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SENOR JEFE Firme
DE LA UNIDAD DE ASESORIA DE TESIS

DE LA FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS Y SOCIALES N
DE LA UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
LICENCIADO CARLOS MANUEL CASTRO MONROQOY

SU DESPACHO

Estimado Licenciado Castro Monroy:

En atencién a la providencia de ASESOR de tesis, de fecha seis de agosto del
dos mil diez, en la que se me notifica el nombramiento como ASESOR de Tesis
del Bachiller ALFONSO EDUARDO MERIDA PEREZ, y oportunamente a
proceder a emitir el dictamen correspondiente. Habiendo cumplido con
ASESORAR el trabajo confiado, me permito emitir el siguiente:

DICTAMEN

1) El trabajo de tesis se intitula “CONSECUENCIAS SOCIOECONOMICAS Y
JURIDICAS DEL ACUERDO 1124 POR LA NEGATIVA A CUBRIR LA
INVALIDEZ PARCIAL A LOS AFILIADOS AL INSTITUTO GUATEMALTECO
DE SEGURIDAD SOCIAL”.

2) Que la tesis en mencion tiene un caracter cientifico y técnico, el primero es
para determinar la importancia que tiene la invalidez parcial para los afiliados al
Reégimen de Seguridad Social y estos no son cubiertos y el segundo porque la
realizacion de la misma llena los requisitos que se establecen para su
elaboracién.

3) La metodologia utilizada fue el método inductivo y deductivo, aplicandose al
extraer los analisis de los hechos generales para llegar a conclusiones
particulares y viceversa. La técnica de investigacién documental, se aplicé
mediante el analisis de las doctrinas, leyes y teorias de diferentes juristas.

4) La bibliografia y leyes examinadas son las adecuadas para el profundo
estudio juridico y doctrinario del tema investigado, asi mismo fue usada la
investigacion documental y cientifica, que redundan en darle un valor de obra
de consulta.
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5) La redaccién empleada en la misma es adecuada.

6) El contenido del trabajo de tesis, se ajusta a requerimientos cientificos y
técnicos que se deben cumplir de conformidad con [a normativa respectiva.

7) Tanto las conclusiones como las recomendaciones dadas, son congruentes
con los temas desarrollados dentro de la investigacion.

8) Durante el tiempo empleado en la asesoria de la presente investigacion de
manera conjunta, analizamos los diferentes aspectos y procedimientos a
puntualizar, en la cual ambos estuvimos de acuerdo.

9) Por lo anteriormente relacionado concluyo informando a usted que procedi a
ASESORAR el trabajo encomendado, por lo que me permito:

OPINAR

En definitiva el contenido del trabajo de tesis, se ajusta a requerimientos
cientificos y técnicos que deben cumplirse conforme la normativa respectiva, es
por ello que al haberse cumplido con los requisitos establecidos en el Articulo
32 del Normativo para la Elaboraciéon de Tesis de Licenciatura en Ciencias
Juridicas y Sociales y del Examen General Publico, resulta procedente emitir el
presente DICTAMEN FAVORABLE, aprobando eI trabajo de tesis asesorado,
para que continde su tramite - r-SU aprobacion en el examen
publico de tesis. -

Con las muestras de

Colegla o/ No. 4561
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UNIDAD ASESORIA DE TESIS DE LA FACULTAD DE CIENCIAS
JURIDICAS Y SOCIALES. Guatemala, veinticinco de julio de dos mil once.

Atentamente, pase al ( a la ) LICENCIADO ( A ): JORGE SAMUEL CABRERA
SARAVIA, para que proceda a revisar el trabajo de tesis del ( de la ) estudiante:
ALFONSO EDUARDO MERIDA PEREZ Intitulado: “CONSECUENCIAS
SOCIOECONOMICAS Y JURIDICAS DEL ACUERDO 1124 POR LA
NEGATIVA DE CUBRIR LA INVALIDEZ PARCIAL A LOS AFILIADOS AL
INSTITUTO GUATEMALTECO DE SEGURIDAD SOCIAL”.

Me permito hacer de su conocimiento que esta facultado (a) para realizar las
modificaciones de forma y fondo que tengan por objeto mejorar la investigacion,
asimismo, del titulo de trabajo de tesis. En el dictamen correspondiente debe hacer
constar el contenido del Articulo 32 del Normativo para la Elaboracion de Tesis de
Licenciatura en Ciencias Juridicas y Sociales y del Examen General Publico, el cual

dice: ~Tanto el asesor como el revisor de fesis, havin constar en los dictimenes correspondientes, su
opinidn respecto del contenido cientifico v técnico de la tesis, la metodologia y las técnicas de
mvestigacion utilizadas, la redaccién, los cuadros estadisticos si fueren necesarios, la contribucion
cientifica de la misma, las conclusiones, las recomendaciones y la bibliografia utilizada, si aprueban o
desaprueban el trabajo de investigacién y otras consideraciones que estime pertinentes™.
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SENOR JEFE

DE LA UNIDAD DE ASESORIA DE TESIS

DE LA FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS Y SOCIALES
DE LA UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
LICENCIADO CARLOS MANUEL CASTRO MONROY

SU DESPACHO

Estimado Licenciado Castro Monroy:

En atencion a la providencia de REVISOR de tesis, de fecha veinticinco de
Julio del dos mil once, en la que se me notifica el nombramiento como
REVISOR de Tesis del Bachiller ALFONSO EDUARDO MERIDA PEREZ, y
oportunamente a proceder a emitir el dictamen correspondiente. Habiendo
cumplido como REVISOR del trabajo confiado, me permito emitir el siguiente:

DICTAMEN

1) El trabajo de tesis se intitula “CONSECUENCIAS SOCIOECONOMICAS Y
JURIDICAS DEL ACUERDO 1124 POR LA NEGATIVA DE CUBRIR LA
INVALIDEZ PARCIAL A LOS AFILIADOS AL INSTITUTO GUATEMALTECO
DE SEGURIDAD SOCIAL".

2) Que el trabajo en referencia tiene un caracter cientifico y técnico, el cientifico
estd basado en determinar la realidad social que vive el pais, y el técnico
establecer sobre todo que los trabajadores y sus beneficiarios de la iniciativa
privada, que aportan al Instituto, por los diferentes programas y especialmente
el de Invalidez, Vejez y Sobrevivencia, sobre la negativa de cubrir a los
afiliados por la invalidez parcial.

3) La metodologia utilizada fue el método inductivo y deductivo, para establecer
la importancia en lo relativo al derecho que tienen los trabajadores de la
iniciativa privada a ser protegidos por invalidez, cuando estos ya no pueden
desarrollar un trabajo, por tener alguna discapacidad, que les permita realizar
un trabajo acorde a sus capacidades ya que estos tiene cargas familiares que
alimentar.
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4) Que la bibliografia utilizada tiene una buena sustentacion, fo que permite
llegar a unas conclusiones y recomendaciones, acordes a la investigacion que
se llevo a cabo, y poder proteger a los afiliados del Instituto por invalidez.

5) Que la redaccién que se utilizé en el trabajo de investigacion es el adecuado
y que reune las normas establecidas.

6) En el contenido del presente trabajo el Bachiller Alffonso Eduardo Mérida
Pérez, utilizd los requerimientos cientificos y técnicos, en los medios de
investigacion pertinentes en los temas desarrollados dentro de la investigacion,
para establecer las necesidades que existen, para que el Instituto
Guatemalteco de Seguridad Social, pueda proteger a sus afiliados con
discapacidad.

7) Las conclusiones como las recomendaciones, en la investigacion son
acordes con el tema investigado y desarrollado.

8) Durante la asesoria del presente trabajo de manera conjunta, se analizaron
los diferentes temas, procedimientos y aspectos, de los cuales estuvimos de
acuerdo.

9) Por la anteriormente relacionado concluyo, informando a usted, que procedi
a REVISAR el trabajo encomendado, por lo que me permito:

OPINAR

En virtud que el presente trabajo, cumple con los requisitos establecidos, y se
ajusta a los requerimientos cientificos y técnicos que deben cumplirse conforme
la normativa respectiva, establecidos en el Articulo 32 del Normativo para la
Elaboracion de Tesis de Licenciatura en Ciencias Juridicas y Sociales y del
Examen General Publico, resulta procedente emitir el presente DICTAMEN
FAVORABLE, y aprobando el presente trabajo de tesis revisado, para que
continde su tramite correspondiente, para culminar su aprobacion en el examen
publico de tesis.

Con las muestras de mi respeto soy de usted deferente servidor.

Lic. JORGE SAMUEL CABRERA SARAVIA 57 ¢
Colegiado No. 3762~ JO%™ jagenty
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INTRODUCCION

El presente informe de investigacion, se elabora por el interés que evidencié en quien
escribe, acerca de la funcién que realiza el Instituto Guatemalteco de Seguridad Social,
dentro de los programas que ofrece a sus afiliados y beneficiarios para protegerlos y no
dejarlos desamparados en sus prestaciones econdémicas y asistencia médica, que en
alguin momento dado, los derechohabientes fallezcan o sufran algun accidente o

padezcan de alguna enfermedad y no se puedan valer por si mismos.

El departamento de invalidez, vejez y sobrevivencia, en la actualidad tiene una demanda
muy grande de los afiliados para acogerse a dicho programa y especialmente muchas
personas que ya no se pueden desempefiar un trabajo, por su invalidez parcial, derivada
de algun accidente o por alguna enfermedad, les es negado tal derecho, por no tener una

invalidez total o gran invalidez, o no tienen las contribuciones requeridas para el efecto.

La hipotesis que se maneja es concerniente a que los afiliados del Instituto Guatemalteco
de Seguridad Social, que se encuentran con invalidez parcial y no son acogidos al
programa, su situacion econémica es muy precaria por no poder desempefar un trabajo
acorde a su capacidades, tomando como supuesto principal que los niveles de inflacion
que se observan en el pais que no permite que estas familias tengan lo suficiente y poder

sufragar sus gastos de primera necesidad.

Los objetivos que fueron planteados y logrados en la investigacion se refieren al
conocimiento de los beneficios que el Instituto Guatemalteco de Seguridad Social otorga
a sus afiliados que padecen de invalidez total o gran invalidez, no asi una invalidez

parcial.

Para una mayor comprension, el trabajo se ha dividido en capitulos. En el primero, se
analiza la historia y surgimiento de la institucion, asi como de los primeros acuerdos que
regularon el Programa de Invalidez, Vejez y Sobrevivencia y la determinacion de la
realidad nacional al respecto del trabajo y los que aportan al seguro social; en el capitulo

segundo, se establece todo lo relativo al Programa de Invalidez, Vejez y

(i)



Sobrevivencia y el derecho a la atencién médica; en el capitulo tercero, se determina el
soporte juridico del Programa, las obligaciones internacionales del estado de Guatemala;
en el capitulo cuarto, se hace un analisis comparativo de los Acuerdos 788 y 1124 de la
Junta Directiva del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, con respecto al riesgo de
invalidez, los recursos que el afiliado puede plantear en caso de negativa y las
implicaciones socioecondmicas en el beneficiario por la derogatoria del Acuerdo 788, que
en el Articulo 6 regulaba la invalidez parcial; el capitulo quinto, es un analisis y propuesta
de solucién a la problematica planteada, por ultimo, se incluyen las conclusiones y las

recomendaciones en el presente trabajo de investigacion de tesis.

Para la consecucion de las metas trazadas para el desarrollo de este trabajo de
investigacién se utilizaron los siguientes métodos y técnicas de investigaciéon: de
recopilacion de datos bibliografica y el de abstraccion, ya que los mismos permiten la
produccion de conocimiento y criterio validos, de igual forma se aplicara el histérico; que
permitid el desarrollo de la investigacién y al mismo tiempo realizar una comparacion
historica de la evolucion del problema planteado, los métodos deductivo, inductivo y
analitico ademas de la utilizacion de la sintesis en la redaccion de conclusiones vy

recomendaciones.

La intencion es lograr que los afiliados que padezcan de una invalidez parcial sean
acogidos por parte del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, por no poder
desarrollar una actividad productiva al cien por ciento que les permita tener un mejor nivel

de vida.

(ii)



CAPITULO |

1. La seguridad social

La seguridad social es un mecanismo de proteccién a la vida de todo ser humano, ya que
de ella depende que todo individuo se sienta resguardado en circunstancias como la
vejez, enfermedad e incapacidad. Con la finalidad de entender a cabalidad lo referente a

este tema se desarrollara una breve historia sobre la seguridad social.

1.1. Antecedentes historicos

“El précer de la independencia y la integracion latinoamericana Simén Bolivar, en el
discurso de Angostura (15 de febrero de 1819) dijo: El sistema de gobierno mas perfecto,
es aquél que produce mayor suma de felicidad posible, mayor suma de seguridad social y
mayor suma de estabilidad politica, las ideas de Simdn Bolivar fueron expresadas 62
afnos antes que la seguridad social como tal hiciera su aparicion en el mundo, no le habia
llegado su tiempo a las ideas del Libertador, pero fructificaron y fueron denominadas

segun él lo habia adelantado.

La seguridad social como tal nace en Alemania como producto del proceso de
industrializacién, las fuertes luchas de los trabajadores, la presion de las iglesias, de
algunos grupos politicos y sectores académicos de la época. Primeramente los
trabajadores se organizaron en asociaciones de auto-ayuda solidaria, destacando las

mutuales de socorro mutuo, las cooperativas de consumo y los sindicatos. Eran los
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tiempos en que Alemania era gobernada por el Kaiser Guillermo I, como primer gran

documento de compromiso social del Estado, se caracteriza el mensaje imperial, del 17
de noviembre de 1821, anunciando proteccién al trabajador, en caso de perder su base

existencial por enfermedad, accidente, vejez o invalidez total o parcial.

Durante la época del Canciller Aleman Otto Von Bismarck, son refrendadas tres leyes
sociales, que representan hasta hoy, la base del sistema de seguridad social universal,
seguro contra enfermedad 1883, seguro contra accidentes de trabajo 1884, seguro contra
la invalidez y la vejez 1889; los resultados de la aplicacion de este modelo fueron tan
eficaces que muy pronto es extendido a Europa y un poco mas tarde a otras partes del

mundo.

Como primer antecedente en Guatemala de legislacion laboral-social estan las Leyes de
Indias (compiladas en 1680), un intento de la corona espafiola de limitar los desmanes

gue sus subditos cometian contra los indigenas.

Entre sus disposiciones se encontré la regulacién de la jornada de 8 horas. Si bien es
cierto que su aplicacion dej6é mucho que desear, las Leyes de Indias fueron un curioso
anticipo de la legislacion laboral profesionista que se implementaria siglos después. Las
Leyes de Indias fueron renovadas en 1835 y 1851 por las legislaturas estatales y
republicanas de Guatemala, respectivamente, en 1877, se dictaron varias normas de tipo
laboral.

Los preceptos laborales iniciaron hasta el afo 1894, en que se dicté el Decreto

Gubernativo numero 486 de fecha 14 de febrero de ese afo, sobre la Ley de
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Trabajadores. Esta ley responde a ese periodo de transicion, en el que se manifiestz;
preocupacion por los abusos, a los que estaba dando lugar el sistema de mandamientos.
Pero, el meollo de dicha preocupacioén consistia, en que esos abusos ponian en peligro el
éxito de la agricultura y la obtencion de brazos; es decir, el objeto de la problematizacion
eran la efectividad de la estrategias puestas en marcha, pero no asi la finalidad ni
tampoco la modalidad de integracion politica y el horizonte de vida que este pensamiento

promovia.

Se debe destacar que en los considerandos de esta ley, el nivel de reflexion del
pensamiento politico-juridico estaba orientado hacia los medios mas oportunos, para
asegurar los brazos; medios que significaran, por un lado, procurar con mayor eficacia la
obtencion de brazos, su distribucion en la finca y su permanencia en ella. Y por otro,
medios que tuvieran la virtud de disminuir en la medida de lo posible, los abusos que
podian cometer las parfes gue entraban en la relacién laboral y en la concretizacion de
este modelo de vida: el finquero/patron y el trabajador/colono o jornalero. Es entre estos
limites que se encontraba enmarcada la problematizacion politico-juridica. Y el hecho de
gue la capacidad reflexiva insista en el nivel de los medios oportunos indica que a ésta no
le interesaba problematizar las finalidades que el pensamiento politico se habia trazado;

es decir, el fondo racional del modelo que se estaba produciendo.

Las disposiciones de la Ley de Trabajadores relativas a los estimulos para que la
poblacién hiciera de su vida una vida de trabajo en la finca nos muestran a ésta como
espacio civilizador y de produccion de una nueva identidad social. Evidencian que la finca

consistia en un espacio en el que se promovian y producian intervenciones sobre la vida
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social, no sé6lo en el ambito de la creacién de una laboriosidad que le era imprescindible
sino que ese espacio también debia sostenerse a partir de los efectos de operaciones

culturales.

Las fronteras del pensamiento politico que sobre este tema se establecieron en las
ultimas décadas del siglo XIX continuaron rigiendo durante las primeras del XX. Esta ley

contenia saludables disposiciones que lamentablemente no llegaron a cumplirse.

La Ley Protectora de Obreros sobre Accidentes de Trabajo de 1906, contiene normas que
anticipan la futura prevision social: prestaciones sociales a los trabajadores en casos de
accidentes profesionales; asistencia médica en enfermedad y maternidad, subsidios en
dinero por incapacidades, y pensiones vitalicias para las incapacidades permanentes.

Lamentablemente esta ley tuvo poca aplicacién practica.

La Constitucion de 1921, entroniza los principios e instituciones laborales que estaban en
boga a nivel internacional y es la plataforma de la legislacion posterior. Sin embargo, en

materia de seguridad social s6lo se regulan algunos aspectos muy periféricamente.

En 1926 se decreté la Ley del Trabajo, el primer conjunto sistematizado de contenido
laboral y de aplicacién general, que incluia: proteccién del salario, jornada de 8 horas
diarias y 48 a la semana, descanso semanal, proteccidn al trabajo de mujeres y menores,
protecciéon a la madre obrera. En 1932, un decreto establecio el sistema de jubilaciones,

pensiones y montepios para funcionarios y empleados publicos.



En el Decreto 47 de diciembre de 1944, Ley Organica del Poder Ejecutivo, se establece
como funcidn de la Secretaria de Gobernacion, Trabajo y Prevision Social, la de procurar
la implantacién y funcionamiento de los sistemas de seguro social, que cubran los casos

de enfermedad, incapacidad, vejez, desempleo y muerte del trabajador”.

A lo largo de la historia, la seguridad social fue establecida para proteccion del trabajador,
en casos establecidos como lo son la enfermedad, vejez etc., ya que en situaciones como
esas las personas estan vulnerables y necesitan ayuda y comprension,
desafortunadamente en muchas ocasiones no se cumple con ella vulnerando los

derechos de las personas.

Es imprescindible para que la responsabilidad del patron sea imperativa que se
establezca de manera coercitiva la relacion de comunicacién entre trabajador y patrén, ya
que en muchas ocasiones el no exigir y quedarse callado es motivo para la vulneracion de
derechos lo cual es inconcebible; ya que todo lugar en donde haya trabajadores debe
contar con medidas de seguridad que eviten lesiones que se produzcan por maquinas,
artefactos; lugares que carezcan de los dispositivos de precaucion reglamentarios, que
los tengan inutilizados o en malas condiciones o cuando no se hayan observado las
medidas generales o particulares de seguridad e higiene en el trabajo; o las elementales
de salubridad o las de adecuacion personal a cada trabajo, habida cuenta de las

caracteristicas y de la edad, sexo y demas condiciones del trabajador.

! http://www.monografias.com /trabajos 16/seguridad-social/seguridad-social.shtml. (Guatemala, 5 de
enero 2013).



1.2. Origenes de la seguridad social en Guatemala

“L.a seguridad social creada en la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala es
un deber del Estado, de los patronos y trabajadores derivada de la formacién de
relaciones de trabajo. La prevision social podra, segun expresan diferentes escritores,
extenderse a nuevos sectores de la sociedad, pero, en el estado actual del derecho
positivo centroamericano y mexicano, solamente los trabajadores tienen accion legal para

reclamar de sus patronos el cumplimiento de las medidas de prevision social.

El concepto y el contenido de la previsidon social son imprecisos y tal vez, cuando se
alcancen ciertas ideas generales, la prevision social puede estar absorbida por la

seguridad social.”

Hay que tomar en cuenta que seguridad social y prevision social son exactamente lo
mismo, ya que ambos conceptos van en beneficio del trabajador y de salvaguardar la vida

y asegurarlos para algun inconveniente imprevisto que resulte.

Con la Revolucién de Octubre en 1944, se empez6 a implementar la seguridad social en
Guatemala, y cuando se promulgoé una nueva Constitucion Politica en 1945, en el Articulo
63 ordenaba: “Se establece el seguro social obligatorio. La ley regulara sus alcances y la
forma en que debe ser puesta en vigor. Comprendera, por lo menos, seguros contra

invalidez, vejez, muerte, enfermedad y accidentes en el trabajo. Al pago de la prima del

% Garcia Agustin, Sergio Armando. La previsién social. Pag. 6.

6



seguro contribuiran los patronos, los obreros y el Estado.” Esta disposicion reguld la '

obligatoriedad del seguro social, remitiendo a una ley posterior su regulacién.

En 1946, el Congreso de la Replblica de Guatemala, aprobé la Ley Organica del Instituto
Guatemalteco de Seguridad Social que, con pequefias modificaciones aun esta vigente.
La Junta Directiva del IGSS, en junio de 1947, emiti6 el Reglamento sobre la Inscripcion
de Patronos (con 5 o mas trabajadores) con lo que empez6 a implantarse el régimen de

seguridad social.

En diciembre de 1947, la Junta Directiva aprobo el Reglamento sobre Proteccién Relativa
a Accidentes de Trabajo. Este programa se inicié en Guatemala en enero de 1948. En
1949, el IGSS extendid y ampli6 su proteccién al accidente comun, de causas vy
condiciones similares al de accidente de trabajo, y los concentré6 en un solo programa:
Programa de Proteccién a los Accidentes en General; el cual hasta en 1978 se extendi6 a

todos los departamentos del pais.

El Programa de Proteccion de Invalidez, Vejez y Sobrevivencia se aprobd en 1977, este
programa incluyé ademas de los trabajadores particulares, a los trabajadores del Estado
pagados en planilla y afiliados al régimen del IGSS. En 1988, se dicta el decreto que
regula actualmente las clases pasivas del Estado; con lo que los trabajadores del Estado

quedan fuera del régimen del IGSS.

El CAMIP (Centro de Atencion Médica Integral para Pensionados) fue instituido por la

Constitucién Politica de la Republica de Guatemala vigente desde 1986. Comprende la
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cobertura gratuita del IGSS en atencion de salud a las personas que tengan derecho a
recibir del Estado jubilacién o pensiones, de conformidad con la Ley de Clases Pasivas,

asi como los pensionados del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social.

“Diversos tratadistas han opinado sobre la conceptualizacién de la seguridad social y
constituye parte importante en este aspecto lo expresado por Bismarck cuando anuncié la
creacion de los seguros sociales en su pais y decia: “Que del trabajador importa no
solamente su presente, sino también y acaso mas aun su futuro, porque el presente lo
salva el esfuerzo, en tanto que el futuro es lo imprevisto y desconocido y por ello debe

asegurarse”.®

“Estudiar la filosofia de la seguridad social es considerarla desde el punto de vista de los
conceptos de ciencia y de modo de vida. Primeramente, surgi6 como modo de vida,
amparada en el Instituto Gregoriano de defensa contra los males naturales, la
enfermedad, la muerte, terremoto, inundacion, etcétera; es en esta etapa de la seguridad
social donde el mutualismo ha jugado un papel preponderante considerandosele como su
instrumento especifico, pues ella afade el concepto general de la asociacion a la idea de
reciprocidad y confraternidad con la que se multiplican y valoran los esfuerzos

individuales.

El bosquejo de la filosofia de la seguridad social ha de ser y ha de consistir en coordinar y
armonizar ese mundo de ideas, tan multiples y tan simples a fa vez, que constituyen sus

planes y programas. Concluye el tratadista Pérez Lefiero que: La filosofia de la seguridad

® Rosales Cuevas, Jorge. Los programas de prevision social en la legislacion guatemalteca. P4g. 8.
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social, sera aquélla que tienda a formar al hombre del futuro, al nuevo hombre sin las

luchas e irregularidades del momento actual.”

“Cuando en el concepto de la seguridad social se expresa que pertenece mas a la politica
que al derecho, es porque sus finalidades atienden méas a la cosa publica y al bienestar
de la colectividad que al provecho inmediato de los particulares, es ésta la diferencia
sustancial con los seguros sociales, estos velan por el bienestar y seguridad individual; es

decir, que los seguros sociales constituyen el medio para alcanzar sus fines.

Los seguros sociales como creadores de la seguridad social han surgido igual que lo hace
toda técnica, tratando de dar solucién a un problema concreto singular y especifico en la
economia de los pueblos y a medida que su contenido tedrico se enriquece y perfecciona,
su campo de aplicacién se va extendiendo hasta llegar a abarcar aspectos muy

importantes de la economia familiar.

Las legislaciones han creado la obligatoriedad de la seguridad social, han nacido con
deficiencias, con limitaciones en su campo de aplicacion, pero a través del tiempo se han
ido perfeccionando, extendiendo sus programas a todos los sectores sociales. Las
contingencias o riesgos mas comunes que generalmente contemplan los seguros sociales
son los de proteccion a la salud dentro del terreno de las enfermedades generales, [a
maternidad y los riesgos del trabajo o sea las enfermedades profesionales y los
accidentes, tanto de trabajo como accidentes comunes; el seguro que cubre la invalidez,

la cesantia, la ancianidad y las pensiones a los deudos del asegurado cuando fallece o de

* Ibid.




la sobrevivencia, asi como algunas otras prestaciones adicionales como los gastos ~*

funerarios y otros.”

1.3. Concepto de seguridad social

Al analizar el anterior contenido, se puede indicar que la seguridad social es importante
para el trabajador, ya que de ella depende su bienestar y proteccién, desafortunadamente
la ley es especifica y clara pero tiene algunas normas negativas como se indicara en los
capitulos siguientes. La situacion es que en Guatemala se cumple la prevision social sélo
en ciertos sectores; ya que si fuera igual para todos no hubieran problemas tan serios en
algunas empresas o instituciones; lo cual es lamentable, porgue no se puede esperar que
un trabajador realice su trabajo con ahinco, responsabilidad, armonia y motivacién; si se

esta incumpliendo con una gran parte de sus derechos como laborante.

“La finalidad de la seguridad social no es mejorar el nivel de vida de las clases desvalidas,
sino de auxiliar a cuantos tengan que sufrir actuaciones adversas en lo personal, en lo

familiar y en lo econémico.

La seguridad social tiene como finalidad primordial e inmediata, prevenir y subsanar los
riesgos a que el hombre esta expuesto en su vida diaria, protegiéndolo cuando ésta lo

afecte y procurandole el alivio oportuno y adecuado para lograr su rehabilitacion e

> Garcia Agustin. Ob. Cit. Pag.29.
10



incorporacion a sus actividades habituales, en beneficio de su grupo familiar y de la

sociedad en general.”®

¢ Hurtarte Gonzalez, José Roberto. Contribuciones de seguridad social, Pag. 10.
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CAPITULO I

2. El Programa de Invalidez, Vejez y Sobrevivencia

Los programas sociales son creados especificamente con el fin de ayudar a las personas;
por lo cual el Programa de Invalidez, Vejez y Sobrevivencia es dirigido a personas de
edad avanzada que necesitan el apoyo para poder seguir adelante; ya que solos no les
es posible sobrevivir por las situaciones que atraviesan no sélo por la desventaja fisica

latente, sino que ademas porque ya no pueden trabajar en la mayoria de casos.

2.1. La invalidez para el trabajo

Uno de los programas mas importantes que tiene el Instituto Guatemalteco de Seguridad
Social es el de Invalidez, Vejez y Sobrevivencia. Por otro lado, conviene sefalar que la
invalidez, como parte del programa objeto de analisis constituye una forma de prevision

social.

La Ley Organica del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, regula entre los riesgos
de caracter social para los cuales el Régimen de Seguridad Social debe otorgar
proteccion y beneficios, los de invalidez, vejez y sobrevivencia; se encuentra contenido en

el Articulo 28 del Decreto numero 295 del Congreso de la Republica de Guatemala.
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2.2. Beneficiarios del Programa de Invalidez

El Programa de Invalidez se encarga de ayudar a las personas y asegurarlas en relacion

con la enfermedad; habiendo una estrecha relacién entre la salud y la seguridad social.

2.2.1. La medicina legal laboral

El departamento del Instituto guatemalteco de Seguridad Social encargado de la medicina
legal laboral se denomina Departamento de Medicina Legal y Evaluacion de
Incapacidades. Se trata de la dependencia que evalla y dictamina las incapacidades del
afiliado y beneficiario del Programa de Invalidez, Vejez y Sobrevivencia y de los
trabajadores del Estado, que solicitan ser pensionados por invalidez. Estando regulado en
el Articulo 5 del Acuerdo 1124, de Junta Directiva del Instituto Guatemalteco de Seguridad

Social, Reglamento sobre Proteccion Relativa a Invalidez, Vejez y Sobrevivencia.

Sus funciones son las siguientes:

a) Emitir dictamenes e informes médicos legales relacionados con el grado de
discapacidad, conforme reglamentos y normas de evaluacion y discapacidad, dictadas
por el instituto. Permitiendo la evaluacién de los afiliados candidatos con grado de
discapacidad.

b) Verificar periodicamente las condiciones que determinaron las discapacidades, para
el otorgamiento de pensiones, mediante nueva evaluacion interdisciplinaria y dictamen

de Junta Evaluadora.
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c) Coordinar con unidades asistenciales del instituto, la practica de examenes
complementarios que se estimen necesarios, para evaluar pacientes candidatos con

grado de discapacidad.

Para este departamento, la invalidez se refiere a la jubilacion por invalidez, que es la
otorgada a la persona cuando alguna enfermedad fisica, mental o accidente le impida
realizar sus labores y actividades cotidianas. Los grados de invalidez que se
reconocen son:. Total y gran invalidez. Estando regulado en el Articulo 6 del

Reglamento sobre Proteccién Relativa a Invalidez, Vejez y Sobrevivencia.

Es importante indicar que si bien es cierto, la invalidez es una situaciéon en donde la
persona no solo es incapaz de cumplir con sus obligaciones sino que ademas necesita
ayuda médica para tratar su enfermedad; también es cierto que debe ser previamente
evaluada, no sélo para brindarle el tratamiento adecuado sino para convalidar que
efectivamente necesita ser parte del programa; ya que desafortunadamente existen
personas inescrupulosas que tratan de engafar al sistema para obtener este beneficio,

cuando aun pueden trabajar.
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2.3. Requisitos para ser atendido por el Programa de Invalidez, Vejez y o

Sobrevivencia

De acuerdo a la Ley Organica del IGSS, especificamente el Articulo 4 del Reglamento
sobre Proteccién Relativa a Invalidez, Vejez y Sobrevivencia; regula que para tener

derecho a pension por invalidez, el asegurado debe cumplir con los siguientes requisitos:

a) “Ser declarado invalido de acuerdo con lo previsto en los Articulos 56 y 8 del
Reglamento sobre Proteccion Relativa a Invalidez, Vejez y Sobrevivencia.
b) Tener acreditados 36 meses de contribucion en los 6 afios inmediatamente anteriores
al primer dia de invalidez.
c) Si la invalidez es causada por enfermedad mientras el trabajador esta afiliado al
Instituto, para cumplir con la condicién de tener acreditados 36 meses de contribucién,

se debe incluir el mes del riesgo”.
2.4. Los grados de invalidez

El grado de incapacidad que se puede padecer dependera de las patologias y afecciones
sufridas por los trabajadores; siempre que reduzcan o anulen su capacidad laboral. Se
trata de la incapacidad que, sin ser total, ocasiona al trabajador una disminucidn superior
al 33% del rendimiento normal para su profesion, sin impedirle la realizacion de las tareas
fundamentales de la misma. Ademas, la prestacion es compatible con el desarrollo de

cualquier tipo de actividad laboral.
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Dentro de los requisitos para acceder a la prestacién por invalidez es necesario que la
persona tenga vigente su relacion laboral al inicio de la invalidez; y debe tener al dia sus
contribuciones de acuerdo a la tabla que para el efecto se aplica seglin la edad vy el

tiempo de trabajo.

Si la invalidez es causada por enfermedad mientras el trabajador esta afiliado al instituto,
para cumplir con la condicion de tener acreditados 36 meses de contribucién, se debe
incluir el mes del riesgo. El instituto no concedera pension por invalidez si no se cumple

con los requisitos de contribucién prescritos.

La entrega y calificacién de los documentos puede ser realizada en el Departamento de
Invalidez, Vejez y Sobrevivencia en la capital; y en las Cajas y Delegaciones

Departamentales ubicadas en el interior del pais.

2.5. La vejez

“La persona mayor, al igual que cualquier otra, necesita apoyo y aceptacion para realizar
sus deseos y asumir los cambios propios de la edad. Ademas, precisa sentir la
consideracion y el respeto que le permitan participar en la vida de familia y en la sociedad.
A la vez, tener espacios propios asi como estar protegida por las asesorias y cuidados

siempre que se requieran. De ser ignoradas sus necesidades, pudieran aparecer
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situaciones complejas que, aun sin la presencia de enfermedades invalidantes, le lleven al

deterioro de su calidad de vida.”’

Para tener derecho a pensién por vejez, el asegurado debe cumplir con los siguientes
requisitos, segun el Articulo 15 del Reglamento sobre Proteccion Relativa a Invalidez,

Vejez y Sobrevivencia:

“Trabajadores cuya fecha de afiliacion sea anterior al 1 de enero de 2011. Deben tener
180 contribuciones hasta el 31 de diciembre de 2010; 192 contribuciones a partir del 1 de
enero de 2011; 216 contribuciones a partir del 1 de junio de 2013; 228 contribuciones a
partir del 1 de enero de 2014; 240 contribuciones a partir del 1 de junio de 2014, y haber

cumplido la edad minima de 60 afnos.”

2.6. La sobrevivencia

Los sobrevivientes son las personas que tienen derecho de recibir la pension de la cual
era beneficiario el asegurado en vida; pero para que se lleve a cabo se deben cumplir
algunos requisitos, por lo cual se menciona lo siguiente: Para tener los sobrevivientes,
derecho a pension al fallecer el asegurado, es necesario cumplir con los siguientes
requisitos establecidos en el Articulo 22 del Reglamento sobre Proteccion Relativa a

Invalidez, Vejez y Sobrevivencia:

! http://www.gerontologia.org/portal/archivosUpload/el-envejecimiento-y-la-vejez.pdf (Guatemala, 18 de
noviembre 2012).
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“a) Que el afiliado haya pagado un minimo de 36 meses de contribuciones dentro de los 6
anos inmediatos a la muerte.

b) Que al momento de fallecer el asegurado, ya hubiera tenido derecho a pensién por
vejez.

c) Que al momento de fallecer el asegurado, estuviera recibiendo pensién por invalidez o
vejez. Si la muerte es causada por un accidente, las contribuciones se dan por
cumplidas si el asegurado hubiere reunido los requisitos establecidos para el derecho a

subsidio por accidente.”

2.7. La cuota mortuoria

La muerte es una situacién para la que muy pocas personas estan preparadas, ya que
desafortunadamente puede tomarnos por sorpresa, y en el caso de personas mayores es
mas aguda la situacién; como es el caso de accidentes, ya que la edad no es motivo
suficiente como para presumir que una persona morira pronto; por ese motivo uno de los
beneficios del Programa Invalidez, Vejez y Sobrevivencia es el pago de la cuota

mortuoria, en caso de fallecimiento de los afiliados.

Segun el Reglamento sobre Protecciéon Relativa a Invalidez, Vejez y Sobrevivencia los

requisitos que regula el Articulo 20 para el pago de dicha cuota son:

“En el caso de los trabajadores activos que fallecen: 1. Certificado de trabajo vigente del

afiliado. 2. Certificado de defuncién del trabajador. 3. Factura de los gastos
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4. Tener acreditado por lo menos cuatro meses de contribucion en los ultimos seis meses

calendario anteriores al fallecimiento. 5. Cédula de vecindad de la persona que cobra”.

La aportacién del instituto como cuota mortuoria es de Q.412.50. En el caso que fallezca
un hijo menor de siete (7) afios de edad, la cuota mortuoria es por Q. 412.50,. En el caso
de beneficiaros hijos incapacitados, la prestacién es valida sin importar la edad. En los

casos que fallezcan los pensionados el valor de la cuota mortuoria sera de Q. 600.00.

2.8. El Programa de Contribuciéon Voluntaria

Este programa como su nombre lo indica, se realiza a voluntad del trabajador, cuando ha
contribuido por lo menos durante 12 meses en los ultimos tres afios; y que por cualquier
circunstancia deja de ser asegurado obligatorio, por encontrarse en periodo de desempleo
y todavia no califica para ser cubierto por el Programa de Invalidez, Vejez y
Sobrevivencia; en este caso tiene la oportunidad de continuar asegurado de manera
voluntaria; sin embargo, no tiene derecho a que el Instituto Guatemaiteco de Seguridad

Social, le preste los servicios de atencién médica si asi lo requiriera el asegurado.

Los requisitos son:

a) Solicitarlo por escrito al instituto dentro de los 3 meses calendario siguientes al ultimo
mes de contribucion o al ultimo dia subsidiado.
b) Pagara mensualmente una contribucion del 5.5% que incluye la cuota patronal y la

cuota del trabajador para el programa IVS.

20




c) La contribucion voluntaria permite mantener el derecho para gozar las pensiones que

otorga el programa, pero no da derecho a gozar de atencién médica.

2.9. El Programa de Enfermedad, Maternidad y Accidentes denominado EMA

Las prestaciones del servicio del Programa de Enfermedad, Maternidad y Accidentes; se
proporcionan en consultorios, hospitales y otras unidades médicas propias del instituto,
por medio de su cuerpo médico y del respectivo personal técnico y auxiliar. También

podran suministrarse a domicilio para el Programa de Enfermedad y Maternidad.

Segun el Articulo 6 del Acuerdo 466 de la Junta Directiva del IGSS. “El afiliado o
beneficiario con derecho al solicitar la primera atencion en un caso de enfermedad,
maternidad o accidente, debera presentar el documento de identificacion que el Instituto
establezca y el Certificado de Trabajo emitido por el patrono sin embargo, el Instituto
podra utilizar cualquier otro medio de identificacion apropiada. En las atenciones
posteriores, relacionadas con el mismo caso de enfermedad, maternidad o accidente,
basta que el afiliado o beneficiario con derecho presente la papeleta de cita médica,

juntamente con el documento de identificacion correspondiente.”

Asi pues este programa reviste de gran importancia, porque atiende un sector importante
de la poblaciéon que se encuentra protegida por el seguro social; ya que en el ambito de
maternidad se protege a la mujer trabajadora o a la conyuge del empleado cubierto con

este servicio.
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2.10. La asistencia médica

Como se mencion6é en el apartado superior, el afiliado debe en su primera atencion
meédica presentar la papeleria correspondiente y en las atenciones posteriores,
relacionadas con el mismo caso de enfermedad, maternidad o accidente, basta que el
afiliado o beneficiario con derecho presente el carné de cita médica, juntamente con el

documento de identificacion correspondiente.

Para proceder a la inscripcion de los nifios, se requiere la presentacion por parte de los

padres afiliados de:

a) Documentos de identificacion del padre y de la madre.
b) Certificado de trabajo del afiliado (a).

c) Certificado de la partida de nacimiento del nifio.

Se otorga la asistencia médica con el fin de promover, conservar, mejorar o restaurar la
salud y restablecer la capacidad para el trabajo; prestando servicios de medicina
preventiva, curativa y rehabilitacion. Teniendo derecho en caso de enfermedad,

maternidad y accidente:

“a) Los trabajadores afiliados.
b) El trabajador en periodo de desempleo o licencia sin goce de salario, siempre que
dentro de los seis meses calendario anteriores al mes en que se produzca el

desempleo o licencia, haya contribuido en cuatro periodos de contribuciones y el
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enfermo reclame prestaciones en el curso de los dos meses posteriores a la fecha de

desempleo o inicio de la licencia. Los hijos hasta los siete afios, del trabajador afiliado
y del trabajador en periodo de desempleo o licencia con derecho a las prestaciones en

servicio.”

En caso de maternidad tienen derecho: a) La trabajadora afiliada; b) La esposa del
trabajador afiliado o la mujer cuya unién de hecho haya sido debidamente legalizada, o en
su defecto la compafiera que cumpla las reglamentaciones legales; c) La trabajadora en
periodo de desempleo o la esposa o compafera del trabajador en periodo de desempleo,
siempre que la pérdida del empleo se haya producido estando aquéllas en estado de
embarazo; d) La esposa o compariera del afiliado fallecido, que se encuentre en estado

de embarazo en la fecha del fallecimiento de éste.

En los casos de accidentes: a) El trabajador afiliado, sin necesidad de acreditar un tiempo
minimo de contribuciones previas; b) El trabajador en periodo de desempleo o de licencia
sin goce de salario, siempre que el accidente lo sufra durante los dos primeros meses
siguientes a la fecha de cesantia o licencia y que haya tenido contratos o relaciones de
trabajo vigentes aun con interrupciones, con patronos declarados formalmente inscritos
en el régimen en los tres meses inmediatamente anteriores contados hacia atras desde
que termind su ultimo contrato o relacion de trabajo, y que durante la vigencia de esos
contratos o relaciones, en cada mes haya contribuido al Régimen de Seguridad Social; c)
Los beneficiarios con derecho en el Programa de Enfermedad y Maternidad, en los casos

dentro de las limitaciones establecidas en el reglamento.
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En caso de enfermedades en general, maternidad, y accidentes, de sus afiliados y
beneficiarios con derecho, el instituto dara las siguientes prestaciones en servicio: a)
Asistencia médico quirurgica general y especializada; b) Asistencia odontolégica; c)
Asistencia farmacéutica; d) Rehabilitacion y suministro de aparatos ortopédicos vy
protésicos; e) Examenes radioldgicos, de laboratorio y demas examenes complementarios
que sean necesarios para el diagnéstico y el control de las enfermedades; f) Servicio

social; g) Transporte y h) Hospedaje y alimentacion.

En casos especiales, el Régimen de Seguridad Social comprende proteccién y beneficios
en caso que ocurran los siguientes riesgos de caracter social: a) Accidentes de trabajo o
comunes y enfermedades profesionales; b) Maternidad; c) Enfermedades generales; d)
Invalidez; e) Orfandad ; f) Viudez ; g) Vejez; h) Muerte (gastos de entierro); i) Los demas

que el reglamento determine (Articulo 28 Decreto No. 295 del Congreso de la Republica).

Como conclusién al presente capitulo referente a los programas de beneficio que tiene el
Instituto Guatemalteco de Seguridad Social; se puede indicar que existen varios
programas en beneficio de los trabajadores afiliados; lamentablemente, en la practica el
servicio ha sido deficiente y con tramites engorrosos. Por lo tanto, es necesario mejorar la
atencién y los servicios puesto que los trabajadores afiliados pagan puntualmente sus
cuotas, por lo que tienen derecho a que se les atienda bien y las veces que lo necesiten;

pues para eso se cred esta institucion que, porque no decirlo, ha ayudado a mucha gente.
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Cabe indicar también, que este servicio que presta el IGSS no es gratuito sino que es
pagado por el trabajador y el patrono; y por lo mismo es que se debe mejorar la atencion

en los diversos programas.
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CAPITULO 11l

3. Marco legal de la proteccion por invalidez

En Guatemala existe el Programa de Invalidez, Vejez y Sobrevivencia, creado a partir del
1 de marzo de 1977; el cual es efectivo y de gran ayuda para muchas personas. La
proteccion de la invalidez esta regulada en la normativa constitucional asi como en la

ordinaria; por lo cual es obligatorio cumplir con la misma.

3.1. Constitucion Politica de la Republica de Guatemala

El Articulo 100 de la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, como principio
establece que el Estado reconoce y garantiza el derecho a la seguridad social para
beneficio de los habitantes de la Nacion. Su régimen se instituye como funcién publica, en
forma nacional, unitaria y obligatoria. El Estado, los empleadores y los trabajadores
cubiertos por el régimen, con la Unica excepcion de lo preceptuado por el Articulo 88 de la
Constitucién; tienen obligacion de contribuir a financiar dicho régimen y derecho a

participar en su direccion, procurando su mejoramiento progresivo.

De conformidad con lo anterior, es evidente que el derecho a la salud y bienestar comun
es una obligacion del Estado; ésta se ejercita minimamente, si se toma en consideracién
que en materia de seguridad social Unicamente existe el Instituto Guatemalteco de
Seguridad Social que no atiende a la totalidad de la poblacién, sino que soélo a los

cotizantes o afiliados; para las demas personas existen los centros de salud publica y
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hospitales nacionales; pero considerando el nimero de estos y la cantidad de la

poblacion, la situacién es ventajosa para la poblacién guatemalteca.

3.2. Ley Organica del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social

‘En Guatemala como en el resto de paises latinoamericanos se implementé el seguro
social inspirado en los modelos Bismarkianos, que como se indicé ya habian presentado
dificultades en Europa y habian sido superados a través del esquema de Sir William
Beveridge. Aln asi para el caso nacional cualquier intento de proteger a la clase
trabajadora seria beneficioso, ya que la historia en materia laboral ha sido de constante
explotacién y vejamenes hacia los trabajadores desde la conquista hasta la época de la

revolucion liberal.

La seguridad social en Guatemala, sefiala como primer antecedente legal al sistema de
pensiones, la Ley Protectora de Obreros sobre Accidentes de Trabajo de 1906, que
visualizaba lo que seria posteriormente el seguro social al incluir en su normativa lo
referente a: prestaciones sociales a los trabajadores en casos de accidentes
profesionales; asistencia médica en enfermedad y maternidad, subsidios en dinero por

incapacidades y pensiones vitalicias para los incapacitados permanentes.

Esta ley se cre6 por medio del Decreto 669, y en el punto de las pensiones reglamenté la
formacién de una caja de ahorro financiada con aportes de los empleadores y del Estado,

lamentablemente esta ley tuvo poca aplicacion practica.
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En los afios veinte se promuigd la Ley de Trabajo, que constituy6 el primer intento de
sistematizar el derecho laboral con protecciones sociales minimas; especialmente hacia la

mujer y el menor trabajador.

No sera hasta el afio de 1932, cuando se sintetizd en un cuerpo legal lo que seria un
sistema integral que incorporé la jubilacion, pensiones y montepios para funcionarios y
empleados publicos; estuvo vigente hasta 1970 pero fue modificado debido a que no
contemplaba mecanismos efectivos de control; sin embargo, constituye el punto de

partida del actual.

El avance decisivo en la creacion del sistema de seguridad social se adquiere con la
llegada de un gobierno de mayor vocacién social; como lo fue el instaurado luego de la
Revolucion de Octubre de 1944. La Junta Revolucionaria de Gobierno integrada por
Jacobo Arbenz Guzman, Francisco Javier Arana y Jorge Toriello Garrido, a través del
Decreto 47 de diciembre del mismo afio emite la Ley Orgéanica del Poder Ejecutivo, en la
cual se contempla la implantacién y funcionamiento del seguro social, que cubra las

contingencias de enfermedad, incapacidad, vejez, desempleo y muerte del ’[rabajador.”8

“lgualmente, esta intencionalidad quedo6 plasmada en la Constituciéon Politica de 1945 que
establecio la creacion de una ley especifica para regular la materia, que contemple las

prestaciones sefaladas y el pago de una prima en forma tripartita.

% Velasquez Carrera, Eduardo. El régimen de la seguridad social en Guatemala. Pag. 52. 1997.
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Como consecuencia de lo anterior, el 30 de octubre de 1946 se promulgé el Decreto Ley "

295, que aprueba la Ley Organica del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social (IGSS),
gue con algunas modificaciones auln esta vigente, y en su Articulo 28 entre otros
beneficios contempla lo relativo a invalidez, orfandad, viudedad, vejez, muerte y gastos
funerarios, esta ley empieza a funcionar al afo siguiente pero cubre Unicamente el area

médico-hospitalaria y también la de accidentes de trabajo.

En 1969 se creb el Programa de Invalidez, Vejez y Sobrevivencia (IVS) del IGSS, pero su
aplicacién es mucho mas tardia, en 1971 a nivel experimental para sus propios
trabajadores, y posteriormente en 1977, de una manera mas generalizada. Para entonces
ya funcionaban otros esquemas, en particular el Instituto de Previsién Militar (IPM) cuya
creacion esta asociada con el régimen militar establecido en Guatemala entre abril de

1963 y junio de 1966.

Segun Arnoldo Brenes en su estudio soldados como empresarios, el IPM tiene como
antecedente el Departamento de Prevision Militar (DPM), creado el 1 de julio de 1953
para atender a los servidores del Ministerio de la Defensa Nacional, y otorgaba
prestaciones tales como jubilaciones, montepios, servicios funebres, servicios médicos y

proyectos habitacionales.

El IPM fue creado a través del Decreto Ley 455, del 27 de abril de 1966, y fue inaugurado
oficialmente por el coronel Enrique Peralta Azurdia el 30 de junio del mismo afio, e inicié
sus operaciones el 1 de julio siguiente, para su creacion se tomé6 de modelo a la Caja de

Previsién de la Defensa Nacional de la Republica de Chile.
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El anterior decreto fue sustituido por el Decreto Ley 75-84, o Ley Organica del IPM emitida
por otro gobierno militar de facto, del general Oscar Humberto Mejia Victores, a él
también se debe la promulgacion del Acuerdo Gubernativo No. 729-85 que contiene el
Reglamento General de Prestaciones y Beneficios del IPM, con vigencia a partir de
septiembre de 1985. La ley Organica Decreto 75-84 fue reformada por el Congreso de la
Republica con el Decreto Legislativo 38-91 que incorpora a los elementos de tropa a

algunos de los beneficios diferenciados del IPM.

Para 1970 se incorporaron modificaciones al sistema previsional de los funcionarios y
empleados del Estado, las que aun resultaron insuficientes en su cobertura por lo que en

1986 se incorporé a este sistema, los empleados de las instituciones descentralizadas.

Finalmente en 1988 en el gobierno del presidente licenciado Vinicio Cerezo, se emiti la
Ley de Clases Pasivas Civiles del Estado, Decreto 63-88 del Congreso de la Republica y
su Reglamento por medio del Acuerdo Gubernativo 1220-88, ambos instrumentos legales

con vigencia a partir de enero de 1989.

En lo que respecta al Programa de IVS del IGSS, éste se aprobd en 1977 extendiendo su
cobertura a los trabajadores particulares, y a los trabajadores del Estado pagados en

planilla afiliados al régimen del IGSS.

Sin embargo, debido a que las disposiciones se encontraban reglamentadas en diferentes

acuerdos, se decide recoger en un solo texto las normativas que lo atafien y se emitié en
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noviembre de 1987 el Reglamento sobre Proteccion Relativa a Invalidez, Vejez vy
Sobrevivencia (IVS) por medio del Acuerdo 788 de la Junta Directiva del IGSS, el

Organismo Ejecutivo lo sanciona y cobra vigencia a partir de marzo de 1988.”°

Ahora bien, después de lo escrito y como se indicé con anterioridad, la Ley Organica del
Instituto Guatemalteco de Seguridad Social es la Unica que atiende temas de seguridad

social, especialmente con programas como el de Invalidez, Vejez y Sobrevivencia.

Esta institucion se rige por el Decreto 295 del Congreso de la Republica, que contiene su
Ley Organica; y se constituyé para elevar en forma paulatina y sistematica el nivel de
vida del pueblo; ademas establecié un Régimen de Seguridad Social obligatorio, fundado
en los principios mas amplios y modernos que rigen la materia y cuyo objetivo final, es el
de dar proteccibn minima a toda la poblacion del pais; el cual debe estar debe
estructurado e inspirado en ideas democraticas, tanto de verdadero sentido social como

de respeto a la libre iniciativa, individual

La Ley Organica del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, fue emitida el 30 de
octubre de 1946, creandose asi una institucion auténoma de derecho publico con
personeria juridica y plena capacidad para adquirir derechos y contraer obligaciones;
cuya finalidad, como ya se apuntd, es la de aplicar en beneficio del pueblo de Guatemala
un régimen nacional, unitario y obligatorio de seguridad social, de conformidad con el

sistema de proteccién minima.

? 1bid.
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Estructura del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, los 6rganos superiores del

instituto son:

a) Junta Directiva
b) Gerencia

c) Consejo Técnico

La junta directiva, es la autoridad suprema del instituto y en consecuencia le corresponde
la direccién general de las actividades de éste; estd conformada por seis miembros
propietarios y seis miembros suplentes nombrados por el Presidente de la Republica; por
la Junta Monetaria del Banco de Guatemala, por el Consejo Superior de la Universidad de
San Carlos de Guatemala, por el Colegio Oficial de Médicos y Cirujanos, por las
asociaciones o sindicatos patronales que estén registrados conforme la ley, por los
sindicatos de trabajadores que estén registrados conforme a la ley; de acuerdo a los

Articulos 3 y 4 de la Ley Organica del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social.

La gerencia, esta conformada por un gerente quien es el titular de la misma y uno o mas
subgerentes, quienes deben actuar siempre bajo las 6rdenes del primero y son los

llamados a sustituirlo en su ausencia temporal.

La gerencia es el érgano ejecutivo del instituto y en consecuencia tiene a su cargo la
administracién y gobierno del mismo; de acuerdo con las disposiciones legales debe llevar

a la practica las decisiones que adopte la junta directiva sobre la direccién general del
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instituto, de conformidad con las instrucciones que ella le imparta; segun lo regulado en

los Articulos 14 y 15 de la Ley Organica del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social.

El consejo técnico, esta integrado por un grupo de asesores, de funciones consultivas,
quienes, bajo su responsabilidad personal, deben sujetar su actuacién a las normas
cientificas mas estrictas y modernas que regulen sus respectivas especialidades; sus
miembros pueden ser extranjeros mientras en Guatemala no haya suficientes expertos
que puedan llenar idébneamente los cargos respectivos, a juicio de la junta directiva; y
deben ser nombrados o contratados por el gerente, con aprobacién por lo menos de
cuatro miembros de dicha junta, la cual queda obligada a velar porque esas personas
relnan ampliamente los requisitos de capacidad, titulo, experiencia y ética profesional que
en cada caso deben exigirse; deben haber por lo menos expertos en cada uno de los
ramos de actuariado, estadistica, auditoria, inversiones y médico hospitalario; seguin el

Articulo 20 de la Ley Organica del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social.

Cuenta ademas con diferentes secciones, divisiones y departamentos, asi como con
centros hospitalarios, consultorios médicos, que en su conjunto forman la estructura del

Instituto Guatemalteco de Seguridad Social.

3.3. Reglamento de Invalidez, Vejez y Sobrevivencia

Este Reglamento esta contenido en el Acuerdo 1124 de la Junta Directiva del Instituto
Guatemalteco de Seguridad Social y tiene como principales fundamentos el otorgar

proteccion y beneficios, como los de invalidez, vejez y sobrevivencia, orfandad y viudez;
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velar por la salud, lucha contra las enfermedades, los accidentes y sus consecuencias, y
proteger la maternidad; ampara las necesidades creadas por el fallecimiento, ya que uno
de sus fines principales es el de compensar mediante el otorgamiento de prestaciones en
dinero, el dafio econémico resultante de la cesacién temporal o definitiva de la actividad
laboral. Los ambitos que regula este reglamento son: invalidez, vejez, fallecimiento

(gastos de entierro), orfandad y viudez.

3.4. Obligaciones internacionales del Estado de Guatemala

La Constitucion Politica de la Republica de Guatemala en la seccién séptima regula lo
referente a la salud, seguridad y asistencia social, estableciendo en su Articulo 93 el
derecho a la salud, considerandolo como un derecho fundamental del hombre; asimismo,
establece la obligacion del Estado de velar por la salud y la asistencia social de todos los
habitantes, la cual se desarrollara a través de sus instituciones, acciones de prevencion,
promocidn recuperacion, rehabilitacion, coordinacion y las complementarias pertinentes a

fin de procurarles el mas completo bienestar fisico, mental y social.

El Articulo 100 es la base legal del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, para dar
cumplimiento de alguna manera a los preceptos legales indicados. El IGSS, como se le
conoce, fue creado en base a la Constitucién Politica de la Republica de Guatemala de
1945; es una entidad auténoma, con personalidad juridica, patrimonio y funciones
propias; emite sus propios acuerdos y reglamentos, por medio de los cuales norma su
actividad dentro de un marco legal que no debe en ningin momento colisionar con los

preceptos constitucionales.
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No obstante lo anterior, el Estado de Guatemala también tiene obligaciones
internacionales en muchos ambitos, y en el caso de la seguridad social y la salud no es la
excepcion. Estos compromisos, principalmente se derivan de los distintos convenios y
tratados en materia de derechos de trabajo que involucran a la seguridad social, y que
sugieren el fundamento para fortalecer los sistemas de seguridad social en los paises que
son parte de la Organizacibn de las Naciones Unidas y especificamente de la

Organizacién Internacional del Trabajo.

Existen varios instrumentos juridicos internacionales en materia de derechos de trabajo y
seguridad social; sin embargo, para efectos del presente estudio, sélo se menciona el
Convenio 118 de la Organizacién Internacional del Trabajo, que se refiere a la igualdad

del trato en el tema de la seguridad social.

Como se puede observar, el derecho a la seguridad social se ha instituido
constitucionalmente en Guatemala como un mecanismo de proteccion a la vida; teniendo
como fines fundamentales la prestacién de servicios médico hospitalarios, para conservar,
prevenir o reestablecer la salud de los habitantes, que comprende desde el diagnéstico

hasta la aplicacion de un tratamiento que requiera la persona para conservar su salud.

Asi pues, resulta innegable la importante funcion social que ejerce el Instituto
Guatemalteco de Seguridad Social, para preservar y mantener la salud de los
trabajadores; con el propésito de resguardar la salud y la seguridad de los mismos vy

garantizar el goce del derecho a la vida; la cual debe elevarse en forma paulatina y
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sistematica a través de la proteccion minima; por lo que las decisiones administrativas
tomadas por las autoridades del IGSS, constituyen una clara violacién a los derechos

humanos de los trabajadores.
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CAPITULO IV

4. La derogatoria del Articulo 6 del Acuerdo 788 respecto a la invalidez parcial

El desarrollo del presente capitulo es lo referente a la invalidez parcial, en la cual debe
existir pérdida de la capacidad de trabajo igual o superior al 50% e inferior al 66.6%; asi
como las pruebas de invalidez para que sea efectivo el acceso a pensiones y el

procedimiento para solicitar las mismas:

4.1. Generalidades

El Acuerdo 788 de la Junta Directiva del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social era el
que regia para el Programa de Invalidez, Vejez y Sobrevivencia; sin embargo, el mismo
fue reformado totalmente por el Acuerdo 1124 emitido por el mismo 6rgano con fecha 20

de marzo de 2003.

Dentro de los aspectos mas importantes de resaltar y que son el objeto de este trabajo,
respecto a estas reformas y lo relativo a la invalidez del asegurado, se encuentran los

siguientes:

a) El Articulo 6 del Acuerdo 788 regulaba textualmente. “Se considera parcial, la
invalidez del asegurado cuya incapacidad le permite obtener una remuneracion
superior al 33% de la habitual citada en el parrafo anterior, sin exceder del 50% de la

misma.”
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b) En cambio el Acuerdo 1124 en el Articulo 6 determina que recibiran beneficios

unicamente los afiliados que se encuentren en riesgo de invalidez total o gran invalidez.

c) Esta determinacién dej6 fuera de recibir algun beneficio a los afiliados que se
encuentran en el riesgo de invalidez parcial, que en muchos casos no pueden

incorporarse a la poblacién econdmicamente activa.

d) Este tipo de personas, l6gicamente por su situacién de riesgo, son marginados en el
mercado laboral, por lo que sus ingresos notoriamente bajan, dejando al afiliado y a su

familia sumida en una grave situacion socioeconémica.

4.2. Las pruebas de invalidez parcial

En Guatemala, las pruebas de invalidez son efectuadas por el Instituto Guatemalteco de
Seguridad Social, especificamente por médicos forenses que laboran para dicha
institucion; quienes se basan en la normativa relacionada respecto a qué tipo de invalidez

o incapacidad existen, para el procedimiento de la declaratoria.

No obstante, se pueden suscitar dos situaciones bien marcadas de conformidad con la
realidad; una, que los trabajadores se encuentren suspendidos de sus actividades
laborales, por incapacidad temporal y tras un largo periodo es el propio médico o el
departamento de medicina legal, le proponen la incapacidad permanente; que aplicado a

la realidad son casos muy esporadicos.
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Por otro lado y que es lo mas frecuente, que el trabajador solicite directamente la
declaracion de incapacidad, presentando la documentacién necesaria ante el seguro

social y sometiéndose a la evaluacion médico forense.

4.2.1. Antecedentes histéricos de las pruebas de invalidez

Abordar el tema de la invalidez dentro del ambito de trabajo, necesariamente conlleva

conocer los antecedentes de la seguridad social; lo que ya se analizé en el capitulo uno.

Por otro lado, la incapacidad dentro del contexto de la seguridad social, viene identificada
como una situacién médica, en donde una persona carece de capacidad para ejercer un

puesto de trabajo concreto, o cualquier tipo de actividad.

Esta situacién le impide obtener los beneficios o remuneraciones suficientes segun su
actividad laboral, para cumplir las necesidades basicas propias o las de su familia. Sin
embargo, un trabajador supone que esta situacién nunca le afectara, pero en muchos
casos sucede y le sobreviene una enfermedad o un accidente. Por lo que debe considerar
el hecho de que sufrir una incapacidad laboral es algo imprevisible; pero es una situacién
gue pone en funcionamiento el sistema de seguridad social de un pais para beneficio de

cualquier persona.
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4.2.2. Diagnostico clinico de la invalidez para el trabajo

La resolucién del érgano administrativo o jurisdiccional sobre un estado de incapacidad
para el trabajo; precisa un analisis de cada uno de los diferentes factores que forman un

conjunto.

Existen elementos que se deben tomar en consideracion para la determinacion del

diagndstico por invalidez desde el punto de vista médico. Dentro de estos se encuentran:

a) Valorar las consecuencias funcionales de determinado trastorno, lesién o enfermedad,
pero con peculiaridades muy concretas, esto es, bajo el enfoque de la medicina del
trabajo.

b) La valoracion médica opera apreciando el alcance clinico de determinado menoscabo
funcional y/u organico, en su repercusion sobre la capacidad laboral del paciente.

c) En este orden, valorar, se ha de interpretar como un criterio médico, como un juicio
médico.

d) Por lo anterior, no es lo mismo indicar como se valora a como se califica. Calificar, en
cambio, supone una actuacion juridico administrativa y que por lo tanto, se ha de
desenvolver por otros cauces, con independencia de que esa actuacion juridico

administrativa venga precedida de valoraciones previas (médicas y juridicas).

4.3. Estudios
Debido a que las personas que deben realizar el tramite para declarar su incapacidad

ante el Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, tienen que establecer su condicion
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fisica por medio de diferentes examenes médicos, en este apartado se analizaran los

mismos.

4.3.1. Estudios de laboratorio y especiales

Aspectos medico legales:

— Objetivos de la pericia médico legal:

- “Examinar la relacion médico paciente.
- Examinar la falta cometida por el médico en sus deberes hacia el paciente.

- Relacionar la causalidad entre el acto médico culposo y el dafo en el paciente.

El médico debe probar que el dafio no se debié a su actuacion culposa. Los principios de
la prueba descansan sobre la premisa doctrinal res ipsa loquitur (los hechos hablan por si
mismos), al existir evidencias circunstanciales, se presupone que el dafio fue ocasionado

por el actuar del médico:

- El resultado lesivo no hubiera ocurrido en ausencia de negligencia del médico.
- Evitar el dafo estuvo bajo control exclusivo del médico

- No hubo posibilidad de que el paciente mediara en la produccién del dafio.

— Procedimientos de la pericia:

- Estudiar el expediente judicial.
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- Analizar la historia clinica.

- Elaborar una nueva historia clinica forense.
- Realizar examenes complementarios.

- Efectuar interconsultas.

- Consultar bibliografia médica.

Resultado de la pericia. Puede generar 3 tipos de conclusiones:

- No haber actuado inadecuadamente.
- El dafio del paciente obedecié a una accién inadecuada del médico (mala practica).
- El dafo ocurri6 por yatrogenia (el dafo ocurri6 a pesar de la pericia, diligencia,

prudencia y observancia de normas por parte del médico).”'

Estudio socioeconémico:

Los estudios socioecondmicos, los realiza exclusivamente el departamento de trabajo

social, esta dependencia tiene los siguientes objetivos:

a) “Promover los principios de seguridad social, en los programas de proteccion
establecidos para que los afiliados, beneficiarios y pensionados conozcan sus
derechos y obligaciones, en la atencién que demanden.

b) Investigar y proporcionar las bases cientificas, que permitan desarrollar politicas en

beneficio de la poblaciéon protegida por el Régimen de Seguridad Social del pais.

10 http://www.monografias.com/trabajos20/medicina-legal/medicina-legal.shtml, (Guatemala, 26 de

diciembre de 2012).
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c)

Establecer mecanismos de coordinacién con dependencias dentro y fuera de la

institucion, que faciliten acciones de promocién, prevencién y educacion, para mejorar

la calidad de vida de la poblacion protegida.”"’

Las funciones basicas del mismo departamento son:

a)

‘Apoyar para que las prestaciones pecuniarias y en servicios que otorga el instituto, se
presten a afiliados, beneficiarios y pensionados con derecho, completa y
oportunamente de conformidad con la normativa vigente.

Difundir los programas y principios de seguridad social, para orientar a afiliados y
beneficiarios, de sus derechos y obligaciones al Régimen de Seguridad Social
guatemalteco.

Seleccionar y ejecutar programas y proyectos, de acuerdo con los problemas médicos
sociales de la comunidad, para mejorar las condiciones de salud e integrar
necesidades individuales, familiares y sociocomunitarios.

Realizar estudios socioeconémicos en la poblacion afiliada, para encausar las

prestaciones del instituto oportunamente.”’?

A la subgerencia de prestaciones pecuniarias le corresponde planificar, dirigir, evaluar y

supervisar las funciones asignadas a los Departamentos de: Prestaciones en Dinero;

Invalidez, Vejez y Sobrevivencia; Trabajo Social y Medicina Legal y Evaluacién de

incapacidades.

" nstituto guatemalteco de Seguridad Social,.Manual de organizacion del Instituto Guatemalteco de
Seguridad Social. Pag. 44.
"2 Ibid. Pag. 45.
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Administrar y coordinar que el otorgamiento de las prestaciones en dinero por incapacidad
temporal y las pensiones, sean otorgadas en forma oportuna, eficaz y eficiente. Asi como
la coordinacion de la divulgacion de los programas de proteccion social a través del

Departamento de Comunicacion Social y Relaciones Publicas.

Evaluar periddicamente la ejecuciéon de los planes, programas y proyectos que realicen
los departamentos a su cargo, para el cumplimiento de atribuciones de estos previamente
reglamentadas, segun la naturaleza de la funcién especifica de cada departamento.

Impulsar, apoyar, dirigir y aprobar los proyectos a futuro, orientados a la modernizacion,
mejora continua, aplicacion de mejores practicas e impulso a la sistematizacion de los

procesos de los departamentos a su cargo.

4.4. Los derechos del afiliado y sus implicaciones socioeconémicas y juridicas

Los afiliados al Instituto Guatemalteco de Seguro Social tienen acceso a varios servicios y
prestaciones de acuerdo a las normativas de esa institucién; pero al mismo tiempo ello
deriva en implicaciones socioeconomicas y legales tanto para el instituto como para el
afiliado. Estas implicaciones monetarias y legales se originan de los derechos que los
afiliados adquieren al pagar sus cuotas al seguro social, puesto que de esos pagos
dependen los servicios o programas a que tienen derecho o bien los beneficios
econémicos que logren en determinado momento por diferentes situaciones; beneficios

que no soélo cubren a los afiliados al IGSS sino también en algunos casos a sus familias.
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Sin embargo y a pesar de ser derechos adquiridos, pues han sido pagados por el T

trabajador durante su vida de trabajo; muchas veces el Instituto Guatemalteco de
Seguridad Social se niega a darles atencién médica o brindarles los beneficios de los
diferentes programas y es alli donde el trabajador se ve en la necesidad de luchar

econdmica y legalmente por obtener lo que le corresponde por la via legal.

44.1. Los medios de impugnacion en contra de las resoluciones de la Junta

Directiva del IGSS

‘Los medios de impugnacion son aquellos actos procesales de las partes, dirigidos a
obtener un nuevo examen, total o limitado a determinados extremos, y un nuevo
proveimiento acerca de una resolucion judicial que el impugnador no estima apegada a
derecho, en el fondo o en la forma, o que reputa errénea en cuanto a la fijjaciéon de los

hechos.

Los medios de impugnacion se encuentran dirigidos a obtener un nuevo examen, este
puede ser total o parcial y una nueva decisién acerca de una resolucion judicial. El
antecedente de estos medios es, por ende, la resolucion judicial. EI nuevo examen y la
nueva decision recaeran sobre esta resoluciéon judicial impugnada. Los motivos que
aduzca el impugnador pueden ser que la resolucién judicial combatida no esté ajustada a

derecho en el fondo o en la forma, o bien que contenga una equivocada fijacién de los
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hechos, por haber apreciado inadecuadamente los medios de prueba practicados en el

proceso.”’®

En Guatemala, el libro sexto del Coédigo Procesal Civil y Mercantil, referente a las
impugnaciones de las resoluciones judiciales, establece los siguientes recursos:

aclaracioén, ampliacion, revocatoria, reposicién, nulidad y casacion.

La impugnaciéon es un concepto genérico, que conforma el derecho procesal y comprende
todo acto que va dirigido a lograr la reparacién o enmienda de otro acto, emanado de
autoridad, que se considera injusto o violatorio de la ley. El Diccionario de la Lengua
Espariola, define la impugnacion como: “Acciéon y efecto de impugnar, y al término
impugnar como combatir, contradecir, refutar. Comprende todo medio de ataque a un acto
procesal 0 a un conjunto de ellos, inclusive a todo un proceso, sea en el curso del mismo

o por otro posterior”."

En el caso del remedio, se establece que: “Es el medio para lograr que no se haga mayor
mal o para superarlo. Auxilio, socorro, recurso procesal, diferencia de peso tolerada en

las monedas”."®

El autor Eduardo Pallares, define la palabra recurso en dos sentidos: uno amplio y otro
restringido, considera el autor que en sentido amplio: “Es el medio que otorga la ley para

que la persona agraviada por una resolucion judicial obtenga su revocacion, modificacion

¥ http://www.monografias.com/trabajos89/clases-derecho-procesal-civil-ii/clases-derecho-procesal-civil-

ii.shtml#ixzz2JOZhDT3A, (Guatemala, 15 de diciembre de 2012).
' Diccionario de la Real Academia Espafiola. Pag. 433
'® Ossorio, Manuel. Diccionario de ciencias juridicas, politicas y sociales. P4ag. 234
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o nulidad, y en sentido restringido que la revocacion, rescision o nulidad de la resolucion ~ =

estén encomendados a tribunales de instancia superior”.'®

‘En el caso del recurso, etimoldégicamente recurso deviene del latin recursos, cuyo

significado es accion de acogerse a favor de otro”."’

La parte demandada, al igual que la parte actora, tienen la facultad de que en caso exista
inconformidad en la resolucién emitida por el juez, a plantear algun medio de impugnacion

de los que se encuentran regulados en la ley.

El recurso de apelacién

Segun la legislacion de Guatemala, solo existen dos instancias en los procesos; lo cual
esta regulado en la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala en el Articulo 211,
que estipula: “Instancias en todo proceso. En ningun proceso habra mas de dos
instancias y el magistrado o juez que haya ejercido jurisdiccién en alguna de ellas no
podra conocer en la otra ni en casacion, en el mismo asunto, sin incurrir en
responsabilidad. Ningun tribunal o autoridad puede conocer de procesos fenecidos, salvo

los casos y formas de revision que determine la ley.”

' pallares, Eduardo. Diccionario de derecho procesal civil. Pag. 209
"7 Martin, Alonso. Enciclopedia del idioma. Pag. 78
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Definicion

“Recurso ordinario por el que unas actuaciones judiciales se remiten a un érgano superior
con la posibilidad de practicar nuevas pruebas para que revoque la resolucion dictada por

otro inferior.”"®

Los efectos de la apelacion son ftradicionalmente dos: El efecto devolutivo, y el
suspensivo. Por efecto devolutivo se entiende, la remision del fallo apelado al superior
que esta llamado, en el orden de la ley, a conocer de él, no hay propiamente devolucion,

sino envio para la revision, y el efecto suspensivo es el que suspende el proceso.

Segun la Ley del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, en el Articulo 52 establece:
‘Los reclamos que formulen los patronos o los afiliados con motivo de la aplicacion de
esta ley o de sus reglamentos, deben ser tramitados y resueltos por la Gerencia dentro
del plazo mas breve posible. Contra lo que ésta decida procede recurso de apelacién ante
la Junta Directiva siempre que se interponga ante la Gerencia dentro de los tres dias
posteriores a la notificacion respectiva, mas el término de la distancia. El pronunciamiento
de la Junta debe dictarse dentro de los diez dias siguientes a aquél en que se formulo el

recurso.”

'® http://www.definicionlegal.com/definicidnde/apelacion.htm. (Guatemala, 28 de diciembre de 2012).
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4.4.2. Procedimiento judicial laboral

A) Conceptos y definiciones

La naturaleza formal y material jurisdiccional de la judicatura privativa de trabajo, tiene su
base en normas constitucionales y, se desarrolla y determina con mayor precisiéon en el
Cddigo de Trabajo. En la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala en el
Articulo 103; y en el Articulo 283 del Codigo de Trabajo que regula: "Los conflictos
relativos a trabajo y previsién social, estan sometidos a la jurisdiccién privativa de los

tribunales de trabajo y prevision social, a quienes compete juzgar y ejecutar lo juzgado".

Este tipo de judicaturas depende del Organismo Judicial, pero requiere de personal
especializado en la materia y estan integrados por jueces de derecho y de conciencia, con
preponderancia de los jueces de derecho sobre los legos (jueces de primera instancia y

los representantes obrero-patronales en los tribunales de conciliacion y arbitraje).

“El juicio ordinario de trabajo es un tipico proceso de cognicién, ya que tiende a declarar
el derecho previa fase de conocimiento. Se dice que es un tipico proceso de cognicién, ya
que tiende a declarar el derecho previa fase de conocimiento; en él se dan
preferentemente los procesos de condena y los meramente declarativos. Se diferencia del
civil, en las modalidades que le imprimen los principios informativos y su propia

normatividad”."®

' Chicas Hernandez, Raul Antonio. Apuntes de derecho procesal del trabajo. Pag. 87.
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Dentro de las principales caracteristicas que conlleva este proceso, se encuentran las

siguientes:

- Es un proceso en el que el principio dispositivo se encuentra atenuado, pues el juez
tiene amplias facultades en la direccion y marcha del mismo, impulsandolo de oficio,
produciendo pruebas por si o bien completando las aportadas por los litigantes,
teniendo contacto directo con las partes y las pruebas, y apreciando a las mismas con

flexibilidad y realismo;

- Es un juicio predominantemente oral, concentrado en sus actos que lo componen,

rapido, sencillo, barato y antiformalista, aunque no por ello carente de técnica;

- Es limitado en el numero y clases de medios de impugnacion y poco en la concesién
de incidentes que dispersan y complican los tramites, mas celoso que cualquier otro
juicio en mantener la buena fe y lealtad de los litigantes y todo ello, saturado de una

tutela preferente a la parte econémica y culturalmente deébil.

En el mismo no se contempla término de prueba porque ésta se produce de una vez
durante las audiencias; asi también, en la primera instancia no existe vista del proceso y

por afadidura no se declara cerrado el procedimiento.

‘En el caso de las partes que intervienen doctrinalmente no existe unidad de criterio en
cuanto a la consideracién de quién o quiénes se deben considerar como partes del

proceso; unos prefieren llamarlos accionantes y consideran también como partes a los
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terceros intervinientes. Sin embargo, para los efectos de este estudio se dira que las
partes que intervienen en un proceso son dos, y tradicionalmente se las ha denominado:

parte actora y parte demandada”.?°

Las partes en el proceso laboral son: los trabajadores, y los patronos en lo que a
relaciones individuales se refiere; y las coaliciones o sindicatos de trabajadores o
patronos o sindicatos de patronos, en lo que a relaciones de caracter colectivo respecta y
que, para que se les considere como tales, deben actuar en nombre propio o
representados, ya sea como parte actora o como parte demandada, pidiendo la
proteccion o la declaracion de una pretension de caracter juridico o de caracter

econdémico y social, ante los 6rganos jurisdiccionales de trabajo.

Segun el Articulo 280 del Cédigo de Trabajo "La Inspeccion General de Trabajo, debe ser
tenida como parte en todo conflicto individual o colectivo de caracter juridico, en que
figuren trabajadores menores de edad o cuando se trate de acciones entabladas para
proteger la maternidad de las trabajadoras, salvo que, en cuanto a astas Ultimas se

apersone el Instituto Guatemalteco de Seguridad Social."

“Para el conocimiento de un asunto de naturaleza de seguridad o prevision social,
conviene sefalar que suele confundirse algunas veces la competencia con la jurisdiccion,
pero los autores para establecer su diferencia dicen que la jurisdiccién es el género y que

la competencia es la especie, puede concebirse la existencia de jueces sin competencia

20 http://redusacunoc.tripod.com/procesal de trabajo.html#_ftn25, (Guatemala, 29 de diciembre de 2012).
?'Chicas Hernandez, Raul Antonio. Ob. Cit. Pag. 64
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y con jurisdiccién, pero no puede pensarse en la existencia de jueces sin jurisdiccion y e

con competencia. La competencia la podemos dividir de la manera siguiente:

a) Competencia por razén del territorio.
b) Competencia por razén de la materia.
c) Competencia por razén de grado.

d) Competencia por razén de la cuantia.” %2

En el Capitulo V del Coédigo de Trabajo, denominado jurisdiccion y competencia, se
establece todo lo relativo a la competencia de los tribunales de trabajo y prevision social,

Articulos del 307 al 314.

“Articulo 307. En los conflictos de trabajo la jurisdiccion es improrrogable por razén de la
materia y el territorio. Salvo en lo que respecta a la jurisdiccion territorial, cuando se
hubiere convenido en los contratos o pactos de trabajo una clausula que notoriamente

favorezca al trabajador.”

“Articulo 314. Salvo disposicién en contrario convenida en un contrato o pacto de trabajo,
que notoriamente favorezca al trabajador, siempre es competente y preferido a cualquier

otro juez de trabajo y prevision social:

a) El de la zona jurisdiccional a que corresponda el lugar de ejecucién del trabajo.

b) El de la zona jurisdiccional a que corresponda la residencia habitual del demandante, si

*? épez Sanchez, Luis Alberto. Derecho de trabajo para el trabajador. Pag. 88.
54



fueren varios los lugares de ejecucion del trabajo.

c) El de la zona jurisdiccional a que corresponda la residencia habitual del demandado si
fueren conflictos entre patronos o entre trabajadores entre si, con motivo del trabajo.

d) El de la zona jurisdiccional a que corresponda el lugar del territorio nacional, en que se
celebraron los contratos, cuando se trate de acciones nacidas de contratos celebrados
con trabajadores guatemaltecos para la prestacion de servicios o construccion de obras
en el exterior, salvo que se hubiere estipulado clausula mas favorable para los

trabajadores o para sus familiares directamente interesados.”

Cuando se presenta un caso de incompetencia por razén de la materia o territorial, el
Codigo de Trabajo en su Articulo 309 regula el procedimiento a seguir al establecer: “El
que sea demandado o requerido, para la practica de una diligencia judicial ante un juez
que estime incompetente por razén del territorio o de la materia, podra acudir ante éste
pidiéndole que se inhiba de conocer en el asunto y remita lo actuado al juez que
corresponda. También podra acudir ante el juez que considere competente, pidiéndole
que dirija exhorto al otro, para que se inhiba de conocer en el asunto y le remita los autos.

En ambos casos debe plantear la cuestiéon dentro de tres dias de notificado.”

Los conflictos de jurisdiccion por razén de la materia que se susciten entre los tribunales
de trabajo y otros tribunales de jurisdiccion ordinaria o privativa, seran resueitos por la

Corte Suprema de Justicia."

a) La demanda
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a) La demanda

La accion, procesalmente hablando, es una manifestacion del derecho de peticidon y
constituye el antecedente y fundamento de la demanda. Asi como la accién tiene como
objeto el que las personas puedan acudir a los tribunales de justicia para la satisfaccidén
de sus pretensiones, mediante un proceso legalmente instruido y justo; la demanda
laboral es el instrumento legal para el ejercicio de esa accion, que tiene por objeto la
iniciacion del proceso jurisdiccional laboral, proceso que a su vez, tendra como objeto las

pretensiones que dentro del mismo se formulen.

La demanda es el primero de los actos y hechos procesales que constituyen en conjunto,
el proceso juridicamente institucionalizado; es el acto inicial o introductorio del proceso y
que tiene su origen en la voluntad humana, encaminada a producir efectos dentro del

campo del derecho.

El autor Hugo Alsina, define a la demanda de la manera siguiente: "Demanda, es el acto
procesal por el cual el actor ejercita una accién solicitando del tribunal la proteccion, la

declaracion o la constitucién de una situacion juridica."®

b) Modalidades de la demanda

El Cdédigo de Trabajo regula que existen las siguientes clases o modalidades de la

demanda:

z http://redusacunoc.tripod.com/procesal de trabajo.html#_ftn25. Ob. Cit
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1) Por la forma de entablarse pueden ser orales y escritas (Articulos 322 y 333 del Cédigo
de Trabajo).

2) Por la pretension en ellas ejercitada, pueden ser demandas con pretensiones simples y
demandas con pretensiones acumuladas (Articulo 330 del Cédigo de Trabajo).

3) Por su origen puede ser demanda introductiva de la instancia y demanda incidental

(Articulos 85 al 332 del Codigo de Trabajo).

c) Requisitos esenciales y secundarios de la demanda

Estos requisitos estan contenidos en el Articulo 332 del Cédigo de Trabajo: “Toda

demanda debe contener:

1.- Designacion del juez o tribunal a quien se dirija.

2.- Nombres y apellidos del solicitante, edad, estado civil, nacionalidad, profesién u oficio,
vecindad y lugar donde recibe notificaciones.

3.- Relacién de los hechos en que se funda la peticion.

4.- Nombres y apellidos de la persona o personas a quienes se reclama un derecho o
contra quienes se ejercita una o varias acciones e indicacién del lugar en donde
pueden ser notificadas.

5.- Enumeracién de los medios de prueba con que acreditaran los hechos
individualizandolos en forma clara y concreta segun su naturaleza, expresando los
nombres y apellidos de los testigos y su residencia si se supiere; lugar en donde se
encuentran los documentos que detallara; elementos sobre los que se practicara

inspeccién ocular o expertaje. Esta disposicién no es aplicable a los trabajadores en
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los casos de despido, pero si ofrecieren prueba deben observarla.

6.- Peticion que se hace al tribunal, en términos precisos.

7.- Lugary fecha.

8.- Firma del demandante o impresién digital del pulgar derecho u otro dedo si aquél
faltare o tuviere impedimento o firma de la persona que lo haga a su ruego si no sabe

0 no puede firmar.”

d) Las medidas cautelares

En el mismo Articulo 332 del Codigo de Trabajo, se regula que en la demanda pueden
solicitarse las medidas precautorias, bastando para el efecto acreditar la necesidad de la
medida. El arraigo debe decretarse en todo caso con la sola solicitud y éste no debe
levantarse si no se acredita suficientemente a juicio del tribunal, que el mandatario que ha
de apersonarse se encuentre debidamente expensado para responder de las resultas del

juicio.

e) La rebeldia

En realidad son variadas las opiniones y criterios existentes con respecto a la

denominacién conceptual de esta institucion.

Dice el autor Guillermo Cabanellas: "Es una situacion procesal producida por la

incomparecencia de una de las partes ante la citaciéon o llamamiento judicial, o ante la
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negativa de cumplir sus mandamientos o intimaciones.”*

El autor Goldshmidt sostiene que la rebeldia es el hecho de no desembarazarse de una
carga procesal conceptuandola en la siguiente forma: "El hecho de no desembarazarse
de una carga procesal se denomina rebeldia. Es verdad que el término rebeldia significa
propiamente como el de contumacia, una desobediencia, es decir la contravencién de un
deber, lo que se explica por el hecho de que el emplazamiento se practica por la
autoridad judicial. Sin embargo, la rebeldia del demandado no es mas que el descuidarse

de una carga".®

La rebeldia segun el tratadista Manuel De la Plaza: "Es aquella situacién que se da
cuando una de las partes no comparece a juicio, o bien cuando habiendo comparecido se

ausenta de él.”%"

Por su parte el ilustre tratadista Jaime Guasp dice: "Rebeldia es, en efecto, la ausencia de

alguna de las partes del proceso en que normalmente habria de figurar como tal.”®

f) Efectos de la rebeldia en el procedimiento ordinario laboral

1. No volver a practicar diligencia alguna en busca del rebelde.

2. Preclusion de actos y pérdidas de derechos procesales que tienen lugar por la rebeldia,

24 Cabanellas, Guillermo. Diccionario de derecho usual. Pag.466.

% bid. Pag. 642.
% De la Plaza Navarro, Manuel. Derecho procesal civil espafiol. Pag. 332.
" Guasp, Jaime. Derecho procesal civil. Pag. 197.
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guedando firmes e irrevocables.

3. Continuar el procedimiento sin mas citar ni oir al rebelde.

4. Tener por confeso en su rebeldia al demandado cuando hubiere sido propuesta esta
prueba por el actor y no compareciere éste a la audiencia sefialada para la recepcién

de la prueba.

(&)

. Tener por confeso en su rebeldia al actor cuando hubiere sido propuesta esta prueba

por el demandado y aquél no compareciere a la audiencia respectiva.

6. Dictar sentencia dentro de cuarenta y ocho horas de celebrada la audiencia respectiva,
cuando el demandado no comparece a la primera audiencia sin justificacion y hubiere
sido legalmente citado para prestar confesién judicial en la misma, bajo los
apercibimientos respectivos.

7. Proceder en la misma forma referida anteriormente, cuando se trate de demanda por

despido injustificado, aungque no hubiere sido ofrecida la prueba de confesién judicial

del demandado.

8. Trabarse embargo sobre bienes propiedad del demandado.

g) Justificacidon de incomparecencias

El Cédigo de Trabajo guatemalteco, ademas de establecer la institucion procesal de la
rebeldia, prevé también situaciones que imposibilitan a las partes su comparecencia a las
audiencias sefialadas por los jueces y por lo tanto el derecho para justificar dichas
incomparecencias: “Articulo 336. Las partes podran excusarse Unicamente por
enfermedad y el juez aceptara la excusa, una sola vez, siempre que haya sido presentada

y justificada documentalmente antes de la hora sefialada para el inicio de la audiencia. Si
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por los motivos expresados anteriormente no fuere posible su presentacion en la forma
indicada, la excusa debera presentarse y probarse dentro de las veinticuatro horas
siguientes a la sefalada para el inicio de la audiencia. En caso se haya aceptado la
excusa... nueva audiencia... En caso persista la causa de la excusa... designar un

mandatario”.

h) Las excepciones

‘Excepcion es aquel medio de defensa que el demandado invoca ante el drgano
jurisdiccional, al ser llamado a juicio, a efecto de paralizar, modificar o destruir la accién
intentada en su contra. La manera mas comun de clasificar a las excepciones es en:

dilatorias, perentorias y mixtas.

1. Excepciones dilatorias o procesales: Son las defensas que postergan la contestacion
de la demanda, para depurar el proceso y evitar nulidades ulteriores por vicios en la
constitucion de la relacién procesal. Depurar y no retardar ni obstaculizar es el objeto
de estas defensas que muy a menudo se desnaturalizan por la malicia de los litigantes

y sus asesores. Son excepciones sobre el proceso y no sobre el derecho.

2. Excepciones perentorias o sustanciales: Son las defensas que atacan el fondo del
asunto, tratando de hacer ineficaz el derecho sustancial que se pretende en juicio. Por
eso se dice que atacan el derecho y no al proceso. Consisten en la alegacion de
cuanto medio extintivo de obligaciones existe, por lo que no pueden enumerarse

taxativamente.
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3. Excepciones mixtas: Son las defensas que funcionando procesalmente como dilatorias,
provocan en caso de ser acogidas, los efectos de las perentorias. Es decir, que se
resuelven previamente como las dilatorias para evitar llegar a un juicio inutil, pero
aunque no atacan el fondo del asunto como las perentorias producen iguales efectos

al hacer ineficaz la pretension.”?

El Cddigo de Trabajo guatemalteco, tiene estipulado lo relativo a las excepciones en los
Articulos 312, 342, 343 y 344. Se le critica la manera incompleta con que se regula esta
institucion. Por lo que con algunas reservas se acude supletoriamente al Cédigo Procesal
Civil y Mercantil. En el Cédigo de Trabajo Gnicamente se encuentra la denominacion de
excepciones dilatorias y perentorias, no dandose ninguna enumeracién de las mismas,
por lo que como ya se dijo, tratandose de excepciones dilatorias, con reservas, se acude
a la enumeraciéon contenida en el Articulo 116 del Cédigo Procesal Civil y Mercantil. Tales
excepciones son: 1) Incompetencia; 2) Litispendencia; 3) Demanda defectuosa; 4) Falta
de capacidad legal, 5) Falta de personalidad; 6) Falta de personeria; 7) Falta de
cumplimiento del plazo de la condicion a que estuviere sujeta la obligacion o el derecho

que se hagan valer; 8) Caducidad; 9) Prescripcion; 10) Cosa juzgada; y 11) Transaccion.

i) La contestacion de la demanda

Asi como existe el derecho de accionar ante los 6rganos jurisdiccionales pretendiendo la

declaracion, realizacion, satisfaccion o proteccion de un derecho objetivo; existe el

% http://redusacunoc.tripod.com/procesal_ de_trabajo.html#_ftn25 Ob. Cit
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derecho de oposicién o contradiccién de analoga naturaleza al de la accién. Entonces la
contestacion de la demanda, es el acto por el cual el demandado, ejercita una accion
solicitando del tribunal su proteccion frente a las pretensiones del actor, o bien se allana a

ellas.

Al analizar el Articulo 340 del Cédigo de Trabajo, en su ultimo parrafo, se reconoce el
allanamiento total o parcial: "Si el demandado estuviere de acuerdo con la demanda, en
todo o en parte, podra procederse por la via ejecutiva, en cuanto a lo aceptado, si asi
pidiere, lo que se hara constar, sin que el juez deba dictar sentencia al respecto; y el juicio

continuara en cuanto a las reclamaciones no aceptadas".

El Articulo 338 del Cédigo de Trabajo, establece: "Si el demandado no se conforma con
las pretensiones del actor, debe expresar con claridad en la primera audiencia, los hechos
en que funda su oposicion, pudiendo en ese mismo acto reconvenir al actor. La
contestacion de la demanda y la reconvencién, en su caso podran presentarse por
escrito, hasta el momento de la primera audiencia". La demanda se debe contestar y asi
lo aceptara el juzgador, después de que el demandante manifieste en la audiencia que ya
no tiene transformaciones que hacerle a su demanda, oportunidad en la que se concluye

el derecho del actor de ampliar o modificar su demanda.

j) La conciliacion

La conciliacion es la etapa obligatoria en el proceso ordinario laboral, mediante la cual, las

partes llamadas por el juez, una vez fijados los hechos sobre los cuales versara el debate,
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procura el avenimiento de las partes proponiéndoles una formula de arreglo, que puede
culminar eventualmente en un convenio que ponga fin al juicio, siempre que no contrarie

las leyes de trabajo, ni los principios del mismo.

Es una de las instituciones mas complejas que existen, por lo que da lugar a
equivocaciones, debido a que se le estudia desde diferentes angulos y para su validez
tiene que cumplir determinados requisitos y asi encontramos que para unos autores se
trata de un acto contractual, para otros de un acto eminentemente procesal, que puede
ser una fase preparatoria del juicio obligada o un modo anormal de terminacién del
proceso; que puede ser judicial o extrajudicial; y las legislaciones la establecen como un
proceso auténomo para dirimir conflictos colectivos y como una fase obligatoria del

proceso ordinario laboral.

‘La conciliacion consiste en un acuerdo de voluntades de quienes son parte de un
conflicto y mas concretamente de un proceso, por medio de la cual acuerdan arreglar sus
diferencias, para evitarse molestias, gastos y sobre todo una sentencia desfavorable para
cualquiera de las partes; debiéndose tener presente que la conciliacién no constituye un
reconocimiento de pretensiones, pues de lo contrario seria allanamiento, no es un
reconocimiento de los hechos, por que entonces seria una confesion, es como pues una
manifestacion de voluntad por medio de la cual las partes se ponen de acuerdo y arreglan

sus diferencias, evitando asi una sentencia que les puede ser desfavorable.

En la conciliacién debe predominar un enfoque realista, equitativo y ecuanime de las

reclamaciones objeto de litigio sobre el examen riguroso de las razones juridicas que
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asisten a las partes. En el proceso laboral, enmarcada en el enfoque referido, reviste de

mucha importancia por los resultados que en un breve tiempo puede producir,
contrariamente a lo que sucede con juicios largos y dispendiosos, que afectan a la parte

débil de la relacién laboral: el trabajador.”*°

k) La prueba

“‘Probar es tratar de convencer al juez de la existencia o inexistencia de los datos
procesales que han de servir de fundamento a su decisién. La primera actitud que el
organo jurisdiccional asume al decidir, es la de verificar las proposiciones de las partes;
esto es, comprobar por los diversos medios de que dispone, la adecuacién de lo dicho por
las partes con la verdad. Tomada en su sentido procesal la prueba es, en consecuencia,

un medio de contralor de las proposiciones que los litigantes formulen en el juicio.”"

El procedimiento probatorio en el proceso laboral (salvo casos de incidencias) esta
inspirado en los principios de sencillez y celeridad, por cuanto que unicamente se da en

dos fases: a) El ofrecimiento de la prueba y b) El diligenciamiento.

El ofrecimiento consiste en el acto por medio del cual se anuncia la prueba que se va a
rendir para demostrar las pretensiones; esto lo hace el actor al plantear la demanda; el
demandado lo hace al contestarla; el que reconviene al formular la contrademanda; v,
segun sea el caso, al actor de nuevo ofrecera su prueba para desvirtuar la reconvencion,

al contestar ésta, o al contradecir las excepciones del demandado.

30 .
Ibid.
I Rodriguez, Américo. Los principios del derecho del trabajo. Pag. 54.
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El ofrecimiento de pruebas para combatir excepciones y para demostrar tachas, sera en el
mismo momento o dentro de 24 horas después de terminada la diligencia. No existe un
término de recepcion de prueba, ya que el Cédigo de Trabajo (Articulo 344) regula que si
no hubiera avenimiento entre las partes, el juez recibird inmediatamente las pruebas
ofrecidas. Unicamente cuando se trata de recabar pruebas fuera de la Republica, se

sefiala un término para hacerlo.

Si un proceso esta informado por el principio inquisitivo, el problema de la carga suele
reducirse considerablemente, porque aunque haya falta absoluta o insuficiencia de
prueba aportada por las partes, el érgano jurisdiccional tiene el deber de producir
oficiosamente los elementos de conviccion pertinentes, al margen de la diligencia o
negligencia, y de mucha, poca o nada fortuna que hayan tenido las partes en la

aportacion de pruebas.

Pero cabe advertir que en el derecho procesal del trabajo guatemalteco se presentan
serios problemas de carga probatoria en el juicio ordinario de trabajo individual, no
existiendo en cambio en los conflictos colectivos de caracter econémico y social derecho
procesal colectivo, ni en el procedimiento de faltas laborales derecho punitivo 0

disciplinario del trabajo.

Los tribunales de conciliaciéon, con juez unipersonal en alguna fase y tribunales de
arbitraje, tienen amplias facultades para producir pruebas de oficio, sin sujetarse a las

reglas del derecho comun, extremos contemplados en los Articulos 387, 396, 402, 403,
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410 y 412 del Codigo de Trabajo, por lo que puede concluirse que en virtud de las amplias
facultades inquisitorias e investigativas que ostentan los tribunales en la producciéon de
pruebas y amplia libertad en cuanto a la materia del laudo, aceptacion de la incongruencia
y al sistema de apreciacién para formarse criterio libre conviccién, en los conflictos
colectivos de caracter econémico-social, no existe mayor problema de carga probatoria.
Otro tanto ocurre en el derecho punitivo de trabajo, en donde conforme el Articulo 420 del
Cédigo de Trabajo, el juez que conoce de las faltas de trabajo, tiene las mas amplias
facultades para ordenar de oficio la investigacion y comprobacién de los hechos

denunciados.

Ahora bien, dentro de los sistemas de valoracion de la prueba se encuentran los
siguientes: Sistema de la prueba legal o tasada, de la apreciacién de la prueba en
conciencia. En primer lugar, conviene establecer que valorar o apreciar la prueba, es
determinar su fuerza probatoria. Es el enjuiciamiento que hace el juez sobre el grado de
convencimiento, persuasiéon o certeza que ha obtenido de las pruebas aportadas al

proceso.

“En el proceso de valoracion se dan dos dificultades: a) Que el juez es humano sujeto de
errores y deficiencias; y, b) Que el material que se suministra como prueba, también lo
suministra el hombre con posibles lagunas, inexactitudes, equivocaciones e incluso
falsedades. Debido a esas dos circunstancias, se ha sentido siempre la necesidad de
orientar la actuacion del juez, bien asignandole una libre apreciacién de las pruebas a
base de principios generales que guien esa apreciacion, o bien encasillando su labor

dentro de normas legales, de las cuales no puede separarse sino en los casos de
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excepcion sefialados por la ley.

De lo anterior surgen los dos sistemas basicos que rigen la apreciacion de la prueba: a) El
sistema legal o de la prueba tasada; y, b) El sistema de libre convicciéon. Sin embargo en
el proceso historico, dichos sistemas han alcanzado distintos grados de desarrollo, que
han dado lugar al nacimiento de otros sistemas como el mixto o ecléctico, o sea aquél en

que participan los dos sistemas clasicos, tradicionales.

En cuanto al sistema de prueba legal o tasada, conforme a este sistema, es el legislador
quien al promulgar la ley, sefala al juez, por anticipado, el valor y el grado de eficacia que
tiene la prueba. Este sistema es adversado y preferido por algunos, segun las

circunstancias.

En el sistema de la libre conviccidn el juzgador no tiene ninguna regla o reglas que de
antemano le tracen la pauta a seguir en la valoracion de la prueba; el juez falla segun su

leal saber y entender, con absoluta libertad y sin motivar su decision.”*

Ahora bien, en el sistema de la apreciacion de la prueba mixto, los legisladores han
sefalado pruebas con su valor determinado y fuera del cual el juez no puede apartarse y
pruebas que se deja su apreciacion a criterio del juzgador, previo analisis de las pruebas
producidas y aportadas al juicio, cabe sefalar que en el caso de la legislacion

guatemalteca, este sistema es el utilizado en el proceso laboral.

*2 Ibid. Pag. 57.
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‘Respecto al sistema de la sana critica o de la sana razén, que consiste en apreciar la
prueba con arreglo a la légica, a las constancias procesales y a la experiencia que el
juzgador debe poner de manifiesto al razonar su sentencia. A este sistema se le atribuye
ser el justo medio entre los sistemas de la prueba tasada vy la libre conviccién, pues no
tiene la excesiva rigidez de la primera ni la excesiva incertidumbre de la segunda, y al
combinar las reglas logicas del entendimientc humano, con las reglas empiricas de la
experiencia del juzgador, se evita caer en la arbitrariedad. El fallo versard sobre todo el
material probatorio incorporado al juicio y so6lo sobre esta materia, pero la apreciacion
motivada que del mismo se realice, se hara en forma flexible, empleando la inteligencia y

los conocimientos empiricos por igual del juzgador.”*?

Respecto a la valoracion en conciencia, en el proceso laboral impera el principio que
supera al de apreciacion libre y de la sana critica, pues la apreciacién en conciencia,
supone que la libertad es congruente con la justicia social que nunca puede ser injusta
sino equitativa, es decir, la apreciaciéon en conciencia debe hacerse dentro del &mbito de

la justicia social, en funcién proteccionista y reivindicatoria de los trabajadores.

El Articulo 361 del Cddigo de Trabajo al respecto regula: "Salvo disposicion expresa en
este Codigo y con excepcion de los documentos publicos y auténticos, de la confesion
judicial y de los hechos que personalmente compruebe el juez, cuyo valor debera
estimarse de conformidad con las reglas del Cédigo de Enjuiciamiento Civil y Mercantil, la
prueba se apreciara en conciencia, pero al analizarla el juez obligatoriamente consignara

los principios de equidad o de justicia en que funde su criterio."; El sistema de apreciacion

% Ibid.
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de la prueba en conciencia se asemeja al de la sana critica, porque el juez no es libre

para determinar el valor de las pruebas rendidas sin razonamiento o justificacion, sino por
el contrario tiene que fundamentar su apreciacién, consignando los principios de equidad
o de justicia en que funda su criterio, esto es, que en todo caso, el juez tiene la obligacion
de motivar su fallo ( en la parte considerativa de la sentencia ), obligacion de la cual se
encuentran relevados los verdaderos jueces de conciencia que siguen el sistema de libre

conviccion.

De acuerdo con el Articulo 361 del Codigo de Trabajo la valoracion de la prueba podria

ser la siguiente:

1°. Los documentos publicos y auténticos, conforme a lo establecido en el Articulo 186 del
Cédigo Procesal Civil y Mercantil "producen fe y hacen plena prueba, salvo el derecho
de las partes de redargliirlos de nulidad o falsedad"; es decir que la ley les asigna el

sistema de prueba legal o tasada, y el juez tiene que admitirlos como tales.

2°. La confesion judicial, también tiene el valor de prueba tasada o legal de conformidad
con lo establecido por el Articulo 139 del Codigo Procesal Civil y Mercantil que

establece: "La confesién prestada legalmente produce plena prueba”.

3° Los hechos que personalmente comprueba el juez, sobre esta valoracion,
gramaticalmente puede darse a esta expresion un alcance insospechado, ya que el
juez puede comprobar personalmente hechos que lleguen a su conocimiento en

forma privada o particular; sin embargo, al referirse a los hechos que personalmente
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compruebe el juez, se refiere al reconocimiento judicial (inspeccién ocular), el cual de
acuerdo con lo establecido en el Articulo 127 del Cédigo Procesal Civil y Mercantil, se
debe valorar de conformidad con la sana critica: "Los tribunales, salvo texto de ley en
contrario, apreciaran el mérito de las pruebas de acuerdo con las reglas de la sana

critica.".

4°.  Declaracién de testigos, documentos privados, dictamen de expertos o prueba de

expertos, segun el Articulo 361 referido se apreciaran en conciencia.

5°. Las presunciones legales y humanas, las primeras son las consecuencias que la
propia ley induce de un hecho desconocido, lo que produce un valor tasado (que el
patrono no presente el contrato); en tanto que las segundas no le son reconocidas la

calidad de pruebas, sino sé6lo como etapa en la elaboracion de la sentencia.

Al analizar la derogatoria del Articulo 6 del Acuerdo 788 de Junta Directiva del Instituto
Guatemalteco de Seguridad Social, con respecto a la invalidez parcial, por el Acuerdo
1124 del mismo 6rgano; a los afiliados se les afecté en su derechos como trabajadores,
tomando en consideracién que ya no pueden desempefar sus labores al ciento por
ciento; en virtud que padecen de algun impedimento fisico, que no les permite
desarrollarse, entorpeciendo sus labores diarias que realizaban antes que sufrieran
alguna invalidez, la cual en muchas ocasiones no les permite llevar el sustento diario al
hogar, por no poder laborar de forma normal y los patronos que los contratan ven en ellos
una carga, ya no como trabajadores eficientes, por lo que optan por despedirlos y

contratar nuevo personal que pueda realizar las tareas encomendadas; esto origina el
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desempleo y por ende el deterioro en la economia de la familia de esta persona, ya que le

es dificil que con algun impedimento fisico pueda prestarle sus servicios a otro patrono.

Por los motivos anteriores, en este capitulo se plantearon los recursos o impugnaciones y
el proceso o procedimiento que los trabajadores afiliados al IGSS pueden utilizar en la via
legal para exigir sus derechos; aclarando que el procedimiento laboral es el mismo que se

plantea en las demandas contra el IGSS.
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CAPITULO V

5. Analisis y propuesta de solucién a la problematica

En este apartado se estudiara la problematica que fue objeto de investigacién, en base a

la cual se analizan los datos de relevancia para lograr establecer soluciones.

5.1. Analisis de casos

Este analisis de casos fue realizado por el licenciado Héctor Cabrera; y se considero
importante exponerlo en este trabajo, ya que son casos que se refieren al seguro social y

al Programa de Invalidez, Vejez y Sobrevivencia.

En el Instituto Guatemalteco de Seguridad Social el Departamento de Medicina Legal y
Evaluacién de Incapacidades; es el ente encargado de emitir el dictamen sobre capacidad

o incapacidad para laborar.

Los casos analizados corresponden a los dos ultimos afos, ya que anteriormente habian
diversos criterios para la evaluacion; a la fecha se aplican parametros definidos por cada

médico evaluador.

“Se estudiaron 1,698 pacientes que solicitaron ser cubiertos por invalidez en el programa

de invalidez, vejez y sobrevivencia del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, de los
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cuales a 551 se les hizo dictamen médico favorable para poder ser cubiertos por el

programa.

De los pacientes cubiertos 404 son masculinos y 147 son femeninos. En el sexo
masculino se pudo determinar que el traumatismo fue la primera causa de invalidez y en

el sexo femenino las enfermedades hemato-oncologicas.

La mayoria de pacientes con enfermedades cronicas invalidantes se ubican a nivel local
(departamento de Guatemala) y la mayoria de pacientes con problemas traumaticos

(lesiones) se localizan a nivel departamental.

Se evidencié con la informacion obtenida que el 70% de los pacientes declarados
invalidos se encuentran en la actividad econémica de operarios y servicio. De los casos

traumaticos el 36.4% son operarios.

Se determino que se aplico el grado de gran invalidez en el 8% de los 43 casos y al 92%

se le aplicé un grado de invalidez total. "**

De acuerdo con lo anterior, con el objetivo de determinar cuales son las causas mas
frecuentes de invalidez en el Programa de Invalidez, Vejez y Sobrevivencia del Instituto
Guatemalteco de Seguridad Social, se estudiaron 1,698 pacientes que solicitaron

cobertura por el programa en los afios 2009 y 2010.

% Cabrera Valverde, Héctor Gabriel. Causas de invalidez para el trabajo en Guatemala. Pag. 2.
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Como se expuso antes, dentro de las principales causas de invalidez encontradas en su
orden fueron secuelas de traumatismo, pero también sindrome de inmuno deficiencia
adquirida, enfermedades neuroldgicas, visuales y renales. El 70% de la poblacién cubierta

procedian del departamento de Guatemala.

Dentro de los resultados y el analisis se puede determinar lo siguiente:

a) “La primera causa de invalidez para el trabajo encontrada fue la traumatica.

b) La segunda fue el sindrome de inmunodeficiencia adquirida (SIDA).

c) Por Acuerdo 7-90 de la gerencia del IGSS se encuentra entre las enfermedades que
deben ser contempladas por el plan de invalidez.

d) El 77% de las invalideces declaradas se encuentran con las enfermedades renales,
visuales, hemato-oncologicas, sida y el traumatismo.

e) El 73.3% de la poblacién declarada invalida es del sexo masculino 404 casos.

fy El 72.3% de los declarados invalidos se encuentran entre las edades de 31 a 60 afios.

g) EI 83% de las lesiones traumaticas estan comprendidos entre las edades de 21 a 50
anos.

h) El 70% de la poblacién declarada invalida tiene su domicilio en el departamento de
Guatemala (386 casos).

i) EIB1% de los pacientes con lesiones traumaticas son departamentales (52 casos).

i) Al 92% de los pacientes pensionados (508), se les dictamind un grado de invalidez
total.

k) Al 8% de los pacientes pensionados (43), se les otorg6 un grado de gran invalidez.
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I) El 72% de los pacientes con lesiones traumaticas se dedican a la industria operarios,
servicio y transporte.

m) El 76% y 81% de los pacientes con enfermedad neurolégica y hemato-oncologica se
dedican a operarios y servicio respectivamente.

n) ElI 95% de las lesiones traumaticas (81 casos) ocurrieron en el sexo masculino.

A) De las lesiones traumaticas: El 75% fueron contusiones (64 casos). El 18% producida
por HPAF (15 casos). El 7% producida por electricidad (6 casos).

o) De las enfermedades neurolégicas invalidantes el 53 % (39 pacientes) le corresponde
a enfermedad cerebro vascular.

p) De las enfermedades hemato-oncologicas el 64% (42 pacientes) le corresponde a
tumores del SNC, gastrointestinales y genito urinarios.

q) De las enfermedades visuales invalidantes el 75% (47 pacientes) le corresponde a
ceguera y a la pérdida visual binocular.

r) De las enfermedades renales invalidantes el 100% (55 pacientes) presentan IRC.

s) Con relacién a las enfermedades reumaticas el 74% (26 pacientes) le corresponde a
OAD y A.R., esta ultima mas frecuente en mujeres.

t) A las enfermedades cardiopatia, e ICC les corresponde el 76% de las enfermedades
cardiovasculares invalidantes.

u) Entre las enfermedades invalidantes clasificadas como OTROS el 47% le corresponde
a enfermedades psiquiatricas (8 pacientes) y el 35% (6 pacientes) a enfermedades
O.R.L. Entre las enfermedades endocrinolégicas invalidantes se encontré la diabetes

mellitus con un 80% en el sexo masculino (12 pacientes). Entre las enfermedades
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gastrointestinales invalidantes le corresponde a la cirrosis el 73% (11 pacientes) 10

masculino y 1 femenino.”*®

Asi también, se investigd acerca de las sentencias que han sido recurridas por las
personas afectadas en relacion a invalidez parcial; que aunque no se tipifique en la ley,
forma parte de un sistema de proteccion que debe tener ante ese riesgo el Instituto
Guatemalteco de Seguridad Social; y por lo tanto, la persona de no ser atendida su

situacion de salud, puede acudir ante los érganos jurisdiccionales en reclamo del mismo.

Se analizaron algunas sentencias emitidas por los distintos 6rganos jurisdiccionales, que
se derivan de la falta de atencién, a que se vieron sometidos los afiliados en el tema de la
invalidez parcial; a pesar que como quedd establecido anteriormente, fue derogada
mediante el Acuerdo 788; y que el Acuerdo 1124, no establece nada al respecto; no
obstante haber distintos tipos de invalidez no se regula la parcial sino sélo la total y la
gran invalidez; pero esto no significa que no se pueda otorgar a través de la intervencion

judicial.

Lo anterior, derivado de la proteccién que debe brindar la seguridad social, y que en todo
caso, debe ser superable y no disminuir los derechos ya adquiridos de los afiliados; como

es el caso; del tema de la invalidez parcial.

En vista de ello, se presentan a continuacion los resultados.

% Ibid. Pag. 10.
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a) Se analizaron quince expedientes, que se referian a los juicios ordinarios que tenian

b)

por objeto que el Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, otorgara el beneficio de
la prestacion por invalidez parcial, total o gran invalidez; como producto de los
resultados de la evaluacion médico forense realizada por los mismos personeros de

dicha institucién, 1o cual ya constituye una desventaja para el afiliado.

Las peticiones se hicieron sabiendo que el afiliado tenia derecho como consecuencia

de la incapacidad que padecia por haber sufrido un accidente de trabajo o comun.

Lo que se pretendia en las demandas era el pago de dafios y perjuicios por
determinada cantidad como consecuencia de los gastos realizados y por realizar; en

virtud que la entidad demandada no les siguid prestando atencién médica.

Dentro de los hechos era normal y corriente que el afiliado o la afiliada, expusiera que
pertenecia al Régimen de Seguridad Social, habiendo sufrido accidente de trabajo o
comun, o alguna otra lesion que le impedia el trabajo, pero que estaba recibiendo
prestaciones médico-hospitalarias y pago de subsidios por incapacidad temporal, en el
seguro social de determinado lugar. Las condiciones son muy generales, sin embargo,
todos los expedientes indicaban que el afiliado o la afiliada, era atendida o atendido

en el seguro social desde el momento en que ocurrié el riesgo.

También fue general encontrar que las demandas ordinarias fueron producto de las
resoluciones emitidas por la subgerencia de prestaciones pecuniarias del seguro

social; denegando la cobertura por el riesgo de invalidez; por lo que fueron apeladas
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porgue no se ajustaban a la norma legal. La Junta Directiva del Instituto Guatemalteco
de Seguridad Social, confirmd las resoluciones apeladas, y ante estos hechos tan

graves, se ha producido mucho dafo, y por ese motivo se plantean las demandas.

d) Las demandas se fundamentaron en derecho y en las mismas se ofrecieron pruebas

gue creyeron pertinentes e hicieron las peticiones correspondientes.

e) Se interpusieron excepciones por parte de los abogados del Instituto Guatemalteco de
Seguridad Social en todos los casos, y contestaron las demandas en sentido negativo,
bajo argumentos diversos acerca de porque no procedia el otorgamiento del beneficio
y generalmente repetian lo expuesto por la Junta Directiva en la resolucion que fue

apelada.

f) Los hechos sujetos a prueba: La invalidez e incapacidad para el trabajo. El
cumplimiento por parte del actor, de los requisitos exigidos por las leyes y reglamentos
de seguridad social, para tener derecho a ser acogido al plan de invalidez, por parte del
Instituto Guatemalteco de Seguridad Social y como consecuencia, con derecho a la
prestacion por invalidez que otorga la entidad demandada. La negativa del Instituto
Guatemalteco de Seguridad Social de prestar los servicios de atencion médica y
medicamentos a los actores de los procesos y como consecuencia, la obligacion de

resarcir los dafios reclamados por los gastos incurridos.

Los fundamentos de los 6rganos jurisdiccionales en estos casos, se deben a que el

Codigo de Trabajo, se sustenta en principios doctrinarios de justicia social, siendo un
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derecho tutelar, otorgandole a los trabajadores una proteccién juridica preferente,
principio que se fundamenta en el Articulo 103 de la Constitucion Politica de la
Republica de Guatemala, en el que se determina la tutelaridad de las leyes de trabajo
en favor de los trabajadores. Asimismo, este articulo establece que el derecho de
trabajo constituye un minimo de garantias sociales protectoras del trabajador y su
caracter imperativo estriba en que sus normas son de aplicacion forzosa, en cuanto a

las prestaciones minimas que concede Ia ley.

En cuanto a la seguridad social y los beneficios que las leyes otorgan al trabajador se
tiene que la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala establece en sus
Articulos 93, 94 95 y 100 que: “El goce de la salud es derecho fundamental del ser

humano, sin discriminacién alguna.”

“El Estado velara por la salud y la asistencia social de todos los habitantes. Desarrollarg,
a través de sus instituciones, acciones de prevencién, promocioén, recuperacion,
rehabilitacion, coordinacion y las complementarias pertinentes a fin de procurarles el

mas completo bienestar fisico, mental y social.”

“La salud de los habitantes de la nacién es un bien publico. Todas las personas e

instituciones estan obligadas a velar por su conservacion y restablecimiento.”

“El Estado reconoce y garantiza el derecho a la seguridad social para beneficio de los
habitantes de la Nacion. Su régimen se instituye como funcién publica, en forma

nacional, unitaria y obligatoria. El Estado, los empleadores y los trabajadores cubiertos
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por el régimen, con la Unica excepcion de lo preceptuado por el articulo 88 de esta
Constitucién, tienen obligacién de contribuir a financiar dicho régimen y derecho a

participar en su direccion, procurando su mejoramiento progresivo.

La aplicacion del régimen de seguridad social corresponde al Instituto Guatemalteco de
Seguridad Social, que es una entidad auténoma con personalidad juridica, patrimonio y
funciones propias; goza de exoneracion total de impuestos, contribuciones y arbitrios,
establecidos o por establecerse. El Instituto Guatemalteco de Seguridad Social debe

participar con las instituciones de salud en forma coordinada.

El Organismo Ejecutivo asignara anualmente en el Presupuesto de Ingresos y Egresos
del Estado, una partida especifica para cubrir la cuota que corresponde al Estado como
tal y como empleador, la cual no podra ser transferida ni cancelada durante el ejercicio

fiscal y sera fijada de conformidad con los estudios técnicos actuariales del instituto.

Contra las resoluciones que se dicten en esta materia, proceden los recursos
administrativos y el de lo contencioso-administrativo de conformidad con la ley.
Cuando se trate de prestaciones que deba otorgar el régimen, conoceran los tribunales

de trabajo y prevision social.”

En concordancia con este ultimo articulo, el Articulo 414 del Cédigo de Trabajo regula:
“Si requerido el Instituto Guatemalteco de Seguridad Social para el pago de un
beneficio, se niega formalmente y en definitiva, debe demandarse a aquél por el

procedimiento establecido en el juicio ordinario de trabajo, previsto en el presente
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codigo.” En este caso los afectados solicitaron que se ordenara al Instituto
Guatemalteco de Seguridad Social se les acogiera en el plan de invalidez y a la vez al

pago de dafos ocasionados por no prestarles asistencia médica ni medicamentos.

En cuanto al derecho de los actores a ser cubiertos por el plan de invalidez, vejez y
sobrevivencia, por la invalidez de que eran objeto, se analizd ampliamente ese
derecho, teniéndose como consecuencia por acreditado el hecho de la invalidez parcial
de los actores, o bien, invalidez total o gran invalidez, de acuerdo a la evaluacion

médico forense realizada, por lo que la sentencia debia ser favorable a su pretension.

En cuanto al cumplimiento por parte de los actores, de los requisitos exigidos por las
leyes y reglamentos de seguridad social, para tener derecho a ser acogidos al plan de
invalidez por parte del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social y como
consecuencia, con derecho a la prestacion por invalidez que otorga la entidad
demandada, es de establecerse que los requisitos que deben cumplirse son los
contenidos en el Acuerdo de Junta Directiva del Instituto Guatemalteco de Seguridad
Social y que fundamentalmente la invalidez no debe perder el enfoque sefialado desde
la perspectiva de la atencion médica y examen médico forense realizado a los afiliados
inclusive, por parte de esa misma institucién, asi también deben considerarse las

acreditaciones o contribuciones.

A este respecto, en cuanto a la invalidez, y de conformidad con la definicién dada por
el propio reglamento sobre proteccién relativa a invalidez, vejez y sobrevivencia, ya

quedo establecido que los afiliados debian ser declarados invalidos, por lo menos en
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forma parcial; en lo que respecta a haber cumplido con el minimo de contribuciones es
un hecho que quedd establecido con el analisis hecho del marco legal, por lo que se
concluye que los actores si llenaban los requisitos establecidos para ser cubiertos por
el plan de invalidez, vejez y sobrevivencia del Instituto Guatemalteco de Seguridad

Social.

En relacion a |a negativa del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social de prestar los
servicios de atenciéon médica y medicamentos a los actores de los procesos; tuvo como

consecuencia, la obligacion de resarcir los dafios reclamados por los gastos incurridos.

Por todo lo anterior, en los quince expedientes analizados, la sentencia les fue favorable
a los actores y se bas6 fundamentalmente en las evaluaciones médicas y en el hecho de

que no se justificaban las razones de la institucion para no otorgar la prestacion.

5.2. Propuesta de solucion al problema planteado

A) La reforma del Acuerdo 1124 del Programa de Invalidez, Vejez y Sobrevivencia

Tomando en consideracion que se produjo una disminucion de derechos adquiridos, en el
caso de los afiliados al seguro social respecto a la declaratoria de invalidez parcial; y el
hecho de que en el Articulo 6 del Acuerdo 1124 del Seguro Social, se haya practicamente
eliminando el riesgo de invalidez parcial, dejando unicamente el de total o gran invalidez;
o que constituye un perjuicio, pues como se dijo antes, el afiliado dejé de recibir un

beneficio que de acuerdo a evaluaciones médico forenses se puede suscitar.
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Es por ello, que se propone la reforma al Articulo 6 del Acuerdo 1124, para que incluya la
invalidez parcial; tomando en consideracién que existen casos en que ésta se puede
suscitar, tanto desde el punto de vista real como médico; y por lo tanto, debe existir un

marco juridico que asi lo determine.

B) La creacién de una ley que regule lo relativo a la declaratoria de los grados de

invalidez y las obligaciones del seguro social

En primer lugar, conviene sefalar que la seguridad social puede ser considerada como
una de las necesidades fundamentales de los ciudadanos y esta presente en mdltiples
formas en los procesos de desarrollo de las sociedades; por eso es muy importante
abordar esta tematica desde la perspectiva de que es indispensable, necesario y un deber
del Estado en el caso de Guatemala, el hecho de propiciar los cambios estructurales,
juridicos y materiales necesarios para fortalecerla y no disminuirla, como ha sucedido en

el presente caso.

También es de considerar que es notable que muchos elementos de las estructuras
sociales, incluso desde sus formas ancestrales, fueron concebidos primordialmente para
tratar los riesgos de la sobrevivencia diaria, ya que desde épocas remotas han existido en
los hombres, los sentimientos innatos de solidaridad y ayuda mutua, asi como la inquietud
de encontrar la mejor forma de lograr una convivencia humana, regulada por un derecho
de justicia social, y el tema de la invalidez, precisamente conlleva todo un estudio y

analisis tal y como se pretende a través de este trabajo.
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Por lo anterior, seria conveniente, la creacién de un marco normativo que regulara en
forma especifica todos los aspectos sui generis que comprende la pensién por invalidez,

de conformidad con las siguientes bases:

Se debe partir de los fundamentos para la creacién de esta ley, que podria denominarse:
ley que regula el riesgo por invalidez y sus distintos grados en materia de seguridad
social. Esto debe ser congruente con lo que establece el Articulo 27 de la Ley Orgénica
del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social que regula: “Todos los habitantes de
Guatemala que sean parte activa del proceso de produccion de articulos o servicios,
estan obligados a contribuir al sostenimiento del Régimen de Seguridad Social en
proporcién a sus ingresos y tienen el derecho de recibir beneficios para si mismos o para
sus familiares que dependan econdmicamente de ellos, en la extensién y calidad de
dichos beneficios que sean compatibles con el minimum de proteccidon que el interés y la

estabilidad sociales requieran que se les otorgue.”

Asimismo, debe tomarse en cuenta que el objetivo principal del Instituto Guatemalteco de
Seguridad Social es el dar protecciéon minima a los trabajadores; pero sobre todo debe
resguardar la salud y la seguridad de las personas; y garantizar el pleno goce del derecho
humano a la vida. Por lo tanto, debe volverse a regular la invalidez parcial, pues su

anulacion de la ley afect6 los derechos adquiridos por los afiliados al seguro social.
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CONCLUSIONES

1. Actualmente el Instituto Guatemalteco de Seguridad Social no cubre la invalidez

parcial, lo cual es perjudicial para los afiliados, ya que a pesar de la invalidez que

tienen deben seguir laborando aunque fisicamente no lo puedan hacer.

. Uno de los problemas que ocasiona el no reconocimiento de la invalidez parcial es en
el aspecto econémico, pues el trabajador no obtiene ingresos para el sustento de su

familia al no poder laborar.

. El Acuerdo 1124 de la Junta Directiva del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social,
no regula la invalidez parcial, lo cual ocasiona perjuicio a los trabajadores porque no
tienen derecho a percibir u obtener los beneficios econémicos o de atencién medica

por no cumplir con ciertos requisitos para tener derecho a pension.

. En lo que respecta a normas internacionales que protegen al trabajador y regulan la

seguridad social, Guatemala no ha cumplido con las mismas por lo que no existe

proteccion para la clase trabajadora.
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1.

RECOMENDACIONES

El Ministerio de Trabajo y Previsibn Social. y conjuntamente con el Instituto
Guatemalteco de Seguridad Social, deben velar para que los trabajadores que tienen
invalidez parcial, y no estén cubiertos por el instituto, puedan tener una oportunidad de
trabajo en la iniciativa privada o en el Estado, para obtener el sustento econémico de

ellos y su familia.

La invalidez parcial en el trabajador en algunos casos les permite realizar ciertas
labores, por lo que se deben propiciar fuentes de trabajo para este sector, que

actualmente no esté protegido por el Instituto Guatemalteco de Seguridad Social.

. La Junta Directiva del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, debe reformar el

Acuerdo 1124, de modo que se vuelva a estipular la invalidez parcial; la cual es

padecida por muchos trabajadores.

. Para que el Estado de Guatemala cumpla con su obligaciéon de garante del derecho

humano al trabajo, tiene que empezar por respetar los convenios laborales

internacionales que ha ratificado.
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