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Doctor
Bonerge Amilcar Mejía 016llana
Jefe de la Unidad de Asesoría de Tesis
Facultad de C¡encias Jurídicas y Sociales
Universidad de San Carlos de Guatemala
Su Despacho

L¡cenc¡ado Mejía Orellana:

Por este medio atento me dirüo a usted, deseándole éxitos en sus labores cotid¡anas
y profesionales.

El motivo de la presente es para informarle que en cumplimiento de la resolución
en la que fui nombrado, como Asesor del Trabajo de Tesis del Bachiller EDGAR
RONALDO MARTINEZ BARRIOS intitulado: "LA NECESIDAD DE ESTABLECER EL
PACTO DE EXCLUSIVIDAD EN LOS CONTRATOS DE REPRESENTACIóN Y
AGENCIA EN EL DERECHO GUATEMALTECO" procedo a dictaminar tomando en
cons¡deración los s¡gu¡entes aspectos:

'1. Cuál es el conten¡do cientít¡co y técn¡co de la tesís: El tema selecc¡onado por el
autor y el trabaio de investigación realizado, rev¡ste su importancia en el hecho que,
s¡endo el comerc¡o en general una fuente del desarrollo progres¡vo de un país,
especialmente en Guatemala, se hace necesar¡a la ¡nclus¡ón del pacto de
exclusividad en los contratos de reprcsentación y agencia en el derecho
guatemalteco, típicos del derecho mercantil;

2. Qué metodología y técnicas de ¡nvestigac¡ón fueron util¡zadas: Para el presenle
trabajo de tes¡s se ut¡l¡zaron los métodos analítico, deductivo e induct¡vo, de los
cuales se desprende la necesidad de establecer el pacto de exclus¡vidad en ¡os
contratos de representac¡ón y agenc¡a en el detecho guatemaltecoi

3. Opinión sobra la redacc¡ón: En la redacción del traba.io de tes¡s, se ut¡l¡zó un
vocabulario apropiado a la naturaleza juridico-mercant¡l de su conlen¡do, el cualfue
expresado de una manera lógica, ordenada y comprensible;

4. Comentario sobre los cuadros estad¡sticos: Con relac¡ón al presente punto, los
cuadros ¡ncluidos en los anexos del trabajo de tes¡s por el Bachiller EDGAR
RONALDO MARTÍNEZ BARRIOS, son el claro reflejo del análisis del resuttado de
las entrevistas de campo realizadas sobre el tema;

5. Cuál es la conlribución c¡entíf¡ca del tema presentado: La tes¡s sustentada po¡"

el Bachiller EDGAR RONALDO MARTINEZ BARRIOS, representa una
contribución importante para los modemos s¡stemas de comercialización,
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C¿rlos Enrigue Cruz Muralles
Abogado y Notario

específicamente en cuanto a las lim¡tantes que deben de considerarse, con la
¡nclusión de la cláusula de exclus¡vidad, dentro de los contratos de agenc¡a y
representac¡ón;

6. Opinión acerca de las conclusiones y recomendaciones a las que se han
llegado en el trabajo: Las conclus¡ones y recomendac¡ones arr¡badas en el
presente trabajo de tesis, son coherentes con todo su contenido y de ellas se
desprende la comprobación de la tesis sustentada, por lo que deben ser tomadas en
cuenta.

7- Opinión respecto a la bibl¡ografía uül¡zada. La b¡bl¡ografía ut¡lizada es la at¡nente
con la materia objeto del trabajo de tesis; se consultaron autores de renombre y
especializados en la rama del Derecho Mercant¡l;

Por lo expuesto en m¡ cal¡dad de Asesor de Tesis del Bach¡ller EDGAR RONALDO
MART¡NEZ BARRIOS y de conform¡dad con lo establecido en el Artículo 32 del
NoRMATrvo PARA LA ELABoMCTóN DE TEsrs DE LTCENCTATURA DE crENcrAS
JURIDICAS Y SOCIALES Y DEL EXAMEN GENEML PUBL|CO, me permito emirir
DICTAMEN FAVORABLE y en consecuencia APROBAR EL TRABAJO DE
INVESTIGACION relacionado.

Sin otro particular, me suscr¡bo de usted con mis muestras de cons¡derac¡ón y
eslima.

LIC. CARLOS ENRIQUE CRUZ MURALLES
ASESOR DE TESIS
COLEGIADO. ¡rlr49
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UNIDAD ASESORIA DE TESIS DE LA FACULTAD DE CIENCIAS JURJDICAS Y
SOCIALES. Guatemala,23 de mayo del año 2013.

Atentamente, pase al LICENCIADO JOSE LUIS GUERRERO DE LA CRUZ, para que
proceda a revisar el trabajo de tesis del estudlante EDGAR RONALDO I\¡ARIÍNEZ
BARRIOS, intitulado: "LA NECESIDAD DE ESTABLECER EL PACTO DE
EXCLUSIVIDAD EN LOS CONTRATOS DE REPRESENTACIÓN Y AGENCIA EN EL
DERECHO GUATEI\,4ALTECO'.

l\¡e permito hacer de su conocimiento que está facultado para realizar las modificaciones
de forma y fondo que tengan por objeto mejorar la investigación, asimismo, del título del
trabajo de iesis. En el dictamen correspondiente deberá cumplr con los requisitos
establecidos en el Artículo 32 del Normativo para la Elaboración de Tesls de Licenciatura
en Ciencias Jurídicas y Sociales y del Examen General Público, el cual establece: "lanto
el asesor como el revisor de tesis, harán constar en los dictámenes correspond¡entes, su
opinión respecto del contenido clentifico y técnico de la tesls, la metodologÍa y técnicas de
investigación ut¡lrzadas, la redacción, los cuadros estadisticos si fueren necesaios, la
contribución científicá de la misma, las conclusiones, las recomendaciones y la
bibliografía utilizada, si aprueban o desaprueban el trabajo gación y otras
consideraciones que estimen pedinentes"

#iÁi,íkDR BON NA
JEFE DE LA NIDAD ASESORIA DE

c.c. Unidad de Tesis
CMCfvf/cpt.
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DECANATO DE LA FACULTAD DE CIENCIAS JURiDICAS Y SOCIALES, GUATCMAIA, 29 dC
jul¡o de 2013.

Con üst€ en los d¡ctámenes que anleceden, se autoriza la ¡mpresión del trabajo de tesis del

EStUdiANtE EDGAR RONALDO MARTÍNEZ BARRIOS. titUIAdO LA NECESIDAD DE

ESTABLECER EL PACTO DE EXCLUSIVIDAD EN LOS CONÍRATOS DE

REPRESENTACTÓN Y AGENCTA EN EL DERECHO GUATEMALTECO. ArtÍculos: 31, 33 y 34

del Normativo para la Elaboración de Tesis de Licenc¡atura en Ciencias Ju¡ídicas y Sociales y

del Examen General Públ¡co.
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INTRODUCCIÓN

El pacto de exclusividad puede ser esencial, natural o accidental. según sea

indispensable para la existencia del contrato principal. e¡ cual no necesita ser convenido

expresamente pero que, sin embargo, puede ser renunciado.

S¡endo el pacto de exclusiv¡dad un acuerdo accesorio a un contrato principal, genera

una obligación de no hacer. Ésta consiste en no realizar determinados contratos más

que con el beneficiario de la exclusiva.

El pacto de exclusiva en cambio, parece ser una parte o cláusula de un contrato, que

precisa el contenido de la obligación principal, así en un contrato de distribución por

ejemplo, el distribuidor se obl¡ga a comprar al fabricante ciertos productos (obl¡gación

principal), y a no comprarlos más que a él (pacto de exclusiva).

El objetivo de la presente investigación fue determinar la necesidad de rncorporar el

pacto de exclusividad en los contratos de representac¡ón y agencia en la leg¡slación

guatemalteca y la garantía de los intereses de las partes involucradas.

La hipótesis planteada para este trabajo fue: la incorporación del pacto de exclusividad

dentro de los contratos de representac¡ón y agencia gaanlizan los deréchos de los

involucrados y coadyuva a fortalecer el derecho mercantil guatemalteco.

La ¡nvest¡gación se dividió en cinco capitulos: El pr¡mer capítulo relativo al derecho

mercantil desarrollando aspectos como su defln¡ción, sujetos del derecho mercantil y los

principios que rigen el derecho mercantil; el segundo capítulo lo refiere el tema de los

mntratos mercantiles y el pacto de exclusividad, en aspectos como definición, contrato

mercantil y el pacto de exclusividad; el tercer capítulo lo constituye el tema del contrato

de agencia, desarrollando aspectos como def¡nición. terminación de los contratos de

agencia; el cuarto capítulo lo refiere el tema de los contratos de representación en

{r)



aspectos como concepto, elementos, consecuencias del incumplim¡ento de las

obligaciones y las caracteristicas y el quinto capítulo lo refiere el tema de neces¡dad del

pacto de exclus¡vidad en los contratos de agenc¡a y representación, realizando un

análisis de la legislación y análisis de la necesidad de incorporar el pacto de

exclusividad, sin dejar de mencionar la realidad de la actividad del comerc¡o en relación

al pacto de exclusividad.

En el proceso de la investigación se utilizaron los métodos del análisis por medio del

estudio de la legislac¡ón respect¡va, la síntesis referente a la problemática del tema en

mención, inducción a través del estudio de los conceptos generales, la deducc¡ón a

través del resultado del trabajo de campo y cientifico en forma indagadora' demostrativa

y expositiva desde el ¡nicio la ¡nvestigación a la culm¡nac¡ón de la misma, as¡ como la

aplicación de técnicas bibliográficas, entrevista, encuesta, juríd¡ca y estadíst¡ca

Finalmente se incluyen las conclusiones y recomendaciones, con la expectativa de que

el presente trabajo contribuya a la discusión cientifica de tan importante materia

(i)



CAPÍTULO I

l. Derecho mercantil

1.1. Evolución del derecho mercantil

En la compleja organización de la sociedad, surge un fenómeno que se le conoce con

el nombre de trueque, "Mientras las necesidades eran reducidas y escasas, las

mercancías cambiadas y el trueque se desarrolló sin inconvenientes, pero con la

aplicación de los mercados, d¡chas transacciones resultaron de realización dif¡cil por

que exigían que ex¡st¡era una coincidencia en los deseos de las personas que real¡zan

el trueque."l Que tal vez en sí mismo no puede ser calificado de mercant¡l, pero que

tiene como consecuencia el comercio. De esta manera surge el comerc¡o, el cambio por

el cambio; de manera que debe llenar sus necesidades con los bienes que la naturaleza

le proporciona, es así como en la base de esta práctica surge, junto a la figura de los

distintos oficios entre ellos el de comerciante, el hombre que se dedica a interponerse

en el cambio de satisfactores, produciendo para su consumo sin el án¡mo de comercio.

Conforme ¡a organización soc¡al fue evolucionando y las necesidades se hicieron más

complejas, la actividad económica del hombre sufr¡ó una transformación que llevó a

inducir el desarrollo de la c¡vilización: con la progresiva división del trabajo a pareció el

"mercader ", que sin tomar parte directa en el proceso de producción, hace circular los

1W.N Jackson. €ncicloped¡a práct¡ca. Pág 373



objetos producidos llevándolos del productor al consumidor actuando como un

intermediario.

Es así como surge el comerciante; y así también la riqueza que se produce con esta

activ¡dad adquiere la categoria de mercanc¡a o mercader¡a en la, medida que es

producida puede ser intercambiada o para ser vendida.

Al inicio el producto era camb¡ado producto por producto, por medio del trueque Pero

apareció la moneda que viene a dar un valor representativo, a las mercaderias con

respecto al uso de la moneda. El autor Zea Ruano, nos d¡ce: "Las acciones de comercio

no se perfeccionaron si no hasta que se halló el denom¡nador común del valor de la

moneda como, mercancia intermediaria, porque con ello se facilitaron las adquisic¡ones,

el camb¡o y las transacc¡ones evitando as¡ las d¡ficultades de la constante búsqueda del

¡nstante de la coincidencia de las monedas."2

En los sistemas juridicos muy antiguos se encuentran preceptos que se refieren al

comercio y que por lo tanto constituyen el inicio del derecho mercantil, haciendo un

recuento dentro de la histor¡a del derecho mercant¡l mencionaremos a las Leyes Rodas,

que regían el comercio marítimo, las cuales nac¡eron en la lsla de Rodias, habitada por

un pueblo heleno, donde la legislac¡ón con respecto al comerc¡o marít¡mo fue excelente

a través de su ¡ncorporac¡ón en el Derecho Romano. Las Leyes Rod¡as han ejerc¡do un

influjo que perdura hasta nuestros dias.

2 Zea Ruano, Rafael. Lecc¡ones de derecho mercantil. Pá9. 8.
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1.2. La ant¡güedad del derecho mercantil

En la antigüedad se encuentran en Roma documentos que refleian la existencia

verdadera de instituc¡ones mercantiles, tales como la banca, las sociedades etc "Roma

desconoció un verdadero derecho mercantil."3 Sin embargo a pesar de la existencia de

estas instituciones no se puede hablar de un derecho mercantil como tal, sino del lus

Gentium e lus C¡vilé. Era un derecho adaptado a normar la activ¡dad de los

comerciantes o actividad privada de los c¡udadanos fuera o no de carácter mercantil

Era un derecho esencialmente formalista. Tamb¡én encontramos en esta época las

Leyes de Rodias que regían parte del comercio de la época. Es de esta forma como se

desarrolla las activ¡dades de comercio y hace erecer un tráf¡co comercial, pero no

establece un derecho mercantil autónomo. Al respecto, el Doctor Villegas Lara indica:

"No existió en Roma la división tradicional del Derecho Privado. No se d¡o un Derecho

Mercantil en forma autónoma. El lus Civilé era un universo para toda relac¡ón de orden

privado."a

a, El derecho mercant¡l en la época media

En la edad media la organ¡zac¡ón social da dos manifiestos importantes; la sociedad

feudalista y la sociedad llamada burguesia. El feudalismo ejercía en su jurisdicción su

actividad tradicional que era de naturaleza agrícola y todo era en su beneficio, excluía el

tráfico comercial por que los cons¡deraba deshonroso y este poder ejercido entra en

conflicto con la monarquía y sus ¡ntereses. Fuera del los feudos se formo las villas y los

' Rocco Alfedo Pr¡nc¡pios de derecho mercantil Pá9 6
a Vrl'egas Lara. Rene Arturo Derecho mercantil guatemalteco P¿9.10.
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pueblos donde se reunió la naciente burguesía. Sus act¡vidades eran sumamente

comerciantes, la burgues¡a estimuló a los comerciantes en su act¡vidad. En esta época

se organizaban en corporaciones y se regían por sus estatutos que conten¡an reglas de

derecho que regulaban el comerc¡o, como los derechos y las obligaciones de

comerc¡ante. cuando este fenómeno ocurre marca una etapa transformadora en la

sociedad y radica grandes cambios aumentando la riqueza y el comercio, de esta

manera los comerciantes con su actividad son qu¡enes empiezan a definir el derecho

mercant¡l como un derecho autónomo y se crean normas iur¡d¡cas que empiezan a

regular como; Ia letra de cambio, algunos tipos de soc¡edades mercantiles, fomentó el

contrato de seguro, surge el Registro Mercantil, y otras ¡nstituciones, dando al derecho

mercantil su propia autonomía. Tamb¡én el autor Rocco, nos comenta "Que en esta

época aparece el derecho comerc¡al y se afirma como un derecho autónomo."5

b. El derecho mercantil en la época moderna

En la época moderna, parte del descubrimiento de América con lo cual se presenta las

trasformaciones de las condiciones económicas y nacen las nuevas inst¡tuc¡ones

mercantiles. En esa época, a la legislación se denom¡no "ordenanzas" y se les ha

cons¡derado el precedente de cod¡ficac¡ón, se transformó en la ley general del reino y

además se extendió por América rig¡endo durante largos años en Méx¡co, Uruguay,

Chile, Paraguay, y Guatemala."6 como con secuencia del expansionismo mercantilista

de Europa, se buscan nuevas rutas para abrir nuevos mercados. Con la legislación de

5 Rocco Ob-Cit P¿o g

" Langle Emrl,o y RJ-bio Manual de derecho mercantil español. Pág '63



Napoleón en el año de 1807, se dieron dos acontecim¡entos importantes: el primer

acontec¡miento fue la promulgación del primer código que regula el propio comerc¡o y

surge la promulgación del pr¡mer codigo de comercio; y el segundo acontecimiento, el

derecho mercant¡1. Se convirtió en el derecho que rige las relaciones comerc¡ales.

c. El derecho mercant¡l en la época contemporánea

Al comienzo puede notarse que el derecho mercantil se ha desarrollado con noftaleza a

la luz de la doctrina liberal, en tanto se impulsa la libertad individual y por lo

consiguiente la libertad del comerc¡o. Sin embargo, en el Siglo XX se pensÓ lim¡tar la

autonom¡a de la voluntad, que es la base de la libre contratación. Para Miguel Frech:

"Según el pensamiento contemporáneo se comprende baio esta denominación el

derecho especial de los comerciantes, el que regula las relaciones jurídicas que nacen

de la actividad mercantil, el que determina la naturaleza y los efectos de las

convenciones estipuladas por los comerciantes o en ocasión de los actos de comercios;

el que comprende las normas aplicables a las relaciones entre particulares, nacidas de

la industria comercial o asimiladas a ésta en cuanto a su disciplina juríd¡ca y eiecución

judicial; el que regula las negoc¡ac¡ones en masa, el derecho de la empresa organizada

y un derecho de la economía en cuanto v¡ene vinculada a la comunidad nacional."T Es

aquí donde el Estado interviene como sujeto que toma parte de la act¡vidad comercial.

Luego se pretende que el Estado reduzca su ¡ntervención en la economía,

particularmente en ámbito del comercio, claro que no se debe considerar esa regla

como universal, s¡ no en algunas sociedades, como sucede en los países considerados

' Frech l\4iguel Enc¡cloped¡a práct¡ca de derecho Pá9. 49
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como con atraso económico soc¡al o del tercer mundo como lo es considerado el

nuestro.

1.3. Reseña histórica del derecho mercantil guatemalteco

En Guatemala el derecho mercantil, al ¡gual que en el resto de los dominios españoles

en América la regulación juridica se regia por la legislación de la metrópol¡.

Es importante hacer referencia o mencionar que entre las normas jurídicas que

controlaban el comercio se encontraban: La recopilación de las Leyes de lndias, Las

Leyes de Cast¡lla, Las Siete Partidas, y las Ordenanzas de Bilbao, que era el código de

más aceptación en la metrópoli. Cuando Centro América se independiza de España, las

Leyes españolas siguieron teniendo vigencia algunos años más. "En el gobierno del

Doctor Mariano Gálvez, se consideró en modernizar las leyes del país, sustituyendo las

leyes vigentes españolas, por el Cód¡go de Livingston. Luego, en el gobierno de Rafael

Carrera, la legislación se estanco, ya que volvió la legislación española. Los estud¡os de

derecho se basan en las Leyes de Toro y la Novísima Recop¡lación. En el año de 1877,

se promulgó los nuevos cód¡gos de Guatemala, se ¡ncluyo un Código de comercio con

una ley especial de enjuiciamiento mercant¡1.

En el año de 1942, momento que se promulgó un nuevo cód¡go de Comercio

contenido en el Decreto 2946, del Presidente de la Repúbl¡ca, es Código tenía un

sistema de que reun¡a ¡nst¡tuciones del Código de 1877, que era una serie de leyes

dispersas; y sobre todo, las convenciones internacionales en materia de letra de

6



cambio, pagaré y cheque de Guatemala. En el año de 1970, se promulgó el Decreto 2-

70 del congreso de la República, que contiene el actual código de comercio de

Guatemala, el que pretende adaptarse a las necesidades del comercio de Guatemala'

tanto a n¡vel nacional como internac¡onal.

El actual Código de Comerc¡o de Guatemala, en su estructura incorpora instituciones

nuevas y mejora los sistemas en materia juridica mercantil Es importante señalar la

creación del Registro Mercantil, pues tal función, en forma limitada, la cumplía el

Registro Civil. En materia de títulos de crédito, se incorporó la factura camb¡aria Se

trasladaron aquellos contratos que, considerados mercantiles, como el fideicomiso, los

que se refieren a la edición, rad¡o fusión o representación escénica, formaban parte del

Código Civil."8

1.4. Defin¡c¡ón del derecho mercantil

Previo a definir que es el derecho mercantil, se hace necesario dar a conocer una

definición de derecho, que a continuación c¡taremos, como tamb¡én lo que es derecho

mercantil desde el punto objet¡vo como el subjetivo, tales conceptos nos llevan a

comprender lo que es una regulación mercantil.

u tbid. eag. te.



a. Definición de derecho

Él autor Romeo Alvarado Polanco, lo define como: "Sistema coactivo de normas

generadoras de autorizaciones y deberes, que tienen por objeto ordenar de cierto modo

las conducta de los hombres dentro de las relaciones sociales que establecen,

tendientes a la satisfacción de sus necesidades en una organizaciÓn estatal

determinada, con el fin de mantener dicha organización y lograr la real¡zación de los

intereses a ella inherentes."e Este sistema de normas es el que nos lleva a poder vivir

en sociedad bajo una conducta de orden, que también alcanza en su dimensión el

ámbito del comercio.

b. Derecho mercantil sustantivo

El derecho mercantil es el conjunto principios doctrinarios y normas de derecho

sustantivo que rigen la actividad de los comerciantes en su función profesional Se ha

comprobado a través del tiempo que la legislación comercial estaba dedicada con

exclusividad a los comerciantes. La idea que se tenía del concepto subjetivo, era que el

elemento principal a tomar en cuenta es el sujeto que interv¡ene en el movimiento

comercial, la actividad comercial se fue tomando muy compleja que al ponerse de

manif¡esto los intervinientes no necesariamente tendrán que ser comerc¡antes, por Io

que se puede dar una relación de negocio mixta entre un comerciante y un no

comerciante. El Cód¡go de Comercio, establece en el Articulo 5, negocio mixto "Cuando

en un negocio juridico regido por este Cód¡go intervengan comerciantes y no

e Alvarado Polanco, Romeo. lñtroducc¡ón al estud¡o del derecho Pág 27
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comerciantes, se aplicaran las disposiciones del m¡smo". Al interpretar este art¡culo'

queda claro que el derecho mercantil no es un derecho exclusivo para comerc¡antes.

c. Derecho mercanti¡ objetivo

El derecho mercantil es el conjunto de principios doctrinarios y normas derecho

sustantivo que rigen los actos objetivos del comercio, concepto aportado del Código de

Napoleón. Este Código liberó la función de la ley y establec¡do un nuevo punto de

referencia conceptual; el acto objetivo de comercio.

Ésta ley ya no funcionó solo para los sujetos destinatarios exclusivamente, sino que se

refería a una serie de relaciones jurídicas tip¡f¡cadas en el Código de Comercio como

mercant¡les.

Los actos o negocios que la ley califica como mercantiles se toman como materia

mercantil. Es importante señalar que este sistema se aplica a comerciantes y no

comerciantes que realizan actividades mercant¡les.

d. Definic¡ón

Para definir el derecho mercantil el autor Manuel Ossorio en su diccionario jurídico cita

a var¡os autores que dan distintas op¡niones en lo que respecta al derecho mercantil,

Waldemar Ferreira dice: "Oue es un s¡stema de normas reguladoras y de las relaciones



de los hombre contribuyentes o de él emergen; y abraza en su ámbito la ordenanza de

aquella activ¡dad profesional medianera en la circulación de los bienes entre

productores y consumidores. Capitán se inclina por la idea privatívistica y considera que

el derecho comercial es la rama del derecho privado que rige las relaciones entre los

particulares relativas al ejercicio de tal profesión o que resulta del cumplim¡ento de

actos de comercio.

El derecho comercial es llamado también, y tal vez preferentemente, derecho mercantil,

y Cabanellas dice de él: que ésta formado por los princip¡os doctr¡nales, legislación y

usos que reglan las relaciones juríd¡cas particulares que surgen de los actos y contratos

de cambio, realizados con ánimo de lucro por las personas que del comercio hacen su

profesión Ramírez Gronda, lo define como la parte del derecho privado que regula las

relaciones de los particulares concernientes al ejercic¡o de la activ¡dad comercial, o

resultante de la realizac¡ón de los actos de comereio. Blanco Constant, lo definió como

el conjunto de principios, preceptos y reglas que determinan y regulan las relac¡ones

juridicas que el comercio engendran.

Para Bon¡lla San Martín, se entiende por derecho mercantil el conjunto de reglas

jurídicas que rigen las relaciones de derecho, originadas por actos de cambio,

fundamentalmente o auxiliares, celebrados por especulación en caminados a tomar

productor los productos y a ponerlos a disposición del consumidor."l0

ro Ossorio, l\,lanuel. Diccionar¡o de ciencias jurídicas políticas y s ociales. Págs.231 y 232.
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Podemos definir que el derecho mercantil es el conjunto de normas jurídicas y

pr¡ncipios así como normas que se encuentras codificadas o no, que rigen la activ¡dad

profesional de los comerc¡antes, las cosas o bienes mercantiles como los negocios que

se realizan en las relaciones de comercio.

L5. Sujetos de derecho mercantil

Podemos definir a los sujetos del derecho mercantil como, las personas que se dedican

en forma profes¡onal y constantemente a realizar actos de comercio, por lo que nuestra

legislación nos menciona a dos clases de comerciantes:

Los comerc¡antes lndividuales.

Comerciantes Sociales.

a. Comerciante ¡ndividual

Es la persona ind¡vidual que actúa en nombre prop¡o o por medio de una empresa,

realiza actos de comercio y con f¡nes de lucro. EL Artículo 2 del Código de comercio

dice: "Son comerciantes quienes ejercen en nombre propio y con fines de lucro, cuales

quiera act¡vidades que se refiera a lo siguiente:

'1o. La industria d¡rigida a la producción o transformac¡ón de bienes y a la prestación de

servicios.
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2o. La intermediación en la circulación de bienes y a la prestación de servicios

3o. La Banca, seguros y f¡anzas.

4o. Las aux¡liares de las comerciantes."

b. El comerciante soc¡al

EI Cód¡go de comercio nos da una def¡nición legal con respecto al comerciante social

en el artículo 3. Comerciantes soc¡ales. Que dice: "Las soc¡edades organizadas bajo

forma mercantilt¡enen la calidad de comerciante, cual quiera que sea su objeto."

1.6. Caracteristicas del derecho mercant¡l

Las característ¡cas del derecho mercant¡|, se basan part¡cularmente en el trato en los

negocios en masa, de los constantes cambios del mercado, la rapidez con que sedan

los negocios y a la forma de desenvolverse ya sea a un nivel Nacional o lnternacional;

por lo que podemos mencionar entre las más importantes:

a. La profesional¡dad

Esta característica es aplicada a la actividad profesional de los comerciantes, las que

pueden ser; personas profesionales o jurídicas el Código de comercio dice: en su

artículo 1 Apl¡cabilidad "Los comerciantes en su actividad profesional, los negoc¡os

jurídicos mercantiles y cosas mercant¡les se reg¡rán por las dispos¡ciones de este

código y en su defecto, por el Derecho Civil que se aplicarán e interpretarán de

conformidad con los princ¡pios que ¡nspiran el derecho"

12



b. Poco formalista

Los negocios que se real¡cen en el ámbito del comercio no es tan sujetos a

formal¡dades especiales para su validez, lo cual facilita el tráfico mercantil y los

negocios en masa, por lo que las parte pueden elegir la forma de obligarse, esto estable

el Código de Comercio en su artículo 671 "Formal¡dades de los contratos. Los contratos

de comercio no están sujetos para su validez, a formalidades especiales. Cuales quiera

que sea la forma y el idioma en que se celebren, las partes quedan vinculadas en los

términos que aparezca que quisieron obligarse. Los Contratos celebrados en territorio

guatemalteco y que hayan de su.tir efectos en el mismo debe usarse el idioma español

Se exceptúan de esta dispos¡c¡ón los contratos que, de acuerdo con la ley, requieran

formas o solemnidades espec¡ales. "Con la excepc¡ón en los casos que la ley establece

que deben ser solemnes por segur¡dad jurid¡ca como lo es en los contratos de sociedad

y fideicomiso, a los cuales se les aplica las solemnidades de contrato civil y las que

exigen los cuerpos afines."

c. Rama del derecho privado

El derecho mercantil es parte de la rama del derecho privado y su ejerc¡cio consiste en

regular las relaciones que nacen del intercambio de las actividades y mercancias que

se dan entre las personas que se ded¡can al comercio.
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d. lnspira rap¡dez y libertad de los med¡os para traficar

Esta característica deviene del de poco formalismo que requiere para su validez y

tomando como base la buena fe y la verdad sabida que son los principios que

garantizan los actos de comercio, permiten tener rap¡dez y libertad para conlratar, por

supuesto a excepc¡ón de los contratos de sociedad y fideicomiso que requieren llenar

los requisitos que la ley les establece, por lo que esta caracteristica favorece al

comerciante para realizar negoc¡os en cantidad y en menor tiempo posible, lo cual hace

que una empresa preste un buen servicio y se convierta en exitosa.

e. Adaptabilidad

En el dinamismo constate del comercio y el ser cambiante cada día, perm¡te que la

func¡ón de esta caracter¡st¡ca sea ¡mportante ya que el ser humano constantemente

crea nuevos med¡os para incrementar su negocios y hacer crecer sus empresas,

porque es necesar¡o que la leg¡slación también se actualice y se adapte para darle

seguridad juríd¡ca y permita adaptarse también a las nuevas situaciones e ¡mprevistos

que surgen de las actividades de comercio.
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f, T¡ende a ser internac¡onal

La actividad mercantil, busca no solamente la producc¡ón y prestac¡ón de serv¡cios,

tampoco ser una exclusiv¡dad de un mercado local, si no que va más haya de sus

fronteras, buscando mercados internacionales donde se busca colocar productos o

prestar serv¡cios nacionales.

1-7, Fuentes del derecho mercantil

El significado de fuentes del derecho dign¡fica: origen, fenómeno de donde proviene

Cabanellas lo define como: "Fuentes del derecho princ¡pio, normas jurídicas y en

especial el derecho pos¡tivo o vigente en determinada pais o época."11 Por lo que

daremos una breve explicación de cada una de las fuentes del derecho mercantil:

a. La costumbre

Se le conoce como "usos mercantiles" y es la fuente primaria del derecho mercantil. El

Articulo 2 de la Ley del Organismo Judicial le la categoría de fuente de derecho a la

costumbre, y por lo mismo al uso, la ley lo establece en defecto de la ley apl¡cable al

caso o por delegación de la ley, siempre que no sea contraria a la moral al orden

público y resulte probada. En nuestro ordenamiento juríd¡co mercantil nos permite

auxiliarnos de los usos, para poder en caso de ausencia de una norma específica,

como podemos citar un ejemplo: en la compraventa en la que se olvido establecerla

llVillegas Lara. ob.c¡t Pág. 32.
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prestac¡ón. En este caso los usos, sean locales o ¡nternac¡onales, generales o

especiales, nos pueden serv¡r para normar una situac¡ón imprevista en mercantil o en

caso que la ley no contempla; y en el caso de interpretación nos remitimos al artículo 10

de la Ley del Organismo Judicial.

b. La iurisprudenc¡a

La jurisprudencia es fuente del derecho y que nos sirve ún¡camente para aplicar la

norma jur¡dica al caso concreto. De acuerdo al artículo 2 de la Ley det organismo

Judicial la jurisprudencia es fuente complementar¡a y en relación al Decreto Ley 107,

código Procesal civil y Mercantil, en el articulo 621, cuando se producen cinco fallos

reiterados en juicios sometidos al conocimientos de la Corte Suprema de Just¡c¡a, por

de un recurso extraordinar¡o de casac¡ón, se genera la doctrina legal que puede citarse

como fundamento de pretensiones sim¡lares. S¡n embargo cuando se trata de

interpretar la ley que ya existe, la jurisprudencia no está generando una nueva norma,

por lo tanto solo es una fuente directa normativa.

c. La ley

"Es la fuente emanada de los órganos del Estado en quienes reside la función

legislat¡va, dest¡nada a regular la materia mercantil."l'La ley es la fuente del Derecho

en Guatemala, según los articulos 20. Y 30. De la Ley del Organismo Judicial, es así

como la Ley es la única fuente de nuestro derecho mercant¡|. La Constituc¡ón de la

P Rocco ob. cit. Pág. 107
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República de Guatemala vigente, establece los preceptos mercantiles que se

desarrollan en el Código de Comercio, y a demás los Tratados Internacionales en

materia comercial, y otras leyes como, por ejemplo: la Ley de Empresas Aseguradoras'

la Ley de Almacenes Generales de Depósito, la Ley de Sociedades Financieras

Pr¡vadas, la Ley de Bancos, etc. Que norman la act¡vidad de los comerciantes, las

cosas y los negocios mercantiles.

d. La doct na

"Se da el nombre de doctrina a los estud¡os de carácter científico que los juristas

real¡zan acerca del derecho ya sea con el propós¡to meramente teórico de

sistematización de sus preceptos ya con la finalidad de interpretar sus normas y señalar

las reglas de su aplicación."13 Al interpretar el artículo 1 del código de Comercio la

doctrina si constituye fuente coadyuvante del derecho mercantil el cual regula así

Articulo.'1o. Apl¡cabilidad. "Los comerciantes en su act¡vidad profesional, los negoc¡os

juríd¡cos mercantiles y cosas mercantiles, se reg¡rán por las disposic¡ones de este

cód¡go y, en su defecto por las del Derecho Civil que se aplicarán e interpretaran de

conformidad con los princip¡os que inspira el Derecho Mercantil."

13 García lvaynez. lntroducc¡ón al estud¡o del derecho. Pág 77
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e, El contrato

El contrato: "Como un acuerdo de dos o más voluntades destinado a producir efectos

jurídicos."1a Esta definición nos da a entender que es en la medida en que recoge

convenciones de los particulares, provenientes de la esfera de la autonomia de la

voluntad.

El contrato se ha considerado fuente del derecho sobre todo en el campo del derecho

pr¡vado, en este campo se dan modalidades muy especiales al celebrar un contrato y

por eso lo podemos nombrar como una fuente el contrato nuestra legislación mercantil

lo considera como ley entre las partes, y de este modo v¡ene hacer como una fuente

muy particular, por qué solo regiría a las partes que lo celebraron, pero sus

d¡sposiciones no son de observancia general.

1.8. Pr¡nc¡p¡os del derecho mercantil

Al hablar de principios mercantiles es importarte mencionar que estos están

íntimamente relacionados con las característ¡cas que insp¡ran al derecho mercantil en

virtud que ambos tienen conex¡ón en el momento de su interpretación, el Doctor

Villegas Lara, enumera los s¡guientes princ¡pios: "La buena fe, la verdad sabida, toda

presunción de presume onerosa, intenc¡ón de lucro, ante la duda deben favorecerse las

soluciones que hagan más segura la circulación."r5

1a D¡ccionar¡o de derccho privado. Pág. 1163.
15 villegas Lara. ob.Cit. Pág 32.
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Legalmente los principios de la contratación mercant¡l se fundamentan ennuestra

legislación en el A(ículo 669 del Código de Comercio el cual establece:

"Lasobl¡gaciones y contratos mercantiles se interpretaran, ejecutaran y cumplirán

deconformidad con los principios de verdad sabida y buena fe guardada, a manera

deconservar y proteger las rectas y honorables intenciones y deseos de

loscontratantes, sín l¡mitar con ¡nterpretación arbitraria sus efectos naturales.'

Estosprincipios son de gran importancia porque rigen la conducta de las partes en la

contratación mercantil, en base a estos principios las partes deben cumplir con

susob¡igaciones.

a. La buena fe

Este pr¡nc;pio consiste en la convicción de las personas que celebran actos decomercio

y que han ofrecido cumplir con determinada prestación.

b,La verdad sabida

La verdad sabida consiste en un principio que tiende a conservar las rectas yhonorables

relaciones de los contratantes que llevan a la convicción de confiar en lasbuenas

intenciones de la otra parte.
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c. Toda prestac¡ón se presume onerosa

Es sabido que toda relación jurídica mercantil lleva una intención de lucro' s¡empre que

este sea el objeto principal, por el cual se actúa dentro del derecho mercantil

d. Ante la duda deben favorecerse las soluciones que hagan más segura la

c¡rculación

Este principio tiene relación con la característica de poco formal¡sta que es el derecho

mercantil y que haciendo uso de la verdad sabida y la buena fe guarda cuando se deba

resolver un caso se debe buscar la vía más viable para las partes contratantes
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CAPÍTULO II

2. Contratos mercant¡les y el pacto de exclusividad

2.1. Aspectos generales de los contratos

La legislación, específicamente el Código de Comercio, establece que las obligaciones

mercant¡les se interpretan, ejecutan y cumplen de confomidad con los principios de de

verdad sabida, y de buena fe guardada, no significa que la verdad y la buena fe dejen

de tomarse en cuenta para obligaciones de otra naturaleza juridica.

Una de las características de las obligac¡ones mercantiles: el escrúpulo en hacer

prevalecer la verdad y la buena fe que proviene del contrato como elementos

substanc¡ales de propia naturaleza. "El fenómeno comercial es una de las activ¡dades

más importantes para la economía de un pais, tanto en lo interno como en lo

internacional"l6.

Dentro de las características de las obl¡gaciones mercantiles se tienen:

a. Solidaridad de los Deudores: Cuando una obligación tiene del lado pasivo o activo a

varias personas, se le llama Mancomunada. Esta mancomunidad puede ser simple o

solidaria. En el caso del deber, es simple cuando uno de los sujetos responde de una

r6 Villegas Lara Aduro Rene. Derecho Mercant¡l Guatemalteco. Pá9. 17.

21



pafte de ia obligación; y solidaria cuando cualquiera de ellos responde de la totalidad

frente al sujeto del derecho.

El Código Civ¡l establece que para que una obligación mancomunada sea solidaria, es

necesario que se pacte expresamente. Para el mejor entendimiento se transcriben los

artículos del Código C¡vil que regulan la mancomunidad:

Articulo 1347 Hay mancomunidad cuando en la misma obligación son varios los

acreedores o varios deudores

Artículo 1348.Por la simple mancomunidad no queda obligado cada uno de los

deudores a cumplir íntegramente la obl¡gación, ni tiene derecho cada uno de los

acreedores para exigir el total cumplimiento de la mjsma. En este caso, el crédito o la

deuda se consideraran divididos en tantas partes como acreedores o deudores haya, y

cada parte constituye una deuda o un crédito separados.

Artículo 1352. La obligación mancomunada es solidaria cuando varios deudores están

obl¡gados a una misma cosa, de manera que todos o cualquiera de ellos pueden ser

constreñidos al cumplimiento total de la obl¡gación, y e¡ pago hecho por un solo, libera a

los demás; y es solidaria con respecto a los acreedores cuando cualqu¡era de ellos

tiene el derecho de exigir la totaljdad del crédito, y el pago hecho a uno de ellos libera at

deudor.
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Articulo 1353. La solidaridad no se presume; debe ser expresa por conven¡o de las

partes o por la disposición de la ley.

Con relación a este Articulo se establece una especialidad de las obligaciones

mercantiles mancomunadas, en lo que al deudor o al fiador se refiere; si en una

obligación mercantil hay var¡os deudores, su mancomunidad es solidaria en virtud de la

ley (Art¡culo. 674. del Código de Comercio); o sea que se presume; no necesita ser

expresa como lo manda el Código Civil. La particular¡dad de la mancomunidad en las

obligaciones mercantiles es que, en cuanto a los deudores o sus fladores, es sol¡daria

por disposición legal en contraposición a la civil que puede ser expresada; no se

presume, salvo disposición legal en contrario.

b. Exigibilidad de las obligaciones sin plazos: La obligación está sujeta a un plazo o sea

el tiempo en que el deudor debe cumplirla. Según el Código Civil, cuando se omite

pactar el plazo, o se dejó a voluntad del deudor fÜar la duración del mismo, el acreedor

tiene que recurrir a un juez competente para lo que determine (Artículo 1283 del

Código Civ¡l). Si este fuere el proced¡miento que se sigu¡era ante las obligaciones

mercant¡les s¡n plazos, la celebridad en el cumplimiento de los contratos se vería

afectada y generaría hechos negativos en el tráfico comercial, además de hacer

nugatoria la característica del poco formalismo del Derecho mercantil.
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Aquí surge entonces una segundad especialidad de las obligac¡ones mercantiles

cuando se omite el plazo, la obl¡gación es exig¡ble ¡nmediatamente. La única excepción

es a esta regla es que el plazo sea consecuencia de la misma naturaleza del contrato,

en cuyo caso no opera la exigib¡l¡dad inmediata.

c. La mora mercantil; El deudor y el acreedor son sujetos de una obligación civ¡l y

pueden ¡ncurrir en mora; la mora es el status jur¡dico en que se encontrara sujeto si no

cumple con su obligación o no acepta Ia presentac¡ón que le hace el deudor, según el

caso, en v¡rtud de la exig¡bilidad de los respectivos vínculos La característica propia del

Código Civil es que, para caer en mora, salvo las excepciones que establece el Art¡culo

1431 del Código Civil, es necesaria la ¡nterpelac¡ón o sea el requerimiento en forma

judicial o por medio de un notario. En cambio, en las obligaciones y contratos

mercant¡les se incurre en mora sin necesidad de requerimiento, bastando únicamente

que el plazo haya venc¡do o sean exigibles. Así se adqu¡ere el estatus moroso.

La excepción a esta regla son los títulos de créd¡to y cuando hay pacto en el contrato, el

Código Civil establece que la mora del deudor genera daños y perju¡cios que deben ser

pagados al acreedor; pero ellos deben ser consecuencia inmediata y directa de la

contravención, el Código Civil se or¡enta a obl¡gar que se pruebe fehacientemente que

esos daños y perjuicios han causado o que necesariamente deban causarse, no siendo

suficiente la simple reclamación o pretensión, a menos que se trata de una cláusula

indemn¡zatoria.
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En lo mercantil sucede lo contrario hay un mandato para el deudor moroso de pagar los

daños y perjuicios, salvo pacto en contrario, cuando la obligación tuviere por objeto una

cosa cierta y determinada o determinable; daños y perjuicios que se cuantif¡quen en

relación al interés legal sobre el precio pactado en el contrato; y a la falta de este, por el

que tenga en la plaza al día del vencimiento; el de su cotización en la bolsa si se trata

de títulos de crédito; y en efecto de lo anterior, el que fijen expertos; en esta

estipulación se favorece privilégiadamente al acreedor, es injusta porque no entra a

considerar si los daños y perjuicios realmente los provoco el incumplim¡ento del deudor;

la ley los presume en desmedro de un tradición jurídica que viene desde el Derecho

Romano.

d. Derecho de retenc¡ón; El detecho de retención es la facultad que se concede al

acreedor mercantil para retener bienes muebles o inmuebles de su deudor, que se

hallen en su poder; o de los que tuv¡ere por medio de títulos representativos, cuando al

ser exig¡da la obligación el deudor no cumple: o bien, hasta que el deudor lo cumpla

(Artículo 682 del Código de Comercio). La retenc¡ón funciona como una garant¡a a

favor del acreedor que desea hacer efectiva la obligación.

Pero como los bienes retenidos siguen siendo propiedad del deudor, el acreedor debe

velar por su conservación; por eso la ley le asigna a este las obligaciones de un

depositario; guardar la cosa depos¡tada y abstenerse de hacer uso de ella; no registrar

las cosas que se han entregado embaladas o selladas; av¡sar de cualquier pérdida o

deterioro que pudiera sufrir la cosa y de las medidas que deben tornarse para evitarlo; e
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indemnizar los daños y perjuicios que por dolo o culpa sufr¡ere el deudor con relación a

la cosa.

El derecho de retención opera bajo el régimen estipulado en los artículos 684 al 687 del

Código de Comercio:

a) Cesa la retención si el deudor consigna la suma adeudada o la garant¡za

b) La disposición que el deudor haga de los bienes retenidos, no afecta la retención;

c) Cuando los bienes retenidos son embargados, el acreedor que los posee t¡ene

derecho: a conservar los bienes con carácter de depositario judicial; a ser pagado

preferentemente, si el bien retenido estaba en su poder en razón del mismo contrato

que origino su cuenta; y, a ser pagado con prelación al embargante, si su relac¡ón

de crédito es anterior a la de este;

d) El acreedor que retiene pagara costas jud¡c¡ales, daños y perjuicios, si no entabla la

demanda dentro deltérmino legal; o, si se declara improcedente su demanda. La ley

no es específica el término para entablar la demanda, al menos que en cada

contrato se pronuncie sobre este particular.

e. Nul¡dad de las obligac¡ones plurilaterales: En mater¡a de obligaciones y contratos

mercantiles los hechos de nulidad deben reducirse al máximo, en áreas de la seguridad

del tráfico comerc¡al; sobre todo por su rap¡dez y poco formalismo. En el Código de

Comerc¡o se establece que la nulidad que afecte la obl¡gac¡ón de una de las partes en

un negocio plur¡lateral, no anula la total¡dad del negocio jur¡dico, sino únicamente con

relación a la parte que provoco la nulidad; salvo que ese hecho haga ¡mpos¡ble la

ex¡stencia del negocio. La nulidad de estos negocios se rige por el Código Civil.
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f. Calidad de las mercaderías: En un contrato cuando hay obligación de entregar

mercaderías, y no se estableció su especie o calidad, al deudor solo puede exigírsele l¡

entrega de la mercadería de especie o calidad media. La calidad de las mercaderías no

constituye una especialidad de las oblgaciones mercantiles, el beneficiado con est;,]

lormula es el comerciante. aunque no si-n pre.

g. Capitalización de intereses: Capitalizar intereses significa que cuando el deudor deja

de pagarlos, la cantidad que se adeude por ese concepto, acrecienta el capital; d(l

manera que, a partir de la capitalización, los intereses aumentan porque se elevo il

suma del cap¡tal. La capitalización de intereses era conocido también como negocrr

bancario y está regulado en el Artícuo 691 del Código de comercio, también se

extendió a todos tipo de obligación rnercantil, siempre que así se pacte en el contrato y

que la tasa de ¡nterés no sobrepase la máxima que cobran los bancos. Contrar amente

ei Artículo 1949 del Código Civil prohibe la capitalización de ¡ntereses; permitiéndoa

únicamente en el negocio bancario.

h. Vencim¡ento de las obiiqaciones de tracto sucesivo: Las obligaciones de tracto

sucesivo en falta de un pago dan por vencido el plazo de la obligación, y la hace

exigible, salvo pacto contrario (Artículo 693 del Código de Comercio). En caso de

bienes ¡nmuebles por abonos por falta de pago de cuatro o más mensualidades

consecutivas (Artículo 1836 del Código Civil), en caso de bienes muebles la ley civil n r

tiene ninguna previsión; y si no se traflcan como mercaderías se aplicaría por analogi r

la misma disposición del Código Civil. En el contrato de arrendamiento también se d I

por terminado cuando se dejan de pag¿rr por lo menos dos meses de renta.
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2,2, Parlicularidades de los contratos

"El contrato, es un acuerdo legal que no se puede romper. También se puede definir

como un acuerdo de voluntades, verbal o escrito, rnanifestado en común entre dos, o

más, personas con capacidad (partes del contrato), que se obligan en virtud del m smc,.

regulando sus relaciones relativas a una determinada finalidad o cosa, y a cuyL)

cumplimiento pueden compelerse de manera recíproca, s¡ el contrato es bilateral, o

compelerse una parte a la otra, si el coirtrato es unilateral".lT

El negocio jurídico mercantil es todo acto voluntario y lícito realizado de conform da l

con una norma jurídica que tenga por l¡na idad directa y específica crear, conserva

modificar, transferir o extinguir derecho y obl gac ones dentro de la esfera del derech,l

privado".rB

El Contrato en general no difiere totalmente ente el campo civil y el mercantil, en los

conceptos aplicables en las características. Las característ¡cas especiales de los

contratos mercantiles que existen para adaptar la forma a un conjunto de relaciones

subjetivas, que se producen en masa. con celebridad, con reducidos formalismos, loi

que casi no se observan en la contratac ón civiL.

r/httpJ/es.w kipedia.ora/w ki/Contraio 16 122011 Og22
tuPaz Álvarez, Roberto Negociojuríd¡co nrercantil. Pág
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El Código Civil en elArtículo 1517 establece: "Hay contrato cuando dos o más personas

conv¡enen en crear, modificar o extinguir una obl¡gación".

a. La Representación para contratar: En el Derecho mercantil funciona lo que se llama

la representación aparente; o sea que una persona se manifiesta como representante

de otra, sin necesidad de ostentar un mandato, como ser¡a necesario en el tráfico c¡vil.

Quien haya dado lugar, con actos positivos u omisiones graves a que se crea, conforme

a los usos del comerc¡o, que alguna persona esta facultada para actuar como

representante, no podrá invocar la falta de representación respecto a terceros de buena

fe. Art¡culo 670 del Código de comercio.

b. Forma del contrato mercantil: En el campo civil las personas puede contratar y

obligarse por medio de escritura pública, documento privado, acta levantada ante el

alcalde del lugar, por correspondencia y verbalmente. En el campo mercantil la forma

se encuentra más simplificada; los contratos de comercio no están sujetos, para su

val¡dez, a formalidades especiales. Cualquiera que sea la forma y el idioma en que se

celebren, las partes quedan vinculadas en los términos que quisieron obligarse. Cuando

el contrato se celebre en Guatemala y sus efectos surtan efectos aquí, debe utilizarse el

idioma español, en concordancia con las leyes fundamentales de la República.

c. Cláusula comprom¡soria: Los Articulos 27O y 272 del Código de Comercio,

establecen que toda controversia relativa a los contratos puede dirim¡rse med¡ante ju¡cio

arbitral, si asi se cons¡gna en escritura pública. En el terreno mercantil es d¡ferente: un

contrato puede discut¡rse mediante arbitraje s¡n necesidad de que la cláusula



compromisoria conste en escr¡tura pública, lo que viene a ser una característica del

contrato mercantil, según elArtículo 671 del Código de Comercio

d. Los contratos por adhes¡ón: EI contrato por adhesión ha sido cr¡ticado en la doctrina

por poner en desventaja al consum¡dor frenie al que ofrece un bien o un servicio, sin

embargo quienes lo defienden consideran que es el medio más adecuado para aquellas

transacciones que se dan en grandes cantidades. Por eso se ha considerado que esta

modalidad de contrato es más susceptible de darse en el campo mercantil Pero no es

raro a las relac¡ones civiles, aun cuando se le rev¡sta de procedimientos diferentes

El Código de Comerc¡o dist¡ngue dos situaciones que disc¡pl¡na el contrato

adhesión, que son contrato mediante formularios establec¡do en el Articulo 6T2

contrato mediante pólizas establecido en elArticulo. 673.

e. Omisión fiscal: Los actos jur¡dicos, sobre todo los que se refieren al tráfico

patrimonial, están sujetos a cargas impositivas a favor del Estado. El hecho de que los

sujetos contratantes fueron omisos en la tr¡butac¡ón fiscal, puede ocas¡onar que esos

actos obedezcan de ineficac¡a. Sin embargo, como el tráfico mercantil puede verse

afectado en la buena fe comercial, cuando los sujetos om¡ten tributar con respecto a

sus contratos y obligaciones, la ley establece que ello no produce la ineficiencia de los

actos o contratos mercantiles, como tampoco los libera de pagar los impuestos

omitidos. En estos casos, además de pagar la carga tributaria, se responderá de las

multas que se imponen corno consecuencia de disposiciones del Derecho Tributar¡o.

por
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f. Libertad de contratación: El contrato ha sido cons¡derado como la máx¡ma contención

de la libertad jurídica, entendida ésta como el desiderátum de las personas para hacer o

no hacer lo que la ley permite. Ninguna persona está obligada a celebrar contrato. El

Artículo 681 del Código de Comercio establece que nadie se le puede obligar a

contratar sino cuando rehusarse a ello significa un acto ilícito o abuso de derecho. La

ley pretende si una persona hab¡l¡ta una empresa fabril o de intermed¡ac¡ón para ofrecer

al público bienes y servicios, ella tiene la libertad jurídica para decir si contrata o no con

una persona determinada. "El fenómeno asociativo es una característ¡ca de la

conv¡vencia social. El derecho se ve obligado a procurar formulas o instituciones que

perm¡tan la satisfacción de todas las exigenc¡as y necesidades que surgen de estos

fenómenos asociativos".ls

El comerciante puede decid¡r que no contratara o negocia con sujetos de determinada

religión, raza o situación económica, pero esto se considera un acto ilicito y un abuso

de derecho. No se puede dar comercios únicos para proveer un bien o un serv¡c¡o (Un

Monopolio) colocados en posición de priv¡leg¡o. En este caso el comerciante cometería

un abuso de derecho si se negara a contratar, porque como bien dice el d¡ctamen del

anteproyecto del Código de Comercio que indica que s¡ el consumidor no t¡ene la

facultad de eleg¡r proveedor, este tampoco debe poder elegir su clientela.

g. Efectos de la cláusula Rebus sic Stantibus: Esta cláusula contractual, conocida como

teoría de la imprevisión, quiere decir que el contrato se cumple siempre y cuando las

circunstancias o cosas se mantengan en las condiciones iníc¡ales. Al respecto la

1e Broseta Pont, l¡anuel. Manualde Derecho Mercantil. Pág. 130.

31



doctrina y el Cód¡go C¡v¡l no varía mucho. El Código de Comercio establece que el

deudor puede demandar la terminac¡ón del contrato únicamente en los de tracto

suces¡vo y en los de ejecución diferida, s¡ sobrev¡enen hechos extraordinar¡os e

imprevisibles que hagan oneroso el cumpl¡miento de la presentac¡ón. Una terminación

que se d¡era por esas c¡rcunstancias no afectaran las obligaciones ya cumpl¡das ni

aquellas en las que ya se ha incurrido en mora. O sea, que se trata únicamente de

obligaciones pendientes.

h. Contratante definit¡vo: ElArtículo 692 del Código de Comercio trae una part¡cularidad

del contrato mercantil; y que puede darse debido al poco formalismo del tráfico

comercial. Cuando se celebra un contrato se debe saber de antemano qu¡enes son las

personas que lo van a contratar. A fin y al cabo, el mismo concepto de contrato que da

el Código Civil así lo insinúa. Pero, en el mundo del comercio puede suceder otra cosa:

una persona contrata con otra un determinado negocio, pero una de ellas lo hace como

representante aparente, reservándose la facultad de designar dentro de un plazo no

superior a tres dias, qu¡en será la persona que resultara corno contratante defin¡tivo.

Esta des¡gnac¡ón para que surta efectos y vincule al designado, depende de que

efectivamente éste acepte el contrato en forma personal o por medio de representante

debidamente acreditado. Si el designado no se vincula al contrato el contrato or¡ginal

dev¡ene en contratante nato.



Este caso se configura también en el contrato de transporte de cosas, cuando

documentación permite sustituir al consignatario.

2.3. Las obl¡gac¡ones y contratos en.elación al Código de Comerc¡o y Cód¡go

Civil

Desde el Artículo 1 del Código de Comercio, se dice que cuando hay insuficiencia de la

ley mercantil, se apl¡cara la civil, observando siempre que por la naturaleza del tráfico

comerc¡al, deberá tomarse en cuenta los pr¡ncipios básicos para que, tanto las

relaciones objetivas que norman, como las leyes que la rigen, se adecuen

perfectamente.

El Artículo 694 establece que solo a falta de disposiciones del Cód¡go de Comercio, se

aplicaran las disposiciones del Código Civil. Este artículo es innecesario. Su objetivo ya

estaba previsto, y en mejor forma, en el Artículo 1 del Código de Comercio. De todos

modos es muy importante el tema, no por la redacción de la ley, sino porque es

necesario conocer cómo se va a actuar en materia de obl¡gaciones y contratos, cuando

el código de comercio es insuficiente.

Todo lo normativo de las obl¡gaciones y contratos es genérico y se encuentra en el

Código Civil, de manera que las preguntas sobre esa materia no las responde el Código

de Comercio, porque es innecesario tratar de elucubrar sobre conceptos ya elaborados

con precisión en la doctr¡na c¡vil.



Entonces, lo que el Código de Comercio hace es establecer aquellos aspectos que

singularizan a las obligaciones y contratos que se dan en el campo comercjal de

manera que operen como signos dist¡nt¡vos.

2.4. Categor¡zac¡ón de los contratos

a) Contratos bilaterales unilaterales: Confatos bilaterales son aquellos en las que

partes se obligan en forma reciproca (compraventa, suministro. seguro, etc.);

unilaterales aquellos en que la obligación recae únicamente en una de las personas

contratantes (donación pura y simple, mandato gratuito).

b) Onerosos y gratuitosr Contrato oneroso es aquel en que la prestación de una de las

partes tiene como contrapartida otra prestación. Es decir, ante la obl¡gación se tiene

un derecho, aunque no sean equivalentes Ias prestaciones. En cambio, los contratos

gratujtos se fundan en libertad: se da algo por nada. Obviamente en el Derecho

mercantil no hay gratuitos porque la oneros¡dad es principio de este derecho.

c) Consensúales y reales: De acuerdo a lo que establece nuestro Código Civil, un

contrato es consensual cuando se perfecciona en el momento en que las partes

prestan un consentimiento; en cambio, los contratos reales son aquellos en que la

perfección del contrato se da siempre y cuando se entregue la cosa objeto del

negocio.
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d) Nominat¡vos e innom¡nados: El contrato, sustantivamente, tienen un nombre. Una

denominac¡ón. Este nombre se lo puede dar la ley (nominación legal) o la practica

soc¡al (nominac¡ón social). Si un contrato tiene como nombre proven¡ente de la ley o

las costumbres de los comerciantes, es nominado; en caso contrario, ¡nnominado,

que significa sin nombre.

e) Principales y accesorios: Cuando un contrato surte efectos por si m¡smo, sin recurrir

a otro es principal. Si los efectos jurídicos de un contrato dependen de la existenc¡a

de otro, es accesorio.

Conmutativos o aleator¡os: Nuestra ley sigue la corriente de programar esta

clasif¡cación como una subdivisión de los onerosos; de manera que hay oneroso

conmutativo y oneroso aleatorio. El contrato conmutativo es aquel en que las partes

están sabidas desde que el celebra el contrato cual es la naturaleza y alcance de

sus prestaciones (obligaciones) de manera que aprecian desde el momento

contractual el benef¡c¡o o la perdida que les causa o les podria causar el negocio. En

cambio, el contrato es aleator¡o cuando las prestaciones dependen de un

acontecimiento futuro e ¡nc¡erto que determina la perdida o ganancias para las

partes (el contrato de seguro, por ejemplo).

g) Típicos y atíp¡cos: Un contrato es típico cuando la ley lo estructura es sus elementos

esenciales: aparece en el listado que da la ley. Es atípico (sin t¡picidad) cuando no

obstante ser contrato porque crea, modif¡ca o extingue ob¡igaciones, no lo contempla

la ley específicamente.



h) Formales o solemnes y no Formales: EI Derecho Mercantil se caracteriza porsi poco

formalismo. Entonces, esta clas¡ficac¡ón liene mucho sent¡do en el tráfico comercial

porque en é1, cualquier forma de contratar, salvo casos expresos de la ley (el de

soc¡edad, f¡deicomiso, etc.) tiene validez y vincula a las partes. El contrato es formal

cuando en ella mace el vinculo no deja de surgir por la ausencia de formalidad anula

en contrato. El contrato es no formal, cuando el vínculo no deia de surgir por la

ausencia de alguna formalidad. Esto último es la regla en el Derecho Mercantil.

Condicionales y absolutos: Un contrato es condicional cuando las obl¡gaciones que

genera se sujetan a una condic¡ón suspens¡va o resolutoria; y en absoluto, cuando

su eficiencia no está sometida a una condición.

j) lnstantáneos y suces¡vos: los ¡nstantáneos se forman y deben cumpl¡rse

inmediatamente. Se agotan en un solo acto. De tracto sucesivo son aquellos que se

cumplen escalonadamente a través del tiempo."20

2.5. Contratos mercantiles aplicados en Guatemala

a. Compraventa mercantil

"La compraventa es un contrato bilateral porque engendra derechos y obligaciones para

ambas partes, por el cual un sujeto llamado vendedor, se obliga a transferir un derecho

'?o Orellana Donis, Eddy Giovanni De¡echo civillll, lV y V. Pág. 168.
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a otro sujeto que se denomina comprador, la propiedad de una cosa corporal o

incorporal (herencia, créditos, derechos, acciones) mediante un precio en dinero."21

La compra venta mercantil es la figura contractual que hace efectiva la mayor parte del

tráfico comercial, ya que la actividad productiva, canalizada a través de¡ comerc¡ante

intermediario, desemboca en el consumidor por medio de la compraventa. Este contrato

se puede considerar como el motor de la d¡nám¡ca comercial, que a su vez genera otro

tipo de vinculaciones: bancarias, de seguros y f¡anzas, de títulos de crédito, etc.

La compraventa mercantil se encuentra regulada del Articulo 695 al 706 del Código de

Comercio. Tiene este conjunto de normas la particularidad de no desarrollar el contrato

con la extensión que lo hace el Código Civil; particularidad que también suele

observarse en la doctrina, pues los autores la tratan escuetamente; y cuando se

extienden, suele repetir conceptos o razonamientos ya dichos en los textos del Derecho

C¡vil. En el caso del Derecho guatemalteco, su intención es normar únicamente

aquellas especialidades que puedan al negociar compraventas mercantiles; y deja al

Cód¡go Civil la tarea de recoger toda la teoría que durante siglos se ha ido acumulado

en torno a este contrato.

De acuerdo a los artículos que regulan la tip¡ficac¡ón de la compraventa mercanfil, se

puede dec¡r que es un contrato por el cual el vendedor transfiere la propiedad de una

mercadería o cosa mercant¡l al comprador, cuya obligación es pagar el precio.

'?1 hfip.//www. monografas.com/trabajos24/compra-venta/compra-venta .shlm 12 1a-2012 16:20
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En cuanto a los elementos personales de la compraventa son el vendedor y el

comprador, Los dos o uno de estos sujetos tiene que ser comerciante y encontrarse

actuando dentro de su actividad empresarial. Obl¡gación del vendedor es entregar la

mercadería; y el comprador, pagar el precio. Estas obl¡gaciones se particularizan Según

la modalidad de compraventa que se adopte.

En cuanto a los elementos reales son la cosa y el precio. La cosa son las Mercader¡as;

y el prec¡o, ta contraprestac¡ón a cargo del comprador. Este debe ser real y ciefto; real

para que el contrato no sea gratuito; y cierto, en cuanto a que debe ser determinado o

determ¡nable por los contratantes.

Y los elementos formales del contrato de compraventa varian según la mercaderia

enajenada.

En cuanto a la opción de compraventa el Artículo 706 del Código de Comercio

establece la diferencia con la opción (promesa unilateral) del Cód¡go Civil (Artículo 1676

al 1681) en cuando al plazo, pues en esta no puede exceder de dos años si se trata de

inmuebles o derechos reales sobre los mismos; y de un año, si se trata de otros bienes

o prestaciones. En cambio, en la opción de compraventa de cosas mercantiles, el

art¡culo indicado d¡ce que las partes son libres de pactar el plazo sin límite alguno. Es

interesante señalar que, como promesa de contrato, no se encuentra una figura

específ¡ca en el Código de Comerc¡o. Ello no quiere decir que en la práctica no pueda

celebrarse un negocio para prometer la celebración de otro, aplicando lo previsto en el
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Código C¡vil y tomando en cuenta las característ¡cas de las obligaciones y contratos

mercantiles.

b. Contrato de suministro

El de sum¡nistro es un contrato med¡ante el cual el proveedor (o suministrador) se

compromete a realizar en el tiempo una serie de prestaciones periódicas, determinadas

o indeterminadas, a cambio del pago de un precio, que puede ser unitar¡o o por cada

prestac¡ón per¡ódica."22

El contrato de sum¡nistro es tratado como una modalidad de compraventa en el derecho

guatemalteco está tip¡ficada como un contrato autónomo y regulado en los Articulos

707 a|712 del código de comercio. El argumento de quienes afirman que el suministro

es una especie de compraventa, parte del supuesto de que también en esta la entrega

del objeto convenido puede hacerse en forma fracc¡onada. Pero, esa circunstancia no

tipifica un contrato de suministro porque en la compraventa cada fracción forma parte

de una mismo prestación. En cambio, en el suministro las entregas periódicas de la

mercadería son prestaciones entre una y otra, de manera que tamb¡én el prec¡o se

define por cada una que se cumple. En todo caso, en nuestra legislación no hay

argumento para confundir un contrato con otro; el suministro es un contrato típico,

autónomo de cualquier otra figura negoc¡al.

" http/es.wikipedia.org/wiki/Contrato-de-suministro-([¡%C3%Agxico) 16-10-2012 17 45
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Este contrato cumple una función importante dentro del comerc¡o, porque permite que

las personas sum¡nistradas tengan asegurada la provisión de un o un servicio. Es

común este contrato dentro de los negocios jurídicos mercant¡les; aunque a muchos,

por desconoc¡miento de la tipicidad del mismo, cuando se redacta por escrito, no se le

llama por su nombre. Un comerciante revendedor, en lugar de proveerse aisladamente

de las cosas que expende en su empresa, celebra un contrato de suministro para

mantener surtido su almacén, un hotel que careciera de lavandería, puede contratar el

servicio de l¡mpieza de ropa con un comerciante que se dedicara a prestarlo.

El contrato de suministro es consensual, bilateral, principal, oneroso, de tracto sucesivo.

Este contrato es oneroso aleatorio, porque las partes corren el riesgo de que los precios

varíen durante el plazo del contrato y ello significa perdida para una de las partes.

En el contrato de suministro la variación de los precios no puede ser un precio de los

que determinan la cal¡dad aleatoria. Se contrata sobre bases ciertas y por eso es

oneroso conmutativo, si las prestaciones se vuelven onerosas, para eso está el artículo

688 de¡ cód¡go de comercio, que recoge la teoría de la lmprevisión, con el que se

resolvería cualqu¡er diferencia entre las partes por la variación del precio.
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c. Contrato estimatorio

A este contrato no se le dio la importancia legislativa que amerita y se le coloco como

gemelo del suministro, lo cual viene a ser un error porque siendo un contrato autónomo,

no ten¡a por que aparecer ubicado como apéndice y regulado por un solo Artículo del

Cód¡go de Comerc¡o (713). Por otro lado, dada su ¡mportancia en la práctica comercial y

por la forma en que lo denominan los comerciantes, no deb¡ó llamársele contrato

estimatorio, sino contrato de consignación. Conforme al derecho guatemalteco, el

contrato est¡matorio no se prolonga con n¡ngún contrato, ya que ha sido tipificado como

autónomo.

d. Contrato de depós¡to mercantil

"El depós¡to, cons¡derado como la prestación de un servicio, es un contrato por med¡o

del cual el sujeto depositario recibe una cosa que le confía al depositante, con la

obligación de custod¡arlo y devolverlo cuando lo requ¡era".23

Como la función primordial del depósito es la custodia de un bien, esta viene a ser nota

distintiva. El acto de depositar puede estar relac¡onado con distintas ramas de un

sistema jur¡d¡co; de ahí puede haber: depos¡to civil, cuando el negocio se r¡ge por el

rato de depós¡to del Código Civ¡|, depósito mercantil, cuando se trata de un negocio

23 Pérez lxcoy, Jorge Alvaro. Tesis de licenciatura: "Análisis juridico doclrinario acerca del comerc¡o
eleclrónico y el uso de internet, en cuanlo a sus impl¡caciones dentro del moderno derecho
mercant¡l y lás soc¡edades mercantiles en Guatemala. Pág 41
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oteo mercantil; depósito bancario (que también es mercantil), cuando se hace por

medio una instituc¡ón bancaria; y, depósito judicial, cuando lo ordena un juez.

El depós¡to puede ser regular e irregular. Es Regular cuando se devuelve el m¡smo bien

que se deposito; e lrregular cuando se devuelve uno distinto al depositado, de la misma

especie y calidad o de valor equivalente como en el caso del dinero. El Regular es más

común en las relaciones civiles; y el regular, en las mercantiles. Sin embargo, la

custod¡a que se confía a un almacén general de depósito, es regular y de carácter

mercantil.

El contrato de depós¡to cumple una func¡ón importante en el tráfico comercial, porque

permite a los comerc¡antes que no disponen de los de locales adecuados, la posibilidad

de conf¡ar a otro la custodia y conservación de sus mercaderías. En el caso del tero,

entregado a una institución bancaria o sola otorga la segur¡dad, sino también

proporciona una ventaja de poder devengar intereses o adqu¡rir medios de pago

(cheques) cuando se dispone a la vista. En lo a los almacenes generales se refiere,

como negocios organizados técnicamente, facilitan el comercio de ¡mportación y

explotac¡ón por medio del depósito. Es pues, variada la pos¡b¡l¡dad de este negocio.

Nos encontramos ante uno de los contratos de mayor práctica para el desenvolvimiento

comercial

El Código de Comerc¡o no establece n¡nguna norma relativa a la terminación del

contrato de depósito, de manera que se estará a los previstos en el Código Civ¡l:

restituc¡ón del objeto depositado a requerimiento del depositante; devolución que hace



el depos¡tario avisando con prudente ant¡cipación, cuando no se hubiere pactado plazo,

devolución que puede hacer el depos¡tario cuando se ve ¡mpos¡b¡l¡tado de cumplir su

obl¡gación de custod¡a (Artículos 1974, 1992y 1996 del Código Civil).

e. Contratos relacionados con operac¡ones de créd¡to

En el tráfico comercial de nuestra época el crédito facilita las relaciones mercantiles que

perm¡ten adquirir recursos, sobre todo dinerarios, que se traducen en nueva riqueza

mercant¡l; o bien es el vehículo apropiado para obtener satisfacciones de nuestras

neces¡dades. En todos los sectores de la actividad económica el crédito se hace

presente para lograr variados objetivos.

Sobre el créd¡to mercantil se puede decir que es aquel que es "establecido mutuamente

entre productores, empresar¡os o intermediar¡os, para facilitar las compras, las ventas y

los cambios de comercio".2a

Las operaciones de créd¡to han estado vinculadas, generalmente, a la actividad

bancaria. El mismo nombre que se les asigna es similar a las llamadas operaciones

bancarias. En el med¡o guatemalteco estos negocios tienen la particularidad de que

legalmente no son propios de la negociación que llevan a cabo los bancos; en otras

palabras, para celebrar un contrato que contenga una operación de crédito no se

necesita hacerlo con un banco; las partes pueden ser dos personas ¡ndividuales. Y

decimos legalmente, porque una cosa es lo que presume la ley, y otra, la real¡dad.

'?a Cabanellas de Tor¡es, Guillermo. Dicc¡onario jurídico elerñental. Pág 100
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a Apertura de crédito:Por el contrato de apertura de crédito, un sujeto denominado

acreditante se obliga frente a otro llamado acreditado, a poner a su disposición una

suma de dinero o a contraer obligaciones por cuenta del acreditado, éste a su vez, se

obliga a restituir las sumas de que hubiere dispuesto o las que hubieren pagado por su

cuenta, más gastos, comisiones e interés que resulten a su cargo. Este contrato se rige

por los Artículos 718 a|728 ¡nclusive, del Código de Comercio.

EI contrato de aperlura de crédito cumple la función de poner a disposición del

acreditado una cant¡dad de dinero para dedicarlo a sus actividades comerciales o

industr¡ales o bien que se cancelen obligaciones por su cuenta. Como el acredjtado

puede no saber el momento preciso en que necesitará el dinero, es una ventaja tenerlo

únicamente a disposición para su oportunidad, con el privilegio de pagar intereses

ún¡c¿mente sobre el saldo que le resulte en un momento determinado y no sobre la

cantidad total de la apertura.

Por otro lado, como se fija un límite máx¡mo, el acreditado puede pactar una cantidad

más anilla de lo que tiene planificado invertir, sobre iodo por las fluctuaciones de

precios u otras circunstancias fortuitas de contratación, lo que no sucede en los

préstamos cerrados. En el caso del acreditante, esta operación le permite ganar dinero

por concepto de intereses mediante estudios planificados, previos al otorgamiento de

una apertura. En los bancos, específicamente. los créditos se otorgan haciendo

estudios sobre la capac¡dad económica del acreditado, exigiéndose garantías que

aseguren la recuperación.
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b. Contrato de descuento: Este contrato se encuentra regulado del Artículo 729 al 733

del Código de Comercio. Al leer este articulado nos percatamos de la falta de precis¡ón

de la ley en cuanto a establecer Ia naturaleza de los negocios jurídicos que contiene

operaciones de crédito, ya que algunas f¡guras se les cal¡f¡can como contratos, mientras

que a otras se les llama operaciones. Sin embargo, siendo clase el concepto de

contrato contenido en el Artículo 1517 del Código Civil, y estando ubicado el descuento

dentro del libro del código que tipifica las especies de la contratación mercantil,

debemos fijarnos de que el descuento es un contrato.

c. Contrato de cuenta corr¡ente: El contrato de cuenta corriente se encuentra regulado

del Artículo 734 a|743 del código de Comercio. Se caracteriza por el hecho de que las

dos partes del negocio pueden fungir como acreedores o deudores de la relación

jur¡dica, ya que realizan operaciones de crédito en forma cruzada. De ahí que ambas

partes reciban el mismo calificat¡vo: cuentacorrentistas. La cuenta corriente, como

contrato, se presenta en dos modal¡dades: cuenta corriente común y cuenta corriente

bancar¡a. A la primera también se le llama mercant¡|, pero, sería un cal¡ficativo

equivocado conforme el derecho guatemalteco, porque en nuestro medio las dos son

mercantiles.

d. Contrato de reporto: El contrato de reporto, en Guatemala, era un negoc¡o contractual

que podía catalogarse como derecho vigente de no positivo, ya que era poca la

exper¡enc¡a que se tenia sobre é1. El Cód¡go de Comercio lo t¡ene regulado del Articulo

744 al 749: y la doctrina la considera como una operación propia de las bolsas de

valores; pero, siendo resistentes esas instituciones auxiliares del tráfico comercial en el
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medio guatemalteco, la ley no requiere que se de cómo contrato bursátil; de manera

que puede concentrarse entre el tomador o el tenedor de un título y una institución de

crédito o con otra persona que tenga interés en este tipo de negoc¡o.

La influencia de la legislación mexicana es evidente en el caso del contrato que

estudiamos, al grado de que, con l¡geras variantes, el Art¡culo 280 del Código Comercio

es una copia tomada de la Ley General de Títulos y Operaciones de Crédito Mexicana,

sin mayores aportes de la legislac¡ón nac¡onal. No sucede lo mismo con el Derecho

Costarr¡cense, en donde no se cons¡deró necesario legislar sobre una materia alejada

de la realidad juridica e nuestros paises.

Por el contrato de reporto, una parte, llamada reportado, transfiere a la otra llamada

reportador, la propiedad de títulos de crédito, obligándose este último a devolver al

pr¡mero otros títulos de la misma especia dentro I plazo pactado y contra reembolso de

precio de los títulos, el que podrá ser aumentado o dism¡nuido según se haya

convenido.

El concepto anter¡or recoge la ¡dea que nos da el Articulo 74 del Código de Comercio,

señalando como característica especial que todo titulo de créd¡to puede ser objeto de

reporto, aun cuando los demás artículos que lo rigen se infiere que su inc¡denc¡a se

daría más en el terreno de aquellos títulos de crédito que, como las obl¡gaciones

sociales deben tures, tienen semejanza con las acciones de las sociedades, que son

los genuinos títulos objeto de un reporto, ya que existen para jugar con la especulación.
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Pero como las acciones en nuestra ley no son títulos de créd¡to, obviamente están

excluidas de ser objeto del contrato de reporto.

e. Cartas órdenes de crédito: La carta orden de crédito en un contrato que se formaliza

en un documento denominado Carta Orden de Crédito, por medio del cual quien lo

expide se dirige a un destinatar¡o, ordenándole la entrega de una suma de dinero a la

persona que él mismo le indica y a quien se le llama tomador o beneficiario.

Aún cuando se considera que en un instrumento de poco uso, el Código, regula este

negocio del Articulo 750 al 756 del Código de Comercio. El documento o titulo que

representa a la carta de orden de créd¡to no debe tomársele como título de créd¡to, o

sea que no se necesita aceptación, no es protestable no confiere derecho alguno al

tomador en contra del destinatario. Por estas razones s le cons¡dera como titulo

¡mprop¡o.

f. Tarjeta de crédito: La tarjeta de créd¡to és un documento de gran difusión en el tráfico

comercial que, sin embargo, carece de expos¡ción entre los autores del Derecho

Mercantil. Para nosotros constituye un ejemplo de cómo la práctica comercial va

haciendo que surjan insi¡tuc¡ones no contempladas en los textos doctrinarios. Todos

oímos hablar de la tarjeta de créd¡to; mucho la manejan como medio de facilitar la

adquisición de satisfactores, mediante transacc¡ones al crédito. En Guatemala está

regulada en el Artículo 767 del Cód¡go de Comercio.
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g. Créd¡to documentar¡o: El crédito documentario en un contrato que contiene una

operación de crédito cuya ¡ncidencia en el movimiento comercial, sobre todo a nivel

internacional, es sumamente apreciable. conforme la técnica del código de Comercio

guatemalteco, este negocio puede darse fuera del ámbito bancario; pero, en la práctica

se observa que ún¡camente se real¡za como operación bancaria. Cuando un banco le

ext¡ende una carta de créd¡to a un cliente, se asimila al hecho de abrirle un crédito, con

la part¡cularidad de que es la institución la que se encarga de pagar las obligaciones

hac¡a las que está destinado el crédito documentario. Su obl¡gación de pagar antes de

recib¡r el objeto de mercadería comprada; mientras que el vendedor recibe el precio

antes de consumarse la compraventa. Este contrato se encuentra regulado del articulo

758 al 765 del código de Comercio.

f. Contratos de servic¡o y de colaboración empresar¡al

El f¡deicomiso: "Disposición de última voluntad en virtud de la cual el testador deja sus

bienes, o parte de ellos, encomendados a la buena fe de una persona para que, al morir

ésta a su vez, o al cumplirse determinadas condiciones o plazos, trasmita la herencia a

otro heredero o invierta el patrimonio del modo que se seña|e".25

Del conten¡do del Código de Comercio de Guatemala, Artículos 766 y 793 inclusive,

podemos decir que el f¡deicomiso es un negocio jurídico por el que una persona

llamada fideicomitente, transm¡te bienes a otra llamada fiduciario, con fines especifcos

y en beneficio de un tercero llamado fideicomisario. Al formular el anter¡or concepto,

" tb¡d. Pág. 169

48



usamos los términos "negocio jur¡dico" pro ser más genér¡co, ya que el fideicomiso se

puede constituir por testamento o por contrato.

Las clases de fideicomiso no es un problema de legislación. En la doctrina se señalan

tantas clases de fide¡comisos como fines de pretender lograr con el. Existe suficiente

consenso sobre tres: Fideicomiso de Garantía, Fideicomiso de Administración y

Fide¡comiso de lnversión. Aunque no es una clasificación absoluta, pero aproxima a los

diversos propósitos de un fideicomiso en particular.

Fideicomiso de Garantía: Se ¡nst¡tuye para garantizar el cumplimiento de obligaciones,

espec¡almente crediticias. En este caso suele recaer sobre bienes inmuebles y cumple

una función accesoria a la obl¡gación garantizada. Subst¡tuye a la h¡poteca y a la prenda

porque es más senc¡llo el proced¡miento para ejecutar la garantia. Este fideicomiso se

encuentra previsto en el Articulo 791 del Cód¡go de Comercio, y en el que se establece

que si hay incumplim¡ento de la obligación garant¡zada, se promueve la venta en

pública subasta ante notar¡o para saldar la obligación. El acreedor puede set postor,

pero no puede adquirirlos por otro procedimiento. El fiduciario no puede ser acreedor

beneficiado con la garantía.

Fide¡comiso de Administración: Es cuando el fiduciario administra los bienes

fideicometidos: otorga contratos de arrendamiento, cobra rentas, paga impuestos, toma

medidas de conservación de los bienes en beneficio del fideicomisario.
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Fide¡comiso de lnversión: Se da cuando el fideicomitente transfiere bienes destinados a

ser invertidos en ejecuc¡ón del fideicomiso. Por lo general el fideicomitente el

fideicomisario; y el fiduciario se encarga de conceder préstamos con los bienes

fideicometidos, aunque no necesariamente con operaciones de mutuo las que se van a

ejecutar. Estos fideicomisos se han usado en Guatemala para la construcción de

viviendas y son los que permiten la creación de Certificados Fiduc¡arios. Esta modalidad

persigue el fide¡comitente encargar al fiduciario operac¡ones de inversión con el bien

fideicometido para obtener ganancia.

De acuerdo al Artículo 789 del Código de comercio, son nulos los fideicomisos

constituidos en forma secreta. Estos se darían en el caso de que se prescindiera de la

escritura pública, o sea que se const¡tuyeran en documento privado.

Contrato de transporte: Antes de entrar en vigencia el actual código de comercio de

Guatemala, el contrato de transporte se encontraba regulado por el código civil. Pero,

con base en las orientaciones de la doctrina y tomando en cuenta que es un negoc¡o

que se desenvuelve con las características más significativas del tráfico comercial,

actos en masa y precedidos de una organ¡zación empresarial, se optó por trasladar su

rég¡men normaiivos al libro V del código de comercio en donde se tipifican una ser¡e de

contratos considerados como de naturaleza mercantil. Es necesario apuntar que en el

código c¡vil, el contrato de transporte contaba con menos artículos que los que se

asigna el de comercio
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Contrato de part¡c¡pac¡ón: El contrato de participac¡ón también es conoc¡do como;

cuentas en participación, asoc¡ación en participación o negocios en participación, es

una figura negocial que puede prestar singulares funciones dentro del tráf¡co mercantil.

Si dos personas desean asoc¡arse para llevar acabo explotaciones comerciales, pero

no desean formar una soc¡edad, el contrato adecuado es el de partic¡pac¡ón. Es

probable que este contrato tenga el mismo origen que las sociedades comanditarias,

pues su característ¡ca especial, en el plano subjetivo, es la presencia de un

inversionista que pone su capital en manos de un comerciante, sin tener ningún vinculo

con los terceros que entran en relaciones jurídicas que, indirectamente, se originan en

la participación. Por eso es que la relación que se da entre los sujetos de la

participación se le considera una sociedad oculta.

Contrato de hospedaje: El contrato de hospedaje está regulado, del Articulo 866 al

783 del Código de Comerc¡o, af¡rmamos que existe contrato de hospedaje cuando una

persona da albergue a otra mediante retribución, comprendiéndose o no la

al¡mentación.

La ley guatemalteca está redactada de tal forma que insinúa la presenc¡a de una

empresa para la prestac¡ón del servicio, con lo cual caracteriza la ubicación mercantil

del contrato. Estas empresas no se pueden organizar si no es llenando requ¡sitos de

orden administrativo, sobre todo los que exige la autoridad encargada de fomentar el

tur¡smo en el país la cual es el lnstituto Guatemalteco de Tur¡smo.
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La finalidad el contrato es prestar un servicio; el albergue o alojamiento. Por añadidura

pueden darse otros como la alimentación, l¡mpieza de ropa personal, cajas de

seguridad, recreac¡ón, etc. Esto dependerá de cada negocio en particular. Pero, el

servicio esenc¡al es el albergue, que a nuestro ju¡c¡o, ierárquicamente, es el que def¡ne

este contrato.

Contratos de agencia y distribución o representac¡ón: Los contratos de agencia y

d¡stribución o representación no se encuentran adecuadamente tipificados en el Cód¡go

de Comercio de Guatemala. Si leemos detenidamente todo el contenido del Libro lV de

dicho Código, que norman las obligaciones y contratos mercantiles, encontramos que

no existe capítulo alguno ded¡cado a exponer que es contrato de agencia o que es un

contrato de distribución o representac¡ón.

Sin embargo, de una manera poco técnica, si hay inclusive, tal como aparecen

redactados después de su reforma conten¡da en el Decreto 8-98 del Congreso de la

República de Guatemala. En dichos articulos se hace alusión a esos contratos para

explicar o dar un concepto de lo que son los auxiliares del comerc¡ante llamados agente

de comercio y distribu¡dos o representante; pero eso no perm¡te afirmar que la escasa

referencia a dichos contratos baste para decir que la t¡pificac¡ón de cada uno es

suficiente, además de su defectuosa ubicac¡ón.

Ello obliga a pensar que la verdadera intención al reformar los Artículos 280 al 291 del

Código de Comercio, no era proporcionarla a la ley una mejor sistemat¡zac¡ón en esta

materia, sino extinguir al Decreto 78-71 del Congreso de la Repúbl¡ca de Guatemala,
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que como ley espec¡al regulaba dichos contratos y establecia l¡mitaciones a la libertad

de comercio. Y si b¡en buscar la superación de esas lim¡taciones era atendible, no por

ello debió perderse la oportunidad de separar el articulado que contemplara las figuras

de los auxiliares, de los contratos que viabilizan su actuación en el mercado, con lo cual

se habría logrado una mejor organización del Código.

Contratos sobre el derecho de autor y derechos conexos: Bajo el título de

"Contratos sobre el derecho de autor y derechos conexos", el Decreto 33-98 del

Congreso de la República de Guatemala, Ley de Derechos de Autor y Derechos

Conexos, regula los contratos relacionados con los derechos autorales, extendiendo el

peregr¡naje que tales negoc¡os han experimentado. Ya que primero fueron regulados en

el Código Civil de '1964; luego se trasladaron al Código de Comercio, en 1970; y ahora,

en fecha reciente, son trasladados a una ley especial, el Decreto 33-98, la cual

comprende los contratos de ed¡ción, de representac¡ón y ejecución y de fijación.

Contrato de seguro: La existencia de la persona está sujeta a r¡esgos potenciales que

de llegar a suceder, crean desequilibrios de diversa indole.

Un terremoto, una erupción volcánica, un acc¡dente, la pérd¡da de la capac¡dad de

trabajo, la muerte, en f¡n, cualquier siniestro que pudiera ocurrir en el futuro, causa

preocupación y hace que el hombre busque las formas más adecuadas a su alcance

para prevenirse contra esos riesgos. Una de esas formas es el seguro, que se descr¡be

gráficamente como un cinturón de seguridad que protege a las personas, no del riesgo

en sí, sino de los efectos que produce un siniestro.
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En ese sentido, el seguro da la posibilidad de convertir la incertidumbre en certidumbre,

porque ha garantía de que se cuenta con satisfactores económicos para cubrir una

posible necesidad. Entonces la func¡ón del seguro es prever o preparación para

acontecimientos futuros.

2.6. Pacto de exclus¡vidad

"No se trata de una cláusula regulada de manera específica y autónoma por el cód¡go

de comercio, pero se alude a ella en el contrato de suministro y en el de agencia

comerc¡al. Se trata de una cláusula de importantes efectos en la contratación mercantil

contemporánea, en especial en aquellos contratos que involucran algún tipo de

distribución mercantil, en virtud de los cuales la exclusividad, más que un beneficio, se

const¡tuye en el mecanismo que posib¡lita estos contratos, porque da al distribuidor, un

período razonable para el retorno de la inversión que real¡za, generalmente

cuantiosa"26.

"En su aspecto positivo la cláusula representa un incremento del patr¡monio del

beneficiario al adquirir éste una posición de monopolio en el sentido que sólo él t¡ene

derecho a obtener contratos y prestaciones que de no mediar la exclusiva también otros

podrian obtener. Desde el punto de vista económico este aspecto posit¡vo es el más

importante al eliminar competidores y asegurar un mercado al concesionar¡o de la

exclusiva. En cambio, el aspecto negativo es el que tlene mayor realce en el campo del

'z6 http/conkatosobhgacionesugc.blogspot com/2009/03/pactos-de-exclus¡vidad.html 23-09-201 1 19:22
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derecho ya que todo el contenido jurídico de la cláusula se concreta al concedente de

la exclusiva"27.

Son d¡sposiciones o estipuiaciones que deben quedar plasmadas en el contrato,

porquede ello deriva si el acuerdo abarca todo el territorio o solo parte de éi, o que se

debasum¡nistrar todos o parte de los productos y servicios. Sonia Maldonado jurista

chilenaindica que dentro de las cláusulas de exclusividad más comunes se encuentran

lassiguientes: "a) cláusula de exclusividad de compra; b) exclusividad de compra y

ventareciproca; c) exclusiv¡dad territorial; d) relativas al precio c€talogo; e) obligación

decuota."28 Para una mejor comprensión se analizan cada una de ellas

a) Cláusula de exclus¡v¡dad de compra: cuando el contrato en examen tiene

porobjeto la distribución de bienes muebles, usualmente contiene una estipulación

envirtud de la cual queda obligado a abastecerse únicamente de laproducción de un

determinado s¡stema, la cual por el contrario queda en libertad de abastecer a

cualquierotro comprador. La estipulación referida es la llamada cláusula de exclusividad

decompra. cuya finalidad es lograr y asegurar la unión y la uniformidad det sistema,

pues mal puede lograrse la diferenciac¡ón deseada si cada miembro quedaen libertad

de abastecerse de la producción de cualquier fuente.

'?7Apar¡c¡o Gonzalez.M.á Lursa Código de comerc¡o y
Edicrones. 2004 P¿o 59
rBMa.don¿oo Catde';r Sonra Contrato de fraochis¡ng.Cl_rre

leyes complementar¡as lvladrid Civitas

Ed Juridrca de Chile. 1994 Páq. 9'1



b) Cláusula de exclusiv¡dad de compra y venta recíproca: en virtud de este pacto,

se queda obl¡gado a aprovisionarse con exclusiv¡dad de una determinada activ¡dad, la

que solo está facultada para abastecerlo a é1. Queda así configurado un doble vinculo

de exclus¡v¡dad, la firma productora o distribuidora se obliga a entregar sus existencias

únicamente a una persona y éste, ha provisionarse solamente de aquella, en otras

palabras cada parte renunc¡a a favor de la otra a su libertad comercial.

La ausencia de este pacto de doble exclusividad no obsta a ia ef¡cacia económica, toda

vez que ésta no radica én el hecho de poseer el monopol¡o de la distribución de los

productos de fabricación, s¡no, principalmente, en comercializar dichos productos según

técn¡cas y modalidades estandar¡zadas.

A pesar de lo dicho y con el objeto de fortalecer la unión del sistema de franquicia, la

estipulación en mención es usual en el contrato de franquicia, en atención a que se

considera que no es conveniente que el franquiciante o la firma fabricante del articulo

objeto de la distribuc¡ón lo expenda a terceros no afiliados al sistema de franqu¡cias.

c) Cláusula de exclus¡vidad territorial: esta convenc¡ón constituye otra modal¡dad de

restricc¡ón en la distribución de bienes y tiene por objeto establecer territorios

exclusivos

Casi en todos los contratos que tienen por objeto la creación de un sistema de

franquicias de d¡stribuc¡ón, se estipula una cláusula de esta naturaleza, por cuanto

contr¡buye al fortalecimiento de ésta y proporciona numerosas ventajas a las partes; un
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fabricante puede estimar necesario ofrecer una cierta seguridad a sus revendedores

para ed¡ficar una organ¡zac¡ón fuerte, pero éstos pueden ser renuentes a invertir capital

y a orientar sus energias en el desarrollo de un nombre que puede ser desplazado si su

proveedor es l¡bre de competir con ellos, indirectamente, a través del establecimiento

de otro comerc¡o en la misma área territorial.

Si se estipula en el contrato de franquicia esta cláusula, implica que cada afiliado debe

lim¡tar sus actividades al marco de una zona territor¡al del¡mitada, la cual const¡tu¡rá su

asiento y en donde su rol será promover las ventas conforme a las directivas del

franquiciante. En la zona asignada, cada franquiciatario dispondrá del monopolio de la

distr¡bución del producto objeto de la comercialización y del uso de la marca, emblema

o signos que identif¡can a la franquicia en el mercando.

Los límites de las referidas zonas de exclus¡vidad generalmente coinciden con una

ciudad, provincia, barrio, calle, o bien con las fronteras nacionales. En la práctica la

estipulación en análisis puede adoptar diversos grados, según tenga el carácter de

simple o refozada.

Mediante la cláusula de territorialidad simple, (distribuc¡ón terr¡torial exclusiva) el

franqu¡ciante otorga al franquiciatar¡o un privilegjo de suministros exclusivos dentro de

una zona que será de su responsabilidad, pero no se compromete a protegerlo de la

competencia que pueden hacerle otros franquiciatarios domiciliados fuera de dicha

zona. Es dec¡r, los últ¡mos pueden salirse de la zona concedida y realizar actividades en
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el territor¡o y con la clientela asjgnada

invadir territorios de otros miembros.

al primero, de la misma manera que éste puede

d) Cláusula relat¡va al precio catálogo

Por norma general, el franquiciante está obligado a expender los productos o servicios

materia de su comercio a un precio determinado, o bien, a uno que respete el mínimo o

máximo señalado en el contrato, la finalidad de esta medida es también asegurar la

unión del sistema, ya que, por un lado evita los movimientos incontrolados de la

clientela desde un sector a otro y, por otro, permite proyectar hacia el público una

imagen de cada negocio. Las formas que puede adoptar esta estipulac¡ón en la práctica

son muy var¡adas, puede tratarse de un precio convenido, impuesto, sugerido o

informado y según su extensión de un precio fijo, mínimo o máx¡mo.

e) Cláusula relat¡va a la obligación de cuota

Cuando la franquicia t¡ene por finalidad distribuir bienes fabr¡cados por el franquiciatario,

casi s¡empre cont¡ene una estipulación en virtud de la cual el franquiciante queda

obligado a adquirir per¡ódicamente (mensualmente, trimestralmente o cada año) una

cantidad min¡ma de aquellos bienes. Con esto el franquic¡ante persigue racional¡zar su

producción, ya que al conocer ant¡cipadamente la demanda, puede füar niveles de

producción a corto, med¡ano y largo plazo.
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El conjunto de las cuotas puede representar la capac¡dad minina de producción de la

firma del franquic¡atario o la parte que éste estima que debe ser vendida para que su

actividad sea rentable. Generalmente se füan en relación a las ¡nversiones efectuadas

por el franquiciante en la ¡nstalac¡ón y explotación de su negoc¡o y a la demanda real y

potenc¡al que exista en el territorio concedido.

De las cláusu¡as analizadas, se infiere que la más ¡mportante y que no debe faltar en

toda contratac¡ón atípica de esta naturaleza, es ¡a exclusividad lerritorial, ya que en

caso contrar¡o daria lugar a que eventualmente el franquiciante o sociedad mercant¡l

extranjera pueda iniciar operaciones en el país, lo que se convertiria en una

competenc¡a desleal, por lo tanto, a través de las diferentes cláusulas de exclusividad

que la doctr¡na proporciona, se evita actos contrarios a la buena fe comerc¡al y al

normal y honrado desenvolvimiento de las activ¡dades mercantiles y prácticas en las

cuales las ofertas de un producto en un mercado se reducen a un solo vendedor, es

decir el monopol¡o.
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CAPITULO III

3. Contrato de agenc¡a

3.1. Defin¡c¡ón legal

Dentro del aspecto de la definición legal el Decreto 8-98, del Congreso de la República

de Guatemala, que reformó el Código de Comercio, no defne el contrato de agenc¡a,

únicamente lo menciona en la parte final del segundo párrafo del Art¡culo 280.

Por otra parte la definic¡ón conten¡da en el derogado Decreto número 78-71 del

Congreso de la República de Guatemala, en su Artículo 1, literal a): "Contrato de

agencia, distr¡bución o representación, es aquel por medio del cual una persona

individual o jurídica, nacional o extranjera, llamada princ¡pal, designa a otra persona

ind¡v¡dual o jurídica llamada agente, representante o distribuidor, exclusivamente para la

venta y distribuc¡ón, promoc¡ón o colocac¡ón en el territorio de la República, de

determinados productos, mercaderías o artículos producidos, fabricados o

manufacturados en el exter¡or o inter¡or del país, o bien con ese m¡smo propósito, para

la prestación de serv¡c¡os".
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El autor Arrubla Paucar lo define así: "Por medio del contrato de agencia un

comerc¡ante asume en forma independiente y de manera estable el encargo de

promover o explotar negocios en un determinado ramo y dentro de una zona preftada

en el territorio nac¡onal como representante o agente de un empresario nac¡onal o

extranjero, o como fabricante o distribuidor de uno o var¡os de los productos del

mismo "29

El señor Arrubla Paucar en su defin¡ción, en la últ¡ma parte, ind¡ca que el agente puede

ser fabricante o distribuidor de uno o varios de los productos del empresario; lo cual se

cons¡dera ¡ncorrecto, ya que el agente no puede ser fabricante ni distribuidor de los

productos que promueve a través de las negociac¡ones mercantiles que realiza en

nombre del empresario nacional o extranjero llamado principal.

Por su parte, Osvaldo J. Marzorati lo define así: "Contrato de agencia es aquel por el

cual un empresario de manera permanente, mediante una remuneración y con cierta

independencia asume el cargo de preparar o real¡zar contratos mercantiles por cuanta

de otro empresario."3o

Según las defin¡c¡ones de los autores citados anteriormente y tomando algunos

elementos de la antigua definición legal, "conlrato de agencia es aquel por el cual una

li Vasquez Martinez. Ed'nundo lnstituciones de derecho mercantil. Pág 337.
- Marzorat Osvaldo J Sistemas de distribución comercial. Pag 9



persona individual o iurid¡ca a quien se le denomina agente, qu¡en actúa en forma

independ¡ente, real¡za o promueve negoc¡os mercant¡les en una zona determinada, por

cuenta y a nombre de una persona ¡nd¡v¡dual o jur¡dica, nacional o extranjera

denom¡nada principal, recibiendo por el negocio que realice una remuneración

denominada comisión".

3.3. Naturaleza ¡urid¡ca

Es un contrato de colaboración, dicho contrato se encuentra regulado en el Decreto 8-

98 del Congreso de República, el cual reformó los Art¡culos del 280 al 291 del Código

de Comerc¡o. Dicho Decreto en su tercer considerando, señala que la modificación al

capítulo ll, del título ll del libro I del Código de Comerc¡o, en todos sus artículos,

obedece tamb¡én a la necesidad de integrar en un solo cuerpo legal y de manera

ordenada y sistemát¡ca, la regulación sobre los contratos de agencia y otros contratos

afines o s¡milares.

E¡ agente al celebrar contratos mercantiles en nombre y por cuenta del pr¡nc¡pal,

contr¡buye al mejor desarrollo de la act¡vidad económ¡ca del mismo. El agente al realizar

su actividad en forma independ¡ente y a través de su prop¡a empresa, justifica la

naturaleza de colaboración del contrato de agencia (Artículo 280, párrafos pr¡mero y

segundo en su parte f¡nal del Código de Comercio).
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3.4, Característ¡cas

"La agencia es un contrato que tiene por objeto una obligación de hacer, que es la

actividad de promoción de negocios que desarrolla una de las partes en 31 beneficio de

la otra, activídad que además se desarrolla en una zona determinada."3lMarzorati

señala, "Se trata de un contrato mercantil, lo que tiene su razón de ser en el carácter de

comerciantes del que gozan las partes de la relación

Es principal, esto se debe a que es un contrato que subsiste por si solo, no necesita de

otro contrato para su validez (Artículo 1589 del Código Civil)

Es bilateral, puesto que desde el momento de su formación ambas partes asumen

obligaciones recíprocas (Artículos 282, páttafo 20.,284 al 289 Código de Comercio y

'1587 del Código Civil)

Es consensual, porque el contrato de agencia se perfecciona por el simple

consentimiento de las partes (Articu¡o '1588 del Código Civil).

Es oneroso, porque las ventalas que

hecha o que en el futuro se obliga a

gravámenes recíprocos, tanto para el

289 del Cód¡go de Comercio y '1590 del

recibe una parte corresponden a la prestación

hacer. En el contrato se estipulan provecftos y

agente como para el principal (ArtÍculos 284 al

Código Civil).

''t¡¡a.p¿q rs
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Es conmutativo, porque las prestaciones reciprocas de las partes son de apreciac¡ón

cierta en el acto constitutivo, pudiendo estimarse de inmediato las ventajas y perjuicios

que la ejecución del contrato reportará. Desde el momento en que manifiestan su

consentimiento, las partes conocen la extens¡ón de sus prestaciones, de tal suerte, que

pueden calcular los beneficios o pérdidas (Articulos 282 párrafo 2do.; 284 al 289 del

Código de Comercio y 1590 del Cód¡go Civil).

Es de plazo indefinido, salvo pacto en contrar¡o.

Es un contrato de duración, el agente no asume el encargo de ejecutar un negocio o un

contrato determinado, sino todos, integrando el objeto de la agencia, o sea, que puede

promover y celebrar en nombre del pr¡nc¡pal negocios mercantiles; mientras esté

vigente. La duración la regula el Artículo 280 del Código de Comercio, al señalar: "Son

agentes de comercio, aquellas personas que actúan de modo permanente, en relación

con uno o varios principales, promoviendo contratos mercantiles o celebrándolos en

nombre y por cuenta de aquéllos".

Contrato cuyo objeto es la celebración de otros contratos mercantiles. El Artículo 280

del Código de Comercio, indica en su pr¡mer párrafo que el agente celebra contratos

mercant¡les por cuenta del principal.

Contrato entre empresarios mercantiles o comerciales. El Articulo 280 del Código de

Comercio, en su segundo párrafo, indica que los agentes de comercio son

¡ndependientes, si actúan por medio de su propia empresa y están l¡gados con el

principal por un contrato mercant¡1, contrato de agenc¡a.



Es un contrato típico o nominado, se encuentra regulado en la ley (Decreto 8-98 en su

tercer considerando y Articulo 1 que reforma los Articulos del 280 al 291 del Código de

Comercio).

Contrato en cual nace una relación de confiánza. Esta característ¡ca adquiere un rasgo

predomrnante, ya que por tratarse de un contrato duradero, obiiga a ambas paries a

una cooperación basada en Ia mutua confianza.

Es un contrato en el cual, el agente al promover negocios mercantiles por cuenta y en

nombre del principal, recibe una retribución (comisión), la que se calcula sobre la

cuantía del negoc¡o, en otras pa¡abras volumen de ventas que se realiza por su

intervención (Artículo 288 del Código de Comercio).

Es de carácter personal o intuitupersonae, se explica porque la capacidad organizativa

empresaria y la profesionalidad del agente titular es determinante para el principal.

Su característica de ejecución continuada se relaciona con el elemento de estabilidad,

puesto que la relación entre las partes se realiza no para un negocio determinado sino

de manera estable."32

'1¡¡a.
66



3.5. Elementos

El autor Osvaldo J. Marzorati, indica: "En el contrato de agencia pueden distinguirse dos

tipos de elementos: los esenciales y los ocasionales;

a. Elementos esenciales:

Promoción de negocios: El primer elemento y el más tipificante es, sin duda, la cal¡dad

de promotor de negocios que asume el agente comercial. El agente cumple una función

de intermediación entre el principal y la clientela, cuya finalidad es promover los

negocios de aqué|. Esto es así, aun cuando adic¡onalmente tenga facultades para

celebrar contratos por cuenta del pr¡ncipal, concluyendo las ventas directamente. En la

forma típica del contrato, el agente solo promueve los negocios del fabricante,

¡ntermediando en la circulac¡ón de los bienes. Existe otra modal¡dad en la que, además,

asume la representación del fabricante, contratando en su nombre. Pero eso no

desnatural¡za la función de promoción que es su esencia.

lndependenc¡ai La actividad del agente se desarrolla con libertad e independencia y por

lo tanto soporta el r¡esgo de su negocio, debiendo afrontar con sus ingresos por

comisiones sus propios costos y el manten¡m¡ento de su propia organización por s¡mple

que ella sea.

Unilateralidad de la gestión del agente: Su acc¡ón promotora se realiza a favor de una

sola de las partes que interv¡enen en la operación, y no en la de ambas, el Código de
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Comercio en el Artículo 280, indica "Son agentes de comercio, aquellas personas que

actúan de modo permanente, en relación con uno o varios principales, promoviendo

contratos mercantiles o celebrándolos en nombre y por cuenta de aquéilos."

Estabilidad: Significa que la vinculación entre agente y principal no es esporádica y

resultante de negocios aislados. Ambas partes están unidas por un contrato de

duración, por el cual se rigen todas las operaciones que surjan como consecuencia de

la actividad del agente.

As¡gnación geográf¡ca; El agente goza de un territorio, en el que se desempeña

generalmente con exclusividad y en el que promueve los negocios del principal. Esa

asignación de zona es un derecho, pero también una limitación territorial puesto que el

contrato debe realizarse y sus obligaciones cump¡irse dentro de la zona designada (el

Artículo 283 del Código de Comercio, indica: "Agente exclusivo El principal puede

valerse simultáneamente de varios agentes en la misma zona y para el mismo ramo de

act¡vidad, salvo cuando se les hubiere otorgado por contraio la calidad de agentes

exclusivos para una zona determinada. Esto viene a ser una excepción de este

elemento esencial.
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b. Elementos ocasionales

Los elementos referidos son típicos del contrato de agenc¡a. Circunstancialmente se

ven complementados por otros, que en forma ocasional son prev¡stos por las

legislaciones o que s¡mplemente se dan en la práctica con mayor o menor frecuencia.

Son elementos ocasionales del contrato de agenc¡a:

Exclusiv¡dad: Puede estar contenida o no en el contrato. Se refiere al territorio y puede

ser otorgada tanto a favor del agente como en benefic¡o del princ¡pal. En el primer caso

el agente se asegura que el principal no instale otros agentes en el territorio

establec¡do; en el segundo caso el agente se obl¡ga a no gestionar negocios más que

para su principal.

Puede ser b¡lateral, lo que generalmente refuerza el objetivo del contrato, en tanto

permite a las partes tener una estricta relación de colaboración, al l¡mitar

reciprocamente su libertad de acción. Pero tamb¡én puede ser unilateral y por lo tanto a

favor de sólo una de las partes. El contenido de la cláusula de exclusiv¡dad puede ser:

a) la renuncia del comerciante a otorgar el carácter de agentes a otras personas, en el

terrilor¡o de que se trata; b) la renuncia a gestionar negocios sin intervención del agente

aunque reservándose la facultad de aceptar los propuestos espontáneamente por

personas residentes en el territor¡o de actuación exclus¡va o que han de ejecutarse en

él; c) Ia obligación de no contratar s¡n intervención del agente o al menos la de abonarle

la cantidad pactada sobre todos los negoc¡os celebrados en el territorio respectivo y que

han de ejecutarse en é1, aunque se hubieran perfecc¡onado sin mediación del agente (
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el Código de Comerc¡o, regula lo anter¡or de manera sim¡lar en sus Artículos 281, 283 y

288 párrafo segundo).

Representación: El agente puede estar investido de poder de representación o carecer

de é1. Es decir que el agente comercial puede verse o no acompañado de la facultad de

concluir las operac¡ones que promueve. En conclusión, el trabajo del agente es

promover y eventualmente concluir los negocios del principal (Artículos 280 pr¡mer

pánalo y 284 del Cód¡go de Comercio).

c, Elementos personales

Los elementos Dersonales del contrato de aoencia son:

Agente de comercio ¡ndependiente

El Articulo 280 del Cód¡go de Comercio, indica: "Son agentes de comerc¡o, aquellas

personas que actúan de modo permanente, en relación con uno o varios principales,

promoviendo contratos mercantiles o celebrándolos en nombre y por cuenta de

aquellos." El mismo Artículo, en su inciso segundo dice: "lndependientes, si actúan por

medio de su propia empresa y están ligados con el principal por un contrato mercant¡|,

contrato de agencia."
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Analizando el citado Artículo, se puede concluir que, agente ¡ndependiente es Ia

persona individual o jurídica que en forma permanente, en relación con uno o varios

principales, sean estas personas individuales o jurídicas, nacionales o extranjeros,

promueve o celebra contratos mercantiles por cuenta o a nombre de éstos. Siendo el

objeto de negociación de estos contratos, mercancias producidas en el jnter¡or o

exterior del pa¡s o bien la prestación de servic¡os y la promoción o conclusión de

negoc¡os encomendados por el pr¡nc¡pal al agente.

El agente trabaja por su cuenta y riesgo y desarrolla sus act¡vidades con autonomía e

independencia con relac¡ón al princ¡pal. Aunque el principal, tiene la facultad de

impartirle directivas, siempre existe un margen de l¡bertad para el agente.

El pr¡ncipal

Es la persona ind¡vidual o social, comerciante ya sea nac¡onal o extranjera, que designa

al agente para que le promueva o celebre contratos mercantiles, por su cuenta y en su

nombre, buscando de esa manera en el territor¡o nacional, crear, conservar o ampliar la

clientela de sus productos o mercaderias fabricadas dentro o fuera del país; como

tamb¡én la prestación de servicios.
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d. Elementos reales

Los productos, mercaderias o artículos producidos, fabricados o manufacturados en el

exterior o interior del país, así como también, la prestación de servic¡os del agente en

nombre del principal, para satisfacer las necesidades de la clientela.

La remunerac¡ón del agente, salvo pacto expreso en el contralo, es generalmente una

com¡s¡ón sobre la cuantía de los negoc¡os que se realicen por intervención del agente

de acuerdo con los usos y prácticas del lugar.

Además el agente, tendrá derecho a percibir su comisión por todos los negocios que el

principal realice en forma directa en la zona reservada para el agente, es decir, que si el

principal por contrato atribuyó al agente una zona o lugar reservado para e¡ ejercicio de

sus operaciones, no puede concretar negocios en ella sin su intervención, a menos que

le reconozca una comisión ¡ndirecta (Artículo 288 del Cód¡go de Comercio).

e. Elemento formal

El contrato de agencia no requiere n¡nguna formal¡dad espec¡al para su validez. Es un

contrato no formal, en razón de que las partes pueden usar las formas que juzguen más

conven¡entes y basta únicamente con su consentim¡ento. La ley no contempla una

forma de celebración; s¡n embargo, por sus características de onerosidad y duración, es

recomendable hacerlo en escritura públ¡ca o documento privado legal¡zado en sus

f¡rmas por notario.



3.6. Efectos del contrato

a. Obl¡gac¡ones del agente

Cooperación: El primordial deber del agente es el de cooperación para alcanzar el fin

propuesto por las partes. La naturaleza implícita de este contrato es la de colaboración.

EI agente se obliga a promover contralos mercant¡les o celebrarlos en nombre y por

cuenta del principal (Artículo 280 del Código de Comercio).

Lealtad y buena fe: El agente debe cumplir ciertas normas de conducta: proceder con

corrección, buena fe y lealtad, pues aun cuando no medie relación de dependencia, de

su comportamiento negligente o ineptitud puede derivar perjuicio para el principal y para

su propio prest¡gio. El agente de comercio independiente cuando lo haya convenido con

el principal, podrá celebrar contratos mercantiles por cuenta propia, para vender,

distribuir, promocionar o colocar b¡enes o servicios en el territorio nacionai, pero

siempre obseruando las normas de conducta correctas.

Acatamiento de instrucciones: El agente debe sujetarse a las órdenes e instrucciones

del principal (Artículo 288 del Código de Comercio).

Rendición de cuentas: El agente está llamado a rendir al pÍincipal, cuenta detallada y

justif¡cada de todas las operaciones y cantidades entregadas y recibidas, remitiéndole lo

que resulte a su favor (Artículo 286 del Código de Comercio).
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No incurrir en competencia deslea| La conñanza está unida a la naturaleza del contrato

y le impone el deber de fidelidad. Cuando el agente pactó la exclusividad a favor del

principal, no le es perm¡tido promover o concluir negocios por cuenta de varios

comerciantes respecto de mercaderías de idéntica calidad y características que

compitan entre sí porque constituye un supuesto de competencia desleal (Artículo 28'1

del Código de Comerc¡o).

En caso de rescindirse el contrato de agencia. por la decisión del agente, estará

obl¡gado a la rendición de cuentas desde que fuere requerido para ello y si así lo

requiere el principal, reintegrar la mercadería objeto de la relación contractual que esté

en su poder.

Según el autor Marzorati, las obligac¡ones específ¡cas varían, según el tipo de actividad

para el que esté previsto el contrato de agencia, que puede tener una multiplicidad de

facetas y contemplar un sinnúmero de modalidades "33

b. Derechos del agente

El agente de comercio goza de los sigu¡entes derechos:

Remunerac¡ón: El interés económico del agente radica en el derecho a una retribución,

que depende generalmente de su propia actividad y que puede consistir en una

comisión sobre la cuantía del negocio que se realice por su intervención. Y si el

"tbid- Pág 26.
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princ\pai, rea\iza negocios en torma di(ecta en \a zona de un agente exc,lusivo, también

tendrá derecho a percibir su comisión (Artículo 288 del Código de Comercio).

El agente puede reclamar íntegra su comisión si por dolo o culpa del principal no llegare

a realizarse en todo o en parte un negocio contratado por medio del agente, éste

conservará el derecho a reclamar íntegra su comisión al principal.

Si el negocio no se realizare total o parcialmente por convenio entre el principal y el

tercero, el agente tendrá derecho a percibir su comisión por la parte del negocio que se

hubiere realizado, salvo pacto en contrario. (Artículo 289 del Código de Comercio).

Exclusividadr El principal está obligado a respetar la cláusula de exclusividad. El agente

al tener una zona exclusiva pae tealizar su actividad. tiene derecho a la protección de

su clientela, crédito, propaganda (publicidad) y otros valores de su empresa, los protege

a través de las cláusulas de exclusividad, el principal no puede designar otros agentes

en esa zona (Artículo 283 dei Código de Comercio).

c- Obl¡gac¡ones del pr¡ncipal

El principal está obligado a pagar al agente su retribución, es decir que por cada

negocio que el agente realice, el principal deberá pagarle una comisión sobre la cuantía

del negocio que se realice por su intervención, de acuerdo con los usos y prácticas del

iugar. (Artículo 288 del Código de Comercio).
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En iguales condiciones, el princlpal debe pagarle su comisión al agente, cuando

hubieren concluido directamente negocios en la zona reservada para el agente

exclus¡vo, si dicha exclusividad se pactó contractualmente, aunque este no hubiere

intervenido en dichos negocios. (Artículo 288 segundo párrafo del Código de Comercio).

El principa¡, tamb¡én tiene ¡a obligación de pagarle su comisión al agente, si por dolo o

culpa del principal no lo realiza; también si el negocio no se realiza total o parcialmente

por convenio entre el principal y un tercero, deberá pagarle su comisión al agente, salvo

pacto en contrario. (Artículo 289 del Código de Comercio).

d. Derechos del principal

El pr¡ncipal tiene derecho de exigir a¡ agente que preste su cooperación para obtener la

conclusión de los negocios, a formular directivas respecto de su actividad. exigir

rend¡ción de cuentas documentadas, resc¡ndir el contrato abonando indemnización o

resolverlo por incumplimiento del agente.

El principal en su relación con el agente independiente, se reg¡rá por lo convenido entre

ambas partes. (ArtÍculo 286 del Código de Comercio, reformado por el ArtÍculo 1

Decreto 8-98).
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El principal, podrá a su d¡screción, aceptar o no los pedidos que le transmita el agente y

no tendrá obligac¡ón de dar a conocer a este las causas o motivos que determ¡naron el

rechazo. (Artículo 286, tercer párrafo del Código de Comercio, reformado por el Artículo

1 del Decreto 8-98).

El principal, puede exigir al agente su cooperac¡ón para obtener la conclusión de los

negocios.

3.7. Term¡nación

Las causas de extinción son las generales comunes a todo contrato. Si se ha pactado

un plazo o una condición, el vencimiento de aquél o el cumplimiento de esta producen

su finalización. Sin embargo, es necesario tener en cuenta que la relación entre el

agente y el principal es estable, continúa y permanente, y que puede ser por tiempo

determ¡nado o ¡ndeterminado.

El contrato de agencia puede terminar por las siguientes causas:

a. Por mutuo consentimiento entre las partes, man¡festado por escrito. (Articulo 290 del

Código de Comercio).

b. Por vencimiento del plazo. si ¡o hubiere.
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c. Por decisión del agente, siempre que diere aviso al principal con tres meses de

anticipación. En este caso quedará obl¡gado a la rendición de cuentas desde que fuere

requer¡do para ello y, si así lo requiere el principal, a reintegrar la mercadería objeto de

la relac¡ón contractual que obrare en su poder, a precio "C.l.F." comprende el valor de la

cosa, más la prima del seguro y elflete. (Artículo 699 del Código de Comercio).

d. La terminac¡ón del contrato o relación de agenc¡a por virtud de la dispuesto en este

inciso y los dos anteriores, no generará para ninguna de las partes obligac¡ón de

indemn¡zar daños y perjuicios.

e. Por decisión del principal, en cuyo caso será responsable frente al agente por los

daños y perjuicios causados como consecuenc¡a de la term¡nación del contrato o

relación comercial si no existiera justa causa para haber dado por terminado dicho

contrato.

f. Por justa causa. En este caso, el causante de la rescisión o terminac¡ón del contrato,

será responsable de los daños y perjuic¡os causados a la otra parte.

Para tal efecto, se ent¡ende que existe justa causa y pueden invocarla en su favor:

A. Cualquiera de las partes

Por incumplimiento o contravención de la otra parte, de las obligaciones que hubieren

convenidol

Por la com¡s¡ón de algún delito contra la propiedad o persona de una de las partes

contra la otra; y



Por la negativa infundada de la otra parte a rendir los informes y cuentas o pract¡car las

liqu¡daciones relativas al negoc¡o, en eltiempo y modo que hubiere conven¡do.

B. El princlpal

Si e! agente divulga o informa a tercero, sin la debida autorización, de todo hecho, dato,

clave o fórmula cuyo secreto se le haya confiado por virtud del respectivo contrato; y

Por la baja en el promedio de ventas o colocación de los bienes o servicios convenidos,

debido a negligencia o ineptitud del agente, comprobada judicialmente.

C. El agente

Cuando el pr¡ncipal llevare a cabo actos que djrecta o ind¡rectamente, impidan o tiendan

a impedir que el agente cumpla con el contrato.

3.8. lndemnizac¡ón

El Artículo 291 del Cód¡go de Comercio (reformado por el Artículo 1 del Dto. 8-98 del

Congreso de la República de cuatemala) ¡ndica: "(Controversias).- Cuando las partes

no se pusieren de acuerdo, después de ocurr¡da la terminación o rescis¡ón del contrato

o relación respectiva sobre la cuantía de la indemnización que deberá pagarse por los

daños y perjuicios causados en los casos prev¡stos en los numerales 4 y 5 del citado

articulo, el monto de la m¡sma deberá determ¡narse judic¡almente en la vía sumaria, en

cuyo caso el demandante deberá proponer d¡ctamen de expertos, de conformidad con

lo establecido en el Código Procesa¡ C¡vil y lvlercantil, a efecto de que se dictamine



dentro del proceso, sobre la existencia y la cuantia de los daños o perjuicios

reclamados

En el contrato respect¡vo o después de ocurrida la causal, las partes también pueden

optar por arbitraje para resolver cualquier clase de controversias derivadas de dicho

contrato. En todo caso, tanto los procesos judiciales como arbítrales, deben tener lugar,

tramitarse y resolverse en la Repúbl¡ca de Guatemala, de acuerdo con las leyes

nacionales aplicables a los procedimientos judiciales o arbitrales.

Si una de las partes fuere condenada al pago de indemnización, la sentencia o el laudo

podrá contemplar pronunciamiento:

a) Sobre la existencia o ¡nexislencia de perjuicios y en caso de declararse su existencia,

la cuantia de los mismos que en equidad corresponden, según la naturaleza y

circunstancias del negocio; y

b) Sobre existencia o inexistenc¡a de daños y en caso de declararse su existencia la

cuantía de los mismos, en los siguientes rubros:

Por concepto de gastos directos y de promoción o propaganda, que se hubiere

efectuado con motivo y para los fines del contrato, durante el último año.

Por concepto de inversiones que con ocas¡ón o motivo del contrato, se hayan

efectuado, s¡empre que éstas no fueren recuperables o aprovechables para otros f¡nes.
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Por concepto de pago de las mercancías existentes al precio de costo de bodega

(C.l.F.) (el precio ¡ncluye el costo de la cosa, primas del seguro y el flete. Artículo 699

del Código de Comercio) que ya no pudieren venderse por causa de la terminación o

resc¡sión del contrato, siempre que estuv¡eren en buen estado. Sin embargo, también

se considerará que se encuentra en buen estado aquella mercancía cuya

descomposición sea imputable al principal.

Por concepto de indemnizaciones a que conforme a la ley, tuvieren derecho los

empleados o trabajadores cuyo despido obedeciere a la term¡nac¡ón del contrato."

Como se puede apreciar, las partes que intervienen en el contrato de agencia (principal

y agente) tienen la opción de escoger entre la vía sumar¡a y el arb¡traje cuando no se

pusieren de acuerdo sobre la cuantía de la indemnizac¡ón.
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CAPíTULO IV

4. Contrato de representac¡ón

El negoc¡o juríd¡co se celebra generalmente por el propio interesado, el cual desea

realizar dicho negocio y manifestar su voluntad en ese sentido, pero el interesado

puede real¡zar su act¡vidad a través de otra persona que lo substituye, la que celebraá

el negocio jurídico obrando por cuenta del interesado.

Según el autor Arrubla Paucar: "En materia mercantil la representación es accesoria al

contrato de mandato, y para que se presente se prec¡sa de otro acto jurídico anexo al

mandato llamado representac¡ón. Ese acto de procura o apoderamiento puede

presentarse anexo al mandato o haber sido conferido antes o después de

perfeccionado el mandato y será en virtud de ese acto adicional que el mandatario

pueda representar al mandante."3a

4.1. Tipos de Representac¡ón

a, Representac¡ón directa

En la representación d¡recta, el representante actúa en nombre y por cuenta del

representado. Esta representac¡ón obliga al representado con los terceros, en el

negocio celebrado por el representante sin ocultar la relación entre ambos.

* tbid. Pag. 3os
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b, Representación ind¡recta

En la representación indirecta, el representante actúa por cuenta del representado, pero

en nombre propio, es decir, que no hay relac¡ón entre los terceros y el representado,

quedando el representante v¡nculado directamente con los terceros en virtud del

negocio celebrado, siendo necesario posteriormente otro negocio, para transfer¡r al

representado los efectos del anterior. La representac¡ón d¡recta y la representación

indirecta comprenden:

La representación legal o necesaria que fundamentalmente es d¡recta y;

La representación voluntaria que puede ser directa o indirecta.

c. Representac¡ón legal o necesaria

Esta representación es la que se encuentra establecida en algunas instituciones que

regula el Código Civil; instituciones como la ausenc¡a, patria potestad, tutela,

incapac¡dad, representación de personas jurídicas; contienen normas que, aunque se

encuentran dispersas están relacionadas con ¡a representación legal o necesaria. La

actuac¡ón del representante es independiente de la voluntad del representado.

EI representante t¡ene que obrar en nombre del representado pero con plena

independencia. La ley la confiere a las personas que tienen un vínculo famil¡ar

(parentesco), un ejemplo claro se encuentra en el Artículo 254 del Código C¡vil que

ind¡ca: "(Representac¡ón del menor o incapacitado).-La patr¡a potestad comprende el
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derecho de representar legalmente al menor o incapacitado en todos los actos de la

vida civil; administrar sus bienes y aprovechar sus servic¡os atendiendo a su edad y

condición." También puede haber representación por una resolución de la autoridad,

por ejemplo en el derecho mercant¡|, en el Artículo 22 del Código de Comerc¡o:

"(Sociedad con menores e incapaces).- Por los menores e incapaces sólo podrán sus

representantes constituir sociedad, previa autor¡zación judic¡al por utilidad

comprobada..."

d. Representac¡ón voluntar¡a

Se le llama representación voluntaria porque surge de la voluntad del representado.

Esta puede ser directa e ind¡recta. La primera se da cuando el representante actúa por

cuenta y nombre del representado; y la segunda cuando actúa el representante en

nombre propio, pero por cuenta ajena en determinados negocios juríd¡cos. La

representación voluntaria directa o ind¡recta, se manifiesta en el derecho civil a través

de un mandato por el cual una persona encomienda a otra la real¡zación de uno o más

actos o negoc¡os (Artículo 1686 del Código Civil).

En el derecho mercantil, el Artículo 338, numeral 1, del Código de Comercio, señala: "El

nombram¡ento de administradores de sociedades, de factores y el otorgam¡ento de

mandatos por cualquier comerciante, para operac¡ones de su empresa;"
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El mandato con representación es uno de los medios con que se constituye el factor,

por lo que se considera un mandato mercant¡l que otorga un comerciante a quien le

representará en la empresa (Artículo 265 del Código de Comercio).

La representación es accesor¡a al contrato de mandato, cuando se trata de mandato

con representación, siendo de ésta manera, que coexisten dos actos jurídicos: el acto

jurídico bilateral, contrato de mandato y el acto juríd¡co uni¡ateral la representación; por

lo cual el mandatario podrá realizar el encargo, por cuenta y en nombre del mandante o

representado. En este caso se da la representación voluntaria directa en la cual, el

principal actúa como mandante y encarga a través del contrato de representación al

representante, quien actúa como mandatarjo para que en su nombre lo represente. Es

asÍ como el representante t¡ene la facuitad para eJecutar los actos comprendidos dentro

del giro ordinario de los negocios que le ha encomendado el pr¡ncipal.

4.2. Defin¡c¡ón legal

Actualmente no existe una definición legal ya que el Código de Comercio vigente y

Decreto 8-98 no lo define, por lo que a manera de ilustración, se cita la dada por

derogado Decreto 78-71 que en su Articulo 1ero. inciso a), indica que:

el

el

"Contrato de agencia, distribución o representación,

persona individual o jurídica, nacional o extranjera,

persona indívidual o juríd¡ca, llamada agente,

exclusivamente pa.a la venta. dist.ibucion. promoc¡on

es aquel por medio del cual una

llamada principal, designa a otra

d¡stribuidor o representante

o coloc.ación en el terr¡torio de la



República, de determinados productos, mercaderías o artículos producidos, fabricados

o manufacturados en el exterior o interior del país, o bien con ese mismo propósito,

para la prestación de serv¡cios.".

4.3. Def¡n¡ción doctrinar¡a

La Licda. Juárez lvlidence, lo defne así: "El contrato de representación, es aquel por

medio del cual una persona individual o jurídica, nacional o extranjera, llamada

principal, designa a otra persona individual o jurídica, l¡amada representante pa¡a la

representac¡ón en el territorio de la Repúbl¡ca, de determinados productos, mercancías

o artículos producidos, fabricados o manufacturados en el exterior o interior del país,

como también la prestación de servicios."35

Por el contrato de representación el representante, que es una persona indívidual o

jurídica, representa en el territorio de la República los productos fabricados en el

exterior o ¡nterior del país por el representado, así como la prestación de servicios.

Productos y/o serv¡cios que negocia a través de coniratos mercantiles que celebra en

nombre y por cuenta del representado.

3sJuáaez Midence, Cada del Socorao.Los contratos de agencia, d¡stribución y representac¡ón en la
doctdna y legislacióñ guatemalteca.Pág 72.
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4.4. Características

Es Principal, porque subsiste por si solo, no necesita de otro contrato para su validez

(Artículo 1589 del Código C¡vil).

Es Unilateral, ya que como acto jurid¡co que es la representación, el representado emite

su voluntad, concediendo a una persona determinada, la facultad de realizar en su

nombre uno o varios actos juridicos (Art¡culo 1587 del Cód¡go Civ¡l).

Es consensual, porque se perfecciona por el simple consentim¡ento de las partes

(Artículo 1588 del Código Civil).

Es oneroso, porque se estipulan derechos y gravámenes reciprocos (Artículo 1590 del

Código Civil).

Es conmutativo, porque las prestaciones que se deben entre el representante y el

principal, son ciertas desde que el mismo se celebra (Artículo 1591 del Código Civil).

Es nominado o típico, ya que se encuentra regulado como tal en la ley (Artículo 280,

4to. párrafo, del Código de Comercio).

88



Es de plazo ¡ndefinido, salvo pacto expreso en contrario acordado por las partes.

No formal, el Dto. 8-98 del Congreso de la República, no establece una forma particular

en ninguno de los artículos que reformó del Código de Comercio (Artículo 280 al 291

del Cód¡9o de Comercio).

Es de colabo¡'ación, porque e¡ representante desarrolla una activ¡dad en concurrenc¡a

con la activ¡dad del princ¡pal, aunque de manera independiente. De tracto sucesivo, ya

que los contratantes se comprometen en el t¡empo que dure el contrato a cumpl¡r con

las obligac¡ones que han asumido, las que repiten sucesivamente.

4.5. Elementos ésénciales

Los elementos esenciales, así como los ocasionales del contrato de agencia, también

se dan en el contrato de representación, aunque con pequeñas var¡antes en lo referente

a la promoción de negocios; el representante, al ¡gual que el agente, promueve los

negocios de su representado, pero la función principal del agente, es promover

negoc¡os y ocasionalmente los concluye contando necesariamente con autorización

expresa (Artículo 280, primer y tercer párrafos del Cód¡go de Comercio, reformados por

el Artículo 1, Dto. 8-98). En cambio, el representante t¡ene como func¡ón pr¡nc¡pal

conclu¡r negocios a nombre del representado.
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a. Elemento de independencia: Este elemento se da tanto en el agente, como en el

representante, aunque el agente dedica su organización a promover los negocios del

pr¡ncipal; y el representante en su empresa aparte de que se ded¡ca a representar los

productos de su representado, también comercializa productos y/o serv¡cios propios.

b. Elemento de unilateral¡dad: Se da en el sentido de que el representante celebra

contratos mercantiles en nombre y por cuenta de su representado, con quien se

encuentra l¡gado por el contrato en mención. En el acto jurídico de la representación, el

representado emite su voluntad, conced¡endo a una persona determinada la facultad de

realizar en su nombre uno o var¡os actos jurídicos.

Precisamente por la representac¡ón se está conced¡endo una facultad de actuar al

representante.

c. Elemento de estabilidad: El vínculo que existe entre representante y representado

no es esporádico y resultante de negoc¡os aislados, ambas partes se encuentran un¡das

Por un contrato de duración.

d, Elemento de as¡gnación geográfica: Se considera que este se aplica en sentido de

que el representante realiza su actividad en nombre del pr¡nc¡pal (representado) en el

territorio de la República.

90



En ¡o que se refere a la exclusividad, la tiene el representante al realizar su actividad en

nombre del principal (representado) en el territorio de la República.

4.6. E¡ementos personales

a.El representante

Es la persona individual o juridica que ha designado el principal para que lo represente

en el ter¡torio de la República, celebre negocios mercaniiles a su cuenta y en su

nombre, coloque productos y preste servicios (Artículo 280, tercer párrafo del Código

de Comercio, reformado por el Artículo 1 del Decreto 8-98).

b.El princ¡pal

Es la persona individual o jurídica, nacional o extranjera que realiza negocios

mercantiles por medio de la persona que ha asignado como representante (Artículo

280, tercer párrafo del Código de Comercio).

91



4.7. Elementos reales

a. La representación

Es la facultad por la cual el representante actúa en nombre del representado, quien en

man¡festación de voluntad lo designa para que lo represente en la comercializac¡ón de

sus productos y/o servicios, como en la celebración de contratos mercant¡les.

Realizándose la representación por cuenta y en nombre del representado

(representación voluntaria directa). Por ser este contrato eminentemente mercantil, es

un contrato oneroso, esto significa que el principal deberá remunerar al representante

con una cant¡dad de dinero que acordarán entre ambos por la representación ejercida.

b. Elemento formal

El contrato de representación no reviste formalidad alguna para su celebrac¡ón, no está

contemp¡ada por la ley (Decreto 8-98 del Congreso de la República de Guatemala)

aunque por la importanc¡a de la representación que ejerc¡ta el representante en nuestro

país al comercializar los bienes o en la prestación de servicjos de un principal nacional

o extranjero, es conveniente su realización en escritura públ¡ca.



c.Term¡nación

El Artículo 290 del Código de Comercio, reformado por el Artícuio '1 del Decreto 8-98,

indica: "Terminación del contrato de agencia, distribución o representación. Los

contratos de agencia independiente. distribución o representación mercantil, sólo

pueden terminar o resc¡ndirse:

a. Por mutuo consentimiento entre las partes, manifestado por escrilo.

b. Por vencimiento del plazo, si lo hubiere

c. Por decisión del agente (distribuidor o representante), siempre que diere aviso al

principal con tres meses de anticipación. En este caso quedará obligado a la rendición

de cuentas desde que fuere requerido para ello si así lo dispone el principal, a

reintegrar la mercadería objeto de la relación contractual que obrare en su poder a

precio C.l.F. (incluye precio de la cosa, prima de seguro y flete). Adículo 699 del Código

de Comercio.

d Por decisión del principal, en cuyo caso será responsable frente al agente

(distribuidor o representánte), por los daños y perjuicios causados como consecuenoa

de la terminación del contrato o relación cornercial si no existiera justa causa para haber

dado por terminado dicho contrato o relación.
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e. Por justa causa. En este caso, el causante de la rescis¡ón o terminación del contrato

será responsable de los daños y perjuicios causados a la otra parte. Para tal efecto, se

entiende que existe justa causa y pueden invocarla en su favor:

f. Por cualquiera de las partes:

Por incumpl¡miento o contravenc¡ón de la otra parte, de las obligaciones que hubieren

convenido; Por Ia comisión de algún delito contra la prop¡edad o persona de una de las

partes contra la otra; y Por la negativa infundada de la otra parte a rend¡r los informes y

cuentas o, a practicar las liquidaciones relativas al negoc¡o, en el tiempo y modo que se

hub;ere convenido.

El pr¡ncipal

Si el agente (distr¡buidor o representante) divulga o informa a tercero s¡n la debida

autorización, de todo hecho, dato, clave o fórmula cuyo secreto se le haya confiado por

virtud del respectivo contrato; y por la baja en el promedio de ventas o colocación de los

bienes o servic¡os convenidos, debido a negligencia o inept¡tud del agente (distribuidor

o representante) comprobada judicialmente.
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El agente, distribuidor o representante

Cuando el principal llevare a cabo actos que directa o ¡ndirectamente, impidan o tiendan

impidan o t¡endan a impedir, que el agente (distribuidor o representante) cumpla con el

contrato

4.8. lndemnización

Lo que se ref¡ere a la indemnización, se encuentra regulado en el Articulo 291 del

Código de Comercio (reformado por el Articulo '1 del Dto. 8-98) de la siguiente manera:

"Cuando las partes no se pus¡eren de acuerdo, después de ocurrida la terminación o

resc¡s¡ón de¡ contrato o relación respectiva, sobre la cuantía de la indemn¡zación que

debe pagarse por los daños y perjuicios causados en los casos previstos en los

numerales 4 y 5 del artículo anterior, el monto de la misma deberá determinarse

judicialmente en la vía sumaria, en cuyo caso el demandante deberá proponer dictamen

de expertos, de conformidad con lo establecido en el Código Procesal C¡vil y Mercantil,

a efecto de que se dictamine dentro del proceso, sobre la existencia y la cuantía de los

daños y perjuicios reclamados.

En el contrato respect¡vo o después de ocurr¡da la causal, las partes también pueden

optar por el aóitraje para resolver cualquier c¡ase de controversias de d¡cho contrato.

En todo caso, tanto los procesos judiciales como arbítrales, deben tener lugar,

tramitarse y resolverse en la República de Guatemala, de acuerdo con las leyes

nacionales aplicables a los procedimientos judiciales o arbítrales.



Si una de las partes fuere condenada al pago de indemnizac¡ón, la sentenc¡a o el laudo

podrá contemplar pronunc¡amiento;

a) Sobre la existencia o ¡nexistencia de perjuicios y en caso de declararse su ex¡stencia,

la cuantía de los mismos que en equidad corresponden, según la naturaleza y

c¡rcunstancias del negocio; y

b) Sobre la existencia o inexistenc¡a de daños y en caso de declararse su existencia, la

cuantía de los mismos, en los siguientes rubros:

Por concepto de gastos directos y de promoción o propaganda (publ¡c¡dad) que se

hub¡ere efectuado, con motivo y para los f¡nes del contrato, durante el último año.

Por concepto de invers¡ones que con ocas¡ón o motivo del contrato, se hayan

efectuado, s¡empre que estas no fueren recuperables o aprovechables para otros fines.

Por concepto de pago de las mercancias ex¡stentes al precio de costo bodega C.l.F.

(comprende además del precio de costo de la mercancía, la prima del seguro y el flete.

Artículo 699 del Código de Comerc¡o) que ya no pudieren venderse por causa de la

terminación o rescisión del contrato, siempre que estuvieren en buen estado. Sin

embargo, también se considerará que se encuentra en buen estado aquella mercancía

cuya descomposición sea ¡mputable al principal.
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Por concepto de ¡ndemnizaciones a que conforme a la ley, tuvieren derecho los

empleados o trabajadores cuyo despido obedeciere a la terminación del contrato."
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CAPíTULO V

5. Necesidad del pacto de exclus¡vidad en los contratos de agencia y

representación

5.1. Anális¡s del pacto de exclusiv¡dad

Javier Arce Gargollo, define dicho pacto como "un acuerdo accesorio a un contrato

principal, que genera una obligación de no hacer. Esta consiste en no realizar

determinados contratos más que con el benef¡ciar¡o de la exclusiva, por ejemplo, no

comprar o no vender determinado producto. El pacto añade, puede ser esencial, natural

o accidental, según sea ¡ndispensable para la existencia del contrato princ¡pal, un pacto

que no necesita ser convenido en favor de una de las partes (exclusividad simple), o de

amabas (exclusividad de doble signo)."36

En todo caso, como es propio de las obligaciones de no hacer, debe estar limitado en

cuanto al t¡empo (duración de la exlus¡va), espac¡o (lugar donde se hará efectiva) y

ob.ieto (actos juríd¡cos y cosas respecto de los que se da). El autor proporciona algunos

criterios generales para ¡nterpretar estas limitaciones.

s Arce Gargollo, Javier. Notas sobre el pacto de exclusiva. Revista de ¡nvest¡gac¡ones jurídicas.
[/]éxico No- 9, 1985. Pá9. 61.



"Finalmente los efectos que se siguen por incumpl¡m¡ento del pacto de exclusiv¡dad.

lndica que los actos realizados en contravención de dicho pacto no son nulos, porque

los tercero no pueden ser perjudicados por lo que conv¡nieron las partes "37

Desde el punto de vista del autor mencionado debe de ¡ndicarse que calificar el pacto

como accesorio no es adecuado, porque hace pensar que el pacto, como las cosas

accesorias, es algo independ¡ente que subsiste por su mismo, que luego añade en

forma ¡nseparable a un contrato pr¡ncipal.

Se dice, hac¡endo a un lado las connotaciones relativas a la forma de adquisic¡ón de la

propiedad por accesión, que la fianza o la prenda son contrato accesorios a una

obligación principal; aquí la accesor¡edad sign¡fica que la prenda o la fianza dependen

de la existencia de la obligación princ¡pal, pero, en cierto modo, d¡chos contratos son

¡ndependientes porque general obl¡gac¡ones distintas de la principal, como la de pagar

por el deudor o devolver la prenda, y no simplemente modif¡can o prec¡san el contenido

de ¡a obligación principal.

El pacto de exclusiv¡dad en cambio, parece ser una parte o cláusula de un contrato, que

precisa el contenido de la obligac¡ón pr¡nc¡pal, así como un contrato de distribución, el

distribuidor se obliga a comprar del fabricante c¡ertos productos (obligación principal), y

a no comprarlos más que a él (pacto de exclusiva).

" luia eág 6a
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La ¡dea de que el pacto de exc¡usiv¡dad es algo ¡ndependiente, aunque accesorio, del

contrato pr¡nc¡pal, conduce a señalar que el incumplimiento de este pacto como un el

incumplimiento general de cualquier contrato bilateral da como lugar a la parte

perjudicada pedir el pago de daños y perjuicios y el cumplimiento forzoso o la recisión

del contralo.

lncumplir el pacto de exclusividad implica el incumplimiento de un contrato. Ahora bien

cuál es ese contrato de pacto de exclus¡va o el contrato principal. Si se responde que el

pacto de exclusiva, se impl¡ca el reconocim¡ento de éste como un contrato

independiente, que puede ser incumplido, aunque no lo sea el principal.

Esta doctrina impediría la consideración del pacto de exclusividad como un elemento

esencial de c¡ertos contratos. Así mismo aparejería la necesidad de ejercitar dos

acciones, en caso de ¡ncumpl¡miento de un contrato princ¡pal u del pacto de

exclusividad. En conclusión esta doctrina complicaria ¡nnecesariamente el régimen de

esta f¡gura juridica.

S¡ se responde que el contrato pr¡ncipal, entonces se considera el pacto de exclusiv¡dad

como un elemento siempre esencial, cuyo incumplimiento impl¡ca el ¡ncumplimiento del

pr¡ncipal. Esta doctr¡na produc¡ría muchos inconvenientes práct¡cos, pues hay

relaciones en que las partes no conceden tal jmportancia al pacto de exclusiv¡dad.
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La solución está en cons¡derar el pacto de exclus¡vidad simplemente como un pacto

que forma parte de un contrato. Por lo tanto, su incumplimiento da lugar sólo a una

indemn¡zación por daños y perju¡cios quizá pre constituido en forma de pena

convencional, si no es considerado elemento esencial del contrato, si lo fuera, entonces

daría lugar además de la indemnización a la acción de cumplimiento fozoso o a la de

rescisión del contrato.

5.2. Análisis de la legislac¡ón sobre los contratos de agenc¡a y distribuc¡ón

Los contratos de agencia y distribución o representación no se encuentran

adecuadamente tipificados en el Código de Comercio de Guatemala. Si leemos

detenidamente todo el conten¡do del Libro lV de dicho Código, que norman las

obligaciones y contratos mercantiles, encontramos que no existe capítulo alguno

dedicado a exponer que es contrato de agencia o que es un contrato de distribución o

representación. Sin embargo, de una manera poco técnica, si hay ¡nclusive, tal como

aparecen redactados después de su reforma conten¡da en el Decreto 8-98 del

Congreso de la República.

En d¡chos artículos se hace alusión a esos contratos para explicar o dar un concepto de

lo que son los auxiliares del comerciante llamados agente de comerc¡o y distr¡buidos o

representante; pero eso no permite afirmar que la escasa referencia a dichos contratos

baste para dec¡r que la tipificación de cada uno es suf¡ciente, además de su defectuosa

ub¡cación. Ello obliga a pensar que la verdadera intención al reformar los Artículos 280

al 291 del Código de Comercio, no era proporcionarla a la ley una mejor sistematización

102



en esta mater¡a, sino efinguir al Decreto 78-71, que como ley especial regulaba dichos

contratos y establecia lim¡tac¡ones a la libertad de comerc¡o. Y si b¡en buscar la

superación de esas lim¡taciones era atendible, no por ello debió perderse la oportunidad

de separar el ari¡culado que contemplara las figuras de ¡os auxiliares, de los contratos

que viabilizan su actuación en el mercado, con lo cual se habría logrado una mejor

organizac¡ón del Código.

Por otro lado, el Decreto 8-98 incurre en inexactitudes, que no se sabe si son del

leg¡slador o del Diario Oficial. Por ejemplo, si atendemos al título del Capitulo, parece

ser que se trata de tres auxiliares: agentes, distribuidores y representantes. Pero, al leer

el tercer párrafo del Artículo 280, resulta que al distr¡buidor se le llamará: distribuidor o

representante.

En tal sent¡do, sólo cabe hablar de dos contratos: De agencia y de d¡stribuc¡ón o

representación. No obstante, en nuestro medio hay profesionales del derecho que

p¡ensan en una separac¡ón entre distribución y representación, deduc¡da de la

actuac¡ón real de estos aux¡l¡ares del comerc¡ante; separación que no puede obtenerse

del texto legai.

Además, la representac¡ón, como pos¡bilidad de que una persona pueda actuar por

medio de otra, tamb¡én es ajena al contrato de agencia, como veremos; de manera que,

a m¡juicio, conforme está elaborada la ley, distribuidos o representante con sinónimos;

y de ahi que, contrato de distr¡bución o contrato de representación significa hablar de

una m¡sma figura contractual, al menos desde el punto de vista de nuestra ley.
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5.3. Análisis de la necesidad de ¡ncorporar el pacto de exclusiv¡dad

Los modernos sistemas de distribuc¡ón comerc¡al forman parte de los hechos sociales

que señalan el concepto y la función de cada uno de ellos. Los miembros de la

soc¡edad, en ejercicio de su autonomia, utilizan estos sistemas como instrumentos para

la soluc¡ón de problemas, pa.a alcanzar sus propósitos y sustentar sus necesidades.

Guatemala se encuentra inmersa en el desarrollo y evolución en el ámbito comercial, no

se exceptúa de este campo en el mundo actual de los negocios.

Es por ello, que son ut¡l¡zados frecuentemente los contratos denominados de

colaboración simple, contratos de comercialización, intermediación o de cooperación

como también se les conoce.

Entre los contratos mercant¡les utilizados actualmente para ¡a real¡zación de negocios

mercantiles, se describen en la presente exposición, los contratos de agencia,

distribución, representación, corretaje y comis¡ón, los cuales se encuentran regulados

en el Código de Comerc¡o, Decreto número 2-70 del Congreso de la Repúbl¡ca de

Guatemala, Artículos del 280 al 331.

Nuestra realidad social se encuentra ligada estrechamente al mundo jurídico y éste,

debe obedecer necesar¡amente al mundo de la realidad social y económica que se vive.

De ello se deriva la conveniencia de que estos contratos de comercialización sean

debidamente reconocidos, tipif¡cados y regulados en un cuerpo legal con carácter

¡mperativo, creado específicamente para el efecto, al mismo t¡empo que permita
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equ¡parar los beneficios económicos para las partes que ¡nterv¡enen en los mismos. Así

también, en el medio empresar¡al se puede aprovechar la inversión extranjera que

constituye una buena alternativa para aumentar la rentabilidad del cap¡tal, tomando

ejemplo de ello e implementarlo en empresas nacionales con visión futurista y hacia el

exterior.

Los pactos de exclusividad dentro tal como se indicó en el capítulo respectivo se trata

de una cláusula de importantes efectos en la contratación mercantil en espec¡al en

aquellos contratos que involucran algún tipo de distribución mercantil, en virtud de los

cuales la exclusividad, más que un beneficio, se constituye en el mecanismo que

posibilita estos contratos.

Así mismo como lo establece el aspecto pos¡tivo la cláusula representa un incremento

positivo del patrimonio del beneficiario, desde el punto de vista económico este aspecto

positivo es el más importante al elim¡nar competidores y asegurar un mercado al

concesionario de la exclusiva. En cambio, el aspecto negativo es el que t¡ene mayor

realce en el campo del derecho, ya que todo el contenido jurídico de la cláusula se

concreta al concedente de la exclusiva.
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5.4. Real¡dad de la activ¡dad del comercio en relación al pacto de exclus¡v¡dad

Las actividades económicas son parte esenc¡al de la existencia de las sociedades, ellas

permiten la producción de riquezas, el trabajo de los individuos y generan los bienes y

servicios que garant¡zan su bienestar social. Las actividades económicas son cada día

más complejas y requieren del uso y tecnologías más avanzadas, con el objeto de

mantener la productividad competitiva en un mercado cada vez más ex¡gente.

De esta forma se nos presenta el problema de la necesidad de mantener y ampl¡ar

nuestras activ¡dades económicas por el significado social que ellas tienen en la

generac¡ón de riquezas.

El pacto de exclusividad es un acuerdo accesorio a un contrato princ¡pal, que genera

una obligación de no hacer. Ésta consiste en no real¡zar determinados contratos más

que con el beneficiario de la exclus¡va. El pacto puede ser esencial, natural o

accidental, según sea indispensable para Ia existencia del contrato principal, un pacto

no necesita ser convenido expresamente pero que, s¡n embargo, puede ser renunciado,

o un pacto requiere ser expresamente conven¡do.

En cuanto a la cláusula de exclusividad esto no se trata de una cláusula regulada de

manera específica y autónoma por el código de comercio, pero se alude a ella en el

contrato de sum¡nistro y en el de agencia comercial.
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Se trata de una cláusula de ¡mportantes efectos en la contratac¡ón mercantil

contemporánea, en especial en aquellos contratos que ¡nvolucran algún tipo de

disfibución mercant¡|, en virtud de los cuales la exclusividad, más que un beneficio, se

constituye en el mecanismo que posibilita estos contratos, porque da al distribu¡dor, un

período razonable para el retorno de la inversión que realiza, generalmente cuantiosa.

Así mismo en su aspecto positivo la cláusula representa un ¡ncremento del patrimonio

del beneficiario al adquirir éste una posición de monopolio en el sentido que sólo él

tiene derecho a obtener contratos y prestac¡ones que de no mediar la exclusiva tamb¡én

otros podrían obtener.

Desde el punto de vista económ¡co este aspecto positivo es el más importante al

el¡minar competidor y asegurar un mercado al concesionario de la exclusiva. En

cambio, el aspecto negativo es el que tiene mayor realce en el campo del derecho, ya

que todo el contenido jurídico de la cláusula se concreta al concedente de la exclusiva.
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5.5. Análisis del resultado de entrevistas de campo sobre eltema

Por medio de las entrev¡stas de campo se obtuvo como resultado los siguientes datos:

Respecto a la pregunta ¿Considera usted que existe inseguridad en el contrato de

representac¡ón y agencia en la falta de pacto de exclusividad? Los resultados fueron:

Del total de 20 personas entrevistadas que representan un 100% de la muestra de

campo 16 de ellas que representan el 80% de la muestra manifestaron que ex¡ste

inseguridad en el contrato de representación y agencia en la falta de pacto de

exclusividad y 4 personas más que representan el20o/o y total restante de la muestra

señalo que no existe ¡nseguridad a la fatta de pacto de exclusividad.

Respecto a la pregunta ¿Considera la necesidad de establecer un pacto de

exclusividad en relación a los contratos de agencia y distribución o representación,

como elemento ¡ndispensable para su rcalizaclón? Los resultados fueron:

Del total de 20 personas entrevistadas que representan un 100% de la muestra de

campo 18 de ellas que representan el 90% de la muestra manifestaron que cons¡deran

que existe la necesidad de establecer un pacto de exclusividad en relación a los

contratos de agencia y distribución o representación como elemento indispensable para

su realización y 2 personas más que representan el 10o/o y total restante de la muestra

señalo que no es necesario.
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Respecto a la pregunta ¿Existe defic¡encia de la legislación en esta materia en

resguardo de los intereses de las partes involucradas en contratos de agencia y

representación? Los resultados fueron:

Del total de 20 personas entrevistadas que representan un 10070 de la muestra de

campo 16 de ellas que representan el 80% de la muestra manifestaron que existe

deficiencia de la legislación en esta materia en resguardo de los intereses de las partes

involucradas en contratos de agencia y representación y 4 personas más que

representan el 20% y total restante de la muestra señalo que no existe eficienc¡a.

Respecto a la pregunta ¿Es necesario ¡ncorporar al ordenamiento jurídico guatemalteco

el pacto de exclusividad en los contratos de representación y agencia? Los resultados

fueron:

Del total de 20 personas entrevistadas que representan un 100% de la muestra de

campo 17 de ellas que representan el 85% de la muestra manifestaron que es

necesar¡o incorporar al ordenamiento jurídico guatemalteco el pacto de exclusividad en

los contratos de representación y agencia y 3 peFonas más que representan el 15% y

total restante de la muestra señalo que no.
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CONCLUSIONES

'1. En los contratos de agencia, y representac¡ón existe poca enunc¡ación en la

legislación guatemalteca, ya que en reducido número de artículos se agota dicha

temática, generando con ello ambigüedades, oscuridades y contradjcciones

aparate de ljmitaciones contractuales.

2. La interacción del comercio es cambiante día con día, para lo cual la legislación

en cuanto a los contratos de agencia y representación, no ha generado cambio

alguno.

3. El agente derivado del contrato de agencia y representación puede Ilevar a cabo

actividades de uno o más principales, no habiendo exclusividad con ninguno de

ellos.

4. Falta de aplicación del contrato de agencia y representación, por parte de los

comerciantes, en sus relaciones comerciales de productos.
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RECOMENDACIONES

1. Queel Congresodela República de Guatemaia, prornueva proyectos de leypara

que existe mayor regulaoón en los contratos agencia y representacion como

parte importante de los modernos sistemas de comerclalzación, utlzados

actualmente y con mucha frecuencia en la actividad mercantrl.

2 Fs necesaro que el Organrsrno Legrslatvo ncluya e paclo de Exclusividad

entre principal y agente para poder comercia izar productos por medio de una

forma estable y dinámica de cooperación y que además, estas relacones sean

protegidas y garantizadas por estar reguladas en 1a ley vigente.

3. Para hacer que el contrato de agencia y representación, sea rnás utilizado como

medro de negocracón se debe dar una adecuada utilzación del derecho

cornparado analizando sus ventajas dentro de legislaciones de otros países

Se hace necesano que los contratos de agencia, distribución y representactón ya

que han demostrado en la práctica ser funciona es. contr buyentes de a

economía y frecuentemente utilizados en la negocración rnercantil tanio nactonal

como exiranjera, deban ser motivo de estudio y análisis para estab ecer el pacto

de exc usrvrdad como parte de fortalecer el cumpl mrento de ios mismos.
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