SOCIALES

¢

r

FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS Y:

[

i i

TE DEL

Ju
>

[——

AR

R

s@@&, §aﬁﬁw§
EE
— ,
om -
e —
4

CALLE

3
A

S DE PAN

i xzr

GUATEMALTECO

Ny

4

VENES.

A
=ENT!

GUATEMALA; SEPTIEMBRE DE 2013



UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS Y SOCIALES

LA REINSERCION SOCIAL DE INTEGRANTES DE PANDILLAS POR PARTE DEL
PROGRAMA MOVIMIENTO JOVENES DE LA CALLE EN EL AMBITO JURIDICO
GUATEMALTECO

y los titulos profesionales de

ABOGADA Y NOTARIA

Guatemala, septiembre de 2013



HONORABLE JUNTA DIRECTIVA
DELA
FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS Y SOCIALES
DE LA
UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA

DECANO: Lic. Avidan Ortiz Orellana
VOCAL I: Lic. Mario Ismael Aguilar Elizardi
VOCAL Il Lic. Luis Fernando Lépez Diaz
VOCAL IV: Br.  Victor Andrés Marroquin Mijangos
VOCAL V: Br.  Rafael Lopez Gonzalez
SECRETARIA: Licda. Rosario Gil Pérez

TRIBUNAL QUE PRACTICO

EL EXAMEN TECNICO PROFESIONAL

Primera Fase:

Presidente: Lic.  Oscar Mauricio Villalta Gonzalez
Secretario: Lic. Daniel Mauricio Tejeda Ayestas
Vocal: Lic. Jorge Rolando Sequen Monroy

Segunda Fase:

Presidente: Lic. Héctor Orozco Y Orozco

Secretaria: Licda. Reyna Isabel Teo Salguero

Vocal: Licda. Miriam Lili Rivera Alvarez

RAZON: “Unicamente el autor es responsable de las doctrinas sustentadas y

contenido de la tesis” (Articulo 43 del Normativo para la Elaboracion de
Tesis de Licenciatura en Ciencias Juridicas y Sociales y del Examen
General Publico).



Lic. Harold Estuardo Ovtiz Pérez
Abogado Yy Notario
74 Avenlda 8-56 zowa 1, of. 113 edificio EL Centro
Tel. 2232-9544

Guatemala, 5 de junio de 2013.

TAD OE CIENGIAS
Doctor FIURIGICAS v GOCIALES
Amilcar Bonerge Mejia Orellana e e NEN
Jefe de la Unidad de Asesoria de Tesis 11 JUN. 2013
Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales

Universidad de San Carlos de Guatemala

Raw )0 JU | N a1 | e
NIDAD DE ASESORIA DE TESIS
Su Despacho W ADDE

Y
/

Apreciable Doctor Mejia:

Atentamente me dirijo a usted con el objeto de informarle que conforme a
resolucion en la que se me nombra Asesor de Tesis de la bachiller: ANA VERONICA
MONTERROSO AZURDIA, quien elabor6 el trabajo de tesis intitulado ‘LA
REINSERCION SOCIAL DE INTEGRANTES DE PANDILLAS POR PARTE DEL
PROGRAMA MOVIMIENTO JOVENES DE LA CALLE EN EL AMBITO JURIDICO
GUATEMALTECO?” en virtud de lo cual le informo:

Que de conformidad con lo que establece el articulo 31 de Normativo para la
Elaboracién de Tesis de la Licenciatura de la Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales
de la Universidad de San Carlos de Guatemala, declaro que no tengo ningun
parentesco de consanguinidad ni de afinidad con la estudiante.

Que he realizado la asesoria de la investigacion y en su oportunidad, he sugerido
a la sustentante, algunas correcciones de tipo gramatical y de redaccién, que considere
en su momento eran necesarias, para mejor comprension del tema que se desarrolla
por lo cual, se establece que:

A) Durante el desarrollo del trabajo de investigacién, la Bachiller Monterroso
Azurdia, utiliz6 las técnicas y los métodos idoneos, aplicando el método
inductivo, deductivo y analitico lo que facilité a la Bachiller la facilidad, eficiencia
y eficacia para concluir con su investigacion.

B) En la redaccion del trabajo de tesis utilizo las técnicas y metodologia adecuada a
la presente investigacion al utilizar una redaccion clara y practica para la facil



comprension del lector por lo que considero que observo todas las exigencias
reglamentarias.

C) En la bibliografia utilizada en el presente trabajo, puedo mencionar que es la
adecuada ya que tiene relacion con el fondo de la investigacién y comprueba
que se efectud la recoleccion de la bibliografia actualizada.

D) Las conclusiones emitidas son el resultado del estudio e investigacion realizado,
ademas derivan del desarrollo del mismo ya que se fue comprobando la hipétesis
planteada en el trabajo por lo que las mismas son acertadas e indudablemente
deben tomarse en cuenta.

E) Con respecto a las recomendaciones fueron redactadas en una forma clara y
sencilla para establecer el fondo de la tesis en congruencia con el tema
investigado y considero que son una contribucion en el ambito juridico de
Guatemala.

Por lo expuesto concluyo que, el trabajo de tesis de la bachiller ANA VERONICA
MONTERROSO AZURDIA, no se limita a cumplir inicamente con los presupuestos de
presentacion y desarrollo, sino también a la sustentacion de teorias, analisis y aportes
tanto de orden legal como de academia, ello en atencion a las normativas y
presupuestos reglamentarios regulados para el efecto, resultando como punto relevante
el contenido analitico inserto en todo el trabajo de investigacién.

Me es grato reconocer el mérito del trabajo realizado y la contribucion cientifica
que se aporta, en consecuencia, considero que el trabajo de tesis retine los requisitos
necesarios para ser aprobado, de conformidad con el Articulo 32 del Normativo para la
Elaboracion de Tesis de la Licenciatura de la Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales
de la Universidad de San Carlos de Guatemala.

En consecuencia como asesor apruebo y emito DICTAMEN FAVORABLE, para

que el presente trabajo de Tesis de la bachiller ANA VERONICA MONTERROSO
AZURDIA, sea aceptado para su discusion en el examen publico de graduacién.

Respetuosamente,
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agosto de 2013.

Con vista en los dictamenes que anteceden, se autoriza la impresion del trabajo de tesis de la
estudiante ANA VERONICA MONTERROSO AZURDIA, titulado LA REINSERCION SOCIAL
‘DE INTEGRANTES DE PANDILLAS POR PARTE DEL PROGRAMA MOVIMIENTO JOVENES
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Examen General Pablico.
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INTRODUCCION

La presente investigacion esboza, especificamente un analisis, ademas de dar énfasis
de qué lejos de disfrutar del derecho a un nivel de vida adecuado para su desarrollo
fisico, mental, espiritual, moral y social, los/as nifios/as en situacién de calle sufren los
efectos acumulativos de la pobreza, el hambre, la disolucién de las familias, el
aislamiento social y, con frecuencia, la violencia y el abuso.

Obligados a valerse por ellos mismos antes de adquirir una identidad personal, de
madurar, y debido a que no cuentan con la estabilidad necesaria para lograr confianza,
en si mismos/as, ni con las aptitudes ni la educacién requeridas para hacer frente a los
rigores que les impone la vida, los nifios en situacion de calle, corren grave peligro de
caer en la prostitucién, el consumo de drogas y varias formas de conducta criminal, por
la falta de medios de control por parte del estado de Guatemala, en ese rubro, asi como
de normativa especifica que regule todo lo delimitado al problema del nifio de calle en
nuestro pais, todo lo anterior justificado al momento de iniciar el trabajo investigativo.

La hipétesis que se maneja en la investigacion es concerniente a que en la actualidad
guatemalteca esas actividades constituyen a veces los Unicos medios de supervivencia
de los que disponen. Debido a que por lo general no han tratado con adultos en quienes
poder depositar su confianza, los/as nifios/as y adolescentes que se valen por sus
propios medios pueden sospechar que los ofrecimientos de ayuda que se les hacen son
solo intentos de capturarlos y retenerlos, y pueden rechazar los servicios que mas
necesitan.

Los supuestos utilizados en el trabajo de investigacion, indican que como consecuencia
de la problemética se generan una serie de problemas fisicos y psicolégicos que
incluyen alucinaciones, paralisis y/o falta de coordinacién motora, edemas pulmonares,
fallos en los rifiones y darfios cerebrales irreversibles, ya que la mayoria de estos/as
nifos/as son consumidores/as e incluso adictos/as a los inhalantes, tales como el
pegamento de zapatero o los solventes industriales.

(i)



Determinado lo anterior, la investigacion se delimita en cuatro capitulos, tratando el
primero de estos lo relativo de la callejizacion y los factores mas importantes que giran
alrededor de los nifios de la calle no solo en Guatemala si no en Latinoamérica, el
segundo esboza lo relativo a la reinsercidn del nifio de la calle, el tercero se adentra a
especificar lo relativo al Movimiento Jovenes de Calle, institucién la cual es el foco
investigativo de la presente y por ultimo pero no menos importante, la problematica que
se especificd desde el inicio de la investigacién planteada, la cual es la utilizacion de
Instituciones reinsertoras de nifios y jovenes de calle, como medios, que primeramente
ayuden a los jovenes que tienen conflicto con la ley penal y segundo darle ayuda por
parte del Estado de Guatemala a dichas instituciones para que fortalezcan su visién y
objetivos, que desde cualquier punto de vista son primordiales para la sociedad
guatemalteca.

Ademas para la realizacién del trabajo de investigacion se utilizaron los siguientes
métodos de investigacion, el método analitico para estudiar y analizar la doctrina
aplicable al caso; asi también, el método descriptivo debido a que la investigacion
propuesta se base en hechos actuales y directos, de nuestra época, mismos que se
describiran y se registraran y, el método juridico el cual al ser utilizado en Ia
interpretacion de leyes que rigen un pais determinado, en especial al tema propuesto.
Y, las tecnicas a las que recurrimos fueron la bibliografica y documental, que
permitieron recopilar y seleccionar adecuadamente el material de referencia.

El objetivo general por el que gira la investigacion, se comprobé en el desarrollo de la
misma, el cual comprueba la eficiencia de trabajo de grupo, relativo a la reinsercion de
los jovenes de calle y los que estan susceptibles de la misma, esperando que el
presente trabajo de investigacion sea del gusto del lector, asi como también sea,
aporte al acervo cultural del mismo.

(ii)



CAPITULO |

1. La callejizacion

1.1. Definicion

La combinacion de la extrema pobreza con el maltrato infantil conduce, en numerosos
casos a que los nifios y nifias abandonen la familia y se lancen a la callejizacion. Para
poder sobrevivir en la calle forman pandillas que roban, consumen drogas y ejecutan

multiples fechorias, muchas por necesidad y otras por gusto.

1.2. Concepto

Los nifios, nifias y jovenes de la calle son aquellos para quienes la calle, en lugar de su
familia o casa, se ha convertido en su hogar. Abandonan el hogar por diferentes causas
de caracter intrafamiliar, como el maltrato, el abandono, el desamparo, la
desintegracion y/o la ausencia de carifio. También influyen otros factores que afectan a
las familias en su conjunto, pero que fundamentalmente inciden sobre la mujer y la
nifiez, .tales como el maltrato social, la pobreza, el conflicto armado interno,

sobrepoblacién, alcoholismo, migraciones y desempleo.

Al adoptar la calle como medio de vida, estos nifios, nifias y jovenes asumen diferentes

estrategias de sobrevivencia a través de cantar en los buses y luego pedir dinero.



También piden limosna en las calles y restaurantes, robar, lavar o cuidar carros, ejercer

la prostitucion y toda una serie de actividades mas.

En la calle corren el riesgo de involucrarse en la drogadiccién, prostitucion,
delincuencia, etc., retando cotidianamente las normas de la sociedad y hasta a la propia

muerte.

En el | congreso Nacional sobre los Derechos de la Nifiez realizado en el mes de julio
de 1996 en la ciudad de Guatemala, en una conferencia se hablaba que de cada diez

nifios en el pais, ocho son pobres.

Cada dia mueren 32 nifios y nifias por la situacion de hambre, y a la vez mueren 50,000
nifios y nifas antes de cumplir los 18 afios. Como otra situacién contrastante se
mencioné en dicho Congreso que en las zonas que ocupan areas residenciales,
mueren menos de diez nifios por cada mil nacidos vivos, mientras que en las zonas

pobres y rurales del pais mueren mas de 120.

Como resultado de estas condiciones de vida de los movimientos sociales internos,
algunas ciudades del pais se van poblando cada dia mas. Pero es mas alarmante adn
conocer que de la totalidad del universo de la nifiez, existen menores en circunstancias

especialmente dificiles, como son los nifios y nifias de la calle.

Se ha hablado en incontables ocasiones de los nifios y nifias que viven en condiciones

dificiles. Es importante conocer quienes pertenecen a este grupo.
2



Casi la mayoria de la poblacion infantil vive en esas condiciones, pero existe otro grupo
de la nifiez que lo hace en condiciones extremas y son todos los menores de 18 afios
quienes por causas de tipo socioeconémico, politico, psicosocial o0 como consecuencia
del enfrentamiento armado interno, se encuentran afectados en su proceso de

desarrollo, de vida, de salud, educacion, etc.

En este grupo es en el cual se incluye a la nifiez de la calle. La mayoria proviene de las
areas en marginacion psicosocial mencionadas, donde enfrenta una serie de
limitaciones para la vivencia y convivencia. Aparte de las causas estructurales, viven
situaciones de maltrato intrafamiliar, familias desintegradas, alcoholismo, segundos

matrimonios tanto de la madre como del padre, hacinamiento y promiscuidad.

Frente a esta situacion de hostilidad, los nifios van integrandose a realizar su vida en la
calle, motivados en la mayoria de los casos por estas condiciones de expulsion por
influencia de otros nifios y/o hermanos que ya tienen experiencia en la calle, o por

decisién propia.

Paraddjicamente, en la calle encuentran apoyo, afecto y solidaridad; claro esta de su
mismo grupo de iguales, de los mismos nifios de la calle, no asi del resto de la

sociedad.



Segin Childhope-UNICEF, en 1991 en Guatemala existian entre 5 y 10 mil nifios
viviendo en la calle, encontrandose la mayoria en la Capital, pero existiendo también en

ciudades como Quetzaltenango y Escuintla.’

Para muchos jovenes, la calle se constituye en el escenario donde construyen su
cotidianidad, donde pernoctan diariamente y luchan por su sobrevivencia. Un buen
porcentaje ha huido de los malos tratos y la desintegracion de sus familias. Al estar en
la calle la misma necesidad los hace crear diferentes medios para sobrevivir y para
responder y defenderse de la actitud violenta y hostil en todos los niveles, tanto del
medio como la persecucién y las actitudes estereotipantes de las personas con quienes

interactuan.

Durante la permanencia en la calle algunos son rescatados o reclutados para
internarlos en centros o instituciones que brindan un apoyo minimo a su situacion y en

donde también, en muchos casos son maltratados.

Ante esta situacién son muy pocos los que recuperan su forma de vida, y la mayoria
entra en un circulo repetitivo, vicioso, es decir, la mayoria vuelve a la calle o va de una
institucion a otra como una forma de compensar el servicio o apoyo, ya que lo que no

encuentran en una se los dan en otra.

! Childhope-Unicef , Reporte Guatemala. P4g. 26,



En algunos casos también suceden migraciones internas, ya que aparte de migrar de
una institucion a otra, también van de una ciudad o departamento a otro, ya sea por

necesidades laborales o por decisién o gusto propios.

En sintesis son nifios y nifias que pasan de una etapa a otra sin vivir el proceso normal
de cada una de esas etapas, pequefios adultos a quienes les ha tocado enfrentar la
vida permanentemente dejando en plano secundario lo que es propio del desarrollo

infanto-juvenil.

Muchos de los menores se integran a alguna actividad informal y marginal de ingresos,
por lo que resulta comln encontrar nifios (as) vendedores ambulantes, lustradores de
zapatos, lavadores y cuidadores de carros, recolectores de basura o vendedores de

periédicos.

Actualmente ha proliferado en ellos la actividad en las intersecciones de calles, cuando
el semaforo esta en alto los nifios aprovechan para lavar el vidrio delantero de los
automdviles esperando alguna remuneracion de los conductores, pero en la mayoria de

oportunidades lo que reciben son actitudes verbales negativas.

Una caracteristica importante es que dentro de este grupo de los que permanecen en la
calle existen muy pocos que provengan de un grupo indigena, encontrando la razén en

los factores de cohesion intrafamiliar y comunitaria.



Frente a la carencia familiar, afectiva y social, en un sistema excluyente que le niega
la ninez su posibilidad natural de crecimiento y desarrollo integral, la calle es la que se
convierte en el dnico y mas elemental espacio como respuesta inmediata para

satisfacer sus necesidades de vivienda, alimentacion, descanso y algunas veces juego.

Nifios y nifias son victimas de una misma situacién; sin embargo existe una diferencia
con respecto a la vida de la nifia en la calle. La situacién de dificultad y riesgo es mas
grave y se considera en dos vias. Una, por su condicién de abandono, y otra, por su
condicién natural de mujer. Las condiciones de vida en la calle la conducen a

involucrarse en la prostitucion infantil y se expone a la maternidad temprana.

A este nivel el fenbmeno se vuelve mas complejo. De hecho la callejizacion de nifias en
si ya es alarmante y se complica, y es alin mas preocupante cuando nos encontramos
en la situacién en la que surgen, en esta psicodinamica, los hijos de las nifas de la
calle, ya sea resultado de la convivencia afectiva entre adolescentes de la calle o
producto de la violacion o la prostitucion, lo cierto es que son los nifios de la calle. Aqui

surge una pregunta esencial ;Cual es su esperanza de vida?

1.3. El fenémeno de los nifios y adolescentes de calle

El fendomeno de los nifios de la calle no es nuevo. Existirian indicios de nifios y jovenes

en la calle desde la Edad Media. En este sentido, ya desde la literatura clasica

encontramos la asociacién de la infancia en la calle y el desarrollo industrial.



Una de las primeras dificultades que surge del acercamiento al fenémeno de los
jovenes que viven en las calles, es la falta de informacion sobre dicha situacion, no
existe claridad ni acuerdo sobre su denominacién, frecuencia ni caracteristicas. Algunas
de las principales razones que se esboza sobre la dificultad de encontrar cifras exactas,
en el caso de los nifios de la calle, se podra hacerlas parte también de este estudio, y
especificamente para la investigacion realizada en Guatemala los datos varian, pero en

modo de ejemplificacion metodoldgica se aportan los siguientes datos:

- De acuerdo a la definicién que se utiliza;

- Yaque es un problema marginal de la sociedad, lo que hace muy dificil contarlos por
mas que uno quiera;

- Por el hecho que suelen abordarse con demasiada emotividad, situacién que no

ayuda a la precision de las estimaciones.

En relaciéon a la magnitud de este fendmeno, de acuerdo con los datos del Fondo
Internacional de Emergencia de las Naciones Unidas para la Infancia (United Nations

Children’s Fund) UNICEF, hay unos 40 millones de nifios de la calle en América Latina:

- Alrededor de 5,000 nifios viven en las calles de la ciudad de Guatemala (La mayoria

tienen entre 7 y 14 afios).

- En Honduras, el total de nifios de la calle asciende a 5,000. Los datos establecen
que en Tegucigalpa diariamente un nuevo nifio es forzado a irse a la calle, la puede

aumentar, llegando a 42 nifios al mes los que se suman a la calle.
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- En México, se estima que actualmente sobreviven unos 15,000 nifios en las calles.

- Segin un estudio del Instituto para el Desarrollo Humano (INPRHU), existen
aproximadamente 17,000 nifios entre 7 y 14 afios que viven en las calles de

Nicaragua.

- El nimero de nifios callejeros de Nicaragua alcanza a los 30,000 (107,500 nifios
viven dependiendo de estrategias de sobrevivencia, 1,100 estan viviendo y
durmiendo en la calle, 3,500 son victimas de malos tratos, 267,000 son victimas de
conflictos armados, 182,000 son victimas de desastres naturales y 113,000 nifios

estan en necesidad de atencion preventiva).

- Se calcula que en la ciudad de Rio de Janeiro existen 30,000 nifios que frecuentan
diariamente las calles y 1,000 que duermen en ellas. En Séao Paulo se estima entre 5,
000 y 20,000 el nimero de nifios que pasan sus dias en las calles de la gran Sao

Paulo y que vuelven a sus casas de noche.

- En Buenos Aires (Argentina), el total de poblacién sin techo alcanzé las 1,389
personas, correspondiendo un 9.5% a menores de 25 afos y un 4,8% los menores

de 14 afios en el primer conteo y un 8,1% en el segundo conteo.

- Aproximadamente el 2% de las nifios norteamericanos experimentan la situacion de
ser homeless en el transcurso de un afio. Por otro lado, el 39% de la poblacion

homeless son nifios de los cuales el 42% son menores de 5 afios.
8



1.4. Diferencia de los términos de la calle /en la calle /o en situacién de calle

En relacién a los términos utilizados y a la definicion acerca del fenémeno de las
personas que habitan las calles o se encuentran sin-hogar, no existe un acuerdo. El
concepto norteamericano para referirse en forma genérica a dicho fenémeno es la
palabra homeless y el proceso o situacion de la persona en dicha condicion,

homelessness.

En Argentina, Calcagno sefiala diferentes conceptos que se han utilizado para dar
cuenta de esta situacion Homeless (Estados Unidos), clochard, sans domicile fixe
(Francia), indigentes (méxico), linyeras, crotos, vagabundos (Argentina) ...Este mismo
autor sefiala que constituyen una forma de indigencia extrema que aparece vinculada
de forma natural y casi inevitable con el crecimiento de las grandes ciudades, no es

menos cierto que en las Ultimas décadas ha experimentado un aumento significativo.?

Por otra parte, y como fruto del desconocimiento del tema, se suelen asociar una serie
de conductas y actitudes a este grupo. Son vistos como vagos, sucios, delincuentes,

alcoholicos o locos.

Es decir, no sélo son diferentes, lo que ya implica una toma de distancia, sino que

pueden llegar a ser peligrosos y constituirse en una virtual amenaza.®

2 Meigar, Rubén. Psicologia en clinica infanto-juvenil, Pag. 20.
* Ibid. P4g . 30.
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El concepto homeless, en todo caso, no refiere solamente al estar sin techo o sin casa,
implica una nocién mas amplia, mas cercana a la ausencia de hogar, es decir, es mas
que la ausencia de elementos materiales para guarecerse. En este sentido, podemos
entender, como elemento fundamental para comprender la situacién de calle, la
ausencia de hogar, que corresponderia a la falta de residencia y el quiebre (paulatino)
de los vinculos afectivos (familia, amigos, etc) y vinculos institucionales (escuela, redes

de apoyo, etc.)

En relacion a la tematica especifica de los nifios y adolescentes, la definicién y términos
que se utilizan para denominar su situacién, va a tener directa relacion con la forma
como se concibe el fenémeno, y ello presenta consecuencias determinantes para los
nifios, debido a que nuestras acciones y las de la sociedad se orientan a partir de una

manera particular de verlos. 4

Los problemas comienzan con el uso del término nifios desde el punto de vista juridico,
que esta relacionado con la Convencion Internacional de los Derechos de la Infancia,
donde se considera como tal a todo menor de 18 afios. Sin embargo, desde un primer

momento se tendria que acostumbrar a hablar de nifios, adolescentes y jovenes.

Las alternativas que se deben proponer seran diferentes de acuerdo a la edad

especifica de cada uno de ellos. °

* Allidiere, Noemi, Algunas observaciones sobre la infancia. Una categoria problematica. Pag. 40.
S s
Ibid. Pag. 67
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No se trata de una tarea facil, ya que en la calle se relacionan de manera permanent;
nifios de diferentes rangos de edad sin que parezca importarles mucho estas
diferencias. Desde las instituciones que dedican su accionar en el trabajo e
investigacion con este sector de la poblacion se diferencia conceptualmente nifio de Ia
calle y nifio en la calle, distincion que seria planteada desde el Fondo Internacional de

Emergencia de las Naciones Unidas para la Infancia - UNICEF. ©

Siendo nifios en la calle los que conservan cierto grado de vinculacion con su familia e
incluso dependen de ella. A pesar de la autonomia que les otorga permanecer gran
parte del tiempo en la calle, suelen dormir en sus casas. Y nifios de la calle, quienes
han roto practicamente todo vinculo con su familia y han hecho de la calle su hogar

permanente, dependiendo fundamentalmente de si mismos para sobrevivir. ’

También se plantea que el concepto nifio o joven en situacién de calle permite superar
esta distincion de nifios en o de la calle que seria mas bien inadecuada, ya que muchas
veces la presencia o no de lazos familiares no seria lo determinante, siendo mas bien
las costumbres, normas y valores propios de la calle lo que los distingue de mejor

manera, la forma de vivencia callejera.?

El vinculo familiar existe en un gran porcentaje de nifios y jévenes callejeros, lo cual los
hace muy diferentes a otras situaciones de abandono familiar como el caso de los nifios

huérfanos.

UNICEF Justicia y derechos del nifio numero 1, Pag. 15.
UNICEF Justicia y derechos del nifio numero 6, Pag. 37.
® Ibid. No. 6. Pag. 49.
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El grado de dario en la relacion entre éstos y sus familias determina en buena medida

las posibilidades de desarrollar trabajos para una posterior vinculacion.
Dentro de este espectro se encuentra distintos tipos de vinculos con las familias:

- Nulo: es comun en aquellos casos en donde existi6 abandono, pero también en los
que por algiin motivo después de haber dejado el ntcleo familiar, los nifios no

cuentan con informacion para ubicarlo.

- Ocasional: se trata de aquellos que mantienen contacto con su grupo familiar entre 1

y 10 veces por afio.
- Permanente: Aquellos que tienen contacto entre 1 y 8 veces al mes.

- Cotidiano: Se trata de aquellos que viven con su familia, aunque pasen la mayor
parte del tiempo en la calle. También es el céso de nifos y jovenes que conviven de
manera constante con el resto del grupo callejero, consumen drogas junto con ellos y
realizan las mismas actividades de sobrevivencia, pero retornan al grupo familiar casi

todas las noches.

Finalmente, al relacionar la idea de vinculacion con los ambitos sociales extra-
familiares, sefiala que el concepto que mas se acercaria a la posibilidad de dar cuenta
del fendmeno de los nifios de la calle es el de desafiliacion social, pues los jovenes de

la calle son excluidos de los sistemas de educacién y salud.
12



De esta forma, los nifios en situacion de calle pueden abarcar la amplia gama de nifios ™
que hacen de la calle un habitat fundamental, siendo los mas marginados de los

marginados. °

Asi, se podria entender la situaciéon de calle como un proceso que abarca diferentes
etapas y grados de desvinculacion familiar o social. En este sentido, puede ser
interesante el concepto carrera de nifio de la calle propuesto por Lucchini sefialando el
proceso de pérdida paulatina de los lazos con su familia para instalarse en la calle,

ampliando el concepto mas bien estatico de nifio de o en la calle.'

Producto de estas delimitaciones, y para efectos de este estudio se utilizaran
indistintamente los conceptos de homeless y situacion de calle fundamentalmente por
dos razones, la primera alude a que ambos refieren sustancialmente a procesos de
desvinculacion social, progresivos y catastréficos para el sujeto; y lo segundo da cuenta
de la gran cantidad de autores angléfonos citados en ésta investigacién, en donde el

concepto homeless aparece descrito.

Ademas, este uso indistinto puede ser encontrado en la literatura sobre la tematica de
acuerdo al pais de origen de dichas investigaciones (vg. marginados de la calle
(Esparia), pessoas em sitacion da rua (Brasil), homelees (EEUU), etc), personas en

situacion de calle (Guatemala), etc.

® pascual C. J6venes de la calle, uso percepcion y representacion del espacio calle, Pag. 45.
'° Ibid. Pag. 67.
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1.5. Principales tratados doctrinarios en Latinoamérica que abordan el fenémeno

relativo a adolescentes y jovenes en situacién de calle

Al referirse a las causas por las que los nifios o jovenes se encuentran en la calle
Taracena advierte de los peligros de la psicologizacién del fenémeno. Nos ha parecido
siempre que la sola explicacion psicolégica tiende a responsabilizar al sujeto de su
situaciéon () ante todo, el problema de los jovenes de la calle es resultado de una
situacion social. Sefiala ademas, que explicar asi el fendmeno contribuye a des

responsabilizar al estado y a la sociedad en su conjunto. '

Desde este punto de vista, la vida en la calle es mas bien una imposicién a la cual son
arrastrados los nifios y adolescentes producto de sus historias y realidades familiares
de precariedad y amenaza. Y, obviamente, constituye una decisién personal en tantos
sujetos con capacidad de modificar su situacién en la familia y en la escuela. Los

nifios/as de la calle como sujetos pueden madificar sus condiciones de existencia. '?

Se organizan generando grupos que poseen una estructura que contiene un sistema de
interacciones con significados, codigos de conducta y cierta moralidad, con sus juegos

de poderes y dominio."”

' Rozas, G. La ciudad un espacio de desencuentro social. Pag. 60.
 Ibid. Pag. 87.
'3 Rozas, G. Familia y pobreza dura. Pag. 17.
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El nifio que sale de su hogar, encuentra en la calle un espacio que le permite
desarrollarse de mejor forma que en el espacio familiar propio. Encuentra en la calle

estimulos y refuerzos que de alguna manera le satisfacen. '

Pascual menciona que el nifio que decide salir a la calle aprende diferentes estrategias
de sobrevivencia, que le permiten adaptarse, muy tempranamente, a un ambiente
amenazante y peligroso, al que llega casi absolutamente desprotegido. Debe saber
encontrar una forma de alimentarse y conseguir dinero. El acercarse a grupos de pares

en situaciones similares, es una importante estrategia de supervivencia.'®

De acuerdo al estudio de Richards, algunas de las motivaciones que hacen a los nifios

decidir abandonar a sus familias son:

a. Para trabajar y aportar econdmicamente a sus casas;

b. Como reaccién ante situaciones altamente estresantes o que causan sufrimiento;

c¢. Por influencia de otros;

d. Por razones personales: aburrimiento, mandarse solos o por costumbre.

¥ Rozas, G. Ob. Cit. P4g. 25.
'° Ibid. Pag. 45.
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Una mirada a la problematica desde la realidad peruana que jamas se pueden
comparar con la realidad guatemalteca pero como punto referencial en la investigacion
se determina que incorpora elementos mas alla de los ambitos familiares, o0 mas bien,
de cdmo los aspectos socio-comunitarios son también relevantes en la capacidad
protectora o contenedora de la familia. Las investigaciones de Diaz y Sauri, y de Vara,
Griesbach, Sauri y Merodio, plantean que los motivos que inciden en los nifios para que
éstos renuncien a sus casas y opten por la calle, no se centran exclusivamente en la
responsabilidad familiar, sino también en la sociedad o comunidad a la que el nifio y

adolescente pertenece. 16

Ello implica, que las caracteristicas socioeconémicas y culturales de un grupo o
comunidad marginal son determinadas en gran medida por el contexto global

(estructural). 17

Estas caracteristicas configuran la dinamica interna de sus habitantes, las formas
familiares se subordinan al tipo de produccién de bienes y servicios de los que

dependen sus miembros.

Los casos de maltrato, de falta de comunicacién y de otros fenémenos anémalos de
relacion, son producto de las condiciones en que las familias se ven sometidas dentro y

fuera de la comunidad en la que habitan.®

'* Sename Nifios y nifias de la calle. Pag. 54.
v Ibid. Pag. 68.
'® Ibid. P4g. 54.
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Evidentemente, en cada familia estas condiciones se conjugan de manera totalmente
diferente, por lo que provocan formas también diferentes de relaciones, lo cual explica
por qué no en todas las familias pobres, marginales y/o populares existe maltrato, o que
muchas de ellas pueden retener a sus miembros a fin de que no salgan a la calle,
mientras otras no logran hacerlo.'®
Los factores que intervienen en todo este proceso son muiltiples, entre ellos se cuentan:
a. Las caracteristicas socioculturales del grupo familiar (si el origen es urbano o rural, si
viven en provincias o en cordones marginales urbanos) influyen en la forma como se

integran y tratan a sus miembros.

b. La integracién o aceptacion que la familia tiene dentro de la comunidad en la que

habita (nivel de inclusién social).

c. El nimero de miembros de la familia que tienen contacto con la misma comunidad.

d. El tipo de actividad laboral que realizan.

e. El grado de escolaridad que tienen los miembros.

f. Eltipoy calidad de instituciones a las que pertenece o asiste.

*® Sename Ob. Cit. Pag. 89.
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Los factores de riesgo son variados en un grupo familiar que habita areas marginales y
excluyentes, segin Diaz y Sauri; Vara, Griesbach, Sauri y Merodio cuando se asocian

entre si facilitan la salida y permanencia de un nifio en la calle.?°

La sociedad o comunidad también representa un alto riesgo para los adolescentes en
situacion de calle porque las condiciones de vida les obligan a vivir y trabajar
(entiéndase comercio informal o ilicito en la calle; sin embargo, la forma como estas

condiciones de riesgo se concretan pueden dividirse en tres tipos basicos:

I. Factores de riesgo asociados a la comunidad (marginalidad, venta de drogas, efc.).

Il. Factores de riesgo asociados con la familia (maltrato, por ejemplo).

lll.Factores de riesgo asociados con el nifio (su estructura psicolégica, el lugar que

ocupa dentro de su familia, entre otros).

Estos factores son dependientes entre si; al variar uno de ellos, altera necesariamente,
a los otros dos. Un nifio termina viviendo en la calle no sélo porque en el interior de la
familia existieron pocas condiciones para que permaneciera en ella, sino porque
también en su comunidad existieron pocos elementos de retencion que facilitaran su

permanencia dentro de la familia.?'

2 Sepulveda, G. Desarrollo psicolégico del nifio y del adolescente. Pag. 14.
2 Serrano, A. Juventud y marginalidad. P4g. 32.
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De todas maneras, se entiende que los nifios de la calle son producto de muchas
causas, pero la mas inmediata se relaciona con la desintegracién de las familias de
mayor pobreza, las cuales se enfrentan al desempleo, desnutricion, insalubridad, falta
de vivienda y carencias educativas. Se alejaron de la familia por situaciones de
maltrato y abuso y se encontraron con jovenes que presentaban experiencias similares
afirman Vara, Griesbach, Sauri y Merodio asi como también plantean que un factor
que provoca la salida de un nifio a la calle es el maltrato, pero no todos los nifios
maltratados son nifios callejeros, ni todos los nifios callejeros han sido maltratados, hay

cuestiones atingentes a la particularidad de cada persona y de su grupo.?

2 Serrano, A. Ob. Cit, Pag. 43.
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CAPITULO II

2. La reinsercion del niio de la calle

La presencia de nifios y adolescentes que han sido auto expulsados de sus hogares
para tener a la calle como su habitat, es un problema social que compete tanto al
Estado como a la sociedad civil. Diversos son los factores que hacen que un nifio deje
su casa, dentro de la bibliografia consultada encontramos tres: los sociales, los

familiares y los personales.

Se encuentra que en los hogares de estos nifios y adolescentes se carece de las
necesidades basicas como lo son vivienda, alimentacién, salud, entre otros. Si a esto se
le suma, que la familia no brinda el soporte afectivo necesario para mantener unidos a
sus miembros (ausencia de modelos patemos, violencia psicolégica y fisica, entre
otros), encontramos un contexto propicio para que el menor perciba que en la calle va a

poder encontrar lo que no le es brindado en su hogar.

No obstante, no todos los nifios con igual historia de vida deciden salir de su casa por lo
que el tomar la decision de auto-expulsarse depende de cémo el menor percibe la

situacién en conjunto.

La sociedad influye en la generacién de nifios y adolescentes en situacion de calle,

pero, en lltima instancia, es el menor quien decide irse de su hogar.
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Para muchas investigaciones tratadas para la presente investigacion, entendemos al
nino y adolescente en situacion de calle como menores (entre 7 y 17 afios) que han
sido auto-expulsados de su casa, rompen su vinculo familiar y hacen de la calle su

hogar.?®

En la calle, el nifio y el adolescente adquieren patrones de conducta que les permiten
sobrevivir y reponerse a las adversidades, se vuelven agresivos y se ratifican en

comportamientos que los mantienen al margen de la sociedad. 2

Muestran un excesivo valor por su libertad, mayormente roban para subsistir y
presentan un alto consumo de inhalantes (en especial del pegamento terokal).
Conviven en grupos de pares, se muestran vulnerables a las enfermedades, en

especial a las dérmicas y a las respiratorias, y no suelen asistir al colegio. 2

No respetan a los adultos y se sienten libres de obligaciones, sin ataduras familiares y
afectivas, obtienen un placer especial en ponerlos a prueba, buscando provocar una
respuesta simetrica de los mismos, la que es interpretada como signo de debilidad, sin
embargo, cuando se establece un vinculo interpersonal, en su mayoria, se muestran

dependientes de afecto y emocionalmente regresivos.

A fin de contar con soluciones a este problema, diversas instituciones trabajan para

lograr reinsertar a estos menores en la sociedad y por lo mismo la investigacion gira

= Abramovay, M. et. al. Juventud, violencia y vulnerabilidad social en América Latina: desafios para politicas
gﬁblicas. Pag. 14.

Ibid. Pag. 23.
% \bid. Pag. 34.
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alrededor de las acciones que realiza MOJOCA para reinsertar a los nifios y

adolescentes a la sociedad guatemalteca.

Los modelos de trabajo son tres: el sistema cerrado (el menor no puede salir),
acompanamiento exclusivo en la calle (se trabaja en el medio del nifio) y los hogares de

puertas abiertas (en el cual el menor puede ingresar o retirarse de forma voluntaria).?®

2.1. Principios fundamentales de proteccién a la nifiez en situacion de calle

Aunque los avances juridicos son notables, la formulacién de la politica social del
Estado entorno a la nifiez, y el papel de las instituciones comprometidas evoluciona
favorablemente, no son suficientes ante el elevado desconocimiento de los derechos de
los nifios y adolescentes (para la Convencion sobre los Derechos del Nifio, nifio es toda
persona menor de 18 afios) que son los mas vulnerables ante la situacién de miseria,
ignorancia, explotacién, abuso, imprevision, y violencia que caracteriza un gran
porcentaje de la poblacién de América Latina y el Caribe.”” Es asi como se encuentran
en la familia, la escuela, las calles, y los lugares de trabajo, espacios donde se
desconocen y atropellan los derechos de la nifiez, obstaculizando su desarrollo

integral.?®

% Agullo, E. Entre la precariedad laboral y la exclusion social. Pag. 32.
" |bid. Pag. 47.
Ajuriaguerra. J. de. Psiquiatria infantil. Pag. 22.
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Se podria decir que ademas de las condiciones estructurales de la situacion
socioeconémica de la region, el factor de miseria se asocia a la falta de conciencia

frente a la humanizacion de las relaciones entre los adultos, y de estos con los nifios.?®

Por otra parte, el desamparo es el resultado previsible de las politicas de los sectores
publicos y privados, que excluyen a los pobres del desarrollo econémico al mismo
tiempo que debilitan las redes de proteccién social en nombre de la competitividad

global.

Ese orden de cosas se perpetta asimismo debido a la profunda renuencia a atacar las

causas del problema.

Los principios de los derechos econdmicos y sociales una parte integral de la
Declaracion Universal de los Derechos Humanos, asi como de la Convencion sobre los

Derechos del Nifio se violan sistematicamente Yy sin consideracion.

2.1.1. El rol de la Convencion sobre los derechos del nifio

La Convenci6n sobre los Derechos del Nifio resulta el instrumento juridico internacional

que integra en su normativa disposiciones especificas, para proteger a los/as nifios/as

de estas condiciones y que obliga a los Estados Parte a su cabal cumplimiento.

B Ajuriaguerra. J. de. Ob. Cit. Pag. 44.
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Para la concepcion tradicional de la doctrina del menor en situaciones irregulares o de |
infraccién, éste es bioldégicamente inmaduro y juridicamente irresponsable. La
Convencion de los Derechos del Nifio rescata su capacidad para expresar opiniones, lo
que implica considerarlo como Sujeto activo en la blisqueda de alternativas para

vivir mejor.*

Esto lo convierte en protagonista al que debe asignarsele un rol preponderante en la
prevencién como agente y mediador. La Convencion sobre los Derechos del Nifio tiene
como objetivo primordial que las naciones reconozcan, promuevan y protejan el

cumplimiento de los derechos de los nifios y las nifias.

Pero no sélo recoge las principales disposiciones de la legislacién internacional, sino
que ademas abre nuevos caminos en areas claves como la adopcion, la supervivencia
y el desarrollo y la proteccién de su identidad; también presenta garantias contra la

explotacién sexual, el abandono y el uso de las drogas.

Asi, la Convencion tiene en cuenta ademas, las diferentes etapas del nifio y la
problemética a la que se ve enfrentado durante su crecimiento, basada en el principio

de la no discriminacioén.

Independientemente de la raza, color, sexo, idioma, religion, creencias, origen nacional,

social o econémico, impedimentos fisicos, o cualquier otra condicion, los nifios y las

* Bee, H. El desarrollo del nifio. P4g. 54.
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nifias tienen derecho a la totalidad de las prerrogativas y garantias consagradas en la

Convencién por cuanto su fundamento es la nocién de Interés Superior del Nifio.

o~

Este interés superior se entiende como el reconocimiento del bienestar integral de la
infancia, en la categoria de prioridad social. La colectividad ha de estar comprometida
en la defensa y proteccion de los derechos de nifios, nifias, y tras su busqueda, se
deben implementar medidas efectivas tendientes a lograr su integridad fisica, mental y

afectiva.

En este proceso es fundamental intensificar la preocupacion por los nifios en
circunstancias dificiles: nifios abandonados, nifios involucrados en la violencia de la
guerra, nifios de y en la calle, nifios sujetos a abusos y discriminacion y nifios victimas

de trabajos peligrosos y abusos sexuales.

A los efectos del presente trabajo, se analizaran los diferentes derechos contenidos en
la Convencion de acuerdo con tres categorias: (Derechos Economicos y Sociales,
Derechos Civiles y Derechos Politicos), asi como su eventual incumplimiento para el

caso de los/as nifios/as en situacion de calle.
2.1.2. El derecho al desarrollo integral de la nifiez

El desarrollo de los nifios y de las nifias se entiende como un proceso por el cual, se
logra el crecimiento arménico e integral de sus aspectos: fisico o biolégico que le da la

capacidad para moverse, y configurarse corporalmente; Psicologico, que le da la
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capacidad de desarrollar su propia identidad como individuo: mental o cognitivo, que le
da la capacidad para pensar y hablar: afectivo que le da la capacidad para sentir y

amar; y social, que le da la capacidad para relacionarse con los demas.

Responsabilidades frente al desarrollo de la nifiez. Son responsables del desarrollo de

los nifios y las nifias:

a. La familia
b. La comunidad

c. El Estado.

La responsable directa de brindar condiciones apropiadas para el desarrollo del nifio/a
es la familia, y su actuar no se puede reducir a lo que ocurre puertas adentro, pues la

accion familiar hacia el barrio es fundamental.

La comunidad en la que esta inmersa la familia y la sociedad en general también tienen
responsabilidades, frente al desarrollo de Ia nifiez; brindando a través de la
organizacién comunitaria, seguridad, proteccion, solidaridad y un ambiente sano;
denunciando conjuntamente las irregularidades y presionando para su pronta solucion.
Asimismo, es responsabilidad de! Estado, velar por el bienestar de todos los nifios/as y

ciudadanos/as en general.

Para dar cumplimiento a este propdsito se han establecido normas internacionales y

nacionales que consagran los derechos de la nifiez. La vigencia de estos derechos se

27



concreta a través de la formulacion de politicas y planes de desarrollo para la infancia y

la familia, aportando los recursos necesarios y velando por su cumplimiento.

Para finalizar, la responsabilidad frente al desarrollo del nifio/a le compete en forma

simultanea e interrelacionada tanto a la familia como al Estado y a la comunidad.

¢Cuales son los derechos consagrados en la Convencion sobre los Derechos del Nifio
acerca del Desarrollo Integral que se verian total o parcialmente violados para el caso

de los/as nifios/as en situacién de calle?

I Articulo. 9. Todo nifio/a tiene derecho a no ser separado de sus padres.

Il. Articulo. 17. A acceder a informacién y material que promueva su bienestar social
espiritual y moral y su salud fisica y mental.

Il Articulo. 18. A que ambos padres asuman la responsabilidad de su crianza y
desarrollo.

IV. Articulo. 28. A la educacién primaria gratuita y a facilidades de acceso a la
educacion secundaria.

V. Articulo. 29. A una educacion que desarrolle todas sus potencialidades.

VL. Articulo. 31. A descansar, jugar y tener acceso a la cultura.

2.1.3. El derecho a la supervivencia

Al nifio hay que protegerio desde antes del nacimiento, desde el momento de la

concepcion.
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Si se educa y da atencion a la mujer gestante, se esta protegiendo la calidad de vida

del futuro bebé.

El concepto de salud de la Organizacién Mundial de la Salud (OMS) indica que salud no
s6lo es ausencia de enfermedad, sino un estado de completo bienestar fisico, mental y

social.

Para que un ser humano logre un estado de bienestar, es necesario que tenga sus
necesidades basicas satisfechas: alimentacioén, vivienda, recreacion, salud,
comunicacion, etc. Igualmente existen otras necesidades no fisicas que nos llenan de
satisfaccion y contribuyen a la salud mental, a saber: necesidad de ser aceptado y
reconocido por los demas, necesidad de afecto, necesidad de sentirse Gtil en relacién

con otros, necesidad de logro.

Teniendo en cuenta estos aspectos, los derechos de supervivencia abarcan mucho mas
que la atencion a la enfermedad. El nifio y la nifia, también tienen derecho a vivir en un
ambiente saludable; los adultos deben cuidar y preservar el medio ambiente fisico,

social y cultural de la nifiez.

En cuanto a la prevencién de la enfermedad, los nifios y las nifias tienen derecho a un
control peri6dico de su crecimiento y desarrollo en las instituciones de salud, a tener
una atencion integral como nifio(a) y a no ser tratados como un paciente mas.

Igualmente tienen prioridad para la atencién de su enfermedad.
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Se debe velar porque las instituciones prestadoras de servicios de salud, brinden

servicios de calidad con una atencién humanizada y eficiente.

¢Cuales son los derechos consagrados en la Convencion sobre los Derechos del Nifio
acerca del Derecho a la Supervivencia que se verian total o parcialmente violados para

el caso de los/as nifios/as en situacion de calle?

- Articulo. 24. Al mas alto nivel de salud y nutricion.

- Articulo. 25. A un examen periédico si el nifio se encuentra en establecimientos de
proteccion.

- Articulo. 26. A la Seguridad Social

- Articulo. 27. A un nivel de vida adecuada para su desarrollo fisico, mental, espiritual,

moral y social.
2.1.4. El derecho a la proteccion

Proteger al nifio/a, es cuidarlo/a, brindarle amor, salud, alimento, vestido, educacion,
vivienda, seguridad, recreacion y cultura; facilitandole su relacion consigo mismo, con

los demas y con el mundo que lo rodea.

El nifio y la nifia por ser dependientes del adulto, son vulnerables a las condiciones
econdmicas, sociales, educativas y emocionales en que se encuentren; la calidad de
vida y su desarrollo integral dependen del grado de satisfaccion de todas sus

necesidades y de la vision cultural que se tenga del nifio/a en la sociedad en que éste/a
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viva. Los nifios/as forman parte de la familia y la sociedad como sujeto de derechos y
responsabilidades; derechos consagrados en la mayoria de los Cédigos de Menores de
la region; en los que se establece la responsabilidad principal e indelegable de los

padres con el apoyo de la comunidad y del Estado.

Los Cddigos establecen conjuntos de normas que indican las formas de proteger al
nifio, en especial cuando hay fallas en esta funcion, definiendo los procedimientos y

recursos, que deben tener en cuenta la familia, la comunidad y las instituciones.

La proteccion se debe brindar en toda etapa de desarrollo del nifio/a, y comprende
acciones que van registrar al hijo, hasta protegerlo contra toda forma de abuso,
abandono o peligro. De esta manera se ubica el concepto de proteccién en su

dimensién mas amplia e integral.

Para efectos de esta exposicion se toman los derechos de proteccion mas
representativos, los cuales revisten la misma importancia, que en los Derechos
Humanos adquieren grupos especiales, tales como las minorias etnicas, linglisticas y

religiosas.

Es importante recordar que siempre que un nifio esté abandonado, en peligro de abuso,
explotacion, o en cualquier situacion que atente contra su integridad fisica y moral, es
deber de toda persona, informar a los organismos de Proteccion al Menor y a la Familia;
recurrir a la policia, a las Comisarias de Menores y de Familia, a la Defensoria del

Pueblo (en el caso de Guatemala la Procuraduria General de la Nacién), a las
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organizaciones comunitarias, y a cualquier otra instancia a la que se pueda acudir, para

buscar la solucién mas adecuada a su situacion.

¢Cuales son los derechos consagrados en la Convencién sobre los Derechos del Nifio
acerca del Derecho a la Proteccién que se verian total o parcialmente violados para el

caso de los/as nifios/as en situacién de calle?

- Articulo 20. A no ser discriminado.

- Articulo 30. A que el interés del nifio sea lo primero en todas las medidas
concernientes a ellos.

- Articulo 70. A un nombre, una nacionalidad, el registro y a conocer a sus padres.

- Articulo 80. A preservar su identidad, nacionalidad, nombre y relaciones familiares.

- Articulo 16. A que se le respete su vida privada.

- Articulo 19. A la proteccién contra abuso fisico, mental o sexual, descuido o trato
negligente, maltrato o explotacion.

- Articulo 20. A la proteccidén cuando el nifio es privado de su medio familiar.

- Articulo 23. A que el nifio mental o fisicamente impedido disfrute de una vida plena.

- Articulo 32. A ser protegido contra la explotacion econémica y trabajos peligrosos.

- Articulo 33. A la proteccién contra el uso ilicito de drogas.

- Avrticulo 34. A la proteccion contra toda forma de explotacién y abuso sexual.

- Articulo 35. A la proteccion contra el secuestro, la trata o venta de nifios.

- Articulo 36. A la proteccién contra todas las formas de explotacion.

- Articulo 37. A no ser sometido a torturas, pena capital, prision perpetua y a no ser

privado de su libertad ilegalmente.

32



- Articulo 39. A la recuperacion fisica y psicoldgica cuando ha sido victima de
abandono, explotacion y abusos.

- Articulo 40. A recibir tratamiento y garantias especiales si ha infringido la Ley.

2.1.5. El derecho a recibir una adecuada administracién de justicia

El Articulo 37 de la Convencion sobre los Derechos del Nifio, es muy claro a este
respecto y es frecuentemente violado en los nifios en situacion de calle, toda vez que
dispone que no puede ser sometido a torturas, pena capital, prisién perpetua y a no ser
privado de su libertad ilegalmente; y que todo nifio privado de libertad cuando infringié
la ley tendra derecho a un pronto acceso a la asistencia juridica y otra asistencia

adecuada. Se le debera garantizar su integridad.

2.1.6. El derecho a la participacion en la nifiez

Respetar al nifio/a, es permitirle su desarrollo como ser auténomo, con identidad propia,
para que crezca en un ambiente en donde la solidaridad y la participacion sean la base
de su formacién como ser humano creativo, como un ciudadano libre y democratico.
Capaz de tomar sus propias decisiones y de ser responsable y comprometido con el

desarrollo de su comunidad.

La participacién de la nifiez se convierte en el derecho nucleador de los anteriores, es

decir que para que se cumplan cabalmente se requiere que los nifios/as se conviertan
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en protagonistas de su propio desarrollo, tomando parte activa en los diferentes

procesos de socializacion: en su medio familiar, escolar y comunitario.

Algunas formas de vivencia de los niveles de participacion se expresan en el dialogo y
la reflexion permanente, en la conformacion de organizaciones como las juntas locales,
en el cuidado ecolégico de la naturaleza, en la vinculacién a grupos como los scouts vy,

en general, en la participacion en actividades que convocan la movilizacién social.

¢Cuales son los derechos consagrados en la Convencion sobre los Derechos del Nifio
acerca del Derecho a la Participacion que se verian total o parciaimente violados para

el caso de los/as nifios/as en situacién de calle? |

. Articulo. 12. A expresar su opinién en los asuntos que lo afectan y a que se le tenga
en cuenta.

II. Articulo. 13. A la libertad de expresion y a buscar, recibir y difundir informacion. El
derecho de participacién abarca el derecho a pensar y a expresarse libremente, lo
que implica que el nifio/a sea tenido en cuenta como un ser sujeto de derechos, que
desempefia un papel activo en la familia, la comunidad y la sociedad.

IILEI Articulo 17 de la Convencion sobre los Derechos del Nifio se refiere
especificamente a los medios de comunicacion social. Reconoce su importancia y les
reconoce, en relacién a los nifios, dos funciones: por una parte la provision de

informacion que tenga por objeto promover su bienestar social, espiritual y moral y su



salud fisica y mental; y, por otra, la proteccion del nifio contra toda informacion

perjudicial para su bienestar.*'

Como resultado de lo expuesto, al menos 27 articulos especificos de la Convencién son
frecuentemente violados en el caso de los/as nifios/as en situacion de calle no solo en

Latinoameérica si no especificamente en Guatemala.

2.2. La realidad de la reinsercion social del nifio de la calle por parte de

instituciones rehabilitadoras

El menor que decide dejar la calle e ingresar a una institucién, percibe a la primera
como un lugar negativo, el cual no cubre sus necesidades basicas y le brinda un

ambiente hostil que no le permite desarrollarse como persona.

Siente la calle como un lugar del cual es muy dificil salir, ya que ésta no le brinda los
elementos necesarios para reinsertarse a la sociedad (no es un hogar, ni se adquiere

educacion). %

Como refieren Mansilla y Alarcon, el menor desea regresar a su casa, pero reconoce
que no cuenta con las condiciones econémicas y afectivas necesarias para un

adecuado retorno. 32

*! Unicef, Programa de promocion integral de los derechos del nifio poder. Pag. 36.
32 Mansiila, M.E. Los nifios de Ia calle: Siembra de hoy, cosecha del mafiana. Pag. 15.
% Ibid Pag. 28.
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Es en este contexto que el menor percibe el ingresar a una institucién, como una opcidn
que le permita alejarse de la calle, y en varios casos, también de su familia. Reconoce
que en ésta va a estar mejor que cuando estaba en la calle, ya que va a depender de si
mismo, el poder aprovechar o no lo brindado por el centro, lo cual se confirma con lo

sefialado por Cornejo.3*

Asimismo, Vara refiere que el 33% de los menores que se encuentran en la calle tienen
una actitud positiva hacia la institucionalizacién. Los menores desean que la institucion
siempre se encuentre limpia y se mejoren en este caso si existieren las granjas donde
se siembren alimentos; esto se puede relacionar con lo sefialado por Aragonés y
Ameérigo y Holahan, quienes sefialan que la vivienda es importante en la medida que
expresa la identidad de las personas que la habitan, ademas de los valores y la cultura

a la que pertenecen.®®

En la mayoria de los casos, los tratadistas expertos en reinsercién de menores de la
calle como se indico con anterioridad fijan lineamientos estrictos o condicionantes los
cuales se resumen en los siguientes apartados. Los menores piden que se les trate de
forma adecuada (no se les grite, ni se les trate mal, a pesar de haber tenido una mala
conducta), se les respete y escuche su opinién. Requieren de adultos que los apoyen,
pero que a la vez les pongan limites. Piden que se reconozca su esfuerzo y se les

motive a participar de las actividades de la institucion.

* Mansilla M.E. Ob. Cit. Pag. 44.
% Ibid. Pag. 67.
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Desean que los psicologos siempre se encuentren disponibles, ya que requieren de un
espacio para conversar y poder expresarse sin ser juzgados y sin temor a que se lo

cuenten a otra persona.

Desean mas psicélogos varones y que los horarios de la terapia no interfieran con los
talleres. Solicitan que los temas de los grupos terapéuticos sean variados, pero que

tengan relacion entre si, asi como que sean mas participativos.

Como Ordériez sefala es importante contar con un departamento psicolégico en este
tipo de instituciones, ya que le brinda al menor un espacio para poder expresarse, lo
cual les va a permitir desarrollar sus aspectos afectivos y emocionales, por lo que es
importante desarrollar lazos de confianza entre psicologos y residentes a fin de que

este espacio sea de utilidad.*®

Con respecto al tema de insercion escolar, las dificultades a nivel personal descritas por
los menores (se sienten extrafios, que la gente los mira, que se burlan de ellos cuando
se equivocan) se puede deber a lo que Ordoéfiez sefiala como estigmatizacion de los
nifios de la calle, empezando por el hecho de que la mayoria de colegios no aceptan
matriculados (a pesar de tener todos sus documentos), a menos que sea en el turno
noche o en un programa no escolarizado de fines de semana. ¥ Asimismo, muchas
veces los profesores y demas compafieros tienen prejuicios con respecto a los menores

de la institucién.

3 Alarcén, W. Ser nifio: una nueva mirada de la infancia. Pag. 12.
¥ Ibid. Pag. 25.
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El aprecio por el trabajo observado por los residentes, es similar a lo encontrado por
Alarcén, quien sefiala que la mayoria de los nifios de la calle desean trabajar para

poder ayudar a su familia y dejar la calle; lo cual se corrobora por Cornejo y Mansilla.*®

2.3. Estrategia de trabajo para la reinsercion familiar y social de la nifiez en

situacion de calle.

La misma se plantea en tres etapas:

a. 12 Etapa: Motivacion

En ella se realizan actividades de campo, en la propia calle, proporcionando a los nifios
y nifias un ambito de comunicacion diferente dirigido a motivarlos para dejar la calle y
reinsertarlos en su hogar (si esto es posible) o trasladarlos voluntariamente a un centro

o casa de refugio (con caracter transitorio).

b. 22 Etapa: Adaptacién

Se realiza en el centro o casa de refugio, que es el primer espacio de estadia de los
nifios y nifias que vienen de la calle. En este ambito protegido, el nifio y la nifia
recibiran un tratamiento sensible y respetuoso de su persona, de su identidad, nombre,
habilidades, patrones culturales a los que estd habituado, recursos espirituales y

necesidades emocionales.

% Alarcon, W. Ob. Cit. Pag. 32.
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Ademas recibira un diagnostico médico y psicolégico completo, sobre los que se
desarrollara una estrategia individual dirigida a iniciar un programa de reinsercion

familiar y social.

Durante esta etapa se coordinara con los trabajadores sociales el trabajo con su familia
a efectos de conocer las posibilidades de retorno al hogar o, en su defecto, activar los
mecanismos para que pueda ser acogido en un hogar sustituto o pasar al centro o
casa hogar (con caracter de permanencia hasta la definicion e implementacion de

alternativas).

c. 32 Etapa: Nivelacion escolar, capacitacion, reinsercién social

Se realiza en el centro o casa hogar (casa de permanencia de los nifios y nifias que
vienen de la 22 Etapa). En ella se ofrece un ambiente protegido bajo el liderazgo de
una familia responsable del centro o casa, con el apoyo de una serie de prestaciones

que son ofrecidas por el Plan Nacional sobre Nifiez en Situacién de Calle.

Estas prestaciones, las realizan equipos itinerantes que visitan los distintos centros o

casas hogar sobre la base de los siguientes ejes de intervencion:

- Programa de Prevencion y Proteccion Integral.
- Programa de Reinsercion Familiar y Educativa.

- Programa de Formacion y Capacitacion Técnica.
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Trabajo con las familias en el centro o casa de refugio y en el centro o casa hogar:

- Preparar el ambiente familiar que necesita el nifio o la nifia.
- Sensibilizar a las familias acerca de sus deberes y responsabilidades como padres,
ademas de instruirlos para prevenir la fuga de sus nifios hijos a la calle.

- Orientar a las familias sobre cémo proceder.
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CAPITULO IHI

3. El movimiento jévenes de la calle (MOJOCA)

3.1. ¢Qué es El MOJOCA?

La Asociacion Movimiento de Jévenes de la Calle (MOJOCA) es una organizacién
fundada en la amistad liberadora, dirigida por muchachas y muchachos de la calle, para
que puedan defender sus derechos y dignidad como personas, encontrar soluciones a
sus problemas, mejorar su calidad de vida, apoyar a las y a los jévenes que quieren

salir de la calle 'y contribuir a construir una sociedad mas justa y solidaria,

Dicha asociacion comprende dos niveles: el nivel operativo (los programas y servicios)

y el nivel juridico (los asuntos legales, y los contratos).

3.2. Historia

El MOJOCA fue fundado en 1999, gracias a los lazos que unieron un psicodlogo belga,
el Profesor Gerard Lutte, y los chicos y chicas de la calle de Ciudad de Guatemala. En
lo que data desde su fundacién se han construido tres edificios: dos casas para la
acogida por una parte de chicos y por la otra de chicas con sus hijos; la tercera casa,

llamada Casa de la Amistad, sirve como fase de transicion.

* Amistrada, Junio 2,000. http://www.amistrada.net/ 17 de abril del afio 2013.
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El MOJOCA, a través del trabajo de los voluntarios como educadores de la calle, busca
acercarse a estos chicos y chicas que viven en la calle, muchas veces drogadictos, que

roban para sobrevivir.

Siendo chicos abandonados, violados, abusados, tienden a rechazar el contacto con
personas externas, considerando la sociedad como aquel mundo que no los quisieron.
Una vez establecido un contacto con los educadores, se trata de invitarlos a la Casa de
la Amistad (construida en el 2000), donde pueden comer el almuerzo, lavarse, recibir
educacion, participar en actividades de formacion y ludicas, recibir atencion psicolégica,

social, juridica.

Naturalmente se trata de un trabajo muy largo, que implica la voluntad por parte de los
mismos chicos de querer recibir esa ayuda, de querer volver en aquella sociedad que
los rechaz6, de querer comprender y aceptar las reglas que esa sociedad impone. Esa

transicion puede demorarse hasta afios, segun el pasado de violencia de cada uno.*°

Una vez decidan participar a Ia cotidianidad de la Casa de la Amistad, es posible
proponerles la oportunidad de acceder a una de las dos casas de acogida (la Casa 8 de
marzo, realizada en el 2006 para las chicas, y la Casa de los Amigos, realizada en el

2007 para los chicos). '

* Amistrada, Ob. Cit.
“! Ibid.
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Son espacios donde se promueve la autogestion, por parte de las chicas en uno, la
mayoria con sus hijos, de los chicos en la otra. Dentro de estas estructuras, aprenden a
respetarse, a tomar decisiones comunes sobre las reglas de convivencia, sobre cémo

manejar el dia a dia dentro de la casa.

Es un paso mas hacia la plena independencia y reinsercién en la sociedad, supervisado

por educadores y psicélogos.

Es importante subrayar el trabajo en favor de la autogestion, de la toma de conciencia
del propio contexto, de lo que se vivié hasta alli, actividad acompariada por los
educadores del MOJOCA.

Es fundamental que estos chicos y chicas se den cuenta de que no estan solos, que
juntos con otras personas que tienen el mismo camino, pueden cambiar su realidad,
encontrando estrategias compartidas. Se busca promover la resiliencia que tiene cada
ser humano frente a las dificultades, Yy que lo lleva a ganarlas, pero de manera

colectiva. 4

Por esta razén, el MOJOCA se constituye como un movimiento social, nacido en
Ciudad de Guatemala, que tiene contactos a nivel nacional e internacional. Esa
vocacion de expansién, estad motivada por el hecho que se multipliquen los efectos
positivos que el MOJOCA obtiene, para que se den en otros contextos, ademas de ser

reconocidos por las autoridades locales.

“2 Amistrada, Ob. Cit.
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Al comienzo del 2009, la asamblea anual del movimiento, decidié que habia llegado el
momento de poder tener una plena autogestion de la organizaciéon por parte de los
chicos y chicas de la calle, que realizaron un proceso completo de organizacion

administrativa del MOJOCA. 4

En este momento, los educadores y los colaboradores del MOJOCA, tendran el papel

de facilitadores de las actividades del movimiento.

3.3. Organigrama del MOJOCA

Nivel operativo: Es el nivel de la vida cotidiana, de las acciones realizadas para
alcanzar nuestros objetivos, realizacion de los programas, y los servicios ofrecidos por

nuestra asociacién. 44

Nivel juridico: La Asociacién Juridica esta formada por personas que quieren apoyar al

MOJOCA a alcanzar sus objetivos.

La Asamblea General elige a una Junta Directiva compuesta por siete personas
(presidenta(e), vicepresidenta(e), tesorera(o), secretaria(o) y tres vocales). La

Asociacion por medio de la Junta Directiva tiene varios papeles:

“3 Amistrada, Ob. Cit.
“ Ibid.
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a. Representar al MOJOCA a nivel juridico, en la firma de acuerdos y otros actos

legales.

b. Supervisar que sean respetadas las leyes de Guatemala y los acuerdos con las

organizaciones que subvencionan al Movimiento.
c. Supervisar la contabilidad y la administracion.

d. Buscar recursos humanos, financieros y materiales para el funcionamiento y

desarrollo del MOJOCA.

e. Estipular contratos con los trabajadores pagados y evaluar con el comité de gestion y

la administracion su trabajo.

f. Buscar una solucién amigable a los graves conflictos que no encuentren solucién en

el MOJOCA *

g. Bajo propuesta del comité de gestion y del equipo de administracién del MOJOCA,

decidir si por una falta grave un trabajador tiene que ser removido de su cargo.

h. Garantizar que la programacion, las actividades y las nuevas iniciativas sean
conformes a los objetivos del MOJOCA y respeten la autogestion, los derechos

individuales y el espiritu de la amistad liberadora.

* Amistrada, Ob. Cit.
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i. Mantener una estrecha comunicacién con las redes de amistad y las otras "

asociaciones que apoyan al MOJOCA .46

El organigrama permitira una mejor comprension de la organizacién del MOJOCA, el

que se encuentra en el apartado en anexo |.

3.4. Quienes forman parte del MOJOCA

I. Lasy los jévenes que viven y participan en las actividades en la calle y no en la
casa.

Il. Lasy los jovenes en situacion de riesgo de ir a la calle.

Ill. Las y los jovenes que participan en la escuela y en un taller de capacitacion y que
todavia viven en la calle.

IV. Las muchachas y los muchachos habitantes en las casas 8 de Marzo y de los
Amigos.

V. Las muchachas y muchachos que salieron de la calle y hacen parte de los grupos
de autoayuda (Quetzalitas y Nueva Generacion).

VI. Las hijas y los hijos de las muchachas y muchachos del MOJOCA (Mariposas,

nifios que viven en la casa 8 de marzo y Generacién del Cambio).*’

“6 Amistrada, Ob. Cit.
7 Ibid.
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3.4.1. ;Hasta qué edad se puede hacer parte del MOJOCA?

Se puede hacer parte del MOJOCA hasta el final del afio social en el cual se cumplen

los 30 afios de edad. Para entrar a un programa no se puede tener mas de 26 afios.*®

Las y los jovenes de 27 a 30 afos realizan actividades voluntarias para sus

compafieras y compaiieros.

En caso de emergencia, el comité de gestion junto con los participantes de los
programas interesados, puede hacer excepciones para la entrada a las casas de las
mujeres y de los hombres, a los grupos de autoayuda Las Quetzalitas y Nueva

Generacién y los programas de becas y apadrinamientos.*®

No hay limite de edad para las y los trabajadores de los Talleres Solidarios MOJOCA.5°

3.5. Organos del MOJOCA

Son érganos del MOJOCA: la Asamblea General de las muchachas y muchachos, las
Asambleas de los programas de calle, la escuela y talleres de capacitacién, las casas
de muchachas y de varones, los grupos Quetzalitas, Nueva Generacion, Mariposas y

Generacion del Cambio, los talleres de produccién, el Comité de Gestion, la

“8 Amistrada, Ob. Cit.
** Ibid.
0 Ibid.
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coordinacién de calle, el departamento de administracion, el equipo técnico, las

instructoras e instructores, las voluntarias y voluntarios.5

3.5.1. La Asamblea General

Es la maxima autoridad del MOJOCA. Esta formada por todas las muchachas y
muchachos que forman parte del MOJOCA y por lo tanto tienen derecho de voz y voto.

Las asesoras y asesores tienen sélo derecho de voz. 5

La Asamblea aprueba las modificaciones al manual de funcionamientos del MOJOCA,
elige a la presidenta o presidente del MOJOCA, aprueba la programacion y el
presupuesto anual, la evaluacion y el balance anual y todas las decisiones importantes

que conciernen al funcionamiento y desarrollo de su movimiento.

Se convoca a una asamblea por lo menos cada trimestre y preferiblemente cada mes,
para evaluar el funcionamiento del MOJOCA, discutir eventuales problemas y hacer
propuestas de nuevas iniciativas o de mejoramiento de los programas del movimiento.
Puede ser convocada por el comité de gestion o por el veinte por ciento de las y los

participantes del MOJOCA cada vez que sea necesario.®

Las decisiones son tomadas con la mayoria de los votos (la mitad mas uno) de las y

los jovenes presentes.

> Amistrada. Ob. Cit.
2 |bid.
% Ibid,
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Las propuestas de cambio del manual de funcionamientos del MOJOCA tienen que ser -

presentadas por los varios colectivos del MOJOCA.

3.5.2. Las Asambleas de calle, de la escuela y talleres de capacitacion, de las
casas de muchachas y de varones, de los grupos Quetzalitas, Nueva
Generacién, Generacién del Cambio y Mariposas y de los talleres solidarios

MOJOCA.

Son las autoridades mas grandes para cada programa. Sus decisiones, si son
conformes a los estatutos, al manual de funcionamiento y al reglamento del programa, a
los acuerdos con las asociaciones donantes, la programacion y el presupuesto

aprobados por la Asamblea del MOJOCA.

Y la Asamblea de la asociacion juridica, tienen que ser respetados por el comité de

gestion, el equipo técnico y la administracion. 54

Cada programa del MOJOCA tiene que ser dirigido por las muchachas y muchachos
que participan. Tienen una autonomia de gestion en el cuadro de la programacion y
presupuesto aprobados por la Asamblea General del MOJOCA y de la asociacion
juridica, de los estatutos y de la filosofia de nuestra asociacion. La asamblea de cada

programa elige a su representante en el comité de gestion.

> Amistrada, Ob. Cit.
% Ibid.
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3.5.3. El comité de gestion

Composicion de comité de gestion:

. La Presidenta, es elegida por la Asamblea General y hace parte del departamento de
administracion.

. Dos representantes de grupos de calle, elegidos por asamblea de calle.

. Un representante de la escuela y de los talleres de capacitacién, elegido por el
colectivo de la escuela.

. Una representante de la casa 8 de Marzo, elegida por la comunidad de la casa.

. Un representante de la casa de los amigos, elegido por la comunidad de la casa.

. Un representante de los talleres solidarios, elegido por los trabajadores de los
talleres.

. Una representante de las Quetzalitas, elegida por sus compafieras.

- Un representante de nueva generacién, elegido por sus comparieros.

. Una Quetzalita, representante de las mariposas, elegida por las mariposas.

. Un representante de generacion del cambio, elegido por comparieras y compaiieros.

En caso de imposibilidad de participar en las reuniones del comité de gestion, pueden

designar a otra persona del MOJOCA como su portavoz.

Deberes de los miembros del comité de gestion: Tratar con respeto y amistad a todas

las personas, respetar los derechos de cada persona, la autonomia de cada grupo. No

son los jefes del MOJOCA sino las y los representantes de sus comparieras y
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comparieros. Lasy los jévenes del comité de gestién seran evaluados cada afio porel
grupo que representan. La presidenta o presidente sera evaluado por el comité de
gestion. Todos sucesivamente seran evaluados por la administracion. Esta evaluacion

sera comunicada en la Asamblea General de diciembre o enero.5¢
3.6. La coordinacioén de calle

La coordinacion de calle esta integrada por los dos representantes elegidos por la

asamblea de calle y por j6venes designados por cada grupo de calle. %
Funciones de la coordinacion de calle:

i. Dirigir, con la ayuda de las asesoras y asesores, el programa de calle, planificando
en las reuniones semanales, las actividades para que todos los grupos puedan
defender sus derechos, mejorar su calidad de vida y apoyar a cada joven en la
realizacién de sus suefios.

ii. Monitorear los casos de violencia en todos los grupos para que puedan ser
denunciados.

iii. Tomar contactos con nuevos grupos que surgen en la calle.

iv. Decidir con cada grupo las actividades mas necesarias, en particular para el cuidado

de la salud.

> Amistrada, Ob. Cit.
 Ibid..
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v. Organizar las asambleas de calle y coordinar las actividades comunes a todos los
grupos: deportes, investigaciones, marchas y manifestaciones, eventos culturales.

vi. Administrar los recursos del programa de calle, elaborando con los asesores el
presupuesto anual, las requisiciones, las liquidaciones segin las normas

establecidas. 5

Las comparieras y comparfieros de la coordinacion de calle recibiran un apoyo
economico de 200 quetzales al mes y los tiempos de comida cuando participan en
actividades en la casa y en la calle. El apoyo econdémico sera administrado por los
asesores y asistentes. Si hay incumplimiento no justificado en sus tareas, se hara

descuentos al apoyo econémico.”®

3.7. El departamento de administracién

3.7.1. Funciones del departamento:

i. Administrar los recursos humanos, materiales y financieros para que el MOJOCA

pueda alcanzar sus objetivos.

ii. Coordinar la elaboracion de los proyectos y presupuestos, informes y balances, y

vigilar para que sean realizados.

58 Amistrada, Ob. Cit.
% Ibid.
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iii. Asesorar a las y a los responsables de los programas y servicios para qué
administren bien su servicio y entreguen en tiempo los informes, requisiciones y
liguidaciones.

iv. Mantenerse en comunicacién con las otras asociaciones en particular con las que
nos apoyan.

v. Coordinar la busqueda de recursos.

3.7.2. Atribuciones de cada miembro del departamento de administracién

Coordinadora del departamento

Coordina el equipo de administracion, convoca y preside sus reuniones, vigilando que

las decisiones importantes sean tomadas colectivamente y que la seccion de blisqueda

y gestion de recursos financieros y materiales esté al servicio de la realizacion de los
61

programas.

Responsable de los programas y del servicio al personal

a. Coordinacion y supervision de la elaboracién de los proyectos.

b. Supervision de los resultados alcanzados en cada equipo.

¢. Supervision de los informes narrativos de cada equipo.

% Amistrada. Ob. Cit.
* Ibid.
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d. Analisis y solicitud de correccién de las requisiciones: verificando su conformidad al
proyecto.

e. Coordinacion y supervisién de los informes narrativos semestrales y anuales u otros
segun como sea solicitado por las asociaciones donantes.

f. Analisis de las requisiciones que tiene que autorizar con su firma, verificando que se
presenten de acuerdo a los manuales y al proyecto.

g. Encargada de la comunicacion con las asociaciones donantes sobre los temas del
contenido de los programas y en general, de las relaciones internacionales.

h. En cuanto responsable del servicio al personal, les dara todo el apoyo necesario para
que puedan realizar bien sus tareas. En caso de grave incumplimiento, dialogara
con él o la trabajadora. En caso de que no haya mejora, después de haber
consultado a todo el equipo de administracién, pasara el caso a la Junta Directiva.

i. Servicio al personal. 2

Presidental/e del MOJOCA:

a. Representante directo/a del comité de gestion y de los jovenes del MOJOCA.

b. Convoca y preside las Asambleas Generales de las y los jovenes, las reuniones del
comité de gestion y del personal.

c. Cooperacion con la responsable de los programas, para vigilar el buen

funcionamiento de cada programa.

62 Amistrada, Ob. Cit.
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d. Colabora con la responsable de los programas para examinar y firmar las
requisiciones, los informes narrativos y las fuentes de verificacién de cada programa,
la sustituye en su ausencia.

e. Participa activamente dentro de los programas por lo menos una vez al mes,
involucrandose en las actividades de los varios equipos para ayudarles a planificar,
coordinar, ejecutar y evaluar, con el fin de obtener buenos resultados.

f. Encargada de las relaciones con las instituciones que apoyan al movimiento y otras

instituciones en Guatemala, &3

Asesor de programas:

Asesora a la responsable de programas y responsable del servicio al personal y a la
presidenta del MOJOCA en todos los asuntos importantes, y con ellas forma un equipo
para que las decisiones sean siempre colectivas. En particular esta encargado de la
redaccion del boletin del MOJOCA, de los informes narrativos y comunicaciones con
otras asociaciones. Esta encargado de las relaciones con la Universidad de San Carlos

de Guatemala.?

Asesor en educacion y representante de las redes de amistad Europeas:

a. Asesorar para que los proyectos, Ia organizaciébn y la practica de todos los

responsables sean conformes a la filosofia del Movimiento respetando la libertad y

*3 Amistrada Ob. Cit.
% Ibid.
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derechos de cada nifia, nifio y joven, a la autogestion de todo el movimiento y d;
cada programa, a la amistad liberadora y al empefio para construir una sociedad mas
justa y democratica.

b. Encargado de la formacion de las y los representantes del comité de gestion y del
personal asesorando en particular a la responsable de los programas y a la
presidenta del MOJOCA.

c. Asesora en la sistematizacion de las experiencias del MOJOCA, en las
investigaciones cientificas y en la colaboracién con la Universidad de San Carlos y
universidades Europeas.

d. Apoya en la busqueda de recursos, particularmente en Europa con debates,
publicaciones, correos electrénicos, etc.

e. Recibe a todas las personas que le desean hablar, acepta volverse mediador en
caso de conflictos o cuando una muchacha o muchacho piensa que no se respetan

sus derechos y su dignidad.

Asistente de la gestion de los recursos financieros y materiales

a. Ejecuta las propuestas de la responsable y asesores de los programas,
administrando los recursos financieros y materiales del MOJOCA, la elaboraciéon de
los presupuestos y de los informes financieros.

b. Encargada de la comunicacién sobre esos temas con las asociaciones donantes.

c. Responsable del respeto de las leyes, acuerdos y contratos con estas asociaciones.

d. Entrega cada mes a la Junta Directiva un informe sobre la gestion financiera.
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e. Examina desde un punto de vista contable requisiciones y liquidaciones y pone su
acuerdo con una firma.
f. Encargada del buen funcionamiento de los talleres solidarios y de la busqueda de

mercado de sus productos.

Contadora general:

Esta encargada de tener al dia la contabilidad siguiendo las prescripciones detalladas

en el manual de procedimientos administrativos del MOJOCA.

Secretaria administrativa:

a. Responsable de la elaboracién de cheques de acuerdo a las requisiciones
debidamente autorizadas y codificadas (coordinacion de programas-administracion,
contadora general) y de acuerdo a los calendarios establecidos de entrega.®®

b. Responsable de realizar los pagos fijos del mes (IGSS, BANTRAB, servicios) de
acuerdo a los calendarios, asi como la entrega de los cheques a cada uno de los
responsables de programas.

c. Tener la referencia de los contratos de las agencias donantes y copia de los mismos.

d. Manejar la caja chica.

e. Asesorar a la recepcionista y apoyo administrativo en los asuntos que se le asignen.

f. Control del pago de impuestos y gastos fijos (ISR personal afecto, IGSS, Banco

Trabajadores, luz, agua, teléfono de las 3 casas, |USI).

% Amistrada, Ob. Cit.
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g. Responsable del cuidado de los talonarios de los recibos de caja y facturas de‘}‘u
empresa talleres solidarios MOJOCA.

h. Controla la contabilidad en Excel de cada uno de los talleres del programa de
empresa de talleres solidarios MOJOCA con la previa capacitacion y la debida
supervision de la contadora general y la responsable financiera (debiendo ambas
firmar los reportes presentados).

i. Mantenimiento del libro de Salarios actualizado (previa capacitacién y supervision de

la contadora general y de la responsable financiera).®®
Recepcionista y secretaria de apoyo administrativo:

a. Control del correo fisico y electrénico canalizandolo a donde corresponda.

b. Mantener al dia registros fisicos impresos y en un medio digital, de direcciones
postales y electrénicas y los nimeros de teléfono de las instituciones y personas con
quienes se tiene contacto.

c. Controlar que cada uno de los programas proporcione la actualizacion de su
poblacion, manteniendo copia impresa y electrénica de socios y participantes de
todos los programas.

d. Realizar las cotizaciones para la compra y mantenimiento de los equipos (por lo
menos 3 cotizaciones).

e. Control y compra del material de las oficinas de la administracion, y responsable del

mantenimiento del equipo de administracién llamando cuando es necesario a los

% Amistrada, Ob. Cit.
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técnicos externos.®’

f. Codificacion y sellado de informacion contable (vouchers).

g. Responsable de responder las llamadas entrantes y salientes.

h. Colabora con la secretaria administrativa en la entrega de contrasefias para pagos
semanales y la entrega del cheque correspondiente la semana siguiente. Lleva un
control de las contrasefias para requerir el cheque en tiempo.

i. Responsable de atender a los visitantes dirigiéndolos a donde corresponda.

j. Responsable del control de asistencia y reporte mensual de inasistencia y llegadas
tarde (con el soporte de la debida documentacion) para ser trasladada a la contadora
general con antelacion a la elaboracién de la planilla mensual.

k. Apoyo de secretaria administrativa para los pagos correspondientes y asuntos de
mensajeria.

. Encargada de la fotocopiadora de administracion.

3.8. El equipo técnico (asesoras y asesores)

Las asesoras y asesores que forman el equipo técnico son adultos elegidos por su
experiencia y su preparacién que les permite formar y asesorar a las y los jovenes del
comité de gestion y al colectivo con el cual trabajan. Ademas, deben tener una actitud

de amistad, respeto y entrega a la poblacion de la calle y espiritu de voluntariado.®®

% Amistrada, Ob. Cit.
% Ibid.
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Son seleccionados por el departamento de administracién, evaluados por comité de |

gestion y contratados por la Junta Directiva. Participan en las asambleas, reuniones del

comité de gestion, reuniones de los colectivos de programas con derecho de voz.%®

No pueden hacer parte del equipo técnico hermanas, hermanos y parejas. Tienen que

respetar y promover la autogestion de las muchachas y muchachos del MOJOCA.

Cumplir con las decisiones de la Asamblea General del MOJOCA, del comité de
gestion, de las asambleas de su colectivo y del equipo de administracion. Tienen que
preparar con cuidado las actividades para alcanzar los objetivos de su programa y
servicio y capacitarse profesionalmente. Tienen la obligacién de volverse expertos en

su campo de trabajo, de obtener un titulo académico.”®

En la seleccion y confirmacion de los asesores e instructores la preferencia, en igualdad
de condiciones formacion profesional y de compromiso voluntario, sera dada a las
personas que tuvieron experiencia de calle.”’

3.9. Los instructores

Son encargados de los talleres con el papel de capacitar y producir. Deben tener

cualidades de educadores, ser capaces de desarrollar un programa de capacitacion y

% Amistrada, Ob. Cit.
 Inid.
" Ibid.
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cualidades de empresarios. Normalmente su sueldo tiene que provenir de la venta de

productos. 2

Son seleccionados por la administracion y la asesora de los talleres solidarios

MOJOCA, y confirmados por la Junta Directiva.
3.10. Defensor de los derechos individuales

La Asamblea General elegira cada afio una defensora o defensor de los derechos
individuales. Todas las nifias, nifios, jovenes, asesoras y asesores del MOJOCA que
piensan que no son respetados sus derechos podran exponer su inconformidad. El
defensor hard una investigacion y si el manual de funcionamiento no fue respetado,
podra cambiar la decision. En otros casos hara una mediacion para encontrar una

solucién pacifica. Tendra la asesoria del fundador.”

3.11 Personas y asociaciones que apoyan al MOJOCA

3.11.1. Las voluntarias y los voluntarios

El MOJOCA promueve el voluntariado nacional e internacional y exige de sus

trabajadoras y trabajadores un espiritu de voluntariado. Voluntarias o voluntarios de

Guatemala u otros paises pueden colaborar si tienen las capacidades humanas,

"2 Amistrada, Ob. Cit.
” Ibid.
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morales y profesionales para convivir con las muchachas y muchachos de lacalle. Un
voluntariado tiene que durar por lo menos seis meses. Las personas voluntarias son

aceptadas por el equipo de administracion.

3.11.2. Las redes de amistad con las muchachas y muchachos de la calle de Italia

y de Bélgica

ElI MOJOCA ha nacido como asociacién internacional recibiendo desde su fundacién un
apoyo de amistad y recursos humanos y financieros de asociaciones europeas, de
redes de amistad con las muchachas y muchachos de la calle, en Italia (Amistrada) y en
Beélgica. Esos grupos de amigas y amigos son formados por personas que en su tiempo

libre trabajan para encontrar recursos. En su pais estan comprometidos por la justicia.
3.11.3. Otras asociaciones e instituciones

El MOJOCA recibe también un apoyo anual o tnico de instituciones como la Fundacién
Juan Bautista Gutiérrez de Guatemala (2008), la Uni6n Europea, la UNESCO,
provincias de Bélgica e ltalia, Organizaciones no Gubernamentales (Cordaid de
Holanda, Mani Tese, Tavola Valdese de ltalia, Entraide et Fraternité, Solidaridad
Mundial y Fundacién TK de Beélgica). Tenemos que responder a esta generosa

confianza con un compromiso profesional, generoso y creativo.
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CAPITULO IV

4, Los derechos fundamentales de reinsercién social y rehabilitaciéon de los

adolescentes y nifios de la calle en conflicto con la ley penal

El derecho Internacional de los derechos humanos provee una serie de principios de
cumplimiento obligatorio para los operadores de justicia y personas a cargo de la
privacion de libertad de adolescentes. La observancia de estos principios debe ser
mantenida durante todo el proceso, puesto que garantizan el sentido de rehabilitacion y
reintegracion social que es el objetivo primordial de la administracion de justicia penal

juvenil y de las medidas de privacion de libertad:

“Al ser la Convencion sobre los Derechos del nifio aprobada y ratificada por Guatemala,
en todo caso relativo a los Derechos de la Nifiez debe ser aplicada, y en los casos en
donde no aparezca en los razonamientos que el elemento de su interés y bienestar
supremo hayan sido valorados y tomados en cuenta, como se ordena en la citada

Convencion, se vulnera el principio del debido proceso y los derechos del nifio” 7

a. Interés superior del nifio

En cumplimiento del Articulo 3 de la Convencién sobre los Derechos del Nifio, en todas

las decisiones que se adopten en el contexto de la administracién de la justicia juvenil,

el interés superior del nifio debera ser una consideracién primordial.

" Ligorria Leal, Maynor. Justicia y derechos del nifio Pag. 32.
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Los nifios se diferencian de los adultos tanto en su desarrollo fisico y psicolégico como

por sus necesidades emocionales y educativas. 7°

Estas y ofras diferencias justifican la existencia de un sistema separado de justicia
juvenil y hacen necesario dar un trato diferente a los nifios. El principio de interés
superior del nifio o adolescente debe entenderse como una garantia que se orienta a
asegurar el ejercicio y disfrute de los derechos de la nifiez, por ello su aplicacién, en
ningdn caso puede disminuir, tergiversar o restringir los derechos reconocidos en la

Constitucion Politica de la Republica y en la Convencion sobre los Derechos del Nifio. @

El principio de interés superior del nifio, se concreta cuando la persona que administra
justicia, considera como elemento primordial en la toma de decisiones, el asegurar el
ejercicio y disfrute de los derechos de la nifiez y la adolescencia, en pleno respeto de
sus vinculos familiares, origen étnico, religioso, cultural y lingiiistico, asi como de su

edad y madurez. 7’

b. No discriminacion

De acuerdo con el Articulo 2 de la Convencién sobre los Derechos del Nifio y otros
tratados internacionales en materia de derechos humanos, los Estados partes tienen la
obligacién de garantizar que ningtin adolescente sujeto a proceso judicial o privado de

libertad, sea victima de discriminacion de ningun tipo.

7 Tager, Mario Roberto. Los derechos del nifio en la justicia de menores. Pag. 12.
”® Ibid. Pag. 24.
™ Ibid. Pag. 54.
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Por motivos de raza, color, sexo, idioma, religion, opinién politica, origen nacional,
étnico o social, posicion econémica, impedimento fisico, nacimiento u otra condicion

personal o de sus padres.

En materia de no discriminacion, el Estado no sélo tiene el deber negativo de no incurrir
en discriminacion, es decir garantizar que las personas que trabajan para el sistema de
administracion de justicia y el sistema de privacion de libertad de adolescentes no
incurran en actos discriminatorios, sino también tiene la obligacion positiva de proteger
a las personas contra la misma, lo que incluye la posibilidad de brindar un recurso

efectivo a quienes son victimas de discriminacion. 7

Segun la Convencion Internacional sobre la Eliminacién de Todas las Formas de
Discriminacion Racial, en el articulo 1, la discriminacion racial es “‘toda distincion,
exclusion, restriccion o preferencia basada en motivos de raza, color, linaje u origen
nacional o étnico que tenga por objeto o resultado anular o menoscabar el
reconocimiento, goce o ejercicio, en condiciones de igualdad, de los derechos humanos
y libertades fundamentales en las esferas politica, econdmica, social, cultural o en

cualquier otra esfera de la vida publica”

La Convencién Internacional sobre la Eliminacién de todas las formas de
discriminacién contra la mujer, en el articulo 1, la define como “toda distincion,
exclusiéon o restriccién basada en el sexo que tenga por objeto o por resultado

menoscabar o anular el reconocimiento, goce o ejercicio por la muijer,

’ Tager, Mario Roberto. Ob. Cit. Pag. 87.
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independientemente de su estado civil, sobre la base de la igualdad del hombre vy la
mujer, de los derechos humanos y las libertades fundamentales en las esferas politica,

economica, social, cultural y civil o en cualquier otra esfera”.

Una forma de viabilizar la proteccién contra la discriminacion es su tipificacion en las
legislaciones nacionales como delito. La legislacion guatemalteca en el Articulo 202 bis
del Cédigo Penal establece: “Articulo 202 Bis. Discriminacién. Se entendera por
discriminacion, toda distincién, exclusion, restricciéon o preferencia basada en motivos
de género, raza, etnia, idioma, edad, religion, situacién econdmica, enfermedad,
discapacidad, estado civil, o en cualesquiera otro motivo, razén o circunstancia que
impidiere o dificultare a una persona, grupo de personas o asociaciones, el ejercicio de
un derecho legalmente establecido incluyendo el derecho consuetudinario o costumbre
de conformidad con la Constitucién Politica de Ia Republica y los Tratados

internacionales en materia de derechos humanos.

Quien por accién u omisién incurriere en la conducta descrita en el parrafo anterior,
sera sancionado con prision de uno a tres afios y multa de quinientos a tres mil

quetzales.

La pena se agravara en una tercera parte:

a) Cuando la discriminacion sea por razén idiomatica, cultural o étnica.
b) Para quien de cualquier forma o por cualesquiera medio difunda, apoye o incite

ideas discriminatorias.
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c) Cuando el hecho sea cometido por un funcionario o empleado plblico en el
ejercicio de su cargo.
d) Cuando el hecho sea cometido por un particular en la prestacién de un servicio

publico”.

Asimismo, la discriminacion puede ser sancionada mediante la adopcién de medidas
administrativas y disciplinarias en los ambitos laborales. La‘ prohibicién de
discriminacion es una consecuencia del principio de igualdad. Es decir que aunque
todas las personas somos iguales ante la ley (igualdad formal), en la realidad, algunas
personas se encuentran en situaciones desventajosas en comparacién con otras

(igualdad material).

Este es el caso por ejemplo de los nifios viviendo en la calle, nifios pertenecientes a
minorias raciales, étnicas, religiosas o lingliisticas, nifios indigenas, nifios con

discapacidad, nifios que tienen constantes conflictos con la justicia (reincidentes).

Nifios que pertenecen a pandillas, casos en los cuales el Comité de Derechos del Nifio,

ha enfatizado que debe prestarse atencion especial para evitar la discriminacién. ™

En estos casos, las medidas que se tomen para coadyuvar a superar las situaciones
desventajosas o respecto a las diferencias, no son discriminatorias, pues son a favor de

lograr el pleno ejercicio de los derechos de la nifiez y adolescencia.

" UNICEF, Estudio comparativo de maltrato infantil. Pag. 25.
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La Comision Interamericana de Derechos Humanos, ha establecido tres requisitos que

determinan que una desigualdad de trato no sea discriminatoria:

a) Que esta orientada legitimamente.

b) Que no conduzca a situaciones contrarias a la justicia, a la razon o a la naturaleza
de las cosas.

c) Que no se persigan con la distincién de trato fines arbitrarios, caprichosos,
despéticos o que de alguna manera repugnen a la esencial unidad y dignidad del

ser humano.

Muchos adolescentes que tienen conflictos con la justicia, especialmente aquellos que
han sido privados de libertad, también son victimas de discriminacion, por ejemplo
cuando tratan de acceder a la educacion o al mercado de trabajo. En estos casos, la
discriminacion se convierte en estigmatizacion y debe ser evitada mediante la adopcion

de medidas que favorezcan la reintegracion en la sociedad.®°

Con relacién a las medidas que deben adoptar los Estados para evaluar con mas
precision la existencia y alcance de la discriminacion racial en la administracion y
funcionamiento de la justicia penal y evitarla, uno de los instrumentos mas Utiles esta
constituido por la Observacion General. No. XXXI del Comité contra la Discriminacién
Racial sobre la prevencién de la discriminacion racial en la administraciéon y el

funcionamiento de la justicia penal que se refiere a las medidas que deben adoptar los

# Observatorio sobre Infancia Univ. Nacional de Colombia. Pag. 29
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Estados para evaluar con mas precision la existencia de discriminacion racial en la

administracion y funcionamiento de la justicia penal.

Incluyendo la busqueda de indicadores facticos y legislativos; y desarrolia elementos

para definir estrategias de prevencion de este fenémeno. &'

Por otro lado, desarrolla las medidas que deben adoptarse para prevenir la
discriminacién racial contra las personas que denuncian actos de racismo, desde el
momento de la recepcion de la denuncia y en cada etapa procesal. Asimismo, se refiere
a las medidas que debe adoptar el sistema de justicia penal para prevenir la
discriminacion racial o étnica contra las personas que estan siendo sindicadas por un

hecho delictivo.%?

c. Derecho a la vida, supervivencia y desarrollo

Este principio, establecido en el Articulo 6 de la Convencién sobre los Derechos del
Nifio, se debe aplicar, observar y respetar durante todo el proceso de trato con el nifo,
desde el primer contacto con los organismos encargados de hacer cumplir la ley hasta

la ejecucion de todas las medidas. &3

* Observatorio sobre Infancia Univ. Nacional de Colombia. Pag. 33
% BBC . Latinoamérica Yy sus nifios combatientes. Pag. 14
% Ibid. Pag. 22
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Todo el personal encargado de la administracién de la justicia de menores debe tener
en cuenta el desarrolio del nifio, el crecimiento dinamico y constante de éste, qué es

apropiado para su bienestar, y las maltiples formas de violencia contra el nifio.
Este principio comprende los siguientes elementos:

1. Un trato acorde con el sentido de la dignidad y el valor del nifio, nifia o adolescente:
Deberan respetarse y protegerse durante todo el proceso de adolescentes en
conflicto con la ley penal, desde el primer contacto con los organismos encargados
de hacer cumplir la ley hasta la ejecucién de todas las medidas en relacion con el

nifio/adolescente. 8

2. Un trato que fortalezca el respeto del nifio por los derechos humanos y las libertades
de terceros: es decir, que el nifio/adolescente infractor, debera se educado en el
respeto por los derechos humanos, sobre la naturaleza de la infraccion penal
cometida y el dafio social y hacia terceros que éste causa. El trato y la educacion de
los nifios/adolescentes deben orientarse a fomentar el respeto ﬁor los derechos
humanos y libertades, a partir del ejemplo que les brinden los adultos involucrados
dentro del proceso de reinsercién y resocializacion y de las medidas especificas que

se adopten para tal fin. &°

8 Jerez Angel. Colectivo de ONGis de Infancia y Adolescencia. Pag. 21.
® Ibid. Pag. 44.
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3. Un trato en el que se tenga en cuenta la edad del nifio, nifia y adolescente y se
fomente su reintegracion y el desempefio de una funcién constructiva dentro de la
sociedad: Debido a que la privacion de libertad, puede afectar directamente el
desarrollo del adolescente. Esta medida debera ser considerada en todos los casos
como medida de Gltimo recurso y durante el periodo mas breve posible. Todo el
personal involucrado en el proceso de reinsercién y resocializacion de adolescentes
en conflicto con la Ley Penal debera tener en cuenta el desarrollo del nifio, nifia y
adolescente, el crecimiento dinamico y constante de éste, lo que es apropiado para

su bienestar. %

El respeto de la dignidad del nifio nifia y adolescente requiere la prohibicion y
prévencién de todas las formas de violencia en el trato de los y las adolescentes en
conflicto con la Ley Penal. Este principio también obliga a la elaboracion de politicas y
programas nacionales eficaces de prevencién de la delincuencia juvenil de manera que

se propicie el desarrollo del nifio.

d. Derecho de opinién

Se dara al nifio la oportunidad de ser escuchado en todo procedimiento judicial o
administrativo que le afecte, ya sea directamente o por medio de un representante o de
un drgano apropiado, en consonancia con las normas de procedimiento de la ley

nacional.

% Jerez Angel. Ob. Cit. Pag. 59.
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El Articulo 12 de la Convencién sobre los Derechos del Nifio, establece que los Estados
Partes deberan garantizar al nifio y nifia, que estén en condiciones de formarse un
juicio propio, el derecho de expresar su opinién libremente en todos los asuntos que les
afecten y a que se tomen debidamente en cuenta sus opiniones, en funcién de su edad

y madurez.

Hacer efectivo este derecho no implica transferir al nifio o nifia el poder de decisiéon o
que esta se delegue totalmente, sino que implica otorgarles participacion en el proceso
de la toma de decisiones que les afecten, para asegurar que los nifios, nifias y
adolescentes cuentan con elementos suficientes para formarse un juicio propio sobre

los asuntos que les afectan.

Este principio también supone que existan espacios adecuados y comodos, para que
sin presiones, los adolescentes en conflicto con la ley penal, puedan libremente

expresar sus puntos de vista. 87

También supone, desde el punto de vista institucional, permitir una participacion

genuina, no reducida a una simple formalidad.

El derecho de opinién del nifio o nifia no tiene limite alguno, pues no existe ninguna
decision que no afecte directa o indirectamente los intereses de Ia nifiez, ni tampoco

ambito alguno que pueda ser exclusivo o reservado a nadie, incluso a sus padres.

87 Tager, Mario Roberto. Principios aplicables a la administracién de justicia penal juvenil. Pag. 16.
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Por ello se afirma que el alcance de este derecho es amplio y general, e incluye todos

los asuntos que un juez pueda conocer.%®

El Comité de los Derechos del Nifio, en su observacion general No. 10 ha reiterado que
este derecho abarca también la fase de ejecucion de la medida impuesta, pues su
participacion activa y la posibilidad de expresarse en esta fase, garantiza resultados

positivos.

4.1. La institucionalizacién de entidades como el movimiento de jovenes de

calle como norma alternativa a la privacién de libertad

Las normas internacionales en materia de derechos humanos establecen que Ia
privacion de libertad es una medida excepcional, puesto que los nifios y adolescentes
Se encuentran en una etapa sensible del desarrollo y esta medida, que implica el
alejamiento de la familia y del circulo social mas inmediato, puede ocasionar serios

efectos negativos incluyendo afectaciones psicologicas irreversibles.

En tal sentido, la privacién de libertad no solamente debe ser considerada una medida
dltima, sino ademas deben mitigarse todos los efectos negativos que puedan ser

provocados por ésta.

5 Tager, Mario Roberto. Ob. Cit.. Pag. 21.
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El derecho internacional provee normas especiales sobre este particular basadas en el
interés superior del nifio, tales como las Reglas de las Naciones Unidas para la

proteccion de los menores privados de libertad.

En tal sentido, debe reducirse al maximo el ingreso de adolescentes a centros de
privacion de libertad. Cuando esta medida se toma, deben garantizarse los elementos

establecidos en el Articulo 37 de la Convencién sobre los Derechos del Nifio:

a) Que no se imponga la pena capital ni la de prisibn perpetua sin posibilidad de
excarcelacion.

b) Que la privacion de libertad no sea arbitraria o ilegal, es decir que para dictarla se
han cumplido todos los requisitos de Iey.

¢) Que haya sido emitida por el juez competente.

d) Que no hay otra medida que pueda contribuir al fin de rehabilitacion y resocializacion
del adolescente.

e) Que la privacion de libertad se dicta por el periodo mas breve posible.

En ese sentido, el Estado tiene el deber de proteger la integridad personal de toda
persona privada de libertad, lo cual incluye la obligacién positiva de tomar todas las
medidas preventivas para evitar ataques o atentados contra una persona interna, por
parte de agentes del Estado o por particulares. Tales obligaciones adquieren mayor
severidad cuando se trata de adolescentes, en donde el Estado no debe solo buscar
proteger su integridad personal, sino el desarrollo integral de su personalidad y su

reintegracion a la sociedad.
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En el caso de los Adolescentes en Conflicto con la Ley Penal que sean indigenas, esta
obligacion adquiere una importancia particular, dado que el Convenio 169 de la
Organizaci6n Internacional del Trabajo obliga a dar preferencia a sanciones distintas al
encarcelamiento. Este elemento esta relacionado con dos aspectos: a) que las culturas‘
indigenas no contemplan la prision como una medida sancionatoria y que es en
extremo contraria a su cosmovision y practicas culturales, lo que en definitiva causa un
dafio mayor a las personas indigenas que la sufren y no contribuye al fin de la
resocializacion, especialmente en el caso de los adolescentes; b) que por la importancia
para las personas indigenas de la vida en comunidad y la relacién con la tierra, el
aislamiento que supone la privacién de libertad y el alejamiento de la comunidad y de la
tierra, repercute de manera negativa en las personas y contrario a contribuir al

desarrollo personal y a la reeducacion, puede redundar en una mayor afectacion.
4.2. La Intervencion directa de instituciones rehabilitadoras como MOJOCA

A continuacién se dan lineamientos donde instituciones que velen por la proteccion del
menor como MOJOCA, pueden orientar del alguna forma al Estado como medio
alternativo no solo como ente rehabilitador si no también como medida reinsertora y

anti-privativa de libertad.

Dado lo anterior EI Comité de Derechos del Nifio, ha subrayado que dado, que la
privacion de libertad de adolescentes es una medida que debe evitarse en lo posible,
las leyes deben ofrecer al érgano judicial competente, una amplia gama de alternativas

posibles, algunas de las cuales estan enumeradas en el Articulo 40 de la Convencion
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sobre los Derechos del Nifio y contemplan, entre otras, las 6rdenes de orientacion y
supervision, la libertad vigilada, la colocacion en hogares de guarda, los programas de
ensefanza y formacion profesional. EI Comité hace hincapié en que en la aplicaciéon de
tales medidas, debe asegurarse que los nifios, nifias y adolescentes sean tratados de
manera apropiada para su bienestar y que las medidas guarden, proporcién con sus

circunstancias y con la infraccion.

La Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y Adolescencia de Guatemala, contempla
dentro de las sanciones socioeducativas a aplicar a Adolescentes en Conflicto con la
Ley Penal, medidas alternativas a la privacién de libertad, con el fin de proporcionar una
gama de opciones al juzgador y de esta forma reducir la aplicacion de la sancion de
privacién de libertad. Estas medidas deberan ser decretadas con base en las
necesidades de reinsercion y resocializacion del adolescente, la proteccion de la

sociedad y los intereses de la victima.

Las medidas socioeducativas, alternativas a la privacion de libertad, establecidas en la
Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y Adolescencia deberian a su vez tener contacto
extremo con instituciones que velen por la proteccion de los nifios y adolescentes en
conflicto con la Ley Penal. Entonces se delimitan las siguientes medidas donde se
estableceria y especificaria la coordinacion de estas instituciones con lo regulado en la

Ley anteriormente descrita como:

A. Libertad asistida (Articulo. 242 Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y de la

Adolescencia): “es una sancién educativa, socializadora e individualizada, dictada
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por el juez en el caso de infracciones graves al Cédigo Penal por parte del
adolescente. Consiste en otorgarle a éste la libertad pero con la asistencia y
supervisién de personal especializado. Se orienta a la adquisicion de habilidades,
capacidades y aptitudes para el desarrollo personal y social del adolescente y su

duracion maxima es de dos afios”.

La libertad asistida trata de adecuarse a la naturaleza e impacto del delito cometido por
el adolescente, de tal manera que éste, a través de su cumplimiento, pueda llegar a
comprender el acto y responsabilizarse del mismo. Asimismo, la sancién busca que el
joven adquiera responsabilidades que la vida adulta le plantear4 en el futuro, algunas
de las cuales, son ya parte de su actividad diaria (educacién, trabajo...), favoreciendo

su mejor integracion en la comunidad.

Se interviene ademas de modo individual y especializado en la situacion personal y en
el entorno socio familiar del adolescente mediante terapias individuales y familiares, asi
como reuniones grupales.

Las areas que abarca el programa de Libertad Asistida son:

a) Atencion familiar, fomentando el fortalecimiento de los vinculos familiares como un

aspecto imprescindible del apoyo al adolescente para encauzar su vida

positivamente.
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b) Area laboral, buscando el aprendizaje de nuevas habilidades o la reinsercién laboral
para generar oportunidades laborales apegadas a la legalidad y la realizacion

personal.

c) Area educativa, la cual es una de las prioritarias para reducir los niveles de atraso
escolar en su caso y para garantizar las oportunidades de trabajo en el futuro.
Ademas de ello, la atencién psicoldgica brinda al adolescente espacios de reflexion
sobre la conducta delictiva asi como Ia reparacion del dafio causado a la victima y a

la sociedad en general.

La libertad asistida puede ser impuesta no solamente mediante sentencia definitiva sino
también como revisién de otra sancién, normalmente la privativa de libertad, cuando la
evolucion del adolescente en la misma est4 siendo favorable y amerita su transferencia

a una sancion alternativa.

B. Prestacion de servicios a la comunidad (Articulo 243 Ley de Proteccion Integral de la
Nifiez y la Adolescencia): Esta sancién en libertad es cumplida por el adolescente por
la comisién de delitos leves o faltas, consistiendo en la prestacion de tareas gratuitas,
de interés general en entidades de asistencia, pablicas o privadas, bajo la asistencia
Yy supervision de un equipo muitidisciplinario de profesionales dependientes de la

Secretaria de Bienestar Social.

De acuerdo a lo que la Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y Adolescencia establece

en el Articulo 243: “Las tareas deberan asignarse segun las aptitudes de los
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adolescentes, procurando, cuando fuere posible, relacionar la naturaleza de la actividad
con la del bien juridico lesionado por el adolescente”. En el mismo Articulo se establece
que la jornada maxima serd de ocho horas semanales y no podra interferir con las
actividades educativas o laborales del adolescente. La prestacion de estos servicios
como sancién podra durar entre dos y seis meses como minimo y maximo,

correspondientemente.

La sancion de prestacion de servicios a la comunidad busca fomentar en el adolescente
un sentido de responsabilidad y respeto a la ley que le permita encontrar una funcién
positiva en la sociedad, mediante la realizacién de actividades de servicio a la sociedad

en una institucién publica o privada.

Por este motivo, se intenta que el adolescente cumpla su sancién socio-educativa en
instituciones como hospitales, municipalidades, hogares de ancianos, cuerpos de
bomberos, etc. que le brinden la oportunidad de colaborar con el bienestar social de su
comunidad y aprender o practicar labores constructivas y positivas para él mismo y para
los demas. Con ello, también se sensibiliza a la sociedad civil, autoridades e
instituciones participantes sobre la importancia de la inclusién de estos adolescentes y

la generacion de oportunidades para los mismos.

Se cubren las areas educativa y laboral, buscando que la sancién socioeducativa no

entorpezca la reintegracion y facilite el fortalecimiento de los vinculos familiares.

79




Mediante las reuniones grupales y terapias y a través de los servicios a la comunidad

propiamente dichos en cada institucién colaboradora.

C. Operan también las o6rdenes de orientacion y supervision: Las ordenes de
orientacion y supervision consisten en mandamientos o prohibiciones impuestas por
orden de juez competente, que persiguen regular la conducta de los adolescentes,
asi como promover y asegurar su formacion bajo asistencia, orientacion y

supervision de un equipo multidisciplinario de profesionales.

La adecuada aplicacion de estas medidas constituye parte del cumplimiento de las
obligaciones internacionales del Estado de Guatemala en materia de justicia penal

juvenil.
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CONCLUSION DISCURSIVA

Teniendo en cuenta la investigacién realizada se determino que en Guatemala no
existe un plan eficaz que reinserte a todos los adolescentes con conflicto con la Ley
Penal por lo tanto se necesita un sistema eficaz para ello, programas que ayuden de
una manera eficiente y proactiva a la reinsercién y rehabilitacion de los nifios y

adolescentes de la calle.

Se establece que la reinsercion social de los jovenes de la calle se puede llevar a
cabo con éxito mediante un programa que ayude a la persona tanto fisica, como
emocional y psicoldgicamente, que sea aplicado en trabajo conjunto entre el

Ministerio de Gobernacion y el Ministerio de Educacion.

Los diferentes ambitos institucionales y sociales examinados demuestran una gran
falta de interés al respecto de este tipo de problematicas por ende no se toman en
cuenta y es casi nula una solucién que garanticen el bienestar de los jovenes en las

calles

Diferentes Organizaciones no Gubernamentales han sido las encargadas de velar
por este problema por momentos dado que la falta de recursos es un factor limitante
en cuanto a la ayuda, teniendo en cuenta el gran logro que han tenido reinsertando

jovenes a la sociedad.
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