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Con todo respeto, me permito dirigirme a usted, en atencion a su oficio sin numero
de fecha cinco de febrero de dos mil trece, mediante el cual se hace de mi conocimiento
que como Asesora estoy facultada para realizar modificaciones que tengan por objeto
mejorar la investigacién y el tema propuesto por la Bachiller ANA MARIA FLORES
OSORIO, carné No. 9621251 intitulado “ANALISIS JURIDICO DE LA APLICACION DE
LA FIANZA PARA GARANTIZAR LAS PRESTACIONES LABORALES A LOS
TRABAJADORES DE EMPRESAS EXTRANJERAS” y oportunamente proceder a emitir
el dictamen correspondiente.

Para el efecto, me permito hacer algunos comentarios sobre el resultado de la asesoria
realizada, de conformidad con el siguiente,

ANALISIS JURIDICO:

I. El trabajo de tesis se intitula “ANALISIS JURIDICO DE LA APLICACION DE LA
FIANZA PARA GARANTIZAR LAS PRESTACIONES LABORALES A LOS
TRABAJADORES DE EMPRESAS EXTRANJERAS”.

Il. Durante el proceso de la presente investigacion, me permiti sugerir las
correcciones de tipo gramatical y de redaccion que considere oportunas, asi como
también fue necesario ampliar ciertos aspectos importantes en algunos de los

capitulos propuestos, lo cual fue atendido satisfactoriamente para facilitar su
comprensién.

lll. En dicha investigacion la metodologia utilizada se dio a través de los métodos
analitico-sintético, inductivo-deductivo y el de observacién directa; las técnicas de
investigacion utilizadas fueron la documental y la bibliografica, con las cuales se
abarcé las etapas del conocimiento cientifico planteando el problema juridico-
social de actualidad y buscandole una posible solucién; en consecuencia, el tema
investigado resulta fundamentado, toda vez que se utilizd bibliografia actualizada
acorde al mismo y se observo la legislacion aplicable, lo que permitié llegar a
conclusiones y recomendaciones valederas, redactadas en forma clara vy
debidamente fundamentadas, en congruencia con el tema investigado.
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Licda. Gladis Clara Luz Garcia Penagos

Abogada y Notaria

IV. Los resultados obtenidos en la presente investigacion, derivan de la aplicacién de
los métodos y las técnicas de investigacion utilizadas, por consiguiente constituyen
un valioso aporte a las Ciencias Juridicas en general y especificamente al Derecho
Laboral, ya que se concluye con una propuesta de solucién, factible y viable, en
concordancia con el problema planteado, con lo cual se pretende contribuir a una
efectiva relacion patrono-trabajador y por ende resulta un valioso aporte a la
sociedad guatemalteca.

En virtud de lo anterior y habiendo cumplido con la misién encomendada, me permito
emitir el siguiente, -

DICTAMEN:

Que el trabajo de tesis elaborado por la Bachiller ANA MARIA FLORES OSORIO, carné
No. 9621251 intitulado “ANALISIS JURIDICO DE LA APLICACION DE LA FIANZA
PARA GARANTIZAR LAS PRESTACIONES LABORALES A LOS TRABAJADORES
DE EMPRESAS EXTRANJERAS”, cumple con los requisitos exigidos por el Articulo 32
del Normativo para la Elaboracién de Tesis de Licenciatura en Ciencias Juridicas y
Sociales y del Examen General Publico, por lo que deviene procedente emitir DICTAMEN
FAVORABLE, y continuar con el procedimiento legal correspondiente.

Sin otro particular, me suscribo de usted con muestras de mi consideracion y estima;

Atentamente,

\\ ) ]
Gladis Clara Lz Garcia Penagos
ABOGADA Y NOTARIA

11 Calle 9-55 zona 1 oficina A12 Ciudad de Guatemala
Teléfono: 55719835
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agosto de 2013

Con vista en los dictdmenes que anteceden, se autoriza la impresion del trabajo de tesis de la
estudiante ANA MARIA FLORES OSORIO. titulado ANALISIS JURIDICO DE LA APLICACION
DE LA FIANZA PARA GARANTIZAR LAS PREGSTACIONES LABORALES A LOS
TRABAJADORES DE EMPRESAS EXTRANJERAS. Articulos: 31, 33 v 34 del Normativo para
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Fublico.
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INTRODUCCION

Por parte de los propietarios de empresas extranjeras, se da maltrato fisico, maltrato
verbal, intimidaciones, amenazas de perder el empleo, prohibicion de agrupacion
sindical, humiliaciones, bajos salarios; y por ultimo abandonan el pais o cierran la
fabrica o empresa para trasladarse a otro pais u otro lugar de la republica, sin pagar las

prestaciones y salarios a que tienen derecho los trabajadores.

El fin de la investigacién es tratar de dar seguridad al personal que labora en la industria
de la maquila principalmente, y que las mismas depositen una fianza de pago de
prestaciones laborales y problemas relacionados con el trabajo, para que al momento
de abandonar las fabricas o ausentarse del pais, el Ministerio de Trabajo tenga la
oportunidad de pagar a los trabajadores sus prestaciones y pagos, conforme a la fianza
depositada por la empresa magquiladora.

La hipétesis de la investigacion es: Los trabajadores guatemaltecos estan siendo
explotados por las empresas maquiladoras extranjeras y no existe una garantia para
protegerlos.

El objetivo general de la investigacion es: Demostrar la debilidad del sistema juridico
laboral, tutelar del trabajador, ante el cierre intempestivo y clandestino de empresas
extranjeras en Guatemala, sin pagar las prestaciones correspondientes.

Los objetivos especificos de la investigacion son: Hacer un estudio de la forma en que
los trabajadores, estan amparados en caso de un cierre repentino de una empresa
extranjera. Demostrar que los empresarios de la maquila de origen extranjero violan las
leyes de trabajo guatemalteco al momento de iniciar sus labores, dejando desprotegidos
a los trabajadores.

Los supuestos de la investigacion son: Es responsabilidad del Estado proteger al
trabajador ante los desmanes de empresas extranjeras que tratan mal a sus

(1)



empleados. El Estado no se ha preocupado por fiscalizar a las empresas extranjeras
radicadas en Guatemala, por tal motivo, éstas no pagan el salario minimo ni sus
prestaciones a los trabajadores guatemaltecos.

La presente investigacion consta de cuatro capitulos, el primero se refiere al derecho de
trabajo, se define, se analiza doctrinaria y juridicamente y se estudian sus principios; el
segundo trata de las prestaciones laborales, se definen y se analizan las distintas
clases de prestaciones laborales; el tercero se desarrolla sobre la industria
centroamericana, se conceptia, se analiza su reubicacién y los incentivos legales para
industria maquiladora; el cuarto engloba la aplicacion de la fianza a empresas extrajeras
para garantizar las prestaciones de los trabajadores, la maquila en Guatemala, los
derechos humanos, la proteccion constitucional y el principio de tutelaridad.

Los métodos de investigacion utilizados fueron: Analitico: Este se utilizé al momento de
recopilar los datos y organizarlos. Los que se estudiaron para extraer de ellos una
sintesis a la investigacion. Sintético: Se utiliz6 para el andlisis de los contextos
adquiridos en las fichas de trabajo, tratando de lograr, al momento de la depuracién del
material obtenido, comprender la esencia de todo el material contenido en los aspectos
particulares. Inductivo: Este sera para estudiar cada uno de los temas y subtemas de la
investigacién, y analizar las generalidades de la misma para concluir si es necesario
que las empresas presten fianza para garantizar las prestaciones a los trabajadores.
Deductivo: En la investigacion se estudiaron los temas generales para concluir en la
particularidad de la investigacion. Cientifico: Todo trabajo de investigacion tiene una
secuencia que va desde la seleccion del tema a investigar hasta la presentaciéon por
escrito del informe, y cada uno de los pasos de esta secuencia tiene sus reglas
especificas. La técnica de investigacién utilizada fue la documental.

Desde este orden de ideas, el Estado debe garantizar el trabajo en general, pero
especialmente en los lugares que se conoce que violan las leyes laborales y los
derechos humanos, tal es el caso de las maquilas coreanas principalmente.

(it)




CAPITULO |

1. Derecho de trabajo

Si bien es cierto que desde hace algunos siglos, a nivel mundial, se establecieron las
primeras disposiciones en materia de trabajo, no es sino hasta el siglo pasado que se
presenta en forma sistematizada, tanto en cuanto a las leyes laborales propiamente
dichas, como a la elaboracion de una teoria fundamentada en doctrinas de los

tratadistas mas connotados.

Para analizar el derecho de trabajo se hace necesario tratar de ubicar, la terminologia,
la importancia del estudio de dicha rama juridica, ademas de estudiar el derecho

sustantivo y el derecho procesal en materia laboral.

Pero para llegar a profundizar en el tema se hace necesario puntualizar los principios
ideolégicos e informativos del derecho sustantivo del trabajo, como lo son la tutelaridad,
conciliacidn, irrenunciabilidad, imperatividad, equidad, objetividad, estabilidad,

democracia y realidad.

En el derecho en general, habria que ubicar al derecho de trabajo dentro de la conducta
humana. En el derecho sustantivo del trabajo, se debe encontrar la razén de ser, como
disciplina juridica auténoma, vale decir, de ubicarlo dentro de las disciplinas juridicas y
sociales, porque si bien es cierto que todas las ramas del derecho pertenecen a un

tronco comun, de donde provienen, también lo es que entre cada disciplina existen



diferencias cualitativas concretas y determinantes que son propias de la materia.

Se debe contemplar al derecho de trabajo en cuanto a que esta destinado a regular las
relaciones entre trabajadores y patronos con motivo de la relacion de trabajo, ya sea

en forma individual o colectiva.

Pero mas extensamente, el derecho de trabajo tiene peculiaridades propias, asi como
principios filoséficos propios que lo informan. Asi entonces, se debe considerar que la
finalidad del derecho de trabajo, es la regulacién de las relaciones obrero-patronales
con motivo de la relacién de trabajo, éste debe dirigirse principalmente a la proteccién
de los intereses de las clases sociales desposeidas 0 que se encuentran en desventaja

econdmica, a efecto de que su positividad sea efectiva.

Ahora bien, para ubicar exactamente a esta rama del derecho se hace necesario
referirse, en primer plano, al trabajo propiamente dicho, es decir, que se tiene una idea

clara de lo que es el trabajo.

Segun Guillermo Cabanellas, el trabajo es definido como: "El esfuerzo humano aplicado
a la produccion de riqueza, pero a la vez se debe determinar que no todo trabajo es
sujeto de esta rama del derecho como sucede con el trabajo obligatorio impuesto en
condena, que pertenece al campo del derecho penal, o el artistico o independiente, en
los cuales no existen la subordinacién, como elemento basico de la relacion de trabajo.
Por ello resulta importante fijar con claridad los limites dentro de los cuales se
encuentra enmarcado el derecho de trabajo en la actualidad, segun sea el modo de

2



produccion, asi se le dara determinado caracter al trabajo, pues en el estado esclavisté‘ -
y en el estado feudal, no se le reconoci6 tal categoria, y luego durante en el régimen
capitalista se le ha considerado como una retribucién al servicio prestado, pero
modernas teorias sostienen que no sélo ésta constituye una prestaciéon contractual, sino
ademas, debe ser el resultado de todo el proceso y, por lo tanto, no debe ir dirigido a la
relacién de trabajo, sino a la funciéon del salario y otras prestaciones econdémicas-
sociales, en beneficio de toda la familia del trabajador e incluso, del desarrollo social, a
efecto de que el trabajador no subsista tnicamente como sujeto pasivo de la relacién de
trabajo, sino logre las aspiraciones familiares, y sociales, por ejemplo: Una vivienda
propia y segura, suficiente alimentacion para el ntcleo familiar, educacién adecuada y
en fin, desde el punto de vista material, una vida decorosa y, dentro del punto de vista
espiritual, una verdadera realizacion en los actos culturales que son precisamente el

producto de la sociedad en su conjunto”™.

Es aca donde encuentran importancia las ciencias auxiliares del derecho, pues el
conocimiento del derecho de trabajo, debe estar en correlacion con las demas
disciplinas y de ahi lograr la sistematizacion adecuada al cambiante mundo en que

se vive.

El estudio del derecho de trabajo es sumamente importante. No puede quedar
destinada una rama del derecho de tanta trascendencia social Unicamente a los
jurisconsultos y tratadistas, asi como los jueces y autoridades administrativas del

trabajo.

! Cabanellas, Guillermo. Diccionario enciclopédico de derecho usual. Pag. 456.
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Estando destinado a los trabajadores, el derecho de trabajo es absolutaméhie
necesario que sea estudiado con profundidad por cada trabajador en particular, asi
como, dentro de las organizaciones de los trabajadores, ya sean éstas simples
asociaciones, comités ad-hoc, sindicatos, federaciones, coaliciones o confederaciones.
De esta manera, el trabajador estara en mayor posibilidad de conocer sus derechos y
deberes, asi como, exigir el cumplimiento efectivo de las garantias que de él

desprenden.

Sabido es que, segln las estadisticas, un porcentaje muy bajo de la poblaciéon con
estudios secundarios puede asistir a las universidades, por motivos especialmente
referidos a la depauperacion relativa y absoluta que padece la clase trabajadora, debido
a la explotacion que, tanto a nivel econémico como cultural, se le somete por las clases

dominantes que detentan el poder politico en paises como Guatemala.

Por otra parte, dentro de la conciencia social, al obrero le estd vedado pretender
individualmente acceder a una movilidad social que aplique por igual la oportunidad de
acceso a la cultura. Es por ello que resulta necesario que los trabajadores creen sus
propios centros para el estudio del derecho de trabajo y aquellas ciencias afines, con

seriedad y capacidad cientifica, técnica y racional.
1.1. Definicion
El derecho de trabajo es conjunto de principios, normas e instituciones que protegen,

dignifican y tienden a reivindicar a todos los que viven de sus esfuerzos materiales o
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Intelectuales, para la realizacién de su destino histoérico.

“El derecho de trabajo es la legislacion que tiende a mantener la armonia entre el
capital y el trabajo, concediendo garantias minimas de organizacion y contratacion,
garantizado en favor de la clase dominante el mas amplio margen de explotacion,
cuando se refiere a paises de corte capitalista; y derecho de trabajo es el conjunto de
principios y normas juridicas que garantizan la organizacion de los trabajadores, para
una mejor canalizacién de su participacion en la direccion de la politica de gobierno y

en particular de la politica econdmica, -cuando se trata de una sociedad socialista™.

En ese sentido, el derecho de trabajo da garantias minimas a los trabajadores, dando
grandes prerrogativas al patrono que es el que explota la mano de obra, por lo que esta
figura contiene principios y normas que se pueden considerar como garantias para la

clase trabajadora, que es la protegida constitucionalmente.

Ahora bien, cabe indicar que desde un punto de vista general, se conceptia al derecho
laboral como una rama del derecho publico, que tiene por objeto, regular las relaciones
obrero-patronales con motivo de trabajo, las cuales revisten un caracter imperativo, que
constituye un minimo de garantias para el trabajador, susceptibles de ser mejoradas
mediante la contratacién colectiva, formalmente, y la suscripcién de pactos colectivos
de condiciones de trabajo, materialmente, tutelar para el trabajador, caracterizado por el

animo conciliador entre capital y trabajo, realista, objetivo y democratico.

? Lépez Aguilar, Santiago. Derecho de trabajo. Pag. 173.
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Desde un punto de vista mas estricto, se dice que el derecho individual laboral es aquei
que regula las relaciones de trabajo entre un patrono y un trabajador, de conformidad
con el propio cédigo, las leyes de trabajo y previsién social accesorias y el contrato

verbal o escrito.

El derecho colectivo de trabajo, de caracter sustantivo, por su parte, es aquel que se da
como consecuencia de las relaciones de trabajo entre uno o varios patronos y uno o
varios sindicatos de trabajadores, el cual regula las condiciones en que habra de
prestarse el servicio, los sueldos o salarios a pagarse y las demas condiciones

econdmico-sociales que se logran por parte de los trabajadores organizados.

Siendo que el derecho colectivo de trabajo va destinado a una generalidad, la esencia
del mismo es que su aplicacién no se restringe sélo a los trabajadores sindicalizados,
sino a todas las personas que conforman la empresa, antes de la suscripcion de un
pacto determinado o durante su vigencia, lo cual significa el principio de homologacién e

igualdad.

Para resumir es necesario hacer notar que el derecho de trabajo es tutelar del
trabajador, siendo éste la parte débil de la relacién contractual, ante el patrono que es la
parte econémicamente fuerte con relacién al trabajador, por lo que las leyes laborales
se identifican como protectoras del trabajador, esas normas establecen principios
juridicos, doctrinarios y constitucionales que tratan la preferencia del trabajador ante el

patrono.



1.2. Naturaleza juridica del derecho de trabajo

Lo que le da vida al derecho de trabajo es la normativa legal o la regulacion existente
de derecho laboral, o sea, la relacién de los principios y garantias que impone la

Constitucién Politica de la Repiblica de Guatemala y las leyes ordinarias vigentes.

Néstor De Buen, indica: “Para establecer dicha naturaleza juridica, es menester
previamente dejar asentado que, la orientacidn que el derecho de trabajo tiene,
responde a la estructura de la formacion social en que se desenvuelve. El derecho de
trabajo reviste un caracter clasista, en defensa de los intereses de la clase trabajadora,
frente a la clase burguesa y el aparato estatal; en tanto, que el sistema socialista, deja
de ser instrumento de la lucha de clases, para convertirse en el principal impulsor y
vigilante del cumplimiento del plan de produccién, sin perjuicio de desempeiiar,
paralelamente, una funcién tutelar sobre los trabajadores, radicando la efectividad de

este sistema en el mejor desarrollo de la economia™.

En tal sentido, el derecho de trabajo regula las relaciones entre la clase trabajadora y la
clase burguesa y la relacion del Estado, mientras en el sistema socialista representa el
principio de tutelaridad que defiende a la parte débil contra el patrono que es la parte

econdmicamente fuerte de la relacion laboral.

En todo caso, lo importante es establecer dénde se encuentra la naturaleza juridica del

derecho de trabajo. Alrededor del tema han surgido diversas escuelas, desde las que

3 Ibid.



lo sitian dentro del derecho privado, hasta las que ubican en el derecho social,

pasando desde luego por los tratadistas que estiman que lo prudente y adecuado es
que aparezcan dentro del derecho publico, y las razones por las cuales, el derecho de
trabajo pertenece a esta rama, por tal motivo algunos juristas creen que esta es la

materia donde debe encuadrarse el derecho laboral.

Claro esta, que cada escuela tiene diferentes teorias que, perteneciendo a un mismo
tipo de pensamiento difieren en apreciaciones intrinsecas, dejando en la inquietud
profundizar sobre dichas teorias. Empero, si es importante sefialar que, atin cuando la
escuela moderna lo sitte dentro del genero del derecho social, es impropio, tomando en
consideracion que si bien es cierto, el campo del derecho de trabajo va destinado a la
satisfaccion de ingentes necesidades sociales, ello solamente lo entrelaza con otras

ciencias auxiliares y afines, sin que pierda su naturaleza eminentemente publica.

Ahora bien, en cuanto al derecho de trabajo, sobre una teologia mas avanzada es
necesario indicar que la finalidad mas importante y trascendental de éste es el
reivindicatorio para suprimir la explotacién del hombre por el hombre mediante la
recuperacion por los trabajadores de lo que la propia explotacion transformé en bienes

econdémicos de propiedad privada de los patronos o empresarios.

1.3. Principios que inspiran el derecho de trabajo

Estos principios son elementos esenciales que dan vida al derecho de trabajo, es decir,

a la formulacién filoséfica del contenido de la ciencia, de los cuales parte el ulterior



desarrollo e instituciones.

“Los principios generales del derecho son aquellos criterios fundamentales que
informan el origen y desenvolvimiento de una determinada legislacion que,
expresados en reglas y aforismos, tienen virtualidad y eficacia propia con

independencia de las formuladas en el plano positivo™.

Por lo tanto, los principios generales del derecho dan origen al desenvolvimiento de la

legislaciéon dando eficacia e independencia a los preceptos laborales.

Su caracter de criterios fundamentales deriva de expresar principios de justicia, de valor
elemental y naturaleza objetiva, su condicion de fuente informativa del ordenamiento
explica que pueden adoptar peculiaridades que, sin romper su ténica general y
abstracta, disciplinan la estructura juridica de determinado grupo humano y social. No
son, ciertamente, verdades absolutas, pero su mas pura esencia responde a una
general aspiraciéon que se ftraduce, en la Orbita juridica, en una politca de

desenvolvimiento y realizacion de su contenido, que es lo que les da utilidad.

“Su independencia respecto de las normas concretas positivas hacen que informen

al ordenamiento sin necesidad de que sean matizados.

Singularmente, cuando el legislador presta la labor de organizar normativamente

la vida de un pais, responde en su esquema y parte siempre de unos principios. Y

* Cabanellas, Guillermo. Ob. Cit. Pag. 675.



realizada la legislacion, ahi, aun quedan principios, que sirven para enriquecer yif;_

actualizar, completando la norma concreta™.

Los principios del derecho deben ser independientes para juzgar con imparcialidad el

caso concreto, el juzgador debe observarlos para emitir un fallo.

1.3.1. Tutelaridad

El principio de tutelaridad esta regulado en la Constitucion Politica de la Republica de
Guatemala y es un medio de defensa del trabajador, considerandolo como parte débil
de la relacién laboral, ante el patrono que es considerado la parte econémicamente

fuerte ante el trabajador.

Luis Fernandez Molina, sefiala “La proteccion del trabajador, constituye la razon de ser
del derecho laboral. No solamente es el germen en sus origenes, sino que también es
su actual sustentacién. Las normas primigenias de esta rama surgieron como una voz
de protesta contra excesos y abusos que se cometian en contra de las personas en
ocasion del trabajo. Reclamos contra las jornadas extenuantes; contra el trabajo
insalubre de menores de edad; contra los bajisimos salarios. De ese primer embridn se
fue gestando todo un aparato normativo de incalculables proporciones y proyeccion. A
tal punto han llegado los alcances de la tutelaridad, que un grueso sector de la doctrina

considera que el Derecho Laboral es, un derecho de la clase trabajadora, en cuanto

* Fundacién Tomés Moro. Diccionario juridico Espasa. Pag. 354.
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brinda exclusivamente al trabajador una serie instrumentos de lucha frente al

empleador’®.

En consecuencia, la proteccion del trabajador es uno de los principios basicos en el
derecho de trabajo y se traduce en el principio de tutelaridad para proteger al trabajador

del patrono ante los érganos jurisdiccionales.

Es uno de los principales conceptos consagrados por la doctrina y la ley. Solamente el
derecho de familia se acerca a contemplar este principio, mediante él, se establece
imperativamente que toda norma debe proteger al trabajador, ya sea en lo individual o
colectivamente, tomando en cuenta que es la parte mas débil, econémicamente, de la
relacion laboral, en virtud de que su Unico bien es su propia fuerza de trabajo. En tanto,
el patrono tiene en sus manos los medios de produccion, la riqueza, el capital y, el
trabajador siendo propietario Unicamente de su fuerza material y/o intelectual, se ve en
la necesidad de venderla al patrono para que él obtenga una plusvalia del trabajo

humano.

La escuela clasica afirmaba que en la relacién laboral habia un contrato perfecto,
mediante el cual, ambas partes eran absolutamente libres de pactar o convenir
condiciones de trabajo. Este pensamiento homologaba el contrato de trabajo al contrato
civil y contrato mercantil, pero realmente, ;estara el trabajador en plena libertad de
escoger el trabajo que mas le parezca? Posteriormente, surgieron otras teorias como la

del arrendamiento de servicios, pero todas cuantas han surgido han sido criticadas por

¢ Fernandez Molina, Luis. Derecho laboral guatemalteco. Pg. 4.
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la doctrina moderna y la cominmente aceptada es la de la venta de fuerza de trabajé:';fﬁ;
Es por ello que, en otras palabras, se dice que el principio de tutelaridad trata de
compensar la desigualdad econdmica del trabajador, otorgandole una Proteccidon
econdmica preferente. Este principio es protector del trabajador contra el empleador

que es econdmicamente fuerte.

Este principio busca proteger a la clase trabajadora estableciendo armonia entre el
capital y el trabajo. En el derecho del trabajo, el funcionamiento del principio tutelar a
favor del obrero, es el presupuesto indispensable para la actuacion del principio de
igualdad: una vez equiparadas las partes a merced a una tutela preferente brindada al
litigante débil, si es posible hablar de igualdad en derechos, oportunidades y ejercicio
de defensa en juicio. Ya que no podria hablarse de igualdad en un proceso en el que
una de las partes pudiera esperar la prolongacion indefinida del juicio y la otra no. O
bien en que uno de los litigantes pudiera pagar una onerosa y eficaz asesoria técnico-
juridica mientras que la otra no, sin que tampoco pudiera reclamar y defender sus
derechos personalmente por tener una minima cultura o no tener ninguna. En el Cédigo
de Trabajo se manifiesta dicho principio expresamente en el considerando IV inciso a)
el cual establece: “Que el derecho de trabajo es un derecho tutelar de los trabajadores,
puesto que trata de compensar la desigualdad econémica de éstos otorgandoles una
proteccion juridica preferente”. También en el Articulo 17 al indicar que “para el objeto
de interpretar el presente Cédigo, sus reglamentos y demas leyes de trabajo, se debe
tomar en cuenta fundamentalmente el interés de los trabajadores en armonia con la

convivencia social”.
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1.3.2 Conciliacion

La conciliacién es un medio de llegar a acuerdos para detener o hacer fenecer un

procedimiento judicial.

“El término conciliacion implica una pugna o lucha permanente, acaso subyacente, que
nos regresa a posiciones propias de la época inicial del derecho laboral; no se puede
negar que existen inevitablemente pasajes del vinculo laboral en que se dan intereses
encontrados entre las partes. Sin embargo, la nueva dinamica laboral no pretende
ahondar en las diferencias sino que destacar las coincidencias, los puntos de
convergencia de intereses. Esta iniciativa puede tomar diversos caminos: una
negociacion colectiva madura y consecuente; coparticipacion en las utilidades de la

empresa; la implementacion de una asociacion tipo solidarista, etc.”.

En la conciliacion cada una de las partes aporta soluciones al problema, es decir, que

buscan converger en un punto en el cual se llegue a un acuerdo y solvente el problema.

Este principio consagra que tanto la parte patronal, como los trabajadores, deben
implementar todas aquelias actividades tendientes a resolver los conflictos que se
presenten con buena fe, en la via directa, con el estricto apego a la justicia, a la
equidad; de manera que se evite en lo posible la participacion de autoridades de trabajo
o jurisdiccionales, o si, estando ya en cualesquiera de esas fases se resuelva este

conflicto transigiendo ambas partes algunas de sus pretensiones. Debera ser, siempre

" Fernandez Molina, Luis. Ob. Cit. Pag. 30.
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y cuando no se restrinjan, tergiversen, o violen las garantias minimas contenidas en el -
Cédigo de Trabajo y que se revisten de un caracter de irrenunciabilidad para el

trabajador, como un principio constitucional.

A la luz del fenébmeno mundial, la globalizacion de las economias debe mejorar nuestro
sistema de produccién para hacerlo mas competitivo. Debe entenderse, al menos por
una vez que entre empleador y trabajador existe necesariamente una complementacion,
un equipo de trabajo, que si bien van a haber siempre intereses contrapuestos, también
habra intereses comunes, y que para resolver las diferencias deben procurarse los
mecanismos idoneos con los que se evite que la diferencia degenere en conflicto y

aumentar la productividad (Fernandez, 2002: 31).

Por ello no debe perderse de vista la vocacion conciliadora que debe animar a esta
disciplina, misma vocacion que debe inspirar a todos los actores que de alguna manera

participan en ella.

1.3.3. Irrenunciabilidad

La irrenunciabilidad es un derecho que tiene el trabajador para recibir sus prestaciones
y aunque el trabajador renuncie a las mismas, esta es nula pues al aplicar el principio
de irrenunciabilidad no se permite que el trabajador renuncie a lo que en derecho le

corresponde.

“La caracteristica de imperatividad de las normas laborales que se deben entender
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aun frente, o en contra, del mismo trabajador. Caso contrario no podria funcionar"liel E
sistema laboral en la forma en que esta constituido y segun las premisas en que sé
fundamenta: que el empleador puede abusar del trabajador necesitado. Aunque el
trabajador renuncie a algun derecho laboral dicha renuncia deviene nula,

independientemente de la disponibilidad del trabajador al momento de tal renuncia.

Lo que con ello se pretende es proteger al trabajador: A) de aceptar una renuncia en un

estado de necesidad. B) que renuncie por algun engario o ardid del empleador®.

Con la irrenunciabilidad se protege al trabajador ante ilegalidades del empleador para

evadir el pago de prestaciones laborales.

Este principio se refiere a que las garantias minimas contenidas en la parte sustantiva
del Codigo de Trabajo y las instituciones consagradas en el mismo o en convenios o
pactos colectivos de condiciones de trabajo y demas leyes de trabajo y prevencién
social, se revisten de un caracter de lrrenunciables para los trabajadores, salvo las

excepciones que la propia ley establece, lo que se toma como un beneficio laboral.

El objetivo fundamental de este principio es limitar la libertad de las partes a transigir,
toda vez que si esta libertad fuera ilimitada, el trabajador, por la necesidad de recibir sus
prestaciones laborales o su propia relacién de trabajo, se veria obligado a aceptar

proposiciones en las cuales renunciaran a dichas garantias minimas.

$ Ibid.
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1.3.4. Estabilidad

La estabilidad, como principio, es sumamente importante, ya que una de las mayores
luchas de la clase trabajadora, es la de obtener continuidad en el trabajo. Un trabajo
estable y seguro garantiza bienestar, en tanto que un trabajo temporal e inseguro a su
vez genera una serie de problemas socio-econdmicos para el trabajador y familia; que
se debaten en la miseria y desesperacion, sin perjuicio de que también perjudica la
productividad de la empresa, debido a que un trabajador que se despidid y conoce sus
atribuciones adecuadamente, puede desempeiiar, en aplicacion de la experiencia y

técnica, el proceso productivo con mayor rapidez y calidad.

Por otra parte, el desempefio motiva en muchas empresas, cuando el despido es
masivo y preponderantemente basado en la ambicién del patrono de lograr mayores
utilidades, rebajando intencionalmente los costos y no por necesidad de caracter
econdmico-financiero, que en una sola persona se reune el trabajo que antes

desempenaban varias y esto, también ocasiona una baja en la productividad.

No puede obviarse que las leyes también destacan el derecho al trabajo y la
responsabilidad que tienen los Estados en procurar fuentes de empleo o las
condiciones econdémicas para que esto ocurra, pero mas alla del contenido juridico, el
cual es amplio, estd el campo administrativo e incluso el desempefio individual que
también tienen relacion directa con el concepto de estabilidad laboral que ocupa a este

Articulo.

Resulta incompleto suponer que la estabilidad laboral depende de manera exclusiva de
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la responsabilidad que tienen los empresarios de asegurarse que los despidos habran
de hacerse Unicamente en circunstancias justificadas o de la tenencia o no del empleo

por parte de los trabajadores; esto ocurre, sencillamente porque ninguno de los dos

elementos anteriores ofrece una verdadera garantia de estabilidad.

También es prudente considerar que una vez que el individuo es despedido, o se retira
voluntariamente, con cierta edad pareciera perder de manera inmediata su lugar en el
mercado laboral, dejando de ser atractivo para los empleadores, quienes alegan para
justificar la no-contratacion una serie de razones, algunas ciertas y otras puramente
especulativas, basadas en principios subjetivos, objeciones que impiden de manera
momentanea o permanente la reinsercion del la persona al trabajo y por ende afecta su

estabilidad.

Se vive en un mundo de cambios, donde el conocimiento avanza tan rapido que no se
ha terminado de asimilar un concepto cuando ya existe otro que lo contradice o
reorienta, un mundo donde lo Unico seguro es que marfiana él no sera el mismo, pues
dia a dia se va transformando, pues se busca el mejoramiento del trabajador,
considerando que mientras mas beneficios tenga la familia del trabajador debe

superarse.

Ante esa incertidumbre la estabilidad laboral pasa de ser un concepto absoluto para
convertirse en uno mas abierto y relativo donde tanto las empresas (entendidas estas
como los entes que invierten su capital en el negocio), como los empleados tendran

igual responsabilidad para garantizar su presencia.
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1.4. Regulacion de los principios en la ley laboral guatemalteca

Como podra observarse, los principios informativos de caracter ideoloégico que
contienen la esencia del derecho de trabajo y que anima su estructuracion légica, tienen
entre si intima relacién de causalidad. Entre ellos hay plena unidad dialéctica, teniendo
la peculiaridad que se complementa para formar un todo de donde parte el derecho de
trabajo en general. Tiene un campo de aplicacion especifica, un método propio y una
finalidad; de ahi surge en suma, toda la sistematizacion de la teoria general de esta

importante rama del derecho publico.

En el principio de la tutelaridad también las normas procesales estan imbuidas de este
espiritu protector. Por ello, tanto normas objetivas como sustantivas, son favorables al
trabajador. Ahora bien, si las normas objetivas le brindan al trabajador un derecho
preferente, éste, al presentarse ante un tribunal, goza de una doble proteccién o una
duplicidad de tutela. Una por el derecho de fondo y otra por la forma en que se ventilara
el proceso. Se reclama una “neutralidad” procesal, habida cuenta que al situarse en
esta liza, los derechos de los trabajadores (derechos sustantivos) ya traen el amparo de

la tutelaridad.

En materia procesal cabe destacar: el impulso de oficio (Articulo 321); la llamada
inversion de la carga de la prueba en beneficio del trabajador (Articulo 78 y 332, literal

E); la declaracién de confeso (Articulo 358).

En virtud del lamado impulso de oficio, el juez viene a ser una especie de asesor del

trabajador en cuanto a gestionar las acciones procesales que correspondieren, aunque
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el actor no las hubiere pedido; por lo mismo, la caducidad no puede prosperar en los
juicios ordinarios laborales. E| propio juez se constituye en una variante de asesor del
trabajador. En efecto, la demanda puede ser presentada en forma verbal ante el
tribunal y éste debe adecuarla a los requerimientos de la ley. Pero si se presenta por
escrito, como es en casi todos los casos, nunca puede ser rechazada; el juzgador en
parte; de esa forma, al Articulo 381 se le agregd por medio del Decreto 64-92, el ultimo
parrafo que dice: si la solicitud presentada no liena los requisitos legales, el tribunal, de
oficio, la corregird mediante acta. Inmediatamente, dara tramite a la solicitud. Es decir,

la corregira el propio juez.
Por su parte en la irrenunciabilidad se plantean las interrogantes:

¢Cuales son los derechos que no pueden renunciarse? ;Seran todos los derechos
laborales? Al tenor del Articulo 106 de la Carta Magna, los derechos consignados “en
esta seccion” son irrenunciables. Se desprende que los derechos consignados en esa
“seccion”, basicamente en el Articulo 102, son los derechos elementales, minimos.
Esos serian los irrenunciables. A contrario sentido, los que superan al minimo no tienen
esa misma categoria. Y al tenor del Articulo 20 del Coédigo de Trabajo, se puede
entender que son irrenunciables los minimos de proteccién, ya que los que tengan
condiciones superiores a dicho minimum pueden modificarse en los casos muy
especiales que contempla ese mismo Articulo, cuando existiera un acuerdo o cuando lo
justifique plenamente la situacién econémica de la empresa, las condiciones superiores
pueden alterarse. Sin embargo, este es un tema que da lugar a planteamientos

diferentes, Por lo que con mayor detalle se aborda mas adelante.
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En el contexto general de las normas laborales vigentes, empezando por el Cédigo de f
Trabajo, se manifiesta este proteccionismo laboral. Seria repetitivo analizar todas y
cada una de sus instituciones mismas, que absorben y reflejan ese proteccionismo
(salario minimo, jornadas méaximas, asuetos, vacaciones remuneradas, proteccion a la
maternidad, estatuto especial de menores, aguinaldo, indemnizaciones, etc.) en todas y

cada una de estas instituciones estan implicita la tutelaridad.

Pero existen algunas normas que en forma explicita declaran esa preferencia por el
trabajador. Empezando por la Carta Magna, que en la parte final del Articulo 103
establece que, las leyes que regulan las relaciones entre empleadores y el trabajo son
conciliatorias, tutelares que los trabajadores y el trabajo son conciliatorias, tutelares
para los trabajadores. Y el Articulo 106, en la parte final reza que: en caso de duda
sobre la disposicion o alcance de las disposiciones legales, reglamentarias o
contractuales en materia laboral, se interpretaran en el sentido mas favorable para

los trabajadores.

En cuanto al Cédigo de Trabajo, el Articulo 15 de dicha ley sefiala que: “Los casos no
previstos por este Codigo, por sus reglamentos o por las demds leyes relativas al
trabajo, se deben resolver, en primer término, de acuerdo con los principios del Derecho
de Trabajo; en segundo lugar, de acuerdo con la equidad, la costumbre o el uso locales,
en armonia con dichos principios; y por Gltimo, de acuerdo con los principios y leyes de

Derecho Comun™-.

Sobra repetir que el principio que destaca en lo laboral es de la tutelaridad del

trabajador. Por otra parte, llama la atencién que los principios de Derecho Comun
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(basicamente Derecho Civil) consagrados e inconmovibles en cualquier otra disciplina -

juridica, ocupan aqui un ultimo lugar.

Por su parte, el Articulo 17 del Codigo de Trabajo, sigue la misma linea en cuanto a
que, para los efectos de interpretar el presente Cédigo, sus reglamentos y demas leyes
de trabajo, se debe tomar en cuenta, fundamentalmente, el interés de los trabajadores

en armonia con la convivencia social.

Asimismo, el cuarto considerando del Coédigo de Trabajo, estipula: “Que las
caracteristicas ideoldgicas del derecho de trabajo y, en consecuencia, también las del
Cédigo de Trabajo, por ser éste una concrecién de aquél, adaptadas a la realidad de

Guatemala, se pueden resumir asi:

a) El derecho de trabajo es un derecho tutelar de los trabajadores, puesto que trata de
compensar la desigualdad econémica de éstos, otorgandoles una proteccion juridica

preferente;

b) El derecho de trabajo constituye un minimun de garantias sociales, protectoras
del trabajador, irrenunciables Unicamente para éste y llamadas a desarroliarse
posteriomente en forma dinamica, en estricta conformidad con las posibilidades
de cada empresa patronal, mediante la contrataciéon individual o colectiva, y, de

manera muy especial, por medio de los pactos colectivos de condiciones de trabajo;

¢) El derecho de trabajo es un derecho necesario e imperativo, o sea de aplicacion

forzosa en cuanto a las prestaciones minimas que conceda la ley, de donde se
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deduce que esta rama del derecho limita bastante el principio de autonomia de la_

voluntad, el cual supone errbneamente que las partes de todo contrato tienen un libre

arbitrio absoluto para perfeccionar un convenio, sin que su voluntad esté

condicionada por diversos factores y desigualdades de orden econdémico-social;

d) El derecho de trabajo es realista y objetivo; el primero, estudia al individuo en su
realidad social y considera que para resolver un caso determinado debe haber
equidad, es indispensable enfocar ante todo la posicién econémica de las partes, y el
segundo, su tendencia es resolver los diversos problemas que con motivo de su

aplicacién surjan, con criterio social y a base de hechos concretos y tangibles;

e) El derecho de trabajo es una rama del derecho publico, por lo que al ocurrir su

aplicacion, el interés privado debe ceder ante el interés social o colectivo; y

f) El derecho de trabajo es una derecho hondamente democratico porque se orienta a
obtener la dignificacion econémica y moral de los trabajadores, que constituyen la
mayoria de la poblacion, realizando asi una mayor armonia social, o que no
perjudica, sino que favorece los intereses justos de los patronos; y porque el derecho
de trabajo es el antecedente necesario para que impere una efectiva libertad de
contratacion, que muy pocas veces se ha contemplado en Guatemala, puesto que al
limitar la libertad de contratacidbn puramente juridica que descansa en el falso
supuesto de su coincidencia con la libertad econémica, impulsa al pais fuera de los
rumbos legales individualistas, que sélo en teoria postulan la libertad, la igualdad y la
fraternidad”.
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CAPITULO I

2. Prestaciones laborales

2.1. Definicion

Las prestaciones laborales son aquellos derechos que adquiere el trabajador por la
venta de su mano de obra, por las cuales percibe un salario y otras ventajas que por ley
o por convenio se le confieren, estimulando su sacrificio por las labores prestadas,

obteniendo ademas algunas ventajas sociales para él y su familia.

“La prestacion objeto de un contrato puede consistir en la entrega de una cosa o en el

cumplimiento de un hecho positivo o negativo susceptible de apreciacién pecuniaria™.

Por su parte prestacion social es “Refiriéndose a lo politicolaboral, es cada uno de los
servicios del Estado, instituciones publicas o empresas privadas deben dar a sus

empleados™'?.

2.2. Clases de prestaciones laborales

Ademas del salario que recibe el trabajador por la prestacion de su mano de obra, la ley

establece las siguientes prestaciones sociales y econémicas:

° Lopez Aguilar. Ob. Cit. Pag. 384.
1 1bid.
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2.2.1. Salario minimo

El Articulo 88 del Cédigo de Trabajo lo define de la siguiente manera “Salario o sueldo
es la retribucion que el patrono debe pagar al trabajador en virtud del cumplimiento del
contrato de trabajo o de la relaciéon de trabajo vigente entre ambos”. Por lo tanto el
salario minimo es la remuneracion minima que percibe el trabajador por el trabajo

realizado, el cual esta fijado en la ley.

2.2.2. Ventajas economicas

El Articulo 90, parrafo quinto, del Cédigo de Trabajo, estipula “Asimismo, las ventajas

econdmicas, de cualquier naturaleza que sea, que se otorguen a los trabajadores en

general por la prestacion de sus servicios, salvo pacto en contrario, debe entenderse

que constituyen el treinta por ciento del importe total del salario devengado”.

2.2.3. Descansos semanales

Después de cada semana de trabajo, el trabajador tiene derecho a disfrutar de un dia

de descanso remunerado (Articulo 126 del Cédigo de Trabajo).

2.2.4. Dias de asueto

El trabajador tiene derecho de gozar de los dias de asueto con goce de salario

(Articulo 127 del Cédigo de Trabajo).
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2.2.5. Vacaciones

Todo trabajador sin excepcion tiene derecho a un periodo de vacaciones remuneradas
después de cada afio de trabajo continto al servicio de un mismo patrono, cuya

duracion minima es de quince dias habiles (Articulo 130 del Cédigo de Trabajo).

2.2.6. Aguinaldo

El aguinaldo para los trabajadores del Estado, se encuentra regulado en el Decreto
Namero 74-78 del Congreso de la Republica de Guatemala (Ley Reguladora de la
Prestacion del Aguinaldo para los Trabajadores del Estado); mientras que el aguinaldo
para los trabajadores del sector privado se encuentra regulado en el Decreto Numero
76-78 del Congreso de la Republica de Guatemala (Ley Reguladora de la Prestacion
del Aguinaldo para los Trabajadores del Sector Privado). La primera estipula que los
funcionarios, empleados y demas personas de los organismos del Estado, asi como las
personas que disfrutan de pension, jubilacion o montepio, tendran derecho a aguinaldo
en la forma siguiente: El cincuenta por ciento en la primera quincena de diciembre de
cada afio y el cincuenta por ciento restante, durante los periodos de pago
correspondientes al mes de enero del afio siguiente. En el segundo se estipula que todo
patrono queda obligado a otorgar a sus trabajadores anualmente en concepto de
aguinaldo, el equivalente al cien por ciento del sueldo o salario ordinario mensual que
éstos devenguen por un afio de servicios continuos a la parte proporcional

correspondiente.

25




2.2.7. Bonificacion

La bonificacion se encuentra regulada en los Decretos 78-89 del Congreso de la
Republica de Guatemala (Bonificacion - Incentivos al Sector Privado), de fecha diez y
nueve de diciembre de mil novecientos ochenta y nueve; y Decreto Niumero 42-92 del
Congreso de la Republica de Guatemala (Ley de Bonificacion Anual para Trabajadores

del Sector Privado y Publico).

El primero regula la bonificacién-incentivo para los trabajadores del sector privado,
otorgando a los empleadores privados una bonificacion incentivo no menor de sesenta y
siete centavos con veinticinco centésimas de centavos de quetzales para las
actividades agropecuarias y de sesenta y cuatro centavos con trescientos setenta y
cinco milésimas de centavos de quetzal en las demas actividades, que debera ser
cancelada por la hora ordinaria efectiva, pagada diariamente en forma semanal,

quincenal o mensual, de acuerdo a la forma de pago de la empresa.

La segunda manifiesta que se establece con caracter de prestacion laboral obligatoria
para todo patrono, tanto del sector privado como del sector publico, el pago de sus
trabajadores de una bonificaciéon anual equivalente a un salario o sueldo ordinario que
devengue el trabajador. Esta prestacion es adicional e independiente al aguinaldo anual

que obligatoriamente debe pagar al trabajador.

La bonificacién anual sera equivalente al cien por ciento del salario o sueldo ordinario
devengado por el trabajador en un mes, para los trabajadores que hubieren laborado al
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servicio del patrono, durante un afio ininterrumpido y anterior a la fecha de pago. Esta

bonificacién debera pagarse durante la primera quincena del mes de julio de cada afio.
2.2.8. Dia de la madre

El Decreto Numero 1794 del Congreso de la Republica de Guatemala, de fecha cinco
de octubre de mil novecientos sesenta y ocho, declara el dia de la madre el diez de

mayo de cada afio, teniendo las madres asueto y con derecho al pago del salario.
2.2.9. Periodo de lactancia

Regulado en el Reglamento para el Goce del Periodo de Lactancia, de fecha 15 de
enero de 1973. Toda madre en época de lactancia puede disponer en los lugares en
donde trabaja, de media hora de descanso dos veces al dia con el objeto de alimentar a
su hijo; el periodo de descanso con motivo de la lactancia se fija en diez meses a partir
del momento del parto, éste periodo podrd ampliarse por prescripcion médica, pero en

ninglin caso podra exceder de doce meses después del parto.
2.3. El trabajador

Dentro de la doctrina, Gallart, mencionado por Cabanellas, entiende por trabajador “el
que verifica trabajos u obras por cuenta ajena, bajo la dependencia de otro, por una
remuneracion, sea de la clase que sea. Para Ramirez Gronda, trabajador, en sentido
técnico estricto, no es cualquier persona que trabaje; pues, si asi fueran descartados los
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ociosos, todos los habitantes del pais serian trabajadores. En derecho del trabajador se

alude con esta voz al trabajador subordinado; es decir, aquel que pone su actividad
profesional a disposicién de otra persona; con lo cual se distingue de aquellos que

trabajan en forma auténoma o independiente™".

“En nuestro derecho laboral, entendemos por trabajador al sujeto del contrato de trabajo
que realiza su prestacion manual o intelectual, fuera del propio domicilio, bajo la
direccion ajena y percibiendo por tal concepto un salario o jornal, de acuerdo con lo
convenido o con el uso de costumbre, remachando en lo expuesto, se reitera que se
trata de la persona que presta su actividad o energia a otra, quien esta protegido
especialmente por la ley y obtiene la retribucion necesaria en virtud del contrato de

naturaleza especial que reglamenta la presién de sus servicios”'2.

“‘En términos generales, es trabajador toda persona que realiza un trabajo, esto
es, todo individuo que trabaja... En el trayecto encontramos la tendencia de definir
como trabajador a todo integrante de la clase trabajadora, a criterio de contenido
econdmico - social, que podria aceptarse dentro de ese contexto, pero no desde

un enfoque puramente juridico”'>.

En la acepcion adjetiva, cuando se relaciona con el trabajo, fundamental y
substantivamente, quien trabaja; es todo aquel que realiza una labor socialmente dtil. El

que efectia una tarea manual, todo el que cumple un esfuerzo fisico o intelectual, con

! Cabanellas. Ob. Cit. Pag. 450.
2 Ibid.
1 Fernandez Molina. Ob. Cit. P4g. 152.
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el objeto de satisfacer una necesidad econémicamente util, cuando no logre el resultado

a su satisfaccién no sera posible cumplir con sus obligaciones econdémicas tanto propias

como del grupo familiar.

Partiendo de la definiciobn que da la Real Academia espafnola: Trabajador es el que
trabaja, cabe designar como tal a todo el que realiza una labor socialmente util y de
contenido econémico. Lo es asi el que efectGa un trabajo por deber civico o por pena;
quien trabaja en su domicilio por cuenta ajena y sin relacion de dependencia; el que
forma parte de las profesiones liberales y el autbnomo en sus prestaciones; el mismo
patrono, por sus iniciativas o directivas que implanta; por supuesto, todo el que presta

servicios subordinadamente y por una retribucién.

Trabajadores son sélo las personas fisicas, ya que las abstractas no pueden ejecutar
por si una prestaciéon de servicios, sino que necesitan valerse de aquéllas. No quiere
decir lo expresado que una persona abstracta, en el caso de una asociacion profesional
de trabajadores, no pueda contratar la ejecucion de una obra; sino que esa obra no
podra ejecutarla por si y tendra necesidad de recurrir a la actividad de otras persona,
fisicas en el caso, que efectivamente realizaran la prestaciéon. Por tal motivo las

personas fisicas son las que realizan el trabajo.

“Se entiende por empleado u obrero (por trabajador, voz que unifica esos vocablos) a
toda persona que realice tareas en relacion de dependencia para uno o varios
empleadores, alternativas conjunta o separadamente, en forma permanente, provisoria,
transitoria, accidental o supletoria. Trabajador es la persona fisica que presta a otra,
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fisica o moral, un trabajo personal subordinado™*.

Sobre contrato de trabajo, se considera trabajador, a los fines legales, la persona fisica
que se obligue o preste servicios, cualesquiera sean las modalidades de la prestacion,
de forma que tipifique el contrato de trabajo o relacion de trabajo. Uno y otra requieren
realizacién de actos, ejecucion de obras o presentacion de servicios a favor de otra

persona, bajo dependencia de ella mediante el pago de una remuneracion.

2.3.1. Analisis doctrinario

“Al trabajador se le ha denominado también, sobre todo en la época inicial de las
reivindicaciones sociales contemporaneas, aunque ya con mas de un siglo de
antecedentes, proletario, en tanto que persona o clase que sélo cuenta para vivir con el
producto de su trabajo. También deudor de trabajo, acreedor de salario, asalariado,

jornalero, operario u obrero, esto Gltimo como oposicién o empleado™®.

Aun presentando algunos inconvenientes, la palabra trabajador que comprende a
obreros y empleados, es el término preferente y preferido en la actualidad para referirse
al sujeto del contrato de trabajo que presenta servicios remunerados. De Litala ha
expuesto una extendida idea al decir que las mismas palabra trabajador, cominmente
adoptada para indicar uno de los contratantes en la relacion de trabajo, es impropia; ya

que se puede ser trabajador sin estar sujeto a un contrato de trabajo, cuando, por

' Cabanellas. Ob. Cit. Pag. 450.
" Ibid.
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ejemplo, se trabaja por cuenta propia o para revender o con fines benéficos.

No obstante, ante la necesidad de denominar de manera clara y usual al sujeto que
presta los servicios en el control de trabajo, resulta indudable que el mejor término es el
de trabajador, comprensivo de la dualidad artificiosa o real de obreros y empleados, o
de los que desempeiian trabajos manuales, intelectuales o técnicos, dependiente o no

de un empleador.

Para concretar y excluir quien trabaja y no es sujeto de la relacién laboral habria que
recurrir al recargo terminolégico de trabajador subordinado; pero el uso entiende

simplemente por trabajador el que presta servicios bajo dependencia ajena.

Por su nombre apelativo profesional y por su habitual capacidad econémica, el
trabajador independiente, aunque sujeto y hasta agente laboral, escapa a las normas
estrictas de la regulacion juridica del trabajo y quienes precisan o son los elementos

personales mas adecuados del amparo politico-laboral.

De ahi que, por antonomasia (nombre apelativo), el trabajador caracteristico, para el
derecho del trabajador y la politica laboral, tenga que comenzar por sujeto de un
contrato de trabajo, los requisitos que lo delinean como tal son: la presentacion de una
actividad personal, la subordinacion al patrono o empresario, el desempeiio del servicio
por cuenta ajena, la relacion contractual entre las partes, la percepcion de una

remuneracion y una continuidad, al menos relativa.
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Para que una persona pueda conceptuarse como sujeto de la prestacion laboral por - -

antonomasia deben concurrir estos elementos;

|

Tratarse de una persona fisica, por lo antes expresado;

- Realizacion de un trabajo, de una actividad (aun pasiva, como la de vigilar), sea

manual, intelectual o mixta (técnica o compleja);

— Que el trabajo que realice por cuenta ajena;

- Relacién de dependencia entre quien da el trabajo y el que lo ejecuta, a diferencia de
las obras cumplidas por artesanos, profesionales y otros sujetos independientes en

sus tareas, dentro de lo convenido;

- Una remuneracion, incluso no fijada de antemano su cuantia, y que consista en
dinero; porque, de no existir retribucién, se estd ante un deber especial, un servicio

de buena voluntad o una explotacion.

De acuerdo con tales premisas, trabajador es la persona fisica que por contrato se
obliga con la otra parte patrono o empresario a prestar subordinadamente y con cierta

continuidad un servicio remunerado.

La caracterizacion expuesta permite excluir del concepto genuino de trabajadores a los
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que realizan una actividad en el cumplimiento de derechos civicos o por pena, a los que e

ejercen caracteristicas profesiones liberales, a los misioneros, a los asesores de
sociedades filantropicas, a los directores de cooperativas y cuantos trabajan por

amistad o mera complacencia.

2.3.2. Analisis legal

El Articulo 3°. del Cédigo de Trabajo, estipula: trabajador es toda persona individual que

presta a un patrono sus servicios materiales, intelectuales o de ambos géneros, en

virtud de un contrato o relacién de trabajo.

En tal sentido, el trabajador es considerado como una persona individual que pone a

disposicion de un patrono sus servicios relacionados con un contrato laboral.

De acuerdo al Articulo 63 del Cédigo de Trabajo, ademas de las contenidas en el
Cdédigo de Trabajo, en sus reglamentos y en las leyes de prevision social, son

obligaciones de los trabajadores:

- Desempenar el servicio contratado bajo la direccibn de patrono o de su

representante, a cuya autoridad quedan sujetos en todo lo concerniente al trabajo.

~ Ejecutar el trabajo con la eficiencia, cuidado y esmero apropiados y en la forma,

tiempo y lugar convenidos;
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Restituir al patrono los materiales no usados y conservar en buen estado los. -
instrumentos y utiles que se les faciliten para el trabajo. es entendido que no son
responsables por el deterioro normal ni por el que se ocasione por caso fortuito, por

fuerza mayor, mala calidad o defectuosa construccion;

Observar buenas costumbres durante el trabajo;

Prestar los auxilios necesarios en caso de siniestro o riesgo inminente en que las
personas o intereses del patrono o de algin compaiiero de trabajo estén en peligro,

sin derecho a remuneracion adicional;

Someterse a reconocimiento médico, sea al solicitar su ingreso al trabajo o durante
este, a solicitud del patrono, para comprobar que no padecen alguna incapacidad
permanente o alguna enfermedad profesional, contagiosa o incurable; o peticion del

Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, con cualquier motivo;

Guardar los sectores técnicos, comerciales o de fabricacion de los productos a
cuya elaboracion concurran directa o indirectamente, con tanta mas fidelidad cuanto
mas alto sea el cargo del trabajador o la responsabilidad que tenga de guardarlos
por razén de la ocupacion que desempefia; asi como los asuntos administrativos

reservados, cuya divulgacién pueda causar perjuicio a la empresa;

Observar rigurosamente las medidas preventivas que acuerden las autoridades

34



competentes y las que indiquen los patronos, para seguridad y proteccion personal

de ellos o de sus comparnieros de labores, o de los lugares donde trabajan;

— Desocupar dentro de un término de treinta dias, contados desde la fecha que se
termine el contrato de trabajo, la vivienda que les hayan facilitado los patronos, sin
necesidad de los tramites de juicio de desahucio. Pasado dicho término, el juez, a
requerimiento de éstos ultimos, ordenara el lanzamiento, debiéndose tramitar el
asunto en forma de incidente. Sin embargo, si el trabajador consigue nuevo trabajo
antes del vencimiento del plazo estipulado en este inciso, el juez de trabajo, en

forma indicada, ordenara el lanzamiento.

Se prohibe a los trabajadores:

— Abandonar el trabajo en horas de labor sin causa justificada o sin licencia del patrono

o de sus jefes inmediatos;

- Hacer durante el trabajo o dentro del establecimiento, propaganda politica o contraria

a las instituciones democraticas creadas por la Constitucién, o ejecutar cualquier acto

que signifiqgue coaccién de la libertad de conciencia que la misma establece;

— Trabajar en estado de embriaguez o bajo la influencia de drogas estupefacientes o

cualquier otra condicién anormal anéloga;
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— Usar los utiles o herramientas suministrados por el patrono para objeto distinto de

aquel a que estén normalmente destinados;

— Portar armas de cualquier clase durante las horas de labor dentro del
establecimiento, excepto en los casos especiales autorizados debidamente por las
leyes, o cuando se trate de instrumentos cortantes o punzocortantes, que formen

parte de las herramientas o utiles propios del trabajo, y

- La ejecucion de hechos o la violacibn de normas de trabajo, que constituyan

actos manifiestos de sabotaje contra la produccién normal de la empresa.

La infraccién de estas prohibiciones deben sancionarse, para los efectos del presente
Cdédigo, unicamente en la forma prevista por el Articulo 77, inciso h), del Cédigo de
Trabajo, que estipula “Con causas justas que facultan al patrono para dar por terminado
el contrato de trabajo, sin responsabilidad de su parte: ... h) Cuando infrinja cualquiera
de las prohibiciones del Articulo 64, o del reglamento interno de trabajo debidamente
aprobado, después de que el patrono lo aperciba una vez por escrito. No sera
necesario el apercibimiento en el caso de embriaguez cuando, como consecuencia de
ella, se ponga en peligro la vida o la seguridad de las personas o de los bienes del

patrono”.

Asi también, el Articulo 168 parrafo segundo del Cédigo de Trabajo, relativo al
transporte, estipula “Son también causas justas para que el patrono de por terminados

los contratos de esos trabajadores, la infraccion de la prohibicién que indica el Articulo
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64, inciso c¢) y la falta notoria de respeto que se debe a los pasajeros”.

Por su parte el Articulo 181, inciso d) del Cédigo de Trabajo, referente a navegacion,
manifiesta “Son causas justas que facuitan al patrono para dar por terminados los
contratos de embarco, ademas de las que enumera el Articulo 67, las siguientes: ... d)

La violacion del Articulo 64 inciso c)”.

Las prestaciones laborales estan claramente reguladas en el Cédigo de Trabajo, son

irrenunciables y el patrono esta obligado a pagarias, siento el Estado el garante del

pago como protector del trabajador.
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CAPITULO Il

3. La industria en Centro América

3.1. Concepto

El concepto de industria maquiladora se sitia en la malla de relaciones cada vez mas
complejas en que se apoya la produccion de bienes y servicios de los paises
industrializados. Por lo tanto, su trayectoria esta vinculada con las tendencias en ia
divisién internacional del trabajo, la cual, a su vez, refleja los cambios experimentados
en la organizacion de las empresas, impulsados por el crecimiento del comercio
mundial y la intensificacion de la competencia entre paises. Conviene sin embargo,
hacer énfasis en la existencia de dos enfoques, los que, aunque complementarios, para

efectos analiticos deben separarse.

“Toda actividad concemiente al proceso productivo de una empresa que se envia a otra
diferente para ser llevada a cabo, es una actividad de "maquila". El término maquila
para designar producciéon por cuenta ajena se introdujo al léxico econémico por su
sentido etimol6gico; proviene del drabe makila (medida de capacidad), que designa la

proporcién de grano harina o aceite que corresponde al molinero por la molienda™.

En una época se le llamé en Centroamérica -incorrectamente- industrias de draw back.
Se entiende, con base en esta aproximacion, que los insumos intermedios no cambian
su propiedad, sino que son objeto de alguna accién menor, y luego regresan a su lugar

de origen. En la vida cotidiana es facil observar este tipo de procedimientos dentro de

16 Asociacion para el Avance de las Ciencias Sociales -AVANCSO. La maquila en Centroamérica. Pag. 53.
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un pais, sin necesidad de involucrar operaciones de comercio internacional. En-
principio, la razén de este movimiento no tiene por qué ser la de salarios inferiores.
Puede estar referida a una especializacion externa a la empresa que, por razones de

escala y costos, no convenga absorber fisicamente.

“Se puede decir en un primer enfoque que la maquila es un sistema de produccion, en
general bajo la forma de subcontratacién, en el que se transforman insumos intermedios
y materias primas importadas, por medio de procesos que en muchos casos (aungue no
necesariamente) tienen escaso valor agregado, cuyos productos finales se
comercializan en el exterior. Para realizar estas operaciones, el Estado exonera al
productor de una serie de requisitos que debe cumplir el resto de las empresas
ubicadas en el pais. Estas facilidades y exoneraciones son fundamentalmente de
caracter aduanero y de manejo de divisas, ademas de existir otros incentivos

adicionales”"’.

Los bienes pueden entrar al mercado final, dependiendo de sus normas internas, ya
sea bajo la forma de production sharing, pagando aranceles solamente por el valor
agregado o como importaciones normales, pagando los impuestos correspondientes.
Podrian incluso tener un arancel cero en el mercado de destino, ya sea bajo la columna
de la Nacién Mas Favorecida, o de la Iniciativa para la Cuenca del Caribe, o del Sistema
Generalizado de Preferencias, y ain asi serian maquila desde el punto de vista del pais
centroamericano. Todo dependera de las condiciones especificas del producto y de las
normas de origen para que califique como originario de Centroamérica. En otras

palabras, la maquila que se orienta hacia los Estados Unidos desde Centroamérica es

17 Ibid.
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mucho mas amplia que lo que registran las estadisticas de ese pais.

3.2. La reubicacion internacional de la industria

“La maquila aparece como parte de un proceso de reubicaciéon internacional de la
industria donde el factor de costo de la mano de obra es solamente uno de los que se
deben considerar. Los elementos que inciden en la reubicacién internacional de la

misma son los siguientes:

En primer lugar, la rapidez se ha convertido en una cuestién de primer orden. Si bien la
division del trabajo, ya estaba en el centro del analisis de Adam Smith, lo nuevo esta en
los procesos de integracion e interdependencia crecientes de la economia mundial,
asociados a respuestas rapidas. Los factores que inciden de manera mas profunda en
esta situacién son: a) La revolucién de las comunicaciones, que a su vez ha incidido
sobre el transporte, b) La movilidad del capital (fisica y financiera), c) Los procesos de
creciente apertura comercial, y d) El hecho de que la mano de obra siga teniendo una
movilidad imperfecta. Finalmente, existe un "factor" al que los analistas (siempre
buscando lo estrictamente nuevo) no conceden la suficiente importancia: muchas
veces, cambios pequefios que de por si no alteran la légica del sistema, van
acumulandose y generando nuevas condiciones. El transporte es un caso tipico; la
légica de transformacion de las dltimas décadas no tiene tanta base tecnolégica, sino
que esta sustentada por la innovacion en las telecomunicaciones y por el crecimiento en
los flujos de comercio que promueve la competencia y la frecuencia de los viajes

(funcion a su vez de las tendencias auténomas a profundizar la divisién internacional del
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trabajo, asi como del grado creciente de apertura en todo el mundo)™*®.

La velocidad de las respuestas esta asociada también a la preocupacién por la calidad y
una mayor flexibilidad para hacer frente a los cambios en las preferencias de los
clientes. La agilidad de la respuesta depende en parte de la existencia de una
magquinaria preparada para el cambio y la presencia de una mano de obra dispuesta a
los cambios. Desde este punto de vista, la elevada rotacién que se percibe en algunas

empresas maquiladoras no es mas que un sintoma de atraso.

Los métodos de produccioén, en el momento preciso, abaratan los costos del distribuidor
o contratante, al permitirle mantener existencias minimas. El punto a sefialar es que al
no disponer de piezas de reserva se debe insistir en el control de la calidad. En el caso
centroamericano tiene otra implicacién adicional: se refiere a la produccién de paquete
completo. En general, las grandes empresas en el frente de batalla del mercado son las
que se ocupan de conseguir los disefios, la tela, hacer la operaciéon de corte, enviarla a
un contratista disponible, etc. El paquete completo en la confeccién pone en manos de
la empresa contratista todos estos detalles, lo que representa algo mas que una suma

de actividades.

Es necesario saber donde se encuentra disponible de manera inmediata la tela
requerida, sus restricciones de calidad, su precio, los medios para transportarla
rapidamente. Todas estas actividades no solamente requieren de alianzas estratégicas
bien constituidas, sino de un fuerte dominio de la informatica y los contactos

internacionales.

18 Organizacién Internacional del Trabajo. La industria de la maquila. Pag. 26.
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En segundo lugar, existe un cambio en las motivaciones de los movimientos de capital y

en la competencia por su atraccioén, que tiene en América Latina un origen bien claro.
La inversion internacional, en particular la inversion directa ha crecido mas rapidamente
que la inversion mundial, lo que significa que se aumento la integracion de la economia

mundial a través del financiamiento y la participacion del capital.

Histéricamente, el capital extranjero llegd a los paises en desarrollo por muy diversos

motivos, que a veces se traslapan y otras conforman verdaderas etapas:

— Para explotar recursos naturales (desde el petréleo, cobre, estafio, y bauxita hasta
las plantaciones tropicales, las que como dice Samuelson "s6lo se dan en paises

tropicales").

- Para instalar servicios publicos y explotarlos (ferrocarriles, compaiiias de teléfonos,
de gas, telégrafos, etc., desde fines del siglo pasado hasta los primeros afios del

siglo XX; y ahora nuevamente con la ofensiva privatizadora).

- Para esquivar las barreras arancelarias, no arancelarias y cambiarias instauradas en

los paises en desarrollo como apoyo del modelo de sustitucién de importaciones.

~ En la medida en que los obstaculos dificultaron a los paises industrializados exportar
desde sus paises bases hacia América Latina, se instalaron en los paises para
alentar industrias "de toque final". Estas fueron altamente protegidas de la
competencia externa a través de barreras a la entrada de los productos similares,

con facilidades para importar los insumos intermedios, que en general producen las
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mismas empresas en sus paises de base (ademas de obtener una elevada .. ..

rentabilidad local que podian trasladar al exterior).

Estas tendencias de la inversidn extranjera directa (IED) no son tan novedosas.
Probablemente lo nuevo es que desde principios de los afios ochenta Estados Unidos
es ocasionalmente un receptor neto de IED. He aqui uno de los secretos de la
globalizacion. No se trata de observar los saldos de la balanza de inversiones, sino el
hecho de que Estados Unidos exporta e importa capital. En otras palabras, la dinamica

de los negocios y el capital que va tras ellos se hace mas compleja.

Las dos primeras motivaciones de los flujos de capital siguen presentes, si bien bajo
una nueva modalidad en el caso de los servicios publicos, donde las primeras
inversiones fueron para su instalacion, pasando posteriormente a manos de los
estados. Ahora la privatizacibn obedece a motivaciones bastante mas profundas,
asociados al crecimiento y transformacion tecnolégica de industrias vinculadas con los
servicios publicos. Si se analiza la composicidon de las grandes misiones internacionales
de empresarios de los paises industrializados hacia Latinoamérica, se puede apreciar el
peso de las firmas especializadas en servicios publicos, especialmente en energias y

telecomunicaciones.

A esta creciente necesidad de lograr un ambiente favorable para las inversiones se
asocia el énfasis puesto en la educacién, la investigacion cientifica o aplicada, la
generacion de actividades de capacitacion y otras que permitan diferenciar el capital
humano de los diferentes contextos locales. Esta disposicion hacia el capital humano

tendra que resolver -tarde o temprano- diversos problemas sociales que inciden en la
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eficiencia del sistema laboral (pensiones, atencion médica, acceso a vivienda entre
otros). Queda claro que la cuestion laboral estd adquiriendo una preeminencia

novedosa en los ultimos anos.

Otro elemento de peso relacionado con la reubicacion de la industria al nivel
internacional se refiere a que la subcontratacién disminuye la vuinerabilidad de los
empresarios de los paises desarrollados a) frente a los conflictos de alcance nacional o
sectorial que existan en un pais y b) frente a los vaivenes de la demanda agregada. Es
el equivalente de la diversificacion de cartera en la disminucién del riesgo. La malla de
relaciones que se hace cada vez mas compleja y dificil de desentrabar para fines
analiticos incluye una piramide de unos pocos productores gigantescos y distribuidores
y un segundo escalén de grandes productores y distribuidores, que a su vez pueden ser
contratistas de los primeros. Y todos ellos contratan y subcontratan produccion tanto

dentro de Estados Unidos como fuera.

En los paises centroamericanos existen empresas estadounidenses que estan ubicadas
en por lo menos tres o cuatro de ellos, y en otros operan a través de contratistas. Hay
varias filiales de grandes transnacionales que mantienen en un pais centroamericano
una y hasta tres plantas grandes (800 a 1,800 operarios), pero a su vez, mantienen
alianzas estratégicas con una a tres empresas nacionales del pais o extranjeras, de
tamafo mediano-grande como subcontratistas. Estas empresas medianas-grandes (600
operarios aproximadamente) -a su vez- pueden subcontratar con otras menores (de 200
a 400 operarios) y asi sucesivamente. Con cada subcontratacién, el precio baja, y
disminuye en consecuencia el salario. Esa es la dura légica de la maquila en la industria
de la confeccion.
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“Una cantidad de empresas de Estados Unidos recurren al ensamblaje en el exterior
para reducir los costos de la manufactura a efectos de mantener su competitividad
frente a sus principales rivales, tanto extranjeros como domésticos. Al preservar la
participacién de mercado de Estados Unidos y mejorar la competitividad precio de las
exportaciones estadounidenses, beneficiandose del ensamblaje a bajo costo, las
compariias son capaces de retener altos niveles de producciéon y empleo dentro del

pais, que de otra manera no serian posibles"®.

3.3. La industria en Centroamérica

Durante el siglo XIX y la primera mitad del siglo XX, la produccién y el comercio
centroamericano estuvieron dominados por las actividades agricolas tradicionales,
algunas de las cuales lograron gran integracion al mercado externo, tales como el café,
el banano y el cacao. Dichas actividades productivas, a pesar de haber significado una
fuente importante de divisas y de crecimiento econémico para la regiéon, no lograron
sostener las bases del progreso econémico y social requerido por la poblacion. Lo
anterior se debi6, en buena medida, a la incapacidad de este tipo de actividades de

arrastrar al resto de los sectores productivos.

De esta forma, el escaso valor agregado generado por tales formas primarias de
exportacibn no permiti6 generar cadenas productivas integrales, propiciando la
concentracion en pocas manos de los beneficios del crecimiento econémico. Por otra
parte, la minima articulacion de los productores nacionales con las fases de

comercializacion internacional del producto, dificultd las reacciones ante los ciclos de

" Ibid.
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precios, que llevaron a importantes crisis de reproduccién de los pequefios y medianos- .
productores agricolas. En buena parte, todo este estilo de integracién comercial explica
la persistencia de problemas sociales, politicos y econémicos durante el siglo XIX y la

primera mitad del siglo XX.

Sin embargo, durante los afios cincuenta y sesenta, las economias centroamericanas
realizaron importantes transformaciones respecto a sus estructuras productivas. Este
proceso fue mucho mas acelerado para el caso de Guatemala, El Salvador y Costa
Rica, y en menor grado se presenté en Nicaragua y Honduras. Entre otros aspectos, se
buscaba favorecer el crecimiento de actividades industriales que permitieran Ia
sustitucion de importaciones y que al mismo tiempo, diversificaran la oferta productiva
centroamericana. Panama a su vez, siguié desde sus inicios una clara vocacién de
economia de servicios (asociados al canal y al sector financiero), en una dinamica que

difiere de los procesos de industrializacién por sustitucion.

De esta forma, las economias iniciaron una diversificacion productiva tendiente a
incrementar la participacién del producto industrial en el total, a través de lo que se
conoce como el proceso de sustitucion de importaciones. Este cambio estuvo
favorecido por el crecimiento de la economia mundial de posguerra y por el desarrollo
del Mercado Comin Centroamericano (MCCA), utilizando elevados niveles de
protecciéon contra la produccién proveniente de fuera de la region. A estas medidas
comerciales se agregaron, un conjunto de estimulos de caracter fiscal y crediticio, que
permitieron un ambiente favorable para la inversién externa en actividades industriales

al interior de la region.
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La dinamica particular de crecimiento industrial se concentré6 en las industrias de

ensamble o toque final (quimica, metalmecanica). Lo anterior se explica en parte por los

estimulos a la importacién de materia prima y bienes intermedios de fuera de la region
y, al mismo tiempo, por el patron particular de inversidn extranjera que se atrajo.
Asimismo, se fortalecieron algunas industrias basicas, tales como, la agroindustria, el
calzado, el cuero y la industria textil, las que ya tenian cierta tradicién artesanal de

produccion para el mercado interno desde principios del siglo.

A partir de la segunda mitad del siglo XX, la region, cuya produccién se habia
concentrado en el campo agricola, inicié un crecimiento en la participaciéon del producto
industrial en el Producto Interno Bruto (PIB). (ver grafica |-1) Este crecimiento fue
sostenido, con pequefios periodos de desaceleracion, hasta finales de los afios setenta,
donde se presenta un declive producido, entre otras cosas, por la situacion de crisis
econémica de principios de los afos ochenta y sobre todo, el deterioro de las

condiciones politicas y sociales producto de las guerras civiles al interior de la region.

Hasta finales de los afios setenta, las actividades industriales se concentraron en el
mercado interno y centroamericano, dada la alta rentabilidad, producto de la proteccién
elevada y de los contratos industriales, que permitian amplios subsidios favorables a la

produccion local y centroamericana.

Esta primera etapa de crecimiento de la producciéon industrial centroamericana,
motivada en el mercado interno y regional, puede considerarse como la base de la
estructura industrial. Todas estas empresas industriales permitieron generar fuentes de

empleo en las areas urbanas de creciente dinamismo durante los afios setenta.
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Las empresas que llegaron fueron esencialmente de escala mediana y pequeiia, la h
mayoria de las cuales nunca se preocuparon por expandir sus mercados fuera de la
regién, por lo que con la crisis de principios de los ochenta, la industria presentaba
deficiencias estructurales; por una parte era altamente dependiente de insumos
intermedios y materias primas importadas y por otra, carecia de las herramientas

competitivas y de la calidad para exportar fuera de la region.

Producto de lo anteriormente descrito, para algunos analistas el sector industrial, en los
inicios de los afos ochenta, habia pasado a ser una carga mas que una bendicion en el
sistema econdmico. Este fue uno de los principales problemas estructurales que
agudizaron la situacién de crisis de principios de los ochenta, que se vio aumentada a
raiz de los conflictos bélicos en Nicaragua, El Salvador y Guatemala, y por supuesto,
por el deterioro de los indicadores de la economia mundial, consecuencia de los golpes
petroleros y del crecimiento de las tasas de interés internacionales. De esta forma la
base econb6mica y la desigualdad, fueron incapaces de sostener las crecientes
necesidades de reproduccion econémica de la poblacién centroamericana y llevaron a

la regién a una profunda crisis econémica, social y politica.

No se traté de incapacidad de los industriales para exportar, sino que el patrén de
proteccién prevaleciente, motivaba mas las actividades de cabildeo "rent seeking" que
mejoras en la eficiencia productiva. Este patron anteriormente descrito se agudiz6 atn
mas, con la permanencia de un tipo de cambio real que deprimia las exportaciones y

fomentaba importaciones.
De esta forma, las exportaciones centroamericanas a principios de los afios ochenta
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seguian altamente concentradas en ciertos rubros de caracter agropecuario -café,
banano, carne, azucar-, a pesar de que su estructura productiva se encontraba bastante
diversificada (para 1980 el producto industrial representaba un 23.7 por ciento del PIB

total).

Este desequilibrio estructural del sector externo centroamericano, junto con el deterioro
de las condiciones globales del entorno a nivel de pérdida de dinamismo de la
economia mundial, recesién, aumento en las tasas de interés y crisis de la deuda,
motivaron una agudizacion de las contradicciones del modelo econémico de integracion
centroamericano y de las condiciones que sustentaron la propuesta de industrializaciéon
por sustitucion de importaciones, deteriorandose los principales indicadores econémicos
de la region, que ingresé a un periodo de crisis econémica y politica de amplias

dimensiones.

En el escenario politico se presentaron condiciones historicas particulares que
detonaron las reacciones sociales. En paises como El Salvador y Nicaragua, dichas
disputas sociales condujeron a la guerra civil, mientras que en otros paises como
Guatemala, agudizaron las condiciones historicas de guerrilla y deterioro de las
instituciones. Los restantes paises lograron pasar la década de los ochenta, no sin
antes sufrir procesos de convulsién interna. Costa Rica fue el tnico pais de la region
que logré contener las presiones sociales a finales de los setenta y principios de los
ochenta, en parte por razones sociohistéricas, y por otra parte gracias a la creciente

ayuda econdmica recibida del gobierno norteamericano.
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3.4. Crisis y ajuste del sector industrial

Con los acontecimientos politicos y econémicos que se presentaron en los afios
ochenta, la industria centroamericana no tuvo mas remedio que reorientar su
produccién hacia mercados fuera de la region. En varios paises del istmo se presentan
ajustes significativos en la estructura industrial. Algunos como el caso de El Salvador,
sufren un periodo de desindustrializaciéon importante. En otros casos como Costa Rica,
el proceso de ajuste ocasiona una reorientacién de las industrias grandes y medianas
hacia los mercados externos, ayudadas por un generoso grupo de incentivos a la
promocién de exportaciones. Ademads, se inicia en la mayoria de los paises el
crecimiento de las actividades de maquila, las cuales se han venido consolidando en

practicamente toda la region.

La correccién de los tipos de cambio, las politicas de promocién de las exportaciones, la
rebaja arancelaria y la eliminacién de los contratos industriales e incentivos fiscales
para la produccion doméstica, asi como, algunas reformas institucionales importantes
en los sistemas financieros y las instituciones gubernamentales de apoyo al sector
exportador, generaron un reacomodo al interior de las actividades industriales
centroamericanas durante la segunda mitad de la década de los ochenta y primera
parte de los afios noventa. Con la apertura de los mercados internos a la competencia y
la eliminacion de los instrumentos de apoyo a las actividades manufactureras dedicadas
a la produccion doméstica y regional, las empresas se ven forzadas a reorientar su
trabajo hacia los mercados de fuera de la region. Este proceso no ha sido facil para los
sectores de mediana y gran empresa industrial, siendo particularmente dificil, para la
gran mayoria de las actividades que en mas de un 80 por ciento se concentran en
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pequefios y medianos empresarios.

En resumen, las empresas manufactureras sufrieron la remocion de los elementos que
permitieron su desarrollo y quedaron en una posicién débil de adoptar estrategias
basadas en la productividad, la calidad y competencia internacional. No sorprende, por
lo tanto, que se asista a un proceso de transformaciones profundas. Este proceso se

caracteriza en términos globales por una disminucion del grado de industrializacion.

Medidas como la promociéon de exportaciones y la apertura, tendientes a mejorar Ia
posicién comercial de los paises y el surgimiento de nuevas actividades exportadoras
basadas en las ventajas comparativas y competitivas de la regién, crearon condiciones
macroeconémicas mas sanas para el mejoramiento de las actividades manufactureras
exportadoras. La totalidad de la region ha apostado por un proceso de mayor
integracion al mundo, ampliando sus exportaciones e importaciones en proporcién a su

produccién.

La produccién industrial centroamericana actual, que ha soportado las presiones
competitivas producto de la apertura y la mayor competencia interna y externa, es sin
duda alguna, un complemento vital para la estrategia de crecimiento econémico y
social. Este fenémeno, si bien ha contribuido con el desarrolio de nuevas fuentes de

empleo, no ha tenido el impacto que se podria esperar.

No obstante, con la solucién de los problemas bélicos en El Salvador y Nicaragua y
recientemente en Guatemala, el comercio intrarregional ha crecido y buena parte del
mismo se explica por el componente industrial, cuya dinamica se reactivé al mejorarse
las condiciones politicas y macroecondmicas al interior de Centroamérica.
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Aunado a lo anterior, con el proceso de ajuste y apertura econémica de la regién, las
actividades industriales existentes sufrieron cambios importantes. La presion
competitiva ha motivado una mayor diversificacion de la oferta industrial, que ha tendido
a concentrarse en la region y en el mercado norteamericano, dadas las escasas

posibilidades de competir en otros mercados.

No se trata de un capricho industrializador de parte de los paises centroamericanos.
Existen razones estructurales que explican la necesidad de aumentar la participaciéon de
la industria en la economia centroamericana. Algunas de estas razones son, el empleo,
las externalidades tecnol6gicas, el valor agregado, la sostenibilidad ambiental y ia
generacion de oportunidades para la micro y pequefia produccion. Veamos uno a uno

estos elementos.

En primer lugar, el valor agregado por empleo y la calidad del empleo en las actividades
industriales son mayores que en otras actividades como los servicios o la agricultura.
En buena parte, para el caso de Centroamérica, la composicion del empleo
formalmente establecido, con cargas sociales y con condiciones de pago de salarios
minimos se encuentra ubicado en el sector industrial. Esto pareciera simple, pero
resulta de vital importancia para economias que en la mayoria de los casos los indices

de empleo informal sobrepasan los existentes en el campo formal.

En segundo témmino, la capacidad de aprendizaje tecnoldgico y de innovacién son
mucho mayores en las actividades industriales que en el resto de los sectores
productivos. Es un hecho que el dinamismo del comercio internacional se concentra

fuertemente en los bienes con creciente incorporacion del recurso humano calificado y
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en el uso de tecnologia. Si bien los productos agricolas tradicionales y no tradicionales
son en su mayoria de gran importancia, se requiere mejorar la capacidad de
industrializacion de la regidén, si se pretende resolver los problemas de rezago

tecnolégico.

Un tercer aspecto tiene que ver con la capacidad de aumentar la productividad y el valor
agregado en la produccion, de los cuales depende estrechamente la capacidad para
aumentar los salarios y el nivel de vida de los trabajadores de la regién. Es claro que los
coeficientes de empleo permanente de las actividades agricolas son inferiores y que el
impulso a la productividad tendria mucho mayores ganancias sociales si se realiza
desde el sector industrial. Existen limites fisicos que retrasan los incrementos en la
productividad de las actividades agricolas, por lo que la necesidad de la
industrializacibn como un proceso que motive saltos importantes en términos de
productividad es claro. Lo anterior ha quedado ampliamente documentado por los

trabajos alrededor de las experiencias de industrializacién de Asia.

3.5. Incentivos legales para la industria maquiladora en Centro América

“La experiencia centroamericana en promocién de exportaciones esta fuertemente
asociada a los inicios de la Iniciativa para la Cuenca del Caribe (ICC) en 1984. Si bien,
es necesario aclarar que, de una forma u otra, todos los paises centroamericanos
tenian sus leyes promocionales en esta materia desde la década de los afios setenta,
incluyendo regimenes legales que daban sustento a la maquila, ni esta ni las
exportaciones no tradicionales fueron particularmente prolificas. Esta ausencia de éxito

se debidé a muchos factores. Cabe citar: a) tipos de cambio reales poco atractivos, b)
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inclinacién del sector privado por aprovechar los beneficios de producir hacia lo interno
para mercados bastante cerrados, c) desconocimiento de los mercados internacionales,

y finalmente d) ausencia de una conciencia exportadora hacia fuera de la region™.

Con el inicio de la Iniciativa de la Cuenca del Caribe, y en algunos casos en forma

paulatina, aparecen nuevos elementos en juego:
a) Procesos devaluatorios en todos los paises,
b) Adaptacién y modernizacion de las leyes de incentivos,

¢) Timidos procesos de apertura durante los ochenta, profundizados en los afos

noventa y

d) La accién promocional de la Agencia Internacional para el Desarrollo de los Estados
Unidos (USAID) que foment6 no solamente la actividad de maquila sino también las
exportaciones no tradicionales. Subitamente hay informacién y movimientos para la
atraccion de empresas. La USAID credé nuevas instituciones que en un principio
tenian por objeto promover todo tipc de exportacion, especialmente las no
tradicionales, pero rapidamente el peso de las acciones se vuelca hacia la atraccion
de actividades de maquilado. Fsta evolucion de las exportaciones no tradicionales
son ¢f desarrollo de la industria maquiladora es un tema sobre el que aan no ha
habido suficiente investigacion, pero cuyos resultados se pueden apreciar por
eiemplo cn £l Salvador v Guatemala con la disminucion del ritmo de crecimiento de

iaz avportacionss no tradicionales En ios casos de Costa Rica y Nicaragua los

* Santos Restrejo, Ernesto. Historia de la industria maquiladora. Pag. 153.
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procesos de crecimiento de las exportaciones no tradicionales (XNT) se han
mantenido en gran parte debido a la presencia de subsidios que en el primero de los

casos finalizaron en 1999, y en el segundo culminaron en 1997, segin lo que se

sabe hasta ahora.

“Los regimenes legales a los que se asocia la maquila son en general de dos tipos, con
diversas combinaciones. En primer lugar, un régimen de Admision Temporal, que existe
y es aplicado en Costa Rica y Guatemala, y con mucha menor fuerza en El Salvador. Y
nor otra parte, el régimen de zonas francas, que se define en practicamente todas las
legislaciones coma: arsas de territorio nacional extra-aduanal previamente calificadas,
sin poblacion residente, sujetas a un régimen especial donde podran establecerse y
funcionar ampresas nacionales o extranieras, que se dediquen a la produccion ¢
somarcializacion de bisnas pars la exportacién, asi como {a prestacion de servicios
vincuiados al comercio internacional y a las actividades conexas. En casi todos ios

paises existen formas adicionales, derivadas de las leyes de zonas francas, que se

o aden Coaomningar recirios

fscales o zonas francas administradas, etc, que liberan a la
empresa acogida al régimen, de la necesidad de estar fisicamente ubicada dentro de un

parque industrial.

“La existencia de diferentes regimenes es sumamente confusa. Por ejemplo, hasta hoy
en dia, incluso en las estadisticas del Banco Central de Costa Rica en la halanza de
pagos dal pais se separa un rubro de magquila (asociada al régimen de Admision
fomporal), del mibro de zonas francas. A su vez, un ampresario hondurefio comento al

autor aue "tenemos tres regimenes legales para producir el mismo pantaion para

exportacion". No fue objeto del presente estudio analizar la eficiencia de los distintos



regimenes legales, sino las situaciones que creaban. Empero, fue facil percibir que
generan confusiéon, y en muchos casos rigideces administrativas para las relaciones
internas, ya que puede ser mas facil exportar un producto que venderlo a otra empresa

I”z“

que -aunque también exportadora- esta acogida a otro régimen legal™’. (sic)

Cada una de estas leves y regimenes administrativos tienen sus puntos fuertes y
diabiles. Noo ebstanie, hay un denominador comin que los unifica a todos: la gran
cantidad de exoneraciones, tanto para las empresas administradoras de zonas francas,
aomo para las usuarias Comenzando per la axoneracion del Impuesto sobre la Renta
Y v siguisnds oo ovoncionas de pago de divarsos ofros impuestos (patrimonic,
municipaies, al vaior agregadc, y al consumo, de acuerdo a la realidad de cada pais).
La cxoneracidn de derechos de importacion para los insumos intermedios no se
considors auhokihn, bam los gouerdos v piocodimienins aceptados para la politica

somercial. Por lo tanto. no haremos referencia a este tema

L a falta de una idea clara acerea del papel que desempefia la industria maquiladora se

reiling en s ontenns e bonosanezacidn adoptados por los directores de Tributacior:
interna de Centroamérica. quienes han decidide (sustentados y apoyados por las

instityciones financiaras intornacionales) eliminar los subsidios a las exportaciones nc

rndcpaniies Cidingaments, no camecen ener posicion acerca de la industna

maquiladora.

“La exoneracién de ISR es contraria a lo estipulado por la Organizacion Mundial del

Comarcio. Todos los paises centroamericanos, asi como el resto del mundo, se

1 Ibid.
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comprometieron a eliminar los subsidios a las exportaciones para principios del afio

2003. Empero, las zonas francas parecen escapar a estos criterios y cada vez se
encierran mas. Por ejemplo, en Costa Rica, desde 1992 ya no existen exoneraciones de
ISR para las empresas acogidas al régimen de Admision Temporal, y para las
exportaciones no tradicionales desde 1996. De todas formas, 'a emprasa se puexls

acoger a un sistema de recinto fuera de zona franca con los mismos incentivos”

Lo anterior lleva a que, de manera creciente, las empresas ague no son maouiladorss,
aspiren a entrar a este régimen, en algunos casoz pare continuar disfiuiande de o
distintos beneficios que, de una manera u otra, existian en ofros regimenes
promocionales. Sin necesidad de tomar una opinidn con respecto a2 la coharencia o

conveniencia nacional do estos procesos. ressit: o hecho de g pédide de

transparencia aue ocasionar:

Del otro lado, la exoneraciéon del ISR es vy se mancia de manera conflictiva, dehido 2
que a veces discrimina denfro de un mismo pais, come en ¢! caso de las 2O (Fang
Libres Indusiriales) y ias ZiP (Zonas Industriales de Procesamiento) de Honduras. En e

primer caso tiene una exoneracién por tiempo indefinide, y en <! segundo 23 por diez

£

\

anos. En Costa Rica es por ochao afies. con cuslo ediclonaior pmpunds oo I o
ciento; en Ei Salvader son 10 afios proirogables por otros diez: en Guatemala diez =
doce afios, dependiendo del esquema legal; en Nicaragua el periode es de diez afios, v

un afio adicional pagando un 60 por ciento.

Esta realidad es bastante porfiada, en el sentido de que muchas de las empresas tienen

22 1bid.
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la expectativa de que la exoneracién de ISR continGe de manera permanente.
Considerando algunos de los problemas asociados a la volatilidad de las empresas
maquiladoras, parece poco prudente un sistema en el que algunas compafiias
encuentren aconsejable cambiar de razén social para formular un nuevo contrato. Por lo
pronto, seria conveniente disponer de una estrategia comin a nivel centroamericanc a
efectos de evitar la competencia entre paises. Si bien esta es una necesidad ineludible,
es facil percibir que tal discusién no se estd procesando &n los paises de la reaidn ni

parece existir un ambiente adecuado pars ofic sobre todo al nival de los goblemos
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CAPITULO IV

4. Andlisis de la aplicacion de la fianza, a empresas extranjeras, para garantizar
las prestaciones laborales de los trabajadores

4.1. El empleo en la industria de la maquila en Guatemala

El impacto de la maquila industrial, como sector intensivo en empleo se percibe
facilmente. Hacia 1995 y 1996, la industria del ensamble representd entre el 23 por
ciento (Nicaragua) y el 38 por ciento (Guatemala) del empleo industrial. Estas cifras, a
pesar de su dudosa confiabilidad y comparabilidad, atestiguan la gran importancia del
sector de maquila en relacién al empleo formal. Probablemente es aqui donde ésta

relacion se ve mas claramente,

Las cifras de empleo en la maquila son nimeros que dan ideas muy globales de la
totalidad. En algunos casos, como en Guatemala, representan las cifras de VESTEX.
Hay otros casos en que distintas instituciones del gobierno manejan estadisticas
diferentes. Probablemente en el caso de El Salvador la cifra real sea ligeramente
superior (hasta 42,000 empleos). En sintesis, una cifra indicativa de empleo directo
bastante aproximada a la realidad para toda Centroamérica, daria un nimero cercano a
las 230,000 personas, acercandose al cuarto de millén, cifra de empleo bastante

impresionante.

En Guatemala la cifra de empleos se acercaria a ochenta mil personas que viven de los

trabajos de la maquila, estableciéndose que se benefician cerca del medio millén de
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personas pertenecientes a los grupos familiares de los empleados.

Casi un 80 por ciento de la poblacién guatemalteca vive en situacién de pobreza y 60
por ciento en condiciones de pobreza extrema. Un ejército de jovenes hostigados por la
miseria se encuentra a disposicion para trabajar en lo que sea. Mano de obra
abundante y barata en un pais donde la tasa de sindicalizacién no sobrepasa el 3 por
ciento de la masa laboral. Todo ello es sindnimo de tierra fértil para las maquilas y el

abuso que ellas hacen del trabajo guatemalteco.

Las Zonas Francas estan exoneradas del pago de impuestos, y también de toda ética,
en una sociedad en la cual la competitividad se ha transformado en un valor supremo.
Como si fueran las maquinas con las cuales trabajan, las personas se hacinan en
enormes bodegas, y son explotadas y degradadas salvajemente. Cuando la gente se
rebela y se organiza los patronos sacan otro as de la manga: las maquilas también
estan exoneradas de democracia, y en ellas no existe el Estado, por eso arremeten
impunemente con practicas terroristas y macabras que hacen recordar los tiempos en

que Guatemala era una gran carniceria.

Las maquilas continGian siendo un reducto impenetrable, una tierra sin ley. Las Zonas
Francas, paraisos fiscales, son un verdadero infierno para miles de trabajadores y
trabajadoras. Avaladas por los Estados Unidos de América, las maquilas debian servir

para combatir en Centroamérica la radicalizacion politica existente.

Hoy, terminado el periodo de lucha armada, mientras cosen montaiias de camisas en
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las zonas francas los jovenes aprenden que empleo y padecimiento son caras de una
misma moneda. Alli son entrenados en las reglas que imponen las transnacionales, un

cbdigo para un mundo sin ética.

La instalaciéon de industrias maquiladora en Guatemala, ha revolucionado la mano de
obra, pues dan empleo a miles de trabajadores, que en muchas oportunidades se
dedican a trabajar en este tipo de industrias dejando las labores a que se han dedicado

por mucho tiempo.

El trabajo en las maquilas no necesita de gran experiencia o que los trabajadores
tengan amplia experiencia, posean un titulo de diversificado o hayan estudiado algunos
cursos sobre el trabajo que van ha desarrollar, por lo que en la misma maquila toman

experiencia.

Pero a pesar de que en Guatemala se les ha exonerado de algunos impuestos fiscales
y aduanales, han violado las leyes del pais, principalmente las leyes laborales al

despedir personal sin el pago de sus prestaciones.

La maquila es mas conocida en la informacion cotidiana no por sus éxitos, sino por los
problemas laborales que genera, y esta caracterizada por una imagen de industria de
enclave, volatil de “falta de mejor opcién". El trabajo académico analitico sobre la
materia ha sido poco prolifico; y en la mayoria de los planes gubernamentales aparece
casi como una nota a pié de pagina, a pesar de los grandes esfuerzos que dedican los

gobiernos a su atraccion.
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El area central de preocupacion de la Organizacion Internacional del Trabajo esta en la
generacion de empleo de calidad. Con respecto a las maquiladoras en Centroamérica,
el antecedente mas reciente esta en el estudio de la situacién sociolaboral en las zonas

francas y empresas magquiladoras del Istmo Centroamericano y Reptiblica Dominicana.
4.2. Derechos humanos

“Derechos humanos, son aquellos que el hombre posee por el mero hecho de serlo.
Son inherentes a la persona y se proclaman sagrados, inalienables, imprescriptibles,

fuera del alcance de cualquier poder politico™.

Unas veces se considera que los derechos humanos son plasmacion de ideales
iusnaturalisatas (de derecho natural). Existe, sin embargo, una escuela de pensamiento
juridico que, ademas de nc apreciar dicha implicacion, sostiene la postura contraria.
Para algunos, los derechos humanos son una constante histérica, con clara raigambre
en el mundo clasico; para otros, son fruto del aristianisma y do s dofense oue Ssie hao
de ia persona y su dignidad. Para iocs mas, los derechos numanos aparecen, comc

tales, en la edad moderna.
4.2.1. Antecedentes
El Tribunal Europeo de Derechos Humanos, cuya sede radica cn la ciudad francesa de

Estrasburgo, fue fundado a partir de ser firmada el 4 de noviembre de 1950, &n &l aeno

de! Consejo de Europa, en la Convencion Europea de los Derechos Humanos. Los

“ Microsoft Corporation, Diccionario Encarta 2004. Consulta 15 febrero de 2013.
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Estados signatarios de este tratado se comprometian a respetar y proteger los

principales derechos civiles y politicos dei individuo.

La edad media fue una época en la que privaron los derechos estamentales, propios no
de los hombres sin mas, sino de los 6rdenes, de los estamentos en que se configuraba
y estructuraba la sociedad. De los derechos humanos empezé a hablarse en tanto los

vinculos estamentales se relajaron, y a medida que se consolidé el Estado moderno.

En sus origenes surgieron frente a periodos de intolerancia de grupos minoritarios,
como los calvinistas franceses (hugonotes), que fueron perseguidos, reciamaron ia
tolerancia y la libertad de conciencia al compas de las guerras de religion. Surgieron, en
sintesis, de convulsiones colectivas. Los derechos humanos no implican una tension
entre particulares ni entre ei ciudadano y ei Estado. Tienen un pianteamiento inspirador
filoséfico, asi como unas garantias dificiles de aplicar cuando no son ilusorias. Se
plasman, mas adelante, en declaraciones de derechos, que propician el transito de los

derechos humanos a ios derechos fundamentaies, dotados de garantias.

“Los derechos humanos se establecieron en el derecho internacional a partir de la Ii
Guerra Mundial y, tras su conciusion, se eiaboraron numerosos documentos destinados
a enumerarlos, propiciar su proteccion, declarar su importancia y la necesidad de
respetarlos. En primer lugar, hay que citar la Declaraciéon Universal de Derechos
Humanos, aprobada por ias Naciones Unidas ei 10 de diciembre de 1948, que distingue
entre derechos relativos a la existencia misma de la persona y los relativos a su
proteccion y seguridad, a la vida politica, social y juridica de la misma, y los derechos
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de contenido econémico y social. Son, asimismo, relevantes: la Declaracion de o
Derechos dei Nifio, firmada ei 20 de noviembre DE 1959; LA Convencién sobre los
Derechos Politicos de la Mujer, suscrita el 20 de diciembre de 1959; el Pacto de
Derechos Economicos, Sociales y Cuituraies y el Pacto de Derechos Civiles vy
Politicos, estos dos (itimos adoptados por las Naciones Unidas el 16 de diciembre de
1966 en el ambito europeo, cabe destacar la Convencion Europea para la proteccion de
ios Derechos Humanos y las Libertades Fundamentales, nacida el 4 de noviembre de
1950, en el seno del Consejo de Europa, y que cuenta con una comisién y con el
Tribunal Europeo de Derechos Humanos, con competencia, llegado el caso, para
proceder ai examen y la resolucién de confiictos reiacionados con ia vuineracion de ios

derechos y libertades contenidos en la Convencién™,

Sin duda, la Declaracion Universal de Derechos Humanos es uno de los documentos
mas importantes de toda ia historia de ia humanidad. integrada por 30 Articuios, fue
adoptada en diciembre de 1948 por resolucion de la Asamblea General de la

Organizacion de las Naciones Unidas.

Se pueden diferenciar tres fases en este proceso. La declaracién de derechos nace, por
regia general, como un conjunto de teorias filoséficas. Son universaies por io que ai
contenido respecta y porque se refieren a cualquier hombre, abstraccién hecha de
tiempo y lugar; son sobre todo muy limitadas en lo que a eficacia se refiere, al ser
propuestas para futuras e hipotéticas ieyes. Mas tarde y en aigunas ocasiones, ias

declaraciones de derechos llegan a plasmarse en las constituciones, con lo cual ganan

4 Microsoft Corporation, Diccionario Encarta 2004. Consuita 15 de febrero de 2013.
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en concrecion lo que pierden en universalidad, quedando protegidos como verdaderos
derechos subjetivos, pero sdlo en ei ambito dei Estado que ios reconoce de forma
efectiva. No son asi, en consecuencia, derechos del hombre, sino del ciudadano, es
decir, derechos del hombre en cuanto que derechos del ciudadano de un Estado

concreto.

Con la declaracion Universal de Derechos Humanos de 1948 comenz6 una tercera fase
donde ia afirmacion de los citados derechos se quiere a un tiempo universai y positiva.
Universal, porque los destinatarios son todos los hombres y no tan sélo los ciudadanos
de uno u otro Estado. Positiva, porque se entiende que emprende un proceso concluido
el cual los derechos humanos no séio seran prociamados, sino protegidos de un modo

material, incluso contra el propio Estado que los viole.

“Declaracion Universal de Derechos Humanos, resolucion adoptada por unanimidad en
diciembre de 1948 por ia Asambiea Generai de ia Organizacion de ias Naciones Unidas
(ONU). El objetivo de esta declaracion es promover y potenciar el respeto por los
derechos humanos y las libertades fundamentales. Dicha declaracién proclama los
derechos personales, civiies, politicos, econémicos, sociaies y culturaies dei hombre,
los cuales s6lo se ven limitados por el reconocimiento de los derechos vy libertades de
los demas, asi como por los requisitos de moralidad, orden publico y bienestar general.
Entre los derechos citados por la Deciaracion se encuentran ei derecho a la vida, a ia
libertad, a la seguridad personal; a no ser victima de una detencidn arbitraria; a un
proceso judicial justo; a la presuncién de inocencia hasta que no se demuestre lo
contrario; a la no invasion de la vida privada y de ia correspondencia personal; a ia
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libertad de movimiento y residencia; al asilo politico; a la nacionalidad; a la propiedad; a
ia libertad de pensamiento, de conciencia, de reiigion, de opcidén y de expresion; a ia
seguridad de asociarse, a formar una asamblea pacifica y a la participacion en el
gobierno; a la seguridad social, al trabajo, al descanso y a un nivel de vida adecuado
para ia saiud y el bienestar; a ia educacioén y la participacién en ia vida sociai de su
comunidad. La Declaracién fue concebida como parte primera de un proyecto de ley
internacional sobre los derechos del hombre. La Comision de los Derechos Humanos
de la ONU dirigio sus esfuerzos hacia la incorporacidn de ios principios mas

fundamentales de la Declaracién en varios acuerdos internacionales™>.

En 1995 la Asamblea General autoriz6 pactos de Derechos Humanos, uno relativo a los
derechos civiies y poiiticos y el otro a ios derechos econémicos, sociaies y cuituraies.
Ambos pactos entraron en vigor en enero de 1966, tras una larga lucha para lograr que

fueran ratificados.

Los Articulos 23-1, 23-2, 23-3, 234 de la Declaracién Universal de los Derechos
Humanos, estipuia: “Toda persona tiene derechos ai trabajo, a ia libre eieccion de su
trabajo, a condiciones equitativas y satisfactorias de trabajo y a la proteccion contra el

desempleo’.

Toda persona tiene derecho, sin discriminacion alguna, a igual salario por trabajo igual.

Toda persona que trabaja tiene derecho a unaremuneracion equitativa satisfactoria,

5 Microsoft Corporation, Diccionario Encarta 2004. Consulta 15 de febrero de 2013.
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que le asegure, asi como a su familia, una existencia conforme a la dignidad humana, y
que sera compietada, en caso necesario, por cuaiesquiera otros medios de proteccion

social.

Toda persona tiene derecho a fundar sindicatos y a sindicaliarse para la defensa de sus

intereses.

4.3. Proteccién Constitucional

La validez de todo el Sistema Juridico Guatemalteco depende de su conformidad con la
Constitucién, considerada como ia ley suprema. Sin embargo, en ei Articuio 46
establece que: “Materia de derechos humanos los tratados y convenciones aceptados y

ratificados por Guatemala tienen preeminencia sobre el derecho interno”.

En esta materia Guatemala ha ratificado La Convencién Americana sobre Derechos
Humanos, el Pacto Internacionai de Derechos Civiles y Politicos y el Pacto internacional

de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales.

En segundo lugar, se encuentran las leyes emitidas por el Congreso de la Reptiblica,
que pueden ser de dos tipos, ieyes constitucionales y leyes ordinarias. Las primeras
priman sobre las segundas y requieren para su reforma el voto de las dos terceras

partes del total de diputados que integran el Congreso.

En tercer lugar se encuentran las disposiciones emitidas por el organismo ejecutivo o
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disposiciones reglamentarias, que no pueden contrariar los peldafos anteriores. .
Ocupan el uitimo escaion ias normas individualizadas que comprenden ias sentencias

judiciales y las resoluciones administrativas.

Con la Constitucién de 1985 se crearon tres instituciones tendentes a fortalecer el
Estado de Derecho: ia Corte de Constitucionalidad, ei Tribunai Supremo Eiectorai y ia

Procuraduria de los Derechos Humanos.

La Corte de Constitucionalidad, tiene como funcién esencial la defensa del orden
constitucional y le corresponde el controi constitucional de ias ieyes y conocer todos ios

procesos de amparo.

El Tribunal Supremo Electoral, tiene a su cargo convocar, organizar y fiscalizar los

procesos eiectoraies.

El Procurador de los Derechos Humanos, es un delegado del Congreso que tiene como
principales atribuciones investigar y denunciar los comportamientos iesivos a los
intereses de las personas y violaciones a los derechos humanos. Para tal efecto puede
emitir censura privada o publica promover las acciones judiciales o administrativas

necesarias.

El Articulo 101 de la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, estipula: El
trabajo es un derecho de la persona y una obiigacion social. Ei régimen iaborai del pais
debe organizarse conforme a principios de justicia social.
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En el precepto constitucional se sefiala que la justicia social es una de las
caracteristicas principales de instituciéon del trabajo, pero si al trabajador, no se ie
protege ante los desmanes de empresas extranjeras, principalmente coreanas
magquileras, se limita la justicia social considerando que el trabajador es la parte débil de
ila relacidon laboral, protegiéndose bajo el principio de tutelaridad, por tai razén ei
Ministerio de Trabajo esta obligado a supervisar ese tipo de empresas extranjeras como
una proteccion al trabajador, obligando a sus propietarios a cumplir con las leyes

guatemaitecas.

El Articulo 102 Constitucional, establece: Son derechos sociales minimos que

fundamentan Ia iegisiacion dei trabajo y ia actividad de ios tribunaies y autoridades:

— Derecho a la libre eleccion de trabajo y a condiciones econémicas satisfactorias que

garanticen al trabajador y a su famiiia una existencia digna;

- Todo trabajo sera equitativamente remunerado, salvo lo que al respecto determine la

iey;

— lgualdad de salario para igual trabajo prestado en igualdad de condiciones, eficacia y

antigiedad;

— Obligacion de pagar al trabajador en moneda de curso legal. Sin embargo, el
trabajador dei campo puede recibir, a su voluntad, productos aiimenticios hasta en un

treinta por ciento de su salario. En este caso el empleador suministrarda esos
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productos a un precio no mayor de su costo:

Inembargabilidad del salario en los casos determinados por la ley. Los
impiementos personaies de trabajo no podran ser embargados por ningin motivo. No
obstante, para protecciéon de la familia del trabajador y por orden judicial, si podra

retenerse y entregarse parte del salario a quien corresponda;

Fijacion periddica del salario minimo de conformidad con la ley,

La jornada ordinaria de trabajo efectivo diurno no puede exceder de ocho horas
diarias de trabajo, ni de cuarenta y cuatro horas a ia semana, equivaiente a cuarenta
y ochos horas para los efectos exclusivos del pago del salario. La jornada ordinaria
de trabajo efectivo nocturno no puede exceder de seis horas diarias, ni treinta y seis
a la semana. La jornada ordinaria de trabajo efectivo mixto no puede exceder de
siete horas diarias, ni de cuarenta y dos a la semana. Todo trabajo efectivamente
realizado fuera de la jornada ordinaria constituye jornada extraordinaria y debe ser
remunerada como tal. La ley determinara la situacion de excepciones muy caiificadas

en que son aplicables las disposiciones relativas a jornadas de trabajo.

Quien por disposicion de la ley, por la costumbre o por acuerdo con los empleadores
laboren menos de cuarenta y cuatro horas semanales en jornada diurna, treinta y
seis en jornada nocturna, o cuarenta y dos en jornada mixta, tendran derechos

apercibir integro el salario semanal.
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— Se entiende por trabajo efectivo todo el tiempo que el trabajador permanezca a las

ordenes o a disposiciones del empieador;

— Derecho del trabajador a un dia de descanso remunerado por cada semana ordinaria
de trabajo o por cada seis dias consecutivos de labores. Los dias de asueto

reconocidos por la ley también seran remunerados:

~ Derecho del trabajador a quince dias habiles de vacaciones anuales pagadas
después de cada afio de servicios continuos, a excepcion de los trabajadores de
empresas agropecuarias, quienes tendran derecho a diez dias habiles. Las
vacaciones deberan ser efectivas y no podran el empleador compensar este derecho

en forma distinta, saivo cuando ya adquirido cesare ia reiacién del trabajo;

— Obligacién del empleador de otorgar cada afio un aguinaldo no menos del ciento por
ciento del salario mensuai, o el que ya estuviere estabiecido si fuere mayor, a ios
trabajadores de que hubieren laborado durante un afo ininterrumpido y anterior a
la fecha del otorgamiento. La ley regulara su forma de pago. A los trabajadores que
tuvieren menos dei afio de servicio, tal aguinaldo les dara cubierto proporcionaimente

al tiempo laborado;

- Proteccion a la mujer trabajadora y regulacion de las condiciones en que debe

prestar sus servicios.
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— No deben establecer diferencias entre casadas y solteras en materia de trabajo. La
ley regulara ia proteccién a la maternidad de ila mujer trabajadora, a quien no se le
debe exigir ningun trabajo que requiera esfuerzo que ponga en peligro su gravidez.
La madre trabajadora gozara de un descanso forzoso retribuido con el ciento por
ciento de su salario, durante los treinta dias que precedan al pago y cuarenta y cinco
dias siguientes. En la época de la lactancia tendra derecho a dos periodos de
descanso extraordinario, dentro de la jornada. Los descansos pre y posnatal seran

ampiiados segun sus condiciones fisicas por prescripcion médica;

~ Los menores de catorce afios no podran ser ocupados en ninguna clase de trabajo,
salvo ias excepciones estabiecidas en la iey. Es prohibido ocupar a menores en
trabajo incompatibles con sus capacidades fisicas o que pongan en peligro su

formacion moral.

— Los trabajadores menores de edad y lo mayores de sesenta afios seran objeto de

trato adecuado a su edad;

— Proteccion y fomento al trabajo de los ciegos, minusvalidos y personas con

deficiencia fisica, psiquica o sensoriaies;

— Preferencia a los trabajadores guatemaltecos sobre los extranjeros en igualdad de

condiciones y en los porcentajes determinados por ia ley, en paridad de
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circunstancias, ningun trabajador guatemalteco podra ganar menos salario que un

extranjero. Estd sujeto a condiciones inferiores de trabajo, ni obtener menores

ventajas econémicas u otras prestaciones;

— Fijacidon de las normas de cumplimiento obligatorio para empleadores y trabajadores
en ios contratos individuaies y colectivos de trabajo. (Empleadores y trabajadores

procuran el desarrollo econémico de la empresa para beneficio comun);

— Obligacion del empleado de indemnizar con un mes de salario por cada afio de
servicios continuos cuando despida injustamente o en forma indirecta a un
trabajador, en tanto la ley no establezca otro sistema mas conveniente que le otorgue

menores prestaciones;

~ Para los efectos del computo de servicios continuos se tomaran en cuenta la fecha

en que se haya iniciado ia reiacion de trabajo, cuaiquiera que ésta sea;

~ Es obligacion del empleador otorgar al conyuge o conviviente, hijos menores o
incapacitados de un trabajador que fallezca estando a su servicio, una prestacion
equivalente a un mes de salario por cada afio laborado. Esta prestacion se cubrira
por mensualidades vencidas y su monto no sera menor de!l Gltimo salario recibido por

el trabajador.

— Si la muerte ocurre por causa cuyo riesgo esté cubierto totalmente por el régimen de
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seguridad social, éste lo cubrira. En caso de que este régimen no cubra integramente

la prestacién, ei empleador debera pagar ia diferencia;

Derecho de sindicalizacion libre de los trabajadores. Este derecho lo podra ejercer
sin discriminacién aiguna y sin estar sujetos a autorizacion previa, debido Unicamente
cumplir con llenar los requisitos que establezca la ley. Los trabajadores podran
participar en la formacién de un sindicato, debiendo gozar de este derecho a partir

del momento en que den aviso a ia inspeccion Generai de Trabajo.

Solo los guatemaltecos por nacimiento podran intervenir en la organizacién, direccion
y asesoria de ias entidades sindicaies. Se exceptia los casos de asistencia técnica
gubernamental y lo dispuesto en tratados internacionales o en convenios

intersindicales autorizados por el Organismo Ejecutivo;

El establecimiento de instituciones econémicas y de previsién social que, en
beneficio de ios trabajadores, otorguen prestaciones de todo orden, especiaimente

por invalidez, jubilacion y sobrevivencia;

Si el empleador no probare la justa causa del despido, debe pagar al trabajador a
tituio de dafios y perjuicio de un mes de salario dei juicio que se ventila en una
instancia, dos meses de salario en caso de apelacion de la sentencia, y si el proceso
durante en el tramite mas de dos meses, debera pagar el cincuenta por ciento del

saiario del trabajador, por cada mes que excediere el tramite de ese plazo, hasta un
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maximo, en este caso, de seis meses;

~ El Estado participara en convenios y tratados internacionales o regionales que se
refieran a asuntos de trabajo y que concedan a ios trabajadores mejores
protecciones o condiciones. En tales casos, lo establecido en dichos convenios y
tratados se considerara como parte de los derechos minimos de que gozan los

trabajadores de la Republica de Guatemaia.

Las leyes que regulan las relaciones entre empleadores y el trabajo son conciliatorias,
tutelares para ios trabajadores y atenderan a todos los factores econémicos y sociaies
pertinentes. Para el trabajo agricola la ley tomara especiaimente en cuenta sus

necesidades y las zonas en que se ejecuta.

Todos los conflictos relativos al trabajo estan sometidos a justificacién privada. La ley
establecera ias normas correspondientes a esa jurisdiccién y los érganos encargados

de ponerlas en practica.

Los derechos consignados en esta seccion son irrenunciables para los trabajadores,
susceptibles de ser superados a través de ia contratacion individuai o colectiva, y en ia
forma que fija la ley. Para este fin el Estado fomentara y protegeran la negociacion
colectiva. Seran nulas ipso jure, y no obligaran a los trabajadores, aunque se expresen
en un contrato colectivo o individuai de trabajo, en un convenio o en otro documento,
las estipulaciones que impliquen renuncias, disminucién, tergiversaciéon o limitaciéon de
los derechos reconocidos a favor de los trabajadores en la Constitucion, en la ley, en los
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tratados internacionales ratificados por Guatemala, en los reglamentos u otra "'

disposiciones reiativas ai trabajo.

En caso de duda sobre la interpretacidn o alcance de las disposiciones legales,
regiamentarias o contractuaies en materia iaborai, se interpretaran en ei sentido mas

favorable para los trabajadores.

4.4 La fianza

Federico Puig Pefia, con relacién a la fianza, sefiala “Fianza: Es una garantia que
busca asegurar el cumplimiento de una obiigacion. Sin embargo, es un término que
puede resultar equivoco, al hacer referencia tanto a una garantia real como a una

garantia personal’®.

“La fianza como garantia personal, consiste en una garantia en virtud de la cual se
asegura el cumplimiento de una deuda u obligacion mediante la existencia de un fiador.
El fiador es una tercera persona, ajena a la deuda, que garantiza su cumplimiento,
comprometiendose a cumplir él lo que el deudor no haya cumplido por si mismo (deudor

IR e
subsidiario)™’.

En el derecho civil, el fiador y el deudor son dos personas diferentes, ligados mediante
una figura que posee una fisonomia contractual: contrato de fianza. La relacién entre el

acreedor y el fiador pasa a través del deudor.

zf’, Puig Pefia, Federico. Compendio de derecho civil espafiol. P4g. 582.
Ibid.
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La fianza como garantia real de entrega de una cantidad de dinero como garantia de
ciertas obligaciones. Sin embargo, a pesar dei nombre, ia fianza monetaria no es tali,
sino que se trata de un caso de prenda irregular, al tratarse de una garantia real Yy no

personal.

Existen varios &mbitos del derecho en el que aparece esta figura.

— En el Derecho contractual: la fianza garantiza el cumplimiento de las obligaciones
derivadas de un contrato. Por ejempio, es habituai ia constitucion una fianza
monetaria en caso de arrendamiento de inmuebles para garantizar el cumplimiento
del pago de las rentas de arriendo, asi como la devolucién en buen estado del bien
arrendado.

— En Derecho procesal penal: la fianza monetaria se entrega como forma de garantizar
que ei acusado no tiene intencién de huir de ia justicia. Con ello se pretende evitar o

levantar una medida prision preventiva. Es el caso tipico de la libertad bajo fianza.

Juan José Bustos, al referirse al incumplimiento de Ia fianza, indica: “Incumplimiento de
la Fianza: En el caso de incumplimiento de Ia obligacién garantizada, dependera del
caso concreto para establecer qué ocurre con la fianza. Por ejemplo, en Derecho
contractual lo habitual es que el acreedor utilice la fianza para resarcirse de los dafios y
perjuicios ocasionados. Sin embargo, en Derecho procesal penai una posible fuga deli
acusado provoca la pérdida absoluta de dinero dado como fianza, sin necesidad de

evaluar gastos o dafios™.

Agrega, con relacién al contrato de fianza “Contrato de fianza en materia Civil, es un

® Busto, Juan José. Garantias de cumplimiento. Pag. 66.
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contrato de garantia personal, en virtud del cual un tercero se compromete a responder /

ante un acreedor, del cumpiimiento de ia obiigacidén asumida por un deudor, para ei

caso de que éste incumpla la misma.

Las fianzas son requeridas cuando hay un acuerdo previo entre el acreedor y el fiador a
través de un documento firmado por ambos. Puede ser de cuaiquier clase, y para que

se cumpla requiere garantizarse por medio de una fianza.

Una fianza asegura el pago de los dafios que exista a favor del beneficiario por parte

del fiador?®,

Por su parte Guillermo Cabanellas, con relacién a la fianza, sefiala “Fianza. Obligacion
subsidiaria, constituida para asegurar ei cumpiimiento de otra principal contraida por un
tercero: el deudor o responsable, mientras se denomina fiador quien por él se
compromete. Fianza es también la prenda dada por el contratante para asegurar el
exacto cumpliimiento de su obiigacion. Ademas ia suma de dinero u otro bien que se
deposita, consigna o pasa a poder del acreedor para responder de la obligacion

asegurada. Se ha empleado, asimismo, por fiador o garante.

Fianza. “Garantia personal que se constituye asumiendo un tercero el compromiso de

responder dei cumplimiento de una obligacion si no ia cumple el deudor principal™®.

El Diccionario Juridico Espasa de la Fundacién Tomas Moro, se refiere al contrato de
fianza de la manera siguiente “Se trata de un contrato accesorio de otro principal. La

fianza no puede concebirse aisladamente, sino condicionada por la existencia de una

® Tbid.
3% puig Pefia, Federico. Ob. Cit. P4g. 386.
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obligacion que delimite el contenido de la misma garantia. Es generalmente subsidiaria,

ya que el fiador séio se obliga para el caso de que el deudor principai no cumpia su
obligacién; consecuencia de esta subsidiariedad es el beneficio de exclusién
establecido a favor del fiador (éste s6lo responde si el deudor principal carece de
bienes, de tal modo que primero se va ai patrimonio dei deudor). Dicho beneficio es
renunciable, 1o que propicia la existencia de la fianza solidaria de gran raigambre en el
mundo mercantil; es la conocida como pago al primer requerimiento, en virtud del cual,
el acreedor, vencida la obligacion, requiere al garante, exigiéndoie su cumpiimiento y

éste ha de satisfacer el pago de forma inmediata™’.

En el contrato de fianza, el fiador solo puede obligarse a lo que debe el deudor principal
u obligarse a menos, y nunca puede obligarse en términos mas abrumadores, pero ei
fiador puede obligarse de una manera mas puntual por ejempio constituyendo una

hipoteca.

4.5. Principio de tutelaridad

Como se menciona ante la tutelaridad es uno de los principales conceptos consagrados
por ia doctrina y ia ley. Solamente el derecho de familia se acerca a contempiar este
principio. Mediante él, se establece imperativamente que toda norma debe proteger al
trabajador, ya sea en lo individual o colectivamente, tomando en cuenta que es la parte
mas debil, econémicamente, de ia reiacion iaboral, en virtud de que su Unico bien es su
propia fuerza de trabajo. En tanto, el patrono tiene en sus manos los medios de

produccion, la rigueza, el capital y, el trabajador siendo propietario Unicamente de su

*! Busto, Juan José. Ob. Cit. P4g. 271.
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fuerza material y/o intelectual, se ve en la necesidad de venderla al patrono para -

que éi obtenga una piusvaiia dei trabajo humano.

La escuela clasica afirma que en la relacidon laboral habia un contrato perfecto,
mediante el cual, ambas partes eran absolutamente libres en ejercicio de su libre
albedrio de pactar o convenir condiciones de trabajo. Este pensamiento homologaba el
contrato de trabajo al contrato civil y al contrato mercantil, pero reaimente ;estara el
trabajador en piena iibertad de escoger ei trabajo que mas le parezca? Posteriormente,
surgieron otras teorias como la del arrendamiento de servicios para citar un solo
ejemplo, pero todas cuantas han surgido han sido criticadas por la doctrina moderna y
ia cominmente aceptada en ia de la venta de ia fuerza de trabajo. Es por elio que, en
otras palabras, se dice que el principio de tutelaridad trata de compensar la desigualdad

econdémica del trabajador, otorgandole una proteccién econémica preferente.

La proteccitn del trabajador constituye la razén de ser del derecho laboral.

No solamente es el germen en sus origenes, sino que también es su actual
sustentacion. Las normas primigenias de esta rama surgieron como una voz de protesta
contra excesos y abusos que se cometian en contra de las personas en ocasion del
trabajo. Reclamos contra las jornadas extenuantes; contra el trabajo insalubre de
menores de edad contra ios bajisimos saiarios. De ese primer embrion se fue gestando
todo un aparato normativo de incalculables proporciones y proyeccion. A tal punto han
llegado los alcances de la tutelaridad, que un grueso sector de la doctrina considera
que el derecho laboral es, un derecho de ia ciase trabajadora, en cuanto brinda
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exclusivamente al trabajador una serie de instrumentos de lucha frente al empleador.

La legislacion guatemalteca establece la tutelaridad, con latrata de compensar la
desiguaidad econdmica de estos (los trabajadores), otorgandoles una proteccion
juridica preferente; y mas adelante sefiala que, el derecho de trabajo es el antecedente
necesario para que impere una efectiva libertad de contratacién. Al mencionar una
efectiva libertad de contratacion, da a entender que puede haber una contratacién con
limitada libertad. A este tipo de escenario se refiere el considerando indicado que,
desde una perspectiva individual, es muy comuin en el medio guatemalteco, al punto de
que para muchos autores, el contrato de trabajo viene a ser en ei fondo una variante dei
contrato de adhesién; una parte impone las condiciones y a la otra le queda aceptar o

no, sin poder incidir directamente en la fijacion de dichas condiciones.

Por este tipo de circunstancias, el derecho laboral se conceptiia como un instrumento
compensatorio de ia desiguaidad economica que se da entre ias partes de ia
contratacion laboral. Viene a cumplir un papel de nivelador, de compensador de las
deficiencias de la parte econdmicamente débil. Si no participaran las normas de esta
rama, se manifestaria la desiguaidad y por lo mismo se sucederan ios abusos de ia
parte considerada mas fuerte. Por eso, llevado a un extremo, este derecho no vendria a
ser mas que un escudo protector en contra de los excesos. Esta linea de ideas
presupone que ios intereses patronaies y iaboraies son opuestos; que tienden asimismo
a ser también contenciosos, litigioso laboral, esto da pabulo a las corrientes que

propugna la Doctrina Social de la lglesia Catélica.
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4.5.1. Violacion al principio de tutelaridad

La tutelaridad es un principio consagrado en la Constituciéon Politica de la Republica de
Guatemala, cuyo fin es proteger a la parte débii econémicamente de ia reiacion laboral,

contra la parte fuerte econbmicamente, el patrono.

El parrafo primero del Articulo 103 de la Constitucion Politica de la Republica de
Guatemaia, establece: “Las leyes que reguian ias reiaciones entre empleadores y el
trabajo son conciliatorias, tutelares para los trabajadores y atenderan a todos los

factores econémicos y sociales pertinentes....”

No se aplica el principio de tutelaridad cuando el Estado desprotege al trabajador ante
ios desmanes de los empieadores, cuando se niegan a pagar ias prestaciones y hasta
los salarios caidos, o desaparecen sin pagar las prestaciones correspondiente, pues en
la realidad el Ministerio de Trabajo con todo sus entes de control permite las violaciones
a ia Constitucion y el Codigo de Trabajo, no dando oportunidad ai trabajador para que
haga las reclamaciones pertinentes, y por tal motivo en muchos casos los trabajadores
no cobran sus prestaciones en virtud que las empresas extranjeras no dan seguridad ni

garantia de las prestaciones que deben pagar ai trabajador.

Se debe aplicar el principio de tutelaridad, a fin de que el trabajador tenga la seguridad
de recibir sus prestaciones laboraies, cuando ei empieador desaparezca o se niegue a
pagar las mismas, por lo que habiendo garantia de pago, el trabajador quedara
protegido por el Estado, por tal motivo se tendria que fijar al patrén el pago de una
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fianza de cumplimiento para que el trabajador reciba las prestaciones a que tiene

derecho.

Por parte de los propietarios de empresas extranjeras, principalmente maquiladoras, se
da maitrato fisico, maitrato verbai, intimidaciones, amenazas de perder ei empieo,
prohibicion de agrupaciéon sindical, humillaciones, bajos salarios; y por (ltimo
abandonan el pais o cierran la fabrica 0 empresa para trasladarse a otro pais u otro
iugar de ia repubiica, sin haber cumplido con ei pago de ias prestaciones a ios

trabajadores y los salarios correspondientes.

El problema principal, que padecen los trabajadores de las empresas extranjeras es el
hecho de no pagaries los salarios durante varios meses, y para evadir ei pago
correspondiente se desaparecen, y al momento de presentarse los laborantes a la
fabrica o empresa, principalmente maquiladora, la misma se encuentra cerrada y
descubren que ios propietarios han abandonado ia fabrica debiendo decenas de miles
de quetzales en concepto de prestaciones, sueldos atrasados, aguinaldos,

indemnizaciones, etc.

El Estado debe dar seguridad al personal que labora en la industria, y que las mismas
depositen una fianza de pago de prestaciones iaborales y probiemas reiacionados con
el trabajo, para que al momento de abandonar las fabricas o ausentarse del pais, el
Ministerio de Trabajo tenga la oportunidad de pagar a los trabajadores sus prestaciones

y salarios conforme a la fianza depositada por ia empresa maquiladora.
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El Estado debe proteger al trabajador en general, pero debe poner énfasis en las
empresas coreanas que son ias que mas han violado las leyes guatemaitecas, tanto

laborales, civiles como penales.

Asimismo, el Estado esta obligado a proteger al trabajador asegurando las prestaciones
y demas pagos estabiecidos en ei Codigo de Trabajo, para dar seguridad juridica ai
laborante de empresas extranjeras. Con estas medidas, respetando el derecho de los
trabajadores contra los abusos de las empresas extranjeras radicadas en Guatemala y
hacer que se cumpian ias ieyes de Guatemaia para hacer positivo ei principio de

tutelaridad.

Por otra parte en el medio guatemalteco se han producido efectos que llevan la
consecuencia de no percibir ias prestaciones a que tienen derecho los trabajadores,
teniendo como efecto colateral el perjuicio a la familia por no tener los medios

econdmicos para su subsistencia.

4.6. La obligacion de prestar fianzas en las empresas maquiladoras

La prestacion de la fianza debe ser un paliativo para que las empresas maquiladoras

paguen los salarios atrasados y ias prestaciones iaboraies a ios trabajadores de éstas.

La fianza constituye un aval, cuyo término es utilizado con frecuencia en la practica de
los negocics para referirse a cualquier clase de garantia personal. Aval se utiliza como

sinénimo de fianza, por lo que seria el contrato por el que el avalista se obliga a pagar o
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cumplir por un tercero (avalado), en el supuesto de no hacerlo éste.

Siendo la fianza un medio de garantia para cumplir con una obligacién, se hace
necesario que desde el momento que se hacen ios tramites para instalar una maquila
en Guatemala, se le exija una fianza para garantizar el derecho de los trabajadores y a

cumplir con los salarios caidos.

Las ventajas que conlleva la prestacion de la fianza, a las empresas maquiladoras, son

las siguientes:

— Asegurar los salarios atrasados a los trabajadores.

— Asegurar las prestaciones de ley.

— Asegurar que por cualquier despido el trabajador gozara de las prestaciones que en

derecho ie corresponde.

— Asegurar que en los juicios ordinarios laborales, al ganar el juicio el trabajador, sus

reciamaciones ie seran pagadas.

— Asegurar que si la empresa cierra operaciones, la fianza sera destinada al pago de

ios saiarios y demas prestaciones.

— Pagar dafios y perjuicios que se le ocasionen al trabajador.
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— Asegurar el tratamiento médico, cuando se ocasionen accidentes de trabajo, si la

magquiladora no estuviere inscrita al instituto Guatemaiteco de Seguridad Sociai.

La fianza debera garantizar las consecuencias mencionadas anteriormente, la cual
debera depositarse en un banco dei sistema, por medio del Ministerio de Trabajo y
Previsién Social, para que sea ese ente el que actlie pagando las prestaciones y demas

obligaciones con orden judicial.
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CONCLUSIONES

1. Las empresas extranjeras, principalmente maquilas, no ofrecen ninguna garantia al
trabajador que al finalizar su relacién laboral, se les pagaran sus prestaciones y
salarios atrasados, por lo que el trabajador labora sin tener la certeza del

cumplimiento por parte del patrono o empleador.

2. El Estado no protege al trabajador, pues no aplica el principio de tutelaridad, dejando
sin control a las empresas extranjeras, sin imponer sanciones o ejercer control sobre

el cumplimiento de las leyes de Guatemala.

3. El principio de tutelaridad no se aplica en Guatemala, pues en muchos casos la
empresa extranjera abandona el pais sin haber cumplido con el pago de salarios
atrasados y prestaciones al trabajador, por tal motivo el mismo esta desprotegido por
el Estado, sin que los entes encargados de velar por la seguridad del trabajador, no

han ejercido control sobre dichas industrias.

4. Cuando no se le pagan sus prestaciones y los salarios atrasados al trabajador,
indirectamente se desprotege a su familia, pues el mismo labord para cubrir gastos
del grupo familiar, por tal motivo se descuidara la educacion, vestuario, alimentacién

y vivienda de él y su familia.
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RECOMENDACIONES

1. El Estado esta obligado a aplicar el principio de tutelaridad, por tal motivo debe
ejercer control y monitoreo sobre las empresas extranjeras, principalmente maquilas,

para que no violen los derechos de los trabajadores guatemaltecos.

2. El Ministerio de Trabajo y Prevision Social, debe exigir a las empresas extranjeras
una fianza de garantia que cubra las prestaciones laborales de sus empleados, la
cual servira para efectuar el pago de prestaciones y salarios atrasados, cuando éstas

abandonen el pais.

3. El Congreso de la Republica de Guatemala debe reformar el Cédigo de Trabajo
adicionando el pago de fianza como garantia para asegurar el cumplimiento de las
obligaciones de pargo a los trabajadores de empresas extranjeras radicadas en
Guatemala. La Universidad de San Carlos de Guatemala, y otros entes que tengan
iniciativa de ley pueden presentar al Congreso de la Republica de Guatemala, la
reforma al Cédigo de Trabajo, sobre la obligacién de la fianza de garantia para el
pago de prestaciones para el trabajado, como una forma de protecciéon del mismo,

ante empresas extranjeras.
4. La Inspeccion General de Trabajo tiene la obligacién de ejercer control sobre las
empresas magquiladores, a fin de que se cumpla con las disposiciones contenidas en

el Cédigo de Trabajo, como una proteccion al trabajo.
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