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Su despacho.

Respetable licenciado: : AF

En atencion a la providencia emitida oportunamente por esa unidad, en el cual se me
nombra ASESOR de Tesis del Bachiller ELFIDO GIOVANI DE PAZ ACEVEDO, quien
se identifica con el numerc de Carné 2002219636. Se le brind6 la asesoria de su
trabajo de tesis intitulada “ANALISIS JURIDICO SOBRE LA EFECTIVIDAD DE LA
INSPECCION GENERAL DE TRABAJO EN LA VERIFICACION Y SANCION DE
FALTAS EN CONTRA DEL CODIGO DE TRABAJO DECRETO NUMERO 1441 DEL
CONGRESO DE LA REPUBLICA DE GUATEMALA”; en su oportunidad sugeri
algunas correcciones de tipo gramatical y de redaccion que consideré que en su

momento seran necesarias para mejor comprension del tema que se desarrolla.

El estudiante realizé un andlisis documental y juridico en materia laboral; en el lapso de
la asesoria, asi como en el desarrollo del trabajo de tesis, el estudiante manifesté sus
capacidades en investigacion, utilizando técnicas y métodos deductivo e inductivo,
analitico, sintético y la utilizacion de las técnicas de investigacion bibliografica y

documental que comprueba qus se realizd la recoleccion de bibliografia acorde al tema.

La contribucién cientifica oscila en la recoleccion de informacion de diferentes leyes

comparadas, que sera legalmente hablando de gran apoyo a todas las personas que



decidan proponer iniciativas de ley; abarcd las instituciones juridicas relacionadas a los
temas desarrollados, definiciones y doctrinas, asi como el marco legal de la materia, el
cual puede servir de base para otros trabajos de investigacion en la rama del derecho

laboral. Cumpliendo asi con un aporte al derecho por su estudio analitico.

El estudiante aceptd las sugerencias realizadas durante la elaboracion de la tesis, y
aporté al trabajo sus propias opiniones y criterios, los cuales lo enriquecen, sin embargo
pueden ser no compartidos y sujetos a polémica, pero en cualquier caso, se encuentran
fundamentados, puesto que son planteamienteos serios y ordenados que demuestran un

buen manejo de criterio juridico sobre la materia.

Con respecto a las conclusiones y recomendaciones mi opinion es que son acordes al
tema investigado y la utilizacién de la técnica de investigacion bibliografica que
comprueba que se hizo la recoleccion de bibliografia actualizada; con ello se aporta
informacion importante para que nuestros lzgisladores comprendan la funcionalidad de

las leyes laborales.

Por lo expuesto OPINO que el trabajo de! bachiller ELFIDO GIOVANI DE PAZ
ACEVEDO, se ajusta a los requerimientos cientificos y técnicos que se deben cumplir
de conformidad con la normativa respectiva, la metodologia y técnicas de investigacion
utilizadas, la redaccion, las conclusiones, recomendaciones y bibliografia utilizada, son
congruentes con los temas desarrollados dentro de la investigacion, por lo que al
haberse cumplido con los requisitos minimos establecidos en el Articulo 32 del
Normativo para la Elaboracion de Tesis de Licenciatura en Ciencias Juridicas y Sociales
y Examen General Publico, resulta procedente emitir el DICTAMEN FAVORABLE,

aprobando el trabajo asesorado.

Con muestra de mi consideraci®
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UNIDAD ASESORIA DE TESIS DE LA FACULTAD DE CIENCIAS
JURIDICAS Y SOCIALES. Guatemala, dieciocho de enero de dos mil doce.

Atentamente, pase al ( a la ) LICENCIADO ( A ): CARLOS HUMBERTO GIRON
MENDEZ, para que proceda a revisar el trabajo de tesis del ( de la ) estudiante:
ELFIDO GIOVANI DE PAZ ACEVEDO, Intitulado: “ANALISIS JURIDICO
SOBRE LA EFECTIVIDAD DE LA INSPECCION GENERAL DE TRABAJO
EN LA VERIFICACION Y SANCION DE FALTAS EN CONTRA DEL
CODIGO DE TRABAJO, DECRETO 1441 DEL CONGRESO DE LA
REPUBLICA DE GUATEMALA”.

Me permito hacer de su conocimiento que estda facultado (a) para realizar las
modificaciones de forma y fondo que tengan por objeto mejorar la investigacion,
asimismo, del titulo de trabajo de tesis. En el dictamen correspondiente debe hacer
constar el contenido del Articulo 32 del Normativo para la Elaboracion de Tesis de
Licenciatura en Ciencias Juridicas y Sociales y del Examen General Publico, el cual
dice: “Tanto el asesor como el revisor de tesis, haran constar en los dictamenes correspondientes. su
opinidn respecto del contenido cientifico v téenico de la tesis, la metodologia y las téenicas de
investigacion utilizadas, la redaccion, los cuadros estadisticos si fueren necesarios, la contribucion
centifica de la misma, las conclusiones, las recomendaciones y la bibliografia utilizada, si aprucban o
desaprucban el trabajo de investigaciéon y otras consideraciones que estime pertinentes”™.
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Universidad de San Carlos de Guatemala
Su despacho.

Respetable Licenciado:

Me honra informarle que en cumplimierto de la resclucidn que fue emitida con fecha
dieciocho de enero del presente afio, en la cual se me nombra REVISOR del trabajo de
tesis del Bachiller ELFIDO GIOVANI DE PAZ ACEVEDO, intitulado: “ANALISIS
JURIDICO SOBRE LA EFECTIVIDAD DE LA INSPECCION GENERAL DE TRABAJO
EN LA VERIFICACION Y SANCION DE FALTAS EN CONTRA DEL CODIGO DE
TRABAJO DECRETO NUMERC 1441 DEL CONGRESO DE LA REPUBLICA DE

GUATEMALA”; procedi a la revision del trabajo de tesis en referencia.

Realice la revision de la investigacion y en su oportunidad sugeri algunas correcciones
de tipo gramatical y de redaccidn; que consiceré que en su momento seran necesarias
para mejor comprension del tema que se desarrolla. El tema esta redactada de una
forma sistematica, de facil comprension y didéctica, abarcando las instituciones juridicas
relacionadas al mismo, definiciones y doctrinas, asi como la regulacion legal de la
materia, apoyando su exposicior con fundarnenic en rnormas constitucionales y leyes
aplicables a nuestro derecho positivo, al igual la utilizaciéon de derecho comparado, lo
gue hace de este trabajo un documento de consulta y utilidad a quien esa clase de

informacion necesite.




En tal virtud el contenido de Ia tesis, abarca las etapas del conocimiento cientifico, ya
que la recolecciéon de informacién realizada fue de gran apoyo a su investigacion, dado
gue el material es considerablemente actual y vanguardista, con lo cual el susténtate
aporté al trabajo sus propias opiniones v criterios, fos cuales lo enriqguecen, por lo que
pueden ser sometidos a su discusion y aprobacion definitiva, pero en cualquier caso, se
encuentran fundamentados, pues son planteamientos serios y ordenados que

demuestran un buen manejo de criterio juridico sobre la materia.

Las conclusiones y recomendaciones fueron redactadas en forma clara y sencilla para
esclarecer el fondo de la tesis en congruencia ¢on &l tema investigado, las mismas son
objetivas, realistas y bien delimitadas. Resalto que atendié las sugerencias vy
observaciones sefaladas, defendiendo con fundamento aquellas que considero
necesario. En cuanto a la estructura formal de la tesis, la misma fue realizada en una
secuencia ideal para un buen entendimiento de la misma, asi como la utilizacién de los
metodos deductivo e inductivo, analitico vy la utilizacion de las técnicas de investigacion
bibliografica y documental que comprueba que se hizo la recoleccion de bibliografia

actualizada.

En consecuencia emito DICTAMEN FAVORABLIE, en el sentido que el trabajo de tesis
desarrollado por el bachiller ELFIDO GIOVAN! DE PAZ ACEVEDO, cumple con los
requisitos establecidos en el Articulo 32 del Normativo para la Elaboracion de Tesis de
Licenciatura en Ciencias Juridicas y Sociales y del Examen General Publico; por lo que

puede ser impreso y discutido como tesis de graduacion en examen publico.




DECANATO DE LA FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS Y SOCIALES.

Guatemala, 4 de septiembre de 2012.

Con vista en los dictamenes que anteceden, se autoriza la impresién del trabajo de tesis del
estudiante  ELFIDO GIOVANI DE PAZ ACEVEDO, titulado ANALISIS JURIDICO
SOBRE LA EFECTIVIDAD DE LA INSPECCION GENERAL DE TRABAJO EN LA
VERIFICACION Y SANCION DE FALTAS EN CONTRA DEL CODIGO DE
TRABAJO DECRETO NUMERO 1441 DEL CONGRESO DE LA REPUBLICA DE
GUATEMALA. Articulos: 31, 33 y 34 del Normativo para la Elaboracién de Tesis de

Licenciatura en Ciencias Juridicas y Sociales y del Examen General Publico.

Lic.% rtiz Ogella
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INTRODUCCION

El presente trabajo de investigacion tiene como objetivo principal, conocer la funcién de
la Inspeccion General de Trabajo, para velar por que patronos, trabajadores y
organizaciones sindicales, cumplan y respeten las leyes, convenios colectivos vy
reglamentos que normen condiciones de frabajo y prevision social en vigor o que se
emitan en el futuro. Toda vez que la Inspecciéon General de Trabajo es el 6rgano
encargado de inspeccionar todos los centros de trabajo del pais, los cuales se rigen por

disposiciones del Cédigo de Trabajo.

Las visitas de inspeccioén efectuadas por los Inspectores de Trabajo a los diferentes
empleadores se originan en un gran porcentaje a raiz de las reclamaciones generadas
por los propios trabajadores afectados o sus representantes sindicales, usualmente el
[nspector requiere de la presencia del denunciante con el fin de obtener la versidon de
ambas partes y hacer transparente su actuacién de la controversia originada entre
patronos y trabajadores; la mayoria de los conflictos laborales se originan por falta de
educacion laboral de trabajadores y patronos, ambos desconocen sus derechos y

obligaciones que nacen por medio del contrato de trabajo.

Dentro de las misiones que tiene encomendadas la Inspeccion de Trabajo, se
encuentran las de velar por el cumplimiento de las leyes laborales y sus reglamentos,
relativos a las condiciones laborales y a la proteccién de los trabajadores en el gjercicio
de su profesidn y en caso de comprobacion de alguna violacion, el inspector adoptara
las medidas adecuadas para que la empresa infractora cumpla con las disposiciones
legales, restituyendo el derecho o derechos de los trabajadores. El derecho del trabajo
fue formulado con el fin especifico de mantener la armonia en las relaciones entre
trabajadores y empleadores, quienes se benefician de la relacidn laboral, el que ejecuta
el trabajo y el que paga el servicio. El incumplimiento a las leyes laborales conileva la
aplicacion de una sancion al infractor de las leyes laborales y obligar que le dé
cumplimiento a lo dejado de hacer, legaimente. Esta regulado en el Cddigo de Trabajo
que las sanciones seran fijadas de acuerdo con las circunstancias economicas, los
medios de subsistencia del sancionado, los antecedentes y condiciones personales de
éste, el mal causado o la exposicion al peligro a la clase menos protegida que es el

trabajador.

@



El objetivo general de la investigacién fus: Establecer si en la actualidad la legislacion
laboral regula la funcién de la Inspeccion de Trabajo en la verificacion de la sanciones a
las leyes laborales y si esta orientada a cumplir con las funciones preventivas,
fiscalizadora, ademas, de sancionadora, esta acorde con la realidad social del Estado y
departamento; de Guatemala; y, los especificos fueron: Determinar, tanto legal como
doctrinariamente las funciones de la Inspeccion de Trabajo, para verificar y sancionar la
violacion a las leyes laborales; establecer la importancia que tiene la intervencién de la
Inspectoria de Trabajo, en la verificacidon acerca de del cumplimiento de las leyes
laborales; determinar con claridad cuales son las faltas mas frecuentes que comete la
parte patronal, en contra de sus trabajadcres; comprobar si hay conocimiento de los
derechos laborales que le asisten a los trabajadores; dar a conocer si hay divulgacion
en relacién a los derechos laborales que les asisten a los trabajadores, para que los

puedan hacer valer ante la parte patronal.

Se comprobé la hipétesis, en el sentido que ia Inspeccién General de Trabajo tiene
como funcion la verificacion y sancion de faltas en contra de las leyes de Trabajo y
Previsiéon Social y que, por lo tanto, el bajo grado de efectividad en el cumplimizsnto de
las disposiciones legales y la aplicacion de sanciones contra los sujetos de la relacion
laboral cuando éstos infringen lo normado en @l Cédigo de Trabajo. Para el desarrollo
de este estudio se emplearon los siguientes métodos de investigacion: analitico,
sintético, inductivo, deductivo y las técnicas de investigacion utilizadas fueron la

documental y la cientifica juridica.

Esta tesis esta contenida en cuatro capitulos, de los cuales el primero tiene como
proposito el estudio del derecho laboral, antecedentes del derecho laboral en
Guatemala; el segundo, trata el Ministerio de Trabajo y Prevision Social, sistema
sancionatorio laboral; el tercero, busca establecer que es Inspeccion de Trabajo,
definicién, funcion, objetivos especificos, instrumentos internacionales y regulacién
legal; y el cuarto capitulo, esta dirigido a describir la sancién a las faltas de Ias leyes
laborales y su aplicacién, naturaleza juridica, definicion de falta, clasificacion de las
faltas, clasificacion de las sanciones, efectos que produce la sancion, aplicacién de la

sancion.
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CAPITULO |

1. El derecho laboral

1.1. Antecedentes del derecho laboral en Guatemala

Si bien es cierto que desde hace algunos siglos, a nivel mundial, se establecieron las
primeras disposiciones en materia de trabajo, no es sino hasta el siglo pasado que se
presenta en forma sistematizada, tanto en cuanto a las leyes laborales propiamente
dichas, como a la elaboracién de una teoria fundamentada en doctrinas de los

tratadistas mas connotados.

El autor Lopez Sanchez Luis Alberto, comenta que “para el caso Guatemala, la primera
regulacidn en materia de Trabajo se encuentra en las Leyes de Indias, dictadas por la
Corona Espafiola, para todas las colonias americanas en el siglo XVI; ante el trato cruel
e inhumano de que eran objeto los indigenas y lo cual provocaba la mortalidad
prematura. Estas leyes regulaban normas protectoras para los campesinos, en cuanto a
jornadas de trabajo, forma de pago, el repartimiento de hombres, posteriormente

llamado mandamiento a la encomienda de mercancias.”

Posteriormente se dieron disposiciones pero que, no siendo elaboradas
sistematicamente ni con un sentido bien definido de proteccion al trabajador, carecen de
importancia dentro de la historia del derecho de trabajo en Guatemala. Aun asi, la
incipiente clase obrera se principia a organizar en gremios en forma paulatina para

forzar a que se emitan las leyes protectoras de los trabajadores, pues la explotacién del

! Lépez Sanchez, Luis Alberto. Derecho de trabajo para el trabajador. Pag. 99.
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hombre por el hombre trajo la decadencia de la clase obrera, al laborar demasiado y

recibir poca paga.

Para determinar las caracteristicas de la legislacién de trabajo es necesario recordar
gue éste principia con la Revolucion de Octubre de 1944. La Constitucion de 1945 vy el
Cédigo de Trabajo, Decreto del Congreso 330, los que fijaron los principios que la

fundamentaban.

El autor Lépez Sanchez Luis Alberto, indica que “hasta la época revolucionaria de 1944
a 1954, cuando las condiciones econdmicas, sociales y politicas, permitieron la libre
organizacién sindical, la libertad de expresién, la pluralidad ideolégica y el derecho de
peticion, que dieron como resultado una legislacién protectora para los sectores
marginados de |la poblacion, surgiendo la Ley de Reforma Agraria, la Ley de Inquilinato
y el Codigo de Trabajo, entre otras, dentro de una serie dinamica de cambios sociales,

a nivel supraestructural.”

Sobre la libertad sindical, por ejemplo, es la primera vez en la historia que se inscriben
mas de dos mil organizaciones sindicales, debidamente reconocidas por el Estado, que
se aglutinan en diferentes gremios, o sea, segun la actividad econémica comun. En
esta época de espiritu renovador es cuando se puede afirmar que propiamente se
sistematiza el Derecho de Trabajo en Guatemala y se promulga en forma organica su

regulacién legal y especialmente su codificacion.

Durante esa época existia el Ministerio de Trabajo y Economia, siendo Ministro el
jurisconsulto Alfonso Bauer Paiz, quien, ademas de sus atribuciones como Ministro, se

dedicaba a escribir libros para orientar a la clase trabajadora.

? Ibid. Pag. 101.



La clase trabajadora guatemalteca se ve inspirada por el resultado de la Revolucion
Agraria mejicana, donde se habian sentado las bases del derecho de trabajo, inclusive
en paises como Costa Rica y la Republica de Argentina, quienes contaban con una

legislacion de trabajo relativamente adecuada a la época.

Continta exponiendo el tratadista Lopez Sanchez Luis Alberto, haciendo referencia,
que “el 8 de febrero de 1947, durante el segundo afo de la Revolucion, surge el
Decreto Numero 330 del Congreso de la Republica, que luego de llevar todo el tramite
legislativo de iniciativa de ley, admision, dictamen, discusion, promulgacion y sancion,
se emitid durante el gobierno del doctor Juan José Arévalo, e inici6 su vigencia el
primero de mayo del mismo afo, en ocasion de celebrarse el dia internacional del

trabajo.”

El primer Cédigo de Trabajo de Guatemala, carecia de algunas técnicas, pero era un
pago enorme contar con el mismo, por lo que carece de relevancia, pero éste Codigo
expresaba los principios fundamentales de caracter filoséfico que lo inspiraron,

constituyendo un minimo de garantias para el trabajador.

Ante la promulgacién del Cédigo de Trabajo, la clase capitalista pone el grito en el cielc

repudiando esta ley auspiciada del Estado.

Es asi, refiere Lopez Sanchez “como en Guatemala, surgen las primeras demandas de
aumentos salariales y mejoras economicas, resaltando la lucha del sindicato de
Tipografos, quienes lograron organizadamente mejoras econémicas y sociales el 13 de

mayo de 1949, consagrandose como el dia del tipografo.™

® Ibid. Pag. 103.
* Ibid.
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En materia procesal el Considerando IV del Decreto Numero 330 del Congreso de la
Republica, sefialaba: Para la eficaz aplicacion del Codigo de Trabajo también es
necesario crear un sistema flexible y moderno de tribunales de trabajo y prevision
social, integrados por funcionarios competentes e imparciales, asi como un conjunto de
normas procesales sencillas y desprovistas de mayores formalismos, que permitan

administrar justicia pronta y verdadera.

El jurisconsulto Gonzalez Cardoza Carlos, manifiesta que “es justicia pronta la que llega
antes que el hambre. Esto es, la que resuelve en breve tiempo, conflictos en cuya base
esta siempre una necesidad economica del trabajador (éste vive y sobrevive con su
salario, al que le reconoce el codigo caracter alimenticio). Es justicia verdadera no la
formal que se acomoda a meras formas, sino la que resuelve positivamente

necesidades y exigencias tomando en cuenta hechos reales y objetivos.”

Este codigo, desde su creacion hasta el 25 de enero de 1961 sufrié siete reformas, en

su orden fueron las siguientes:

e

Decreto Numero 526 del Congreso de la Republica, 16 de julio de 1948.

o Decreto Numero 623 del Congreso de la Republica, 27 de mayo de 1949.

e Decreto Numero 915 del Congreso de la Republica, 12 de noviembre de 1952.

e Decreto Numero 216 del Presidente de la Republica (Carlos Castillo Armas), 3 de

febrero de 1955.

o Decreto Numero 570 del Congreso de la Republica, 28 de febrero de 1956.

® Gonzalez Cardoza, Carlos. Problemas en la legisiacion laboral. Pag. 2.
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o Decreto Numerc 1243 del Congreso de la Republica, 9 de julio de 1958.

e Decreto Niumero 1421 del Congreso de la Republica, 25 de enero de 1961.

1.2. Definicion

El doctor Cabanellas Guillermo, indica que el derecho laboral es “aquel que tiene por
finalidad principal la regulacién de las relaciones juridicas entre empresarios
trabajadores, y de unos y otros con el Estado, en lo referente al trabajc subordinado, y
en cuanto atafie a las profesiones y a la forma de prestaciéon de los servicios, y también
en lo relativo a las consecuencias juridicas mediatas o inmediatas de la actividad

laboral.”®

Agrega el jurista Cabanellas Guillermo, “esta nueva rama de las ciencias juridicas
abarca el conjunto de normas positivas de las ciencias juridicas y doctrinas referentes a
las relaciones entre el capital y la mano de cbra, entre empresarios y trabajadores
(intelectuales, técnicos, de direccion, fiscalizacibn o manuales), en sus aspectos
legales, contractuales y consuetudinarios de los dos elementos basicos de la Economia;
donde el Estado, como poder neutral y superior, ha de marcar las lineas fundamentales

de los derechos y deberes de ambas partes en el proceso general de la produccion.””

El derecho de trabajo es el conjunto de disposiciones juridicas y legales que rige en

cada Estado el ambito de las relaciones laborales.

Villegas Lara René Arturo, dice que “el derecho de trabajo es la legislacion que tiende &

mantener la armonia entre el capital y el trabajo, concediendo garantias minimas de

6 Cabanellas, Guillermo. Diccionario enciclopédico de derecho usual. Pag. 603.
" lbid. Pag. 591.
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organizacion y contratacion, garantizando en favor de la clase dominante el mas amplic
margen de explotacion. EIl derecho de trabajo es el conjunto de principios y normas
juridicas que garantizan la organizacion de los trabajadores, para una mejor
canalizacion de su participacion en la direccion politica de gobierno y en particular de la

politica economica.”

En si, el derecho de trabajo es el conjunto de principios, normas e instituciones que
protegen, dignifican y tienden a reivindicar a todos los que viven de sus esfuerzos
materiales o intelectuales, para la realizacion de su destino histoérico de socializar la vida

humana.

Este derecho es la norma que propone realizar la justicia social en el equilibrio de fas

relaciones entre trabajo y capital.

1.3. Naturaleza juridica

Para establecer dicha naturaleza juridica, es menester previamente dejar asentado, que
la orientacion que el derecho de trabajo tiene, responde a la estructura de la formacién
social en que se desenvuelve, ya que segun lo sefala el tratadista De Buen Néstor que
‘en un sistema capitalista, el derecho de trabajo, reviste un caracter clasista, en defensa
de los intereses de la clase trabajadora, frente a la clase burguesa y el aparato estatal;
en tanto, que en el sistema socialista, deja de ser instrumento de la lucha de clases,
para convertirse en el principal impulsor y vigilante del cumplimiento del plan de

produccion, sin perjuicio de desempenfar paralelamente una funcion tutelar sobre los

8 Villegas Lara, René Arturo. Introduccion al estudio dei derecho, teoria general del derecho. Pag.
175.
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trabajadores, radicando la efectividad de este sistema en el mejor desarrollo de la

economia.”®

En todo caso, lo importante es escudrifiar en dénde se encuentra la naturaleza juridica
del derecho de trabajo. Alrededor de este tema han surgido diversas escuelas, desde
las que lo situan dentro del derecho privado, hasta las que lo ubican dentro del derecho

publico y otro que lo situan dentro del derecho social.

El jurisconsulio De la Cueva Mario, expone “que los fines del derecho laboral
corresponden a la satisfaccién de las necesidades materiales del hombre para lanzarlo
después a los reinos utiles del espiritu, ahi donde se forma la cultura personal y la de la

comunidad.”

De tal manera que la naturaleza juridica del derecho laboral, es garantizar las
relaciones de trabajo y economicas tanto al trabajador como al patrono, donde las
relaciones entre ambos sean de afinidad, teniendo un sentido amplio para proteger al
trabajador en forma social y economica, dandole la oportunidad a reinvindicar sus

derechos.

1.4. Principios que rigen el derecho procesal del trabajo

Estos principios se pueden considerar las directivas o linea matrices dentro de las

cuales han de desarrollarse las instituciones del proceso.

Estos principios se han ido concibiendo, plasmando y adhiriéndose a las legislaciones,

conforme los tratadistas han ido estudiando la delicada situacién de configurar un

° De Buen, Néstor. Derecho de trabajo. Pag. 15.
'° De la Cueva, Mario. El nuevo derecho mejicano del trabhajo. Pag. 126.

7



derecho procesal que verdaderamente aplique las instituciones del derecho sustantivo,

segun principios filosoficos-juridicos.

Para el jurista guatemalteco Chicas Hernandez Raul Antonio, “los principios que rigen el

derecho procesal del trabajo son:

)

Dispositivo

De inmediacion procesal

De congruencia

De Oralidad

De concentracion procesal

De publicidad

De economia procesal

De Preclusion

Tutelar o de tutelaridad

De sencillez”"

1.4.1. Dispositivo

Este se da en forma limitada en el proceso laboral, pues es mas bien determinante en el

proceso civil y puede decirse que consiste en que son las partes las que tienen la

" Chicas Hernandez, Raul Antonio. Introduccién al derecho procesal del trabajo. Pag. 53.

8
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disposicion de motivar al érgano jurisdiccional, el cual tiene la obligacion de cenirse a
las diversas fases procedimentales. Es por medio de este principio que se hace
funcionar el procedimiento para que el juzgador tome parte imparcialmente conforme a
los hechos que le plantea el demandante o parte actora, para actuar segun las leyes

que lo rigen.

Este principio indica Chicas Hernandez Raul Antonio “se puede subdividir en: Principic
de iniciativa procesal y principio de impulso procesal. El primero es cuando la relacion
procesal la inician las partes, es decir que son las partes las encargadas de entablar la
demanda o iniciar el procedimiento; mientras que el segundo va dirigido a la

averiguacion de la verdad.”*

1.4.2. De inmediacion procesal

Este principio consiste en que el juez debe estar en contacto directo y personal con las
partes en la tramitacién del proceso, oir sus alegatos, interrogar y carear a los litigantes

y testigos si fuere necesario, a efecto de garantizar la pureza del proceso.

1.4.3. De congruencia

Consiste en que el juzgador debe sentenciar segun lo alegado y probado en autos, ©
sea, que el tribunal se debe ajustar a las pretensiones ejercitadas por las partes. Se
puede afirmar que desde un angulo teodrico, este principio opera en el proceso laboral
en el sentido de que por lo general, las partes que estén en litigio, tienen la facultad de
concurrir al érgano jurisdiccional a dirimir la contienda, pero que debe adecuarse a los

procedimientos propios del derecho de trabajo. Y desde el angulo practico, los

2 Ibid.
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tribunales de trabajo y prevision social, en la actualidad emplean este principio debido

para homologar el proceso laboral al civil.

1.4.4. De oralidad

Este principio estd basado en que dentro del proceso ordinario laboral, debe
predominar sobre la forma escrita la oralidad, para hacerlo mas fluido. Sin este
principio la inmediacion y contacto directo del juez con las partes y las pruebas no seria
posible, ademas la concentracion del mayor nimero de actos procesales en una ¢
pocas diligencias, no podria verificarse correctamente si no se cuenta con un
procedimiento de esta naturaleza. Seria imposible dentro de un juicio ordinario laboral
el dirigir, interrogar y repreguntar a las partes, testigos y peritos propuestos mediante un

juicio preponderantemente escrito.

El principio de oralidad, dentro del juicio ordinario laboral, se encuentra expresamente
regulado en los Articulos 321 y 322 del Cddigo de Trabajo, que en su parte conducente
literalmente establece Articulo 321, el procedimiento en todos los juicios de Trabajo y
Previsién Social es oral. Articulo 322 Las gestiones orales se haran directamente ante

los tribunales de Trabajo y Previsién Social.

La oralidad indica Chicas Hernandez Raul Antonio, “es uno de los principios que
informa al Derecho Procesal del Trabajo, aunque la oralidad estrictu sensu no opera en
toda su dimension, ya que el sistema legislativo guatemalteco proviene de la corriente
latina, preponderantemente de naturaleza escrita, por lo que se ha combinado las

actuaciones orales con las de esta indole, tal como la propia demanda.™®

" Ibid. Pag. 67.
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1.4.5. De concentracion procesal

Este principio tiene dos vertientes, la primera, que mediante su aplicacién se logra que
todas las pruebas que se van a rendir se deben producir en una sola audiencia o en el
menor numero posible; y la segunda, que se refiere que en un sentencia deben
resolverse todas las cuestiones sometidas al conocimiento del juez. Su objetivo en
suma es el de evitar la dispersion de las diligencias vy los incidentes que se tramitan en
cuerda separada, ya que dicha dispersién en el tiempo y en el espacio de las varias
actividades procesales, reduce la eficacia de cada una de ellas, motivo por el cual este
principio se identifica y entrelaza intimamente con el de oralidad y el de economia

procesal.

1.4.6. De publicidad

De conformidad con el sistema procesal guatemalteco, constitucionalmente todos los
actos de fa administracion publica son precisamente publicos, por regla general, salvc
los casos de excepcion a la regla, como los de orden militar, dipilomaticos, secretos
industriales y los que las leyes determinen. Ahora bien, refiriéndose al proceso laboral,
todos los actos son publicos y en consecuencia cualesquiera de las partes e inclusive
una tercera persona tiene libre acceso a las actuaciones. Mediante este principio se
desarrolla el elemenio democratico de este derecho, toda vez que permite que la

prueba se desenvuelva en forma fiscalizadora por las partes.

1.4.7. De economia procesal

Es uno de los principios basicos en el proceso laboral, pues es bien sabido que los

sujetos de la relacidén procesal en esta materia se encuentran en situacién econémica
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muy diferente. Por un lado esta el patrono que puede soportar y sostener un proceso
largo y complicado, y por el otro, el trabajador, cuya situacién econémica le impide
sostener un juicio demasiado largo, por lo que este principio informa sobre la realizacion
del derecho en el menor tiempo posible, es decir, que se vela porque el proceso se

desarrolle en el menor numero de audiencias y con rapidez.

1.4.8. De preclusién

E!l principio de preclusion esta representado por el hecho de que las diversas etapas del
proceso se desarrollan en forma sucesiva, mediante la clausura definitiva de cada una
de ellas, impidiéndose el regreso a etapas y momentos procesales ya extinguidos y

consumados.

Para los efectos del proceso laboral el principio de preclusiéon opera en los siguientes

casos:

e Cuando el trabajador tiene la facultad de ampliar su demanda, pero debe
suceder hasta antes de que la misma sea contestada, si ho se contesté por
escrito antes de la audiencia para la comparecencia de las partes a juicio hasta

el momento de que se inicie ésta.

o El demandado tiene facultad para contestar la demanda y reconvenir al actor,
hasta el momento de la primera comparecencia o antes, pero no después, aun
cuando no se haya recibido las pruebas y solamente se ha llegado a la fase

conciliatoria.

o El demandado puede interponer excepciones sélo al contestar la demanda en la

primera audiencia si se contesta en forma verbal, a excepcion de las de cosa

12



juzgada, pago, transaccion y prescripcion, que puede hacerlo hasta antes de que

se emita sentencia en segunda instancia.

e Los medios de prueba pueden ser ofrecidos en la demanda y propuestos
concretamente en la primera audiencia, si se trata del actor y, hasta el momentc
de contestar la demanda o en la propia audiencia si no se ha contestado antes
de la primera por escrito, si se trata del demandado, pero no puede hacerse

después de haberse arribado a la fase conciliatoria.
1.4.9. Tutelar o de tutelaridad

Este es el que le otorga derechos preferentes al obrero o sea que le brinda una posicion
privilegiada al actor que economica o culturalmente se encuentra en una situacion de
desventaja con respecto a la contraparte. Este principio da lugar a una erronea
interpretacion y puede parecer contradictorio ya que se inclina a una de las partes. Sin
embargo, tal contradiccion no existe, pues si bien se observa viene a hacer efectiva y
real la aplicacion, ya que equipara a las partes, estableciendo una tutela preferente al
trabajador quien es la parte econémicamente débil y le brinda oportunidad y ejercicio
dentro del juicio. EI Cddigo de Trabajo lo reguia en el Articulo 17 que dice: Se debe
tomar en cuenta, fundamentalmente, el interés de los trabajadores en armonia con la

conveniencia social.

1.4.10. De sencillez

Consiste en que las normas de los procedimientos deben ser simples, expeditas y
sencillas, sin que por ello se descuide la seguridad juridica en las resoluciones

jurisdiccionales. En este sentido, se afirma que a diferencia del proceso civil, que es



esencialmente formalista, en el derecho procesal de trabajo debe ser antiformalisia v,

unicamente los aspectos gue ameriten seguridad juridica deben revestirse de relativa

formalidad (como el caso de la sentencia) pero sin que entorpezca la naturaleza simple

de las actuaciones y de esa manera pueda administrarse pronta y recta justicia.

1.5. Caracteristicas

Cabanellas Guillermo, comenta que “se distinguen las siguientes caracteristicas del

derecho laboral:

3

v

Es un derecho nuevo: porque se origina con la evolucion politica,
transformacion econoémica y el cambio social que determinaron, en los siglos
XVII y XIX, la Revolucion Francesa, la Revolucion Industrial y los propositos de

Revolucion Social, atemperadas por el intervencionismo estatal.

Es de orden publico: Por las limitaciones impuestas a la voluntad individual, por
el sentido eminentemente social de ciertas instituciones y por el interés del

Estado en la estabilidad econémica para la paz social.

Tiene caracter protector de la salud de los trabajadores: Con la limitaciéon de
la jornada, el descanso semanal y las vacaciones anuales; con la prohibicion del
trabajo infantil y la restriccion del de los menores; asi como con respecto a las

mujeres, forzada proteccion en aspectos morales y en los de la maternidad.

Tiende a la internacionalizacién: Por la solidaridad entre los trabajadores de
los distintos paises y para evitar ruinosa competencia los empresarios, todo elic

estimulado y coordinado por obra de la Organizacién Internacional del Trabajo.



> Posee plena autonomia: Tanto didactica y cientifica como legislativa, sin
perjuicio de solidas conexiones con las restantes ramas de la enciclopedia
juridica y, en especial, con el derecho civil, de cuyo tronco procede, aunque ha

adquirido personalidad propia.

» Se halla en constante evolucion: Por adaptarse a los procesos economicos y
sociales de toda indole, e incluso moldearios a veces, a mas del

perfeccionamiento técnico de las instituciones privadas del derecho laboral.

> Es realista y objetivo: Por el estudio constante y proximo de los problemas
sociales de cada lugar y momento, y por brindar cauce y soluciones inspiradas

en hechos concretos y en las posibilidades de las empresas y de los paises.

Es profundamente democratico: Por basarse y alentar la libertad e igualdad de

Y

contratacion, por tender a la dignificacion econémica y moral de los trabajadores,
gue constituyen la mayoria de la poblacion en todas las naciones, y por aspirar @
la mayor armonia social, conciliando reivindicaciones laborales y equitativos

intereses de empresarios.”"

1.6. Garantias constitucionales del trabajo

Una garantia constitucional es la seguridad o certeza que se tiene sobre determinado
asunto. A continuacion se analizara esa certeza o seguridad que se tiene sobre los
derechos minimos de un trabajador y que estan contenidos en la Carta Magna, la
norma rectora de la ley guatemalteca que se refiere en su seccion octava del Articulo

102 al 106 al trabajo, conteniendo dichas garantias.

' Cabanellas, Guillermo. Ob. Cit. Pag. 604.
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El Articulo 102 contiene los derechos sociales minimos de la legislacién del trabajo,
éstas son la base, el fundamento de la legislacién del trabajo y de la actividad de los

tribunales y autoridades.

A continuacion se mencionara sobre lo que tratan no todos, pero si la mayoria de los
derechos minimos establecidos en el Articulo ya mencionado, que se considera son los
gue mas nos interesan para el desarrollo de este capitulo; expresando desde ya que
éstas son garantias minimas, por lo que todos los derechos que se encuentren en la
legislacion guatemalteca asi como convenios ratificados por Guatemala, deben ser

respetados por todos los sujetos de derechos laboral, tribunales y demas autoridades.

a) Todos los trabajadores tienen derecho de elegir el trabajo que deseen y la
remuneracion que estan dispuestos a recibir, para poder garantizar al trabajador
y su nucleo familiar una vida digna, es decir nadie puede ser obligado a

desempenfarse en un lugar donde él no ha elegido.

b) Todo trabajo debe ser remunerado en forma equitativa, para esto hay
excepciones. Se pueden mencionar en los trabajos sujetos a regimenes
especiales, el trabajo de aprendizaje, que incluso la ley permite pagar por debajc

del salario minimo.

c) La garantia minima de igualdad de salario para igual trabajo prestado en
igualdad de condiciones. La norma se refiere a que no puede haber
discriminacion cuando el trabajo es ejecutado bajo las mismas circunstancias.
Aunqgue en la realidad a muchas personas no se les paga el mismo salario por el

hecho de ser mujeres, por razén de raza, por la edad, etc.

16
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d) El trabajador tiene derecho de recibir su salario en moneda de curso legal, perc
existe una excepcion que se da en los trabajadores del campo, que pueden

recibir su salario hasta en un 30% en productos alimenticios.

e) Otro derecho social minimo de mucha importancia es lo relativo a la jornada de
trabajo diurna, nocturna y mixta, aunque hay situaciones de excepcion reguladas

en las demas leyes laborales.

f) Lo relativo al descanso semanal por cada semana ordinaria de trabajo o por cada
seis dias consecutivos de labores. Este derecho laboral se ampliara mas
adelante, ya que es importante que el trabajador conozca los beneficios de dicho

derecho.

g) Las vacaciones forman parte del descanso remunerado al cual tiene derecho el
trabajador. Podria decirse incluso gue es obligacion del trabajador tomar sus
vacaciones y la misma ley le prohibe trabajar durante dicho lapso, ya que
tomandose este tiempo para hacer un alto a sus labores, esta beneficiandose
fisica y mentalmente y podra ser mas productivo en sus labores. Este aspecto

ampliara también en el transcurso de la presente investigacion.

h) La Constitucion Politica de la Republica también protege a la mujer trabajadora.
Protegiendo asi la maternidad, lactancia, y descanso pre y post natales.
Asimismo, regula que en materia de trabajo no deben haber diferencias entre
mujer casada y soltera. La mujer en Guatemala es discriminada en distintos
ambitos y el laboral no es la excepcion, por lo que debe luchar para evitar que se
de este fendbmeno, ya que si a la mujer profesional le cuesta abrirse campo, la

mujer que no ha estudiado, va a ser victima de explotacion. Por ello dice la

17
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autora Montero Marta, al referirse a la discriminacién que sufre fa mujer “esto no
s6lo sucede en la vida laboral sino también en la social donde por ejemplo, hay
medios de comunicaciéon gue tratan a las mujeres como objetos y no condenan
las actitudes discriminatorias hacia ellas. Habla de la discriminacién de la mujer
en Europa, un continente en donde sus paises son desarrollados, y en nuestro
pais, siendo un pais en vias de desarrollo, falta mucho por hacer, para que la
mujer alcance una posicion digna en la sociedad, tanto laboral, como

socialmente.”®

i) La libertad sindical es otro pilar fundamental. Este derecho se podra ejercer sin
ninguna discriminacion y sin estar sujetos a autorizacién previa, por lo que
unicamente debe cumplir con los requisitos necesarios que marca la ley.
Guatemala ratifico el Convenio numero 87 sobre la libertad sindical y la
proteccion del derecho de sindicacién en cuyo Articuio 1 establece: Todo
miembro de la Organizacion Internacional de Trabajo para el cual esté en vigor el
presente Convenio se obliga a poner en practica las disposiciones siguientes:
Los trabajadores y empleadores, sin ninguna distincion y sin autorizacion previa,
tienen el derecho de constituir las organizaciones que estimen convenientes, asi
como el de afiliarse a estas organizaciones, con la sola condicion de observar los

estatutos de las mismas.

Como puede observarse, la Constitucion Politica de la Republica crea una base, para
gue en ningun momento puedan ser menores a ésta en lo relativo al trabajo en
Guatemala, pero si permite que puedan ser mayores los beneficios para los

trabajadores. Por lo que se hace necesario que tanto trabajadores como empleadores,

' Montero, Marta. Las funciones de la administracién del trabajo. Pag. 78.
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conozcan estos derechos, pero algo mas importante, es que se hagan valer, por parte

de las instituciones administrativas y por los Tribunales de Trabajo.

1.7. Derechos de los trabajadores en la legislacién guatemalteca

En el Cdédigo de Trabajo guatemalteco se encuentran regulados todos los aspectos
relativos al trabajo, asi como en otras leyes especiales de trabajo. Ademas, Guatemala
ha ratificado convenios internacionales que son iey en el pais, relativos al trabajo y que
deben respetarse y hacerse cumplir. De elics emanan los derechos de los trabajadores

que a continuacion se analizaran.
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CAPITULO Il

2. Ministerio de Trabajo y Prevision Social

Este tiene a su cargo la direccion, estudio y despacho de todos los asuntos relativos al
trabajo y a prevision social y debe vigilar por el desarrollo, mejoramiento y aplicacion de
todas las disposiciones legales referentes a estas materias, que no sean de
competencia de los tribunales, principalmente las que tengan por objeto directo fijar y

armonizar las relaciones entre patronos y trabajadores.

El Decreto Numero 1117 del Congreso que cred el Ministerio de Trabajo, durante el
gobierno de la revolucién, indica que corresponde a dicho Ministerio la direccion vy
orientacién de una politica social del pais, la direccion, estudio y despacho de los
asuntos relativos al trabajo y prevision social; el estudio y aplicacion de las leyes
referentes al trabajo y que tengan por objeto directo fijar y armonizar las relaciones

entre patronos y trabajadores.

La intervencién en lo relativo a la contratacién de trabajo; la prevencién de conflictos
laborales y su solucion extrajudicial; la atencién de asuntos relacionados con el servicic
de los trabajadores del Estado; la aplicacion de los convenios internacionales de
trabajo; la vigencia y control de las organizaciones sindicales; la organizacion vy
desarrollo del departamento de empleo y mano de obra; la fijacion y aplicacion del
salario minimo; el estudio y mejoramiento de las condiciones de vida del trabajador del
campo y la ciudad; la proteccién de la mujer v del menor trabajador; la formacion vy
capacitacion profesional de los trabajadores y su elevaciéon cultural; la vigilancia,
coordinacion y mejoramiento de sistemas de seguridad y prevision social; la adopcién
de medidas que tiendan a prevenir los accidentes de trabajo; la intervencién de

o
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contratos y demas aspectos del régimen del trabajo de la tierra; el fomenio de la
construccion de viviendas baratas y de colonias para los trabajadores; el mejoramientc
del nivel de vida de los sectores carentes de medios econdmicos y la promocién de

investigaciones de caracter social.

En lo referente a las resoluciones administrativas en materia de trabajo, el Codigo prevé
en su Articulo 275 que pueden ser impugnadas unicamente mediante los siguientes

recursos administrativos:

. El de revocatoria, que debera interponerse por escrito ante la dependencia
administrativa que emitio la 30 resolucion dentro del término de cuarenta y ochoe
horas de notificada ésta. La resolucicn del recurso corresponde al propic
Ministerio, lo cual debe suceder dentro del improrrogable término de ocho dias;

revocando, confirmando o modificando la resolucion recurrida; v,

il.  El de reposicion, si se trata de resolucion originaria del Ministerio, el cual debe
substanciarse y resolverse dentro de los mismos términos que corresponden al
recurso de revocatoria. Concretamente se puede hablar de una divisién en cinco
partes, en las que se puede descomponer al Ministerio de Trabajo y Prevision
Social, estas partes u érganos son los siguientes:

e Direccion superior;
o Organos de apoyo;
e Funcion sustantiva;

o Funcion administrativa;

e Funcion de apoyo técnico y control interno.
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Para su estudio, se toman érganos representativos de cada funcién o parte en gque esta
dividido el Ministerio, siendo estos, por la Direccion Superior: Viceministros; por los
organos de apoyo, la Inspeccion General de Trabajo; por la funcion administrativa a su
unico 6rgano, la direccidon administrativa y finalmente para la funcion de apoyo técnico y
control interno, al Consejo Técnico y Asesoria Juridica. Para la presente investigacion
Uunicamente se profundizaré en los 6rganos gque interesan para el presente iema de

investigacion.

2.1. Sistema sancionatorio laboral

Para hacer referencia a los antecedentes historicos del derecho punitivo laboral, es
necesario acudir forzosamente a los estudios realizados por estudiosos del derecho en
general y especialmente aquellos que se han esforzado por establecer el origen de las

instituciones del derecho de trabajo;

El jurista argentino Deveali Mario L., quien, refiere una descripcion completa respectc
del origen de los sistemas sancionatorios en materia de trabajo; al indicar que “al
finalizar el siglo XIX la actividad sancionadora del Estado, estaba limitada
exclusivamente a aquelio que se refiera a la seguridad de los derechos adquiridos y a la
libertad econdmica, se desplaza hacia la defensa y custodia de otros bienes juridicos.
Esta nueva apertura de la actividad estatal se amplia en el siglo XX hacia varios rubros,
en especial al trabajo y el trabajador que son motivos de esta nueva politica de la poco
simpatica funcion policial del Estado gendarme. Esta depreciada actividad publica por
parte del movimiento obrero, al correr de los tiempos, ocupara un lugar destacado en el
estudio de la nueva disciplina juridica del derecho laboral. La denominacién y el

régimen juridico que representa la politica del trabajo se introduce con cierta timidez en
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la doctrina y lo hace mal acompafiada con la expresion de derecho penal del trabajo,
aunque los doctrinarios se apresuren a divicirla bajo dos aspectos. Uno que responde
al Cédigo Penal, mejor dicho al derecho penal, y otro que se ubica dentro de la
actividad administrativa en su faz represiva, es decir, el derecho contravencional

administrativo.”™

No hay duda que ambos aspectos tienen conexion juridica, pero no en tal forma para
considerarlos variaciones de un mismo motivo. El derecho penal de un Estado de
derecho y democratico no puede identificar la tipificacion de los delitos con las normas
comprensivas que regulan la actividad del trabajador y las prestaciones que recibe por
su labor. Cuesta penuria intelectiva a los juristas que incitados por la reivindicacion
auténoma de la disciplina juridica laboral, pretenden introducir en sus cuadros un
capitulo de derecho penal del trabajo. A la postre esto resultaria un desprendimiento de

varios Articulos del Codigo Penal o de leyes especiales suplementarias del mismo.

Debe considerarse que los calificados delitos del trabajo pertenecen a la ciencia del
derecho penal que no pueden ser interpretadas con la técnica juridica que regula el
derecho laboral. Esto sin desconocer que en los paises totalitarios se suman los
denominados delitos a la economia publica con los que alteran las relaciones del
contrato de trabajo, como Articulos decisivos del Codigo Penal. Todo el derecho penal,
tiene como objeto el castigo de los delitos y el derecho laboral no se vuelca en forma
alguna en el estudio de delincuentes, sean obreros o empresarios. Las leyes laborales
sancionadoras tienen en mira el trabajo como objeto de bien comun y al obrero como

productor de valores sociales. lLas sanciones gque le imponga el poder estatal por el

*® Deveali, Mario L. Tratado de derecho del trabajo. Pag. 591.
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incumplimiento de los deberes publicos tienden a corregir el desorden que se ha

provocado, en ninguna forma en condenar una conducta tortuosa y de delincuentes.

La existencia de una sancién que recibe el nombre de pena, no implicita la existencia
de un régimen que se vierte en forma exclusiva en el Cadigo Penal o en el derecho
penal; también el derecho civil, el derecho comercial, el derecho administrativo y el
procesal hablan de penas como acontece también en el derecho laboral y nadie se
atreveria a encuadrar esas normas dentro del clasico derecho penal. El jurista actual,
desde que la cultura occidental no sostiene como delitos el incumplimiento contractual,
menos aun la desobediencia a normas administrativas reguladoras de bienes comunes
no debera sumar a las disciplinas especiales objetos que siempre correspondieron
privativamente al derecho penal. Debera tener en cuenta gue las normas represivas
pertenecen a la teoria general del derecho y que el delito como expresion que sanciona
conductas reprochables es parte especial de ese debe ser. No toda sancién proviene

de un delito y no toda represion requiere exclusivamente una conducta delictiva.

En todo ese margen extenso que representa la represion que no se identifica con el
derecho penal, la disciplina juridica laboral ubica su necesario material especifico y
privativo. La actividad represiva del derecho laboral no puede ser entonces derecho
penal especifico y menos aun correspondera a la labor cientifica confundirio como uno
de sus capitulos. Es necesaria labor esclarecedora mentar un derecho represivo
laboral, en lugar de un derecho penal del trabajo y menos un derecho criminat laboral,

estas son expresiones propias de ideologias totalitarias.

Todas las distintas disciplinas juridicas se hallan necesariamente emparentadas por la

simple razén de que se nutren en [a matriz del derecho. La parcializacion en el estudio
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del derecho distorsiona la unidad que existe en toda esta ciencia, pues se sobrestima
como privativo de una disciplina lo que es patrimonio comun de todas ellas sin ninguna
exclusion. Esto es lo que acontece con la relacion juridica de la represion, pues todas
las disciplinas juridicas tienen necesariamente un sector represivo. Este que se le
denomina comunmente actividad sancionadora, no es exclusivo del derecho penal y
menos aun del Cédigo Penal o de algun derecho penal especial. Esta relacion

represiva es una exigencia necesaria para realizarse y cumplirse.

La sancion como actividad juridica se establece siempre como una necesaria
consecuencia del incumplimiento de una norma que por ser de esta substancia debe
ser imperativa. El incumplimiento de una norma no destaca, siempre, un delincuente o
una conducta delictiva o criminal. Esto es tipico y especifico por serle inherente a la
disciplina de la ciencia penal, aunque el legislador no lo enmarque en un cuerpc
ordenado denominado Codigo Penal. La sancién esta en el Cédigo Penal pero otras
normas represivas no estan en este cuerpo legal y menos aun se estudian comc

derecho penal.

Se comprueba asi que hay normas e instituciones sancionadoras en el Cédigo Civil, por
ejemplo, cuando regla la nulidad de un acto por incurnplimiento de formas legalmente
impuestas, o en el Cdédigo de Comercio con la pérdida de la accion contra los
endosatarios por omision o incurnplimiento del protesto, etc.; esto referido al derecho
privado, pero también se comprueba y aun con mas riqgueza y modalidades respecto al
derecho publico, en especial al derecho administrativo. La sancion es un elemento de
la teoria general del derecho y en ninguna forma exclusiva del derecho penal, como

consecuencia técnica y logica por incumplimienio de una conducta impuesta. Ante el
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incumplimiento de una norma juridica la ciencia del derecho ha creado técnicamente [a

sancion.

Para el autor Deveali Mario L., “esta sancion se manifiesta en distintas formas, ya sea
en la coacciéon forzosa donde la represion no agrega otra prestacion, o ya sea cuando &
la coaccidén impuesta se suma ademas otra clase de prestaciones. Al cumplimientc
forzado, sea por la violencia impuesta directamente sobre la persona o con la
substitucion por otra, se lo califica coaccién forzosa, mientras que la sancidn comc
represion presenta una nueva prestacion impuesta al sujeto. El contenido y el fin de
ésta es lo que establece diferenciaciones, si el incumplimiento contiene un delitc
reprochable se menta entonces al derecho penal delictual, mientras que si corresponde

a una formal desobediencia se destaca la represion por faltas o contravenciones.

En el primero se habla de conducta delictiva y de delincuentes cuya intencion es motive
de estudio especial, mientras que en el segundc se atiende al incumplimiento formal de
un deber impuesto. La penuria intelectiva en esta investigaciéon se agudiza ante iz
deficiencia dei lenguaje juridico, pues los mismos términos se utilizan para calificar la
sancion contra un estafador, como la que se impone a un comerciante que no cerro su

negocio un dia de fiesta dominicai.”"

Esto es lo qque se confunde con ciertas leyes, que no encuadran dentro del derecho
penal especifico aunque lleven insito el dato de la sancién, pero que responden a
disciplinas juridicas distintas y que resaltan otro contenido en el reproche sancionador.
Esto lo describe también la moderna disciplina del derecho laboral. Esta rama que ha

desplazado la simple funcion del contrato de trabajo, emancipandolo del esquema

" lbid. Pag. 759.
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civilista al verter sobre sus relaciones el acelerado fendmeno modernc de la
publicizacion descollando un complejo juridico tuitivo custodiado por el poder
administrador. Esta presencia sancionadora del Estado y sus relaciones con los
organismos sindicales es lo que destaca el moderno contrato laboral. Substanciado con
el contenido social el nuevo contrato de trabajo hunde sus noveles raices en el derecho
publico que regula y reprime el poder administrador, interviniendo en el acto individual y
colectivo de los sujetos actuantes en la relacién laboral, obreros y empresarias, gremios
obreros y asociaciones patronales. Regula y controla también los lugares del trabajo y

sujetos que trabajan, talleres, artesanos y fabricas tentaculares.

El tratadista Deveali Mario L. manifiesta que “la intervencién publicizante se hace en
beneficio del sujeto personal, como también del trabajo que ingresa en el torrente social
con el signo de bien comun. El trabajo obrero aparece como una conducta que realiza
prestaciones por cuenta ajena, que se recubre con los elementos que corresponden al
bien comun obligando la intervencion de los 6rganos sociales estatales, especialmente

de la administracion publica.”™®

Esta intervencion obligada del poder administrador crea relaciones de derecho publico,
en especial administrativo, que no aseguran solamente simples relaciones
contractuales, sino algo mas que establecen distintas clases de normas. Por esta
causa se ubica la disciplina laboral en las relaciones entre empresarios y trabajadores y
las de ambos ante el Estado a fin de tutelar el trabajo y su humano productor. Todo Ic
expuesto ubica el tema en estudio respecto a las relaciones que establece el procesc
laboral custodiado por 6rganos del poder administrador juntamente con su actividad

sancionadora.

" |bid. Pag. 765.



l.os contenidos especificos de sus normas son los que modelan la actividad represiva
consecuente del poder sancionador de la administracion publica. El bien juridice
custodiado, el trabajo productor y los datos formales del incumplimiento son los que
regulan la actividad represiva de la administracion publica, antes que la intervencion

investigadora y pesquisante de la justicia de instruccion en busca del delito.

Esta actividad represiva no se desenvuelve por los 6rganos comunes de la policia
administrativa que amparan la seguridad, moralidad e higiene, sino por medio de
organos distintos bajo las dependencias jerarquicas de los modernos Ministerios de
Trabajo. La actividad represiva del trabajo, ademas de no pertenecer al derecho penal
ni ser atributo de la comun actividad policial de seguridad y orden publico, se aplica por

organos administrativos especiales en la organizacion estatal del presente siglo.

Antiguamente algunos autores denominaban derecho penal del trabajo, porque se
desarrollaba por encima de la voluntad individual de los sujetos intervinientes en el
contrato laboral, se decide por medio de normas del derecho administrativo y se
acentua por el principio de irrenunciabilidad que presenta el orden publico. La actividad
represiva laboral, divorciada de la comun policia de seguridad, como ya ha acontecido
con otros sectores como son los de la cultura, la economia, las finanzas, etc., se

destaca por el contenido y el objetivo de las normas que se incumplen.

Histéricamente refiere el autor Messino Francisco, “la represion realizada por la
administracién publica se ha denominado policia, por eso se utiliza en forma de
sinonimia, represion o policia. La actividad policial no comprende necesariamente la
represion, pues esta ultima sélo es la secuela consecuente del incumplimiento de

normas de distintos contenidos policiales. Sera necesario afirmar entonces que no toda



actividad policial significa represion, como tampoco que toda sancion se identifica con
actividad policial; para ser mas exhaustivo, no toda actividad policial se circunscribe a la
policia de seguridad. El dato de esencia que identifica a toda esta actividad represiva
se presenta en el incumplimiento de una norma general que por medio de un acto
particular se sanciona directamente por la administracion publica sin intervencion
judicial. La otrora pena de policia de seguridad se expande en forma extensiva a través

del impacto creciente que exhibe el denominado intervencionismo estatal.”**

Explica el letrado Deveali Mario, “la actividad represiva de la administracion publica se
manifiesta, como una consecuencia necesaria de la existencia de derechos y bienes de
caracter comun que regentea y custodia el poder administrador. No se trata del
derecho subjetivo de un particular o de la administracién sino de bienes sociales y
comunes que pertenecen a la sociedad. La sancién administrativa no se impone
porque se lesiona un derecho individual o a algun particular, sino porque no se ha
colaborado con el administrador publico en la correcta custodia de bienes comunes. La
norma que sanciona, pertenece a la actividad represiva de la administracion y tiene
segun el caso, el caracter de laboral porque no se cumple el deber establecido en una
norma que custodia bienes juridicos provenientes de la actividad laboral o de las

normas que ésta ha creado en su defensa.”

A opinién personal, se establece la competencia administrativa para disciplinar las faltas
que se cometen contra las leyes de trabajo o de prevision social, ya que debe tenerse
siempre en cuenta que los organos administrativos tienen por objeto el logro del
bienestar comun de los ciudadanos, ademas de estar obligados a hacer que se

cumplan las leyes, situacion que no se puede lograr si no se otorga a tales 6rganos una

'Y Messino, Francisco. La doctrina general de la administracion del trabajo. Pag. 362.
? Deveali, Mario. Ob. Cit. Pag. 764.
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facultad sancionadora, toda vez que sin ese elemento sus actuaciones no serian mas

que actos teatrales o, mas bien, de circo, que solo haran reir a los infractores.

Debe pensarse siempre que en este caso no se esta hablando de un derecho penai
comun sino mas bien, de un sistema integrado por normas represivo-administrativas
que deben ser aplicadas por un érgano de esta naturaleza, en el caso de Guatemala
por el Ministerio de Trabajo y Prevision Social, a quien la Ley del Organismo Ejecutivo
obliga a llevar a cabo el cumplimiento de las politicas y leyes en materia de trabajo y de
prevision social, de conformidad con lo establecido en las leyes de la materia. Quede
esto como una introduccion e inquietud respecto del tema tratado ya que servira para

encontrar mas sentido a la problematica que se plantea en el presente informe.

2.2. Elementos del sistema sancionatorio laboral

En ios cuales se menciona & continuaciéon

2.2.1. Elementos personales

a) Sujetos activo y pasivo del derecho punitivo del trabajo

No cabe ninguna duda, que dentro del sistema sancionatorio laboral, tanto el Estadc
como los particulares, se constituyen como sujetos activos, el primero cuanto impone
una sancion por infraccién a las normas laborales; y los segundos, cuando incurren en
una accidén u omision constitutiva de falta laboral, por lo que se puede decir que los
particulares son sujetos activos en cuanto a las faltas laborales y el Estado es sujeto
activo en cuanto a la aplicacion de las sanciones respectivas; de lo cual se deduce que

el Estado va a ser sujeto pasivo cuando se cometa una infraccion laboral y los

L2



particulares van a constituirse como sujetos pasivos cuando se hagan acreedores a una
sancion por haber incurrido en una falta contra las leyes de trabajo o de previsién sccial.
En cuanto al sujeto pasivo de las sanciones administrativas, cabe mencionar que el
Cédigo de Trabajo de la Republica al definir las faltas laborales, en su Articulo 269
indica que: Son faltas de trabajo y prevision social las infracciones o violaciones por
accién u omision que se cometan contra las disposiciones de este Cddigo o de las
demas leyes de trabajo o de prevision social, si estan sancionadas con multa;
asimismo, dicho cuerpo norrnativo regula en su Articulo 278 que: La Inspeccion General
de Trabajo, por medio de su cuerpo de inspectores y trabajadores sociales, debe velar
porque patronos y trabajadores y organizaciones sindicales, cumplan y respeten ias
leyes, convenios colectivos y reglamentos que normen las condiciones de trabajo y
prevision social en vigor o que se emitan en el futuro; en tal virtud, cuando se hace
referencia a los particulares como sujetos pasivos de las sanciones a aplicar er
aquellos casos de violacion a las leyes de trabajo o de prevision social, se esta

hablando de patronos, trabajadores y organizaciones sindicales.

El autor Garcia Martinez Roberto, indica que “los sujetos pasivos de las sanciones del
derecho penal laboral deben corresponder en la técnica juridica actual al contenido de
la conducta infractora. No puede suponerse, ni tendria razén juridica, que sélo puede
considerarse siempre infractor al sujeto patron empresario. Una determinacion de la
sancion por esta simple razon seria totalitaria. La sancién debe imponerse
inexorablemente a quien o quienes vulneren el bien comun juridico que las normas

tratan de amparar.”

! Garcia Martinez, Roberto. La sancién contra las faltas de las leyes de trabajo. Pag. 227.
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En el derecho laboral hay normas que afectarian al orden publico y a otros bienes
juridicos tanto si éstas no se cumplieran por el obrero o por el patrono. Estos bienes no
pertenecen solo a un cbrero o a ciertos obreros, sino a toda la sociedad donde hay
muchos obreros, pero que sufren la vulneracién que atenta contra los bienes comunes
que ampara el jerarquizado derecho obrero. No puede existir un derecho represivo
laboral del trabajo para castigar exclusivamente a los patronos, pero tampoco podria
existir un derecho que eximiera de sancion por actos de incumplimiento porque el sujeto
pasivo sea un obrero. Los valores exultantes que forman la estimativa juridica indican
que se crearia una desigualdad gue afectaria principios de la justicia que fundamentan

todo el orden juridico.

El ya mencionado Codigo de Trabajo contiene una clasificacion de las faltas laborales y
la sancion a imponer, que en algunos casos es rnas severa cuando se trata de patronos
que de trabajadores. De esa manera regula que se debe sancionar unicamente al
patrono, cuando haya una resolucidn firme en la que se le imponga la obligacion de
pagar a los trabajadores, salarics, indemnizaciones y demas prestaciones laborales;
casos que no pueden darse por parte de trabajadores, por lo que el sujeto pasivo

unicamente lo constituye la parte patronal.

Lo anterior no ocurre cuando la legislacién establece que debe sancionarse con una
multa entre tres y catorce salarios minimos mensuales vigentes para las actividades no
agricolas, toda aquella violacién a una disposicién prohibitiva sin hacer diferencia en
cuanto a si es cometida por patronos, trabajadores en particular u organizaciones

sindicales.
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En cuanto a las normas referentes a huelga o paro, la legislacion contempla una
sancion mas leve cuando la falta es cometida por trabajadores que cuando se comete
por la parte patronal, la violacién a las disposiciones preceptivas del titulo septimo de
este Codigo u otra ley de trabajo y prevision social referente a huelga o paro, da lugar &
la imposicion de una multa entre dos y diez salarios minimos mensuales, si se trata de
patronos; y de uno a cinco salarios minimos mensuales si se trata de trabajadores
vigentes en ambos casos, para las actividades no agricolas; en cuanto a las violaciones
a las disposiciones especificas contenidas en los Articulos 61, 87 y 281 inciso m) del
Codigo de Trabajo, dan lugar a la aplicacion de las mismas multas antes indicadas

segun se trate de patronos o trabajadores.

Para finalizar, se regula que toda violacién a cualquier disposicion preceptiva de este
Cédigo, no prevista por los incisos anteriores, u otra ley o disposicion de trabajo vy
prevision social, da lugar a la imposicion de una multa entre dos y nueve salarios
minimos mensuales si se trata de patronos, y de diez y veinte salarios minimos diarios,
si se trata de trabajadores, vigentes en ambos casos para las actividades no agricolas,
pero en todo caso, es necesario que la Inspeccion General de Trabajo aperciba
previamente y por escrito a quien ha cometido por primera vez la respectiva infraccion y
fuego, si hay desobediencia por parte del culpable o si por otro motivo se constata que
no ha surtido efecto el apercibimiento dentro del plazo que para el efecto ha de fijarse,
dicha Inspeccion debe iniciar la accion administrativa para la aplicacion de la sancion
que corresponda. Se ve entonces que se impone sancion mas leve en el casc de que

el infractor sea la parte trabajadora.
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2.3. Definicion

Dentro de la legislacion laboral guatemalteca, aparecen varias definiciones respecto a
las diferentes instituciones de la materia, por ejemplo define lo que debe entenderse por
trabajador, patrono, intermediario, contrato de trabajo, faltas laborales, etc.; sin
embargo, por lo novedoso de su regulacion, no hace una definicion en cuanto al
sistema sancionatorio laboral, por lo que habré que buscar dentro de sus diferentes
elementos aquella que mas se adapte a la legislacion guatemalteca; en tal virtud, para
la presentacion de este informe se tomé en cuenta que previamente a esgrimir una
definicién del sistema sancionatorio laboral, debia conocerse sus elementos, por lo que

habiendo llevado a cabo esa accion en el apartado anterior.

El escritor Garcia Martinez Roberto, expone “se puede decir con total propiedad, que
cuando se habla de un sistema se esta haciendo referencia basicamente a un conjuntc
de reglas o principios o conjunto de cosas relacionadas entre si, en forma ordenada vy
que contribuyen al logro de un determinado objeto; por lo que al hablar de un sistema
sancionatorio laboral se hace referencia a todo aquel conjunto de normas, procesos,
procedimientos, instituciones y érganos que entrejazados tienen como fin especificc
disciplinar las faltas que contra las leyes de trabajo o de previsién social se cometan por
parte de los trabajadores, empleadores y organizaciones sindicales por ser estos los

actores sociales que se desenvuelven dentro de una relacion de trabajo.”*

2.4, Naturaleza juridica

Si se busca la naturaleza juridica de una rama o institucion juridica, se hace referencia

a aquel elemento intrinseco que le hace ser lo gue juridicamente es, por lo que cuando

? Ibid. Pag. 249.



indagamos sobre la naturaleza juridica del sistema sancionatorio laboral, de lo que se
trata es de averiguar su fuente primordial, de donde nace; es decir, la ubicacién que
tiene dentro de las distintas ramas juridicas, si es una rama del derecho privado o si
pertenece al derecho publico, que son las dos mas grandes y reconocidas ramas del
derecho en general; en tal virtud, para ubicar al sistema sancionatorio laboral dentro de
cualquiera de las grandes ramas del derecho anotadas, debe buscarse primero la
naturaleza juridica del derecho laboral comun, ya que dicho sistema es una

consecuencia de la existencia de éste ultimo.

Para el jurista guatemalteco Fernandez Molina Luis, “el surgimiento del derecho laboral
como una disciplina auténoma dentro de las ramas del derecho, planted una serie de
cuestionamientos, entre ellos, la determinacion de su ubicacién, su encuadre y su
pertenencia. Esta cuestion no se ha convertido en un asunto meramente académicc
sino que proyecta mucha repercusiéon en la practica. ¢ Pertenece al derecho publico o al

derecho privado?"?

Continta comentando el tratadista Fernandez Molina Luis, que “en la evolucion e
implementacion del derecho laboral se encuentran constantemente dos corrientes
opuestas: Los publicistas y los privatistas. Al hacer referencia de lo publico, se esta
aceptando una intervencidén, una imposicién estatal sobre el libre ejercicio de Ia
voluntad; por el contrario, al darle prioridad a la corriente privatista, se esta limitando la

injerencia estatal frente a la autonomia de la voluntad.”

En otras palabras, si la participacion estatal debe ser protagonica o periférica. Estas

corrientes ideoldgicas se difunden en una comunidad y son absorbidas por los

ij Fernandez Molina, Luis. Derecho laboral guatemalteco. Pag. 35.
Ibid.
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legisladores, que a su vez las plasman en disposiciones normativas. Dependiendo que
corriente predomine, asi se ira perfilando el derecho laboral positivo de cada pais. Esa
misma dialéctica que se produce en la doctrina, se repite en las discusiones
parlamentarias, de tal suerte que se escuchan argumentos encontrados que propugnan
por un derecho laboral en un papel activo, envolvente, o por el contrario, por un derecho
laboral pasivo, secundario. Escudrifiar la naturaleza juridica redunda en el fondo, en

establecer mejor una definicion y orientacién del derecho Laboral.

Primeramente, se hara una exposicién de las dos teorias fundamentales que sirven
para determinar si una rama del derecho pertenece al derecho publico o al derecho

privado, y son las siguientes:

2.4.1. Teoria del interés

De la Cueva Mario, como expositor de esta teoria, afirma que “cada norma regula
relaciones juridicas, en las cuales esta en juego determinado tipo de intereses y cuando
éstos son de caracter colectivo estamos frente al derecho publico y cuando son de

caracter individual estamos frente al derecho privado.”®

a) Teoria de la naturaleza de la relacion

Expone el autor De la Cueva Mario, “parte de que los criterios diferenciales entre

derecho publico y derecho privado no deben tener como base los intereses juridicos

protegidos, sino que la naturaleza de las relaciones que se establecen, a saber:

% De la Cueva, Mario. Lineamientos del derecho del trabajo. Pag. 154.
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b) Relaciones de coordinacion

Se califican como tales cuando los sujetos que participan en la relacion juridica se
encuentran colocados en un plano de igualdad. Solo pueden participar en esta calidad
de igualdad los particulares o cuando el Estado participa sin hacer uso de su imperio de

institucion rectora.

c¢) Relaciones de supraordinacion

Esta clase de relaciones juridicas se da cuando el Estado interviene en las mismas,
imponiendo su autoridad, es decir, no hay igualdad de los sujetos de la relacion. Al

darse estos presupuestos se esta frente al derecho publico.””

Tomando en cuenta la exposicion anterior, se llega a la conclusion que el derecho del
trabajo encuadra dentro de la rama del derecho publico toda vez que este regula las
relaciones laborales, pero imponiendo su poder soberano a través de la ley y en
atenciéon a la proteccién preferente hacia los trabajadores. El tratadista guatemalteco
Fernandez Molina Luis, en su texto derecho laboral guatemalteco, escribe que
“tradicionalmente se ha considerado al derecho laboral como una rama del derecho
publico. El Codigo de Trabajo es claro en establecer que el derecho de trabajo es una
rama del derecho publico, por lo que al ocurrir su aplicacion, el interés privado debe
ceder ante el interés social o colectivo. Dicha exposicion parece pertenecer mas al

derecho social que al derecho publico.

Los sostenedores de esta posicion, se basan en el hecho de que las primeras

manifestaciones del derecho laboral eran de: indudable matiz publico, como por ejemplo,

% Ibid. Pag. 157.
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las limitaciones de la jornada, las prohibiciones a ciertas actividades de mujeres y
menores, etc. Por otra parte, en el momento histdrico de la creaciéon del derecho de
trabajo, predominé un principio de interés publico, en el sentido de que tendia a
proteger a las grandes mayorias v evitar una confrontacion de clases. El aparecimiento
mismo de esta disciplina responde a una voz generalizada, que reclamaba la
participacion activa del Estado en la solucion de los ingentes problemas

127

socioeconomicos que se sufrian en esa época.

Sin embargo, vale la pena mencionar que en la actualidad, son muchos los estudiosos
que han negado la ubicacién del derecho del trabajo dentro del derecho publico ©
derecho privado, inclinandose en la idea de que esta rama del derecho se ubica dentro
de la division del derecho social, esto toda vez que sus normas toman como base para
regular la conducta de los hombres, su individualidad concreta atendiendo a la clase

social a que pertenecen, clasificandose dentro del derecho social.

Comenta Cabanellas Guillermo, “las normas que se clasifican dentro de esta rama del
derecho, no se conforman con la nocion de la esencia de los hombres y sin despojarlos
de la posibilidad de realizarse conforme a su propia naturaleza racional y libre,
reconocen el hecho de las desigualdades reales y buscan corregir las miserias y
eliminar los abusos que podrian originar esas desigualdades. Regulan la conducta
tomando como base tanto desigualdad esencial de que no participan todos los hombres
como las desigualdades que existen entre ellos de acuerdo con la clase social a que
pertenecen, tienen siempre presente si los sujetos son patronos o trabajadores, débiles

o poderosos, deudores o acreedores, arrendadores o inquilinos, etc.

2" Fernandez Molina, Luis. Ob. Cit. Pag. 37.
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A partir de la situacidn social en que se encuentran los hombres, protegen al pobre y
limitan los excesos del poder econémico del rico. Esta teoria, no obstante sus
innumerables partidarios, la idea de que el derecho del trabajo es de naturaleza social,
esta muy lejos de ser aceptada por la generalidad, todavia hay muchos que manifiestan
oposicién en los escollos de la misma denominacion, en virtud que todo el derecho es

social.”®

La teoria social es criticada por el jurista guatemalteco Fernandez Molina Luis, quien
indica que “el hecho de que haya evolucién social no justifica la creacion de una nueva
categoria juridica. Ademas, se trata de establecer si se esta frente a una nueva
categoria juridica y no frente a una nueva concepcion del derecho. Lo que se pretende
determinar es si existe 0 no una nueva rama juridica, no se trata de contemplar una
nueva perspectiva o un nuevo enfoque de considerar al derecho. Esta teoria carece de
sustentacién firme juridica. Por otra parte, no se puede establecer quién es el supuesto
sujeto de los derechos que regula, pues el concepto de social, por muy amplio, tiene

poca definicién y por lo mismo poca aplicacion juridica.”®

Hecho el analisis anterior, es posible concluir que el derecho laboral es una rama del
derecho publico, se puede afirmar también con total propiedad que el sistema
sancionatorio laboral pertenece a ese derecho publico siendo esa su naturaleza
juridica, debiéndose que esa conclusiéﬁ es reforzada por el hecho de que dicho
sistema, como su nombre lo indica, es eminentemente sancionador en el cual el Estadc
actua en su calidad de soberano en contra de aquellos particulares que infringen la ley
laboral imponiendo su ius puniendi, razén de mas para considerar a dicho sistema como

parte del derecho publico.

?% Cabanellas, Guillermo. Tratado de derecho del trabajo. Pag. 195.
# Fernandez Molina, Luis. Ob. Cit. Pag. 41.
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2.5. Legislacion

Luego de emitida la sentencia de la Corte de Constitucionalidad, que declaré la
inconstitucionalidad parcial del Decreto Numero 18-2001 del Congreso de la Repukbilica,
a la cual se hara referencia en forma especial mas adelante, las normas ordinarias que

regulan el sistema sancionatorio laboral quedaron de la siguiente manera:

Articulo 269 del Cédigo de Trabajo:

Son faltas de trabajo y prevision social las infracciones o violaciones por accién u
omision que se cometan contra las disposiciones de este Cdodigo o de las demas leyes

de trabajo o de prevision social, si estan sancionadas con multa.

Vencido el plazo sin que se hubiere hecho efectiva ia sancién, para hacer efectivo €l
cobro, a solicitud de parte, se seguira el procedimiento que sefalan los Articulos del

426 al 428 inclusive de este Cddigo.

La autoridad que haya impuesto la sancién debera proceder inmediatamente a
promover su cobro y ejecucién de conformidad con el procedimiento que sefala los

Articulos 426 al 428 inclusive, de este Cddigo.

Articulo 271 del Cdédigo de Trabajo:

En materia de faltas de trabajo y prevision social, se deben observar las siguientes

reglas:

a) La accion para iniciar el procedimiento y la sancién administrativa prescribe en

seis meses;
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b) Dentro de los limites sefialados por el Articulo siguiente, debe determinar, la
sancion aplicable, tomando en cuenta las circunstancias econdmicas y los
medios de subsistencia del sancionado, los antecedentes y condiciones
personales de éste, el mal causado o la exposicién al peligro, y en general, los
demas factores que puedan servir a la mejor adecuacion de la sancién
administrativa. En caso de reincidencia se incrementara en un 50% la multa
incurrida. No hay reincidencia si ha transcurrido un ano entre la fecha en que se

hizo efectiva la multa impuesta y la fecha de comision de la nueva falta;

c) Cuando el sancionado sea el patrono, las muitas se impondran a éste, sea
persona natural o juridica, solidariamente con sus representantes que hayan
intervenido en el acto que constituye la falta y sin cuya participacion no se
hubieran podido realizar. EIl patrono debe ser tenido como parte en el procesc

correspondiente;

d) La imposicion de la sancién es independiente y no exime al infractor del

cumplimiento de sus obligaciones contractuales o legales;

e) Ademas del pago de las sanciones impuestas, el infractor queda obligado &
subsanar la irregularidad en el plazo final que fije la misma resolucién, de la cual
se enviara copia certificada a la Inspeccion General de Trabajo para gque se

verifique su cumplimiento.

Articulo 272 del Cédigo de Trabajo:

42
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Sin perjuicio de que por la naturaleza del hecho cometido o de la omision en que se
haya incurrido, los tribunales comunes pueden imponer penas distintas, las faltas de

trabajo o prevision social se deben sancionar asi:

a) Cuando la resolucion esté firme y se imponga al patrono la obligacion de pagar a
los trabajadores, salarios, indemnizaciones y demas prestaciones laborales y
éste no le diere cumplimiento a dicha resolucion dentro del plazo que se haya
fijado, sera sancionado con la imposiciéon de una multa entre seis y dieciocho

salarios minimos mernisuales vigentes para las actividades no agricolas;

b) Toda violacién a una disposicion prohibitiva dara lugar a la imposicion de una
multa entre tres y catorce salarios minimos mensuales vigentes para las

actividades no agricolas;

c) Toda violacién a una disposicion preceptiva del titulo tercero de este Cddigo, u
otra ley o disposicion de trabajo y previsién social referente a salarios, jornadas ¢
descanso que haga algun patrono, dara lugar a la imposicion de una mulita entre:
tres y doce salarios minimos mensuales en vigor para las actividades no

agricolas;

d) Las violaciones a las disposiciones preceptivas del titulo quinto de este Cadigo, u
otra ley o disposicion de trabajo y previsién social referente a higiene y seguridad
en el trabajo que haga algun patrono, da lugar a la imposicién de una multa entre
seis y catorce salarios minimos mensuales en vigor para las actividades n¢

agricolas;
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e) La violacién a las disposiciones preceptivas del titulo séptimo de este Cddigo, u
otra ley de trabajo y prevision social referente a huelga o paro, da lugar a la
imposicion de una multa entre dos y diez salarios minimos mensuales, si se trata
de patronos; y de uno a cinco salarios minimos mensuales si se frata de

trabajadores, vigentes en ambos casos, para las actividades no agricolas;

f) Las violaciones a las disposiciones de los Articulos 61, 87 y 281 inciso m) de
este Cédigo, dan lugar a la aplicacién de las multas estabiecidas en el incisc

anterior, segun se trate de patronos o trabajadores;

g) Toda violacion a cualquier disposicion preceptiva de este Cédigo, no prevista por
los incisos anteriores, u otra ley o disposicion de trabajo y prevision social, da
fugar a la imposicion de una multa entre dos y nueve salarios minimos
mensuales, si se trata de patronos, y de diez y veinte salarios minimos diarios, si
se trata de trabajadores vigentes en ambos casos para las actividades no
agricolas, pero en todo caso, es necesario que la Inspeccion General de Trabajc
aperciba previamente y por escrito a quien ha cometido por primera vez la
respectiva infraccion y luego, si hay desobediencia por parte del culpable o si por
otro motivo se constata que no surtido efecto el apercibimiento dentro del plazc
que para el efecto ha de fijarse, dicha Inspeccion debe iniciar la accion

administrativa para la aplicacién de la sancion que corresponda.

Articulo 278 del Codigo de Trabajo:

La Inspeccion General de Trabajo, por medio de su cuerpo de inspectores vy

trabajadores sociales, debe velar porque patronos, trabajadores y organizaciones
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sindicales, cumplan y respeten las leyes, convenios colectivos y reglamentos que
normen las condiciones de trabajo y prevision social en vigor o que se emitan en lo

futuro.

Articulo 281 del Cédigo de Trabajo:

LLos inspectores de trabajo y los trabajadores sociales, que acrediten debidamente su
identidad, son autoridades que tienen las obligaciones y facultades que se expresan a

continuacion:

|.  Siempre que comprueben violaciones a las leyes laborales o sus reglamentos, el
inspector de trabajo o trabajador social levantara acta y prevendra al patrono ¢
representante legal de la empresa infractora para que dentro de un plazo que éi
fije, se ajuste a derecho. Vencido el plazo otorgado sin haberse cumplido la
prevencion levantara acta dando audiencia al infractor para que se manifieste y
haciendo constar que no se cumplio, promoviendo la accion administrativa

establecida en este Caodigo.

En los casos que no ameriten prevencion, haran la denuncia de inmediato; sin embargo,
el infractor podra acreditar que ha cumplido con su obligacion antes de la imposicion de
la sancion administrativa respectiva, caso en el cual se podra imponer la sancion

administrativa mas baja, a criterio de la Inspeccién General de Trabajo.

Para el cumplimiento de sus funciones los inspectores de trabajo y los trabajadores
sociales pueden citar a sus oficinas a empleadores y trabajadores y éstos estan
obligados a asistir, siempre que en la citacién respectiva conste expresamente el objetc

de la diligencia.



La inasistencia a una de estas citaciones constituye violacién de las leyes laborales y
sera sancionada por la Inspecciéon General de Trabajo como lo establece el inciso g) del

Articulo 272 de este Cadigo.

Articulo 415 del Cddigo de Trabajo:

El Ministerio de Trabajo y Prevision Social a través de la Inspeccion General de Trabajc
tiene accion directa para promover y resolver acciones contra las faltas, contra las leyes
de trabajo y prevision social, conforme los incisos [) y m) del Articulo 281 de este

Caodigo.

Articulo 416 del Codigo de Trabajo:

Estan obligados a denunciar sin que por ello incurran en responsabilidad:

a) Las autoridades judiciales, politicas o de trabajo que en el ejercicio de sus
funciones tuvieren conocimiento de alguna infraccién a las leyes de trabajo ©

prevision social; y

b) Todos los particulares que tuvieren conocimiento de una falta cometida por

infraccion a las disposiciones prohibitivas de este Codigo.

Articulo 419 del Codigo de Trabajo:

Tan pronto como sea del conocimiento de la Inspeccion Generai de Trabajo, por

constarle directamente, o por denuncia, la comision de un hecho a los que se refiere
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este capitulo, dictara resolucién mandando que se lleve a cabo la verificacion que

corresponde a la mayor brevedad posible.

Al efecto, todas las autoridades estan obligadas a prestarle los auxilios necesarios.

Articulo 422 del Codigo de Trabajo:

Las sanciones o multas que se impongan a los infractores deben hacerse efectivas
inmediatamente, debiendo proceder una vez firme la resolucion, de oficio, a aplicar el

procedimiento establecido en el siguiente titulo de este Cddigo.

Articulo 423 del Cédigo de Trabajo:

En caso de insolvencia, la sancién debe convertirse en prisién simple, en la forma que

establece el Cédigo Penal.

Articulo 424 del Codigo de Trabajo:

En materia de faltas, no se debe dar pubiicidad en el érgano de los Tribunales de

Trabajo y Previsién Social a las sentencias firmes.
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CAPITULO Il

3. Inspeccion de trabajo

3.1. Generalidades

La Inspeccién General de Trabajo, inspirada en el principio de que las normas del
Cdédigo de Trabajo son esencialmente conciliatorias entre el capital y el trabajo,
atendiendo ademas a los factores econdmicos y sociales, debe tratar esencialmente de
buscar férmulas enmarcadas dentro de las leyes y reglamentos de trabajo y prevision
social, a efecto de que los involucrados dentro de un problema laboral queden

satisfechos de la aplicacion realista y objetiva que inspiran las leyes laborales,

Asi mismo buscar resolver los problemas de conformidad con los principios del derechc
del trabajo en primer lugar y en segundo lugar de acuerdo a la equidad, la costumbre y
el uso local, en armonia con dichos principios; y por ultimo, de acuerdo con los
principios y leyes del derecho comun el personal de inspeccidn debera estar
compuesto de funcionarios publicos cuya situacion juridica y cuyas condiciones de
servicio les garanticen la estabilidad en su empleo y les independice de los cambios de
gobierno y de cualquier influencia exterior indebida. Articulo 6 del Convenio
Internacional 81, relativo a la Inspeccién del trabajo en la industria y el comercio,

ratificado por el Estado de Guatemala.

Desde el punto de vista legal: L.a Inspeccion General de Trabajo, por medio de su
cuerpo de inspectores y trabajadores sociales, debe velar porque patronos,

trabajadores y organizaciones sindicales, cumplan y respeten las leyes, convenios
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colectivos y reglamentos que normen las condiciones de trabajo y previsién social en

vigor o que se emitan en lo futuro. Parrafo 1 Articulo 278 Codigo de Trabajo.

A través de su cuerpo de inspectores tiene como mision la de participar en todo
conflicto individual o colectivo donde figuren trabajadores menores de edad, o cuandc

se trata de prestar proteccion a la mujer trabajadora en estado de gravidez.

3.2. Fundamento

La Inspeccion General de Trabajo cumple en parte con su politica y linea de accion
como medio de conexion entre el ejecutivo, las empresas, trabajadores vy
organizaciones sindicales, para tratar de resolver por la via administrativa con la mayor
brevedad posible los conflictos que entre éstos surjan y evitar llegar a los 6rganos

jurisdiccionales competentes.

La Inspeccién de Trabajo, figuré al crearse la Organizacion Internacional del Trabajo;
entre los principios generales enumerados en el Articulo 427 del Tratado de Versalles
dice que: habra de organizar un servicio de inspeccion que incluya mujeres, a fin de

asegurar la aplicaciéon de las leyes y reglamentos sobre protecciéon de los trabajadores.

Apunta la licenciada Chocooj Pacay Miriam Marlene, que “el primer instrumento en Ia
materia, fue en 1919, una recomendacion (numero 5), sobre la inspeccion del trabajc
(servicios de higiene), que recomendaba el establecimiento de un sistema de
inspeccion encargada de velar por la salud de los obreros. Durante los afios siguientes,
se adoptaron varias recomendaciones sobre la Inspeccion de Trabajo. En Guatemala
fue por medio del Decreto Numero 330 del 8 de abril de 1947, se establecio como

entidad al servicio de trabajadores y empleadores, la Inspeccion General de Trabajo,
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habiendo entrado en vigor el 1 de mayo, como homenaje al dia internacional del
trabajo; empezando a funcicnar el dia siguiente, con fecha 20 de diciembre de 1957, se
emitié el acuerdo gubernativo, por el cual se estructura, reglamentandose las funciones

de sus dependencias y personal que la conforma.”®

El Convenio Internacional del trabajo numero 81 relativo a la Inspeccién del Trabajo en
la industria y el Comercio, es ratificado por el Estado de Guatemala el dia 13 de febrerc

de 1,953. (Merino José Maria. Introduccion a la Inspeccion de Trabajo. Pagina 10).

La Inspeccién General de Trabajo tiene caracter de Asesoria Técnica del Ministeric
respectivo y a este efecto debe evacuar todas las consultas que le hagan las demas
dependencias de aquél, los patronos o los trabajadores, sobre la forma en que deben

ser aplicadas las disposiciones legales de su competencia.

La Inspeccidén debe publicar en el érgano oficial del Ministerio de Trabajo y Prevision
Social, o en su defecto en alguno de los diarios de mayor circulacién en toda la
republica, las consultas que evacué o cualesquiera resoluciones que dicten las
autoridades de Trabajo y Previsién Social, siempre que asi lo juzgue conveniente, para
que sirvan de guia u orientacién en las materias respectivas Articulo 279 del Cédigo de

Trabajo.

3.3. Concepto

Si el concepto es producto de la apreciacion objetiva que se hace sobre una cosa, esa
apreciacion debe responder a diversos aspectos o elementos de juicio como los

siguientes: a) la consideracion del origen de la cosa en cuestién; b) la valoracién de las

%0 Chocooj Pacay, Miriam Marlene. E} derecho punitivo laboral y rol de la Inspeccion General de
Trabajo para su aplicacién en beneficio de la clase obrera. Pag. 17.

~
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caracteristicas que le hacen diferente; c) al objeto en que tiene aplicacién; y d) a los

fines que persigue. Con esos elementos, puede conceptuarse:

La Inspeccién General de trabajo, por medio de su cuerpo de inspectores y trabajadores
sociales, debe velar porque patrono, trabajadores y organizaciones sindicales, cumplar:
y respeten las leyes, convenios colectivos y reglamentos que normen las condiciones

de trabajo y Previsién Social en vigor o que se emitan en el futuro.

La Inspeccion General de Trabajo cumple en parte con su politica y linea de accién
como medio de conexion entre el ejecutivo, las empresas, trabajadores y trabajadoras,
y organizaciones sindicales, para resolver por la via administrativa con mayor brevedad
los conflictos que entre éstos se planteen, y evitar llegar a los organos jurisdiccionales
competentes, ademas, dentro de su funcion de velar por la estricta observancia de las
leyes. Reglamentos de trabajo y prevision social, esta obligada a promover la
sustanciacién y la finalizacion de los procedimientos por faltas de trabajo que denuncian
los inspectores y las inspectoras de trabajo y procurar por la aplicaciéon de las sanciones

correspondientes a los infractores ante el érgano jurisdiccional competente.

3.4. Naturaleza juridica

La Inspeccion de Trabajo, es una instituciéon de caracter de derecho sustantivo y que
por medio de su cuerpo de inspectores de trabajo e inspectoras de trabajo vy
trabajadores sociales, que acrediten debidamente su identidad, son autoridades que

tienen las obligaciones y facultades que se expresan a continuacion:
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a) Facilitar informacién técnica y asesoramiento a patronos y trabajadores, a efecto
de que éstos cumplan con las disposiciones legales que regulan la relacion

laboral y se mejoren las condiciones de trabajo.

b) Conciliar los conflictos labcrales individuales y colectivos surgidos entre patronos
y trabajadores, velando porque las soluciones que se logren se apeguen a las

leyes laborales.

c) Defender los intereses de los trabajadores menores de edad y las mujeres.

d) Por medio de su cuerpo de inspectores debe velar porque empieadores,
trabajadores, y organizaciones sindicales, cumplan y respeten las leyes,
convenios colectivos, pactos colectivos y reglamentos que norme las condiciones

de trabajo y previsién social.

e) Informar a las autoridades competenties en el caso de incumplimiento de las
disposiciones legales a efecto de que se inicien los procedimientos de sanciones

administrativas que correspondan.

Resumidamente es un érgano instituido por el estado, para garantizar el cumplimientc

de la legislacién laboral.

La naturaleza juridica de este organismo es dificil de precisar, indudablemente por su
diversidad de fines. De una parte es una institucion al servicio inmediato de la ley y
bajo este punto de vista se puede decir que es eminentemente juridica, de indole
técnica y economico fiscal. No se puede admitir que, en si, aquellas tres misiones
constituyan una faceta de la misién general de policia juridico-administrativa que tiene

por objeto reprimir las infracciones a las leyes, porgue es indudable que en materia de
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seguridad e higiene, sobre todo, tiene atribuida la inspeccién una funcion educativa que
no tiene nada que ver con la simple funcion de policia y en cuanto a la vigilancia de las
leyes en general, el principal objeto de su actuacion no es solo denunciar
incumplimientos de la misma, sino realizar fiscalizaciones activas que, unidas al
cumplimiento de un deber de asesoramiento atribuido, eviten la comision de
infracciones y consecuentemente la perturbacion de la paz social sumamente

importante para el logro de un buen desenvolvimiento de la produccion nacional.

Todo ello induce a atribuir a la Inspeccidon General de Trabajo una naturaleza especial
propia que en nada se parece a la de otros 6rganos de vigilancia del Estado. La
Inspeccion General de Trabajo encamina su actividad al mantenimiento del orden
juridico, en su caso al cumplimiento del derecho laboral por parte de todos; en tal
concepto dispone de medios coercitivos como es el caso de la fiscalizacion del
cumplimiento por parte de patronos y trabajadores de las disposiciones vigentes y
requerimiento bajo amenaza de propuesta de sancion; pero no de potestad para actuar

y que esto es tarea que es solamente atribuida a la autoridad jurisdiccional.

Asimismo, la Inspeccion General de Trabajo realiza una actuaciéon economico fiscal
cuando, de oficio lleva a cabo las liquidaciones de una obligacion nacida del contrato de
trabajo y que afecta a la empresa y a sus trabajadores. La Inspeccion General de
Trabajo es una institucion especial, puesto que forman un todo las misiones
encomendadas tendentes a un mismo fin que dificilmente podria mantenerse, sin

perder su esencia al separar alguna de sus partes.

El uso de las diligencias de apercibimiento dentro del amplio margen discrecional

concedido al inspector; la indudable funcion de formacion y pacificacion que con
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respecto a patronos y trabajadores tiene en relacion con la politica del estado, aparte de
su misién de instruir sobre medidas de seguridad e higiene, que supone una necesaria
colaboracion con el empresario, inducen a mantener que la naturaleza juridica de la
inspeccion General de Trabajo es sui géneris y hacen de ella una funcion de naturaleza
tan especial que cae dentro de los campos del derecho y de la politica, la técnica, de la

sociologia y de la economia.

3.5. Definicion de inspeccion de trabajo

La Inspeccion de Trabajo, es un servicio publico a cargo del Ministerio de Trabajo y
Previsién Social, que tiene como objeto velar por el cumplimiento de las disposiciones
legales en materia laboral, asesorar a trabajadores y patronos con relacién a sus
derechos y obligaciones en el trabajo, medidas de higiene y seguridad en el trabajo, con
la finalidad de prevenir o solucionar los conflictos o riesgos laborales entre trabajadores
y empleadores. La Inspeccidn de Trabajo, se auxilia por medio de su cuerpo de
inspectores e Inspectoras de Trabajo, quienes tienen como objetivo velar porque se
cumplan las leyes laborales, ya que el derecho de trabajo nacid para proteger la
actividad del hombre como trabajador, por lo que todas las normas e instituciones
presuponen la presencia de la persona humana, cuya finalidad mas que constituir una
contraposicion por el trabajo, se propone asegurar al hombre una existencia decorosa ¢

la proteccion contra los riegos de trabajo.

3.6. Funcion de la inspeccion de trabajo

Por medio de sus inspectoraes de trabajo debe velar, por la estricta observancia de las
leyes y reglamentos de trabajo y prevision social. Esta obligada a promover la

sustanciacién y finalizacion de los procedimientos por faltas de trabajo que denuncian
55
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los inspectores y trabajadores sociales y procurar por la aplicacion de las sanciones
correspondientes a los infractores. Articulo 280, segundo parrafo Cddigo de Trabajo.
Velar por el cumplimiento de la legislacién basandose principalmente en el control

mediante visitas a los establecimientos sujetos a inspeccion.

Por medio de su cuerpo de Inspectores tiene como misidén: darle cumplimiento a lo
preceptuado en los Articulos 278 primer parrafo y 281 del Cédigo de Trabajo. Los
inspectores de trabajo y los trabajadores sociales, que acrediten debidamente su
identidad, son autoridades que tienen las obligaciones y facultades que se expresan &

continuacion:

a) Visitar los lugares de trabajo cualquiera que sea su naturaleza, en distintas horas
del dia y aun de la noche, si el trabajo se ejecuta durante ésta, con el exclusivc

objeto de velar por lo que expresa el Articulo 278;

b) Pueden examinar libros de salarios, ptanillas o constancias de pago, siempre que
se refieran a relaciones obrero-patronales. En el caso de los libros de
contabilidad podran revisarse previa autorizacion de tribunal competente de

Trabajo y Prevision social;

c) Siempre que encuentren resistencia injustificada deben dar cuenta de lo
sucedido al Tribunal de Trabajo y Prevision Social que corresponda y en casos
especiales, en los que su accién deba ser inmediata, pueden requerir, bajo su
responsabilidad, el auxilio de las autoridades o agentes de pclicia, con el Unicc
fin de que no se les impida o no se les creen dificultades en el cumplimiento de
sus deberes. En esios casos estan obligados a levantar acta circunstanciada,

que firmaran las autoridades o agentes que intervengan;

P
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d) Pueden examinar las condiciones higiénicas de los lugares de trabajo y las de
seguridad personal que éstos ofrezcan a los trabajadores y muy particularmente,
deben velar porque se acaten todas las disposiciones en vigor sobre prevision de
accidentes de trabajo y enfermedades profesionales, dando cuenta inmediata a
autoridad competente, en caso de que no sean atendidas sus observaciones;
pudiendo en caso de un peligro inminente para la salud o la seguridad de los

trabajadores ordenar la adopcion de medidas de aplicacion inmediata;

e) Deben intervenir en todas las dificultades y conflictos de trabajo de que tengan
noticia, sea que se presenten enire patronos y trabajadores, sblo entre aquelios ¢
s6lo entre éstos, a fin de prevenir su desarrollo o lograr su conciliacion
extrajudicial, si ya se han suscitado; asimismo, podran interrogar al personal de
la empresa sin la presencia del patrono ni de testigos sobre cualquier asuntc

relativo a la aplicacion de las disposiciones legales;

f) Pueden tomar o sacar muestras de substancias y materiales utilizados ©
manipulados en el establecimiento, con el propdsito de ordenar su analisis,
siempre que se notifique al patrono o a su representante que las substancias ©
materiales han sido tomados con el propoésito de comprobar la estricta
observancia de las disposiciones contenidas en el presente Cddigo, sus

reglamentos o demas leyes de Trabajo y Prevision Social;

g) Deben exigir la colocacién de los avisos que indiquen las disposiciones legales;

h) Deben colaborar en todo momento con las autoridades de trabajo;
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)

Gozan de franquicia telegrafica, telefénica y postal, cuando tengan que
comunicarse en casos urgentes y en asuntos propios de su cargo, con sus
superiores, con las autoridades de policia o con los Tribunales de Trabzjo y

Previsién Social;

Las actas que levanten, tienen plena validez en tanto no se demuestre en forma

evidente su inexactitud, falsedad o parcialidad;

k) Siempre que divulguen los datos que obtengan con motivo de sus inspecciones ¢

)

visitas; que revelen secretos industriales o comerciales de que tengan
conocimiento en razén de su cometido; que asienten hechos faisos en las actas
que levantan o en los informes que rindan; que acepten dadivas de los patronos
o de los trabajadores o de los sindicatos; que se extralimiten en el desempefio de
sus funciones o que en alguna otra forma violen gravemente los deberes de su
cargo, deben ser destituidos de inmediato, sin perjuicio de las demas

responsabilidades penales, civiles o de otro orden que les correspondan.

En lo relativo a la divulgacion de los datos que obtengan con motivo de sus
inspecciones o visitas y de los secretos industriales o comerciales de que tengarn
conocimiento, la prohibicion a que se refiere el parrafo anterior subsiste aun

después de haber dejado el servicio;

Siempre que comprueben violaciones a las leyes laborales o sus reglamentos, el
Inspector de Trabajo o Trabajador Social levantara acta y prevendra al patrono ¢
representante legal de la empresa infractora para que dentro de un plazo que él
fije se ajuste a derecho. Vencido el plazo otorgado sin haberse cumplido la

prevencion levantara acta, haciendo constar que no se cumplio, procediendo &
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hacer la denuncia correspondiente ante los tribunales respectivos para la

imposicién de la sancién correspondiente;

m) Para el cumplimiento de sus funciones los inspectores de trabajo y los
trabajadores sociales pueden citar a sus oficinas a empleadores y trabajadores y
estos estan obligados a asistir, siempre que en la citaciéon respectiva conste
expresamente el objeto de la diligencia. La inasistencia a una de estas
citaciones constituye violacion de las leyes laborales y sera sancionada como lc
establece el inciso g) del Articulo 272 de este Cddigo. Articulo 281 Cddigo de

Trabajo.

3.7. Caracteristicas

Se hara referencia a las caracteristicas de la Inspeccion General de Trabajo como
dependencia administrativa del Ministerio de Trabajo y Previsién Social, tomando comc
fundamento entrevistas que se hicieron a inspectores de trabajo que mediante su
experiencia laboral han analizado en la legislacion laboral las caracteristicas propias de

la inspeccion ya que hay muy poca teoria escrita sobre este aspecto.

La licenciada Chochooj Pacay Miriam Marlene, indica que “las caracteristicas de la

Inspeccion General de Trabajo son las siguientes:

3.7.1. Es un ente conciliatorio

Se dice que es un ente conciliatorio porque es ia encargada de resolver conflictos que
surjan entre trabajadores y patronos antes del litigio para evitar llegar a 6rganos

jurisdiccionales.



3.7.2. Es un ente fiscalizador

La Inspeccion General de Trabajo es la encargada de asegurar {a aplicacién de las

leyes, convenios y reglamentos sobre proteccién de trabajadores.
3.7.3. Es un ente asesor

La Inspeccion General de Trabajo tiene caracter de asesoria técnica del Ministerio de
Trabajo y Prevision Social para lo cual debe evacuar todas las consultas que le hagan
las demas dependencias del Ministerio respectivo, ademas es la encargada de asesorar
a los patronos y trabajadores sobre el cumplimiento de las disposiciones legales y e

mejoramiento de las condiciones de trabajo.”
3.8. Objetivos especificos de la inspeccion general del trabajo

La Inspeccion General de Trabajo tiene como objetivo intervenir en todo problema
laboral que se presente, ya sea por organizaciones sindicales o por trabajadores en lo
individual, asi como en algunos casos a requerimiento de los empleadores; en este

sentido la Inspeccién General de Trabajo interviene:

e

Por incumplimiento de pago de salarios.

e Por pago de salarios minimos o reajuste a los mismos.

e Cancelacion de aguinaldo.

e Pago de horas extras.

o Pago de salarios por descansos semanales y dias de asueto.

3 Chochooj Pacay, Miriam Marlene. Ob. Cit. Pag. 37.
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Concesion y pago de los periodos prenatales y postnatales.

Pago o concesién de periodos de lactancia.

Interviene en despidos de mujeres embarazadas.

Despido de directivos sindicales que gocen de inamovilidad, ya sea provisional ¢
definitivamente.

Interviene por cambio de condiciones de trabajo.
Despidos indirectos.

Cambios de jornadas de trabajo.

Violaciones a horarios de trabajo

Constataciones de calidad de trabajadores activos.

Notificaciones de denuncias de pactos o convenios colectivos de trabajo.

Verificar convenios colectivos y certificar convenios de pago suscritos ante los
inspectores de trabajo.

Interviene por violaciones a los pactos colectivos y convenios colectivos.

Constata la situacion de trabajadores extranjeros y previene que estos se ajusten
a las leyes laborales.

Tiene accion a efecto de que se observen en las empresas medidas de higiene vy
seguridad en el trabajo.
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Revisa las planillas de salarios

Revisa planillas de pago del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social.

Observa y previene porcentajes de trabajadores extranjeros y guatemaltecos que

laboran en las empresas.

Interviene por suspensiories de labores aplicadas a trabajadores en forma

injustificada.

Revisa y aprueba reglamentos internos de trabajo, por medio de la seccion

respectiva.

A través de una resolucidn interrumpen prescripciones a efecto de que los

derechos de los trabajadores no sean conculcados.

Interviene, ademas en concesién por pago o goce de vacaciones.

Practica asimismo, inspecciones de oficio con el objeto de efectuar una revision

completa de |la documentacidn laboral, tomando en cuenta:

a) Numero de laborantes guatemaltecos y extranjeros;

b) Si se paga o no salario minimo;

c) Si se conceden desceansos semanales, asuetos y vacaciones;

d) Si se llevan autorizados y 2l dia los libros de salarios o planillas

e) Si se da proteccion fisica al trabajador
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Si se adoptan medidas de higiene y seguridad en [a empresa, como la dotacién

de agua pura, buena luz, ventilacion adecuada;

Si se observan medidas reglamentarias en escaleras y pasillos;

Si se les dota de boticquin como medida de primeros auxilios;

Si se cumple con el pago de salarios en forma puntual;

Si se observan los horarios y jornadas de trabajo;

Si se pagan horas extras de conformidad a las mismas jornadas diurnas, mixtas y

nocturnas;

Si se han celebrado o no contratos individuales de trabajo;

m) Si se estan cumpliendo o no con los pactos o convenios colectivos;

n)

Si se concede la media hora de descanso, cuando existen jornadas continuas y

se cancelan de acuerdo al salario que devengan;

Si se tiene o no autorizaciéon para trabajar dias de asueto;

Si se lleva libro de planillas autorizado para trabajadores a domicilio;

Si existen extintores contra incendios; y

Si existen duchas y servicios sanitarios y en buen estado.
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Ademas la inspeccidon General de Trabajo, de conformidad al Acuerdc
Gubernativo del Ministerio de Trabajo y Previsién Social niumero 8-80 del 9 de

mayo de 1980, extiende cartas poder.

Autoriza permisos para laborar en dias de asueto a empresas de naturaleza muy

especial y de indole continua.

Autoriza permisos para que menores de catorce afios puedan trabajar en
empresas que no sean insalubres o peligrosas y que no se expendan bebidas

alcoholicas o se labore en centros de prostitucion.

En los casos de contratos de aprendizaje, a efecto de establecer las condiciones
en que trabaja el aprendiz, si el lugar es sano y el trabajo adecuado a su
condicién fisica, moral e intelectual, asi como si le cancelan los salarios

convenidos gradualmente, segun el tiempo de duracion del aprendizaje.

De conformidad al Decreto Numero 23-79 del Congreso de la Republica, la
Inspeccion General de Trabajo interviene para el pago de salarios y prestaciones
de caracter irrenunciable para el conyuge o conviviente, hijos menores ©

incapacitados.

La Inspeccion General de Trabajo de conformidad al Articulo 279 del Cédigo de
Trabajo, tiene como misidén la asesoria técnica del Ministerio de Trabajo, asi
como la de evacuar consultas que le hagan las dependencias adscritas al mismo
Ministerio y los trabajadores o patronos, sobre la forma en que deben ser

aplicadas las disposiciones legales de su competencia.
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De conformidad al Acuerdo Gubernativo Numero 346 del 21 de diciembre de
1960, las empresas tienen facultad para determinar quiénes de sus laborantes
pueden estar comprendidos como empleados de confianza. Los trabajadores
que no estuvieren conformes pueden recurrir a la Inspeccion General de Trabajo

para proceder a su clasificacién respectiva.

De conformidad al Articulo 223 del Cadigo de Trabajo, la Inspeccién General de
Trabajo previo estudio, determina cuales de los miembros del comité ejecutivo
deben gozar de inamovilidad definitiva, resolviendo lo procedente; asimismo,
decreta la inamovilidad provisional cuando se promueve la formacion de un

sindicato.

La inspeccién General de Trabajo, segun lo determina el Articulo 227 del Codigo
de Trabajo previene a las organizaciones sindicales subsanar las omisiones en
que incurren los sindicatos, ya sea cuando lleguen a un ndmero inferior de
asociados, cuando el numero de miembros directivos exceda de nueve o sea
inferior a tres; y los casos previstos en los Articulos 223 al 225 del Cddigo de
Trabajo, en cuyo caso se concede un término improrrogable de 15 dias para que

se ajusten a derecho.

Interviene la Inspeccion General del Trabajo en todos aquellos casos donde se

promueva huelgas o paros ilegales.

De conformidad al Articulo 73, la Inspeccion General del Trabajo tiene la facultad
de determinar si las suspensiones colectivas parciales o totales son justificadas

injustificadas, resolviendo lo procedente.
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o En el Cdédigo de Trabajo se sefialan obligaciones y facultades para los
inspectores de trabajo sefalandose en el Articulo 281 que al encontrar
violaciones a las leyes laborales o sus reglamentos debidamente comprobadas el
inspector de trabajo levantara y prevendra al patrono o representante legal de la
empresa infractora, para que dentro de un plazo que él fije, se ajuste a derecho.
Vencido dicho plazo levantara nueva acta haciendo constar que se cumplié o no;
en este ultimo caso procedera a hacer la denuncia ante los tribunales respectivos
para la imposicion de la sancion correspondiente. Y en los casos que nc

ameriten prevencion, hara la denuncia de inmediato.

o De conformidad con los Articulos 375 y 376 del Cédigo de Trabajo, los comités
ad hoc o frabajadores coaligados tienan la obligacién de informar a la Inspeccion
General de Trabajo, dentro de los cinco dias siguientes a su nombramiento ¢
eleccion, de su constitucion, debiendo esta resolver lo procedente para los
efectos de ser tenidos los electos como representantes de los trabajadores, para

la suscripcion de convenios colectivos.

3.9. Instrumentos internacionales relativos a la inspeccion del trabajo

Los instrumentos internacionales relativos a la inspeccion del trabajo estan constituidos,
esencialmente, por dos convenios: El Convenio sobre la inspeccion del trabajo, numero
81 de 1947, aplicable a la industria y el comercio, y el Convenio sobre la inspeccién del
trabajo numero 129 de 1989 aplicable a la agricultura y dos recomendaciones las
numero 81 y 133, que completan respectivamente el primero y segundo de esos

convenios.
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El Convenio 81 es considerado, como el convenio base sobre la inspeccion del trabajo.
Es el que ha servido de modelo a la mayor parte de las legislaciones nacionales que
han creado érganos cuya funcién principal sea la inspeccion del trabajo. Los paises
que lo ratificaban, que no lo habian hecho anteriormente, acordaban progresivamente
las disposiciones de los servicios existentes con las estipulaciones del convenio. El
conjunto que forma con la recomendacién numero 81 representa para la Organizacion
Internacional del Trabajo lo que debe ser la norma de los Estados en materia de

inspeccion del trabajo en la industria y el comercio.

El convenio nimero 129 y la recomendaciéon numero 133 complementan el convenio y
la recomendaciéon anteriormente mencionados, en el ambito de la agricultura. Todas las
disposiciones de los convenios son importantes; por un lado, para los trabajadores,
principales interesados y por el otro, para los gobiernos que han de aplicarlas, a las
administraciones creadas con ese fin y naturalmente los inspectores de trabajo, puestc

que el instrumento define su misién, sus facultades y sus obligaciones.

3.10. Diferentes sistemas de inspeccion del trabajo

Los servicios de inspeccion del trabajo presentan caracteristicas diversas segun los
paises. Sin embargo, es necesario hacer una distincién entre dos grandes tipos de
sistemas: aquellos cuya competencia se extiende a todos los sectores de actividad y los
que comprenden servicios especializados por sector: minas, agricultura, industria y

transporte.

El control de la inspeccion se refiere a diferentes objetos: la higiene y la seguridad, las

condiciones de trabajo, las remuneraciones y las relaciones de trabajo.



Segun este criterio, se ha de hacer igualmente una distincion entre los sistemas, cuyos
agentes controlan la aplicacién de las disposiciones legales y todas las esferas
abarcadas y los sistemas que cuentan con secciones especializadas segun el objeto del

control.

3.11. Regulacion iegal de la inspeccion de trabajo

El incremento de las actividades productivas y el avance que van adquiriendo las
diversas instituciones sociales, a la par de la urgente necesidad de dar solucién a los
multiples problemas que se suscitan en el trabajo, ha venido a evidenciar la necesidad
de que dentro de la estructura administrativa del Estado, exista una rama de la misma
que tome directamente a su cargo estos problemas y proceda a darles solucidén en
forma eficiente. De esta manera se fundamenta el hecho de la intervencion del
Organismo Ejecutivo en la creacion de un Ministerio de Trabajo para controlar al

respecto a un derecho fundamental, como lo es el Derecho al Trabajo. Articulo 274.

El Ministerio de Trabajo y Prevision Sociai tiene a su cargo la direccién, estudio y
despacho de todos los asuntos relativos a trabaio y a prevision social y debe vigilar por
el desarrollo, mejoramiento y aplicacion de todas las disposiciones legales referentes a
estas materias, que no sean de competencia de los tribunales, principalmente las que

tengan por objeto directo fijar y armonizar las relaciones entre patronos y trabajadores.

La Inspeccion General de Trabajo debe ser tenida como parte en todo conflicte
individual o colectivo de caracter juridico en que figuren trabajadores menores de edad
o trabajadores cuya relacion de trabajo haya terminadc sin el pago procedente de

indemnizacién, prestaciones y salarios caidos; o cuando se trate de acciones
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entabladas para proteger la maternidad de las trabajadoras, salvo que, en cuanto a

estas ultimas, se apersone el Instituto Guatemalteco de Seguridad Social.

Ademas, dentro de su funciéon de velar por la estricta observancia de las leyes vy
reglamentos de trabajo y prevision social, estd obligada a promover o realizar la
substanciacion y finalizacién de los procedimientos por faltas de trabajo que denuncian
los inspectores y trabajadores sociales y procurar por la aplicacion de las sanciones

correspondientes a los infractores. Articulo 280.

La inspeccion General de Trabajo tiene una intervencion a nivel nacional y por ello
constantemente se imparten instrucciones a los directores regionales de trabajo asi
como a los inspectores regionales, para darles a conocer los reglamentos que se

emiten y los acuerdos de reciente publicacion.

3.12. Impugnaciones que se pueden originar con motivo de la intervencion de

inspectores de trabajo

Se puede originar impugnacioén de cualquiera de las partes que se sienten afectadas en
su intervencion, ya sea por lo especificado en el Articulo 281 en las literales j) y k), ¢
también por conflictos de diferentes clases que requieren la intervencién de la
Inspeccién de Trabajo, ya sea por falta de la debida acreditacién, la que debe ser
emitida por la autoridad superior, con la cual se le ordena al inspector o inspectora
general de trabajo para que intervenga en la empresa o en el conflicto ‘que se esté
dando, o por abuso de autoridad por parte de los inspectores. Las actas que levanten,
tienen plena validez, en tanto no se demuesire en forma evidente su inexactitud,

falsedad o parcialidad; Articulo 281 del Cédigo de Trabajo.
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Siempre que divulguen los datos que obtengan con motivo de sus inspecciones ¢
visitas; que revelen secretos industriales o comerciales de que tengan conocimiento ern
razén de su cometido; que asienten hechos falsos en las actas que levantan o en los
informes gue rindan; que acepten dadivas de los patronos o de los trabajadores o de los
sindicatos; que se extralimiten en el desempefio de sus funciones o que en alguna otra
forma violen gravemente los deberes de su cargo, deben ser destituidos de inmediato,
sin perjuicio de las demas responsabilidades penales, civiles o de otro orden que les
correspondan. En lo relativo a la divulgacion de los datos que obtengan con motivo de
sus inspecciones o visitas y de los secretos industriales o comerciales de que tengan
conocimiento, la prohibicion a que se refiere el parrafo anterior subsiste aun después de

haber dejado el servicio, Articulo 281 del Cédigo de Trabajo.

3.13. Cuando intervienen los inspectores de trabajo

El procedimiento se encuentra regulado en la norma vy son los pasos previos para dar
nacimiento al acto administrativo y puede ser por medio de: conocimiento de oficio o por

denuncia.

3.13.1. Conocimiento de oficio

Entre las autoridades politicas o de ftrabajo que tienen facultad de poner en
conocimiento las faltas contra las Leyes de Trabajo v Prevision Social, encontramos a la
Inspeccion General de Trabajo, autoridades judiciales, Instituto Guatemaltecc de

Seguridad Social, etc.

Tiene lugar cuando el funcionario judicial o autoridad de trabajo, en razon de su cargo,

en cumplimiento de sus deberes, atribuciones y funciones, verifica la denuncia de una
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infraccion o incumplimiento de una obligacién en una empleadora, el inspector de
trabajo o trabajador social debera constituirse en el centro o lugar de trabajo con el
objeto de establecer lo denunciado, en caso se llegue a establecer alguna violacion,
prevenir a la empresa mediante acta, a que cumpla con las obligaciones omitidas,
fijando un plazo prudencial bajo apercibimiento para su cumplimiento. Es importante
hacer constar los hechos por escrito, ya que las actas suscritas por las inspectoras de
trabajo e inspectores de trabajo en el ejercicio de su cargo, hacen plena prueba, en

tanto no se demuestre en forma evidente su inexactitud, falsedad o parcialidad.

lLas autoridades judiciales, cuando en el ejercicio de sus funciones tuvieren
conocimiento de alguna infraccion a las Leyes de Trabajo o Prevision Social estan

obligados a denunciar sin que por ello incurran en responsabilidad.

Autoridades politicas o de trabajo las mas importantes, entre estas entidades se puede
decir que es la Inspeccion General de Trabajo, siendo la institucion por excelencia que
tiene accion para denunciar las faltas contra las [_eyes de Trabajo y Prevision Social, ya
qgue de conformidad con el Articulo 278 del Cédigo de Trabajo, la Inspeccién General de
Trabajo es la encargada de velar porque patronos, trabajadores y organizaciones
sindicales cumplan y respeten las leyes, convenios colectivos y reglamentos que
norman las condiciones de trabajo y prevision social en vigor o gue se emitan en el

futuro.

Ademas, dentro de su funciéon de velar por la estricta observancia de las Leyes vy
Reglamentos de Trabajo y Prevision Social, esta obligada a promover la sustanciacion y

finalizacion de los incidentes por faltas, haciendo la denuncia correspondiente ante los

YRS Vi,

O [
R w@,c)\\
/Q::' Jc":,

)

2
SECAETARI S

TehCULTAp
R




tribunales de trabajo y prevision social para que estos impongan las sanciones

correspondientes, a los infractores.

3.13.2. Denuncia

Segun Cabanellas Guillermo, “es poner en conocimiento de un funcionario competente
la existencia de un hecho sancionable, con las formalidades legales. También se
define: Es el acto por el cual se pone en conocimiento a la autoridad, por escrito ¢
verbalmente, de un hecho contrario a las leyes, con el objeto de que ésta proceda a su

averiguacion.”

Todos los particulares que tengan conocimiento de una falta cometida por infraccion a
las disposiciones prohibitivas de trabajo y previsién social, las deben de hacer del
conocimiento de la autoridad de trabajo mas cercana. La accion para iniciar el
procedimiento ante el tribunal de trabajo prescribe en seis meses. Articulo 271 inciso a)
Codigo de Trabajo. Tal como lo establecen los Articulos 416 y 282 del Codigo de
Trabajo, no es un derecho sinc una obligacién que tienen todos los particulares de
denunciar ante la autoridad de trabajo mas proxima, cuando tengan conocimiento de
cualquier infraccion a las disposiciones prohibitivas del Cdédigo de Trabajo que cometan
patrono o trabajadores y las autoridades judiciales, politicas o de trabajo que en el
ejercicio de sus funciones tuvieran conocimiento de alguna infraccion a las leyes de

trabajo y prevision social.

Todos los particulares que tuvieren conocimiento de una falta cometida por infraccidon a

las disposiciones prohibitivas de este Codigo. Articule 416 inciso b) Cddigo de Trabajo.

% Cabanellas, Guillermo. Diccionario juridico elemental. Pag. 117.
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También se encuentran actos de denuncia en el Convenio Internacional de Trabajo
Numero 81, Articulos 13 y 15 relativo a la Inspeccién de Trabajo en la industria y el
comercio, ratificado por Guatemala el afio de 1947 y el Articulo 5 y 13 del Reglamentc

General sobre higiene y seguridad en el trabajo.

3.14. Intervencion y prevencion a las empresas

El conocimiento de las violaciones que se producen puede ser originadas por diversos
conductos, ya sea por visitas programadas de oficio por la Inspecciéon General de
Trabajo, en los centros de trabajo donde se han detectado violaciones sistematicas; asi
mismo por medio de la reclamacion de los trabajadores o representantes sindicales; al
momento de realizar la visita, normalmente el Inspector de Trabajo requiere de la
presencia del denunciante con la finalidad de obtener la version de las dos partes de
esta forma hacer transparente su actuacién; pero este acto produce represalias en
contra de él o los trabajadores denunciantes, a pesar de que previene al patrono de
abstenerse de esta practica. Estas represalias, hacen que los trabajadores muchas

veces se abstengan de presentar las denuncias ante la inspeccién de trabajo.

Siempre que se comprueben violaciones a las leyes laborales o sus reglamentos, el
inspector de trabajo o trabajador social suscribira acta y prevendra por escrito al patronc
o representante legal de la empresa infractora, para que deniro del plazo que él fije ésta
se ajuste a derecho. El plazo es discrecional por parte de la autoridad de trabajo, segun

la naturaleza de la infraccion o falta.

Por su parte, la autoridad inmediata superior o la Inspeccion General de Trabajo, tan
pronto como sea de su conocimiento, ya sea por constarle directamente, o por

denuncia, la comision de un hecho de los que se refiere este capitulo, dictara resolucién
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mandando que se lleve a cabo la verificacidon que corresponde a la mayor brevedad
posible. Al efecto, todas las autoridades estan obligadas a prestarle los auxilios

necesarios. Articulo 419, Codigo de Trabajo.

3.14.1. Inspeccién de campo o visitaduria

Las actividades de los inspectores de trabajo las realizan por medio de dos acciones,
siendo estas: inspeccion de campo o de visitaduria y por medio de conciliaciones.
Estas dos actividades son las vias para llegar a la imposicion de una sancién al infractor
de las leyes laborales, la que se debe de tramitar a través de los tribunales competentes
en el caso de Quetzaltenango, ante el juzgado de Primera Instancia de Trabajo y
Prevision Social y Econémico Coactivo. A continuacién se enumeran los casos en que
pueden intervenir los inspectores de trabajo y trabajadores sociales, ya sea en
diligencias administrativas dentro de sus oficinas (conciliacion) o dentro de las
empresas en las cuales se efectle inspeccién de campo (visitaduria) para verificar

cumplimiento a las leyes laborales:

1) Incumplimiento de pago de salarios.

2) Falta de pago de salarios minimos y reajuste de los mismos.

3) Cancelacion de aguinaldo.

4) Falta de pago de horas extras.

5) Pago de salario por descansos semanales y dias de asueto.

6) Concesion y pago de los periodos pre y postnatales. Articulo 12 Decreto Numerc

64-92



7) Pago o concesién de pericdos de lactancia. Articulo 11 Decreto Nimero 64-92

8) Interviene en despidos de mujeres en estado de gravidez.

9) Despidos de directives sindicales que gocen de inamovilidad, ya sea provisional

o definitiva.

10)Interviene por cambios de condiciones de trabajo.

11)Despidos indirectos.

12)Cambios de jornadas de trabajo.

13)Violaciones a los horarios de trabajo.

14)Constata la situacién de trabajadores extranjeros y previene que estos se ajusten

a las leyes laborales. Articulo 13 Decreto Numero 1441

3.14.2. Tipo de inspeccion y procedimiento

1) Inspeccion programada o de oficio

2) Inspeccion especial por denuncia visitaduria

Se puede llevar a cabo por denuncia o de oficio, si hay denuncia por parte de uno de
los trabajadores de la empresa, entonces es considerada una inspeccion por denuncia,
pero si es una visita realizada a la empresa, de acuerdo a los planes de trabgjo de la

unidad, entonces se considera inspeccidén programada o de oficio.

Inspeccion programada o de oficio: Es aquella que se encuentra considerada dentro de

la planificacion de la autoridad administrativa de trabajo y tiene por objeto cumplir las
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funciones establecidas por la Inspeccion General de Trabajo. La inspeccion

programada puede ser de caracter general o especifico.

General: Cuando el objeto de la inspeccién es verificar el cumplimiento de toda la
normatividad laboral, de promocién y formacion para el trabajo, asi como la relativa a

seguridad social.

Especifica: Cuando el objeto de la inspeccion es verificar el cumplimiento de

determinadas normas laborales, de seguridad y salud en el trabajo.

Inspeccidn especial por denuncia o de Visitaduria: Es aquella que se lleva a cabo para
verificar hechos expresamente determinados y vinculados a la relacion laboral, que
requieran de una inmediata comprobacion o que evidencien un notorio incumplimientc
de las normas legales o convencionales. La inspeccion especial puede originarse &
pedido del trabajador o trabajadores, de la organizacién sindical con respecto &
trabajadores que representa, de |la autoridad administrativa del Ministerio de Trabajo, de
autoridad judicial o de tercero con legitimo interés. La solicitud contienen los siguientes

datos minimos:

a) Indicacion o jurisdiccion de la autoridad administrativa de trabajo competente.

b) Nombre o razén social, documento de identificacién, nombre del representante y

su numero de documento cde identidad y domiciiio del solicitante.

c) Determinacion clara y concisa de los hechos que requieren de constatacion.

d) La ubicacion del centro de trabajo con las referencias correspondientes.
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e) El nombre comercial o razén social del empleador del centro de trabajo a

inspeccionar.

f) Firma del solicitante ¢ representante legal.

g) Puede ser andénima.

Procedimiento a seguir: Se constituye el inspector o inspectora de trabajo dentro del
centro de trabajo y verifica en la propia empresa si existe algun grado de incumplimientc
de los hechos denunciados, lo cual es lo mas comun, el inspector o inspectora de
trabajo debe de identificarse de conformidad con la ley, le informa al propietario ©
representante legal (representante de la parte empleadora) el motivo de la diligencia,
debiendo poner a la vista de éste, la documentacion en la cual consta la orden de
inspeccion decir el nombramiento de intervencion y ademas carnet que lo identifica
como Inspector de Trabajo, se hace del conocimiento del patrono o su representante
legal sobre la practica de la diligencia, pudiendo interrogar a los trabajadores que
considere necesarios, se efectuara un recorrido por las instalaciones de la empresa

para verificar el cumplimiento de las medidas de higiene y seguridad de la empleadora.

En la entrevista o interrogatorio a los trabajadores, se les preguntara si tienen alguna
reclamacién o denuncia que quieran hacer y que se investigue, con relacién a alguna
violacion a las leyes laborales por parte del empleador. A la parte empleadora se le
solicitard que presente o ponga a ia vista la documentacién obrero patronal, cen el
objeto de efectuar una revision completa de la documentacion laboral, tomando en

cuenta:

a) Numero de trabajadores laborantes guatemaltecos y extranjeros;
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b)

9)

h)

)

k)

Si se paga o no salario minimo;

Si se conceden descansos semanales, asuetos y vacaciones;

Si se llevan autorizados y al dia libros de salarios y planillas;

Si se da proteccion fisica al trabajador,

Si se adoptan medidas de higiene y seguridad en la empresa, como la dotacién

de agua pura, buena luz, ventilacion adecuada,;

Si se observan medidas reglamentarias en escaleras y pasillos;

Si se les dota de botiquin con medicinas de primeros auxilios;

Si se cumple con el pago de salarios en forma puntual,

Si se observan los horarios y jornadas de trabajo;

Si se pagan las horas extraordinarias de conformidad a las mismas jornadas

(diurna, mixtas y nocturnas);

Si se han celebrado o no contratos individuales de trabajo;

m) Si se han cumplido o no con los pactos o convenios colectivos;

n)

0)

Si se concede la media hora de descanso, cuando existen jornadas continuas, y

si cancela de conformidad &l salario que devenga;

Si se tiene 0 no autorizacion para trabajar dias de asueto, (dependiendo del tipo

de empresa);
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p) Si se lleva libro de planillas autorizado de trabajadores a domicilio, (dependiendo

del caso);

g) Si existen extintores contra incendios y en buen estado, y;

ry También debera establecerse si se pagan otras prestaciones a los trabajadores,

tales como: aguinaldo, bonificacion incentivo, vacaciones, bonificacioén anual, etc.

Empresa ajustada a derecho: Si el patronal o su representante legal pone a Ia vista del
inspector de trabajo toda la documentacion y no existe ninguna queja por parte de los
trabajadores, se concluye el expediente en el mismo lugar haciendo constar los hechos
informando que la empresa o empleadora se encuentra ajustada a derecho y se remiten
las actuaciones a la autoridad inmediata superior para su revision y se sclicita su

archivo.

o Prevenir bajo apercibimiento a la empresa: También puede suceder que cuandc
el inspector de trabajo, durante su visita al solicitar y examinar la documentacion
o por indicacion de los representantes de los trabajadores observe deficiencias ¢
incumplimientos que es necesario corregir; la comprobacién debe de tener por
finalidad la de demostrar todas las irregularidades que los trabajadores
denuncian, debiendo prevenir bajo apercibimiento al patrono mediante un plazo
para subsanar estas irregularidades y para que cumpla con sus obligaciones y se

ajuste a derecho.

o Se previene a la empleadora: En caso de que la parte patronal no presenie la
documentaciéon requerida por alguna circunstancia, el inspector de trabajc

procede prevenir bajo apercibimiento legal al propietario o representante de la
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parte empleadora a través de acta, para lo cual le otorga un plazo para que la
presente, el plazo es discrecional por parte del Inspector (el plazo tiene que ser
acorde a lo que se esta solicitando para su cumplimiento, no puede ser el mismo
plazo para formular contratos, habilitar libro de salarios o planillas, elaborar un
reglamento interior de trabajo, o en el peor de los casos instalar un servicic
sanitario) solo cuentan los dias habiles. E! inspector le hace saber bajc
apercibimiento a la parte patronal que si no cumple con la prevencion en el plazc
otorgado sera objeto de denuncia ante el tribunal de trabajo y prevision social

para que le sea impuesta la sancion gue fija el Codigo de Trabajo.

Todo lo actuado, manifestado por los trabajadores y empleador, se hace constar
en el acta, a la que en el inicio se le consigna un numero de adjudicacion (para el
efecto se lleva un registro en un libro llamado de adjudicaciones debidamente
autorizado por la autoridades superiores del Ministerio de Trabajo), al finalizarla
se debe dar lectura a los comparecientes debiendo ser firmada por los mismos
(trabajadores y empleador) debiendo de firmar el inspector actuante, sellandose
con el sello autorizado para el efecto. Las prevenciones formuladas no solc
devienen por la no presentacion obrero-patronaﬁ; sino también por el no pago de

prestaciones laborales dentro de la reiacion laboral.

Constatacion de las prevenciones: Al concluir el plazo, debe de realizarse una
segunda visita, con la finalidad de constatar si la parte patronal cumplié 0 no con
las prevenciones formuladas, si es el caso que si se cumplio, se da por finalizado
el procedimiento pero si no se le dio cumplimiento a las prevenciones formuladas
continua el incumplimiento, se da por incumplida la o las prevenciones, (se

suscribe nueva acta haciendo constar el procedimiento utilizado para la
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constatacion) remitiendo el expediente al Tribunal de Trabajo y Prevision Social
de lo Econémico Coactivo, quien resolvera imponiendo la sancién pecuniaria

(multa) que corresponda.

Pueden darse diferentes casos:

1) Por cumplimiento total,

2) Por cumplimiento parcial, v;

3) Por incumplimiento total de las prevenciones.

v Por cumplimiento total, es cuando la parte patronal cumple con todas y cada una
de las prevenciones que le fueron formuladas, debiendo elaborarse el acta
respectiva, solicitandose a la superioridad la revision y el archivo de las

diligencias.

v Por cumplimiento parcial, es cuando el empleador cumple parcialmente con las
prevenciones, se hace constar cuales fueron las que cumplié y las que no

cumplio.

v Por incumplimiento total, es cuando la parte patronal, no cumple con ninguna de
las prevenciones que le fueran formuladas por parte del inspector de trabajo. Se

le hace saber a la parte patronal que se continuara con el tramite,

3.14.3. Conciliacién y su procedimiento

Para el cumplimiento de sus funciones los inspectores de trabajo pueden citar a sus

oficinas a empleadores y trabajadores y éstos estan obligados a asistir, siempre que en
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la citacion respectiva conste expresamente el objeto de la diligencia y la prevencion de
que puede ser sujeto de un expediente de faltas. La inasistencia a una de estas

citaciones constituye violacion de las leyes laborales.

En las oficinas de la Inspeccion General de Trabajo y sedes regionales, se encuentra un
numero de inspectores de trabajo atendiendo las denuncias que se puedan presentar
por el trabajador y trabajadores que se presenten a solicitar el auxilio de esta Institucion

(seccion de conciliaciones).

Pasos que se siguen para estos casos:

e Adjudicaciéon de caso para conciliacion: En la seccion de adjudicacion se atiende
al trabajador o los trabajadores, que acuden a estas oficinas del Ministerio de
Trabajo y Prevision Social, Inspeccion de Trabajo, a presentar su denuncia por
violaciones a sus derechos laborales, oficina atendida por un inspector de trabajc
quien escucha los motivos de sus quejas. Regularmente los motivos que los
impelen son el despido injustificado y falta de pago de prestaciones laborales por
parte de la empleadora, falta de pago salario minimo y tiempo extraordinaric
laborado por el trabajador, falta de disfrute de las respetivas vacaciones. EI
adjudicador procede a registrar los datos en el libro de adjudicaciones de
conciliacion, asignandole un numero al expediente, el que es trasladado al
inspector asignado para atender el caso de acuerdo al turno por el orden en que

se adjudiquen.

o Recepcion de la denuncia: El inspector o inspectora de trabajo, que le ha sidc
asignado el caso, procede a escuchar al trabajador, haciendo constar los hechos

en el acta inicial de queja, reclamo de prestaciones laborales en la via
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administrativa, en la misma acta se fija una fecha para la celebracién de una

junta conciliatoria entre las partes (trabajador y patrén), quedando con ello

notificado el trabajador v a la parte patronal se le cita por los medios

administrativos legalmente establecidos previniéndole que si no se presenta

queda sujeto a un expediente por faltas a las leyes de trabajo. En la cédula de

citacién se adjunta copia del acta para que la parte patronal se entere del objetc

de la diligencia, debiendo mediar entre su notificacion y fecha de audiencia,

como minimo tres dias, mas el término de la distancia, para la celebracion de la

junta conciliatoria sefalada.

Para cuando se llegue la fecha de conciliacién entre las partes, pueden suceder:

1) Dia sefialado para la junta conciliatoria: Regularmente para el dia sefialado a

la audiencia de junta conciliatoria, siempre se presenta el actor o trabajador;
pero si es la parte demandada o patronal quien no se presenta; a peticion del
trabajador procede el inspector de trabajo actuante a agotar la via
administrativa, haciéndole la salvedad al trabajador que le asiste el derechc
de demandar a su ex patron ante el 6rgano jurisdiccional competente o sea el
tribunal de trabajo, en el término legalmente establecido (que son 30 dias
habiles), puede darse el caso que el trabajador solicite al inspector de trabajc
que se cite nuevamente a su demandado o ex patréon, debiendo el inspector
de trabajo fijar una nueva fecha y hora de junta conciliatoria entre las partes,

citandose nuevamente a la parte patronal.

Incomparecencia de las partes: Para el dia sefialado si no se presentan

ninguna de las dos partes, se promovera la denuncia ante el juzgado de
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3)

4)

0)

trabajo para que ese drgano imponga la sancién, en contra de la parte
patronal, por ser una falta el no acudir a una citacién de la inspeccion de

trabajo, a la cual ha sido prevenido.

Si para el dia sefialado, comparecen las dos partes y llegan a un acuerdo con
relacién a las pretensiones del actor o trabajador, se suscribe acta para hacer
constar los hechos, se da por conciliado el caso, solicitando el archivo de las

actuaciones por no haber motivo seguir conociendo las mimas.

Sancion a los trabajadores: Cuando en los casos no comparecen las dos
partes, también los trabajadores pueden ser sancionados, lo que perjudica
grandemente al trabajador, muchas veces el trabajador no comparece, por
motivo de que le fueron canceladas las prestaciones por la via directa y no da
el aviso correspondiente (no presenta su desistimiento de la demanda o queja
ante el inspector de trabajo actuante) o por amenazas por la parte patronal y
por miedo no asiste. Si quien no comparecié es la parte patronal la sancion
sera entre dos y nueve salarios minimos mensuales vigentes para las
actividades no agricola; pero quien no comparecio es el trabajador la sancion
sera entre diez a veinte salarios minimos diarios, para las actividades nc

agricolas. Articulos 281 m) y 272 g) del Codigo de Trabajo.

Convenios de pago: Estos casos se dan cuando comparecen las dos partes &

conciliar, pero la parte patronal solicita al trabajador cancelarle las
prestaciones por medic de pagos parciales, ya sea por el monto elevado de
las prestaciones ¢ el ex patrono no dispone de esas cantidades, el inspector

de trabajo actuante con la anuencia de la parte trabajadora, suscribe

84

i

5/

WS s, S
25,
A\ C‘m[%

a(c\
0.
A

20
\.

RO

e

—
B

S104p

w
ra
I
ES)
it
=
=2
£
=

“nlUiTap
$3m1708

Fhi
QN

o
-‘Vb)

Y,
Deman. ©



RS AT
NN T, N
/:w\ Cha A

SECRETARIA

\
G
%

L

Al

S04y

(13

o
MGETTOR

- abuLTap
53771305

IR
&

«

2

kN7
RTINS

convenio de pago, el mismo tiene caracter de titulo ejecutivo de acuerdo a las
leyes laborales, el convenio de pago debe de ser aprobado por el Inspector
General o por el Sub-inspector General de trabajo, siendo los unicos con
facultades para ello; pero en las sedes regionales es el Director Regional
quien los aprueba, o que es considerado ilegal, (pudiendo ser impugnado por
alguien interesado), posteriormente a su aprobacion el expediente es
devuelto al Inspector de Trabajo guien lo suscribi6, quien debe de vigilar por
su total cumplimiento por las partes, el demandado debera depositar las
cantidades pactadas ante sus oficios, el inspector de trabajo entregara al

trabajador los abonos en efectivo,

Se haran constar las entregas al trabajador pcr medio de comprobantes de pago en
formularios impresos por la Inspeccién General de Trabajo; cuando la parte patronal
finaliza de cancelar las prestaciones, el inspector de trabajo debera suscribir finiquito
laboral haciendo constar que el trabajador recibié todos y cada uno de los pagos por
concepto de prestaciones laborales, firmando el acta el trabajador y firma y sello del

Inspector de Trabajo actuante, extendiéndose el finiquito al demandado o ex patron.

1) Incumplimiento del convenio: si en caso el demandado o patrono, incumpliere:
con algunos de los pagos, se agotara la via administrativa, para que el actor ¢
trabajador acuda en la via ejecutiva, accione ante el 6rgano jurisdiccional

competente (Juzgado de Trabajo y Prevision Social de lo econémico coactivo).



(4

g
5

NG
Q¢

RO vury

AL
\0‘(“, Caig

9

%00,
NEX4

N

7 SOUALEg

GUATE, >
2
=L

2RI
Tt O
orpnd

C
v,
TTEMALA.

86



CAPITULO IV

4. Sancién a las faltas de las leyes laborales y su aplicacién

4.1. Generalidades

El procedimiento administrativo es la herramienta utilizada por la administracion publica
para poder llegar al acto administrativo, ya sea que sus efectos se proyecten hacia el
exterior del 6rgano o se dé dentro del mismo y ejecutarlo. Es el paso previo para
suscribir un contrato; sancionar a alguien por infracciéon a las leyes administrativas se
encuentran regulados tantas veces como leyes administrativas existan, tomando en
cuenta la materia. Para declarar su voluntad frente a los particulares, el estado a través
de leyes, ha instituido el sendero a seguir, para poder formalizar plazos, dictamenes,
audiencias, notificaciones, inspecciones etc. establecidos en la ley, forman en su

conjunto el procedimiento administrativo.

Es necesario mencionar que la administracion del estado, tiene la potestad legal para
imponer sanciones a las personas que infrinjan sus disposiciones, pero sin alterar el
orden constitucional, ya que el 6rgano jurisdiccional ya existe (organismo judicial), perc
si es imperioso sancionar a alguien por infracciones a las leyes de trabajo y prevision

social.

4.2. Fundamento

La potestad sancionadora de la administracion y la sancién a la falta que comete el
particular, deben estar debidamente establecidas en normas legales de orden publico,

leyes emitidas por el Congreso de la Republica o Reglamentos emitidos por el
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Organismo Ejecutivo, por las Municipalidades, o por las entidades descentralizadas

Autonomas del Estado.

Una vez que la existencia de la falta haya sido debidamente estabiecida por la
inspeccion General de Trabajo, directamente o por medio de cualquiera de sus
delegaciones, ésta debe de hacer la denuncia promoviendo por la via incidental ante el
organo jurisdiccional competente, para que sea impuesta la sancién que el Cédigo de

Trabajo establece.

4.3. Concepto de faltas

El concepto que la legislacion guatemalteca regula, se encuentra contemplada en el
Articulo 269 del Codigo de Trabajo, primer parrafc e indica que: Son faltas de trabajo y
prevision social, las infracciones o violaciones por acciébn u omision que se cometan
contra las disposiciones de este codigo o de las demas leyes de trabajo o de prevision
social, si estan sancionados con multa. Para el autor Chicas Hernandez Raul Antonio,
“el proceso de faltas contra las leyes de trabajo o de prevision social, es el que tiene por
objeto que el juzgador, previa investigacién y comprobacion de un hecho tipificado
como violatorio de una ley de trabajo sancionadas con multa, al dictar sentencia declare
quien es el sujeto culpable y le imponga la multa correspondiente o lo absuelva en el

evento que no se pruebe la comision del hecho objeto de la investigacion.”

4.4. Naturaleza juridica

Se fundamenta la aplicacion de sanciones en el Codigo de Trabajo en el Articulo 1.

Establece que: El presente Codigo regula los derechos y obligaciones de patronos vy

*® Chicas Hernandez, Raul Antonio. Ob. Cit. Pag. 169.
38
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trabajadores, con ocasion del trabajo y crea instituciones para resolver los conflictos; es
decir que dicho cuerpo normativo crea normas bilaterales que conceden derechos y

obligaciones que tienen que cumplirse.

Articulo 415 Codigo de Trabajo. El Ministerio de Trabajo y Previsidén Social, a través de
la Inspeccion General de Trabajo tiene accion directa para promover y resolver
acciones contra las faltas, contra las leyes de trabajo y prevision social, conforme los

incisos I) y m) del Articulo 281 de este Cddigo.

4.5, Definicion de falta

La voz, falta, tiene muchas acepciones gramaticales, susceptible de muchas
interpretaciones juridicas, la Real Academia de la Lengua Espafola la define “infraccion
voluntaria de la ley, ordenanza, reglamento o bando, a la cual ésta sefiala sancion

leve.”*

Para el doctor Ossorio Manuel, la falta es el “defecto de obrar, quebrantamiento de la
obligacion de cada uno, también ausencia de una persona del sitio en que hubiera
debido estar, y nota o registro en que se hace constar esa ausencia, estas dos ultimas
acepciones tienen su interés dentro del derecho administrativo, en lo referente a la
ausencia o inasistencia de los empleados o trabajadores publicos al desempefio de sus
funciones; y del derecho laboral, por lo que afecta a las sanciones que pueden ser
impuestas a los trabajadores de las actividades privadas por su inasistencia injustificada

al trabajo, dando lugar al despidc justificado sin indemnizacién.”®

% Diccionario de la Real Academia Espafiola. Diccionaric de la lengua espafiola. Pag. 283.
% Ossorio, Manuel. Diccionario de ciencias juridicas, politicas y sociales. Pag. 312.
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El letrado Cabanellas Guillermo, expresa en su conocido diccionario, que “trasgresién
es: quebrantamiento, violacién, incumplimiento de una ley, un pacto o tratado. La
infraccion de lo obligatorio, agrega, permite reclamar la ejecucién forzosa y cuando nc
quepa lograrla se traduce en el resarcimiento de dafnos y perjuicios de lo civil, o en la

imposicion de pena si el hecho constituye delito o falta.”®

Falta es el incumplimiento de una obligacién juridica o moral el Cédigo de Trabajo
expresa que son faltas de trabajo y prevision social todas las infracciones y violaciones
por accién u omision que se cometan contra las disposiciones de este Codigo o de las
demas leyes de trabajo o de previsidén social siempre que estén penados con multa,

habia de falta y de infraccion. Articulo 269 primer parrafo.

De tal manera se puede definir como: el defecto de obrar que incurre, ya sea el patrono
o trabajador por negligencia e impericia o la omision del cuidado y exactitud que se
debe tener en el cumplimiento de las leyes laborales ya sea en materia de salud e
higiene, salarios, jornadas de trabajo, indernnizacion y demas prestaciones laborales,
asi como también lo referente a la huelga, paro y seguridad social, causando perjuicio a

una de las partes y puede ser sancionado con multa el infractor.

Referente a las faltas por incumplimiento de la parte patronal (cuyas causales se
encuentran establecidas en el Articulo 79 del Cddigo de Trabajo) se justifica el despidc
indirecto del trabajador, quien tendra derecho al pago de su indemnizacion; también se

puede mencionar la falta al cumplimento del derecho sustantivo laboral.

% Cabanellas, Guillermo. Ob. Cit. P&g. 220.
90

%
%
<&

Fivan P

SECRETARIA

£hCULT4p

WERSID,
71908t

e SN

o
ZF N
K@

T

7.
£

.
g <
Yo <M .

EHALA



4.6. Clasificacion de las faltas

El autor Morando Juan Carlos Eduardo, indica que “las faltas se encuentran clasificadas

en:

1) Disposiciones prohibitivas, y;

2) Disposiciones preceptivas.”

4.6.1. Disposiciones prohibitivas

Como Prohibitivas, se entiende que son aquellas que son sancionadas con mayor
drasticidad; son aquellas normas que estan diciendo qué no se debe hacer, se

caracterizan por ser imperativas.

De conformidad con el diccionario enciclopédico de derecho usual, Cabanelias
Guillermo define lo prohibitivo como “aquello que implica una prohibicion. Aquello tan

138

caro, que provoca la abstencion adquisitiva o la ejecutora.”™ Asimismo, el diccionaric

de la Real Academia Espafola dice que “prohibir significa, vedar o impedir el uso ¢

gjecucion de una cosa; y prohibitivo, dicese de lo que se prohibe.”*

El Articulo 272 del Cédigo de Trabajo literal b), modificado por el Decreto Numerc 18-
2001 del Congreso de la Republica, establece lo relativo a las sanciones a imponer por
infraccion a preceptos prohibitivos, pero no estipula cuales son las infracciones que
especificamente se deben tener como tales y tampoco define que debemos entender

por infraccion a disposiciones Prohibitivas.

87 Morando, Juan Carlos Eduardo. Las infracciones a las leyes de trabajo. Pag. 112.
% Cabanellas, Guillermo. Ob. Cit. Pag. 401.
% Diccionario de la Real Academia Espafiola. Ob. Cit. Pag. 315.
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De acuerdo al Codigo de Trabajo, se puede establecer estas prohibiciones, por ejemplo,
lo ordenado en los Articulos 10, 34, 60 literal e) segundo parrafo, 62, 90, 95, 148, 151,

200, 208, 209.

» Toda violacion a una disposicion prohibitiva dara lugar a la imposicién de una
multa entre tres y catorce salarios minimos mensuales vigentes para las

actividades no agricolas, Articulo 272 literal b) y se tienen las siguientes:

v' Se prohibe tomar cualquier clase de represalias contra los trabajadores
con el proposito de impediries parcial o totaimente el ejercicio de sus

derechos. Articulo 10.

v" Se prohibe celebrar contratos con trabajacores guatemaltecos para la
prestacion de servicios o ejecucion de obras fuera del territorio de la
republica, sin permiso previo del Ministerio de Trabajo y Previsién Social

Articulo 34.

v' Se prohibe descontar suma alguna del salario de los trabajadores en

concepto de multa. Art. 60 literal e) segundo parrafo.

v Se prohibe a los patronos: Lo estipulado en el Articulo 62 literales a), b),

c),d), e), ), yq.

v Se prohibe pagar el salario, total o parcialmente, en mercaderia, vales,
fichas, cupones o cualquier ofro signo representativo con que pretenda

sustituir la moneda. Articulo 90.
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v Se prohibe pagar el salario en lugares de recreo, expendios comerciales

~

)
de bebidas alcoholicas y otros analogos salvo que se trate de trabajadores

gue labores en esa clase de establecimientos. Articulo. 95.

v" Se prohibe trabajar en jornada nocturna a mujeres y a menores de edad,

asi como en lugares insalubres o peligrosos. Articulo 148.

v Se prohibe:

a) Hacer diferencia entre casadas y solteras por su estado civil y para

los efectos del trabajo;

b) Despedir a las trabajadoras por el solo hecho del embarazo o de la

lactancia;

c) Exigir a las mujeres embarazadas que ejecuten trabajos que
requieren esfuerzo fisico considerable durante los tres meses

anteriores al alumbramiento. Articulo 151.

v Se prohibe a los patronos de empresas industriales o comerciales permitir
que sus trabajadores duerman o coman en los propios lugares donde se
ejecuta el trabajo. Para una u otra cosa aquellos deben habilitar locales

especiales. Articulo 200.

v Se prohibe a los sindicatos conceder privilegios especiales a sus
fundadores, personeros, ejecutivos o consultores, sea por las ventajas que

sean inherentes al correcto desempefo de cargos sindicales. Articulo 208.
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De lo anterior, se puede definir como disposiciones prohibitivas laborales: Las normas
que establecen las infracciones o violaciones que por accidén u omision se cometern
contra las disposiciones prohibitivas del Cédigo de Trabajo o de las demas leyes de

trabajo o de prevision social y que conllevan la imposicién de una sancion.

4.6.2. Disposiciones preceptivas

El diccionario de la Real Academia Espafiola define las disposiciones preceptivas coma
“aquellas que violan una ley preceptiva la cual es inexcusable en su cumplimiento, pues
es obligatoria su ejecucion o abstencién bajo sancion establecida en el propio textc
legal, contraponiéndose por ello a la ley prohibitiva la que impone una pasividad a la ley

permisiva, en que existe libertad para proceder o no.”®

Y como faltas preceptivas se entiende que son aquellas, que dicen que se esta
incumpliendo la norma establecida, son las que imponen una conducta determinada,

(norma preceptiva marca como debe ser).

El Articulo 272 del Cédigo de Trabajo, modificado por el Decreto Naomero 18-2001 del
Congreso de la Republica, establece lo referente a infracciones a normas preceptivas y
define las mismas en literales c), d), €) y f) se refiere a las sanciones por violacién a lc
establecido en los Articulos 61, 87 y 281 inciso m) del Cédigo de Trabajo, haciendo

referencia a la sancion a imponerse, la generalidad de las normas son preceptivas.

“® ibid. Pag. 226.
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4.7. Sancién

4.7 1. Definicion de sancion

Dentro del ordenamiento juridico laboral guatemalteco, no se contempla expresamente,
ya que unicamente se limita a enumerarlas y en algunos casos faculta a la autoridad &

determinarlas.

Para el autor Cabanellas Guillermo, “la sancion es una ley, reglamento estatuto, comc
la solemne confirmacién de una disposicion legal por el jefe de un Estado, o quien
ejerce sus funciones, aprobacion, autorizacion, pena por un delito o falta, recompensa

por observancia de preceptos o abstencién de lo vedado.”

El autor se refiere en su definicion, tanto a la fase final del proceso de formacion de Iz
ley y que dentro del ordenamiento juridico constitucional, le corresponde sancionar un
decreto enviado por el Organismo Legislativo, al Presidente de la Republica (Articulc
177 de la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala), asi como la
consecuencia de la infraccion de un ilicito peral. Asimismo, es definida la sancion
como la consecuencia juridica que el incumplimiento de un deber produce en relacion

con el obligado.

El jurisconsulto Garcia Maynes Eduardo, la define como “una consecuencia de derecho
debido a la realizacion de un supuesto juridico, por ia inobservancia de un deber,
debidamente establecido por una norma de cualquier indole, de caracter administrativo

o de consecuencia.”*

! Cabanellas, Guillermo. Ob. Cit. Pag. 432.
** Garcia Maynes, Eduardo. Introduccién al estudic del derecho. Pag. 295.
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Ossorio Manuel, comparte el criterio expuesto tacitamente, con los autores anteriores
mencionados y sefiala la definicién que para el efecto contiene el diccionario de la Real
Academia, y expresa que “sancion es el acto solemne por el que el Jefe del Estado
confirma una ley o estatuto y termina diciendo que sancion es la pena o castigo que la
ley prevé para su aplicacion a quienes incurran o hayan incurrido en una infraccion
punible, dicho autor al igual que el primero de ellos citados, aprecia la sancion como
una consecuencia de derecho, como el efecto de la contravencidén de un presupuesto

del deber, sea éste omision o mediante accion, de parte del infractor.””

Por su parte el autor guatemalteco Lépez Aguilar Santiago, define el concepto supra
como “la ratificacion del cumplimiento del deber violado, el reconocimiento de
indemnizacion o el castigo que es susceptible de imponerse como consecuencia de ese
incumplimiento, haciendo énfasis en que la ratificacion, es el reconocimiento de una
indemnizacion o el castigo, que solo puede ser impuesto por la autoridad
correspondiente, que en caso guatemalteco corresponde a los tribunales de justifica y
en cuestidon administrativa, a la administracion publica, siempre que medie el

procedimiento debidamente preestablecido en el ordenamiento juridico.”*

Independencia del Organismo judicial y potestad de juzgar. Articulo 203 de la
Constitucion de la Republica de Guatemala, y la funcion jurisdiccional se ejerce corn
exclusividad absoluta por la Corte Suprema de Justicia y por los demas tribunales
establecidos por la ley, a los cuales les corresponde la potestad de juzgar y promover la
ejecucion de lo juzgado. La justicia es gratuita e igual para todos. Articulo 52, 2do.
parrafo del Decreto 2-89 del Congreso de la Republica y sus reformas del Organismo

Judicial. Por lo que haciendo referencia a lo expresado por el autor citado, dentro de!

* Ossorio, Manuel. Ob. Cit. Pag. 688.
4 Lépez Aguilar, Santiago. Introcduccién al estudio de derecho. Pag. 115.
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ordenamiento juridico no se considera como una medida penal la sancion
administrativa, pues una vez impuesta la misma por la autoridad administrativa, el
particular sancionado, tiene el derecho de acudir a los Tribunales, para ejercitar las

acciones judiciales, que éste crea oportunas.

4.7.2. Clasificacion de las sanciones

Sin perjuicio de que por la naturaleza del hecho cometido ¢ de la omisién en que se
haya incurrido, los tribunales comunes pueden imponer penas distintas, las faltas de
trabajo o previsién social, de conformidad con el Articulo 272, reformado por el Articulo
17 del Decreto 18-2001 del Congreso de la Republica de Guatemala, se deben

sancionar asi:

a) Cuando fa resolucién esté firme y se imponga al patrono la obligacién de pagar «
los trabajadores, salarios, indemnizaciones y demas prestaciones laborales, y
éste no le diere cumplimiento a dicha resolucion dentro del plazo que se haya
fijado, serad sancionado con ia imposicién de una multa entre seis y dieciochc

salarios minimos mensuales vigentes para las actividades no agricolas.

b) Toda violacion a una disposicion prohibitiva dara fugar a la imposiciéon de una
multa enire tres y catorce salarios minimos mensuales vigentes para las

actividades no agricolas.

Estan comprendidos los Articulos 7, 9, 10, 13, 14 bis, 20 cuarto parrafo, 34, 60 inciso e),
B2, 69, 81 tercer parrafo, 90 segundo parrafo, 91, 95 segundo parrafo, 99 primer
parrafo, 122, 124 segundo parrafo, 160, 200, 208, 212 segundo parrafo y, 243. En

estos casos los infractores pueden ser el patronc y el trabajador, como lo establecen los
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Articulos 7, 33 primer parrafo, 212 y 243. A los sindicatos se les sanciona de acuerdo al
Articulo 208. No se cito el Articulo 64 por lo establecido en el Articulo 77 literal h) son

causa justas de despido que facultan al patrono.

c) Toda violacion a una disposicion preceptiva del titulo tercero de este cédigo u
otra ley o disposicion de trabajo y prevision social referente a salarios, jornadas ¢
descanso que haga algin patrono, dara lugar a la imposicién de una multa entre:
tres y doce salarios minimos mensuales en vigor para las actividades nc

agricolas.

Preceptivo se refiere a lo gue debe de hacerse, se contemplan los articulos siguientes:
88, 89, 90 primero y ultimo parrafo, 92, 93, 94, 95, 99, 102, 121, 123, 127 segundc

parrafo, 134, 136, 137, en todos los articulos descritos es el patron.

d) Toda violacion a una disposiciéon preceptiva del titulo quintc de este Codigo u
otra ley o disposicion de trabajo y previsién social referente a higiene y seguridad
en el trabajo que haga algun patrono, da lugar a la imposicion de una multa entre
seis y catorce salarios minimos mensuales en vigor para las actividades no

agricolas.

Se contemplan los articulos siguientes: 197, 198, 200, 205, del Codigo de Trabajo vy los
articulos del Reglamento de higiene y seguridad: 4, 5, 7, 10, del 13 al 31 y demas. Aqui

se determina al patrono como el sujeto a sancionar.

e) Toda violacion a las disposiciones preceptivas del titulo séptimo de este Cadigo,
u otra ley de trabajo y prevision social referente a huelga o paro, da lugar a la

imposicion de una multa entre dos y cliez salarios minimos mensuales, si se trata
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de patronos y de uno a cinco salarios minimos mensuales si se frata de

trabajadores, vigente en ambos casos, para las actividades no agricolas.

Se contemplan los Articulos siguientes: 241, 246 segundo parrafo, 248 que remite al 75,

251 bis, 252 segundo parrafo Codigo de Trabajo a sancionar son los patronos.

Las violaciones a las disposiciones de ios Articulos 61, 87, y 281 inciso m) de este
Codigo, dan lugar a la aplicacion de las muitas establecidas en el inciso anterior, segun

se trate de patronos o trabajadores.

f) Toda violacidon a cualquier disposicion preceptiva de este Cddigo, no prevista por
los incisos anteriores u otra ley o disposicion de trabajo y prevision social, da
lugar a la imposicién de una multa entre dos y nueve salarios minimos
mensuales, si se trata de patronos y de diez a veinte salarios minimos diarios, si
se trata de trabajadores; salarios vigentes en ambos casos para las actividades

no agricolas.

Articulos 1, 2, 5, 7, 9 de la Ley de Prestacion de aguinaldo para trabajadores del sector
privado. Articulo 1, que reforma el Articulo 7 de la Ley de bonificacion incentivo Decreto
78-89 reformado por el Decreto Numero 37-2001 ambos del Congreso de la Republica
de Guatemala. Articulos 1, 3, 4 Ley de Bonificacién Anual para Trabajadores del Sector

Privado y Publico.

4.7.3. Efectos que produce la sancion

Es castigar pecuniariamente al infractor de las leyes laborales y obligar al infractor &
qgue le de cumplimiento a lo dejado de hacer. El procedimiento sancionador se iniciara,

siempre de oficio y sera tramitada por la Inspeccion de Trabajo, por la via incidental, en
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virtud de acta de incumplimiento. Los hechos constatados por los funcionarios de la
Inspeccion de Trabajo y Seguridad Social que se formalicen en las actas de infraccion y
de liquidacién observando los requisitos legales pertinentes tendran presuncion de
certeza, sin perjuicio de las pruebas que en defensa de los respectivos derechos ¢
intereses pueden aportar los interesados. Legalmente esta regulado que las sanciones
seran fijadas de acuerdo a las circunstancias economicas, los medios de subsistencia
del sancionado, los antecedentes y condiciones personales de éste, el mal causado o la
exposicion al peligro y en general, los demas factores que puedan servir a la mejor
adecuacion de fa sancion; la sancion impuesta debe estar acorde a las infracciones

cometidas por el infractor.

4.7.4. Aplicacion de la sancién

De acuerdo a la recomendacién en resolucién de la Corte De Constitucionalidad
expedientes acumulados numeros 898-2001 y 1014-2001, en su considerando VIII
altimo parrafo del numeral 3: Sin perjuicio de lo anteriormente considerado, esta Corte
advierte que los eventuales conflictos que pudiesen tramitar como Juzgamiento de las
faltas de trabajo y prevision social, por la forma en la que se declara la
inconstitucionalidad parcial del Articulo 15 impugnado, pueden solucionarse mediante
una correcta observancia de los Articulos 103, 203, 204 y 213 constitucionales y su
integracion con lo dispuesto en los Articulos del 135 al 140 de la Ley del Organismo
Judicial, a efecto de observar el caracter tutelar de las leyes de trabajo, en congruencia
con el mandato que impone el primer parrafo del Articulo 103 (de la constitucion)
precitado. Sera tramitada por la Inspeccién de Trabajo, por la via incidental, por no

haber procedimiento establecido.
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4.8. Definicién de incidente

La palabra incidente del latin incidens, que significa un acaecimiento fuera de lo normal
dentro del curso regular de un asunto o negocio. La Ley del Organismo Judicial, o
regula en el Capitulo Il titulado Incidentes, en su Articulo 135 incidente: Toda cuestion
accesoria que sobrevenga y se promueva con ocasion de un proceso y que no tenga
sefialado por la ley procedimiento, debera tramitarse como incidente. Cuando las
cuestiones fueren completamente ajenas al negocio principal, los incidentes deberarn

rechazarse de oficio.

El auto que decida el incidente contendra la condena en costas del que lo promovio sin
razon, salvo evidente buena fe. La sancion a las faltas a las leyes laborales, se deben
promover por medio de incidente ante el 6rgano jurisdiccional competente o sea
juzgados de trabajo. Cabe citar que la aplicacion tanto del procedimiento como Ilas
sanciones a las faltas contra las leyes de trabajo no ha fructificado en beneficio algunc
para los trabajadores, dado que al trabajador Unicamente le otorga una precaria
satisfaccion al saber que el patrono sera sancionado, mas no un cumplimiento efective

de sus derechos, no soluciona el problema del trabajador.

4.9. Su procedimiento

El procedimiento comun de los incidentes, reproduce sumariamente las fases
fundamentales del proceso, diriase que representa un proceso en pequefio; fase de
iniciacion, fase de prueba y fase de decision. La ley del Organismo Judicial lo ordena

en la forma siguiente:
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Promovido el incidente, se dara audiencia a los interesados, si los hubiere, por €l

termino comun de dos dias, Articulo 138 de la Ley del Organismo Judicial.

Si el incidente se refiere a cuestiones de hecho, el juez al vencer el plazo de la
audiencia, resolvera ordenando la recepcion de las pruebas ofrecidas por las
partes al promover el incidente o al evacuar la audiencia, el mismo se abrira a

prueba por el plazo de ocho dias. Articulo 139 de la Ley del Organismo Judicial.

Medios de prueba del presunto infractor: La pruebas es el conjunto de
actuaciones que dentro de un juicio (procedimiento), cualquiera que sea su
indole, se encaminan a demostrar fa verdad o la falsedad de ios hechos aducidos

por cada una de las partes, en defensa de sus respectivas pretensiones

litigiosas.

El juez sin mas tramite, resolvera el incidente dentro del tercer dia de concluido el
plazo de la audiencia y si se hubiere abierto a prueba, la resolucion se dictara
dentro de igual plazo después de concluido el de prueba. Articulo 140, Ley del
Organismo Judicial. La resolucion sera apelable Unicamente en los casos en que
las leyes especiales que regulen la materia no excluyan ese recurso o se trate de

incidentes resueltos por los tribunales colegiados.

Al momento de plantear el incidente se debe de solicitar que se declare con lugar
el mismo y como consecuencia se sancione al infractor de las leyes laborales

imponiéndole la sancion que fija el codigo de trabajo.
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1.

CONCLUSIONES

El Codigo de Trabajo constituye un conjunto de normas minimas gue son
protectoras del trabajo y que el Estado tiene la obligacién de otorgarle una
proteccion juridica preferente; por lo tanto, en el caso de la violacién a dichas
normas, las autoridades intervengan para sancionar

es por ello que

drasticamente a los infractores de las leyes laborales y de prevision social.

En Guatemala, una de las principales causas que motivan la violacion de ios

derechos laborales, es el poco conocimiento que se tiene de éstos
especialmente al principio de estabilidad y las instituciones que lo informan,
como lo son: La sustitucion patronal, la suspensién de las relaciones de trabajo y
el contrato de trabajo por tiempo indefinido; esto, aunando al poco interése que
priva en la sociedad guatemalteca por analizar y encontrarle solucién a los

problemas econémicos sociales.

Las leyes laborales establecen derechos minimos para los trabajadores, asi
como las obligaciones que los patronos que tienen para con sus trabajadores, sin
embargo, son irrespetados por los primeros, aprovechandose de la falta de
controles efectivos por parte de {a Inspeccion General de Trabajo, a pesar de los
esfuerzos que realiza, no logra supervisar a todo el sector patronal que incumpie,

debido a que hace falta recurso humano.

La Inspeccidon General de Trabajo, al no cumplir con sus funciones, somete al
trabajador a un estado de vulnerabilidad frente al patrono, exponiéndolos a otros

riesgos que trascienden de lo laboral; prestandose la situacion a que los patronos
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puedan ademas de reducir los derechos legalmente establecidos del trabajador,

elaborar estrategias para perjudicar personalmente a sus trabajadores.

La Inspeccion General de Trabajo solo puede investigar y denunciar la comision
de faltas cometidas en contra de las leyes de trabajo y prevision social, para que
sean los ftribunales de trabajo y prevision social, los encargados de juzgar y

dirimir los conflictos que origina la comision de aquellas faltas.
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RECOMENDACIONES

Le corresponde al Organismo Ejecutivo fortalecer el presupuesto del Ministerio
de Trabajo y Previsiébn Social, para permitir que la funcién que cumple la
Inspeccion General de Trabajo en el tramite de los procedimientos tendientes a
buscar la sancién por la comision de faltas a las leyes de trabajo y de prevision

social, sea desarrollada con mayor eficacia.

Que la Inspeccion General de Trabajo cumpla, con su obligacion legal de aplicar
y hacer cumplir las leyes en materia laboral; asi como asegurar que los
trabajadores, participen en las inspecciones realizadas en sus lugares de trabajo;
preparar un documento oficial al finalizar cada visita de inspeccién y entregar una

copia de los resultados a cada una de las partes interesadas

Es necesario que el Organismo Ejecutivo, por medio de la Secretaria de
Comunicacion Social de la Presidencia realice campafas radiales, escritos y
televisivos a nivel nacional informando los derechos y obligaciones gue poseen
los trabajadores al ser parte de una relacion de irabajo; debiendo transmitirse en

los diferentes idiomas que se hablan en la Republica de Guatemala.

El Congreso de la Republica de Guatemala debe reformar el Cédigo de Trabajo
para que se norme el procedimiento a seguir en fa aplicacion de las sanciones a
los infractores de las leyes de trabajo, y que el derecho laboral goce de
autonomia; regulando su procedimiento procesal no habra necesidad de recurrir
supletoriamente a la ley del Organismc Judicial para sancionar a los infractores

de las leyes de trabajo por medio de los incidentes.
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5. La Universidad de San Carlos de Guatemala, debe hacer uso de su facultad de
iniciativa de ley, a efecto de plantear una ley laboral que lleve como fin especifico
el replanteamiento de un procedimiento sancionatorio en materia laboral, en
donde la Inspeccion General de Trabajo y los jueces tengan la facultad
sancionadora, y con ello dar certeza juridica; asi la universidad manifiesta la

voluntad del pueblo.

6. Los patronos estan obligados a respetar los derechos que las leyes laborales
nacionales y convenios internacionales otorgan a los trabajadores; por lo que la
Inspeccion General de Trabajo debe efectuar visitas periédicas para cumplir su
funcién de sancionar las infracciones que se cometan contra las leyes de trabajo
o de prevision social e imponer y cobrar las multas ajustandose al marco legal

vigente en el pais.

7. Se hace necesario que la Inspeccion General de Trabajo revise su sistema de
organizacién interna, con el fin de mejorar las actividades y cumplir con las
responsabilidades que le han sido asignadas por la ley; y modifique su
reglamento, ya que éste data del 20 de diciembre de 1957, por lo que se hace
inadecuado a las necesidades actuales; asimismo tecnificar e incrementar el

numero de inspectores, con el fin de cumplir con la funcion de fiscalizacion,
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