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5

INTRODUCCION

El propésito de investigar sobre el presente tema, es tratar de determinar si las
responsabilidades civiles, surgidas de sentencias dictadas en contra de los
conductores o propietarias de las unidades de transporte colectivo involucradas en

accidentes, son efectivamente ejecutadas.

Para llegar a ello se utilizaron los objetivos siguientes: Analizar las causas que originan
la responsabilidad civil en los casos de accidentes del transporte colectivo; establecer
mecanismos para informar a la poblacion acerca de la responsabilidad civil en estos
hechos de transito, como se deriva la responsabilidad civil de la penal y establecer los
riesgos a los que se exponen los responsables del accidente al no cumplir con reparar

los dafios ocasionados.

Se comprob6 la hipétesis planteada, toda vez que durante la investigacion se determiné
que la responsabilidad civil en los casos de accidentes de transito del transporte
colectivo, se origina del incumplimiento de la ley, tal es el caso de conducir en estado
de ebriedad y, en el caso de los propietarios permitirlo, falta de mantenimiento de las
unidades, lo cual provoca graves consecuencias a las victimas. Si bien es cierto la
mayoria de veces se causa por una accién u omisién involuntaria, también es cierto que

su resultado genera responsabilidad civil.

En esta investigacién se utilizd el método analitico: para el efecto se analizaron
algunos expedientes de accidentes de transito ocasionados por el transporte colectivo,

el método inductivo por medio del cual se establecidé que los propietarios de las
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unidades del transporte colectivo, son responsables solidariamente de los dafios y
perjuicios ocasionados por los conductores de dichos accidentes de transito. En cuanto
a las técnicas de investigacion, se pone en practica las bibliograficas con el fin de
seleccionar y recopilar adecuadamente el material de referencia para la presente

investigacion.

En la presente investigacion se desarrollan los capitulos siguientes: en el capitulo |, se
detalla una breve definiciébn de qué es un accidente, qué representa en su sentido
juridico, los tipos de accidentes, clases de vehiculos automotores segun y su incidencia
segun la clase de accidente de transito, las causas sus consecuencias, e instituciones
que intervienen, y el procedimiento en materia de transito; en el capitulo I, se describe
al transporte colectivo, su historia en Guatemala, los tipos y clases de transporte, y lo
que se entiende por concesion; en el capitulo lll, se trata la responsabilidad civil, en
casos de accidentes de transito, su regulaciéon en el derecho guatemaiteco y en el
derecho comparado, la responsabilidad civil derivada del delito, su naturaleza juridica, y
la responsabilidad penal; y, finalmente en el capitulo IV, desarrolla la realidad
guatemalteca en los casos de accidentes de transito y las deficiencias que el transporte

colectivo presentan en nuestro pais.

: (ii)



CAPITULO |

1. Definicion de accidente

Etimolégicamente, atendiendo al criterio sustentado por la Real Academia
Espafiola el término “accidente” deriva del latin  accidens, en tanto que
lexicolégicamente implica 1°. Cualidad o estado que aparece en algo, sin que sea
parte de su esencia o naturaleza; 2°. Suceso eventual que altera el orden regular de
las cosas; 3°.Suceso eventual o accidon de que involuntariamente resulta dafo para
las personas o las cosas 4°.Indisposicibn o enfermedad que sobreviene
repentinamente y priva de sentido, de movimiento, o de ambas cosas; y 5°.Sintoma
grave que se presenta inopinadamente durante una enfermedad, sin ser de los que la

caracterizan”.’

De esa cuenta y en sentido amplio, puede afirmarse, que el término “accidente”,
representa todo aquel acontecimiento que surge de una forma no esperada o
programada, pero que es capaz de afectar total o parcialmente una actividad, que
dependiendo de su naturaleza, eventualmente podria o no generar efectos perniciosos
para quienes estuvieran en la esfera de influencia de tal suceso, el cual podria tener

como punto de partida o bien ser la resultante de factores humanos o materiales.

La palabra accidente, tomada aisladamente, significa “Cualquier suceso eventual que
altere el orden regular de las cosas" y esta primera acepcién resulta demasiado amplia
y también lo es su segunda acepcién "Cualesquiera alteracion o indisposicion que priva

el movimiento, del sentido o de ambas cosas".?

' Accidente www.rae.es/drae/srv/search 2id=3EETCGquGDXX2n/8gwdT.(Guatemala 5 de abril de 2011)
2 Vasquez Rodriguez Guillermo Rafael. Consecuencia juridicas de los accidentes de transito cuando
no existen personas lesionadas. Pag. 1



De ahi que con frecuencia escuchemos el acaecimiento de accidentes hogarefos,

accidentes laborales, accidentes industriales, y claro esta, accidentes de transito.

Por su parte, Cabanellas sefiala que el término “accidente” viene a constituir un
hecho imprevisto o un suceso eventual, principalmente cuando ello origina una
desgracia. Para este mismo tratadista, el término “accidente” visto desde el angulo del
derecho, constituye todo acontecimiento que ocasiona un dafio, pudiendo provenir de
un hecho de la naturaleza o de acto del hombre, pero que en todo caso origina

consecuencias juridicas y hasta en ciertos casos responsabilidad puramente civil”.?

1.1. Accidente, en su sentido juridico

Desde el punto de vista juridico, el término “accidente” se puede decir que
envuelve un aspecto de casualidad, o de caso fortuito y se habla comunmente de
"dafios causados por mero accidente" estableciéndose que no ha habido culpa ni
intencién de causarlo, entendiendo con ello que existe una valoracion exculpatoria. Asi
mismo que es un hecho involuntario, que ocurre en una via publica, que deja dafos en
las cosas o en las personas y significa la participacion de vehiculos y peatones.
También se dice de "todo suceso eventual o acontecimiento anormal e imprevisto que
acarrea un dafio en las personas y que es causado por un hecho u ocasion directa del

empleo o uso de un vehiculo de tracciéon mecéanica, animal o humana.

En el derecho penal, cuando no es previsible carece de consecuencias juridicas en
materia civil solo puede provocarlas cuando el obligado ha tomado a su cargo el caso

fortuito.

3 Cabanellas G, L Alcala Zamora, Diccionario enciclopédico de derecho usual. t. 1 Pag. 66



1.2. Tipos de accidentes

Dentro del quehacer cotidiano y como reflejo de las noticias libradas por los
medios de comunicacién social nacional, se ha tornado comun leer o escuchar —
desafortunadamente en la mayoria de ocasiones hasta con indiferencia-- acerca del
acaecimiento de numerosos accidentes de transito y sus dolorosas consecuencias. En
ese contexto, también nos hemos familiarizado con otras maneras de denominar dichos
accidentes, siendo asi que no constituye ninguna sorpresa para la poblacién escuchar
términos un tanto diferentes para calificar un mismo hecho, es decir un accidente de
transito, como es el caso también de poder denominarlo como: accidente
automovilistico, percance automovilistico, siniestro de trafico o colision de transito,
entre otros. Sin embargo, cualquiera sea la denominacién que se aplique, sus

consecuencias son muy perjudiciales.

Por lo general, la mayoria de accidentes de transito tienen como origen la
imprudencia o negligencia del conductor, y aunque en diversas ocasiones tales
siniestros también pueden atribuirse a fallas mecanicas, la responsabilidad en ningun
momento deja de recaer en el conductor, toda vez que éste debe en todo momento de
velar porque el vehiculo automotor a su cargo —cualquiera sea la clase— esté en
perfectas condiciones de funcionamiento. Esta circunstancia cobra mayor relevancia

cuando de vehiculos de transporte colectivo de personas se trata.

Es oportuno hacer referencia aqui sobre la manera como el tratadista Manuel

Ossorio define el término “imprudencia”, al afirmar que esta Ultima es la falta de



prudencia, de cautela o de precaucion; que es una expresion intimamente vinculada al
derecho penal, toda vez que al estar divididos los delitos en dolosos y culposos, la
imprudencia constituye uno de los elementos caracteristicos de estos ultimos,
incurriéndose en ella por accién o por omision, si bien la omision parece ajustarse
mejor a la negligencia, que es otro de los elementos de la culpa. En consecuencia,
quien comete delito por imprudencia incurrira en responsabilidad penal y en la
obligacién de reparar el dafio causado. Con respecto al derecho civil, la misma
obligacion resarcitoria recae sobre quien causa un dafio por imprudencia sin incurrir en

sancion penal”.*

Desde el angulo de la legislacion penal guatemalteca, el Cédigo Penal (Decreto 17-73
del Congreso de la Republica), establece en su “Articulo 11 que el delito es doloso
cuando el resultado ha sido previsto o cuando sin perseguir ese resultado, el autor se le
presenta como posible y ejecuta el acto”. Asimismo, el Articulo 12 del mismo cuerpo
legal consigna que “el delito es culposo cuando con ocasion de acciones u omisiones
licitas, se causa un mal por imprudencia, negligencia o impericia, adicionando que los

hechos culposos son punibles en los casos expresamente regulados por la ley”.

1.3. Clases de vehiculos automotores y su incidencia segin la clase de

accidentes de transito

Si bien este trabajo tiene como proposito primordial determinar el nivel de

cumplimiento por parte de las personas propietarias de las unidades del transporte

4 Ossorio Manuel. Diccionario de ciencias juridicas politicas y sociales. Pag. 365




colectivo de personas, en lo que respecta a las responsabilidades civiles,
primordialmente si éstas son resultado de una sentencia dictada como resultado de un
proceso penal, no puede soslayarse que también en algunos casos un numero
importante de accidentes de transito que suceden en las carreteras nacionales, tienen
como punto de partida el hecho de que muchos de los vehiculos involucrados en tales
accidentes no estaban fabricados para tales propésitos, situacion que obliga a hacer

una sucinta descripcion de cémo esta conformado el parque vehicular guatemalteco.

La clasificacion seguidamente descrita no esta contenida en ningtin manual
automotor, sino mas bien se deriva de las observaciones que la autora del presente
trabajo de investigacion en el quehacer cotidiano nacional. De esa cuenta, se ha
establecido la existencia de: a) Vehiculos automotores de uso personal y familiar; b)
Vehiculos automotores de carga; c) Vehiculos automotores tipo microbus de uso
comercial; y d) Vehiculos automotores de transporte colectivo de uso comercial.
Seguidamente se describen las principales caracteristicas asociadas a esta

clasificacion.

1.3.1. Vehiculos automotores de uso personal y familiar

Son vehiculos tipo sedan, de marcas variadas, cuyos motores oscilan en la mayoria
de casos entre los 1000 y 2000 centimetros cubicos, y el numero de plazas es de cinco.
Un porcentaje bastante alto de estos vehiculos cuenta con una vida media de uso de no
menos de quince afios, e incluso no resulta extrafio observar vehiculos con treinta o
mas afos de uso. Cabe resaltar que muchos de ellos forman parte del “parque de

vehiculos rodados”, lo cual indica que previo a incorporarse al parque vehicular




nacional, ya tenian un lapso de tiempo en uso en el pais del cual provienen, usualmente

los Estados Unidos.

El mantenimiento de muchos de estos vehiculos no es la mas indicada, en parte por
la carencia de piezas de repuesto originales, tomando en cuenta el tiempo transcurrido
desde su fabricacién e incorporacién al parque vehicular nacional. Lo anterior motiva a
hacerlos funcionar con piezas de repuesto defectuosas y que no cumplen los

requerimientos basicos de calidad y seguridad.

A lo anterior, se agrega una marcada desatencién en lo que respecta al mantenimiento
basico, siendo frecuente escuchar que muchos accidentes originados por este tipo de
vehiculos automotores se deben a problemas de frenos, al uso de llantas lisas y en
muchos casos compradas de “segunda mano”, y claro esta, con desapego a las
minimas recomendaciones de seguridad. Ademas, no resulta inusual observar que la
capacidad de plazas autorizadas para este tipo de vehiculos es desbordada con
facilidad a ciencia y paciencia de las autoridades, de tal cuenta que vehiculos de cinco
plazas resultan transportando en muchos casos el doble de ello, incumpliendo
flagrantemente lo estipulado en el Articulo 14 del Reglamento de Transito el cual
establece: “Que todo vehiculo automotor que transite en las vias publicas del territorio
nacional, debe contar con el siguiente equipamiento basico: a. Bocina; b. Retrovisor
interior y exterior; c¢. Parabrisas y limpia brisas; d. Cinturones de seguridad en los
asientos delanteros; e. Llanta de repuesto del tipo que pueda reemplazar a las

principales; f. Herramientas necesarias para el cambio de llanta; g. Silenciador; h.



Velocimetro; i. Luces (una luz alta y baja a cada lado de la parte frontal, y una luz de

posicién a cada lado en las partes frontales y posteriores)”.

1.3.2. Vehiculos automotores de carga

Son vehiculos de mediano y gran tamafios, de marcas variadas, generalmente
accionados por motores de 3 mil a 8 mil centimetros cubicos, de traccién trasera o con
doble traccidn, en muchos casos dotados con frenos de aire, direccion hidraulica y
muchos de ellos con cajas de velocidades de 20 cambios. Existen vehiculos de
pequeiia, mediana y gran capacidad de carga, tal el caso de los denominados trailer y

su remolque.

Los problemas de tiempo de uso y mantenimiento indicados en el caso de los
vehiculos automotores familiares, también son aplicables en el caso de los vehiculos
automotores de carga. A nivel nacional son numerosos los accidentes de transito
provocados por unidades de transporte de carga pesada en contra de unidades de
transporte colectivos de personas, donde si bien estos ultimos estan exentos de
responsabilidad, tampoco los exime, al igual que al primero, de atender debidamente el

resarcimiento a las victimas por concepto de responsabilidades civiles.

En el caso de los vehiculos automotores de mediana capacidad de carga, se
incluyen los denominados paneles y picops. A este respecto, “el Articulo 7 numeral 80
del Reglamento de Transito, indica que estos ultimos son vehiculos automotores de dos

ejes, especialmente equipados y construidos para el transporte de carga y con una
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capacidad maxima de 1.5 toneladas meétricas, siendo su peso bruto de 3.5 toneladas

métricas”.

No obstante, es comun observar de manera cotidiana en las carreteras nacionales,
principalmente en las llamadas carreteras secundarias del interior del pais, a picops
transportando no precisamente carga, sino personas, en nimero que rebasa con creces
su capacidad de manejo y maniobra seguros, con el agravante de que en muchos
casos los conductores o quienes manejan dichos vehiculos carecen de licencia de
conducir o bien son menores de edad. Desafortunadamente en la practica este tipo de
vehiculo, habilitado como transporte de personas, ha sido causante de innumerables
accidentes, con gran pérdida de vidas humanas, pero con la caracteristica especial que
por no estar especificamente calificados como vehiculos para transportar personas, no
pueden acceder o ser comprendidos dentro del denominado seguro para personas
previsto en el Articulo 1 del Reglamento para la contratacién de de seguro obligatorio
en el trasporte extraurbano de pasajeros Acuerdo Gubernativo NUmero 392-2001, ni
tampoco existe conocimiento de que los propietarios de estos vehiculos hayan sido

sancionados a resarcir civilmente a las victimas resultantes.

Vehiculos automotores tipo microbus de uso comercial

“El Articulo 7 numeral 65 del Reglamento de Transito, define a los microbuses como
vehiculos automotores de dos ejes, especialmente equipados y construidos para el
transporte de personas, con capacidad total hasta veinticinco personas, pero mas de

nueve y con peso maximo admisible de 3.5 toneladas métricas”.




Aunque circulan en las carreteras nacionales algunos microbuses con capacidad de
veinticinco pasajeros, estos han sido traidos rodados de los Estados Unidos, donde
eran utilizadas mayormente para transportar escolares o huéspedes de hoteles,

contando con el consabido y responsable mantenimiento.

Aparte de lo antes descrito, en Guatemala la mayoria de los microbuses en servicio
estan destinados al transporte de personas; generalmente son accionados por motores
de entre 2 mil y 3 mil centimetros cubicos, basicamente turbo diesel, y con capacidad

de dieciocho plazas.

Un recorrido por el interior del pais, deja entrever la gran cantidad de vehiculos con
las caracteristicas antes enunciadas que con fines comerciales se dedica al transporte
colectivo de personas. Sin embargo, también puede observarse que en muchos casos
el numero de personas que transportan dichos microbuses rebasan en alarmante
cantidad el aforo indicado por el fabricante, con lo cual se pone en constante riesgo a

quienes hacen uso de dicho medio de transporte.

También en este caso han sido humerosos los accidentes sufridos. La sobrecarga,
el exceso de velocidad, el deficiente mantenimiento, la imprudencia, la impericia y la
irresponsabilidad de los conductores —muchos de ellos menores de edad, sin licencia
de conducir y en algunos casos bajo efectos de bebidas embriagantes--, son las

caracteristicas asociadas en estos casos.

Aunque no fue posible contar con informacién oficial al respecto, en atencién a la
falta de control que en este sentido dejan entrever las autoridades de transito, a juzgar

por la gran cantidad de vehiculos de transporte colectivo “piratas” que operan sin



control alguno, se presume que tampoco en este caso tiene significancia alguna la
proteccion de los pasajeros y que tampoco estan acogidos al seguro obligatorio de

trasporte extraurbano de personas.

1.3.4. Vehiculos automotores de transporte colectivo de personas

Aun cuando el Articulo 7 del Reglamento de Transito contiene 121 definiciones, para
la correcta interpretacion del mismo, segln se indica, no especifica de manera precisa
lo relacionado a los vehiculos automotores destinados al transporte colectivo de
personas, como seria el caso de los autobuses que transportan personas de y hacia el

interior de la republica.

Segun la definicion del numeral 11 de dicho “Articulo, se dice que autobls es aquel
“...vehiculo automotor de dos o mas ejes, especialmente equipado y construido para el
transporte colectivo de personas, con capacidad para 26 personas o mas y con peso
bruto maximo superior a 3.5 toneladas métricas”. Mas adelante, al tratar sobre el
transporte colectivo, la definicion del numeral 94 indica que éste comprende todo
“...vehiculo que transporta a personas desde distintos puntos, incluyendo el transporte
publico, los taxis, el transporte de personal y el transporte escolar. En tanto, la
definicion 96 al referirse al transporte publico, sefiala que éste es cumplido por
vehiculos colectivos que transportan a grupos de personas de una poblacién desde y

hacia puntos distintos a través del cobro de una tarifa”.

Examinando la definicion del numeral 11 se aprecia cierta ambigliedad en su
contenido. En efecto, sefiala que autobus es aquel vehiculo con capacidad para 26

personas o “‘mas”. ;Cudl es ese “mas”? En Guatemala es comun observar autobuses
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extraurbanos transportando entre 70 y 80 personas. Ademas, se referencia un “peso
bruto maximo superior (¢,?) a 3.5 toneladas métricas”. ;Es ese peso solo del automotor
o incluye también el peso total de las personas y el de la carga “muerta’ que

transporta”.

En otras palabras, resulta dificil definir con la precision deseada lo que en Guatemala

se comprende por vehiculo automotor de transporte colectivo de personas.

1.4. Causas

Las causas mas comunes de los accidentes de transito se encuentra la imprudencia del
conductor, la embriaguez, exceso de velocidad, fallas mecanicas de los vehiculos y la
ausencia de una adecuada campafa de informacion ciudadana, el irrespeto a las
sefiales de transito, la irresponsabilidad de los conductores, y el aumento constante de
vehiculos que circulan dentro de la urbe capitalina, como se puede observar, los
factores humanos que aqui se menciona, son las causas de mayor porcentaje de
accidentes de transito en el pais los cuales pueden convertirse en agravantes a la
culpabilidad del conductor causante, dependiendo de la legislacion de transito o

relacionada de cada pais.

Asimismo se puede mencionar el factor climatolégico como la niebla, la humedad los
derrumbes, y los hundimientos en las carreteras que son utilizadas por los conductores
del transporte colectivo de pasajeros que a diario viajan de y hacia los distintos puntos

de los departamentos de la republica de Guatemala.
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1.5. Consecuencias

Los accidentes de transito en nuestro pais causan danos irreparable a las personas
involucradas, debido a la perdida de vidas humanas y las condiciones econdmicas en
las que quedan al momento de un siniestro causado por un accidente de transito
colectivo esto porque la mayoria de veces los responsables de estos hechos no son
sancionados penalmente o se dan a la fuga en el momento del suceso, enlo que a la
responsabilidad civil se refiere es coman que las autoridades no logren que los darfios
sean resarcidos, ademas de pérdida de vidas humanas estos hechos tambien causan
diferentes tipos de lesiones, y que en este caso nuestro Cdodigo Penal tipifica esta
conducta como delito y para lo cual establece lo siguiente:

“Articulo 144 comete delito de lesiones quien sin intencion de matar, causare a otro

dafio en el cuerpo o en la mente”.

Asimismo el Articulo 150 regula:

“‘Lesiones culposas. Quien causare lesiones por culpa, aun cuando sean varias las
victimas del mismo hecho sera sancionado con prision de tres meses a dos anos.

Si el delito fuere ejecutado al manejar vehiculo bajo influencias de bebidas alcohélicas,
drogas toxicas o estupefacientes que afecten la personalidad del conductor o en
situacidbn que menoscabe o reduzca su capacidad mental, volitiva o fisica, se le
impondra al responsable, ademas de una multa de trescientos (Q.300.00), a tres mil

quetzales (Q.3.000.00).
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Si el delito se causare por pilotos del trasporte colectivo, en cualquiera de las
circunstancias relacionadas en el parrafo anterior, sera sancionado con prision de cinco

a nueve anos “.

1.6. Instituciones que intervienen en la seguridad del transito

Antes de desarrollar el tema en cuanto a las instituciones que intervienen en la
seguridad de transito, es importante destacar que es al Ministerio de Gobernacion a
quien le compete por intermedio del departamento de transito de la Direccion de la
Policia Nacional el ejercicio de la autoridad de transito en la via publica, asi como
ejercer la autoridad de transito en todas las carreteras ya sean nacionales o
departamentales y de todas aquellas que cuya administracién no haya sido trasladada a
las municipalidades, asimismo es el Organismo Ejecutivo que mediante acuerdo
gubernativo, podrd trasladar la competencia de la administracién de transito a las
municipalidades de la republica que se encuentren en condiciones de realizar dicha
funcion, pero que ademas el consejo municipal debera convalidar dicho traslado
mediante acuerdo municipal, a continuaciéon se hara una breve descripcién de dichas

instituciones.

1.6.1. Policia Nacional Civil

En el tema en desarrollo la figura de Policia Nacional Civil juega un papel importante se
dice que es una instituciéon profesional armada, ajena a toda actividad politica debido a

que segun lo regulado en la ley de la Policia Nacional Civil esta institucién tiene
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prohibido formar parte de partidos politicos asi como de ejecutar actividades de esa
indole. Su organizacion es de naturaleza jerarquica y su funcionamiento se rige por la
mas estricta disciplina. La Policia Nacional Civil ejerce sus funciones durante las
veinticuatro horas del dia en todo el territorio de la republica, entre sus funciones es la
encargada de proteger la vida, la integridad fisica la seguridad de las personas y sus
bienes el libre ejercicio de sus derechos y libertades, asi como prevenir, investigar y
combatir el delito preservando el orden y la seguridad puablica, para el cumplimiento de
su mision, la Policia Nacional Civil desempefiara las siguientes funciones coordinar y
regular todo lo relativo a las obligaciones del Departamento de Transito establecidas en

la ley de la materia.

Ahora bien, en lo que al tema de accidentes de transito se refiere como ya se menciono
es al Ministerio de Gobernacién a quien le compete por intermedio del departamento de
transito de la Direccion de la Policia Nacional el ejercicio de la autoridad de transito en
la via publica es por ello que cuando ocurre un accidente de transito de cualquier indole
la funcién que ejerce la Policia Nacional Civil dependiendo del limite de su jurisdiccion
de cada comisaria es presentarse al lugar de los hechos, establecer la situacion que
se presenta, tomar nota de hechos ocurridos, si resultaren personas lesionadas, via
telefénica o por radio solicitan la presencia de unidades de auxilio al departamento mas
cercano de donde ocurrié el accidente regularmente a los bomberos para que los
lesionados sean llevados a los centros hospitalarios mas cercanos o que correspondan,
esto sucede cuando los bomberos aun no han acudido al lugar del accidente de lo

contrario colaboran en el traslado de personas heridas.
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1.6.2. Ministerio Publico

Esta institucion es la encargada de llevar a cabo la averiguacion de los hechos
considerados como delitos, es una institucién con funciones autbnomas, promueve la
persecucién penal y dirige la investigacion de los delitos de accion publica; ademas
velar por el estricto cumplimiento de las leyes del pais.

En ejercicio de esa funcidn, el ministerio publico perseguira la realizacién de la justicia y
actuara con objetividad, imparcialidad y con apego al principio de legalidad, en los

términos que la ley establece.

Es por ello que cuando ocurre un accidente de transito, en el cual resultan personas
lesionadas o fallecidas, los elementos policiacos que acudieron al lugar de los hechos,
solicitan la presencia del Ministerio Publico, para que realice los tramites que
corresponden dependiendo el tipo de lesidn o para identificar los cadaveres y recoger

las evidencias del caso.

1.6.3. Policia Municipal de Transito

Siempre y cuando lo considere conveniente, cada municipio podra contar con un cuerpo
de Policia Municipal, el Organismo Ejecutivo mediante acuerdo gubernativo podra
trasladar la competencia de la administraciéon de transito a las municipalidades de la
republica, y que se encuentren en condiciones de realizar dicha funcién, para que el
Organismo Ejecutivo pueda delegar esa competencia es necesario que la municipalidad

interesada lo solicite y que ademas manifieste formalmente contar como con los
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recursos necesarios para desempefar su funcion, se responsabilizara por su ejercicio y
funcionamiento y dictara los reglamentos y ordenanzas que sean necesarias, este
cuerpo de policia estara bajo la subordinacién del alcalde de cada municipio que
corresponda desempefiara sus funciones con apego a la Constitucion Politica de la
Republica de Guatemala y las leyes relacionadas con la seguridad publica; todo esto a
través de las unidades que la conforman, ejerciendo direccién y control en todo lo que
respecta a realizar funciones especializadas, como agentes de la autoridad de transito,
dependiendo de la jurisdiccién que le compete y en consecuencia le corresponde dirigir,
controlar y administrar el transito conforme a la Ley y Reglamento de Transito, cabe
mencionar que cada departamento y municipio de Guatemala cuenta con sus propios
reglamentos, dentro de sus funciones le corresponde velar y supervisar el ordenamiento
vehicular dentro de su competencia, asi como montar operativos varios.
(Alcoholimetros, carreras clandestinas, trasporte pesado, etc.), para que todo trascurra

con normalidad.

Entre las funciones de las policias municipales de transito en todo el territorio nacional
se encuentra apoyar en eventos socioculturales, recreativos y deportivos. Ejecutar
planes operativos y érdenes de servicio, apoyar a infraestructura, sefalizacion y cambio

de via, prevencién de accidentes y orientacion a los conductores.

La creacion de las policias municipales de transito se encuentra regulado en el Cédigo

Municipal.
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1.6.4. Direccion General de Transporte

Es wuna institucion gubernamental bajo la dependencia del Ministerioc de
Comunicaciones, Trasporte, Obras Publicas y Vivienda, y al cual le corresponde el
mantenimiento y desarrollo de los sistemas de comunicacién y ftrasporte, las
actividades especificas de la Direccion General de Trasporte es el registro, control
regulacion y autorizacién de los servicios nacionales e internacionales de trasporte
extraurbano de pasajeros por carretera y el trasporte de carga nacional o en transito,
toda vez cumplidos los requisitos que los interesados presenten de conformidad con lo

que sefala la ley y los reglamentos respectivos.

1.6.5. Ministerio de Comunicaciones Infraestructura y Vivienda

En cualquier pais del mundo las carreteras son las principales vias de comunicacion, y
en nuestro pais el Ministerio de Comunicaciones Infraestructura y Vivienda es el
encargado de planificar y desarrollar sistemas de comunicacién infraestructura y
trasporte del pais es decir que es el encargado de dar mantenimiento a todas las
carreteras del territorio nacional o contratar a entidades privadas a través de

concesiones para que se hagan cargo de dicho mantenimiento.

Sin embargo, la mayoria de los accidentes que ocurren en las distintas carreteras de

nuestro pais se debe al mal estado y conservacién en que se encuentran las mismas,

asi como también a la falta de sefalizacién adecuada.
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1.7. Procedimiento en materia de transito

En el presente trabajo se pretende dejar claro que respecto a los accidentes de
transito no existe un procedimiento penal o civil y que debido a ello deben crearse
procedimientos y tribunales especificos, para el seguimiento y juzgamiento de los
mismos; segun lo regulado en el Codigo Procesal Penal los delitos contra la seguridad
del transito se juzgan a través de un juicio por faltas, pero debido a que en el tema en
desarrollo, resultan personas con lesiones gravisimas y personas fallecidas es evidente
que los responsables de causar accidentes de tal magnitud no pueden ser juzgados a

través de este juicio de faltas.

Algo muy importante de comentar en esta investigacion es que los responsables de
hechos culposos no deben de estar en las mismas carceles en las que se encuentran
reos de alta peligrosidad, sino que deberia haber lugares especiales para ellos y asi

evitar que lleguen a convertirse en delincuentes peligrosos.

A continuacion se describiran las formas del proceso que se utilizan cuando no se logra

llegar a un acuerdo entre las personas involucradas en un accidente de transito.

1.7.1 Etapa preparatoria o de instruccion

Es la primera etapa del procedimiento comun en la cual el Ministerio Publico es el

encargado de investigar y de recabar todos los elementos de conviccién y el juez de
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Primera Instancia Penal de Narcoactividad y Delitos contra el Ambiente es quien

controla la investigacion.

Esta etapa se inicia de cuatro formas: Denuncia, querella, prevenciéon policial y

conocimiento de oficio.

¢ Denuncia

Es un acto introductorio por medio del cual cualquier persona puede hacer del
conocimiento, en forma verbal o escrito, a la Policia Nacional Civil, al Ministerio PUblico
0 a un tribunal, si supiere de un delito de accién publica, aunque los ciudadanos no
estan obligados a denunciar delitos; por el contrario, los funcionarios y empleados
publicos que tengan conocimiento de un hecho delictivo en el ejercicio del cargo, tienen

la obligacion de denunciar tales hechos a la autoridad correspondiente.

e Querella

Es otro acto introductorio para iniciar una investigacion, en la cual el agraviado en la
comision de un delito promueve la investigacion o se adhiere a la ya iniciada por el

Ministerio Publico. A diferencia de la denuncia, la querella se realiza en forma escrita.

La querella, segun lo establecido en el Cédigo Procesal Penal Articulo 302 se

presenta por escrito ante el juez que controla la investigacién, y debe de contener:
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Nombres y apellidos del querellante o en su caso de su representado, residencia, cita
del documento con que acredita su identidad; en caso de entes colectivos, el
documento que certifique la personeria del querellante, lugar que sefala para recibir
notificaciones y citaciones, un relato circunstanciado del hecho con indicacion de los
participes, las victimas y los testigos. Asimismo, también elementos de prueba vy
antecedentes o consecuencias conocidas, prueba documental en su poder o indicaciéon
del lugar donde se encuentre, contar con auxilio de abogado colegiado, esto ultimo

segun lo indica el Articulo 197 de la Ley del Organismo Judicial.

Si faltaré alguno de estos requisitos, el juez, sin perjuicio de darle tramite inmediato
sefalara un plazo para su cumplimiento. Vencido el mismo si fuese un requisito
indispensable, el juez archivara el caso hasta que se cumpla con lo ordenado, salvo

que se trate de un delito publico en cuyo caso procedera como en la denuncia.

La querella debera ser remitida al Ministerio Publico, para que éste inicie la

instruccion o fase de investigacién preliminar, tal como lo manda el Articulo 303 del

Cédigo Procesal Penal.

¢ Prevencidn policial

Es otro acto introductorio, por el cual los funcionarios y agentes policiales que

tengan noticia de un hecho punible perseguible de oficio, informaran enseguida y

detalladamente al Ministerio Publico y practicaran una investigacién preliminar para
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reunir o asegurar con urgencia los elementos de conviccion y evitar la fuga u ocultacion

de los sospechosos Articulo 304 del Cédigo Procesal Penal.

¢ Conocimiento de oficio

En este caso el Ministerio Publico se entera de la comision de un delito por
cualquier otro medio que no sea denuncia, querella ni prevencién policial (Articulo 289

del Codigo Procesal Penal).

De las cuatro etapas de iniciaciéon del proceso antes mencionadas, es el Ministerio

Publico quien debe prepararlas.

1.8. Modos anormales de finalizar el proceso

El procedimiento preparatorio, se inicia como ya se menciono anteriormente, con la
denuncia, querella, prevencion policial conocimiento de oficio, pero cuando no existan
fundamentos para promover un juicio, no se haya individualizado al sindicado o se haya
declarado su rebeldia, faltare alguna de las condiciones para imponer una pena o no

existe la posibilidad de incorporar nuevos elementos esta fase puede concluir por:

e Sobreseimiento o clausura Archivo; y

o Clausura provisional.
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1.8.1. Sobreseimiento o clausura
El Coédigo Procesal Penal en el “Articulo 325 establece: Si el Ministerio Publico
estima que no existe fundamento para promover el juicio publico del imputado, es decir,
no encuentra los elementos suficientes para acusar, solicitara el sobreseimiento o

clausura provisional del caso.

Con el requerimiento remitira al tribunal las actuaciones y los medios de prueba

materiales que tengan en su poder.

El procedimiento preparatorio debera concluir lo antes posible, procediéndose con la

celeridad que el caso lo amerita, y debera practicarse dentro de un plazo de tres meses.

En casos especiales el tribunal podra prorrogar durante un mes la investigacion. Si
el Ministerio Pdblico no cumple con presentar su requerimiento dentro de los plazos
indicados, el fiscal a cargo del asunto sera amonestado por escrito por el juez que

controla la investigacion, quien le fijara un plazo de ocho dias para que lo haga”.

1.8.2. Archivo

Cuando no se haya individualizado al imputado o se haya declarado su rebeldia, el
Ministerio Publico podra disponer, por escrito, el archivo de las actuaciones sin perjuicio

de la prosecucién del procedimiento de los demas imputados.
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1.8.3. Clausura provisional

“Si no correspondiere sobreseer y los elementos de prueba resultaren insuficientes para
requerir la apertura del juicio, se ordenara la clausura del procedimiento, por auto
fundado, que debera mencionar, concretamente, los elementos de prueba que se
espera poder incorporar. Cesara toda medida de coercién para el imputado a cuyo
respecto se ordena la clausura. Cuando nuevos elementos de prueba tornen viable la
reanudacion de la persecuciéon penal para arribar a la apertura del juicio o al
sobreseimiento, el tribunal, a pedido del ministerio publico o de otra de las partes,

permitira la reanudacion de la investigacion.”

1.9. Procedimiento intermedio

Esta etapa tiene por objeto que el juez evalle si existe fundamento o no para someter a
una persona a juicio oral y publico por la probabilidad de su participacién en un hecho
delictivo o para verificar la fundamentacion de de las otras solicitudes del ministerio
publico, es decir la acusacion, el sobreseimiento o la clausura, se le conoce como

proceso penal o de instruccién.

El procedimiento intermedio se encuentra ubicado en el tiempo entre la etapa
preparatoria y el juicio, como su nombre lo ilustra, su razén es la de que el juez controle
el fundamento del requerimiento del ministerio publico, con el objeto de no permitir la

realizacion de juicio defectuoso vy fijar en forma definitiva el objeto del juicio (el hecho y
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la persona imputados), o en su caso evitar el sobreseimiento o la clausura ilegales, con

la peticion de apertura a juicio se formulara la acusacién.

Dentro de este debate preliminar tanto el imputado como su defensor, tienen
oportunidad de objetar la acusacién solicitada por el Ministerio Publico por considerar
que la misma carece de fundamento suficiente y se pretende someter a una persona a
juicio, sin contar con los elementos necesarios para probar la acusacion. También
pueden objetar en cuanto a la tipificacion del delito es decir si el hecho por el cual se
solicita la acusacion constituye un delito diferente del considerado en el requerimiento o
bien que el hecho por el cual se solicita dicha acusacién, no constituye delito.

En esta discusion preliminar puede plantearse, también las distintas excepciones sobre

aspectos sustanciales del ejercicio de la accién.

1.10. Juicio oral

Tiene por objeto determinar, mediante un debate oral y publico, si la persona

acusada es responsable o no del hecho que se le atribuye.

Al referirnos al juicio oral, este es considerado como aquel juicio que se sustancia

en sus partes principales de viva voz y ante juez o tribunal encargado del litigio.

El juicio oral debe estar inspirado principalmente en los principios de inmediacion y

publicidad, siendo la oralidad el mecanismo esencial para la inmediacioén.
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Predomina la palabra como expresién, tal como su nombre lo indica, el medio de
expresion es la palabra hablada en el desarrollo del debate, reflejando con ello la
exactitud de la palabra que recibe el tribunal de viva voz de quien o quienes la prestan,

siendo la oralidad esencial para la inmediacion.

La oralidad es un mecanismo que genera un sistema de comunicacion entre el juez,
las partes y los medios de prueba, permitiendo una descripcién de la verdad material de

un modo eficaz y controlado.

Es publico, se dice que la publicidad es otra de las caracteristicas del juicio oral, que
constituye una de las garantias judiciales basicas previstas en el Articulo 8 numeral 2
inciso b), de la Convencién Americana sobre los Derechos Humanos (Pacto de San

José).

La publicidad del juicio se relaciona con la justicia penal, transmitiendo un mensaje a

la sociedad, respecto a la vigencia de los valores, que son el cimiento de la convivencia.

La publicidad del juicio significa que las decisiones de los tribunales son
transparentes, cumpliendo una funcién preventiva, ligada a los fines de la pena que es
la prevencion del delito, fundamentada en el castigo. Generalmente la publicidad se
traduce en la realizacién de los juicios publicos, con la posibilidad de que cualquier

persona puede asistir al juicio y observar lo que en el mismo sucede.
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Teniendo ello sus limitaciones expresas, fundamentadas en razones de orden, pudor

0 en la necesidad de mantener ciertos actos en secreto.

Predomina la inmediaciéon como principio fundamental ya que el juez, para dictar un
fallo, debe basarse en los actos del debate y en la prueba que ha recibido de viva voz,
tomando en cuenta todos los factores que ha observado en la recepcién de la prueba. A
través de la inmediacién, el juez esta en contacto directo con las partes y con los

medios de prueba los cuales se producen en su presencia.

1.11. Medidas de coercidon

En Guatemala las medidas de coercion en el proceso penal son actos que limitan la

libertad de una persona con el objeto de resguardar la aplicacion de la ley penal.

Las medidas de coercién personal sélo se justifican si sirven a los objetivos y fines del
proceso penal. El proceso penal esta al servicio del derecho penal. En base al principio
constitucional de un juicio previo (Articulo. 12 de la Constitucion Politica de la
Republica), “a nadie se le puede aplicar la ley penal, sin antes haber sido sometido a
proceso penal. Por ello, el decir que el Gnico fundamento de la medida coercitiva esta
en el proceso penal nos lleva a afirmar que dichas medidas no pueden tener los

mismos fines que tiene la pena”.
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El Cédigo Procesal Penal sefiala como Unicos fines de las medidas coercitivas
asegurar la presencia del imputado en el proceso e impedir la obstaculizacién de la
averiguacion de la verdad.

Entre las medidas de coercién que regula el Cédigo Procesal Penal, tenemos:

e ‘“Presentacion espontanea
e Citacion,
e Aprehensiony

e Prision preventiva”.

Sin embargo en el caso del tema que nos compete, las medidas sustitutivas son las
que el Codigo Procesal Penal ofrece como alternativas a la prision preventiva, en
aquellos casos en que los fines de la misma puedan lograrse por otras vias menos
gravosas para el sindicado, indicando los requisitos que se deben llenar para obtener el
beneficio, y dejando claro que las mismas no podran concederse en una serie de

supuestos establecidos en la ley.

El Coédigo Procesal Penal en el Articulo 264, establece: “Sustitucion. Siempre que el
peligro de fuga o de obstaculizacién para la averiguacion de la verdad pueda ser
razonablemente evitado por la aplicacién de otra medida menos grave para el
imputado, el juez o tribunal competente, podra imponerle alguna o varias de las

medidas siguientes:
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1.- Arresto domiciliario, en su propio domicilio o residencia o en custodia de otra
persona, sin vigilancia alguna o con la que el tribunal disponga

2.- presentacidn periddica, que se refiere a la obligacion de presentarse periédicamente
ante el tribunal o la autoridad que se designe.

3.- la caucidén econdmica la cual se refiere, a la prestacién de una cauciéon econdmica
adecuada, por el propio imputado o por otra persona, mediante el depésito de dinero,
constitucién de prenda o hipoteca, embargo o entrega de bienes, o la fianza de una o
mas personas idoneas.

4 .- El arresto domiciliario en hechos de transito, que a continuacién se menciona.”

1.12. Beneficios aplicables a la persona sindicada en un accidente de transito

En lo que respecta a los accidentes de transito, nuestro Cédigo Procesal Penal en

su Articulo 264 Bis, establece:

“Arresto domiciliario en hechos de transito. Cuando se trate de hechos por accidentes
de transito, los causantes de ellos deberan quedarse en libertad inmediata, bajo arresto

domiciliario.

Esta medida podra constituirse mediante acta levantada por un notario, juez de paz o

por el propio policia que tenga conocimiento del asunto, estos funcionarios seran

responsables si demoran innecesariamente el otorgamiento de la medida.”
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Sin embargo, este Cédigo en el segundo parrafo del mismo Articulo, regula: “No
gozara del beneficio la persona que en el momento del hecho se encontrare en alguna

de las situaciones siguientes.

e En estado de ebriedad o bajo efectos de droga o estupefacientes.
e Sin licencia vigente de conduccion.

e No haber prestado ayuda a la victima, no obstante de haber estado en
posibilidad de hacerlo.

e Haberse puesto a la fuga u ocultado para evitar su procesamiento.”
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CAPITULO Il

2. Transporte colectivo

“El transporte colectivo se divide en buses urbanos y extraurbanos. Los buses
extraurbanos conforman la estructura un sistema de transporte de mercancias y de
personas. Aproximadamente 2800 buses estan registrados en la municipalidad de

Guatemala, los cuales terminan su trayecto en el municipio de Guatemala”.’

Antes de desarrollar el tema es importante conocer algunas referencias historicas del

transporte colectivo en Guatemala.

2 1. Historia del transporte colectivo en Guatemala

Segun informacion obtenida esta evolucion que ha tenido durante el transcurso del
tiempo el transporte colectivo en Guatemala, “en el afio de 1878 el establecimiento del
primer tranvia urbano en Guatemala correspondié a la empresa ferrocarril urbano de
Guatemala, limitada, la cual fue una concesion que diera Justo Rufino Barrios por
acuerdo gubernativo del 6 de agosto de 1878 a J.B. Bunting al Dr. Fenner, que
establecio el privilegio para establecer lineas ferras urbanas ya fueran para carros
jalados por caballos o movidos por vapor, por el termino de cuarenta afios de los cuales
veinte se encontrarian exonerados del pago de derechos aduaneros y contribuciones o
impuestos municipales, por el interés que el mismo gobierno tenia en que dicha

empresa prestara el servicio proporciono adicionalmente los terrenos para los edificios

5 Escovedo Quijivix Julia Maria y Payam William Sebastian Layazali. Perfil epidemiolégico de los
accidentes de transito urbano. Pag. 8
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con destino a estaciones, deposito de los tranvias, establos y almacenes y oficinas que

le fueran indispensables para prestar el servicio.

La Empresa Ferrocarril Urbano de Guatemala tenia por obligacion el establecimiento
de una primera linea que tendria como punto inicial de partida el paseo del “Calvario” y
terminar en la lglesia de San José, dejando a criterio de los beneficiados de la
concesion la ruta que atravesaria la primera linea. Y una segunda ruta que se
comprometié a construir que era de la plaza de toros a la plaza de Jocotenango
utilizando las calles que convinieran a la empresa, pero debiendo estar concluida en el
término de dos afios a partir de la fecha en que sé iniciaron los trabajos los de

construccion.

En el afio de 1881 la Empresa Ferrocarril Urbano de Guatemala, solicito un cambio en
la primer ruta a cubrir, proponiendo que esta fuera de el Calvario a la Plaza de
Jocotenango en lugar de la Iglesia de San José, sin embargo para el afio de 1893 la
Empresa Ferrocarril Urbano de Guatemala no habia cumplido con las condiciones
establecidas en la concesion que se le otorgara'y en el Gobierno de Reina Barrios. En
el afio de 1901 el Gobierno de Estrada Cabrera otorgo la concesion a la Compaiiia
Internacional Railways of Central América UFCO, y en el afio de 1904 a la empresa

Ferrocarril del Norte.

Para el afio de 1915 el precio del pasaje era de un centavo y medio oro por pasaje, que
la tasa de cambio de esos afios era de aproximadamente sesenta y dos centavos de

moneda nacional), estos acontecimientos originaron que en el afho de 1922 se iniciara
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una nueva gestion para establecer un sistema de generadores eléctricos, en un
contrato que nunca se cumplié, derivado de la serie de problemas que se presento
durante esos afios el 25 de junio de 1925 la municipalidad de Guatemala se convirtié en
la arrendataria del tranvia urbano, luego de concluidos los contratos y ya no siendo
renovados la municipalidad dio paso a nuevos medios de de trasporte como lo fueron
los buses, siendo en el afio 1928 en que el tranvia desaparecié de la ciudad de
Guatemala definitivamente como medio de trasporte de pasajeros, y paso al servicio de

carga de mercaderia y luego al trasporte de basura.

Seguidamente llegaron los primeros automaviles que fueron utilizados para el trasporte
a los cuales se les llamo “realeros”, que posteriormente prestaron el servicio de
transporte de las primeras lineas de autobuses urbanos, en las mismas rutas del
tranvia. con el modernismo del siglo XX estos medios desaparecieron, pero son

considerados como los precursores de nuestro actual transporte urbano” .

Como ya se menciono anteriormente en el afio 1928 desaparecieron los tranvias
urbanos, pero en el afio de 1927 segln informacion obtenida de la pagina de Internet
Guatemala de ayer, “el 16 de diciembre del afio 1927 inicié a prestar el servicio la
empresa guatemalteca de autobuses EGA, siguiendo el recorrido de la estacion
central al parque central por la novena avenida , y del parque central al hipédromo del

norte recorriendo toda la sexta avenida, en ese mismo afo el sefior Pascual Rosito vy

6 U Cesar. Historia del tranvia en Guatemala. www.guatemaladeayer.blogspot.com. (7 de mayo de
2013)
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Palomo Compaiiia, inicio la prestacién del servicio sin ningun contrato pero con algunas
franquicias en el precio y derecho de trafico, lo que determin6é que en el afo de 1931
se presentaran nuevas solicitudes de concesiones entre las que participaron varios
oponentes entre ellos los sefiores Roque Rosito y Compafiia, a quienes les fue
entregada e iniciaria la prestacion del servicio con 21 buses y a un costo de cinco
centavos por pasaje, en el afio de 1932 surgi6é la unificacién de empresas creandose la
empresa de “autobuses unidos de Rosito, Aldaz y Compariia y que se le conocié como

(AURACO).

A partir del aflo de 1940 se reorganiza el transito del transporte urbano en la ciudad
capital y se establecen nuevas rutas numeradas que poco a poco se fueron
incrementando, todas las rutas que funcionaron entre 1950 y finales de 1980, en estos
ultimos afos las rutas empezaron a sufrir variaciones en su recorrido por los cambios
de vias, construcciones de pasos a desnhivel y otros cambios hechos por la

municipalidad para recortar en algunos casos las rutas y en otros casos alargarlos”.’

“A partir del tres de febrero de 2007 funciona en Guatemala el transmetro que es un
sistema publico de tipo autobus, que es similar a otros sistemas de Latinoamérica,
como el trasmilenio de Bogota, el metropolitano de Lima, el transmetro de Barranquilla,
mio de Cali, cobvia y metrobus de Quito y transantiago de Chile, la primera fase del
sistema se inicié con una flota mixta de autobuses articulados, en donde la mitad eran

nuevos Y la otra reacondicionados, para la segunda fase se adquirieron buses menos

7 Ibid.
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largos debido a que en las calles de del centro histérico de la ciudad, la movilidad de los

buses articulados se veria afectada por el tamaro de los buses”.?

“A partir del tres de julio de 2010 comenzé a funcionar el transurbano el cual es una
propuesta de cambio en el Sistema de Transporte Urbano, que beneficia a los millones
de usuarios que dia a dia utilizan este medio de transporte, pues se les brinda un
servicio de calidad con estandares reconocidos a nivel mundial, con precios accesibles

para el usuario.

Implementando tecnologia de punta e invirtiendo en la estructura actual del transporte
urbano, se generan cambios importantes en la estructura tradicional, con el objetivo de
lograr la modernizacion, el resguardo de los usuarios, contribuir a la seguridad nacional,
generar empleos, cambiar la imagen nacional e internacional referente al transporte
publico, contribuir al desarrollo nacional, agregar seguridad a bordo de las unidades y

alcanzar la optimizacién de los recursos.

Este proyecto esta compuesto por el servicio colectivo de autobuses y transmetro y es

un programa impulsado por la asociacién de empresarios de autobuses urbanos y el

gobierno de Guatemala”.’

8 Proyecto presentado por la municipalidad de Guatemala es.wikipedia.org/wiki/transmetro- (Guatemala
16 de mayo de 2013)

®Asociacion de empresas de autobuses urbanos y gobierno de
Guatemala.www.transurbano.com.gt/transurbano/ (Guatemala 18 de mayo de 2013)
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A continuacién se desarrolla detalladamente el tema de investigacion para conocer

algunos aspectos generales sobre la definicién tanto de transporte como de colectivo.

2.3. Definicion de transporte: “El tratadista Ossorio dice que en sentido genérico
representa el hecho de llevar un objeto, o una persona, de un lugar a otro, utilizando
cualquier medio de locomocion. Tiene importancia juridica como contrato de esa indole,
cuando el trasporte se refiere a personas, la obligacién del transportista o transportador

consiste en facilitar al pasajero el recorrido de un itinerario previamente”.10

“E| transporte es una actividad del sector terciario, entendida como el desplazamiento
de objetos o personas (contenido) de un lugar (punto de origen) a otro (punto de
destino) en un vehiculo (medio o sistema de transporte) que utiliza una determinada
infraestructura (red de transporte). Esta ha sido una de las actividades terciarias que
mayor expansion ha experimentado a lo largo de los ultimos dos siglos, debido a la
industrializacion: al aumento del comercio y de los desplazamientos humanos tanto a
escala nacional como internacional; y los avances técnicos que se han producido y que
han repercutido en una mayor rapidez, capacidad, seguridad y menor coste de los

transportes.

Los medios de transporte son los diferentes sistemas o maneras de desplazar un
determinado contenido de un lugar a otro. Estos se clasifican en medios terrestres
(ferrocarril, automévil), aéreos (avién) o acuaticos (fluviales o maritimos), cada uno de

los cuales necesitara unas infraestructuras diferentes para su funcionamiento: Vias

19 Ossorio. Op.Cit. Pag. 760
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férreas y estaciones para el tren, carreteras para los automéviles, aeropuertos para los

aviones, y puertos nauticos para los barcos.

2.3. Tipos de transporte

2.3.1. Transporte terrestre

“E| transporte terrestre es aquel cuyas redes se extienden por la superficie de la tierra.
Sus ejes son visibles, debido a que estan formados por una infraestructura construida
previamente por la que discurren las mercancias y las personas. Asi pues existen redes
de carreteras, caminos, ferrocarriles y otras redes especiales (eléctricas, de
comunicaciones, oleoductos y gaseoductos). Denominamos flujo al trafico que circula
por la red de transporte, mientras que la capacidad es el flujo maximo que es capaz de

absorber la red.

2.3.2. Transporte aéreo

El transporte aéreo se ha desarrollado a lo largo del siglo XX, con especial incidencia a
partir de la segunda mitad del siglo, cuando los avances técnicos aplicados a la
aviacion (motor a reaccion, sistemas de vuelo...) han producido aviones mas rapidos,
seguros y de mayor capacidad. En un principio su uso civil era casi exclusivamente
para el transporte de viajeros, y de mercancias poco voluminosas, aungue con el paso
del tiempo van adquiriendo mayor importancia otro tipo de mercancias, que necesitan
una rapida distribucion. En el transporte de viajeros, se ha experimentado un claro

aumento de los usuarios, debido tanto al aumento del numero de plazas disponibles,
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como a la bajada de las tarifas aéreas, asi como la diversificacion de los destinos tanto :

a largo (mas de 4000 Km) como a corto recorrido (alrededor de 1000 Km).

El transporte aéreo necesita para su funcionamiento de aeropuertos, que son
enormes infraestructuras dedicadas a las operaciones aéreas. Estas son grandes
consumidoras de espacio, tanto para las pistas de aterrizaje y despegue como para las

edificaciones necesarias para un correcto funcionamiento aeroportuario:

2.3.3. Transporte acuatico

El transporte acuatico es el realizado mediante barco, pudiéndose distinguir entre el
transporte fluvial (por rios y canales) y el maritimo. Su principal ventaja radica en poder
transportar mercancias voluminosas a bajo coste, mientras que en contrapartida la
velocidad del transporte es bastante menor. Esta velocidad ha provocado la decadencia
del transporte de viajeros de larga distancia (copado por el transporte aéreo), mientras
que en las cortas distancias se mantienen en formas de ferry (barcos relativamente

rapidos que cubren frecuentemente lineas de pasajeros de corta distancia).

Tanto el transporte fluvial como el maritimo necesitan de puertos para prestar sus
servicios, estas infraestructuras sirven para la interconexion entre diferentes medios de
transportes, por lo que deberan tener las edificaciones y almacenes necesarios para el

desarrollo de su actividad”."

Sanchéz Angulo, Gabriela Elizabet. Transporte. ficus.mec.es/ibus0001/servicios/transportes.html
(Guatemala 23 de mayo de 2013)
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2.4. Definicion de colectivo

“Lo contrario a individual sobre todo en cuanto a la propiedad. Lo comun a un grupo, a
la estructura de una colectividad. Con virtud para reunir o recoger. Lo comun o

perteneciente a varias personas; o relacionado con todas ellas sin distincion”."?

Tomando en cuenta lo anterior, puede decirse que se le llama transporte colectivo a
aquel que tiene la capacidad de transportar a un ndmero elevado de pasajeros de un
lugar a otro, en el cual el transportista tiene la obligacion de trasladar a las personas a
un lugar determinado en los horarios establecidos y procurando siempre por la

seguridad de sus pasajeros.

En la legislacion guatemalteca lo relativo al transporte colectivo lo encontramos
regulado en la Ley de Transito y principalmente en su respectivo Reglamento, cuyo
Articulo 68 establece que “todo conductor de un transporte colectivo, urbano vy
extraurbano debera conducir y efectuar las paradas y arranques sin sacudidas ni
movimientos bruscos. Se abstendra de realizar acto alguno que le distraiga durante la
marcha. El conductor, y en su caso el ayudante o encargado, durante la marcha y en

las paradas, velara por la seguridad de los viajeros”.

12 Ossorio. Op. Cit. Pag.
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2.5. Clases de transporte colectivo

2.5.1. Transporte colectivo privado

Cuando los servicios los prestan personas o empresas particulares a los cuales el
Estado les ha concesionado dicho servicio para que por su cuenta y riesgo las
administren en este caso un servicio plblico por lo cual reciben una remuneracioén que
cobra a los usuarios del servicio, y cuyo uso queda restringido a sus duefios pudiendo
estos rescatar dicho servicio por deficiencia o aumento desmedido de precios. Asi
mismo también puede mencionarse los servicios que prestan los autobuses de

empresas o los escolares.

2.5.2. Transporte colectivo publico

Este servicio es el que presta el Estado a través de las municipalidades de forma
abierta para todos los ciudadanos es decir al publico en general, un ejemplo de dicho
servicio se refleja en el que presta la Municipalidad de Guatemala con la

implementacion del transmetro.

Nuestro Reglamento de Transito (Acuerdo Gubernativo 273-98) regula: “transporte
publico: vehiculo colectivo que transporta a grupo de personas de una poblacién desde
y hacia puntos distintos a través del cobro de una tarifa”.

Transporte publico es el término aplicado al transporte colectivo de pasajeros. A

diferencia del transporte privado, los viajeros de transporte publico tienen que adaptarse
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a los horarios y rutas que ofrezca el operador. Usualmente los viajeros comparten el

medio de transporte y esta disponible para el publico en general.

Esa diferencia entre colectivo y publico no es precisamente académica, sino que
interesa a la ahora de planear politicas de movilidad, porque la valoracion de cada
medio debe de realizarse globalmente mas alld de sus rasgos técnicos como

capacidad o su tutelaridad publica o privada.

2.6. Concesion del transporte colectivo

La Ley de Contrataciones del Estado, Decreto Numero 57- 92 del Congreso de la
Republica, en su Articulo 95, establece que “se entiende por concesion la facultad que
el estado otorga a particulares, para que por su cuenta y riesgo construyan, produzcan,
monten instalen, mejoren, adicionen, conserven, restauren y administren una obra, bien
o servicio publico, bajo el control de la entidad publica concedente con o sin ocupacion
de bienes publicos, a cambio de una remuneracion que el particular cobre a los

usuarios de la obra, bien o servicio”.

En Guatemala, el transporte colectivo es un servicio publico que es otorgado por el
Estado a empresas particulares con la intencién de que presten un servicio digno
seguro y eficiente a la poblacion; sin embargo, este tipo de servicio en nuestro pais es
muy deficiente debido a que la mayoria de las empresas encargadas de prestarlo no le
otorga la importancia necesaria para lograr el objetivo para el cual le fue concesionado,

convirtiéndose en la practica en un servicio deficiente y peligroso para los miles de
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usuarios que dia con dia utilizan dicho medio de trasporte publico, poniendo con ello en
riesgo su integridad fisica, debido al mal estado en el que se encuentran las unidades
de transporte y a los constantes accidentes de transito provocados por los pilotos de

dichas unidades cuya causa principal es el exceso de velocidad y la disputa del pasaje.

El transporte colectivo de personas en nuestro pais, en lo interno es un sistema de
gestion y explotacion colapsado en lo fundamental. En lo externo es un sistema
operativo que se muestra esencialmente anarquico en las vias publicas que forma parte
del itinerario de varias rutas, convertidas en tierra de nadie, por los conductores de los
autobuses, y por la omision de los gestores o propietarios de las empresas que prestan

dicho servicio.

La abundancia de maniobras peligrosas en la conduccién, el exceso de velocidad, el
irrespeto a la sefializacion vial, cambio de recorridos autorizados, son algunos de los
muchos sintomas que predominan como producto de esa anarquia operacional.

El trasporte colectivo es un servicio publico, aunque gestionado u operado por
empresas privadas, de caracter basico para la poblacion en general, que lo demanda

para cubrir sus necesidades de transportacion.
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CAPITULO Il

3. Responsabilidad civil en casos de accidentes de transito de transporte
colectivo

Siempre que ocurra un accidente de transito, no importa si es ocasionado por un
transporte de servicio individual o colectivo, en el que se causen daros fisicos o
materiales siempre va a existir responsabilidad ya sea civil o penal, por lo que en la

presente investigacion se desarrollara separadamente cada una de ellas.

3.1. Antecedentes de la responsabilidad civil

“La nocién de responsabilidad ha tenido un largo y laborioso proceso en la historia del
Derecho. En un principio quizas la responsabilidad solo dependia del rapto negativo de
la victima del mal. El incumplimiento de la obligacién o el dafio causado solo originaba
la ruptura de la paz entre los particulares; Y mas adelante y como resultado de la
evolucién institucional, surgié un apoderamiento o confiscacién por el estado o el

principe en cuanto a los bienes del moroso o del culpable de un dafio civil’.

Ya en el derecho romano, surge la figura de la prenda comisoria como elemento de la
responsabilidad por la obligacion incumplida, por la cual respondia una prenda o cosa
0, en su defecto, una persona en calidad de fiador. Luego surgié la figura deAIa
autofianza, mediante la cual el deudor respondia con su propia persona de sus
compromisos y obligaciones, al punto que en caso de incumplimiento podia quedar
preso y convertirse en esclavo del acreedor, quien incluso adquiria el derecho de poder

venderlo y aun hasta matarlo, para satisfacer al menos su rencor ante la insolvencia.
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“Asimismo también encontramos que una persona es responsable civiimente cuando =
queda obligada a reparar un dafo sufrido por otra. Entre el responsable y la victima
surge un vinculo de obligacion: el primero se convierte en deudor y el segundo en
acreedor de la reparacion uno y otro fuera de su voluntad. Incluso cuando el
responsable causa el dafio, la obligacién nace sin que él la haya consentido, es decir
que ha querido causar el dafio pero no tenia la intencién de convertirse en deudor de la
reparacion, e incluso si por su propia voluntad hubiera querido causar el dafio no lo

obligaria esa voluntad sino lo establecido en la ley”."

3.1.2. Definicidn de responsabilidad civil

Es importante hacer énfasis en lo indicado por el tratadista Ossorio en su diccionario
de ciencias juridicas y politicas, con respecto al tema de la responsabilidad civil, al
decir que “es la que lleva consigo el resarcimiento de los dafios causados y de los

perjuicios provocados por uno mismo o por tercero, por el que debe responderse”. '

“Juridicamente, el término responsabilidad, se refiere a la obligacién que tiene una
persona de responder ante el dafio que le ha causado a otra. Es decir, que el concepto
mencionado, significa la sujecién de una persona que vulnera un deber de conducta
impuesto en interés de otro sujeto, lo cual se traduce en la obligacion de reparar el dafio

producido”.”®

'* Cabanellas G. Alcala Zamora y Castillo Luis.Diccionario enciclopédico de derecho usual, t. 5. Pag.
737
" Ossorio. Op. Cit. Pag. 674

'S Aguilar Zamora Lizzvett Mellina. La responsabilidad civil por dafio ambiental en Guatemala. Pag.1
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3.2. Clases de responsabilidad civil

De acuerdo con el “Articulo 119 de nuestro Cédigo Penal, existen tres clases de
responsabilidad civil: 1°. La restitucion. 2°. La reparacién de los dafios materiales y

morales. 3°. La indemnizacién de perijuicios”.

a) La restitucion la cosa se hallare en poder de un tercero que la haya adquirido
legalmente, salvo su derecho de repetir contra quien corresponda. Esta Ultima
disposicion no es aplicable cuando la cosa sea irreivindicable de poder de tercero, por
haberla adquirido en la forma y con las consideraciones que establecen las leyes

civiles.

b) La reparacion de los dafios materiales y morales
Segun lo encontramos en el “Articulo 121 del Cédigo Penal, la reparacion de los dafios
materiales y morales, se hara valorando la entidad del dafio material, atendiendo al

precio de la cosa y la afeccién del agraviado si constare o pudiera apreciarse”.

c) La indemnizacién de perjuicios

A pesar de que el Codigo Penal no profundiza en lo referente a la indemnizacion de
perjuicios, desde el punto de vista técnico (estricto sensu), el perjuicio se identifica con
la ganancia licita que se deja de obtener o los gastos que ocasiona una accién u
omision ajena, culposa o dolosa; se diferencia del dafio porque éste es el que recae

directamente sobre el bien patrimonial (el deterioro), mientras el perjuicio deviene
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precisamente de ese dafo causado sobre los mismos, y el perjuicio es el que sufren los

propietarios a causa del dano.

Esta forma de responsabilidad civil esta contenida en el “Articulo 120 del Codigo Penal,
e indica que la restitucion debera hacerse de la misma cosa, siempre que fuere posible,
con abono de deterioros 0 menoscabos a juicio del tribunal y aunque responsabilidades
civiles deben cubrir los “dafios y perjuicios” que sufre el sujeto pasivo u ofendido en el

delito”."®

3.3. Responsabilidad civil contractual

Es importante distinguir la diferencia que existe entre la responsabilidad civil contractual

y la extracontractual.

La contractual surge cuando hay incumplimiento de un pacto, de un convenio de un
contrato o de relacién juridica preexistente y causa un perjuicio para quien esperaba la
realizacién de la prestacién debida por lo que el incumplidor queda obligado a reparar el

dafio causado es decir que tiene su origen mas que todo en un contrato.

En el Cdédigo Civil guatemalteco encontramos regulada esta responsabilidad en el
Articulo 1423, el cual establece: “El incumplimiento de la obligacién se presume por

culpa suya mientras no pruebe lo contrario”.

'® De Ledn Velasco Héctor Anibal, de Mata Vela José Francisco, Derecho penal guatemalteco. Pag.
331.
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Asimismo, en el caso del cumplimiento de obligaciones contractuales el Articulo 1436
establece: “Clausula de indemnizacién, las partes pueden fijar anticipadamente una
cantidad que debera de pagar el que deje de cumplir la obligacién, o no la cumpla de
manera convenida, o retarde su cumplimiento; las tales en tales casos, compensa los
dafios y perjuicios”, esto quiere decir, que si la parte que no ha cumplido con la
obligacién paga la cantidad fijjada previamente, esto le compensa los dafios y perjuicios

que produjo a la otra persona.

El Articulo 1441 el Cédigo Civil también establece: “La clausula de indemnizacién sera
insubsistente cuando se trate de asegurar con ella el cumplimiento de obligaciones que

no pueden exigirse judicialmente, salvo los casos expresamente consignados en la ley”.

3.3.1. La responsabilidad civil extracontractual

“Tratdndose de responsabilidad derivada de algun acto ilicito, de dolo o de culpa grave,
no puede decirse que tal responsabilidad tenga como base el incumplimiento del
contrato, porque esos actos trascienden el contenido y alcance de la convenciéon. Quien
intencionalmente causa un dafio a otro es responsable de esos actos,

independientemente de que exista entre él y la victima un vinculo contractual.

El que incurre en la falta grave y causa con ello dafios que van mas alla del
cumplimiento del contrato, como seria la muerte de los pasajeros en el transporte,

incurre en responsabilidad contractual. Es decir, que esta responsabilidad no nace del
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incumplimiento de un contrato, nace de un delito o cuasidelito. En ciertas condiciones,

el autor del dafo esta obligado a repararlo; su responsabilidad es una responsabilidad
delictual cuando ha causado intencionalmente el dafio (delito) (dolo); cuasidelictual

cuando no ha querido el dafio (cuasidelito)”."”

Surge cuando el dafio o perjuicio causado no tiene su origen en una relacion
contractual, sino en cualquier otro tipo de actividad. Para que la responsabilidad
extracontractual se produzca, basta que la persona cometa un hecho ilicito que cause

dafo a otra sin que sea necesaria ninguna obligacién o relacion previa entre ambas

3.4. Regulacion de la responsabilidad civil en el Derecho guatemalteco

3.4.1. Responsabilidad civil regulada en el Cédigo Civil

En el Codigo Civil, Decreto Ley 106, del Articulo 1645 al 1673 encontramos regulado lo
referente a las obligaciones que proceden de hechos vy actos ilicitos; asimismo, reza

gue todo darfo debe indemnizarse.

De conformidad con el Articulo 1645 de dicho cuerpo legal, “toda persona que cause
dafo o perjuicio a otra, sea intencionalmente, sea por descuido o impudencia, esta
obligada a repararlo, salvo que demuestre que el dafio o perjuicio se produjo por culpa
0 negligencia inexcusable de la victima”. Esta obligacién, que tiene como fuente un
hecho o un acto ilicito, genera la llamada responsabilidad civil, que es un riesgo al que

esta expuesta toda persona, individual o juridica. También regula que €l responsable de

7 Ibid.
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un delito doloso o culposo esta obligado a reparar a la victima los dafios y perjuicios

que le haya causado.

3.4.2. Responsabilidad civil en los medios de trasporte

En cuanto a los medios de transporte, el Articulo 1652 del Cédigo Civil guatemalteco
establece que “las empresas o duefios de cualquier medio de transporte, seran
solidariamente responsables con los autores y cémplices de los dafios o perjuicios que
causen las personas encargadas de los vehiculos, aun cuando las personas que los
causen no sean empleados de la empresa o del duefio del medio de trasporte. Siempre
que el encargado de los vehiculos se los haya encomendado, aunque fuere de manera

transitoria”.

3.4.3. Responsabilidad de conductores

El Articulo 157 del Cédigo Penal establece. Responsabilidad de conductores. “Sera
sancionado con multa de cincuenta a un mil quetzales y privacién de la licencia de

conducir de tres meses a tres afnos:

1° Quien condujere un vehiculo de motor bajo influencias de bebidas alcohdlicas o

fermentadas, farmacos o drogas toxicas o estupefacientes.
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2° Quien condujere un vehiculo de motor con temeridad o impericia manifiesta o en
forma imprudente o negligente, poniendo en riesgo la vida de las personas, su

integridad o sus bienes, o causando intranquilidad o zozobra publicas.

En caso de reincidencia, las sanciones de este Articulo se duplicaran.

Si como consecuencia de la conducta irregular resultare lesion o dafo, cualquiera que
sea su gravedad, los tribunales aplicaran Unicamente la infraccibn penal mas

gravemente sancionada’.

En el Articulo 157 bis del mismo cuerpo legal se regula: “Quien condujere un vehiculo
de trasporte colectivo sin que se le haya autorizado licencia de conducir respectiva,
sera sancionado con prisién de seis meses a un afio y multa de tres mil a cinco mil

quetzales”.

3.4.4. Responsabilidad de los menores de edad

En Guatemala, la mayoria de los accidentes de transito colectivo ocurre ya sea por el
exceso de velocidad, por la disputa de pasaje entre los pilotos, por el irrespeto a las
sefnales de transito o por conductores que no cuentan con la edad necesaria, es decir,

menores de edad.

Segun una publicacién periodistica del 27 de junio de 2011, la mayoria de accidentes

que se registran en el pais son el resultado de la imprudencia, y que a decir de la
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opinién ciudadana son los jévenes quienes protagonizan las elevadas estadisticas de
accidentes de transito, y que los accidentes acaecidos durante los fines de semana son

provocados por jévenes, regularmente “con algunas copas en la cabeza’”.

El Cédigo Civil, Decreto Ley 106 regula, “que el menor de edad, pero mayor de quince
afos, y el incapaz cuando obra en momento de lucidez, son responsables de los dafios
y perjuicios que ocasionen. En los demas casos, son responsables los padres, tutores o

guardadores”.

3.5. Prescripcion de la responsabilidad civil

La accién para pedir la reparacion de los dafios y perjuicios prescribe en un afo, segun

lo establece el Articulo 1673 del Cédigo Civil.

3.6. Regulacion de la responsabilidad civil en la legislacion comparada

El Cédigo Penal de Costa Rica regula: Solidaridad de los participes. Articulo 106. “Es
solidaria la accion de los participes de un hecho punible, en cuanto a la reparacion civil.
Estan igualmente obligados solidariamente con los autores del hecho punible, al pago

de los dafios y perjuicios:

1) Las personas naturales o juridicas duefias de empresas de transporte terrestre,

maritimo o aéreo de personas o de cosas;
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Consecuencias civiles del hecho punible
Qué efectos comprende. El Articulo 103.- del mismo cuerpo legal establece: Todo
hecho punible tiene como consecuencia la reparacion civil, que sera determinada en

sentencia condenatoria; ésta ordenara:

1) La restitucion de las cosas o en su defecto el pago del respectivo valor;

2) La reparacién de todo dafio; y la indemnizacion de los perjuicios causados tanto al
ofendido como a terceros; y

3) El comiso.

Asimismo regula en el Articulo 105.- Cuando la victima haya contribuido por su propia
falta a la produccion del dafio, el juez podra reducir equitativamente el monto de la

reparacion civil”.

El Cédigo Penal de Panama en el Articulo 119. “Establece de todo delito emana
responsabilidad civil para las personas que resulten culpables del mismo.

Establece también en el Articulo120. Que en la sentencia condenatoria dictada en juicio
criminal se podra ordenar:

1. La indemnizacién del dafio material y moral causado a la victima o a su familia 0 a un
tercero.

2. La restitucion de la cosa obtenida por razén del delito o en su defecto el respectivo
valor.

De la responsabilidad civil y sus consecuencias el mismo cuerpo legal sefiala lo

siguiente:
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Responsabilidad civil. Articulo. 114.- La ejecucién de un hecho descrito por la ley como
delito o falta, origina obligacion civil en los términos previstos en este Codigo.
Consecuencias Civiles Articulo. 115.- Las consecuencias civiles del delito, que seran
declaradas en la sentencia, comprenden:

1) La restitucién de las cosas obtenidas como consecuencia de la realizacion del

hecho punible o en su defecto, el pago del respectivo valor,

2) La reparacion del dafio que se haya causado;

3) La indemnizacion a la victima o a su familia por los perjuicios causados por

dafios materiales o morales; vy,

4) Las costas procesales.

La restitucion debera hacerse de la misma cosa, siempre que sea posible, con abono
de deterioros 0 menoscabos, a regulacion del juez o tribunal. Opera aunque la cosa se
encuentre en poder de tercero y éste la haya adquirido por medio legal, salvo su
derecho de repeticion contra quien corresponda y, si fuere el caso, el derecho a ser

indemnizado civilmente por el responsable del delito o falta.

La reparacion del dafio se hara valorando por el juez o tribunal la entidad del dafio

causado, considerando el precio de la cosa y la afecciéon del agraviado.

La indemnizacién de perjuicios comprende no sélo los causados al agraviado, sino los
que se irroguen a sus familiares o a un tercero. El importe se regulara teniendo en
cuenta la entidad del perjuicio y las necesidades de la victima, de acuerdo con su edad,

estado y aptitud laboral y, ademas, del beneficio obtenido por la comisién del delito”.
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Codigo Penal de El Salvador regula lo siguiente: “de las personas que incurren en
responsabilidad civil.

Responsables Directos: Articulo. 116.- Toda persona responsable penalmente de un
delito o falta, lo es también civilmente, si del hecho se derivan dafios o perjuicios, ya

sean éstos de caracter moral o material.

Las empresas que hubieren asumido el riesgo de las responsabilidades pecuniarias
como consecuencia de un hecho previsto en la ley penal, seran responsables civilmente
hasta el limite de la indemnizacién legalmente establecido o convencionalmente

pactada, sin perjuicio del derecho de repeticién contra quien corresponda’.

3.7. La responsabilidad civil derivada del delito

“En el derecho penal moderno, se encuentran bien definidas las consecuencias
juridicas de la infraccion penal (delitos y faltas), que son de orden penal y también de
orden civil. Desde el punto de vista penal, las consecuencias juridicas son la pena y las
medidas de seguridad; y desde el punto de vista civil, son consecuencias juridicas
derivadas de la infraccion penal, las llamadas responsabilidades civiles que conllevan
las reparaciones e indemnizaciones de dafios y perjuicios por parte del sujeto activo a

favor del sujeto pasivo”.

“Una infraccién a la ley penal del estado, sea ésta un delito o falta generalmente causa

dos tipos de males distintos: Un mal social o colectivo, que consiste en la perturbacion,
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la alarma, el temor que el delito causa en la conciencia de los ciudadanos, y que
indiscutiblemente afecta intereses publicos, sociales o colectivos, he aqui que el Estado
y la sociedad, resultan ser sujetos pasivos mediatos en todos los delitos o

contravenciones”.

“Esta perturbacion al orden juridico existente, que es el dafo social, se pretende evitar
con la imposicidon de la pena y la medida de seguridad. Luego existe un mal individual,
gue consiste en el dafio causado directamente sobre la victima que es el sujeto pasivo
del delito, ya sea en su honor, en su patrimonio, en su libertad, en su vida, en su
integridad personal, etc. El dafio individual es precisamente el que se pretende reparar
a través de las indemnizaciones de caracter civil, tienden en dltima instancia a

restaurar el orden juridico perturbado”.

“En cuanto a la definicién de responsabilidad civil, De Mata Vela, J. F y De Leén
Velasco, sefialan: --Al respecto consideramos que es Puig Pefia, quien anota una
definicion que reune todas las caracteristicas que identifican a la responsabilidad nacida
del delito, asi: La obligacion que compete al delincuente o a determinadas personas
relacionadas con el mismo, de indemnizar a la victima del delito de los dafios vy

perjuicios sufridos con ocasién del hecho punible. [Puig Pefa, 1959:4277".

“Se ha dicho, con bastante razén, que mientras especialistas y legisladores han
ocupado parte gran parte de su tiempo en la persona e intereses del delincuente, se ha
olvidado de la persona e interés de la victima; en ese sentido se ha dado mucha

importancia al estudio de las penas y las medidas de seguridad dejando un tanto
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abandonada la reparaciéon e indemnizacion del dafio causado a la victima, abandono

censurable dice Cuello Caldn, pues su resarcimiento no sélo indemniza justamente el
perjudicado por los dafios sufridos, sino que también apacigua el resentimiento de la

victima, evitando su venganza y contribuyendo asi al mantenimiento del orden juridico”.

“Rodriguez Devesa, a este respecto considera que no hay proveimiento para que se
consiga hacer efectiva verdaderamente la responsabilidad civil declarada, que en la
mayoria de ocasiones quedara reducida a una platénica declaracion por la insolvencia
del reo. A diferencia de lo que ocurre con el reo y su familia, que son objeto de
proteccion por las leyes, para que no queden en el desamparo y para mitigar los efectos
nocivos que pudiera tener sobre ellos la condena, proyectando a la creacion de
diversas formas de asistencia. El perjudicado por el delito (sujeto pasivo) no merece

ulterior consideracién de leyes”.

3.8. Naturaleza juridica de la responsabilidad civil

“En cuanto a su propia naturaleza juridica, es motivo de debate en la doctrina lo relativo
a si la responsabilidad proveniente del delito, es materia del campo del derecho penal, o

si por el contrario es materia del campo del derecho civil.

Los tratadistas que sostienen que pertenece al derecho civil, dicen que esta obligacion
surge del deber que toda persona tiene de resarcir los dafos ocasionados por sus
hechos, sean o no ajustados a la ley, es decir provengan o no de la comisiéon de un

delito, por lo que pertenecen al mundo del derecho civil. Y por el contrario, los que
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Jp—

sostienen que pertenece al derecho penal, explican que la accién civil ex-delito supone
el delito, y por eso no puede menos que estar ligada a la accién penal. Corresponde —
dice Puig Pefia- al derecho penal en su calidad de reparador del orden juridico
perturbado por el delito, restablecer el derecho lesionado en todas las esferas y puntos
a donde la violacion llegd. Esta corriente es la mas aceptada y generalizada entre las

diversas legislaciones, incluyendo la legislacion nuestra”.'®

El Codigo Penal Decreto 17-73 establece en su Articulo 112 que: “toda persona
responsable penalmente de un delito o falta lo es también civimente.” “La
responsabilidad civil es la obligacién que se contrae cuando se afectan intereses de
otras personas, ya sea por haber actuado personaimente, o por 6rdenes de otra,
causando asi perdida en el patrimonio o dario fisico del cual se responde legalmente y

se debe cumplir con quien lo ha sufrido”.

3.9 Definicion de responsabilidad penal

Segun el diccionario enciclopédico de derecho usual, “la responsabilidad penal es la
que se concreta en la aplicacion de una pena, por la accién u omision dolosa o
culposa del autor de una y otra. Es estrictamente personal, de interpretacién restringida,
de irretroactividad vedada, de voluntariedad presunta (una vez demostrada la relacion

de causalidad entre el ejecutor o inductor y el resultado) y de orden publico”."

'® De Leon Velasco, y De Mata Vela. Op. Cit. Pag. 325
'® G Cabanellas L Alcala Zamora. Op. Cit. Pag 744.
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Para Ossorio “la responsabilidad penal equivale a responsabilidad criminal y la define

como la ajena a un acto u omisién penado por la ley y realizado por persona imputable,

culpable o carente de excusa voluntaria. Se traduce en la aplicacién de una pena.

Suele llevar consigo, de haber ocasionado dafios o perjuicios, la responsabilidad civil

que sea pertinente”. %

3.10. Regulacioén de la responsabilidad penal en el derecho guatemalteco

En el ordenamiento juridico guatemalteco la responsabilidad penal la encontramos
regulada en el Articulo 35 del Cédigo Penal, Decreto 17-73, el cual establece que “son
responsables penalmente del delito los autores y los complices, en tanto que de las

faltas s6lo son responsables los autores”.

El mismo Cdédigo Penal en el Articulo 36 establece a quienes se consideran autores en
la comisién de un delito.

Son autores:

“1° Quienes tomen parte directa en la ejecucién de los actos propios del delito.

2° Quienes fuercen o induzcan directamente a otro a ejecutarlo.

3° Quienes cooperen en la realizacién del delito, ya sea en su preparacién o en su
ejecucion, con un acto sin el cual no se hubiere podido cometer.

4° Quienes habiéndose concertado con otro u otros para la ejecucion de un delito, estén

presentes en el momento de su consumacion”.

?® Ossorio. Op. Cit. Pag. 674
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En el Articulo 38 del mismo cuerpo legal encontramos lo referente a la responsabilidad

de las personas juridicas y establece lo siguiente.

“En lo relativo a personas juridicas se tendra como responsables de los delitos
respectivos, a directores, gerentes, ejecutivos representantes, administradores,
funcionarios o empleados de ellas, que hubieren intervenido en el hecho y sin cuya
participacion no se hubiere realizado este y seran sancionados con las mismas penas

senaladas en este Cédigo para las personas individuales”.

El mismo Cédigo Penal establece las causas que eximen de la responsabilidad penal,

entre ellas se encuentran:

Las causas de inimputabilidad, ésta se da cuando la persona no tiene la capacidad de
comprender que su accion es ilicita, es a estas personas a las que se les puede llamar
inimputables, es decir que no tienen la capacidad de comprender, para nuestro Codigo

Penal en su Articulo 23 son inimputables

“1°. Los menores de edad, sin embargo para los menores de edad existe una ley
especial que regula el procedimiento a seguir en estos casos.

2° Quienes al momento de la accién u omision, no posea, a causa de enfermedad
mental, de desarrollo psiquico incompleto o retardado o trastorno mental transitorio, en
este caso el culpable si esta sujeto a un proceso penal en el cual se pretende la

aplicacién de una medida de seguridad”.
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Causas de justificacion, regulada en el Articulo 24 del mismo cuerpo legal, el cual reza "™~

lo siguiente:

“Legitima defensa: la cual se refiere a que la persona obre en defensa de su persona, o
de otra persona, de sus bienes o de los bienes de otra persona, de sus derechos o bien
en defensa de los derechos de otra persona, siempre y cuando exista:

1° Agresion ilegitima;

2° Necesidad racional del medio empleado para impedirlo o repelerla;

3° Falta de provocacion suficiente por parte del defensor;

Estado de necesidad:
“Quien haya cometido un hecho obligado por la necesidad de salvarse o de salvar a
otras personas de un peligro, no causado por el voluntariamente, ni evitable de otra

manera, siempre que el hecho sea en proporcion al peligro”.

Legitimo ejercicio de un derecho; “Quien ejecute un acto ordenado o permitido por la
ley, en ejercicio legitimo del cargo publico que desempefia, de la profesion a la que se

dedica, de la autoridad que ejerce, o de la ayuda que preste a la justicia”.

Causas de inculpabilidad las cuales se encuentran reguladas en el Articulo 25 del

mismo cuerpo legal:

¢ “Miedo invencible

e Fuerza exterior
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e Error

e Obediencia debida”.

Asimismo, el Cédigo penal regula las circunstancias que modifican la responsabilidad
penal, en la doctrina se les conoce como elementos accidentales del delito y en base a
ellos se va a determinar el grado de responsabilidad penal ya sea mayor o menor, a las
que disminuyen se les llama circunstancias atenuantes, y a las que aumentan
circunstancias agravantes, y mixtas que en algunos casos pueden disminuir la
responsabilidad penal y en otros la pueden aumentar. Entre las circunstancias

atenuantes el Codigo Penal regula en el Articulo 25.

¢ “Lainferioridad siquica.

e Exceso de causas de justificacion.
o Estado emotivo.

e Arrepentimiento eficaz.

e Preterintencional.

e Presentacién a la autoridad.
e Confesién espontanea.

e Ignorancia.

¢ Dificultad de prever.

e Provocaciéon o amenaza.

e Vindicacion de ofensa.

¢ Inculpabilidad incompleta. y

e Atenuantes por analogia.
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Entre las agravantes se encuentran:

Motivos futiles (se comete el delito por algo de poca importancia) y abyectos
(ruin).

Alevosia.

Premeditacion.

Medios gravemente peligrosos.

Aprovechamiento de calamidad Abuso de superioridad.
Ensafiamiento.

Preparacion para la fuga.

Artificio para perpetrar el delito.

Cooperacién de menores de edad interés lucrativo.
Abuso de autoridad.

Auxilio de gente armada.

Cuadrilla.

Nocturnidad y despoblado.

Menosprecio de autoridad.

Embriaguez.

Menosprecio al ofendido.

Vinculacién con otro delito.

Menosprecio del lugar.

Facilidades de prever.

Uso de medios publicitarios.

Reincidencia.
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¢ Habitualidad”.

Y las circunstancias mixtas, reguladas en el Articulo 31 del mismo cuerpo legal,
regulan que “podran ser apreciadas como circunstancias atenuantes o agravantes,

segun la naturaleza, los moviles y los efectos del delito”.

Extincidén de la Responsabilidad Penal el Cédigo Penal en el Articulo 101 establece las
causas por las cuales se extingue la responsabilidad penal,

“1° Por muerte del procesado o del condenado;

2° Por amnistia;

3° Por perddn del ofendido, en los casos en que la ley lo permita expresamente;

4° Por prescripcion;

5° Por cumplimiento de la pena”.

Prescripcion de la responsabilidad penal, la responsabilidad penal prescribe segln lo
regulado en el Articulo 107:

“1° A los 25 afios, cuando correspondiere pena de muerte.

2° Por el trascurso de un periodo igual al maximo de duracién de la pena sefialada,
aumentada en una tercera parte, no pudiendo exceder de dicho término de veinte afios,
ni ser inferior a tres.

3° A los cinco afios en los delitos penados con multa.

4° A los seis meses, si se tratare de faltas. 5° Por el trascurso del doble del tiempo de
la pena maxima sefialados en los capitulos | y Il del Titulo Il del Libro 11 del Cédigo

Penal’.
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CAPITULO IV

4. Realidad guatemalteca

Es lamentable escuchar y observar casi a diario en los diferentes medios de
comunicacion el descuido total en el que se encuentra el trasporte colectivo urbano y
extraurbano en el pais, y es evidente que no existe vigilancia y control sobre los pilotos

gue conducen dichos medios de trasporte.

Los accidentes del transporte colectivo son cada vez mas evidentes, ocurren casi a
diario, sin que las autoridades encargadas hagan algo para solucionar este problema
qgue ha dejado gran cantidad de personas heridas y muertas dejando con ello, luto en

muchas familias guatemaltecas.

En Guatemala, seglin lo establecido en la Constitucion Politica de la Republica de
Guatemala, la vida es un derecho propio y fundamental de la persona, y asi lo
encontramos regulado en el preambulo de la misma, en la cual se afirma la primacia de
la persona humana como sujeto y fin del orden social, y regula que el Estado de
Guatemala debe organizarse para proteger a la persona humana y qué entre otros

aspectos debe garantizar a los habitantes de la Republica su integridad y su seguridad.

Asimismo, en el Acuerdo Gubernativo Numero 273-98, Reglamento de Transito,

Articulo 68 se establecen las obligaciones para los conductores del transporte colectivo

urbano y extraurbano entre las cuales encontramos que deben de velar por la seguridad
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de los viajeros, sin embargo esto no ocurre debido a que los conductores conducen a

excesiva velocidad, y buses en mal estado.

Los usuarios del transporte colectivo de pasajeros diariamente se somete a un servicio
deficiente, con unidades sobrecargadas, sin respeto a las sefiales de transito ni
precauciones, y estas son las causas mas comunes de los accidentes de transito que

dejan saldo de pasajeros lesionados y victimas mortales.

Los accidentes ocurren la mayoria de veces por la imprudencia de los conductores en
algunos casos por pilotos ebrios y sin ninguna educacién vial y muchas veces con
licencias vencidas o sin ellas, ademas los buses que prestan el servicio no cuentan
con seguro o ya se les ha vencido, por lo que en estos casos no hay quien se haga

responsable de los dafios y perjuicios ocasionados a las victimas.

Actualmente en nuestro pais lo relativo al transporte terrestre se concentra en la ciudad,
el crecimiento de la poblacién, el nimero de vehiculos que circulan, y los excesos de

velocidad, atentan contra la seguridad y el interés de las personas.

Como podemos darnos cuenta el sistema del transporte colectivo en la ciudad de
Guatemala presenta varias deficiencias, ademas de las gue ya se han mencionado

también tenemos:

La poca educacion vial por parte de los pilotos del trasporte colectivo, El mal estado en

que se encuentran las unidades de dicho trasporte.
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Las irregularidades en la prestacién del servicio principalmente por las noches.

La competencia por el pasaje entre los pilotos del transporte colectivo, la cual es una de

las causas mas comunes por las que ocurren los accidentes de transito.

La excesiva velocidad con la que se desplazan lo cual pone en riesgo la seguridad y la

vida de las personas que en ellos se conducen.

Es por ello que puede decirse que el servicio del transporte colectivo en nuestro pais

ademas de ser deficiente es un peligro al que se exponen diariamente los usuarios.

4.1. Escasa educacion vial para los pilotos

Este es un factor de mucha importancia en este trabajo de investigacién, ya que la
mayoria de personas que circulan en las calles del pais no cuenta con los
conocimientos necesarios de lo que en realidad es la conducciéon de un automdvil, y el
algo que se ve casi a diario debido a la poca educacién vial, es por ello que en este

capitulo se desarrollara un poco mas este tema.

El Decreto 132-96 ley de Transito en su Articulo 46 establece: “Educaciéon Vial. El
Ministerio de Gobernacion por intermedio del Departamento de Transito de la Direccion
General de la Policia Nacional Civil, implementara y coordinara junto con otras
entidades publicas o privadas, las politica, programas y proyectos nacionales,
regionales departamentales o municipales, generales o especiales, de educacién vial,
cuyos elementos se incorporaran a los planes educativos formales e informales, asi

como a los de educacion superior”.

67



Para poder comprende sobre educacion vial es importante conocer su significado.

4.1.1. Educacion vial

La educacion vial, segin criterio de la autora de este trabajo de investigacion es el
aprendizaje de conocimientos la adquisicion de habitos y actitudes en relacion con los
reglamentos de transito que permitan al los ciudadanos acomodar su comportamiento a
las normas, reglas y principios del transito, es por ello que la educacién vial debe de ser
la clave en la prevencién de los accidentes de transito, ya que el conocimiento de las
normas de seguridad vial nos ayudara a ser conductores mas responsables y mejores

ciudadanos.

4.1.2. Objeto de la educacion vial

La educacion vial tiene por objeto desarrollar en el ciudadano en su condicion de
conductor, pasajero o peaton, las aptitudes de destreza, habitos y el interés necesarios
para que disponga de conocimiento, equilibrio mental, actiie de manera inteligente y
razonable, comprenda y respete las leyes, reglamentos y normas vigentes de transito y

trasporte terrestre y asi contribuya a prevenir y evitar accidentes viales.

En Guatemala es evidente la escasa educacién vial de los pilotos, no sélo del
transporte colectivo, sino de la mayoria de conductores, es por ello que existe la

necesidad de realizar un cambio a nuestro ordenamiento juridico en lo que al trasporte
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colectivo se refiere, con el objeto de disminuir los accidentes de transito, ya que estos
representan las tasas mas altas de mortalidad en nuestro pais, un elevado nimero de
discapacitados y, ademas, demasiadas pérdidas materiales, sin que los responsables
de dichos actos asuman su responsabilidad, violando con ello el derecho que tienen las

personas a ser indemnizadas por los dafios causados.

4.1.3. Falta de controles efectivos

La falta de control por parte de las autoridades guatemaltecas del transporte colectivo
es cada vez mas evidente, tras los accidentes que casi a diario ocurren en las
carreteras de nuestra ciudad, sin que las autoridades encargadas tomen las medidas

necesarias y urgentes para controlar a estos medios de trasporte.

En los ultimos dias los accidentes de trasporte colectivo han crecido enormemente,
probablemente por el aumento constante de vehiculos que circulan dentro de la urbe
capitalina o porque en nuestro pais no existen controles especificos sobre dichos

medios de trasporte.

En nuestro pais las autoridades toman medidas y realizan operativos y revisiones
Ginicamente cuando ocurre un accidente del transporte colectivo, pero eso sélo ocurre
unos dias y luego el tema es olvidado, es por ello que es importante que las
autoridades encargadas tomen cartas en el asunto y tomen en serio su labor para
evitar que vidas valiosas de personas se sigan perdiendo, y buscar urgentemente

medidas de prevencién y asi evitar que esto siga sucediendo.
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4.2. Ausencia de cobertura nacional de seguros

Este es un tema de suma importancia para este trabajo de investigacién. En nuestro
pais el sistema de seguros es administrado por empresas particulares, las cuales
prestan diversos servicios, entre ellos, seguro de vida, de inmuebles, de salud o
médico, de robo, seguro sobre accidentes, entre otros. Como se puede, ver el tema del
seguro no esta dirigido Unicamente a lo que de accidentes de transito se refiere, sino

que tiene una cobertura que abarca tanto dafios materiales como dafios personales.

Es importante recalcar que en Guatemala se cuenta con su reglamento para la
contratacién de seguro obligatorio de transporte extraurbano de personas que entro en
vigencia en el gobierno del Licenciado Alfonso Portillo, (Acuerdo Gubernativo Numero
392-2001), en el cual se establece la obligatoriedad de todo propietario de medio de
transporte extraurbano de pasajeros que presta servicio en el pais, de contratar y
mantener vigente un seguro de hechos de transito, para indemnizar por muerte o lesion
a las personas que viajando en un autobus o vehiculo dedicado al transporte terrestre
extraurbano de personas sufra algun siniestro. Quedan comprendidos en esta
obligacion los propietarios de toda clase de vehiculos de transporte terrestre
extraurbano de personas y, en especial, las clases establecidas en el Articulo 43 del

Reglamento del Servicio de Trasporte Extraurbano de Pasajeros por Carretera.

En nuestro pais, como ya se dijo con anterioridad, existen muchas empresas de

seguros; sin embargo, de las investigaciones realizadas se pudo constatar que no todas
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las empresas de transporte colectivo de pasajeros cuenta con un seguro para proteger

a las personas que utilizan estos medios de transporte.

A continuacién se desarrolla detalladamente el tema de seguros, debido a que es
importante conocer algunos aspectos generales sobre el seguro, como por ejemplo: El
concepto, su origen y su funcion; asimismo, la diferencia que existe entre seguro social

y seguro comercial, su naturaleza juridica, sus elementos y sus caracteristicas.

4.2.1. Concepto de contrato de seguro

Tanto los tratadistas del derecho mercantil, rama a la cual pertenece el estudio del
contrato de seguro, como del derecho civil, han formulado conceptos sobre este

contrato y todos coinciden en los elementos esenciales.

El tratadista Vivante, citado por Villegas Lara, por ejemplo, dice: “Es un contrato por el
cual una empresa se obliga a pagar determinada suma cuando ocurra un evento

fortuito, mediante una prima, calculada segun de que el evento suceda”.

De igual manera el tratadista Gella, afirma: “Que el contrato de seguro es aquel por el
cual una persona se obliga, mediante cierta retribucion, a entregar a otra una suma
fijada o indemnizarle de unos dafios sufridos para el caso de que determinado riesgo,

previsto en el contrato, se realice”.
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Para el profesor Mazeaud, “el contrato de seguro se conceptia como aquel por el cual

una de las partes asegurador, toma a su cargo mediante el pago de una prima o cuota

un riesgo cuya realizacion amenaza a la otra parte, el asegurado”.

Por ultimo, y por considerarlo bastante completo, se cita al autor espafol Garrido y
Comas, quien dice: “Por el contrato de seguro el asegurador se obliga, mediante la
percepcién de una cuota o prima, a realizar la prestaciéon convenida al asegurado o a
los beneficiarios por él designados, de producirse la eventualidad prevista en el contrato

relativa a la persona o bienes del asegurado” '

4.2.2. Origen del seguro

“El autor guatemalteco Villegas Lara, al tratar el tema en desarrollo, dice lo siguiente:
del derecho mercantil se ha dicho que a los riesgos se le atribuye la paternidad de un
acto juridico llamado “préstamo a la gruesa aventura”’, el que mas tarde fue
perfeccionado por los romanos con el nombre latino de Nauticum Foenus, y que servia
para garantizar el comercio maritimo por el mar mediterraneo. Un prestamista celebra
un contrato proporcionando dinero u otros bienes a un comerciante viajero, quien a su
vez adquirira la obligacion de pagar, tanto el capital como los intereses, si el viaje llega
a feliz destino. El contrato tenia la calidad de aleatorio porque sus efectos dependian de
un hecho futuro e incierto, con algunas caracteristicas similares a las que hoy
conocemos como contrato de seguro. Si damos un paso histérico mas extenso

encontramos en la edad media, y siempre dentro del comercio maritimo, que funcioné

? Villegas Lara René Arturo. Derecho mercantil guatemalteco. t. 3 pag.262
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el seguro dentro de los gremios de comerciantes el que después se fue extendiendo a

la actividad econdmica terrestre”.??

En la actualidad el seguro es una institucién que cubre una gran variedad de renglones
de la actividad social y su mayor o menor cobertura, cualquiera sea la organizacion del

Estado, depende en gran parte de su desarrollo econémico y social.

4.2.3. Funcién del seguro

“En cuanto a la funcién, el autor Villegas Lara dice: La existencia de la persona, esta
sujeta a riesgos potenciales que de llegar a suceder, crean desequilibrios de diversa
indole. Un terremoto, una erupcién volcanica, un accidente, la pérdida de capacidad de
trabajo, la muerte, en fin cualquier siniestro que pudiera ocurrir en el futuro, causa
preocupacion y hace que el hombre busque, las formas mas adecuadas a su alcance
para prevenirse contra esos riesgos. Una de esas formas es el seguro que se describe
graficamente como un cinturon de seguridad que protege a las personas, no del riesgo
en si, sino de los efectos que produce un accidente de transito. En ese sentido, el
seguro da la posibilidad de convertir la incertidumbre en certidumbre, porque hay

garantia de que se cuenta con factores econémicos para cubrir una posible necesidad”.

Existen otros procedimientos de preocupaciéon que se podrian programar con relacién al
futuro: el ahorro privado. Pero por muy ordenado que se fuera en ese sentido siempre

sera menos oneroso y mas practico prever un riesgo mediante la institucion del seguro,

%2 bid. Pag.257
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fundamentados en calculos cientificos y técnicos. El negocio del seguro cubre un
campo muy vasto de la actividad humana. De ahi que no exista Unicamente como un
vehiculo protector de la persona, sino también de su patrimonio y de su actividad social
en general. Cuando se explota una industria, un comercio o se tiene pendiente el
cumplimiento de obligaciones, se esta sujeto a riesgos: incendios, robos, explosiones
maliciosas, fracasos de negocios proyectados, etc., cuyos efectos se pueden prever
mediante el seguro explotado en forma empresarial; o sea como industria importante de

la actividad econémica”.®

4.2.4. Diferencia entre el seguro social y el seguro comercial

“En cuanto a la diferencia entre estos seguros, en el libro derecho mercantil
guatemalteco de Villegas Lara se puede leer lo siguiente: El seguro social o seguro
publico se remonta a la Alemania de Bismark (1881), cuando el Estado decidié hacerse

cargo de los riesgos provenientes de la enfermedad y la vejez de los trabajadores”.

“Sumando a este hecho significativo, la especulacion teérica sobre un nuevo derecho
social, protector del sector laboral, contribuyé a que se desarrollaran programas de
seguridad social a cargo del Estado, cuya cobertura depende de la organizacién y de
los fondos monetarios con que se cuenta para llevarla a cabo. Hay paises, por ejemplo,
en donde existe seguro de desempleo como parte del seguro social, o sea que se

principié por cubrir los infortunios provenientes del trabajo, para irse extendiendo a

% Ibid. Pag. 256
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otros problemas que afectan al asegurado: enfermedad comun, maternidad, pensiones

a los familiares que dependen del asegurado fallecido, jubilacién, etc.

Con similar efecto, pero atendiendo a motivos diferentes, el seguro comercial, responde
a intereses privados. Un comerciante de seguros —regularmente sociedades anoénimas-
explota la contratacion del seguro prestando un servicio con el fin de obtener una
ganancia; a su vez, es libre de tomar un seguro, segun le convenga o no a sus
particulares intereses. Luego entonces, el seguro social o publico y el seguro comercial,
parten de concepciones diferentes. No obstante, el seguro comercial no esta fuera del
alcance del control del Estado, ya que dada su importancia y el impacto que tiene en la
economia de un pais, el poder publico de provee de mecanismos para vigilar el
desenvolvimiento empresarial del sujeto asegurador, buscando proteger los intereses

de terceros asegurados”.

¢Cudl es la diferencia entonces entre el seguro social y el seguro comercial? En
principio, que el primero se instituye en interés publico y social para proteger, mediante
la prevision, al sector trabajador de la industria, el comercio o la agricultura o la
administraciéon publica en general, sobre base de ser obligatorio y sostenido mediante
cuotas que pagan los trabajadores y patronos, sin ninguna finalidad lucrativa para el
sujeto asegurador. El seguro comercial en cambio, es un negocio de derecho privado,
cuyos surgimientos se basa en la autonomia de la voluntad contractual de las partes y

con una finalidad lucrativa para el asegurador.
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“Con relacion al seguro privado se sefialan dos hechos importantes para evitar
confusiones conceptuales: primero, que hay paises donde el seguro comercial esta
estatizado y sigue siendo comercial, pero a la par se desarrolla también el seguro
social, y segundo, que hay seguros que pueden ser obligatorios sin ser publicos; son
contratados con aseguradores privados, tal es el caso del seguro automovilista. De

manera que los criterios de diferenciacion tienen sus excepciones.

En radical instancia, la distincion entre el seguro social y el seguro comercial, se
encuentra en la filosofia que informa a cada uno de ellos: el seguro social se establece
en interés no lucrativo de las partes; mientras que el privado es un negocio juridico en
interés |ucrativo del asegurador. En Guatemala el seguro social se presta a través del
Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, y el seguro comercial por medio de

sociedades anénimas organizadas para el efecto”. %

4.2.5. Naturaleza del seguro

Por considerar que son las mas importantes, referimos U(nicamente tres ideas

doctrinarias que pretenden justificar la naturaleza del contrato de seguro, asi:

“Teoria de la indemnizacion. Segln esta concepcion, el seguro es una institucién que
tienen por objeto reparar o atenuar las consecuencias de un acontecimiento eventual e
imprevisto. Se le critica a esta teoria que la reparacion de un dafio o su atenuacion, sélo

puede referirse al siniestro que ocurra en la esfera patrimonial de las personas

* Ibid. Pag.258
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aseguradas; pero no puede decirse lo mismo del seguro personal, ya que la integridad
fisica no es un bien sujeto a dafios que puedan cuantificarse en términos

indemnizatorios;

Teoria de la necesidad. El fundamento del seguro, segun esta teoria, consiste en que
un recurso por medio del cual un gran nimero de existencias econémicas amenazadas
por peligros analogos, se organiza para atender mutuamente posibles necesidades
tasables y fortuitas de dinero. Esta teoria, mas que explicar al contrato de seguro,
apunta hacia una justificaciéon del seguro como institucién, ya que sefiala elementos que
lo justifican; la necesidad, la mutualidad, la pluralidad de existencias econémicas
(cantidad de asegurados) y la analogia de peligros. Sin embargo, en el supuesto de que
aplicaremos esta teoria al contrato de seguro y dijéramos que este se funda en la
posibilidad de satisfacer necesidades econémicas futuras, ella no encajaria como causa
general del contrato, ya que una persona puede tomar un seguro, con la seguridad de
que esa necesidad futura no la va a experimentar porque tiene solvencia patrimonial

suficiente, y

Teoria de la previsién. El doctor Villegas Lara dice, definicion que a criterio propio es
la mas acertada: “Cuando se contrata un seguro se esta previniendo minimizar las
consecuencias de un hecho que, como riesgo, motiva el contrato de seguro, como

asegurado o tomador, lo hace como persona previsora que quiera trasladar a otra, el
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asegurador, las consecuencias parciales o totales de una eventualidad futura; o sea el

riesgo convertido en siniestro”. %

4.3. Elementos del contrato de seguro

Dentro de los elementos del contrato de seguro vamos a estudiar los de naturaleza

personal, objetiva y formal.

e Personales

a) Asegurador: “Es la persona juridica que en forma de sociedad anénima vy
organizada al tenor de la ley guatemalteca, se encuentra debidamente autorizada para
dedicarse al negocio del seguro. En Guatemala no puede fungir como asegurador una

persona individual, ni las sociedades organizadas conforme al derecho extranjero.

Las sociedades anonimas son las Unicas que pueden fungir como tales y para iniciar
sus actividades se someten al previo control de la Superintendencia de Bancos en
cuanto a las bases técnicas de sus planes, tarifas, pélizas, etc. Manteniendo un control
permanente sobre estas sociedades por parte de la citada dependencia. Ademas, la ley
de empresas aseguradoras, estipula con amplitud los requerimientos que deben cubrir
el asegurador, y exige minimos de capital pagado que va mas alla de los previstos para
las sociedades anénimas ordinarias. Anteriormente para cubrir los seguros de darios las

empresas aseguradoras tenian que tener un capital de Q. 3.000,000.00, para el seguro

% Ibid. Pag. 263
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de personas Q.3.000,000.00, para otros seguros Q.2.000,000.00 Ahora bien si se |

ofrecia una cobertura en todos los ramos, el capital deberia de ser de Q. 8.000.000.00.
y tener un capital complementario del 25% del capital pagado, para utilizarlo como

reserva de capital, con destino a cubrir el déficit de la sociedad, si lo hubiera”.?®

Ahora bien es evidente que con la entrada en vigencia del decreto 25-2010 ley de
actividad aseguradora, esta norma se hizo insuficiente debido a que actualmente segln
lo regulado en esta ley mencionada, el monto minimo del capital pagado inicial de las
aseguradoras o reaseguradoras nacionales que se constituyan o las aseguradoras o
reaseguradoras extranjeras que se establezcan en el territorio nacional sera de acuerdo

con los montos siguientes:

a) “Para operar exclusivamente en el ramo de seguros de vida o de personas, cinco
millones de quetzales(Q.5.000,000.00); Para operar exclusivamente en el ramo
de seguros de dafios, ocho millones de quetzales(Q.8.000,000.00);

b) Para operar en forma exclusiva en el seguros de caucion, tres millones de
quetzales(Q.3.000,000.00);

c) Para operar en todos los ramos, trece millones de quetzales (13.000,000.00); y

d) Para operar exclusivamente en reaseguro, veintiséis millones de quetzales

(26.000,000.00).

El monto minimo de capital pagado inicial sera revisado anualmente y fijado de manera

general por la superintendencia de bancos, con base en el mecanismo que apruebe la

%8 Ibid. Pag. 266
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Junta Monetaria. Dicho mecanismo podra ser modificado siguiendo el mismo

procedimiento”.

b)’solicitante. Se le llama asi a la persona que en forma directa contrata el seguro, ya
sea por su cuenta o por la de un tercero determinado o determinable que traslada los
riesgos al asegurador. Si este solicitante es al propio tiempo el interesado en trasladar
el riesgo, se confunde con el sujeto asegurado, de lo contrario, el solicitante actia en
representacion de otro que viene a ser el sujeto asegurado (Articulo 875 del Cédigo de

Comercio);

c) Asegurado. Nuestra ley define al asegurado como la persona interesada en la
traslacion de los riesgos. El asegurado en si, es el sujeto sometido a la posibilidad de
experimentar la eventualidad (riesgo), que actia con motivo del contrato, ante la
eventualidad que puede afectar su integridad fisica o bien su esfera patrimonial, (inciso

3°, Articulo 875 del Cédigo de Comercio); y

d) Beneficiario. Cuando el riesgo se hace realidad (siniestro), se produce el efecto
principal del seguro: Obtener el beneficio previsto en la pdliza como obligacion del
asegurador. Entonces beneficiario es la persona o personas que van a recibir ese

producto (inciso 4°, Articulo 875 del Codigo de Comercio).

En relacion con los elementos personales y observando el contenido del Articulo 875

precitado, una misma persona puede desempefarse como solicitante, asegurado y
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beneficiario. También pueda ser que esas calidades la tengan diferentes personas por

un mismo contrato”.?’

4.4. Caracteristicas del seguro

e Es principal.

o Es tipico.

e Es bilateral.

e Es consensual.

e Es oneroso.

e Es aleatorio.

o Es de tracto sucesivo.

e Es un contrato por adhesion.

e Es un contrato que debe concertarse de buena fe.

Es un contrato principal: “Desde luego que subsiste por si mismo con independencia
de cualquier otro. Se afirma por ello que la obligacién del asegurador de soportar las
consecuencias economicas del riesgo debe ser consecuencia de un pacto auténomo,

es decir, distinto de todo otro negocio juridico”.

Tipico: “Porque se encuentra regulado en la ley”.

7 |bid, pag. 268
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Es bilateral: “Porque origina obligaciones tanto para el asegurado como para el
asegurador (Articulos 874, 892 a 905 Codigo de Comercio). La bilateralidad radica en
gue “el asegurado asume la obligacion de pagar la prima e importantes cargas, y el

asegurador asume la obligacion de pagar la prestacidén convenida en caso de siniestro”.

Es consensual: “Porque es suficiente el consentimiento de las partes para que se
perfeccione, en el presente tema se presume cuando el asegurado recibe la aceptacion

del asegurador”.

Es oneroso: “No solo porque las partes se gravan reciprocamente, sino por su misma

naturaleza mercantil”.

Es aleatorio: “Porque las partes someten la posibilidad contractual de obtener una
ventaja a un suceso futuro e incierto o sea que depende del azar, como lo es la compra
de un billete de loteria en el cual se ignora el resultado del sorteo, este contrato de
seguro se celebra sin conocer las consecuencias econémicas que para las partes que

lo celebran van a tener”.

Es un contrato de tracto sucesivo: “Es el mas frecuente dentro de esta clasificacion,
y tiene por caracteristica que su ejecucidon es continuada o periédica, como los
contratos de mutuo que son pagados mediante cuotas mensuales o trimestrales, y tal

es el caso de los contratos de seguros”.?®

*® Rodriguez Velaverde. Clasificacién de los contratos
www.rodriguezvelarde.com.pe/pdfi/libro1-parte 1-cap3( Guatemala 14 de septiembre de 2012)
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Es un contrato por adhesion: “El contrato de seguro se formaliza por escrito en un
documento llamado péliza, cuyas clausulas generalmente son impuestas por el
asegurador, previa aceptacion de la Superintendencia de Bancos. En otras palabras,
quien contrata un seguro no puede discutir esas clausulas generales ya impresas, las
que pretenden uniformar el régimen contractual segun el ramo de gue se trate, con una

técnica de formulacién que es propio de este contrato”.

Es un contrato que debe concertarse de buena fe: “Esta caracteristica del contrato
de seguro, como bien asienta el profesor guatemalteco Edmundo Vasquez Martinez, es
elemento importante en cualquier contrato. Pero, se insiste en sefialar con
particularidad en este negocio, porque tanto el asegurador como el asegurado deben
manifestar su voluntad basados en la mas estricta buena fe, tanto en la celebracion del

contrato como durante su periodo de vigencia”.29

“En Guatemala el seguro de transporte se dice que tiene una cobertura mayor que la
que se le asigna en otros paises, ya que con la vigencia del Codigo de Comercio el
cual data de 1970, se establecié un seguro genérico que se aplica a cualquier via de
navegacion: maritima fluvial aérea o terrestre, dejando de insistir en la tradicional
clasificacion de este seguro que distingue, principaimente, el seguro de transporte

maritimo del transporte terrestre”.*°

2 \fjllegas Lara. Op.Cit. Pag 264
¥ |pid. Pag. 300
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Sin embargo, investigaciones realizadas en el presente trabajo, las empresas de

trasporte colectivo en Guatemala la mayoria no cuenta con un seguro que cubra a las
personas que utilizan dicho servicio y que sean victimas de un accidente, y que tienen
derecho de percibir las indemnizaciones establecidas en las reformas del Articulo 1 del
Reglamento para la Contratacion de Seguro Obligatorio en el Transporte Extraurbano

de Pasajeros Acuerdo Gubernativo 392-2001

Nuestro Cédigo de Comercio establece en su Articulo 950 el seguro de transporte, en el

13

cual reza lo siguiente: “...por este contrato, todos los medios empleados para el
transporte y los efectos transportables, podran ser asegurados contra los riesgos
provenientes de la transportacién”, sin embargo esto es facultativo en tanto que el

Acuerdo gubernativo 392-2001 Reformas Reglamento para la contrataciéon de seguro lo

hace obligatorio.

Como ya se menciono anteriormente, nuestro Cédigo Civil regula que toda persona
que cause dafio o perjuicio a otra, ya sea por descuido o imprudencia esta obligada a
repararlo. “Esta obligacién, que tiene como fuente un hecho o un acto ilicito, genera la
llamada responsabilidad civil, que es un riesgo al que esta obligada toda persona
individual o juridica. Para cubrir este riesgo existe el seguro de responsabilidad civil, o
simplemente seguro de responsabilidad civil que se relaciona con la llamada

responsabilidad objetiva, atenuada en su concepto original en nuestro Codigo Civil.

Este seguro es también una variedad del seguro de dafos; pero se caracteriza porque

los dafios los sufre un tercero que no ha sido parte del contrato, y que no obstante,
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tienen derecho a reclamar una indemnizaciéon por el hecho o acto ilicito que le ha

perjudicado”.*'

Conforme o regula nuestro Coédigo de Comercio en su Articulo 986, “en el seguro
contra responsabilidad civil, el asegurador se obliga a pagar la indemnizacion que el
asegurado deba a terceros a consecuencia de un hecho no doloso que cause a éstos

un dafo previsto en el contrato”.

“El seguro contra la responsabilidad civil atribuye el derecho a la indemnizacion
directamente al tercero dafiado, quien se considera como beneficiario desde el

momento del siniestro”.
4.5. Riesgos cubiertos

“El seguro de transporte se considera que tiene una cobertura contra “todo riesgo” o
una “universalidad de riesgos”, debido a la imposibilidad de precisar la cantidad de
hechos que pueden ser nominados como tales con motivo de la trasportaciéon. Sobre
ese criterio nuestro Cbodigo sefala que este seguro abarca los riesgos del transporte sin

especificarlos.

No obstante, las pélizas, por un lado, excluyen aquellos que el asegurador no desea
asumir; y la ley, por el otro especificamente deja fuera de la cobertura, salvo pacto en

contrario, los dafios o pérdidas que le sobrevengan a la cosa asegurada por vicio

* Ibid. Pag. 315
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propio, naturaleza perecedera, mermas, derrames o dispendios originados por ello, a
menos que estos hechos ocurran como consecuencia de un siniestro cubierto por el

contrato y siempre que no exista convenio en contrario.

Cuando el objeto del asegurado es el medio de trasporte se supone que en él esta
incluido cualquier objeto accesorio; y si este medio sufre un accidente, este se
considera un siniestro ante el cual debe responder el asegurador, siempre y cuando asi

haya sido previsto en el contrato”.

4.6. Las personas en el seguro de transporte

Dice el doctor Villegas Lara: “--Consideramos una falta sistematica legal haber incluido
en este seguro el caso de las personas que viajan y son aseguradas como
consecuencia de una travesia o viaje. El Articulo 978 del Cédigo de Comercio dice que
los seguros de personas que cubran los riesgos a que se sometan como consecuencia
de un viaje, sbélo seran validos si se designa como beneficiario al conyuge del
asegurado, a sus parientes por consanguinidad dentro del cuarto grado, por afinidad
dentro del segundo grado o personas que dependen econémicamente de él. La falta de
sistematica la consideramos asi porque a esta norma debi6é buscarsele ubicacién en el

seguro de personas y no colocarlo como lunar en el seguro patrimonial”.

“‘Por lo demas, creemos que en lugar de restarle validez al contrato en tales

circunstancias, debi6é decirse que en el caso de designar beneficiarios a personas que

*2 bid. Pag. 300
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no se encontraren dentro de esos vinculos, se tendran como tales a los herederos =~

legales, ya que una manifestacion en sentido contrario, que por lo demas esta dentro de
la libertad juridica del asegurado, generaria un enriquecimiento indebido, ya que se

cobré una prima y no se paga la indemnizacion”.

4.6.1. Seguro de personas

Como se sefialé previamente, el Acuerdo Gubernativo 392-2001 del Reglamento para
la contrataciéon de seguro obligatorio en el trasporte extraurbano de pasajeros en el
Articulo 1° establece la obligacion de todo propietario de transporte extraurbano de
pasajeros a contratar y mantener vigente un seguro de hechos de transito, para
indemnizar por muerte o lesién a las personas que viajando en el autoblis o vehiculo
dedicado al transporte terrestre extraurbano de personas sufra algun siniestro El Cédigo
de Comercio de Guatemala clasifica los seguros en dos grandes grupos, siguiendo el
criterio mas aceptado por la doctrina; seguro de dafios y seguro de personas. En esta
parte vamos a explicar el seguro de personas, cuya funcién es la proteccién de la vida
y la integridad fisica de la persona individual. De ahj que a este grupo se le conozca a

través del seguro de vida y el seguro de accidentes.

“El seguro de vida puede contratarse previendo la muerte o la supervivencia. En el
primer caso, mediante el pago de las primas el asegurado persigue dejar un capital o
una renta a las personas que desighe como beneficiarias; y en el segundo, el

asegurado pretende que se le entregue un capital o se le pague una renta si sobrevive

* Ibid. Pag. 306
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mas alla de la edad prevista en el contrato. Estas dos posibilidades iniciales se
combinan entre si o con diferentes alternativas practicas que ofrecen las sociedades
aseguradoras. En cuanto al seguro de accidentes, que seria un aspecto que cubriria el
de vida, puede presentarse en forma aislada y su fin es proteger a la persona

asegurada de dafios corporales que llegue a sufrir’.>*

4.6.2. Clases de seguros personales

“En la practica se encuentran diversas clases de seguros, entre ellos el ordinario de
vida, el seguro de vida con pagos limitados, el seguro dotal, el seguro de enfermedad, y
el seguro de accidentes, que es uno de los temas de importancia en este trabajo de
investigacion, el cual la ley guatemalteca lo considera un seguro de personas y tiene
como fin reparar el dafo que sufre por un hecho que lesiona la integridad fisica,
conforme los valores establecidos en la pdliza. En este seguro, el damnificado tiene
accion directa en contra del asegurador para el pago de la suma asegurada. La
indemnizacién, regularmente esta relacionada con la naturaleza de la lesion que se

sufre, principalmente con la parte del cuerpo afectada”.®

4.7. Division geografica de mayor incidencia

“En cuanto a los lugares de mayor incidencia de accidentes de transito segun

investigaciones realizadas se encuentran las siguientes rutas: Ruta CA-9 sur- carretera

* Ibid. Pag. 321
* Ibid. Pag. 330
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al pacifico, CA-9 norte, carretera Jacobo Arbenz Atlantico y la CA-1 occidente, carretera |

interamericana”.>®

“En lo que a nivel metropolitano se refiere, los lugares de mayor incidencia de
accidentes, son: El crucero del bulevar Liberacion y 15 avenida de la zona 13; Austriaco
zona 16 asi como la calzada Roosevelt y segunda avenida de la zona siete; calle

Mateo Flores interseccién con la calzada San Juan, y calzada la paz”.%’

Un informe publicado en el perioddico en el afio 2009, revela que segun las estadisticas
20 de cada 100 mil habitantes mueren en accidentes de transito en distintos paises del
mundo, entre ellos se mencionan las Bahamas, Belice, Venezuela y Guatemala que son
los paises con las tasas mas aitas, y se calcula que para el afio 2020 ese numero
aumentara en un 67 por ciento, de no contar con educacién vial, y sobre todo, una

estrategia para reducir la cifra”.%®

En Guatemala, muchas empresas de transporte extraurbano registran varios accidentes
al afio, sin que se tomen medidas o sean sancionadas; en un historial sobre incidentes
viales se mencionan los siguientes: “El 31 de agosto de 2011, un accidente de transito
se suscitdé en el kildbmetro 34 de la ruta al Pacifico, provocando que quince personas

resultaran heridas. El suceso se originé por la explosion de una llanta del automotor, la

% Alvarez Carlos Manoel Accidentes. http://www.s21.com.gt/etiquetas/accidentes ( 28 de diciembre de
2012

37Tejeda Rudi. Velocidad, licor y celulares causan accidentes de transito, siglo 21 Pag.6 ( Guatemala
26 de febrero de 2012)

% Benavente Claudia Guatemala cuarto lugar en |a lista de percances
viales.http//wwwelperiodico.com.gt/es// Pag.1(Guatemala 26 de febrero de 2012)
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Direccién General de Transporte afirmo qué el vehiculo contaba con la papeleria

completa”.

“El 22 de agosto de dos mil doce dos autobuses del servicio urbano colisionaron en la
92 calle y 92 avenida de la zona uno capitalina, dejando a quince personas golpeadas y
nueve lesionadas las unidades del transporte eran de las rutas 32 y 72; ambos pilotos

se dieron a la fuga.

El 25 de febrero el conductor de un bus del transporte urbano perdié el control vy
quedo a punto de caer del puente El Caminero, ubicado en la zona cinco de Mixco, del
hecho resultaron 17 personas con golpes y fracturas, la unidad era de la ruta 21, el
ayudante admitié que el automotor iba sobrecargado, el piloto huyo del lugar sin asumir

su responsabilidad.

El 20 de enero hubo dos accidentes de transito en las rutas Interamericana y al
Atlantico, causando dafio a 22 personas; el primer suceso ocurrié en el kilbmetro 21.5
de la ruta interamericana, la Direccién de General de Transporte destacé que la unidad
tenia tarjeta de circulacion, pero no seguro el segundo en sucedié en el kilbmetro 27.5
de la ruta al atlantico en el cual no se reportaron heridos”.>® Asi como estos, cada dia
ocurren en Guatemala accidentes de transporte ya sea urbano o extraurbano poniendo
con ello en riesgo la vida y la integridad fisica de las personas que diariamente utilizan

dicho medio de transporte, siendo las principales causas la excesiva velocidad con la

% Castafion Mariela. Irresponsabilidad al volante. La Hora. Pag.7 (Guatemala 28 de septiembre de
2011)
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que manejan los conductores, por rebasar al pelear pasaje o por desperfectos
mecanicos, es lamentable la indiferencia de parte de las autoridades encargadas de
regular el funcionamiento del transporte publico y velar para que se respete y aplique la
ley de transito, con lo cual se permite que estos hechos continlien acabando con la vida

de los pasajeros”.

“De acuerdo a un reportaje la Organizaciéon Mundial para la Salud (OMS), Guatemala
esta en cuarto lugar en Latinoamérica con mas accidentes de transito y donde menos

medidas se han tomado para prevenirlos”.

“Segun la Direccion de Proteccion y Seguridad Vial del Departamento de
Comunicaciones, Infraestructura y Vivienda, encargado del trasporte de rutas cortas y
extraurbano, indica que de 2009 al 2011 se registraron 205 incidentes viales de

autobuses extraurbanos causando la muerte de 49 personas y 588 heridos”.

Segun informe publicado en el siglo 21 “el 26 de febrero de 2012 las estadisticas
indican que en el 2010 se produjeron 11422 accidentes de transito, mientras que en el
2011 la cifra se sitio en 11756; es decir 334 mas, Incluyendo automoviles, picops,
motocicletas vehiculos pesados buses urbanos y extraurbanos. El promedio diario fue

de 32 accidentes el afio pasado es decir, en el dos mil diez”.*°

“ Tejeda Rudi. Siglo 21 Op. Cit. Pag. 1 (Guatemala, 26 de febrero de 2012)
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CONCLUSIONES

1.- Si bien existe actualmente la obligatoriedad por parte del transporte colectivo de
contar con un seguro a favor de los usuarios, tal disposicién es irrespetada por la
mayoria de propietarios de las unidades de dicho transporte; ademas, que no existe un
efectivo control por parte de las autoridades encargadas, de velar por que dicho seguro

se mantenga siempre vigente, como también de que sea conocido por los usuarios.

2.- El ejercicio de la accién penal en procura de reparacién por concepto de
responsabilidades civiles en los casos de accidentes de transito de transporte colectivo,
por parte de las victimas, los beneficiarios o sus representantes, en la mayoria de casos
no prospera, porque aunque la accién de reparacion puede ejercerse en el mismo
proceso penal, no es si no hasta que la sentencia condenatoria de los directamente
responsables de los accidentes quede firme para que la declaracion de la
responsabilidad civil sea ejecutable. Este es un trdmite que en la practica muchas
veces resulta engorroso, tardado y costoso, situacion que contribuye en el tiempo a

desestimar las respectivas acciones.

3.- Las principales causas de los accidentes de transito, en los cuales resultan
involucradas las unidades del transporte colectivo guatemalteco, principalmente del
segmento extraurbano, ocurren por la imprudencia e impericia de los pilotos, la
excesiva velocidad y, el mal estado en que se encuentran las unidades que prestan

dicho servicio; asi como el poco control que ejercen las autoridades encargadas vy el
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irrespeto a las leyes de transito por parte de los conductores de estos medios de

transporte.
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RECOMENDACIONES

1. La Direcciéon General de Transporte debe ejercer un control mas efectivo y constante
en el monitoreo de las unidades del transporte colectivo, en su mantenimiento v,
realizar pruebas peridédicas a los conductores de tales unidades; asi como también,
combatir la presencia de empresas de transporte piratas, pues muchos de los

accidentes registrados son atribuibles a estas ultimas.

2. Es necesario que el Estado, a través de las autoridades correspondientes, se
encarguen de concienciar, tanto a propietarios como a conductores del transporte
colectivo, que existe un seguro obligatorio en beneficio de los usuarios y, que deben
contratarlo, situacién que sin embargo, no los exime del cumplimiento del pago de la
reparacion por concepto de responsabilidades civiles. Asimismo, que publiciten mas
entre los usuarios la existencia de dicho seguro obligatorio, e informen que este, no
deja de lado el recurrir al ejercicio de reclamo del pago de reparacion por concepto de

responsabilidades civiles, cuando las circunstancias asi lo ameriten.

3. Que los propietarios de las empresas encargadas de prestar el servicio de
transporte colectivo, verifiquen que los pilotos de las unidades respectivas, sean aptos,
y posean licencia vigente y legal; asimismo, que brinden el mantenimiento necesario a
las unidades para que presten un mejor servicio y, con ello, disminuir los altos indices

de accidentes que ocurren diariamente en Guatemala.
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