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Guatemala, 18 de octubre de 2012. '

FACUYLTAD DE CIENCIAS

Doctor Bonerge Amilcar Mejia Orellana. JURIDICAS Y SOCIALES
Jefe de la Unidad de Asesoria de Tesis . \
Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales =
Universidad de San Carlos de Guatemala. 1 &'?'OCT- 2012
Presente. T
UNIDAD DE ASESORIA DE TESIS
Hera: / -
Estimado Doctor Bonerge: Fuma 4

Como Asesora de Tesis de la Bachiller JAZMIN ISABEL LOPEZ LOPEZ, en
la elaboracion del trabajo titulado: “LA IMPLEMENTACION DEL CURSO DE
PSICOLOGIA JURIDICA COMO PARTE DEL AREA ESPECIFICA DEL
PENSUM DE ESTUDIOS DE LA LICENCIATURA EN CIENCIAS
JURIDICAS Y SOCIALES, ABOGADO Y NOTARIO, DE LA FACULTAD DE
CIENCIAS JURIDICAS Y SOCIALES DE LA UNIVERSIDAD DE SAN
CARLOS”, me permito manifestarle:

a) El trabajo de investigacion es cientifico y técnico y desarrolla todo lo
concerniente a la parte doctrinaria del tema, evidenciando la necesidad de
implementar el curso de psicologia juridica dentro del pensum de esta

facultad.

b) La estudiante JAZMIN ISABEL LOPEZ LOPEZ, para la realizacion del
trabajo utilizd los métodos analitico, sintético, inductivo y deductivo y las
técnicas de fichas bibliograficas, encuestas y entrevistas; de igual forma se
apoyé en una extensa bibliografia como fuente de doctrina,
posibilitandose de esta manera la estructura de un estudio completo y

adecuado para la presente investigacion.



Licda. Karla Marisol Morales Marroquin
Abogado y Notaria

22 calle 46-84 zona 5

Tel. 56329863

¢) Al darle lectura a este trabajo de tesis se puede establecer el aporte
cientifico y técnico para la Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales de la
Universidad de San Carlos de Guatemala, para que evolucione el proceso de

ensefianza-aprendizaje en esta casa de estudios.

d) Como Asesora, estudié y analicé el contenido del tema propuesto por la
estudiante, el cual redne los requisitos de actualidad en todos los aspectos
académicos, por cuanto en el desarrollo del trabajo se logra enmarcar las
razones por las que se hace necesario complementar el pensum de estudios
con la creacién del curso de psicologia juridica. En dicho andlisis pude
comprobar la excelente redaccion y uso técnico de las normas gramaticales
pertinentes a un trabajo de Tesis Ad Gradum.

e) Las conclusiones son validas, firmes y permiten dar paso a las
recomendaciones que son viables para aplicar dentro del pensum de estudios
de la Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales de la Universidad de San
Carlos de Guatemala dotando a los estudiantes de nuevas herramientas y

conocimientos juridicos.

f) Para sustentar la investigacion realizada, las graficas contenidas en el
presente trabajo, son un reflejo de los sectores sujetos de estudio, los cuales
externaron su criterio, siendo beneficioso y enriquecedor para el logro de los

objetivos trazados.

g) La bibliografia es extensa, cientifica, contiene obras mayores y menores
de acuerdo a la clasificacion bibliotecolégica vigente y es novedosa en

relacion a contenidos y autores.




Licda. Karla Marisol Morales Marroquin 3% A
Abogado y Notaria 2% N
22 calle46-84 zona 5 “Jomaus L

Tel. 56329863

He guiado personalmente a la estudiante durante todas las etapas del
proceso de investigacion cientifica, aplicando los métodos y técnicas
apropiadas para resolver la problematica esbozada. Su empefio vy
disponibilidad a acatar mi asesoria le permiti6 concluir su trabajo

exitosamente.

La tesis en cuestién, cumple con los requisitos legales prescritos y exigidos
en el Articulo 32 del Normativo para la Elaboracion de Tesis de Licenciatura
en Ciencias Juridicas y Sociales y del Examen General Publico, razén por la
cual emito DICTAMEN FAVORABLE, a efecto de que, el mismo, le permita
continuar con el tramite correspondiente para su posterior evaluacién por el
Tribunal Examinador en el Examen Publico de Tesis, previo a optar al grado

académico de Licenciado en Ciencias Juridicas y Sociales.

Deferentemente,

Karl Marisol Horales Marroquin

ABOGADAY NOTARIA
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FACULTAD DE CIENCIAS
JURIDICAS Y SOCIALES

Ciudad Universitaria, zona 12
GUATEMALA, C.A.

UNIDAD ASESORIA DE TESIS DE LA FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS Y SOCIALES.
Guatemala, 26 de octubre de 2012.

Atentamente, pase al LICENCIADQO VINICIO ALEJANDRO RODRIGUEZ BARRIENTOS, para
que proceda a revisar el trabajo de tesis de la estudiante LOPEZ LOPEZ JAZMIN ISABEL,
intitulado: "LA IMPLEMENTACION DEL CURSO DE PSICOLOGIA JURIDICA COMO PARTE
DEL AREA ESPECIFICA DEL PENSUM DE ESTUDIOS DE LA LICENCIATURA EN CIENCIAS
JURIDICAS Y SOCIALES, ABOGADO Y NOTARIO, DE LA FACULTAD DE CIENCIAS
JURIDICAS Y SOCIALES DE LA UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS".

Me permito hacer de su conocimiento que esta facultado para realizar las modificaciones de
forma y fondo que tengan por objeto mejorar la investigacion, asimismo, del titulo del trabajo de
tesis. En el dictamen correspondiente debera cumplir con los requisitos establecidos en el
Articulo 32 del Normativo para la Elaboracion de Tesis de Licenciatura en Ciencias Juridicas y
Sociales y del Examen General Plblico, el cual establece: "Tanto el asesor como el revisor de
tesis, haran constar en los dictamenes correspondientes, su opinidon respecto del contenido
cientifico y técnico de la tesis, la metodologia y técnicas de investigacion utilizadas, la
redaccion, los cuadros estadisticos si fueren necesarios, la contribucion cientifica de la misma,
las conclusiones, las recomendaciones y la bibliografia utilizada, si aprueban o aprueban el
trabajo de investigacion y otras consideraciones que estimen pertinentes”.

DR. BONERGE ARCAR MEJIA ORELLAN
JEFE DE LA UNIDAD ASESORIA DE TES|

cc.Unidad de Tesis
BAMO/slih.



Lic. Vinicio Alejandro Rodriguez Barrientos
ABOGADO Y NOTARIO
15 Avenida 3-40 zona 13, Edificio Asuncion Oficina 2-B
Ciudad de Guatemala
Tels. 23851588-23852623-23394452

Guatemala, 20 de mayo de 2013

Licenciado EACULT _
Bonerge Amilcar Mejia Orellana i LTAD DE CIENCIAS
Jefe de la Unidad de Asesoria de Tesis RIDICAS ¥ SOCIALES
Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales N
Universidad de San Carlos de Guatemala 20 MAYD 2013

UL
UNIDAD DE ASESGRIADE TeSTg
Estimado Licenciado: i g
3

En cumplimiento de la resolucién de esta Unidad de Tesis, de fecha veintiséis de octubre
del afio dos mil doce, procedi a REVISAR el trabajo de tesis de la bachiller JAZMIN
ISABEL LOPEZ LOPEZ, intitulado: “LA IMPLEMENTACION DEL CURSO DE
PSICOLOGIA JURIDICA COMO PARTE DEL AREA ESPECIFICA DEL
PENSUM DE ESTUDIOS DE LA LICENCIATURA EN CIENCIAS JURIDICAS Y
SOCIALES, ABOGADO Y NOTARIO, DE LA FACULTAD DE CIENCIAS
JURIDICAS Y SOCIALES DE LA UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS?, por lo que

procedo a dictaminar lo siguiente:

1) El trabajo de tesis de la bachiller LOPEZ LOPEZ, es de suma importancia técnica y
cientifica, escudrifiando un amplio contenido juridico y doctrinario en relacion a la
psicologia juridica, en el ambito nacional e internacional, abarcando criterios y

elementos juridicos propios.

2) Al darle lectura a este trabajo de tesis, se percibe que la metodologia de investigacion
que se utiliz6 fue deductiva e inductiva con encuestas y entrevistas, toda vez que

permiti6 la produccion de conocimiento y la obtencién de criterios validos asi como la
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Psicologia Juridica en Guatemala y en el mundo.

3) El contenido del trabajo de investigacion de tesis abarca las etapas del conocimiento
cientifico, ya que la recolecciéon de informacioén realizada fue de gran apoyo a la
investigacion relacionada, dado que el material es considerablemente actual, con lo cual
se aportd al trabajo diversas opiniones y criterios, que enriquecen y que pueden ser
sometidos a discusion y aprobacion definitiva, por encontrarse debidamente
fundamentada en planteamientos serios y ordenados que demuestran un correcto

manejo del criterio cognoscitivo y juridico sobre la materia.

4) En cuanto a la redaccion que se utilizd, en el desarrollo de esta tesis, considero ha sido
la correcta en virtud que siempre se observo la misma linea, guardando correlacion en
todo momento entre cada capitulo, habiendo empleado lenguaje eminentemente

técnico y juridico.

5) Las conclusiones y recomendaciones han sido redactadas de manera clara y sencilla
para establecer el fondo del trabajo de investigacidn en congruencia con el tema
investigado. Estas son objetivas, realistas y bien delimitadas, resaltando que atendid a

las sugerencias y observaciones sefialadas.

6) Cuenta con anexos que fundamentan el estudio realizado, que se refleja en las graficas

obtenidas luego de la investigacion de campo, amparando con ellas el presente trabajo.

7) El apartado de la bibliografia me parece muy completo, en virtud de que se utilizd
diferentes fuentes, tanto nacionales como extrajeras algunas fisicas y otras de caracter
electrénico, por lo que hace que la presente tesis muestre fundamento en cada una de

sus aseveraciones.

En virtud de la investigacion realizada por la estudiante sustentante de la tesis, en mi

calidad de Revisor me permito DICTAMINAR FAVORABLEMENTE, en el sentido de
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aprobacion por haber cumplido lo establecido en el Articulo 32 del Normativo para la R
Elaboraciéon de Tesis de la Licenciatura en Ciencias Juridicas y Sociales y del Examen
General Publico, y con ello poder optar al grado académico de Licenciada en Ciencias

Juridicas y Sociales.

Atentamente, T

i\ LICENCIADO
N : Vinicio Alejandro Rodriguez Barrientos
ABOGADO Y NOTARIQ

ro Rba}iguez Barrientos
REVASOR DE TESIS
Colegiado No 6920
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Universidad de San Carlos de Guatemala
FACULTAD DE CIENKCIAS JURIDICAS Y SOCIALES

Edificio S-7 Ciudad Universitaria

guarema[a, guarema[a

DECANATO DE LA FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS Y SOCIALES. Guatemala, 10 de
julio de 2013,

Con vista en los dictdmenes que anfeceden, se autoriza la impresion del trabajo de tesis de la
estudiante JAZMIN [SABEL LOPEZ LOPEZ, titulado LA IMPLEMENTACION DEL CURSO DE
PSICOLOGIA JURIDICA COMOC PARTE DEL AREA ESPECIFICA DEL PENSUM DE
ESTUDIOS DE LA LICENCIATURA EN CIiENCIAS JURIDICAS Y SOCIALES, ABOGADO Y
NOTARIO, DE LA FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS Y SOCIALES DE LA UNIVERSIDAD
DE SAN CARLOS. Articulos: 31, 33 vy 34 del Normativo para la Elaboracion de Tesis de

Licenciatura en Ciencias Juridicas y Sociales y del Examen General PUblico.
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INTRODUCCION

En el medio universitario, existe un alejamiento entre la psicologia y el derecho,
situacibn que se determina facilmente en los planes docentes y de estudios
universitarios, donde ninguna universidad guatemalteca del sistema, posee dentro de Ia
carrera de Licenciatura en Ciencias Juridicas y Sociales, Abogado y Notario -0 su simil
en las universidades privadas del sistema- alguna asignatura con el nombre de

psicologia juridica.

Si se toma como punto de partida que, la funcion principal del abogado es resolver
conflictos y la del notario es dar fe de los hechos o acontecimientos que ante él se
desarrollan, la psicologia juridica es una herramienta empleada de una manera
empirica, la cual ha sido adquirida con base en la experiencia profesional, que en
ocasiones deja mas dudas que respuestas ante situaciones que el abogado y el notario

enfrentan en la vida profesional y que no saben cdmo manejarlas y resolverlas.

Es por ello, que se torna necesaria la implementacion del curso de Psicologia Juridica
dentro de la carrera, con el objeto de que la Universidad de San Carlos de Guatemala,
siga evolucionando en la ensefanza-aprendizaje que desarrolla e imparte, en este
caso, dentro de la Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales, y que se continte con una
formacioén profesional comparable con universidades extranjeras, en donde si se
imparte esta asignatura, con la finalidad de que los estudiantes posean conocimientos
actuales e instrumentos cognoscitivos y educativos innovadores de la ciencia del

derecho.

En base a lo anterior, haciéndose el estudio correspondiente, se utilizaron los métodos
analitico, sintético, inductivo y deductivo para desarrollar |a tesis y las técnicas de fichas
bibliograficas, encuestas y entrevistas. Los supuestos que se determinaron sobre si se
pueden unir dos ciencias sociales que tratan de explicar el comportamiento humano

fueron alcanzados, y la hipétesis que se formuld fue efectivamente comprobada al
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establecer la necesidad de la inclusion de dicho curso como parte del plan de estudi

de la carrera mencionada.

Debido a lo ya expuesto, la tesis se dividid en cuatro capitulos: El primer capitulo, se
refiere a las generalidades del derecho, su origen, fuentes, definicidon y su relacién con
otras ciencias sociales; el segundo capitulo describe a la ciencia psicolégica como parte
de la filosofia, sus teorias y sistemas, definicion y sus aplicaciones; el tercer capitulo,
muestra todo lo relacionado con la historia y evolucidbn de la psicologia juridica,
definicién, caracteristicas, relacién y diferencias entre la psicologia y el derecho, asi
como sus ambitos de aplicacidn; y el cuarto y ultimo capitulo, presenta los requisitos y
procedimientos para la insercion de una nueva asignatura dentro del pensum de
estudios de la carrea de Licenciatura en Ciencias Juridicas y Sociales, Abogado y
Notario, de la Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales, de la Universidad de San
Carlos de Guatemala, la factibilidad de la implementacion del curso de psicologia
juridica dentro del Area Especifica del pensum de estudios de la carrera descrita, y la
conformacién de un plan preliminar de contenidos minimos para el desarrollo de la

catedra de psicologia juridica.

Con la realizacién del presente estudio, la sustentante, a través de la tesis de grado,
indagod las ventajas que traerian al estudiante, en su vida profesional, el cursar la
materia de psicologia juridica, y como esos conocimientos pueden capacitar al
estudiante de derecho con las técnicas, herramientas practicas y aspectos
instrumentales que provee la psicologia aumentando entre otras, su logica; capacidad
de razonamiento, induccidon y deduccion; capacidad de analisis critico; y abrirle
perspectivas con los datos obtenidos para la formulacion de estrategias ante cualquier

caso en su carrera profesional.

(ii)
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1. La ciencia del derecho
1.1. Origen del derecho

Los intentos para explicar el origen y esencia del Derecho lo colocan ante una doble
perspectiva, existiendo esencialmente dos teorias que exponen dicho surgimiento:
a) Concepcion idealista

b) Concepcion materialista
1.1.1. Concepcion idealista

Corriente filoséfica que se funda en los factores de caracter espiritual. De acuerdo con
esta teoria el origen del derecho es de caracter divino, por lo que se le denomina
derecho natural. Segun el idealismo, lo espiritual, lo inmaterial posee caracter primario,
y lo material, caracter secundario; ello lo aproxima a las tesis religiosas sobre la
naturaleza, finita en el espacio y en el tiempo, y sobre su creacién por Dios, aunque en
ciertas corrientes idealistas el término Dios haya sido sustituido por los conceptos:

espiritu, universal, idea absoluta, entre otros.

Romeo Alvarado Polanco, al respecto explica que, “algunos autores establecen que el
Derecho es obra de la voluntad divina, es decir, creacion de Dios (escuelas teologicas);
otros que es producto de la razén universal (escuelas racionalistas); o expresiéon de la

naturaleza considerada en abstracto (escuelas del derecho natural o iusnaturalista)”’.

' Alvarado Polanco, Romeo, Introduccion al Derecho |, pég. 25.

1



Segln Maximo Pacheco, el derecho natural es la “expresién de los primeros principios
de justicia que rigen las relaciones de los hombres en sociedad, determinan las
facultades que a cada uno pertenecen de conformidad con el ordenamiento natural, y

sirven de fundamento de toda regulacion positiva de convivencia humana™.

De la definicién antes descrita, se desprenden las caracteristicas del Derecho Natural, a
saber:
a) Universalidad: El derecho natural es el mismo, su validez se extiende a todo

tiempo, lugar e individuo.

b) Cognosibilidad: Los principios del derecho natural se presentan siempre en
forma evidente a toda conciencia humana haciendo posible que todo individuo

los conozca en todo tiempo vy lugar.

¢) Inmutabilidad: Sus principios no cambian siendo los mismos en todo tiempo y
lugar, ya que no se encuentran sujetos a las vicisitudes de la historia, ello debido
a que encuentran fundamento en algo superior al ser humano, por lo cual éstos

no podrian cambiarios aunque se lo propusieran.
1.1.2. Concepcién dialéctico-materialista

Corriente filosofica segun la cual la aparicion del derecho se encuentra intimamente
ligada con la aparicion de la propiedad privada y la division de la sociedad en clases
antagonicas; ya que para esta doctrina la dialéctica hace referencia a la lucha de los

contrarios a través de la cual surge el progreso de la historia.

2 pacheco Gomez, Maximo, Teoria del Derecho, pag. 465.

2
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Segun esta corriente, se afirma que, antes de que existieran clases sociales, propiedad—
privada, Estado y Derecho, se han dado diferentes modos de produccién y relaciones
sociales, esto a medida que el desarrollo de las fuerzas productivas han evolucionado,
por lo que los principales modos de produccién que ha vivido la humanidad son: la
comunidad primitiva, el esclavismo, el feudalismo, el capitalismo, el socialismo, y
algunas sociedades han aplicado el comunismo, rompiendo el esquema de la sociedad

gue se conoce como tal hoy en dia.

Para el materialismo dialéctico las ideas tienen un origen fisico, esto es, lo primero es la
materia y la conciencia lo derivado. Como tal, el materialismo dialéctico se apoya en los
datos, resultados y avances de las ciencias y su esencia se mantiene en
correspondencia y vigencia con la tradicional orientacion progresista del pensamiento
racional cientifico. Declara la cognoscibilidad del mundo en virtud de su materialidad y

de su existencia objetiva en el tiempo y en el espacio.

La caracteristica definitoria de la dialéctica-materialista consiste en {a afirmacion de
qgue son las bases econdmicas y los modos de posesion de los bienes materiales los
que se encuentran a la base de toda transformacion social. La estructura social y el
motor del cambio no son las voluntades de las personas tomadas individuaimente, ni las
ideas, ni mucho menos la voluntad divina, sino lo material, la vida econémica y social
reales del hombre, las necesidades econdmicas y los intereses econdmicos de los

distintos grupos sociales.
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1.2. Fuentes del derecho x

Estudian la aparicidén, elaboracion y expresion en la sociedad de las normas juridicas
que integran el ordenamiento juridico positivo. Surgen con el derecho moderno y con la
idea de la ley como norma unica o maxima, unida a tres conceptos fundacionales: el de
soberania de Estado, refiriéndose a que no hay poder por encima del derecho; el de
monopolio del uso de la fuerza, diciendo que el poder del Estado es la Unica garantia
del derecho; y el de autosuficiencia del derecho, que todo derecho se encuentra dentro

del derecho positivo.

De conformidad con el Diccionario de la Real Academia de la Lengua Espariola fuente
significa, “origen, causa, nacimiento, es decir, donde nace, se origina, se inicia algo”3,
en derecho, se utiliza el vocablo fuente como metéafora, para ilustrar mejor el origen o la

forma de produccién del mismo.

Para el autor Clemente Soto Alvarez son fuentes del derecho los “procesos a través de

los cuales se elaboran las normas juridicas™.

Por lo tanto se puede establecer que fuentes del derecho constituyen entonces todas

las causas, hechos y fendmenaos que o producen.

En cuanto a la clasificacion de las fuentes del derecho, hay disparidad entre los distintos
juristas, sin embargo se puede establecer una clasificacion uniforme al respecto, siendo

esta la que se explica a continuacion.

° Real Academia Espaiiola, Diccionario de la Real de Academia de la Lengua Espariola, pag. 123.
* Soto Alvarez, Clemente, Introduccion al Estudio del Derecho y Nociones de Derecho Civil, pag. 38.
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1.2.1.

Reales o primarias

Maximo Pacheco establece que las fuentes reales o primarias, “son los factores

historicos, politicos, sociales, economicos, éticos, religiosos, etc., que influyen en la

creacion y contenido de las normas juridicas™.

De la

definicién anteriormente anotada, se pueden abstraer los elementos o factores

que componen este tipo de fuentes del derecho:

a)

b)

d)

Factores histéricos: El transcurso del desarrollo histérico del humano se
encuentra determinado por las condiciones materiales de su existencia como lo
son la produccion social y las relaciones de produccion que agrupa al hombre en

torno a sus intereses ya sea como clase dominada o como dominante.

Factores politicos: La politica como ciencia es considerada como la lucha de
las clases antagonicas con el objeto de alcanzar el poder y su pretension por

mantenerse en el mismo.

Factores sociales: La sociedad en su infinita y dialéctica gama de relaciones
produce o genera hechos y actos, que mediata o inmediatamente se convertiran
en normas juridicas, el fenémeno social constituye, una fuente inagotable de

Derecho.

Factores econémicos: La economia es el factor esencial, pues a su airededor
gira el interés de la clase dominante de seguir incrementando la explotacion para
promover el desarrollo de las fuerzas productivas y apropiarse de la mayor

cantidad de riqueza posible.

° Pacheco Gémez, Maximo, Ob. Cit., pag. 316.



e) Factores culturales: Son también generadores de derecho, debido a que no
existe ambito social que de alguna manera no produzca derecho y por ende

regulador de las normas juridicas.

f) Factores éticos: Estos factores construyen un conjunto ordenado al igual que el
derecho, que al producirse en las relaciones sociales dependiendo de la
coyuntura van a generar normas juridicas, para integrarse al conjunto ordenador

sancionador denominado Derecho.

g) Factores religiosos: En el contexto religioso muchos de sus hechos y actos son
productores también de normas juridicas especialmente las contenidas en el

Derecho Canodnico.

1.2.2. Formales o secundarias

Para el autor Perez Nieto, las fuentes formales son “los procedimientos 0 modos

16

establecidos por una determinada sociedad para crear su propio derecho™, y estas a

su vez se dividen en:

a) Laley: Es el producto del proceso legislativo, la cual puede ser general, cuando
afecta a toda una sociedad; especial, cuando afecta a un determinado ambito

personal, material, espacial o temporal de validez.

b) Costumbre: Es el uso implantado en una colectividad y considerado por ésta

como juridicamente obligatorio; es el derecho nacido consuetudinariamente.

® Perez Nieto Castro, Leonel, Introduccion al Estudio del Derecho, pag. 139.
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c) Principios generales del derecho: Son los enunciados normativos mas””
generales que, a pesar de no haber sido integrados formalmente al ordenamiento
juridico, se entiende que son parte de él, porque sirven de fundamento a otros
enunciados normativos particulares, o bien recogen de manera abstracta el

contenido de un grupo de ellos.

d) Jurisprudencia: Es la doctrina emanada de los tribunales al aplicar las leyes a

un caso concreto.

e) Contratos: Son los actos 0 convenios suscritos por las partes que se obligan
sobre materia o cosa determinada, a cuyo cumplimiento pueden ser compelidas.
Se puede decir que los contratos son normas individualizadas entre las partes, y

ellas siempre deberan ser acordes a la normativa vigente.

f) Pacto colectivo de condiciones de trabajo: Es aquel que estipula las clausulas
que habran de aplicarse a los contratos individuales de trabajo, ya que las partes
(patrono-trabajador) conciertan condiciones que serviran para regir la actividad

laboral.
1.2.3. Fuentes referenciales

Son todos aquellos criterios que aportan sustentacion tedrica, elementos de juicios
comparativos, de interpretacion y de solucién, asi como antecedentes legislativos (unos
vigentes y otros no vigentes), que, dentro del ordenamiento juridico interno,
formalmente no tienen el caracter de vinculantes ni obligatorios, pero cuya participacion

y determinacién es innegable en la creacion de las normas juridicas. Y estos son:
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a) Doctrina juridica: Son los estudios de caracter cientifico que los juristas realizan

acerca del Derecho.

b) Fuentes histéricas: Son las disposiciones normativas o regulaciones que en su
momento, fueron vigentes y que constituyen los antecedentes evolutivos de las

normas juridicas actuales.

c) Derecho comparado: Consiste en el estudio comparativo de instituciones o
sistemas juridicos de diversos lugares (Estados) o épocas, con el fin de
determinar las notas comunes y las diferencias que entre ellos existen, y derivar
de tal examen conclusiones sobre la evolucion de tales instituciones o sistemas y

criterios para su perfeccionamiento y reforma.

1.3. Definicién del derecho y la dificultad que plantea su elaboracién

La definicibn real del derecho es muy dificil de precisar, debido a que no existe un
enunciado que logre abarcar todo lo que encierra el derecho en |la actualidad. El primer
problema se presenta al tratar de determinar qué debe ser entendido por derecho.
Sobre este punto se dice que existen definiciones ambiguas, porque el mismo concepto
puede dar lugar a distintas definiciones que no se corresponden unas con otras, por
ejemplo: conjunto de normas (derecho objetivo), atribucion o facultad de hacer o no
hacer algo -yo tengo derecho a algo- (derecho subjetivo), la ciencia que describe el
estudio del derecho recibe el nombre de derecho (algunos han matizado este punto

diciendo que también se le puede llamar jurisprudencia o ciencia juridica) y por ultimo
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que el derecho para ser derecho tiene que cumplir con un ideal de justicia o d&™~

correccion, es decir que sin justicia no puede haber una definicion acertada de derecho.

El segundo problema que se vislumbra, es el establecer cuales son los elementos
integradores de la definicidbn de derecho, en ese orden de ideas, Miguel Villoro Toranzo,
considera que “se deben cubrir los siguientes requisitos al dar una definicion real del
Derecho:
a) Incluya todas las notas esenciales de lo juridico, sin que el afirmar una implique
la exclusién de la otra.
b) Ofrezca a todos los sentidos de la palabra -derecho- unas notas comunes,

aplicadas a todos los sentidos, aungue no en la misma forma.

¢) Distinga la importancia de cada una de las notas esenciales, de tal suerte que las
mas importantes deben encontrarse en todos los sentidos de la palabra
-derecho- y las menos importantes sean las que soporten todo el peso de las

diferencias entre esos sentidos”’.

En virtud de lo anterior se considera que, la definicidén de Derecho y la explicacién que
de la misma hace el autor Alberto Pereira-Orozco, es la mas acertada para el presente
estudio, a saber: “sistema de normas de tipo coercitivas, emitidas por el Estado, que
regulan la actividad del hombre en la sociedad, concediéndole o reconociéndole

derechos e imponiéndole obligaciones, cuyo fin es consolidar una relacién social

determinada’®.

” Villoro Toranzo, Miguel, Introduccion al estudio del Derecho, pag. 112.
8 pereira-Orozco, Alberto, Introduccion al estudio del Derecho |, pag. 121.

9
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Se dice que es un -sistema de normas-, ya que se encuentran ordenadas, jerarquizadas
y orientadas a la consecuciéon de un fin determinado; -de tipo coercitivas-, ya que el
Estado posee mecanismos para imponer su observancia, incluso por medio de la
fuerza; -emitidas por el Estado-, determinado por la caracteristica de heteronomia de
las normas juridicas pues el Estado al emitirlas las impone para que la poblacion las
cumpla; -que regulan la actividad del hombre en sociedad-, que es la caracteristica de
exterioridad del derecho, al buscar regular esencialmente las acciones externas del ser
humano; -concediéndole o reconociéndole derechos e imponiéndole obligaciones-,
siendo este el caracter bilateral de las normas, pues frente a un deber juridico siempre
se encontrara un derecho subjetivo y viceversa; -cuyo fin es consolidar una relacion
social determinada-, lo que se relaciona con los valores juridicos que estén en
consonancia con el sistema de produccidn que se vive en un lugar y época

determinados, como el bien comun, fa seguridad juridica, la justicia, entre otros.

1.4. El derecho y su relacién con otras ciencias sociales

El derecho como toda ciencia social no puede existir, ni subsistir aislado de las demas.
De ello, puede explicarse su relacion con las ciencias sociales que a continuacion se

desarrollaran.
1.4.1. Derecho y su relacion con la filosofia

Tanto el derecho como Ia filosofia, buscan el descubrimiento de la verdad. “El Derecho
investiga lo que es el mundo del ser, pretendiendo explicarlo; por su parte la Filosofia,

ademas de investigar lo que es, pregunta por lo que debe ser, es decir, el mundo del

10

S
5 SECRETARIA
S

&
N

Jewmain S

&

S7M1908

S Ay,
o c;
ﬂ AL CARLOJ‘O'VJ'
«

<
k=3
=
-

w

>

)



G

/7S e S

2o

ABS
x €.

i

deber ser’®. Es por esto que puede decirse que, la ciencia del derecho es explicativa o

demostrativa, estudiando los fendmenos y sus relaciones; auxiliandose de la filosofia
para establecer los valores y fines que debe alcanzar el derecho y su deber ser que es
el derecho ideal. Ademas, la filosofia tiene caracter de universal, pues estudia las leyes
mas generales de la naturaleza, la sociedad y el pensamiento, mientras que el derecho,

posee un caracter particular.

1.4.2. Derecho y su relacién con la sociologia

La sociologia estudia al hombre en sus relaciones en sus relaciones sociales; estudia
los fendmenos sociales, sus causas y sus efectos; interpreta los fendmenos sociales
gue inciden en la violacidon del ordenamiento juridico, ia forma en que la lucha de clases
puede influir en los cambios del derecho. El derecho se da para regular la conducta

externa de las personas en sus relaciones sociales.

La relacién estriba entonces en que la sociologia es, producto de la vida social, ya que
es el marco dentro del cual se desarrolla la conducta de los hombres en sus reciprocas
relaciones. EIl derecho por su parte, constituye el cumulo de normas que organiza,
ordena la misma sociedad e instaura el instrumento de una clase para sojuzgar a la

otra.

1.4.3. Derecho y su relacion con la economia

La economia como sustento de todo el quehacer humano, como actividad productiva

del hombre se encuentra necesariamente regulada por el derecho. La economia

® Ibid., pag. 123.
11
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ubicada en la base social y el derecho como parte de la superestructura juridico-polft'céi“:"'
constituyen el reflejo de esas relaciones que se producen en la base de la formacién
economico-social. El derecho es en su esencia la voluntad de la clase dominante
erigida en ley, de manera que el derecho siempre respondera a los intereses

econoémicos de [a clase dominante como propietaria de los medios de produccion.
1.4.4. Derecho y su relacion con la ciencia politica

Sdlo si el poder esta sometido al derecho, se puede garantizar las libertades y derechos
de las personas, y se puede garantizar que no se vulneran. Para favorecer esta
limitacion del poder aparece la division de poderes. El poder no puede estar
concentrado en un solo 6rgano, sino dividirse en legislativo, ejecutivo y judicial. Esta
concepcidn aparece a principios del siglo XIX, y la propone Montesquieu. Cada uno de
los poderes tiene unas funciones determinadas y no puede desempefiar las de los

otros. Silo hacen, su accién es ilegitima y puede ser vulnerada.

La ciencia politica es el estudio de la lucha, toma y ejercicio del poder, esa lucha que se
produce en el seno de la sociedad, es vinculada al derecho debido a que el mismo, es
el medio por el cual la clase dominante manifiesta su poder en la lucha por mantener su
hegemonia, mientras que la clase dominada fucha para alcanzarlo, pero sin el apoyo

del derecho. A su vez, el derecho regula y estructura los érganos del poder del Estado.
1.4.5. Derecho y su relacion con la historia

Estas dos disciplinas perfectamente diferenciadas, autdnomas, tienen meétodos, objetos

y finalidades muy diversas. La Historia se ocupa dei pasado; el derecho contempla un

12



ordenamiento actual. La Historia se funda en la investigacion de los hechos ocurridos;
el Derecho trabaja con ideas, conceptos o realidades que requieren mas reflexion y
andlisis que busqueda de datos. La primera aspira a mostrar un panorama social
caduco; el segundo exhibe un sistema normativo que rige a una comunidad humana en
el presente. Parecen entonces disciplinas antitéticas, que no pueden llegar a formar
una nueva individualidad, sin embargo, en ésta aparente contradiccidon se establece una

unidad que las hace una totalidad coherente.

Desde la escisidon de la sociedad en clases antagdnicas y el aparecimiento de la
propiedad privada en la desintegracion del régimen gentilicio el Derecho queda
intimamente vinculado con la Historia. Hoy en dia, la Historia ha registrado las distintas
contradicciones al interior de los diferentes modos de produccidn como motor del
desarrollo de la sociedad tal como afirma Engels, por lo que la Historia se constituye en
fiel testigo de las variedades formas de explotacion social utilizando como instrumento
el Derecho para el ejercicio y detentacion del poder de la clase dominante en las

diferentes etapas del desarrollo social.

1.4.6. Derecho y su relacion con la antropologia social o cultural

La antropologia social o cultural es una rama de la antropologia que tiene como objetivo
el estudio de las formas en que los seres humanos conviven en sociedad referentes a la

evolucion del lenguaje, la cultura y las costumbres.

Toda organizacioén social, por simple que esta sea, y la existencia de sistemas politico-

sociales y religiosos, han contado con un sistema de costumbres, que luego,

13
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evolucionaron en los modernos ordenamientos juridicos, para regirse y distribuir el

poder.

Es aqui en donde se da la relacion entre el derecho y la antropologia sociocultural, ya
que esta ultima, al estudiar las diferentes formas de organizacion social en las diversas
culturas ha incluido el estudio de las costumbres y los ordenamientos juridicos, como

formas de asignar derechos y obligaciones y de distribuir el poder dentro de las mismas.

1.4.7. Derecho y su relacion con la psicologia

La vinculaciéon de la psicologia con los temas juridicos se da a finales del siglo XiX e
inicios del siglo XX. El establecer los extremos que dan origen a la relacion que existe
entre la psicologia y el derecho da como resultado, la premisa de que ningun derecho

es posible si no se conoce a profundidad la naturaleza de sus destinatarios.

En este punto especifico, la psicologia tiene un papel importante, pues debe aportar el
elemento que haga la realizacion de un mejor derecho; si bien el derecho se concentra
en el deber ser, la psicologia se centra en el ser y sus conocimientos pueden ser muy
utiles, ya que aportarian un mejor disefio normativo, desde la comprension del ser que
es su destinatario final. Es por ello que, ambas disciplinas intentan, cada una a su
manera, analizar y regular la conducta de hombres y mujeres, aunque podria

aseverarse que la psicologia més bien analiza y el derecho mas bien regula.

Tanto la psicologia como el derecho parten del individuo como persona, del sujeto que
es Uunico, responsable de sus actos, sus conductas y de su capacidad de

discernimiento, es decir, de su razonamiento para elegir conscientemente lo que es

14
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correcto y 1o que no lo es, de su grado de adaptacién ya que de ello dependeuTé"':"'y

estabilidad y el bienestar social.

Ademas se puede establecer que, la relacibn mas importante entre el derecho y la
psicologia, es en el sentido de que muchas de las disposiciones y decisiones juridicas
han de fundamentarse necesariamente en la estructura psicoldgica de los hombres, en
su idiosincrasia, en su origen de familia, su comportamiento social y estado mental, y en

otros factores de la personalidad.

15
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CAPITULO I}

2. La psicologia

2.1. Psicologia como parte de la filosofia

Los estudios de psicologia y el conocimiento y diferenciacion de los fendmenos o
hechos psicoldgicos son tan remotos como el origen de la ciencia en general. En su
mas antigua acepcion, la Psicologia como tratado del alma, existe desde que la
humanidad comenzd a hacer filosofia y ciencia. La psicologia mas general, llamada
después psicologia filoséfica o psicologia metafisica se desarrolla desde el Siglo V a. C.
hasta nuestros dias, y abarca desde los estudios de los helénicos sobre el alma y la
famosa tipologia de Hipdcrates de Cos hasta Kant, precursor de alguna manera de la
Psicologia de la forma, y hasta otros muchos posteriores, pasando por San Agustin,
Santo Tomas de Aquino, entre otros. Durante la primera etapa de su desarrollo, la

Psicologia aparece sometida a la concepcion general del Universo.

Solo poco a poco logra precision, se purifica con Santo Tomas y otros, y se va
introduciendo no solo la observacion sino también la experimentacion (ya en el s. XIX),
haciendo de ella una disciplina diferenciada, con un objeto delimitado, que se aborda ya
empiricamente, ya experimentaimente, o ya filoséficamente o0 en su conjunto con la
vision de generalidad propia del método filosofico, vision en la que confluyen las
observaciones o estudios particulares propios de los métodos empiricos y

experimentales.

Socrates y Platéon plantearon el problema del ser humano y de su vida animica. Mundo

sensible y mundo inteligible eran considerados en términos de lejania y es
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precisamente el alma quien establece el lazo de unién entre el auténtico ser y el
enganoso mundo de lo sensible. Platén va a adoptar una postura profundamente
idealista y afirma que lo que verdaderamente son las ideas; el mundo verdaderamente

real es el mundo de las ideas, las cosas de la naturaleza fisica son sélo sombras,

afirmaba.

Con Aristoteles se funda la Psicologia como ciencia filoséfica, y se llega a
conocimientos que permanecen validos, como pueden ser: el problema relativo al modo
de conocimiento o la distincion entre las vidas vegetativa, sensible, y racional. Su
tratado Peri Psichés (Sobre el alma) constituye una verdadera investigacion cientifico-
natural de los procesos biopsiquicos, aunque, como era inevitable en las
especulaciones de la época, intervengan elementos que no proceden de la experiencia

directa, o que dependen de una peculiar concepcion del Universo.

Segun Aristételes, -psique- se identifica con -vida-, ya que se atribuye vida a un ser
cuando algunos de estos procesos tiene lugar en él: razonar, percibir, movimiento y
quiescencia en un lugar determinado. Ademas establecia que se dan tres niveles de lo
animico: el vegetativo, el sensorial y el racional. De la percepcidn y la representacion se
origina la tendencia, pues donde hay percepcién hay también placer y dolor, y donde
éstos existen se da necesariamente el deseo. Los estudios de Aristoteles influyen
decisivamente en la tradicion filoséfica posterior. Al traducirse sus escritos y sus
comentarios al arabe y de éste al latin medieval, a partir del comienzo del Siglo XllI, los

estudios psicologicos son sintetizados por los autores de este siglo.

18



humano con el mundo, correspondientes a las cuatro potencias del alma: vegetativa,

sensitiva, intelectiva y apetitiva. En esta distincion, Santo Tomas concede una atencién
y trato especial al ser humano. De la humanidad es caracteristica, esencial y exclusiva,
la potencia intelectiva de razonar y la de querer libremente Ia irrupcion del aima en el
cuerpo humano por obra de Dios, por tanto, es asi como el ser humano solamente por
el entendimiento y la voluntad libre puede liegar a Dios. Santo Tomas estudio
especialmente el alma intelectiva, dedicando apenas atencion al componente del
mecanismo animal del humano en favor del estudio de la facultad superior. Esta postura
tradicional, o esta atencidén fundamental a lo mas especifico humano, sigue teniendo su
influencia activa en la Psicologia moderna en muchos autores, entre ellos V. Frankl y R.

Jolivet.

Descartes, considera a la realidad compuesta de dos especies fundamentales: la
extensa y la pensante, la primera regida por un puro mecanicismo y la segunda por la
libertad; pero no consigue conectarias bien, derivando de él racionalismos materialistas
0 espiritualistas esto segun si los autores otorgan primacia a una u otra realidad.
Christian Wolff fue el primero que, sistematizando el racionalismo de Leibniz, distinguid
entre Psicologia empirica y Psicologia racional, continuando asi la desconexién
racionalista; y de esa sintesis wolffiana arranca Kant para elaborar su discutido

pensamiento.
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2.2. Teoria y sistemas psicolégicos

A través de estas teorias y sistemas se realiza una descripcion y funcionalidad de los
procesos psicolégicos cuyo entendimiento permiten una mejor comprensién de las
dimensiones molares de comportamiento social de los seres humanos, siendo estos a

saber: el psicoanalisis, el conductismo, el conductismo vy la psicologia humanista.®
2.2.1. El psicoanalisis

E! psicoanalisis es una practica terapéutica fundada por el neurdlogo vienés Sigmund
Freud alrededor de 1896. A partir del psicoanalisis se han desarrollado posteriormente
diversas escuelas de psicologia profunda o de orientacidon dinamica y analitica.
Asimismo, la teoria ha influenciado a muchas otras escuelas psicolégicas y de terapias

no necesariamente psicoanaliticas.

El concepto de psicoanalisis designa, por una parte, aquel modelo tedrico descriptivo y
explicativo de los mecanismos, procesos y fenomenos implicados en la vida animica
humana. Este modelo se basa en la experiencia de Sigmund Freud en el tratamiento
clinico de casos de neurosis, fobias y diversos padecimientos psiquicos. Asimismo, el
psicoanalisis se refiere también a la terapia psicoanalitica misma, es decir, a un
conjunto de procedimientos y técnicas terapéuticas para el tratamiento de conflictos
psiquicos. Finalmente, psicoanalisis puede referirse ademas al método psicoanalitico:
un método de investigacidon que ha sido aplicado mas alla de la psicologia clinica
individual, al analisis de fendmenos culturales, por ejemplo en etnologia y antropologia

(entre otras disciplinas). El desarrolio del psicoanalisis es permanente en estos tres

% Marx, M. v Hillix, W., Sistemas y teorias psicolégicos contemporaneos, pag. 30.
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aspectos por parte de investigadores y clinicos, si bien cabe remarcar que tal
segmentacion del campo psicoanalitico no puede ser otra cosa que una
esquematizacion descriptiva, y que en ningun caso da cuenta de la estructura propia del
psicoanalisis donde teoria y practica se encuentran ligadas sin poderse dar la una sin la
otra. Freud sostuvo que una de las glorias del psicoanalisis era la coincidencia de
investigacion y tratamiento, si bien aclara que la técnica de ambas difiere. El
psicoanalisis moderno se caracteriza por el pluralismo teérico, metddico y terapéutico.
Si el psicoanalisis puede ser considerado una teoria cientifica es un asunto que en

circulos académicos y profesionales continda siendo controvertido.

La definicidon clasica de Freud incluye, segun resume Jean Laplanche y Jean-Bertrand
Pontalis, los siguientes tres aspectos:

a) “Un método de investigacion que consiste esencialmente en evidenciar la
significacion inconsciente de las palabras, actos, producciones imaginarias
(suenos, fantasias, delirios) de un individuo. Este método se basa principalmente
en las asociaciones libres del sujeto, que garantizan la validez de la
interpretacion. La interpretacién psicoanalitica puede extenderse también a

producciones humanas para las que no se dispone de asociaciones libres.

b) Un método psicoterapico basado en esta investigacion y caracterizado por la
interpretacion controlada de la resistencia, de la transferencia y del deseo. En
este sentido se utiliza la palabra psicoandlisis como sindnimo de cura
psicoanalitica; un ejemplo de ello seria, emprender un psicoanalisis (0 un

analisis).
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c) Un conjunto de teorias psicolégicas y psicopatoldgicas en las que sé
sistematizan los datos aportados por el método psicoanalitico de investigacion y

de tratamiento™"",

2.2.2. La psicologia conductista

La psicologia conductista norteamericana se forj6 como una disciplina naturalista con
inspiracién en la fisica (en oposicidn a la psicologia fundada por Wundt, quien en 1879
cred el primer laboratorio en Alemania), se caracteriza por recoger hechos sobre la
conducta observada objetivamente, y a organizarlos sistematicamente, elaborando
teorias para su descripcion, sin interesarse demasiado por su explicacion. Estas teorias
conductistas se basan en el método cientifico, y procuran conocer las condiciones que
determinan el comportamiento de cualquier animal, siguiendo el esquema causa-efecto,
y permiten en ocasiones la prediccion del comportamiento y la posibilidad de intervenir

en ellas. “Es una psicologia que se orienta mas hacia la produccién tecnolégica”'?.

Uno de los defensores mas importantes del conductismo fue Burrhus Frederic Skinner,
quien escribid diversos trabajos con gran controversia acerca de diferentes técnicas
psicolégicas para la modificacién del comportamiento. Una de sus principales técnicas
fue el condicionamiento operante, forma de aprendizaje a consecuencia de estimulos
reforzadores del ambiente. El fin de las teorias de Skinner era crear una sociedad en

completa armonia.

" Freud, Sigmund, Consejos al médico sobre el tratamiento psicoanalitico, pag. 50.
'2 Morris, Charles, Introduccion a fa Psicologia, pag. 85.
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La mayor parte de los estudios se realizan en seres humanos. No obstante, es habitua
que la psicologia experimental realice estudios del comportamiento animal, tanto como
un tema de estudio en si mismo (cognicidn animal, etologia), como para establecer
medios de comparacion entre especies (psicologia comparada), punto que a menudo
resulta controvertido, por las limitaciones evidentes derivadas de la extrapolacion de los
datos obtenidos de una especie a otra. La tecnologia computacional es otra de las
metodologias utilizadas para elaborar modelos de conducta y realizar verificaciones y

predicciones.

Segun el conductismo, no puede haber otra psicologia a no ser la que se reduce a
estudiar hechos observables. Si la sensacion, las imagenes mentales, los deseos e,
incluso, el pensamiento, no se pueden observar publicamente, la psicologia no puede
tratar de ello. La psicologia no puede ser ciencia de la conciencia. El conductismo

transforma la psicologia en ciencia de la conducta.

Pero el conductismo aclara que la ciencia de la conducta es una ciencia distinta de la
fisiologia. Si esto fuera asi, la psicologia como ciencia perderia su razén de existir. Por
ello hay que tener en cuenta que el analisis de la conducta, que el conductismo hace
estudiando las relaciones de estimulos y respuestas, no es el estudio de reacciones
fisiologicas. La ciencia de la conducta estudia las respuestas que el organismo da,

como un todo, ante una situacion del medio ambiente.
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Skinner, sefiala que “la psicologia es un analisis de la conducta en términos objetivos,
de tal manera que aqui se establecen las leyes que permiten el control y la prediccion

de dicha conducta, sin necesidad de apelar ni a lo fisioldgico ni a lo mental”*?,

“En el conductismo se unen conceptos del funcionalismo y concepciones de la
fisiologia”'® de Ivan Paviov. John B. Watson habia sido formado en el funcionalismo,
pero no pudo defender por mas tiempo la pretension funcionalista de traducir, incluso, la
conducta animal publicamente observada en términos no concretos de una conciencia
inferida. Watson decidid hacer todo lo contrario y se puso a traducir en términos

concretos de conducta, conceptos mentalistas, tales como imagenes y sentimientos.

Pronto encontré que “el gran instrumento para el analisis funcional de la conducta era el
reflejo condicionado”'® descubierto por Pavlov, con el que podia explicar la asociacion

de estimulos y respuestas y, con ello, el aprendizaje de la conducta.

Al uso del reflejo condicionado, que ha pasado a llamarse condicionamiento clasico,
para explicar las relaciones estimulo-respuesta los conductistas afadieron otro tipo de
asociacion que se ha denominado condicionamiento operante. En 1911, otro psicdlogo

n16

norteamericano, E. L. Thorndike, formuld la “ley del efecto”®, con la que explicaba el

aprendizaje que realizaban los animales mediante el ensayo y el error.

Asi pues, con el condicionamiento clasico y con el condicionamiento operante, los

conductistas han tratado de analizar y explicar la conducta en términos de estimulos y

3 Skinner, Burrhus Frederic, The behavior of organisms, pag. 86.

* Paviov, Ivan P., Los reflejos condicionados, pag. 68.

'S Watson, John B., Psychology as the behaviorist wiews it, pag. 158.
'® Thorndike, E. L., Animal Intelligence, pag. 78.
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respuestas. El objetivo del conductismo, en consecuencia, es que dado un estimulo se
pueda predecir la respuesta, y controlando los estimulos poder mantener la conducta

bajo control.

Ahora bien, jcudles son los elementos paradigmaticos del conductismo? Son
fundamentalmente cuatro: Asociacionismo, mecanicismo, principio de la continuidad
biolégica y positivismo. Es asociacionista porque el conductismo exige que toda
conducta se explique por cadenas de asociaciones de elementos mas simples: los
estimulos y las respuestas. El conductismo, como asociacionismo, es elementalista,

por ello reduce la conducta a un conjunto de elementos simples.

El conductismo es mecanicista porque defiende que todas las conductas son
cualitativamente iguales, las unicas diferencias estan en que unas sean mas complejas
que otras; esto es, en diferencias cuantitativas. Por esto unos mismos principios,
condicionamiento clasico y sus leyes y condicionamiento operante y las suyas, pueden
explicar todas las conductas. De este modo, el comportamiento humano aparece
controlado mecanicamente desde fuera, por ejemplo por refuerzos, estimulos

discriminatorios, entre otros. La psicologia se ve despojada del sujeto.

El conductismo defiende el principio de continuidad biolégica, porque admite que las
leyes generales de la conducta (ley del refuerzo, leyes del reflejo condicionado) son
validas para la conducta de la inmensa mayoria de las especies animales. Esto no
implica que la conducta del hombre sea igual que la conducta de una rata. La conducta
del hombre es inmensamente mas compleja que la conducta de la rata, pero la rata

aprende por condicionamiento y el hombre también.
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Finalmente, el conductismo es positivista. Se sometié a la concepcién de la ciencia que—
defendian los positivistas modernos o neopositivistas. El neopositivismo hace un
analisis del lenguaje de la ciencia, para expurgarla de todo aquello que no sea

cientifico.

El analisis del lenguaje cientifico neopositivista establecid que hay tres clases de
términos: légicos (incluyendo en ellos también los matematicos), empiricos y tebricos.
Los términos légicos no tienen valor semantico sino solo sintactico. Su uso esta
encaminado principalmente a dar al lenguaje cientifico una forma légica, como cuando

expresamos una ley en forma matematica.

Los términos empiricos, llamados también observacionales, corresponden al lenguaje
de los datos, tales como objetos o caracteristicas de los objetos. Significan algo
estrictamente positivo, fenoménico y observable. Los neopositivistas defienden que
sblo los términos con referencia fisica cumplen estas caracteristicas. Por eso este
lenguaje cuyos términos empiricos tienen que tener referencia fisica se llama lenguaje
fisicalista. El conductismo adopta un lenguaje fisicalista al pretender referirse sélo a

estimulos y respuestas.

Con la utilizacién de sélo términos empiricos uUnicamente se pueden describir los
fendémenos, pero no todo puede explicarse dentro de una teoria cientifica. Si se quiere
conseguir esto ultimo, hace falta el empleo de términos tedricos. Son términos tedricos
los que se refieren a constructos conceptuales, especialmente elaborados para referirse
a entidades no directamente observables, pero indispensables para la teoria; es decir,

para la explicacion cabal de lo que se ha observado.
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hace que el lenguaje no sea cientifico. Pues bien, el conductismo distingue claramente
dichos términos y adopta un lenguaje fisicalista, por [0 que una importante caracteristica

del paradigma conductista es su concepcion positivista de la ciencia.

El conductismo clasico, esto es, el primeramente formulado por Watson, y el
conductismo radical, o sea, el formulado posteriormente por Skinner, pretendieron
utilizar soélo términos logicos y empiricos, por lo que no intentaban construir
formulaciones teodricas sobre la conducta. Sélo utilizan dos tipos de variables: variable
independiente y variable dependiente. Dichas variables estan siempre encarnadas por
estimulos y respuestas publicamente observables directamente. Por tanto, dichas

variables son designadas por términos empiricos.

Otros conductistas introdujeron variables intermedias; esto es, variables que se situan
entre la variable independiente y la variable dependiente; entre los estimulos y las
respuestas. Dichas variables intermedias no se designan por términos empiricos,
porque no son publicamente observabies directamente. Solo se observan
indirectamente en cuanto se infieren de los términos observables. Por eso las variables

intermedias son designadas por términos tedricos.

Asi, pues, asociacionismo, mecanicismo, continuidad biologica y positivismo constituyen
los elementos paradigmaticos de la concepcion de la psicologia que ha legado el
conductismo. Este modo de concebir la psicologia tuvo un auge enorme desde 1920

hasta quiza finales de los afios cincuenta. Sin embargo, ya en los Ultimos afos
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necesidad de su critica.

El conductismo radical es una concepcién de la psicologia en términos de objetos,
donde no tiene lugar el sujeto, lo que se ha llamado psicologia del organismo vacio. Es
innegable el éxito que esta psicologia ha tenido en la determinacion de leyes del
aprendizaje, en la formulacién de programas de refuerzo de las conductas y en la
modelacién de las mismas. Ello, sin embargo, no quita que presente grandes
limitaciones y que se haga necesaria la critica del conductismo. Esta critica, se produjo

durante toda la década que va desde 1950 a 1960.

A partir de ahi, se establece un nuevo paradigma en la psicologia cientifica, la lamaba
psicologia congnitiva. Pero seria demasiado decir que el conductismo ha muerto; han
muerto muchos de sus elementos paradigmaticos, pero sus hallazgos y realizaciones

cientificas siguen en pie y hoy se sigue investigando sobre ello.

En primer lugar, fue criticado el positivismo radical, en que el conductismo pretendia
basarse, en su concepcién de la ciencia, a la hora de intentar construir una psicologia
cientifica. En la década de 1950, el ideal neopositivista de una ciencia unificada con un
unico lenguaje (el lenguaje fisicalista) fracasd. La practica cientifica ocurria de otra
manera distinta a la propugnada por el positivismo. Los cientificos que hacian buena

ciencia no eran tan positivistas como se pretendia.

Por otra parte, el positivismo se movia en el contexto de la justificacién. Buscaba que la
teoria estuviera experimentalmente probada y Iégicamente construida, pero no tenian

en cuenta el contexto del descubrimiento. Segun el contexto del descubrimiento, se
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atiende a los factores que provocan el progreso cientifico con la aparicion de nuevas

ideas.

La segunda fuente de criticas que sufrid el conductismo vino de sus limitaciones tanto
en sus temas de estudio como en sus técnicas de investigacion. El tema unico del
conductismo era el aprendizaje, pero no toda la conducta es aprendida. La etologia
puso sobre el tapete, de nuevo, la conducta instintiva, que es innata y no aprendida.
Asimismo, existian temas de psicologia clinica y de psicologia social que los mismos
conductistas deseaban abarcar, pero que fracasaban en ello al tenerse que reducir al
esquema estimulo-respuesta. Pero no solo eran estos temas, sino que la misma
conciencia, al fin y al cabo objeto propio de la psicologia, hacia urgir la necesidad de ser
tenida en cuenta en la explicacion de la conducta, hasta el extremo que los mismos
conductistas comienzan a admitir variables intermedias referidas a la conciencia. En
conclusion, para los psicologos cognitivistas, habia multitud de temas psicologicos

verdaderamente interesantes que la estrechez del conductismo no permitia estudiar.

En cuanto a las técnicas de investigacion del conductismo casi vinieron a centrarse en
el modelo rata. No obstante su limitacion, esto hubiera valido si hubiera sido verdadero
el postulado de la generalidad de las leyes de la conducta, pero poco a poco se
encontré que esto no es siempre asi. Segun las especies, hay una predisposicion
bioldgica a unos aprendizajes y no a otros. Los instintos especificos para cada especie
animal actuan atrapando fuertemente la conducta de los diversos animales por encima
del aprendizaje a que fueran sometidos. En consecuencia, que ni el animal era un
papel en blanco en que inscribir los aprendizajes (existen ya antes los instintos), ni las

diferencias conductuales entre las especies son tan insignificantes que no puedan
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atentar a la generalidad de las leyes del aprendizaje, ni cualquier conducta es ™

igualmente condicionable a cualquier estimulo. En conclusidn, que la investigacion del

aprendizaje animal entro profundamente en crisis.

Una tercera fuente de criticas fue el fracaso del analisis estimulo-respuesta para
explicar procesos humanos importantes. Quiza el mas famoso de estos fracasos fue el

de Skinner, al “intentar explicar el lenguaje humano en términos de estimulos y

»17 »18

respuestas que se aprenden por reforzamiento La “critica profunda”” que de ello
realizo Chomsky en 1959 tuvo una fuerte repercusion. Por otra parte, los psicologos
que trabajaban en la ingenieria humana, como Broadbent que “trabajaba en encontrar
como la maquina se adaptaba lo mas posible al hombre para que éste obtuviera los
mejores resultados, como en la utilizaciéon del radar, encontré que no podia tratar estos
temas con el estrecho lenguaje de estimulo-respuesta, y que, en consecuencia, era

necesario un lenguaje psicolégico nuevo”'®.

El conductismo como paradigma, de una manera general, hoy ha desaparecido. Sin
embargo, hay muchas y valiosas cosas del conductismo que hoy perduran. Asi perdura
la psicologia del aprendizaje, la metodologia experimental objetiva y no
instrospeccionista y, finalmente, multitud de aplicaciones de las leyes del aprendizaje

que descubrieron los conductistas.

'" Skinner, Burrhus Frederic, Verbal Behavior, pag. 92.
'8 Chomsky, Noam, Syntacti structure, pag. 92.
'9 Broadbent, Donaid, Perception and communication, pag. 50.
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psicélogos en Norteamerica, como Rescorla, e Inglaterra, como Mackintosk, desarrollan

una extensa investigacion de capital importancia sobre este tema.

La conclusidon es que la psicologia del aprendizaje sigue teniendo un importante papel
en la psicologia de hoy; y esto no sélo en los que estudian una teoria del aprendizaje,
sino también en los que se dedican a proseguir el estudio de los fendbmenos del

aprendizaje.

Tampoco puede olvidarse el importante papel que los estudios sobre el aprendizaje que
realizaron los conductistas tienen hoy en la terapia de conducta e, incluso, en la
medicina conductual. En la terapia de conducta, con los conocimientos sobre los
fendmenos de condicionamiento, se ha podido entender y resolver mucho de los

problemas psicolégicos que afectan a los pacientes.

Lo mismo puede decirse en medicina conductual en que se aprende, por ejemplo, a
relajar los musculos del cuello y de ia cabeza, consiguiendo asi que desaparezcan las
cefaleas 0 dolores de cabeza, 0 se aprenden habitos de comida que llevan al control del
peso, con todas las buenas implicaciones que ello acarrea para muchas de las
enfermedades somaticas, como hipertensidn, entre otros. La medicina conductual ha

adquirido tanta importancia que alguien ha dicho que es el espiritu de esta época.

El conductismo, como paradigma cientifico, no tiene hoy mucha vigencia, pero, sin
embargo, la psicologia del aprendizaje y sus muchas aplicaciones tienen hoy valor

indiscutible.
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2.2.3. El cognitivismo

La psicologia cognitiva es dentro de los sistemas en psicologia la que se encarga del
estudio de la cognicidn, es decir, los procesos mentales implicados en el conocimiento.
Tiene como objeto de estudio los mecanismos basicos y profundos por los que se
elabora el conocimiento, desde la percepcion, la memoria y el aprendizaje, hasta la
formacion de conceptos y razonamiento légico. Por cognitivo se entiende el acto de
conocimiento, en sus acciones de almacenar, recuperar, reconocer, comprender,

organizar y usar la informacién recibida a través de los sentidos.

Esta situada dentro de lo que “se denomina el hexagono cognitivo, formado por la
interrelacion entre Neurociencia, Inteligencia Artificial, Psicologia, Linguistica,
Antropologia y Filosofia’®. Recibe influencias de disciplinas y teorias afines, como el
tratamiento de la informacion, la inteligencia artificial, la ciencia del lenguaje y el

enfoque holistico de la Gestalt.

El interés de la psicologia cognitiva es doble. El primer interés es estudiar como las
personas entienden el mundo en el que viven y también se abordan las cuestiones de
como los seres humanos toman la informacion sensorial entrante y la transforman,
sintetizan, elaboran, almacenan, recuperan y finalmente hacen uso de ellas. El
resultado de todo este procesamiento activo de la informacion es el conocimiento
funcional en el sentido de que la segunda vez que la persona se encuentra con un
acontecimiento del entorno igual o similar estd mas segura de lo que puede ocurrir

comparado con la primera vez.

% Garcia Garcia, Emilio, Primera Ponencia, Teoria de la Mente y Ciencias Cognoscitivas, Nuevas
Perspectivas Cientificas y Filosoficas sobre el Ser Humano, pég. 97.
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Cuando las personas hacen uso de su conocimiento construyen planes, metas para
aumentar la probabilidad de que tendran consecuencias positivas y minimizar la
probabilidad de consecuencias negativas. Una vez que la persona tiene una expectativa
de la consecuencia que tendra un acontecimiento, su actuaciéon conductual se ajustara

a sus cogniciones.

El segundo interés de la psicologia cognitiva es como la cognicion lleva a la conducta.
Desde un enfoque motivacional, la cognicidon es un "trampolin a la acciéon". Para los
tedricos cognitivistas, la accion esta principalmente en funcién de los pensamientos de

la persona y no de algun instinto, necesidad, pulsién o estado de activacion.

La psicologia cognitiva ha evolucionado, en un primer periodo, se da un enfoque
estructural del estudio de ila memoria en el que se desarrolian una serie de modelos
integrados por un conjunto de estructuras o almacenes particulares: aimacén sensorial
que retiene muy brevemente la informacion suministrada por los sentidos: la memoria a
corto plazo, que retiene la informacion durante periodos mas o menos largos, segun
gue se use una estrategia de repeticion o no y, sobre todo, retiene la informacidén de
una manera consciente; memoria a largo plazo, que retiene la informacién
permanentemente, informacién durante periodos mas o menos largos, segun que se
use una estrategia de repeticion o no, y sobre todo, retiene la informacion de una
manera consciente; memoria a largo plazo, que retiene la informacion
permanentemente, informacion que solo se hace consciente cuando la recuperamos

desde ese almacén.
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La experimentacion de la psicologia cognitiva, en un primer periodo, se enfocé al
estudio de modelos estructurales de la memoria. Esto no implica, sin embargo, que no

hubiera un componente funcional, pues la informacion conforme pasa por las diversas

estructuras es transformada.

En el segundo periodo, hay una reaccion ante el enfoque estructural y una
preocupacion mayor por el procesamiento mismo. Se piensa que un mismo estimulo
puede procesarse a diversos niveles de profundidad, lo que implica que el recuerdo sea

mas o menos persistente. Esto llevé a un enfoque funcional.

El enfoque funcional mas que preguntarse por los almacenes de memoria, se pregunta,
dicho de una manera mas sencilla y vulgar, para qué sirve un modo de memorizar u
otro; esto es, como funciona la memoria. De aqui que puede hablarse de un tipo de
memoria de reconocimiento, por la que se identifica algo que se ha visto u oido
anteriormente, y otro tipo de memoria, por la que se recuerda la informacion sin
necesidad de que ésta se vuelva a mostrar. Sobre todo se habla de un tipo de
-memoria episddica-, que recibe y almacena informacion de lo que ocurre
temporalmente (viene a ser lo que la gente concibe como memoria) y el tipo de
-memoria semantica- o memoria necesaria para el uso del lenguaje o conocimiento que

se tiene de las palabras, significados, reglas gramaticales, etc.

Finalmente, el interés parece centrarse en los procesos de comprension de textos.
Viene a ser un nuevo enfoque para el desarrollo de los estudios de memoria semantica,
aunque esto es simplificar mucho, porque se trata de intentar estudiar estructuras y

procesos cognitivos muy complejos. En cualquier caso, esta nueva orientacion tiene
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una gran influencia de la linglistica y ya no estudia el recuerdo de simples silabas o
palabras aisladas, sino unidades linguisticas amplias, como son proposiciones y textos.

En definitiva, se trata de modelos de comprension del lenguaje.

Con ello el paradigma cognitivo se ha ido liberando y ha adquirido mayores ambiciones
tedricas, metodologicas y teméticas. Lo que para muchos psicologos, no tan
entusiastas del paradigma cognitivo, no esta tan claro es si dicho paradigma, conforme
evoluciona, se mantiene dentro del camino de la ciencia o se va adentrando cada vez

mas en un camino especulativo, mas propio de la filosofia que de la psicologia.

Las mayores criticas de la psicologia cognitiva provienen de autores conductistas.
Skinner ha sefialado que “la psicologia cognitiva pretende estudiar unas estructuras y
procesos mentales, para lo que no tiene métodos de observacion, y en consecuencia, la

2! Skinner llama

llamada psicologia cognitiva parecer ser una neurologia prematura
neurologia prematura a la psicologia cognitiva. Con ello, a falta de auténtica ciencia, se

acude a palabras, pero con palabras no se puede curar una apendicitis.

Los mismos psicologos cognitivos, entre ellos Mayor, sefialan una serie de fallos en
este paradigma. “El tomar prestado de la ciencia, por un lado, y de la linguistica e,
incluso, de la filosofia, por otro, gran parte de su vocabulario, ha hecho que la
psicologia cognitiva vaya adoleciendo, cada vez mas de una terminologia inflada, poco

"22  Términos como rutina, subrutina, almacén,

precisa y poco valida operacionalmente
esquema, entre otros, no se sabe bien a qué realidad psicoldégica hacen estricta

referencia.

2! Skinner, Burrhus Frederic, Cognitive sciencie and behaviurism, pag. 291.
2 Mayor, J., Actividad humana y procesos congnitivos, pag. 107.

35

LS U,
,{Q\/‘-Ew CAz, J{q,
3 d

20

SECRETA

AL

RGN

¢ o
~eman. 8
o AL ;;»v“/



TS SRS,
J'IiR'\Q,S“‘ CAR[UJ‘_-{’,‘
4 .

<,

o
4Dy

EBSIDGY

SECAETARIA

‘.(—Z‘ULT

f
|
|

o
N
),
5

que la psicologia cognitiva ofrece palabras como explicacion de los fendmenos
psicolégicos. Si a esto se aflade que muchos de sus conceptos se utilizan
metaféricamente, es facil explicar que el lenguaje de la psicologia cognitiva no tenga,
muchas veces, ni la univocidad (significa siempre lo mismo y en el mismo sentido), ni la

referencia empirica propias de un lenguaje cientifico.

Las consecuencias de todo ello es que la psicologia cognitiva se vea con dificultades
para encontrar el soporte empirico necesario y que no se vea, por el momento, ni que
haga verdaderos progresos ni que haya conseguido una aplicabilidad importante a la

hora de resolver los problemas psicologicos de los seres humanos.

Estas criticas obligan a admitir que el paradigma cognitivo, ni es toda la psicologia
actual, ni parece que vaya a resolver todos los problemas que la psicologia tiene
planteados. Por ello, se puede decir que la concepcién de la psicologia hoy no se
encierra en el estrecho reducto de un solo paradigma, aunque el paradigma cognitivo,

en ciertos aspectos, pueda tener hoy una marcada preponderancia.

2.2.4. La psicologia humanista

Se denomina psicologia humanista a una corriente dentro de la psicologia, que nace
como parte de un movimiento cultural mas general surgido en Estados Unidos en la
década de los sesenta del siglo XX y que involucra planteamientos en ambitos como la

politica, las artes y el movimiento social denominado contracultura.
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La psicologia humanista es una escuela que pone de relieve la experiencia no verbal y
los estados alterados de conciencia como medio de realizar nuestro pleno potencial

humano.

Surgid como reaccién al conductismo y al psicoanalisis, dos teorias con planteamientos
opuestos en muchos sentidos, pero que predominaban en ese momento; hay que
aclarar que contrario al conductismo (de pensamiento reduccionista y limitado) el
psicoanalisis se fundamenta en la filosofia humanista y desde siempre ha pretendido
que la persona sea responsable de si misma y de su devenir, por tanto ésta ultima ha
dado muchos aportes al desarrollo de la psicologia humanista que hoy se conoce.
Pretende la consideracion giobal de la persona y la acentuacion en sus aspectos
existenciales (la libertad, el conocimiento, la responsabilidad, la historicidad), criticando
a una psicologia que, hasta entonces, se habia inscrito exclusivamente como una
ciencia natural, intentando reducir al ser humano a variables cuantificables
(conductismo), o que, en el caso del psicoandlisis, se habia centrado en los aspectos

negativos y patologicos de las personas (la enfermedad humana).

Por esto, uno de los tedricos humanistas mas importantes de la época, Abraham
Maslow, quien incursiond en el psicoanalisis, denomind a este movimiento La Tercera
Fuerza, para mostrar lo que se proponia con esta corriente: integrar las formas
(aparentemente opuestas) en que se expresaba el quehacer psicologico de la época

(conductismo y psicoanalisis).
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posible plantear un modelo tedrico uUnico. Lo que si se puede extrapolar de estas

diversas teorias y enfoques es una serie de principios y énfasis:

a)

b)

d)

Enfasis en lo lnico y personal de la naturaleza humana: el ser humano es
considerado unico e irrepetible. Por lo tanto, cada ser humano tiene la tarea de
desarrollar eso unico y especial que es, asi, ambitos como el juego y la

creatividad son considerados fundamentales.

Confianza en la naturaleza y busqueda de lo natural: el ser humano es de
naturaleza intrinsecamente buena y con tendencia innata a la autorrealizacion.
La naturaleza, de la que este ser humano forma parte, expresa una sabiduria
mayor. Es asi que, como seres humanos se debe confiar en la forma en que las
cosas ocurren, evitando controlarse a si mismo o controlar el entorno en que se

rodea.

Concepto de conciencia ampliado: la conciencia que cada ser humano tiene
de si mismo y la forma en que se identifica con su yo 0 ego, es uno de los varios

estados y niveles de conciencia a los que se puede llegar, pero no es el unico.

Trascendencia del ego y direccionamiento hacia la totalidad que es el ser
humano: la tendencia en el curso de la autorrealizacion del ser humano es ir
alcanzando cada vez niveles de conciencia mas evolucionados, que se

caracterizan por ser cada vez mas integradores.

Superacion de la escision mente/cuerpo: la psicologia humanista parte desde

un reconocimiento del cuerpo como una fuente valida de mensajes acerca de lo
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que el ser humano es, hace y siente, asi como medio de expresion de sus
intenciones y pensamientos. El ser humano funciona como un organismo total,
en que mente y cuerpo son distinciones hechas soélo para facilitar la comprension

teodrica.

Reequilibrio entre polaridades y revalorizacion de lo emocional: la cultura
occidental ha tendido a valorar lo racional sobre o emocional, la accion frente a
la contemplacion, entre otros. Esto produce un desequilibrio en el organismo del
ser humano, ya que desconoce aspectos valiosos de si mismo o los subestima,
relegandolos al control de otros. El cultivo de lo emocional, lo intuitivo, lo
contemplativo, por parte de la psicologia humanista, es un intento por restablecer

ese equilibrio.

Valoracién de una comunicacion que implique el reconocimiento del otro
en cuanto tal: dejar de reconocer a los demas como objetos 0 medios para
alcanzar los propésitos personales del ser humano es uno de los énfasis
principales de esta corriente. Esta forma restringida de relacionarse con los
demas se transforma en una barrera comunicacional entre los seres humanos,
ya que se concentra en soélo una parte del otro (la que nos es util, por ejemplo), y

se deja de ver como un ser total, impidiendo una comunicacion plena.
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El principal cuestionamiento que se le ha hecho a las aproximaciones psicologicas de
esta corriente es su falta de rigor tedrico. Esto es motivado principalmente por la critica

a los modelos académicos de adquisicidn del conocimiento, los psicdlogos humanistas
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privilegiaron la experiencia directa y el aprendizaje vivencial en sus centros de

formacién.

La critica que la psicologia humanista hizo a la psicologia de la época, en cuanto a un
centramiento excesivo en la naturaleza racional humana, redundd, a la larga, en el

desarrollo escaso de teoria o teorias muy vagamente fundamentadas.

Actualmente existe conciencia de esta critica por parte de los psicdlogos que se
consideran humanistas, por lo que muchos han iniciado un proceso de busqueda de

fundamentos tedricos mas profundos, principalmente epistemoldgicos, a su labor.
2.3. Problematica de la definicién de la psicologia

Ante la pregunta ;Qué piensa la gente que es la psicologia?, posiblemente se
encuentre con que la gente tiene unas ideas muy diferentes y muy confusas sobre Io
que realmente es la psicologia. Quizas sus ideas sobre la psicologia las han tomado de
lo que ven hacer a los psicologos profesionales o de cosas que han oido hablar sobre lo
que hacen los psicologos. Quizads han tomado sus ideas de algunas lecturas
superficiales y vulgarizadoras o, simplemente, creen que la psicologia es algo que debe
responder a sus expectativas de conocer a la gente y poder conseguir de la gente que

se comporte de una manera determinada.

Unos piensan que la psicologia es aplicar tests. De esta manera se podra conocer el
cociente intelectual de alguien y saber si tiene retraso mental o, por el contrario, es un
superdotado. También aplicando test podran conocerse los rasgos de personalidad de

alguien y saber si es introvertido o extrovertido, por ejemplo. Con los tests también se
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podra conocer las habilidades que tienen las personas para realizar ciertos trabajos ¢

funciones.

Otros piensan que la psicologia trata de psicoanalizar a las personas para descubrir sus
traumas ocultos en el inconsciente, que producen los problemas psicélogos de dichas
personas. Saber psicologia, para esta gente, es conocer bien lo que Freud hizo y
ensend. Las abundantes referencias al psicoanalisis que encuentran en la literatura, los
periodicos, el cine, la televisidén, y en multitud de conversaciones diarias hacen pensar a

esta gente que el psicoandlisis es la psicologia.

También hay gente que piensa que la psicologia es la ciencia que ensefa a
diagnosticar y curar a los enfermos mentales. Por tanto, saber psicologia es conocer
cientificamente qué son las neurosis, como ciertas depresiones o ciertas fobias, o
conocer qué son las psicosis, como la esquizofrenia o la mania, o también conocer
cuales son las causas de los problemas sexuales o de los complejos que no permiten a
ciertas personas comportarse de una manera adecuada. Aprender psicologia debe ser,
por tanto, aprender a tratar a estas personas, saber qué hacer con ellas, como

ayudarles y cémo se curan.

Otros puede ser que hayan asistido a reuniones en las que se aplican técnicas de
grupo, entonces pueden pensar que la psicologia trata de las estructuras de los grupos
y de sus procesos. Piensan que la psicologia ensefia a utilizar las técnicas de grupo
para resolver problemas en las relaciones sociales o de las relaciones sociales para
resolver los problemas del ser humano personales y asi superar la timidez o conseguir

que la gente atienda o aprecie o poder triunfar en publico.
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Muchos, ante sus preocupaciones con sus hijos, esperan que la psicologia pueda
resolver los problemas de los nifios dificiles 0 los problemas de los nifios en la escuela
0 que oriente a los niflos en sus estudios o sobre la profesidn que deben escoger.
Quizas algunos nifos no presenten ningun problema, pero los padres quieren conocer
cdmo educarlos bien, para que desarrollen una personalidad bien adaptada y sin
traumas, que les permita ser suficientemente felices el dia de mafana y esperan de la

psicologia que les ayude a ello.

No faltan tampoco quienes piensan que la psicologia trata de como hacer mas humanas

y productivas las condiciones |aborales.

Si todas éstas son las concepciones que la gente de la calle tiene sobre lo que es la
psicologia, cabe preguntarse si la gente esta en lo cierto y, si no o esta, en donde se
encuentran las limitaciones y errores que se tienen sobre dicho tema. Esta pregunta se

intenta contestar brevemente a continuacion.

Con independencia de que las definiciones de la psicologia que dan el conductismo y la
psicologia cognitiva tienen hoy una comprension abierta, de tal manera que nada del
psiquismo humano queda fuera de ellas, existen hoy intentos de una definicion de la
psicologia en la que pudieran convenir todos los psicologos. Este es el caso que
expone Mayor, indicando como fuertes corrientes fuera y dentro de la psicologia
cognitiva y del conductismo llevan a una “definicién de la psicologia como ciencia de la
actividad humana, incluyendo sobre todo en esa actividad el procesamiento de la

informacion”,

= Ibid., pag. 114.
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2.4. Aplicaciones de la psicologia

Las aplicaciones de la psicologia agrupan a las distintas vertientes de la psicologia que
tienen aplicacion directa en la solucidn de problemas y optimizacidn de procesos

humanos con fines profesionales.

Muchos de los conocimientos de la psicologia aplicada provienen de la psicologia
basica, sin embargo cabe sefalar que la aplicacidon profesional genera constantemente
nuevo conocimiento de orden conceptual y/o procedimental que muchas veces alcanza

independencia del conocimiento basico que le dio origen.

Las vertientes mas conocidas en el rubro de la psicologia aplicada son la clinica, la
educativa, la organizacional y la comunitaria (muchas veces denominada social o
social-comunitaria); pero también existen otras ramas de creciente desarrollo, entre

ellas la psicologia juridica.

2.4.1. Psicologia industrial

La psicologia industrial es la rama de la psicologia aplicada que estudia los métodos de
seleccion, formacion, consejo y supervision de personal en el comercio y la industria de
cara a la eficacia en el trabajo. Se suele distinguir en la psicologia industrial la
psicologia organizacional, la de la seleccion de personal y la ergopsicologia (o disefio

de maquinas y mobiliario que tengan en cuenta las capacidades del trabajador).

Tres son los grandes temas a tratar:

a) El andlisis del trabajo
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b) La adaptacion del trabajador al trabajo

¢) La adaptacion del trabajo al trabajador

El primer paso es el analisis del trabajo, para conocer su estructura técnica, personal y

social. Tal es el objeto de la Profesiografia.

El segundo paso es, una vez conocida la estructura del trabajo, tratar de adaptar al
hombre a las exigencias de ese trabajo, orientando a cada uno hacia los tipos de
trabajo que mas convengan a su personalidad, seleccionando para cada tarea a los
mas aptos, y ensefiando a los asi seleccionados la mejor manera de realizar su
cometido. Tales son, respectivamente, los objetos de tres grandes capitulos de la
Psicologia del Trabajo: la Orientacion profesional, la Seleccion profesional y la

Formacion profesional.

El tercer paso es, una vez conocido el trabajo y el tipo general de trabajador que
requiere, procurar adaptar el proceso mismo del trabajo y el ambiente fisico y humano
en que se realiza a las condiciones del trabajador. “Sus medios principales son la
adaptacion funcional de maquinas y herramientas, la buena ordenacion del material y
de los ciclos de trabajo, el control adecuado de las condiciones ambientales, como luz,
ventilacion, calor, ruidos, entre otros; los sistemas de retribucion y el estudio de las

relaciones humanas de la empresa’.?*

4 Katz, David, Manual de Psicologia, pag. 114.
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2.4.2. Psicologia de ia educacién

La psicologia de la educacion es una rama de la psicologia que se dedica al estudio del
aprendizaje y enseffanza humana dentro de los centros educativos; comprende, por lo
tanto, el andlisis de las formas de aprender y de ensefiar, la efectividad de las
intervenciones educativas con el objeto de mejorar el proceso, la aplicacidén de la
psicologia a esos fines y la aplicacién de los principios de la psicologia social en
aquellas organizaciones cuyo fin es instruir. La psicologia educacional estudia como los
estudiantes aprenden y se desarrollan, a veces focalizando la atencion en subgrupos
tales como nifos superdotados o aquellos sujetos que padecen de alguna discapacidad

especifica.

Ademas, da soporte a una amplia gama de especialidades que se ubican dentro de los
estudios educacionales, incluyendo aprendizaje organizacional, tecnologia educativa,
desarrollo de planes de estudios, disefio educacional, gestion del aula y educacion
especial, y contribuye con las ciencias del aprendizaje y con la ciencia cognitiva, de las

cuales toma ciertos aspectos.

La corriente que en la actualidad recibe mayor aceptacién considera a la “psicologia

educativa como una disciplina independiente, con sus propias teorias, métodos de

n25

investigacion, problemas y técnicas™”, pudiendo ser en parte entendida por medio de

su relacién con otras disciplinas y encontrandose fuertemente ligada a la psicologia.

2 \Woolfolk, Anita E., Psicologia Educativa, pag. 17.
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2.4.3. Psicologia clinica

La psicologia clinica es la rama de la ciencia psicologica que se encarga de la
investigacion de todos los factores, evaluacién, diagnéstico, tratamiento y prevencion
que afecten a la salud mental y a la conducta adaptativa, en condiciones que puedan

generar malestar subjetivo y sufrimiento al individuo humano.

La psicologia clinica tiene algunas orientaciones teoricas primarias: Terapia de la
conducta o Terapia Cognitiva, Psicoanalitica o Psicodinamica, Humanista, y Terapia
Familiar Sistémica. Practicas centrales de esta disciplina son el diagnoéstico de los
trastornos psicologicos y la psicoterapia, asi como también la investigacion, ensefianza,

consulta, testimonio forense y desarrollo de programas y administracion.

Se considera en Norteamérica que esta area de la psicologia tuvo su inicio en el afio
1896, cuando Lightner Witmer dio inicio a la primera clinica psicolégica en la
Universidad de Pensilvania. También se reconoce en Europa como iniciador de la
psicologia clinica a Sigmund Freud y su teoria del psicoanalisis que ya en 1895
afrentaba oposicion por sus practicas de intervencidn psicoterapéutica y planteamientos
tedricos clinicos estructurados en tres niveles: investigacion, intervencidn
psicoterapéutica y formulacion de teorias psicoldgicas y psicopatoldgicas anticipandose
a Witmer y estableciendo los criterios fundamentales de la psicologia clinica aplicada; a
pesar de que ambos fundadores de la Psicologia Clinica (Freud y Witmer) incluian el
tratamiento como una de sus principales funciones, lo cierto es que el psicodiagndstico,
asi como la investigacion, fueron los mayores indicadores de identidad del psicélogo

clinico.
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En la primera mitad del siglo XX, la psicologia clinica estuvo enfocada en la evaluacion
psicoldgica, con poca atencidn hacia el tratamiento. El apogeo de este enfoque,
comienza después de la década de 1940, cuando la Segunda Guerra Mundial produjo

un incremento en la necesidad de clinicos capacitados.

La psicologia clinica puede ser confundida con la psiquiatria ya que generalmente
tienen metas similares (por ejemplo, el alivio de trastornos mentales), pero la diferencia
principal es que la formacién de base de los psicdlogos clinicos es la psicologia (los
procesos mentales y la conducta humana) y la de los psiquiatras es la medicina (el
cuerpo humano), por otra parte, al ser médicos, estan legalmente autorizados para
prescribir medicamentos. En la practica los psicélogos y psiquiatras trabajan juntos en
equipos muitidisciplinarios junto a otros profesionales, como terapeutas ocupacionales y
trabajadores sociales, para dar un enfoque muitidisciplinar a problemas complejos que

afectan a los pacientes.

2.4.4. Psicologia infantil o infanto-juvenil

Es el estudio del comportamiento de los nifos desde el nacimiento hasta la
adolescencia, que incluye sus caracteristicas fisicas, cognitivas, motoras, linguisticas,

perceptivas, sociales y emocionales.

Los psicblogos infantiles intentan explicar las semejanzas y las diferencias entre los
niflos, asi como su comportamiento y desarrollo. También desarrollan métodos para
tratar problemas sociales, emocionales y de aprendizaje, aplicando terapias en

consultas privadas y en escuelas, hospitales y otras instituciones.
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Las dos cuestiones criticas para los psicélogos infantiles son: primero, determinar cémo
las variables ambientales (el comportamiento de los padres, por ejemplo) y las
caracteristicas bioldgicas (como las predisposiciones genéticas) interactian e influyen
en el comportamiento; y segundo, entender coémo los distintos cambios en el

comportamiento se interrelacionan.

2.4.5. Psicologia juridica

La configuracién de la psicologia juridica se fundamenta como una especialidad que
desenvuelve un amplio y especifico ambito entre las relaciones del mundo del derecho
y la psicologia tanto en su vertiente tedrica, explicativa y de investigacion, como en la

aplicacion, evaluacion y tratamiento.

Comprende el estudio, explicacién, promocién, evaluaciéon, prevencidn y en su caso,
asesoramiento y/o tratamiento de aquellos fendmenos psicologicos, conductuales y
relacionales que inciden en el comportamiento legal de las personas, mediante Ia
utilizacion de métodos propios de la psicologia cientifica y cubriendo por lo tanto

distintos ambitos y niveles de estudio e intervencion.

Lo desarrollado dentro de este capitulo, demuestra que la psicologia tiene un amplio
campo de aplicacion en otras ciencias sociales, y el derecho no se excluye de esta
afirmacion, por ejemplo el derecho regula las conductas de los seres humanos las
cuales son reflejo de su voluntad, pensamientos y sentimientos, siendo estos los ejes
principales de estudio de la psicologia. Partiendo de esto, se desarrolla una nueva

seccion que une a estas dos ciencias sociales, siendo esta la psicologia juridica.
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CAPITULO Il

3. La psicologia juridica

3.1. Historia y evolucion de la psicologia juridica

La psicologia juridica es uno de los campos de aplicacion de mas reciente aparicion,
difundida en algunos paises de Europa, en América del Norte y de una manera muy
escasa en Ameérica Latina, principalmente en Argentina y muy incipientemente en

Colombia.

Es por ello, que “al realizar un analisis acerca de la evolucién histérica de esta rama de
la psicologia, se pueden destacar las siguientes etapas de elaboracién, formacién y

constitucion de la psicologia juridica”:

En el siglo XVIII (1792), comienzan los primeros esbozos sobre esta materia, el autor
Eckardts Hausen, indica la necesidad de conocimientos psicologicos para juzgar los
delitos. El autor Hoffbauer, en 1808 publica el texto: La Psicologia en sus Principales
Aplicaciones a la Administracion de Justicia. J.B. Friedrich, en 1835 elabora el Manual
‘Sistematico de la Psicologia Judicial. Zitelman en 1879 publica El Error y la Relacion
Juridica: Una Investigacion Juridica-Psicologica. Ya en 1892 aparece la obra de Krafft-

Ebnigs Psicopatologia Judicial. Asimismo en 1898 H. Gross escribe Psicologia Criminal.

En los comienzos del siglo XX inicia la psicologia forense. Es asi como el autor Hugo
Munsternberg quien es considerado el padre de la psicologia juridica publica en 1908 On

the Witness Stand, donde abogaba explicitamente por la aplicacion de la psicologia a la

%6 Clemente Dias, Miguel, Fundamentos de Ia Psicologia Juridica, pag. 54.
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Sala de Justicia, proponiendo ya una serie de temas como la memoria del testigo\:\Ta“
deteccidon del crimen, las huellas de las emociones, las confesiones falsas, las

sugestiones en el tribunal, la prevencion del crimen, entre otros.

En 1910, Reichel se dirigid ante la Sociedad de Juristas de Berlin sobre los temas de
psicologia forense y psicologia juridica. En el Reformatorio de Mujeres del Estado de
New York, Estados Unidos de América, en 1913, se comienza a impartir los servicios de
asistencia psicolégica dentro de esta prision. Ya en 1916, se instaura en el
Departamento de Policia de New York, Estados Unidos de América, un laboratorio
psicopatico, con la intencién de examinar a ciertos detenidos. Ademas 1917 es el afo
en que G. H. Mead publica su obra Psicologia de la Justicia Penal. También en 1925,
Altavilla confecciona el escrito Psicologia Judicial. En 1926, Burtt redacta Psicologia
Legal y, Mccarty elabora Psicologia para Juristas. Durante 1929 Me Carty editd
Psicologia para Juristas y Robinson escribié alegatos en favor de la utilidad de la
Psicologia para el Derecho y viceversa, lo que hizo que recibiera ataques de distintos

juristas.

L. M. Terman, en 1931 retoma la tesis de Munsterberg, priorizando como funcién y
aportacion la deteccion de mentiras, fa seleccion de jurados y clarificacion de
errores en el testimonio. Ya en 1932, Emilio Mira y Lopez, escribe el manual de psicologia
juridica. El juez Wigmore afirmaba en el afio de 1937, que el proceso judicial debe estar
dispuesto a tomar cualquier prueba psicologica en cuenta, siempre gue ésta sea fiable.

En Argentina, en 1959, el profesor Placido Alberto Horas cred la catedra de Psicologia

Juridica en la Facultad de Psicologia en la Universidad Nacional de Cuyo, la cual en la
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Psicologia Legal y Criminal.

Para efectos de este trabajo de investigacion, se considera conveniente incorporar el
siguiente ejemplo sobre la utilizacién de la psicologia en materia penal. En el afio 1962,
se conoce el Caso Jenkis contra Estados Unidos, en el que el testimonio la sobre
enfermedad mental esquizofrénica padecida por un sujeto acusado, que fue elaborado
por tres psicologos peritos, fue rechazado en primera instancia por los tribunales de
justicia. Junto a ello, la Asociacidén Psiquiatrica Americana elevo su protesta formal y su
oposicion a la admision del psicologo como perito en un proceso penal. En el recurso de
casacion se admiti6 la pericia psicologica, la que se comprobd acertada. A partir de este
momento la participacidn del psicologo como experto en los juicios, es tomada en
cuenta y ya no se le rechaza, puesto que esto seria considerado una equivocacion,
convirtiéndose en un auxiliar importante para el proceso al igual que la utilizacion de

expertos en otras materias.

Otros avances en cuanto a la inclusion de la psicologia en el derecho, fueron que el
Colegio de Abogados de Barcelona, crea en 1971 la Seccidon de Psicologia y Sociologia
Juridicas. Asimismo en 1974, aparece el Anuario de Sociologia y Psicologia Juridica,
editado por el Colegio de Abogados de Barcelona. En 1975, inicia el Instituto de
Sociologia y Psicologia Juridica en Barcelona.‘ En 1976, la Asociacion Psiquiatrica
Americana preparo un congreso sobre el rol de Psicologo Forense. En Colombia, en ese
mismo afo, Reinaldo Giflazu organizé la especialidad de Psicologia Juridica en la
Facultad de Psicologia en la Universidad de San Buenaventura de Medellin, y un afo y

medio después, con Mercedes Loizo, en la Facultad de Psicologia de la Universidad
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Catdlica de Colombia en Bogotd, impulsando por el entonces Decano José Antonio™

Sanchez.

Como antecedentes importantes en esta materia se encuentran, la creacién en 1977, de
la Division de Criminologia y Psicologia Legal, dentro del seno de la British Psychological
Society, en el mismo anfo, el lanzamiento de la obra de Fedman Criminal Behavior: a
Psychological Analysis, y en 1979, la publicacién de Loftus Testimonio del Testigo

Ocular y Wrightsman, el Psicélogo como Testigo Experto.

En el afio de 1980, se publica la reconocida obra: “Introduccion a la Psicologia Juridica”
de los autores Luis Mufoz Sabaté, Ramén Bayés y Frederic Munné, en donde
presentan posibles causas que han contribuido al atraso en el desarrollo de esta rama de
la psicologia, siendo estas:
a) una barrera creada por abogados de antarfio para recibir y aceptar aportes de otras
disciplinas;
b) abogados que estan alejados del método cientifico y de las preocupaciones
antropolégicas;
¢) un psicologismo que ha inducido a abogados a suponer que poseen habilidades
innatas en la técnica psicologica, lo cual los lleva a rechazar una psicologia que
no se ajusta a sus creencias, pues no consideran que necesitan de una
psicologia especial,
d) poca cantidad de aplicaciones llevadas con éxito que ha tenido la psicologia
cientifica hasta épocas recientes, principalmente en la rama psico-socioldgica, lo

que no ha permitido un acercamiento entre estas dos disciplinas.
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se movia anteriormente en corrientes poco claras, creando un vacio que permitié el

desarrollo de la cultura psicoldgica de los juristas, la cual ha quedado en muchos libros de
derecho, y todavia se mantienen. El panorama no es tan desolador; son varios los intentos
para buscar los acercamientos, ya sea por iniciativas de caracter cientifico, o por simples

preocupaciones.

En 1980, pero en Colombia, se firmd un convenio entre la Facultad de Psicologia de la
Universidad Catdlica de Colombia, a través de su Area Juridica, y el Ministerio de Justicia,
con el objetivo de impulsar el sistema penal colombiano. Dicho convenio se ratificd y se

renovo hasta el afo de 1985.

En 1981, se crea la 412 Divisidn de la Asociacion Psiquiatrica Americana, Psicologia y
Derecho. Para el afo 1982, se publica El Sistema de Justicia Criminal de Konecni-
Ebbesen. Yaen 1984, se celebra en Madrid, Espaia El Congreso Nacional del Colegio
de Psicdlogos, tratandose aspectos propios de la psicologia juridica. El afio 1985 se
elabora el Catalogo de Documentos Selectos para la Formacion y Practica en el Ambito
de la Psicologia Juridica, por encargo de la Junta Rectora de la delegacién de Madrid

del Colegio Oficial de Psicdlogos.

En 1987, la Revista del Colegio Oficial de Psicdlogos, publica su numero 30 sobre
Psicologia Juridica. Ese mismo afno se crea la Seccién de Psicologia Juridica en la
delegacion de Madrid del Colegio Oficial de Psicdlogos. En 1989, en Madrid, en la

Universidad de Comillas, se imparte por primera vez, el curso de psicologia forense.
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En 1991, aparece el nimero 48 sobre Psicologia Juridica, publicado en la Revista~
Papeles del Psicélogo y editado por el Colegio Oficial de Psicologos de Madrid. Ei
siguiente ano, 1992, el Congreso Iberoamericano de Psicologia, celebrado en Madrid,
acumula las ricas aportaciones al area juridica. En Oxford, se celebra la il Conferencia

sobre Psicologia y Ley.

Para el afo 1993, se forma en Buenos Aires, Argentina, la Asociacion lberoamericana
de Psicologia Juridica, con amplia representacidon espafiola. En este mismo afio,
aparecen los textos Manual de Psicologia Forense compilado por Urra y Vasquez,
Psicologia Forense Experimental de Diges y Alonso-Quecuty, y la obra de Bajet y

Clemente denominada Psicologia Juridica.

Ademas, Redondo publica Evaluar e Intervenir en las Prisiones: Andlisis de Conducta
Aplicado, y junto a Funes y Luque Justicia Penal y Reincidencia. Siempre en Espanfia, en
Navarra, Juan Romero pone en marcha el curso intensivo de Psicologia Juridica y
Clemente, en la Universidad Nacional de Educacion a Distancia, el Master de Psicologia

Juridica.

El afo siguiente, 1994, se celebra en Barcelona la |V Conferencia Europea de
Psicologia y Ley. En Madrid, se produce el Primer Encuentro sobre Mediacién. Miguel
Clemente publica: Fundamentos de la Psicologia Juridica; el autor Rios publica Guia
Juridica del Psicdlogo y Javier Urra, Adolescentes en Conflicto. Eugenio Gonzalez, inicia
los cursos de: Experto Universitario en Intervencidbn Psicoeducativa de Menores en

Desamparo/Conflicto Social, de la Universidad Complutense de Madrid, Espana.
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En 1995, se celebra en Santiago de Chile el Primer Congreso Iberoamericano de
Psicologia Juridica. La ciudad de Budapest acoge la V Conferencia Europea de
Psicologia y Ley, asimismo ese afio Trinidad Bernal, compild la obra Mediacion como

Alternativa Extrajudicial.

En 1996, en Espafia se contindan con Ios cursos, cada vez mas intensivos sobre
psicologia juridica; el Anuario de Psicologia Juridica realiza un retoque a lo actuado en sus

diez afios de existencia.

Para el anno 1997, en la Habana, Cuba, se celebra el Il Congreso Iberoamericano de
Psicologia Juridica. En el viejo continente, el Colegio Oficial de Psicdlogos en Madrid,
abre la brecha al Curso de Experto en Psicologia Juridica. En 1998, se celebra en
Madrid, el Il Congreso Iberoamericano de Psicologia, con énfasis en Psicologia Juridica.

En |la Habana, Cuba se celebra el Foro Mundial de Mediacién.

En Guatemala, es hasta en 1998, cuando mediante el Acuerdo 109-98 de la Corte
Suprema de Justicia, se crea el Departamento de Psicologia Juridica del Organismo
Judicial, y un afio mas tarde comienza a funcionar. Este departamento fue creado con el
fin de auxiliar a los jueces de los Juzgados de Familia, aportandoles a traves del estudio
psicolégico de los miembros del nucleo familiar, en procesos legales, mayores

elementos que describan el conflicto familiar que se esta ventilando dentro del proceso.

En 1999, se celebra en Sao Paulo, Brasil el lif Congreso Iberoamericano de Psicologia
Juridica. En Esparia, el centro Reina Sofia para el estudio de la violencia, celebrd en
Valencia, unas jornadas sobre Psicopatas y Asesinos en Serie; asi mismo, se integra la

psicologia militar en el cuerpo militar de sanidad.
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En el 2000, en Espafia, se publica el Anuario de Psicologia Juridica de dicho afo y el
curso de Experto en Psicologia Juridica del Colegio Oficial de Psicélogos continua. En
Pamplona, se realiza el | Congreso Hispano-Aleman de Psicologia Juridica. En Madrid
se desarrollo la 1l Reunion Internacional sobre Victimologia. Adrian Raine y José San
Martin, publican: Violencia y Psicopatia; Enrique Esbec y Gregorio Gomez editan el texto:

Psicologia Forense y Tratamiento juridico-legal de la Discapacidad.

En el afo 2001, en la Casa de América de Madrid, se celebra el IV Congreso de la
Asociacion Iberoamericana de Psicologia Juridica, y en ese afio en Canada se crea la

International Association of Forensic Mental Healt Service.

En 2002, aparece el Tratado de Psicologia Forense de Javier Urra; en el afio 2003, en
Chile se crea la Comisién de Psicologia Juridica del Colegio de Psicologos y la
Asociacion Chilena de Psicologia Juridica. Ya en 2004, se realizan las Segundas
Jornadas de Psicologia Juridica en Cataluia co-organizadas con la Universidad de
Barcelona, la Primera Jornada Nacional de Psicologia Juridica y el Primer Cuaderno de

Psicologia Juridica, estas dos ultimas realizadas en Chile.

Durante el afno 2005, se lleva a cabo en Chile el Segundo Cuaderno de Psicologia

Juridica; en 2006, se constituye la Sociedad Espafola de Psicologia Juridica y Forense

la cual tiene las siguientes finalidades:

1. Promover y difundir la investigacién cientifica entre cientificos, docentes,
profesionales, operadores juridicos y sociedad.

2. Promover de practicas adecuadas en Psicologia Juridica y Forense.
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3. Contribuir a la producciéon de conocimiento, a la difusion y a la utilizacion de las

contribuciones cientificas.
4. Aportar ayuda técnica a los psicologos juridicos y forenses asi como a los
operadores juridicos.
5. Fomentar el avance de cientifico y el desarrollo tecnologico propios de la disciplina.
6. Promover una reflexion permanente sobre la evolucion de los procedimientos

relativos a la Psicologia Juridica y Forense.

En 2007, es editado el Anuario de Psicologia Juridica Numero 17 en Espafa; en dicho
pais en los afios 2008 y 2009 se llevan a cabo el IV y V Congreso de Psicologia
Juridica y Forense respectivamente, abordando los temas siguientes: Deontologia y
Responsabilidad en el gjercicio profesional de la psicologia juridica; psicologia policial y
de las fuerzas de seguridad; psicologia penitenciaria; psicologia juridica del menor;
procesos de familia y psicologia juridica; psicologia forense y del sistema judicial;
psicologia de la victima, de la delincuencia y de la violencia; y otras aplicacion de la

psicologia juridica.

En Chile, en 2010, es celebrado el Primer Congreso Internacional de Psicologia Juridica
y Forense, durante el cual se desarroliaron los siguientes topicos: intervenciones de la
psicologia forense en diversas areas, tales como la justicia penal y de familig,
evaluacién diagnostica y/o pericial, ademas de desarrollo e implementacion de politicas
publicas vinculadas a la administracion de justicia. Considerando como criterios
transversales la sistematizacion de experiencias de trabajo y mejora en la calidad de los
procesos de intervencion y diagnéstico. Ademas, se hizo énfasis en la psicologia

criminal, abordando los siguientes contenidos: aportes de la psicologia forense en la
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investigacion criminal; elaboracion de perfiles criminales y evaluacion forense de
peligrosidad criminal. Resultando de interés para profesionales e investigadores de la
psicologia y otros actores que se desempefian en tematicas vinculadas a la

administracion de justicia.

Durante el 2011, en Colombia, se llevé a cabo el Primer Seminario Internacional
realizado por la Asociacion Iberoamericana de Psicologia Juridica, en el cual se
estudiaron los avances y retos en la aplicacion de los protocolos forenses en los
procesos de familia y formas de maltrato infantil. En este mismo afio, pero en Ecuador,

se efectuo el VIl Congreso Iberoamericano de Psicologia Juridica.

Ya en 2012, fueron diversas las actividades que sobre esta materia se desarrollaron,
entre estas se encuentran. en junio, se celebr6 el Congreso Latinoamericano de
Psicologia Juridica y Forense, siendo este una reunioén cientifica que tiene sede en el
ciberespacio a través de www.psicologiajuridica.org, en la cual los asistentes acuden a
las conferencias de forma virtual, este Congreso académico masivo y multicultural
promueve la educacion continuada basandose en la modalidad pedagogica e-learning
que permite superar limitaciones espacio temporales a través del ciber espacio, pues
favorece la intervencién de varios autores latinoamericanos que se reunen virtualmente
en un espacio cibernético para exponer y debatir opiniones sobre temas relacionados

con la Psicologia Juridica y Forense.

En agosto de 2012, se llevd a cabo el Il Congreso Internacional de Psicologia Juridica y
Forense en Chile, por la Asociacién Chilena de Psicologia Juridica y Forense, tuvo un

especial énfasis en los Procesos de Intervencion con victimas y agresores, abordando
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las aplicaciones de la Psicologia Juridica en dicho ambito en diversas areas, tales como
el trabajo de intervencion con infractores de la Ley, hasta la gestion involucrada en el
trabajo con nifios, niflas y adolescentes, tanto del sistema proteccional como de la
Reforma Penal adolescente. Finalmente en octubre, en Colombia, se realizd el VI
Congreso de Psicologia Juridica y Forense del Caribe, el cual trato los temas: Victimas,
Derechos y Responsabilidad Social, generando un espacio de reflexion sobre la
responsabilidad Social ante el dolor de las victimas, una responsabilidad mirada desde

fa investigacion, la atencion y desde la prevencion.

Para el 2013 se esperan nuevos avances en la materia, entre estos, se llevara a cabo
en junio de dicho afio, de manera virtual, el Il Congreso Latinoamericano de Psicologia
Juridica y Forense. Asimismo la Academia Internacional de Derecho y Salud Mental, la
cual fue creada para resolver los problemas que surgen de la interaccion de la ley y de
la salud mental los cuales pueden abordarse mejor a través de enfoques
multidisciplinares y transnacionales, basandose en la ley, los profesionales de la salud,
las ciencias sociales y las humanidades; cada dos afios, celebran un Congreso
Internacional sobre Derecho y Salud Mental, que reune a la comunidad internacional de
investigadores, académicos y profesionales con el objetivo de proporcionar una vision
integral de la legislacion importante y los problemas de salud mental, siendo en el 2013

su sede en Amsterdam, Paises Bajos.
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3.2. Definicion de la psicologia juridica

Varias son las definiciones que de la Psicologia Juridica se manejan, unas de ellas se
enfocan solo en algunos de los ambitos de aplicacion de esta materia, dejando de lado

el gran campo de utilizacion que puede ser desarrollado por la misma.

Es por ello que la mayoria de juristas y psicélogos apoya la nocion de que una de las
definiciones mas completas dentro de este campo del saber, es la que aporta Miguel
Clemente Diaz, en donde hace una distincion entre una -definicion intencional-, segun
la cual “la Psicologia Juridica es el estudio del comportamiento de las personas y de los
grupos en cuanto que tiene la necesidad de desenvolverse dentro de ambientes
regulados juridicamente asi como de la evolucidn de dichas regulaciones juridicas o

"27 vy una -definicion

leyes en cuanto que los grupos sociales se desenvuelven en ellos
operativa-, segun la cual se estaria ante “la disciplina que estudia temas como los
siguientes: testificacion, jurados, conducta legal, formacion de jueces y magistrados,
disuasion y sentencias judiciales, delincuencia juvenil, sistema penal, ley y psicologia,
negociacion y mediacién en sistemas judiciales, procedimientos judiciales, nuevos

delitos como los relacionados con el mobbing 0 acoso laboral, entre otros™%,

De las definiciones anteriores se puede abstraer que la Psicologia Juridica es entonces,
un area de aplicacion e investigacion psicologica especializada, cuya area de influencia
es el estudio cientifico del comportamiento de los actores juridicos en el ambito de la

Ley, el Derecho, y la Justicia.

" Ibid, pag. 25.
% Ibid, pag. 25.
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3.3. Caracteristicas de la psicologia juridica

Segun el psicologo Jorge Rubio Espindola, “las principales caracteristicas de la
Psicologia Juridica, son las enumeradas a continuacion:
1) Esta al servicio del poder judicial del estado,
2) Es un instrumento técnico de la administracion de justicia,
3) Esta orientada a la aplicacion de la ley,
4) No es investigacion pura ni psicologia experimental, sino que, al igual que la
psicologia clinica, ayuda a la hora de tomar decisiones sobre problemas

concretos™®.

3.4. Relacion y diferencias entre la psicologia y el derecho

Existe una cuadruple perspectiva para el estudio del Derecho, la antropoldgica, la
socioldgica, la filosofica y la psicoldgica y dentro de esta ultima, la psicologia juridica se
interesa en conocer los comportamientos sociales regulados por el sistema legal.

En base a lo antes expuesto, se puede establecer que la psicologia puede ayudar al
derecho -a incrementar la conducencia-, concepto definido por el jurista y psicélogo
Murioz Sabaté “como la propiedad de una norma juridica de provocar una reaccion de
cumplimiento en los destinatarios de la misma, tanto interna (mejorando la elaboracion y

redaccion legislativo) como externa (desde la funcién pericial)™.

El autor Murioz Sabaté, describe que el derecho es algo multidimensional y omnipresente.

Asimismo, indica que “el caso mas insospechado puede presentar algun problema de

% Rubio Espindola, Jorge, Psicologia Forense, http:/psicologorancagua.es.ti/Psicologia-Forense.htm,

502/07/201 2)
° Mufioz Sabaté, Luis, et. al. Introduccidn a la Psicologia Juridica, pag. 30.
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prueba, susceptible de ser tratado con métodos psicologicos
que los juristas conozcan los avances de la psicologia y sus aportaciones, para lograr
con ello perfeccionar la comprensién de los hechos delictivos, las causas, motivos que
los mantienen; para valorar lo que dice un testigo; para tratar de obtener los detalles de

un informe psicoldgico que le proporciona el forense, un perito, etc.

La psicologia colabora aportando sus conocimientos a quienes ejercen practica judicial,
como por ejemplo: jueces, fiscales, abogados litigantes, procuradores, policias, entre otros
auxiliares de la administracidn y aplicacién de la justicia; asi mismo participa en la
eleccidn del personal que labora en las instituciones judiciales, colaborando a mejorar el
clima laboral, analizando el rol que cada uno de ellos puede desempefar en su funcién

sea ésta judicial o administrativa.

También, puede prestar estrecha colaboracién al legislador, facilitandole la mejor
comprension de la ley, asi como la mejor vinculacidbn que pueda tener la misma,

respecto de las motivaciones, intereses y componentes propios del ser humano.

Es por ello que, el concepto de Psicologia Juridica puede dividirse en tres grandes
ambitos de relacién entre la Psicologia y el Derecho, siguiendo [a conceptualizacion de

Mufioz Sabaté y comparieros, siendo esta la siguiente:

a) “Psicologia del derecho: Esta visibn se adentra en estudiar los
comportamientos psicolégicos del mismo. Asi se estudian las leyes como
producto intencional y propositivo de un consenso colectivo. Esta aplicacion ha

sufrido desde mediados de los afilos 80 un creciente interés por cuatro motivos,

* Ibid., pag. 31.
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Lo
los cuales se explican a continuacion: i) la creciente necesidad de estudiar las

3

actitudes y valores respecto de la justicia y sus operadores, ii) analizar las
representaciones sociales de la justicia y los procesos de socializacion legal, iii)
el creciente interés de la opinidn publica por los temas relacionados con el delito
y iv) el incremento de la receptividad de los estamentos juridicos hacia los
resultados de la investigacion psicoldgica. Segun Soria y colaboradores, “dentro
de este enfoque de relacidbn que se da entre estas materias las principales
tematicas abordadas han sido: la edad de responsabilidad legal, la vision social

del castigo, la legislacion en justicia juvenil y la segregacion racial entre otros”.

b) Psicologia en el derecho: Aqui la ciencia psicoldégica analiza las normas
juridicas como estimulos sociales que generan determinadas conductas,
explicando todos y cada uno de los términos psicologicos utilizados e
interpretandolos en cada caso. Este enfoque ha sido ampliamente criticado por
los profesionales del Derecho que sostienen que debe aplicarse el sentido
comun legal, defendiendo que el concepto de objetividad cientifica y legal no
coincide y, finalmente, criticando la calidad de los datos sociales ofrecidos. En la
actualidad, la utilidad de esta rama de la Psicologia Juridica en el conocimiento
de los procesos psicologicos que afectan a la toma de decisiones judiciales, el
desarrollo de técnicas utiles por profesionales de la abogacia, entre otros

aspectos, se encuentra aun un estado embrionario.

En cuanto a la psicologia en el derecho, es importante sefialar que una gran

parte de sus contenidos estan inmersos de conceptos psicologicos. Para

32 Soria Verde, Miguel A., et. al. Psicologia Juridica: Un Enfoque Criminolégico, pag. 1.
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Kapardis®, la relacion no es tanto de la psicologia en el derecho, sino la
psicologia y la ley, de tal manera que la investigacién psicolegal puede ser
aplicada tanto en el campo de los delincuentes como en el campo de los jueces,

magistrados y operadores de justicia en general.

Es importante tener en cuenta que si bien es cierto, que la ley contiene muchas
palabras que se podrian comprender dentro del campo de la psicologia, estos
conceptos, definiciones y calificativos, no tienen una correspondencia con el

campo psicologico.

Conceptos como trastorno mental e inmadurez psicolégica, por ejemplo, no
corresponden a definiciones de lo psicolégico sino a fundamentos del derecho,
que hacen relacidn a la concepcion clasica de la filosofia del derecho, que
considera que para poder ser declarado culpable de un delito, la persona
sindicada debe estar mentaimente sana como presupuesto para actuar con plena
libertad; por lo tanto, el actuar debido a una fuerte reaccién emocional, producto
de una situacidén que el sindicado no pudo controlar o manejar, lo ubica dentro de
las condiciones de un trastorno mental transitorio que lo puede conducir a la
inimputabilidad; asunto que para la psicologia, no en mas que una reaccion
normal ante una situacion anormal, que lo condujo a comportarse de esa
manera. Por lo que conceptos como personalidad, ira e intenso dolor, emocion

violenta, responsabilidad, culpa, intencidn, perturbacion, entre otros, deben ser

* Kapardis, Andreas, Psychology and Law: A Critical Introduction, pag. 10.
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con lo psicoldgico.

c) Psicologia para el derecho: desde esta perspectiva la Psicologia se convierte
en una ciencia auxiliar del Derecho y le facilitaria informaciéon sobre
determinados hechos o acciones sociales. Esta perspectiva se identificaria, en
gran medida con la Psicologia Forense y abarca numerosos aspectos como son
la credibilidad de los testimonios, los trastornos mentales, la prediccién de la

conducta violenta, entre otros”*

Lo anteriormente expuesto evidencia con toda seguridad, que mas util le sera la
psicologia al derecho que al revés, pues los profesionales del derecho y la ley (jueces,
abogados, policias, crimindlogos, forenses, etc.) trabajan con personas, y es la

Psicologia la disciplina que estudia la conducta humana y los factores que la dirigen.

En cuanto a las diferencias existentes entre la psicologia y el derecho, se debe de
tomar como punto de partida que ambas disciplinas proceden del ambito de la filosofia,
pero mientras el derecho ha permanecido en su seno, la psicologia se ha adentrado en
el positivismo y dicho cambio ha significado multiples transformaciones en su
concepcion. Fruto de dicha evolucidn se han producido numerosas diferencias entre

ambas, siendo las mas importantes las que a continuacidn se explican:

a) En primer lugar se encuentra -la naturaleza de la ciencia-. La psicologia enfatiza
en la creatividad cientifica, es decir, el descubrimiento de las leyes que regulan

los comportamientos humanos y permiten su prediccién, el derecho se

3 Mufioz Sabaté, Luis, et. al. Introduccion a la Psicologia Juridica, pag. 32.
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fundamenta en la aplicacion de la ley y, en consecuencia, adopta una vision

conservadora respecto a la realidad social.

En segundo término difieren en -el campo de elaboracion tedrico-. La ciencia
psicologica crea sus conocimientos a partir de la vertiente académica, mientras
que el derecho del ambito operacional y asi la jurisprudencia se revela uno de los

elementos basicos.

Otra diferencia, quizas la basica, es el -sustrato tebrico-, siendo el positivismo
para la psicologia y la filosofia para el derecho. Se tiene conocimiento de la
existencia de numerosas escuelas y corrientes dentro de la psicologia, y como
algunas de ellas, especialmente el psicoanalisis, discrepan profundamente de
dicho fundamento, pero lo cierto es que la psicologia juridica se fundamenta en
los hallazgos cientificos para demostrar o afirmar elementos de la conducta

criminal de las personas.

Respecto a la concepcion o -fundamentos de los hechos sociales-, la psicologia,
al igual que numerosas disciplinas cientificas, establece y analiza una pluralidad
de causas y efectos. Por el contario, para el derecho existe la necesidad de una
uniformidad, las normas juridicas, que permiten la aplicacion de la ley ante la

variabilidad de la conducta humana.

La -terminologia- es una diferencia importante, pues ambas disciplinas no sélo
difieren en los conceptos utilizados, sino que ademas cuando coinciden pueden
hacer referencia a procesos distintos, por ejemplo, la atribucion de

responsabilidad entendida como responsabilidad de un hecho criminal producido
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f)

g)

por parte de un sujeto para el derecho, para la psicologia se trata de un process™
cognitivo y autovalorativo al margen o no de su responsabilidad o implicacion
efectiva en los hechos juzgados. Asi, a una victima puede atribuirse
responsabilidad por los hechos, pero por ello no implica que tenga
responsabilidad efectiva en lo sucedido pues tan solo se trata de un proceso

adaptativo posterior.

Una sexta diferencia entre ambas disciplinas radica en la -base decisional-, asi
desde el positivismo cientifico, la eleccion de una alternativa se fundamenta en el
empirismo o confirmacibn de wuna hipdtesis determinada a partir de
comparecientes estadisticas. Para el derecho, la situacion es distinta, pues al
articulante en el seno del poder, busca el control de las distintas conductas
sociales a partir de la regulacion dispuesta en el ordenamiento juridico vigente en

dicho momento.

Respecto a -los hechos acontecidos-, la psicologia actua, fundamentalmente,
tras la aparicion del mismo, esto es, reactivamente, por ejemplo analizando la
credibilidad de los testigos, las secuelas de la victimizacion, entre otros. El
derecho, por el contrario tiene como vocacién fundamental ser preactivo, es
decir, prevencion del delito, prediccion de la conducta violenta, entre otros, pues
al regular los comportamientos sociales intenta evitar que se produzca su
transgresion o conflicto. A pesar de lo anterior se debe reconocer que, en
algunas ocasiones, la psicologia puede ser preactiva o bien el derecho reactivo

cuando sanciona la violacidon de la norma.
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h) La -metodologia utilizada- por ambas disciplinas es radicalmente diferente:

)

k)

W

Psicologia, al tener una base cientifica, se fundamenta en la probabilidad
estadistica, utilizando técnicas basicamente cuantitativas, el derecho, sin
embargo, debido a su fundamento filoséfico utiliza el razonamiento reflexivo
como meétodo basico para la comprension y la interpretacion de los sucesos
sociales. Dicha diferencia no es compartida por el conjunto de corrientes
psicolégicas, asi algunas de ellas mantienen o sostienen similitudes con los
procedimientos 16gicos utilizados por el derecho (marxismo), e incluso ofras se

separan y critican profundamente la vision cientifica (psicoanalisis).

E! -fundamento de la ciencia-, se establece en el laboratorio como fuente de
conocimientos en la psicologia, mientras que para el derecho proviene del

proceso adversarial entre las partes enfrentadas en un proceso de litigio.

La -visién de la conducta humana- es otra diferencia. Asi, la psicologia intenta
describir las leyes que la regulan o dirigen con la finalidad de poder predecirla,
mientras que el derecho intenta establecer los mejores y mas adecuados
mecanismos de control, adoptando un enfoque prescriptivo sobre la conducta.

En sintesis, la primera explica y la segunda regula.

La psicologia y el derecho también difieren en -el enfoque-. Asi, mientras la
ciencia del comportamiento humano pretende buscar aquellas teorias que sirvan
como modelo explicativo del mismo (por ejemplo determinar el funcionamiento de
la agresividad humana y que dicha conceptualizacion sirva de forma global para

explicar sus diversas versiones, desde una violacion a un homicidio), el derecho,
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por el contrario, aplica los principios normativos de las leyes al caso concreto
juzgado, es decir, cada caso debe analizarse individualmente y establecerse,
finalmente, su adecuacion o no al principio regulador que le sirve de base. En

sintesis, el principio nomotético frente al ideografico.

Una ultima diferencia radica en el -concepto de probabilidad-, este principio
derivado de una metodologia cientifica en el caso de la psicologia deviene una
fuente de conflicto e incomprensién para el derecho, pues si bien la primera se
basa en la estadistica para su interpretacién y comprension, la segunda se
fundamenta en el proceso intelectivo-reflexivo de certeza decisional. A modo de
ejemplo, el resultado obtenido por una persona en un test de inteligencia sera
interpretado diferencialmente, para la psicologia, la puntuacién lograda debe ser
analizada y comparada en funcién de la muestra normativa y las justificaciones
estadisticas y, en consecuencia, siempre existe un error estadistico en el
resultado logrado. Para el Derecho se busca la certeza de la afirmacion
realizada, es decir, si verdaderamente el sujeto evaluado posee dicho nivel

intelectual o no.

Otro elemento que hay que distinguir, es la confusion que para muchos ha ocasionado y
que varios autores han entrado en debate, sobre si existe una diferencia como tal entre
la psicologia juridica y la psicologia forense, algunos juristas aseguran que son lo
mismo y que en algunos paises sus nombres son utilizados como sinénimos. Sin
embargo, hay quienes manejan otra perspectiva, siendo este el caso de la psicologa
espafola Laura Fatima Asensi, quien establece que la psicologia juridica abarca, un

espectro mas amplio de actividades e investigaciones. Es entendida como “el area de la
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Psicologia, que a través de una perspectiva interdisciplinaria, aborda los problemas que
se desprenden de la relacidon del ser humano frente al entorno legal en general,
incluyendo penitenciaria, victimologia, delito y delincuencia, jurados, policial, mediacion,

entre otros aspectos™.

Mientras que la psicologia forense, es “una rama de la Psicologia juridica que se ocupa
de auxiliar al proceso de administracién de Justicia en el ambito tribunalicio, es decir,
que incluye un ambito mas delimitado en funcion de su relacidon con la psicologia
aplicada a los tribunales (forense, de foro) como instrumento accesorio para toma de

decisiones de los jueces y tribunales, y la cooperacion necesaria en la Administracion

de Justicia”®.

3.5. Ambitos de aplicacion de la psicologia juridica

El delimitar un campo de accion para la psicologia juridica es una tarea que a primera
vista no implica demasiado esfuerzo, pues, aparentemente, el universo legal es

restringido exclusivamente a la norma escrita y su interpretacion.

Sin embargo, como se podra constatar mas adelante, la aplicacion de la psicologia
juridica al derecho no se centra en los dos elementos ya mencionados, si no que abarca

areas mucho mas grandes, las cuales se detallan a continuacion:

a) La psicologia forense puede definirse como aquella rama de la psicologia

juridica que desarrolla sus conocimientos y aplicaciones con vistas a concluir sus

% Asensi, Laura Fatima, ¢Qué diferencias y coincidencias ven entre Psicologia Juridica y Forense?,
hitps:/iwww.xing.com/net/ne_psicologiajuridicayforens/general-133709/que-diferencias-y-coincidencias-
ven entre-psicologia-juridica-y-forense-8725170/8725170/, (11/01/2012)

* Ibid.
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hallazgos en el seno de una Sala de Justicia con la finalidad de auxiliar al érgano
juzgador en la toma de su decision judicial. En un principio, se introdujo en los
ordenes penal y civil. En el primero se dirigio, sobre todo, al estudio del estado
mental del acusado, las secuelas psicologicas de la victimizacion y el estudio de
la credibilidad de los testimonios. En el civil, fundamentaimente en aquellas
tematicas relacionadas con el peritaje de diversos constructos juridicos como la
capacidad civil en la toma de decisiones, guardia y custodia de menores, asi
como en asuntos de incapacidades y prodigalidad. Otros érdenes con un
desarrollo inferior son: el laboral, sobre todo como consecuencia del -mobbing-,
del estrés laboral y de las secuelas psicologicas; el militar, destacando en
aspectos de secuelas psicologicas y simulacion; el eclesiastico que se centra en
la incapacidad de los conyuges para contraer matrimonio y la capacidad para
cumplir con las obligaciones propias del mismo; y, finalmente, el administrativo,
centrado, sobre todo, en aspectos de sistemas de valoracion y calificacién en
procesos de seleccidon o ascensos de personal, idoneidad para la adopcidén y

mala praxis profesional.

La segunda area de aplicacion se situa en la psicologia judicial entendida como
aquella rama que estudia los factores extrajuridicos que influyen en las
decisiones de los o6rganos judiciales, sean estos de caracter unipersonal o
colegiados, y profesionales o legos (jurados). En este caso, pueden diferenciarse
claramente dos ambitos, uno de caracter académico-universitario y dirigido a
conocer los factores que influyen en las decisiones judiciales, sean estos de tipo

psicoldgico, social o cultural, y otro con una vertiente mas aplicada por el que se
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han desarrollado aspectos de asesoramiento a profesionales del derecho
(fundamentalmente abogados) en la presentacion de pruebas, seleccion de
jurados, entre otros aspectos. Un tercer ambito de actuacién es el desarrollado
desde mediados de los afios 90 en Estados Unidos de Ameérica, cuyo objetivo es
el apoyo a profesionales psicologos en la toma decisional judicial y en los
procesos psicoldgicos posteriores que pudiera conllevar el denominado estrés

profesional.

En cuanto al testimonio que es un acto fundamental en el derecho procesal, debe
senalarse las aportaciones de la Psicologia del Testimonio, que consiste en el
conjunto de conocimientos basados en resultados de investigacion de los
campos de la Psicologia Experimental y Social, que intentan determinar la
calidad (exactitud y credibilidad) de los testimonios, que sobre los delitos,

accidentes 0 sucesos cotidianos, prestan los testigos presenciales.

La tercera area, es la psicologia penitenciaria aplicada al ambito penitenciario,
definible como aquella rama de la Psicologia que analiza y aplica aquellos
procesos de evaluacion y tratamientos de personas que se hallan bajo custodia
penitenciaria, sean condenados 0 en espera de juicio, y aquellos procesos
posteriores de tipo comunitarios destinados a su reinsercidon social. Su funcion
aparece claramente establecida en la normativa penitenciaria: programas de
reinsercion y sistema de clasificacion de presos. Pero, al mismo tiempo, la
misma regulacion deja la puerta abierta a otros aspectos como son programas
especificos desarrollados en el seno de un centro penitenciario por personal

externo o bien programas comunitarios dirigidos a presos de tercer grado o en
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abandono del consumo de drogas.

La psicologia criminal de la prevencion del delito es, sin duda, la rama mas
antigua en la Psicologia Juridica, entendida como el conocimiento de aquellos
procesos psicosociales que influyen en la génesis, desarrollo y mantenimiento de
la conducta criminal, asi como de aquellas técnicas dirigidas a su control previo o
deteccion. Diversas areas han sido implementadas como son, sobre todo los
estudios sobre la personalidad criminal y su motivaciéon psicoldgica, los estudios
psicosociales sobre la criminalidad y, finalmente, los programas de prevencién
del delito, esta ultima de desarrollo muy reciente algunas naciones, pero de gran

tradicion en paises anglosajones.

Una rama de gran progresion desde finales de los afios 90 ha sido la psicologia
de la victimizacion criminal o victimologia, dedicada al estudio de los efectos
provocados por un hecho criminal en la victima, el tratamiento posterior
susceptible de ser aplicado y aquellos procesos dirigidos a su prevencion.
Tradicionalmente se asumen tres areas principales: la agresion sexual, el abuso

infantil y mas recientemente, pero con gran progresion, la violencia doméstica.

Segun Soria, “la atencién a victimas debe abarcar los siguientes aspectos:
i) Intervencidn global sobre el conjunto del proceso de victimizacion, abarcando

desde los aspectos preventivos hasta los de segunda victimizacion.

ii) Una atencion integral centrada en los ambitos psico-socio-juridicos.
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iii) La realizacidn de estudios victimoldgicos a gran escala que permitan mejoral:

tareas de prevencion e intervencion™’.

Asimismo, el autor antes citado, establece que las funciones de la victimologia
son:

i) Atencion, tratamiento y seguimiento de victimas en sus diferentes grados.

ii) Estudio, planificacion y prevencion en grupos de riesgo, y campafas

divulgativas a la poblacién general.

f) La psicologia juridica y el menor, en donde como fundamento puede indicarse
que las Instituciones dedicadas al menor son en todos los paises, areas de
trabajo que deben ser objeto de una politica global que se desarrolla desde
diferentes ambitos: educativo, sanitario, servicios sociales, psicolégico, entre
otros, y por tanto también desde el ambito juridico. Es desde esta Institucion

donde tiene sentido hablar de Psicologia Juridica y el Menor.

En Guatemala, en la actualidad la Sala de la Corte de Apelaciones de la Nifiez y
Adolescencia; el Juzgado Metropolitano de la Nifiez y la Adolescencia en la
ciudad de Guatemala; los Juzgados de la Nifiez y Adolescencia, y Adolescentes
en Conflicto con la Ley Penal en los departamentos del pais; y los Juzgados
Primero y Segundo de Adolescentes en Conflicto con la Ley Penal en la ciudad
de Guatemala cuentan con psicologos que trabajan en colaboracion directa con
magistrados, jueces y fiscales en equipos multiprofesionales para resolver

conductas ilegales realizadas por menores.

% Soria Verde, Miguel A., et. al. Ob. Cit., pag. 50.
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g) La psicologia policial es una de las areas de mayor potencialidad y,

normalmente de menor desarrollo en algunos paises, los centenares de miles de
miembros de los cuerpos y fuerzas de seguridad de los estados se enfrentan a
diario, en el ejercicio de sus funciones legalmente establecidas a multiples
conflictos y problematicas sociales y personales. Definible como aquella rama de
la Psicologia juridica dirigida a la aplicacion de la psicologia clinica, social y
criminal a los procesos organizativos (seleccion de personal, comunicacion
sociocomunitaria, etc.) de formacion (asistencial, manejo del estrés, etc.),
administrativos y de apoyo interno (apoyo psicoldgico profesional y familiar,
factores laborales de riesgo, etc.) y de investigacion policial (analisis de la

conducta criminal, negociacién en toma de rehenes, etc.).

A la seleccién y formacion de policias como tarea tradicional de la Psicologia
Policial, se estan incorporando otras tareas mas complejas como son la
formacion especializada de mandos intermedios y oficiales, asi como la creaciéon
y puesta en marcha de grupos especiales (Unidades de menores, delitos contra
la sexualidad, entre otros). Todos ellos cuentan con una formacidén técnica
especializada, incluyendo en sus planes de formacién de policias temas de
criminologia, delincuencia, dinamica de grupos, habilidades sociales, manejo de
situaciones criticas, psicopatologia criminal, psicologia del testimonio, entre otros

aspectos relacionados.

h) La psicologia militar, de gran relevancia en algunos estados, posee un escaso
desarrollo ligado especialmente a los procesos de seleccién y ascenso

profesional, asi como al apoyo psicoldgico de crisis en situaciones de guerra.
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Las principales aportaciones de la Psicologia Militar se centran en tres
cometidos:

i) Trabajos afines a la Psicologia Juridica Civil. Realizacion de peritajes
psicologicos efectuados tanto a personal militar profesional como a militares de
reemplazo, asi como a personal civil relacionado con el estamento militar, ante
diversos tribunales, en su mayoria de caracter médico - sanitario. También se
realizan intervenciones en el ambito de la Prisidn Militar, perteneciendo a los

equipos de Observacion y Tratamiento.

ii) Estudios de psicologia juridica sobre areas especificamente militares: de
caracter eminentemente practico por su implicacién en los mismos, se llevan a
cabo sobre aquellos temas relacionados con las Fuerzas Armadas que tienen un
gran interés, tal y como las implicaciones psicolégico-juridicas del ingreso de
mujeres militares; la repercusién de la normativa que regula la objecién de
conciencia y el problema asociado de la insumisién; ordenacién legal de la

psicologia militar y aspectos similares.

iii) Estudios tedricos sobre areas concretas, en las que se involucran las Fuerzas
Armadas: como es por ejemplo, los aspectos legales de la aplicacién de las
reglas y usos de la guerra psicologica, componentes legales y su implicacion
psicoldgica en el concepto de la defensa de la comunidad, entre otros elementos

relacionados.

La psicologia aplicada a los procesos de solucién alternativa de conflictos

ha conocido desde finales de los afios 90 un desarrollo impensable a nivel
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mundial. El gran desarrollo de la mediacién, especialmente en su vertiente civil, ™
ha significado una revolucidon en su implantacién juridico-social mas alla del
marco juridico, adentrandose en las areas escolares o comunitarias, entre otras.
Definida como aquella rama de la Psicologia juridica dirigida a conocer,
desarrollar y aplicar las metodologias y técnicas psicoldgicas dirigidas a facilitar
los procesos de negociacion y mediacion como medios para resolver los

conflictos sociales sin adentrarse en la via de litigio judicial.

Una de las ventajas que ofrece la mediacion consiste es ser una alternativa a la
forma tradicional de acudir a la justicia en busca de una solucidn ante la
existencia de una controversia. La solucidon no viene dada del exterior, sino que
la realizan las propias partes en conflicto con la ayuda de un tercero imparcial, el
mediador, que trata de ayudarles para que éstas consigan acuerdos
consensuados que les permitan una salida pacifica de la situacion conflictiva. La
base de esta nueva técnica estd en una manera de entender las relaciones
individuo-sociedad distinta, sustentada por la autodeterminacion y Ia
responsabilidad que conducen a un comportamiento cooperativo y pacifico. “El
mayor protagonismo de los interesados en la resolucidn de sus propios
conflictos, eleva la satisfaccidn psicolégica de éstos, acrecienta su autoestima y
fomenta comportamientos de ayuda a los demas, basicos para el desarrollo de

una sociedad mas justa y solidaria™®.

En los dultimos diez afos las investigaciones sobre mediaciéon han ido

incrementandose, como ejemplo de la rapida expansion de la mediacion en la

* Bernal Samper, Trinidad, La mediacion en escena, pag. 100.

77



practica; y en la actualidad esta técnica se utiliza en conflictos diversos™"
laborales, civiles, familiares, comerciales, administrativos, toma de decisiones en
organizaciones, entre otros campos en los cuales puede ser aplicada esta

alternativa.

Algunas de las funciones que un mediador en el ejercicio de su funcidn debe de
desarrollar son:

i) Preparar un contexto adecuado para que las partes puedan comunicarse.

ii) Disenar el proceso de mediacion.

iii) Ofertar a las partes herramientas que les permitan manejar el conflicto.

La mediacion proporciona una forma racional de resolver aquellos conflictos que
tienen dificil solucion o representan un coste elevado para los ciudadanos y para
la sociedad. La relevancia que las relaciones interpersonales tienen en todo
proceso conflictivo hace necesario una intervencion no exclusivamente legal,
basada en un enfoque interdisciplinario que la mediacidén propicia. Igualmente la
mediacién favorece la comunicacion entre las partes y la consolidacién de los
acuerdos. “La mediacidén asi entendida, favorece la libertad y la responsabilidad
de las personas y se inscribe en un proceso de democratizacién de la vida social,

aceptando la diversidad y regulando los conflictos desde una éptica pacifica”™.

Las dos ultimas ramas de apoyo a la abogacia, el notariado y la formulacién de normas
juridicas, es decir, la psicologia militar y la mediacion, se sitian en un nivel de

desarrollo muy inferior, segun se ha comentado previamente, pero son de gran

*Ibid., pagina 105.
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importancia al mejorar los recursos técnicos y cientificos de los profesionales det~—"

derecho y al mismo tiempo garantiza que la norma juridica que posteriormente sera

aplicada posea la utilidad social con cuya finalidad fue disefiada.
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CAPITULO IV

4. Proceso de implementacion del curso de psicologia juridica

4.1. Requisitos y procedimiento para la insercién de una nueva asignatura dentro
del pensum de estudios de la carrera de licenciatura en ciencias juridicas y
sociales, abogado y notario, en la Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales, de la

Universidad de San Carlos de Guatemala

Al analizar el pensum de estudio de la Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales, de la
Universidad de San Carlos de Guatemala, se logro establecer que existe ausencia de
una asignatura dentro de la cual se aborde especificamente el tema de psicologia
juridica, pues dentro de algunos cursos se conocen pequeias capsulas de informacion

sobre la psicologia y su relacién con el derecho.

Para determinar la necesidad y la forma de integrar la catedra de psicologia juridica, se
realizaron algunas entrevistas y consultas como parte de la metodologia usada en el
presente trabajo de investigacion, lo que le permite tener la informacién que se traslada

en este apartado.

En una entrevista realizada al ex decano de la Facultad de Ciencias Juridicas y
Sociales de la Universidad de San Carlos de Guatemala, Licenciado Bonerge Amilcar
Mejia Orellana, se logré determinar los parametros para la integracion de una nueva
catedra al pensum de estudios de la carrera impartida dentro de dicha facultad, siendo

estos los que a continuacion se exponen:
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a) Se debe de presentar una justificacidén técnica, docente, juridica y financiera
general de la asignatura a incluir, a la Junta Directiva de la Facultad de Ciencias

Juridicas y Sociales de la Universidad de San Carlos de Guatemala,

b) La Junta Directiva solicita dictamen favorable al Director de Area en la cual se

considera que podria incluirse la catedra;

c¢) Acogida la anterior solicitud se procede a solicitar dictamen favorable a la

Direccion General de Docencia,

d) Si la respuesta de la Direccion General de Docencia es favorable, vuelve el

expediente a la Junta Directiva y ésta realiza el cambio en el pensum;

e) Se debe considerar que el pensum ordinario no puede sobrepasar de cincuenta
cursos, por lo que al momento de presentar las justificaciones respectivas, hay
que proponer que curso queda eliminado y que a su vez sera sustituido por el

NuUevo CUrso a incluir.

Este seria el procedimiento para que la catedra de Psicologia Juridica, pueda formar
parte del pensum de estudios de la carrera antes indicada, eliminando uno de los
cursos ya existentes para que no sobrepase los cincuenta cursos que componen la
carrera, sin embargo para no eliminar o sustituir otra asignatura, ésta puede formar
parte de los cursos que los estudiantes deben desarrollar en el Area Especifica y de

esta forma no existiria conflicto al agregarla al pensum.
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4.2. Factibilidad de la implementacion de la asignatura de psicologia jurldlc\“*w‘“‘/
dentro del area especifica del pensum de estudios de la carrera de licenciatura en

ciencias juridicas y sociales, abogado y notario
4.2.1. Opinién segun abogados activos laboralmente

En encuestas realizadas a Abogados activos laboralmente, se pudo constar que el
100% coincide en cuanto al criterio de que en efecto, existe una relacion de
colaboracién entre la Psicologia y el Derecho. Ademas, el mismo porcentaje afirmd
que les hubiese gustado recibir la catedra de Psicologia Juridica como parte de su
formacion profesional de ensefianza superior, y el 88% de los encuestados considera
que el conocimiento que hubiese adquirido le seria util hoy en dia en su ejercicio

profesional.

Al preguntarles sobre si tomarian algun post grado en Psicologia Juridica, respondié el
84% que si, puesto que la mayoria considera que le gustaria aprender herramientas y
técnicas psicoldgicas para poder determinar el porcentaje de sinceridad con la cual se
dirige hacia ellos un posible cliente. Estos datos se explican de manera ilustrada con

las graficas que en el apartado de Anexos se presentan (Ver Anexo |).
4.2.2. Opinién segun notarios activos laboralmente

Al consultarles a notarios laboralmente activos a través de encuestas sobre si tenian
algun conocimiento acerca de la existencia de la psicologia juridica el 54% de ellos
contestd que si, que habian escuchado sobre esta area del conocimiento de la

psicologia y sobre algunos de sus campos de aplicacion entre ellos, los métodos
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victimologia y la psicologia judicial.

Asimismo, fueron cuestionados sobre la posibilidad de incluir en su ejercicio profesional
tests psicotécnicos para establecer de una manera mas certera cual es la capacidad
mental de un testador, a lo cual el 84% de ellos contestd que si, con ello se demuestra
el interés que tienen los notarios en poder implementar algunas de las herramientas y
técnicas que la psicologia juridica ofrece al profesional del derecho para que su
guehacer sea mas efectivo. Todo lo anterior, se detalla en la grafica respectiva (Ver

Anexo ).

4.2.3. Opinion segun docentes de la Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales, de

la Universidad de San Carlos de Guatemala

Del sondeo que se realizO a catedraticos de la facultad se pudo obtener distintas
impresiones sobre la presente investigacion, una de ellas fue que dentro del pensum de
estudios que se encontraba vigente en 1950 se impartia el curso de psicologia que
formaba parte del ciclo general, lo cual fue efectivamente verificado a través del Manual
del Estudiante, realizado en el 2012 por el Licenciado Luis Felipe Lepe Monterroso, Jefe
del Departamento de Control Académico de la facultad, por lo que ya existe un
antecedente sobre la existencia y ensefanza de una catedra de este tipo de

conocimientos.

Otra opinién obtenida fue, que el Area Especifica debia ser eliminada del pensum
debido al alto costo que implica para la facultad, por lo que se esta proponiendo a nivel

de docentes la creacion de cursos electivos, los cuales seran seleccionados por los
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estudiantes al aprobar un semestre determinado y por lo tanto dentro de estos cursos

podria incluirse la asignatura de psicologia juridica.

También se pudo establecer que el 100% de profesores encuestados utiliza distintos
tipos de recursos didacticos y metodolégicos ademas de las leyes y aportes del
derecho, por lo que la psicologia juridica seria un gran cumulo de conocimientos y
apoyo para los educadores para que puedan impartir clases mas dinamicas e

interesantes para el estudiante.

Por ultimo al preguntarles si consideraban que la inclusion de la catedra de psicologia
juridica tendria un aporte enriquecedor en cuanto a preparacidon, instruccién vy
ensefanza a favor de los estudiantes al formar parte del area especifica o pre-
especialidad del pensum de la facultad, el 100% de ellos contestd que si, por lo que si
se aprobara la integracion de esta materia tendria el apoyo docente necesario para
impartirla y desarrollar el proceso de ensefanza-aprendizaje que toda catedra requiere
entre estudiantes y mentores. Asimismo, se presenta una grafica sobre esta

informacién (Ver Anexo llI).

4.2.4. Opinion segun estudiantes de la Jornada Matutina, de la carrera de ciencias

juridicas y sociales, abogado y notario

< Estudiantes del primer semestre de la Jornada Matutina, de la carrera de

ciencias juridicas y sociales, abogado y notario

Al preguntarles a los alumnos del primer semestre sobre si sabian cual es el

procedimiento y requisitos necesarios para la reforma del pensum de estudios de la
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ese vacio que hasta el momento existe e informar sobre cual es el medio a seguir para

lograr esa reforma.

Ademas, se les consultd sobre su conocimiento sobre cudles son los cursos que
componen el area especifica o comunmente llamada pre-especialidad, contestando el
58% de ellos que no los conocian. Por lo que es evidente la falta de conocimiento por
parte de los estudiantes de primer ingreso de las asignaturas que todo estudiante de la
carrera de ciencias juridicas y sociales tiene que cursar, lo cual es preocupante pues se
evidencia la poca informacién que sobre los cursos que se componen la carrera se
proporciona al estudiante. Esta informacion se refleja en la grafica que se presenta en

el apartado respectivo (Ver Anexo IV).

,

» Estudiantes del quinto semestre de la Jornada Matutina, de la carrera de

ciencias juridicas y sociales, abogado y notario

Cuando fueron consultados los alumnos que ya van a la mitad de la carrera, sobre si les
gustaria recibir la catedra de psicologia Juridica como una asignatura de un semestre 0
bien como parte del area especifica 0 pre-especialidad hubo una paridad en sus
respuestas, ya que el 50% de ellos contestd que les gustaria aprender sobre esta
materia en un semestre y el otro 50% respondié que le gustaria recibirla como parte de
la pre-especialidad. El resultado anterior manifiesta, el interés que habria en el
estudiantado para recibir los conocimientos que la psicologia juridica provee y su
factibilidad para implementarla ya sea como curso ordinario o como parte del area

especifica del pensum de estudios.
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Tomando en cuenta las opiniones anteriores, se les pregunté si, al cursar la asignatura ="

de psicologia juridica como parte de la pre-especialidad les gustaria recibir dicha
materia junto con las céatedras de Oratoria Forense e Informatica Juridica, a lo cual
respondié el 80% que si. Esto constituye, una fuente de opiniones favorables no solo
para que el curso de psicologia juridica forme parte del pensum de estudios, sino que
ademas, que pueda ser incluida esta asignatura como parte del area especifica del
mencionado pensum y que a su vez sea impartida junto con las materias de Oratoria
Forense e Informatica Juridica. Una grafica ilustra los datos arriba explicados (Ver

Anexo V).

< Estudiantes del décimo semestre de la Jornada Matutina, de la carrera de

ciencias juridicas y sociales, abogado y notario

A los alumnos del décimo semestre se les solicitd su opinién, a través de encuestas,
sobre si, les hubiese gustado recibir la catedra de psicologia juridica como parte de su
formacion profesional universitaria, a lo cual el 100% respondié que si; la siguiente
interrogante verso sobre si, la asignatura de psicologia juridica debiese ser impartida
como un curso ordinario, es decir durante un semestre, o como parte del area
especifica o pre-especialidad del pensum, respondiendo el 54% de ellos que deberia
formar parte de un semestre de estudios, y que les hubiese gustado recibir esta catedra
dentro de un semestre. Hay que tomar en cuenta que, la opinidon de estos estudiantes
es muy valiosa, pues ellos ya han cursado las asignaturas respectivas al area
especifica del pensum de estudios, por lo que saben que cursos se imparten dentro de
la pre-especialidad, cuales son las fortalezas y debilidades de los mismos y por lo tanto

como poder ayudar a dinamizar y modernizar el pensum de la carrera.
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Por otra parte, al ser cuestionados sobre si tomarian algun post grado sobre psicolo
juridica, el 54% de ellos contestd que si. Esto evidencia la tendencia del estudiante
universitario actual, que busca obtener mas conocimientos que considera necesarios
para ejercer su profesion de una manera mas completa, recurriendo a estudiar post
grados para buscar una mayor especializacidon en una rama del derecho. Al respecto,
se realizd una grafica para explicar de una mejor manera los datos aqui sefialados (Ver

Anexo VI).

4.3. Conformacion de un plan preliminar de contenidos minimos para el desarrollo

de la asignatura de psicologia juridica

La necesidad de especializacion de los profesionales del derecho, la cual ha sido
desarrollada en este capitulo, hace imperante que en nuestro pais empiecen a
desarrollarse programas de formacidén en este ambito. Para ayudar en este empefo se
ofrece a continuacidn una propuesta concreta de formacion del programa de estudios
de la asignatura de psicologia juridica como parte del area especifica del pensum de
estudios de la Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales, de la Universidad de San
Carlos de Guatemala, asimismo, el modelo de la estructura de dicho programa forma

parte de los anexos de la presente investigacion (Ver Anexo VII):

Cada programa de estudios de las distintas catedras de la Facultad antes mencionada
cuentan con una presentacion y descripciéon del curso sobre el cual tratan, en este caso
la presentacidn y descripcidn incluiria que la asignatura de psicologia juridica seria un
complemento al desarrollo de distintos conocimientos que el alumno a lo largo de los

seis semestres que ha obtenido en los distintos cursos que ha aprobado.
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Su justificacidon versaria sobre la integracién de un area nueva de pre-especializaci n\‘"e“"/

investigacion, con el objetivo de generar nuevos medios de formacién académica que
ayuden a lograr mejor capacitacion en areas interdisciplinarias para los futuros

abogados y notarios.

Los objetivos generales del programa abordarian elementos tales como: introducir a los
estudiantes en los aspectos tedricos, metodoldgicos y aplicados de la psicologia juridica
en sus diferentes vertientes; potenciar en los estudiantes la capacidad de pensamiento
autoreflexivo y critico sobre los conocimientos adquiridos; que los estudiantes
conozcan, analicen y evaluen las posibilidades de trabajo interdisciplinario entre la
psicologia (como ciencia de la conducta) y las ciencias juridicas (como ciencia de las

normas), entre otros.

La forma de evaluacidon de este curso, seria siguiendo los lineamientos de evaluacion
de la Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales de la Universidad de San Carlos de
Guatemala, realizando dos examenes parciales y un examen final. Ademas se
practicaran trabajos de investigacidn, practicas de laboratorios, trabajos de campo,
examenes, autoevaluacion y otras actividades que se establezcan en el programa de

estudios.

La puntuacion maxima a obtener con la evaluacidn de una asignatura es de 100
puntos, correspondiendo setenta al punteo denominado zona y 30 puntos al examen
final. La zona se conformara con las dos pruebas parciales y otras formas de
evaluacién que determine el catedratico que imparta la asignatura. La zona minima

sera de 31 puntos, la cual dara el derecho de examen final, y si el estudiante no alcanza
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la zona minima requerida, deberd cursas nuevamente la asignatura. Por ultimo, J

catedra se ganara con una calificacidn minima de 61 puntos.

La metodologia a utilizar en todas las asignaturas del area especifica, se basa en la
mediacién pedagdgica; en ésta el profesor se convierte en un facilitador que evalla
constantemente el desarrollo programatico, a través de todas las formas de evaluacién
y recursos didacticos que dinamicen el proceso de ensefanza-aprendizaje de una
manera holistica, siguiendo el modelo semipresencial, para vitalizar y potenciar las

capacidades de los estudiantes.

Se utiliza una lectura sugerida de manera extra-aula, misma que se discute
inmediatamente de manera presencial, con actividades y ejercitaciones
multidisciplinarias; de la misma forma se estimula en el estudiante la necesidad de
esclarecer sus dudas y manifestar sus percepciones, aportes y hallazgos,
sociabilizando con el grupo y el profesor. La finalidad es relacionar la fase tedrica con

la realidad pragmatica y factica del quehacer legal y juridico.

El contenido del programa se propone dividir en once unidades, cada una con sus
respectivos objetivos especificos, actividades sugeridas, bibliografia especifica y
periodos que seran usados para abarcar el contenido respectivo. La primera unidad
trataria sobre la Introduccion a la psicologia, la cual tendria como objetivo conocer la
evolucidén histdrica, la terminologia, las funciones y la metodologia de la psicologia,
como actividades sugeridas podria realizarse una lectura dirigida y cuadros sindpticos

sobre el contenido a tratar.
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La segunda unidad versaria sobre la Introduccion a la psicologia juridica, siendo sU -
objetivo especifico ofrecer contenidos del desarrollo conceptual, que hacen de la
psicologia juridica una especialidad dentro de las ciencias del comportamiento;
asimismo como actividades sugeridas podrian realizarse exposiciones orales

dinamizadas sobre el tema o dinamicas con el grupo de alumnos.

La tercera unidad se referiria a la psicologia forense, dicha unidad ayudaria a dotar al
estudiante del conocimiento del proceso judicial, incluyendo sus principios, técnicas e
instrumentos psicoldgicos que permitan una valoracibn mas objetiva de la conducta
humana y ayude a todos los participantes dentro de un juicio a desarrollar de una mejor
manera su papel; las actividades sugeridas para este contenido podrian ser elaborar un

glosario y consulta de diccionarios, asi como, discusién en grupos.

La cuarta unidad comprenderia lo que es la psicologia judicial, el objetivo de esta
unidad es conocer las técnicas mas apropiadas para evaluar la credibilidad de un
testimonio e identificar las variables que pueden influir en la toma de decisiones de un
juzgador; como actividad para desarrollar este tema pueden realizarse hojas de trabajo,

resolver cuestionarios o desarrollar discusiones en grupos.

La quinta unidad trataria sobre la psicologia penitenciaria, para esta unidad se prevé un
disefio y realizacion de programas para la prevencion, tratamiento, rehabilitacion,
integracién y reinsercion de reclusos en la comunidad, en ambientes laborales, en la
sociedad y en su familia, para este tépico pueden realizarse exposiciones por parte del

catedratico y para dinamizar aun mas el método de enseflanza aprendizaje, puede

91



"% .
\5‘04, o
ST S

i e el

proyectarse la pelicula -Presunto Culpable-, para comprender de una mejor manera

esta tematica.

La sexta unidad versaria sobre la psicologia criminal de la prevencién del delito, con el
objetivo de desarrollar destrezas profesionales en los ambitos de intervencion
institucional, psicosocial, evaluacion pericial y estrategias de prevencién del delito;
asimismo analizar la problematica y el disefio de dispositivos psicosociales y juridicos,
que permitan investigar, explicar, estudiar, intervenir y prevenir las conductas que
constituyen materias de delito; para este contenido podrian llevarse a cabo actividades
como visitas a la Seccion de Prevencion del delito de la Policia Nacional Civil o a las

distintas fiscalias del Ministerio Publico.

La séptima unidad englobaria lo relativo a la psicologia de la victimizacion criminal o
victimologia, con ello se promueve investigar y contribuir a mejorar la situaciéon de la
victima y su interaccién con el sistema legal, también el poder conocer el perfil del
victimario asi como las alteraciones emocionales, sociales y morales de quienes son
victimas de delitos; asimismo para continuar con la forma de ensefianza-aprendizaje
dindmica que se pretende implementar puede llevarse a cabo un recorrido, visita y
entrevista a funcionarios que laboren en la Oficina de Atencién a Victimas en el
Ministerio Publico, Policia Nacional Civil y Organismo Judicial, como también visita a
Organizaciones No Gubernamentales que prestan ayuda a victimas de delitos, como

por ejemplo, la Fundacién Sobrevivientes, entre otras.

La octava unidad desarrollaria la psicologia juridica y el menor, esto con el objetivo de

acercar a los estudiantes a la realidad social y psicolégica del menor, cuando es
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diferentes situaciones de desproteccibn de menores y las consecuencias de las

mismas; y por ultimo, conocer las funciones que el abogado y notario como profesional,
puede realizar en este ambito y adquirir habilidades para ello. Las actividades a llevar a
cabo en esta unidad podrian conjugar el dinamismo asi como también el método
tradicional de ensefianza-aprendizaje, por |0 que puede hacerse una lectura, anlisis y
discusién de la Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y Adolescencia, Decreto 27-2003
del Congreso de la Republica de Guatemala y ademas una visita a Juzgado
Metropolitano de la Nifilez y Adolescencia, Juzgados de Adolescentes en Conflicto con

la Ley Penal y Sala de la Corte de Apelaciones de la Nifiez y Adolescencia.

La novena unidad comprenderia la psicologia policial, la cual proveeria al estudiante de
conocimiento sobre examenes psicotécnicos y entrevistas de seleccidn de agentes de
policia, el desarrollo de su formacién y su régimen administrativo; para ello el alumno
puede realizar diversas actividades como por ejemplo informes de investigacion sobre
la materia 0 bien realizar ensayos breves, |lo cual puede ser complementado con las

clases magistrales.

La décima unidad se referiria sobre la psicologia militar, el objetivo de la misma seria
conocer y aplicar la investigacion, disefio y aplicacidn de teorias psicolégicas y de
experimentaciones para el conocimiento, prediccion y recuento de los comportamientos
tanto de las fuerzas armadas propias como de ias enemigas 0 de la poblacién civil que
pueden ser indeseados, amenazantes o potencialmente peligrosos para llevar a cabo

las operaciones militares. Para adentrarse en la tematica, el catedratico podria asignar
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y el andlisis de casos concretos.

La dltima unidad del programa, englobaria lo relativo a la psicologia aplicada a los
procesos de solucion alternativa de conflictos, desglosandose el contenido de la misma,
en aspectos de importancia como lo son: la programacion neurolingiistica, los sistemas
representacionales, las claves oculares, la psicologia de los colores, la psicologia del
lenguaje, los aspectos del lenguaje no verbal, las influencias de las partes del cuerpo y
por ultimos los métodos alternos de solucion de conflictos, tema que a su vez se
subdividiria en: negociacién, mediacion, conciliacién y arbitraje. Para esta unidad las
actividades sugeridas a desarrollar serian mesas redondas y solucion de guias de

lectura.

Para finalizar el programa de estudio de la catedra de psicologia juridica debe de
contemplar una bibliografia sugerida que abarque las tematicas a explicar y que facilite
tanto al catedratico como al estudiante el conocimiento que se explicara en las aulas

universitarias.
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1.

CONCLUSIONES

Actualmente no existe en el pensum de estudios de la carrera de licenciatura
en ciencias juridicas y sociales, de la Universidad de San Carlos de
Guatemala, el curso de psicologia juridica, o que evidencia un vacio en cuanto

al contenido de formacion de los futuros profesionales del derecho.

Los estudiantes, personal docente y profesionales que forman parte de la
Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales de la Universidad de San Carlos de
Guatemala, no tienen conocimiento sobre psicologia juridica lo que restringe

los ambitos del ejercicio de la profesion.

La Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales de la Universidad de San Carlos
de Guatemala, se ha estancado en impartir a los estudiantes nuevas
tendencias y conocimientos que ayuden a la formacién integral de la profesion,

ello en comparacion con otras universidades en el mundo.

Los estudiantes de la carrera de ciencias juridicas y sociales no tienen una
plataforma cognoscitiva para explayar todas sus habilidades intelectuales, lo
qgue les impide ponerlo en practica como abogados resolviendo conflictos y
como notarios dando fe de los hechos o acontecimientos que ante ellos se

desarrollaran.
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5. En las universidades extranjeras se renuevan los pensum de estudios con v

conocimientos y herramientas integrales que generan una formacion
profesional para cumplir estandares internacionales requeridos por un medio
profesional cambiante, haciéndose cada vez mas grande la brecha con las

universidades nacionales que no realizan su innovacion oportuna.
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1.

RECOMENDACIONES

Es necesario que la Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales de la
Universidad de San Carlos de Guatemala, implemente el curso de psicologia
juridica dentro del pensum de estudios, para desarrollar asi, otros campos de
aplicacién del derecho que no han sido explotados y brindar nuevas

herramientas técnicas a los futuros profesionales del derecho.

Que se dé a conocer a los estudiantes, personal docente y profesionales que
integran la Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales de la Universidad de San
Carlos de Guatemala, a través de conferencias, foros, coloquios u otras formas
de socializar, la necesidad de la implementacién de la catedra de psicologia

juridica como parte del pensum de ia facultad antes mencionada.

Es preciso pedir asesoria, direccibn y acompafiamiento a universidades
extranjeras que si impartan el curso de psicologia juridica para desarrollar el

programa de estudios del curso a implementar.

Al implementar la catedra de psicologia juridica los estudiantes de la carrera de
ciencias juridicas y sociales obtienen los conocimientos que les ayuda a
optimizar las capacidades de logica, razonamiento, induccion, deduccion,
analisis critico y formulacion de estrategias ante cualquier caso que se

presente en la profesion del derecho.
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de los estudiantes de la Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales de la

Universidad de San Carlos de Guatemala, se les dote de los conocimientos e
instrumentos que estan formando los nuevos paradigmas de la ciencia del

derecho, como es el caso de la psicologia juridica.
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UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA

FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS Y SOCIALES

BOLETA DE ENCUESTA No. 1 Hoja 1/1

INSTRUCCIONES: A continuacién encontrard una serie de interrogantes, marque con
una X la respuesta que considere correcta a su criterio como egresado de las distintas
Facultades de Ciencias Juridicas y Sociales de las Universidades del pais.

1. ¢Cree usted que puede existir una colaboraciéon de la Psicologia hacia el Derecho y
viceversa?
Si no

2. ;Ha oido hablar acerca de la Psicologia Juridica?
si no

3. ¢Ha oido hablar acerca de algunos de los siguientes campos de aplicacién de la
Psicologia Juridica?

Psicologia Militar Psicologia del Menor

Métodos alternos

de solucion de Conflictos Victimologia
Psicologia Judicial Psicologia Forense
Psicologia Penitenciaria Psicologia Criminal

Psicologia Policial

4. ;lLe hubiese gustado recibir la catedra de Psicologia Juridica durante su formacién
profesional universitaria?
si no

5. ¢Sisu respuesta anterior fue si, considera que el conocimiento que hubiese adquirido
y aprendido durante el desarrollo de la catedra le serviria hoy en su ejercicio
profesional?

Si no
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6. ¢Tomaria algun post grado sobre Psicologia Juridica?
si no

7. Considera que el desarroliarse de una manera segura y convincente en una audiencia
dentro de un érgano jurisdiccional, se adquiere:
con la experiencia

podrian aprenderse aptitudes durante la preparacion universitaria

8. ;Cree usted que para crear una nueva ley se deberia tomar en cuenta un analisis
psicolégico de la poblacién guatemalteca para una mejor elaboracion, aplicaciéon y
cumplimiento de la misma?

Si no

9. ;Le gustaria aprender herramientas y técnicas psicolégicas para poder determinar el
porcentaje de sinceridad con la cual se dirige hacia usted un posible cliente?

si no

GRACIAS POR SU COLABORACION
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UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA

FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS Y SOCIALES

BOLETA DE ENCUESTA No. 2 Hoja 1/1

INSTRUCCIONES: A continuacién encontrara una serie de interrogantes, marque con
una X la respuesta que considere correcta a su criteric como egresado de las distintas
Facultades de Ciencias Juridicas y Sociales de las Universidades del pais.

1. ¢Cree usted que puede existir una colaboracién de la Psicologia hacia el Derecho y
viceversa?
si no

2. ¢Ha oido hablar acerca de la Psicologia Juridica?
si no

3. ¢Ha oido hablar acerca de algunos de los siguientes campos de aplicacion de la
Psicologia Juridica?
Psicologia Militar Psicologia del Menor

Métodos alternos

de solucién de Conflictos Victimologia
Psicologia Judicial Psicologia Forense
Psicologia Penitenciaria Psicologia Criminal

Psicologia Policial

4. Le hubiese gustado recibir la catedra de Psicologia Juridica durante su formacién
profesional universitaria:
si no

5. Si su respuesta anterior fue afirmativa, ¢considera que el conocimiento que hubiese
adquirido y aprendido durante el desarrollo de la catedra le serviria hoy en su ejercicio
profesional?

si no
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¢, Tomaria algun post grado sobre Psicologia Juridica?
Si no

¢, Considera que en su ejercicio profesional podria utilizar tests psicotécnicos para
establecer de una manera mas segura la capacidad mental de un testador?
Si no

¢ Cree usted que para crear una nueva ley se deberia tomar en cuenta un analisis
psicolégico de la poblacién guatemalteca para una mejor elaboracién, aplicacion y
cumplimiento de la misma?

si no

¢ Le gustaria aprender herramientas y técnicas psicolégicas para poder determinar el
porcentaje de sinceridad con la cual se dirige hacia usted un posible cliente?

si no

GRACIAS POR SU COLABORACION
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UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS Y SOCIALES

BOLETA DE ENCUESTA No. 3 Hoja 1/1

INSTRUCCIONES: A continuacién encontrara una serie de interrogantes, marque con
una X la respuesta que considere correcta a su criterio como egresado de las distintas
Facultades de las Universidades del pais.

1.

¢ Cree usted que puede existir una colaboracién de la Psicologia hacia el Derecho y
viceversa?
si no

2. ¢ Ha oido hablar acerca de la Psicologia Juridica?

Si no

3. ¢Ha oido hablar acerca de algunos de los siguientes campos de aplicacion de la

Psicologia Juridica?
Psicologia Militar Psicologia del Menor

Métodos alternos

de solucion de Conflictos Victimologia
Psicologia Judicial Psicologia Forense
Psicologia Penitenciaria Psicologia Criminal

Psicologia Policial

Le hubiese gustado recibir la catedra de Psicologia Juridica durante su formacién
profesional universitaria:
si no

Si su respuesta anterior fue afirmativa, ¢considera que el conocimiento que hubiese
adquirido y aprendido durante el desarrollo de la catedra le serviria hoy en su ejercicio
profesional?

si no
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¢Considera que la inclusion de la catedra de Psicologia Juridica tendria un aporte
enriquecedor al formar parte del Area Especifica o Pre-especialidad del pensum de
estudios de la Carrera de Ciencia Juridicas y Sociales, Abogado y Notario?

Si no

¢ Tomaria algun post grado sobre Psicologia Juridica?
Si no

¢Al impartir sus clases se apoya en otros recursos didacticos y metodolégicos que no
sean leyes y aportes del derecho?
si no

¢ Cree usted que para crear una nueva ley se deberia tomar en cuenta un analisis
psicolégico de la poblacion guatemalteca para una mejor elaboracién, aplicacion y
cumplimiento de la misma?

si no

GRACIAS POR SU COLABORACION
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ANEXO IV

Encuesta Estudiantes del Primer
Semestre de la Jornada Matutina,
Facultad de Ciencias Juridicas y
Sociales de la Universidad de
San Carlos de Guatemala
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UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS Y SOCIALES

BOLETA DE ENCUESTA No. 4 Hoja 1/1

INSTRUCCIONES: A continuacién encontrara una serie de interrogantes, marque con
una X la respuesta que considere correcta a su criterio como estudiante de la Facuitad de
Ciencias Juridicas y Sociales de la Universidad de San Carlos de Guatemala.

1. ¢Cree usted que puede existir una colaboraciéon de la Psicologia hacia el Derecho y
viceversa?
si no

2. ¢ Ha oido hablar acerca de la Psicologia Juridica?
Si no

3. ¢Ha oido hablar acerca de algunos de los siguientes campos de aplicacién de la
Psicologia Juridica?
Psicologia Militar Psicologia del Menor

Meétodos alternos

de solucion de Conflictos Victimologia
Psicologia Judicial Psicologia Forense
Psicologia Penitenciaria Psicologia Criminal

Psicologia Policial

4. ;Sabe cual es el procedimiento y requisitos necesarios para la reforma del pensum de
estudios de la Carrea?
si no

5. ¢Sabe cuéles son los cursos que componen el Area Especifica o Pre-Especialidad del
pensum de la Carrera?
Si no
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Le gustaria recibir la catedra de Psicologia Juridica dentro de:
cursos ordinarios (durante un semestre)

Pre-especialidad

¢ Si su respuesta anterior fue dentro de la Pre-especialidad, le gustaria recibir el curso
de Psicologia Juridica junto con las asignaturas de Oratoria Forense e Informatica
Juridica?

si no

¢ Cree usted que para crear una nueva ley se deberia tomar en cuenta un analisis
psicologico de la poblaciébn guatemalteca para una mejor elaboracién, aplicacion y
cumplimiento de la misma?

si no

¢Le gustaria que las clases regulares incluyeran mas motivaciéon y dinamismo por
medio de elementos alternativos para el proceso aprendizaje-aprendizaje
(conferencias o e-conferencias, uso de cafionera, pizarra electrénica, consulta de
dudas por correo electrénico, ayuda por e-tutoriales, foro chat estudiantes-catedraticos
y profesionales no catedraticos, entre otros)?

si no

GRACIAS POR SU COLABORACION
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ANEXO V
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UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA P 3 OO
FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS Y SOCIALES '

BOLETA DE ENCUESTA No. 5 Hoja 1/1

INSTRUCCIONES: A continuacion encontrard una serie de interrogantes, marque con
una X la respuesta que considere correcta a su criterio como estudiante de la Facultad de
Ciencias Juridicas y Sociales de las Universidad de San Carlos de Guatemala.

1. ¢Cree usted que puede existir una colaboracién de la Psicologia hacia el Derecho y
viceversa?
Si no

2. ¢;Ha oido hablar acerca de la Psicologia Juridica?
Si no

3. ¢Ha oido hablar acerca de algunos de los siguientes campos de aplicacién de la
Psicologia Juridica?
Psicologia Militar Psicologia del Menor

Métodos alternos

de solucién de Conflictos Victimologia
Psicologia Judicial Psicologia Forense
Psicologia Penitenciaria Psicologia Criminal

Psicologia Policial

4. ,Sabe cudl es el procedimiento y requisitos necesarios para la reforma del pensum de
estudios de la Carrea?
Si no

5. ¢Sabe cuales son los cursos que componen el Area Especifica o Pre-Especialidad del
pensum de la Carrera?
Si no
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Le gustaria recibir la catedra de Psicologia Juridica dentro de:
cursos ordinarios (durante un semestre)

Pre-especialidad

¢ Si su respuesta anterior fue dentro de la Pre-especialidad, le gustaria recibir el curso
de Psicologia Juridica junto con las asignaturas de Oratoria Forense e informatica
Juridica?

si no

¢Cree usted que para crear una nueva ley se deberia tomar en cuenta un analisis
psicolégico de la poblacién guatemalteca para una mejor elaboracion, aplicacion y
cumplimiento de la misma?

si no

¢Le gustaria que las clases regulares incluyeran mas motivacién y dinamismo por
medio de elementos alternativos para el proceso aprendizaje-aprendizaje
(conferencias o e-conferencias, uso de carfonera, pizarra electrénica, consulta de
dudas por correo electrénico, ayuda por e-tutoriales, foro chat estudiantes-catedraticos
y profesionales no catedraticos, entre otros)?

si no

GRACIAS POR SU COLABORACION
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ANEXO VI

Encuesta Estudiantes del Décimo
Semestre de la Jornada Matutina,
Facultad de Ciencias Juridicas y
Sociales de la Universidad de
San Carlos de Guatemala
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durante la Licenciatura durante un semestre
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UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
=} FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS Y SOCIALES

BOLETA DE ENCUESTA No. 6 Hoja 1/1

una X la respuesta que considere correcta a su criterio como estudiante de ta Facultad de
Ciencias Juridicas y Sociales de la Universidad de San Carlos de Guatemala.

1. ¢Cree usted que puede existir una colaboracion de la Psicologia hacia el Derecho y
viceversa?
Si no

2. ;Ha oido hablar acerca de la Psicologia Juridica?
Si no

3. ¢Ha oido hablar acerca de algunos de los siguientes campos de aplicacion de la
Psicologia Juridica?
Psicologia Militar Psicologia del Menor

Métodos alternos

de solucion de Conflictos Victimologia
Psicologia Judicial Psicologia Forense
Psicologia Penitenciaria Psicologia Criminal

Psicologia Policial

4. ;Sabe cual es el procedimiento y requisitos necesarios para la reforma del pensum de
estudios de la Carrea?
Si no

5. Le hubiese gustado recibir la catedra de Psicologia Juridica durante su formacion
profesional universitaria dentro de:
cursos ordinarios (durante un semestre)

Pre-especialidad
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¢, Si su respuesta anterior fue dentro de la Pre-especialidad, le hubiese gustado recibir
el curso de Psicologia Juridica junto con las asignaturas de Oratoria Forense e
Informatica Juridica?

Si no

¢ Tomaria algun post grado sobre Psicologia Juridica?

si no

¢, Cree usted que para crear una nueva ley se deberia tomar en cuenta un analisis
psicologico de la poblacién guatemalteca para una mejor elaboracion, aplicacion y
cumplimiento de la misma?

si no

¢Le gustaria que las clases regulares incluyeran mas motivacion y dinamismo por
medio de elementos altemativos para el proceso aprendizaje-aprendizaje
(conferencias o e-conferencias, uso de cafionera, pizarra electronica, consulta de
dudas por correo electrénico, ayuda por e-tutoriales, foro chat estudiantes-catedraticos
y profesionales no catedraticos, entre otros)?

si no

GRACIAS POR SU COLABORACION
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ANEXO VII

PROGRAMA DE ESTUDIOS
AREA DE ESTUDIOS INTRODUCTORIOS Y COMPLEMENTARIOS
DEPARTAMENTO DE ESTUDIOS COMPLEMENTARIOS
AREA ESPECIFICA
PSICOLOGIA JURIDICA
CODIGO XXX

INTER SEMESTRE XXX
. PRESENTACION Y DESCRIPCION

Esta asignatura pretende ser un complemento del desarrollo de los cursos de
Derecho Penal |, Derecho Penal Il, Derecho Penal Ill, Derecho Procesal Penal |,
Derecho Civil I, Derecho CiviIIII, Derecho Civil lll, Derecho Civil IV, Derecho
Laboral I, Derecho Laboral 1l y Derecho Administrativo |, ya que comprende el
estudio, explicacién, promocion, evaluacién, prevencion y en su caso,
asesoramiento y/o tratamiento de aquellos fendmenos psicolégicos, conductuales
y relacionales que inciden en el comportamiento legal de las personas, mediante
la utilizacion de métodos propios de la Psicologia Cientifica y cubriendo por lo

tanto distintos ambitos y niveles de estudio e intervencion.

La configuracion de la Psicologia Juridica se fundamenta como una especialidad
que desenvuelve un amplio y especifico ambito entre las relaciones del mundo del
Derecho y la Psicologia tanto en su vertiente teorica, explicativa y de

investigacion, como en la aplicacion, evaluacion y tratamiento.
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Il. IDENTIFICACION i s
Esta asignatura pertenece al Area Especifica y se identifica con el codigo XXX.

lll. PRERREQUISITOS
Asignarse las materias que corresponden al sexto semestre.

IV. JUSTIFICACION

La psicologia juridica, siendo una disciplina en constante dinamismo, abordara el
conocimiento de los hechos en la construccion de la subjetividad de las personas y
la vinculacién de estas con la Ley y el Poder, genera desde las respuestas a las
demandas de formacion inicial del individuo y la introyeccién (término de la teoria
psicoanalitica introducido por Sandor Ferenczi para designar el proceso psiquico
por el que una persona se atribuye caracteristicas de otros objetos o0 personas a
los que ama, admira, odia o teme, como mecanismo de defensa frente a la
angustia del conocimiento consciente de impulsos hostiles intolerables. Constituye
el proceso basico de la identificacidén y se utiliza frecuentemente por oposicién al
término proyeccion) de las normativas que regulan la convivencia en una

sociedad.

Asi es que se hace necesario indagar cuales son las significaciones sociales de
los modelos socioecondémicos y los avances tecno-cientificos que incidiran en las
configuraciones vinculares, determinando el goce de derechos y el margen de

libertad resultante.
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Desde este contexto, se pretende asentar la Psicologia Juridica como un are
nueva de pre-especializacion e investigacion, proposito que se enmarca en la
necesidad de acoger las demandas de formacion del medio académico nacional y
propiciar la labor universitaria de formar profesionales capacitados e instruidos en

esta disciplina.

V. OBJETIVOS GENERALES

a) Comprender los principios generales y las normativas deontoldgicas que

rigen la conducta profesional en este ambito de aplicacion de la Psicologia.

b) Introducir a los estudiantes en los aspectos tedricos, metodolégicos y

aplicados de la Psicologia Juridica en sus diferentes vertientes.

¢) Adquirir y consolidar habilidades de comunicacidn oral y escrita tanto con

clientes, companeros de trabajo, jueces, magistrados, fiscales, entre otros.

d) Transmitir la concepcion antropoldgica que, asignado al valor legal
componente de la personalidad, abre nuevos horizontes de reflexion sobre

la normatividad juridica.

e) Brindar capacitacion en el estudio e intervencion del comportamiento

humano v la subjetividad que se desenvuelve en sistemas juridicos.

f) Evaluar el impacto de las normativas legales en la construccion de la
individualidad y la consiguiente internalizacion del Control Social

Democratico.
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g) Conocer y elaborar formas de intervencion en situaciones de vulnerabilidad? ..., <~

social para una efectiva vigencia de los Derechos Humanos, en tanto

principal fundamento de la ética del profesional del derecho.

h) Potenciar en los estudiantes la capacidad de pensamiento autoreflexivo y

critico sobre los conocimientos adquiridos.

i) Que los participantes conozcan, analicen y evallen las posibilidades de
trabajo interdisciplinario entre la psicologia (como ciencia de la conducta) y

las ciencias juridicas (como ciencia de las normas).
V. ORGANIZACION

La asignatura esta organizada en once unidades que se describen en la seccién

de contenidos.
Vi. EVALUACION DEL RENDIMIENTO ACADEMICO

Las formas de evaluar a un estudiante del Area Especifica pueden ser: trabajos de
investigacion, practicas de laboratorios, trabajos de campo, examenes,
autoevaluacidon y otras actividades que se establezcan en el programa de

estudios.

Se practicaran dos (2) examenes parciales y un (1) examen final que seran
programados por la Coordinacién del Area Especifica. Los laboratorios, practicas
y otros seran efectuados en el lugar, fecha y hora contemplados en la

programacion correspondientes de cada profesor, con los estudiantes presentes.

Teinn b
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gquedaran a criterio del profesor, atendiendo al tiempo empleado en su desarrollo y

su grado de dificultad, debiendo aparecer un registro de dichas actividades y su
ponderacion especifica. El examen final abarcara la totalidad del programa de

estudios de cada asignatura.

Asimismo, se realizara un producto académico que los estudiantes deben
presentar; éste debe conjugar todos los conocimientos y destrezas adquiridas, asi
como los objetivos cognoscitivos y perfiles académicos esperados, de la forma y
en la fecha prevista, como lo determine el profesor en su programacion, a través
de una guia, que debe servir con por o menos cinco (5) dias habiles de

anticipacion.

La puntuacion maxima a obtener con la evaluacion de una asignatura es de cien
(100) puntos, correspondiendo setenta (70) al punteo denominado zona y treinta

(30) puntos al examen final.

a) La zona: Dos (2) pruebas parciales y otras formas de evaluacion, deberan
realizarse obligatoriamente en las fechas que sefiale la Coordinacion del
Area Especifica y tendran un valor méximo de setenta puntos sobre cien
(70/100) distribuidos asi: veinte (20) puntos para el primer examen parcial;
diez (10) puntos para un producto académico que integre los objetivos
cognoscitivos del curso de manera individual; treinta (30) puntos para el
segundo examen parcial; y, diez (10) puntos de los trabajos de

investigacion, practicas de laboratorios o trabajos de campo, que el profesor
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b)

estipuladas en el Reglamento General de Evaluacion y Promocion del

Estudiante de la Universidad de San Carlos de Guatemala.

La zona minima: Es el punteo que se acumula en el desarrollo de la
asignatura previo al examen final. En el Area Especifica el estudiante
debera acumular una zona minima de treinta y un (31) puntos, para tener
derecho a examen final. Si el estudiante no alcanza la zona minima
requerida, debera cursar nuevamente la asignatura y se le consignara en el

acta de examen con las siglas SDE (Sin Derecho a Examen).

Examen final: El examen final del Area Especifica, se practica con el fin de
evaluar el logro de los objetivos de la asignatura. Para tener derecho al

mismo, el estudiante debera cumplir con los requisitos siguientes:
Alcanzar una zona minima de treinta y un (31) puntos;

Entregar en el tiempo estipulado dentro de la programacion del profesor, un
producto académico que integre los objetivos cognoscitivos del curso de
manera individual, y obtener como minimo el sesenta por ciento (60%); o
sea, nueve (9) de los puntos asignados a dicha actividad;

Asistencia minima del noventa por ciento (90%) de las actividades tedrico-

practicas, programadas para la asignatura; vy,

Presentar un documento de identificacion personal (carné de la Universidad
de San Carlos de Guatemala, cédula de vecindad, documento personal de

identificacion, licencia de conducir, 0 en su caso, pasaporte).
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d) Nota de promocién: Las asignaturas que se imparten en el Area
Especifica, seran aprobadas con una calificacion minima de sesenta y un

(61) puntos.
VIIl. METODOS Y ESTRATEGIAS DE ENSENANZA-APRENDIZAJE

La metodologia a utilizar en todas las asignaturas del Area Especifica, se basa en
la Mediacion Pedagdgica; en ésta el profesor se convierte en un facilitador que
evalla constantemente el desarrollo programatico, a través de todas las formas de
evaluacidn y recursos didacticos que dinamicen el proceso de ensefanza-
aprendizaje de una manera holistica, siguiendo el modelo semipresencial, para

vitalizar y potenciar las capacidades de los estudiantes.

Se utiliza una lectura sugerida de manera extra-aula, misma que se discute
inmediatamente de manera presencial, con actividades y ejercitaciones
multidisciplinarias; de la misma forma se estimula en el estudiante la necesidad de
esclarecer sus dudas y manifestar sus percepciones, aportes y hallazgos,
sociabilizando con el grupo y el profesor. La finalidad es relacionar la fase teérica

con la realidad pragmatica y factica del quehacer legal y juridico.
IX. INVENTARIO DE RECURSOS

i. Material de apoyo.
ii. Televisores, videocaseteras y camaras videograbadoras.
iii. Cinta de video.

iv. Material de internet sobre temas relacionados a la asignatura.
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vi.

Hojas de trabajo.

Retroproyector (acetatos).

Recursos Humanos

Estudiantes.

Profesores especializados.

Conferencistas invitados
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