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Tengo el agrado de dirigirme a usted con el objeto de manifestarle que en
cumplimiento a la resolucién de la Unidad de Asesoria de Tesis de fecha cuatro de junio
de dos mil trece, asesoré el trabajo de tesis presentado por la Bachiller: lleana Lissette
Acevedo Garcia, quien se identifica con el carné estudiantii 200020327 y elabor6 el
trabajo de tesis intitulado: “NECESIDAD DE GARANTIZAR EL CUMPLIMIENTO DE LA
OBLIGACION DE APORTACION ECONOMICA QUE DEBE REALIZAR EL PATRONO AL
REGIMEN SEGURIDAD SOCIAL, PARA GARANTIZARLES A LOS AFILIADOS AL
REGIMEN, QUE NO SE LES DENEGARAN LOS DERECHOS A LA PROTECCION Y
BENEFICIOS EN LOS CASOS DE ACCIDENTES, ENFERMEDADES, MATERNIDAD,
INVALIDEZ, ORFANDAD, VIUDEDAD, VEJEZ, MUERTE (GASTOS DE ENTIERRO),
QUE LES CORRESPONDEN". Habiendo asesorado el trabajo encomendado, me
complace hacer de su conocimiento que:

1. Contiene un amplio contenido juridico de la reglamentacion que constituye la
seguridad social en Guatemala, asi como de derecho laboral y penal,
puntualizando en la importancia y valor que tiene los trabajadores afiliados al
Instituto Guatemalteco de Seguridad Social que se efectien los pagos de las
contribuciones al seguro social.

2. Se utilizaron las técnicas de fichas bibliograficas y documental, asi como también
los siguientes métodos de investigacion: sintético, que establecio la importancia
que tiene para los guatemaltecos afiliados los servicios y beneficios que brinda el
Instituto Guatemalteco de Seguridad Social; analitico, el cual determiné la
problematica existente en la actualidad para aquellos trabajadores de los cuales
sus patronos no pagan las contribuciones al régimen de seguridad social o0 no son
reportados en las planillas que para el efecto se proporcionan; el inductivo que
sefialo los elementos tipicos, antijuridicos y culpables que determiné la
importancia de desarrollar otros tipos penales para garantizar el cumplimiento de
la obligacién de los patronos el pago de las contribuciones al régimen de
seguridad social, para garantizar a los afiliados los derechos y beneficios de la
seguridad social en Guatemala.

82, Avenida 35-02 zona 11, Colonia Las Charcas
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3. La tesis es un aporte cientifico debido a que sefala y analiza los problemas que
conllevan el incumplimiento de las obligaciones patronos, principalmente a los
trabajadores, dando a conocer soluciones para alcanzar que todo afiliado al
seguro social goce de los servicios y beneficios de la institucion del seguro social.
La redaccion empleada en el desarrollo de la tesis cumple con los requisitos
necesarios, recolectando la informacién actualizada y suficiente; apoyandose en
bibliografia acorde y relacionada con el tema investigado. .

4. Se recomendé a la Bachiller Acevedo Garcia, modificar el titulo del trabajo de
tesis, de la forma siguiente: “NECESIDAD DE GARANTIZAR EL CUMPLIMIENTO
DE LA OBLIGACION DE LOS PATRONOS EN EL PAGO DE LAS
CONTRIBUCIONES AL REGIMEN DE SEGURIDAD SOCIAL, PARA
GARANTIZAR A LOS AFILIADOS LOS DERECHOS Y BENEFICIOS DE LA
SEGURIDAD SOCIAL EN GUATEMALA”, por considerarse mas apropiado con el
desarrollo de la investigacion, por lo cual se modificé el mismo.

5. Las conclusiones y recomendaciones se relacionan con el contenido de los
capitulos de la tesis. Al desarrollar el trabajo de investigacion, le indique a la
Bachiller lleana Lissette Acevedo Garcia, diversas modificaciones la introduccion,
indice y capitulo, al considerar que eran necesarias y el sustente estuvo conforme
en su realizacion.

6. Personalmente me encargué de orientar a la Bachiller Acevedo Garcia, durante las
etapas correspondientes al proceso de investigacion cientifico, haciendo uso de la
metodologia correcta, la cual comprueba la hipétesis relacionada con la necesidad
de garantizar el cumplimiento de la obligacion de los patronos en el pago de las
contribuciones al régimen de seguridad social, para garantizar a los afiliados los
derechos y beneficios de la seguridad social en Guatemala.

La tesis efectivamente retne los requisitos legales del Articulo 32 del
Normativo para la Elaboracién de Tesis de Licenciatura en Ciencias Juridicas y Sociales y
del Examen General Publico, motivo por el cual emito DICTAMEN FAVORABLE, para
que pueda continuar con el tramite respectivo, para evaluarse posteriormente por el
Tribunal Examinador en el Examen Publico de Tesis, previo a optar al grado académico
de Licenciada en Ciencias Juridicas y Sociales.

Atentamente,

MLES

ASESOR DE TESIS
Colegiado 11,002

L. Maston bl Fosats:

Abogado y Notario
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UNIDAD ASESORIA DE TESIS DE LA FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS Y SOCIALES.
Guatemala, 08 de julio de 2013.

Atentamente, pase a la LICENCIADA EVA MARINA GONZALEZ VILLATORO , para que
proceda a revisar el trabajo de tesis de la estudiante ILEANA LISSETTE ACEVEDO GARCIA,
intitulado: "NECESIDAD DE GARANTIZAR EL CUMPLIMIENTO DE LA OBLIGACION DE LOS
PATRONOS EL PAGO DE LAS CONTRIBUCIONES AL REGIMEN DE SEGURIDAD SOCIAL,
PARA GARANTIZAR A LOS AFILIADOS LOS DERECHOS Y BENEFICIOS DE LA
SEGURIDAD SOCIAL EN GUATEMALA".

Me permito hacer de su conocimiento que esta facultada para realizar las modificaciones de
forma y fondo que tengan por objeto mejorar la investigacion, asimismo, del titulo del trabajo de
tesis. En el dictamen correspondiente debera cumplir con los requisitos establecidos en el
Articulo 32 del Normativo para la Elaboracién de Tesis de Licenciatura en Ciencias Juridicas y
Sociales y del Examen General Publico, el cual establece: "Tanto el asesor como el revisor de
tesis, haran constar en los dictimenes correspondientes, 'su opinién respecto del contenido
cientifico y técnico de la tesis, la metodologia y técnicas de investigacién utilizadas, la
redaccion, los cuadros estadisticos si fueren necesarios, la contribucion cientifica de la misma,
las conclusiones, las recomendaciones Y la bibliografia utilizada, si aprueban o desaprueban el
trabajo de investigacién y otras consideraciones que estimen pertinentes".

cc.Unidad de Tesis
CMCM/iyr.
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Doctor Mejia Orellana:

Me es grato dirigirme a usted con el objeto de informarle que de
conformidad con el nhombramiento de fecha ocho de julio de dos trece, fui designada por
su despacho para proceder a la revisién de la tesis de la estudiante ILEANA LISSETTE
ACEVEDO GARCIA, que se intitula: “NECESIDAD DE GARANTIZAR EL
CUMPLIMIENTO DE LA OBLIGACION DE LOS PATRONOS EN EL PAGO DE LAS
CONTRIBUCIONES AL REGIMEN DE SEGURIDAD SOCIAL, PARA GARANTIZAR A
LOS AFILIADOS LOS DERECHOS Y BENEFICIOS DE LA SEGURIDAD SOCIAL EN
GUATEMALA”; para lo cual manifiesto lo siguiente:

1. Procedi a revisar el trabajo de tesis sefalado, el cual abarca un contenido
doctrinario y legal de derecho laboral y penal del pais, dando a conocer las
consecuencias personales que tiene para los trabajadores y trabajadoras que son
objeto de la no afiliacibn o de los descuentos de las contribuciones
correspondientes a la seguridad social, pero sin que las mismas sean entregadas
al Instituto Guatemalteco de Seguridad Social como ente recaudador, por parte del
patrono.

2. Al desarrollar la tesis se utilizé el método sintético, para dar a conocer los
beneficios que ofrece la seguridad social en Guatemala, la normativa que rige el
Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, los medios legales que tiene a su
disposicién para requerir exclusivamente el cobro de las contribuciones dejadas de
pagar a los patronos; el analitico, sirvié6 para establecer la problematica derivada
para los trabajadores y trabajadoras la no afiliacién o la falta de pago de las
contribuciones que corresponden al régimen de seguridad social y el inductivo fue
utilizado para establecer la importancia de emitir la normativa penal que brinde
proteccién por parte del Estado al derecho constitucional de seguridad social.

Aoenida Refoma. [-90 gona 9. oftetna SO0, teveor wivel,

Edificio Macoal, cudad de Guatemala,
Deléfons 55506515
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3. Las conclusiones y recomendaciones son congruentes y se relacionan de manera
directa con los capitulos de la tesis. Las técnicas que se utilizaron fueron la
documental y la de fichas bibliograficas, con las cuales se recopil6 la informacién
juridica y doctrinaria pertinente para el adecuado desarrollo de la tesis. También,
es fundamental anotar que la redaccién empleada fue la adecuada.

4. Considero que el aporte que se tiene que resaltar en el actual trabajo de tesis es
su contribucién cientifica a la sociedad guatemalteca, debido a que abarca las
etapas del proceso de investigacién, sefialando la importancia que tiene la
seguridad social para la poblaciéon trabajadora econémicamente activa y la que lo
fue, asi como su imprescindible inclusién en el ordenamiento penal guatemalteco,
a fin de que el Estado se encuentre en condiciones de velar por el derecho
fundamental de la seguridad social.

5. La bibliografia empleada es la correcta y relacionada con las citas bibliograficas de
los capitulos. A la Bachiller Acevedo Garcia, le sugeri modificar y ampliar sus
capitulos, introduccién y bibliografia, quien se encontré conforme con llevarlas a
cabo.

6. El trabajo demuestra esfuerzo, dedicacion y personalmente me encargue de guiar
a la sustentante durante las etapas del proceso de investigacion, aplicando las
técnicas y los métodos anotados; con lo cual se comprobd la hipotesis que
determina la necesidad de garantizar el cumplimiento de la obligacion de los
patronos en el pago de las contribuciones al régimen de seguridad social, para
garantizar a los afiliados los derechos y beneficios de la seguridad social en
Guatemala.

En razén de lo anterior, la tesis cuenta con los requisitos legales
establecidos en el Articulo 32 del Normativo para la Elaboracién de Tesis de Licenciatura
en Ciencias Juridicas y Sociales y el Examen General Publico, siendo procedente emitir
DICTAMEN FAVORABLE, para que continte con el tramite que corresponde, previo a
optar al grado académico de Licenciada en Ciencias Juridicas y Sociales.

Con muestras de mi respecto, atentamente,

Licda. EYA MARINA GONZALEZ VILLATORO o
Abogadaly Notaria RINA GONZALEZ V_ILLATOR

REVISORDETESIS ~ EVAMAL jadoy Notario

eglada 3577
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TRICENTENARIA

Universidad de San Carlos de Guatemala

DECANATO DE LA FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS Y SOCIALES. Guatemala, 04 de
octubre de 2013.

Con \}ista en los dictAmenes gue anteceden, se autoriza la impresion del trabajo de tesis de la
\\ estudiante [LEANA LISSETTE ACEVEDO GARCE'A, titutado NECESIDAD DE GARANTIZAR EL
CUMPLIMIENTO DE LA OBLIGACION DE LOS PATRONOS EN EL PAGO DE LAS
CONTRIBUCIONES AL REGIMEN DE SEGUR¥DAD SOCIAL, PARA GARANTIZAR A LOS
AFILIADOS LOS DERECHOS Y BENEFICIOS DE LA SEGURIDAD SOCIAL EN GUATEMALA.

Articulos: 31, 33 y 34 del Normativo para la Elaboracion de Tesis de Licenciatura en Ciencias

Juridicas y Sociales y del Examen General Publico.
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INTRODUCCION

El Articulo 100 de la Constitucién Politica de la Republica de Guatemala establece que
el Estado reconoce y garantiza el derecho a la seguridad social para beneficio de los
habitantes de la naciéon. Ademas, su régimen se instituye como funcién publica; y que
corresponde al Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, la aplicacion de la
seguridad sbcial en Guatemala; asimismo, es importante mencionar que en la
actualidad en dicha institucion se encuentran muchos expedientes de afiliados y
beneficiarios a quienes se les deniegan los servicios y beneficios que les corresponden
en caso de accidentes, enfermedad, maternidad, invalidez, orfandad, viudedad, vejez,
muerte (gastos de entierro), pues al solicitar las prestaciones y beneficios descritos, se
establece que el patrono respectivo no hizo efectivas las contribuciones al régimen de

seguridad social, o que se hace imposible que reciban los servicios de esa institucién.

Como consecuencia de lo indicado, el afiliado o beneficiario queda desprotegido de la
seguridad social, ante el incumplimiento del patrono quien en este caso es el
responsable de hacer efectivas las aportaciones descontadas y propias al Instituto
Guatemalteco de Seguridad Social; por lo anterior, fue justificable la elaboracién de la
presente tesis, con la finalidad de analizar la viabilidad de las soluciones propuestas a

través de la investigacion cientifica.

La hipétesis que se pretendi6 comprobar o desestimar mediante la investigacion
cientifica fue la siguiente: “El Estado de Guatemala, a través del Congreso de la
Republica de Guatemala, debe legislar la creacion de tipos penales destinados a
proteger la seguridad social, ya que con el sistema normativo guatemalteco, no se
puede establecer la efectividad y la garantia del cumplimiento de la obligacion de
aportacion econémica que debe realizar el patrono al régimen de seguridad social, para
garantizarles a los afiliados al régimen, que no se les denegaran los derechos a la
protecciébn y beneficios en los casos de accidentes, enfermedades, maternidad,
invalidez, orfandad, viudedad, vejez, muerte (gastos de entierro), que les

corresponden’”.
(i)
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La tesis quedé contenida en siete capitulos los cuales se desarrollaron cada uno de la
forma siguiente: 1) Historia de la seguridad social; Il) Fuentes y principios del derecho de
la seguridad social; lll) La seguridad social en Guatemala; IV) Las prestaciones en
general y las personas protegidas; V) Financiamiento del régimen de seguridad social
guatemalteco; VI) Administracién del régimen de seguridad social en Guatemala; y, VII)
Regulacién de la seguridad social en Guatemala. Los capitulos mencionados se

refuerzan con las conclusiones y recomendaciones de la investigacion.

De igual manera, la tesis tuvo como objetivo principal, desarrollar una investigacion
cientifica y objetiva que sirva como un aporte innovador a las ciencias juridicas y
sociales de Guatemala, acerca de un tema tan importante en este pais como lo es la

seguridad social.

Los metodos utilizados en la elaboracién de la tesis se pueden mencionar los métodos
histérico, deductivo, inductivo, analitico, sintético y el cientifico; ademas, como técnicas

de investigacioén se utilizaron las indirectas (bibliograficas y documentales).

El resultado, fue la comprobacién de la hipétesis formulada ya que podra apreciarse
principalmente en el capitulo final de la tesis, asi como en las conclusiones y
recomendaciones de la misma, que la seguridad social por su naturaleza de derecho
humano fundamental reconocido constitucionalmente, debe ser declarada por el
Congreso de la Republica de Guatemala como un bien juridico tutelado y ser protegida
por el derecho penal, por constituir un derecho eminentemente necesario para el
desarrollo de las y los trabajadores, garantizando no solo el derecho a gozar de los
beneficios que la misma ofrece, sino también el derecho a la vida, a la igualdad, a la

salud, a la familia, a la maternidad por mencionar los derechos mas fundamentales del

ser humano.

Por lo anterior, se espera que con el presente documento que representa una
investigacion cientifica y objetiva de la autora, se haya realizado un aporte sustancial a

las ciencias juridicas y sociales.
(i)
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CAPITULO |
1. Historia de la seguridad social

La seguridad social es el resultado de un largo proceso histérico derivado del estado de
inseguridad en que vivio el ser humano, desde los inicios de la humanidad; se puede
apreciar que desde la leyenda judio-cristiana el ser humano ha luchado en contra del
estado de inseguridad, el cual se produjo cuando fue expulsado del paraiso terrenal, en
ejecucion de la primera sentencia de que se tiene noticia: “Maldita sea la tierra por tu
causa. Con fatiga sacaras de ella tu alimento por todos los dias de tu vida. Espinas y
cardos te dara mientras le pidas las hortalizas que comes. Con el sudor de tu frente
comeras tu pan hasta que vuelvas a la tierra, pues de ella fuiste sacado. Sepas que

eres polvo y al polvo volveras”. '

El ser humano primitivo en lucha permanente contra una tierra salvaje se vio acosado
por ciertos fenébmenos naturales como los terremotos, sequias, inundaciones, rayos y
truenos; tuvo que satisfacer por instinto sus necesidades mas elementales. Se refugié
en las cavernas y pronto aprendié a guardar sus alimentos, para preservarse de las
contingencias en las épocas de escasez y posteriormente, a domesticar algunos

animales, convirtiéndose con el transcurro del tiempo de cazador en pastor.

! La Santa Biblia. Génesis 3:18-19. Pag. 5.



Por lo anterior, se puede establecer que desde los tiempos mas remotos de la
humanidad, ésta se ha enfrentado a un mundo que no entiende y que le ataca
constantemente, a lo que se agregan las enfermedades y por consiguiente la urgente
necesidad de prevenirlas; al igual que las vicisitudes propias de la vejez y la
imposibilidad de subsistir por sus propios medios. De esa manera ha escrito Alfredo
Mallet, en su libro “La busqueda de la seguridad social’, que el ser humano en el ansia
de seguridad ha sido el motor del progreso de la humanidad. La invencién de la
agricultura fue una forma de asegurarse alimento en vez del aleatorio método de la

caza y la de recoleccioén de frutos silvestres.

La agrupaciéon en tribus, la formacién de aldeas, de ciudades, la constitucion de

estados, traducen el deseo de seguridad frente a un enemigo exterior.

Las culturas del mundo antiguo no fueron ajenas al deseo de la seguridad, asi en
Egipto se crearon las instituciones de defensa y ayuda mutua, que prestaban auxilio en
caso de enfermedad, como el servicio de salud publica, financiado con un impuesto
especial. En Babilonia se obligaba a los duenos de los esclavos al pago de los
honorarios a los médicos que los atendian en casos de enfermedad. En Grecia, los
ciudadanos que por sus limitaciones fisicas no podian sostener sus necesidades eran
auxiliados y los hijos de quienes habian perecido en defensa del Estado eran educados;
las erans consistian en asociaciones de trabajadores con fines de ayuda mutua;
también las etarrillas tuvieron existencia en Grecia, cuando el trabajo estuvo a cargo

exclusivo de esclavos.




En Roma surgieron los collegia corpora oficie, asociaciones de artesanos con
propésitos mutuales, religiosos y de asistencia a los colegiados y a sus familiares, que
asumian la obligacién de atender sus funerales. Los collegia subsistieron hasta la

caida de Roma como resultado de las invasiones de los barbaros.

Las guildas, originarias de Escandinavia y extendidas en Gran Bretana y a los pueblos
germanos en el siglo VI, fueron asociaciones de asistencia mutua, unidas por el
juramento de ayudar y socorrer en determinadas circunstancias a los enfermos,
apoyadas en el principio de la solidaridad. En los paises del cercano y medio Oriente
florecieron los wakouf, a manera de fundaciones piadosas, en cuya virtud el fundador y
sus miembros dedicaban sus propiedades a Dios y afectaban sus rentas a los hombres

menesterosos.

En el siglo VIlI, Carlomagno dictamin6 que cada parroquia debia sostener a sus pobres,
viejos, enfermos sin trabajo y a los huérfanos, cuando no contaran con ayuda familiar.
En Inglaterra (1601), se establecié un impuesto obligatorio a nivel nacional, para cubrir
esta clase de asistencia parroquial y dos siglos mas tarde, Dinamarca y Suecia
adoptaron medidas similares, para asegurar de esta manera la responsabilidad de la

comunidad.

La preocupacién por la seguridad social de una determinada colectividad también se
hizo presente en las antiguas culturas americanas, en el imperio del Tahuantinsuyo los
incas garantizaron a la totalidad de los seres humanos bajo su jurisdiccion, el derecho a

la vida mediante la satisfaccion plena de las necesidades fisicas primordiales, como la
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alimentacion, vestido, vivienda y salud, que equivalia a la supresién del hambre y la
miseria, causados por las desigualdades sociales y por los inesperados efectos

destructores de la naturaleza, incontrolables por el ser humano.

Efectivamente, los sobrantes del cultivo de las tierras del inca eran depositados en las
piruas (graneros del Estado), para cubrir la escasez en los casos de séquu’as 0 de
calamidades publicas, asi como la de atender a los ancianos, viudas y huérfanos a
cargo del Estado a fin de no abandonarlos a su suerte, como ocurria en otras culturas

antiguas.

Desde épocas més remotas tuvieron presencia en diversas colectividades humanas: la
indigencia, la enfermedad y en general, lo que ahora denominamos ‘riesgos Yy
contingencias sociales”, a los que trataron de dar soluciéon a las distintas culturas, de
acuerdo con sus respectivas peculiaridades. Es satisfactorio comprobar que el
fatalismo no fue la caracteristica de la comunidades antiguas, porque en la medida de
sus posibilidades idearon los mecanismos que se han relacionado, para atenuar hasta

donde les era posible, los infortunios que desde siempre ha padecido la humanidad.

La formacién de la seguridad social es el resultado de un prolongado proceso que se
extiende desde los indicios del siglo pasado hasta la época presente, hace su aparicion
desde el momento en que reducidos grupos de trabajadores de algunas actividades
econdémicas se unen con fines de proteccidon mutua, hasta llegar paulatinamente a la

protecciéon de todos los trabajadores, por cuenta ajena, después de los trabajadores
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independientes y posteriormente al amparo de toda poblaciéon contra los riesgos y

contingencias, como la enfermedad, los accidentes, la maternidad, la vejez y la muerte.
1.1. Los sistemas iniciales de proteccion

Al producirse la primera revolucion industrial, el trabajador se encontraba en el mas
absoluto desamparo, frente a los riesgos tales como las contingencias sociales,
jornadas de trabajo extenuantes y salarios miserables que tenian que aceptar para no
morirse de hambre, ya que la sola coalicién profesional se consideraba un delito. La
huelga estaba igualmente condenada; ademas, los empleadores no se consideraban
obligados a solventar los gastos de enfermedad, accidentes de trabajo, etcétera, por

considerar que tales egresos aumentaban los costos de produccion.

Por consiguiente, los obreros ubicados en tan situacion, teéricamente debian atender
con sus bajos salarios los riesgos y contingencias sociales, aunque para ello tuvieran
que enviar a la fabrica, a sus mujeres y a sus hijos menores para sustituirlos; sin
embargo, resultaba insuficiente para cubrir sus requerimientos, fue asi como
progresivamente surgieron los sistemas iniciales de proteccion, como el ahorro privado,

la mutualidad, el seguro privado, la responsabilidad civil y la asistencia publica.

El ahorro privado se consideraba un medio de solventar necesidades futuras, nace el
ahorro particular; cuando una persona reserva parte de sus ingresos ordinarios y
renuncia a determinadas satisfacciones inmediatas, se trataba y se trata de una

prevision de caracter individual, en la que esta ausente el principio de la solidaridad.
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La inclinacién al ahorro se manifiesta desde tiempos inmemoriales, por ejemplo cuando
el ser humano primitivo reservaba parte de sus granos para protegerse de las malas
cosechas. Con el transcurro del tiempo esta medida de prevision es fomentada por el
Estado. Cabanellas y Alcald-Zamora sefialan que las cajas de ahorros se crearon hacia
el siglo XVII. En 1778 se sitda la constitucién de la caja de ahorros de Hamburgo. En
1786 se crea la de Oldemburgo, a la que siguen con escasa separacion las de Berna,
Basilea, Zurich, Altona y Gotinga. Inglaterra instituye una para los nifios en 1798. En
Suecia se funda otra en 1807; en Edimburgo, en 1815 y se crea otra en Londres, en

1816. 2

El ahorro en situaciones de normalidad contribuye al fortalecimiento de la familia, al
evitar por un lado los gastos que no son indispensables y haciendo posible la
constitucion de una reserva que permitiera la atencién de egresos derivados de hechos

imprevisibles, en unos casos y perfectamente previsibles en otros.

Sin embargo, este sistema que se vino utilizando paralelamente a la seguridad social,
resulté diminuto para dar una respuesta adecuada a su pragmatica finalidad. Los bajos
salarios de los trabajadores por la grave crisis econdmica hicieron imposible que
pudieran recurrir al ahorro y para las clases ligeramente mas favorecidas tampoco
resultdé atractivo el sistema. Los procesos inflacionarios e hiperinflacionarios
pulverizaron el ahorro por el deterioro inevitable de la moneda. El ahorro, para que

cumpla siquiera en parte su propésito, supone una estabilidad econdémica, muy lejos de

2 Cabanellas, Guillermo y Alcala-Zamora, Luis. Tratado de politica laboral. P4g. 426.

6




alcanzarse en los paises subdesarrollados, a los que eufemisticamente se les

denomina “en procesos de desarrolio”.

Por otra parte, el mutualismo fue otro de los sistemas de ayuda mutua, mediante la
creacion de asociaciones entre miembros de determinadas colectividades, para asumir
ciertos riesgos y contingencias sociales, como la vejez, invalidez, enfermedad y muerte,

a traves de las aportaciones de sus miembros.

Eran asociaciones tipicamente previsionales, funcionaron inicialmente en forma oculta
en los inicios del siglo XIX, cuando el derecho de asociacion no existia y al contrario,
estaba condenado por la ley, hasta que a mediados de ese mismo siglo, desaparece la

prohibicién y pudieron tener existencia legal y personeria juridica.

Tales asociaciones organizadas, algunas de las cuales todavia subsisten, agrupan a
profesionales, magistrados, comerciantes, artesanos y profesores; en el mutualismo
estd ausente el propdsito de lucro, inspirandose en el principio de la solidaridad, el cual

serviria de base y antecedente de lo que hoy conocemos como seguridad social.

En el curso del siglo XiX, la multiplicacién de los riesgos y necesidades para la
poblacion trabajadora, condujo a que el Estado fijara su atencién en ese movimiento y
se delinearon los primeros planes de coordinacién publica, para superar los esquemas
por demas limitados de la mutualidad meramente individual y espontanea con la cual se

alined la ruta de la seguridad social.



El mutualismo tuvo un radio de accién limitado, los aportantes eran personas de
escasos recursos econdémicos y por consiguiente, la cobertura de los riesgos vy
contingencias, dada la pequefiez de las contribuciones, tenia que ser reducida;
ademads, las acciones que se constituyeron eran de caracter voluntario, lo que

obviamente concretaba la ayuda a un reducido nimero de afiliados.

Lo que respecta al seguro privado, el cual hace su aparicion a fines del siglo XiX, como
un contrato de derecho privado, con el objeto de cubrir ciertos riesgos y contingencias
sociales, mediante el convenio de su proposito, aleatorio y por consiguiente de
naturaleza mercantil, el cual, mediante el pago de una prima estimada en funcién del
riesgo asumido por la aseguradora, ésta se obligaba al pago del capital del seguro, al

producirse el evento incierto y futuro materia de la convencion.

El seguro privado en donde estuvo ausente el principio de la solidaridad, tuvo su
explicacién en la insuficiencia de las asociaciones de socorro mutuo, que por las
razones que anteriormente se han relacionado, se encontraron en la imposibilidad de

atender con la amplitud debida, los riesgos y contingencias sociales.

El seguro privado hizo posible incluir dentro de sus alcances a numerosos grupos de
personas de distintas actividades y cumplir cabalmente con su cometido, utilizando el
reaseguro incluso muchas empresas recurrieron a este contrato para asegurar a sus

trabajadores contra los riesgos de accidentes de trabajo y enfermedades profesionales.



Auln cuando el seguro de privado estuvo y esta muy lejos de solucionar los problemas
derivados de los infortunios laborales y que actualmente, sélo recurren a él personas
que estan en capacidad econémica de abonar las primas, es innegable que en su
momento constituyé un antecedente de los seguros sociales, los cuales asimilaron sus

técnicas y procedimientos.

Asi también hasta la aparicién de la responsabilidad de los riesgos profesionales, hasta
la aparicibn de la teoria del riesgo profesional, el trabajador se encontraba
completamente desamparado frente a los infortunios laborales. En caso de un
accidente ocurrido en el trabajo o con ocasién directa a él, el empleador se acogia a la
teoria civilistica de la culpa, exonerandose de toda responsabilidad en tanto la victima
no acreditara que el evento dafioso se habia producido por culta del empresario. En
tales circunstancias, el trabajador aparte de estar imposibilitado en la mayoria de los
casos de acreditar la culpa de su principal, no estaba en condiciones econémicas de
seguir un largo proceso en la jurisdiccion ordinaria. No varid la situaciéon, cuando
evolucion6 ese criterio, habiéndose estimado que era el empleador quien debia probar
que no tuvo culpa en el accidente; es decir, que cuando se produjo el hecho susceptible

de ser indemnizado no actud con imprudencia o negligencia.

Ante esa realidad, se formuld la teoria del riesgo, defendida en Francia por Salleilles y
Josserand en 1897, a los que denominaron sus adversarios “sindicos de la quiebra de
la culpa”, con el propésito de amparar a los trabajadores victimas de accidentes de
trabajo. Esta teoria constituyd un notable avance para su época, porque en lo sucesivo

el empresario, que se beneficiaba con los resultados de la negociacion, debia asumir el
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riesgo del dafio que sufrian quienes estaban a su servicio, aun cuando no existiera
culpa del empresario, esta teoria fue el sustento de las leyes sobre accidentes de

trabajo, que se difundieron en el mundo entero.

Los ordenamientos legales sobre la materia demostraron que la teoria resulto
incompleta para amparar al trabajador porque sélo consideraban dentro de su &mbito
de aplicacién personal a los laborantes de los establecimientos industriales en que se

utilizaba maquinaria que potencialmente pudiera crear un riesgo para el trabajador.

Estas carencias permitieron desarrollar la teoria del riesgo de autoridad, propiciada por
Rouast y Givord, quienes consideraron que el trabajador esta colocado bajo la
autoridad del patron y que en consecuencia, el accidente que sufria en esas
condiciones, no debia dejarse a cargo del obrero, por tratarse de un accidente
sobrevenido en un servicio dirigido. La responsabilidad debia recaer en aquel que dio
la orden y no en el que la habia ejecutado, concluyendo que la autoridad entrana la

responsabilidad y en consecuencia, la autoridad es la fuente del riesgo.

Se trataba de una teoria mucho mas amplia que la del riesgo profesional, por cuanto la
responsabilidad del empresario se extendia a todos los accidentes de trabajo, sin
considerar que el dano fue causado a consecuencia del uso de las maquinas. Se
produce el transito de la culpa por negligencia, imprudencia o impericia, a la culpa
invigilada del empresario y en todo caso, a la culpa in eligiendo, para hacer recaer en él

la responsabilidad por el infortunio laboral.
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El tema de la asistencia social se orient6 a solucionar el problema de la pobreza, nacio
a consecuencia del sistema del asalariado, al producirse la primera Revolucién
Industrial. Tuvo inicialmente su fundamento en la caridad y en la beneficencia, con
prestaciones que constituian en esencia actos de liberalidad y por consiguiente, no
exigibles por los beneficiarios. Fue la Iglesia catdlica la que recogiendo la ensefianza
evangélica, propicié entre sus miembros la llamada caridad cristiana, inspirada en el
mandamiento que dej6é el Sefior JesUs: “Amense unos a otros, como los amo a
ustedes™; por eso no fue ajena a la caridad cristiana el valioso concurso de las érdenes
religiosas, que utilizaron su cuantioso patrimonio para solventar la asistencia social

privada.

En realidad, la asistencia social puede ser privada, cuando la asumen instituciones de
ese caracter; publica, si estd a cargo del Estado y mixta, cuando las entidades
filantropicas son apoyadas por el Estado. En el curso del siglo pasado se extendieron
en muchos paises las instituciones de asistencia publica, como hospitales, hospicios y
asilos de ancianos a cargo del Estado, para atender a los menesterosos. El Estado
asume esa responsabilidad no a titulo gratuito de caridad, sino como una obligacion con
los carentes de medios econdémicos, como integrantes de la colectividad. A pesar de la
importancia de la asistencia publica su gratitud o bajo costo para el beneficiario, daba
lugar a una prestacion minima, insuficiente muchas veces para hacer frente a la
necesidad y crear un sentimiento de dependencia y humillaciéon en quien acudia a ella.

Para los médicos, la asistencia publica fue un medio de poner en practica sus

® La Santa Biblia. Juan 15:12. P4g. 1468.
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conocimientos o de ensayar las nuevas técnicas que luego, ya comprobada su eficacia,

aplicaban a sus pacientes particulares.

Es importante mencionar que de acuerdo a lo expuesto por Beveridge, en torno a la
asistencia social donde sefiala que ésta es parte de la seguridad social y estara
disponible para subvenir a todas las necesidades adecuadamente hasta el nivel de la

subsistencia. *

Los sistemas iniciales de proteccion, como se aprecia de la resefia expuesta en este
trabajo, resultaron incapaces para dar solucion integral a los riesgos y contingencias
sociales, un primer paso en ese sentido fue el seguro social obligatorio, creado, dirigido

y controlado por el Estado.

Los seguros sociales se establecieron para resolver los problemas que los sistemas
iniciales de prevision dejaron pendientes de solucion. Correspondié a Alemania iniciar
la segunda etapa de la evolucién histérica de la seguridad social, fue obra de Brismark,
quien present6é al Parlamento un proyecto de seguro obligatorio contra accidentes y
enfermedades, que alcanzé consagracion legislativa el 15 de julio de 1883, para
proteger a los trabajadores de la industria en forma obligatoria, contra el riesgo de
enfermedad y contingencias de la maternidad; con prestaciones por un méximo de trece
semanas, mediante el pago de cotizaciones abonadas en la proporcion de dos terceras

partes de los trabajadores y una tercera por los empresarios. Este sistema se hizo

* Bereridge, William. El seguro social y sus servicios conexos. Pag. 177.
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extensivo a los trabajadores de la agricultura y de los transportes por las leyes del 5 de

mayo de 1886 y del 10 de abril de 1892 respectivamente.

El proyecto del Canciller de Hierro, sobre el seguro contra accidentes de trabajo, fue
impugnado en su momento por el Reichstag, por considerar que no era posible su
financiacién parcial por los trabajadores, dado que el riesgo lo producian los
empleadores y que por consiguiente ellos debian aportar las cotizaciones
correspondientes, sin el concurso de los trabajadores, cuyos salarios se verian
afectados por esos desembolsos. Finalmente, en 1884 se aprobd el seguro contra
accidentes de trabajo, disponiéndose que su financiacién seria a cargo exclusivo de los

empresarios.

A estos antecedentes legislativos siguio la Ley del Seguro de Vejez e Invalidez (1889),
hasta que en 1901 se promulgé el Cédigo de Seguros Sociales, unico en su género. Se
debe sefalar que el avance legislativo aleman se inicié con la finalidad de contener la
agitacién reinante en el movimiento obrero, hasta entonces totaimente abandonado por

el Estado en cuanto a normas de prevision social.

La administracién del seguro de salud y maternidad estuvo a cargo de las cajas de
ayuda mutua; la de accidentes de trabajo, a las asociaciones de empleadores y la de
seguro de pensiones, a las autoridades provinciales, en las cuales estaban
representados tanto el Estado, como los empleadores y los trabajadores; siendo los
seguros sociales establecidos en Alemania los que constituyeron la fuente inspiradora

del siglo XX, hasta la aparicién de la seguridad social.
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Son evidentes las diferencias entre los seguros sociales obligatorios y la seguridad
social. Mientras los primeros protegen a los trabajadores por cuenta ajena, la seguridad
social nace con el propdsito de amparar a toda la poblacion; asimismo, los seguros
sociales protegen al trabajador contra determinados riesgos y contingencias sociales;
en cambio, la seguridad social se estructura para cubrir todos los riesgos y
contingencias a que estan sujetos los miembros de una determinada colectividad. Por
altimo, como sefal6é Martin Fajardo: “Por razén de su organizacién y funcionamiento, la
seguridad social representa el sistema, la ideologia, el movimiento, el mensaje, la
filosofia, en tanto que el seguro social representa uno de sus érganos de expresion, uno
de sus cuerpos gestionarios, o en su acepcidon restrictiva, uno de sus

establecimientos.”.®

1.2. La seguridad social

La expresiéon “seguridad social”’, concebida como: “parte de la ciencia politica que,
mediante adecuadas instituciones técnicas de ayuda, previsidn y asistencia, tiene por
fin defender o propulsar la paz y la prosperidad general de la sociedad a través del
bienestar individual’, segln definicibn razonada de Pérez Lefiero,® aparecié en el
mundo occidental a parte de la Social Security Act, del 14 de agosto de 1936,
promulgada por el presidente Franklin D. Roosevelt, con la finalidad de hacer frente a la
crisis econdmica que asolaba el pais, erradicar la miseria y evitar las convulsiones

sociales que podrian producirse. Para tal efecto, se dieron medidas contra la

° Fajardo C., Martin. Derecho de la seguridad social. Pag. 33.
® Pérez Lefero, José. Fundamentos de la seguridad social. Pag. 35.
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desocupacion, por medio de subsidios a los desempleados; de asistencia, a favor de las
personas econOmicamente pobres; con presencia a las viudas y a todos los
trabajadores por cuenta ajena. Esta ley fue la primera que consider6 las instituciones

destinadas a lograr ese propésito.

Tres anos después, el 14 de septiembre de 1938, en Nueva Zelanda se promulgé la
Ley de Seguridad Social, que tendria influencia decisiva en la legislacion mundial sobre
la materia, por lo novedoso de sus principios, en que se proyectaba el cuidado del
trabajador a la sociedad entera y superaba en esta forma el tradicional concepto de
asistencia publica. Correspondié a la Organizacién Interamericana del Trabajo —OIT-,
la difusion de esa importante normativa, por haber fijado mejor que cualquier otro texto,

el significado practico de la seguridad social.

La expresion: “Seguridad social”, con el contenido sefialado, quedd sancionada con
alcance mundial en la Carta del Atlantico del 14 de agosto de 1941 y en la Declaracién
de Washington de 1942, en las cuales se proclamaba que: “Todas la haciones tienen el
deber de colaborar en el campo econoémico social, a fin de garantizar a sus ciudadanos

las mejores condiciones de trabajo, de progreso econémico y de seguridad social”.

Asi también se celebr6 la Primera Conferencia Interamericana de Seguridad Social en
Santiago de Chile, en septiembre de 1942, a consecuencia de la cual se formul6 la
Declaracion de Santiago, en la que se proclamé que cada pais debe crear, mantener y
acrecentar el valor intelectual, moral y fisico de sus generaciones venideras y sostener

a las generaciones eliminadas de la vida productiva. Este es el sentido de la seguridad
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social una economia auténtica y racional de los recursos y valores humanos, que las
decisiones de América en orden a la nueva estructura de la seguridad social,
constituyen un aporte a la solidaridad del mundo en la conquista del bienestar de los

pueblos y al logro del mantenimiento de la paz.

También contribuyé a la difusién de la expresién: “Seguridad social” y a estructurar un
sistema mucho mas avanzado sobre sus alcances y contenido, el economista inglés
William Beveridge, en su famoso informe Social Insurance and Allied Service (Seguroy
Servicio Aliado), publicado el 20 de noviembre de 1942, que sefala: “Aqui se utiliza el
término seguridad social para indicar la seguridad de que unos ingresos reemplazaran a
las ganancias cuando éstas hayan sido interrumpidas por el desempleo, la enfermedad
o el accidente, proveeran para el retiro ocasionado por la edad, proveeran contra la
pérdida del sostén material debido a la muerte de otra persona y haran frente a los
gastos excepcionales, como los que estan relacionados con el nacimiento, la muerte o
el matrimonio. Seguridad social significa primordialmente la seguridad de los ingresos
hasta un minimo pero la provisibn de unos ingresos debe estar asociada con el
tratamiento destinado a hacer que la interrupciéon de las ganancias tenga el fin mas

rapido posible.”.

Beveridge elabor6 un plan para combatir la indigencia, la enfermedad, la ignorancia, la
suciedad y la ociosidad, que son los cinco gigantes que impiden la reconstruccién de
los Estados, que resulté el mas completo sistema de los hasta entonces formulados,
senalando que se proponia llevar a la practica los principios proclamados en la Carta

del Atlantico. Para este efecto hizo un estudio minucioso de los distintos seguros y

16




organismos existentes en Inglaterra, integrando un sistema que estaria formado por el
seguro nacional, de amparo a la enfermedad, maternidad, invalidez, vejez y muerte; los
seguros de accidentes de trabajo y enfermedades profesionales; el servicio nacional de
salud; el régimen de asignaciones familiares y el régimen de asistencia nacional para
personas necesitadas que no estan aseguradas y por consiguiente no aportan suma

alguna.

Las recomendaciones del informe, no obstante que para entonces, tanto a nivel
constitucional como legislativo, se habian establecido regimenes de seguros sociales y
de seguridad social. Lo cierto es que el ejemplo se extendié rapidamente, mediante la

difusién de planes y programas de los diversos organismos internacionales.

El Plan Wagner-Murray, preparado en 1943 para los Estados Unidos, intentd unificar el
seguro social con la asistencia social, con la idea de que pudiera protegerse contra los
infortunios sociales tanto a los trabajadores por cuenta ajena como a los
independientes. En Canada el Plan Marsh, elaborado a peticion del Comité Consultivo
sobre la Reconstruccion de Canada, considerd un sistema mucho mas amplio, dirigido
a cubrir a toda la poblacion incluyendo dos clases de riesgos, los universales para los
cuales se recurria a la asistencia médica, subsidios infantiles, prestaciones funerarias,
subsidios por incapacidad permanente y pensiones de viudez, orfandad y vejez; los
riesgos de suspensién de ganancias, cubierto con las prestaciones de enfermedad y
maternidad, asi como los proyectos estatales relativos a la ocupacién y a las

indemnizaciones por accidentes de trabajo.
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La Declaracion de Filadelfia, aprobada por la Conferencia Internacional de Trabajo en la
reunién del 10 de mayo de 1944, que convocé a los Estados miembros, para adecuar
los planes y programas de la organizacién a las nuevas exigencias sociales que se
habian producido en el mundo y a senalar los principios informadores de la accion

politica de sus integrantes.

En la declaracion se proclamé que era obligacién suprema de la Organizacién
Internacional de Trabajo crear programas que permitieran lograr la plenitud de empleo y
la elevacion de los niveles de vida; asegurar un salario minimo para todos los que
trabajaran y necesitaran tal proteccién; la expresion de medidas de seguridad social,
inclusive la asistencia médica completa; la proteccién de la infancia y de la maternidad y

un nivel adecuado de alimentacion, de vivienda y de medios de recreacién y cultura.

Asimismo, contribuy6 a la acufacién del término: “Seguridad social” y a difundir sus
principios, el auditor del consejo de Estado de Francia, Pierre Laroque, en su Plan de
Seguridad Social de 1946, que siguiendo los lineamientos generales del Plan Beveridge
propiciaba la extension de la seguridad social a toda la poblaciéon y recomendaba una
serie de reformas organicas, que apuntaban a la unidad y democratizaciéon de la
gestién, la redistribucién de la renta y a la individualidad de las prestaciones, entre otras
medidas de trascendental importancia, que fueron incorporadas en la Constituciéon del

27 de octubre de 1946 y repetidas en la del 4 de octubre de 1958.
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Aquel mismo espiritu informa la Declaracion Universal de Derechos Humanos,
aprobada por la Asamblea General de las Naciones Unidas, en la que se proclama el
derecho a la seguridad social, concretamente en su Articulo 22: “Toda persona, como
miembro de la sociedad, tiene derecho a la seguridad social y a obtener mediante el
esfuerzo nacional y cooperacion internacional, habida cuenta de la organizacion y los
recursos de cada Estado, la satisfaccion de los derechos econdémicos, sociales y

culturales, indispensables a su dignidad y al libre desarrollo de su personalidad.”.

Concuerda con el Articulo 25 de la misma Declaraciéon en cuanto proclama que: “Toda
persona tiene derecho a un nivel de vida adecuado, que le asegure a si como a su
familia, la salud y el bienestar y en especial, la alimentacion, el vestido, la vivienda, la
asistencia médica y los servicios sociales necesarios; tiene asimismo, derecho a los
seguros en caso de desempleo, enfermedad, invalidez, viudez, vejez y otros casos de
pérdida de los medios de subsistencia, por circunstancias independientes de su
voluntad, anadiendo que la maternidad y la infancia tienen derecho a cuidados de
asistencia especiales. Todos los nifios nacidos en matrimonio o fuere de él, tienen

derecho a igual proteccioén social.”.

Similares principios fueron incorporados a la Carta de Libertad Europea del 4 de
noviembre de 1950, los que finalmente tienen proyeccién mundial, cuando la
Organizacion Internacional del Trabajo resolvié otorgar a las recomendaciones de la
Declaracion de Filadelfia, la forma de Convenio y surgié entonces el Convenio nimero

102, conocido como la Norma Minima de Seguridad Social, el 28 de junio de 1952, que
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recoge los objetivos de accidn protectora integral a los que pueden acogerse tanto los

paises altamente desarrollados como los que se encuentran en proceso de desarrollo.

Los mismos objetivos aparecerian posteriormente en la Carta Social Europea del 18 de
octubre de 1961; en el Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y
Culturales de las Naciones Unidas del 16 de noviembre de 1966; en las Declaraciones
Iberoamericanas de Seguridad Social (Buenos Aires, 1972 y Panama, 1976), en virtud
de las cuales quedd nitidamente establecido que el ser humano, por el solo hecho de
su condicion, tiene derecho a la seguridad social, si por tal entendemos la cobertura
integral de los riesgos y contingencias y la garantia de los medios para el desarrollo

pleno de su personalidad.

La expresién: “Seguridad social”, es la denominacion que utilizan a nivel nacional-los
institutos sobre la materia; en el plano internacional han hecho lo propio diversos
organismos, como la Organizaciéon Iberoamericana de Seguridad Social, la Asociacion
Internacional de Seguridad Social y el Comité Interamericano de Seguridad Social y la
consecuencia de todo este largo proceso fue la proliferacién legislativa, primero sobre
los seguros sociales y después sobre seguridad social, hasta culminar con la aparicion
de una nueva disciplina juridica: el derecho de la seguridad social, con autoria
cientifica, normativa, didactica y técnica; con principios que, si bien algunos no son
privativos del derecho de la seguridad, han contribuido en grado eminente a formar su
sustantividad, tales como la universalidad, internacionalidad, integrabilidad, uniformidad,

solidaridad y unidad, cuyo desarrollo escapa al rétulo de esta colaboracién.
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Como comentario final a este capitulo, se puede sefalar que la seguridad social a lo
largo del tiempo y después de una profunda evolucién a través del mundo entero, tomé
importancia al establecerse como un método o sistema de ayuda solidaria a favor de la
clase pobre trabajadora, asi también se establecié a lo largo del tiempo como una
ayuda que brinda la seguridad social al trabajador con caracter minima y obligatoria no
obstante de estar impulsada dicha institucion por el Estado, esto se debe al gran
alcance que conlleva esta materia, ya que su finalidad es cubrir a la poblacién
trabajadora contra contingencias de enfermedad, accidentes, maternidad, vejez,

viudedad y orfandad.
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CAPITULO II

2, Fuentes y principios del derecho de la seguridad social

Para dar inicio a este capitulo es relevante anotar primeramente qué se constituye
como fuentes del derecho, asi también sobre sus principios ya que como toda rama del
derecho se encuentra constituida por éstos, con la finélidad que tanto las fuentes como
los principios generales que lo informaron sean utiles como criterios de interpretacion
de las normas en que se plasma el sistema, como criterios de orientacién que deben

evitar que el sistema descuide el objeto para el cual fue establecido.
2.1, Fuentes del derecho de la seguridad social

Los hechos y circunstancias de la vida crean la fuente generadora de todas las ramas
del derecho, denominadas por la doctrina como: “Fuentes reales”; cuando los hechos
generadores del derecho necesitan exteriorizarse, para imponerse coactivamente,
surgen las fuentes formales. Entre estas encontramos la ley, la costumbre, la

jurisprudencia, la doctrina, asi como los pactos colectivos y tratados internacionales.

La constitucidn politica de un Estado, dentro de la jerarquia normativa, se encuentra en
la caspide del ordenamiento juridico, por eso es la ley suprema y a ella deben sujetarse
las leyes expedidas por el Organo Legislativo, asi como las normas reglamentarias

emitidas por el Organo Ejecutivo y por supuesto, las resoluciones dictadas por el
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Organismo Judicial. Es el principio de la supremacia de una constitucién, por emanar el

poder constituyente que es el que crea el orden bajo el cual va a vivir el Estado. ’

Es preciso senalar, que en toda Constitucién existen normas pragmaticas, que
expresan aspiraciones del constituyente, que deben desarrollarse legislativamente y
otras, que por ser de caracter preceptivo no requieren de ley reglamentaria alguna, sino

gue son de aplicacién inmediata.

Las normas constitucionales como fuentes del derecho de la seguridad social,
adquieren trascendental importancia al iniciarse el proceso conocido con el nombre de
constitucionalismo social. Actualmente algunas constituciones europeas y todas las
americanas han seguido el ejemplo y contienen normas expresas sobre seguridad

social.

El libro “La Seguridad Social en las Constituciones de Latinoamérica’, de Emilio
Morgado Valenzuela, sefiala que los objetivos de la constitucionalizacion son
numerosos y variados. Entre ellos destacan: agregar una dimensién social a los
derechos ya reconocidos y garantizados en las Constituciones, principalmente de
caracter politico—civil; complementar los derechos reconocidos y garantizados al
trabajador como los deberes, derechos y garantias que corresponden a su calidad de
trabajador, conferir mayor seguridad y proteccién a los derechos sociales, dandoles
igual rango y jerarquia que los reconocidos de caracter politico y civil y promover el

cambio, al incorporar en el texto constitucional normas que también expresan los

" Herrera Paulsen Dario. Derecho constitucional e instituciones politicas. Pag. 189.
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grandes propositos de la politica social y que forman parte del proyecto politico que se

pretende realizar.

Por esas razones, tanto en Europa como en América se ha generalizado la inclusion de
cldusulas sociales en la Carta Magna de cada pais, aunque con diversos matices. La
constitucion de la V Republica Francesa del 4 de octubre de 1958, se adhiere en su
breve preambulo a los derechos del ser humano y a los principios de soberania
nacional, tal como fueron definidos en la inmortal Declaracién de 1789, confirmada y

completada por el preambulo de la Constitucion de 1946.

La constitucién espanola del 27 de diciembre de 1978 sigue esa misma tendencia, pues
en su Articulo 41 se limita a declarar escuetamente que los poderes publicos
mantendran un régimen publico de seguridad social para todos los ciudadanos, que
garantice la asistencia y prestaciones sociales suficientes ante situaciones de

necesidad, especialmente en casos de desempleo.

La constituciéon italiana del 27 de diciembre de 1947, dentro del titulo [l sobre
relaciones econdmicas, incluye el Articulo 38 con un mayor desarrollo sobre el tema, al
disponer que todo ciudadano inhabil para el trabajo y desprovisto de los medios
necesarios para vivir, tiene derecho a que se prevean y aseguren los medios
necesarios a las exigencias de la vida en caso de accidentes, enfermedad, invalidez y

paro forzoso.
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En las constituciones politicas latinoamericanas en algunos casos las normas de
seguridad social, forman parte de titulos, capitulos o secciones de caracter general; por
ejemplo, en las constituciones politicas de Argentina, Bolivia, Colombia, Costa Rica,
Cuba, Chile, Paraguay, Republica Dominicana, Uruguay y Venezuela. En otros casos
se les agrupa junto con las normas relativas al trabajo, como son los casos de El
Salvador y México. En otras constituciones forman un capitulo especial, como en

Brasil, Ecuador, Guatemala, Honduras, Panama y Peru.

En el caso de Guatemala, la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, de
1986, en el Articulo 100, Seccién Séptima del Capitulo Il “Derechos Sociales”, establece
que: “El Estado reconoce y garantiza el derecho a la seguridad social para beneficio de
los habitantes de la Nacion. Su régimen se instituye como funcién publica, en forma

nacional, unitaria y obligatoria.

El Estado, los empleadores y los trabajadores cubiertos por el régimen, con la unica
excepcion de lo preceptuado por el Articulo 88 de esta Constitucion, tiene obligacion de
contribuir a financiar dicho régimen y derecho a participar en su direccion, procurando
su mejoramiento progresivo. — La aplicacion del régimen de seguridad social
corresponde al Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, que es una entidad
autbnoma con personalidad juridica, patrimonio y funciones propias; goza de
exoneracion total de impuestos, contribuciones y arbitrios, establecidos o por
establecerse. El Instituto Guatemalteco de Seguridad Social debe participar con las
instituciones de salud en forma coordinada. — ElI Organismo Ejecutivo asignara

anualmente en el Presupuesto de Ingresos y Egresos del Estado, una partida especifica
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para cubrir la cuota que corresponde al Estado como tal y como empleador, la cual no
podra ser transferida ni cancelada durante el ejercicio fiscal y serd fijada de

conformidad con los estudios técnicos actuariales del Instituto.

Contra las resoluciones que se dicten en esta materia, proceden los recursos
administrativos y el de lo contencioso - administrativo de conformidad con la ley. -
Cuando se trate de prestaciones que deba otorgar el régimen, conoceran los tribunales

de trabajo y previsién social.”.

Es evidente que las constituciones de cada pais han provocado importantes desarrollos
legislativos en materia de seguridad social. Sin embargo, todavia es largo el proceso
que permitird poner en vigencia a nivel mundial los principios que informan esta nueva
rama del derecho, que en muchos paises no pasan de ser una aspiracion a cumplirse

en el futuro.

La ley es, en el orden descendente de la jerarquia de las normas juridicas, una fuente
formal del derecho de la seguridad social, en tanto y en cuanto a ella corresponde el
desarrollo de las clausulas sociales incluidas en la Constitucion Politica de la Republica
de Guatemala; sehala con precision las prestaciones que son debidas, el modo de su
financiacion y los organismos encargados de asumir esas responsabilidades, sin
perjuicio de promulgar normas sobre la materia, no contempladas en las Cartas

Magnas, siempre que no entren en oposicion con los preceptos.
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De nada valdrian las bellas declaraciones del poder constituyente sobre el amparo
contra los riesgos y contingencias sociales, si el poder constituido no dicta las leyes
para hacer efectivas las normas pragmaticas contenidas en las constituciones de cada

pais.

En todas las Constituciones de la Republica de Guatemala, que se han emitido, se
reconoce al Organismo Ejecutivo la facultad de reglamentar las leyes, sin trasgredirlas

ni desnaturalizarlas.

Por consiguiente, las normas gubernativas dictadas con ese propésito tienen también la
calidad de fuente formal directa del derecho de seguridad social, pues sin ampliar el
contenido de la ley ni recortar sus alcances, en la generalidad de los casos, resulta
necesario precisar, a través de la reglamentacion, algunos aspectos que requieran de

un mayor desarrollo en esta via, para facilitar su aplicacion.

Asimismo, los pactos colectivos son acuerdos concertados entre una organizacion
sindical y un empleador o una asociacion de empleadores, en virtud de los cuales se
crean o amplian los derechos minimos reconocidos a los trabajadores en las
legislaciones de sus respectivos paises y dado a su contenido normativo, son
aplicacion no sélo a quienes al momento de concluirse se encontraban vinculados con
la empresa por una relacién juridica de trabajo, sino que su ambito de aplicacion

personal se extiende a los trabajadores que ingresen con posterioridad.
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La caracteristica anotada hace aplicable los efectos del pacto, a los trabajadores de una
empresa, de una misma actividad profesional o de diferentes ocupaciones, segun se
trate de las organizaciones sindicales y lo aleja por completo del contrato de naturaleza

civil, que sélo surte efectos entre las partes que intervinieron en el.

No interesa a los efectos del pacto colectivo como fuente indirecta del derecho de
seguridad social, si se trata de un hibrido con cuerpo de contrato y alma de ley y si por
el contrario, tiene cuerpo de ley y alma de contrato. Lo cierto es que el pacto colectivo
hace posible que empleadores y trabajadores fijen con absoluta y entera libertad las
condiciones de trabajo y los derechos socales que corresponderan a estos ultimos,
quedando sin efecto los términos de los contratos individuales que pudieran haber
concertado individualmente los sujetos de la relacion de empleo, cuando fijan

condiciones o derechos inferiores a los pactados.

Por otra parte, si bien el pacto colectivo de condiciones de trabajo, se expresa a través
de un acuerdo de voluntades, como en todo contrato sin llegar a ser una ley en sentido
formal, tiene la fuerza de ella, con una amplitud ajena a los contratos civiles y

mercantiles.

Consecuencia de esta peculiaridad, es que los derechos sociales en ellos reconocidos,
ampliando los minimos contenidos en la legislacion ordinaria, no pueden dejarse sin
efecto sino por otro pacto colectivo y no por decision unilateral del empleador, siempre
que la nueva convenciéon mejore los derechos adquiridos, estando al principio de la

irrenunciabilidad de los derechos sociales.
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En conclusién, los convenios colectivos constituyen fuentes indirectas del derecho de
seguridad social, en la medida en que los derechos en ellos reconocidos pueden ser

incorporados a la legislacion ordinaria por el 6rgano competente.

De igual manera la jurisprudencia, que se refiere a las sentencias de los tribunales,
expedidas en ultima instancia sobre una determinada materia de seguridad social, si
son reiteradas, constituyen lo que ha dado en llamar de esa manera en el derecho

moderno. Estos fallos uniformes sirven para resolver reclamaciones similares.

Los tribunales sientan jurisprudencia cuando precisan en sus fallos los alcances del
derecho escrito, adecuandolos muchas veces no a lo que quiso decir el legislador, sino
al caso concreto sujeto a materia. Inclusive, en todas las legislaciones se establece
que los jueces no pueden dejar de administrar justicia por defecto o deficiencia de la
ley. En tales supuestos deben aplicar los principios generales del derecho y recurrir a

la interpretacién analogica, lo que convierte al juez en el arquitecto del derecho.

Si bien los fallos expedidos en ultima instancia en asuntos de seguridad social surten
efecto entre las partes que intervinieron en el litigio, la repeticién uniforme de los
mismos hace jurisprudencia; y si bien teéricamente los tribunales inferiores, no estan

obligados a seguirlo en la practica judicial se acogen al precedente.

En algunos paises, tal jurisprudencia, sujeta a determinados requisitos, reviste el
caracter de obligatoria (México y Perd); en no pocos casos se incorpora esta

jurisprudencia al derecho positivo por la via legislativa.
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La situacion es distinta en los paises de derecho consuetudinario, en los cuales la
jurisprudencia tiene un efecto similar o equivalente a la ley. No existe uniformidad en la
doctrina sobre si la jurisprudencia es fuente formal de la seguridad social, por no

constituir norma juridica positiva.

Lo que resulta evidente es su influencia en la formacion del derecho, tanto en los paises
del derecho continental europeo como en los de ley comun, en los que la jurisprudencia

es la base sobre la que se proyecta el derecho legislativo.

Asimismo, se considera como fuente formal del derecho a las normas internacionales
consensuadas en forma bilateral, multilateral y las de las organizaciones
internacionales. Los convenios bilaterales son concertados para dar solucion a la
problematica relacionada con los trabajadores migrantes producida entre los Estados,
en los cuales se pacta la igualdad de trato, apoyada en el principio de la reciprocidad y

determinadas reglas para conciliar las diferencias entre las legislaciones nacionales.

Los convenios multilaterales tienen un mayor dmbito de aplicacién y su finalidad es
resolver los problemas comunes que se presenten en los Estados contratantes. Garcia
Rodriguez distingue entre los convenios que por su naturaleza son universales en el
sentido de regular distintas cuestiones en las que se hace alguna referencia de
importancia al derecho de la seguridad social; generales, por limitarse Unica y
exclusivamente a la seguridad social, pero recogiendo todos los riesgos vy

contingencias; particulares, que se dirigen a una prestacion concreta y a una sola de
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las situaciones juridicas, normalmente la afiliacion y relativas a un grupo determinado

de personas. ®

Los instrumentos internacionales de seguridad social, pueden ser de caracter
declarativo de principios, como el Preambulo de la Constitucién de la Organizacion
Internacional de Trabajo; la Declaracién de Filadelfia (10 de mayo de 1944); la
Declaracién Universal de los Derechos Humanos (10 de diciembre de 1948); el Pacto
Internacional Relativo a los Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales de las
Naciones Unidades (6 de diciembre de 1966); y el Convenio 102 de la Organizacion
Internacional del Trabajo (28 de junio de 1952). Otros instrumentos internacionales de
seguridad social tienen caracter normativo, como son los convenios de la Organizacién
Internacional del Trabajo namero 48, sobre el derecho de conservacion de pensiones
de los trabajadores emigrantes (22 de junio de 1935); 97, sobre trabajadores
emigrantes (1 de julio de 1949); y 157, que establece un sistema internacional para la

conservacion de los derechos en materia de seguridad social (21 de junio de 1982).

Los instrumentos internacionales de seguridad social de carécter declarativo de
principios apuntan a la formacion progresiva de un derecho de la seguridad social
aplicable a nivel mundial. Los normativos cumplen una misién de coordinacién de las
legislaciones nacionales cuando tratan de armonizarlas con el propésito de prestar
adecuada proteccion, en condiciones de igualdad, a los extranjeros y en especial a los

emigrantes de los paises involucrados.

® Garcia Rodriguez, Isabel. Aspectos internacionales de la seguridad social. Pag. 16.
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social, como reza el bello lema de la Asociacion Internacional de Seguridad Social. Se
debe admitir que el camino es largo para llegar al ideal de un cédigo internacional de la
seguridad social que asegure la paz y la justicia social, pues la seguridad social es el

camino sin fin en la vida infinita del progreso.

Corresponde a la Organizacién Internacional del Trabajo continuar en el empefo de
propiciar el desarrollo y la armonizacién del derecho de la seguridad social a nivel

mundial.

2.2. Principios de la seguridad social

Entre los principios originales de la seguridad social se encuentran la obligatoriedad, la
cotizaciéon de empleadores, trabajadores y el del Estado; todos los principios que a
continuacion se describiran no son especificos y ordenados exactamente de esa forma

por la Organizacion Internacional del Trabajo.

Asimismo, su orden no implica necesariamente un rango o prioridad, ya que el conjunto
de principios esta interrelacionado; siendo los principios fundamentales la universalidad
en la cobertura; la igualdad, equidad o uniformidad en el trato; solidaridad vy
redistribucion del ingreso; comprensibilidad y suficiencia de las prestaciones; unidad,
responsabilidad del Estado, eficiencia y participaciéon en la gestion; y, sostenibilidad

financiera.
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2.2.1. Universalidad de la cobertura

Sir William Beveridge, creador del famoso informe “El Seguro Social y sus Servicios
Conexos”, publicado en 1942; introdujo el principio de universalidad de la cobertura,
como compresibilidad en la cobertura de las personas y lo considerd un instrumento
para abolir la pobreza. Este principio se refiere a que todas las personas deben

participar de los beneficios del sistema de seguridad social.

Con este enunciado se superan las limitaciones propias de los seguros sociales que
nacieron con un cardacter clasista, como un sistema de proteccion exclusivo, en funcién
de los trabajadores asalariados. “La funcion de la seguridad social es proteger al ser
humano como tal, dentro de una determinada colectividad social, sin importar a qué

dedique su existencia.”

2.2.2. lgualdad, equidad o uniformidad en el trato

Beveridge recomend6 tasas de cotizacién uniformes para todos los asegurados y
atencion de la salud igual para todos, con independencia de sus ingresos, una postura
que se criticé alegando que danaria la iniciativa, las prestaciones serian muy bajas y se
crearian riesgos. Beveridge a su vez refuté con los argumentos que toda la poblacién
tendria acceso a un minimo de subsistencia, que prestaciones mayores serian
incosteables y que los asegurados que tuviesen recursos podrian recurrir al seguro

voluntario adicional.

® Calvo Ledn, Jorge Ivan. La seguridad social. Pag. 38.
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De acuerdo con este principio, se debe dar el mismo trato a todas las personas que se
encuentran en la misma situacion y a la inversa, debe darse un trato distinto y
adecuado a cada circunstancia a las personas que se encuentren en situaciones
distintas, la Declaracién Universal de Derechos Humanos prohibié cualquier tipo de
discriminacion basada en raza, género, idioma, religion, politica, nacionalidad,
propiedad, ingreso u otras causas. La Organizacion Internacional del Trabajo considera

que la “Igualdad de trato es un principio guia de la seguridad social”.

2.2.3. Solidaridad y redistribucion del ingreso

En la concepcién de Beveridge, toda la poblaciéon debe estar afiliada al sistema de
seguridad social y debe contribuir a su financiamiento para garantizar su sostenimiento;
también debe haber solidaridad entre las generaciones y entre sanos y enfermos, todo

lo cual tendra un efecto redistribuidor progresivo.

Ademads adujo que para elevar el nivel de vida y eliminar la pobreza no basta con el
aumento de la produccién, sino que es necesaria una adecuada redistribucién de
productos. La seguridad social contribuye a esto, por una parte, con el financiamiento
tripartito (cotizaciones de trabajadores y empleadores; el trabajador por cuenta propia
sOlo paga su cotizaciéon y el Estado aporta un subsidio con base ‘a los impuestos
generales, por otra parte, las prestaciones universales ayudan a los grupos de bajo
ingreso y la asistencia social (totalmente financiada por el Estado), se encarga de los

pobres.
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En conclusién este principio viene a ser la otra cara del principio de universalidad. Si
cbn el principio de universalidad se pretende la proteccién a toda la poblacion, es decir,
se conceden derechos derivados de la seguridad social a todos los pobladores, con el
principio de solidaridad se enuncia que toda la poblacién, en la medida de sus
posibilidades, debe contribuir econémicamente al financiamiento de aquella proteccion,
siendo necesario avanzar en el desarrollo de la solidaridad, estableciendo la
contribucién forzosa de todos los que participan en el proceso de produccion de la
riqueza, en este avance es de particular importancia la obligatoriedad de la contribucién

a la seguridad social de los trabajadores independientes.
2.2.4. Comprensividad y suficiencia de las prestaciones

La seguridad social debe amparar contra todos los riegos o contingencias sociales y
sus prestaciones han de ser suficientes para asegurar un minimo adecuado. El plan
Beveridge era comprensivo ya que combinaba tres instrumentos, los seguros sociales
(el mas importante), que incluia pensiones, enfermedad— maternidad, accidentes del
trabajo y enfermedades profesionales, promocién de empleo y asignaciones para hijos;
la asistencia social (de caracter suplementario), para aquellos no cubiertos por el
seguro social que estuviesen en estado de necesidad (sujeto a la comprobacién de
recursos) y que ofrecia prestaciones inferiores a las del seguro social; y los seguros
voluntarios (adicionales) para los asegurados que tuviesen recursos que compraban
una atencion de salud mas personalizada y con mejor “hoteleria” (habitacion, comida y
otros servicios no sanitarios). Por otra parte, las prestaciones eran de subsistencia,

independientes del ingreso aunque podian adicionarse de forma voluntaria.
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2.2.5. De concordancia con la realidad econémica

De acuerdo con el tratadista Jiménez Hernandez, en su tratado de Seguridad Social en
Costa Rica, donde sefala que “El desarrollo de la seguridad social debe responder a
su vez al desarrollo econémico de la sociedad. Un modelo de sistema de seguridad
social que por exceso o defecto se aparte de la realidad econémica esta condenado al

fracaso. Para ello es necesario la planificacion y la coordinacién.”'°

En general la doctrina se inclina por el establecimiento de entes autonomos para la
administracion de la Seguridad Social. La autonomia, particularmente la de gobierno,

resulta, en principio, incompatible con la planificacion.

Sin embargo, todo ente publico, también los privados que prestan un servicio publico,
estan sujetos al principio de razonabilidad que es de rango constitucional. Siendo ello
asi, la planificacién y la coordinacion pueden resultar vinculantes, no en virtud de una

relacion de tutela administrativa, sino en aplicacion de la razonabilidad.

La planificaciéon y la coordinacion son necesarias, ya no solo en el ambito de las
entidades encargadas de la seguridad social como lo exige el principio de unidad, sino
ademas, en relacion con todas las entidades del sector publico y también del sector
privado, cuando fuere del caso. Solo asi podra instrumentarse el principio de

concordancia de la seguridad social con la realidad econdémica.

1% Calvo Leén, Jorge Ivan. Ob. Cit. Pag. 73.
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2.2.6. De participacion social

En un sentido muy genérico y amplio podria pensarse que dentro de este principio se
engloban los principios de universalidad, y de solidaridad, en tanto que, de acuerdo con
el principio de universalidad, se plantea la participacion de la poblacion en los
beneficios de la seguridad social y con el de solidaridad se plantea la participacion de la

poblacién en el financiamiento de la seguridad social.

No obstante, cuando se habla de participacion social se hace en una forma mas
restringida y separada de aquellos principios, pues con ella se hace relaciéon a que los
diferentes colectivos protegidos deben estar representados en la direccion de las
entidades que administran los diferentes programas de seguridad social y que, ademas,
deben tener participacion en el disefo del sistema y de los cambios que se puedan dar

en general, y en particular en el perfil de beneficios.

2.2.7. De inmediatez

De acuerdo con este principio, los beneficios de la seguridad social deben llegar en

forma oportuna al beneficiario.

Para ello, para que los beneficios de la seguridad social lleguen en forma oportuna, es
necesario que los procedimientos sean agiles y sencillos; los plazos de resolucion,

cortos.
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La participacion material del beneficiario en el tramite debe reducirse al minimo, pues la
administracion de la seguridad social debe suplir los tramites. Debe darse publicidad a
los beneficios, para que todos conozcan sus eventuales derechos. Es contrario al
principio de inmediatez el establecer beneficios sobre hipétesis confusas, cuya
existencia solo algunos conocen. La prestacién de los servicios debe desconcentrarse,

para que las distancias territoriales no sean obstaculo en la obtencién de los beneficios.

2.2.8. De asignacidn preferente de recursos

El fin principal del Estado de Guatemala es que debe proteger a la persona y a la
familia; su fin supremo es la realizacién del bien comun, de conformidad con el Articulo
1 de la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala. Dado ese caracter
instrumental, debe preferirse la asignacién de recursos econémicos a los programas de
seguridad social, particularmente a aquellos que tienden a la satisfaccion de las
necesidades fundamentales. Este principio es de especial importancia en situaciones

de crisis econdmicas.

2.2.9. De progresion

Este principio por una parte se refiere a que “Los beneficios de la seguridad social

deben crearse paulatinamente y continuar elevando progresivamente los beneficios

méas alld de los niveles minimos de proteccion.”'" Al mismo tiempo que, “Una vez

" Calvo Ledn, Jorge Ivan. Ob. Cit. Pag. 41.
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superada una fase evolutiva en relacion con el contenido de las prestaciones no es

dable retroceder a otra etapa.”'?

Desde luego que la progresividad de los beneficios debe verse en forma global, de
manera que la supresion de un beneficio en si misma no significaria una infracciéon a
este principio de evolucién progresiva, sino que debe verse el sistema como un todo, de
manera que es perfectamente entendible la disminucion o supresion de un beneficio en
relacion con el aumento o creacion de un beneficio distinto en otra area del sistema de

seguridad social.

Tampoco se quebranta este principio, cuando resultan necesario hacer un ajuste para

corregir un error o bien para corresponder a la realidad econdmica.

Como se anotd en parrafos anteriores, es necesario conocer la naturaleza e
importancia de las fuentes y los principios que rigen e inspiran la seguridad social, para
lograr con ello unificar los criterios que se adopten para su estudio y aplicacion,
considerando que el objeto de la seguridad social es el bienestar a de la clase

trabajadora a un nivel de caracter social y nunca individual.

'2 |bid. Pag. 42.
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CAPITULO Il

3. La seguridad social en Guatemala

Cuando en Guatemala se tratd de establecer el régimen de seguridad social y se
efectuaron los primeros estudios, fue necesario hacer una revisiéon de las experiencias
de otros paises, toda vez que en nuestro medio no existia casi nada relacionado con
dicho tema, por lo qué se tuvo que realizar un estudio del régimen de seguridad de
aquellos paises en que ya estaba establecido y se contaba con un desenvolvimiento
industrial muy avanzado en comparacién con el de Guatemala, siendo necesario

adaptar el sistema a las exigencias y al grado de desarrollo industrial del pais.

3.1. Antecedentes de la seguridad social en Guatemala

Como antecedentes legales respecto a la seguridad social en Guatemala, se cuenta
con la politica social de la época; de la colonia concretamente, las Leyes de Indias,
varias de las cuales fueron puestas nuevamente en vigencia en 1835; mas tarde en
1877, fue emitido el Decreto Gubernativo 177 Decreto Reglamento de Trabajo de
Jornaleros, donde se defini6 lo que debe entenderse como patrono y por jornalero,

estableciendo cuales eran las obligaciones de aquél.

En 1894, al ser emitida la Ley de Trabajadores, Decreto Gubernativo 486, se definen
entre otros, los conceptos de patrono, duefio, administrador y agente de patrono;

preceptia las obligaciones del patrono donde sobresale una, en la cual se le ordena
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caso de enfermedad, asi como a los jornaleros que por una u otra causa, no puedan

llegar al lugar de su residencia; por otra parte, en la misma ley, existié una disposicion
que obligd a los patronos a “cuidar de que todos los individuos residentes en la finca
estuvieran debidamente vacunados”, asi como establecié jueces especiales

encargados de hacer que dicho ordenamiento legal fuera cumplido.

En 1906 fue emitida la Ley Protectora de Obreros, Decreto Gubernativo 669, en el que
se incorporaron prestaciones para los casos en que los trabajadores sufrieran
accidentes profesionales, asi como asistencia médica en casos de enfermedad vy
maternidad; para la maternidad, se establecieron subsidios en dinero hasta por tres
semanas y para los casos de incapacidad temporal, también se establecieron subsidios
en dinero, en cuantia igual a la mitad del salario, pero para los casos de incapacidad
permanente, se establecieron pensiones vitalicias, tanto para los sobrevivientes como
para la viuda y huérfanos; se crea una caja de socorros, con obligatoriedad de afiliacion
por parte de los trabajadores, la cual era financiada en forma tripartita por el Estado, los

patronos y trabajadores.

Asimismo, con la Constitucion de la Republica de Guatemala de 1945, fue creado el
Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, que surgi6é el primer afio del régimen del
Presidente Juan José Arévalo Bermejo, se determind el establecimiento del seguro
social obligatorio, su aplicacién practica inicié en 1947 al entrar en vigor el Cédigo de
Trabajo, asi como el Decreto 295 del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley

Organica del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, institucion que fue reforzada
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por la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala de 1986, en la cual el Articulo
100 establecié en cuanto a que el Estado reconoce y garantiza el derecho a la

seguridad social para beneficio de los habitantes de la Nacion.

El régimen de seguridad social en Guatemala, se estableci6 como un régimen
obligatorio, en virtud que la Constitucién Politica de la Republica de Guatemala en el
Articulo 100, sefala que tanto el Estado, los empleadores y los trabajadores cubiertos

por el régimen, tienen obligacion de contribuir a financiar el mismo.

Es importante mencionar, que como resultado de la aplicacién del principio de
obligatoriedad, el régimen de seguridad social debe ser eminentemente realista y en
consecuencia, sujetarse siempre a las posibilidades del medio donde se va a aplicar,
determinando tanto la capacidad contributiva de las partes interesadas como la
necesidad que tengan los respectivos sectores de la poblacién, especialmente si se
trata de indigenas, de ser protegidoé por una o varias clases de beneficios a efecto de

aplicar la justa modalidad que les corresponda.

Por lo anterior, la obligatoriedad del régimen de seguridad social, debe aspirar a unificar
bajo su administracion los servicios asistenciales y sanitarios del Estado, con los demas
beneficios que otorgue y a impedir el establecimiento de sistemas de prevision publicos
o particulares, que sustraigan a determinados sectores de la poblaciéon del deber de

contribuir y del derecho de percibir beneficios de dicho régimen.
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Ley Organica del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, tiene como finalidad
evitar una inadmisible duplicacién de cargas, de esfuerzos y de servicios para el pueblo
de Guatemala o el desarrollo de sistemas que puedan dar trato privilegiado a unos

pocos porque lo hacen a costa de las contribuciones directas o indirectas de la mayoria.

La proteccion minima se aplica a toda la poblacién del pais, a base de una contribucion
proporcional a los ingresos de cada uno y de la distribucion de beneficios a cada
contribuyente o a sus familiares que dependan econdémicamente de él, en lo que la
extensién y calidad de sus beneficios sean compatibles con lo que el interés y la

estabilidad social requiera que se les otorgue.
3.2. El Instituto Guatemalteco de Seguridad Social

El Decreto 295 del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley Organica del Instituto
Guatemalteco de Seguridad Social, creé una institucion autdnoma, de derecho publico,
con personalidad juridica propia y plena capacidad para adquirir derechos y contraer
obligaciones, su finalidad es la de aplicar en beneficio del pueblo de Guatemala, un
régimen nacional, unitario y obligatorio de seguridad social, de conformidad con el

sistema de proteccién minima.

Se cred un régimen de seguridad social nacional, unitario y obligatorio, esto significa
que debe cubrir todo el territorio de la Republica de Guatemala, debe ser unico, para

evitar la duplicidad de esfuerzos y de cargas tributarias, los patronos y trabajadores de
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acuerdo con la Ley, deben estar inscritos como contribuyentes, no se puede evadir esta

obligacion, pues ello significa incurrir en falta a la prevision social.

3.3. Organizacion y funcionamiento del Instituto Guatemalteco de Seguridad

social

El Instituto Guatemalteco de Seguridad Social para alcanzar idoneamente los fines de
su creacion, se encuentra organizado bajo un control reciproco entre diversos érganos
superiores que lo integran, con el objeto que sus dirigentes, personeros y asesores no
incurran en acciones u omisiones perjudiciales al mismo, entre los érganos superiores

se encuentran la Junta Directiva, la Gerencia y el Consejo Técnico.
a) La junta directiva:

Es la autoridad suprema del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social y le
corresponde la direccion general de las actividades de éste, esta integrada por seis
miembros propietarios y seis miembros suplentes, un propietario y un suplente
nombrados por el presidente de la Republica de Guatemala, mediante acuerdo
emanado por conducto del Ministerio de Trabajo y Prevision Social; un propietario y un
suplente nombrados por la Junta Monetaria del Banco de Guatemala, de entre
cualquiera de sus miembros; un propietario y un suplente nombrados por el Consejo
Superior de la Universidad de San Carlos de Guatémala; un propietario y un suplente
nombrados por el Colegio Oficial de Médicos y Cirujanos; un propietario y un suplente

nombrados por las asociaciones o sindicatos patronales que estén registrados
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conforme la Ley; y, un propietario y un suplente nombrados por los sindicatos de >

trabajadores que estén registrados conforme la Ley.

Los miembros propietarios sefialados en el parrafo anterior, son en su orden el
presidente, el primer vicepresidente, el segundo vicepresidente y los tres vocales.
Todos estos miembros tienen igualdad de derechos y obligaciones, excepto el
presidente a quien le corresponde, ademas, presidir las sesiones, decidir con doble voto
lo asuntos en que haya empate, mantener frecuente contacto con el gerente para el
efecto de facilitar las labores de ése y las de la junta directiva y en consecuencia,
percibir cada mes la remuneracion adicional que indique el prepuesto general de gastos
del Instituto; asimismo, en caso de falta temporal o accidental del presidente, éste debe
ser sustituido, en sus funciones de presidente, por uno de los vicepresidentes en el
orden de su nombramiento, en dicho supuesto el suplente nombrado por el Presidente
de la Republica de Guatemala, debe entrar a la junta directiva a actuar como simple

propietario, sin especial categoria.
b) La gerencia:

Este 6rgano esta integrado por un gerente, quien es el titular de la misma, uno o més
subgerentes, quienes deben actuar siempre bajo las ordenes del primero y son
llamados a sustituirlo en sus ausencias temporales. La gerencia es el 6rgano ejecutivo
del instituto y tiene a su cargo la administracion y gobierno del mismo, de acuerdo con

las disposiciones legales y debe también llevar a la practica las decisiones que adopte
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la junta directiva, sobre la direccién general del instituto de conformidad con las

instrucciones que ésta imparta.

Las funciones esenciales del gerente son dirigir, vigilar la marcha y el desarrollo del
Instituto, en el orden técnico de seguridad social, segun lo dispone la Ley organica vy
con estricto apego a los principios en que la misma se inspira; coordinar el trabajo de
todas las dependencias del Instituto, directamente o por medio de instrucciones
impartidas a través de los subgerentes; coordinar las actividades del Instituto, con las
otras instituciones publicas o privadas, que tengan relacion con el régimen de seguridad
social; ser el conducto o medio de comunicacién entre la administracién y la Junta

Directiva.

c) El consejo técnico:

Esta integrado por un grupo de asesores, de funciones consultivas, quienes bajo su
responsabilidad personal, deben sujetar su actuaciéon a las normas cientificas mas

estrictas y modernas que reguien sus respectivas especialidades.

Para el funcionamiento del consejo técnico se establecidé principalmente que sus
miembros pueden ser extranjeros, mientras en Guatemala no haya suficientes expertos
qgue puedan llenar idobneamente los cargos respectivos, a juicio de la junta directiva y
deben ser nombrados o contratados por el gerente, con aprobacién de por lo menos de

cuatro miembros de la citada Junta, la cual queda obligada a velar porque los
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profesionales seleccionados reinan ampliamente los requisitos de capacidad, titulo,

experiencia y ética que en cada caso deban exigirse.

3.4. Funcionamiento del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social

El Instituto Guatemalteco de Seguridad Social es una institucién auténoma, se rige por
su ley organica y reglamentos, ejerce una funcion de caracter publico con la finalidad de
brindar la cobertura y fines para los cuales fue creado, a la poblacién que por mandato
legal le corresponde, asi como por su solidez financiera, la excelente calidad de sus
prestaciones, la eficiencia y transparencia de su gestion, ademas de tener como mision
la de proteger a la poblacién asegurada contra la pérdida o deterioro de la salud y del

sustento econoémico, debido a las contingencias establecidas en la Ley.

Es importante mencionar, que el emblema de la seguridad social en Guatemala, fue
adoptado por la institucion desde el momento en que fue creada la seguridad social en
octubre de 1945. La mujer que sostiene al pequeno en sus brazos significa la
seguridad que el Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, brinda a sus afiliados y
beneficiarios, al velar por su salud, bienestar y estabilidad econ6mica. Es muy
significativo ya que en ningin momento de la vida, el nino puede sentirse tan seguro
ante cualquier peligro como cuando la madre lo cuida y protege con amor. El arbol
sostenido por sus raices muestra la confianza sobre la cual se sostiene la institucion,

cuyas ramas ofrecen proteccion y abrigo, extendiéndose sobre los habitantes del pais.
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Dicho emblema fue modificado en el afio 2011, a través de un Acuerdo de Gerencia,
siendo este el identificado con el nimero 20/2011 del 1 de agosto de 2011, dicho
cambio obedecié a una etapa de mejoramiento institucional que se estaba dando en
ese momento, en beneficio de la poblacién derechohabiente, ademas de conmemorar
su sesenta y cinco aniversario de la fundacion del Instituto Guatemalteco de Seguridad
Social, como una instituciéon benéfica al servicio de la poblaciéon guatemalteca tal como

se anotd en los considerandos de dicho documento.

El significado que dicho emblema representa en su conjunto es la proteccion que brinda
el Instituto a mujeres y hombres derechohabientes del régimen de seguridad social,
como institucion sélida que se caracteriza por su dinamismo en beneficio de quienes

contribuyen a su sostenimiento.

Entre sus caracteristicas se encuentran sus hojas, el color verde representa la vida, la
proteccion y el crecimiento constante de los servicios y beneficios que otorga el Instituto
Guatemalteco de Seguridad Social; lo cual se complementa con la firmeza de las hojas

que simbolizan una institucion sélida.

Asimismo, las personas conformado por un hombre y una mujer, quienes representan a
los derechohabientes como sujetos y fin del régimen de seguridad social, y por un
infante, que representa las raices que sostienen la seguridad social y le otorgan

duracion y permanencia en el tiempo.
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Por otra parte el arbol, conformado por los elementos de las hojas y las personas,
representa la solidez, fuerza y proteccién del Instituto Guatemalteco de Seguridad

Social, con raices firmes nutridas por los contribuyentes.

Sus siglas, son letras dinamicas y de amplio grosor, que representan la solidez y el
cambio constante y permanente que la institucion demuestra a través de sus
programas, incluye el nombre completo para aclarar el significado de las siglas, por
ultimo, el color azul representa la seguridad y la calma que brinda el Instituto a su

proteccion protegida.

Asimismo, nuevamente el afio 2013, se retomd el emblema original por parte de la

administracion a cargo del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, no solo por su

significado sino porque a la fecha forma parte del patrimonio cultural de la nacion.
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CAPITULO IV

4. Las prestaciones en general y las personas protegidas

El tema de las prestaciones se refiere especificamente a lo que la seguridad social

provee a las personas y a sus cargas familiares, es decir las prestaciones que

proporciona a sus afiliados y beneficiarios con derecho, asi como las diferentes

condiciones para poder percibirlas.

Por lo regular, las prestaciones se agrupan en las siguientes ramas tanto para fines

funcionales como de organizacién:

a) Asistencia médica;

b) Enfermedad y maternidad;

¢) De desempleo;
d) Familiares;
e) Accidente del trabajo y enfermedad profesional; v,

f) Invalidez, vejez y sobrevivencia.

El Instituto Guatemalteco de Seguridad Social provee a sus afiliados el Programa de
Maternidad, Enfermedad y Accidentes, el Programa de Invalidez, Vejez vy
Sobrevivencia, el de Trabajadora Doméstica y la proteccién a los hijos de los afiliados

hasta la edad de siete afos de edad.
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4.1. Caracteristicas de las prestaciones en general

Las prestaciones enunciadas cuentan con varias caracteristicas comunes. Con
excepcion al desempleo, todas estan relacionadas con un hecho biolégico, como por
ejemplo enfermedad, lesion, embarazo, vejez y muerte o incremento de la familia con el
nacimiento de hijos. Ademas, todas pueden poner a prueba la capacidad del trabajador
para hacer frente a sus gastos unicamente con los ingresos de su empleo y algunas

pueden reducir, interrumpir o hacer desaparecer definitivamente tales ingresos.

También todas las contingencias se prestan a ser clasificadas unas pocas en grandes
categorias: las contingencias de enfermedad, matemidad y desempleo son por o
comun, de breve duracién y en el peor de los casos provocan sélo una pérdida temporal
de los ingresos, mientras que la invalidez, la vejez y la muerte del sostén de familia

conducen a consecuencias duraderas.

Los peligros del trabajo en si delimitan otra categoria de contingencias, la de los
accidentes del trabajo y las enfermedades profesionales. La perdida del salario, no es
el Unico riesgo econémico, el tratamiento de cualquier enfermedad ocasiona gastos y
las enfermedades graves y la invalidez, pueden requerir fuertes desembolsos si es
necesario un tratamiento prolongado por especialistas pafa reducir el minimo sus
secuelas; otro grupo de contingencias es el de los gastos, normales o extraordinarios,

de las personas a cargo y los gastos de funerales, se encuentren previstos o no.
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Aungque actualmente existen en muchos paises industrializados regimenes de
seguridad social muy perfeccionados y complejos, ninguno de ellos, otorgd en sus
comienzos proteccion contra todas las contingencias, la seguridad social es algo que se
desarrolla por etapas y lo mas comin es que se inicie con las prestaciones cuya
necesidad casi nadie discute, las de accidentes del trabajo y enfermedad profesional,
después, el ritmo de extension de la cobertura y las ramas que se afiaden dependen de

la opinién que se tenga en cada pais de lo que es prioritario y de lo que no lo es.

4.2. Prestaciones que otorga el Instituto Guatemalteco de Seguridad

Social

Aunque las contingencias de enfermedad y de maternidad son distintas, pues una
enfermedad es un estado moérbido mientras que un embarazo normal sin
complicaciones no lo es, las similitudes entre las respectivas prestaciones son
suficientes para que en la practica estén a menudo vinculadas administrativamente en

un mismo régimen de prestaciones de corta duracién.

Normalmente, ambas contingencias conllevan la interrupcioén del trabajo por un periodo
relativamente breve y dan derecho a percibir prestaciones de igual monto, una
diferencia es que el estado mérbido puede tener una consecuencia de larga duracion: la
invalidez y otra, que algunos regimenes extienden su cobertura‘de la contingencia de

maternidad, con algunas modificaciones, también a las mujeres no asalariadas.
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El Instituto Guatemalteco de Seguridad Social cuenta con los Programas de Accidentes,
Enfermedad y Maternidad, asi como con el Programa de invalidez, Vejez y
Sobrevivencia, los cuales otorga a sus afiliados, beneficiarios y pensiones cargadas al
régimen de seguridad social, que retnen los requisitos que establece su respectiva

reglamentacion interna y de acuerdo a la solvencia con que dichos programas cuentan.

4.2.1. Programa de accidentes

Es importante primero definir qué es un accidente, siendo éste un suceso eventual o

accion de que involuntariamente resulta dafio para las personas o las cosas.'

El Instituto Guatemalteco de Seguridad Social contempla entre los riesgos que son
objeto de su cobertura el de accidentes, a través del Programa de Accidentes, regulado
por el Acuerdo 1002 “Reglamento sobre Proteccion Relativa a Accidentes”, emitido la

Junta Directiva del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social.

El Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, consciente que debe otorgar a sus
afiliados y a los familiares que dependan de ellos, proteccion en caso de accidente,
involucrando en un solo programa la proteccion contra accidentes de trabajo y
accidentes comunes, en la extension y calidad que dichos beneficios sean compatibles
con el minimo de proteccién que el interés y la estabilidad sociales requieran que se les
conceda en armonia con la capacidad financiera del Instituto, otorga en todos los

departamentos de la Republica de Guatemala, los siguientes servicios:

'* Diccionario de la real academia espariola. Pag. 45.
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b)

d)

Prestaciones en servicios al afiliado, cuando a la fecha del riesgo mantenga vigente

su relacién laboral.

Prestaciones en dinero al afiliado, que tenga vigente relacion laboral y tenga
acreditados tres meses o periodos de contribucién, dentro de los seis meses

calendario.

Prestaciones en servicio, al afiliado que se encuentre con licencia sin goce de
salario o en periodo de desempleo, siempre que el accidente ocurra en los dos
meses siguientes a la fecha del inicio de la licencia o a la del desempleo y tenga

acreditados, por lo menos tres meses o0 periodos de contribucion.

Prestaciones en servicio a los familiares (esposa o conviviente, cuya uniéon de
hecho haya sido legalizada, en su defecto, a la compariera y los hijos menores de
siete anos, cuando el afiliado tenga derecho a prestaciones en dinero (vigencia

laboral y tres meses o periodos de contribucién).

En caso de suspensién temporal para el trabajo ordenada por médico del Instituto,
se otorgan al afiliado un .subsidio diario equivalente a los dos tercios del salario
base diario, que constituyen las prestaciones en dinero, que resulta de promediar

los salarios correspondientes a los Ultimos tres meses acreditados dentro del

‘periodo de calificacion de derechos. El subsidio se reconoce a partir del segundo

dia de ocurrido el accidente y hasta el dia inclusive, en que el médico tratante dé

alta al afiliado para trabajar.
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4.2.2. Programa de enfermedad

Como en el punto anterior, se define enfermedad como alteracion mas o menos grave
de la salud'®. Desde el punto de vista de la seguridad social, la enfermedad es una
condicién temporal que debe dar lugar a prestaciones por el periodo al cual se espera
que tal condicién desaparezca ya que si persiste por mas haya de ese periodo, debe

ser objeto de otras disposiciones.

El Programa de Enfermedad se encuentra regulado en el Acuerdo 410 “Reglamento
sobre Proteccion Relativa a Enfermedad y Maternidad”, emitido por la Junta Directiva

del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social.

El Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, imparte proteccion a sus afiliados y
beneficiarios contra los distintos riesgos y contingencias que amenazan la su salud y
bienestar. La Ley Orgéanica de la citada institucion, establece la proteccion contra las
enfermedades comunes y profesionales y que los estudios efectuados han demostrado
la necesidad, asi como la posibilidad, de otorgar dichos beneficios para la promocion,
conservacion y recuperacion de la salud y para el mantenimiento de la capacidad del
trabajo de la poblacion afiliada. Los beneficios que otorga este programa estan
dirigidos a la fecha para toda la Republica de Guatemala, siendo dichos beneficios los

siguientes:

'* Diccionario de la real academia espafiola. Pag. 406.
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‘)

a)

b)

d)

El trabajador afiliado sin necesidad de acreditar un tiempo minimo de

contribuciones previas, tiene derecho a las prestaciones en servicio.

Tiene derecho a las prestaciones en servicio, el trabajador en periodo de
desempleo o licencia sin goce de salario, siempre que dentro de los seis meses
calendario anteriores al mes en que se produzca el desempleo o licencia, haya
contribuido en cuatro periodos o meses de contribucion y el enfermo reclame
prestaciones en el curso de los dos meses posteriores a la fecha de desempleo o

inicio de la licencia.

Los hijos menores de siete afos del trabajador afiliado y el trabajador en periodo de

desempleo o licencia, con derecho a las prestaciones en servicio.

De igual manera, en los departamentos de la Republica de Guatemala, tienen
derecho a las prestaciones en servicio, la esposa del trabajador afiiado o la
conviviente cuya unién de hecho esta legalizada, sin necesidad de acreditar un
tiempo minimo de contribuciones, asi como en periodo de desempleo o licencia sin
goce de salario, siempre que soliciten los servicios al Instituto Guatemalteco de
Seguridad Social, en el curso de los dos meses posteriores a la fecha de inicio de la
licencia o desempleo y que el afiliado de quien es beneficiaria, haya cotizado en

cuatro periodos de contribucion.
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e) Se tiene derecho ademas a las prestaciones en dinero, para el afiliado que haya
trabajado por tres periodos o meses de contribuciones dentro de los Ultimos seis

meses calendario al mes en que se inicie la incapacidad temporal.

f) En los casos de nifios que al llegar a los siete anos y requieran tratamiento por
anomalias y enfermedades congénitas, incluyendo su rehabilitacién, el derecho a
las prestaciones es extendido por el tiempo necesario, sin que éste exceda de la

edad de quince anos.
4.2.3. Programa de maternidad

Es oportuno indicar que la maternidad es el estado o cualidad de madre, es un estado
en cual la mujer no debiera trabajar durante un periodo de doce semanas por lo menos,
que ha de comenzar sejs semanas antes de la fecha prevista para el parto y se debiera
prolongar por seis semanas por lo menos después de la fecha en que realmente
sobrevenga, coincida o no con la fecha prevista; debiendo de tener derecho a la
asistencia gratuita de un médico o comadrona; que durante el mencionado periodo
recibiera prestaciones suficientes para su manutencion y la del hijo (sufragadas de tal
manera que no debiera costearlas exclusivamente el empleador); que se debiera
garantizar a la madre su reintegraciéon en su puesto (aunque la licencia de maternidad
tuviera que prolongarse a causa de una enfermedad motivada por el embarazo o el
parto), y por ultimo, que se debieran fomar disposiciones para permitirle amamantar a

su hijo durante las horas de trabajo.
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El Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, regula el Programa de Maternidad, por
medio del Acuerdo 410 “Reglamento sobre Proteccion Relativa a Enfermedad y

Maternidad”, emitido por la Junta Directiva del Instituto.

Dicha institucién, siguiendo los lineamientos preceptuados en su Ley Organica,

establece como beneficios y la proteccién en el caso de la maternidad, los siguientes:
a) Asistencia médica prenatal y postnatal,

b) Derecho a las prestaciones en servicio sin necesidad de acreditar un tiempo minimo
las trabajadoras afiliadas, la esposa del trabajador afiliado o la conviviente cuya
union de hecho haya sido debidamente legalizada, o su compariera; asi tambien, la
trabajadora en periodo de desempleo, o la esposa o compafera del trabajador en
periodo de desempleo, siempre que la pérdida del empleo se haya producido en
estado de embarazo; la esposa o companera del afiliado fallecido, que se encuentre

en estado de embarazo en la fecha del fallecimiento de éste.

c) Tiene derecho a las prestaciones en dinero, la afiliada que haya contribuido en tres
periodos o meses de contribucién, dentro de los Ultimos seis meses anteriores a la

fecha en que deba iniciarse el reposo prenatal.

d) El subsidio por maternidad, se otorga durante los descansos de pre y postparto, en

la proporcién del ciento por ciento del salario diario base.
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e) De igual manera, en caso de aborto, se tiene derecho a subsidio siempre que la
trabajadora haya cotizado cuatro periodos dentro de los seis meses anteriores al
mes en que se inicie la incapacidad. Se reconoce subsidio hasta por un plazo de
veintisiete dias, a partir de la fecha del aborto en proporcién equivalente al ciento
por ciento del salario base. En caso de aborto criminal comprobado, la trabajadora

afiliada pierde el derecho a subsidio.

f) La salud reproductiva forma parte de las prestaciones en servicio que el Instituto
Guatemalteco de Seguridad Social otorga en la asistencia médica por maternidad a

las afiliadas (dos) y beneficiarias con derecho al régimen de seguridad social.

Es importante hacer referencia que el Instituto Guatemalteco de Seguridad Social,
otorga el derecho respectivo a sus afiliados y beneficiarios, segun el lugar donde
laboren y no por el lugar donde el patrono paga sus contribuciones, ni por el lugar de su
domicilio, de conformidad con lo regulado en los Articulos 7 y 8 del Acuerdo 1118 de la

Junta Directiva.

4.2.4. Programa de invalidez, vejez y sobrevivencia

El Programa de Invalidez, Vejez y Sobrevivencia, se encuentra regulado en el Acuerdo

1124 “Reglamento sobre Proteccion Relativa a Invalidez, Vejez y Sobrevivencia”,

emitido por la Junta Directiva del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social.
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El régimen de seguridad social de Guatemala, que es aplicado por el Instituto
Guatemalteco de Seguridad Social, al mismo tiempo que promueve y vela por la salud,
lucha contra las enfermedades, los accidentes y sus consecuencias y protege la
maternidad; también da proteccion en caso de invalidez y de vejez y ampara las
necesidades creadas por el fallecimiento, ya que uno de sus fines principales es el de
compensar mediante el otorgamiento de prestaciones en dinero, el dafio econdémico
resultante de la cesacién temporal o definitiva de la actividad laboral, es por ello que

cuenta con el Programa de Invalidez, Vejez y Sobrevivencia.
4.2.41. Lainvalidez

La invalidez como contingencia cubierta mediante prestaciones monetarias por un
régimen de seguridad social, se encuentra con bastante frecuencia agrupada en una
misma rama con las prestaciones de vejez y de sobrevivencia, como es el caso de
Guatemala. De cierta manera, las prestaciones de invalidez pueden ser vistas como
una pensioén de jubilaciéon anticipada, que se concede cuando se dan las circunstancias
prescritas y en casi todos los paises la legislacion se ha elaborado de forma conjunta y
en algunos pocos se ha legislado por separado sobre las prestaciones de vejez y de
invalidez. No obstante, hay paises en que la invalidez se considera méas bien como una
enfermedad prolongada o permanente y que por ende, debe dar lugar a una
prolongacion indefinida de las prestaciones de enfermedad hasta que la victima alcance
la edad establecida para la pensién y puedan ser reemplazadas por una pension de
jubilacion, pero en general las similitudes entre las prestaciones de vejez e invalidez

cuentan mas que las diferencias.
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La invalidez se puede conceptuar y definir entre la invalidez fisica, que se refiere a la
pérdida total o parcial de cualquier parte del cuerpo o de cualquier facultad fisica o
mental, independientemente de sus consecuencias economicas o laborales; también
esta la invalidez profesional, que se encuentra caracteriza por la pérdida de capacidad
para ganar que resulta de la imposibilidad de continuar desempefnando la ocupacion
que se ejercia anteriormente y la invalidez general, que es en la que se enmarca la
pérdida de la capacidad para ganar que resulta de la imposibilidad de aprovechar
cualquiera de las oportunidades que ofrece el mercado del empleo, aunque se esté

dispuesto a cambiar de ocupacién y a aceptar un nivel profesional o social mas bajo.

El Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, define la invalidez como: “Incapacidad
del asegurado para procurarse ingresos econdmicos como asalariado, en las
condiciones en que los obtenia antes de la ocurrencia del riesgo que la origino.”. El
Acuerdo 1124 de la Junta Directiva, regula lo concerniente a la invalidez, en sus
Articulos del 4 al 14, siendo importante resaltar de esto que tiene derecho a pension de
invalidez, el asegurado que sea declarado invalido; que tenga acreditados treinta y seis
meses de contribuciones en los seis afnos inmediatamente anteriores al primer dia de

invalidez.

Para establecer la invalidez y su grado, el Instituto Guatemalteco de Seguridad Social,
cuenta con el Departamento de Medicina Legal y Evaluacion de Incapacidades, quien
es el encargado de evaluar al asegurado, examinandolo, asi como los antecedentes
que figuran en los expedientes e informes relacionados con su caso y ademas, se

realiza una investigacion econémica y social en aguellos casos que asi se requiera.
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El Instituto, considera invalido al asegurado que se haya incapacitado para procurarse
mediante un trabajo proporcionado a su vigor fisico, a sus capacidades mentales, a su
formacion profesional y ocupacion anterior, la remuneracién habitual que percibe en la

misma regién un trabajador sano, con capacidad, categoria y formacién analoga.

Ademas toma en cuenta los antecedentes profesionales y ocupacionales del
asegurado, su edad, la naturaleza e intensidad de sus deficiencias fisicas o psiquicas,
asi como otros elementos de juicio que permitan apreciar su capacidad remanente de

trabajo.

Este riesgo reconoce dos grados de invalidez, la total y gran invalidez, considerando a
la primera de las mencionadas como la invalidez del asegurado que esté incapacitado
para obtener una remuneracién mayor del treinta y tres por ciento (33%) de la que
percibe habitualmente en la misma regién un trabajador sano con capacidad, categoria
y formacién profesional analogas; y, considera gran invalidez, cuando el asegurado esté
incapacitada para obtener una remuneracion y necesita permanentemente la ayuda de

otra persona para efectuar los actos de la vida ordinaria.

Una vez establecida la invalidez y su grado, el Departamento de Medicina Legal y
Evaluacion de Incapacidades del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, establece
el primer dia de invalidez, a partir del cual comenzara el derecho a la pension. La
invalidez total se constituye por el cincuenta por ciento (50%) de la remuneracion base;
el 0.5% de la remuneracién base por cada seis meses de contribucion que tenga el

asegurado en exceso sobre los primeros ciento veinte (120) meses de contribucion y
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una asignacion familiar equivalente al diez por ciento (10%) del monto calculado, cada

una de las cargas familiares.

Se consideran cargas familiares a la esposa o la mujer cuya unién de hecho con el
causante haya sido legalizada de acuerdo con el Cédigo Civil, siempre que una u otra
haya convivido con él hasta la fecha del riesgo, si no logra establecer la convivencia, se
otorga el pensionamiento siempre que se compruebe que el asegurado le proporciona

ayuda econdmica indispensable para la satisfaccion de sus necesidades vitales.

En defecto de la carga familiar, se otorga la pensién a la comparera que haya convivido
maritalmente con el asegurado durante un tiempo ininterrumpido no menor de dos anos
a la fecha del riesgo, aun cuando mantenga vinculo matrimonial no disuelto con tercera
persona. Con relacién a lo descrito anteriormente, se estima que también hay
convivencia, cuando por razones de trabajo el asegurado se encuentre residiendo en
lugar distinto al de su familia, si ese hecho no le impide el cumplimiento de todas o la
mayor parte de las obligaciones de su hogar. Por otra parte, el varén para ser

considerado carga familiar, debe estar totalmente incapacitado para el trabajo.

Asi también se consideran cargas familiares a los hijos menores de dieciocho arnos, que
no estén pensionados por derecho propio; los hijos mayores de dieciocho afos
incapacitadds para el trabajo, que no estén pensionados por derecho propio; los hijos
adoptados legalmente por el aségurado, gue sean menores de dieciocho anos o

mayores de edad incapacitados para el trabajo y no estén pensionados por derecho
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propio; por ultimo, los hijos por nacer del asegurado, se consideran pensionados a partir

de la fecha de su nacimiento.

Para los fines del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social y los efectos de lo
indicado, la filiacion se prueba con las certificaciones de las actas del registro civil
respectivo; a falta de éstas o si las mismas son defectuosas, incompletas o dudosas, el
Instituto realiza una investigacion administrativa con el exclusivo objeto de determinar la
condicién de hijos para el derecho a pensién, para el efecto califica si son idéneas,
adecuadas y suficientes, las pruebas recabadas mediante este procedimiento para

otorgar la pensién respectiva.

La madre y el padre del causante también es consideran como una carga familiar si no
son pensionados por derecho propio dentro del Programa de Invalidez, Vejez y
Sobrevivencia y que a la vez dependan econdémicamente del asegurado, pero en el

caso del padre debe estar total 0 permanentemente incapacitado para el trabajo.

La pensién de invalidez se otorga inicialmente por un afo, transcurrido este tiempo,
continua por periodos iguales, previa comprobacién de que subsisten las condiciones
que determinaron su otorgamiento. La pensién por invalidez, terminar en caso de que
el pensionado recupere su capacidad para el trabajo, de tal manera que no quede
comprendido en ningun grado de invalidez de los que establece la reglamentacion
correspondiente o por su fallecimiento; es importante mencionar también, que la
pensién por invalidez, se transforma en pensién de vejez, al cumplir el pensionado con

la edad estipulada.
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4.2.4.2. Lavejez

El riesgo de vejez, constituye para la seguridad social proporcionar prestaciones a sus
afiliados de edad, pero con arreglo al tiempo que hayan trabajado o a las cotizaciones

que hayan abonado.

La prestacién de vejez mas eficaz desde el punto de vista de la seguridad social, es la
pension vitalicia, los regimenes universales otorgan siempre este tipo de pension,
también las prestaciones de asistencia social son vitalicias, salvo que la persona
necesitada deje de estarlo por haber obtenido otros recurso; los regimenes de seguro
social se crean para pagar pensiones vitalicias, pero los afiliados que al llegar a la edad
prescrita no han alcanzado el minimo exigido de anos trabajados o de cotizaciones
pagadas, situacion que suele ser muy frecuente en los primeros afos del seguro,
pueden recibir una suma unica 0 bien una asignacion Unica, como en el caso de

Guatemala.

En algunos paises y sobre todo en los paises industrializados de Euro Occidental y
América del Norte, donde la seguridad social tiene una historia relativamente larga,
suele haber dos 0 méas regimenes de prestaciones de vejez; asimismo, casi todos los
regimenes fijan una edad a partir de la cual es normalmente pagadera una pension Si
se satisfacen las otras condiciones exigidas, en rigor la edad que normalmente da
derecho a pensidén, no quiere decir exactamente lo mismo que edad de jubilacién, pues
esta ultima es la edad a la cual un trabajador, o bien decide que si dejar de desempefiar

a tiempo completo una actividad remunerada, o bien esta obligado a hacerlo, ahora
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bien, pocos trabajadores desean jubilarse antes de haber adquirido derecho a una
pension que asegure su sostén y el de las personas a su cargo. El Instituto
Guatemalteco de Seguridad Social, define la vejez como: “El estado que adquiere un

asegurado al cumplir determinada edad.”

El Acuerdo 1124 de la Junta Directiva, regula en sus Articulos del 15 al 19, lo relativo al
riesgo de vejez, siendo importante resaltar que los requisitos para optar a una pension
por el riesgo de vejez se establecen sefalando que tiene derecho a la pension de vejez,
el asegurado que tenga acreditados el minimo de meses solicitados como contribucién,
efectivamente pagadas al Instituto Guatemalteco de Seguridad Social y haber cumplido

la edad para tener derecho a pensionamiento.

La pension por vejez se calcula en la misma forma que la pension de invalidez total y el
derecho a percibir la pension de vejez comienza desde la fecha en que el asegurado
reine las condiciones establecidas para gozar de la misma y termina por el

fallecimiento del pensionado.

Es importante mencionar que el asegurado que habiendo alcanzado la edad minima
que establece la reglamentacién respectiva y termine su relacién de trabajo, sin tener
derecho a la pensién de vejez, siempre que acredite por lo menos doce meses de
contribucién, tiene derecho a una asignacién Unica, como se anotd con anterioridad,
cuyo monto sera igual al setenta por ciento (70%) del valor de las cuotas laborales
efectivamente aportadas, mismas que se computaran sobre un monto que no exceda

tres veces la remuneraciéon base maxima que se contempla.

67

Twiant

&Y




4.2.4.3. La sobrevivencia

Cuando se habla de “sobrevivientes” en el contexto de la seguridad social, se interpreta
que el término se refiere a viudas y huérfanos y en gran medida, esta interpretacion es
correcta. La rama de prestaciones de sobrevivientes de la seguridad social se concibié
en sus origenes para una forma de vida familiar en que la mujer casada permanecia en
su hogar ocupandose de los quehaceres domésticos y del cuidado de los nifos,
mientras que el cometido de ganar el sustento de la familia correspondia
exclusivamente al esposo y padre: si éste fallecia, su viuda y los huérfanos quedaban

privados de su sustento y expuestos a todas las vicisitudes.

Pero este reparto de los papeles ha cambiado y sigue cambiando, los estilos de vida se
han renovado y han hecho su aparicion y el concepto de dependencia ya no se aplica
siempre en su forma tradicional a la mujer y a los hijos. Ahora es comun que ambos
padres trabajen, no faltan casos en que es la madre la que mas gana y en que la parte
del padre en el cuidado de los nifos y en los trabajos del hogar es igual a la de ella, si
no mayor. Por lo demas, el debilitamiento en algunas sociedades de la idea tradicional
del matrimonio ha aumentado el nimero de familias constituidas so6lo alrededor de la

madre o bien del padre.

Por consiguiente, las contingencias cambian, pero estas modificaciones se reflejan mas
bien en las prestaciones familiares que en las de sobrevivientes, que siguen estando

destinadas principalmente a la viuda y a los huérfanos; muchos regimenes reconocen
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los derechos de aquélla y de éstos aun en los casos en que el lazo matrimonial no

existia pero no habia ningtin impedimento legal para contraerlos.

Otros extienden también su proteccion a los padres del difunto sobrevivientes si
estaban a cargo de él, como es corriente en la rama de accidente del trabajo y

enfermedad profesional.

En algunos paises se ha registrado en los Ultimos afos, un cambio radical en la
situacién econémica de la mujer. La proteccion de la seguridad social a la viuda ya no
reviste la forma de una simple pensién vitalicia, que en otra época se creyé que era la

solucion logica y suficiente para su situacion.

Hoy muchos regimenes, aparte de imponerle condiciones a las circunstancias
particulares de la viuda, como si s joven o entrada en anos, si tiene hijos a cargo o no

y asi sucesivamente.

La prestacion unica, no tiene la misma adaptabilidad, cuando llega el momento de
pagar el saldo acreedor de la cuenta del difunto, si la legislacidon pertinente establece
una lista de beneficiarios en orden de antelacion, eé casi seguro que la viuda figurara
en el primer lugar, salvo que haya estado separada de su marido, no obstante puede
efectuar el pago a otra persona designada por anticipado como beneficiaria del difunto.

El Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, define la sobrevivencia como: “El estado
en que quedan los beneficiarios dependientes econdémicos al fallecimiento del

asegurado o pensionado.”
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El Acuerdo 1124 de la Junta Directiva, regula en sus Articulos del 22 al 25, lo relativo al
riesgo de sobrevivencia, siendo importante resaltar los requisitos para optar a una
pensién por el riesgo de sobrevivencia, ya que dicha institucién otorga pensiones a
beneficiarios por fallecimiento del asegurado cuando a la fecha de su deceso tenga
acreditados por lo menos treinta y seis meses de contribucién en los seis anos
inmediatamente anteriores, a la misma fecha del fallecido hubiere tenido derecho a
pensién de vejez y si el causante estuviere disfrutando pension de invalidez o vejez,

conforme al reglamento correspondiente.

Asi también regula que si a consecuencia de un accidente desaparece un asegurado
sin que haya certidumbre de su fallecimiento y no vuelve a tenerse noticias de él dentro
de los treinta dias posteriores al suceso, la Gerencia del Instituto, puede presumir su
fallecimiento desde que ocurri6 dicho accidente, sélo para el efecto de que los
sobrevivientes perciban las pensiones que indica el reglamento respectivo, sin perjuicio
de lo que procede después, en caso de que se pruebe que el asegurado no fallecié a

consecuencia de dicho accidente.

De igual manera, si desaparece un asegurado en forma involuntaria, por medios
violentos y coactivos empleados en su contra, pero dadas las circunstancias, resulta de
dificil comprobacién el hecho del accidente y del fallecimiento, el Gerente del Instituto,
presumira el fallecimiento por accidente, previo a resolver, apreciara en conciencia los
medios de prueba rendidos para el efecto, debiendo consignar obligatoriamente los
principios de equidad o de justicia en que funde su criterio. Seran admisibles todos los

medios de prueba, salvo los que sean contrarios a derecho o impertinentes.
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También tendrdn derecho a las pensiones, los sobrevivientes del asegurado cuyo
fallecimiento presunto haya sido declarado por tribunal competente, por causa de

accidente.

Si el fallecimiento es causado por un accidente mientras el trabajador esta afiliado ai
Instituto, la condicidn de los treinta y seis meses de contribucién previstas, se considera
cumplida para el otorgamiento de las pensiones correspondientes, siempre que a la
fecha del accidente, el asegurado cumpla con los requisitos establecido para el derecho

al subsidio por accidente.

Para el Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, tienen derecho a pensién por
sobrevivencia la esposa o la mujer cuya unién de hecho con el causante haya sido
legalizada de acuerdo al Cédigo Civil, siempre que una u otra haya convivido con él
hasta la fecha de su fallecimiento. Si no se comprueba la convivencia, puede otorgarse
el pensionamiento siempre que el causante le haya proporcionado ayuda econémica

indispensable para la satisfacciéon de sus necesidades vitales.

Asimismo, en defecto de las beneficiarias arriba indicadas, tiene derecho a la referida
pension, la companera que haya convivido maridablemente con el causante durante un
tiempo ininterrumpido no menor de dos anos hasta la fecha de su fallecimiento, aun
cuando mantuviera vinculo matrimonial vigente no disuelto con tercera persona a la

fecha del deceso.
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El derecho a percibir una pensién por el riesgo de sobrevivencia para el varén que esté
en las condiciones anteriores, respecto a la mujer causante que fue su cényuge o
compafiera, se otorga siempre que se compruebe que esté totalmente incapacitado

para el trabajo.

Por otra parte, lo que se refiere a los demas beneficiaros les son aplicables las mismas
disposiciones que para otorgar la pension por invalidez a los beneficiarios o cargas

familiares.

El monto de las pensiones a sobrevivientes, se calcula utilizando como base la que
percibia el causante, o la que le corresponderia percibir por invalidez total o por vejez,
excluyendo la asignacion familiar, siendo esta el cincuenta por ciento (50%), para la
viuda o la que fue comparera del fallecido, para el viudo o para el compariero de la
fallecida, siempre que esté totalmente incapacitado para el trabajo y para cada hijo
huérfano de padre y madre; el veinticinco (25%), para cada hijo y también para la

madre y el padre.

La suma de las pensiones otorgadas a los sobrevivientes del fallecido, no podrian
exceder de la que sirvio de base para el calculo. Si la suma de las pensiones
calculadas excediere de esta cantidad, se reducen proporcionalmente todas las
pensiones y si posteriormente se extinguiera el derecho de uno o varios beneficiarios,
se aumentaran proporcionalmente las pensiones de los demas, sin pasar de los limites

prescritos.
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4.2.5. Cuota mortuoria (gastos de entierro)

Desde hace tiempo es costumbre de los regimenes de seguridad social, pagar al
producirse el fallecimiento de una persona asegurada, una suma Unica para contribuir a
solventar los gastos de la inhumacion y otros gastos conexos. Casi todos los
regimenes generales de seguridad social prevén el paso de esta prestacion en su rama
de pensiones o de accidente de trabajo o enfermedad profesional. La prestacién de
funerales tuvo su origen en las condiciones reinantes en el siglo XIX, cuando los
trabajadores trataron de evitar que a su fallecimiento sus familiares se vieran agobiados
por los gastos de entierro o bien, tuvieran que soportar la humillacién de recurrir para

ello a la beneficencia publica.

Algunas veces la prestacion de funerales es pagada no sélo a la muerte de la persona
protegida, sino igualmente a la de su conyuge o de otro familiar muy cercano. La suma
se hace efectiva a la persona que costea o tiene la intencién de costear, los gastos de
los funerales o a la testamentaria y su monto varia, siendo a menudo suficiente solo
para el pago de funerales decentes pero modestos. No obstante, también existen
regimenes que reembolsan los gastos reales, dentro de ciertos limites o en los que la
prestacion equivale a dos meses de salarios o a determinado porcentaje de la pension

anual del difunto.'®

El Instituto Guatemalteco de Seguridad Social ofrece el beneficio de la cuota mortuoria,

la cual se encuentra regulada en el Acuerdo 1124 de la Junta Directiva “Reglamento

3 Organizacion Internacional del Trabajo —OIT-. Introduccidn a la seguridad social. Pag. 47.
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sobre Proteccién Relativa a Invalidez, Vejez y Sobrevivencia”, en los Articulos 20 y 21,
estableciendo que en caso de fallecimiento se otorgara a los beneficiarios que sean
asegurados con derecho a pensién de invalidez o vejez, cargas familiares y a

pensionados por invalidez, vejez y sobrevivencia.

El monto de la cuota mortuoria equivale al diez por ciento (10%) de la remuneracion
base maxima establecida en el referido reglamento, en caso de ser pagadera a un
familiar fallecido y cuando se deba pagar a otra persona (individual o juridica), es igual
al monto de los gastos que pruebe haber efectuado, sin exceder del diez por ciento

(10%) senalado.

4.3. Las personas protegidas

La seguridad social tiene como objetivo general proteger a todos los integrantes de una
comunidad y que todos los residentes del pais, nacionales y extranjeros por igual,
aporten su contribucion para que esta proteccién sea posible, siendo una consecuencia
directa de la solidaridad, que constituye el fundamento mismo de la seguridad social.

El ideal de una proteccidon universal y uniforme costeada por todos se expresa en
realidad en una cobertura muy variada y una gran diversidad de la importancia que se
asigna a las diferentes prestaciones de seguridad social. En muchos paises
industrializados se considera que el objetivo general ha sido alcanzado y que todos los
sectores de la comunidad, asalariados, trabajadores independientes y personas no
pertenecientes a la poblacién econdmicamente activa, han sido puestos de una manera

u otra, bajo la proteccién de la seguridad social, para ello generalmente se ha recurrido
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a un régimen de seguridad social complementado con prestaciones familiares o bien a
un régimen de asistencia social o de pensiones que se garantizan a todos los

residentes.

En cuanto a las prestaciones proporcionadas por los empleadores o que los
trabajadores independientes costean para si mismos o0 que se convienen en la
negociacion colectiva, a veces la legislacién las reconoce y otras sélo se consideran,
como las pdlizas de compafias de seguros, como una complementacion voluntaria por

los particulares del régimen oficial.

De acuerdo al Articulo 100 de la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, el
Estado reconoce y garantiza el derecho a la seguridad social para beneficio de los
habitantes de la nacién. Su régimen se instituye como funcién puiblica, en forma
nacional, unitaria y obligatoria. El Estado, los empleadores y los trabajadores cubiertos
por el régimen, con la Unica excepcién de lo preceptuado por el Articulo 88 de dicha
Constitucién, tienen obligaciéon de contribuir a financiar dicho régimen y derecho a
participar en su direccién, procurando su mejoramiento progresivo, correspondiendo ia
aplicacién del régimen de seguridad social, al Instituto Guatemalteco de Seguridad
Social, que como ya se dijo, es una entidad auténoma con personalidad juridica,

patrimonio y funciones propias.

La pregunta entonces seria CO6mo se constituye la calidad de afiliado al régimen de
seguridad social? Con el punto de partida que la norma constitucional senala a tres

actores principales que tienen la obligaciéon de contribuir a financiar el régimen de
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seguridad social, por lo que primeramente es necesario definir en un primer punto quien

posee la calidad de trabajador.

Segun el Articulo 3 del Cédigo de Trabajo Decreto 1441 del Congreso de la Republica
de Guatemala, trabajador “...Es toda persona individual que presta a un patrono sus
servicios materiales, intelectuales o de ambos géneros, en virtud de un contrato o
relacion de trabajo.”; definicidn que comparte el Instituto Guatemalteco de Seguridad

Social en el Acuerdo 35/2011 de Gerencia.

De igual manera es necesario establecer qué se define como patrono, el Articulo 2 del
Cédigo de Trabajo ya mencionado, regula que: “Patrono es toda persona individual o
juridica que utiliza los servicios de uno o mas trabajadores, en virtud de un contrato o

relacion de trabajo.”.

En este orden de ideas, segun la reglamentacion respectiva, determina que todos los
patronos que ocupen en sus empresas el minimo de trabajadores estan obligados a
inscribirse en el régimen de seguridad social, siendo este minimo tres o mas
trabajadores, asi también para las empresas de transporte terrestre de carga, de
pasajeros o mixto, que utilicen vehiculos motorizados, estan obligados a inscribirse

cuando ocupen los servicios de uno 0 mas trabajadores.

A este respecto, el financiamiento del régimen de seguridad social, se fundamenta en la
contribucion de patronos, trabajadores y Estado, el patrono esta obligado por ende a

descontar de la totalidad del salario que devenguen sus respectivos trabajadores, el
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porcentaje correspondiente a la cuota laboral, pagar la cuota que le corresponde como
patrono y solicitar inmediatamente su inscripcion al Instituto Guatemalteco de Seguridad

Social, desde la fecha en que ocupe el nimero de trabajadores antes relacionado.

Como se puede concluir el Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, ofrece a sus
afiiados los beneficios anotados, siempre y cuando el patrono se encuentre
debidamente inscrito y haya hecho efectivo los pagos de las cuotas laborales y
patronales, pero es importante resaltar que muchos trabajadores no obstante de ser
objeto de los descuentos correspondientes que como afiliados a dicha institucion, no
pueden utilizar los servicios de dicha Institucion, vedandoles los beneficios por los
cuales ya han contribuido, violando de esa cuenta el derecho a la vida, a la salud, a la
seguridad social, a la maternidad, por mencionar algunos, derechos que garantiza la

propia Constitucion de la Republica de Guatemala.

No obstante lo sefalado, el Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, cuenta con los
mecanismos de cobro que su reglamentacién interna ha determinado, para hacer
efectivo el pago de las cuotas labores y patronales, pero dichos mecanismos
constituyen procesos administrativos y judiciales demasiados engorrosos que al final
del dia no benefician a los trabajadores afiliados o sus beneficiarios, unicamente le
sirven al Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, para hacer para realizar la
recaudacién que por ley corresponde, pero que pasa con los trabajadores afiliados y
beneficiarios, quienes en la mayoria de casos son personas de escasoS recursos,
viudas, huérfanos que pueden hacer uso de otros medios disponibles para restablecer

su salud y bienestar.

77



o\ mcnium.
Pt ...EESM )

AS Jy,
SO caci
QS‘ ﬁlo" (3]

ECRETARIA
[

N

<
-
>

QQQ o /.'0 00./#
aisuIN, &

ée:;%w

78



CAPITULO V

5. Financiamiento del régimen de seguridad social guatemalteco

El costo de un régimen de seguridad social es la suma de las prestaciones que se paga
y de sus gastos administrativos oscilando de afo en afio con arreglo a diversos
factores; el problema fundamental de la financiacion es como recaudar los fondos

necesarios a fin de poder efectuar los pagos en el momento que corresponda.

Los recursos deben recaudarse de una manera regular y sistematica, mientras que los
beneficiarios adquieren derecho a las prestaciones en. fechas muchas veces
imprevisibles, escalonadas a intervalos irregulares y por periodos que a menudo
tampoco pueden conocerse de antemano. Ademas es menester decidir como se
reuniran los fondos, si provendran del producto de los impuestos o bien cotizaciones
que se cobraran a las personas protegidas siendo trabajadores asalariados y a sus

empleadores.

No obstante para ciertos tipos de regimenes la solucién del problema de su financiacion
es evidente. Los que cubren a todos los residentes y los de asistencia social se
costean mediante impuestos, calculandose la carga impositiva de modo que lo
recaudado sea suficiente para hacer frente a los gastos previstos; en los regimenes de
seguridad social son posibles muchos métodos de financiacién, cada uno de los cuales

puede defenderse con diferentes argumentos.
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Proporcionar prestaciones analogas no cuesta necesariamente lo mismo en un pais
que en otro en relacion con el nivel de los salarios en cada uno; ciertos factores como la
reparticion de la poblacion por grupos de edad, géneros y actividades econémicas,
condicionan la incidencias de las contingencias y los periodos durante los cuales hay
que pagar las prestaciones y asimismo, la pretensiéon del publico a reclamarlas puede
variar segun el pais. Por otra parte, ciertos riesgos dependen de la indole del medio
ambiente de trabajo y otra cosa que repercute en los gastos tanto administrativos como

de prestaciones en el mayor o menor rigor con que se administre el régimen.

Las prestaciones de corta duracién, para las cuales se requiere un breve periodo de
calificacién o ninguno y que se pagan por un lapso limitado, rara vez superior a un ano,
comprenden las prestaciones monetarias de enfermedad, de maternidad, familiares y
de desempleo, la asistencia médica y las prestaciones en caso de incapacidad temporal
derivada de un accidente o enfermedad. Las estadisticas demogréaficas de las que
depende el numero de solicitudes de prestaciones familiares y de maternidad
evolucionan con gran regularidad y cambian sélo lentamente con el transcurro del
tiempo. Las enfermedades y las muertes también ocurren con la misma regularidad,

pero ésta puede verse trastornada si ocurren epidemias.

La incidencia de los accidentes y las enfermedades varia mucho segun las
ocupaciones; no obstante, cuando la reparticién de la poblacién activa por ocupaciones
es relativamente establece, los gastos de esta rama no registran fluctuaciones
pronunciadas. En todas las ramas de un seguro social, incluidas las de asistencia

médica y de prestaciones que se extienden a la familia del afiliado, pero exceptuada la
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rama de accidente y enfermedad, es usual que se exija un periodo de calificacién, lo
que disminuye el numero de los beneficiarios en potencia, en especial en los comienzos
del régimen, pues de esta manera quienes estan por ejemplo, enfermos o
desempleados en el momento en que se inicia la recaudacién de las cotizaciones no

perciben prestacion alguna por ese periodo de enfermedad o desempleo.

El efecto de un periodo de calificacién depende, por supuesto de su longitud; una vez
que un régimen ha estado en vigor por mas tiempo que el periodo de calificacion, cada
vez es mayor el nimero de personas que, al sobrevenirles la contingencia, tienen
derecho a prestaciones por haber cumplido el periodo. Este es el momento a partir del
cual el costo (medido en un porcentaje del total de los salarios de las personas
protegidas), para el régimen de las prestaciones de corta duracidn registrara un
aumento sostenido durante un breve lapso, estabilizandose posteriormente. En lo
sucesivo, si bien podréa fluctuar, tales fluctuaciones no seran ni muy amplias ni muy

duraderas.

El costo de las prestaciones depende también de su monto medio, del nimero de
solicitudes que se aprueben, del periodo de espera prescrito, si lo hay y del periodo
maximo durante el cual aquéllas son pagaderas. Imponiendo un periodo de espera se
evita el pago de prestaciones por contingencias de menor importancia y muy breve
duracién. Con un limite maximo para el periodo durante el cual pueden abonarse las
prestaciones se reducen los gastos que representen los casos cronicos, pueden
prolongarse de manera indefinida. Cuando un caso se convierte en crénico pasa a ser

tratado de otra manera; una enfermedad que adquiere ese caracter o una incapacidad
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ocasionada por un accidente que se prolonga indefinidamente pueden trasladarse

ambas a la rama de invalidez.

En la categoria de prestaciones de larga duraciéon estan comprendidas las de vejez,
invalidez y sobrevivencia, asi como las que paga una rama de accidentes y de
enfermedad por incapacidad permanente para el trabajo y a los sobrevivientes a cargo

de las victimas de accidentes y enfermedades mortales.

Al igual que en el caso de prestaciones de corta duracion, la existencia de un periodo
de calificacion hace que el nimero de pensionados de vejez crezca con mas lentitud
cuando el régimen es nuevo, pero esto puede verse contrarrestado hasta cierto punto
por disposiciones transitorias que abrevian el mencionado periodo para las personas
que ya habian alcanzado una edad madura en el momento de ponerse en vigor el
régimen. Una vez que éste ha existido por mas tiempo que el periodo de calificacion, el
ndmero de pensionados prosigue incrementandose por muchos anos y por esta y otras
razones, el costo anual de las prestaciones con relacion al total de los salarios de las

personas protegidas aumenta durante un periodo mas largo adn.

Las prestaciones de larga duracién se diferencian de las de corta duraciéon por la
tendencia de su costo, toda vez que el de las segundas se estabiliza con relativa
rapidez. Cada afio aporta su cosecha de nuevos pensionados que en estadistica se
denomina una cohorte, la mayoria de las cuales, con la excepciéon de los huérfanos,
probablemente cobrardn su pensién por el resto de sus dias. Al examinar las

caracteristicas de un grupo principal, el de los pensionados de vejez, se advierte que
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cada afio se le afhade una cohorte y también cada ano mueren algunos de los
integrantes de cada una de ellas; para que una cohorte desaparezca totalmente, o sea
para que fallezca el dltimo de sus miembros, pueden tener que transcurrir veinte anos y
a veces treinta. Las cifras que siguen son hipotéticas, pero sirven para dar una idea
simplificada del proceso; si hay 100 pensionados en el primer ano, puede haber algo
asi como 196 en el segundo, 288 en el tercero, 800 en el décimo y 1,000 en el vigésimo
ano. De estos guarismos aproximados puede deducirse que el numero inicial de
pensionados casi se duplica el segundo ano vy triplica el tercero, aumentando con

rapidez algo menor para decuplicarse al cobo de veinte anos.

Ahora bien, si cada afio el nimero de jévenes que se emplean es mayor que el de las
personas que se acogen a una pension, la proporcién que éstas representan en la
poblacién protegida crecera a un ritmo menor que el que cabe deducir de las cifras
mencionadas e inversamente, una reduccion del nimero de jovenes que ingresan en la
vida activa hara que dicha proporciéon se incremente a un ritmo mas rapido. Esta es
precisamente una de las consecuencias del envejecimiento de la poblacién que causa

profunda preocupacion en algunos paises desarroliados.

No hay que olvidar la influencia de otro factor en el costo de las pensiones, que se trata
de la formula utilizada para calcularlas. Salvo que la cuantia de la pensién sea la misma
para todos, dicho costo proseguirda aumentando mucho después que el nimero de
pensionados haya alcanzado un nivel mas o menos estable y ello porque por lo regular
las pensiones son proporcionales al periodo durante el cual cotiz6 cada beneficiario, de

modo que el promedio de las nuevas pensiones concedidas cada afo es superior al de
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las que en ese mismo afno dejan de pagarse a causa del fallecimiento de los
respectivos pensionados. Como si esto fuera poco, cuando las pensiones se calculan
de acuerdo con el salario que se perciba en el momento de jubilarse o poco antes, esto
hace que las nuevas aumenten todaVia mas con relacion a las otorgadas anteriormente.
Por ultimo, también puede ser necesario actualizar de vez en cuando las pensiones en

curso de pago para restaurar un poder adquisitivo menoscabado por la inflacién.

5.1. Recaudacion de los recursos

Un aspecto importante de la financiacién de todo seguro social es la elaboracion y
aplicacién de un método para la recaudacién sistematica de los recursos, de manera
que se puedan pagar sin dificultad las prestaciones y los gastos administrativos a

medida que se deba hacer.

El primer método consiste en fijar para los ingresos de cada afio una cuantia igual al
valor actual de las pensiones que se espera otorgar durante su transcurso, es decir,
igual a los capitales necesarios para cubrirlas. Asi, en el supuesto de que el valor
actual de una pensién equivale al décuplo de su importe anual, las cotizaciones que
serd menester percibir en cierto afo equivaldran al décuplo de la suma del importe

anual de todas las pensiones concedidas en ese ano.

Salvo si el nimero de éstas se incrementa, los fondos necesarios aumentaran
Unicamente si aumenta la cuantia media de las pensiones otorgadas. No obstante, no

es probable que este crecimiento de los gastos cree un problema, pues es seguro que
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al mismo tiempo crecera también, en medida igual o mayor, el ingreso por persona
protegida. Al parecer, este método jamas ha sido utilizado en su forma mas sencilla en

ningun régimen general de seguro de pensiones.

En cambio, en el seguro por accidente y enfermedad ha sido y sigue siendo la técnica
mas comun para garantizar el pago de las pensiones que pueden tener que otorgarse a

causa de incapacidad permanente o de muerte.

Como en este caso el monto de las pensiones no depende del periodo de afiliacion al
régimen, si el nimero de los accidentes o enfermedades que dan derecho a ellas
permanece constante ano tras ano, otro tanto probablemente ocurrira con los recursos
totales necesarios expresados, por ejemplo, como un porcentaje de la totalidad de las
remuneraciones de las personas protegidas, aunque este porcentaje podria varias para
las distintas empresas si el costo del régimen se reparte entre ellas proporcionaimente
al nimero de accidentes y enfermedades registrados en cada una (es decir, de

conformidad con el método de reparticion, segin los méritos).

5.2. Métodos de acumulacion de capital

Para la financiacion de los seguros de pensiones de vejez, sobrevivencia y de invalidez,

en la practica las preferencias han ido a un segundo método, la acumulacion de capital,

no para gastarlo, sino para devengar intereses.

85



Este método se funda en el hecho de que todo régimen de seguro social obligatorio
tiene la certeza de que cada ano adheriran a el nuevos cotizantes jévenes que
reemplazaran a quienes se acojan a una pensién en el mismo afio y dado que a un
régimen de este tipo nunca sera objeto de liquidacion, no tiene por qué acumular al
contrario, por ejemplo, de un plan de pensiones de una empresa, el valor actual de los
derechos a prestaciones que los asegurados, a titulo personal, han adquirido o tienen

en curso de adquisicion.

Por lo tanto, al régimen le basta con que sus ingresos corrientes, mas los intereses que
devenga sobre sus reservas, sean suficientes en todo momento para cubrir sus gastos

corrientes.

Una de las ventajas de este método es que resuelve el problema de la financiacion de
las condiciones especiales que suelen concederse a las personas de edad cubiertas
por un nuevo régimen en sus comienzos a fin de que una vez satisfecho un breve
periodo de calificacién, puedan gozar de una pensién minima pero superior a la que

tendrian derecho de acuerdo con las cotizaciones que han pagado.

No sera justo que la carga que representan estas condiciones especiales recayera sélo
sobre las personas de menos edad inicialmente protegidas y esto es lo que se evita con
el método que nos ocupa, que reparte esa carga no sélo entre dichas personas, sino

asimismo entre las que las sucederan sin soluciéon de continuidad.
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5.3. Método de la prima media general

Entre los métodos de acumulaciéon de capital, una modalidad extrema consiste en fijar
desde el principio un monto constante de los recursos como un porcentaje del total de
las remuneraciones de las personas protegidas, porcentaje que, con arreglo a las
hipétesis de que se parte, debe poder garantizar indefinidamente la viabilidad financiera
del regimen. Este es el método denominado de la prima media general, aplicandolo
puede acumularse un capital considerable, que en muchos paises en desarrollo puede

ser una fuente de problemas para las autoridades encargadas de su inversion.

Esto se debe a que es frecuente que un seguro de pensiones esté obligado a invertir
sus fondos en titulos de la deuda publica que devengan un interés fijo y en el pasado
una parte nada desdenable del capital de muchas instituciones de seguro social se
utiliz6 de esta manera para financiar programas oficiales de construccion de viviendas y
diversas obras publicas. Esto significé a no dudarlo una contribucion muy importante a
la riqueza nacional, tanto si en ultima instancia redundé en provecho de la institucion
como en el caso contrario, pero con demasiada frecuencia estas grandes
acumulaciones de capital se utilizaron mal o se derrocharon, por que la tentaciéon que

ofrecian resultd irresistible para algunos.

En los paises desarrollados, la extension del seguro de pensiones a la gran mayoria de
la poblacién econdmicamente activa ha hecho la politica de acumular capital se viera
desde otro angulo. Cuando la cobertura del seguro era limitada, era l6gico apuntar su

solvencia futura invirtiendo sus fondos en la economia nacional, pero cuando quedaron
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cubiertos practicamente todos los contribuyentes del pais, parecié que éstos se
prestaban dinero a si mismos al pagar sus cotizaciones al seguro y al mismo tiempo
financiaban con sus impuestos los intereses del préstamo. Por lo demas, toda vez que
no habia seguridad alguna de que el préstamo se utilizaria para mejorar la
productividad nacional, se podia pensar que quiza se habria dado a ese dinero un uso

mas provechoso si se lo hubiese dejado a disposicién de quienes lo habian ganado.

Estas fueron, las condiciones que se tuvieron presentes cuando en el afio 1925 se
resolvié en el Reino Unido poner en vigor un régimen general de seguro de pensiones
que funciona sin acumular un vasto capital permanente u cuyo déficit, que aumenta

cada ano, se enjuga con el producto de los impuestos.

Una politica similar se ha seguido en algunos paises donde la inflacién que acompané y
siguidé a la segunda guerra mundial redujo practicamente a cero el capital del régimen

general.

De lo que antecede no debe inferirse que el método de acumular capital ha sido
abandonado o que deba serlo, pues continda siendo conveniente y practica cuando el
seguro de pensiones protege a una parte relativamente pequena de la poblacién o
cuando es dificil para el Estado otorgarle subsidios. Esta es la situacién actual en la
mayor parte de los paises en desarrollo y en ellos la acumulacién de capital es el
método que hay que preferir, no sélo por razones de orden técnico relacionadas con la

caja nacional.
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También algunos paises desarrollados, pese a tener regimenes de cobertura muy
amplia, reconocen la necesidad de acumular capital hasta cierto punto, sea para
contrarrestar una reduccién del ahorro nacional derivada de la disminucién del ahorro

bajo planes de pension privados, sea como elemento de una politica antiinflacionaria.

5.4. Método de la prima escalonada

El método denominado de la prima escalonada, que se sitla a medio camino entre el
de la prima media general y los dos primeros métodos estudiados, ofrece ventajas

apreciables.

Con este método, el monto de los recursos a recaudar se fija en determinado
porcentaje del total de las remuneraciones de las personas protegidas de manera tal
que se asegure la equivalencia entre ingresos y egresos durante cierto periodo de

equilibrio, por ejemplo, diez o quince anos.

Cuando los recursos corrientes es decir, la suma de los ingresos por concepto de
cotizaciones y de intereses sobre las inversiones, ya no alcanzan para cubrir los gastos,
el mencionado porcentaje se aumenta lo suficiente para asegurar un nuevo periodo de
equilibrio. Lo normal es que con este método no se utilice el capital acumulado, sino
Unicamente los intereses que produce, de modo que aquél se puede colocar en
inversiones a largo plazo. La acumulacién de capital es relativamente pequefa y puede

regularse por anticipado eligiendo un periodo de equilibrio corto o largo.
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El método es flexible también por otro motivo, da a las autoridades financieras la
posibilidad de adaptar gradualmente al desarrolio de la economia nacional el volumen

de los recursos que se retnen con destino al régimen de seguridad social.

Otro factor que hay que tener en cuenta en la gestién financiera es el ajuste periodico
de las pensiones a fin de que recuperen el poder adquisitivo que la inflacién les resta.
En todo régimen que cuenta con un capital, para efectuar estos ajustes es menester
que las reservas acumuladas se valoricen por lo menos en igual medida, salvo que se

reciban fondos de alguna fuente externa.

Pero es dificil colocar grandes reservas en inversiones que mantienen su valor real y
cuanto a mayores son las reservas, tanto mas espinoso es el problema de invertirlas.
Por consiguiente, por paradédjico que parezca, es mas facil financiar el ajuste de las
pensiones con el método de la prima escalonada que con el de la prima media general,

a pesar de que cuando se aplica el primero se acumula menos capital.

5.5. Reparticion de la carga financiera

Una vez escogido el método de financiacion de un seguro social, debe decidirse coémo
se repartird entre los distintos sectores de la poblacién la carga que representa. A este
respecto la principal diferenciacion es entre una financiacién basada en el cobro de
cotizaciones es decir, en pagos efectuados por las personas protegidas y sus

empleadores y una financiacién con fondos publicos provenientes de los ingresos
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generales de impuestos especiales cuyo producto se destina a la seguridad social,

como un impuesto al valor agregado u otro gravamen. '

Otros problemas que deben solucionarse son como repartir las cotizaciones entre
empleadores y trabajadores, si deben ser uniformes o proporcionales a las
remuneraciones y en este Ultimo caso, como han de variar con el monto de éstas, lo
que puede incluir la fijacion de un maximo para las remuneraciones a efectos del pago

de cotizaciones.

5.6. Financiacion tripartita

Se recordard que el seguro social implantado por Bismarck se costeaba mediante
cotizaciones de la persona asegurada, el trabajador asalariado en este caso y de su
empleador, a las que venia a agregarse un subsidio del Estado. ElI mismo

procedimiento se ha adoptado en muchos paises y Guatemala no es la excepcion.

Para justificar la financiacién tripartita se manejan argumentos bien conocidos, la
cotizacion de la persona protegida es la suma que cabe esperar que ahorre para hacer
frente por si mismo a la contingencia, si se presenta 0 que pague a una asociacion de
socorro mutuo o0 a una compania de seguros para obtener una protecciéon contra el

riesgo mas o menos comparable a la que le proporciona el régimen.

15 Organizacion Internacional del Trabajo —OIT-. Introduccion a la seguridad social. Pag. 119.
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Su importancia psicolégica es grande, porque apunta a su sentido de responsabilidad
como cotizante y mas tarde su dignidad como beneficiario; ademas constituye la prueba
de que el asegurado tiene derecho a las prestaciones y quiza también a una voz en la

administracion del régimen.

Igualmente los empleadores obtienen beneficios del seguro social, en todos los paises
industrializados y en desarrollo por igual, ayuda a mantener la paz laboral y la
estabilidad del orden social, a lo que hay que agregar que sus prestaciones de
asistencia médica preservan la capacidad de produccion de los trabajadores. Por

consiguiente, las empresas serian menos prosperas sin el seguro social.

La buena salud y el bienestar de la poblacién activa es interés para toda la sociedad,
cualquiera de sus integrantes, con tal que posea un minimo de conciencia social,
comprende el valor moral y material de Ila seguridad social y esta dispuesto, dentro de
sus posibilidades, a sostener lo que en realidad no es otra cosa que una asociacion de

socorros mutuos de ambito nacional.

Es instructivo considerar las cotizaciones de trabajadores y de empleadores como
recursos que se complementan, la remuneracién de los trabajadores debe bastar para
cubrir sus necesidades no sélo mientras pueden ganarlas, sino asimismo cuando no
pueden y el seguro social es el mecanismo que distribuye la remuneracion entre estas

dos situaciones.
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Cuando los trabajadores reciben una parte justa de lo que producen, pueden
sostenerse que, como esto es la totalidad de lo que tienen derecho a percibir, no queda
ningun excedente a disposicion del empleador para pagar cotizaciones y de ello puede
sacarse la conclusion de que los trabajadores deben pagar el costo total de su

proteccion.

Si comienzan cuando son jovenes y gozan de buena salud, podran economizar de sus
remuneraciones las primas que les aseguraran en la enfermedad y la vejez

prestaciones generosas en comparacion con sus salarios.

Pero el seguro social es obligatorio y abarca tanto a los riesgos buenos como a los
malos y en particular tanto a los ancianos como a los jovenes. Deben los buenos
riesgos soportar la carga de las mayores prirhas de los malos riesgos, sin duda alguna,
la solidaridad social exige que la carga se reparta entre el mayor numero posible y con
arreglo a la capacidad de cada uno para soportar gravdmenes. Por regla general, los
empleadores estan en mejores condiciones que los trabajadores para hacerse cargo de

la prima adicional.

No obstante, la hipétesis de que los trabajadores perciben una remuneracion justa y de
que la perciben en su totalidad, no es mas que un concepto tedrico que se formula a
efectos de la argumentacién. Que una remuneracién sea justa o no es simplemente

una cuestién de opinién, no de hecho.
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Algo que no hay que olvidar es que, como ocurre con tantas cosas en la vida, cuando
hay que imponer la obligacién de pagar cotizaciones a un régimen lo mas dificil es dar
el primer paso. Una vez que la obligacion esta en vigor, quienes tienen que abonar las

cotizaciones encuentran la manera de hacerlo y terminan por acostumbrarse a ello.

En conclusién, puede decirse que cada fuente de ingresos tiene sus ventajas y sus
inconvenientes. Ademas, por lo regular el costo de un régimen no puede preverse con
exactitud, de modo que para amortiguar las consecuencias de los célculos erréneos y
de las sorpresas desagradables que pueden deparar la prudencia aconseja que se

requiera a todos contribuir, pero a cada uno en forma moderada.

En Guatemala, todos los habitantes de Guatemala que sean parte activa del proceso de
produccion de articulos o servicios, estan obligados a contribuir al sostenimiento del
régimen de seguridad social en proporcion a sus ingresos y tienen el derecho de recibir
beneficios para si mismos o para sus familiares que dependan econémicamente de
ellos, en la extensiéon y calidad de dichos beneficios que sean compatibles con el
minimo de proteccidon que el interés y la estabilidad sociales requieran que se les

otorgue.

La clase trabajadora, o parte de elia, debe financiar el régimen de seguridad social, con

el método de triple contribuciéon a base de las cuotas obligatorias de los trabajadores,

de los patronos y del Estado.
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El Instituto Guatemalteco de Seguridad Social cuenta con el Acuerdo 1118 de la Junta
Directiva, “Reglamento Sobre Recaudacién de Contribuciones al Régimen de Seguridad
Social’, en el cual se establecen las normas para recaudar las contribuciones que
deben pagar los patronos, los trabajadores y el Estado, para financiar los programas de
cobertura del régimen de seguridad social, de conformidad con lo que establece la

Constitucion Politica de la Republica de Guatemala y la Ley Organica del Instituto.

En dicho Acuerdo, se preceptia que cada patrono esta obligado a descontar las
contribuciones de seguridad social a sus trabajadores, para enterarlas al Instituto
Guatemalteco de Seguridad Social, junto con la contribucion patronal, dentro del plazo
reglamentario, ademas indica que el incumplimiento de lo anterior dara lugar a que el

Instituto inicie las acciones judiciales correspondientes.

También senala que el patrono es responsable del pago global de las cuotas propias y
de la entrega de las descontadas a sus trabajadores y que deducira a cada trabajador,
en el momento de pagar su salario, el importe de la cuota que le corresponde, debiendo
dejar constancia de las sumas descontadas individualmente en su contabilidad y

registro de trabajadores y salarios.

Es importante mencionar que, el calculo de las referidas cuotas recae sobre el salario
total del trabajador, el cual se entiende como tal, a la remuneraciéon o ganancia, sea
cual fuera fijada por acuerdo o por la ley y debida por un empleador a un trabajador, en
virtud de un contrato o relacién laboral, por el trabajo que este ultimo haya efectuado o]

deba efectuar o por servicios que haya prestado o debe prestar; asimismo, se hace
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necesario indicar que no esta afecto a las contribuciones del régimen de seguridad
social, el salario que el patrono pague a sus trabajadores en concepto de complemento
al subsidio por incapacidad temporal reconocido por el Instituto, por accidente o por

enfermedad.

Las cuotas del Estado y de los patronos son de exclusivo cargo de uno y de otros; no
pueden ser deducidas de los salarios de los trabajadores y es nulo todo acto o convenio
en contrario; de igual manera las cuotas de los trabajadores que por cualquier motivo
no hayan sido descontadas oportunamente de sus salarios, seran de cargo exclusivo
del patrono, ya que este es el responsable de enterar al Instituto Guatemalteco de
Seguridad Social, el monto de los impuestos, tasas o contribuciones que por mandato

legal, éste debe recaudar, conjuntamente con las contribuciones de seguridad social.
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CAPITULO VI

6. Administracion del régimen de seguridad social en Guatemala

En la administracién de la seguridad social no es viable observar ningun patrén
uniforme aplicado en todas partes, ni tampoco un modelo preferible a otros, seria por
cierto sorprendente que ocurriera lo contrario toda vez que por una serie de razones
histéricas, politicas y sociales casi todas las estructuras utilizadas actualmente se

desarrollaron con un minimo de planificacién deliberada.

Los primeros regimenes de prestaciones de accidente de trabajo y enfermedad
profesional estuvieron en realidad bajo la administracion de los empleadores, las
companias de seguros y los tribunales y todavia hoy este sistema se sigue aplicando

con éxito en muchas partes.

Otras estructuras se ajustaron en sus comienzos a las modalidades que estableci6 el
Gobierno de Bismarck, con arreglo a cuya legislaciéon de seguro social las instituciones
que administraban las prestaciones de enfermedad y las pensiones debian estar bajo la
direccion de representantes de los propios cotizantes, principio éste sentado mas tarde
en el Convenio sobre el seguro de enfermedad (industria), 1927, (nim. 24), y el
Convenio sobre el seguro de enfermedad (agricultura), 1927 (num. 25), aplicables a los

trabajadores de la industria, el comercio, el servicio doméstico y la agricultura.
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También hay paises en que la marcha gradual hacia una cobertura casi universal fue
acompanada de la creacién por etapas de una institucién bajo cuya administracién
exclusiva se colocé la totalidad del programa de seguridad social y asimismo, paises
que aprovechando el ejemplo dado por otros, pusieron desde el comienzo todos sus

regimenes bajo una administracién nacional unificada.

En este capitulo se analiza las caracteristicas del tipo de estructura administrativa que
dirige y controla al mas alto nivel una seguridad social bastante desarrollada. Se
describen igualmente los métodos con que se asegura la eficacia de las actividades de
la institucién al nivel local, en el punto en que el beneficiario recibe la prestacion y se
explica la importancia para todas las operaciones de la coordinacién y la comunicacién,
pero para comenzar se estudian la recaudacion y el registro de las cotizaciones, pues
se trata de un aspecto de la administracién de seguridad social que ha condicionado su

conformacién en muchos paises.

6.1. Recaudacion y el registro de las cotizaciones

Todo seguro social debe identificar a sus cotizantes y anotar en debida forma sus
cotizaciones en los registros centrales de la institucion. Estos consisten en registros
individuales de las cotizaciones pagadas (nimero de éstas o periodos de cotizacién en
el caso de un seguro), y en indices alfabéticos para facilitar cualquier busqueda, evitar
que haya mas de una cuenta para un mismo afiliado y reunir datos estadisticos sobre la

poblacién protegida.
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Estos registros son esenciales para los seguros sociales que facilitan prestaciones de
larga duraciéon previo cumplimiento de periodos de calificacion que puedan abarcar
muchos anos. Su centralizacién es indispensable, porque los afiliados pueden pasar de
una empresa a otra y de una parte del pais a otra en el curso de su vida activa. Por lo
regular no hace falta efectuar ninguna comprobacién en los registros centrales para
aprobar la solicitud de una prestacién de corta duracién, pues basta con que el
empleador informe acerca de las remuneraciones o cotizaciones recientes del

interesado.

Existen regimenes en que la cuantia de la prestacion depende de que se haya cotizado,
por ejemplo durante por lo menos doce meses en los dos ultimos afos, al comienzo la
institucion puede determinar que empleadores son cotizantes en potencia analizando
los registros de los organismos impositivos y de los que conceden las autorizaciones
necesarias para el establecimiento de industrias y comercios, las guias locales de

industria y comercio, los registros del ministerio de trabajo y otras fuentes similares.

La inscripcién de los trabajadores se lleva a cabo por intermedio de sus empleadores, lo
corriente es que los datos de identificacidon consistan en el nombre y apellido, la fecha y
lugar de nacimiento y la firma, impresion digital o fotografia. El uso cada vez mayor de
equipo electrénico ha hecho casi universal la utilizacion de numero de cdédigo para la

identificacion.
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Practicamente siempre las cotizaciones de los trabajadores se descuentan de sus
salarios y se transfieren a la institucion junto con las del empleador, la mayor parte de
los regimenes también cobran cotizaciones a los trabajadores independientes, pero su
afiliacion puede no ser obligatoria, se puede ser flexible y adaptar el método de
recaudacion a las circunstancias, los primeros regimenes utilizaban las tarjetas -de
timbres, pero actuaimente se da preferencia a una u otra variante del descuento en

némina.

El método del descuento de némina consiste en la transferencia de las cotizaciones
directamente de los empleadores a la institucion a intervalos regulares, como
actualmente se hace en Guatemala, cada mes el patrono esta obligado a reportar al
Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, el total de los descuentos que le hace a
cada uno de sus trabajadores que estan debidamente inscritos como afiliados al

régimen de seguridad social.

A partir del 2009 el Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, opt6 por el sistema de
planilla electronica, esto permite a las empresas que asi lo desean efectuar el pago y
trasladar por medio electronico el registro de las contribuciones descontadas a cada
trabajador asi como el pago que le corresponde como tal al patrono, garantizando que
se reporte la totalidad de las contribuciones y la totalidad de empleados que estan

afectos.
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Un procedimiento puede ofrecer la mayor economia cuando el empleador mas
importante es el Estado, pero puede necesitarse otro donde existen grandes empresas
privadas con sistemas de némina mecanizada y otros aun cuando los asalariados estan

ampliamente repartidos entre muchos establecimientos pequefos.

Pero sea cual fuera el procedimiento que se escoja para la recaudacion y para el
registro de los datos de las empleadores y de las personas protegidas, el caracter
confidencial de estos registros debe salvaguardarse, por regla general, la ley aplicable
contiene un articulo que impone la obligacion del secreto a todos aquellos que tienen
acceso a esta informacion, sea porque la registran, sea porque la utilizan para tramitar

las solicitudes de prestaciones.

Las sanciones por incumplimiento de esta obligacién pueden ser muy severas; al elegir
un método de recaUdacién hay que conciliar los intereses de los empleadores con los
de la administracion, si las preferencias coinciden, la eleccién es facil, de lo contrario,
hay que hacer todo lo posible por satisfacer los deseos de los empleadores, puesto que
imponerles un sistema que les desagrada puede suscitar en ellos un antagonismo

perjudicial para el buen funcionamiento de la seguridad social.

Cuando la proteccion de la seguridad social abarca todas las contingencias o un buen
numero de ellas es imprescindible una estrecha coordinacién entre sus diversas ramas
y también con los servicios y regimenes no administrados por la seguridad social, como
los servicios de asistencia médica de organismos del Estado nacional o de gobiernos

locales o las prestaciones de desempleo administradas por los servicios de colocacion
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de las oficinas publicas del empleo. Cuando para cada rama hay un organismo
auténomo, la necesidad de la coordinacion salta a la vista, es mas indispensable aun
cuando una misma rama, como la de enfermedad, requiere la intervenciéon de varios

organismos.

De todas maneras, la importancia de la seguridad social en nuestros dias exige que las
politicas en este campo estén bajo la supervisién de un departamento de gobierno
central, que en casi todos los paises es el ministerio competente en asuntos laborales,
con frecuencia ya no denominado simplemente “del trabajo”, sino “de trabajo y
bienestar social’, “de trabajo y asuntos sociales” o de alguna otra forma similar. No
obstante, hay paises en que la seguridad social depende del ministerio de salud publica
y en unos pocos del ministerio del interior o del de hacienda, o bien existe para ella un
ministerio especial, de bienestar, prevision o seguridad social o una comision de

seguridad social.

Practicamente en todas partes la direccion central de la politica, la determinacion de la
indole de las prestaciones y del contenido de la legislacién, la asignacién de recursos
en el marco de la planificacién econémica nacional y otros aspectos fundamentales, es
una funcién de nivel ministerial. La denominacion del respectivo departamento parece
reflejar en ocasiones determinadas caracteristicas del programa nacié al, como el
hincapié¢ que hace en combinar prestaciones monetarias con prestaciones de
asistencia médica o prestaciones de seguro social con otras de asistencia o bienestar

social.
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El departamento del gobierno nacional que tiene a su cargo la direccién de la politica de
seguridad social puede asumir asimismo la responsabilidad de aplicarla y administrarla
a todos los niveles y en este caso la totalidad de la tarea recae sobre la administracion
publica. Otra posibilidad es que dicho departamento se reserve la direccién operativa
de una parte del programa, por ejemplo, la rama de pensiones, pero la delegue en lo
gue respecta a otras partes, como la rama de enfermedad, en organismos locales a fin

de que se encarguen de la atencién directa de los afiliados.

Pero una solucion mas difundida es la creacion de la ley de un 6rgano paraestatal,
denominado segun el pais, “Instituto de Seguridad Social’, “Consejo Nacional del
Seguro Social”’, Caja Nacional de Prevision Social’ o de alguna otra manera similar, al
gue se encomienda la aplicacion de la legislacion en la materia, con lo que se descarga

al ministro de la administracion corriente del programa.

El grado de independencia de este 6rgano varia: a veces contrata su propia personal e
instala su sede de un edificio separado y otras su personal se compone de empleados
de la administracién publica adscritos al érgano y su administraciéon publica; a veces
esta facultado para invertir los fondos de la seguridad social en la forma que estime
conveniente y otras su politica de inversiéon estd colocada bajo la supervision del

ministerio de hacienda.

Casi siempre se halla al frente de un seguro social contributivo o una caja prevision un
consejo de administracion instituido por ley. Este es el depositario de las reservas

acumuladas, que administra en nombre de los cotizantes, publicando cada afo
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informes y estados financieros. En el seno de un consejo de administracion que tiene la
responsabilidad directa de invertir reservas existe de ordinario un comité de inversiones
integrado por aquellos de sus miembros con experiencia en este campo de la gestion
financiera, por representantes de los trabajadores y de los empleadores y por expertos
del ministerio de hacienda o de finanzas y del banco de desarrollo o por especialistas

en inversiones.

A causa de que todo seguro social debe ajustarse en su funcionamiento a normas
establecidas en la legislaciéon en forma bastante pormenorizada, no hay mucho campo
para que un consejo de administracion tome la iniciativa en asuntos técnicos, pero en
los regimenes de asistencia social el personal de ésta tiene mas discrecion para
apreciar las necesidades y los recursos de los solicitantes de prestaciones y es
menester que el consejo de administracion fije directrices sobre la aplicacion de las
politicas en la practica administrativa cotidiana, en cualquier caso, el consejo siempre
tiene una voz muy influyente en el ministerio del que depende en lo tocante a las

politicas sobre toda cuestion importante.

Cuando la administracién se delega en un 6rgano auténomo no es rato que esté
compuesto de dos niveles; una asamblea deliberativa, que se reune a determinados
intervalos, una vez al afo por lo menos, para tratar el presupuesto y las politicas
generales y una junta directiva, mas pequefia que se reune a intervalos menos
espaciados y se mantiene en contacto con el director permanente del organismo
supervisado por el consejo. Como cabia esperar, el Convenio nimero 102 contiene

disposiciones en la materia, prescribe que el gobierno debera asumir la responsabilidad
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general de la buena administracion de las instituciones y servicios de seguridad social,
requiere igualmente que cuando la administracién no esté confiada a una institucién
reglamentada por las autoridades publicas o a un departamento gubernamental
responsable ante un parlamento, representante de las personas protegidas deberan
participar en la administracién o estar asociados a ella, con caracter consultivo, en las
condiciones prescritas; la legislacién nacional podra prevenir asimismo la participacion

de representantes de los empleadores y de las autoridades publicas.

Un consejo de administracion tipico satisface facilmente estos requisitos, pues
emprende representantes tanto de los trabajadores como de los empleadores y varios
funcionarios de los principales ministerios interesados. Por regla general son las
organizaciones de trabajadores y de empleadores las eligen a los miembros
trabajadores y empleadores, respectivamente, el consejo, o bien los nombra el ministro,
pero previa consulta con dichas organizaciones o a proposicion de ellas. A menudo

también el director del organismo que el consejo supervisa es miembro éste.

Cuando la administracién no se delega, sino que queda en manos de la divisién del
ministerio competente, pueden designarse representantes de las personas protegidas y
de los empleadores ante una comisiéon consultiva que no difiere mucho de un consejo
pero tiene una funcién mas simple: asesorar al ministro sobre asuntos administrativos o
de politica que él le solicita o que se consideren a iniciativa de los miembros de la
comision. Otra forma de hacer participar a las personas protegidas en la administracion
de seguridad social consiste en que las autoridades publicas deleguen en los sindicatos

una parte de sus funciones en este terreno.
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La conformacién de la organizacién administrativa subordinada al consejo, al comité de
inversiones y al director, cuando éstos son componentes de la direccion superior,
depende del tamafno de la poblacion protegida, de que esté concentrada en una zona
relativamente facil de administrar o dispersa en un extenso territorio y de la variedad e
indole de las prestaciones. En toda sede de alguna importancia las funciones que
deben cumplirse exigen que el director esté apoyado por varios altos ejecutivos en

particular.

Un subdirector de finanzas, a cargo de los asuntos relacionados con el presupuesto, la
contabilidad y la intervencion de cuentas internas; si se trata de un seguro social un
subdirector de cotizaciones a cargo de todo lo relacionado con la inscripcion de
empleadores, trabajadores y otros que pagan cotizaciones a efecto de la recaudacion

de éstas y del mantenimiento del registro central de las cotizaciones.

Un subdirector de prestaciones, a cargo de todos los procedimientos para la concesion
de éstas y para el tramite de todas las reclamaciones que se formulen contra las

decisiones de los funcionarios al respecto.

El mantenimiento de un registro central de pensionados y la tarea rutinaria de abonarles
sus mensualidades se prestan a la mecanizacion y es frecuente que se encargue de
estos trabajos una oficina central. La suma de estas diversas funciones entrafa una
labor administrativa nada pequena, que crece hasta llegar a ser enorme cuando los
regimenes ganan en extension y complejidad y naturaimente no hay que olvidar que

estas funciones técnicas vienen a agregarse las diferentes tareas internas, determinar
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el personal necesario y organizar su formacién y destino; conseguir locales, adquirir
muebles y equipo de oficina y confeccionar un gran namero de formularios, controlar los
fondos que ingresan y organizar y administrar un servicio de relaciones publicas para
mantener informadas a todas las partes interesadas acerca del funcionamiento y

desarrollo del régimen.

Conviene citar aqui otras importantes funciones técnicas que se realizan en la sede. La
reunién de datos estadisticos es una de ellas. La recopilacién sistematica diaria o
semanal de estadisticas sobre el volumen de trabajo efectuado por las distintas
secciones, los cotizantes inscritos, las solicitudes de prestaciones recibidas y tramitadas
y las pensiones en curso de pago es util para la gestién corriente y facilita datos
indispensables para las valoraciones actuariales periédicas que hay que efectuar para

verificar el grado de solidez de cualquier caja de seguro social.

En una publicacién de la Organizacién Internacional del Trabajo en que se dan
orientaciones detalladas sobre el particular se pone de relieve la importancia de las
estadisticas tanto nacionales como internacionales para la administracion de la

seguridad social.

En la sede de una organizacion grande o que administra prestaciones de asistencia
medica se necesita la colaboraciéon de un funcionario médico para que asesore al
personal en asuntos de su competencia y organice el reconocimiento médico de los
solicitantes de pensiones de invalidez y de las prestaciones a que da derecho la

incapacidad ocasionada por accidente del trabajo o enfermedad profesional.
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Asimismo, se necesita un funcionario especializado en asuntos juridicos que se ocupe
de interpretar la legislacion, entablar accién judicial contra los que hayan defraudado a
la seguridad social o dejado de cumplir sus obligaciones para con ella y estructurar los

érganos y procedimientos de apelacién contra las decisiones administrativas.

En una organizacién pequefa las funciones estdn menos divididas y en campos
especializados, como la medicina o el derecho, recurre a la ayuda del ministerio
competente. Cuando la direccién superior se confie a una divisidn de un ministerio
esté debera cumplir, con las cotizaciones y prestaciones, las mismas funciones técnicas
ya citadas, pero otros asuntos en patrticular los relacionados con el personal, los locales
y las finanzas no estaran principalmente bajo el control del director de la division;
ademas, éste hara uso de otros servicios comunes a toda la administracion publica,
sobre todo para la intervencién de cuentas internas, la formacién profesional del
personal, las relaciones publicas, la confeccion de formularios, la impresiéon y el

transporte.

En una administracién de seguridad social las tareas de cualquier nivel que sean,
exigen una formacién especializada y el director de la division debe tener presente el
riesgo de perder con demasiada facilidad, simplemente por cambio de destino dentro de
la administracion publica, al personal bien formado y muy experimentado y también el
riesgo inverso debe impedir que hagan la carrera que merecen, por no resignarse el
director a renunciar a sus servicios, funcionarios muy utiles pero cuyas posibilidades de
promocién son limitadas en una division relativamente pequefia como la seguridad

social.
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La tarea principal de cualquier organizacion de seguridad social es pagar las
prestaciones correcta y puntualmente, atendiendo a consideraciones humanitarias pero
ajustandose estrictamente a la ley. Todo lo demas que se hace, aunque muy
necesario, esta subordinado a esta tarea principal y es un complemento de ella. Dado
que las prestaciones de acuerdo con la intencién que presidid su implantacién, se
abonan en substitucion de remuneraciones que se han dejado de percibir temporal o
definitivamente, su forma de pago debe conformarse a la practica local: sera semanal
donde los presupuestos de las personas y las familias se basen en salarios semanales

y tal vez quincenal o mensual donde también lo sean los salarios.

6.2. Cumplimiento de la obligacion de cotizar

Las instituciones de seguridad social tropiezan con graves problemas para lograr la
observancia de la legislacion por lo que se refiere a la obligacién de pagar cotizaciones,
los antiguos regimenes de los paises industrializados no son inmunes a este flagelo y
se atienen sistematicamente a la politica de entablar accion judicial contra los
empleadores en infraccion a frente en los paises en desarrollo dondequiera que existen
regimenes de seguro social o cajas de previsién. El arma principal de la seguridad
social en su lucha contra los transgresores es la oficina local, la legislacion que rige un
régimen contributivo siempre autoriza a nombrar inspectores facultados para entrar en
cualquier lugar de trabajo y cuya funcidn principal consiste en verificar si todos los que
se hallan comprendidos en la legislacion estan debidamente inscritos y si se da

cumplimiento a las normas sobre cotizaciones.
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Después de anotado lo anterior, es importante resaltar la importancia que tienen las
contribuciones en la seguridad social en virtud que constituyen la base para el
desarrollo y mantenimiento de los beneficios que se brindan, para Guatemala las
aportaciones que efecttian tanto los patronos y los trabajadores a través de éstos, asi
como las que deberia reportar el Estado como tal, han sido el eje principal desde su
creacion, a la fecha afio con afo el nimero de trabajadores y patronos inscritos al

régimen de seguridad social aumenta.

Asi también la deuda de los patronos que no pagan las contribuciones y los que no
reportan a la totalidad de trabajadores con que cuentan, viendo dicha institucién en la
necesidad de aplicar las medidas administrativas y judiciales que tanto la normativa
institucional como las disposiciones legales que en el presente se tienen vigente, las
cuales en no son efectivas por el tramite engorroso que puede durar muchos afos, asi
también no se cuentan con medidas preventivas eficaces que reduzcan el indice de
reincidencia patronal en apoderarse del monto descontado a sus trabajadores y no dar

cumplimiento a las obligaciones que por ley les corresponde.
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CAPIiTULO VI

7. Regulacion de la seguridad social en Guatemala

De la investigacién llevada a cabo y de lo analizado en este trabajo se hace
imprescindible profundizar en la regulacién de la seguridad social en Guatemala en el
que en la actualidad, las medidas con que cuenta el Instituto Guatemalteco de
Seguridad Social a la fecha, se han vuelto poco eficaces, ademas no de constituir
medidas preventivas que permitan evitar todas las consecuencias que resultan del

incumpliendo del pago de la seguridad social.

7.1. Medidas administrativas y jurisdiccionales con que cuenta el Instituto

Guatemalteco de Seguridad Social para requerir el cobro de las

contribuciones patronales y laborales

Es imprescindible primeramente establecer las medidas que el ambito administrativo le
han brindado al Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, como ente encargado del
Régimen de Seguridad Social en Guatemala, siendo una entidad auténoma del Estado
responsable de la recaudacién de las contribuciones tanto patronales como laborales
que corresponden de los patronos y afiliados obligados a efectuar el mismo, para lo
cual dicha entidad de conformidad con las facultades conferidas mediante el Articulo 50
de la Ley Organica del Instituto, éste podra practicar en cualquier tiempo, revisiones de
libros de contabilidad o registros de salarios, de planillas, constancias de pago y

cualesquiera otros documentos que le permitan establecer eficazmente si los patronos
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han cumplido con registrar, declarar y pagar con exactitud las cuotas descontadas a los
trabajadores y las que a ellos corresponde; asi como cualquier otro extremo que

considere conveniente investigar y constatar respecto a las obligaciones patronales.

De dicha revision sobreviene un acta en la cual se consignan los datos de identificacion
del patrono y se detallan las diligencias practicadas, los registros y documentos
examinados, el periodo revisado y los resultados obtenidos, lo que constituird la base
para que el Instituto Guatemalteco de Seguridad Social elabore la liquidacion

correspondiente.

La liquidacion es la base dineraria con la que el Instituto Guatemalteco de Seguridad
Social cuenta para efectuar el cobro de las contribuciones dejadas de pagar en la fecha
que la referida entidad tiene programada para el efecto, estableciendo en la liquidacién
que se practique los recargos, gastos administrativos e interés establecidos en la

reglamentacion aplicada.

Toda liquidacion es notificada por el Instituto al patrono por medio de una nota de
cargo, concediéndole un plazo no mayor de quince dias habiles para que efectie el
pago o impugne la liquidacion practicada por el Instituto, si el patrono no la impugna,
tanto la liquidacion como la nota de cargo quedan firmes para su cobro, facultando al
Instituto para que inicie el procedimiento econdémico-coactivo, en Guatemala
encontramos regulado este proceso, en el Decreto 1126 del Congreso de la Republica
de Guatemala, “Ley del Tribunal de Cuentas” donde se establece la jurisdiccion en

materia econdmico-coactiva.
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Senala la Ley del Tribunal de Cuentas, que el proceso o juicio econémico-coactivo tiene
como fin exclusivo conocer en los procedimientos para obtener el pago de los adeudos
a favor del fisco, las municipalidades, las entidades auténomas y las entidades

descentralizadas.

Es de notar que si bien es cierto este proceso conlleva a favor del Instituto
Guatemalteco de Seguridad Social, requerir o recuperar judicialmente el total del
adeudo que en determinado momento algun patrono le tenga en concepto de pago de
contribuciones laborales y patronales, en virtud que de acuerdo con la normativa
vigente de dicha institucion es exclusivamente el patrono el responsable del pago global
de las cuotas propias y de la entrega de las descontadas a sus trabajadores, pero qué
pasa con el cumplimiento de la entrega de las Planillas de Seguridad Social, que es la
declaracion del patrono de las cuotas que debe hacer efectivas al Instituto, lo que

genera a favor de sus trabajadores el derecho a las prestaciones que otorga el Instituto.

Es importante ampliar en torno a la obligaciéon del patrono no solo de efectuar el pago
correspondiente, sino también la responsabilidad que tiene de entregar las Planillas de
Seguridad Social, mes a mes acompafadas de cada pago, dado que dicho documento,
es la base con la que cuenta el Instituto Guatemalteco de Seguridad Social para
documentar a cuales trabajadores corresponde el pago que se esta efectuando, con la
finalidad de garantizar su derecho a recibir los beneficios que ofrece dicha Institucion
como afiliados, beneficios que quedaron detallados capitulos atras, pero qué efectos
juridicos y sociales genera el incumplimiento de los patronos al dejar de hacer efectivo

el pago de las contribuciones, cuales son las consecuencias patrimoniales que se
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causan al Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, qué danos y perjuicios genera en
forma particular a los afiliados y beneficiarios al régimen el incumpliendo del pago, el
incumplimiento de presentar las planillas de seguridad social y a su vez que en dichos

documentos se incluya informacién inexacta.

7.2. Las faltas de trabajo y prevision social en el derecho de trabajo

guatemalteco

Si bien es cierto en nuestro ordenamiento en materia laboral, que es la rama de la que
deriva la seguridad social por estar intimamente ligada con lo que concierne al trabajo,
trabajadores y patronos, en el Cddigo de Trabajo Decreto 1441 del Congreso de la
Republica de Guatemala, se encuentra regulado Io concerniente a las sanciones,
estableciéndose en el Articulo 269 del Codigo de Trabajo como faltas de trabajo y
prevision social todas las infracciones o violaciones por accién u omisién que se
cometan contra las disposiciones de dicho Cédigo o de las demas leyes de trabajo o
prevision social, siempre que estén penadas con multa; es decir, que las faltas deben
ser cometidas, ya sea por parte del patrono o del trabajador, en contra de los preceptos
gue contiene el Cédigo de Trabajo y todas las leyes o reglamentos de Trabajo y de

Previsién Social, llevandose a cabo el denominado juicio punitivo.

El Juicio Punitivo Laboral es aquel que tiene por objeto que el juzgador por denuncia o
conocimiento de oficio, previa investigacion y comprobacién de acciones u omisiones,
declare la comision de un hecho que constituye falta de trabajo o de prevision social e

imponga al infractor declarado culpable, la sancién que la ley establece. Tiene como
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efectos imponer una sancion pecuniaria al infractor de las leyes de trabajo o de
Prevision Social; asimismo, la remision de la copia certificada de lo sentencia dictada
por el 6rgano jurisdiccional compete al Ministerio de Trabajo y Prevision Social. La
imposicion de penas duplicadas a los infractores en caso de ser reincidentes y cuando
el obligado a pagar la multa impuesta no lo hiciere, la sancion se transforma en pena de
arresto, de igual manera si a la persona sindicada de la comision de la falta no se le

encuentra culpable, se le puede absolver.

El procedimiento del juicio punitivo laboral, puede iniciarse de tres formas: La denuncia
que es la declaracion de conocimiento sobre un hecho que reviste los caracteres de
delito o falta, que se hace en formo mediata o inmediata al érgano encargado de instruir
la averiguacion que corresponde. La accion para perseguir faltas de trabajo y prevision
social es publica y debe hacerse ante el Juez de Trabajo y Prevision Social, ya sea

directamente o mediante la autoridad politica mas proxima.

Asi también, la querella es un acto por medio del cual se pone en conocimiento del
organo jurisdiccional la comision de un hecho delictuoso y a la vez le pide que instruya
la averiguacion correspondiente y puede ser oral o escrita y por ultimo el conocimiento
de oficio, en este caso el drgano jurisdiccional al que ha llegado la noticia de un hecho
antijuridico, procede por si mismo a la apertura del correspondiente proceso. Tan
pronto sea del conocimiento del juez alguna comision de faltas a las leyes de trabajo o
revision social, debe dictar la resolucion mandando se instruya la averiguacion

correspondiente.
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Los juicios punitivos son competencia del Juzgado de Primera Instancia del Ramo

Laboral, que de acuerdo a su jurisdiccion conocen:

a) Cuestiones de caracter contencioso respecto a la aplicacion de leyes o disposiciones
de seguridad social, una vez que la junta directiva del Instituto Guatemalteco de

Seguridad Social hay hecho el pronunciamiento que le corresponde.

b) Juzgamiento por faltas cometidas contra leyes y reglamentos de trabajo o prevision

social aplicando las penas correspondientes.

Como se puede concluir las medidas que ofrece la normativa vigente del Instituto
Guatemalteco de Seguridad Social y lo regulado en el Cédigo de Trabajo, no son
medidas que velan directamente por proteger el derecho de los afiliados que mes a mes
se les descuenta la contribucién que como trabajadores deben reportar a través de sus
patronos a la referida Institucién, para gozar de los beneficios que brinda la seguridad
social en Guatemala, derivado de lo anterior, se estudié el Codigo Penal Guatemalteco
vigente a la fecha de elaboracion de este trabajo y se pudo establecer que existen las
siguientes figuras delictivas que de cierta forma se podrian encuadrar en la accién u
omisién que ejercen los patronos en contra del Instituto y sus trabajadores, a la hora de
no hacer efectivo el pago de las contribuciones de seguridad social o bien al momento
de no reportar la totalidad de trabajadores o los salarios reales que los mismos

devengan, siendo estas figuras las siguientes:
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a) Estafa propia
b) Estafa mediante informaciones contables
c) Apropiacién y retencién indebida

d) Falsedad ideoldgica

Sin embargo, de la investigaciéon realizada se pudo establecer que el Instituto
Guatemalteco de Seguridad Social, no hace uso de la normativa que ofrece el Cédigo
Penal, en torno a las figuras delictivas individualizadas, por qué razén no se fue posible
establecer, sin embargo del andlisis se determina que Unicamente hace aplicacion del
procedimiento que regula el Acuerdo 1118 de Junta Directiva, que fue explicado
anteriormente, procedimiento que tiene como Unico objeto la recaudacion de lo no

pagado en la fecha establecida, en contra de los patronos morosos.

Como se ha senalado la seguridad social es un derecho que la Constitucién Politica de
la Republica de Guatemala califica como obligatorio para todas las personas y debe ser
una responsabilidad primordial del Estado, como se sabe debe ser un derecho
garantizado a todas las personas de Guatemala; sin embargo, es permanentemente
vulnerado por los empleadores, debido a su incumplimiento en el pago de las

contribuciones que constitucionalmente corresponden.

El derecho a la seguridad social, ha estado histéricamente vinculado al derecho al
trabajo, pero como se anoté paginas anteriores, una de las formas de precarizacion
laboral ha sido también Ia no afiliacion a la seguridad de las y los trabajadores por parte

de los empleadores, el incumplimiento de esta obligacion se encuentra prevista en la
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Ley Organica del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social y en el Cédigo de Trabajo,
pero sancionado con multa, la cual debe ser impuesta por los inspectores de trabajo y

prevision social.

De otro lado, no solo esta el hecho de no afiliacion, sino que ademas, en ciertos casos
a las y los trabajadores se les descuentan los valores de afiliacién, pero nunca son
entregados a la seguridad social, este hecho, también cuenta con sanciones previstas
en la normativa sefiala. Ambos hechos constituyen violacion a los derechos humanos
consagrados en la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala como el derecho
a la vida, a la salud, a la igualdad, a la seguridad social, por mencionar algunos, a favor
de las y los trabajadores, tanto asi que el incumplimiento de obligaciones, el fraude, la
simulacién y enriquecimiento injusto en materia laboras se deben penalizar y sancionar

de acuerdo a la ley o conforme a derecho corresponda.

Sin embargo y como se ha sefialado antes, la no afiliacién al Instituto Guatemalteco de
Seguridad Social, se encuentra ya sancionada y a pesar de ello, se ha mantenido esa
vulneracion al derecho fundamental de la seguridad social, situacion que debe ubicarse
claramente como responsabilidad de los empleadores y en parte del Instituto
Guatemalteco de Seguridad Social por incumplimiento de sus funciones, al no ejercer

sus labores de inspeccién de una forma eficaz y eficiente.
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7.3. Propuesta de aportacion

Por lo antes anotado, es necesario penalizar la no afiliacién al Instituto Guatemalteco de
Seguridad Social por parte de los empleadores, sean estos publicos o de caracter
privado, esta sancion debe entenderse no solo por el dafno que causa a las trabajadoras
y a los trabajadores la no afiliacion y que debe ser penalizada desde esa perspectiva;
sino también por el fraude y aprovechamiento que hacen los empleadores de esos

recursos.

También es necesario sancionar a las autoridades y servidores publicos responsables
de que las medidas dispuestas en la ley se cumplan; la inspeccién y el establecimiento
de sanciones no es una decision que la adopten cuando quieran las autoridades, sino

que es de obligatorio e inmediato cumplimiento.

Es por ello que se propone en este trabajo de tesis la tipificacion y sancién de la no
afiliacion al Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, en virtud que la violacion al
derecho de la seguridad social, trae como consecuencia el no acceso de las personas a
las prestaciones y beneficios de la seguridad social a favor de sus afiliadas y afiliados,
generando una violaciéon a sus derechos constitucionales y el incumplimiento de esta
obligacién por parte de los empleadores es también consecuencia del incumplimiento
de las obligaciones de servidores y servidoras publicas responsables del control a los
empleadores, el cual también debe ser sancionado por el dafo causado a la persona

que debié ser afiliada.
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En virtud de lo anterior, se propone la creacién de lo siguiente:

1. Agregar un nuevo capitulo al Cédigo Penal que diga lo siguiente:

CAPITULO (...)
De los delitos contra el derecho a la seguridad social de las trabajadoras y
trabajadores y las servidoras y servidores

publicos en relacion de dependencia

Articulo ...(1).- Sin perjuicio de las acciones administrativas a que hubiere lugar, sera
reprimido con prision de tres a seis meses, el representante legal de los empleadores
publicos o privados, que no hubieren afiliado a la seguridad social, a sus trabajadores y
trabajadoras, servidores y servidoras publicas, dentro de los plazos previstos en la Ley

que regula la Seguridad Social.

Articulo...(2).- Sera sancionado con prision de tres a cinco afnos de prision y multa de
quince salarios minimos, el representante legal del empleador publico o privado, que
habiendo retenido a sus trabajadores o servidores publicos, las contribuciones laborales
que corresponden a la seguridad social, no los hubiere entregado al Instituto
Guatemalteco de Seguridad Social, en el plazo maximo de noventa dias, contados a

partir de la fecha de la respectiva retencion.
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Articulo...(3).- Si como consecuencia de la no afiliacién o falta de pago, el Instituto
Guatemalteco de Seguridad Social no pudiere entregar al trabajador o trabajadora,
empleado o empleada, servidor o servidora, o a sus beneficiarios, las prestaciones a las
que tiene derecho, el representante legal del empleador publico o privado sera

sancionado con la pena de tres a cinco afnos de prision, sin perjuicio de las acciones

administrativas que corresponden.

La aprobacién de los recursos retenidos al trabajador, empleado o servidor constituye
enriquecimiento ilicito y sera sancionado de conformidad a lo establecido en el Cédigo

Penal para el efecto, sin importar el destino que han tenido los recursos.

Articulo...(4).- El representante legal del empleador publico o privado, que de forma
fraudulenta o con engafo, hubiere promovido entre sus trabajadores o servidores
publicos a renunciar al derecho a la seguridad social, sera sancionado con tres a cinco

anos de prisiéon y multa de quince salarios minimos.

Articulo...(5).- El servidor o servidora del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social,
responsable de la inspeccidn y control a los empleadores, de conformidad con la Ley
Orgénica del Instituto, que incumpliere su funcién o que no reportaré las infracciones
tipificadas en este capitulo al Ministerio Publico, en un plazo maximo de ocho dias

desde el conocimiento de la infraccién, sera sancionado con uno o tres de prision.

2. Agregar las siguientes disposiciones reformatorias a la Ley Organica del Instituto

Guatemalteco de Seguridad Social:
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Articulo...(1).- El Instituto Guatemalteco de Seguridad Social esta obligado, a través de
la Divisibn de Inspeccién y sus Delegaciones Departamentales, a realizar las
inspecciones y seguimiento que fueren necesarios para verificar que los trabajadores y
trabajadoras y servidores y servidoras publicas, han sido oportunamente afiliados y que

sus aportaciones han sido transferidas a la Institucion.

En caso de que se detecte que hubieren trabajadores y trabajadoras y servidores y
servidoras publicas, que no han sido afiliados en los plazos previstos o que sus
aportaciones y otros valores retenidos, conforme lo sefalado en el articulo anterior, no
han sido remitidos oportunamente al Instituto Guatemalteco, es obligacién de las
autoridades que dicha entidad designe de denunciar ante el Ministerio Publico, para el

inicio de las acciones penales que correspondan.

Articulo...(2).- En caso de falta de inscripciéon de las trabajadoras y trabajadores o las
servidoras y servidores en el Instituto Guatemalteco de Seguridad Social o de falta de
pago de las contribuciones laborales y patronales retenidas, esta legitimada ademas de
las autoridades designadas por dicha Institucion, los trabajadores y servidores

afectados, asi como cualquier persona que tuviere conocimiento del hecho.

3. Asimismo, como disposiciones transitorias, se pueden establecer las siguientes:

Primera: Los empleadores, tanto del sector publico como privado, tienen seis meses de
plazo, a partir de las publicaciones de las modificaciones propuestas, para afiliar a

todas y todos sus trabajadores, sin ninguna excepcion, fecha a partir de la cual, las
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autoridades responsables, de conformidad con la normativa indicada, iniciaran las

acciones administrativas y judiciales correspondientes.

Aguellos empleadores que cumplan con las afiliaciones retrasadas dentro del plazo
previsto en el parrafo que precede, podran cancelar los aportes patronales, la mora e
intereses, con una exoneracién que se dispondra con las autoridades del Instituto
Guatemalteco de Seguridad Social, para lo cual se suscribira el convenio de pago

respectivo.

Segunda: La Junta Directiva del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, tiene el
plazo de tres meses para poner en pieno funcionamiento las oficinas o dependencias
respectivas, para que realice las inspecciones correspondientes a nivel metropolitano y

departamental, a fin de dar cumplimiento a las disposiciones establecidas en la ley.

Asimismo se propone agregar como medida desjudicializadora, la siguiente: La Unica
medida procedente en cualquiera de los cuatro tipos penales precedentes, sera la
suspension condicional de la persecucién penal, segun lo dispuesto en el Codigo
Procesal Penal, siempre que el sindicado pague en su totalidad de una sola vez el
monto adeudado al régimen de seguridad social y responda por los dafnos y perjuicios

ocasionados al afiliado que corresponda.
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7.4. Comentario final

Asi pues cabe destacar que el Estado se ha concebido como el principal y unico

protector de esta rama de la politica socioecondémica, ya que los programas de
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Seguridad Social estan incorporados en la planificacién general del Estado. El Estado, |

por medio del Sistema de Seguridad Social, garantiza a las personas comprendidas en
el campo de aplicacién del régimen, la proteccién adecuada frente a las contingencias y

en las situaciones que se contemplan en la misma.

Por lo anterior, es necesario que la propuesta aqui planteada se pueda visualizar como
una alternativa viable a solucionar los problemas sociales que se desarrollan por la falta
de cumplimiento de la normativa que se refiere a la seguridad social, puesto que dicho
derecho debe considerarse como un bien juridico tutelado a protegerse por el Derecho
Penal, toda vez que cuando una persona defrauda al Instituto Guatemalteco de
Seguridad Social, en realidad esta defraudando al Estado, a los patronos y los millones
de trabajadores que contribuyen al sostenimiento del régimen y se sirven de él,
vulnerando ademas los derechos que el Estado garantiza como tal y que se encuentran
contemplados en la Constitucién Politica de la Republica de Guatemala y los Convenios

de Derechos Humanos Internacionales ratificados por Guatemala.
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CONCLUSIONES

. La seguridad social en Guatemala es el sistema de proteccion minima con que
cuentan las y los trabajadores guatemaltecos, contra las contingencias que'
pongan en riesgo la integridad, la vida o los niveles dignos de existencia de los
seres humanos. Constituye un derecho humano fundamental contenido en la
Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, en tratados y en convenios

internacionales.

. Las teorias de la pena se dividen en dos sentidos, una vertiente se encamina a
que la pena tiene una funcién preventiva dirigida al individuo que cometio el
delito, a efecto que el escarmiento estatal lo limite de cometer nuevamente esa
conducta; la otra general, dirigida a la poblacién, a efecto de obligar a la

colectividad de abstenerse de cometer actos u omisiones ilicitas.

. Una de las funciones fundamentales del tipo penal, segun la Teoria del Delito, es
la funcién preventiva, la cual coadyuva a controlar los niveles de criminalidad,
conminando a la poblacion en general y a los individuos a abstenerse de cometer
acciones u omisiones catalogadas como prohibidas por el ordenamiento juridico

penal, pues podria resultar una sancién en su contra.
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4. Los bienes juridicos tutelados son intereses sociales contenidos en la
Constitucion Politica de la Republica de Guatemala y protegidos por el derecho
penal, como por ejemplo la vida, la salud, la propiedad privada, la libertad y la
igualdad, por mencionar algunos. Estos intereses resultan tan relevantes y
sensibles para la sociedad que su protecciéon debe ser incluso materia de tutela
penal, siendo que el Estado es el uUnico que puede crear tipos delictivos e

imponer sanciones por éstos.

5. La seguridad social es un elemento reconocido constitucionalmente de caracter
esencial para proteger los niveles de vida dignos de los trabajadores y servidores
publicos guatemaltecos, asi como la salud, la integridad y ulteriormente la vida
humana. Por tanto, su tutela debe elevarse hasta la Ultima instancia, es decir,
hasta los niveles de proteccion penal, en otras palabras, la seguridad social debe

ser un bien juridico tutelado.
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RECOMENDACIONES

1. Se recomienda como ente encargado de la seguridad social en Guatemala, al
Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, a través de la junta directiva y al
gerente de esa institucién, como representante legal del mismo, impulsar las
condiciones pertinentes ante las instancias con facultad de iniciativa de ley, que se
efectuen propuestas dirigidas a fortalecer la autonomia, el régimen financiero

institucional, el bienestar y proteccién de los afiliados y beneficiarios del mismo.

2. De igual forma es aconsejable que el Congreso de la Republica de Guatemala, al
momento de legislar tipos penales que tutelen a la seguridad social, establezca
penas proporcionales y con fuerza coercitiva suficiente para prevenir la comision de

esos delitos y sancionar adecuadamente a quienes los cometan.

3. Ademas, se recomienda al Estado de Guatemala, a través del Congreso de la
Republica de Guatemala, que legisle tipos penales tendientes a proteger al régimen
de seguridad social, al Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, a sus afiliados y
beneficiarios a efecto de otorgar una tutela adicional y suficientemente coercitiva
para que los patronos privados como las entidades publicas a través de sus

representantes legales se abstengan de defraudar al seguro social y a sus afiliados.
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4. Es necesario que el Congreso de la Republica de Guatemala declare a la seguridad
social, como bien juridico tutelado, por su importancia y su naturaleza de derecho
humano fundamental, a efecto de protegerlo penalmente y reconocer su
importancia y trascendencia social para los trabajadores y servidores publicos

guatemaltecos.

5. Se recomienda al Congreso de la Republica de Guatemala, que la regulacién
propuesta contenga la prevision de los tipos penales, desarrollados en este trabajo
de tesis definidos como los delitos contra el derecho a la seguridad social de los
trabajadoreé y servidores publicos en relacién de dependencia, que incluye la no
afiliacién, la retencion a sus trabajadores o servidores publicos de las
contribuciones labores y patronales que correspondan a la seguridad social.
Ademas, si como consecuencia de la no afiliacion o falta de pago, no se entregaren

al trabajador o servidor publico, las prestaciones a que tienen derecho.
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