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Respetable Doctor: S

En atencién al nombramiento como Asesor de Tesis, de la estudiante Eduardo
Gudiel Fuentes Garcia, respecto a su trabajo de tesis intitulado “Importancia del
aporte de la comisionada presidencial en materia de seguridad en la reforma
policial en Guatemala”, con el objeto de informar sobre mi labor y oportunamente
emitir dictamen respectivo hago de su conocimiento lo siguiente:

A. Con respecto al contenido cientifico y técnico del estudio el mismo es de gran
importancia juridica, social e institucional derivado de la necesidad de la
reforma policial en Guatemala y el nombramiento de la Comisionada
Presidencial en materia de seguridad, para lograr una efectiva transformacion
en las fuerzas de seguridad estatal.

B. Con respecto a la metodologia y técnicas utilizadas, estas se determinan en el
contenido integro del estudio presentado, primordiaimente el método analitico,
tomando en cuenta que la informacién requirié andlisis de caracter juridico en
materia de seguridad, especialmente en la tematica de la reforma policial en
Guatemala. Con respecto a la técnica de investigacion utilizada, la mas
aplicable fue la bibliografica, por la diversidad de autores nacionales y
extranjeros existentes en temas de seguridad ciudadana y fuerzas de
seduridad.

C. El presente estudio contiene elementos fundamentales y acertados respecto a
la redaccion ortografia y puntuacion, tomando como referencia las directrices
establecidos por la Real Academia Espafiola, para esta clase de estudios
juridicos.

D. La contribucién cientifica, contenida en el estudio presentado, se refiere
basicamente a una investigacion para determinar las causas y los efectos que
generaron en el Organismo Ejecutivo el nombramiento de una Comisionada
Presidencial en materia de seguridad, para la reforma policial, como respuesta
a la demanda social existente desde hace algin tiempo en materia de
seguridad. '

7. Ave. 8-56 zona 1, Edificio el Centro, 6to. Nivel, oficina 606, ciudad de Guatemala,
Tel. 5919-2081
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.E. Las conclusiones y recomendaciones, contenidas en el estudio presentado
son congruentes con el tema, capitulos y subtemas desarrollados.

F. Con relacion a la bibliografia utilizada, considero que es la mas oportuna en
temas de seguridad ciudadana, fuerzas de seguridad y reforma policial,
mismos que se encuentran contenidos en el apartado respectivo.

De lo anterior, considero que el estudiante Eduardo Gudiel Fuentes Garcia
cumpli6 con los requisitos, que para el efecto establece el Articulo 32 del
Normativo para la Elaboracién de Tesis de Licenciatura en Ciencias Juridicas y
Sociales y del Examen Publico, por lo anteriormente indicado procedo a emitir el
presente dictamen de Asesor en forma favorable, para que pueda continuar con
el tramite correspondiente, para su posterior evaluaciéon por el Tribunal
Examinador en el Examen Publico de Tesis, previo a optar el grado académico de
Licenciado en Ciencias Juridicas y Sociales y los titulos profesionales de Abogado
y Notario.

Sin otro particular me suscribo de usted,

LCENCIADD. ko

JOVANH] FUENTES
s .?\BOGA‘DO Y NOTARIO

7. Ave. 8-56 zona 1, Edificio el Centro, 6to. Nivel, oficina 606, ciudad de Guatemala,
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Universidad de San Carlos de Guatemala

UNIDAD ASESORIA DE TESIS DE LA FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS Y SOCIALES.
Guatemala, 20 de febrero de 2014.

Atentamente, pase a el LICENCIADO HECTOR VINICIO HERNANDEZ ESCOBAR, para que
proceda a revisar el trabajo de tesis de el estudiante EDUARDO GUDIEL FUENTES GARCIA,
intitulado: "IMPORTANCIA DEL APORTE DE LA COMISIONADA PRESIDENCIAL EN
MATERIA DE SEGURIDAD EN LA REFORMA POLICIAL EN GUATEMALA".

Me permito hacer de su conocimiento que esta facultado para realizar las modificaciones de
forma y fondo que tengan por objeto mejorar la investigacion, asimismo, del titulo del trabajo de
tesis. En el dictamen correspondiente debera cumplir con los requisitos establecidos en el
Articulo 32 del Normativo para la Elaboracion de Tesis de Licenciatura en Ciencias Juridicas y
Sociales y del Examen General Publico, el cual establece: "Tanto el asesor como el revisor de
tesis, haran constar en los dictimenes correspondientes, su opinion respecto del contenido
cientifico y técnico de la tesis, la metodologia y técnicas de investigacion utilizadas, la
redaccion, los cuadros estadisticos si fueren necesarios, la contribucion cientifica de la misma,
las conclusiones, las recomendaciones v la bibliografia utilizada, si aprueban o desaprueban el
trabajo de investigacion y otras consideraciones que estimen pertinentes".
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Doctor

Bonerge Amilcar Mejia Orellana

Jefe de la Unidad de Asesoria de Tesis
Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales de la
Universidad de San Carlos de Guatemala

Su despacho.

Respetable Doctor Mejia:

En atencién al nombramiento de fecha veinte de febrero del afio en curso, en donde se me
designa como REVISOR de tesis, del estudiante EDUARDO GUDIEL FUENTES
GARCIA, respecto a su trabajo de tesis intitulado “lIMPORTANCIA DEL APORTE DE LA
COMISIONADA PRESIDENCIAL EN MATERIA DE SEGURIDAD EN LA REFORMA
POLICIAL EN GUATEMALA”", con el objeto de informar sobre mi labor y oportunamente
emitir dictamen respectivo:

A. El contenido cientifico y técnico de la investigacion, el mismo comprende los aspectos
doctrinarios, juridicos y practicos de la labor que desarrollan las fuerzas de seguridad
de la Policia Nacional Civil, sin embargo, estas no son suficientes ante el fenémeno
delincuencial existente, por lo que una reestructuracion dirigida a los efectivos de
dicha institucién, lo constituye la reforma policial, que para el efecto se encuentra en
vigencia y los resultados son a largo plazo.

B. La metodologia utilizada, constituye un valioso aporte, para el efecto se utilizé el
método analitico, tomando en cuenta que la informacion requirié analisis,
principalmente de indole juridico e institucional, pues la documentacion se relaciond
directamente con la seguridad ciudadana y la Policia Nacional Civil. En cuanto a la
técnica la mas recomendable fue la bibliografica, por la diversidad de autores
nacionales y extranjeros existente en materia de reforma policial en Guatemala.

C. Con respecto a la redaccion el revisor hace referencia a que el alumno utilizé en
cuanto a la redaccion ortografia y puntuacion las bases y directrices establecidos por
la Real Academia Espariola.
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D. La contribucién cientifica, constituye un valioso aporte la funcion de la comisionada
presidencial, para la reforma policial, derivado que dicha persona forma parte de la
sociedad civil, donde se tiene una mejor visién de la falta de efectividad por parte de
las fuerzas de seguridad, por diversas deficiencias institucionales y dicha labor,
mejorara la calidad de servicio ofrecido y existira una mejor comunicacién entre los
agentes de la Policia Nacional Civil y los habitantes de Guatemala.

E. Las conclusiones y recomendaciones, son afines al contenido integro de cada uno de
los capitulos y para el efecto, se consideran de gran utilidad en la investigacion.

F. La bibliografia utilizada, se considera que fue la mas oportuna estableciendo, que en
materia de seguridad ciudadana y de reforma policial, hay abundantes, estudios
realizados tanto por autores nacionales y extranjeros mismos que se encuentran en el
apartado correspondiente de la presente investigacion juridica.

Asimismo, considero que el estudio cumple con los requisitos, que para el efecto establece
el Articulo 32 del Normativo para la Elaboracién de Tesis de Licenciatura en Ciencias
Juridicas y Sociales y del Examen General Publico, por lo anteriormente expuesto procedo
a emitir el presente dictamen de revisor en forma FAVORABLE, para que pueda continuar
con el tramite correspondiente, para su posterior evaluacion por el Tribunal Examinador en
el Examen Publico de Tesis, previo a optar el grado académico de Licenciado en Ciencias
Juridicas y Sociales y los titulos profesionales de Abogado y Notario.

nicio Herpandez Escobar
ABOGADRO JOTARIO

Hector Vi
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TRICENTENARIA

Universidad de San Carlos de Guatemala

DECANATO DE LA FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS Y SOCIALES. Guatemala, 23 de
mayo de 2014.

Con vista en los dictamenes que anteceden, se autoriza la impresion del trapajo de tesis del
estudiante EDUARDO GUDIEL FUENTES GARCIA, titulado IMPORTANCIA DEL APORTE DE
LA COMISIONADA: PRESIDENCIAL EN MATERIA DE SEGURIDAD EN LA REFORMA
POLICIAL EN GUATEMALA. Articulos: 31, 33 y 34 del Normativo para la Elaboracion de Tesis

de Licenciatura en Ciencias Juridicas y Sociales y del Examen General Publico.
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Edificio S-7, Ciudad Universitaria Zona 12 - Guatemala, Guatemala
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INTRODUCCION

De conformidad con el Decreto 11-97 del Congreso de la Republica de Guatemala, que
contiene la Ley Organica de la Policia Nacional Civil, dicha institucion es la encargada de
brindar seguridad y proteccién ciudadana a todos los guatemaltecos para lo cual, han sido
creadas diferentes especialidades. Sin embargo, los indices de delincuencia han generado
inseguridad y desproteccion en la poblacién guatemalteca, por lo cual el gobiemo central
con otras instituciones encargadas de la seguridad nacional, desean implementar por
parte del Presidente de la Republica, la comisidn Presidéncial para la Reforma Policial,
para lo cual se hizo la invitacién a la sociedad civil y dentro de dicha designacion se
nombré como comisionada la ciudadana Hellen Mack Chang, quien desde hace algun
tiempo ha estado trabajando en dicha iniciativa, en forma adhonorem, realizando analisis y
estudios de la situacién actual y futura de la Policia Nacional Civil, asi como el grado
académico y salarial que deben tener los agentes policiales en Guatemala.

La hipétesis planteada en el presente trabajo de investigacion es la siguiente: La reforma
policial fue concebida desde su inicio, como un proceso sistematico de cambio institucional
de largo plazo, para lo cual en la presente hipdtesis, se pudo comprobar que la reforma
policial implica la formacioén de nuevas actitudes, aptitudes y comportamientos por parte de
todos los miembros de la policia que, ademas, conduzcan a una nueva forma de pensar,
nuevos enfoques y nuevos mecanismos de retroalimentacion para supervisar y evaluar
objetivamente el desempefio policial, asi como un proceso de cambio de comportamiento,
principalmente de la poblacion en general, de los actores politicos y de las autoridades de
gobiemo.

Asimismo, se indica que el objetivo plantado fue determinar las ventajas que representa el
aporte de la Comisionada presidencial para la reforma policial en Guatemala, por lo que en
la investigacion dicho objetivo fue alcanzado.

Los métodos utilizados fueron: el analitico y el sintético. Dentro de las principales técnicas,
se aplicaron las bibliogréficas, para la recopilacién de documentos, textos, disposiciones

(i) o



legales vigentes y estudios relacionados al tema, tanto de autores nacionales como de-
extranjeros; asi como la utilizacion de tecnologia principalmente de caracter informatico,
con el propésito de obtener valiosa informacién del tema de la presente investigacion a

desarrollar.

El trabajo de investigacion se divide en cuatro capitulos, los que se describen a
continuacién: El capitulo uno, se refiere al Estado, la historia, algunas definiciones, los
elementos, la organizacion y las respectivas funciones; el capitulo dos, trata sobre
seguridad ciudadana, los aspectos generales, la definicion de seguridad ciudadana, la
importancia y la seguridad ciudadana y democratica; el capitulo tres, contiene lo
relacionado a la Policia Nacional, su historia, organizacion, las especialidades y la
regulacion legal; el capitulo cuatro, sefiala las aportaciones de la comisién presidencial en
materia de segurida'd en la reforma policial en Guatemala, asi como el contexto y el
disefio, la evolucién del proceso de reforma policial, los ejes tematicos y el derecho
comparado.

Por la importancia del tema investigado, basicamente el aporte al presente estudio, fue
realizar un analisis juridico, social e institucional de las funciones generales y especificas
que le fueron delegadas a la comisionada presidencial en materia de seguridad y
determinar, la incidencia de dicho aporte a la reforma policial en Guatemala, desde la
perspectiva de la sociedad civil organizada, ya que la comisionada es directora de la
Fundacién Mirna Marc, organizacion no gubernamental encargada de realizar estudios e
incidencias en diversas actividades en Guatemala.

(i)



CAPITULO |

1. El Estado

La convivencia pacifica, en todas las sociedades humanas, es posible gracias a la
existencia de un poder politico que se instituye sobre los intereses y voluntades
particulares. El Estado, organizacion que acapara este poder en las civilizaciones
desarrolladas, ha tendido a conseguir el bien comin mediante distintas formas de

gobierno a lo largo de la historia.

Para que se pueda formar un Estado deben existir la poblaciéon, un lugar en donde
establecerse o territorio y el interés de unirse para funcionar de manera organizada o

soberana. Estos tres elementos son denominado: elementos constitutivos del Estado.

En cuanto a la poblacion que integra un Estado, es imposible decir que se trata de un
grupo homogéneo, mas bien es el resultado de la fusion de diversos pueblos o grupos
étnicos, que actuan bajo la influencia de un nticleo organizado y con cierto poder, y que en
conjunto ha desarrollado caracteristicas propias tales como: idioma, costumbres,
emblemas patrios, entre otros, que son las que les dan el sentido de unidad que da forma

al Estado.

Lo central de la Geografia Politica es el Territorio mismo, que esta conformado por el
espacio geografico terrestre, maritimo y aéreo donde se asienta el Estado, y el territorio

- legal, que son todos los espacios que posee el Estado mas alla de las fronteras de su
1 in



territorio geografico, como es el caso de las embajadas, aviones y barcos, tanto de gueri'a Euan, &
como mercantes o comerciales, en todos ellos rige la Soberania del Estado del que

provienen.

El territorio presenta caracteristicas que permiten el nacimiento y desarrollo del Estado,
como son los factores fisicos y las riquezas o bienes econémicos, posee materias primas,

capacidad industrial, recursos energéticos, entre otros.

Asi, con base a las caracteristicas de su entorno, el hombre delimita las areas que le
convienen para establecer sus lugares de ocupacién, agrupado en ciudades o pueblos, o

diseminado en campos o bosques, y también la actividad productiva en la que se ocupara.

La organizacion territorial de los Estados da origen a los paises, los cuales estan
delimitados por fronteras politicas establecidas mediante acuerdos y tratados. Los paises
tienen un nucleo central, que corresponde a la ciudad o ciudades donde se concentran los
poderes del Estado Ejecutivo, Legislativo y Judicial, que organizan y encabezan el

funcionamiento del resto del pais.

La soberania es la capacidad que tienen los Estados de decidir, sin ninguna subordinacién
ante una fuerza externa, tanto en el ambito interno como en el externo, respecto a temas

politicos, sociales, econémicos, entre otros.

Sin embargo, ésto no es tan rigido, debido a que los Estados establecen acuerdos o

- tratados entre si como politicos, militares, comerciales, culturales, tecnolégicos y también
2



participan instituciones internacionales que buscan tomar decisiones y medidas que st

favorezcan el bien comun por sobre los intereses particulares de uno u otro Estado.

Es el caso de la Organizacion de las Naciones Unidas (ONU), creada en Octubre de 1945
tras el fin de la Segunda Guerra Mundial, y formada por 189 de los 193 paises del mundo.
Sus principales objetivos son el mantenimiento de la paz y la seguridad internacional, el
fomento del progreso econémico y social del mundo, y la proteccién y promocion de los

Derechos Humanos.

1.1. Historia

En primer lugar se tratara de conceptuar a Egipto, como una primera formacién estatal.
“Hace mas de cinco mil afios, aparece la autoridad centralizada en el antiguo Egipto. Se
carece de los datos exactos para reconstruir aquel proceso de centralizacion, sin embargo,
se sabe que era necesaria la presencia de un gobierno de esta indole. Tenian un Estado
personalizado, en el sentido de que la concepcion de la autoridad se identifica plenamente
con su depositario. La teoria de Estado egipcio se resumiria en que el Estado es el faraén,
afirmacién que no solo es reconocida por el faraén mismo, si no por todos los

subordinados a este.”’

Después en Grecia, empezando por especificar que su unidad politica basica fue la Polis.
Su geografia determina el aislamiento territorial, tenian una tecnologia poco desarrollada

en lo agrario y una poblacion en expansion.

" 'Porria Pérez, Francisco. Teoria del Estado. P4g. 28
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Al respecto se indica que: “Los griegos tenian costumbres organizacionales, en las cualés SHALA,
se permitia la participacion en los asuntos publicos por medio de asambleas y no
presentaban un alto sentido de centralizacién y personalizaciéon de la autoridad. Su
autoridad, no estaba basada en una sola persona, sino que se dividia en varios jefes y aun
se reconocia el consejo de ancianos. Los tedricos politicos de esa época consideraban al
Estado por una parte como la ciudad o el sitio donde debe desarrollarse la plenitud de la
vida humana; por otro lado solo se referian a las funciones publicas concedidas a

cualquier ciudadano que pueda realizarlas mediante la renovacién de los cargos.”

En Roma, el Estado aparece ‘condicionado por las fuertes interacciones de distintos
grupos humanos. Surgé por la necesidad de imponer la autoridad central al pueblo. La
formacion de Roma como Ciudad-Estado, parece determinada por la existencia de un
Estado anterior, el etrusco, cuyos origenes se han perdido, pero que es posible conjeturar

como similar al desarrollo que se dio en Grecia.”

a) La Revolucion Francesa, el origen del Estado moderno

Con respecto a la Revolucion Francesa, Porrda sefiala: “El pueblo sintié la negacién total
de sus derechos y rotos todos sus principios e ideales, es ahi donde empieza a crecer el
resentimiento y surge poco a poco la semilla de la rebelién, y esta habia de manifestarse
con toda su violencia y hacer explosion, para culminar el 14 de julio de 1789. La revolucion

dio paso a nuevas formas, con todas sus naturales e impropias acciones excesivas

? Ibid. P4g. 34
% Ibid. Pag. 35



cometidas. La mayor aportacion que este levantamiento dio, fue la Declaracién de ibs'i"\f

Derechos del Hombre y el Ciudadano.”

Al respecto, Francisco Porrua, sefala que: “Desde el siglo XVI, el Estado ha conocido las
siguientes configuraciones: Estado autoritario, Estado absoluto, Estado liberal, Estado
socialista o comunista, Estado fascista (es caracteristico el mantenimiento de ciertas
formas institucionales tradicionales y al mismo tiempo la existencia de instituciones
paralelas que, sin suprimir a aquéllas, las vacian de contenido) y Estado democratico. La
primera fase del Estado modemo se caracterizé por el reforzamiento del poder real,
aunque sus medios de accién politica se vieron limitados aln por la privatizacion de los
cargos publicos. El ejerﬁplo mas conocido de Estado autoritario fue el imperio hispanico de
Felipe Il. En el proceso de secularizacion y racionalizacion del poder, el absolutismo
(siglos XVII y XVIII) supuso la definitiva desvinculaciéon del Estado con respecto a los
poderes del imperio y el papado, por una parte, y de la nobleza y las corporaciones
urbanas, por otra. La soberania, capacidad de crear el derecho y de imponer la obediencia
a las leyes, quedo concentrada en el Estado, identificado con el monarca absoluto. Luis

XIV de Francia fue el maximo exponente del absolutismo monarquico.”

Asimismg, continua indicando que: “El afio de 1789, es de primordial importancia en sus
manifestaciones, por que los rumbos sefialados cambiarian al mando de sus
procedimientos y formas gubemamentales, y también en la nueva concepcion del hombre,

que se convirtié en ciudadano para ayudar a los fines del estado, los fines de un nuevo

* Ibid. Pag. 35
" *Ibid. P4g. 35



Estado nacido de la sangre de muchas personas, de un Estado que surge de las cenizas <t

del despotismo y la crueldad: El Estado modemo de derecho.”

El Estado Moderno tiene una serie de caracteristicas, las cuales pueden ser:

1. “Una cierta entidad territorial. Esta se refiere al medio fisico que es necesaria para la
sustentacion del Estado y debe ser una magnitud tal que no convierta en demasiado
pesadas las tareas que el Estado debe afrontar.

2. Establecimiento de un poder central suficientemente fuerte. Se logra suprimir o reducir
drasticamente a los antiguos poderes feudales, entre ellos el propio poder de la iglesia,
que se vincula a lo que actualmente se llamaria al proyecto de Estado Nacional.

3. Creacién de una iﬁfraestructura administrativa, financiera, militar y diplomatica. Se
desarrolla una burocracia administrativa que trabaja impersonalmente para el Estado.
Burocracia y capacidad financiera se retroalimentan. La obtencién y administracion de
recursos exige personal dedicado por completo a estas tareas. La diplomacia, se
convierte en un instrumento indispensable para las relaciones con las demés entidades
estatales que constituyen un sistema en su conjunto.

4. Consolidacion de la unidad econémica. El Estado debe ser capaz de regular y dirigir [a
economia en su propio seno, y con respecto al exterior, implantar un sistema aduanal y

normas precisas que controlen la entrada y salida de bienes.””

b) Estados contemporaneos

La Revolucién Francesa tuvo como consecuencia la creacion de un nuevo marco politico

adaptado a las transformaciones econémicas que estaba experimentando la sociedad con

¢ Ibid. P4g. 36
" 7 Ibid. P4g. 38



el desarrollo del capitalismo. Para garantizar las libertades individuales, la igualdad legai ) ST 3

el Derecho de Propiedad, se limitaron las prerrogativas reales y se someti6 la actuacion
estatal al Imperio de la Ley. Con el precedente de las Constituciones Estadounidense y
Francesa, pronto empezaron a surgir en los paises europeos y americanos textos
Constitucionales en los que se consagraba el fraccionamiento del poder como garantia
efectiva de los Derechos del Individuo. La mision principal del Estado liberal radicaba en la
proteccion de las libertades individuales y en el mantenimiento de un orden juridico que
permitiese el libre juego de las fuerzas sociales y econémicas. Para cumplir esta mision, el

Estado se valia de los medios legales que establecia la Constitucion.

El crecimiento del prolétariado industrial y los conflictos imperialistas entre las potencias
europeas favorecieron el deterioro y el descrédito de los regimenes liberales desde finales
del Siglo XIX. El socialismo utépico y, después, el anarquismo y el marxismo negaron la
legitimidad del Estado liberal y propusieron nuevos modelos de sociedad en los que el

hombre pudiera desarrollar plenamente sus capacidades.

Realiz6 el anarquismo una critica directa contra el Estado, por considerarlo un instrumento
de opresién de los individuos. Los anarquistas mantenian que todo poder era innecesario
y nocivo, y propugnaban la sustitucion de las relaciones de dominio establecidas a través

de las instituciones estatales por una colaboracion libre entre individuos y colectividades.

En la primera mitad del Siglo XX, la critica al Estado liberal se desarrollé también a partir
de las ideologias fascistas, basadas en una concepcion radical del nacionalismo. Tanto el

- fascismo italiano como el nacionalsocialismo aleman defendieron los intereses de la
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nacion sobre la libertad de los individuos. El Estado, encarnacion del espiritu nacional
debia concentrar todas las energias individuales con el fin de conseguir sus objetivos
ultimos y trascendentales. Histéricamente, el fascismo constituy6 una reaccion contra el
auge del movimiento obrero y el comunismo internacional después de la Revolucion Rusa,
y una justificacién ideolégica del imperialismo para dos Estados que habian quedado al

margen del reparto del mundo por parte del resto de las potencias occidentales.

Después de la Segunda Guerra Mundial, dos sistemas politicos y- econdémicos se
disputaron el poder sobre el planeta. En el bloque socialista, disuelto entre 1989 y 1991,
los Estados mantuvieron sus caracteristicas totalitarias, basadas en el poder absoluto de
un partido unico oonsi&erado intérprete de los intereses de la clase trabajadora. En el
bloque occidental, el Estado liberal se consoliddé mediante la adopcién, iniciada desde
principios de Siglo, de diversos principios democraticos y sociales como los siguientes:
sufragio universal el cual antes era censitario, es decir, sélo para las clases ricas, voto
femenino, desarrollo de los servicios publicos y sociales, intervencion estatal en la
economia. Por otra parte, la tradicional division de poderes se mantuvo formalmente, pero
el reforzamiento del poder ejecutivo se generalizé en casi todos los paises. A fines de la
década de 1990, la globalizacién llevé a los Estados nacionales a integrarse en mercados

comunes ‘e instituciones de Gobierno supranacionales.
1.2. Definicion

El Estado puede definirse de distintas formas pero con idénticos elementos, en tal sentido

. “E| Estado es una comunidad organizada en un territorio definido, mediante un orden
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juridico servido por un cuerpo de funcionarios, definido y garantizado por un poder juridico, -

autéonomo y centralizado que tiende a realizar el bien comun, en el ambito de esa
comunidad.”® “De ello deviene que el Estado no produce el derecho sino que el derecho
crea el Estado como sujeto con personalidad propia.”® Y de aqui se desprende la

importancia que tiene el orden juridico en la formacion del Estado.

El autor guatemalteco Oscar Lobos refiriéndose al Estado indica que es “La organizacion
politica integrada por el conjunto de personas que habitan en un determinado territorio y

que conviven bajo un mismo gobierno.”*

El Estado es una realidéd politica. Es un hecho social de naturaleza politica, en el que los
hombres se agrupan con sus semejantes, estableciendo entre si una serie de relaciones,
una intercomunicacion de ideas y de servicios, fundamentalmente por la division de tareas.
Tales hechos sociales han existido desde la aparicion del hombre y seguiran existiendo

mientras subsista la humanidad.

De conformidad con Del Vecchio, el Estado puede ser definido como “La unidad de un

sistema juridico que tiene en si mismo el propio centro auténomo, y que esta, en

consecuencia, provisto de la suprema cualidad de persona en sentido juridico.”"!

® Delgadillo Gutiérrez, Luis Humberto. Derecho administrativo. P4g. 26
Burgoa Orihuela, Ignacio. Derecho constitucional mexicano. Pag. 65
1% | obos Gonzalez, Oscar Augusto. Apuntes de fundamentos de derecho. Pag. 13
"' Del Vecchio, Giorgio. Algunas ideas fundamentales para la elaboracién de una nueva teoria del
Estado. Pag. 96
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Se puede tomar en cuenta para el nacimiento y conservacion de la unidad estatal los

vinculos vitales e impulsivos, los lazos de la psicologia colectiva y la imitacion, los
geograficos, nacionales, econémicos e incluso juridicos, todas las comunidades naturales
e histodricas, todos los factores de integracion reales y funcionales; y que la unidad del
estado solo puede concebirse, en Ultima instancia, como resultado de una accién humana

consciente, de una formacion consciente de unidad, como organizacion.

Para Maritain citado por Torres, el Estado “Seria la parte mas sobresaliente del cuerpo
politico, encargado del mantenimiento del orden, de la ley y de la administracion. El
Estado debe estar subordinado al cuerpo politico, como la parte al todo, para el
cumplimiento del bien (;,omﬂn. Es peligroso sostener que el Estado es un todo, porque se

puede caer en el totalitarismo.”*?

El Estado es la comunidad que engloba a todos los individuos que habitan un territorio
determinado en una corporacion unica, dotada de un poder de mando originario y que fue
determinado sobre la base del interés general y comin que une entre si, a pesar de las

diferencias que separan a los hombres que viven juntos en un mismo pais.

El tratadista Max Weber, citado por Ernesto Duarte, al referirse al Estado indica: “Un
Estado es quien tiene el monopolio sobre la violencia legitima. Por lo tanto, el Estado
incluye a instituciones tales como las fuerzas armadas, administracion, los tribunales y la

policia. Es una sociedad humana asentada de forma permanente en un territorio que le

" "2 Torres Lacroze, Federico. Manual de introduccién al derecho. Pag. 180
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corresponde, sujeta a un poder que crea, ordena, define y aplica en forma soberana un—

orden juridico determinado para la obtencion del bien coman.”*?

Ossorio indica que el Estado es “Una organizacién social constituida en un territorio
propio, con fuerza para mantenerse en él e imponer dentro de él un poder supremo de
ordenacién y de imperio, poder ejercido por aquel elemento social que en cada momento
asume la mayor fuerza politica. Es el grupo de individuos establecidos sobre un territorio
determinado y sujetos a la autoridad de un mismo gobierno.”**

Para Molina el Estado es “Un concepto central de la Ciencia Politica que designa la forma
de organizacién juridico-politica por antonomasia. Surge en paralelo a la idea de
soberania y, etimolégicamente, supone la plasmacion estatica de ésta. El Estado, pues,
seria la formalizacion de una autoridad permanente y publica que domina un espacio

territorial cerrado y a las personas que en él viven.”"®

1.3. Elementos

El Estado tiene elementos previos que se denominan asi porque existian antes de que se

conformara el Estado.

Héller expone que “Es de suma importancia poder analizar el orden de los elementos del
Estado, pues no hay que olvidar en ningin caso que estos elementos del Estado solo

adquieren plena verdad y realidad en su reciproca interrelacion, lo cual deja clara

'3 Duarte, Ernesto. Recopilacién de conceptos de derecho administrativo ll. P4g. 1

" Ossorio, Manuel. Diccionario de ciencias juridicas, politicas y sociales. Pag. 294
'8 Molina, Ignacio. Conceptos fundamentales de ciencia politica. Pag. 115
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evidencia que la falta de uno de esos elementos podria dar lugar, sino a la desapariciéﬁ 2

del ente estatal, a una situacién anémala.”"®

Los elementos constitutivos son los que van a conformar la existencia del Estado, por eso

la composicion del estado esta integrada por los elementos siguientes:
— La poblacién

Con respecto a la poblacion el ponente considera que, es el primer elemento del Estado,
por cuanto éste es, ante todo, una agrupacion humana, ya que es un conjunto de
personas naturales qﬁe habitan en un territorio de manera estable. Para el efecto,
Cabanellas, considera que la poblacién es: “Un numero de hombres y mujeres que

componen la humanidad, un Estado, provincia, municipio o pueblo.”"’

Para el autor Del Vecchio, la poblacién se entiende como: “La multitud de personas que
componen un Estado. El Estado como toda otra forma de sociedad, necesita ante todo
cierto nimero de individuos para su subsistencia. La vieja discusion sobre nimero de
individuos necesarios como minimo para formar un Estado, no tienen valor cientifico.
Ciertamente solo se puede decir que es necesario un numero de hombres suficientemente

grande para permitir a la multitud una organizacién completa y una vida auténoma,

'® Héller, Hermann. Teoria del Estado. Pag. 60
" ' Cabanellas, Guillermo. Diccionario de derecho usual. Pag. 313
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independientemente de los poderes externos; porque el Estado tienen esencialmente él

caracter de la autarquia, esto es, debe bastarse a si mismo.”'®

Para el autor Ruiz, “El pueblo, como comunidad humana, finca su residencia en un
determinado territorio, unido por una lengua comun, idiosincrasia parecida, cultura, modo
de vida, habitos, costumbres y tradiciones de caracter comunitario; basa su
funcionamiento en la economia y la divisién del trabajo creando el sentimiento de

posesion, conocido actualmente como propiedad privada.”'®

El pueblo es lo més'importante para cualquier sociedad o entidad, porque sin el elemento
humano, la tierra en si ho tendria la razén de existir al igual que el Estado no podria existir
sin sus habitantes solo existiria un territorio baldio sin ley y sin hijos, es necesario un
numero suficiente de habitantes con ingresos econémicos para poder sostener al Estado y
sus instituciones, sino todo conglomeracién y pedazo de territorio clamarian su

independencia y se convertirian en pequefios Estados raquiticos.

En cuanto al objeto del Imperio, la poblaciéon se revela como un conjunto de elementos
subordinados a la actividad del Estado. En cuanto a los sujetos, los individuos que la
forman aparecen como miembros de la comunidad politica, en un plano de coordinacién.
Para llegar a alcanzar la cualidad de gran potencia o de superpotencia, un Estado debe
contar con una poblacion elevada que permita garantizar un poderio militar y econémico

susceptible de fundamentar su hegemonia exterior frente a otros Estados.

'8 Del Vecchio, Giorgio. Filosofia del derecho. P4g. 425
19 Ruiz de Juérez, Carlos. Historia del derecho.Pag. 2
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Se puede concluir diciendo que el Estado no podria subsistir sin la poblacién, ya que éste

esta constituido por un grupo de personas que forman parte de la poblacién del Estado.
— . El territorio

Para Del Vecchio: “La etimologia de la palabra territorio proviene de la palabra latina terra,
que significa tierra; algunos autores indican que viene del verbo terrere, que significa
desterrar. Cuando se habla del territorio se esta refiriendo de la porcion de tierra donde el
Estado ejerce soberania y residen sus habitantes, estos no solo comprenden la porcién de
la tierra de igual forma el agua y el aire que se encuentran unidos a esa masa territorial,

es el segundo elemento del Estado, también natural.”®

El territorio es el fundamento y pilar de la Administracion local de un Estado, sin el cual el
gobierno local no podria cumplir a satisfaccion sus objetivos primordiales. En efecto, la
poblacién necesita de un espacio geografico en el cual se asienta, este espacio geografico
que es el territorio. Para el tratadista Del Vecchio, el territorio es “Una superficie de tierra

habitable, que esta en relacién permanente con la poblacién”.'

Sin este elemento, una multitud aunque numerosa, no podria constituir un Estado, tendria
siempre caracter de aglomeracion temporal; asi, las tribus némadas pueden considerarse,

a lo mas, como embriones del Estado y no como verdaderos Estados.

®pel Vecchio, Giorgio. Op. Cit. Pag. 428
" pid.
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El Estado tiene sobre el territorio una potestad similar la que se ejerce sobre la poblacién

es decir tiene un poder imperativo.

El territorio nacional constituye un elemento esencial del Estado, pues es en él donde éste
ejerce su soberania. El territorio como parte integrante del Estado comprende las
siguientes partes: a) el suelo emergido, b) el subsuelo, c) las aguas interiores, d) el
espacio maritimo nacional e) el espacio aéreo que esta sobre las partes que anteceden f)
la plataforma continental y, g) por una ficcién juridica, los barcos, aeronaves y los locales

que ocupan las sedes de las embajadas que el pais tiene acreditadas en el extranjero.

Zenteno, se refiere al territorio como: “La zona geografica limitada, que pertenece a un
Estado conforme a las normas juridicas del Derecho internacional y que comprende tres

espacios: el terrestre, el maritimo y el aéreo.”?

Se puede puntualizar que la dimensién del territorio: tierra, agua y aire, constituye el area
especifica dentro de la cual el Estado ejerce plenamente su soberania y por regla general

las normas juridicas internas extienden su ambito de validez espacial.

Al analizar las diferentes definiciones que anteceden se puede entender que el territorio al
igual que el Estado tienen tres elementos fundamentales, no solo se refiere a la tierra
fisica y solida sino en sentido amplio incluyen también el espacio hidrico como el mar
territorial, los lagos y rios el espacio aéreo o como una ficcion legal los espacios exteriores

como las naves terrestres, maritimos y aéreos con bandera del pais de origen y las sedes

27enteno, José. Derecho internacional publico, | Parte. Pag. 3
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de los cuerpos diplomaticos debidamente acreditados, donde el Estado ejerce g S

soberania.

— . El poder

El poder, se entiende como la capacidad o autoridad de dominio, freno y control a los
seres humanos, con objeto de limitar su libertad y reglamentar su actividad. Este poder
puede ser por uso de la fuerza, la coercion, voluntaria, o por diversas causas, pero en toda
relacion social, el poder presupone la existencia de una subordinacién de orden jerarquico
de competencia o cooperacion reglamentada. Toda sociedad, no puede existir sin un

poder, absolutamente necesario para alcanzar todos sus fines propuestos.

Ossorio define el poder como: “la Facultad para hacer o abstenerse o para poder mandar
algo.”®Toda sociedad organizada necesita de una voluntad que la dirija y esta voluntad
constituye el poder del grupo. Tal poder es unas veces de tipo coactivo; otras, carece de
este caracter, el poder simple, o no coactivo, tiene capacidad para dictar determinadas
prescripciones a los miembros del grupo, pero no estd en condiciones de asegurar el
cumplimiento de aquéllas por si mismo, es decir, con medios propios. Cuando una
organizagién carece de poder coactivo, los individuos que la forman tienen libertad para
abandonarla en cualquier momento, ello aparece con toda claridad incluso en las
organizaciones no estatales mas poderosas del mundo, como la Iglesia Catdlica, esta
ultima no puede, por si misma, constrefiir a sus fieles o a sus sacerdotes a que

permanezcan en su seno, a no ser que el Estado le preste su apoyo.

" Z0ssorio, Manuel. Op. Cit. Pag. 764
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Si una organizacion ejerce un poder simple, los medios de que dispone para sancionar sus -

mandatos no son de tipo coactivo, sino meramente disciplinarios, el poder de dominacion
es, en cambio, irresistible. Los mandatos que expide tienen una pretension de validez

absoluta, y pueden ser impuestos en forma violenta, contra la voluntad del obligado.

Cuando una agrupacién no estatal ejerce un poder de dominacion, éste tiene su fuente en
la voluntad del Estado, ello equivale a sostener que no se trata de un poder propio, sino
derivado, dicho principio, universalmente admitido en estos dias, no posee, sin embargo,
valor absoluto, en las épocas en que el poder politico no se habia consolidado, habria sido
imposible postulario. Durante la Edad Media, por ejemplo, hubo agrupaciones no estatales
que gozaban, en mayof o menor medida, de un poder de dominacién independiente, éste
fue el caso de la Iglesia Catoélica, que a menudo hizo valer su autoridad aun en contra del
Estado. Lo mismo ocurrié con numerosos sefiores feudales, cuyo poder no era siempre el

producto de una delegacién de origen estatal.

— La soberania

El poder del Estado es soberano, quiere decir que la soberania es la propiedad de los
poderes de Gobierno o dicho de otra manera, que lo que caracteriza a un Estado es
disponer 'de unos poderes, de unos derechos materiales, tales como los derechos de
legislacion y reglamentacion, de policia, de justicia, de acufiacion de moneda, derecho de

punicién, mantener un ejército... Explica el contenido del poder del Estado.

17



La soberania es “el poder o autoridad que posee una persona o un grupo de personas con

derecho a tomar decisiones y a resolver conflictos en el seno de una jerarquia politica. El
hecho de poder tomar estas decisiones implica independencia de los poderes externos y

autoridad maxima sobre los grupos internos.”

En el campo de las relaciones internacionales, un Estado soberano es igual a los demas:
puede gobernar su propio territorio, declarar la guerra, o regular su estructura politica, por
ejemplo. El derecho internacional contemporaneo y los tratados que vinculan a las
naciones han modificado, sin embargo, la libre soberania absoluta concebida hace cuatro
siglos. En la actualidad, la Organizacién de las Naciones Unidas es el principal organismo

legal que ejerce un control sobre la soberania de forma relativa y de modo consensuado.

En lo relativo a la autoridad que una nacién ejerce sobre sus ciudadanos, la soberania se
puede encontrar en oposicion directa con la expresion politica. Una de las primeras
funciones del Estado es la de proveer las condiciones para su supervivencia. En principio,
un modo de mejorar las posibilidades de supervivencia consiste en eliminar la disensién
interna, mas esto ocurre en regimenes totalitarios donde la nocién de gobierno y Estado

se confunden y alienan.

En el caso de Guatemala la soberania radica en el pueblo y este el delegada a los tres
organismos del Estado para el cumplimiento de los fines maximos de éste, entre ellos el

bien comun.

" ZEnciclopedia Microsoft Encarta. 2002. 1993-2001 Microsoft Corporation
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1.4. Organizacién

En relacion a los 6rganos de Estado interesa desarrollar exclusivamente las funciones del
Organismo Ejecutivo pues es la entidad, que a través del Ministerio de Ambiente y

Recursos Naturales se encarga de velar por el Medio Ambiente en Guatemala.

Calderén expone que los érganos estatales tienen las siguientes funciones:

“Organismo Legislativo:

Desde el punto de vista material, la funcion legislativa se manifiesta en la actividad estatal
que tiene por objeto la creacion de normas de caracter general imperativas y coercitivas,
es decir de normas juridicas, cuya expresion mas clara es la ley su generalidad se
manifiesta en el hecho que su aplicacion debe incluir a todas las personas, sin distincion
de ninguna naturaleza, mientras se encuentre vigente su imperatividad, en la necesidad
del sometimiento de todas las personas que se encuentran dentro del supuesto que ella
revé. “Toda persona fisica o colectiva, gobernantes y gobernados tienen la obligacién de
acatar las normas emanadas del legislativo, en donde la coercibilidad implica la posibilidad

de la apligacién aun en contra de la voluntad de los habitantes.”®

El enfoque organico de la funcion legislativa desde el punto de vista formal, unicamente
toma en cuenta el 6rgano que realiza esta actividad, y concluye que solo éste puede crear

leyes, derogarlas o modificarlas a través del procedimiento legislativo.

" 2 Calderén, Hugo. Derecho administrativo parte general. Pag.143.
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En relacion al Organismo Legislativo se encuentra regulado en el capitulo Il, de la

Constitucién Politica de la Republica de Guatemala, Articulos del 157 al 182.
—. Organismo Judicial:

La funcién jurisdiccional tiene como fin el respeto de las normas que son producto de la
funcién que ejerce el Organismo Legislativo la funcién jurisdiccional le comresponde la
aplicacion de aquellas, al darle definitividad en la sentencia, la que adquiere calidad de
cosa juzgada, por lo que jamas puede ser modificada. La funcion jurisdiccional le
corresponde tnicamente al Organismo judicial a través de los tribunales de justicia y a la
estructura del Organisﬁwo Judicial. “La funcién jurisdiccional Unicamente corresponde al
Organismo Judicial a través de los tribunales de justicia y a la estructura del Organismo

Judicial, no hay que confundir la jurisdiccién con la competencia.”?®

En el capitulo 1V, de la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, Articulos del

203 al 222, se encuentra regulado |o referente al organismo Judicial.

-~ Organismo Ejecutivo:

La funcién administrativa, cuya regulacién es materia fundamental del Derecho
Administrativo, plantea problemas en cuanto como se identifica y el real significado.

Consecuentemente hay que buscar, se hace necesario analizar las caracteristicas mas

" ®bid. Pag. 144.
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importantes de la funcién administrativa, de la administracién en general y que la hace

diferente delas funciones legislativas y judiciales.

Para el maestro Delgadillo Gutiérrez, citado por Hugo Calderon, lo que lo hace diferente

de las demas funciones son: “concrecion, inmediatez, continuidad y espontaneidad.

La concrecion significa que en la administracion publica el acto administrativo es concreto,
ya que atiende a casos particulares y determinados a través de actos juridico-

administrativos o de operaciones materiales.

La inmediatez se contrapone a la funciéon legislativa, toda vez que ésta procura la
ejecucion, en primer grado, de las normas constitucionales; en cambio, en la funcién
administrativa, al igual que la jurisdiccional, la ejecucién inmediata es de las leyes, y de

manera mediata.

La inmediatez también se refleja desde el punto de vista de la prontitud con la con la que
se satisfacen las necesidades publicas, puesto que a través de ellas se procura la pronta e

inmediata consecucion de los fines estatales.

La continuidad de la funcién administrativa consiste en su ejercicio de una manera
permanente e ininterrumpida, lo que no seda ni en el legislativo ni en el judicial, los que se

dan de manera aislada y esporadica.
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La espontaneidad, implica el ejercicio de la funcién administrativa, es la actividad qué" -

realiza el Estado, a través de los 6rganos de la administracion publica, de manera
concreta, inmediata, continua y espontanea, para satisfacer de manera directa las

necesidades publicas y asi cumplir con la finalidad misma de Estado.”?

Consecuentemente se puede decir, que la funcién administrativa es “la actividad que
realiza el Estado, a través de los 6rganos, de la administracion publica, de manera
concreta, inmediata, continua y espontanea, para satisfacer la manera directa las
necesidades publicas y asi cumplir con las finalidades.”*®La Constitucion Politica de la
Repliblica de Guatemala en su capitulo lil, en los Articulos del 182 al 202 regula todo lo

relacionado al Organismo Ejecutivo.”?

1.5. Funciones

Para el autor Andrés Serra Rojas, las funciones del Estado son: “Los medios que permiten
al Estado cumplir sus atribuciones. Del mismo modo como las personas realizan ciertas
operaciones para ejercer una profesion, el Estado ejecuta ciertas funciones a efecto de

poder cumplir sus fines.”*°

Las funciones del Estado tienen un apoyo légico y juridico. “Por medio de los fines se
reconocen las etapas para alcanzar una meta, por las funciones se concretan se

consagran procedimientos en las legislacion que necesitan para su realizacién de las tres

?” Calderon, Hugo. Op. Cit. Pag. 145

% |bid. Pag. 145.

 |bid. Pags. 143-145

" % Serra Rojas, Andrés. Derecho administrativo. Pag. 39
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funciones esenciales del Estado.”' En ese sentido, cabe resaltar dichas funciones; siendo

estas las siguientes:
1.. Funcién ejecutiva

Llamada también administrativa, que consiste en el actuar del Estado promoviendo la
satisfaccion de las necesidades de los ciudadanos y fomentando el bienestar y el progreso
de la colectividad. En ella se encuentra comprendida la funcion gubernamental o alta

direccion del Estado.

Esta funcién se puede \}er desde un sentido amplio, confundiéndose con la ejecucion de la
ley y se extiende al reglamento en cuanto que éste desarrolla la ley. También se puede
entender en sentido estricto, cuando encontramos los actos administrativos como
resultado de la actividad publica que desarrolla la ley y tiende a establecer concretamente
un derecho, mediante una declaracién de voluntad, o crea una obligacién o una situacion
objetiva, expresa un juicio, manifiesta un deseo o autentica un hecho. Esta funcién
administrativa aparece como la contraposicion dialéctica del contenido de la ley, pues al

caracter normativo general o abstracto se pone la concreta actuacién o decision juridica.

Montesquieu, indica que “Hizo su brillante separacion de los poderes, hablé de un poder
ejecutivo unitario que ahora ha sido dividido en sus funciones, pues las hay de caracter
politico o de gobierno y propiamente administrativas. Aunque sigue siendo la misma

funcién administrativa del Estado, simplemente se considera desde distintos angulos de

" ¥ Serra Rojas, Andrés. Op. Cit. Pag. 40
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vista: la funcién politica o de Gobierno fija los lineamientos fundamentales de la accion del L &
Estado, su orientaciéon general; y la funcién propiamente administrativa, como faceta del

poder ejecutivo, se encargara de la realizacion practica del programa formulado.”?

La funcién administrativa se relaciona con un sujeto u 6rgano que ejerce administracion,
constituye un aparato burocratico integrado por funcionarios a cargo de dicha funcién con
una division de competencias. La burocracia trabaja con base en los principios de
continuidad y regularidad del servicio, su saber técnico, su organizacién jerarquica, su
profesionalidad y mediante el expediente; este Ultimo representa la constancia escrita de

sus actuaciones y decisiones.
2. Funcion Legislativa

La funcién legislativa, es la funciobn encaminada a establecer las normas juridicas
generales. El Estado moderno es el creador del orden juridico nacional. Es la actividad
que formula las normas generales que deben, en primer término, estructurar el Estado y
en segundo lugar, reglamentar las relaciones entre el Estado y los ciudadanos, y las

relaciones de los ciudadanos entre si.

Sanchez, sefiala que la funcion legislativa es: “El contenido de las decisiones que definen
y promulgan normas como reglas preceptivas que reclaman una obediencia general,

estableciendo formas de conducta obligatorias, o prohibiéndolas, o permitiéndolas, en el

" % Montesquieu, Carlos de Secondat. Del Espiritu de las Leyes. Pag. 154
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sentido que no pueden ser impedidas. La ley, como norma perceptiva, al mismo tiempb N, &

norma abstracta y general que previene situaciones juridicas concretas y subjetivas."33

La funcién legislativa esta relacionada con el 6rgano normal como son las Camaras o las
Asambleas representativas de caracter deliberante donde se observan los siguientes

elementos:

a) “Una pluralidad de miembros formando un cuerpo, que disfrutan de inmunidad procesal
y de inviolabilidad personal e irresponsabilidad por sus opiniones o votbs emitidos en el
ejercicio de su funcion.

b) Los miembros de la.Camara se integran en virtud de una representacion y la Camara a
su vez, representa a la nacién o al pueblo.

c) La actuacion de ese cuerpo se opera mediante la deliberacion.

d) La funcién central se constituye en la discusion y aprobacion de las leyes, ya que de

hecho lleva otras funciones.”*

Por otro lado, a la ley se le atribuyen ciertas cualidades:

1) “Imperatividad por ser regla que contiene un mandato, una prohibicién o una permisién.
2) Generalidad, que significa tanto como el que sea abstracta.

3) Orientadora al bien comun o a un fin publico.

4) Innovadora, que resulta de su naturaleza constitutiva del ordenamiento, ya que afiade

algo a un sistema juridico.”®

3 sanchez Agesta, Luis. Principios de teoria politica. Pag. 152
* |bid. Pag. 153
© % Ibid. Pag. 153
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Se estima importante anotar que asi como la funcién ejecutiva ha sido objeto de una “amAts

divisién, segun se vera en seguida, también cabe hablar de una divisién o clasificacién de

la funcién legislativa.

Existe la funcién legislativa ordinaria que regula relaciones de los particulares entre si, o
bien cuando se enfoca hacia la estructuracion de organismos mediatos del Estado. Por
otro lado, existe la funcién legislativa constituyente o extraordinaria, cuyo objetivo es la
elaboracién de normas que han de regir la estructura fundamental del Estado, es decir, la

estructura de sus 6rganos inmediatos, como aparecen en la Constitucion de cada pais.

La funcion legislativa ordinaria tendra a su cargo la emisién de las leyes propiamente
dichas, llamadas leyes ordinarias. La funcion legislativa extraordinaria o constituyente
tendra a su cargo la emision de las leyes fundamentales (Constituciones) y las leyes de
caracter constitucional, que desarrollan materias especiales vinculadas con la justicia

constitucional y los procesos electorales, entre otros casos, tal y como sucede en el pais.

La funcién legislativa ordinaria estd a cargo del 6rgano que cominmente es llamado
Legislativo o Congreso, y la funcién legislativa extraordinaria esta a cargo de un 6rgano
super legislador o poder constituyente que define la suprema ley, llamado Asamblea

Nacional Constituyente.

3. Funcién Judicial

También se llama jurisdiccional, “es la actividad caracteristica del Estado, encaminada a

~ tutelar el ordenamiento juridico, o sea que esta dirigida a obtener, en casos concretos, la
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declaracién del derecho y la observancia de la norma juridica preconstituida mediante una

resolucion de controversia que surge por conflictos de intereses, tanto entre particulares el

poder publico, y mediante la ejecucién coactiva de las sentencias.”®

La actuacion judicial presupone contienda o violacién, discusién o dudas sobre el derecho
aplicable, o su negacién. La situacion juridica que se resuelve ha sido controvertida o
violada. La actuacién del poder en este caso viene a dar una decision reflexiva del juez

que establezca el orden juridico herido o incierto y la paz entre las partes. -

Sus elementos caracteristicos son: “la constatacion como prueba de una precisa
existencia de hechos; 'Ia subsuncion como referencia de los hechos a una norma y el
juicio, funcién reflexiva, como decision fundada en la audiencia de las partes y en la
determinacion del derecho positivo que debe aplicarse para satisfacer las pretensiones de

las partes.”*’

*Sanchez Agesta, Luis. Op. Cit. Pag. 155
bid. Pag. 155
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CAPITULO I
2. Seguridad ciudadana

La seguridad ciudadana es la accién integrada que desarrolla el Estado, con la
colaboracién de la ciudadania y de otras organizaciones de bien publico, destinada a
asegurar su convivencia pacifica, la emradicacién de la violencia, la utilizacién pacifica y
ordenada de vias y de espacios publicos y, en general, evitar la comision de delitos y

faltas contra las personas y sus bienes.
2.1. Aspectos generales

La Declaraciéon Universal de los Derechos Humanos, sefiala que dentro del marco
conceptual de la seguridad ciudadana se deben considerar. “Las instituciones que
conforman el sistema de justicia, pues la funcién sustantiva del derecho es la obtencion de
un ordenamiento efectivo y eficaz del conjunto de las fuerzas sociales, que asegure la
autorrealizacion de las personas a través de la ampliacién progresiva de los derechos
inherentes al ser humano, el progreso social y la elevacion del nivel de vida de las
personas’ dentro de un concepto cada vez mas amplio de la libertad.” Por su parte, la
Declaracion Universal de los Derechos Humanos sefiala que: “El ejercicio de los derechos
y el disfrute de las libertades fundamentales en forma efectiva, sélo si su Unico fin es el de
asegurar el reconocimiento y el respeto de los derechos humanos, satisfaciendo las justas

exigencias del orden publico y del bienestar general, en una sociedad democratica.”
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La interaccion entre los distintos 6rganos que el Estado crea para prevenir los riesgos de
violaciones a los derechos fundamentales de la poblacién, con los érganos creados para
intervenir en el conflicto social generado por la violacién o0 amenaza concreta a un derecho

fundamental, es la clave de una politica de seguridad publica adecuada.

La seguridad ciudadana se asienta en la obligacion del Estado guatemalteco de la
satisfaccion de las necesidades del ciudadano, a cambio de la delegacién de poder que

éste ha hecho en los responsables de la conduccién del aparato estatal.

Desde un sentido analitico, la seguridad ciudadana significa “adicionar la participacion de
la comunidad organizéda a la manifestacion del ciclo de la seguridad compuesta por la
prevencion, la sancion y la rehabilitacién, o sea el rol y la funcién de policia, el rol y la
estructura del sistema judicial; y las caracteristicas y objetivos que tiene el sistema

penitenciario.”*®

La Constitucién Politica de la Republica de Guatemala, preceptia en el Articulo nimero 1
que: “Proteccion a la persona. El Estado de Guatemala se organiza para proteger a la

persona y a la familia; su fin supremo es la realizacién del bien comun”.

Ademéds, la seguridad ciudadana parte del sistema de seguridad del pais, o sea, un

subsistema del mismo, y por ende; se rige sobre el fundamento de las caracteristicas

*Aguilera, Gabriel y Mauro Chacén. Buscando la seguridad pérdida, seguridad ciudadanay

consolidaciéon democratica en Guatemala. P4g. 35
30 3



ideoldgicas que sustentan dicho sistema. Consiste en una politica sectorial que da e

respuesta al régimen politico donde surge y se desenvuelve.

La Constitucion Politica de la Republica de Guatemala en el Articulo nimero 2 preceptua:
“Es deber del Estado garantizarle a los habitantes de la Republica la vida, la libertad, la

justicia, la seguridad, la paz y el desarrollo integral de la persona”.

La seguridad ciudadana incluye tanto los derechos de la poblacion, como también las
acciones necesarias llevadas a cabo por el Estado para contrarrestar y prevenir los
hechos delictivos que atentan contra la integridad de las personas, el ejercicio de sus

derechos; y el goce de sus bienes.

El derecho de la vida, lo regula la Constitucion Politica de la Republica en el Articulo 3 al
preceptuar que: “El Estado garantiza y protege la vida humana desde su concepcion, asi

como la integridad y la seguridad de la persona”.

También, la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, regula el derecho de
libertad e igualdad de todo ciudadano y ciudadana guatemalteca, al preceptuar en el
Articulo 4 que: “En Guatemala todos los seres humanos son libres e iguales en dignidad y
derechos. El hombre y la mujer, cualquiera que sea su estado civil, tienen iguales
oportunidades y responsabilidades. Ninguna persona puede ser sometida a servidumbre ni
a otra condicién que menoscabe su dignidad. Los seres humanos deben guardar conducta

fraternal entre si.”
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El Articulo 5 de la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala regula que: “Tod'é: I8

persona tiene derecho a hacer lo que la ley no prohibe; no esté obligada a acatar 6rdenes
que no estén basadas en ley y emitidas conforme a ella. Tampoco podré ser perseguida ni

molestada por sus opiniones o por actos que no impliquen infraccién a la misma”.
2.2. Caracteristicas

El tema relativo a la seguridad ciudadana cuenta con dos caracteristicas de estudio: las
causas de los problemas de la seguridad ciudadana y las estructuras que la previenen y

que se encargan de su control al enfrentarla.

En lo que respecta a los motivos de la problematica de la seguridad ciudadana, se
encuentran aspectos histéricos, antropoldgicos, econdmicos y politicas, para la plena
identificacion de los parametros que pemmiten alcanzar una comprensién objetiva del

fenémeno; y de dicha forma encontrar efectivas soluciones.

En lo relativo a las estructuras que se encargan de la prevenciéon de la inseguridad
existente; los contenidos de la misma tienen que centrarse en los sistemas policiales,

juridicos y penitenciales.

El estudio de los ambitos de la misma es fundamental, debido a que siempre ha existido a
los largo de la historia. Dicho estudio y la relevancia del mismo se encuentra en diversas
motivaciones, entre las cuales se destacan el dinamico desarrollo de los procesos sociales

y su complejidad.
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Los fendmenos que modifican y han transformado la percepcién sobre la misma son: el
aumento de la urbanizacion, los procesos de transicion de regimenes politicos autoritarios
a la democracia, el incremento de los flujos migratorios en todas las zonas geogréficas de

Guatemala, la globalizacién, el crimen organizado; y el acelerado desarrollo tecnoldgico.

2.3. Importancia

Su importancia se encuentra en relacion a la forma tanto subjetiva como objetiva con la
cual las sociedades identifican, controlan y enfrentan las amenazas potenciales que
atentan contra la trahquilidad del Estado, para que se encuentren libre de riesgos; el cual

es uno de los principales objetivos de todo sistema politico.

La seguridad ciudadana tiene vinculacion bien cercana con la forma que tienen las
sociedades para ser incidentes en el régimen politico. Al transformarse en una necesidad
fundamental, se le identifica como una de las principales demandas de las comunidades
urbanas y rurales, y el grado en el cual sea satisfecha cuenta con importancia en la

discusién politica de los diversos sectores integrantes de la sociedad guatemalteca.
2.4. Definicion de seguridad ciudadana

Los autores Aguilera y Chacon, definen a la seguridad ciudadana como: “El conjunto de

los temas que se relacionan con la forma en que las sociedades perciben y enfrentan los
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riesgos y las amenazas dentro de su entomo inmediato. Se relaciona con el fenémeno de s

la seguridad dentro del espacio tanto local como intemo de Guatemala”.*®

Asimismo se puede indicar que la seguridad ciudadana es “el derecho de los integrantes
de la sociedad de desenvolverse cotidianamente con el menor nivel posible de amenazas
a su integridad personal, sus derechos, el goce de sus bienes; y el respeto de su dignidad

y de sus familias”.*°

También se puede hacer énfasis en que es “‘una rama especifica de la seguridad,
encaminada a contramestar o prevenir todas aquellas acciones que sean atentatorias
contra el orden publico 'existentes, y entre las cuales se encuentra el crimen organizado y
la delincuencia comun. De manera que la seguridad ciudadana incluye los derechos de la

poblacién”.*!

De lo anterior, se indica que la seguridad ciudadana consiste en todas las condiciones
sociales, politicas, econémicas, culturales e institucionales encargadas de garantizar el
adecuado y normal funcionamiento de la comunidad y la convivencia ciudadana necesaria

para asegurar una vida digna a todo ciudadano.

2.5. Seguridad ciudadana y democratica

A partir de la vigencia de la Constitucién Politica de la Republica se establece en el marco

constitucional una serie de derechos tanto individuales como sociales, que el Estado

*Aguilera, Gabriel y Mauro Chacén. Op. Cit. P4g. 40
~ “Davila Avendafio, Mireya. Seguridad ciudadana. P4g. 36.
' De la Colina, Daniel. Una aproximacién al concepto de seguridad. Pag. 27.
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garantiza su cumplimiento para la convivencia pacifica dentro de un sistema politico """

democratico, para lo cual la comunidad internacional, ha participado activamente,
desarrollando una serie de anélisis, estudios y apoyo tanto financiero como logistico para
establecer una hoja de ruta que cubra los aspectos de desarrollo tanto humano como

nacional guatemalteco.

Para el efecto, se han desarrollado diversos eventos principalmente de indole académico,
mediante los cuales se han desarrollado diversos analisis y algunas propuestas concretas
en la busqueda de una mejor sociedad para lo cual Rosada expone lo siguiente: “La
busqueda de nuevos parametros que orienten el desarrollo de la accién de seguridad del
Estado guatemalteco, ‘se hace obligatoria ante la constatacién de que los marcos
utilizados durante la etapa autoritaria, no correspondian con la coyuntura determinada por
el final de un enfrentamiento armado interno de 36 arios de duracién (1960-1996), y por un
proceso que buscaba la consolidacién democratica. Como se habra observado, el cambio
de paradigmas respecto a la seguridad no es un tema exclusivo a la realidad
guatemalteca, de hecho, el alcance de sus transformaciones a nivel mundial ha dado lugar
a un amplio debate conceptual en torno a la idea misma de la seguridad y a sus diferentes
expresiones operativas. Debate que, lejos de terminar, se ubica en los inicios de un

proceso inédito de redefinicion conceptual.”?

El exponente antes indicado, hace un breve andlisis respecto a la seguridad ciudadanay a

la seguridad democratica, y determina que le corresponde al Estado de Guatemala, la

~ “Rosada-Granados, Héctor. sistema Nacional de Seguridad y Justicia.Programa de Naciones Unidas

para el Desarrollo. Pag. 13
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busqueda de nuevos elementos que constituyan cambios para la seguridad en general',“f” e

tomando como referencia las acciones realizadas durante el conflicto armado. Ademas,
indica que la seguridad no es un tema exclusivo para ser tratado coyunturalmente, sin que
un tema de trascendencia internacional que requiere de diversos analisis, comentarios y

debates, para el logro de necesidades colectivas.

No solo en la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala o en los Acuerdo de Paz
se adquirieron derechos por parte del Estado de Guatemala, sino también los multiples
esfuerzos realizados por la sociedad civil conjuntamente con entidades gubernamentales
constituyen el verdadero aporte para la transformacion social guatemalteca y en ese
sentido el Doctor Rosada expone: “La firma del Tratado Marco de Seguridad Democratica
en Centroamérica (1995), y el final de las negociaciones de paz en Guatemala (1996), al
habilitar un proceso de apertura hacia la democracia y la transformacién institucional, hizo
evidente que los marcos de seguridad que se aplicaron en el Estado contrainsurgente eran
inadecuados para funcionar en un Estado democratico. Son evidentes los aportes que en
materia conceptual se derivan del Tratado Marco, en especial el concepto de seguridad
democratica que lo estructura, en tanto concepcion altemativa de seguridad que busca
rescatar el bienestar de la sociedad y sus integrantes, como fin Ultimo de la organizacién

del Estado.”®

Los diversos movimientos politicos y las transformaciones democraticas realizados en la
region centroamericana incidieron tanto a nivel nacional como internacional cambios en

estrategia ideoldgica, siempre inclinados en el sistema politico democréatico y de esa

“Ibid. Pag. 14
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cuenta no solo se establecié que la paz debia llevar una acompafiamiento como lo es la )

seguridad y que esta la debe brindar el Estado a todos los habitantes, sin embargo, las
limitaciones principalmente de elemento humano ha incidido en que no se cumpla dicho
objetivo, pero se desarrollan acuerdos como el tratado marco, que ya incluye el concepto
de seguridad democréatica como una alternativa a la seguridad nacional, principalmente la

busqueda del bien comun.

Fueron diversos los esfuerzos realizados por los paises centroamericanos y la comunidad
intemacional en materia de integracion de los aspectos a considerar de la seguridad
democratica, tomando en cuenta la existencia de ejércitos y de la sociedad civil, por lo que
fue bastante lento el broceso de dicha transformacién institucional, sin embargo, como
expone Rosales-Granados: “El modelo centroamericano de seguridad al plantear como
objetivo el bienestar social en el marco de un Estado democrético de derecho, dibuja una
agenda de seguridad operativa que precisaria de una estructura institucional que pudiera
atender a una definicion de seguridad que practicamente es consustancial con la del
desarrollo humano. El ulterior desarrollo del entramado institucional que requeria un
modelo de tal naturaleza, se fue concentrando en aquellos temas reducibles a problemas
de seguridad intema, registrando un desequilibrio entre el lugar que dichos temas reciben
dentro del concepto general de seguridad democrética, en la que se fundamenta el

modelo, y la preponderancia que reciben en su desarrollo operativo.”*

“Rosada-Granados, Héctor. Op. Cit. P4g. 14
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Lo antes indicado, determina que a nivel centroamericano, se plantea la seguridad como
un bienestar social, en el marco del sistema democrético prevaleciente y que prevalece

sobre otros temas incluso los relativos a la seguridad interna.

La transicién de la democracia consiste en un proceso bien complejo, el cual es el
resultado del esfuerzo de diversos sectores. Nada contaria con sentido, si la reformulacion

de la seguridad no estableciera un adecuado sistema de controles del sistema de

seguridad nacional.

Los controles democraticos consisten en el conjunto de normas y de acciones que como
objetivo fundamental es la supervisién y la vigilancia permanente de las funciones que
tienen que llevar a cabo los 6rganos especificos de un determinado ambito de las politicas

de seguridad nacional.

Son los componentes de mayor importancia existentes dentro del marco de una
democracia, y se transforman en el ejercicio que asegura que los instrumentos que regula
y ejecuta el Estado se encuentren apegados a los principios y a los valores de un Estado

de derecho.

Debido a lo anotado en el parrafo anterior, el origen y funcionamiento de los controles se
encuentran estrechamente vinculados a la mentalidad y a la practica que tiene que existir
en el régimen politico democratico. También, significan el espacio en el cual la sociedad

guatemalteca tiene que asumir en su comresponsabilidad con las labores de los
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gobemantes; poniendo en accién las distintas maneras de participacion ciudadana que

permitan dicho resguardo.

La practica de dichos controles implica dos condiciones de importancia, que se convierten
en la esencia de su practica: la existencia de un auténtico sistema politico que se
encargue de mantener la efectiva separacion de poderes como lo es el ejecutivo,
legislativo y judicial, y la otra consiste en una dinamica de participacién por parte de la
poblacién; la cual forma parte del Estado y no esta de manera directa en el ejercicio del

sector publico de Guatemala.

El control sobre la poll'tfca de seguridad guatemalteca adquiere importancia, debido a que
tradicionalmente, por las herencias del autoritarismo; no ha existido en Guatemala ni en su
concepcidn ni tampoco en su practica. De hecho, emergen a raiz del proceso de transicion
de la democracia y se convierten en fundamentales del mismo, debido a que la autonomia
con la cual actian los sistemas de seguridad en el marco de la concepcién estatocéntrica
ha generado todo tipo de espacios para la comisién de excesos y de violaciones de las

garantias individuales.

El reto de la transicién significa modificar no solamente los marcos de normatividad y sus
estructuras, sino que también la adquisicion de una nueva forma de pensar en lo

relacionado con las obligaciones y derechos.

De manera frecuente, se tiende a la identificacidén de un sistema democratico como el

marco benéfico que de manera automética proporcionara derechos a la ciudadania
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consistente en la conciencia de la responsabilidad e incidencia que tiene que existir desde

la poblacion gobernada.

Los controles democraticos se ubican justamente en dicho espacio y tienen, por ende; que
ser un esfuerzo conjunto y articulado de gobemantes y gobernados para que el mismo sea
efectivo y cuente con un mejor sentido, es por ello “La seguridad ciudadana cuenta con
una doble dimensidn: seguridad objetiva y seguridad subjetiva. Debido a ello, es de
importancia contar con un marco tedrico coherente, sencillo y completo que sea el
fundamento para co'mprender y practicar que los controles democraticos de la seguridad

se encuentren en el espacio que les comresponde, ya sea objetivo o bien subjetivo.”*

La creacién, estructuracion y la activacion de dichos controles tiene que ser una labor
permanente; y ademas los sistemas se tienen que encontrar debidamente supervisados.
En Guatemala, el reto es inmenso, debido a que ello implica diversas labores, pequefias y
grandes, sencillas y bien complejas, objetivas y subjetivas, las cuales tienen que irse
encadenando para lograr construir el debido control democratico; mediante la efectiva

auditoria social.

Ultimamente, se ha discutido el tema de la seguridad ciudadana desde varios puntos de
vista, principalmente de caracter social y politico, y ademés, se han realizado diversos

analisis, derivada de la respuesta estatal hacia la poblacion en materia de seguridad

" “Dammert, Luis. Participacién comunitaria en la prevencion del delito. P4g. 36.
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ciudadana como consecuencia, de los altos indices de delincuencia y violencia en ~* %"

Guatemala, asi como en otros paises.

Practicamente, son pocos los avances hasta la presente fecha en materia de seguridad
ciudadana a pesar que el sistema democratico guatemalteco permite a partir de la firma
del os Acuerdos de Paz la implementacion de diversas disposiciones legales en dicha
materia. En respuesta al tema de seguridad, ésta debe ser una politica de Estado dirigida

a toda la poblacién sin exclusién alguna para dar cumplimiento al mandato constitucional.

Ademads, en la actualidad dicha misién es bastante dificil de cumplir por parte del Estado y
principalmente por el lgobiemo de turno, pues los indices de delincuencia no han
disminuido, aspectos que se pueden establecer de acuerdo a la informacion
proporcionada por los medios de comunicacién social guatemaltecos, a través de radio,

prensa y television.

En algunas oportunidades, los funcionarios responsables de la seguridad ciudadana, han
argumentado la falta de agentes de la Policia Nacional Civil, asi como recursos financieros
y de infraestructura, lo que ha generado diversas criticas por parte de la sociedad

guatemalteca, ya que dicha institucién goza de poca credibilidad a nivel nacional.

En relacién a la seguridad ciudadana, son pocas las propuestas presentadas por la
sociedad civil y por la comunidad internacional, en la busqueda de solucién y garantia de

la misma, que a pesar de algunos esfuerzos la situacién practicamente sigue igual, es
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decir, violencia y delincuencia no contrarrestada, ni enfrentada por parte de las fuerzas d\ek;"yeg« o

seguridad de Guatemala.
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CAPITULO Il

3. Policia Nacional Civil

El tratadista Manuel Ossorio define el termino policia como: “Cuerpo que mantiene el
orden material externo y la seguridad del gobiemo y de los ciudadanos a los que ampara

la legislacién vigente."*

La funcién asignada a la institucién de mantener el orden y velar por la seguridad de las
personas en nuestro pais, ha pasado por diversas etapas politicas conjuntamente con el

desarrollo de la sociedad guatemalteca.

3.1. Historia

A lo largo de la historia, la seguridad, ya sea la del Estado o la de los ciudadanos, ha sido
una de las principales preocupaciones del Estado. Para el efecto, los diferentes Estados
han creado leyes e instituciones que tienen como funcién, mantener el orden publico y
asegurar la convivencia social. En el caso de los cuerpos policiales, estos tienen su origen

en la proteccion y garantia de la vida, la seguridad y bienes de los ciudadanos.

Principalmente se indica que: “en las ciudades y poblaciones grandes, fue parte de las
preocupaciones de las autoridades coloniales, pero esta funcién estaba encomendada a

los ayuntamientos o cabildos, lo que hoy conocemos como municipalidades y, se basaba

“ Ossorio, Manuel. Op. Cit. P4g. 768
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en el servicio que prestaban los vecinos sin que se establecieran cuerpos policiales™« <

pagados. Las autoridades designaban a un vecino, que debia contar con recursos
econdmicos y ser espafiol, como responsable de la seguridad de su barrio. Esta
designacién se realizaba anuaimente y se les daba el nombre de tenientes o alcaldes, y
fue una forma de organizacion que se mantuvo vigente en algunas poblaciones y
comunidades hasta el siglo XIX, cuando el presidente Jorge Ubico (1930-1944) las
disuelve y crea la figura del Comisionado Militar, asignandoles una nueva funcién que

tendria que ver con el control de los ciudadanos.™’

En el caso de la ciudad de Guatemala “que era la capital de la Capitania General, la
policia urbana era norrﬁada por la Audiencia de la ciudad y es en 1791 que se realiza la
ditima reglamentaciéon que busca crear comunidades ordenadas, siguiendo principios
racionales propios del absolutismo ilustrado propio de la época. Sus funciones eran
amplias y se les dan atribuciones que incluian las amenazas coercitivas. Este modelo
policial descansaba sobre la base de que los crimenes eran producidos por las clases
pobres y ellas eran las causantes de los problemas de seguridad. Es una visién basada en
prejuicios. La organizacion dependia de la colaboracién de los vecinos puesto que elios
formaban los cuerpos de vigilancia, es decir que no habia policias pagados y a tiempo

completos.”®

Asimismo, “el texto de la Audiencia de Guatemala en 1791, que reglamenta la policia

indicaba: “Todos los afios se nombrard un alcalde para cada barrio, que serd

“7 Historia de la Policia Nacional Civil de Guatemala. pag. 13
“ |bid. pag. 14
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precisamente espafiol, de honradez conocida (...) imponiendo (el buen orden) a estos (Ia\"

plebe) el modelo de hacerlo con suavidad, madurez y templanza. Este modelo tenia serias
dificultades para funcionar ya que al ser una obligacién que no era pagada, los vecinos la
tenian como una carga y buscaban no cumplir pues interrumpia sus actividades diarias.
Ademas, con el crecimiento de la ciudad se dio un incremento de la criminalidad,
especialmente al comenzar el siglo XIX por las dificultades econémicas que vivi6 el pais.
Hacia el final de la colonia (1811-1821), la seguridad recayé en manos del ejército

espariol.”*®

Conla Independenci'a (1821), aln estaban vigentes los cuerpos policiales de vecinos, pero
no eran eficaces y se \)ivia una situacion de inseguridad general, que se agravaba por las
guerras civiles que vivi6 Centroamérica en esos afios y las crisis econdmicas constantes.
En la practica no habia fuerzas publicas que se encargaran del tema de la seguridad, y
muchos vecinos iban armados para defenderse. En el caso de las areas rurales era mucho
mas complicada, porque los ejércitos rivales cometian excesos, y los que desertaban de
estas fuerzas formaban bandas de asaltantes. Hubo algunos intentos de hacer resurgir

este modelo policial de vecinos pero sin éxito.

De hecho, “las autoridades recurrian al ejército para mantener el orden publico. Esta
situacion se agravaba por las constantes guerras y la inestabilidad politica existente. Esta
situacion se mantiene al menos hasta que Rafael Carrera asume el poder en 1838-9. En
1845 se crea el cuerpo policiaco urbano que va a depender del Corregidor de Guatemala,

con lo que la seguridad ciudadana empieza a ser asumida por el Estado. Deja de tener

“ Historia de la Policia Nacional Civil de Guatemala. pag. 15
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caracter voluntario, empieza a ser pagado, y hay reclutamiento de los miembros del

cuerpo, que en ocasiones fue forzado.”®

La extraccion social de este cuerpo “‘provenia de los sectores pobres, por lo general
analfabetos y a los cuales no se les daba ninguna formacién. Las fuentes de la época,
sefialan las constantes quejas contra la policia por la corrupcién, su participacion en
delitos y el temor que despertaban en la ciudadania. En 1855 se establece como
Resguardo Diumo de Policia cuyas tareas se realizaban de 5 de la mafiana a 8 de la
noche, lo cual dejaba sin proteccion a la ciudad por las noches. El nimero de integrantes
no fue grande, precisamente porque la sociedad temia que el cuerpo policial tuviera fuerza
y se convirtiera en un‘ riesgo. Esto sumado a las dificultades financieras del gobierno
municipal para hacer frente al presupuesto de la policia. Algunas referencias indican que
cuerpos policiales dependientes de las municipalidades fueron creados en otras ciudades
del pais.”™’

Es importante indicar que son pocos los estudios sobre la historia de la policia en
Guatemala, y no existen historias criticas de la misma. La principal fuente de informacion
para estos datos proviene de: Riekenberg, Micheal (1996) La policia, “la moral” y el orden
publico en Guatemala (siglo XIX) en Justicia de la Calle. Fundacién Konrad Adenauer,

Buenos Aires.

La Revolucién de 1871 significd “no solamente el cambio del régimen politico en el

gobiemo, sino fue el inicio de transformaciones importantes en la estructura econémica y

> “Historia de la Policia Nacional Civil de Guatemala. pag. 15
*'Ibid.pag. 16
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social de Guatemala y que fueron determinantes en el tema de seguridad, tanto en la i

forma de concebir las fuerzas armadas como las fuerzas policiales.”*

En 1871 se establece “el cuerpo de serenos para resolver el tema de proteccién de la
ciudad por las noches. La ineficacia del modelo, lleva a que en 1872 ambos cuerpos sean
unificados con la creacion de la Guardia Civil que pasa a depender del Ejecutivo y se le

dota de una estructura militar.

Las tareas policiales en ese momento carecian de un modelo definido y por consiguiente
las funciones que desempefiaban los guardias no solamente eran de patrullaje de la
ciudad sino también dé ser el cuerpo de bomberos, sanidad, etc. Los cambios que se
gestaban en el modelo de Estado fueron haciendo surgir la necesidad de redefinir el
modelo policial y que llevan a la creacion de la Policia Nacional en 1881 y cuyas

caracteristicas fueron:

1. Su caracter semiauténomo, en ocasiones fuera de control del Estado;
2. Su formacién espontéanea, no a partir de una carrera policial;
3. Su caracter caudillista, es decir que la lealtad de los miembros de la policia era para

con sus superiores y no necesariamente para el Estado.”™®

El cuerpo policial no se agrup6 en tomo a las reglas o disciplinas creadas por el Estado,

sino que lo hizo en tomo a lealtades personales, de autoproteccion ante las criticas, los

% Ibid. pag.18
= Ibid. pag. 20
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favores, etc. Esto no desaparece con la creacién de la policia de seguridad, salubridad y
ornato de la ciudad de Guatemala el 12 de Septiembre de 1881, sino que se mantiene,

incluso hasta la fecha.

La nueva policia de seguridad, fue creada por “Justo Rufino Barrios como parte de las
politicas del gobierno liberal, que supusieron cambios importantes en la vida econémico-
social y politica del pais, pues asumen el poder los agro-exportadores dedicados

principalmente al cultivo del café.”

Para llevar a cabo-su proyecto politico y econémico, los liberales ademas de otras
medidas, decidieron eliminar la propiedad comunal sobre la tierra y el trabajo comunitario,
con el fin de incorporar a todos los campesinos, mayoritariamente indigenas sin tierra, al
trabajo forzado en las fincas de café y cafia de azucar. Durante este periodo todas las
cosechas de café eran destinadas al mercado mundial. Antes de la llegada de los liberales
al poder, el setenta por ciento de las mejores tierras del pais estaban todavia controladas

por varios miles de comunidades campesinas.

Al igual que en el tiempo de la colonia, a los liberales les preocupaba toda la poblacién
rural dispersa en las regiones alejadas de la capital, principalmente porque eran quienes
debian proveer de mano de obra a las grandes plantaciones y por los constantes

amotinamientos que encabezaban.

% Historia de la Policia Nacional Civil de Guatemala. pag. 21
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Por ello, desde que tomaron el poder, desarrollaron todos los medios para que los ’

empresarios agrarios controlaran y sometieran al campesinado indigena. Se invistié a
dichos empresarios de la autoridad civil, policial y militar. Los trabajadores estaban

obligados a integrar escuadras subordinadas al patrén como si éste fuera su jefe militar.

De hecho, el Estado Liberal, los empresarios agricolas y las instituciones creadas bajo su
régimen, como el Ejército y la Policia, mantuvieron una relacién estrecha durante los 73

afos de la primera dictadura de los finqueros, entre 1871 a 1944.

La policia de seguridad, salubridad y ornato, “limité sus funciones durante muy poco
tiempo a la ciudad de Guatemala, que en aquel entonces no era tan grande, comprendia
Gnicamente lo que hoy conocemos como la zona uno y dos. Pero muy pronto se extendid
a otras regiones del pais, principalmente al oriente y sur del pais, y en menor medida
hacia el altiplano central y occidental. Este cuerpo policial dependia directamente del
Fuero de Guerra y todos sus miembros estaban sujetos al Codigo Militar. Algunos
estudiosos del tema opinan que fue organizada segun el esquema de la policia de Nueva
York. En los primeros afios, el subdirector y principal asesor de la policia fue José H. Pratt,
quien era sargento de la policia neoyorquina, y una década mas tarde fungié como director
de la institucién Gustavo Joseph, quien era miembro del cuerpo policial de Washington
(1881-1899) Joseph intentd realizar una reforma de la institucion policial, y se preocupd
por la mejora de la conducta moral de los agentes: elevar la disciplina y su

comportamiento.”*

** Historia de la Policia Nacional Civil de Guatemala. pag. 23
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Depur6 a la mayor parte de los efectivos. Ademas buscé que la policia fuese mas efectiva : :

en su accionar hubo innovaciones técnicas tales como el uso del teléfono, nuevas técnicas
policiales, sin embargo, esta reforma no logré los resultados esperados y algunos de ellos

se alcanzaron afios después.

Durante el régimen liberal se intent6 definir “de quien debia depender la policia, si del
fuero militar o de la Secretaria de Gobernacion y Justicia. Por ejemplo, en 1885, por medio
de un acuerdo presidencial la policia pasé a depender de la Secretaria de Gobemacion.
Pero a los dos meses volvié a depender de la Secretaria de Guerra. Entre 1887 y 1893 se
registré nuevamente esta misma contradiccion, hasta que en 1925 pas6 a depender del

Ministerio de Gobernacién, como se encuentra hasta la fecha.”®

En esa misma época, se intentd consolidar la profesionalizacién de la institucién policial
con la creacion de la primera Escuela de Instrucciéon Policiaca en 1921 y la ordenanza de

la Policia Nacional de 1925.

1. La policia de 1930 a 1944

Desde inicio de siglo XX, “la policia empieza a ser utilizada por los gobernantes como un
instrumento de control politico, a través de la creaciéon de policias no uniformados, que
serian las conocidas como policias secretas, sobre todo en el régimen de Manuel Estrada
Cabrera (1898-1920) y luego por el gobierno de Jorge Ubico que usara la policia como

expresion del control estatal sobre los ciudadanos.”™’

**Historia de la Policia Nacional Civil de Guatemala. pag. 24
“Ibid.pag. 27
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La brutalidad policial en contra de los opositores politicos, la persecucion de los mismos,
desvié la atencién del trabajo policial de prevencién y persecuciéon del delito a ser un
instrumento estatal de represiéon. Durante el régimen de Ubico adquiere caracteristicas
militares. Su papel represivo durante la dictadura origina que en 1944 durante la

revolucidon de octubre, esta sea disuelta y se le cambie el nombre a Guardia Civil.

Composicién de la Policia: “El reclutamiento de los miembros de la policia se produce
entre sectores pobres y sin educacion. Hubo, entre las autoridades, una preferencia de
captar personas provenientes de la zona oriental, especialmente de Jutiapa y esto se
debia fundamentaimente a la fama de valentia y rudeza que se habian creado los
“patallones Jalapa” qué combatieron al lado de Rafael Carrera. La presencia indigena era
escasa y fue limitada en especial a partir de 1944, cuando se produjo el levantamiento

indigena de Patzicia y que fue sofocado violentamente.”®

A raiz de este hecho hubo una orden general que prohibia el ingreso de indigenas a la

policia y ejército, practica que en la policia se mantuvo hasta hace pocos afios.

2. Periodo 1954-1996

Durante los diez afios del periodo revolucionario (1944-54) se_introdujeron algunos
cambios en el cuerpo policial. Se cambié el nombre de Policia Nacional por el de Guardia
Civil. El cambio de nombre buscaba cambiar la imagen y el papel que la Policia Nacional

junto a las fuerzas armadas, habia jugado durante las dictaduras liberales, como

**Historia de la Policia Nacional Civil de Guatemala. pag. 29
51 "



instrumento de control y sometimiento del campesinado, y pretendia sustituirlo por un

cuerpo de seguridad que respetara y protegiera los derechos y bienes de los ciudadanos.

Sin embargo, “las tensiones politicas que se fueron generando a lo largo del periodo,
hicieron que el gobiemno de Jacobo Arbenz Guzman recurriera nuevamente a la Guardia
Civil, especialmente a la policia politica, para confrontar la oposicion politica de la derecha,

cuando el apoyo del Ejército a su gobiemo se habia extinguido.”®

Después del derrocamiento de Arbenz en 1954, “la Guardia Civil fue disuelta y adquirié
nuevamente su antiguo nombre de Policia Nacional. El 28 de junio de 1955 por el Decreto
332 se promulgd la Ley Orgénica de la Policia Nacional, que a pesar de numerosas
reformas siguié vigente hasta la creacion de la Policia Nacional Civil (PNC) en febrero de
1997, después de la firma de los Acuerdos de Paz. Durante el periodo de la
Contramrevolucion (después de 1954), se formo el Cuerpo de Detectives y el Comité de
Defensa Nacional contra el Comunismo, éste (ltimo, dos afios mas tarde fue sustituido por
la Direccién General de Seguridad Nacional, ésta dependia directamente del Ministerio de
Gobemacion y bajo su jurisdiccion y mando se encontraba la Policia Nacional. Estaba
formada por el Departamento de Seguridad y el Departamento Judicial. El Departamento
de Seguridad tenia como mandato la persecucién de los delitos contra la seguridad del
Estado y el orden publico; y del Departamento Judicial dependia el Cuerpo de Detectives,

teniendo a su cargo el seguimiento de investigacién de la delincuencia coman.”®

% Historia de la Policia Nacional Civil de Guatemala. pag. 30
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Al mismo tiempo el Departamento de Seguridad estaba organizado en dos secciones, laA
del Servicio Secreto y la de Defensa contra el Comunismo. El Servicio Secreto debia
"realizar investigaciones confidenciales encomendadas por los distintos organismos del
Estado; investigar denunciar y prevenir los hechos delictuosos contra la seguridad del
Estado y el orden publico”. Al Servicio de Defensa se le encomendd la "investigacion,
vigilancia, denuncia y persecucion de las actividades comunistas (...) llevar el registro de
personas que en cualquier forma hayan participado en actividades comunistas (...),

efectuar capturas o detenciones y consignar a los tribunales de justicia.”®"-

Otros cuerpos policiales: De forma muy breve se tratara de conocer los cuerpos policiales

que funcionaban antes de la firma de los Acuerdos de Paz en 1996.

1. Cuerpos de Detectives o Policia Judicial

El mismo Decreto 332 de 1955 creé el Cuerpo de Detectives, a quienes popularmente se
les conocia como "judiciales". Funcioné como policia politica o policia secreta, con un
fuerte componente de inteligencia. Sus miembros operaron como una agencia auténoma

usada por el Presidente contra los opositores politicos.

En 1973 se cred la “Seccién de Policia Judicial, como un cuerpo técnico de investigacion
de los hechos punibles y de descubrimiento de los responsables, que bajo la direccién del
Ministerio Publico funcionaria adscrita a la Direccion General de la Policia Nacional. El

personal de esta seccion se le conocia también con el nombre de los judiciales. El

% Historia de la Policia Nacional Civil de Guatemala. pag. 32
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reglamento de la seccién de la Policia Judicial fue expedido con el Acuerdo Gubemativo 5-

76 del 21 de enero de 1976.”%

A finales de 1970 se desempefié como Jefe del Cuerpo de Detectives Manuel de Jesus
Valiente Téllez, quien después de renunciar y haber salido del pais, relaté que las fuerzas
de seguridad estaban involucradas en asesinatos atribuidos a los escuadrones de la
muerte y declaré que él habia formado parte en casos de asesinatos y desapariciones.
Durante el régimen de Rios Montt, la Policia Judicial fue dividida en la Seccién de

Investigaciones Criminales y Seccién de Investigaciones Especiales.

2. Guardia de Hacienda

En la década de 1920 se organizé el llamado Resguardo Hacendario o policia de aduana,
con el fin de combatir los delitos contra la hacienda publica. Posteriormente se le llamé
Guardia de Hacienda y dependia directamente del Ministerio de Gobernacién y tenia a su
cargo el combate a los delitos fiscales, incluyendo el control de fronteras, el contrabando y

la fabricacion ilegal de licores.

A finales de los afios ochenta también desarrollé acciones contra el narcotréfico, para lo
cual, cre6 el Departamento de Operaciones Antinarcéticas (DOAN), quien establecio

estrechas relaciones con la DEA de los Estados Unidos.

Segun el informe Guatemala, nunca mas de la Iglesia Catélica, en los afios sesenta la

Guardia de Hacienda fue parte de una red de comunicaciones a nivel nacional que la

" ®Yistoria de la Policia Nacional Civil de Guatemala. pag. 33
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Oficina de Seguridad Publica de los Estados Unidos habia establecido para vincular a las

principales fuerzas de seguridad guatemaltecas.

A finales de los afios setenta sirvié6 como la principal agencia de seguridad civil en el area
rural, operando como auxiliar del ejército en tiempos de emergencia nacional. Formé parte
del Sistema de Proteccion Civil de Inteligencia Militar (D-2), creado en 1988, junto con el

Archivo, la Policia Militar Ambulante (PMA) y la Policia Nacional (PN).

3. Sistema de Proteccién Civil (SIPROCI)

Segun el informe Nunca Mas, el SIPROCI fue creado en 1988 bajo el gobiemo de Vinicio
Cerezo, como una entidad administrativa dependiente directamente de la Presidencia. En
su coordinacién participaron los Ministros de la Defensa y Gobemacién con
representantes del ejército, apoyados por los comandantes de las zonas militares,
comandos militares especiales, las PAC, representantes de la Policia Nacional, la Guardia

de Hacienda, el Servicio de Migracion y el Archivo.

Finalmente, “la reestructuracion de las fuerzas policiales contemplado en el Acuerdo sobre
Fortalecimiento del Poder Civil y la Funcién del Ejército en una Sociedad Democratica,
constituye una reforma que pretende garantizar una institucién policial que respete y
proteja los bienes y derechos de todos los ciudadanos guatemaltecos. Como resultado del
fin conflicto armado, se crea una nueva policia en el pais. La Policia Nacional Civil
sustituye a la Policia Nacional y esto es contemplado en los acuerdos de paz,
fundamentalmente en el Acuerdo sobre el Fortalecimiento del Poder Civil y Funcién del

Ejército en una sociedad democratica. La Ley de la Policia Nacional Civil de 1997, por
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primera vez contempla la organizacién y funcionamiento de una Unica fuerza policial y

reconoce la existencia de diversas etnias y culturas, que deberan estar representadas en

el nuevo cuerpo policial en el cumplimiento de su misién.”®

3.2. Funciones

Las funciones de la Policia Nacional Civil son diversas las cuales se establecen en el

Articulo diez de la Ley de la Policia Nacional Civil: y son las siguientes:

1) “Investigar los hechos punibles perseguibles de oficio e impedir que estos sean lievados

a consecuencias ulteriores.

2) Reunir los elementos de investigacion dtiles para dar base a la acusacion en Proceso

penal.

3) Las dos funciones mencionadas anteriormente se harén por iniciativa propia, por

denuncia o por orden del Ministerio Publico.

4) Auxiliar y proteger a las personas y velar por la conservacién y custodia de los bienes

que se encuentren en situacion de peligro por cualquier causa.

5) Mantener y restablecer el orden y la seguridad publica.

% Historia de la Policia Nacional Civil de Guatemala. pag. 35
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8) Prevenir la comision de hechos delictivos, e impedir que éstos sean llevados a

consecuencia ulteriores.

7). Aprehender a las personas por orden judicial o en los casos de flagrante delito y

ponerias a disposicion de las autoridades competentes dentro del plazo legal.

8) Captar, recibir y analizar cuantos datos tengan interés para la seguridad publica,
estudiar, planificar y ejecutar métodos y técnicas de prevencion y combate de la
delincuencia y requerir directamente a los jueces, en casos de extrema urgencia, la
realizacion de actos jurisdiccionales determinados con noticia inmediata al Ministerio

Publico.

9) Colaborar con los servicio de proteccion civil en los casos de grave riesgo, catastrofes

y calamidad publica, en los términos establecidos por la ley.”

3.3. Organizacion

La Policia Nacional se organiza de la siguiente manera:

Direcciéon General

1. “Secretaria General.

N

. Jefatura de Planificacion Estratégica y Desarrollo Institucional.

w

Secretaria de Asistencia Juridica.

Auditoria Interna.
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5. Tribunales Disciplinarios.

6. Inspectoria General.”®

Direccion general adjunta
1. “Secretaria General Técnica de la Direccién General Adjunta de la Policia Nacional
Civil.

2. Departamento de Transito de la Policia Nacional Civil.”®

Subdireccion general de operaciones

1. Secretaria Técnica de la Subdireccién General de Operaciones.
2. Division de Operaciones Conjuntas.

3. Divisién de Andlisis de Informacién Antinarcética.

4. Divisién de Fuerzas Especiales de Policia.

5. Division de Proteccion de Personas y Seguridad.

6. Division de Supervision y Control de Empresas de Seguridad Privada.
7. Division de Proteccién a la Naturaleza.

8. Divisién de Prevencion del Delito.

9. Jefaturas de Distritos.

a) Comisarias.

b) Estaciones.

c) Subestaciones.”®

% Organizacion de la Policia Nacional Civil. www.pnc.gob.gt/organizacién.php (Recuperado: 12-10-2013)
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Subdireccién general de investigacién criminal
1. “Secretaria Técnica de la Subdireccién General de Investigacion Criminal.
2. Division Especializada en Investigacion Criminal.

3. Divisién de Policia Internacional INTERPOL.
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Gabinete Criminalistico.

Subdireccion general de personal

1. “Secretaria Técnica de la Subdireccién General de Personal

2. Jefatura de Ensefanza

3. Departamento de’Seleccidn y Contratacion de Personal

4. Departamento de Seleccion y Contratacién de Personal

5. Departamento de Asuntos Administrativos de Personal

6. Departamento de Administracién de Compensaciones, Incentivos y Remuneraciones
7. Departamento de Archivo de Personal

8. Departamento de Asistencia al Personal

9. Hospital de la Policia Nacional Civil

10. Academia de la Policia Nacional Civil.”®®

Subdireccion general de apoyo y logistica
1. “Secretaria Técnica de la Subdireccién General de Apoyo y Logistica
2. Departamento de Logistica

3. Departamento de Material Movil

Z Organizacion de la Policia Nacional Civil. www.pnc.gob.gt/organizacién.php (Recuperado: 12-10-2013)
" > Ibid.
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4. Departamento Técnico de Comunicaciones y Servicios
5. Departamento de Infraestructura
6. Departamento Técnico de Informatica

7.. Unidad de Planificacién Administrativa y Financiera.”®

o Estructura superior

La organizacion periférica o despliegue operacional de la Policia Nacional Civil tiene como

base las siguientes unidades:

Jefaturas de Distrito: tienen como mision ejercer la direccién, coordinacién e impulso de
las Comisarias y constituyen las unidades superiores de la Policia en su despliegue
operativo teritorial. “La PNC cuenta con seis Jefaturas de Distrito: Centro, norte, sur,
occidente, noroccidente y nororiente. La orden general que las regula pone énfasis en las
funciones de planificacion, supervision y control de la actividad de las unidades policiales,

ocupandose principaimente de la supervisién.””

Comisarias: son organos fundamentales de mando y de coordinacion a nivel
departamental, su misién principal consiste en conseguir la mayor operatividad en el
servicio de sus unidades subordinadas, estaciones y subestaciones y ejercen sus

funciones y competencias dentro de su jurisdiccion.

::Organizacién de la Policia Nacional Civil. www.pnc.gob.gt/organizacién.php (Recuperado: 12-10-2013)
Ibid.
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Estaciones y Subestaciones: La Estacion es el principal érgano operativo y de control de
servicios y la Subestacion es la unidad operativa de menor magnitud del despliegue

territorial y puede pertenecer a distintas especialidades.
3.4. Especialidades
Las especialidades de la Policia Nacional Civil son las siguientes:

Subdireccién General de Operaciones: Es la encargada de mantener y restablecer el
ordeny la seguridad publica; su principal funcién es siempre la seguridad permanente en

el pais. Esta dividida de la siguiente manera:

— “Secretaria Técnica (STO)

— Divisién de Operaciones Conjuntas (DOC)

— Divisién de Policia de Mercados (POLIMERC)

— Divisién de Fuerzas Especiales de Policia (DIFEP)

— Divisién de Proteccion de Personas y Seguridad (DPPS)

— Division de Supervision y Control de Empresas de Seguridad Privada (DSCESP)
- Divisic:m de Seguridad Turistica (DISETUR)

— Divisién de Proteccion a la Naturaleza (DIPRONA)

— Divisiéon Motorizada (UM)

— Distritos
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e Comisarias
e Estaciones

e Subestaciones.”"

Subdireccion General de Investigacion Criminal

Es la que tiene a su cargo investigar todos lo concemiente a crimenes realizados en

Guatemala. Esta dividida de la siguiente manera:

_ “Secretaria Técnica (STIC)

— Divisién Especializada en Investigacién Criminal (DEIC)

— Divisién de Policia Internacional (INTERPOL)

— Divisién de Investigacion y Desactivacion de Armas y Explosivos (DIDAE)
— Divisién de Métodos Especiales de Investigacion

— Gabinete Criminalistico (GACRI).”™

Subdirecciéon General de Apoyo y Logistica
Es la que tiene a su cargo la administracion de los recursos financieros, materiales y de

equipamiénto necesarios de la institucion. Esta dividida de la siguiente manera:

“Secretaria Técnica (STAL)

— Departamento de Logistica (DEL)

7: Organizaci6n de la Policia Nacional Civil. www.pnc.gob.gt/organizacién.php (Recuperado: 12-10-2013)
2 Ibid.
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— Departamento de Material Mévil (DMM)
— Departamento de Materia y Equipo de Defensa (DMED)
— Departamento de Infraestructura (DI)

—. Unidad de Planificacion Administrativa y Financiera (UPAF).""

3.5. Regulacion legal

Conviene recordar que la institucion a la que se hace referencia, goza de fundamento
constitucional para el ejercicio de sus funciones, pues la Constitucion Politica de la
Republica de Guater}lala, establece en el Articulo 2 y 3 lo siguiente: “El Estado garantiza y
protege la vida humana desde su concepcién, asi como la integridad y la seguridad de la

persona. Articulo 3. “Todos sus habitantes son libres e iguales en dignidad y derechos...”

El Articulo 2 al referirse a los deberes del Estado respecto a los habitantes de la
Repblica, le impone la obligacién de garantizar no sélo la libertad, sino también otros
valores, como lo son los de la justicia y el desarrollo integral de la persona para lo cual
debe adoptar las medidas que a su juicio sean convenientes segun lo demanden las

necesidades y condiciones del momento...””

Del anterior Articulo se indica que el Estado es el encargado de garantizar la mayoria de
las comodidades a la ciudadania incluyendo entre estas y siendo una de las principales la

seguridad y por lo tanto esta es encargada la Policia Nacional Civil.

” Organizacion de la Policia Nacional Civil. www.pnc.gob.gt/organizacion.php (Recuperado: 12-10-2013)
™Corte de Constitucionalidad. Constitucién Politica de la Republica interpretada por la Corte de
" Constitucionalidad. P4g. 17.
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El Articulo 183, en el que se indican las funciones del presidente de la Republica en su

inciso b) se sefiala que debe de proveer a la defensa y a la seguridad de la Nacién, asi
como a la conservacion del orden publico, mientras que el inciso d) del mismo Articulo,
establece que es el presidente quien ejerce el mando de toda la fuerza publica, con lo que
queda claro cémo debe de suceder esto y es la Policia Nacional Civil la principal
involucrada en el acto de érdenes, que emanan principalmente del Presidente de la

Republica a través del Ministerio de Gobernacion.

El articulo anterior practicamente establece las responsabilidades del presidente con la
nacién y la ciudadania velando principalmente por la seguridad y la defensa de estos asi
mismo de velar por el orden publico en todos los aspectos de seguridad y todo esto lo

hace con la ayuda directa de la Policia Nacional Civil.

El Cédigo Procesal Penal, en el Articulo 112 regula la funcién de la Policia Nacional Civil
disponiendo que: “La policia por iniciativa propia, en virtud de una denuncia o por orden

del Ministerio Publico, debera:

1) Investigar los hechos punibles perseguibles de oficio.

2) Impedir que éstos sean llevados a consecuencias ulteriores.

3) Individualizar a los sindicados.

4) Reunir los elementos de investigacion Utiles para dar base a la acusacion o determinar

el sobreseimiento; y



5) Ejercer las demés funciones que le asigne este Cédigo.” Si el hecho punible depende
para su persecuciéon de una instancia particular o autorizacion estatal, regiran las

reglas establecidas por éste Codigo.

Los funcionarios o agentes policiales seran auxiliares del Ministerio Plblico para llevar a
cabo el procedimiento preparatorio y obrardn siempre bajo sus Ordenes en la

investigacion.

Asimismo el Articulo 113 regula que los funcionarios y agentes de la policia, son auxiliares
del Ministerio Publico, y realizaran sus tareas bajo la superintendencia directa del mismo y
deberan ejecutar sus érdenes, sin perjuicio de la autoridad administrativa a la cual estén

sometidos.

Deberan también cumplir las drdenes que, para la tramitacion del procedimiento, les dirijan
los jueces ante quienes pende el proceso. El Ministerio Publico supervisara el correcto
cumplimiento de la funcién auxiliar de la policia, y podra impartir instrucciones generales al
respecto, cuidando de respetar su organizacion administrativa y el Articulo 114 regula que
los funcionarios y agentes policiales que infrinjan disposiciones legales o reglamentarias,
que omitan o retarden la ejecucién de un acto propio de sus funciones o lo cumplan
negligentemente, seran sancionados, en la forma que corresponde conforme a su ley
organica, sin perjuicio de las responsabilidades penales si las hubiere. Se podra también
recomendar su cesantia a la autoridad administrativa correspondiente, quien daré aviso al

Ministerio Publico o a los tribunales de las sanciones impuestas.
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Por su parte, la Ley del Organismo Ejecutivo en el Articulo 36 se refiere al Ministerio de
Gobermacion y sus funciones principalmente en el inciso m), se indica que se debe
elaborar y aplicar planes de seguridad publica y encargarse de todo lo relativo al
mantenimiento del orden publico y a la seguridad de las personas y de sus bienes.

Definitivamente que la Policia Nacional Civil juega un papel muy importante en este
aspecto, ya que en ella recae el hecho de que exista seguridad publica, siempre bajo la

direccion del Ministerio de Gobermacion.

La Ley de La Policia Nacional Civil. Decreto 11-97, en el Articulo uno encierra la existencia
misma de la Policia Nacional Civil, ya que indica que la seguridad publica es un servicio
esencial de competencia exclusiva del Estado el cual en tal ejercicio crea la Policia

Nacional Civil.

El Articulo 9 de la referida normativa sefiala la funcion principal de la Policia Nacional Civil
estableciendo que es la institucion encargada de proteger la vida, la integridad fisica la
seguridad de las personas y sus bienes el libre ejercicio de los derechos y libertades, asi
como prevenir, investigar y combatir el delito preservando el orden y la seguridad publica.
Con esto es claro el mandato constitucional hacia el Estado para proporcionar a los
ciudadanos la seguridad publica y demas garantias anteriormente sefialadas
principalmente en los Articulos uno y dos de la Constitucion Policita de la Republica de

Guatemala.

El Reglamento de Situaciones Administrativas de la Policia Nacional Civil. Acuerdo

- Gubemativo 588-97, surge ante la necesidad de regular las condiciones y demas
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circunstancias que deben reunir cada una de las situaciones administrativas en que

puedan encontrase los miembros de la carrera policial.

El. Reglamento de Provisién de destinos de la Policia Nacional Civil. Acuerdo Gubernativo
586-97, regula lo relativo al Personal de la Policia Nacional Civil disponiendo que este
deba ser acorde a las necesidades del servicio, siempre y cuando estos destinos sean

compatibles con la jerarquia y especialidad que tengan sus miembros.

El Reglamento del Resumen Educativo de la Policia Nacional Civil. Acuerdo Gubernativo
587-97, regula todo’lo referente a régimen educativo y profesionalizacién de la carrera
policial, el cual se lleva a cabo en la Academia de la Policia Nacional Civil y se enfoca
directamente en la formacion, capacitaciéon para el ascenso y especializacion delos

agentes policiales.

El Reglamento Disciplinario de la Policia Nacional Civil. Acuerdo Gubernativo 420-2003,en
el afio 2003 el entonces Presidente de la Republica Alfonso Portillo, en el uso de la
facultad reglamentaria otorgada por la Constitucion Politica de la Republica emitid el
Reglamento Disciplinario de la Policia Nacional Civil, a través del Acuerdo 420-2003,
dando vida a los denominados Tribunales disciplinarios; como érganos maximos de
caracter disciplinario con jurisdiccion en toda la Republica de Guatemala, cuya
competencia temitorial fue establecida por el Director General de la Policia Nacional Civil

de acuerdo a las necesidades internas de la institucion.
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Es preciso aclarar que el reglamento que se estudia no define a estos organismos, empefo
para efectos del presente estudio se definen de la siguiente manera: Los tribunales
disciplinarios, es una dependencia de caracter administrativa con funciones disciplinarias
de la Direccion General de la Policia Nacional Civil, a quienes le fue atribuida la misién de
conocer, resolver y sancionar administrativamente al personal, por las infracciones

calificadas en la Ley de la Policia Nacional Civil.
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CAPITULO IV

4. Aportaciones de la comision presidencial en materia de seguridad en la reforma

.policial en Guatemala

Las reformas policiales deben concebirse como procesos y no como un solo momento de
cambios definitivos. Definirla como un proceso significa relevar que puede tener su punto
de arranque en cambios puntuales, pero que debe involucrar un proyecto de mediano o
largo plazo, considerando que esos cambios especificos pueden ser Utiles, pero estan

sujetos al cambio de circunstancias o a los desafios que se planteen en el futuro.

Para que este proceso pueda realizarse, es necesario que participen en él la totalidad o al
menos la mayoria de los actores institucionales y sociales involucrados en materia de
seguridad. Asimismo, toda reforma debe ser sometida a evaluaciones intemas y externas.

Sin ellas es dificil afirmar la certeza de que el camino que se ha emprendido es el correcto.

La evaluacién externa proporciona credibilidad ante la ciudadania respecto a los logros
que se habrian obtenido, permite corregir aspectos errados del proceso de
implementacién, y colabora en la rendicion de cuentas respecto de las metas fijadas, los
logros alcanzados y sus costos. Estas evaluaciones deben realizarlas expertos externos a
la policia. Asimismo, el establecimiento de colaboraciones con universidades y centros de

investigacién es esencial para garantizar la calidad y credibilidad de los resultados.
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La reforma parte de un diagnédstico de las fortalezas y debilidades de la policia. El proceso
de reforma policial demanda un diagndstico inicial que reconozca las debilidades y
fortalezas con las que cuenta la policia. En parte, las reformas ya iniciadas en América
Latina han marcado los temas y problemas mas relevantes que deben ser objeto de estos
diagnésticos, los cuales consideran aspectos organizativos, financieros, de personal, de

direccién, operativos y valoricos.

Particular importancia tiene el diagndstico de la situacién del personal policial. Los policias
viven a menudo una situacién desmedrada como funcionarios y servidores publicos.

En muchos paises no existe una real carrera policial, el amiguismo y el compadrazgo, o la
corrupcion, determinan ascensos y retiros, su trabajo es peligroso y sobrecargado y los
afecta la falta de incentivos econémicos en los diferentes rangos policiales. La evaluacion
inicial a ese respecto debe partir por examinar los criterios de seleccién de personal
utilizados, la formacién que los policias reciben y las caracteristicas de su carrera
profesional, particularmente el sistema de incentivos, ascensos, destinaciones y retiros, el

que adolece frecuentemente de falta de objetividad.

4.1. Contexto de la reforma policial en Guatemala

Los intentos por reformar a la policia son influidos por tres factores que condicionan sus

caracteristicas y contenidos.



En primer lugar por el proceso de democratizacién que tiene lugar durante la década de
los afios ochenta y noventa en muchos paises de la region. Este proceso pone en
evidencia la incompatibilidad existente entre las normas democraticas y de derechos

humanos y la actuacion y caracteristicas policiales.

En segundo lugar, el fuerte incremento que experimenta el delito comun en casi todos los
paises latinoamericanos, el que se ve acompafiado por la visible presencia del tema del
crimen como uno de los problemas que requeririan ser solucionados con urgencia por
parte de la autoridad publica. Esta demanda ciudadana respaldada por las encuestas
conduce a que se creen o a que adquieran mayor presencia centros de reflexion que
propician una mayor atencién al tema policial y a que las autoridades publicas y la propia

policia en algunos casos asuma el liderazgo de este proceso.

Por Ultimo, la discusién sobre el cambio policial se da en el contexto de las
transformaciones que comienza a experimentar el Estado a nivel global y en
Latinoamérica en particular. Dichos cambios limitan el tamafio del aparato publico,
privatizan empresas publicas, descentralizan funciones hacia los gobiemos locales o
regionales, y buscan establecer mecanismos de rendicién de cuentas de los organismos

publicos respecto de la eficacia y eficiencia de sus acciones

Las ideas que presiden la reforma al Estado alimentan también muchas de las propuestas
que se dirigen hacia la policia, especificamente en lo referente a utilizar criterios propios
de la administracién empresarial con el fin de hacerlos aplicables a la gestion policial. Por

otra parte, queda claro que los problemas que enfrenta la policia son comunes en el
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aparato publico de los paises latinoamericanos, aunque en el caso de la policia dichas b2

fallas son més graves debido a los poderes coercitivos con los que cuentan sus

integrantes.

La confluencia de los tres factores histéricos mencionados explica por qué los proyectos
de reforma policial actuales tienen poca relacién con esfuerzos anteriores que pueden
haberse producido en otras circunstancias. Asi también las dificultades y desafios que la

transformacion institucional enfrenta.

Primero, las demandas de controlar el crimen y a la vez reducir drasticamente los abusos
policiales son percibidas en ocasiones como contradictorias por sectores importantes de la

opinién publica, lo que resta continuidad a muchas iniciativas de reforma.

Segundo, el incremento del crimen y del temor presiona a las policias a mostrar resultados
de corto plazo en circunstancias que la realidad organizativa que enfrentan requiere de
esfuerzos de largo alcance. Finalmente, la modernizacion institucional requerida enfrenta
obstaculos importantes al interior de cuerpos policiales que se caracterizan por ser
numerosos, por enfrentar serios problemas de financiamiento y por regirse por un modelo
de administracién policial centralizado y altamente regulado. Lo anterior indica los

obstaculos que enfrenta el proceso de cambio institucional.

El proceso de Reforma Policial surgié a mediados de 2007, cuando se discuti6 y suscribio
el Acuerdo Nacional para el Avance de la Seguridad y la Justicia. Para el efecto el

tratadista Manuel Ossorio define la justicia como: “La organizacién judicial de un pais, y
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asi se habla de tribunales de justicia, Corte Suprema de Justicia, administracién de

justicia, justicia civil, justicia penal, justicia administrativa, justicia militar.

»75

Las debilidades que se enfrentan en materia de justicia y seguridad demandan la

intervencion del Estado para rescatar, fortalecer y modemizar instituciones como la Policia

Nacional Civil. De ahi nace precisamente la necesidad de una Reforma Policial.

Es un desafio monumental en el tema policial, porque forzosamente es indispensable

trabajar de forma simultanea varios ambitos de fondo:

2)

4)

“Eliminar espacios que permiten la manipulacioén y la utilizacién politica, la penetracién
criminal, la corrupcion y el mal desemperio.

Fortalecer estructuras intemas que deben sustanciar investigaciones, sanciones y
procesos penales, contra oficiales y agentes que resulten involucrados en crimen
organizado, delincuencia comun, corrupcion, sicariato y ejecuciones extrajudiciales.
Depurar a funcionarios y eliminar canales de comunicacién no pertinentes, que
fomentan la manipulacién y la utilizacion de la Policia Nacional Civil para servir a
intereses y a grupos ajenos a su mandato legal.

Transformar aspectos estructurales y organizacionales como la doctrina, la formacién y
la capacitacién para agentes y oficiales; los controles institucionales, la funcion

especializada de investigacion criminal, la carrera dentro de la institucion, el despliegue

" Ossorio, Manuel. Op. Cit. Pag. 553
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y la infraestructura; ademéas de otras consideraciones propias de un régimen laboral - SR

moderno acorde con los riesgos y peligros que con lleva esta carrera profesional.””®

Los fundamentos antes indicados se encuentran en el informe de situacion de la reforma
policial, elaborado en el mes de agosto del afio 2011 por la Comisionada Presidencial para
la Reforma Policial al describir los verdaderos desafios y varios ambitos de fondo de dicha
reforma, lo cual representa de realizarlos una verdadera transformacion en la Policia
Nacional Civil con su obligacion y cumplimiento de brindar seguridad: ciudadana a la

poblacién guatemalteca.

En el informe de situacién sobre las reformas policiales indica que “En materia de
investigacion criminal, existe en marcha un proceso que busca revitalizar la estructura
policial auxiliar de la administracién de justicia, con el fin de que se cumple penalmente
con dicha funcién, pero atendiendo una doctrina y un conjunto de principios que saneen el
ejercicio de sus funciones e imprima eficacia a su papel en la lucha contra la impunidad.
También abarca la construccién de un manual Unico que estandarice los procedimientos,
cuya ejecucion mas adelante, tendra que ser coordinada con el Ministerio Publico y el

Instituto Nacional de Ciencias Forenses de Guatemala.””’

La investigacion criminal es una actividad cientifica que necesita de un personal altamente
calificado y efectivo para aportar elementos que sirvan al esclarecimiento de un hecho

delictivo, para el efecto son multiples los requerimientos ya que en la actualidad los altos

~ “Informe de situacién de la reforma policial. P4g. 8
"Ibid. P4g. 8
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indices de impunidad son precisamente por la falta de una efectiva investigacion criminal,
ya que es necesario que en dicha institucion haya un cuerpo efectivo para que realice

dicha actividad.

En este mismo informe también indica que: “En materia de prevencion, se encuentra en
marcha un proceso que sienta bases para la transformacién cultural en el seno de la
Policia Nacional Civil y la adopcién de un papel especifico en la prevencion del delito. Lo
relativo al cambio cultural ha empezado a ser ejecutado en diferentes regiones del pais,
teniendo como protagonistas centrales a los agentes policiales. En lo que respecta a la
parte técnica, estan en proceso de elaboracion, las propuestas que incluyen programas de
formacion herramientas béasicas para la prevencién y estrategias que incluyen un nuevo
despliegue, la participacion de la comunidad y una nueva orientacién para la institucion
policial.””®

Como se indica en la actualidad se encuentra en estudio la implementacion de diversos
programas tendientes a desarrollar la prevencion del delito, para lo cual fue necesaria la
creacion de una unidad especifica que esté a cargo de la Subdireccién General Adjunta,

cuyas funciones y atribuciones son desconocidas por muchos habitantes de Guatemala.

La Ex-Comisionada Presidencial para la Reforma Policial Helen Mack, al respecto indica lo
siguiente: “La burocracia y la falta de colaboracion de algunos funcionarios son algunos de
los varios factores que estan deteniendo la reforma policial, pero confio en que este

informe abra espacios para una mejor rendicién de cuentas de lo actuado; y que haya

"bid. P4g. 8
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impulso suficiente para hacer que los engranajes politicos y administrativos empiecen a
funcionar en aras de adquirir dinamismo. Finalmente, insisto en que la Reforma Policial
sélo es posible con la participacion, la apropiacion y el liderazgo de mandos, oficialia y
personal policial. Pero también se requiere del apoyo y el acompariamiento de las
organizaciones de la sociedad civil, los empresarios, la comunidad internacional, entre

otros actores sociales y politicos importantes.””

La Ex-Comisionada Presidencial al realizar uno de varios diagndsticos institucionales
determind la falta 0 poca colaboracién de los funcionarios y empleados, algo comun en
toda institucién guatémalteca y la Policia Nacional Civil no es la excepcion. Todo cambio o
transformacién genera dudas aparte que hay algunos agentes de dicha institucién poco
colaboradores, contrastando con los que desean realizar una efectiva transformacion en la

misma.

4.2. Diseio de la reforma policial

La Comision Nacional de la Reforma Policial estéd coordinada por la persona designada
por el Presidente de la Republica, quien en su calidad de Comisionada, tiene
comunicatién y acceso directo con el Mandatario.Asimismo, los integrantes de la
Comisién se retinen de manera ordinaria una vez al mes y de forma extra ordinaria cuando

fuera necesario.

" ™bid. P4g. 8



La metodologia de trabajo de la Comisiéon Nacional de la Reforma Policial se enfoca en i T

creacion de mesas de trabajo que analizan, diagnostican y generan propuestas en areas
especificas que requieren del apoyo y seguimiento de los técnicos nacionales e

intemacionales que trabajan con la institucion.

A partir de esas mesas de trabajo y los diagndsticos que se generan en ellas, se han
trazado ocho lineas de accién principales que se enfocan principalmente en el

fortalecimiento y las mejoras dentro de la institucion policial.

Para ello se han trazado 2 lineas de accion verticales que son:
— Prevencién del delito

— Investigacién criminal.

Ademas de estas acciones, se han incluido seis lineas transversales que son:

Organizacién Institucional

— Formacién y Profesionalizacion
— Recursos Humanos

— Plataforma Tecnoldgica

— Gestién de Apoyo Logistico

— Controles Intemos.

4.3. Evolucion del proceso de reforma policial

En cuanto se refiere de los avances o de la evolucién de la reforma policial hay varios

. puntos de partida en este tema que a continuacién se desarrollaran los principales:
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— Institucionalizacién del modelo de prevencion de la violencia y el delito

Incorporar a la malla curricular de la Academia de la Policia Nacional Civil el modelo de

prevencion de la violencia y el delito en cursos de formacion, ascenso y especializacion.

Se trabajé el disefio curricular para aplicarlo al personal en las diferentes etapas de
formacién académica, pero especiaimente en la Escuela de Oficiales de Policia ESFOP,
en la cual estaran obteniendo el grado académico de Licenciatura en Ciencias Policiales y

Policia Comunitaria en la primera y segunda promocion.
— Promover la cultura institucional con enfoque de Policia Comunitaria

Los Delegados de Prevencion del Delito trabajan en Jomadas de Capacitacion a nivel
Comisarias con personal Policial en temas como lo son “Nifiez y Adolescencia, Género,

Multiculturalidad y especialmente en el enfoque en Policia Comunitaria preventiva”.
— Se desarrollé el modelo policial de seguridad integral comunitaria MOPSIC

Es el modelo de servicio de policia que busca asegurar las condiciones de convivencia y
seguridad ciudadana, delegando responsabilidades directas a un equipo de trabajo
policial, en un érea especifica desde una perspectiva integral, atendiendo las necesidades
de prevencion, disuasion, reaccion e investigacién del delito el Modelo Policial de
Seguridad Integral Comunitaria MOPSIC se vera fortalecido con el aporte de los ejes de la

Reforma Policial, y sus correlacionadas Subdirecciones: Operaciones, Prevencion del
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Delito, Investigacion, Recursos Humanos, Tecnologia, y Profesionalizacion, se pretende el -

apoyo de la iniciativa privada y los vecinos y comunidades de las jurisdicciones,
Actualmente ya se logré el acuerdo con FUNDACION CRECER como iniciativa privada y
la comunidad de un sector de la zona 4 jurisdiccion de la Comisaria 11 De igual manera se
trabaja en la propuesta del MOPSIC para sectores de la comisaria 14 y se busca la alianza

con iniciativa privada del sector.

4.4, Ejes tematicos de la reforma policial

Con respecto a la situacién de la reforma policial, es importante sefialar que existen
establecidos diversos criterios rectores de dicho proceso, los cuales son necesarios

durante la etapa de su desarrollo siendo estos los siguientes:

a) Liderazgo: conformado de las autoridades politicas y mandos policiales en el impulso
de decisiones y cambios a implementar.

b) Integralidad: es decir, superando la parcialidad, fragmentacion y aislamiento entre
areas y procesos.

c) Transparencia y rendicion de cuentas. Esto se relaciona en decisiones y cambios
estratégicos emprendidos, diferencidndolos para el conocimiento, escrutinio y
evaluacion de la sociedad.

d) Progresividad: lo que significa establecer y cumplir metas estratégicas y de planeacion.

e) Participacion: esta deberad ser orientada a la formulacion y apropiaciéon policial del
proceso.

- f) Viabilidad: de caréacter politica, técnica y financiera.
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g) Contextualizacién: durante el proceso con base al conocimiento de la realidad y sus ‘
condicionamientos, considerando experiencias positivas y buenas practicas de
procesos similares en otras latitudes.

h). Sostenibilidad: se refiere al os avances para alcanzar impactos estructurales e

ireversibles, tanto a corto, mediano y largo plazo.

Asimismo, tomando en cuenta que el plan estratégico de la reforma policial, es a largo
plazo, es necesario identificar los siguientes ejes programaticos, mismos que se describen

a continuacion:

Eje 1 Investigacion criminal

La “reforma policial tiene como propdsito favorecer que la Policia Nacional Civil sea
reconocida como el ente responsable y especializado en investigacion criminal, bajo un
trabajo coordinado y en equipo con el Ministerio Publico (MP) y el Instituto Nacional de
Ciencias Forenses de Guatemala (INACIF). Se busca que la investigacion criminal se

convierta gradualmente en la accion central de combate a la impunidad.”®

La investigacion criminal sigue siendo una funcién esencial de la Policia Nacional Civil que
hasta la presente fecha no ha sido efectiva por diversos factores, ya que no existe un
trabajo coordinado entre las fuerzas de seguridad, el Ministerio Publico y el Instituto
Nacional de Ciencias Forenses, ya que dichas instituciones no han elaborado estrategias
conjuntas de actuacién de hechos delictivos. Lo que representa, la aplicacion practica de

los aspectos antes sefialados en un modelo institucional, en un personal calificado,

e Ejes verticales. http://www.cnrp.gob.gt/content/ejes-verticales (Recuperado: 15-10-2013)
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ademas, de la cultura y la disciplina ética fortalecido con un sistema de informacion para el

cumplimiento de metas estratégicas principaimente en el area de investigacién criminal.

Eje 2 prevencién del delito

Se busca que la inversién de recursos, estrategia y operatividad de la actuacion policial
prioricen la prevencién del delito, generando sistemas de alerta temprana que permitan
disminuir los indices de criminalidad sostenidamente y aumenten la percepcion de
seguridad en la poblacién. “En este eje, es fundamental el involucramiento, participacion,
organizacion y coordinacién de la Policia Nacional Civil en las comunidades y barrios, para

la atencion y respuesta a requerimientos de seguridad.”®'

Dicha actividad se refiere a elaborar y disefiar estrategias por parte de la Policia Nacional
Civil, principalmente en la actuacién de sus agentes ya que de ello dependera el éxito o
efectividad. En materia de prevencién del delito es necesaria la trasformacion de una
cultura hacia la prevencién asimismo un modelo institucional, y de conocimiento publico
integral y objetivo con proximidad y apertura comunitaria, cumpliendo de esta manera

algunas disposiciones y metas estratégicas, en materia de prevencion del delito.

Eje 3 gestion y profesionalizacion el recurso humano

La Policia Nacional Civil requiere de “una gestioén de sus recursos humanos basada en un
sistema de carrera policial, asi como su bienestar tanto profesional como personal. La
promocién y desarrollo del personal provocara un espiritu de cuerpo y de servicio que se

reflejara en la pertenencia, vocacion, dignidad, calidad humana y profesionalidad de

® Ejes verticales. http:/iwww.cnrp.gob.gticontentlejes-verticales (Recuperado: 15-10-2013)
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agentes, oficiales y mandos. La Reforma Policial busca que profesionales se interesen en
integrar la institucion policial a partir de ofrecerles estabilidad, oportunidades de

crecimiento y beneficios.”®

El recurso humano es necesario y fundamental, no solo la existencia de este, sino también
la profesionalizacién del mismo ya que la actuaciéon de dicha institucién se reflejara en
base a la capacidad y resultados que obtenga el recurso humano existente o que preste

sus servicios en el futuro.

En materia de gestié'n y profesionalizacién del recurso humano, es necesaria la busqueda
del bienestar policial péra lo cual es indispensable, el fortalecimiento de la carrera policial
que va intimamente ligado con el sistema de educacién policial, asi como la gestion de
recursos humanos, basada en informacion, para el cumplimiento de las metas objeto del

presente eje.

Eje 4 planificacion institucional

La planificacién tiene como objetivo “establecer el disefio y formulacion de politicas,
mediante el planeamiento estratégico, operativo y administrativo, para el desarrollo de
planes, programas y proyectos que contribuyan a la satisfaccion de las necesidades de
seguridad ciudadana. La Policia Nacional Civil debe proyectar a la poblacion, la

comprension de su modelo institucional en sus alcances y limites.”®

:; Ejes verticales. http://iwww.cnrp.gob.gt/content/ejes-verticales (Recuperado: 15-10-2013)
Ibid.
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Representa uno de los mayores retos para el estudio, planeacion, evaluacion,
implementacién y monitoreo de las acciones encaminadas a la reforma policial, por lo que
éstas deben ser a corto mediano y largo plazo por lo que desde la presente fecha los

primeros resultados se veran de tres a cinco anos.

En consecuencia, el modelo de Policia Nacional Civil para Guatemala, depende del
sistema de planificacion institucional, del sistema de informacién institucional, asi como de
las metas estratégicas en planificacién, para que se desarrolle de acuerdo a la
programacion de dicha institucion.

Eje 5 Controles internos

El sistema de controles internos debe “fomentar y promocionar la cultura de la legalidad y
ética del recurso humano; prevenir la comisién de conductas consideradas como faltas y
delitos; ejercer el control disciplinario institucional, tanto en su fase preventiva como
sancionatoria; velar por la eficacia de los sistemas de atencion al ciudadano y poner en
marcha el respeto de los derechos humanos; garantizando la correcta administracion de la

institucion.”®*

La Reforma Policial buscara que las orientaciones éticas y disciplinarias de la Policia
Nacional Civil se aborden desde el sistema educativo policial, bajo un enfoque que
promueva identidad, dignificaciéon y carrera. Ademas, se persigue que los altos mandos

sean responsables del control, prevencion, neutralizacion y correcciéon oportuna, eficaz y

" * Ejes verticales. http://fwww.cnrp.gob.gt/content/ejes-verticales (Recuperado: 15-10-2013)
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de conductas contrarias al régimen disciplinario, en alianza con la auditoria social y

ciudadana.

En materia de controles intemos, es fundamental la implantacién cultural, donde la
inspectoria general de la Policia Nacional Civil, tiene una importante labor a futuro el

cumplimiento de metas estratégicas en cumplimiento de controles internos.

En resumen, se indica que en la fase uno, se realizd el diagnostico institucional y se
formuld el Plan Estratégico 2011-2020, estableciendo la ruta estratégica. Esta culminé con
la instalacion formal de la Comisién Policial y el nombramiento de la comisionada
Presidencial, lo que marco a su vez el inicio de la fase dos, en la que se esté actualmente,
esta consiste en la determinacion de los procesos de cambio en los distintos ejes y la
necesaria aprobacién de los mismos por parte de las autoridades en el marco de la
Comisién de Reforma Policial. La fase tres, implica la implantacién de los cambios en la
estructura organica, funcional y operativa de la entidad, de la mano con los procesos de
cambio cultural que se pretenden. La fase cuatro, se orienta a lograr que los cambios se
profundicen a todos los niveles dela estructura y proyeccion policial, siendo parte de su
cotidianidad, pero a la vez evolucionando conforme las demandas de seguridad, por ultimo
en la fase cinco los procesos de reforma maduran al punto de ser irreversibles y

estructurales.

Los ejes antes descritos, tanto a corto, mediano y largo plazo necesitan de una
metodologia de aplicacion practica la cual consiste en que la reforma policial, plantea una

metodologia de trabajo que inicia con la instalacién de mesas de trabajo con autoridades,
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personal y apoyo extemo. En estas, se da la construccién colectiva de propuestas técnicas
de reforma. Posteriormente, debe darse la implementacién, monitoreo, evaluacion y
sistematizacion, finalmente, procede a la aprobacion de la Comisién Nacional de Reforma

Policial.

Cada uno de los pasos del método que se sigue para la Reforma Policial, posee una
vocacién participativa, en la que las autoridades y personal policial debe jugar un rol
protagdnico, se estima que los cambios necesarios para la recuperacion-y fortalecimiento
de la Policia Nacional Civil, solo son posibles desde cada apropiacion y liderazgo plenos
de los mandos, que se traduce gradualmente en un espiritu de cuerpo y mistica en el

personal.

En este sentido la participacién y construccion colectiva en la definicion e implementacion
de reformas, es critica y depende de la presencia de manos medios y superiores de la
Policia Nacional Civil, que apoyados con personal técnico y gerencial, permite que las

iniciativas posean calidades de efectividad.

4.5. Derecho comparado con Guatemala

En un continente marcado por el aumento de la violencia y la criminalidad, las policias
adquieren un rol cada vez mas central en la gobernabilidad de los paises.
Paraddjicamente, el retomo de la democracia ha generado una mayor dependencia

gubemamental hacia las policias, principal institucién encargada del orden y la estabilidad
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publica. Sin embargo, este rol protagénico no se ha visto complementado por un cambio

institucional que conlleve mayores niveles de profesionalizacion y eficacia.

Por el contrario, la utilizacion excesiva de la fuerza, la corrupcion y la participacion en

actos delictivos son elementos cotidianos en practicamente todos los paises de la region.

Este contexto ha generado la implementacién de diversas iniciativas de reforma que
buscan no sélo impactar sobre la gestion sino también sobre la doctrina y la cultura
institucional. Mas aun, en la mayoria de casos, las experiencias son incipientes y los

resultados variados € incluso contradictorios.

Ahora bien, los problemas de la policia interpelan a la sociedad como un todo y a la
calidad del Estado democratico en su conjunto. De esta manera, no se puede analizar a
las policias como entes aislados del resto del aparato gubemamental sino por el contrario,
es necesario reconocer los desafios que impone al ejercicio democratico para poder
enfrentarlos como politica de Estado. De esta forma, corresponde al Estado otorgar los
presupuestos necesarios para que las instituciones policiales funcionen con calidad, asi
como disefiar los procesos de capacitacion de los cuerpos policiales con énfasis en el
Estado de-Derecho incentivando una doctrina y gestion policial moderna. De igual manera,
el Estado debe establecer mecanismos de balances y controles mutuos para limitar el uso
de la fuerza, la violacién de derechos humanos, la ineficiencia e incluso la ineficacia del

accionar policial.
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En América Latina existen diversas instituciones policiales. Por un lado pueden
caracterizarse por su ambito de accion: nacionales (como Carabineros de Chile o la
Policia Nacional de Colombia), regionales (en aquellos paises federales como México,
Brasil y Argentina), e incluso locales (algunos municipios cuentan con fuerzas policiales
propias). Por otro lado, pueden clasificarse de acuerdo a sus objetivos especificos:
encontramos instituciones dedicadas Unicamente a la investigacion policial (como la
policia judicial de Cordoba) o aquellas dedicadas a la prevencion y control de la
criminalidad. No obstante, mas alla de estas diferencias, las instituciones policiales pueden
ser caracterizadas en rasgos generales como las personas autorizadas por un grupo para
regular las relaciones interpersonales dentro del grupo a través de la aplicacion de la

fuerza fisica.

Las policias “debieran ser las instituciones que detentan el monopolio del uso de la fuerza
legitima del Estado, entendiendo que en un Estado de Derecho se puede utilizar la fuerza
para reestablecer el orden social. Lamentablemente, en muchos casos la fuerza se utiliza
de forma ilegitima conduciendo al aumento de los ciudadanos muertos por las policias
(como lo muestran las estadisticas presentadas en Brasil y Argentina) o a la violacion de
otros derechos humanos (Ecuador y Per(). Esta utilizacién de la fuerza se evidencia
especialmente en los procesos de detenciones asi como en el tratamiento de la poblacion

carcelaria.”®

En un contexto marcado por la creciente presencia de la criminalidad, la desconfianza

ciudadana hacia las policias, y el desarrollo de practicas corruptas y de uso excesivo de la

®Dammert, Lucia. Op. Cit. P4g. 39
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fuerza; la reforma de la policia se convirtid en la principal respuesta de politica publica en
la regién. Cabe mencionar que estas reformas se inscriben dentro de lo que O Donnell
llama “la tercera generacién” en el proceso de consolidacion democratica. Ya que sin duda
durante los primeros afios de democracia, fueron pocos los paises que pudieron generar

un cambio en la gestion y doctrina policial en América Latina.

De esta manera, “la reforma de las policias no es sélo una necesidad para responder a los
problemas de delincuencia presentes en todos los paises de la region, ‘sino también un

elemento fundante del proceso de consolidacién democratica.”®

La expectativa publica, sin embargo, puso énfasis en la posibilidad que una policia mas
eficiente y efectiva podria resolver el problema de la seguridad. Situaciéon que se apoyaba
en intervenciones realizadas en los Estados Unidos de Norteamérica donde la sociedad
parecia incluso dispuesta a sacrificar en cierta medida la proteccion de sus derechos
civiles en favor de una mayor seguridad. En América Latina esta disponibilidad se observa
especialmente en aquellos paises que han sufrido dictaduras militares, por lo que los
esfuerzos para promocionar el respeto a los derechos humanos y la responsabilidad del

gobiemo en las nuevas democracias se enfrentaron con una carga adicional.

" *Ybid. Pag. 145
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CONCLUSIONES

1. El Estado estd encargado de manejar y administrar los bienes de sus habitantes
. asimismo, estd obligado a proteger y garantizar los derechos fundamentales de los
mismos, para que toda su estructura se encuentre funcionando de la mejor manera, ya
que a través de la historia ha sufrido cambios y ha generado controversias las

disposiciones de su estructura.

2. La evidente deficiencia del Estado en materia de seguridad ciudadana genera
inconformidad péra la poblacién, ya que los planes, programas y proyectos no son
aplicados de forma eficiente ni orientados a contrarrestar el incremento de los indices

de violencia que afecta al pais.

3. La Policia Nacional Civil, se cred luego del conflicto armado sufrido en el pais, creando
dicha institucion nueva para poblacion, la misma ha sufrido cambios y mejoras pero por
la deficiencia tanto en labores como en presupuesto y la corrupcion que se ha
introducido en dicha institucion ha creado un descontento en los habitantes y el
sentimiento de inseguridad es més prominente en todos los sectores de la sociedad,

perdiendo la confianza y la credibilidad en dicha institucion estatal.
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4. La Reforma Policial ha surgido por los esfuerzos tanto de la sociedad como del mismo
Estado para recuperar y reestructurar la Policia Nacional Civil, siendo el Presidente de
la Republica el encargado de seleccionar y nombrar al encargado de dicha reforma

. utilizéndose la figura de Comisionado Presidencial, persona que estaréd a cargo y
debera brindar informes y guiar dicha reforma para la restauracién y creacion de la

Policia Nacional Civil que sea efectiva y eficiente recuperando la confianza perdida.
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RECOMENDACIONES

1. Que el Ministerio de Finanzas Publicas asigne los recursos financieros necesarios a la

_ Policia Nacional Civil para poder destinarlos a la Oficina de Reforma Policial y asi
cumplir con los objetivos previstos y lograr las metas establecidas para reestructurar y

reformar la Institucion.

. Le corresponde a la Academia de la Policia Nacional Civil, la Profesionalizacién de
todos los agentes y personal que pertenecen a la Policia Nacional Civil para aumentar
la credibilidad y confianza de la poblacion para con la Institucién, asimismo creando un

nivel de seguridad y comunicacién entre la Poblacion y los Agentes.

. Es necesaria la creacion de nuevos perfiles para seleccionar a los agente de la Policia
Nacional Civil, para seleccionar y depurar a las personas que aplican para ser parte de
dicha institucion, creando asi una institucion con personas capaces de realizar las
actividades de los agentes de una forma eficaz y eficiente dando solides y confianza a

los mismos.

. El Estado de Guatemala debe requerir a la Organizacion Internacional el otorgamiento
de becas para especializaciones de los agentes de la Policia Nacional Civil para que
dicha institucion cuente con mas especialistas en diversas areas abarcando maés
&mbitos y aplicando técnicas y conocimientos obtenidos para beneficio de la Institucion

y de la poblacion en general.
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