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PRESENTACION

La presente investigacién consiste en realizar un analisis sobre los aspectos juridicos
que debe contener una ley que regule los juegos de azar, incluyendo los efectuados

por medios electronicos, digitales, analogos o redes sociales.

Considero que el presente trabajo de tesis se enmarca dentro de las ramas del derecho
civil, mercantil, administrativo y penal, ya que siendo su objeto los juegos de azar éstos
incluyen relaciones de tipo interpersonal, mercantiles, administrativos y en su momento
sanciones penales. Los parametros utilizados en esta investigacion se centraron en la

Ciudad de Guatemala entre los afios 2008 y 2013.

Se tiene por presentado el presente trabajo de investigacion, el cual es un aporte
académico personal para la Universidad, ya que debe de entenderse que desde el

punto de vista social, los principios de legalidad son fundamentales para regular

nuestros actos dentro de la sociedad.



HIPOTESIS

La ley debe ser de tipo administrativo en la que se pueda establecer los parametros
legales para el cumplimiento de la misma, basandose en una normativa en la cual se
regulen los juegos de azar incluyendo los efectuados por medios electronicos, digitales,
analogos o redes sociales. Para ser efectiva debe contener aspectos de tipo sustantivo
claros como la edad minima legal para los usuarios, el lugar en donde deben estar
establecidos y horarios en que puedan estar abiertos al puablico, asi mismo los
procedimientos de aprobacion o autorizacién. El funcionamiento, la designacién del
6rgano encargado y la previsién de aspectos tecnoldgicos actuales, para que sea

positiva y como principio fundamental se garantice la seguridad juridica de los usuarios.



COMPROBACION DE LA HIPOTESIS

Tomando como base las circunstancias y antecedentes en relacién a la tesis propuesta
y en los cuales razonablemente me fundé, me permito comprobar la hipbtesis expuesta
en las cuales puedo indicar que opté por utilizar el método deductivo, haciendo el
contraste y cotejo de las distintas variables y determinando efectivamente la
inexistencia de una normativa especifica que regule los juegos de azar incluyendo los

efectuados por medios electrénicos, digitales, analogos o redes sociales.

La tesis propuesta se enmarca en la necesidad de una Ley efectiva y que contenga
aspectos claros que puedan regular lo relativo a los juegos de azar incluyendo los
efectuados por medios electrénicos, digitales, analogos o redes sociales. En un mundo
tan cambiante y globalizado como el de hoy, el Estado debe de garantizar y regular
tales extremos por medio de una normativa actual pero con vistas en un futuro

proximo.



iINDICE

Introducciéon

CAPITULO |

1. Los juegos de azar, teorias, conceptos e instituciones juridicas que tienen

relacion con los juegos de azar

1.1. Antecedentes

1.2. Definiciones y conceptos

1.3. Teorias de los juegos de azar

1.4. Regulacién legal vigente de juegos de azar en Guatemala

CAPITULO I

2. Legislaciones de otros paises relacionados con los juegos de azar, rifas,

sorteos y loterias; incluidos los efectuados por medios analogos, digitales,

internet y redes sociales

2.1. Legislacién de México

2.2. Legislacion de Costa Rica

2.3. Legislacion de Panama

2.4. Legislacion de Venezuela

CAPITULO Il

3. Laforma en que operan actualmente los juegos de azar en Guatemala.........

3.1. Instituciones que autorizan las casas de juego en Guatemala.................
3.2. El Ministerio de Gobernacion y su control licito de dichos negocios.........
3.3. Los érganos encargados del Control de los juegos de azar en

Guatemala



Pag.

3.4. Analisis sobre la creacién, desarrollo y existencia de la loteria Santa 53

CAPITULO IV
4. Elementos de la Ley especifica que regule rifas, loterias, bingos y juegos

electronicos o analogos, internet y redes sociales que no estan considerados

enlanomativa actual.............. 55
4.1, GenEralidades. ......co.uueiii e 55
4.2. Exposicion de Motivos ... 57
4 3. Elementos aregular............o 59
4.4 Esquemageneralde laley............coiiii i 62

CONCLUSION DISCURSIVA
BIBLIOGRAFIA

............................................................. 73
........................................................................................ 74



INTRODUCCION

El tema de la tesis se justifica por que hoy en dia es comun ver promociones para
suscribirse a ciertos numeros mediante mensajes de celulares, internet o redes
sociales o0 es el caso de casas de juegos de azar operando en hoteles y centros
comerciales, sin existir una normativa especifica que regule de manera adecuada

estas actividades.

E‘IJ frabaj6 d:e investigacién de tesis busca mediante él anélisi;s., 'establecer con criterio
cientifico las causas del problema y sustentar una propuesta de ley especifica que
regule las actividades descritas de manera que el resultado de la investigacion pueda
constituirse en un aporte académico a la solucién de los problemas nacionales, ademas

de producir un documento de consulta para profesionales, investigadores y estudiantes.

Los objetivos de la tesis, dieron a conocer que es necesaria la creaciéon de una ley que

regule los juegos de azar, que incluya los efectuados por medios electrénicos, digitales,

analogos Y las redes sociales.

La hipétesis formulada, comprobd que la ley a formular debe de ser de tipo
administrativo, en la que se establezcan los parametros legales para su cumplimiento
en la cual se regulan los juegos de azar incluyendo los efectuados por medios

electrénicos, digitales, analogos o redes sociales.

(i)



La tesis se dividié en cuatro capitulos: el primer capitulo, indica los antecedentes, las
definiciones y conceptos, teorias de los juegos de azar asi como la regulacién legal
vigente de juegos de azar en Guatemala; el segundo capitulo, incluye las legislaciones
- de otros paises relacionados con los juegos de azar, rifas, sorteos y loterias incluidos
los efectuados por medios analogos, digitales, Internet y redes sociales, legislacion de
México, legislacion de Costa Rica, legislacion de Panama vy legislaciéon de Venezuela;
el tercer capitulo, expone la forma en que operan y el control que existe sobre los
juegos de azar en Guatemala, la forma en que operan los juegos de azar en el pais, las
-insfitUcionés que autorizan las casas de juego en | G-uatemala,‘ El Miniéterio de
Gobernacién y el control licito de dichos negocios, los 6rganos encargados del control
de los juegos de azar, asi como el analisis sobre la creacién, desarrollo y existencia de
la Loteria Santa Lucia; y el cuarto capitulo, menciona los elementos de la ley especifica
que regule rifas, loterias, bingos y juegos electrénicos o analogos, Internet y redes
sociales que no estan considerados en la normativa actual, generalidades, exposicion

de motivos, elementos a regular y esquema general de la ley.

Para el desarrollo de la tesis, se emplearon las siguientes técnicas investigativas:
documental y de fichas bibliograficas, con las cuales se obtuvo la informacion
doctrinaria y juridica relacionada con el tema. Los métodos utilizados fueron: analitico,

sintético, inductivo y deductivo.

(i)



CAPITULO |

1. Los juegos de azar, teorias, conceptos e instituciones juridicas que tienen

relacion con los juegos de azar

1.1 Antecedentes

“Es muy frecuente la idea errbnea de que los juegos de azar se originaron en Estados
Unidos, lo cual realmente no es verdad. De hecho, el origen de los juegos de azar
parece provenir de los chinos. Los chinos han sido innovadores en lo que a juegos de
casino respecta, empezando con una gama de juegos basados en la loteria pero

también los parecidos al Keno.

En lo que a juegos de azar respecta, bajo ningiin concepto el Keno es un juego nuevo.
De hecho, este juego ha existido por miles de afios y actualmente se juega en miles de
casinos en todo el mundo. Entre otros juegos populares que se originaron en China
esta el Poquer Pai Gow. En la actualidad, el Péquer Pai Gow no s6lo es popular en
China, sino también en EE. UU. y en Europa. El problema es que la mayoria de casinos

intentan ponerle su propio giro al popular juego de Pdéquer Pai Gow. A muchos



jugadores que les gusta el juego original de Pdquer Pai Gow ciertamente no les gusta

esto, ya que lo encuentran un tanto sencillo en comparacién con el original.” *

“China no es el unico pais que ha producido excelentes juegos de casino. Muchos de
los favoritos de la casa tienen su origen en Europa. Por ejemplo los populares juegos
como la ruleta y el black jack, los cuales ahora se juegan en todo el mundo y también
en la Internet. El Craps también es un juego popular en toda Europa y también ha sido

introducido en los casinos americanos.

Existe suficiente evidencia historica que ensefia y demuestra que el juego de las
apuestas ha acompanado al hombre a través de la historia y en la mayoria de las
civilizaciones, como medio de entretenimiento. “Algunos historiadores del juego
realizan especulaciones sobre que las primeras civilizaciones rudimentarias puede que
hayan jugado a juegos con palos y piedras, no como deporte sino como una forma de
adivinacidn...Algunas piedras y huesos que se parecen a los dados son de 6.000 afos
antes de Cristo, mientras que los dados con seis lados son de 3.000 afios antes de
Cristo y no son mas que una pieza de hueso con nimeros. Algunos dados de hueso y

de marfil (incluso algunos hechos de dientes humanos) se han encontrado en China,

casi de la misma época”. ?

! http://www.ugzero.com/es/history/ (5 de diciembre de 2013)
2 Parrinelo de Faillace, Paola. Analisis acerca de la despenalizacién de los juegos ilicitos y la
legalizacion de casinos en Guatemala. Pag. 7.



“Otros filosofos también se ocuparon en detalle del tema: Platon aseguraba con
sarcasmo que los egipcios consideraban al juego un invento de Zeus -un demonio
distinguido-, pero callaba su propia opinion al respecto. Para Aristételes, los
apostadores eran "avarientos y ladrones”, opinién que, al mismo tiempo, utilizaba para

descalificar a gran parte del pueblo griego, decididamente propenso a las emociones

del azar”. 3

“En 1850 antes de Cristo el imperio babilénico prohibié toda loteria ajena al templo o al
palacio, asi, el Cédigo de Hammurabi convertia los sorteos en reserva fiscal, costumbre

gue se prolonga hasta nuestros dias.

Para los filésofos como, Tales de Mileto, la esencia del cosmos era el agua: para
Heraclito de Efeso, el fuego, para Pitagoras y sus seguidores, el universo, era regido
por los nimeros, pero el azar, junto con la necesidad, llegaria a convertirse en la base

de la filosofia del sabio Democrito.

Se dice que Pascal inventd la ruleta, la cual dio origen, sin saberlo, a una de las
industrias mas présperas de la actualidad, en octubre de 1658. Pascal dio a conocer el
libro historia de la ruleta, fundamentandose en los métodos de Roberval, un sabio

francés que lo habia precedido en ese rumbo.

® http://www.acanomas.com/Secciones-Especiales/202/Historia-de-los-Juegos-de-Azar.htm (5 de
diciembre de 2013)



En Estados Unidos, el gobierno decidié organizar una loteria oficial en 1875, y los™ i v

escasos billetes que sobrevivieron al tiempo, firmados de pufio y letra por George

Washington, son hoy preciadas piezas de coleccién.

“‘Actualmente en el pais del Norte el juego no se limita a las maquinas tragamonedas
de las Vegas ni a los casinos de las grandes ciudades, publicitados hasta el hartazgo
en las superproducciones de Hollywood, el futuro no es otro que una era de loterias
super tecnificadas, violentamente competitivas, inviolables, infalibles, computarizadas,
e incluso transnacionales, el nueve de mayo de 1992 se realiz6 el primer sorteo

mundial de loteria, en el cual Argentina comprometié su participacion.

El emperador Carlos | de Espania, el 24 de agosto de 1529, ordenaba desde Toledo a
las Audiencias y Justicias de Indias: "Prohiban, imponiendo grandes penas, los grandes
y excesivos juegos, y que ninguno juegue con dados, ni los tenga en su poder (...) y
gue nadie juegue a los naipes ni a otro juego mas de 10 pesos en un dia natural de 24

horas.

El 7 de septiembre de 1594, el tercero de los Felipes sefialaba desde su palacio de San
Lorenzo, que el "mal del juego" se hallaba difundido ain en las mas altas clases
sociales, y que "algunos ministros togados, debiendo dar mejor ejemplo en sus
acciones, y corregir y castigar excesos, los cometen y consienten, teniendo en sus
casas tablajes publicos, con todo género de gente, donde dia y noche se pierden y se

aventuran honras y haciendas.



En 1596, Felipe lll decretaba en Madrid: "Juntase en tablajes publicos mucha gente

ociosa, de vida inquieta y depravadas costumbres... por el interés de baratos y naipes;
y ahora apunta a la cabeza porque estas juntas, juegos y desérdenes, suelen ser en la
casa de los gobernadores, corregidores, alcaldes mayores... mandamos... hagan

castigar y castiguen los delitos cometidos en casas de juegos y juntas de gente baldia.

Asi era vista en Espafia la situacion del juego en el continente dominado, favorecida
por la distancia, la desobediencia y el olvido. Las cosas no podian ser mas claras: en
1610, el hijo de Felipe Il prohibia a las altas autoridades espafiolas en América que
"tengan tablajes de juego, aunque sea con el pretexto de sacar limosnas para

hospitales, y otras obras de piedad". *

“No siempre los juegos de azar fueron usados con fines de diversidén. Los aztecas de
Centroamérica usaban una temprana forma de baloncesto para determinar cual de los
dos jugadores seria sacrificado a los dioses. Mientras el ganador podia llevarse todas
las alhajas y las ropas de los espectadores, ganando asi vastas riquezas y estima, €l

perdedor era llevado al sacrificio. jUn juego de vida o muerte, literalmente!” °

“En América, el casino se convirtié en un juego ilegal y prohibido por la legislacion

estatal y los reformadores sociales de la época, sin embargo, en 1931, el juego fue

4 http://www.acanomas.com/Secciones-Especiales/202/Historia-de-los-Juegos-de-Azar.htm (7 de
diciembre de 2013)

® http://www.megacasinos.com/history-casino-games.html (7 de diciembre de 2013)
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legalizado en todo el Estado de Nevada, las Vegas y, actualmente es conocida como = -

Sin City, América gener6 la primera agencia oficial de casino, poco después, en el
Estado de Nueva Jersey, Atlantis City se uni6é a la industria del casino en 1978 para
convertirse en la segunda ciudad mas grande de los juegos de azar, ofro centro
regional para los juegos de azar en los Estados Unidos, se encuentra en Tunica

Resorts, Mississippi y la Costa del Golfo.

En Guatemala desde la época colonial hasta la época independiente, donde se ha
apostado en peleas de gallos, carrera de caballos, naipes y juegos propios como “taba”
con un hueso de rodilla de res, parecido a los dados y “tipachas” pequenas tortillas
hechas con cera, juego que aun se practica en el interior del pais, sobre todo en la
época de cuaresma. La loteria, es introducida en Guatemala como regién de los
dominios espafioles en América llamada Real Loteria en 1769, |la sociedad econdémica
de Amigos del Pais, muy pronto su fundaciéon en 1794, organizd una loteria y rifa de
alhajas, pero habiendo sido clausurada la institucién en 1800, debieron igualmente
suspenderse la loteria y rifas, para reanudarse cuando esta benéfica institucion fue
reinstalada en 1811 a partir de entonces se mantuvo esta actividad de organizacién de
una loteria y rifas con mayor o menor regularidad hasta 1870. Al cerrar el gobierno de
Justo Rufino Barrios la Sociedad Econdémica de Amigos del Pais, el 25 de abril de
1884, asumi6é el Gobierno de la Republica la administracién de la loteria, que se
convirti6 en nacional. Asi también fue introducida al pais la modalidad de loteria de

figuras.” ®

® Parrinelo. Op. Cit. Pag. 12.



Desde la aparicidén de internet, no pasé mucho tiempo hasta que los juegos de casino
se pudieran jugar en linea. En los ultimos diez afos, desde que surgié el primer casino
en linea, gente de todos los rincones del mundo puede simplemente conectarse a
internet y jugar a los juegos de casino de su preferencia. Los casinos han ganado en
popularidad gracias al facil acceso, que no tiene precedentes. Los juegos de azar ya no
estan solo para los ricos, o para aquellos que pueden llegar a un casino en tierra

(o en barco fluvial). Los juegos de casino son accesibles a todo aquel que desee la

vivencia de los juegos, desde la comodidad de su propio hogar. ’

1.2 Definiciones y conceptos

Los juegos de azar pueden definirse como la accién de apostar por la cual dos o
mas personas manifiestan su voluntad de manera anticipada concordando que
cada participante arriesgara la pérdida de alguna posesion material a cambio de
la oportunidad de ganar las posesiones materiales colocadas en riesgo por los
demas participantes, donde el ganador y el perdedor se define como

consecuencia de algun juego en el que la probabilidad es la determinante y no la

habilidad.

Otra definicidn de los juegos de azar: son juegos en los cuales las posibilidades de ganar

o perder no dependen de la habilidad del jugador sino exclusivamente del azar.

"http://www.megacasinos.com/history-casino-games.html (7 de diciembre de 2013)
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La mayoria de ellos, estan determinados por la probabilidad estadistica de acertar la
combinacién elegida. Mientras menores sean las probabilidades de obtener la

combinacién correcta, mayor es el premio.

“‘Juego, de acuerdo al Diccionario de la Lengua Espafola, es "Ejercicio

recreativo sometido a reglas, y en el cual se gana o se pierde." Y el azar es:

"casualidad, caso fortuito". 8

Es necesario que concurran los siguientes elementos para que un juego sea un

juego de azar.

1) Un juego de suerte donde el resultado es por mera casualidad
2) Apuesta

3) Convenio

4) No opera la restitucion

“Promocion: “ Accidn y efecto de promover.”
Premio “(Del lat. praemium). 1. m. Recompensa, galardén o remuneracion que se da
por algin mérito o servicio. 2. m. Vuelta, demasia, cantidad que se afiade al precio o

valor por via de compensacién o de incentivo. 3. m. Aumento de valor dado a algunas

8 http://lema.rae.es (10 de diciembre de 2013)



monedas o por el curso del cambio internacional. 4. m. Cada uno de los lotes sorteados

en la loteria nacional. 5. m. Recompensa que se otorga en rifas, sorteos o concursos.” °

“Concurso. Las acepciones de esta voz son varias: junta numerosa de gente en un
lugar. Simultaneidad de hechos, causas o circunstancias. Ayuda, concurrencia, auxilio,
asistencia. Convocatoria o llamamiento para elegir entre los que deseen ejecutar una
obra o prestar un servicio. Oposicidbn de méritos o conocimientos para otorgar un
puesto, un premio, un beneficio, etc. De acciones: Coexistencia de acciones, con el
mismo objeto o fundamento juridico, que no cabe proponer conjuntamente, por
absorber una a la otra total o parcialmente; de modo que, al juzgarse en una de ellas,

se produce la completa exclusion de la restante.

De acreedores: Es el juicio universal promovido contra el deudor cuando no cuenta con
medios suficientes para pagar todas sus deudas. De circunstancias: Se dice del hecho
de presentarse de modo conjunto, en la ejecucion de un delito, diversas agravantes y
atenuantes. De delitos: La concurrencia de dos o mas delitos, o faltas, en un mismo
delincuente. De derechos o de deberes: La reunidn de derechos u obligaciones, de

ejercicio o cumplimiento incompatible, correspondientes a diversas personas.” *°

Loterias “Especie de rifa que se hace con mercaderias, billetes, dinero y otras cosas,

con autorizacién publica.”

N http://lema.rae.es/drae/?val=rifa (10 de diciembre de 2013)
10 Cabanellas, Guillermo. Diccionario Enciclopédico de derecho usual. Pag. 66.
" http://lema.rae.es/drae/?val=rifa (10 de diciembre de 2013)
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Rifas: “De la onomat. rif). 1. Juego que consiste en sortear algo entre varias personas.

2. Contienda, pendencia, enemistad.” ."?

Promesa: “Declaracion unilateral de voluntad por la cual consiente uno en obligarse a
dar o hacer una cosa en tiempo futuro. “Compromiso de contraer una obligacién o de
cumplir un acto” (Capitant). “Oferta deliberada que una persona hace a otra de darle o
hacerle alguna cosa” (Escriche). Contrato unilateral por el que se concede a otro la
cosa o0 el hecho que pide, que crea la obligacién de cumplirlo. En la antigua loteria,
cantidad que figuraba en los pagarés, como premio correspondiente a la suma jugada.
En lo canédnico, voto u ofrecimiento, a Dios, a la Virgen o a los santos, de ejecutar una
obra piadosa o de imponerse un sacrificio. Ofrecimiento solemne, que compromete el
honor pero no la fe, a diferencia del juramento (v.), de cumplir estrictamente un deber o
de desempefiar honradamente un cargo. Indicio, augurio o sefal de un bien. Persona

en cuyo triunfo se confia, por sus calidades o primeras obras.” 13

Derecho: “Del latin directus, directo; de dirigere, enderezar o alinear. La complejidad de
esta palabra, aplicable en todas las esferas de la vida, y la singularidad de constituirla
fundamental en esta obra y en todo el mundo juridico (positivo, histérico y doctrinal),
aconsejan, mas que nunca, proceder con orden y detalle. 1. Como adjetivo, tanto
masculino como femenino. En lo material: recto, igual, seguido. Por la situacién: lo que
queda o se encuentra a la derecha o mano derecha del observador o de la referencia

que se indique. En lo légico: fundado, razonable. En lo moral: bien intencionado. En lo

'2 http://lema.rae.es/drae/?val=rifa (10 de diciembre de 2013)
'3 Cabanellas. Op. Cit. Pag. 261.
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estrictamente juridico: legal, legitimo o justo. 2. Como adverbio, y en consecuencia
invariable, equivale a derechamente o en derechura; sin otra acepcion juridica que la
figurada del camino derecho o recto, la via legal, la buena fe. A ello equivale el empleo
como substantivo neutro: lo derecho. 3. Como substantivo masculino, en la maxima
riqueza de sus acepciones y matices, en esta voz, dentro de la infinidad de opiniones,
probablemente tantas como autores, prevalecen dos significados: en el primero, el
derecho (asi, con minuscula, para nuestro criterio diferenciador) constituye la facultad,
poder o potestad individual de hacer, elegir o abstenerse en cuanto a uno mismo atane,
y de exigir, permitir o prohibir a los demas; ya sea el fundamento natural, legal,
convencional o unilateral, nos encontramos frente al derecho subjetivo. Pero, ademas,
puede el Derecho (ahora con mayuscula, para distinguirlo del precedente) expresar el
orden o las o6rdenes que integran el contenido de cddigos, leyes, reglamentos o
costumbres, como preceptos obligatorios, reguladores o supletorios establecidos por el
poder publico, o por el pueblo mismo a través de la practica general reiterada o de la
tradiciéon usual; configura entonces el denominado Derecho objetivo. Como repertorio
sintético de sus acepciones mas usadas indicaremos que derecho o Derecho, segun
los casos, significa: facultad natural de obrar de acuerdo con nuestra voluntad, salvo
los limites del derecho ajeno, de la violencia de otro, de la imposibilidad fisica o de la
prohibicién legal. Potestad de hacer o exigir cuanto la ley o la autoridad establece a
nuestro favor, o lo permitido por el duefio de una cosa. Consecuencias naturales
derivadas del estado de una persona, o relaciones con otros sujetos juridicos. Accién
sobre una persona o cosa. Conjunto de leyes. Coleccién de principios, preceptos y

reglas a que estan sometidos todos los hombres en cualquier sociedad civil, para vivir
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conforme a justicia y paz; y a cuya observancia pueden ser compelidos por la fuerza.
Exencion, franquicia. Privilegio, prerrogativa. Beneficio, ventaja, provecho, exigibles o
utilizables. Facultad que comprende el estudio del Derecho en sus distintas ramas o

divisiones. Carrera de abogado; sus estudios. Justicia. Razdén. Equidad. Sendero,

camino, via.” ™

Ley: es “Genéricamente, modo de ser y obrar los seres. Propiedades y relaciones entre
las cosas, segun su naturaleza y coexistencia. Regla, norma, precepto de la autoridad
publica, que manda, prohibe o permite algo. La expresion positiva del Derecho. Regla
de conducta obligatoria dictada por el Poder legislativo, o por el ejecutivo cuando lo
sustituye o se arroga sus atribuciones. Ampliamente, todo reglaménto ordenanza,
estatuto, decreto, orden u otro mandamiento de una autoridad en ejercicio de sus
atribuciones. El Derecho escrito, como contraposicién a la costumbre. Cualquier norma
juridica obligatoria. El Derecho objetivo. Ademas, fidelidad, lealtad. Requisitos o
condiciones para un acto. En el orden fisico, sucesién invariable de los fenédmenos con
arreglo a la relacién de causa a efecto. Religion. Calidad, peso o medida. Aleacién de
los metales, de las monedas. Conjunto de leyes o codigo;, como la Ley de
Enjuiciamiento Civil. En los textos antiguos, Ultima de las subdivisiones de los cuerpos
legales, luego de libro, titulo, capitulo y epigrafe, correspondiente a los actuales
articulos; pero con numeracién especial para cada una de tales partes. Adjetiva: La que

regula la aplicacion de otra, llamada substantiva limitada por lo comlun a exponer el

" Ibid. Pags. 97 y 98.
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precepto. Administrativa: La relativa a la organizaciéon general del Poder ejecutivo, al

funcionamiento de sus érganos y a los servicios publicos.” '°

Decreto: “Resol‘ucién, mandato, decision de una autoridad sobre asunto, negocio o
materia de su competencia. Constitucién pontificia consultada con los cardenales.
Accién o efecto de decretar o anotar marginalmente el despacho correspondiente a un
escrito. Antiguamente, se dijo por parecer o dictamen. De Graciano: Importante libro de
Derecho Canénico recopilaqo por Gra_cviano.:Esta‘ compilagién_irl\tegra Ia‘ primerg parte
del Corpus Juris Canonici (v.). De nueva planta: Nombre de diversos Decretos suscritos
por Felipe V para devolver en parte la legislacion civil, penal, mercantil, procesal y
administrativa a las regiones espafiolas que habian favorecido, durante la guerra de

Sucesion, al rival del Borbén: al archiduque Carlos de Austria.” '®

Teorias de los juegos de azar

a) Teoria de la probabilidad: “La probabilidad matematica tiene sus origenes en los
juegos de azar, principalmente los juegos con dados y cartas, muy populares desde
tiempos antiguos. Los primeros estudios “cientificos” sobre fendmenos aleatorios se

centraban en dos problemas: 1. Contabilizar el nimero de posibles resultados de lanzar

un dado varias veces.

" Ibid. Pag. 186.
'® Ibid. Pag. 92.
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2. Distribuir las ganancias entre jugadores cuando el juego se interrumpia antes de
finalizar, conocido como el ‘problema del reparto de apuestas”. '’

Es la parte de las matematicas que estudia los fendmenos aleatorios estocasticos y
proporciona la solucién necesaria para aquellas afirmaciones que se hacen de
situaciones donde no se esta seguro del resultado, pero sobre el que se expresa cierto
grado de confianza, en que la prediccién se verifique. A ese grado de confianza es lo
que se le denomina probabilidad. Al referirnos a la probabilidad esta expresa la forma

en que se mide cuantitativamente la incertidumbre relacionada con una afirmacion.

b) Teoria de los juegos: “Su objetivo no es el analisis del azar o de los elementos
aleatorios sino de los comportamientos estratégicos de los jugadores. En el mundo
real, tanto en las relaciones econdmicas como en las politicas o sociales, son muy
frecuentes las situaciones en las que, al igual que en los juegos, su resultado depende
de la conjuncién de decisiones de diferentes agentes o jugadores. Se dice de un
comportamiento que es estratégico cuando se adopta teniendo en cuenta la influencia

conjunta sobre el resultado propio y ajeno de las decisiones propias y ajenas.

La Teoria de Juegos ha alcanzado un alto grado de sofisticacidn matematica y ha
mostrado una gran versatilidad en la resolucion de problemas. Muchos campos de la
Economia se han visto beneficiados por las aportaciones de este método de anaiisis.

En el medio siglo transcurrido desde su primera formulacién el nimero de cientificos

' http://www.uam.es/personal_pdi/ciencias/ezuazua/informweb/trabajosdehistoria/salinero_probabilidad.
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dedicados a su desarrollo no ha cesado de crecer. Y no son sélo economistas y
matematicos sino socidlogos, politdlogos, bidlogos o psicdlogos. Existen también

aplicaciones juridicas: asignacion de responsabilidades, adopcién de decisiones de

pleitear o conciliacion, etc.” '

c) La estadistica: esta teoria surge precisamente de los calculos para disefar
estrategias vencedoras en juegos de azar. Conceptos tales como probabilidad, media
ponderada y distribucidn o desviacion estandar, son términos empleados por la
estadistica matematica y que tienen aplicaciéon en el analisis de juegos de azar o en las
frecuentes situaciones sociales y econémicas en las que hay que adoptar decisiones y

asumir riesgos ante componentes aleatorios.

1.3 Regulacién legal vigente de juegos de azar en Guatemala

La Constitucién Politica de la Republica de Guatemala en su Articulo 2, establece:
“‘Deberes del Estado. Es deber del Estado garantizarle a los habitantes de la Republica

la vida, la libertad, la justicia, la seguridad, la paz y el desarrollo integral de la persona’.

El Cédigo Civil especificamente en el Titulo XIX regula lo referente a las loterias vy rifas;
apuestas y juego, del mismo particularmente el Articulo 2144 establece: fuera de las
disposiciones anteriores, las loterias o rifas cuando se permitan, quedaran sujetas a las

leyes y reglamentos especiales que regulen esta materia.

" http://www.eumed.net/cursecon/juegos/
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El Cédigo Penal establece la Prohibicién relacionada con los juegos de azar, al
respecto el Articulo 477 expresa: Juegos ilicitos. Los banqueros, administradores,
empresarios, gerentes o demas personas encargadas y los duefios de casas de juegos
de suerte, envite o azar, seran sancionados con prisién de uno a cinco afios multa de

un mil a diez mil quetzales.

Adicional el Articulo 478. Asistencia. Las personas que concurrieren a las casas de

juegos de suerte, envite o azar, seran sancionados con multa de doscientos a dos mil

gquetzales.

Articulo 479. Loteria y rifas ilicitas. Los empresarios y expendedores de billetes de
loterias o rifas, no autorizadas legalmente, seran sancionados con multa de cincuenta a

un mil quetzales.

El Dictamen 87-2006 de la Asesoria Juridica del Ministerio de Gobernacion indica que
en Guatemala no existe una normativa que permita a las empresas en cuestion trabajar
con estas modalidades de juego. Sin embargo el Cédigo Civil, a través del Acuerdo
Gubernativo 1956, y el Cdédigo Penal, que regula estas actividades en el pais,
solamente permiten las loterias bajo la modalidad de la boleteria, es decir, la loteria
tradicional en la que se emite un billete y luego se realiza Ia rifa.

Manuel Ballbé y Marta Franch citando a Leonard De White exponen que la

‘Administracién publica consiste en las operaciones que tienen como propésito la
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realizacion o el cumplimiento de la politica publica: Un sistema de administracion
publica es el conjunto de leyes, reglamentos, practicas, planes, cédigos y costumbres

que prevalecen en un momento y sitio determinados para la realizacion y ejecuciéon de

la politica publica”. *°

La Administracion publica se desenvuelve dentro de un ordenamiento Juridico que va
desde la Constituciéon Politica de la Republica de Guatemala, que ocupa dentro de la

piramide jerarquica el primer lugar, dentro del cual se encuentra estructurado todo el

Eétado y sus organismos.

'® Ballbé, Manuel, Marta Franch. Manual de derecho administrativo. Pag. 109.
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CAPITULO Il
2. Legislaciones de otros paises relacionados con los juegos de azar, rifas,
sorteos y loterias; incluidos los efectuados por medios analogos, digitales,

internet y redes sociales

2.1 Legislacion de México

En México los juegos de azar son regulados por la Ley Federal de Juegos y Sorteos,
que data de 1947 y al dia de hoy se encuentra vigente. Al realizar un analisis de la ley,
se citan algunos articulos los cuales son considerados importantes dentro del tema,

objeto de estudio.

El Articulo 1 se refiere a la prohibicién en todo el territorio nacional de los juegos de
azar con apuestas; sin embargo, el Articulo 2 regula que permitiran: |.- El juego de
ajedrez, el de damas y otros semejantes; el de doming, de dados, de boliche, de bolos
y de billar; el de pelota en todas sus formas y denominaciones; las carreras de
personas, de vehiculos y de animales, y en general toda clase de deportes; Il.- Los
sorteos. Los juegos no sefialados se consideraran como prohibidos para los efectos de

esta Ley.

El Articulo 3 expresa que corresponde al Ejecutivo Federal, por conducto de la

Secretaria de Gobernacion, la reglamentacion, autorizacion, control y vigilancia de los
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juegos cuando en ellos medien apuestas de cualquier clase; asi como de los sorteos,

con excepcion del de la Loteria Nacional, que se regira por su propia ley.

Articulo 4. No podra establecerse ni funcionar ninguna casa, o lugar abierto o cerrado,
en que se practiquen juegos con apuestas ni sorteos, de ninguna clase, sin permiso de

la Secretaria de Gobernacién. Esta fijara en cada caso los requisitos y condiciones que

deberan cumplirse.

Articulo 5. En los permisos que conceda, independientemente de los impuestos que al
efecto determinen las leyes fiscales correspondientes, la Secretaria de Gobernacion
sefalara la participacion que, de los productos obtenidos por el permisionario, deba
corresponder al Gobierno Federal. Esta participacion sera destinada al mejoramiento
de los establecimientos de Prevencion Social y de Asistencia, dependientes de las
Secretarias de Gobernacion y de Salubridad y Asistencia, que se expresen en los

permisos que se otorguen.

Articulo 7. La Secretaria de Gobernacion ejercera la vigilancia y control de los juegos
con apuestas y sorteos, asi como el cumplimiento de esta Ley, por medio de los
inspectores que designe. Con el mismo fin podra integrar los organismos o comisiones
que estime convenientes, y los que funcionaran de acuerdo con las atribuciones que
les sefalen las disposiciones reglamentarias de esta Ley, asi como las que dicte la

citada Secretaria.
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E! Articulo 8 regula que: Se clausurara, por la Secretaria de Gobernacién, todo local™ ™

abierto o cerrado en el que se efectlen juegos prohibidos o juegos con apuestas y
sorteos, que no cuenten con autorizacién legal, sin perjuicio de que se apliquen las

sanciones que segun el caso correspondan.

El Articulo 9 establece que en ningun lugar en que se practiguen juegos con apuestas
0 se efectluen sorteos, podra establecerse cerca de escuelas o centros de trabajo,
siendo de gran importancia ya que con esto se evita que los menores de edad se

vuelvan adictos a los juegos y descuiden sus estudios.

Articulo 10.- Todas las autoridades federales, las locales y la fuerza publica cooperaran
con la Secretaria de Gobernacién para hacer cumplir las determinaciones que ésta

dicte de acuerdo con esta Ley.

Articulo 11.- La Secretaria de Gobernacién queda facultada para autorizar, en las ferias

regionales, el cruce de apuestas en los espectaculos que determine el Reglamento de

esta Ley.

Articulo 12.- Se impondra prision de tres meses a tres afios y multa de quinientos a
diez mil pesos, y destitucién de empleo en su caso: |.- A los empresarios, gerentes,
administradores, encargados y agentes de loterias o sorteos que no cuenten con
autorizacion legal. No quedan incluidos en esta disposicion los que hagan rifas sélo
entre amigos y parientes; ll.- A los duefios, organizadores, gerentes o administradores
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de casa o local, abierto o cerrado, en que se efectien juegos prohibidos o conl';"»
apuestas, sin autorizaciéon de la Secretaria de Gobernacion, asi como a los que
participen en la empresa en cualquier forma; lll.- A los que, sin autorizacién de la
Secretaria de Gobernacion, de cualquier modo intervengan en la venta o circulaciéon de
billetes o participaciones de loteria o juegos con apuestas que se efectien en el
extranjero. V.- A los funcionarios o empleados publicos que autoricen juegos
prohibidos, los protejan, o asistan a locales en donde se celebren, siempre que en este

ultimo caso no lo hagan en cumplimiento de sus obligaciones.

Articulo 13.- Se aplicara prision de un mes a dos afios y multa de cien a cinco mil
pesos: |.- A los que alquilen a sabiendas un local para juegos prohibidos, o con
apuestas, o para efectuar sorteos sin permiso de la Secretaria de Gobernacion; Il.- A

los jugadores y espectadores que asistan a un local en donde se juegue en forma

ilicita.

Articulo 14.- Ademas de las penas sefialadas en los articulos precedentes, se aplicara
la pena de decomiso de todos los utensilios y objetos del juego y de todos los bienes o
dinero que constituyan el interés del mismo. Podra decretarse, ademas, la disolucién
del negocio o sociedad bajo cuyos auspicios se haya cometidc el delito. El Articulo 15
menciona que no quedan comprendidos en las disposiciones precedentes los juegos
que se celebren en domicilios particulares con el Unico propédsito de diversion o

pasatiempo ocasional, y que en ninguna forma se practiquen habitualmente, siempre
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que ademas no se admitan en los mismos a personas que no tengan relaciones de

familia o trato social cercano con los duefios o moradores.

Son los tribunales federales son los érganos competentes para aplicar las penas a que
se refiere esta Ley Articulo 17.- Las infracciones a la presente Ley que no constituyan
delitos, a sus reglamentos o a las disposiciones que dicte la Secretaria de
Gobernacién, seran sancionadas por la misma Secretaria, con multa de cien a diez mil
pesos o arresto hasta por quince dias, pudiendo revocarse en su caso el permiso y
clausurarse el establecimiento si las infracciones son graves o frecuentes. Cuando la
infraccidon sea cometida por los jugadores, arbitros, corredores de apuestas o por
cualquiera otra persona que desempefe funciones en el espectaculo, juego,
establecimiento o sorteo de que se trate; podra sancionarse, ademas, con suspension
hasta por un afio o inhabilitacidn definitiva para desempenar la actividad o funcion

respectiva.

En el caso de existir una infraccion a la ley o reglamento se impone una multa de 100 a
10 mil pesos o arresto por 15 dias pudiendo revocar el permiso o clausurar el
establecimiento por infraccidén grave o frecuente; prohibe juegos de azar y apuestas

pero autoriza otros como el billar, dados, domind.

La Secretaria de Gobernacién es el ente que vigila, autoriza y controla los juegos de
apuestas o sorteos; de los permisos que conceda, sefalara la participaciéon de los
productos obtenidos por las empresas deba corresponder al Gobierno Federal y esta
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participacion es destinada para el mejoramiento de establecimientos de prevencién * ™

social y de asistencia. La Secretaria de Gobernacion designa a inspectores para que
sean los que vigilen y controlen los juegos con apuestas o sorteos; autorizan los
mismos en ferias regionales; asimismo los locales en donde se realicen apuestas o

sorteos no deben estar cerca de escuelas o centros de trabajo.

Otras sanciones mas severas son la prisidon de 3 meses a 3 afos y multa de 500 a
10,000 pesos y destitucion de empleo en su caso, a empresarios que funcionen sin
autorizacion, duefios, organizadores o gerentes locales o casas de juegos prohibidos o
con apuestas; también, a funcionarios que autoricen los mismos, protejan o asistan a

dichos lugares y no cumplan con su funcién de supervisar.

En México la legislacidn regula que la Secretaria de Gobernacion es la encargada de
autorizar, vigilar y controlar los juegos con apuestas o sorteos, asimismo de sancionar
a los empresarios que funcionan sin autorizacion y a funcionarios que no cumplan con
su funcién de supervisar, en Guatemala se encuentra quien es ente encargado de
supervisar y las sanciones se les imponen a los que violen la ley. Como hemos logrado
constatar con el trabajo de investigacién a pesar de encontrarse prohibidos los juegos

de azar, estos funcionan con normalidad.
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2.2 Legislacion de Costa Rica

En la Republica de Costa Rica, se regula la Ley numero 1387 que decreta: Ley de
Rifas y Loterias, para realizar el analisis se mencionaran algunos de los articulos mas

importantes.

El Articulo 1 establece que: Loteria es toda operacién destinada a procurar ganancias
por medio de la suerte entre personas que han pagado o convenido pagar su parte en
el azar. Quedan prohibidas las loterias, con excepcién de la Loteria Nacional a que se
refiere [a ley N° 1152 cuya administracion la tendra exclusivamente la Junta de
Protecciéon Social de San José. En las mismas condiciones, y para los mismos fines
que aqui se expresan en cuanto a rifas, seran permitidas las loterias mediante el
sistema de cartones, sin que sea necesaria la consulta al Consejo Técnico de

Asistencia Médico Social.

Articulo 2.- Se entiende por rifa el sorteo o juego de azar de una cosa, con animo de
lucro, que se hace generalmente por medio de billetes, acciones, titulos u otras formas
similares. Las rifas seran permitidas Gnicamente cuando se realicen con ocasiéon de
turnos, autorizados por el Poder Ejecutivo, o cuando las permitan expresamente los
Gobernadores de cada provincia, siempre y cuando, en ambos casos, su producto
integro se destine a fines culturales, de beneficencia, asistencia social, culto o a
beneficio de la Cruz Roja Costarricense. Los Gobernadores deberan oir el parecer de
la Junta de Proteccion Social de San José, en el caso de que el bien objeto de Ia rifa
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tenga un valor real mayor de cien mil colones ((100.000).Cuando el producto bruto dé;“l;“"
la rifa sea mayor de mil colones ((1.000) los Gobernadores no podran cancelar el
permiso sin la previa autorizacién del Consejo Técnico de Asistencia Médico Social.
Los Gobernadores informaran al Consejo, dentro de las veinticuatro horas siguientes,
las autorizaciones dadas al respecto. Los libros o talonarios que se usen para las rifas

autorizadas deberan llevar el sello de la Gobernacion respectiva.

La Cruz Roja Costarricense, por medio de sus comités auxiliares, podra autorizar la
realizacion de rifas con premios hasta por un monto de diez mil colones ((10.000). Para

ese efecto, se le venderan al solicitante los talonarios respectivos.

Debera producir una suma de dinero igual o superior al precio que tenga el vehiculo por
rifarse, incluidos los impuestos respectivos, en el mercado nacional, toda rifa de
vehiculos automotores, exonerados de impuestos, que autorice la Asamblea Legislativa
a las agrupaciones de ayuda social, tales como clubes de leones, juniors, rotarios,

damas voluntarias u otras, segun lo regula el articulo 2.

La Contraloria General de la Republica velara por la aplicacion de la presente norma, y
por qué esos dineros se destinen a las obras, para las cuales se solicitdé y aprobo la

respectiva exoneracion de impuestos.

Articulo 3.- Se impondra una multa de cien mil colones ((100.000) o prisidén de tres a
seis meses, a los autores, empresarios, administradores, comisionados o agentes de
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rifas prohibidas. Seran penados con multa de diez mil (10.000) a cien mil coloneé""f"

(100.000) a quienes circulen listas de premios, sean poseedores de ellas o realicen

propaganda, de cualquier clase y por cualquier medio, respecto a rifas prohibidas.

Articulo 4.- Los autores, empresarios, administradores, comisionados, intermediarios o
agentes de loterias prohibidas seran autores del delito de estafa, previsto y sancionado
por el Cédigo Penal, en perjuicio de la Junta de Proteccién Social de San José.
Quienes intervengan como portadores, por cualquier titulo, o0 como expendedores,
compradores 0 pregoneros de loterias prohibidas se consideraran coparticipes y por
tanto también se les aplicara la pena por el delito de estafa, al cual se refiere el articulo
anterior, pero disminuida de uno a dos tercios. La misma pena se impondra a quien
introduzca en el pais billetes de loterias prohibidas o cualquier documento, instrumento

u objeto que las represente.

El Articulo 5.- expresa que se constituira contrabando en perjuicio de la Junta de
Proteccién Social de San José, la introduccién al pais de bille’es de loterias prohibidas,
o de cualquier documento, instrumento u objeto que las represente, y los responsables

seran reprimidos con prisidén de seis meses a un ario.

Articulo 6.- Queda prohibida la publicaciéon por la prensa de lista -claras o simuladas- o
de sorteos de loteria practicados, asi como el pregdn de esas listas o sorteos, de viva
voz, por radio o por cualquier otro medio de difusion. Los que violaren esta prohibicion
seran penados con multa de cien a quinientos colones.
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No podran recibirse ni trasmitirse por las oficinas nacionales o de empresas extranjeras’ . . ..

establecidas en el pais, despachos telegraficos, cablegraficos, telefébnicos o
radiograficos, cuando del sentido literal del texto aparezca que se anuncian sorteos o
se dan noticias relativas a estas loterias. Su infraccién se reprimira con la destitucion
del empleado responsable, si lo fuere de oficinas nacionales? y con multa de cien a
quinientos colones, que se impondra al empleado autor del hecho y en su defecto al
administrador, si lo fueren de empresas particulares. Si el administrador consintiere la

falta del empleado, sera considerado coautor de la misma.

Por loteria se entiende toda operacion destinada a procurar ganancias por medio de la
suerte, entre personas que pagan su parte en el azar, prohibe las loterias excepto la
Nacional; las rifas son permitidas mediante loterias con cartones y se definen como:
sorteo o juego de azar de una cosa con animo de lucro mediante billetes acciones,
titulos u otras formas similares. Las rifas son autorizadas con ocasién de turnos por el
Poder Ejecutivo y los Gobernadores en cada provincia, siempre que su producto
integro se destine a la cultura, beneficencia, asistencia social, culto o a beneficio de la

Cruz Roja Costarricense.
La multa asignada a los infractores es de 100 mil colones o prisién de 3 a 6 meses a

los autores, empresarios, administradores, agentes de rifas prohibidas, también son

autores del delito de estafa segun el Cédigo Penal.
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Los casinos operan mediante licencia que se otorga por periodos renovables de cinco "
afios. La legislacién sefiala un horario de casino y lo establece entre las dieciocho
horas a las cinco horas del dia siguiente, y ademas prohibe expresamente el ingreso y

permanencia de menores de edad.

El 9 de octubre de 2009 el Poder Ejecutivo presentdé un proyecto sobre la iniciativa de
ley con el nombre de “Ley Reguladora de Apuestas Casinos y Juegos de Azar” que
dentro de sus objetivos se encuentran: Permitir la recaudaciéon de los impuestos
procedentes de la actividad de casinos y centros de llamadas para apuestas, con el fin
de destinarlos a la seguridad ciudadana y al combate de la delincuencia, regular la
actividad de casinos, apuestas y juegos de azar, mantener la actividad alejada de las
relaciones con el crimen organizado, el narcotrafico y el financiamiento del terrorismo;
formalizar una estructura regulatoria para poder cobrar los impuestos que sean
establecidos en esta ley y establecer sanciones administrativas por incumplimiento de

las disposiciones que contenga dicha ley.

Las rifas en Costa Rica se autorizaran cuando su fin se destine a aspectos culturales,
de beneficencia, asistencia social, culto o beneficio de la Cruz Roja Costarricense, La
Contraloria General de la Republica velara por la aplicacién de la presente norma, y por
qué esos dineros se destinen a las obras, para las cuales se solicitd y aprob6 la
respectiva exoneracién de impuestos, los casinos tienen un horario establecido entre
las dieciocho horas a las cinco horas del dia siguiente, y ademas prohibe
expresamente el ingreso y permanencia de menores de edad; mientras que en
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Guatemala, las empresas encargadas de realizar las rifas y sorteos solo buscan el ™ ="

beneficio propio y no existe un érgano que fiscalice los ingresos que se perciben. Asi
mismo no existe un control por parte de las entidades de controlar el horario en que

estos juegos funcionan.

2.3 Legislacion de Panama

El pleno de la junta de control de juegos de Panama, resolvié aprobar el Reglamento
para la Operacién de los Juegos de Suerte y Azar y las Actividades que Originan
Apuestas realizados a través de Sistemas de Juegos de Comunicaciéon Electrénica,

mencionaremos los articulos de mas relevancia para la realizacion del analisis:

Articulo 1. Objeto. El presente Reglamento tiene por objeto regular la contratacién,
operacion y explotaciéon de los Juegos de Suerte y Azar y las Actividades que Originan
Apuesta realizados a través de Sistemas de Juegos de Comunicacion Electrénica. Para
todos aquellos aspectos de caracter general no contemplados en este Reglamento se
aplicaran de forma supletoria el Decreto Ley No 2 de 10 de febrero de 1998, la
resoluciéon No. 92 de 12 de diciembre de 1997 y cualquier otra regulacion vigente

aplicable a la materia emitida por la Junta de Control de Juegos.

Articulo 2. Ambito de Aplicaciéon. Se someteran a lo dispuesto en el presente
reglamento, los Juegos de Suerte y Azar y las Actividades que Originan Apuesta que
se realicen a través de Sistemas de Juegos de Comunicacion Electrénica que operen
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en o desde la Republica de Panama. Se entienden, como actividades que se puedehﬁ"f"” s

desarrollar conforme este Reglamento, entre otras, los casinos y las agencias de

apuestas de eventos deportivos, por internet o que reciban llamadas internacionales.

Correspondera al Director determinar, en cada caso en particular, mediante Resolucién
motivada, si determinada actividad de juego o apuesta debe considerarse como sujeta
a las disposiciones de este Reglamento. Se excluyen expresamente del ambito de

aplicacion del presente Reglamento las siguientes actividades y/o juegos:

1. El Sistema de Juegos y Apuestas Hipicas regulado por el Contrato No. 106-A y la
Resoluciéon No. 060 de 30 de julio de 1999 y por los demas reglamentos relacionados
con esta actividad.

2. Los Sistemas de Apuestas Telefénicas de las Agencias de Apuestas de Eventos
Deportivos, reguladas por la Resolucién No. 077 de 4 de agosto de 1999.

3. Los Juegos Telematicos de Audio Texto Masivo regulados por la Resolucion No. 082
de 19 de agosto de 1999.

4. Las Promociones Comerciales, Rifas o Témbolas que estén reguladas por la
Resolucion No. 059 de 30 de julio de 1999 que utilicen, en su desarrollo, equipos,

sistemas o aparatos de telecomunicaciones.

Articulo 6. Autorizacion. Los Juegos de Suerte y Azar y las Actividades que Originan
Apuestas realizadas a través de Sistemas de Juegos de Comunicacién Electrénica que
operen en o desde la Republica de Panama, seran regulados, supervisados y
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autorizados por la Junta de Control de Juegos. Se entendera ue se realizan Juegos de "

Suerte y Azar y Actividades que Originan Apuestas a través de Sistemas de Juegos de
Comunicacion Electronica en o desde la Republica de Panamé? cuando el Sistema o la
mayor parte de sus componentes, se encuentren ubicado y/o sea operado en la
Republica de Panama. El Director determinara el grado de servicios y operaciones que
deben administrarse y operarse desde Panama para que el Sistema de Juegos de

Comunicacion Electrénica se considere ubicada u operada dentro del pais.

El método de funcionamiento de los casinos en Panama es que el particular a quien se
le adjudica la licitacion obtiene el mero permiso para operar y administrar un centro de
entretenimiento de apuestas sin ser el propietario. En estos casinos, se ofrecen,
ademas de los tradicionales juegos de apuestas, otras actividades de entretenimiento
como espectaculos artisticos y musicales, otros servicios complementarios como
restaurantes, bares, discotecas, en un ambiente regulado. La industria del juego esta
estrictamente controlada y para poder funcionar como operador, ademas de ser
adjudicatario, debe pagar una prima a la Junta de Control de Juegos en concepto de
derecho de administracion, y ademas, impuestos. Segln el secretario ejecutivo de la
Junta de Control de Juegos en Panama expresa: “La aportacion econémica de
nuestras salas de juegos se determina mediante el pago que los operadores realizan al
Estado, que ronda los 20 millones de ddélares al afio, cuantia que se deposita en el
Tesoro Nacional, para la realizacion de diversas obras infraescturales y sociales. La
industria de juegos genera 3,850 empleos directos aproximadamente mas de unos
7,000 indirectos.”
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Panama es uno de los paises con mayor afluencia turistica debido al alto transito de™ = =

personas que entran y salen del pais y en consecuencia las actividades de negocios de
casinos y juegos de azar mantienen un alto nivel en toda la regién, generando asi un
alto porcentaje de ganancias para los empresarios que incursionan en dicho negocio,
siendo fiscalizados por la Junta de Control de Juegos. En Guatemala por el contrario,
no existe ninguna Ley que regule al ente fiscalizador para vigilar la operaciéon de los

centros existentes en el pais.

2.4 Legislacion de Venezuela

Venezuela se rige por la Ley para el control de los casinos, salas de bingo y maquinas
traganiqueles. El Articulo 1 regula las actividades, el funcionamiento, el régimen de
autorizaciones y sanciones concernientes a los Casinos, a las Salas de Bingo y a las
Maquinas Traganiqueles, de conformidad con lo dispuesto en el numeral 24 del Articulo

136 de la Constitucidn de la Republica de Venezuela.

Se entiende por casino: Establecimiento abierto al publico donde se realicen juegos de
envite y azar con fines de lucro. Sala de Bingo: Establecimiento abierto al publico
donde sdélo se realicen juegos de Bingo en sus diferentes modalidades, con fines de
lucro. Maquina Traganiquel: Todo aparato o artefacto manual, mecanico, eléctrico,

electromecanico o electrénico que, siendo activado por el empleo o introduccién de
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monedas, fichas, billetes de banco o mediante cualquier otro dispositivo interno O e

externo, ejecute o lleve a cabo cualquier juego programable de envite o azar.

La Comisién Nacional de Casinos, Salas de Bingo y Maquinas Traganiqueles es el
6rgano desconcentrado del Ministerio de Hacienda con autonomia funcional y como

rector de las actividades objeto de dicha Ley.

La Comision Nacional de Casinos, Salas de Bingo y Maquinas Traganiqueles tendra a
su cargo la autorizacion y el control de las actividades objeto de esta Ley. Sus
decisiones agotan la via administrativa y seran notificadas a los interesados. Contra las
decisiones de la Comisidn podra interponerse recurso Contencioso Administrativo,
dentro del término de sesenta (60) dias continuos siguientes a la notificacién o al
vencimiento del lapso que tiene la Comisién para contestar, de conformidad con la Ley

Orgéanica de Procedimientos Administrativos.

El Articulo 7° establece que las funciones de la Comision Nacional de Casinos, Salas

de Bingo y Maquinas Traganiqueles, son las siguientes:

1. Hacer cumplir las disposiciones contenidas en esta Ley y sus Reglamentos;
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2. Expedir y renovar mediante resolucién, las licencias previstas en esta Ley e imponer = 7 *-

las sanciones de multa, suspensidén, revocatoria o cancelacion de las licencias

mediante resoluciéon motivada;

3. Aprobar o rechazar los Proyectos de Reglamentos Internos presentados por los

solicitantes;

4. Autorizar el traspaso de acciones de las Sociedades Mercantiles Titulares de

licencias;

5. Certificar y autorizar la operacion de los articulos, enseres, aparatos y maquinas a

utilizar en los distintos establecimientos;
6. Llevar los registros a que haya lugar;

7. Presentar Informe Anual ante los organismos representados en este Cuerpo;

La Comisién Nacional de Casinos, Salas de Bingo y Maquinas Traganiqueles, creara
una Inspectoria Nacional como organismo técnico de vigilancia, supervision y control
de actividades relacionadas con el funcionamiento de Casinos, Salas de Bingo vy

Maquinas Traganiqueles. Son funciones y facultades de la Inspectoria:

1. Estudiar todos los asuntos que sobre Casinos, Salas de Bingo y Maquinas

Traganiqueles le sean solicitados por la Comision;
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2. Organizar el expediente de cada solicitante y calificarlo de acuerdo a lo exigido en

esta Ley y en sus reglamentos;

3. Llevar registro actualizado de las personas juridicas dedicadas a la operacién de
juegos regulados por esta Ley; de las personas naturales o juridicas que fabriquen,
importen, vendan o presten servicios de mantenimiento de los articulos o enseres,
maquinas o aparatos de los juegos autorizados; del personal empleado a cualquier
titulo en los diferentes establecimientos autorizados conforme a esta Ley; de los
directivos de Casinos, Salas de Bingo y Maquinas Traganiqueles; y de cualquier otro

registro que considere conveniente, previa aprobacién de la Comision;

4. Proponer el monto de la fianza que deben constituir los solicitantes para el

funcionamiento de Casinos, Salas de Bingo y Maquinas Traganiqueles;

5. Supervisar al personal encargado de la vigilancia y control de las actividades

relacionadas con los Casinos, Salas de Bingo y Maquinas Traganiqueles;

6. Las demas que le asignen las leyes y reglamentos.

Los funcionarios y empleados de la Comisién, tendran el caracter de funcionarios
publicos y se regiran por las normas de la Ley de Carrera Administrativa. La Comisiéon
podra dictar normas que establezcan un régimen especial sobre ingresos,

remuneracién, clasificacion, ascensos, concursos, traslados, suspensién, extincion de
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la relacién laboral y fondos de ahorros, siempre y cuando estas normas mejoren las™ ™+ "

condiciones establecidas en dicha Ley.

Segun lo establece el Articulo 14, para la apertura y funcionamiento de Casinos y Salas
de Bingo, es requisito indispensable la licencia expedida por la Comisiéon Nacional de

Casinos, Salas de Bingo y Maquinas Traganiqueles.

Debera reunir los siguientes requisitos el solicitante de una licencia que autoriza el

funcionamiento de un Casino o Sala de Bingo:

1. Estar constituidos bajo la forma de comparfiia andénima cuyo capital social esté

representado en acciones nominativas;

2. Su objeto social sera la operacion de un Casino o Sala de Bingo, conforme a las

disposiciones de esta Ley pudiendo incluir servicios complementarios;

3. La participacion de capital extranjero no excedera en ningln caso del ochenta por

ciento (80%) del capital social de la compaiiia.

Toda compaiiia, cuyo objeto sea la operacién de un Casino en hotel cinco estrellas,
debera de comprobar una inversién no menor de trescientas mil Unidades Tributarias

(300.000 U.T.) y un capital operativo de doscientas mil Unidades Tributarias (200.000
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U. T.) totalmente suscrito y pagado en efectivo. Este capital no podra disminuir durante’ g

la existencia de la sociedad.

Cuando el objeto sea la operaciéon de una Sala de Bingo, el monto minimo del capital

de la compainiia sera de cien mil Unidades Tributarias (100.000 U.T).

Los Gerentes y los miembros de la Junta Directiva de un Casino o Sala de Bingo,
deberan ser personas de reconocida solvencia moral, mayores de edad y estar en
pleno uso de sus derechos civiles y politicos, segun lo expresa el Articulo 21 de la Ley

para el control de los casinos, salas de bingo y maquinas traganiqueles.

Los locales destinados al funcionamiento de Casinos, deberan estar ubicados en
edificaciones hoteleras, clasificadas por la autoridad competente como de cinco (5)

estrellas, y tener como minimo doscientas (200) habitaciones.

Dando la importancia y relevancia que se merecen los lugares en el que se instalen
Casinos, Salas de Bingo y Maquinas Traganiqueles, no podran estar ubicadas en las
cercanias de centros de educacién, templos, centros de salud y hospitales. La distancia

a existir entre uno y otro nunca debera ser menor de doscientos (200) metros.
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Todo Casino y Sala de Bingo debe instalar un doble sistema de video cassette

computarizado, a los fines del control de los ingresos y del juego efectuado.

No se permitira la instalaciéon de Casinos, Salas de Bingo y Maquinas Traganiqueles en
Parques Nacionales o Monumentos Naturales, asi como en lugares oficialmente
declarados como refugios y reservas de fauna, de acuerdo a la Ley Organica del
Ambiente y a la Ley Organica para la Ordenacion del Territorio, salvo las excepciones

contempladas expresamente en esta Ley.

Articulo 28.- Las Salas de Bingo que funcionen en instalaciones distintas a
edificaciones hoteleras, deberan prestar al publico, en el horario de funcionamiento los
servicios de bar, restaurante, salas de estar y estacionamiento, asi como la

presentacion de espectaculos de talento vivo nacional.

El Articulo 30 de la Ley para el control de los casinos, salas de bingo y maquinas
traganiqueles, menciona: las personas que no podran ingresar a los Casinos o Salas
de Bingo: Los menores de edad, aunque se encuentren emancipados; Las personas
que se encuentren bajo la influencia de sustancias psicotrépicas, estupefacientes o en
estado de ebriedad; Los miembros de las policias, cuerpos de seguridad, Fuerzas

Armadas Nacionales y autoridades del Poder Judicial, salvo cuando sea necesario para
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el cumplimiento de sus funciones; Los miembros uniformados de las Fuerzas Armadas™ .«

de paises extranjeros; Los que porten armas de cualquier tipo; Los inhabilitados y los
declarados entredichos. Las licenciatarias podran reservarse el derecho de admisién a

estos establecimientos.

Los Casinos seran gravados con el impuesto del diez por ciento (10%) de las
ganancias brutas que se obtengan. Las Salas de Bingo, estaran gravadas con el
impuesto del doce por ciento (12%), calculado dicho impuesto sobre el monto de los
ingresos no destinados a la premiacion de los jugadores, teniendo en cuenta que la
cantidad de dinero dedicada a la premiacién no podra ser menor al setenta por ciento
(70%) de los ingresos brutos obtenidos por dicha Sala. Se entendera por ganancia
bruta el saldo resultante de la diferencia de lo jugado a través de cualquier instrumento
de pago de curso legal, bien sea por medio de dinero en efectivo, tarjetas de crédito,

cheques u otros documentos de crédito y el monto pagado como premiacién.

Articulo 39.- El impuesto establecido en el articulo anterior se aplicara sin perjuicio de
los tributos establecidos en la Ley Organica de Régimen Municipal, en la Ley de

Impuesto sobre la Renta y demas leyes tributarias.
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Articulo 40.- Seran sujetos pasivos de este impuesto las compafias beneficiarias de

licencias que autoricen el funcionamiento de Casinos y Salas de Bingo.

Articulo 41.- Se establece el pago mensual de una regalia de cuarenta Unidades
Tributarias (40 U.T.) por concepto de explotacion de cada mesa de juego de Casino.

Cada Maquina Traga niquel pagara diez Unidades Tributarias (10 U.T.)

Articulo 42.- EI impuesto y las regalias establecidos se causaran mensualmente y
deberan cancelarse en una oficina receptora de fondos nacionales, dentro de los cinco

(5) dias calendario siguientes a la finalizacién del periodo respectivo.

Articulo 43.- El Ejecutivo Nacional en la Ley de Presupuesto, dara prioridad para que
los ingresos recaudados por la aplicacidn de estos tributos en cada ejercicio fiscal, se
inviertan en programas de mejoramiento y creacion de servicios e infraestructura

turistica dando preferencia a los Estados y Municipios donde se generen dichos

recursos.

En Venezuela existe una Comisién Nacional de Casinos, Salas de Bingo y Maquinas
Traganiqueles que es el o6rgano desconcentrado del Ministerio de Hacienda con
autonomia funcional y rector de las actividades de los juegos de azar, que tiene a su

cargo la autorizacion y el control de dichos centros; adicionalmente cuenta con una
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Inspectoria Nacional que es el organismo técnico de vigilancia, supervision y control de
actividades relacionadas con el funcionamiento de estas actividades. Al realizar el
analisis se pudo establecer que es necesaria la creacién de una ley en Guatemala que
regule los juegos de azar y casinos, para llevar un estricto control de las actividades

que estos centros realizan, asi como la respectiva recaudacion de impuestos.
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CAPITULO Il

3. Laforma en que operan actualmente los juegos de azar en Guatemala

3.1. Instituciones que autorizan las casas de juego en Guatemala

Las entidades que regulan la autorizacion de los bingos, videoloterias y casinos son el
Ministerio de Gobernacién, la Confederaciéon Deportiva Auténoma de Guatemala y las

gobernaciones departamentales.

“En Guatemala las instituciones que han autorizado el funcionamiento de las casas de
juego son: la Confederaciéon Deportiva Auténoma de Guatemala, por medio del Decreto
76-97 Ley Nacional para el Desarrolio de la Cultura Fisica y del Deporte, la cual se
encuentra vigente a partir del cinco de septiembre de mil novecientos noventa y nueve,
basado en los Articulos 212. Sistematizacion. Se autoriza el establecimiento de
loterias, quinielas, o sistemas de vaticinios deportivos, se crea como un medio de

fortalecimiento del reglén econémico para el desarrollo de las actividades del deporte,

educacion fisica y recreacién.” %°

Su funcionamiento se regird por un reglamento especial. Articulo 213. Facultad en

manejo de vaticinios deportivos. Correspondera a la confederacién para realizar o

2% Orozco Lopez, Elman Arturo. Analisis del régimen juridico de las casas de juego en Guatemala.
Pag 62
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autorizar, supervisar y controlar las loterias, las quinielas y los concursos sistemas de
vaticinios deportivos, por medio de estos Articulos la Asamblea General de la
Confederacién Deportiva Autdbnoma de Guatemala, con fecha siete de diciembre de
dos mil dos, emiti6 el reglamento del régimen juridico para la autorizacion de loterias,
quinelas, concursos o sistemas de vaticinios deportivos, el cual fue publicado en el

Diario Oficial el siete de marzo de dos mil tres, fecha que entrd en vigencia.

“Otra de las instituciones que han autorizado el funcionamiento de las casas de juego
es el Ministerio de Gobernacidén, mediante resoluciones administrativas, y aunque la ley
no permite la existencia del funcionamiento de casinos, sin embargo son utilizadas
como fachadas para promover estos negocios, dentro de estas autorizaciones se
pueden mencionar las resoluciones numeros 00433, y la 00128, en donde se autoriza

el funcionamiento de juegos de diversion operados por maquinas de sorteo electrénico

en todo el territorio nacional.” 2’

3.2. El Ministerio de Gobernacidén y su control licito de dichos negocios

El Ministerio de Gobernacidn, tiene ciertas competencias, una de ellas es el control
sobre el funcionamiento de las loterias, rifas, sorteos, etcétera; esto lo realiza a través
de un departamento que recurre a notarios para que verifiquen el cumplimiento de
dichas actividades; la persona juridica que tenga interés en realizar cualquier rifa,

sorteo o loteria, presenta una solicitud en donde solicita la presencia de un

! Ibid. Pag 63
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representante de Gobernacion Departamental, quien emite la resolucion, que es la que ~ "

practicamente autoriza llevar a cabo el evento. Sin embargo ha quedado evidenciado
que los notarios no cuentan con conocimientos técnicos que les permitan un mejor y
mayor control, que pueda verificar especialmente los procedimientos electrénicos que
son empleados en la actualidad; lo que favorece a los proveedores de esto servicios,
provocando en el publico en general, incertidumbre respecto a la veracidad de lo que
se esta realizando; es decir, no existe transparencia, como principio fundamental en

este tipo de procedimientos.

Por otro lado, se tiene conocimiento que existen resoluciones que autorizan el
funcionamiento de juegos de diversién operados por maquinas electrénicas en todo el
territorio nacional, sin embargo, se ignora como se verifican los extremos de estas

actividades y operaciones a través de un notario del Ministerio de Gobernacion.

Para la autorizacion de las videoloterias se prohibe la venta de bebidas alcohdlicas, sin
embargo esto no se cumple ya que segun el estudio realizado se pudo establecer que
no unicamente se venden bebidas alcohdlicas sino en alguncs casos también la venta

y consumo de drogas.

Un articulo de El Peridédico expresa: “Ni el Ministerio de Gobernacién ni la
Superintendencia de Administracién Tributaria (SAT) tienen un estimado de los

millones de quetzales que se apuestan diariamente en las videoloterias que operan en
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Guatemala. Ni siquiera saben cuantas hay, ni a cuanto ascienden las ganancias™ '

reportadas. Y es que algunas funcionan como casinos, los cuales son ilegales en

Guatemala.

Las leyes prohiben este tipo de negocio, por lo cual muchos facilmente podrian ser
cerrados, por ilegales. Hasta se ha lliegado a considerar, que algunos funcionan como
fachadas para el lavado de dinero proveniente del narcotrafico, segun un fiscal del

Ministerio Publico.

De acuerdo con el Articulo 477 del Cédigo Penal los juegos de los casinos son ilicitos:
“Los banqueros, administradores, empresarios, gerentes o encargados y los duefios de

casas de juegos de suerte, envite 0 azar, seran sancionados con prisiéon y multa”.

El Decreto 106 del Codigo Civil establece que los casinos son ilegales por no regirse al
sistema de boleteria que utilizan las rifas o loterias. No obstante, la proliferaciéon de las
denominadas “videoloterias”, que muchas son casinos, ha hecho que se pueda
acceder a juegos de azar como Black Jack, Péquer, Ruleta y Baccarat con impunidad y

sin ningun control.
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En sitios del Internet se puede ver como se promocionan los casinos con complicidad y "

mirada indiferente del Gobierno.

Abiertamente en la Internet

En una pagina de Internet se anuncia como un fantastico casino de Guatemala, con
magnificos espectaculos, como el de Los Angeles Negros; asi como maquinas, Black
Jack, Derby, zonas de Pdquer, y su maxima atraccién, la Ruleta Rusa. Para conocer
mas de la distraccidon, informa que se pueden comunicar con su departamento de
Relaciones Publicas. En Guatemala operan casinos y operan en hoteles de reconocido

prestigio.

Si son ilegales, pero los autoriza Gobernacién

Aunque la ley no permite la existencia de casinos, las videoloterias utilizadas como
fachadas para promover estos negocios, operan mediante resoluciones administrativas

del Ministerio de Gobernacion.
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funcionamiento de juegos de diversion operados por maquinas de sorteo electronico en

todo el territorio nacional.

Esta ultima resolucidn autoriza a una entidad... a la colocaciéon de 2 mil maquinas

electrénicas, sin establecer para qué seran destinadas las ganancias.

Pese a solicitar por escrito y verbalmente el nimero de videoloterias en Guatemala, en
Gobernacion Unicamente dieron el niumero de ocho Acuerdos Gubernativos: Loteria
Santa Lucia; Loteria de Desarrollo Rural; Loteria Barata, Loteria Super Cuatro; Loteria

el Millonazo; Loteria el Bélido y Bélido 5.

En framite: Loteria Electrénica, Diversiones Videoloteria, Hotel Cuchumatanes de

Brasilia zona 7, Ceragua, JDF, Fundacién Esperanza Verde e Inversiones Permata.

A pesar de ello, se realizé un recorrido por las zonas 10, 11, 13 y 14 de la capital, en
donde se constaté que operan mas de 20. A las que deben sumarse las que funcionan

en distintos departarmentos del pais.

Segun lo senala el vocero del ministerio de Gobernacién, que efectivamente los juegos

de azar son ilegales y que por lo tanto, no pueden operar. Pese a sus declaraciones no
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hay ningun esfuerzo para que sean cerrados, incluso, a tres cuadras de ese Ministerio "~ © "

funciona una videoloteria en la cual se pueden observar entre otros juegos de azar

maquinas tragamonedas, Black Jack, Poquer y Ruleta.

Varias resoluciones que autorizan las videoloterias, no establecen a dénde van a dar
las ganancias. De esa cuenta ninguno sabe cuanto dinero circula diariamente en estos

negocios.

En 2006, el Informe Estratégico del Trafico Internacional de Drogas, elaborado por el
Departamento de Estado de EE.UU., concluyé que en Guatemala no existe control

sobre los casinos y juegos de azar, lo que hace que prolifere el lavado de dinero.

En el informe 2008 Guatemala es ubicada como una de las 57 naciones a nivel mundial
que son calificados como “principal preocupacién” en lavado de dinero, porque no hay

controles estrictos para las grandes transacciones en efectivo”. %2

La propia ley penal y la ley civil, establecen la realidad de las loterias y su exclusién a
pesar de la naturaleza de juegos de azar que poseen. No es ilegal el acuerdo
gubernativo que autoriza rifas, la ley lo permite al establecer el propio Articulo 479 del

Cédigo Penal que las loterias y rifas ilicitas son las no autorizadas legalmente, y le

2 http://www.elperiodico.com.gt/es/200901 12/investigacion/86021 (13 de enero de 2014)
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corresponde de acuerdo a sus funciones a las Gobernaciones Departamentales otorgar
las licencias para eventos que impliquen recaudo de fondos publicos, a través de rifas y
loterias, pero permitir que actividades fuera de las loterias y rifas especialmente
mediante el sistema de boleteria se realicen bajo el amparo de un acuerdo gubernativo
si es ilegal. Es absurdo que un acuerdo gubernativo pretenda ir en contra de lo que
dice la ley, y eso es exactamente lo que ha sucedido, ya que mediante acuerdos
gubernativos que dan lugar al funcionamiento de loterias se han prestado los servicios
de video loteria. Ademas, a través de Gobernacién se otorgan a diario permisos para
sorteos que grandes empresas realizan con estrategia de mercado. Y Gobernacion lo
permite y hasta asiste para verificar la validez y legitimidad del acto que ha autorizado
sin darse cuenta, o sin querer darse cuenta que lo que ha autorizado es ilegal, ya que
un sorteo no es una loteria, sino que un juego que cumple con los calificativos

especificos de lo que constituye un juego de azar.

3.3. Los 6rganos encargados del control de los juegos de azar en Guatemala

El Ministerio de Gobernacion por medio de la Policia Nacional Civil, es la entidad

encargada de velar porque las casas de juego cumplan con los requisitos establecidos

por la ley, para su funcionamiento.

El Ministerio Publico quien por mandato legal es el encargado de la persecucion penal,
y de oficio puede iniciar proceso por delito flagrante en contra de las operaciones de

todas las empresas que estén operando juegos de azar, y como consecuencia de la
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comision de delito flagrante el cierre inmediato de todas las operaciones que se ™ '

realizan en dichos centro de juego.

De acuerdo con la normativa de la Superintendencia de Administracion Tributaria
(SAT), unicamente pueden operar las loterias o rifas que emitan boletos y que estos
entren a un sorteo de caracter publico, que debe ser difundido en un medio de
comunicacion masivo, sin embargo una de los mayores limitantes para tener control
sobre los ingresos de esos negocios, es que muchas de las maquinas no se
encuentran registradas y operan de manera individual, y otra limitante es que en
muchos casos carecen de estados contables, por lo cual no conocen la cifra exacta del

dinero que diariamente circula en las videoloterias.

La Contraloria General de Cuentas es la entidad encargada de verificar que todos los
contratos celebrados para el funcionamiento de las casas de juego, cumplan con los
requisitos que estan establecidos en la Ley de Contrataciones del Estado, y solicitar a
la autoridad competente la aplicacion de las sanciones que correspondan para las
personas que resulten responsables por la autorizacién del funcionamiento de las

casas de juego en donde se practican juegos prohibidos.

Actualmente una de las funciones de La Superintendencia de Bancos es implementar
controles en esos negocios e investigar la procedencia del dinero que ingresa en
dichos centros de juego, para poder establecer si existe el ilicito penal de lavado de

dinero, para que sean investigadas por la Intendencia de Verificacién Especial (IVE).
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De acuerdo con la IVE existen unas 426 entidades obligadas a reportar sus

operaciones a esa institucion, entre ellas, bancos, casas de bolsa, remesadoras, casas
de empefio, financieras y cooperativas. Y todas aquellas con operaciones superiores a

los diez mil dolares estadounidenses (US$ 10,000).

Una de las atribuciones de la Procuraduria General de la Nacion es velar porque los
contratos vigentes, hayan sido autorizados de conformidad con las normas
establecidas por la ley, e iniciar con la nulidad de los contratos toda vez hayan sido

detectadas irregularidades.

Al realizar una visita a dichas entidades se pregunté si tienen datos estadisticos de los
juegos de azar que operan en el pais, y no cuentan con un registro de cuantos
funcionan. Una de las atribuciones del Ministerio de Gobernacién sera crear una base

de datos para autorizar y controlar los bingos, videoloterias y casinos.

El funcionamiento de los bingos y rifas es autorizado directamente por las

gobernaciones departamentales del lugar donde operen.

En cuanto a la inspeccidén de la Direccién de Atencidén y Asistencia al Consumidor y
Usuario (DIACO) se puede determinar que no existen, a pesar que esta institucion
tiene como funcidén principal brindar una proteccion juridica preferente a los

consumidores o usuarios.
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3.4. Analisis sobre la creacion, desarrollo y existencia de la loteria Santa Lucia

Como podemos observar los origenes de la Loteria Santa Lucia data del afio 1956,
creado por la Doctora Honoris Causa Elisa Molina de Stahl, mediante Decreto No. 577,

iniciando sus actividades el 15 de septiembre de ese afio.

Su objetivo es recaudar fondos para que el Benemérito Comité Pro Ciegos y Sordos de
Guatemala desarrolle su labor social y el funcionamiento de los programas y servicios.

Emplean el lema: Guatemala se construye cachito a cachito.

Invitan a la poblacion guatemalteca a comprar Loteria Santa Lucia, y poder formar
parte del grupo de personas que apoyan las obras del Benemérito Comité Pro Ciegos y
Sordos de Guatemala. Premio ganado, premio pagado. En Guatemala es uno de los
actores mas fuertes en este sector de casas de juego de azar. 240 millones de
quetzales es lo que anualmente mueve la Loteria Santa Lucia mediante la venta de sus
nameros que efectllan 540 agentes autorizados, y se estima que tienen mas del 90 por
ciento del mercado de las loterias. Lo han logrado con un ejército de 540 vendedores
autorizados, de los cuales 117 son invidentes. Junto a elios, ofras 300 personas
trabajan indirectamente. Del total de numeros vendidos, esa loteria reparte el 66 por

ciento en premios, frente a su competencia, que oscila entre 40 y 50 por ciento.

Segun encuestas realizadas, muchos de los ganadores invierten el dinero ganado en

comprar viviendas, automoviles y viajar, aunque otro porcentaje es para la instalacién
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de una empresa y generar nuevos empleos. Ese aporte a la economia no se puede - .

medir, pero contribuye mucho al desarrolio del pais.

Anualmente, el fisco percibe mas de Q11 millones por el tres por ciento de pago de
timbres y 10 por ciento del Impuesto Sobre la Renta (ISR), al que estan afectos los

premios.

La institucion, se ha mantenido como una de las loterias de mayor prestigio, el secreto
de esa vigencia consiste en que es un negocio transparente y con responsabilidad. Los
beneficios de esta loteria se extienden al sostenimiento de varios centros de atencion
de miles de personas invidentes y sordomudas cada afio, en los que trabajan 700

personas, entre doctores, enfermeras y personal administrativo.

Para mucha gente la loteria se ha convertido en una esperanza de mejorar sus vidas, y

para ellos, de beneficiar a ese sector de personas tan necesitadas.
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CAPITULO IV

. Elementos de la Ley especifica que regule rifas, loterias, bingos y juegos

electrénicos o analogos, internet y redes sociales que no estan considerados en

la normativa actual

4.1 Generalidades

El Articulo 140 de la Constitucion Politica de la Repulblica de Guatemala, establece
que: Guatemala es un Estado libre, independiente y soberano, organizadc para

garantizar a sus habitantes el goce de sus derechos y de sus libertades.

Uno de los principios fundamentales en los cuales se debe constituir una ley es el

principio de legalidad.

En nuestro pais, el principio de legalidad se encuentra en varios articulos
constitucionales y en todas las leyes, quiza el articulo mas preciso en demarcarlo en
forma general es el Articulo 5 de la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala,

que establece la libertad de las personas a hacer todo aquello que la ley no prohiba.

En ese sentido, segin lo indica la licenciada Gladys Monterroso, en su articulo
publicado en el diario Prensa Libre el dos de marzo de 2007, “cierra el circulo de lo
licito al cubrir con un manto de legalidad todo aquello que el ser humano realiza y que

no esta expresamente prohibido por la ley”.
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Segun el licenciado Calderdn Morales, “este principio debe entenderse desde el punto‘:'L

de vista de la ley. Para el principio de legalidad lo fundamental es la ley y el
administrador no puede actuar si no existe una norma legal que le otorgue competencia
para poder actuar. Lo fundamental en este principio es la norma legal y el funcionario o

administrador no puede salirse de la misma para resolver”.

La ley es importante para cubrir un vacio legal que hay en la actualidad, en cuanto a los
juegos de azar y otras actividades como lo son las rifas, loterias, bingos, juegos

electronicos o analogos, internet y redes sociales.

Asi mismo se podra tener un estricto control y un registro de las personas que se
dediquen a ese negocio, y verificar si los ingresos corresponden a las ocupaciones que

realizan o estarian incurriendo en actos ilicitos.

La actividad del juego ha estado presente en las distintas culturas a lo largo de la
historia, aun cuando ha estado sujeta a la condena social y religiosa en muchas fases
de esa historia. El auge del internet ha permitido que esta actividad se universalice, lo
que ha facilitado la evasion de controles y el desarrollo del negocio de manera
exponencial, en muchos casos con escasa regulacién y poca o nula tributacién.

Asimismo, las ambigliedades legales han propiciado la proliferacién de
establecimientos de juegos de azar, que no s6lo no tributan, sino que se han convertido

en plazas idéneas de lavado de dinero y defraudacioén fiscal.

% Calderon Morales, Hugo Haroldo. Derecho administrativo I. Pag. 42.
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Es de gran y de suma importancia que Guatemala cuente con una ley de esta
naturaleza, esta vendria a ayudar en el control de los centros donde hay juegos de
azar, asi como a pagar los impuestos que corresponden, que significan mas ingresos al

fisco.

Con la normativa de ley se tendria un estricto control sobre quiénes se dedican al juego
de azar, y los que funcionen en el pais; se podria obtener los beneficios de establecer
areas especificas para el desarrollo de estas actividades y ademas existiria un registro

de las posibles transacciones, ya que algunas podrian venir del lavado de dinero.

Estamos conscientes de que las divisas que esta actividad aporta al tesoro nacional
contribuye a la satisfaccion de necesidades de la poblacion, tales como: el
financiamiento de obras publicas, el sostén de escuelas y hospitales, no obstante, el
acceso a estos centros debe ser vigilado para que las personas de escasos recursos

no lo mal gasten.

4.2. Exposicion de motivos

La adiccién a los juegos de azar es uno de tantos males que afecta el patrimonio y por
ende la estabilidad del régimen econémico familiar de la sociedad guatemalteca. Se ha
podido detectar que cada afio se incrementa el aporte de los casinos, las salas de juego

y las salas de maquinas tragamonedas, entre otros juegos de suerte y azar.

57



Esta situacion promueve males como la desintegracion familiar, la violencia doméstica, '~ -

el desempleo, el bajo rendimiento laboral y recientemente taras como la desercion
escolar, porque los adultos jovenes, atraidos por la publicidad, el colorido y el supuesto
glamur que acompaiia el ingreso a estos centros de juego contribuyen a que las
personas desatiendan sus prioridades y dediquen cada vez mas tiempo y recursos a

los juegos de suerte y azar.

El proyecto crea una comision nacional reguladora de juegos de azar, rifas, sorteos y
loterias, que tendria a su cargo la supervisiéon de estos centros autorizados, fisicos y
virtuales, libres de sospechas relacionadas con el encubrimiento de actividades ilegales

en territorio nacional, especialmente de lavado de dinero.

Al realizar la investigacién se pudo establecer que los juegos de azar en linea existen
desde 1996, a partir de esa fecha, el mercado de los juegos de azar en linea ha crecido
considerablemente. Hoy en dia, los juegos de azar en linea a través de Internet, los
teléfonos moviles o la televisidn interactiva suponen aproximadamente el 5 % del total

de mercado de los juegos de azar.

Guatemala esta obligada a adaptar y desarrollar la reglamentacién con el fin de
adecuarse a las preferencias de los consumidores y los proveedores de servicios. Los

consumidores pueden no saber en qué pais tiene su sede su proveedor de servicios.
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Asimismo, puesto que el acceso a los servicios de juegos de azar es facil los controles

que se ejerzan de parte del Estado deben de ser cumplidos a cabalidad.

4.3. Elementos a regular

Se establece la competencia para la aplicacion de la Ley al Ministerio de Gobernacion
a través de la Policia Nacional, pues la regulacion de los debe de corresponder a dicha
institucién, por la intima y directa vinculacién con el factor de la seguridad publica y
ciudadana. Se establece la creacién de una Comisién Nacional reguladora de los
juegos de azar, rifas, sorteos y loterias para la supervisién y control de los juegos de
azar, rifas, sorteos y loterias, como un 6rgano consultivo, de estudios, coordinacion y

consulta de las actividades propiamente dichas y conexas.

La elaboracion de un listado de los requisitos y reglas fundamentales, esenciales para
su practica y desarrollo; también se establecen las bases para una posterior regulacién
reglamentaria de cada uno de los diferentes juegos y sus modalidades. En este cuerpo
normativo para el control administrativo se establece la obligatoriedad de la licencia
para la autorizacidn y apertura de los establecimientos dedicados a los juegos de azar,
rifas, sorteos y loterias, por medio de reglas especificas, claras y precisas, constituye
los requisitos minimos que deben de cumplir los titulares de las licencias de
operaciones, las condiciones y requisitos basicos de los locales para su funcionamiento

y el plazo de éstas, asi como la informacién y los documentos a suministrar.
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Establece los requisitos del director y el personal que labora en los juegos de azar,"u
rifas, sorteos y loterias, debe de contar con una licencia para poder trabajar en dichas
actividades. Se regula el funcionamiento de los juegos de azar, rifas, sorteos y loterias,
indicando los lugares en donde es permitido la instalacion de un juego de azar y las

ubicaciones que son prohibida por la ley, las instalaciones deben de cumplir con los

requisitos establecidos y operar en los horarios sefialados.

La forma en que es permitido realizar la publicidad de dichos juegos, asi como aquellas

personas que por ministerio de ley quedan imposibilitados de la practica de los mismos.

La existencia de un reglamento interno de los juegos de azar, los requisitos,
modificaciones si hubiese la autorizacion y la publicacion en el diario oficial. Se debe de
entregar un reporte de las transacciones realizadas a la Comision Nacional para
cumplir con el pago del impuesto, la forma en que se deben de pagar los premios y 10s

mecanismos a emplear para poder realizar el reclamo de un premio.

Todo lugar en donde opere un juego de azar debera de contar con el libro de quejas,
mismo que sera supervisado a través de la Direccion y Atencién al consumidor, asi
mismo que los usuarios en general cumplan con las normativas vigentes de la materia.
Para poder operar a través de internet, debera de cumplir con los requisitos para el sitio
web y solicitar un contrato para la administracion y operacion de sistemas de juegos de
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comunicacién electrénica, dar avisos de cambios en el sistema de juegos de”

comunicacion electrénica.

Se establece un régimen de infracciones y sanciones que regulan los principios
basicos, los que deben someterse el ejercicio de la potestad sancionadora de la
autoridad competente para la aplicacion de la ley; también se establecen en la ley los
principios que sustentan la necesidad de una legislacion especial para los
denominados juegos de azar, rifas, sorteos y loterias, cuyo eje fundamental es el
principio de legalidad, la incorporacién del régimen de responsabilidad civil y penal, asi

como la prescripcion de las infracciones y las sanciones.

Un servicio especializado en los juegos de azar, rifas, sorteos y loterias, subordinado
al Ministerio de Gobernacién, que en conjunto con otras instituciones del Estado debe
de cumplir y hacer cumplir la ley, asi como ser vigilante de que todo lo que pase en

tales establecimientos de diversion.
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4.4. Esquema general de la ley

DECRETO NUMERO XX-2014

EL CONGRESO DE LA REPUBLICA DE GUATEMALA

CONSIDERANDO:
Que la Constitucién Politica de la Republica de Guatemala establece que el Estado de
Guatemala se organiza para proteger a la persona y a la familia y su fin supremo es la
realizacion del bien comun. Asimismo es deber del Estado garantizarle a los habitantes
de la Republica la vida, la justicia, la seguridad, la paz y el desarrollo integral de la
persona.

CONSIDERANDO:
Que en la actualidad no existe una ley que regule la normativa necesaria para las
actividades de los juegos de azar incluyendo los efectuados por medios electrénicos,
digitales, analogos o redes sociales, lo cual no provee certeza juridica al ciudadano que
las entidades respectivas puedan determinar con evidencia suficiente el correcto
funcionamiento de las actividades que se llevan a cabo en este tipo de
establecimientos.

CONSIDERANDO:
Que es necesario la creacion de una ley que facilite y establezca claramente a las
autoridades de la administracién publica el proceso para la autorizacion, fiscalizacién,

supervisién y funcionamiento de los establecimientos dedicados a la actividad de los
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juegos de azar incluyendo los efectuados por medios electronicos, digitales, analogos o

redes sociales.

POR TANTO:
En ejercicio de las atribuciones que le confiere el Articulo 171 inciso a) de la

Constitucién Politica de la Republica de Guatemala,

DECRETA

La siguiente,

LEY PARA EL CONTROL DE LOS JUEGOS DE AZAR, RIFAS, SORTEOS Y
LOTERIAS

TiTULO |

DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1°.- Objeto
Articulo 2°.- Ambito de Aplicacion
Articulo 3°.- Definiciones
TiTULO Il

DE LOS ORGANOS Y SU COMPETENCIA
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CAPITULO |

DE LA COMISION NACIONAL REGULADORA DE LOS JUEGOS DE AZAR,

RIFAS, SORTEOS Y LOTERIAS
Articulo 4°.- Creacién
Articulo 5°.- Integrantes de la Comisién
Articulo 6°.- Funciones de la Comision
CAPITULO Il

DEL REGIMEN DEL PERSONAL DE LA COMISION NACIONAL DE LOS

JUEGOS DE AZAR, RIFAS, SORTEOS Y LOTERIAS
Articulo 7°.- Los funcionarios y empleados de la Comisién
TiTULO Il

LICENCIAS PARA LA AUTORIZACION Y APERTURA DE LOS
ESTABLECIMIENTOS DEDICADOS A LOS JUEGOS DE AZAR, RIFAS, SORTEOS Y

LOTERIAS
Articulo 8°.- Licencias de Juego

Articulo 9°.- Licencia de operador de juegos de azar
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Articulo 10°.- Requisitos para tramitar y obtener una licencia para la operacién de un

juego de azar, rifas, sorteos y loterias

Articulo 11°.- Plazo de las licencias

Articulo 12°.- Transferibilidad y revocabilidad de las licencias

Articulo 13°.- Informacién y Documentacion a Suministrar.
TiTULO IV

DE LOS DIRECTORES Y DEL PERSONAL DE LOS JUEGOS DE AZAR, RIFAS,

SORTEOS Y LOTERIAS

Articulo 14°.- Requisitos de Directores y del personal de los juegos de azar, rifas,

sorteos y loterias
Articulo 15°. - Licencia de empleado de juegos de azar, rifas, sorteos y loterias
TiTULO V

DEL FUNCIONAMIENTO DE LOS JUEGOS DE AZAR, RIFAS, SORTEOS Y

LOTERIAS
CAPITULO |

DE LOS LOCALES DESTINADOS AL FUNCIONAMIENTO DE LOS JUEGOS

DE AZAR, RIFAS, SORTEOS Y LOTERIAS
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Articulo 16°.- Ubicacion de los locales
Articulo 17°.- Instalaciones donde funcionen casinos
Articulo 18°.- Ubicaciones prohibidas
Articulo 19°.- Horarios de funcionamiento

CAPITULO II

'DE LA PROMOCION Y PUBLICIDAD

Articulo 20°.- Publicidad

CAPIiTULO 1l

DEL INGRESO A LAS INSTALACIONES DE LOS JUEGOS DE AZAR, RIFAS,

SORTEOS Y LOTERIAS
Articulo 21°.- Prohibiciones de acceso
CAPITULO IV

DEL REGLAMENTO INTERNO DE LOS JUEGOS DE AZAR, RIFAS,

SORTEOS Y LOTERIAS
Articulo 22°.- Reglamento Interno

Articulo 23°.- Requisitos del reglamento
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Articulo 24°.- Modificaciones del reglamento
Articulo 25°.- Publicacién en el Diario Oficial
TiTULO VI

DE LAS REGALIAS Y DEMAS TRIBUTOS CAUSADOS POR OPERACION DE

LOS JUEGOS DE AZAR, RIFAS, SORTEOS Y LOTERIAS

Articulo 26°.- Reporte de transacciones

Articulo 27°.- El impuesto establecido se aplicara sin perjuicio en la Ley de Impuesto

sobre la Renta y demas leyes tributarias.

Articulo 28°.- Seran sujetos pasivos de este impuesto las compafias beneficiarias de

licencias que autoricen el funcionamiento de juegos de azar, rifas, sorteos y loterias

Articulo 29°.- El impuesto y las regalias establecidos se causaran mensualmente y
deberan cancelarse dentro de los cinco (5) dias calendario siguiente a la finalizacion

del periodo respectivo.
Articulo 30°.- Inversion de los impuestos
CAPITULO |
PAGO DE PREMIOS

Articulo 31°.- Obligaciéon de Pago Inmediato.

Articulo 32°.- Reclamo de Premios.
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Articulo 33°.- Reclamo ante el Director.

Articulo 34°.- Actuacion del Director.

CAPITULO Il
QUEJAS Y CONTROVERSIAS CON LOS CLIENTES

Articulo 35°.- Quejas de los Clientes.
CAPITULO Il
SITIO EN INTERNET
Articulo 36°.- Requisitos para el Sitio en Internet o Website.
Articulo 37°.- Requisitos para solicitar un Contrato para la Administracion y Operacion

de Sistemas de Juegos de Comunicacién Electronica.
Articulo 38°.- Cambios en el Sistema de Juegos de Comunicacién Electronica
TiTULO VII

DE LAS INFRACCIONES, SANCIONES Y MULTAS

Articulo 39°.- Infracciones
Articulo 40°.- Sanciones

Articulo 41°.- Delitos en que se incurren
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TiTULO VI
DISPOSICIONES FINALES Y DISPOSICIONES TRANSITORIAS
Articulo 42°.- Aplicacién
Articulo 43°.- Recursos
Articulo 44°.- Responsabilidad de funcionarios
Articulo 45°.- Publicacion

Articulo 46°.- Vigencia

REMITASE AL ORGANISMO EJECUTIVO PARA SU SANCION, PROMULGACION Y
PUBLICACION.

EMITIDO EN EL PALACIO DEL ORGANISMO LEGISLATIVO, EN LA CIUDAD DE
GUATEMALA, EL XX DE XX DE DOS MIL CATORCE.

PALACIO NACIONAL: Guatemala, xx de xx de dos mil catorce

PUBLIQUESE Y CUMPLASE
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CONCLUSION DISCURSIVA

La elaboracién del trabajo de investigacion cientifico de tesis, surge debido a que no
obstante la legislacién especificamente en la Constitucién Politica de la Republica de
Guatemala estipula como uno de los deberes del Estado, velar por el desarrollo
integral de la persona, no regula ninguna normativa legal, que determine el modo y la
forma, en la cual deben regularizarse los juegos de azar incluyendo los efectuados por
medios electrénicos, digitales, analogos o redes sociales, surgiendo asi la necesidad
de regular dentro del ordenamiento juridico guatemalteco, normas de caracter
administrativo, las cuales regulen los parametros legales para el cumplimiento de la
misma, todo esto derivado de la comercializacion y mercantilismo que se da en
nuestra sociedad, generando en cada ser humano un desgaste fisico y por qué no
decirlo econdébmico, en las personas que lo practican, siendo mas vulnerables los
menores de edad, quienes en la mayoria de los casos, se ven afectados en su
rendimiento educativo, lo cual tiende a afectar su preparacién académica y su futuro

como profesionales, en las distintas ramas del conocimiento.
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