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Su despacho.

Dr. Bonerge Amilcar Megia Orellana:

En atencion a la resolucion de fecha doce de junio del aiio dos mil trece,
emitida por la Unidad de Asesoria de Tesis de la Facultad de Ciencias Juridicas y
Sociales, en la cual fui nombrada asesora de tesis del Bachiller JUAN PABLO
SOLIS JIMENEZ, sobre el tema titulado "‘ANALISIS DEL CUMPLIMIENTO DE LAS
EMPRESAS MAQUILADORAS AL PERIODO DE iACTANCIA Y LA NECESIDAD
DE IMPLEMENTAR GUARDERIAS EN DICHOS CENTROS DE TRABAJO”, en
virtud de lo cual rindo a usted el dictamen siguiente:

Los meétodos de investigacion: cientifico, deductivo-inductivo e historico,
fueron utilizados adecuadamente durante la elaboracion de la tesis en mencion. Asi
como las técnicas de investigacion entre ellas la tecnica bibliografica, técnica
juridicas, tecnica de campo y técnica documental. En la elaboracion del trabajo de
tesis la redaccién del informe final fue adecuada y acorde al contenido de la
investigacion.

Las conclusiones y recomendaciones que se desprenden de la investigacion
son coincidentes, principalmente porque se indica que el problema de la violacidén a
los derechos de las madres trabajadoras radica en la ineficiencia de los 6rganos
encargados de velar su cumplimiento, por lo que se deben de aplicarse las medidas
disciplinarias que la ley les faculta. Asi mismo para su elaboracién fueron tomados
en consideracién los aspectos fundamentales de cada capitulo desarrollado en el
trabajo de investigacién y la bibliografia que apoyo el anélisis técnico es pertinente.

E! contenido cientifico y técnico de la tesis representa un aporte significativo
en virtud de que la investigacion referida establecié un analisis relacionado con la
problematica derivada de la violacion de los derechos laborales de la mujer en las
maquilas, principalmente en relacion al periodo de lactancia e implementacién de
guarderias en dichos centros de trabajo, asi como los mecanismos adecuados para
detener esas violaciones.



los requisitos de forma y de fondo que se establecen en el Articulo 32 del Normativo
para la Elaboracidon de Tesis de Licenciatura en Ciencias Juridicas y Sociales y del
Examen General Publico. En consecuencia rindo DICTAMEN FAVORABLE por lo que
la misma puede continuar con el tramite para su revision y aprobacion.

Sin otro particular me suscribo de usted con muestras de consideracion y
respeto.

Licda. Olga Magaly Herrera Alvarez
Colégiada No. 8,322




UNIDAD ASESORIA DE TESIS DE LA FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS Y SOCIALES.
Guatemala, 26 de septiembre de 2013.

Atentamente, pase a el LICENCIADO EDDY AUGUSTO AGUILAR MURNOZ, para que proceda
a revisar el trabajo de tesis de el estudiante JUAN PABLO SOLIS JIMENEZ, intitulado:
"ANALISIS DEL CUMPLIMIENTO DE LAS EMPRESAS MAQUILADORAS AL PERIODO DE

LACTANCIA Y LA NECESIDAD DE IMPLEMENTAR GUARDERIAS EN DICHOS CENTROS
DE TRABAJO".

iMle permito hacer de su conocimiento que esta facultado para realizar las modificaciones de
forma y fondo que tengan por objeto mejorar la investigacion, asimismo, del titulo del trabajo de
tesis. En el dictamen correspondiente debera cumplir con fos requisitos establecidos en el
Articulo 32 del Normativo para la Elaboracion de Tesis de Licenciatura en Ciencias Juridicas y
Sociales y del Examen General Publico, el cual establece: "Tanto el asesor como el revisor de
tesis, haran constar en los dictdmenes comrespondientes, su opinion respecto del contenida
cientifico y técnico de la tesis, la metodologia y técnicas de investigacion utilizadas, la
redaccion, los cuadros estadisticos si fueren necesarios, la contribucion cientifica de la misma,
las conclusiones, las recomendaciones vy la bibliografia utilizada, si aprueban o desaprueban el
trabajo de investigacian vy otras consideraciones que estimen pertinentes”.

DR. BONHRGE AMILCAR MEJIf ORELLANA
JEFE DE LA UNIDAD ASESORM DE TESIS
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Lic. Eddy Augusto Aguilar Muiioz

11 calle 4-52, zona 1, Edificio Asturias, oficina 4.
Tel. 22323916

Colegiado No. 6410

Guatemala, 17 de octubre del afio 2013
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Jefe de la Unidad de Asesoria de Tesis Jugz?tlﬂgius %Es%'g g\iIEA és
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UNIDAD DE ASE::OJA DE TESiS
Hora:

Dr. Bonerge Amilcar Mejia Orellana: Firma:

En virtud de la resolucidn de fecha veintiséis de septiembre del aio dos mil trece,
emitida por la Unidad de Asesoria de Tesis de la Facultad de Ciencias Juridicas y
Sociales, en ia cual fui nombrado revisor de tesis del Br. JUAN PABLO SOLIS
JIMENEZ, sobre el tema titulado “ANALISIS DEL CUMPLIMIENTO DE LAS
EMPRESAS MAQUILADORAS AL PERIODO DE LACTANCIA Y LA NECESIDAD DE
IMPLEMENTAR GUARDERIAS EN DICHOS CENTROS DE TRABAJO”, me permito
informarle que he procedido a revisar el trabajo en mencion.

Con el sustentante de la tesis JUAN PABLO SOLIS JIMENEZ, hemos sostenido
varias sesiones de trabajo, durante las cuales fueron evaluados los requisitos
establecidos en el Normativo para la Elaboracion de Tesis de Licenciatura en Ciencias
Juridicas y Sociales y del Examen General Publico, por o que puedo afirmar:

- Contenido cientifico y técnico de la tesis: la investigacion fue realizada con
observancia de consideraciones doctrinarias y legales, desarrolld aspectos
fundamentales del cumplimiento de los derechos de lactancia y derecho de implementar
guarderias en las maquilas, antecedentes historicos y doctrinarios, instituciones
encargadas de velar por el cumplimiento de esos derechos, principales motivos por los
cuales son violentados y la forma en que la participacion activa de cada sector social
implicado puede contribuir al cumplimiento de los mismos

- En la investigacion realizada se utilizaron los siguientes métodos y técnicas de
investigacion:

e Método cientifico, a través del contraste de la hipdtesis planteada con la realidad
mediante el analisis, comprobacion y abstraccion de elementos tedricos;

e Meétodo deductivo inductivo, puesto que la investigacion partié desde el
conocimiento de las caracteristicas de los derechos e instituciones relacionadas



al periodo de lactancia e implementacién de guarderias, ambos en las maquilas,
hasta la forma en que su cumplimiento 0 no, pueden afectar tanto a la madre
trabajadora como a su hijo y asi mismo la necesidad de que las instituciones
encargadas de tutelar el cumplimiento de esos derechos cumplan realmente con
su funcion.

e -+ Método historico, con el fin de encontrar los origenes de los temas que se
desarrollan en esta investigacion y determinar asi, la manera como afecta
actualmente a las titulares de esos derechos el cumplimiento o no de los
mismos;

e Método analitico, a través del analisis de hechos y fenomenos relacionados con
la realidad;

e Método sintético, a través del analisis de resultados, elaboracion de conclusiones
y recomendaciones.

e Las técnicas de investigacion utilizadas fueron: técnica bibliografica, tecnlcas
juridicas y técnica documental.

- La redaccion utilizada en la elaboracion de la investigacion es adecuada.

- Contribucién cientifica: el tema objeto de la investigacion contiene aspectos que
de ser aplicados pueden llegar a contribuir en el mejoramiento del desarrolio integral en
la vida, asi mismo alcanzar una legislacion interna justa que realmente proporcione los
mecanismos que garanticen el cumplimiento de los derechos de las madres
trabajadoras, sin represalias o discriminacién alguna.

- Las conclusiones y recomendaciones elaboradas son adecuadas y hacen
referencia al fondo de la investigacion.

- Considero que la bibliografia utilizada es amplia y adecuada para el tema.

En atencidén a lo anteriormente expuesto, la investigacion llena los requisitos
establecidos por la Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales de la Universidad de San
Carlos de Guatemala, establecidos en el Articulo 32 del Normativo para la Elaboracion
de Tesis de Licenciatura en Ciencias Juridicas y Sociales y del Examen Publico.

Asi mismo le informo que la investigacidén, ha cumplido con todos los
requerimientos hechos de mi parte, por lo que no tengo ninguna objecidn en emitir el
presente DICTAMEN FAVORABLE, y recomiendo la aprobacion de la investigacion
para su presentacion en el examen publico de tesis, previo a conferir el grado
correspondiente, requerido por el sustentante.

Sin otro particular, me suscribo de usted con muestras de consideracion y
respeto. -

Lic. Eddy Algusto Aguitar-Muri
Colegiado No. 6410
Pso. ady Hugust
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TRICENTENARIA

Universidad de San Carlos de Guatemala

DECANATO DE LA FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS Y SOCIALES. Guatemala, 08 de
mayo de 2014.

Con vista en los dictdmenes que anteceden, se autoriza la impresion del trabajo de tesis del
estudiante JUAN PABLO SOLIS JIMENEZ, titulado ANALISIS DEL CUMPLIMIENTO DE LAS
EMPRESAS MAQUILADORAS AL PERIODO DE LACTANCIA Y LA NECESIDAD DE
IMPLEMENTAR GUARDERIAS EN DICHOS CENTROS DE TRABAJO. Articulos: 31, 33 y 34

del Normativo para la Elaboracion de Tesis de Licenciatura en Ciencias Juridicas y Sociales y

del Examen General Publico.
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Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales
Edificio S-7, Ciudad Universitaria Zona 12 - Guatemala, Guatemala
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INTRODUCCION

El trabajo en las empresas maquiladoras en las ultimas décadas en Guatemala, ha sido
un tema sujeto a constante discusion. Genera al mismo tiempo interés acerca del
cumplimiento de las empresas maquiladoras respecto al periodo de lactancia y la
necesidad de implementar guarderias en dichos centros de trabajo, determinando la
intervencidn que deberian tener las autoridades al respecto.

En el analisis se establecen las ventajas y desventajas de que no se implementen los

horarios establecidos para la lactancia de los menores.

Los objetivos del presente trabajo fueron alcanzados, determinandose que las
violaciones a ios derechos iaboraies de ias mujeres respecto a ia hora de lactancia y la
carencia de guarderias en los centros de trabajo son elevados en nuestro pais, sus
oportunidades de desarrollo se ven limitadas por la misma necesidad de trabajo y la
violacién de estos derechos inciden en nuestra sociedad mas alla del incumplimiento

de sus derechos como tai, siendo un ejemplo de esto los altos indices de desnutricion
infantil, entre otros.

La hipbtesis dentro del presente trabajo de investigacion queda comprobada, debido a
que en el pais lamentablemente es un comun denominador que los patronos no
cumplen con los periodos de lactancia, maximo en la iniciativa privada y no proveen a
fas madres trabajadoras de un lugar donde hacer efectiva esa alimentacién a su menor,
pese a que existe legislacidbn que regula y protege esos derechos. Por lo tanto se
denota que las instituciones encargadas de velar por el cumplimiento de los derechos

indicados deben cumplir con el objeto y fin para el que fueron creadas.

A través de distintos métodos utilizados en el presente trabajo, como el método
inductivo con el que se establecid en forma general los derechos laborales de la mujer

durante su lactancia, el deductivo que fue utilizado para realizar un estudio a la
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legislacién vigente que se aplica y el analisis sobre el cumplimiento de los mismos,
utilizando ademas entre las técnicas de investigacion; recursos bibliograficos, trabajo
de campo y sintesis entre otros, se logré determinar que las mujeres constituyen un
grupo especialmente vulnerable debido al bajo grado de escolaridad que poseen,
demostrando que la mayoria de mujeres no superan el nivel diversificado, mientras
trabajan en estas empresas no se dedican a estudiar debido a los extensos horarios de
trabajo y quienes lo hacen, afrontan muchas dificultades, aunado a esto una gran parte
de ellas emigran del campo a la ciudad, buscando mejores condiciones de vida y son
desconocedoras de sus derechos laborales. Los patronos no cumplen con muchas de
las disposiciones contenidas en la ley y cuando se trata de sus trabajadoras, violan
otras normas laborales. En el caso de las trabajadoras de la industria maquilera se
identifican como un grupo explotado por el capital extranjero; tomando en cuenta que
dadas las condiciones socioecondémicas de pobreza que aquejan a la sociedad
guatemalteca, se ven forzadas a aceptar trabajos en las industrias maquiladoras,
donde no se cuenta con las minimas normas de salubridad, salaric minimo y respeto a
sus derechos laborales. A esto se debe agregar que muchas de estas mujeres tienen
hijos menores de edad que tienen que amamantar y no cuentan con un lugar seguro

donde dejarlos y tampoco se respeta su hora de lactancia.

En el capitulo primero se abordara el tema del derecho al trabajo y la situacion laboral
de la mujer; en el segundo se trata el tema sobre empresas maquiladoras en
Guatemala; en el tercero se trata sobre la lactancia y las guarderias en centros de
trabajo a favor de los derechos de las mujeres; el capitulo cuarto abarca un analisis de
las instituciones encargadas de evitar ias violaciones de los derechos laborales de la
mujer en Guatemala; en el capitulo quinto y siendo este el Ultimo se aborda un andlisis
del fortalecimiento de la legislacion en beneficio de la mujer ante el periodo de lactancia

"'y la necesidad de las guarderias en las maquilas de Guatemala.

(ii)
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CAPITULO|

1. El derecho al trabajo y la situacion laboral de la mujer

En la presente investigacidén se analizan los derechos laborales de las mujeres, debido
a que estas constituyen un grupo especialmente vulnerable. El derecho laboral, como
creacidbn de humanidad, fue formulado con un fin especifico, el cual es en Ultima
instancia, mantener la armonia en las relaciones entre trabajadores y empleadores,

entre quienes se benefician de la relacidn laboral, el que da su trabajo y el que paga

por el servicio.

1.1. Definicion

Para iniciar la presente investigacion se hace necesario establecer las nociones

basicas de algunos conceptos. Los cuales coadyuvaran para entender cada uno de los

temas a abordar.

En primer termino se debe analizar el origen de la palabra derecho: “Que proviene del

vocablo latino directium, que significa lo que esta conforme a la regla, a la ley; lo
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anterior encarna que el derecho es 0 que no se desvia a un lado ni otro, lo que se

mantiene recto” .’

Habiendo incluido la etimologia de derecho, se procede a analizar una definicién de
derecho: "El conjunto de las condiciones por las cuales el arbitrio de cada uno puede

coexistir con el arbitrio de los demas, seguin una ley universal de libertad".?

El derecho: “Es un conjunto de normas juridicas impero atributivas (bilateralidad)
impuestas por el Estado, (heteronomia), que regulan la conducta externa del hombre
en sociedad (exterioridad) y que no cumplirse voluntariamente con sus mandatos,

puede hacerse efectivo su cumplimiento por la fuerza (coercibilidad)”.?

El derecho es un sistema de normas que regulan las relaciones de las personas,
reconociéndoles derechos y obligaciones a éstas, teniendo por finalidad preservar la
paz social entre las personas, ademas de realizar los valores supremos de cada pueblo

como justicia, equidad, libertad, igualdad entre otros.

Habiendo comprendido el significado de la palabra derecho, se procede a abordar una

definicién de derecho del trabajo, que también es denominado como derecho obrero,

Lopez Mayorga, Leonel Armando. Introduccién al estudio del derecho 1. Pag. 103.
Vllloro Toranzo, Miguel. Introduccion al estudio del derecho, Pag. 55.
Lopez Mayorga, Op. Cit. Pag. 105.
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legislacion obrera, derecho industrial, legislacidn industrial, derecho social, derecho
laboral. El derecho del trabajo: “Es el conjunto de principios, normas e instituciones que
protegen, dignifican y tienden a reivindicar a todos los que viven de sus esfuerzos

materiales o intelectuales para la realizacion de su destino histérico: Socializar la vida

humana”.*

El derecho del trabajo estd constituido por: “Los principios y las normas juridicas,
destinadas a regir la conducta humana en un sector determinado de la vida social, €l
que se limita al trabajo prestado por trabajadores, al servicio de empleadores,

comprendiendo todas las consecuencias que nacen de esta relacion”.’

El derecho del trabajo: “Es el conjunto de normas juridicas que tienen por objeto el
equilibrio entre los elementos de la produccion, patron y trabajador, mediante la
garantia de los derechos basicos consagrados a favor de estos Gltimos”.® “Son normas
juridicas, toda vez que éstas emanan del 6rgano legislativo del Estado y se proponen
establecer y mantener el equilibrio entre patrdn y trabajador. Este equilibrio sdlo puede
lograrse en la medida en que el propio Estado garantice a los trabajadores la

observancia de sus derechos consagrados en la Ley, en la contrataciéon o en la

costumbre”.”

4 Trueba Urbina, Alberto. Nuevo derecho del trabajo. Pag. 135.
Krotoschm Ernesto. Instituciones de derecho del trabajo. P4g. 4.
Bnceno Ruiz, Alberto. Derecho individual de trabajo. Pag. 24
7 Ibid.
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“El derecho laboral, como creacion del hombre, de la comunidad, fue formulado con un
fin especifico, cual es mantener la armonia en las relaciones entre trabajadores vy

empleadores, entre quien da su trabajo y quien se beneficia de él.

Para el logro de este fin, este medio o instrumento que es el derecho laboral, precisa
nutrirse de ciertos principios que deben dar forma a su estructura intrinseca congruente

con su razon de ser y con los cuales debe identificarse plenamente en todas sus

manifestaciones”.®

£l derecho del trabajo docirinariamente se define como: “El conjunto de principios y
normas que tienen por finalidad principal la regulacion de las relaciones juridicas entre
patronos y trabajadores, en referencia al trabajo subordinado, incluyéndose las normas
de derecho individual y colectivo que regulan los derechos y deberes de las partes

entre si y las relaciones de éstas con el Estado”.® (Sic)

“Es el que junto al derecho agrario, ha surgido por la lucha de los trabajadores y no
como iniciativa de la clase dominante. Ello no implica que la clase dominante, ante la
presion de las masas, a estas alturas no haya tomado la iniciativa en algunas

sociedades capitalistas, con el objeto de mediatizar |a lucha de los trabajadores”.'

® Fernandez Molina, Luis, Derecho laboral guatemalteco, Pag. 1.
Franco Lépez, César Landelino. Derecho sustantivo individual del trabajo. Pag. 20.
Lopez Aguilar, Santiago. Introduccion al estudio del derecho |, Pag.169.
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Como se puede apreciar de las anteriores definiciones doctrinarias el derecho laboral
constituye un conjunto de normas juridicas, principios, doctrinas e instituciones que
regulan las relaciones entre patronos y trabajadores con ocasién al trabajo

subordinado, estableciendo un régimen para los derechos y obligaciones que de ello

surgen.

1.2. Caracteristicas ideoldgicas o principios

El derecho laboral es un derecho sui generis, de ello la doctrina en ocasiones establece
gue posee principios reciores que ic guian y
las caracteristicas ideoldgicas que inspiran al derecho de trabajo. De ello que la
doctrina no es unanime sobre este aspecto. Pero al hacer la siguiente enumeracion se
pone especial atencidbn al caso guatemalteco y al codigo de trabajo vigente. Que
incluye en la parte considerativa del Coédigo de Trabajo ciertas caracteristicas

ideoldgicas que responden a los principios propios del derecho del trabajo.

Los principios del derecho del trabajo son: “Las lineas directrices que informan algunas
normas e inspiran directa o indirectamente una serie de soluciones por lo que pueden
servir para promover y encauzar la aprobacion de nuevas normas, orientar la

interpretacion de las existentes y resolver los casos no previstos”."

" Chicas Hernandez, Radl Antonio. Derecho colectivo del trabajo. Pag. 7.
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principios del derecho de trabajo tienen una mision informadora porque fundamentan el
ordenamiento juridico. Poseen una misién normativa debido a que en caso de ausencia
de la ley constituyen una fuente supletoria para su integracién. Y por ultimo poseen una

mision interpretadora debido a que orientan el criterio del juez” 12

1.2.1. Tutelar

Esta caracteristica tiene especial importancia en materia procesal laboral, debido a que
en algunas situaciones el legisiador considero pertinente conceder un trato preferencial
a la parte en desventaja, como es el trabajador, debido a la desigualdad existente entre

los patronos y los trabajadores.

Segun el cuarto considerando del Codigo de Trabajo, establece que: “Puesto que trata

de compensar la desigualdad econdémica de los trabajadores, otorgandoles una

proteccidn juridica preferente”.

“Esta proteccidn juridica preferente sera la que busque fortalecer el principio de

igualdad evidentemente diezmado en la relacién de trabajo. Resumidamente, puede

2 Ibid.
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decirse que la funcionalidad del principio de tutelaridad se expresa en la insercién en el
contenido de las leyes de trabajo y prevision social de ciertas y determinadas normas

que tienden a regular y a proteger de manera juridica preferente al trabajador como Ia

parte econémicamente mas débil de la relacion laboral”.’®

1.2.2. Garantias minimas

“Este principio se explica relacionando que todos los derechos que derivan de las leyes
de trabajo a favor de los trabajadores constituyen parametros o puntos de partida que
solo puedan aumentarse ¢ mejorarse a favor del trabajador mas no reducirse, pues
para ello se les dota de un caracter irrenunciabie que impide ia celebracidn de contrato
de trabajo en condiciones inferiores a las dispuestas por la ley y que genera en el caso
de que si se celebre, la nulidad ipso jure del contrato o de aquellas condiciones
contractuales asi pactadas. Este principio origina la restriccidn del principio de la

autonomia de la voluntad”.'

Las normas del derecho de trabajo establecen los parametros esenciales para la
regulacion del trabajo subordinado, estableciendo condiciones para que el trabajador
sea tutelado frente al patrono. De ninguna manera pueden fijarse condiciones por

debajo de los minimos establecido por la ley.

'3 Franco Lopez, César Landelino. Op. Cit. Pag. 49.
' Ibid. Pag. 51.
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1.2.3. Irrenunciabilidad

La irrenunciabilidad consiste en que al trabajador, le es prohibido aceptar cualquier
condicién que implique renuncia, tergiversacion o menoscabo a los minimos legales. Y

aunque la renuncia se dé€, esta es nula de pleno derecho.

La nocion de irrenunciabilidad puede expresarse, en términos generales, como la
prohibicion legal de que voluntariamente el trabajador se prive voluntariamente de una

0 mas ventajas (derechos) concedidas por el derecho laboral en beneficio propio.

1.2.4. Necesariedad e imperatividad

El cuarto considerando del Codigo de Trabajo en su literal “c’, establece que "E!
derecho de trabajo es un derecho necesario e imperativo, o sea de aplicacion forzosa
en cuanto a las prestaciones minimas que conceda la ley, de donde se deduce que
esta rama del derecho limita bastante el principio de la autonomia de la voluntad,
propio del derecho comun, el cual supone errbneamente que las partes de todo
contrato tienen un libre arbitrio absoluto para perfeccionér un convenio, sin que su

voluntad esté condicionada por diversos factores y desigualdades de orden economico-

social:".
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Este principio pone en claro la naturaleza de las normas laborales, en consonancia con
el principio tutelar, las leyes laborales deben garantizar en todo momento la proteccion
de la parte mas débil que usuaimente es la de los trabajadores. Por lo que la
caracteristica de la imperatividad es que en las relaciones de trabajo las leyes laborales

emitidas por el Estado siempre deberan ser observadas, lo cual implica un limite a la

libre contratacion.

1.2.5. Realismo y objetividad

La literal d) del cuarto considerando del Cddigo de Trabajo, acerca del realismo y la
objetividad enuncia "porque estudia al individuo en su realidad social y considera que
para resolver un caso determinado a base de una bien entendida equidad, es

indispensable enfocar, ante todo, la posicidbn econdmica de las partes”.

Ademas en la misma norma citada, establece que es objetivo “porque su tendencia es
la de resolver los diversos problemas que con motivo de su aplicacion surjan, con

criterio social y a base de hechos concretos y tangibles;".

El principio de realidad del derecho de trabajo orienta a que en las relaciones de trabajo

y en la aplicacién de justicia, esta se hara considerando la situacion de los sujetos, es
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decir sus condiciones economicas. Mientras que la objetividad plantea que para la
resolucion de conflictos estos deberan ser considerados de una manera imparcial

valorando los hechos concretos.

1.2.6. Democratico

Segun la doctrina este principio fue incluido en los considerandos del codigo de trabajo
como reflejo de los cambios politicos, por 10 que el legislador creyd conveniente afirmar

la democracia. El cuarto considerando del Cédigo de Trabajo en su literal f) establece

obtener la dignificacion econdmica y moral de ios trabajadores, que constituyen la
mayoria de la poblacion, realizando asi una mayor armonia social, lo que no perjudica,

sino que favorece los intereses justos de |los patronos".

1.2.7. Sencillez o antiformalista

El quinto considerando del Cddigo de Trabajo establece: "Que para la eficaz aplicacion
del Cédigo de Trabajo es igualmente necesario introducir radicales reformas a la parte
adjetiva de dicho cuerpo de leyes, a fin de expeditar la tramitacion de los diversos

juicios de trabajo, estableciendo un conjunto de normas procesales claras, sencillas y

10



TN
cAhS JUg),
o Can, 7,

0,

2
B
}"e.

8 )
:
%

_..w
TAD

q;‘;\h

ER510
<D
[51)
L]
== )
Fal
=
x
=

#3909

E

271098

' Q w
< Q\\\“
x
&3
Y

A

o

o~

7

Arey <

desprovistas de mayores formalismos, que permitan administrar justicia pronta y ~——="
cumplida; y que igualmente es necesario regular la organizacion de las autoridades
administrativas de trabajo, para que éstas puedan resolver con celeridad y acierto los

problemas que surjan con motivo de la aplicacion de la Legislacién Laboral;".

Es una forma mas de tutelar al trabajador que en muchas ocasiones desconoce sus
derechos y carece de los recursos econdmicos para contratar los servicios
profesionales para que se le asista. De este modo la legislacion laboral establece que
el proceso laboral debe estar desprovisto del riguroso formalismo propio del derecho

civil, dando como resultado un proceso sencillo.

1.2.8. Conciliatorio

El Cddigo de Trabajo en su sexto considerando, establece: "Que las normas del Cadigo
de Trabajo deben inspirarse en el principio de ser esencialmente conciliatorias entre el

capital y el trabajo y atender a todos los factores econdmicos y sociales pertinentes...".

La legislacién laboral debe procurar concertar los intereses tanto de trabajadores como

de patronos.

11



Al enunciar la conciliaron como un principio basico, se resalta que debe prevalecer el

interés comun, evitando los conflictos.

La doctrina respecto de este principio hace la critica que pese a que se propugna la
conciliaciéon esta posee una limitante en la imperatividad de las normas laborales,
debido a que sea la intencién de los patronos y trabajadores el conciliar, éstos siempre

deberan observar las garantias minimas establecidas por las leyes de trabajo.

1.2.9. In dubio pro operario

Este principio se encuentra establecido en la Constitucidn Politica de la Republica
dando las directrices de como se acata el principio de In dubio Pro Operario, como lo
establece la carta magna en su articulo 106 segundo parrafo “en caso de duda sobre la
interpretacion o alcance de las disposiciones legales, reglamentarias o contractuales en

materia laboral, se interpretaran en el sentido mas favorable para los trabajadores”

Ya que como se ha dicho la parte mas vulnerable en el ambito laboral es la parte de los

trabajares, dado que existen diferentes desigualdades siendo una de ellas el aspecto

econdmico.

12
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1.3. Elementos

Son los componentes o partes integrantes que estructuran al derecho de trabajo,

siendo estos subjetivos y objetivos.

1.3.1. Elementos subjetivos

Son aquellos elementos que hacen referencia a los sujetos que intervienen y son objeto

del derecho de trabajo.

a) Trabajador

En principio hay que considerar quienes son trabajadores. Para Manuel Alonzo Garcia,
la condicion de trabajador desde el punto de vista de la relacidon contractual no es una
realidad antecedente, sino que sigue a la celebracién del contrato. Para Mario de la
Cueva, para determinar si una persona tiene 0 no el caracter de trabajador, puede
recurrirse a dos soluciones. Conforme a la primera sera trabajador el que pertenezca a
la clase trabajadora; y de acuerdo con la segunda, la condicidon de trabajador resultara

del dato objetivo de ser sujeto de una relacidon de trabajo.

13
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De conformidad con el Cdodigo de Trabajo el trabajador: “Es toda persona individual que
presta aun patrono sus servicios materiales, intelectuales o de ambos géneros, en

virtud de un contrato o relacion de trabajo”.

b) El patrono

Hay diferentes acepciones y definiciones para el término patrono, sin embargo todos
coinciden con elementos comunes, entre los cuales sobresale Madrid quien indica que
patrono es la persona natural o juridica propietaria de una explotacion industrial o
comercial donde se presta un trabajo por otras personas, quienes reciben una

retribucion por la explotacion indicada.

De conformidad con el Codigo de Trabajo patrono: “Es toda persona individual o

juridica que utiliza los servicios de uno o0 mas trabajadores, en virtud de un contrato o

relacion de trabajo”.

c) Auxiliares del patrono:

Son todas aquellas personas individuales de las cuales se vale el patrono y que sirven

como canal o medio para iniciar, mantener o finalizar la relacion laboral ejerciendo
14



distintas funciones propias de éste, en aquellos casos en los cuales no es posible la

presencia directa e inmediata del patrono con los trabajadores.

Representante patronal

Segun lo establecido en el Cédigo de Trabajo, los representantes patronales “son las
personas individuales que ejercen a nombre de éste funciones de direccion o de
administracién, tales como gerentes, directores, administradores, reclutadores y todas
las que estén legitimamente autorizadas por aquél”. De ello se puede analizar que este
es un trabajador que esta autorizado directamente por ei patrono para la toma de
decisiones y estas obligan directamente al patrono, en consecuencia el representante

patronal no contrae ninguna responsabilidad directa para con los trabajadores.

Trabajador de confianza:

Por la amplitud de las actividades a que se dedica el patrono, se hace necesario que el
patrono tenga que delegar en otras personas algunas de las funciones que le serian
propias y que €l tendria que realizar, por tal circunstancia surgen los auxiliares del
patrono, como los trabajadores de confianza y los representantes del patrono de

indudable transcendencia en las relaciones del trabajo. En el caso de que el patrono

15
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sea una persona juridica, i6gicamente tiene que hacerse representar o actuar a fravés
de personas fisicas aunque hemos de reconocer que en ocasiones no es facil

establecer la diferencia entre los representantes patronales y los trabajadores de

confianza.

Intermediario:

Segun lo establecido en el Cbodigo de Trabajo define a los intermediarios como “toda

persona que contrata en nombre propio los servicios de uno o0 mas trabajadores para

Ademas establece que el patrono queda obligado solidariamente con las decisiones

tomadas por el intermediario.

Es importante destacar que la diferencia entre el representante patronal y el
intermediario es el tipo de responsabilidad, para los primeros sus decisiones obligan

directamente al patrono mientras que para los segundos las decisiones obligan

-solidariamente al patrono.
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1.3.2. Elementos objetivos

Son aquellos relativos al objeto del derecho de trabajo en funcidén de los sujetos que

intervienen en el mismo vinculando a los mismos.

a. Relacion laboral

La relacion de trabajo: “Es una situacidén juridica objetiva que se crea entre un
trabajador y un patrono para la prestacion de un trabajo subordinado, cualguiera que
sea el acto o ia causa que e dio origen, en virtud de ia cual se aplica al trabajador un
estatuto objetivo, integrado por los principios, instituciones y normas de ia Declaracion
de Derechos Sociales, de la ley de trabajo, de los convenios internacionales, de los

contratos colectivos y contratos ley y de sus normas supletorias”.*®

b. Contrato individual de trabajo

El contrato de trabajo es: “Aquél en virtud del cual una persona pone su actividad como
tal, de manera autdnoma o no, al servicio de otra, bajo su autoridad y direccidn y se

compromete a trabajar, mediante la correspondiente remuneracion”.’®

" De la Cueva, Ob. Cit. Pag. 2014.
'® Franco Lopez. Ob. Cit. Pag. 135.
17



Acerca del contrato individual de trabajo, el Codigo de Trabajo establece que: “Es el
vinculo econdmico-juridico mediante el que una persona (trabajador), queda obligada a
prestar a ofra (patrono), sus servicios personales 0 a ejecutarle una obra,
personaimente, bajo la dependencia continuada y direccion inmediata o delegada de

esta Ultima, a cambio de una retribucién de cualquier clase o forma”.

1.4. Clasificacion o ubicacién del derecho del trabajo

La doctrina ai respecto de ia clasificacion del derecho iaborai tiene distintas posiciones,
al ser el derecho laboral un derecho sui generis, los tratadistas elaboraron diversas
teorias sobre la ubicacion de esta rama del derecho. Pero para objeto de la presente
investigacion, se abordaran en esta seccidn las principales corrientes, siendo aquellas
posiciones que establecen que el derecho laboral encaja en la divisiéon clasica del

derecho y las doctrinas que afirman que éste es un derecho social.

1.4.1. Concepcién privativa

Esta es una posicién doctrinal, poco aceptada en el ambito latinoamericano y nacional.

Ya que esboza que las relaciones laborales surgen de un contrato inminentemente

18



privado, donde son las propias partes mediante la libre contratacion y en el uso de la
autonomia de la voluntad, las que establecen las condiciones en las que se realizaran

las labores. Esta posicion relega a un segundo plano el rol tutelar del Estado.

La doctrina explica esta posicidn privatista del derecho del trabajo debido a su intima
relacibn con el derecho civil, debido a que se reconoce su origen en ella.
Modernamente el derecho del trabajo se reconoce como una completamente auténoma

de las demas ramas del derecho.

1.4.2. Concepcidén publicista

Sobre este aspecto la doctrina difiere al considerar la naturaleza del derecho de
trabajo. En el caso guatemalteco el derecho de trabajo se le considera que es un
derecho publico, debido que impera el interés general antes que el interés particular,

ademas de que se limita la autonomia de la voluntad propia del derecho privado.

La doctrina sostiene que la concepcidn publicista consiste en que las normas de trabajo
son de caracter imperativas, de ello se desprende que las partes no pueden modificar u

omitir la observancia de la ley al momento de contratar.
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1.4.3. Concepcioén dualista o mixta

Esta posicion doctrinaria afirma que las normas laborales tutelan tanto intereses
privados como comunes a todas las personas. Ademas se reconoce el principio de
tutelaridad en cuanto al rol del Estado frente a las relaciones laborales, pero ademas
aclara que son los particulares que al contratar definen las condiciones en que se

prestara el trabajo, situacién que escapa de la esfera estatal.

1.4.4. Derecho social

Esta parte de la doctrina establece que existen ciertas ramas del derecho que no
encajan en la clasificacion clasica del derecho. Por tanto el derecho del trabajo es un
derecho sui generis, por 10 que se debe incluir en una categoria nueva, por tratarse de
derechos sociales. Estas normas estan definidas como tal,

debido a que regulan

instituciones cuya finalidad es tutelar o solventar la cuestion social.

1.5. Situacion laboral de la mujer

La desigualdad de la mujer en la fuerza laboral es un reflejo de su desigualdad en el

hogar y en la sociedad en general. El Cédigo de Trabajo de Guatemala en su Articuio
20
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151 literales a) y b) prohibe sin ambigledad que los empleadores especifiquen, en la
mayoria de los casos, el sexo, la raza, la etnia o el estado civil en los anuncios de

empleo, y toda diferenciacién entre mujeres solteras y casadas y/o mujeres con

responsabilidades familiares.

Sin embargo, hasta 1998, el Cédigo Civil de Guatemala otorgaba al esposo la autoridad
de negarle a su esposa el derecho a desarrollar actividades fuera del hogar. El Codigo
preceptuaba que las mujeres podian trabajar fuera del hogar “cuando ello no perjudique
el interés y el cuidado de los hijos ni las demas atenciones del hogar’. Estas
disposiciones fueron declaradas inconstitucionales por la Corte de Constitucionalidad
después de que la Comisidn Interamericana de Derechos Humanos determinara gue
estas normas, asi como otras disposiciones, violaban varios articulos de la Convencion

Americana sobre Derechos Humanos.

“La participacion de la mujer en la poblacidn econémicamente activa (PEA) ha
aumentado significativamente en la Ultima década. En 1989-1990 las mujeres solo
constituian el 25.5% de la PEA,”" mientras que su participacién en 1998-1999 se

calculaba en el 35.2%.”'®. Hace una década, las mujeres mayas representaban solo el

Y Facultad Latinoamericana de Ciencias Sociales (FLACSO), mujeres latinoamericanas cifras, Pag.
14.

' Instituto Nacional de Estadistica, Encuesta nacional de ingresos y gastos familiares,
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19% de la PEA, mientras que las mujeres ladinas constituian el 27%.”"°. El aumento es
importante. Sin embargo, la participacion de la mujer se ha producido principalmente en
los sectores menos garantizados y menos protegidos de la economia. De hecho, los
Unicos sectores en los que predominan las mujeres son el sector informal, donde las
mujeres constituyen el 55% de la fuerza laboral; y el trabajo doméstico remunerado,
donde las mujeres representan un 98% de la fuerza laboral.”®® La Comisién Econdmica
para América Latina y el Caribe (CEPAL) descubridé que la participacion de la mujer en
la fuerza laboral en toda la region ha aumentado significativamente en la ultima década,

pero que este crecimiento se ha producido principalmente en trabajos inseguros, y no

en empleos de alta calidad.

En el caso de las mujeres guatemaltecas con escasa 0 ninguna educacién o formacion
profesional tienen pocas posibilidades de obtener trabajo bien remunerado. Para ellas,
una alternativa tradicional ha sido el trabajo doméstico remunerado en casas

particulares y una opcion mas reciente, el empleo en las maquilas.

Las maquilas y el trabajo doméstico compiten esencialmente por trabajadoras con
escasa 0 ninguna formacion profesional. Este hecho ha sido pregonado por los
promotores de la industria para demostrar los beneficios de la revolucion de las

maquilas. El surgimiento del sector de la maquila en Guatemala presentd una

*° Ibid. 5, Pag. 7.
° PNUD, La fuerza incluyente, Pag. 55.
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alternativa al trabajo doméstico para miles de mujeres. Aungue en los primeros anos la
fuerza laboral de las maquilas se engrosd principalmente con mujeres ladinas vy

urbanas, las mujeres (y los hombres) indigenas de zonas rurales tienen cada vez mas

presencia en las fabricas.

Aunque en realidad, las condiciones del empleo son claramente diferentes de las del
- trabajo doméstico, siguen siendo desventajosas en las maquilas. Sin embargo, la
industria de maquila gener6 en el afio 2004, 113 mil empleos y en el afio 2003, generd

108 mil empleos, mas del 50% ocupados por mujeres.”?!

A nivel nacional, las leyes que regulan el derecho y la obligacidn social del trabajo son:
La Constitucién Politica de la Republica de Guatemala, los Convenios Internacionales
de Trabajo y las Convenciones Internacionales ratificadas por el Estado, el Cédigo de
Trabajo, las leyes que crearon las prestaciones tales como: La Ley Reguladora de la
Prestacion del Aguinaldo para Trabajadores del Servicio Privado, la de Bonificacion
incentivo, la Bonificacion Anual para Trabajadores del Sector Privado y Publico y la Ley
del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, asi como los pactos colectivos de

condiciones de trabajo y demas normas laborales.

" Ibid. Pag. 6.
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Las leyes nacionales sefalan derechos y obligaciones para trabajadores y
empleadores, establecen garantias para que se puedan ejercitar esos derechos y crean
mecanismos para poder reclamar, en el caso de incumplimiento de las obligaciones
tanto de los empleadores como de los trabajadores. En caso de reclamacion por
incumplimiento, las leyes laborales crearon dependencias del Estado que deben
intervenir. Estas son: la Inspeccién General de Trabajo y los Juzgados de Trabajo y

Prevision Social de toda la Republica.
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2. Empresas maquiladoras en Guatemala

En la década de los ochentas la industria de los textiles cobro auge, por lo que el
gobierno tomo algunas acciones para que se desarrollara esa industria en el pais. Fue
en esos afnos que en la region se instauro la industria de los textiles. Comenzando con
empresas estadounidenses y posteriormente por empresas asiaticas. A continuacion

se analizaran las maquilas en Guatemala.

2.1. Definicion

“Etimologicamente la palabra maquila proviene del vocablo arabe makila, que significa
medida, palabra que se refiere a una unidad de capacidad usada en la molienda, para
designar la proporciéon del grano, harina o aceite”.”? Modernamente la palabra maquila

hace referencia a la industria textil, aplicada a un sistema de produccion.

“La maquila es un sistema de produccion en el que, bajo ia forma de contratacion, se

transforman insumos intermedios y materias primas importadas, por medio de procesos

“? Vargas H., José G. Impacto de las maquinadoras centroamericanas en el crecimiento econémico
y el empleo. Pag. 19.
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que agregan valor, para luego reenviarlos como productos finales al pais de origen,

para su comercializaciéon”.?

En Guatemala la industria maquilera hace especial referencia al sector textil,
considerando una magquila como la fabrica en la cual se fabrican diferentes prendas
para luego enviarlas al pais del cual proviene la empresa. También es de uso comun la
expresién que establece una maquila como un centro de explotacién de la mano de

obra nacional.
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rticulo 3, literal “b” del Decreto 29-89 del
Congreso de la Republica de Guatemala. Ley de fomento y desarrollo de la actividad
exportadora y de magquila, que establece “Maquila: es el valor agregado nacional

generado a través de servicios y otros recursos que percibe en la producciéon y/o

ensamble de mercancias”.

De lo anteriormente expuesto se abstrae que maquila es un sistema de produccion por
medio del cual empresas que se asientan en Guatemala pueden producir bienes vy
servicios para ser exportados. Los productos a producir son realizados para beneficio
de una empresa extranjera, que se encarga de su comercializacidon en el mercado

mundial.

2 Ibid. Pag. 19.
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2.2, Historia

Al finalizar la Segunda Guerra Mundial se instauré en Japdn empresas manufactureras
para productos norteamericanos. Proceso que se dio después de la ocupacién militar
de ese pais. Posteriormente en los inicios de la década de los cincuentas, en Puerto

Rico se instalaron fabricas textiles especialmente de capital estadounidense.

Después en la década de los sesentas se instauro en Colombia una zona de libre
comercio, el cual fue aprovechado por las industrias norteamericanas. Por la misma
época se instauro en Kaoshing, Taiwan, industrias maquileras. A mediados de esa
década en Kandla, India. A partir de estos antecedentes esta industria de textiles se
comenzd a difundir en otros lugares, arribando posteriormente al territorio
centroamericano. Atraidos por los salarios bajos, los costos de produccion, exenciones
fiscales y los altos beneficios que pueden obtener estas industrias. En la década de los
ochentas este modo de produccidon se asentd en el Caribe. Produciendo componentes
electronicos y vestuario. Fue por esa década que cobro importancia la industria

maquilera en Guatemala.

Como antecedente legislativo se encuentra el Decreto 443 emitido en el afio de 1966,
se formulé una norma que incentivaba la industria texti en Guatemala, ya que

impulsaba una politica de exportacion antes que las importaciones. Como beneficios a
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esta industria, dicha ley contemplaba exoneraciones fiscales. Fue en la década de los

setentas que la industria textil guatemalteca realizd las primeras exportaciones a

territorio estadounidense.

Igualmente a finales de esa década el gobierno de turno creo la Zona Libre de Industria
y Comercio de Santo Tomas de Castilla, esta iniciativa tuvo como finalidad atraer la
inversion extranjera. Posteriormente se emitid el Decreto-Ley 21-84, Ley de Fomento a

las Industrias de Exportacion, que beneficid principalmente a la industria de maquilas.

Dentro de esa coyuntura se emitié la Ley de Fomento y Desarrollo de la Actividad
Exportadora y de Maquila, Decreto 29-89 del Congreso de la Republica. Norma que
esta vigente y que establece el régimen de las empresas de maquila. Como principal

incentivo establece que dichas empresas gozan de un periodo de 10 afios en los

cuales se les beneficio entre otras cosas con exenciones fiscales.

La industria de la maquila, tanto textil como de otro tipo, en el periodo comprendido

entre 1990-1999, represento al Producto Interno Bruto de los paises centroamericanos

los siguientes porcentajes:
Guatemala: 11.9%

El Salvador: 20.1%
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Honduras: 16.5% \“"/

Nicaragua: 16.4%

Costa Rica: 17%>*

“La maquila centroamericana, experimento un notorio crecimiento a partir de la década
de los afios 90, cuando se configuré como una estrategia econdmica basada en la

industrializacion y en la promocion de exportaciones de productos no tradicionales.

Sin embargo, el actual decrecimiento de las exportaciones de este sector ha dado
paso, entre otras consecuencias, a la afectacion masiva del derecho a la estabilidad

laboral”’ %

2.3. Régimen de las maquilas

Se define como régimen de maquilas al conjunto de normas que rigen la actividad

destinada a la produccidon de manufacturas textiles para importacion denominadas

maquilas

24 Lopez de Mazier, Armida y Norma Adriana Castillo. El empleo en la maquila: mitos y realidades.
Pag. 9.
% Concertacién por un Empleo Digno en la Maquita. Situacién de los derechos de los y las
trabajadoras de la maquila en Ei Salvador, Honduras, Nicaragua y Guatemala. Pag. 1.
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2.3.1. Constitucion Politica de la Republica de Guatemala

La Constitucién Politica de la Republica de Guatemala es la norma que se encuentra
en el pinaculo de la legislacién Guatemala. Todas las demas normas deberan observar
las disposiciohes de ésta. En la Carta Magna en su Articulo 43 se establece el derecho
a la llibertad de industria, comercio y trabajo. Estableciendo que “Se reconoce la
libertad de industria, de comercio y de trabajo, salvo las limitaciones que por motivos
sociales o0 de interés nacional impongan las leyes”. Por tanto una industria cuyo objeto

sea considerado licito podra desarrollarse con libertad en el territorio nacional.

Igualmente el Articulo 101 de ia Constitucién Politica de la Republica de Guatemala
establece el derecho de toda persona al trabajo. Afirmando que “El trabajo es un
derecho de la persona y una obligacion social. El régimen laboral del pais debe

organizarse conforme a principios de justicia social’.

La Carta Magna en su texto incluye tanto derechos y obligaciones que pueden ser
aplicados a una relacidn de trabajo, cualquiera que sea su naturaleza. Las empresas
maquiladoras en Guatemala deberan observar las disposiciones establecidas en la
Constitucion, especialmente las relacionadas con los derechos de sus trabajadoras.
Por ser las mujeres un grupo en situacion de riesgo y que histéricamente han estado en
desventaja en comparacion a su contraparte masculina.
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2.3.2. Decreto 29-89. Ley de fomento y desarrollo de la actividad exportadora y

de maquila

Esta norma ordinaria emitida por el Congreso de la Republica, segun su Articulo 1. “La
presente Ley tiene por objeto promover, incentivar y desarroliar en el territorio aduanero
nacional, la produccién de mercancias con destino a paises fuera del area
centroamericana, asi como regular el funcionamiento de la actividad exportadora o de
maquila de las empresas dentro del marco de los Regimenes de Perfeccionamiento

Activo o de Exportacién de Componente Agregado Nacional Total’,

En el Articulo 5 del citado cuerpo normativo, instaura los distintos regimenes en los
cuales podria desenvolverse una empresa de este tipo. “Para los efectos de la
aplicacion de esta Ley, las mercancias pueden ser objeto de los regimenes de

perfeccionamiento activo, que se definen a continuacion:

a) Régimen de Admisién Temporal: Es aquel que permite recibir dentro del territorio
aduanero nacional, en suspensidon de derechos arancelarios, impuestos a la
importacion e Impuesto al Valor Agregado -IVA-, mercancias destinadas a ser
exportadas o reexportadas en el periodo de un afo después de haber sufrido una

transformacioén o ensamble.
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b) Régimen de Devolucién de Derechos: Es aquel que permite una vez efectuada la
exportacidn o reexportacion, obtener el reembolso de los derechos arancelarios,
impuestos a la importacion e Impuesto al Valor Agregado, -IVA-, pagados en depdsito,
que hubiere gravado mercancias internadas, productos contenidos en ellas o

consumidos durante su proceso.

c) Régimen de Reposicion con Franquicia Arancelaria: Es aquel que permite importar
con exoneracion de derechos arancelarios e impuestos a la importacion, el valor
equivalente por los derechos arancelarios e impuestos a la importacion pagados por €l
exportador indirecto. Esta franquicia sera utilizada para la reposicion de materias
primas, productos semielaborades, productos intermedios, materiales, envases,
empaques y etiquetas que estén directamente relacionados con su proceso de

produccion.

d) Régimen de Exportacion de Componente Agregado Nacional Total: Es aquel
aplicable a las empresas cuando dentro de su proceso productivo utiliza en su totalidad

mercancias nacionales o nacionalizadas, para la fabricacion o ensamble de productos

de exportaciéon”,

Los principales beneficios del Decreto 29-89, estan contenidos en su Articulo 12, el

cual estabiece que “Las empresas propiedad de personas individuales o juridicas que
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se dediquen a la actividad exportadora o de maquila bajo el Régimen de Admisién

Temporal, gozaran de los beneficios siguientes:

a) Suspensidon temporal del pago de derechos arancelarios e impuestos a la
importacion, con inclusion del Impuesto al Valor Agregado -IVA-, sobre las materias
primas, productos semielaborados, productos intermedios, materiales, envases,
empaques y etiquetas necesarias para la exportacién o reexportacion de mercancias
producidas en el pais, de conformidad con los listados autorizados en la resolucion de
calificacion emitida por el Ministerio de Economia, hasta por un plazo de un afio
contado a partir de la fecha de aceptacion de la péliza de importacion respectiva. Este
plazo puede ser ampliado por una séla vez y hasta por un periodo igual por la Direccién
General de Aduanas, siempre que la solicitud de prérroga sea presentada treinta (30)

dias antes del vencimiento del mismo.

b) Suspensiéon temporal del pago de derechos arancelarios e impuestos a la
importacion, con inclusién del Impuesto al Valor Agregado -IVA-, sobre los muestrarios,
muestras de ingenieria, instructivos, patrones y modelos necesarios para el proceso de
produccién o para fines demostrativos de investigacién e instruccion, hasta por el plazo
de un afo, contado a partir de la fecha de aceptacién de la pdliza de importacion
respectiva. Este plazo puede ser ampliado por una sola vez y hasta por un periodo
igual por la Direccién General de Aduanas, siempre que la solicitud de prorroga sea

presentada treinta (30) dias antes del vencimiento del mismo.
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c) Exoneracidn total del Impuesto Sobre la Renta, que se obtengan o provengan
exclusivamente de la exportacion de bienes que se hayan elaborado o ensamblado en
el pais y exportado. Tal exoneraciéon se otorgara por un periodo de diez (10) afios,
contados a partir de la fecha de notificacion de la resolucién de su calificacién por el
Ministerio de Economia. Para los efectos de aplicar la referida exoneraciéon los
contribuyentes beneficiados deberan llevar un sistema de contabilidad de costos e
inventarios perpetuos, que identifiguen separadamente las exportaciones realizadas y
los costos y gastos imputables a las mismas respectivamente, 0 en su defecto, el
sistema de costos unitarios de operacion. Las personas individuales o juridicas
domiciliadas en el exterior que tengan sucursales, agencias 0 establecimientos
permanentes que operen en Guatemala y exporten mercancias originadas en
actividades de exportaciéon y de maquila no gozaran de la exoneracién del impuesto
sobre la renta, si en su pais de origen se otorga crédito por el impuesto sobre la renta

gue se pague en Guatemala.

d) Suspensidn temporal de los derechos arancelarios e impuestos a la importacién con
inclusién del Impuesto al Valor Agregado -IVA-, de maquinaria equipo, partes,
componentes y accesorios necesarios para el proceso productivo debidamente
identificados en la resolucidén de calificacidon del Ministerio de Economia, hasta por el
plazo de un ano, contado a partir de la fecha de aceptacion de la pdliza de importacion

respectiva. Este plazo puede ser ampliado por una sola vez y hasta por un periodo
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igual por la Direccidn General de Aduanas, siempre que la solicitud de prérroga sea

presentada treinta (30) dias antes del vencimiento del mismo.

e) Exoneracién total de los derechos arancelarios e impuestos a la importacién con
inclusiéon del Impuesto al Valor Agregado -IVA-, a la importacién de maguinaria, equipo,
partes, componentes y accesorios necesarios para el proceso productivo, debidamente

identificados en la resolucién de calificacion del Ministerio de Economia.

f) Exoneracion total de impuestos ordinarios y/o extraordinarios a la exportacion.

g) Exoneracioén total de impuestos, derechos arancelarios y demas cargos aplicables a
la importacién y al consumo de fuel oil, gas butano y propano y bunker, estrictamente

necesarios para la generacion de energia eléctrica

La referida ley establece una serie de beneficios principalmente para atraer capital
extranjero que desea invertir en el pais, ofreciendo entre otros. Amplios beneficios
fiscales, como es la exoneracion del Iimpuesto Sobre la Renta, por un plazo de 10 afios.
Y en algunos supuestos exoneracion del Impuesto al Vaior Agregado por un plazo de
cinco anos. Por lo que las amplias ventajas a las empresas que se acojan son el

principal atractivo para la inversion de capital especialmente el extranjero.
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La Ley de Francas, promulgada por el Congreso de la Republica de Guatemala, tiene
por objeto segun su Articulo 1, “incentivar y regular el establecimiento en el pais de
Zonas Francas, que promuevan el desarrollo nacional a través de las actividades que
en ellas se realicen particularmente en acciones tendientes al fortalecimiento del

comercio exterior, la generacion de empleo y la transferencia de tecnologia”.

Esta ley tiene especial relacion con la industria maquilera, debido a que establece
beneficios, ios cuales estan estipulados en el Articulo 21. “Las Entidades
Administradoras de Zonas Francas debidamente autorizadas, gozaran de los incentivos

fiscales siguientes:

a) Exoneracion total de impuestos, derechos arancelarios y cargos aplicables a la
importacion de maquinaria, equipo, herramientas y materiales destinados
exclusivamente a la construccion de la infraestructura, los edificios e instalaciones que
se utilicen para el desarrollo de la Zona Franca, debidamente identificados en la

resolucion de autorizacion para la instalacion y desarrollo de la misma.
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b) Exoneracion total del Impuesto sobre la Renta que causen las rentas que provengan
exclusivamente de la actividad como Entidad Administradora de la Zona Franca, por un
plazo de quince (15) afos contados a partir de la fecha de inicio del periodo de
imposicién inmediato siguiente a la fecha en que emita la autorizacion a que se refiere
el inciso b) del Articulo 7. de esta Ley. Las Entidades Administradoras domiciliadas en
el exterior que operen en Guatemala no gozaran de esta exoneracion si en su pais de

origen se otorga crédito fiscal por el Impuesto sobre la Renta que se pague en

Guatemala.

c) Exoneracién del Impuesto Unico sobre Inmuebles, que corresponde al gobierno
central, por un periodo de cinco (5) aflos, sobre los inmuebles que sean destinados

exclusivamente al desarrollo de una Zona Franca.

d) Exoneracidon del Impuesto sobre Venta y Permuta de Bienes Inmuebles (alcabala)

destinados exclusivamente al desarrolio y la ampliacién de la Zona Franca.

e) Exoneracién del Impuesto del Papel Sellado y Timbres Fiscales, que recaigan sobre
los documentos por medio de los cuales se transfiera a favor de la Entidad

Administradora, la propiedad de bienes inmuebles que destine al desarrollo y

ampliacién de la Zona Franca.
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f) Exoneracion del Impuesto de Papel Sellado y Timbres Fiscales que recaiga sobre los

documentos por medio de los cuales se transfiera la propiedad de bienes inmuebles a

usuarios de la Zona.

g) Exoneracidn total de impuestos, derechos arancelarios y demas cargos aplicables a
la importacion y al consumo de fuel oil, buncker, gas butano y propano, estrictamente
necesarios para la generacién de energia eléctrica que se utilice para el funcionamiento
y prestacion de servicios a los Usuarios de la Zona Franca, a partir de la fecha de

autorizacion de operacion de la misma.

Los incentivos a que hace referencia el presente articulo en ios incisos a), ¢), d) y e)
empezaran a surtir efecto a partir de la fecha de autorizacidn por el Ministerio de

Economia, de la instalacién y desarrollo de la Zona Franca’.

Igualmente el Articulo 22 de la Ley de Zona Francas, establece beneficios para los
usuarios industriales o de servicio autorizados para operar en las zonas francas, los

cuales “gozaran de los incentivos fiscales siguientes:

a) No estan afectos a los impuestos, derechos arancelarios y cargos aplicables a la

importacién a Zona Franca la maquinaria, equipo, herramientas, materias primas,
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insumos, productos semielaborados, envases, empaques, componentes y en general

las mercancias que sean utilizadas en la produccion de bienes y en la prestacion de los

Servicios.

b) Exoneracion total del Impuesto sobre la Renta que causen las rentas que provengan
exclusivamente de la actividad como Usuario Industrial o de Servicios de Zona Franca,
por un plazo de 12 afios contados a partir de la fecha de inicio del periodo de
imposicién inmediato siguiente a la fecha en que se emita la autorizacién a que se
refiere el inciso c) del Articulo 7 de esta Ley. Los Usuario Industriales o de Servicios
domiciliados en el exterior que operen en Guatemala, no gozaran de esta exoneracién
si en su pais de origen se otorga crédito fiscal por el Impuesto scbre la Renta que se

pague en Guatemala.

c) Exoneracion del Impuesto al Valor Agregado, en las transferencias de mercancias

que se realicen dentro y entre Zonas Francas.

d) Exoneracion del Impuesto sobre la Venta y Permuta de Bienes Inmuebles (alcabala)
ubicados en la Zona Franca en operaciones que se realicen con la Entidad

Administradora o con usuarios de la Zona.

39

&,
\‘\;'{4 TEnaLhs

e n

[




RN Ciﬂ(g‘%&

.--\N-.;.,‘_\
) 0g o,

(s

%

Y
-

A0 o
aslDip
PR w
Laa1d
[}
=
1]
g
=
=

e) Exoneracién del Impuesto de Papel Sellado y Timbres Fiscales, que recaiga sobre
los documentos por medio de los cuales se transfiera la propiedad de bienes inmuebles

ubicados dentro de la Zona Franca.

Los incentivos a los que se hace referencia en los incisos a), c), d) y e) de este articulo,

empezaran a surtir efecto a partir de la fechas de autorizacién de la resolucién emitida

por el Ministerio de Economia”.

En el Articulo 23 del Decreto 65-89 del Congreso de la Republica de Guatemala.
Establece los siguientes beneficios para “Los Usuarios Comerciales autorizados para

operar en las Zonas Francas gozaran de los incentivos fiscales siguientes:

a) No estan afectos a los impuestos, derechos arancelarios y cargos aplicables a la
importacion a Zona Franca en general las mercancias o componentes que sean

almacenados en la Zona Franca, para su comercializacion.

b) Exoneracién del Impuesto sobre la Renta que causen las rentas que provengan
exclusivamente de la actividad como Usuario Comercial de Zona Franca, por un plazo
de cinco afos contados a partir de la fecha de inicio del periodo de imposicion

inmediato siguiente a la fecha en que se emita la autorizaciéon a que se refiere el inciso
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c) del Articulo 7 de esa Ley. Los Usuarios Comerciales domiciliados en el exterior que
operen en Guatemala, no gozaran de esta exoneracidon si en su pais de origen se

otorga crédito fiscal por el Impuesto sobre la Renta que se pague en Guatemala.

¢) Exoneracién total del Impuesto al Valor Agregado, en la transferencia de mercancias

que se realicen dentro y entre Zonas Francas.

d) Exoneracién del Impuesto sobre la Venta y Permuta de Bienes Inmuebles (alcabala)

ubicados en la Zona Franca en operaciones que se realicen con la Entidad

Administradora o con usuarios de la Zona.

e) Exoneracion del Impuesto de Papel sellado y Timbres Fiscales que recaiga sobre los

documentos por medio de los cuales se transfiera la propiedad de bienes inmuebles

ubicados dentro de la Zona Franca.

Los incentivos a que se hace referencia en los incisos a), ¢), d) y e) del presente

articulo empezaran a surtir efecto a partir de la fecha de autorizaciéon por el Ministerio
de Economia”.
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24. Realidad de las maquilas en respeto a los derechos laborales

La opinion generalizada sobre las maquilas es que son centros de trabajo en los cuales
se explota a los trabajadores, se les paga el salario minimo por jornadas laborales
largas. Por lo que en la presente seccion se incluyen algunas consideraciones sobre la

situacion de los derechos laborales en la industria maquilera.

“Historicamente la industria de la confeccién ha sido integrada principalmente por
trabajadoras como una extension de las tareas que tradicionaimente se le asigna a la
mujer en ias sociedades patriarcaies, tales como la costura. De acuerdo a UNIFEM el
indice del empleo femenino en ia maquila era de 82% en Guatemala, 78% en
Honduras, 73% en El Salvador y Nicaragua. Sin embargo hay otro tipo de maquila,

como de autopartes o tecnoldgica en las que los porcentajes de hombres son mucho

mayores y tienen mejores salarios” %

La fuerza laboral femenina es un actor fundamental en el modo de produccion de las
maquilas, esto se debe a las cualidades que poseen para la confeccidn de prendas. Asi
mismo porque histéricamente las mujeres no se incorporaban al trabajo, ya que se

dedicaba a la atencién de su hogar. Esta l6gica ha ido cambiando y hoy en dia, las

% Concertacion por un Empleo Digno en la Maquila. Situacién de los derechos de los y las
trabajadoras de la maquila en El Salvador, Honduras, Nicaragua y Guatemala. Pag. 3.
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mujeres no se quedan en el hogar, buscan empleo y han encontrado en la industria

textil una fuente de trabajo.

“En el caso de Centroamérica, la presencia masiva de mujeres jovenes en la maquila
implica una poblacién a la que los actores nacionales, incluyendo los sindicatos, no
estan acostumbrados. Estas trabajadoras se ven enfrentadas a dificultades particulares
como: doble jornada, sumision, discriminacion, etc., las que efectivamente son una
barrera para cualquier intento de organizacién. Cuentan ademas con limitaciones para
lograr identificacion con el puesto de trabajo y con su condicion de trabajadoras. Antes

de verse asi mismas como explotadas, se ven frente a la oportunidad que les brinda la

sujecion a las autoridades patriarcales. El poder adquisitivo que les da el sueldo que
reciben, les permite cierto nivel de independencia respecto a los padres o companeros
de vida. Los estudios realizados revelan que para ellas ser operarias de una fabrica es

valorado como mejor que ser empleadas domésticas”.?’

La mano de obra en general dentro de una maquila es explotada, debido a que en

ocasiones se les limita o restringe el pleno goce de los derechos laborales. La

organizacion sindical es nula en la industria maquilera.

" Lopez de Mazier, Ob. Cit. P4g. 9.
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‘Las empresas maquiladoras no son estables, se les ha denominado golondrinas por
su tendencia a trasladarse de uno a otro pais después de cierto tiempo de operar,

asociandose esto con la exoneracién del pago de impuestos en los primeros cinco afios

Como consecuencia las extenuantes jornadas laborales, basadas en el modo de
produccidén de una maquila trae como consecuencia que: “una mujer que trabaja en la

maquila se ve forzada a retirarse del medio laboral a temprana edad.

Usualmente la mujer ingresa a ta industria entre 10s 18 y 24 afios y en ta mayoria de
los casos tiene que dejar el trabajo antes de los 35 afios debido a que los empresarios
prefieren contratar mujeres jévenes. Como consecuencia se observa que cuando
aumenta la edad de las personas el porcentaje de ingreso disminuye, especialmente en
las mujeres”® Por lo que el Estado debe procurar el cumplimiento de las leyes
laborales y de este modo garantizar a las mujeres el respeto de sus dignidad como

seres humanos.

8 - Ibid. Pég. 37.
# Concertacion por un Empleo Digno en la Maquila. Situacién de los derechos de los y las
trabajadoras de la maquila en El Salvador, Honduras, Nicaragua y Guatemala. Pag. 3.
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CAPITULO 1li

3. La lactancia y las guarderias en centros de trabajo a favor de los derechos

de las mujeres

Desde los inicios de la humanidad, la busqueda de alimentos ha sido uno de los
principales motivos de la migracion. Los seres humanos buscan alimentos y su forma
de vida se organizaba en torno a la produccion de alimentos. Esos hechos han
cambiado y evolucionado constantemente hasta llega a nuestros dias. Hoy en dia las

v ~ ~ et il Al aral A~ A A T sl Al A L ~ v e e ~ -~
nujeres se nar nundo laboratl, exigiendo igualdad de trato y respeto a
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sus derechos laborales.

Las mujeres después del parto, por su condicion gozan de ciertos derechos
especificos, entre ellos el derecho a la lactancia, a que existan guarderias en los centro
de trabajo, entre otros derechos. Por lo que el periodo de lactancia posterior al parto,

debe ser acorde en un lugar higiénico y adecuado.

En la presente seccion se analizaran aspectos del derecho a la lactancia y a la
guarderia, los cuales debe gozar cualquier madre trabajadora ya sea en el sector
publico o privado. Pero relacionandolo con el objeto de la tesis, es decir la observancia

de estos derechos en la industria de las maquilas.
45



3.1. Derecho de lactancia

La alimentacion es un derecho humano inherente a todos los guatemaltecos. La
lactancia es considerada por la Organizacién Mundial de la Salud (OMS), como: “La
forma ideal de aportar a los nifios pequefos los nutrientes que necesitan para un
crecimiento y desarrollo saludables’.®® El Fondo de las Naciones Unidas para la
Infancia (UNICEF por sus siglas en ingles), coincide con la OMS en afirmar que el

mejor alimento para un recién nacido es la leche materna.

Ei acto de amamantar es también un derecho de ia mujer, es parte de ser madre. Se
puede afirmar que el amamantar es un derecho que posee la madre para satisfacer las
necesidades alimentarias de todo nifio o nifia, como parte de una alimentacidon

adecuada con el objeto de gozar de buena salud.

Este es un derecho que asiste a toda madre trabajadora, ampliamente reconocido en el
Derecho Internacional, en la Constitucidn y en la legislacidon ordinaria. La mujer
trabajadora al momento de ser madre, goza tanto ella como progenitora asi como el
infante, al derecho de lactancia es: “El lapso durante el cual los recién nacidos se
alimentan con leche materna o algun sustitutivo, determinado para las madres

trabajadoras, una franquicia horaria para cumplir con esa vital funcibn materna. Esa

 http:/www.who.int/topics/breastfeeding/es/ (Consuitado el dia 5 de agosto de 2013).
46

B il

AR e
Aol o Shilog a‘-‘u;\\
.

—




-

-
O e,
0‘; ™,

+

%

i.. P

53
WRTR
k2
52

<

TOULTAG o
“
<
=]
ixi]
=
=
X
2900

(A

13
196

55
7 %
\\J:

(7,
<4
N

X

TenaLn, ©;

rebaja de la jornada no afecta el salario, y suele durar un afo o dos, segun las

legislaciones”.”’

De lo anteriormente expuesto se analiza que el derecho a la lactancia, es un derecho
humano que es inherente a toda mujer para que esta pueda brindar un alimento idoneo

y adecuado, a su hijo o hija, dentro del plazo legal, con el objeto de proteger tanto al

infante como a la madre.

3.1.1. Ventajas de la lactancia materna para el nifio

Segun el Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF por sus siglas en
ingles), el amamantar al infante con leche materna tiene las siguiente ventajas para el

nifio en los primeros dos aros de vida.*

- “El calastro es la primera leche que produce la madre después del parto, lo protege

contra infecciones, enfermedades y es un laxante natural para el recién nacido.

- La leche materna garantiza el crecimiento, desarrollo e inteligencia del nifio y

fortalece el vinculo afectivo.

3" Ossorio, Manuel, Diccionario de ciencias juridicas y sociales, Pag. 552
32 hitp/Awww.unicef.org.co/Lactancia/ventajas.htm (Consultado el dia 2 de agosto de 2013).
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La leche materna protege al nifio de alergias, enfermedades de la piel, desnutricion,

obesidad, diabetes juvenil y deficiencia de micronutrientes.

Contiene anticuerpos que pasan de la madre al bebé que le ayudan a este a
combatir infecciones. El lactante tiene menos probabilidades de tener catarros,

infecciones de oido, asma.

El lactante puede beneficiarse de vacunas, es decir, si la madre padece gripe y se

vacuna, la gripe no sera transmitida al nifio, pero si seran transmitidos los

La leche materna contiene los nutrientes necesarios y en proporciones adecuadas

para cubrir las necesidades de un crecimiento adecuado para el bebé.

La composicidon de la leche materna, variable con el tiempo, evoluciona con los
requerimientos nutritivos del lactante. Establece una regulacion de su apetito y evita

la sobrealimentacion que puede desembocar en la obesidad infantil.

Al salir directamente del pezén a la boca del bebé, se reduce la posibilidad de

contaminacién por agentes medioambientales.

438



- Amamantar al bebé es psicolégicamente beneficioso para él, porque se crea un

vinculo afectivo madre-hijo”. >

3.1.2. Ventajas de la lactancia materna en la madre

“El amamantar no solo es un forma de brinda alimento de la mas alta calidad al nifio,

sino que ademas segln UNICEF tiene ventajas para la madre que da leche materna.*

- Disminuye el riesgo de la anemia y la mortalidad materna.

- Disminuye el riesgo de cancer en los ovarios.

- La lactancia incrementa el amor entre la madre, el hijo y la familia

- La lactancia reduce la aparicion de hemorragias tras el parto, pues hace que el

utero se contraiga mas rapidamente.

% hitp://maternidad-lactancia.blogspot.com/2008/01/ventajas-para-el-beb.htm} (Consutado €l dia 03 de
jaulio de 2013).
* http://www.unicef.org.co/L actancia/ventajas.htm (Consultado el dia 2 de agosto de 2013).
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Amamantar produce en el cuerpo de la mujer una hormona que inhibe el desarrollo

folicular y la ovulacién, y ayuda a que el utero vuelva a su forma y tamario original.

Dar el pecho al bebé ayuda a perder el peso ganado durante el embarazo, pues la

grasa almacenada es utilizada en forma de energia para fabricar la leche.

Disminuye el riesgo de padecer cancer de mama.

Mientras se amamanta al bebé, se descansa y se disfruta mas del bebé.

Se ahorra tiempo y dinero. Tiempo, pues no se sigue un proceso externo de

fabricacién, y dinero pues la leche materna es gratuita

3.2,

Situacion actual del respeto de la lactancia en Guatemala

En el pais lamentablemente es un comun denominador que los patronos no cumplan

con los periodos de lactancia, maximo en la iniciativa privada. Son algunas instituciones

* http://maternidad-lactancia.blogspot.com/2008/01/ventajas-para-la-madre.htmi (Consultado el dia 05 de
julio de 2013).



del sector publico, segun el reglon en el que hayan contratado su personal, los que

efectivamente cumplen con el periodo de lactancia.

La Declaracién de Innocenti de 1989, establece al respecto de la lactancia materna que
“Todas las madres tienen derecho a amamantar y sus hijos a ser amamantados de

forma exclusiva hasta los seis meses y junto con otros alimentos hasta los dos afios”.

Al respecto del derecho de lactancia, el Codigo de Trabajo en su Articulo 153
claramente establece que “Toda trabajadora en época de lactancia puede disponer en
el lugar donde trabaja de media hora dos veces ai dia durante sus iabores con el objeto
de alimentar a su hijo. La trabajadora en época de lactancia podra acumular las dos
medias horas a gue tiene derecho y entrar una hora después del inicio de la jornada o
salir una hora antes de gue ésta finalice, con el objeto de alimentar a su menor hijo o
hija. Dicha hora sera remunerada y el incumplimiento dara lugar a la sancidn

correspondiente para el empleador.

E! periodo de lactancia se debe computar a partir del dia en que la madre retorne a sus

labores y hasta 10 meses después, salvo que por prescripcion médica éste deba

prolongarse”.
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Iguaimente el Reglamento para el Goce del Periodo de Lactancia, establece en su
Articulo 1°, que “Toda madre en época de lactancia puede disponer en los lugares en

donde trabaja, de media hora de descanso dos veces al dia con el objeto de alimentar

a su hijo, salvo que por convenio o0 costumbre corresponda un descanso mayor’.

El citado reglamento en su Articulo 2°. instituye que “El periodo de descanso con
motivo de la lactancia se fija en diez meses a partir del momento del parto, salvo
convenio 0 costumbre mas favorable a la trabajadora”. Y en su articulo 3°. establece

que dicho periodo podria ampliarse por dos meses si lo prescribe un médico.

Como se expuso en el capitulo primero de la presente investigacién, uno de los
principios de las leyes laborales es su imperatividad, por lo que los patronos estan
obligados a observar el periodo de lactancia. Lamentablemente las propias autoridades

de gobierno son las que reconocen el incumplimiento de dicha norma, pero no toman

las acciones debidas.

Asi mismo el Articulo 26 de la Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y Adolescencia.
Establece las condiciones para la lactancia materna, instituyendo que: “El Estado, las
instituciones y los empleadores deberan proporcionar condiciones adecuadas para la
lactancia materna, incluso para los hijos e hijas de madres sometidas a medidas
privativas de la libertad”.
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estan son un grupo especialmente vulnerable, debido a que sus empleadores
pretenden obtener el mayor beneficio en relacién al tiempo, 10 que representa una

disminucién de sus beneficios, el brindar el periodo de lactancia.

3.3. La guarderia en los centros de trabajo

La Constitucién Politica de la Republica de Guatemala, en su Articulo 77, establece el

constituir una guarderia como una de las obligaciones de los propietarios de empresas.

estan obligados a establecer y mantener, de acuerdo con la ley, escuelas, guarderias y

centros culturales para sus trabajadores y poblacidén escolar”.

Una guarderia es un centro infantil donde una madre puede dejar a su hijo y dicho
centro se encarga de su cuidado, alimentacién ademas de que puede brindarles los
primeras nociones de educacion como es la psicomotricidad y la lectoescritura, entre
otros. Ademas se infiere que este derecho asiste a la madre después de haber gozado

el periodo de descanso postparto.
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3.4. Limitaciones para la mujer en ausencia de guarderias

Cuando no existe una guarderia en el centro de trabajo, la madre trabajadora no podra
tener los beneficios que produce el amamantar y el bebé tampoco podra obtener un
alimento de calidad, aspecto que ya se expuso en la seccidén correspondiente. Por tanto

la ausencia de guarderias es una grave infraccion a los derechos laborales.

Una madre trabajadora ve limitado el tiempo que debe tener para disfrutar el hecho de
ser madre. Cuando un patrono niega esta posibilidad a sus trabajadoras, esta limitando
gue estas se desarrollen plenamente, y mas aun a l0s propios bebes gue crecerdn en

desventaja con respecto a aquellos infantes que se alimentan de leche materna.

Agravando de este modo la desnutricién infantil imperante en el pais.
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CAPITULO IV

4, Instituciones encargadas de evitar las violaciones de los derechos

laborales de la mujer en Guatemala

Como ya se ha expuesto en los capitulos anteriores, las mujeres constituyen un grupo
especialmente vulnerable. Los patronos no cumplen con muchas de las disposiciones
contenidas en la ley y cuando son sus trabajadoras, viola otras normas laborales. En el
caso de las trabajadoras de la industria maquilera se identifican como un grupo

explotado por el capitai extranjero.

La pregunta es ,y quien es el encargado de velar porque las leyes laborales se
cumplan? Desde luego que le compete al Estado de Guatemala cumplir y velar porque
se cumpla todas las leyes. Para ello éste debe crear las instituciones y érganos que
verifiguen el cumplimiento de éstas. El evitar las violaciones a los derechos laborales

beneficia a todos los guatemaitecos en general.

Para el efecto se proceden a analizar en primer término aquellas instituciones
encargadas del cumplimiento de la ley, luego las iniciativas impulsados por el gobierno

y posteriormente el régimen de proteccidn a las trabajadoras.

55

et ——

b 4RI, N,

Sty

Tenad S



5 O

\

Todas las personas tienen la obligacidon de observar lo establecido por la Constitucién

2,

,
*y\i/fi_";ﬁ;fif—"/
las demas normas vigentes en Guatemala. Ademas todo funcionario publico tendra que
proceder con estricto apego a la ley. Asi mismo las leyes establecen algunas entidades

que tienen por objeto velar porque se cumplan las leyes vigentes. En la presente

seccion se hace un analisis sucinto de dichas entidades.

4.1. Organismo Judicial

La Carta Magna organiza juridica y politicamente al Estado de Guatemala,
estabieciendo que el Organismo Judicial es uno de ios tres poderes. Por tanto se ie
encomienda impartir justicia y de promover lo juzgado, con independencia de los

demas organismos del Estado.

Dentro de las principales funciones del Organismo Judicial se encuentran: “El impartir
justicia, en concordancia con los preceptos constitucionales y la demas normas,
ejerciendo esta funcion la Corte Suprema de Justicia conjuntamente con los tribunales

ordinarios, quien tiene la facultad de juzgar y promover ia ejecucién de lo juzgado”.*

% Disponible en: http://www.0j.gob.gt/index.php?option=com_content&view=article&id=163&/temid=56#
sthash.nH51sssU.Foil.64WJ.dpbs (Fecha de consuita: 1 de julio de 2013).
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Para lograr su cometido la Constitucion establece en el Articulo 203, en su parte
conducente: “La funcion jurisdiccional se ejerce, con exclusividad absoluta, por la Corte
Suprema de Justicia y por los demas tribunales que la ley establezca”. Esta funcion es
la més esencial y el objeto mismo del quehacer del Organismo Judicial. EI Poder
Judicial delegado cumple su cometido cuando se resuelve un conflicto existente entre

las personas.

Ley del Organismo Judicial, que es la ley especifica, en la parte conducente del Articulo
52 se establece: “Las funciones jurisdiccionales del Organismo Judicial corresponden

fundamentalmente a la Corte Suprema de Justicia y a los demas tribunales que a ella

Es importante recordar que como parte del principio de tutelaridad, los asuntos relativos
a los derechos laborales deberan ser sometidos a una jurisdiccidn privativa, tal y como
lo establece la Constitucién Politica de la Republica de Guatemala en su Articulo 103.
“Todos los conflictos relativos al trabajo estan sometidos a jurisdiccion privativa. La ley

establecera las normas correspondientes a esa jurisdiccion y los dérganos encargados

de ponerlas en practica”.

Por tanto la jurisdiccidn privativa laboral consiste en que los conflictos y demas asuntos

de la materia deberan ser conocidos y resueltos por o6rganos jurisdiccionales
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especialmente establecido para conocer de esta materia, los cuales deberan estar

conformados por personas especialmente versadas en el tema.

4.2, Policia Nacional Civil

Segun el Articulo 2 de la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, uno de
los deberes del Estado es la seguridad. El Articulo 1 del Decreto 11-97 del Congreso
de la Republica establece que: “La seguridad publica es un servicio esencial de

competencia exclusiva del Estado y para ese fin se crea la Policia Nacional Civil”.

Ademas la Ley de la Policia Nacional Civil la define en el Articulo 2 de la siguiente
manera. “La policia nacional civil es una instituciéon profesional armada, ajena a toda
actividad politica. Su organizacion es de naturaleza jerarquica y su funcionamiento se
rige por la mas estricta disciplina. La Policia Nacional Civil ejerce sus funciones durante
las veinticuatro horas del dia en todo el territorio de la Republica. Para efectos de su
operatividad estara dividida en distritos y su numero y demarcacion seran fijados por su
Direccidén General. Esta integrada por los miembros de la carrera policial y de la carrera

administrativa.
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En el reclutamiento seleccion, capacitacion, y despliegue de su personal debe tenerse

presente el caracter multiétnico y pluricultural de Guatemala”.

De conformidad con el Articulo 10 de la Ley de la Policia Nacional Civil, esta tiene las

siguientes funciones.

a) Por iniciativa propia por denuncia o por orden del Ministerio Publico:

1) Investigar los hechos punibles perseguibles de oficio e impedir que estos sean

llevados a consecuencias ulteriores:;

2) Reunir los elementos de investigacion utiles para dar base a la acusacion en proceso

penal;

b) Auxiliar y proteger a las personas y velar por la conservaciéon y custodia de los

bienes que se encuentren en situacion de peligro por cualquier causa.

¢) Mantener y restablecer, en su caso el orden y la seguridad publica.
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d) Prevenir la comision de hechos delictivos, e impedir que estos sean llevados a

consecuencias ulteriores.

e) Aprehender a las personas por orden judicial o en los casos de flagrante delito y

ponerlas a disposicidon de las autoridades competentes dentro del plazo legal.

f) Captar, recibir y analizar cuantos datos tengan interés para la seguridad publica,
estudiar, planificar y ejecutar métodos y técnicas de prevenciéon y combate de la
delincuencia y requerir directamente a los sefiores jueces, en casos de extrema
urgencia, ia realizacion de actos jurisdiccionales determinados con noticia inmediata al

Ministerio Publico.

g) Colaborar con los servicios de proteccidon civil en los casos de grave riesgo,

catastrofes y calamidad publica en los términos establecidos en la ley.

h) Vigilar e inspeccionar el cumplimiento de las leyes y disposiciones generales,
ejecutando las 6rdenes que reciba de las autoridades en el ambito de sus respectivas

competencias.

i) Prevenir, investigar y perseguir los delitos tipificados en las leyes vigentes del pais.
60



N

5% w
: . : - . o S
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a lo establecido en los Tratados o Acuerdos Internacionales de los que Guatemaia sea

parte o haya suscrito.

k) Controlar a las empresas y entidades que presten servicios privados de seguridad,

registrar autorizar y controlar su personal, medios y actuaciones.

l) Coordinar y regular todo lo relativo a las obligaciones del Departamento de Transito,

establecidas en la ley de la materia.

m) Organizar y mantener en todo el territorio nacional el archivo de identificacion

personal y antecedentes policiales.

n) Atender los requerimientos que, dentro de los limites legales, reciban del Organismo

Judicial, Ministerio Publico y demas entidades competentes.

A) Promover la corresponsabilidad y participacién de la poblacién en la lucha contra la

delincuencia.
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o) Las demas que le asigna la ley.

4.1.3. Ministerio de Trabajo y Previsién Social

El Ministerio de Trabajo y Previsidn Social es un érgano administrativo cuya finalidad es
velar por que dentro de las relaciones patrono-trabajador se cumplan las leyes
laborales, y que dichas relaciones se den dentro de ese marco legal. Para el efecto el
Ministerio de Trabajo y Previsiébn Social, cuenta con el programa de vigilancia y
aplicaciébn de las normas de trabajo, el cual propicia y facilita el desarrollo de las

relaciones existentes entre patronos y trabajadores en toda Guatemaia.

El propio Cdédigo de Trabajo sobre el Ministerio de Trabajo y Prevision Social, establece
en el Articulo 274, que “El Ministerio de Trabajo y Prevision Social tiene a su cargo la
direccidn, estudio y despacho de todos los asuntos relativos a trabajo y a prevision
social y debe vigilar por el desarrollo, mejoramiento y aplicacion de todas las
disposiciones legales referentes a estas materias, que no sean de competencia de los
tribunales, principalmente las que tengan por objeto directo fijar y armonizar las

relaciones entre patronos y trabajadores.
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Dicho Ministerio y el Instituto Guatemalteco de Seguridad Social deben coordinar su
acciéon en materia de previsidn social, con sujecion a lo que dispone la ley organica de

éste ultimo y sus reglamentos”.

Segun el Articulo 40 de la Ley del Organismo Ejecutivo, le corresponde al Ministerio de
Trabajo y Previsidbn Social: “Hacer cumplir el régimen juridico relativo al trabajo, la
formacidn técnica y profesional y la prevision social; para ello, tiene a su cargo las

siguientes funciones:

a) Formuiar ia politica iaboral, salarial y de saiud e higiene ocupacional del pais.

b) Promover y armonizar las relaciones laborales entre los empleadores y los
trabajadores; prevenir los conflictos laborales e intervenir, de conformidad con la ley, en
la solucién extrajudicial de éstos, y propiciar el arbitraje como mecanismo de solucién

de conflictos laborales; todo ello, de conformidad con ia ley.

c) Estudiar, discutir y, si fuere de beneficio para el pais, recomendar la ratificaciéon y

velar por el conocimiento y la aplicacion de los convenios internacionales de trabajo.

d) Derogado.
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e) En coordinacién con el Ministerio de Relaciones Exteriores, representar al Estado en
los organismos internacionales relacionados con asuntos de su competencia y en los
procesos de negociacién de convenios internacionales sobre el trabajo, asi como velar

por la aplicacion de los que estuvieren vigentes.

f) Administrar, descentralizadamente, sistemas de informacion actualizada sobre
migracion, oferta y demanda en el mercado laboral, para disefiar mecanismos que

faciliten la movilidad e insercién de la fuerza laboral en el mercado de trabajo.

x7

g) Velar por ei cumpiimiento de ia legisiacion iaborai en relacion con ia mujer, el nifio y

otros grupos vuinerables de trabajadores.

h) Disefiar la politica correspondiente a la capacitacion técnica y profesional de los
trabajadores. La ejecucion de los programas de capacitacion sera competencia de los

organos privados y oficiales correspondientes.

i) Formular y velar por la ejecucion de la politica de prevision social, propiciando el
mejoramiento de los sistemas de prevision social y prevencion de accidentes de

trabajo”.
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Por lo que diversos cuerpos normativos le asignan dentro de las competencias de dicho
ministerio, el velar por el cumplimiento de las normas laborales. Actividad que realiza

de forma limitada debido al numero de empresas existentes en proporcién de los

recursos con que cuenta.

4.3. Inspeccion General de Trabajo

La Inspeccién de Trabajo: “Es el organismo administrativo que, dependiente de la
autoridad de aplicacidén, tiene a su cargo la fiscalizacion del cumplimiento de la
iegisiacién iaborai y ia imposicion de sanciones para ios casos de infraccion de elia.

Lidmese también policia del trabajo”.*

Segun el Cédigo de Trabajo, su Articulo 278, en su parte conducente establece ‘La
Inspeccion General de Trabajo, por medio de su cuerpo de inspectores y trabajadores
sociales, debe velar por que patronos y trabajadores y organizaciones sindicales,
cumplan y respeten las leyes, convenios colectivos y reglamentos que normen las

condiciones de trabajo y prevision social en vigor o que se imitan en lo futuro.

%7 Osorio. Ob. Cit. Pag. 523.
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Los arreglos directos y conciliatorios que se suscriban ante los inspectores de trabajo o
trabajadores sociales, una vez aprobados por el inspector general de trabajo o por el

subinspector general de trabajo, tiene caracter de titulo ejecutivo.”.

Ademas el Articulo 281 del referido cuerpo normativo reconoce amplias funciones a los

inspectores de Trabajo, entre ellas:

a) Pueden visitar los lugares de trabajo cualquiera que sea su naturaleza, en distintas
horas del dia y aun de la noche, si el trabajo se ejecuta durante ésta, con el exclusivo

objeto de velar por io que expresa el Articuio 278.

b) Pueden examinar libros de salarios, de planillas o constancias de pago, siempre que
se refieran a relaciones obrero-patronales. En el caso de los libros de contabilidad

podran revisarse previa autorizacion de Tribunal competente de Trabajo y Prevision

Social;

c) Siempre gue encuentren resistencia injustificada deben dar cuenta de lo sucedido al
Tribunal de Trabajo y Prevision Social que corresponda, y en casos especiales, en los
que su accion deba ser inmediata, pueden requerir, bajo su responsabilidad, el auxilio

de las autoridades o agentes de policia, con el unico fin de que no se les impida o no
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se les creen dificuitades en el cumplimiento de sus deberes. En estos casos estan

obligados a levantar acta circunstanciada, que firmaran las autoridades o agentes que

intervengan;

d) Pueden examinar las condiciones higiénicas de los lugares de trabajo y las de
seguridad personal que éstos ofrezcan a los trabajadores y, muy particularmente,
deben velar por que se acaten todas las disposiciones en vigor sobre previsidn de
accidentes de trabajo y enfermedades profesionales, dando cuenta inmediata a
autoridad competente, en caso de que no sean atendidas sus observaciones; pudiendo

en caso de un peligro inminente para la salud o la seguridad de los trabajadores

ordenar la adopcién de medidas de aplicacion inmediata;

e) Deben intervenir en todas las dificultades y conflictos de trabajo de que tengan
noticia, sea que se presenten entre patronos y trabajadores, sélo entre aquéllos o sélo
entre éstos, a fin de prevenir su desarrollo o lograr su conciliacion extrajudicial, si ya se
han suscitado; asimismo, podran interrogar al personal de la empresa sin la presencia

del patrono ni de testigos sobre cualquier asunto relativo a la aplicacion de las

disposiciones legales;

f) Pueden tomar o sacar muestras de substancias y materiales utilizados o manipulados

en el establecimiento, con el propésito de ordenar su analisis, siempre que se notifique
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al patrono 0 a su representante que las substancias 0 materiales han sido tomados con -

el propdsito de comprobar la estricta observancia de las disposiciones contenidas en el

presente Codigo, sus reglamentos o demas leyes de Trabajo y Prevision Social;

g) Deben exigir la colocacion de los avisos que indiquen las disposiciones legales;

h) Deben colaborar en todo momento con las autoridades de trabajo;

i) Gozan de franquicia telegrafica, telefonica y postal, cuando tengan que comunicarse
en casos urgentes y en asuntos propios de su cargo, con sus superiores, con las

autoridades de policia o con los Tribunales de Trabajo y Prevision Social;

j) Las actas que levanten, tienen plena validez en tanto no se demuestre en forma

evidente su inexactitud, falsedad o parcialidad;

k) Siempre que divuiguen los datos que obtengan con motivo de sus inspecciones o
visitas; que revelen secretos industriales o comerciales de que tengan conocimiento en
razon de su cometido; que asienten hechos falsos en las actas que levantan o en los
informes que rindan; que acepten dadivas de los patronos o de los trabajadores o de

los sindicatos; que se extralimiten en el desempeno de sus funciones o que en alguna
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otra forma violen gravemente los deberes de su cargo, deben ser destituidos de
inmediato, sin perjuicio de las demas responsabilidades penales, civiles o de otro orden
gue les correspondan. En lo relativo a la divulgacién de los datos que obtengan con
motivo de sus inspecciones o visitas y de los secretos industriales o comerciales de

gue tengan conocimiento, la prohibicién a que se refiere el parrafo anterior subsiste aun

después de haber dejado el servicio;

|) Siempre que comprueben violaciones a las leyes laborales o sus reglamentos, el
Inspector de Trabajo o Trabajador Social levantara acta y prevendra al patrono o

representante legal de la empresa infractora para que dentro de un plazo que él fije, se

levantara acta dando audiencia al infractor para que se manifieste y haciendo constar

gue no se cumplid, promoviendo la accién administrativa estabiecida en este Cédigo.

En los casos que no ameriten prevencién, haran la denuncia de inmediato; sin
embargo, el infractor podra acreditar que ha cumplido con su obligaciéon antes de la
imposicion de la sancién administrativa respectiva, caso en el cual se podra imponer la

sancion administrativa mas baja, a criterio de la Inspeccion General de Trabajo.

m) Para el cumplimiento de sus funciones los inspectores de trabajo y los trabajadores

sociales pueden citar a sus oficinas a empleadores y trabajadores y éstos estan
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obligados a asistir, siempre que en la citacion respectiva conste expresamente el objeto
de la diligencia. La inasistencia a una de estas citaciones constituye violacion de las
leyes laborales y serd sancionada por la Inspeccidon General de Trabajo como lo

establece el inciso g) del Articulo 272 de este Codigo.

Como se puede apreciar la inspeccion General de Trabajo juegan un rol crucial en la
verificacion del debido cumplimiento de todas leyes laborales en general, sin exclusion
alguna. Por tanto las empresas dedicadas a la maquila también estan sujetas a la

verificacion de las condiciones de trabajo por parte de los inspectores de la inspeccion

General de Trabajo.

4.5. Organizacion Internacional del Trabajo

La principal organizacion internacional que verifica la situacidn de las violaciones de los
derechos de todo trabajador es la Organizacion internacional del Trabajo (OIT), que es
una entidad surgida en el Tratado de Versalles y que fue consolidada mediante la
Declaracion de Filadelfia. Actuaimente es una de las agencias del Sistema de Naciones

Unidas.
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Es un ente tripartito, ya que esta conformado con representante de los distintos estados
miembros, de los representantes de los trabajadores y representantes patronales. Ha
emitido distintos Convenios Internacionales, varios de los cuales son aplicables como

ley, como en el caso guatemalteco.

Asi mismo tiene inspectores que verifican afio con afio el cumplimiento de los
convenios y las recomendaciones realizadas por este organismo internacional. Debido
a que como objetivo fundamental ta OIT: “Promueve los derechos laborales, fomenta
oportunidades de trabajo decente, mejora la proteccion social y fortalecer el didlogo al

abordar los temas relacionados con el trabajo”.®

4.6. Principales violaciones a los derechos laborales de la mujer

Este es un punto conflictivo, debido a que se considera la industria de las maquilas
como un centro de explotacion donde se esta en los linderos de las violaciones a los

derechos laborales de las mujeres.

Una de las violaciones es el despido de las mujeres embarazadas, pese a que éstas

gozan de inamovilidad, los empleadores las despiden debido a los descansos pre y

% http://ww.ilo.org/global/about-the-ilo/mission-and-objectives/lang--es/index.htm (Consultado el dia 10
de agosto de 2013).
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post parto, ademas de los periodos de lactancias, entre otros derechos que asisten a

las madres trabajadoras.

Pese a que les asiste el derecho a la reinstalacion, las mujeres embarazadas
trabajadoras de la maquila no hacen uso de sus derechos, consintiendo la grave
violacién a sus derechos. Esto se debe a la baja escolaridad de la mujer trabajadora en
la maquila. Inclusive en dichos centros de trabajo para poder optar a un empleo, las

mujeres deberan presentar una constancia de no estar embarazada.

se reprime el derecho a la sindicalizacion. En Guatemala es nula la organizacion
sindical en las empresas maquileras, debido a una fuerte represion ejercita a los

trabajadores. A la minima sefial de algun tipo de organizacién, estos son despedidos.

También como una violacién a la estabilidad en el empleo, se considera cuando una de
las empresas maquileras cierra repentinamente, fenomeno que les ha llevado a
ganarse el apelativo de golondrinas, debido a que sus beneficios han disminuido o por

finalizar los plazos legales a los que estaban acogidos para la obtencién de beneficios

fiscales entre otros.
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Se puede afirmar que otra violacibn a los derechos laborales de las mujeres
trabajadoras son las largas y extenuantes jornadas laborales, debido a que en las
industria maquilera se trabaja mas de las jornadas establecidas en la ley,
lamentablemente esto no repercute en beneficios econdmicos para el trabajador,
porque de igual manera el salario que devenga esta computado segun su
productividad, incluso cuando éste no cumple con los objetivos fijados, el salario a

devengar es inferior.

Con los casos de violaciones anteriormente sefalados, las madres trabajadoras se ven

con escasas consideraciones en las maquilas, no existen guarderias para que ellas
puedan dejar a sus hijos y mucho menos se les asigna los periodos de descanso para
fa lactancia materna, ademas en muchos casos ni siquiera gozan de cobertura por

parte del seguro social. De ahi que las maquilas son centros en los cuales se violan los

derechos humanos de las mujeres y de todos los trabajadores.
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CAPITULO YV

5. Andlisis del fortalecimiento de la legislacion en beneficio de la mujer ante

el periodo de lactancia y la necesidad de las guarderias en las maquilas

de Guatemala

Es alarmante la situacién en la que se encuentra la nifiez guatemalteca. Segun la
Encuesta Nacional de Salud Materno Infantil (ENSMI) del afio 2002. Alrededor de la
mitad de los niflos menores de cinco afos padecen de desnutricion croénica,
representando aproximadamente 49.3% de los nifos comprendidos en esa edad. Lo
que causa que los nifios y nifias estén por debajo de su talla, presenten retraso en su

desarrolio cognitivo, no desarrolien una altura optima, entre otros.

La situacidn se agrava en cuanto a los nifios indigenas, ya que entre ese grupo la tasa
de desnutricion crénica constituye el 69.5%. Dicho porcentaje es la tasa de desnutricion
mas alta a nivel centroamericano y la cuarta mas alarmante a nivel mundial. Segun la
encuesta ENSMI 2008-2009. En Guatemala la tasa de desnutricion cronica para el afo
2008, fue del 49.8%. Asi mismo se calcula que para el afio 2010, alrededor 1,285,000

nifos menores de cinco afios padecieron desnutricion cronica.
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El anterior andlisis constata que un recurso esencial para la nutricion de los infantes es
la leche materna, por sus valores nutricionales y por su bajo costo, le compete al
Estado desarrollar un marco normativo para que las madres puedan amamantar a sus
hijos, debiendo procurar la instauracién de lugares idoneos para esa actividad. Asi
mismo que en la industria de las maquilas se instalen guarderias para los hijos de los
trabajadores, como una prestacidbn y como requisito para gozar de los multiples

beneficios que dichas empresas gozan en el territorio nacional.

5.1. Analisis del régimen actual

La Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, establece en su Articulo 102
como un derecho social minimo el periodo de lactancia, al estipular que: “En la época
de la lactancia tendra derecho a dos periodos de descanso extraordinarios, dentro de la
jornada”. Ademas impone la obligacién de proteger y resguardar la maternidad de las
mujeres trabajadoras. Tal y como lo estipula el Articulo 52 de la Carta Magna: “La
maternidad tiene la proteccidon del Estado, el que velaréa en forma especial por el
estricto cumplimiento de los derechos y obligaciones que de ella se deriven”. También
tal y como anteriormente fue expuesto la propia Constitucidn expresamente impone la

obligacidon de constituir guarderias a los propietarios de las empresas.
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Lo que estipula la Constitucién en cuanto al periodo extraordinario destinado a la
lactancia, coincide con lo establecido en el Codigo de Trabajo, en su Articulo 153. Pero
en cuanto a la obligaciébn de los propietarios de constituir guarderias no esta
establecido en el Cddigo de Trabajo. Esto se debe a que el dicho cddigo es anterior a

la Constitucién actualmente vigente.

Igualmente el Reglamento para el Goce del Periodo de Lactancia, coincide con las
disposiciones constitucionales asi como lo estipulado por el Cédigo de Trabajo. Pero en
ninguno de los articulos de dicho reglamento aclara la obligacién de proporcionar

guarderias para las madres trabajadoras. A nivel internacional lo anteriormente

expuesto se encuentra relacionado con lo establecido

or la Declaracion Universal de

ko)

los Derechos Humanos en su Articulo 25 numeral 2, el cual establece que: “La
maternidad y la infancia tienen derecho a cuidados y asistencia especiales. Todos los

ninos, nacidos de matrimonio o fuera de matrimonio, tienen derecho a igual proteccidon

social’.

Asi mismo se encuentra establecido en el Convenio 103 de la OIT, sobre la Proteccion
de la Maternidad en su Articulo 5 numeral 2. Igualmente en el Articuio 49 del Convenio
110 de la OIT sobre las Plantaciones. También la OIT ha emitido la Recomendacion
numero 95 sobre ia proteccién a la maternidad, que en su Articulo Ill establece el

periodo de lactancia.
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Por medio del Decreto 7-99 del Congreso de la Republica de Guatemala, se promulgé
la Ley de Dignificacion y Promocidn Integral de la Mujer, estableciendo como principios
rectores la libertad, la dignidad, la vida humana, y la igualdad ante la ley. Estableciendo
que el Estado debera promover la revalorizacion de la maternidad, para el efecto el

Estado debera impulsar politicas que tengan como finalidad la proteccidén de la mujer.

Igualmente la Ley de Acceso Universal y Equitativo de Servicios de Planificacion
Familiar y su Integracién en el Programa Nacional de Salud Reproductiva, Decreto 87-
2005 del Congreso de la Republica de Guatemala. Cuyo objeto segun su Articulo 1 es:
“Asegurar el acceso de la poblacion a los servicios de planificacién familiar, que
conlleve la informacion, consejeria, educacion sobre salud sexual y reproductiva a las
personas y provision de métodos de planificacién familiar. Ademas establecer
mecanismos dirigidos a la consecucidén de nuevas fuentes de financiamiento local,
reduciendo la dependencia histérica de los servicios de planificacién familiar de
donantes internacionales”. Estableciendo ademas que el Estado debera promover y

coordinar con los distintos érganos e instituciones una politica que entre otros tiene la

finalidad de reducir la mortalidad materno-infantil.

Mediante el Acuerdo Ministerial 748-2010 se emitio el Reglamento que crea y regula el
funcionamiento de los bancos de leche humana. Mediante este reglamento se busca
normar el funcionamiento de los bancos de leche materna asignando atribuciones y

obligaciones a ciertas entidades para que coordinen el funcionamiento de las mismas.
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En el Decreto 32-2010 del Congreso de la Republica de Guatemala, se promulgé la Ley
para la Maternidad Saludable. Dicha ley se dio en el contexto de las crisis alimentarias
y como medida para reducir la alta mortalidad materna. Por tanto segun su Articulo 1
dicha ley tiene por objeto: “La creacidn de un marco juridico que permita implementar
los mecanismos necesarios para mejorar la salud y calidad de vida de las mujeres y del
recién nacido, y promover el desarrollo humano a través de asegurar la maternidad de
las mujeres, mediante el acceso universal, oportuno y gratuito a informacion oportuna,
veraz y completa y servicios de calidad antes y durante el embarazo, parto o posparto,

para la prevencion y erradicacion progresiva de la mortalidad materna-neonatal’.

Dentro de sus finalidades esta declarar la salud materno infantil de urgencia nacional,
establece el acceso universal a la salud tanto de la madre como del infante, entre otros.
Dentro de la salud neo-natal la ley establece que debera implementarse un sistema

exclusivo de lactancia materna, destacando la prioridad de este alimento.

Es realmente importante resaltar lo establecido en el Articulo 13 de la citada ley, en
donde se estipula la creacion de casas maternas con pertinencia cultural, segun dicho
articulo: “Se estableceran casas maternas cercanas a los hospitales CAIMI y CAP.

Estas casas deberan disefiarse basadas en la pertinencia cultural, para permitir a las
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mujeres embarazadas hospedarse en fechas cercanas a su parto y tener acceso

inmediato a los servicios de salud”.

Como se puede apreciar se ha ido avanzando en la regulaciébn de la maternidad,
especialmente en su promocién. Pero no se debe olvidar que las leyes vigentes deben
ser positivas, es decir que el Estado asuma un rol activo en la promocién y proteccién
de maternidad, especialmente en el caso de grupos vulnerables, como en el caso de

las trabajadoras de las maquilas.

5.2. De la propuesta de guarderias en magquilas

A nivel constitucional como se ha expuesto se ha establecido la obligacidon de instituir
guarderias, las cuales no se han vuelto norma positiva. Las guarderias deben ser
centros especializados en el cuidado de los neonatos. Brindando aquellos cuidados
gue una madre le daria sus hijos. Ademas al estar éstos en el centro de trabajo

permiten a las madres interactuar con sus hijos.

El vinculo materno es de vital importancia para el desarrollo integral del nifio. No debe
limitarse este derecho fundamental tanto de la madre como de los nifios y nifas. Por

tanto se deben impiementar en las maquilas la obligacidon de establecer guarderias
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para las madres trabajadoras. Los amplios beneficios fiscales que se les ofrecen a

estas empresas entre otros atractivos para su establecimiento en el pais, no pueden

menoscabar la dignidad humana.

Por lo que como una contraprestacidon que la propia Constitucion establece, resulta
acorde el estableciendo de dichos centros con personal debidamente capacitado. Esto
ademas repercute en la salud tanto fisica como emocional de las madres trabajadoras.

En tanto que al poder compartir inclusive en el centro de trabajo con sus hijos tiene

efectos positivos en ellas.

5.3. Presentacion de los resultados de las entrevistas de campo

La presente investigacion gira en torno a las trabajadoras en la industria de la maquila,
por lo que se procedid en el trabajo de campo a entrevistar a veinte mujeres
trabajadoras de maquilas, la cuales respondieron a diez preguntas basicas. Las cuales

se analizan en la presente seccion.
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Pregunta No. 1.

¢ Considera usted que las madres trabajadoras poseen el derecho al periodo de

lactancia®?

Bl
B NO

iConsidera usted que las madres trabajadoras poseen
el derecho al periodo de lactancia?

Fuente: Investigacion de campo, agosto 2013.

Las mujeres que trabajan en maquilas consideran que quienes han tenido un bebé
tienen el derecho de gozar en un periodo de tiempo para poder alimentar a sus hijos,
debido a que el mismo, por el estado de indefension y delicadez en que se encuentra
requiere del alimento materno y demas cuidados que solo la madre le puede

proporcionar.
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Pregunta No. 2.

¢, En su centro de trabajo existen lugares especiales para poder amamantar a bebés?

&si
8No

¢En su centro de trabajo existen lugares especiales para
poder amamantar a bebes?

Fuente: Investigacion de campo, agosto 2013.

En las maquilas no se destinan lugares especificos para que las madres trabajadoras
puedan alimentar a sus hijos, denotandose de esa forma la violacién al derecho de
lactancia de la madre trabajadora y del menor, igualmente dicha situacion sugiere que
no se cuenta con estos espacios fisicos porque no son necesarios dentro de la
empresa y si existieran no serian utilizados, ademas del hecho gue muchas veces
cuando una muijer resulta embarazada es despedida o conserva su empleo mientras

esto no implique una pérdida para la empresa y ella no exija el goce de su derecho de

lactancia.
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Pregunta No. 3

¢ En su centro de trabajo existen guarderias?

¢En su centro de trabajo existen guarderias?

Fuente: Investigacion de campo, agosto 2013.

En las maquilas los patronos no habilitan lugares especiales para que las madres
trabajadoras de sus empresas puedan dejar a sus menores hijos mientras realizan su
trabajo, viéndose forzadas a buscar otras opciones para el cuidado de los mismos por
temor a perder su trabajo, esto se debe muchas veces también a que las maquilas no
cuentan con mujeres trabajadoras que se vean en la necesidad de utilizar un lugar
como este, ya sea porque no tienen empleadas con niflos menores a quienes deban
cuidar o si los tienen no lo hacen de conocimiento de la empresa a efecto que les den

el trabajo o no pierdan con el que ya cuentan.
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Pregunta No. 4

¢ Considera usted que en su Centro de Trabajo deben existir guarderias?

éConsidera usted que en su Centro de Trabajo deben existir
guarderias?

Fuente: Investigacion de campo, agosto 2013.

Se considera necesaria la creacidbn de espacios dentro de los centros de trabajos
donde las madres trabajadoras puedan dejar a sus menores hijos bajo el cuidado de
una persona en especifico, sin el temor de que pueda sucederles algo y poder asi
cuidar mejor de ellos mientras se encuentran en su horario laboral, esto manifiesta las

condiciones laborales limitadas con las que cuentan las madres trabajadoras.
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Pregunta No. 5

¢ En su centro de trabajo se goza del descanso pre y post parto?

asi

éEn su centro de trabajo se goza del descanso pre y post parto?

Fuente: Investigacion de campo, agosto 2013,

En las maquilas los patronos no les permiten gozar a las madres trabajadoras en sus
empresas de los descansos pre y post parto, debido a que unicamente interesa la
productividad de la empresa, implicando para la empresa una pérdida de tiempo y por
lo tanto de capital el tener que dar a las madres en esta situacion los descansos a que
tienen derecho de acuerdo a la ley, por lo tanto las maquilas no cuentan con mujeres
que acaban de tener a sus hijos y si los tienen es bajo la condicién y sabidas que no

gozaran de estos beneficios.
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Pregunta No. 6.

¢, En su centro de trabajo cuentan con cobertura del Seguro Social?

asl
EBNOo

¢En su centro de trabajo cuentan con cobertura del Seguro
Social?

Fuente: Investigacion de campo, agosto 2013.

La mayoria de mujeres trabajadoras en maquilas no se encuentran bajo la cobertura
del Seguro Social, mientras que una minima cantidad indica que si goza con esta
cobertura, lo que sugiere que los datos reportados al Estado son inexactos o son
falsos, gozando solamente una minima parte con este beneficio, mientras que las

demas no tienen derecho a estas prestaciones.
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Pregunta No. 7

¢, Conoce usted los derechos que le asisten como mujer trabajadora?

Bsi

éConoce usted los derechos que le asisten como mujer
trabajadora?

Fuente: Investigacién de campo, agosto afo 2013.

Una minima parte de las mujeres trabajadoras a nivel de maquilas conocen algunos de
los derechos que les asisten, mientras que la mayoria desconocen de que derechos
tienen, 1o que implica que la mujer trabajadora de maquila no se interesa por informarse
de sus derechos, no les hace falta o simplemente no les es de utilidad conocer los
mismos mientras cuenten con trabajo, y en las mismas maquilas no se hacen
referencia ni se brindan capacitaciones de los derechos que les asisten, siendo

preferible que se mantengan en esta misma situacion
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Pregunta No. 8

¢, Usted trabaja mas de ocho horas diarias?

éUsted trabaja mas de ocho horas diarias?

Fuente: Investigacion de campo, Agosto 2013.
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En su totalidad las trabajadoras de las maquilas manifestaron trabajar mas de las ocho

horas diarias establecidas en la ley, iniciando sus labores desde muy tempranas horas

y finalizando las mismas normalmente de noche, lo que implica otra violaciéon clara a

los derechos de las trabajadoras, quienes se ven forzadas a aceptar estos prolongados

horarios de trabajo si se desea optar a un puesto dentro de las maquilas, no implicando

un pago adicional las horas extras que se trabajan en la misma.
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Pregunta No. 9 T 2

¢, Se gradud usted del nivel diversificado?

Bsi
BNo

éSe gradud usted del nivel diversificado?

Fuente: Investigacion de campo, Agosto afio 2013.

Pese a que una mayoria de las mujeres trabajadoras en maquilas han terminado sus
estudios de nivel diversificado, otra parte no muy baja no supera los mismos, esto
muestra un bajo nivel académico entre las trabajadoras, mismo que no les permite
optar a empleos de otro tipo, siendo para ellas la mejor opcién el trabajo de maquila,
para el cual deben contar unicamente con destreza en la elaboracion de ciertos
productos puramente manuales, situacion que se ha visto bien aprovechada por las

magquilas.
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Pregunta No. 10. e,

¢ Estudia usted actualmente?

gsl
BNO

éEstudia usted actualmente?

Fuente: Investigacion de campo, Agosto afio 2013.

La mayoria de las mujeres trabajadoras en las maquilas no estudian mientras laboran
en las mismas, esto debido en una parte por los extensos horarios de trabajo que
tienen en dichas empresas y por otra también por el cansancio y desgaste fisico
producto de la naturaleza de su trabajo, prefiriendo invertir su tiempo libre en la
recreacion y descanso, mientras que otra parte muy baja de ellas si se dedica a
estudiar, siendo una opcién los cursos por madurez o clases que se reciban fines de
semana, en su mayoria los dias domingo, siendo los cursos para el nivel diversificado,
ya que una carrera universitaria debe ser cursada entre la semana en horarios en los

cuales las mismas se encuentran trabajando.
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5.4. Analisis de los resultados de la investigacion de campo

Como se puede apreciar cada una de las preguntas de la entrevista fueron elaboradas
de una forma sencilla para facilitar su entendimiento y obtener su respectiva respuesta.
La informacion recabada muestra de forma general algunos aspectos de Ia situacion de

las trabajadoras en el sector de las maquilas.

Se deduce la nula presencia en las empresas maquileras de la infraestructura idénea
para que una madre pueda amamantar a su bebe. Asi como tampoco las empresas
maquileras proporcionan guarderias a las madres trabajadoras. Lo que contradice las
normas vigentes. Por lo que le compete al Estado normar para que sea obligatoria la

apertura de guarderias en las empresas maquileras.

La mano de obra contratada en las empresas esta constituida primordialmente por
mujeres debido a sus destrezas para la industria textil. No obstante la escolaridad de
las mismas, no supera el nivel diversificado. Una minima parte afirmo estar estudiando
esto producto a que el sistema de produccion impone largas jornadas de trabajo que no
permiten tener excedente de tiempo para dedicarlo a otras actividades. Las mujeres

declararon en todos los casos que laboran mas de ocho horas diarias, lo cual excede

las jornadas ordinarias.
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También existe desconocimiento por parte de dos terceras partes de las entrevistadas
sobre los derechos laborales que les asisten. Evidenciandose en muchos aspectos las
violaciones a los derechos laborales existentes en ese tipo de empresas.

Traduciéndose en la nula exigencia de parte de las trabajadoras a que se cumplan con

las normas laborales.

Es deber del Estado velar porque efectivamente se cumplan con las leyes laborales. El
derecho laboral es tutelar de los trabajadores, maxime si es una madre trabajadora.
Pero ademas el Estado debe garantizar al neonato su desarrollo integral, que depende
en gran media de la ingesta de alimentacion adecuada. Por tanto son todos los
guatemaltecos que deben exigir al Gobierno la toma de medidas esenciales sobre los

aspectos que realmente influyen en la vida de cada persona.
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CONCLUSIONES

Las empresas maquiladoras muchas veces violan los derechos que tienen las
madres, al no cumplir con el tiempo que establece la ley para la lactancia, es asi

como se ven incumplidas las normas vigentes guatemaltecas.

Tanto las trabajadoras como los encargados de las empresas maquiladoras, no
conocen los derechos y obligaciones legales que les asisten, teniendo como

consecuencia la falta de practica y violacion de {os mismos.

Los 6rganos encargados de velar y cumplir por los derechos de los trabajadores,
no tienen un control ni una presencia efectiva para cumplir con el objeto y los
fines para los que fueron creados, siendo en la mayoria de casos ineficientes y

dejando en consecuencia, en estado de indefension al trabajador.
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RECOMENDACIONES

La administraciéon publica encargada de velar porque se cumplan los derechos
laborales, debe de tener un eficaz control sobre las empresas denominadas
maquilas, para que de esta forma se garantice efectivamente que cumpliran con
sus deberes y, de esta forma puedan gozar de proteccidn las trabajadoras que

se encuentran en su periodo de lactancia.

Debe implementarse una buena educacién en el ambito laboral, por parte de las
instituciones estataies responsables de veiar por el cumplimiento de ias ieyes
laborales, para que asi los encargados de dichas empresas, al tener
conocimiento de las mismas, puedan cumplir debidamente con los derechos de

sus trabajadoras, que se encuentran en el periodo de lactancia.

El Ministerio de Trabajo, por ser el érgano designado para ello, no solo debe de
velar para que las empresas mencionadas cumplan con el mandato estipulado
en las leyes vigentes guatemaltecas, sino, que debe implementar ias medidas
drasticas que la misma ley les faculta para aplicar, a efecto de obligar a las

mismas, a que den cumplimiento a los derechos de las trabajadoras en

Guatemala.
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