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. Hora:
Tengo el honor de dirigirme a usted haciendo referéRci providencia de —
fecha diez de junio de 2013, por medio de la cual se me nombra para asesorar
el trabajo de tesis presentado por el estudiante HUGO ANTONIO GONZALEZ
GODINEZ intitulado “LA RESPONSABILIDAD DEL TRABAJADOR ANTE EL
PATRONO Y DE ESTE POR LOS DANOS CAUSADOS EN EL DESEMPENO
DEL TRABAJO".

a) He asesorado la tesis elaborada por el estudiante GONZALEZ
GODINEZ, por lo gue mi opinién referente a la misma, es que si cumple
con todos los requisitos establecidos en el Articulo 32 del Normativo
para la Elaboracién de Tesis de Licenciatura en Ciencias Juridicas y
Sociales y del examen general publico, es decir que su contenido se
adecua a los requerimientos cientificos y técnicos que debe cumplir todo
trabajo de tesis, asi también, la metodologia y técnicas de investigacion
utilizadas, la redaccién, las conclusiones y recomendaciones a que
arriba el autor, son congruentes con el contenido de la investigacién de
merito, asi mismo la bibliografia utilizada es pertinente y moderna, por lo
tanto, es procedente que el presente trabajo de tesis sea aprobado y por
consiguiente pueda ser sometido a su discusién y finalmente a su
aprobacion en el Examen Publico de Tesis de su autor y se le confiera,
el grado académico de Licenciada en Ciencias Juridicas y Sociales.

b) La presente tesis fue elaborada de conformidad con los métodos
analiticos, descriptivos y juridicos, utilizados para estudiar y analizar Ia
doctrina aplicable asi como hechos actuales y directos, y para
interpretacion de leyes indicadas en el tema propuesto. Ademas las
tecnicas a las que recurrié fueron bibliogréfica y documental, manejadas
al recopilar y seleccionar adecuadamente el material de referencia.



c)

d)

El trabajo de investigacion al ser debidamente revisado cumple con
todos los requisitos exigidos en cuestion de redaccion, y las reglas -
fundamentales de ortografia.

Del analisis practicado, he dictaminado que el trabajo presentado por el
estudiante GONZALEZ GODINEZ, desarrolla una investigacion que
resalta el contenido cientifico, es de caracter juridico, el cual es
enmarcado desde la perspectiva doctrinaria y legal.

Considero que las conclusiones y las recomendaciones, estipuladas en
el trabajo de investigacion son adecuadas, elaboradas de forma
correspondiente, teniendo relacién entre si y con el tema propuesto.

Los libros en los cuales estd fundamentada en gran parte la
investigacién, son de autores de nivel académico reconocido y de gran
experiencia, minuciosamente seleccionados con el objeto de enriquecer
la investigacion.
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d) Del analisis practicado, he dictaminado que el trabajo presentado por el bachiller =~

Gonzalez Godinez, desarrolla una investigacion que resalta el contenido cientifico,
es de caracter juridico, el cual es enmarcado desde la perspectiva doctrinaria y
legal asi como la explicativa desde el punto de vista del derecho de trabajo,

e) Considero que las conclusiones y recomendaciones, estipuladas en el trabajo de
investigacion, son adecuadas, elaboradas de forma correspondiente, teniendo
. relacién entre si y con el tema propuesto

f) Los libros, en los cuales esta fundamentada en gran parte la investigacién, son de
autores del nivel académico reconocido y de gran experiencia, minuciosamente
escogidos con el objeto de enriquecer la investigacion.

Por lo anterior, considero que el trabajo expuesto satisface los requisitos que establece
el Articulo 32 del Normativo para la Elaboracién de Tesis de Licenciatura en Ciencias
Juridicas y Sociales y el Examen General Publico por lo que emito DICTAMEN
FAVORABLE, para que el mismo continte el respectivo tramite.

De manera muy respetuosa me suscribo de usted,

Atentamente,




MARIA TERESA BUSTAMENTE DE AZURDAIA
20 AVENIDA 24-65 COLONIA LA PALMITA
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Estimado Doctor:

Atentamente me dirijo a usted y hago de su conocimiento que revisé el trabajo de tesis
del bachiller HUGO ANTONIO GONZALEZ GODINEZ, por lo que respetuosamente le
informo lo siguiente:

a)

.

El postulante presento el tema de investigacion cuyo titulo es “LA
RESPONSABILIDAD DEL TRABAJADOR ANTE EL PATRONO Y DE ESTE
POR LOS DANOS CAUSADOS EN EL DESEMPENO DEL TRABAJO” tema
enmarcado en lo concerniente, al derecho laboral y la manera en que se deben
deducir las Responsabilidades tanto del trabajador como del patrono en los
incidentes o accidentes al momento de desempefiar el trabajo.

La presente tesis fue elaborada de conformidad con los métodos analiticos
descriptivos y juridicos, utilizados para estudiar y analizar la doctrina aplicable,
asi como hechos actuales y directos, y para la interpretacion de leyes indicadas
en el tema propuesto. Ademas las técnicas a las que recurrio fueron la
bibliografica y documental, manejadas al recopilar y seleccionar adecuadamente
el material de referencia.

El trabajo de investigacion al ser debidamente revisado cumple con todos los
requisitos exigidos en cuestion de redaccién, y las reglas fundamentales de
ortografia.




UNIDAD ASESORIA DE TESIS DE LA FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS Y SOCIALES.
Guatemala, 02 de septiembre de 2013.

Atentamente, pase a la LICENCIADA MARIA TERESA BUSTAMANTE DE AZURDIA, para que
proceda a revisar el trabajo de tesis de el estudiante HUGO ANTONIO GONZALEZ GODINEZ,
intitulado: "LA RESPONSABILIDAD DEL TRABAJADOR ANTE EL PATRONO Y DE ESTE
POR LOS DANOS CAUSADOS EN EL DESEMPENO DEL TRABAJO".

Me permito hacer de su conocimiento que esta facultada para realizar las modificaciones de
forma y fondo que tengan por objeto mejorar la investigacion, asimismo, del titulo del trabajo de
tesis. En el dictamen correspondiente debera cumplir con los requisitos establecidos en el
Articulo 32 del Normativo para la Elaboracion de Tesis de Licenciatura en Ciencias Juridicas y
Sociales y del Examen General Publico, el cual establece: "Tanto el asesor como el revisor de
tesis, haran constar en los dictdmenes correspondientes, su opinion respecto del contenido
cientifico y técnico de la tesis, la metodologia y técnicas de investigacion utilizadas, la
redaccion, los cuadros estadisticos si fueren necesarios, la contribucién cientifica de la misma,
las conclusiones, las recomendaciones y la bibliografia utilizada, si aprueban o desaprueban el
trabajo de investigacion y otras consideraciones que estimen pertinentes".

cc.Unidad de Tesis
BAMO/iyr.

Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales

Edificio S-7, Ciudad Universitaria Zona 12 - Guatemala, Guatemala
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TRICENTENARIA

Universidad de San Carlos de Guatemala

DECANATO DE LA FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS Y SOCIALES. Guatemala, 26 de
mayo de 2014.

Con vista en los dictamenes que anteceden, se autoriza la impresion del trabajo de tesis del
= estudiante HUGO ANTONIO GONZALEZ GODINEZ, titulado LA RESPONSABILIDAD DEL
TRABAJADOR ANTE EL PATRONO Y DE’éSTE POR LOS DANOS CAUSADOS EN EL
DESEMPENO DEL TRABAJO. Articulos: 31, 33 y 34 del Normativo para la Elaboracion de

Tesis de Licenciatura en Ciencias Juridicas y Sociales y del Examen General Publico.

MO/srrs.

Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales
Edificio S-7, Ciudad Universitaria Zona 12 - Guatemala, Guatemala
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INTRODUCCION

El dafio no golpea en una sola direcciéon, causando un solo tipo de consecuencias
econdémicas. Si una persona es atropellada, puede necesitar pagar sus gastos de
hospitalizacién, comprar medicinas, pagar la ambulancia, tratamiento psiquiatrico,
quizd deba someterse a una costosa rehabilitacion, puede perder un negocio
importante debido a su hospitalizacion, y ademas, no estara en aptitud de trabajar para

mantener a su familia, etc.

Pero qué pasa cuando ese dafio se provoca en razén de una actividad para la cual una
persona es trabajador, da como resultado una responsabilidad que en muchas
ocasiones no recae sobre quien causé el dafio, sino para el patrono que contrat6 o
empleé a dicha persona, dando como resultado que la responsabilidad va mas alla de

la responsabilidad de una sola persona.

La hipotesis planteada y comprobada en el presente trabajo fue: La reforma juridica civil
que establezca normas directas sobre los grados de responsabilidad para el trabajador
y patrono coadyuvarian a mejorar las condiciones de respeto sobre la conducta,
desempefio, eficiencia y seguridad del empleado y con ello evitarse causar dafios a

terceros.

El propésito del trabajo radica en determinar el grado de responsabilidad civil del
trabajador y patrono en razén de dafio provocado en relacién a actividades para las

cuales fue contratado.



La investigacion se dividié6 en cinco capitulos: El primer capitulo lo constituye el tema e

del derecho laboral y los principios del derecho laboral, estableciendo en férma
especifica aspectos como definicion y elementos del derecho laboral realizando un
analisis de los principios que se aplican dentro de la legislacién guatemalteca; el
segundo capitulo lo constituye el tema de el empleado y el empleador y la relacién
laboral, definiendo claramente a cada uno de los elementos de la relacion laboral y las
formas de relacion en Guatemala; el tercer capitulo lo refiere el tema de el dafio, dando
a conocer la definiciones y elementos, asi como sus caracteristicas, enfocados en los
efectos del mismo; el cuarto capitulo lo constituye el tema de la responsabilidad civil en
aspectos como la definicion y caracteristicas y en especial sobre los tipos de
responsabilidad y el quinto capitulo lo refiere el tema de la responsabilidad del
trabajador ante el patrono y de este por los dafios causados en el desempefio del
trabajo realizando un analisis de entrevistas de campo y de la legislacién respecto a la

responsabilidad.

En el proceso de la investigacion se utilizaron los métodos del andlisis por medio del
estudio de la legislacion respectiva, la sintesis referente a la problematica del tema en
mencién, induccién a través del estudio de los conceptos generales, la deduccién a
través del resultado del trabajo de campo y cientifico en forma indagadora, demostrativa
y expositiva desde el inicio la investigacion a la culminacién de la misma, asi como la
aplicaciéon de técnicas bibliograficas, entrevista, encuesta, juridica y estadistica.
Finalmente se incluyen las conclusiones y recomendaciones, con la expectativa de que

el presente trabajo contribuya a la discusion del tema planteado.

(it)



CAPITULO |

1. El derecho laboral y los principios inspiradores

1.1. Generalidades del derechb laboral

Dentro del contexto _del tenﬁa del derecho de trabajo el tratadista Francisco Walker
Linares, quien es citado por Guillermo Cabanellas refiere que es: “El conjunto de
teorias, normas y leyes destinadas a mejorar la condicion econdémico social de los
trabajadores de toda indole, esto es, de las clases econédmicamente débiles de la
sociedad, compuesta por obreros empleados, trabajadores intelectuales e

independientes”.’

Gracias al trabajo, el hombre participa en todos los ambitos de la vida social, economica
y espiritual, aportando a través de sus servicios materiales o intelectuales, un beneficio
a la edificacion de estructuras econdmicas sociales y politcas mas humanas y

dignificantes, de ahi su importancia. . 4

El trabajo como actividad vital es objeto de estudio, regulacién y proteccién del derecho
del trabajo, es una rama juridica joven, dinamica y de sentido humano, cuyos principios

dignifican al hombre como tal, y por ende a la sociedad.

! Tratado de politica laboral y social. Pag. 576.



Es asi que el derecho laboral, como creacién del hombre, de la comunidad fue
formulado con un fin especifico, cual es, en Ultima instancia, mantener la armonia eﬁ las
relaciones entre trabajadores y empleadores, entre quienes se benefician de la relacié{'l
laboral, el que da su trabajo y el que paga por el servicio. Para el logro de ese fin, este
medio o instrumento que es el derecho laboral, precisd nutrifse de ciertos principios que °
deben dar forma a su estructura intrinseca, congruente con su razén de ser y con los

cuales debe identificarse plenamente en todas sus manifestaciones.

Etimolégicamente la palabra trabajo proviene del latin trabis, que significa traba,
dificultad, impedimento el cual nace por la necesidad de evoluciéon y desarrollo del
hombre por y para el surgimiento de su familia y el suyo propio; el trabajo es
considerado como “el medio normal de subvenir a las necesidades de la vida”,? lo que
preve como un factor de produccién que supone el intercambio de bienes y servicios
para la satisfaccion de las necesidades humanas, este hecho social crea la necesidad
de regulacion y es por ello que surge dentro del derecho la rama del derecho del trabajo
que no es mas que el conjunto de normas de orden publico que regulan las relaciones
juridicas que tienen o surgen como causa del trabajo y como hecho social y que por
gozar de un sistema homogéneo de estas normas, ademas de un sistema
administrativo y judicial propio lo hacen ser auténomo de las demas ramas, pero

tomando en plena cuenta que la misma si se relaciona con las demas ramas del

derecho.

2 Ossorio, Manuel. Diccionario de ciencias juridicas, politicas y sociales. Pag. 298.
2




Este derecho del trabajo no surge de la noche a la mafana, tiene un periodo de
evolucién histoérica, pasando por la época antigua, Edad Media, Edad Modefna y
Contemporanea, llegando a América y comparando su evolucién con respecto a las
antiguas potencias europeas, en donde se observa mayor evoluciéon de las normas en

América Latina que con respecto a los paises europeos.

Segun Rafael J. Alfonso Guzman, “es el conjunto de preceptos de orden publico
regulador de las relaciones juridicas que tienen por causa el trabajo por cuenta y bajo la
dependencia ajena con objeto de garantizar a quien lo ejecuta su pleno desarrollo como
persona humana y a la comunidad la efectiva integracion del individuo en el cuerpo
social y la regulacién de los conflictos entre los sujetos de esas relaciones. Rafael
Caldera lo resume como el conjunto de normas juridicas que regulan al trabajo como

hecho social”.3

1.2. Definicion e importancia del derecho del trabajo

Derecho del trabajo es el conjunto de principios, doctrinas, instituciones y normas
juridicas que estudian y regulan las relaciones entre patronos y trabajadores surgidas

entre ambos, asi como la solucién de los conflictos derivados de estas relaciones.

3 Nueva didactica del derecho del trabajo. Pag. 5.
3



“El derecho laboral, como creacién del hombre, de la comunidad, fue formulado con un
fin especifico, cual es mantener la armonia en las relaciones entre trabajadorés y
empleadores, entre quien da su trabajo y quien se beneficia de él. Para el logro de este
fin, este medio o instrumento que es el derecho laboral, precisa nutrirse de ciertos
principios que deben dar forma a su estructura intrinseca congruente con su razén de

ser y con los cuales debe identificarse plenamente en todas sus manifestaciones”.*

Al derecho de trabajo se llama también derecho del trabajo, “esta nueva rama de las
ciencias juridicas abarca el conjunto de normas positivas y doctrinas referentes a las
relaciones entre el capital y la mano de obra, entre empresarios y trabajadores
(intelectuales, técnicos de direccion, fiscalizacion o manuales). En los aspectos legales
contractuales y consuetudinarios de los dos elementos basicos de la economia; donde
el Estado, como poder neutral y superior, ha de marcar las lineas fundamentales de los

derechos y deberes de ambas partes en el proceso general de produccion”.®

El licenciado Santiago Lépez Aguilar, por su parte, al referirse al derecho del trabajo
dice que “es el que junto al derecho agrario, ha surgido por la lucha de los trabajadores

y no como iniciativa de la clase dominante. Ello no implica que la clase dominante, ante

4 Fernandez Molina, Luis. Derecho laboral guatemalteco. Pag. 1.
5 Cabanellas de Torres, Guillermo. Diccionario juridico elemental. Pag. 121.
4



la presion de las masas, a estas alturas no haya tomado la iniciativa en algunas

sociedades capitalistas, con el objeto de mediatizar la lucha de los trabajadores”.®

Debe considerarse que el trabajo debe ser un medio para obtener los ingresos
necesarios para la manutencion y, sobre todo, factor eficaz y positivo para la realizacién
del ser humano, individual, y socialmente, pues, no puede concebirse una sociedad en

la que cada uno de sus integrantes, en capacidad de hacerlo no trabaje.

Por otro lado el derecho de trabajo ha sido nombrado de muchas maneras entre las que
destacan el derecho social, el cual ha sido empleada con mucha frecuencia, no
obstante muchos de los que se dedican a esta rama juridica, a veces emplean la
expresion derecho social como sinénimo de derecho del trabajo o laboral, también se
utiliza para hacer referencia a una tercera rama del derecho, ademas de la tradicional,
division del derecho publico y privado, o para identificar una corriente juridica. También
ha sido denominado como derecho obrero, derecho industrial, el nuevo derecho y
legislacion del trabajo, términos que limitan el contenido de la disciplina en la mayoria

de los casos.

En Guatemala desde que se conoce de esta reglamentacion, lo cual data desde 1947,

se usa la denominacién de derecho de trabajo en la mayoria de normas y principios, las

6 Introduccién al estudio del derecho I. Pag. 169.




cuales estan contenidas en una ley ordinaria que se denomina Cédigo de Trabajo,
considerandose la denominacion de derecho de trabajo la mas acertada para dar lugar
a describir con esa denominacion, las ramas y circunstancias propias de esta rama

juridica.

En cuanto a la importancia del estudio del derecho de trabajo esta “no admite discusion,
ya que conocer la solucion de los problemas sociales y buscar los medios para
implantar la justicia en las relaciones de los hombres es uno de los mas interesantes
estudios de nuestro tiempo”,” asi entonces la ciencia que busque los medios para llegar
a una mejor distribucién de las riquezas debe de ser una ciencia puramente practica y

de la cual todo individuo culto debe tener conocimiento sobre los problemas sociales.

1.3. Caracteristicas del derecho del trabajo

El derecho de trabajo cuenta con las siguientes caracteristicas:

“a. Es un derecho nuevo, no tradicional.

b. Es autdbnomo y difiere del derecho civil y otras disciplinas juridicas.

c. Es realista, adaptable a condiciones econémicas variables

7 Linares, Francisco Walker. Nociones elementales de derecho del trabajo. Pag. 19.
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d. No es formalista, siendo sencillo y claro, sin tecnicismos, ni rigideces en su

terminologia,
e. Es una rama del derecho publico
f. Es de orden publico, no pudiendo renunciarse a los derechos que otorgan sus leyes.

g. Es un derecho de clase en sentido moral de justicia por cuanto vela por la proteccién

de los débiles.

h. Es universal, pues va imponiéndose en las leyes de muchos Estados, en forma mas

o0 menos uniforme”.8

El derecho laboral o derecho de trabajo hace valer su autonomia porque a pesar de que
forma parte del derecho positivo tiene sus propias normas, es independiente; asi mismo
en cuanto a su dinamismo, regula las relaciones juridicas laborales, establecidas entre
los dos polos de la sociedad capitalista. Es de gran fuerza expansiva porque nacid
protegiendo a los obreros y luego a los empleados. Es eminentemente clasista. Que es
imperativo en virtud de las normas del derecho publico es imperativo y por lo tanto no
puede renunciarse ni relajarse por convenios particulares y asi entonces es concreto y
actual ya que si bien es cierto que en la Ley del Trabajo existen normas de caracter
abstracto, la normativa esta adaptada a las necesidades del pais, teniendo en cuenta la

diversidad de sexos, los regimenes especiales del trabajo como por ejemplo del trabajo

8 De la Cueva, Mario. Nuevo derecho mexicano. Pag. 71.
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de menores, aprendices, mujeres, trabajadores domésticos, conserjes, trabajadores a

domicilio, deportistas y trabajadores rurales.

1.4. Naturaleza juridica del derecho del trabajo

“El derecho de trabajo pertenece al derecho publico porque organiza una especie de
tutela administrativa sobre los trabajadores, pero al mismo tiempo agrega que depende

del derecho privado cuando estatuye sobre los contratos industriales”.®

“Bien conocida es la discusién acerca de la naturaleza publica o privada de las distintas
ramas particulares del Derecho, discusiéon que ha provocado las teorias delinteres en

juego (de inspiracién romanista) y de la naturaleza de la relacién”. 1

Otros para determinar su naturaleza se refieren a los sujetos intervinientes en esta
relacion, determinando que si los sujetos antedichos son de derecho privado, la relacion
es de derecho privado, y viceversa. El derecho del trabajo por su naturaleza es un

hibrido, ya que esta integrado por normas de derecho publico y de derecho privado.

® Pic, Palil. Traité élémentaire de la légilation industrielle. Pag. 51.
1% L6épez Larrave, Mario. Introduccién al estudio del derecho procesal de trabajo. Pag. 33.
8




El ordenamiento laboral guatemalteco sigui6 el criterio de considerar el derecho material
e instrumental de trabajo, como derecho publico. En efecto, la misma legislacién
establece en la literal E del cuarto considerando del Codigo de Trabajo, que: “El
derecho de Trabajo es una rama del Derecho Publico, por lo que ocurrir su aplicacion,

el interés privado debe ceder ante el interés social o colectivo”.

“La teoria ecléctica no es mas que aquella que reune las demas en forma objetiva y
subjetiva, con la finalidad de la determinar efectivamente la naturaleza juridica del

derecho procesal laboral, basada en los derechos reales en forma especifica”.!!

1.5. Fuentes del derecho laboral

Una fuente es aquel punto o lugar en el cual se origina un objeto, es decir aquellos

elementos de los cuales surgen las normas aplicables en las relaciones laborales.

a. La jurisprudencia: Es en todo caso, fuente formal de normas juridicas individuales,
por cuanto establece, en la forma légica de la norma juridica, imperativos de la
conducta que bien pueden ser formas obligatorias de comportamiento o composicién de

sanciones, dada una conducta indebida.

11 Sandoval, Oswaldo. La ley procesal del trabajo. Pag. 19.
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b. La costumbre: “Habito adquirido por la repeticion de actos de la misma especie”.2 Es
la repeticion constante y reiterada de un comportamiento en el ambito juridico laboral
que es la materia que abordo en la presente investigacion y que buscara en su

momento responder a una necesidad juridica.

c. La doctrina: Es el estudio de uno o varios juristas, no es vinculante puesto que se
basa en reflexiones que tienen una base de sustentacion bastante subijetiva. (El

prestigio de doctrinario).

d. “La legislaciéon: La cual esta contenida en las leyes, como la Ley Organica del
Trabajo, La Constitucion, Leyes Especiales, Reglamentos. La fuente principal del
Derecho Procesal de Trabajo indiscutiblemente la constituye la legislacion sobre la

materia”.'3

e. Laudo arbitral: Son las decisiones tomadas por los arbitros nombrados en un proceso

de arbitraje y sus decisiones tiene el mismo peso o valor de una sentencia.

f. Contrato de trabajo: Que es ley entre las partes, ya sea un contrato individual o

colectivo, que se celebra entre trabajadores y patrono. “Ya que en lugar de trabajar de

12 Ossorio, Manuel. Ob. Cit. Pag. 242.
13 Loépez Larrave, Mario. Ob. Cit. Pag. 37.
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una manera independiente o auténoma, lo hacen para otras personas en forma habitual = &~

o continuada”.'4

1.6. Principios inspiradores estipulados en el Cédigo de Trabajo

Antes de referir los principios del derecho de trabajo en la legislacion guatemalteca, se
considera apropiado hacer un esbozo general del tema. Es asi como, siguiendo el
discurso del autor de la obra: "Los Principios del Derecho de Trabajo", Américo Pla
Rodriguez, debe aclararse que en relaciéon al nimero de principios que sustentan a esta
rama del derecho, consultados catorce autores, se contabilizan veinticinco principios
diferentes, destacando que ninguno de los autores reconoce mas de siete y, en algunos

casos, se engloban varios en uno mismo.

Por otra parte se sostiene que los principios generales del derecho no pueden

identificarse con los principios propios de cada disciplina.

En relacién a una nocién general que defina qué son los principios del derecho de
trabajo, Pla Rodriguez, nos dice que son: "Las lineas directrices que informan algunas

normas e inspiran directa o indirectamente una serie de soluciones por lo que pueden

4 Ramirez, Gronda. Derecho del trabajo. Pag. 340.
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servir para promover y encauzar la aprobacion de nuevas normas, orientar la -

interpretacion de las existentes y resolver los casos no previstos".

Para el mismo jurista uruguayo, mas importante que cualquier definicion resulta la
descripcion de los principios que -aceptando la tesis de Juan Rivero Lamas son
juridicos, normativos y de relajamiento. Luego recalca tres elementos sobre dicha

nocion, asi:

a). Son enunciados basicos que contemplan, abarcan, comprenden una serie indefinida
de situaciones. Un principio es algo mas general que una norma porque sirve para
inspirarla, para entenderla, para suplirla. De alli que se hable de principios basicos o

fundamentales, porque sirven de cimiento a toda la estructura juridico-normativa laboral.

b). Por ser propios del derecho del trabajo son distintos de los que existen en otras
ramas del derecho. Sirven para justificar su autonomia y su peculiaridad. Por eso,
tienen que ser especiales, diferentes de los que rigen en otras zonas del derecho, no
tienen por qué ser absolutamente exclusivos. Pero como conjunto, deben configurar un

elenco que no se reproduce, en la misma forma, en las demas disciplinas juridicas.

15 Los principios del derecho del trabajo. Pags. 1a 9.
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¢). Todos los principios deben tener alguna conexion, ilacion o armonia entre si, ya que
en su totalidad perfilan la fisonomia caracteristica de una rama auténoma del derecho

que debe tener su unidad y su cohesion internas.

Finalmente, acerca de las nociones generales sobre los Principios del Derecho del

Trabajo, se dice que la funcién de los mismos es:

Informadora: inspiran al legislador, sirviendo como fundamento del ordenamiento

juridico.

Normativa: actlian como fuente supletoria, en caso de ausencia de la ley. Son medios

de integrar el derecho.

Interpretadora: operan como criterio orientador del juez o del intérprete.

Esta pluralidad de funciones explica que haya algunos de esos principios que sirvan
mas para el legislador o el creador de normas laborales, es decir, que cumplen una
mision de inspiracion o informacién de la norma; y otros que sean mas utiles para el
intérprete. No siempre pueden cumplir en la misma medida y con la misma intensidad,

ese triple papel.
13




Aunque conceptualizados como caracteristicas ideoloégicas que deben inspirar la

legislacion laboral, es generalizada y aceptada la opinion dentro de los juslaboristas
guatemaltecos, que los enunciados contenidos en los considerandos cuatro, cinco y
seis del Cédigo de Trabajo (Decreto numero 1441 del Congreso de la Republica de
Guatemala) constituyen los principios rectores de esta rama de las Ciencias Juridicas

en nuestro medio. Esos principios se resumen de la manera siguiente:

a. Tutelar: Puesto que trata de compensar la desigualdad econdémica de los
trabajadores, otorgandoles una proteccion juridica preferente, segin el cuarto

considerando del Codigo de Trabajo.

Este principio, segun la doctrina, esta inmerso dentro del principio protector, porque: El
principio protector se refiere al criterio fundamental que orienta el derecho del trabajo,
ya que éste en lugar de inspirarse en un propdsito de igualdad, responde al objetivo de

establecer un amparo preferente a una de las partes: el trabajador.

b. Irrenunciabilidad: Porque constituyendo un minimo de garantias sociales protectoras,
irrenunciables para el trabajador, estan concebidas para desarrollarse en forma
dinamica, de acuerdo con lo que dice el ya referido considerando cuatro del Cédigo de

Trabajo.
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Para Américo Pla Rodriguez, la nocion de irrenunciabilidad puede expresarse, en
términos generales, como "la imposibilidad juridica de privarse voluntariamente de una
0 mas ventajas concedidas por el derecho laboral en beneficio propio... los derechos
concedidos por las leyes son renunciables, a no ser esta renuncia contra el interés o el
orden publico en perjuicio de tercero. Y en la renuncia por el obrero de los beneficios
que la ley le concede se dan las dos circunstancias que hacen imposible la renuncia.
Pertenecen al orden publico que el trabajo humano sea debidamente protegido y
remunerado; que la codicia no explote a la necesidad; que impere la verdadera libertad,
no disminuida por las trabas econémicas. Y seria casi siempre en dafo a tercero -de los
familiares del trabajador, de los comparieros de trabajo, que por su claudicacion se
verian constrefidos a aceptar condiciones inferiores de trabajo- la renuncia de sus
derechos que equivaldria, por lo demas, a las de las condiciones indispensables para la

efectividad del derecho a la vida”.1®

c. Imperatividad: La legislacion guatemalteca mediante la literal C del cuarto
considerando del Cédigo de Trabajo, establece que: “El derecho de trabajo es un
derecho necesario e imperativo, o sea de aplicacion forzosa en cuanto a las
prestaciones minimas que conceda la ley, de donde se deduce que esta rama del
derecho limita bastante el principio de la «autonomia de la voluntad», propio del
derecho comun, el cual supone erréneamente que las partes de todo contrato tienen un
libre arbitrio absoluto para perfeccionar un convenio, sin que su voluntad esté

condicionada por diversos factores y desigualdades de orden econémico-social...”.

16 Ob. Cit. Pags. 32.
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Este principio esta en intima relacién con el principio tutelar y con la naturaleza juridica -

del derecho del trabajo, que es de orden publico, porque: Las normas juridicas son
reglas de conducta cuya observancia esta garantizada por el estado, pero no todas las

normas juridicas poseen la misma pretension de imperatividad.

“El Derecho romano conocié dos maneras de ser de la imperatividad de las normas, a
las que se denomina relativa y absoluta, las que corresponden al derecho dispositivo
(jus dispositivum) y al derecho imperativo (jus cogens):el primero tenia aplicacion en las
relaciones juridicas a falta de disposicion expresa o tacita de los sujetos de la relacion;
su campo de aplicaciéon era el derecho privado. El segundo se formé con las normas
que se aplicaban para impedir o regular la formacion de las relaciones juridicas y para
regir los efectos de las que se hubiesen formado; este segundo ordenamiento constituia

el reino del derecho publico”.1”

d. Realismo y objetividad: Este principio esta concebido en el cuarto considerando,
literal d., del Cédigo de Trabajo, en el sentido de que el derecho de trabajo es realista
porque estudia al individuo en su realidad social y considera que para resolver un caso
determinado a base de una bien entendida equidad, es indispensable enfocar, ante

todo, la posicion econdémica de las partes.

Américo Pla Rodriguez, al abordar el principio de la primacia de la realidad, tomando

'7 De la Cueva, Mario. El nuevo derecho mexicano del trabajo. Tomo I. Pag. 99.
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citas de Mario de la Cueva, distingue las siguientes ideas: “para pretender la proteccién o~

del derecho del trabajo no basta el contrato, sino que se requiere la prestacion efectiva
de la tarea, y que ésta determina aquella proteccion aunque el contrato fuera nulo o no
existiera que en materia laboral ha de prevalecer siempre la verdad de los hechos por
encima de los acuerdos formales”.'® Esta segunda significacion queda de manifiesto
especialmente en la frase que considera erroneo pretender juzgar la naturaleza de una
relacion de acuerdo con lo que las partes hubieran pactado, ya que si las estipulaciones
consignadas no corresponden a la realidad, careceran de todo valor. Precisamente tal y
como esta regulado en el Articulo 106 de la Constitucion Politica de la Republica de

Guatemala.

e. Democratico: Por principio, todo derecho debe ser expresion del ejercicio real de la
democracia, mas aun tratandose del derecho de trabajo. El cuarto considerando del
Cddigo de Trabajo en la literal f., define a esta rama de la ley, como un derecho
hondamente democratico porque se orienta a obtener la dignificacion econémica y
moral de los trabajadores, que constituyen la mayoria de la poblacién, realizando asi
una mayor armonia social, lo que no perjudica, sino que favorece los intereses justos de

los patronos.

f. Sencillez o antiformalista: Sin una correspondencia normativa, y mucho menos

practica, fundamentalmente por el retroceso observado a través de las diversas

18 Ob. Cit. Pag. 114.
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reformas que los gobernantes de turno le han hecho al Cédigo de Trabajo desde I;"v '
contrarrevolucién de 1954, en el quinto considerando del referido instrumento legal
quedé plasmado: Que para la eficaz aplicacion del Cédigo de Trabajo es igualmente
necesario introducir radicales reformas a la parte adjetiva de dicho cuerpo de leyes, a
fin de expeditar la tramitacion de los diversos juicios de trabajo, estableciendo un
conjunto de normas procesales claras, sencillas y desprovistas de mayores
formalismos, que permitan administrar justicia pronta y cumplida; y que igualmente es
necesario regular la organizacion de las autoridades administrativas de trabajo para que
éstas puedan resolver con celeridad y acierto los problemas que surjan con motivo de la

aplicacion de la legislacion laboral.

Mas que una cuestion de semantica, el principio de sencillez tiene como funcion
establecer un sistema normativo agil y eficaz de caracter procedimental: "El Proceso
Laboral tiene formas para llegar a la realizacion de sus fines, pero esas formas son
minimas, son las estricta y rigurosamente indispensables para no violentar la garantia
de la defensa en juicio, sin que de ninguna manera pueda darse el caso de que el
aspecto formal predomine sobre el fondo del asunto, como ocurre frecuentemente en
nuestro Proceso Civil de la actualidad. Por el contrario el proceso de trabajo se
caracteriza segun la opinibn unanime de los autores...porque sus normas
instrumentales son simples, expeditas y sencillas. Y como el estudio de la estructura del
proceso- obrero tiene como objetivo, mas que encontrar los puntos comunes con otras

disciplinas, establecer las caracteristicas propias que le dan autonomia, encuentro mas
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acertado referirme a un principio de sencillez en las formas que a un principio

formalista, peculiar por excelencia en el proceso civil...”."°

g. Conciliatorio: Al igual que en el Articulo 103 de la Constitucion Politica de la
Republica de Guatemala, este principio lo contempla el Cédigo de Trabajo en el sexto
considerando, asi: Que las normas del Cédigo de Trabajo deben inspirarse en el
principio de ser esencialmente conciliatorias entre el capital y el trabajo y atender a
todos los factores econémicos y sociales pertinentes. “Un ejemplo del desarrollo de este
principio lo observamos en el articulo 340 del Cédigo de Trabajo que en su segundo
parrafo indica: Contestada la demanda y la reconvencion si la hubiere, el juez procurara
avenir a las partes, proponiéndoles formulas ecuanimes de conciliacion y aprobara en el
acto cualquier formula de arreglo en que convinieren, siempre que no se contrarien las

leyes, reglamentos y disposiciones aplicables”.?

h. Equidad: Mediante este principio se persigue que el trabajador reciba un trato justo,
una atencion adecuada segun su dignidad humana y como elemento fundamental de la

produccién, que significa el desarrollo de la sociedad.

i. La estabilidad: Este principio se obtuvo a través de una de las mayores luchas de la

19 Lépez Larrave, Mario. Ob. Cit. Pag. 15.
20 | 6pez Sanchez, Luis Alberto. Derecho de trabajo para el trabajador. Pag. 88.
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clase trabajadora, el fin primordial fue el de obtener continuidad en su trabajo. Un o

trabajo estable y seguro garantiza el bienestar, en tanto que un trabajo temporal e
inseguro, a su vez genera una serie de problemas socio-econémicos para el trabajador

y su familia.

1.7. Principios del derecho procesal de trabajo

Los principios del derecho, en su acepcion filoséfica son las maximas o verdades

universales del derecho que han servido para orientar a la misma ley.

Los principios basicos son entendidos por el profesor Ramiro Podetti como: “Las
directivas o lineas matrices, dentro de las cuales han de desarrollarse las instituciones

del proceso...”.?!

La escuela histérica considera que los principios de derecho son aquellos que han
nacido de los pueblos a través de su devenir historico, en el tiempo y en el espacio y
que han sido fuente de inspiracion para los legisladores, al crear el acto legislativo, es

decir, han servido para orientar el derecho mismo.

21Citado por Mario Lopez Larrave. Introduccién al estudio del derecho procesal de trabajo. Pag. 23.
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a. Principio de publicidad: Implica que las juntas deben permitir en el desarrollo de Ias~ :

audiencias la presencia del publico interesado, siempre y cuando no alteren el orden
dentro de la misma, asimismo las partes en conflicto pueden consultar las actuaciones
que obren en el expediente, siempre y cuando no vayan en contra de la moral de las

buenas costumbres.

b. Principio de oralidad: En el proceso oral predomina la palabra sobre la escritura y la
funcion de esta ultima es simplemente de caracter histérico, pues tiene por objeto dejar
constancia fehaciente de lo ocurrido durante la tramitacién del juicio. El proceso laboral

no tiene caracter formal ni solemne.

c. Principio de gratuidad: Este principio lo consagra el Articulo 17 Constitucional cuando
dispone de los tribunales deben impartir en forma gratuita. La justicia, administrada por
el Estado, debe estar al alcance de todas las personas, sea cual fuere su situacion

econdmica o social, y para ello es prenda de garantia la gratuidad de la misma.

d. Principio de inmediatez: Este principio lo encontramos en la obligacion de los
miembros de la Junta de Conciliaciéon y Arbitraje de estar en contacto inmediato con las
partes en el juicio laboral, interviniendo personalmente en todo el curso del proceso del
trabajo, a fin de que existiendo una mas estrecha comunicacién entre partes y la Junta
logre una justicia mas apegada a la equidad.
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e. Principio de actuacion a instancia de parte: El proceso laboral no se sigue de oficio. ——

Las Juntas de Conciliacion y de Conciliacion y Arbitraje sélo podran iniciar el
procedimiento a solicitud de la parte actora, mediante la presentacién de la demanda
respectiva. Si éste no se impulsa por las partes, se extingue. Opera la caducidad o la

preclusién y se tiene por desistido al actor de las acciones intentadas.

f. Principios de economia, concentracion y sencillez: El proceso oral se caracteriza por
su economia, esto significa que el costo, tanto en dinero, esfuerzo y tiempo debe ser
minimo para las partes. A ello nos lleva sencillez en jos tramites; lo que significa que las
diversas actuaciones del proceso sean realizadas sin formalismos de una manera clara
breve y sencilla, la concentracién tiene por objeto que se realicen varios actos
procésales en una sola audiencia, asi como la brevedad en les plazos y el tramite del

juicio en una sola instancia.

g. Principio de igualdad procesal: Consiste en que las partes deben tener “igualdad de
oportunidades para defenderse, para ofrecer y rendir pruebas, para inconformarse, para
ser oidos y presentar alegatos...”?? Es ésta la manera de allegar, sin cortapisas,
imparcialmente, todos los elementos de juicio que permitiran a las Juntas emitir un fallo

justo.

22 Gaete Berrios, Alfredo y Hugo Pereira A. Derecho procesal de trabajo. Pag. 269.
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h. Principio especial de suplencia de la queja del trabajador: Al ser el trabajador, por
regla general, la parte econémicamente débil, en cuanto no cuenta con los recursos
pecuniarios y en ocasiones con la asistencia juridica idonea para hacer valer
correctamente sus derechos, el legislador permite que la Junta subsane los defectos de
la demanda del trabajador cuando ésta, sea incompleta por no comprender todas las
prestaciones que le correspondan conforme a la ley, o bien esté redactada en forma

vaga u obscura.

1.8. Aplicacién de los principios a los derechos de los trabajadores

Es necesario mencionar que el sistema de administracion de justicia laboral el cual es
una de las instituciones fundamentales en cualquier sociedad porque cumple, por medio
del derecho, la funcién tradicional y esencial de asegurar la coexistencia pacifica de
toda comunidad organizada, armonizando las actividades de sus miembros, y porque le
corresponde la mision de poner en practica este objetivo solucionando en forma
imparcial, justa y rapida los conflictos que puedan surgir entre los individuos o entre

estos y el Estado, como consecuencia de la vida en comunidad.

Si ello es cierto con respecto al sistema de administraciéon de justicia considerado en su
conjunto, también lo es en lo que incluye al subsistema laboral, cuya finalidad funda-
mental es la de resolver los conflictos individuales y colectivos en la materia, derivados
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del incumplimiento de la legislacion y del irrespeto de los mismos empleadores para la

Hlosme

misma.

Pueden existir una diversidad de reformas laborales, pero el problema radica en
determinar la efectividad de los principios y las leyes (nuevos codigos, incremento en el
numero de tribunales o en el personal de estos, adquisicion de equipos o bibliotecas,
etc.) y se realizan sin considerar al sistema de administracion de justicia como un
conjunto; tampoco suelen basarse en los datos resultantes de la investigacion empirica,

la cual es, en general, practicamente inexistente.

Para poder alcanzar el principal objetivo, consistente en un sistema de justicia
accesibles, independiente, justo y eficiente, dentro de un marco de respeto absoluto por
los derechos humanos laborales es necesario que se apliquen los principios
inspiradores del derecho laboral, basados en la idea que a través de la misma
aplicacién evitaremos los indices de corrupcion de los mismos érganos competentes en
la materia y con ello profundizar la correcta aplicacion de la tutelaridad del derecho

laboral para el trabajador.

Dentro de la misma aplicacién de la ley en la materia laboral debemos de profundizar

que los principios del derecho laboral se encuentran limitados en nuestro sistema de
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justicia, para lo cual indicare cada uno de ellos y cual es sobre su posiciéon actualmente

en la justicia guatemalteca.

Primero la tutelaridad del derecho laboral, siendo el principal problema los grados de
corrupcion del sistema de justicia laboral, en donde en muchas ocasiones los mismos
responsables de la correcta aplicacion de la ley, vulneran dicho principio y menoscaban

los derechos laborales de los trabajadores.

Seguidamente en cuanto a la irrenunciabilidad, en este aspecto cabe mencionar que
todas las ocasiones posibles, los mismos empleados son obligados a firmar
documentos, en donde hacen ver el pago completo de prestaciones laborales a cambio
de recibir una parte del mismo, en donde por la poca confianza en el sistema de justicia

los mismos empleadores indican que de no recibir esa cantidad, no les pagaran nada.

Sobre la imperatividad, no debe de dejarse de mencionarse la situacion que en
Guatemala el derecho laboral, por la misma falta de capacidad de la Inspeccion General
de Trabajo en forma técnica y humana, la rama en mencién parece ser mas en

beneficio del empleador que del mismo trabajador.
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Sobre el realismo y objetividad debe de indicarse que tanto por la Inspeccion General

de Trabajo como de los mismos tribunales lo que menos se toma en cuenta es la
condicién social de empleado o trabajador, pero si es de suma importancia la posicion
econdémica del empleador, que en reiteradas ocasiones se burla de la legislacién
laboral, porque no existen las condiciones coercitivas suficientes para hacer valer la ley

laboral.

Sobre lo democratico no se puede indicar que es un derecho hondamente democratico
porque no se encuentra por los mismos grados de inefectividad de la ley para obtener la
dignificacion econémica y moral de los trabajadores, favoreciendo en forma contraria
nuestra aplicacion de la ley Gnicamente a los patronos que disponen de la ley laboral

como consideran pertinente.

Sobre lo sencillo y antiformalista el mismo proceso laboral indica que tiene formas para
llegar a la realizaciéon de sus fines, pero esas formas son minimas, son las estricta y
rigurosamente indispensables para no violentar la garantia de la defensa en juicio, sin
que de ninguna manera pueda darse el caso de que el aspecto formal predomine sobre
el fondo del asunto, el problema es que en muchas ocasiones cuando esta ley ya se ha

aplicado la misma es ineficiente.
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Sobre el principio conciliatorio, no puede dejar de mencionar que la actitud de B

Inspeccion General de Trabajo es demasiado pasiva, dejando de realizar muchas
acciones que beneficiarian a los empleados, fundamentados a veces por sefialar que
no cuentan con los recursos financieros y humanos suficientes a la que se suma la falta

de capacidad técnica y profesional.

Asi también sobre la equidad, debe de indicarse que en las entidades privadas no
existe un trato justo, una atencion adecuada segun la dignidad humana y es tratado
como un objeto de la produccién, muchas veces por que son explotados laboralmente,
obligados a trabajar horas extras, en el caso de mujeres muchas veces acosadas o
hasta violadas y amenazados que de no cumplir con lo requerido no solo les dejaran sin

empleo sino ademas sin sus garantias laborales.

Y por dltimo la estabilidad, que indica en su naturaleza que su funcién parte de obtener
continuidad en el trabajo, pero que lamentablemente sentados en la realidad nos damos
cuenta que solo es algo atipico, pues los empleadores despiden o terminan las
relaciones laborales en el momento que les parece, sin importarles que deben de
garantizar los derechos laborales del empleado, y buscando Gnicamente su beneficio

propio.
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CAPITULO Il

2. Empleado y empleador y la contratacion laboral

La palabra trabajo proviene del latin tripalium, “aparato para sujetar las caballerias, de
tripalis, de tres palos”. Y el Diccionario de la Real Academia Espaiiola lo define como

“esfuerzo humano aplicado a la produccion de riqueza”.z

A través de la historia, el vocablo trabajo ha tenido varias connotaciones: en el Antiguo
Testamento, se entiende como castigo; en el régimen corporativo, en los colegios
romanos, el hombre estaba vinculado al trabajo durante toda su vida, incluso sus hijos

quedaban ligados a la corporacion.

En 1776 Turgot, en su edicto, sefialo la libertad de trabajo como un derecho de la
burguesia. En el Tratado de Versalles, que puso fin a la Primera Guerra Mundial (1919)
se sefiala: El principio rector del Derecho Internacional del Trabajo consistente en que

el trabajo no debe ser considerado como mercancia o articulo de comercio.

23 Real academia espafiola. Diccionario de la lengua espaiiola. Pag. 612.
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La legislacién mexicana indica que: “El trabajo es derecho y un deber social. No es -
articulo de comercio, exige respeto para las libertades y dignidad de quien lo presta y
debe efectuarse en condiciones que aseguren la vida, la salud y un nivel econémico

decoroso para el trabajador y su familia”, segtn Articulo 3 de la Ley federal del trabajo.

El Autor Manuel Alonzo Garcia define el trabajo como: “el eje de una serie de relaciones

sociales”. 24

El autor Néstor De Buen Lozano, sefiala que las relaciones de trabajo se clasifican en:
“a) Relaciones con otra persona, que es el trabajador y el empleador, de las que la

primera es persona fisica y la segunda fisica o juridico-colectivo;

b) Relaciones entre un trabajador y la unidad econémica empresarial, el concepto de

empresa como unidad econémica de produccion o distribucion de bienes o servicios;

c) Relaciones con los grupos sociales, entre el trabajador y el sindicato de

trabajadores” 25

2 Curso de derecho de trabajo. Pag. 16.
25 Derecho del trabajo. Pag. 18.
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La esencia del derecho del trabajo se encuentra regulado en el Articulo 101 de la
Constitucién Politica de la Replblica de Guatemala: “el trabajo es un derecho de la
persona y una obligacion social. El régimen laboral del pais debe organizarse conforme

a principios de justicia social”.

El derecho de trabajo es un derecho tutelar de los trabajadores y que constituye un
minimun de garantias sociales, protectoras del trabajador, irrenunciables tnicamente
para éste y llamadas a desarrollarse a través de la legislacion ordinaria, la contratacion
individual colectiva, los pactos de trabajo y otras normas. Fundamentada en estos
principios, la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala regula lo relativo al

trabajo, considerada éste como un derecho de la persona y una obligacién social.

Por lo antes expuesto se puede concluir que el derecho del trabajo es una facultad que
tiene toda persona para realizar cualquier profesion o actividad licita que le plazca; y
que le asegure una mejor condicion de vida, de salud y un nivel econémico decoroso.
Facultad que esta reconocida en Convenios y Tratados Internacionales también
conocidos como Normas Internacionales de Trabajo, cuando dichos convenios o
tratados tienen por objeto regular relaciones de indole laboral. Asi mismo dicho derecho

fundamental se encuentra consagrado en la Carta Magna.
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2.1. Empleado

A las personas que prestan un servicio a otra se le ha denominado de diversas
maneras: obrero, operario, asalariado, jornalero, etc. El concepto que ha tenido mayor

acogida tanto en la doctrina como en la legislacion es el de trabajador.

El concepto de trabajador es genérico, porque se atribuye a todas aquellas personas
que, con apego a las prescripciones de la ley, entregan su fuerza de trabajo al servicio
de otra y, en atencién a los lineamientos constitucionales, no admiten distinciones, asi
se ha reconocido en forma expresa en el Articulo 4 y 43 de la Constitucién Politica de la

Republica de Guatemala, que recoge el principio de libertad e igualdad del trabajo.

Asi también en el Articulo 3 de la ley federal del trabajo de México, en el segundo
parrafo indica: “No podran establecerse distinciones entre los trabajadores por motivo

de raza, sexo, edad, credo religioso, doctrina politica o condicién social”.

En términos generales se entiende que el trabajador siempre sera una persona fisica,
que presta sus servicios en forma personal a otra persona fisica o juridica, existiendo

una relacién de subordinacion entre ambos.
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En el Cédigo de Trabajo en el Articulo 3 establece que: “Trabajador es toda persona
individual que presta a un patrono sus servicios materiales, intelectuales o de ambos

géneros, en virtud de un contrato o relacién de trabajo”.

2.2. Empleador

Toda persona que recibe los servicios de un trabajador también se le conoce con
diversas denominaciones, encontrandose entre otras, las de acreedor del trabajo,
empleador, patrono, principal, dador de trabajo, dador de empleo, empresario, etc. El

término mas usado es el de patrono o empleador.

El patrono es toda persona individual o juridica, civimente capaz, esto es, mayor de
dieciocho afios de edad y en el goce pleno de sus facultades y derechos; en caso de

menores o incapaces, podran actuar mediante representante legal.

Asi mismo la legislacion mexicana define al patrén en su Articulo 10, primer parrafo: “es

la persona fisica 0 moral que utiliza los servicios de uno o varios trabajadores”.
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El Autor Alfredo Sanchez Alvarado, define al patrono como: “la persona fisica o juridico-

colectiva (moral) que recibe de otra, los servicios materiales, intelectuales o de ambos

géneros, en forma subordinada”.?6

Por otra parte Néstor De Buen Lozano, define al patrono como: “patrén es quien puede
dirigir la actividad laboral de un tercero, que trabaja en su beneficio, mediante

retribucién”.??

En el Cédigo de Trabajo en el Articulo 2 indica que: “patrono es toda persona individual
o juridica que utiliza los servicios de uno o mas trabajadores, en virtud de un contrato o

relacion de trabajo”.

2.3. Representante patronal

La representacién es un término que se asocia basicamente al derecho civil; el
representante actia frente a terceros o frente a los trabajadores que le siguen en la
escala jerarquica descendiente, el trabajador tiene la obligacion de obedecer las

directrices que dentro del trabajo imponga el representante del patrono.

% |nstituciones de derecho del trabajo., Pag. 299.
27 Ob. Cit. Pag. 453.
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El Autor Néstor De Buen Lozano, indica que el concepto de representante del patrono:i' =

“‘No excluye la condicion de trabajador, al menos en la actual etapa de la

jurisprudencia”.?®

La legislacion mexicana indica en la Ley federal del trabajo Articulo 11 que
representante del patron son: “aquellos que realizan funciones de direccion o
administracion dentro de la empresa o establecimiento como los directores, los
administradores y los gerentes, sin que para esto sea necesaria la existencia de un

mandato expreso en tal sentido”.

El Cédigo de Trabajo guatemalteco en el Articulo 4 establece que: “representante del
patrono son las personas individuales que ejercen a nombre de éste funciones de
direccibn o de administracion tales como gerentes, directores, administradores,

reclutadores y todas las que estén legitimamente autorizadas por aquél”.

Los representantes del patrono en sus relaciones con los trabajadores, obligan
directamente al patrono. Dichos representantes en sus relaciones con el patrono, salvo

el caso de los mandatarios, estan ligados con este por un contrato o relacién de trabajo.

28 Ob. Cit. Pag. 446.
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2.4. Intermediario

Los servicios deben prestarse por el mismo trabajador. Si el servicio que una persona
contrata, lo va a realizar un tercero, que pudo haber contratado por su cuenta, entonces

estamos frente a la discutible figura del intermediario.

La intermediacion consiste en que una persona conviene con otra u otras para que se
presenten a trabajar en determinada empresa o establecimiento; es decir, el
intermediario no recibe el trabajo de la persona contratada. Realiza las actividades de

un mandatario o gestor o agente de negocios.

Realizando nuevamente la comparacion del derecho mexicano especificamente de la
Ley federal del trabajo en el Articulo 12 determina: “Intermediario es la persona que
contrata o interviene en la contrataciéon de otra u otras para que presten servicios a un

patréon”.

Asi mismo en el Articulo 13 sefiala que: “No seran considerados intermediarios, sino
patrones, las empresas establecidas que contraten trabajos para ejecutarlos con
elementos propios suficientes para cumplir las obligaciones que deriven de las

relaciones con sus trabajadores. En caso contrario seran solidariamente responsables
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con los beneficiarios directos de las obras o servicios, por las obligaciones contraidas

con los trabajadores”.

El Articulo 5 del Cddigo de Trabajo establece: “Intermediario es toda persona que
contrata en nombre propio los servicios de uno o mas trabajadores para que ejecuten
algun trabajo en benéfico de un patrono. Este ultimo queda obligado solidariamente por
la gestion de aquél para con él o los trabajadores, en cuanto se refiere a los efectos
legales que se deriven de la Constitucion, del presente Cédigo, de sus reglamentos y

demas disposiciones aplicables.

No tienen caracter de intermediario y si de patrono, el que se encargue por contrato, de

trabajos que ejecute con equipos o capitales propios”.

2.5. Contrato de trabajo

En el Cédigo de Trabajo en el Articulo 18 indica: “Sea cual fuere su denominacion, es el
vinculo econémico-juridico mediante el que una persona (trabajador), queda obligada a
prestar a otra (patrono), sus servicios personales o a ejecutarle una obra,
personalmente, bajo la dependencia continuada y direcciéon inmediata o delegada de

ésta dltima, a cambio de una retribucion de cualquier clase o forma”.
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a. Clases de contrato de trabajo

El contrato de trabajo se clasifica en: Tiempo indefinido, el Cédigo de Trabajo en el

Articulo 25 inciso a) indica: “Cuando no se especifica fecha para su terminacion.

A plazo fijo, el Cédigo de Trabajo en el Articulo 25 inciso b) establece: “Cuando se
especifica fecha para su terminacién o cuando se ha previsto el acaecimiento de algin
hecho o circunstancia como la conclusién de una obra, que forzosamente ha de poner

término a la relacién de trabajo...”.

Para obra determinada, el Articulo 25 inciso c) del Cédigo de Trabajo indica: “Cuando
se ajusta globalmente o en forma alzada el precio de los servicios del trabajador desde
que se inician las labores hasta que éstas concluyan, tomando en cuenta el resultado

del trabajo, o sea, la obra realizada...”.

Sobre la anterior clasificacion debe advertirse que, la presuncién legal establece que

todo contrato de trabajo se tiene por celebrado por tiempo indefinido.

Es decir que este es el supuesto general y las otras dos situaciones son especies de

caracter excepcional o accesorio, por lo que cuando no se dice plazo, debe entenderse
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que es por tiempo indefinido. Solamente cuando hay estipulacién licita y expresa en

contrario, se puede considerar como celebrado a plazo fijo o para obra determinada.

En consecuencia, los contratos clasificados en los incisos a) y b) ya enunciados, cobran

eficacia juridica cuando asi lo exija la naturaleza accidental o temporal del servicio.

Sin embargo, cuando las actividades de una empresa sean de naturaleza permanente o
continuada, si al vencimiento de dichos contratos excepcionales, la causa que les dio
origen subsiste, se debe entender el contrato por tiempo indefinido, tal como lo indica el

Articulo 26 del Cédigo de Trabajo.

2.6. La estabilidad laboral

La estabilidad en el empleo es, en esencia, un derecho elemental que se adquiere
desde el momento en que se inicia la relacion de trabajo; a partir de ese instante el
patrono queda legalmente impedido para separar al trabajador o terminar el vinculo

laboral sin las formalidades de ley y sin causa justificada que pueda demostrar.

El autor Mario De la Cueva, dice que: “La estabilidad apareci6é en nuestro derecho como

una de las manifestaciones mas cristalinas de la justicia social, hondamente enraizada
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en el derecho del trabajo, porque su finalidad inmediata es el vivir hoy y en el mafiana
inmediato, pero al nacer miré6 apasionadamente hacia la seguridad social, porque su
finalidad mediata es preparar el vivir del trabajador en la advertencia y en la vejez. De
estas sus dos finalidades se desprende su esencia: la estabilidad en el trabajo e la
certeza del presente y del futuro. La idea de la estabilidad en el trabajo es una creacion
de la Asamblea Magna de 1917, sin ninguin precedente en otras legislaciones, ni
siquiera en la doctrina de algun escritor o jurista. Naci6 en Querétaro, sin que pueda
decirse quien fue su autor, como una idea-fuerza destinada a dar seguridad a la vida

obrera”.2°

La estabilidad en el trabajo es un principio creador de un derecho para el trabajador y

nunca un deber para él.

Por su parte Néstor De Buen Lozano, menciona que: “La estabilidad en el empleo debe
entenderse como el derecho a conservarlo, no necesariamente en forma indefinida, sino
por el tiempo en que la naturaleza de la relacion lo exija: si ésta es indefinida no se
podra separar al trabajador, salvo que existiere causa para ello. Si es por tiempo o por
obra determinados, mientras subsista la materia de trabajo, el trabajador podra
continuar laborando. En otras palabras, puede expresarse la misma idea sefialando que

el patrén, por regla general, no puede dar por terminada la relacion laboral

2 Ob. Cit. Pag. 219.
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caprichosamente. En todo caso la relacion laboral habra de subsistir hasta su —

terminacioén natural”.3°

Es importante tener presente lo que indica el texto del Articulo 23, punto |, de la
Declaracion Universal de los Derechos Humano: “Toda persona tiene derecho al
trabajo, a la libre eleccion de su trabajo, a condiciones equitativas y satisfactorias de

trabajo y a la proteccion contra el desempleo”.

En realidad, al hablar de la estabilidad en el empleo, no se piensa en un derecho de
propiedad del trabajador, respecto a su puesto, del cual no podria separarse. Un

principio asi, daria al traste con la naturaleza de la relacion de trabajo.

Mozart Victor Russomano sefala que: “La estabilidad en el trabajo, es el derecho del
trabajador de permanecer en el empleo, incluso contra la voluntad del empresario,

mientras no exista causa relevante que justifique su despido”.3!

En la legislacién guatemalteca, la estabilidad laboral se encuentra regulada en el

Codigo de Trabajo Articulo 26, que establece: “Todo contrato de trabajo debe tenerse

30 Ob. Cit. Pag. 547.
31 La estabilidad del trabajo en la empresa, Pag. 13.
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por celebrado por tiempo indefinido, salvo prueba o estipulacién licita y expresa en

contrario.

Deben tenerse siempre como contratos a plazo indefinido, aunque se haya ajustado a
plazo fijo o para obra determinada, los que se celebren en una empresa cuyas
actividades sean de naturaleza permanente o continuada, si al vencimiento de dichos

contratos subsiste la causa que les dio origen”.

José Davalos, dice que: “La estabilidad de los trabajadores entra a una etapa critica en
problema de la disolucién de las relaciones de trabajo, porque es ahi donde interviene
la voluntad del patron. La distincion entre estabilidad absoluta y relativa se determina

observando el grado de libertad que se concede al patron para disolver la relacién”.32

32 Derecho del trabajo I. Pag. 43.
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CAPITULO Il

3. El daiio

3.1. Definicion

Los darios se consideran como el detrimento que la persona sufre en sus bienes y en
su persona moralmente, es decir que los dafos se refieren a cosas materiales o
morales, es una forma de dafar la integridad fisica, material 0 moral de un tercero,

siendo el sujeto activo quien ocasiona los dafios y el sujeto pasivo quien los recibe.

El dafio no es mas que el perjuicio que se causa al patrimonio de una persona; es el
valor de la pérdida que se ha ocasionado. El dafio que se puede causar al patrimonio o

a algo que esta fuera de él.

El dafio patrimonial, siempre se puede tasar en dinero, pero el no patrimonial se refiere
a dafos morales 0 a los derechos de las personas. En este ultimo caso, es dificil de

cuantificarlo.
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En el dafio ocasionado, puede haber un dafio emergente, que es aquel que se da
cuando la persona que lo sufre estd golpeada o porque su vehiculo esta dafado,
disminuyendo su valor. Si se le priva a la persona de un automoévil a causa del
accidente, ella sufre un dafio emergente porque sufre un perjuicio. Por otra parte, el
dafo causado al automoévil, aunque se repare, hara que el valor comercial del mismo se

vea depreciado.

También puede darse el caso de que el lucro que el propietario del vehiculo hace con
él, ya no se dé; entonces, éste cese y deje de percibir ganancias. O puede darse el
caso que por las lesiones sufridas no pueda trabajar, por lo tanto, no pueda acrecentar

su patrimonio.

El dafio material, es el que recae sobre cosas u objetos perceptibles por los sentidos, es

decir, que es el menoscabo a los bienes materiales propiedad del agraviado.

Mientras tanto el dafio moral, es la lesion que sufre una persona en su honor,

reputacion, afectos o sentimientos por accién culpable o dolosa de otro.
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“Daiios, son los desperfectos o destrozos fisicos y apreciables que un agente externo

produce en los bienes, sean muebles o inmuebles”.33

Dafio, entonces, es todo mal que se le causa a la integridad de una persona o a sus
bienes patrimoniales (muebles o inmuebles), ya sea con dolo, por imprudencia,
negligencia o impericia, menoscabando con ésto, el valor intrinseco del bien, la
capacidad de actuar y desenvolverse de la persona o cualquier otra de sus
caracteristicas propias, como caminar, hablar y cualquier tipo de actividad que posea el

individuo.

Se puede hablar de dafio total o dafio parcial, el primero es aquel que menoscaba por
completo el bien, la integridad de la persona; puede ser dario total, que es aquel que
inutiliza el bien, dejandolo inservible y sin posibilidad de reparacion o arreglo,
produciendo con ésto que el bien dafiado sea declarado pérdida total; mientras que el
otro tipo de dafio es cuando s6lo una porcion del bien es menoscabado y/o sélo estara
inservible por un tiempo, y puede ser reparado de tal manera que el bien quede en las

mismas condiciones que se encontraba antes del haberse producido el dafo.

Asi mismo se define como: “Delito de dafio se entiende agravado si se realiza para

impedir el libre ejercicio de la autoridad o como venganza de sus determinaciones,

33 Fundacion Tomas Moro. Diccionario juridico espasa. pag. 277.
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cuando se causa por cualquier medio de infeccion o contagio de ganado, empleando
sustancias venenosas o corrosivas, si afecta a bienes de dominio o uso publico o

comunal.

En derecho civil el dafio es el primer elemento constitutivo de la responsabilidad civil y
de la consecuente obligacion de repararlo. El dafio se puede definir como toda
desventaja en los bienes juridicos de una persona y, para ser tenido en cuenta, debe

ser cierto (al menos con una certeza relativa), no eventual.

También se reconocen los llamados dafios morales, que son los que lesionan los
derechos derivados de la personalidad y entre los que destacan aquellos que afectan a
la salud, la libertad, al derecho al honor, la intimidad personal y familiar y la propia

imagen”.34

Guillermo Cabanellas, indica textualmente que dafio, “en sentido amplio, toda suerte de
mal material o moral. Mas particularmente, el detrimento, perjuicio 0 menoscabo que
por accion de otro se recibe en la persona o en los bienes. El dafio puede provenir de
dolo, de culpa o de caso fortuito, seguin el grado de malicia, negligencia o casualidad

entre el autor y el efecto. En principio, el dafio doloso obliga al resarcimiento y acarrea

34 Microsoft Corporation. Encarta 2002. ‘
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una sancién penal; el culposo suele llevar consigo tan solo indemnizacion; y el fortuito

exime en la generalidad de los casos, dentro de la complejidad de ésta materia”.3%

En el mencionado asunto y recordando que no hay una accién sin reaccién y/o acto y
efecto, el profesor Guillermo Cabanellas en su diccionario hace referencia exacta al
dano y el perjuicio que de dicho elemento se puede desprender; constituye pues uno de
los principales en la funcién tutelar y reparadora del derecho. Ambas voces se
relacionan por completarse: puesto que todo dafio provoca un perjuicio. Y todo perjuicio

proviene de un dafio.

En sentido juridico, se considera dafio el mal que se causa a una persona o cosa, como
una herida o la rotura de un objeto ajeno y por perjuicio, la pérdida de utilidad o de
ganancia, cierta y positiva, que ha dejado de obtenerse; pues el herido, por ejemplo, ha

perdido sueldos y honorarios, o la maquina rota ha dejado de producir tal articulo.

Manuel Ossorio, con respecto a dicho tépico indica que: “Dafio: segun la academia, que
remite la definicion de sustantivo al verbo respectivo, detrimento, perjuicio, menoscabo,

dolor, molestia. Maltrato de una cosa”.36

35 Diccionario juridico elemental. Pag. 101.
3% Ob.Cit. Pag. 131.
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Si el dafio es causado por el duefio de los bienes, el hecho tiene escasa o ninguna
relevancia juridica. La adquiere cuando el dafio es producido por la acciéon u omision de
una persona en los bienes de otra. El causante de los dafos incurre en responsabilidad
que puede ser civil, si se ha ocasionado por mero accidente, sin culpa punible ni dolo o
penal, si ha mediado imprudencia o negligencia (culpa), o si ha estado en la intencién

del agente producirlo.

La responsabilidad civil por los dafios puede surgir atin cuando el responsable no haya
tenido ninguna intervencion directa ni indirecta, como sucede en los casos de
responsabilidad objetiva y en aquellos otros en que se responde por los hechos de

terceras personas o de animales.

3.2. Efectos del daino

“Perjuicio, es la pérdida de utilidad o de ganancia, cierta y positiva, que ha dejado de
obtenerse, pues el herido, por ejemplo, ha perdido sueldos y honorarios, o la maquina

rota ha dejado de producir tal Articulo”™.3”

37 Cabanellas, Guillermo, Diccionario juridico elemental. Pag. 579.
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El Articulo 1645 del Cédigo Civil, estipula que “Toda persona que cause dafio o

perjuicio a otras, sea intencionalmente, sea por descuido o imprudencia, esta obligada a
repararlo, salvo que demuestre que el dafio o perjuicio se produjo por culpa o

negligencia inexcusable de la victima”.

El Articulo 1646 del mismo cuerpo de leyes manifiesta que “El responsable de un delito
doloso o culposo, esta obligado a reparar a la victima los dafios y perjuicios que le haya
causado’, y el Articulo 1647 regula que “La exencién de responsabilidad penal no libera
de la responsabilidad civil, a no ser que el juez asi lo estime atendiendo a las

circunstancias especiales del caso”.

El Articulo 1648 del Cédigo Civil, manifiesta que “La culpa se presume, pero esta
presuncion admite prueba en contrario. El perjudicado sé6lo esta obligado a probar el

dafio o perjuicio sufrido”.

Doctrinariamente, Manuel Ossorio, manifiesta que perjuicio es la “Ganancia licita que
deja de obtenerse, deméritos o gastos que se ocasionan por acto u omisién de otro y
que éste debe indemnizar, a mas del dafio o detrimento material causado por modo

directo. Para algunos autores, el concepto de perjuicio se encuentra subsumido en el de
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darfio; o sea, que el perjuicio no es sino una modalidad del concepto mas amplio de

dafo”.38

Todo dafio provoca un perjuicio, y todo perjuicio proviene de un dafio. El perjuicio, no es
mas que aquella pérdida, que se ha tenido a causa de un dafo causado, es el efecto
que produce el dafo en las ganancias o pérdidas que se ha causado a la persona en
perjudicarle por los dafios ocasionados en su patrimonio, sean estos muebles o

inmuebles.

Para ilustrar los dafios y perjuicios, se puede poner el caso del vendedor de productos
alimenticios, quien conduciendo su vehiculo es colisionado por un bus, en realidad al
vehiculo se le producen dafios que deben ser reparados o indemnizados, pero ademas
a la persona también se le producen perjuicios, pues al no tener vehiculo con el cual
laboraba no puede continuar con su trabajo cotidiano, por lo tanto se debe indemnizar
en los dafios y perjuicios causados, pues la persona perjudicada no obtiene ganancias

para sobrevivir.

El perjuicio, es el detrimento que sufren las ganancias de la persona al haberse

cometido- un dafo, o sea, que el sujeto pasivo de la accion juridica deja de percibir

3 Ob. Cit. Pag. 253.
50



emolumentos cuando a causa del dafio su consecuencia es no poder ganar cantidades

que si no se hubiera causado el dafio si las hubiese percibido.

Conforme el Articulo 1651 del Codigo Civil, “Las empresas o el duefio de cualquier
medio de transporte, seran solidariamente responsables con los autores o complices de
los dafios y perjuicios que causen las personas encargadas de los vehiculos, aun
cuando la persona que los cause no sea empleada de dichas empresas o del duefio del
medio de transporte, siempre que el encargado de los vehiculos se los haya

encomendado, aunque fuere de manera transitoria”.

3.3. Tipos de daiio

Segun el tipo de bienes que se esta protegiendo y/o de que es lo que se desea

asegurar puede ser:

a. Daiio cierto: “aquel cuya produccion presente o futura ofrece certidumbre, sin que el
perjuicio efectivo que ocasione dependa de que se den, o no, en el futuro, otros hechos.

El dario es cierto aunque su monto no pueda ser previamente determinado”.3°

% |bid. Pag. 254.
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b. Daiio directo: “el que resulta de manera inmediata de la accién u omisiéon culposa o
dolosa. En la doctrina y en la jurisprudencia, el concepto se complica dé acuerdo con el
rigor o las restricciones en la cadena causadora, cuando haya habido una sucesion de

perjuicios, mas o menos emparentados con el inicial”.°

c. Daiio indirecto: “el que se deriva de una accién u omision, aln ajena a la intencién o
prevision del responsable; por ejemplo, se incendia un edificio con el fin de destruir
ciertos documentos, pero el fuego alcanza a inflamables o explosivos y causa victimas.
El problema juridico del perjuicio indirecto se une indisolublemente al de la cadena de la

causalidad o pluralidad de causas”.#!

d. Daiios y perjuicios: “tanto en el caso de incumplimiento de obligaciones cuanto en
el de actos ilicitos, el perjudicado por ellos tiene derecho de ser indemnizado por el
causante de los dafos que éste le haya ocasionado en forma efectiva y también de las
utilidades que haya dejado de percibir por el retardo en el cumplimiento de la obligacion,
o en virtud del acto ilicito cometido. Cuando se trata de obligaciones de dar sumas de

dinero, el perjuicio causado se traduce en intereses”.42

40 Ossorio, Manuel. Ob. Cit. Pag. 253.

41 Ibid. Pag. 345.

42 Cabanellas, Guillermo. Diccionario juridico elemental. Pag. 116.
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3.4. La responsabilidad del daiio debido al dolo 3 QS

Dolo es la accion de tener conocimiento del dafio que se esta provocando, es decir,
quien actia con dolo sabe a ciencia cierta que esta causando un dafio material o moral

al sujeto pasivo.

Cabanellas dice que dolo es “Engafio, fraude, simulacion”.43

Para Escriche, mencionado por Cabanellas, dice que dolo es “Toda especie de astucia,
trampa, maquinacién o artificio que se emplea para engafar a otro; o el propésito de

dafar a otra persona injustamente”.#4

En el derecho civil, es la voluntad maliciosa que persigue deslealmente el beneficio
propio o el dafio de otro al realizar cualquier acto o contrato, valiéndose de argucia y
sutiliza o de la ignorancia ajena; pero sin intervencion de la fuerza ni de amenazas,

constitutivas una y otra de otros vicios juridicos.

43 Cabanellas, Guillermo. Diccionario juridico elemental. Pag. 742..
44 Ibid. Pag. 457.
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El dafio doloso es el que se ocasiona a sabiendas que se perjudica a otro mediante
artimafia o argucia, es el pleno conocimiento de las causas que se ocasionan a otra

persona en sus bienes.

3.5. La responsabilidad del dafio debido a la culpa

Es la accién, que se ejecuta por negligencia, impericia o ignorancia, pero sin la
intencion de causar el dafio, es decir, no tener deseo de provocar un dafio. “El dafio por
culpa o negligencia, en sus dos aspecto abarca totalmente la responsabilidad civil que
obliga a reparar el mal causado a otro cuando, por acciébn u omision, intervenga

cualquier clase de culpa o negligencia”.*®

La culpa, es la accién provocada sin tener intencién de causar un dafio o un mal. “Culpa
es la infraccion de la ley que uno comete sin dolo, ni malicia, por alguna causa que
puede y debe evitar, es la omisién o accién perjudicial para otro, en que uno incurre por

ignorancia, impericia o negligencia”.“¢

La culpa y el dolo, son dos acciones totalmente diferentes y en polos opuestos, en la

primera no se tiene la intencién de causar el dafio, y en la segunda el dafio es causado

45 Ossorio, Manuel. Ob. Cit. Pag. 578.
46 bid. Pag. 167.



conscientemente por el autor, es decir, que el dafo es culposo cuando no se tuvo la ="
intenciéon de provocarlo, y es doloso cuando el agente tiene pleno conocimiento del

hecho que realiza.

La persona que ha cometido un dafio culposo, lo hizo sin intencién de ocasionarlo, por

lo tanto su pena sera mas leve que aquel que lo hizo con pleno conocimiento de causa.
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CAPITULO IV

4. La responsabilidad civil

4.1. Definicion

“El objetivo principal de la responsabilidad civil es procurar la reparacion, que consiste
en restablecer el equilibrio que existia entre el patrimonio del autor del dafio y el
patrimonio de la victima antes de sufrir el perjuicio. La responsabilidad civil posee un
aspecto preventivo, que lleva a los ciudadanos a actuar con prudencia para evitar

comprometer su responsabilidad; y un aspecto punitivo, de pena privada”.4’

“En la responsabilidad civil se debe indemnizar a quien resulta victima de un detrimento
patrimonial o moral”’.#® Por lo que se puede apreciar que una de las formas de
reparacion en cuanto a lo que ha responsabilidad civil respecta es el resarcimiento
econdémico, el cual debe ser ecuanime directamente comparado con el dafio o perjuicio

provocado.

47 Diez-Picazo, Luis y Antonio Gullén. Sistema de derecho civil. vol. Il. Pag. 125.
48 De Angel Yagliez. Tratado de la responsabilidad civil. Pag. 19.
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Los autores Luis Diez-Picazo y Antonio Gullén, quienes definen la responsabilidad
como: “la sujecion de una persona que vulnera un deber de conducta impuesto en

interés de otro sujeto a la obligacion de reparar el dafio producido”.4®

“La responsabilidad civil es aquella obligacibn que surge de un comportamiento
incorrecto, desde el punto de vista de la ley. Es de caracter econémico, y ante todo hay
que distinguirla de la responsabilidad penal, ya que ésta supone el ingreso en la carcel
de su autor mientras que la civil, supone la obligacién de indemnizar econ6micamente

al perjudicado”.%0

“Se define la responsabilidad civil en la necesidad impuesta por la ley a una persona
que con una conducta ilicita o licita genera un dafio patrimonial a otra (dafio o perjuicio)
que consiste en volver las cosas al estado que tenian antes de la conducta dafiosa y de

no ser posible, en el pago de dafios y perjuicios”.%!

El diccionario de la Real Academia define la responsabilidad como: “deuda u obligacién

de reparar y satisfacer”, aplicado este concepto al mundo juridico, supondria “la

49 Ob. Cit. Pag. 591.

50 Caballero Sagadia. Maria Begofia. Responsabilidad civil. Pag. 63.

51 Cavanillas Mugica. La transformacion de la responsabilidad civil en la jurisprudencia. Pag. 23.
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resarcir el dafio producido”.52

Segln el tratadista Manuel Ossorio, responsabilidad civil: “es la que lleva consigo el
resarcimiento de los dafios causados y de los perjuicios provocados por uno mismo o

por tercero, por el que debe responderse”.53

Para la licenciada Hilda Violeta Rodriguez Velasquez, responsabilidad civil: “es el
nombre que toma la obligacién generada por el hecho ilicito, la cual se traduce en la

necesidad de reparar los dafios y perjuicios causados a otros”.>4

4.2. La responsabilidad civil en la legislacion procesal

El Cédigo Penal sefiala en el Articulo 112 que la ejecucion de un hecho descrito por la
ley como delito o falta obliga a reparar, en los términos normativos previstos, los dafios
y perjuicios causados. Pudiendo el perjudicado optar, en todo caso, por exigir la

responsabilidad civil ante la jurisdiccion civil.

52 Real Academia Espariola, Ob. Cit. Pag. 561.
53 Ob. Cit. Pag. 674.
54 Lecturas seleccionadas y casos de derecho civil lll. Pag. 76.
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Tradicionalmente ha venido concibiéndose al proceso penal como el instrumento de la
jurisdiccién para la aplicacion del ius puniendi del Estado. En un Estado de derecho, la
funcion del proceso penal no puede ser reconducida de forma exclusiva a la aplicacion
de un derecho penal, debiendo ampliarse a declarar el derecho fundamental de la

libertad como valor superior del ordenamiento juridico.

“Para la finalidad del proceso penal, hay que hacer hincapié que el ordenamiento
vigente en Guatemala sigue el modelo de acumulaciéon de la accién civil a la penal,
llevando al proceso penal a convertirse en un instrumento Util para la reparacion de la
victima. Es mas, desde un punto de vista estrictamente constitucional, no se alcanza a
comprender por qué esta segunda funcién ha de merecer un papel secundario o

subordinado a la primera”.5®

Son de igual valor el derecho fundamental del imputado a la libertad y a la defensa,
como del perjudicado a la obtencion de una eficaz y rapida tutela efectiva de su

pretensién resarcitoria.

Es caracteristica de la legislacion penal actual, que las acciones civiles que nacen de
todo delito o falta puedan ejercitarse de forma conjunta o de forma separada, bien en el

casos del propio proceso penal, bien reservandose el ejercicio de la accion civil en el

55 Beristain Ipifia, Antonio. Nueva criminologia desde el derecho penal y la victimologia. P4g. 30.
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proceso que corresponda. La accién civil nunca pierde su naturaleza, dispositiva que

concede al perjudicado el derecho a ejercitarla, si asi lo desea, ante la jurisdiccion civil.

Como el sentido reflexivo de la inmensa mayoria de guatemaltecos, debiera de ser una
obligacion para el Ministerio Publico ejercitar la accion civil junto con la penal para la
satisfaccion de la responsabilidad civil, exista o no acusador particular, y para el caso
de que el perjudicado renunciara o se reservara el ejercicio de la accién civil ante la
jurisdiccion correspondiente, el Ministerio Publico se deberia de limitarse, hasta

entonces, a pedir el castigo del culpable.

Mas que lamentable, es observar que lo escrito en estas ultimas lineas so6lo se queda
como una conducta legal de caracter deontolégico, puesto que en la legislacion se
carece de una efectiva, valga la redundancia, efectiva atencion a la victima del delito, en
relacion al resarcimiento de los dafios por medio de la accion civil. El Ministerio Publico
tiene impedimento para poder ejercer la accién de resarcimiento en el mismo proceso
penal, porque existe la limitante de que el agraviado deberia de ejercer su accién a
través de querella con un abogado, a sabiendas, paradéjicamente, que la mayoria de la
poblacién, que son la inmensa mayoria de los que sufren los hechos delictivos, carece
de medios suficientes para constituirse como actor civil, como consecuencia, lo Gnico
que se persigue, casi siempre, es sélo la penal, tal y como lo regula el Articulo 129 del

Cédigo Procesal Penal.

61




Es impensable que en una sociedad como la guatemalteca, que no cuenta con los
medios econémicos suficientes y con mucha delincuencia, presuma de solicitar a las
victimas del delito que se apersonen por sus propios recursos, dejando al Estado, la
s6lo tarea de retribuirse él mismo sin pensar retribuir a la persona que realmente sufrié

el acontecimiento delictivo.

Es necesaria la reforma procesal penal, donde se contenga la obligacion del Ministerio

Publico de actuar no sélo penalmente, sino que también civilmente a favor de la victima.

Es importante la necesidad de reservar la accién civil de forma expresa, por parte del
agraviado, de lo contrario se entenderia ejercitada por parte del Ministerio Publico,
pudiéndose dar lugar en algunos supuestos que la accion civil se entienda consumida.
Para la victima, con esta prevision legislativa futura, supondria una manifestacién de

economia procesal, en aras a una rapida satisfaccion de sus pretensiones.

4.3. Organo competente para la accién civil

Sera competente para conocer la accioén civil, ya que en el proceso penal el érgano

jurisdiccional es el encargado del conocimiento de la accion penal. En el caso de
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ejercicio separado de la accion civil, la determinaciéon del érgano competente para el

enjuiciamiento sigue las reglas generales determinadas para el proceso civil.

4.4. Tipos de responsabilidad civil

a. Responsabilidad civil indirecta

Dentro de la responsabilidad civil el delito se encuentra la responsabilidad civil
subsidiaria de un tercero, que surge como consecuencia de la insolvencia de pago por
parte de los responsables civiles directos. Esta responsabilidad se impone a una
persona en defecto de quien sea responsable principalmente, y esta responsabilidad
subsidiaria, como regla general, tiene su fundamento en la necesidad de reparar el
dafio causado a una persona y en el hecho de no haber cumplido su obligacion el

responsable directo.

Esta clase de responsabilidad civil se caracteriza porque las personas responsables
civimente son terceros ajenos a toda responsabilidad penal, y en este caso se
determina su obligacién de reparar el dafio causado debido a una relacién directa o
indirecta entre el sujeto que realiz6 el delito y la persona contra la que se pretende la

reparacion del dafio y que el autor del delito haya actuado en estado de imputabilidad o
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en el desemperio de sus actividades o servicios que le competen en dicha relaciéon. De
lo contrario no procederia la responsabilidad civil subsidiaria por parte de la persona

que se pretende sea responsable subsidiario.

De esta responsabilidad, como es légico, no escapa el Estado o las entidades
autébnomas del mismo, ya que deben de indemnizar los dafios o perjuicios que se le
causen a una persona por hechos delictivos cometidos a través de sus empleados o
funcionarios publicos en el ejercicio de sus funciones o con motivo de ese ejercicio. El
fundamento de dicha responsabilidad se estipula en los Articulos 1665 y 1666 del

Cadigo Civil.

b. Responsabilidad civil subsidiaria en el caso de inimputables

De conformidad al Articulo 23 del Cédigo Penal, se puede establecer la categoria de
inimputabilidad del delito y para el caso de la responsabilidad civil subsidiaria
corresponde especialmente la materia de menores de edad y de la persona que en el
momento de cometer el hecho delictivo padezca de retardo o trastorno mental

transitorio.
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Para resolver el problema de los inimputables, en el caso de la responsabilidad civil, es

procedente senalar las tres categorias u opciones basicas para la determinacion de tal

extremo:

a) deber negativo: se refiere a una similitud con la responsabilidad penal, donde sélo se
puede ser acreedor de una obligacion a través de la existencia de dolo o culpa. Con
esto, se deja en total indefensioén al perjudicado, puesto que no podra accionar contra

un inimputable para el resarcimiento de dano sufrido;

b) deber positivo: consiste en una total separacion con la sistematica penal puesto que
se le otorga al inimputable la obligacion de reparar el dafio a la victima,
fundamentandose en el restablecimiento del equilibrio patrimonial a razén de la

equidad, y

c) opcion mixta: se toma en cuenta la culpa por parte de los cuidadores responsables
de los inimputables, los cuales deberan de responder en caso de insolvencia de los

sujetos activos del hecho delictivo.

La legislacion guatemalteca en base al Articulo 116 del Cédigo Penal da la opcién

mixta, puesto que esta obligando a los inimputables a responder por las obligaciones
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civiles provenientes de los dafios ocasionados por su actuar delictivo; dejando en su -

ultimo apartado la comprobacioén de la culpa, por parte de los que tengan la guarda
legal de los inimputables, de lo cual al comprobarse y determinando la insolvencia del
obligado, se les exigira esta responsabilidad. De igual forma se traducen los supuestos
enmarcados dentro de la Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y Adolescencia en el
Articulo 244, puesto que por ser una ley especial ha dejado plasmada la
responsabilidad civil directa por hechos ajenos para los padres en el caso de los
menores de quince afos y una responsabilidad directa por hechos propios en el caso
de los mayores de quince afos; a este Gltimo asunto se le puede considerar como
complejo en virtud de las responsabilidad directa que enmarca la legislacion del
adolescente, pero en el caso de insolvencia se puede establecer la correspondiente
doctrina de misién del deber de vigilancia de los padres quienes debieron de extremar

las medidas de vigilancia de los padres.

c. Responsabilidad civil subsidiaria del contratista

Esta clase de responsabilidad es una responsabilidad eminentemente objetiva sin
culpa, la cual se establece con el objeto de prestar una garantia de insolvencia por
parte del empleador directo, como consecuencia no necesita probar una dependencia o
subordinacién entre el duefio de la obra y el contratista demandado, como empleador

directo y principal responsable por un hecho delictivo acaecido bajo su tutela.
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Con lo anterior se puede evidenciar que el propietario o duefio de la obra puede llegar a e

ser civiimente responsable aunque en forma subsidiaria y no directa por los dafios
imputados al contratista de la obra, siempre que el hecho delictivo sea ocasionado por
parte de un obrero del empleador directo y aunque no exista relacion de dependencia

entre el duefio de la obra o empresa y el agente directo y material del dafio.

En estas circunstancias y bajo estos esquemas de responsabilidad estricta o sin culpa
el empresario puede llegar a ser civilmente responsable por el hecho o dafios causados
por terceros no dependientes, toda vez que su responsabilidad civil no se fundamenta

en la culpa propia en la eleccién o en la vigilancia del que causé el dafio.

Como regla general para que exista esta clase de responsabilidad civil subsidiaria, sera
necesario: Que entre el responsable principal y el responsable civil subsidiario exista un
vinculo, relacion juridica de hecho, en virtud de la cual el autor material de la infraccién
se halla bajo la dependencia de aquel. Debe de existir un vinculo, como el del
contratista que subcontrata a una empresa o persona para una obra determinada. En
este caso si el contratado, o algiin empleado de éste, comete un hecho delictivo y se
determina la insolvencia econémica de la empresa o persona contratada el responsable

subsidiario seria el contratista.
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Que el hecho que genera la responsabilidad se halle dentro del ejercicio normal de Ia:sl.i;f;, o

funciones encomendadas en el seno de la actividad o tarea confiada al infractor, como
perteneciente a su esfera o ambito de accion. De ello surge la responsabilidad

subsidiaria, inicamente por el caso que motivé la contratacion, no por otros.

La responsabilidad civil subsidiaria es de enorme importancia porque evita una temible
desproteccion a la victima del delito para la reparacién del dafio que se le causd, por lo
tanto, es viable considerar la responsabilidad objetiva en cuanto a dicha reparacion,
puesto que hoy dia muchas empresas en su afan de mejorar los productos que
entregan y los servicios que prestan al cliente no solo utilizan el trabajo de sus propios
obreros y empleados, sino que acuden a diversas formas de colaboracién empresarial

para servirse del trabajo ajeno.

4.5. Factores para determinar la responsabilidad civil

“Es la obligacién de reparar por si o por otro un dafo ocasionado ilicitamente en la
persona o en el patrimonio de un tercero. Para que la responsabilidad civil produzca sus
efectos propios, es decir, origina la obligacion de indemnizar o resarcir un dafo, es

necesario el concurso de seis requisitos:
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Un hecho o acontecimiento: Que se produzca un efecto que cause un dafio al
patrimonio del tercero y que deba de indemnizarse y/o pagarse

. Que ese hecho sea ilicito: Que no sea causado por él mismo y sea a consecuencia
de los actos efectuados por otra persona ajena a €l mismo.

Que ocasione un dafio: Que se afecten los derechos y se menoscaben las
propiedades del objeto o de la integridad de la persona.

La necesaria relacién o nexo causal entre el hecho y el resultado dafioso: Que los
dafos que se produzcan sean a causa directa del hecho dafoso, o sea, que el dafio
lo haya causado el sujeto activo sobre los bienes o la persona del tercero.

. la relacion de dependencia: Es el vinculo de subordinacién que debe de existir entre
el autor del hecho y el sujeto pasivo del mismo.

La imputabilidad del resultado: Que el resultado del hecho que se causo sea
completamente imputable al autor del mismo y no medien causas justificables o que

los declaren no punibles”.56

4.6. Elementos de la responsabilidad civil

Para que haya responsabilidad (de cualquier tipo), pero en especial responsabilidad

civil, tiene forzosamente que haber un tercero afectado por los actos que devengan de

las acciones y/o dafos, con sus respectivas consecuencias materiales, que se hayan

ocasionado por un accidente, mas concretamente un accidente automovilistico que es

% De Palma, Alfredo Ricardo. Seguro de automotores / responsabilidad dafios al vehiculo, robo y
hurto. Pag. 38.
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el tema central de la presente obra, ya que al ocurrir el evento mencionado, se deteriora

y/o afecta directamente el patrimonio de alguien.

En el presente caso el tercero, quien en vista del suceso, ve su propiedad afectada y
con ello debera recurrir a un gasto que no tiene contemplado dentro de sus planes o
presupuesto; por lo tanto ante eso podemos inferir que para que haya responsabilidad
civil, como tal, deben de darse ciertos elementos basicos, entre los cuales podemos
mencionar, los siguientes, que fueron citados por Manuel Martinez Escobar, de la obra
de Jorge Bustamante Alsina, Teoria general de la responsabilidad civil, lo cual se cita

asi:

“Los elementos de la responsabilidad civil:
a. Relacion de dependencia.
b. Ejercicio de la funcion.

c. Acto ilicito del subordinado”.5”

a. Relacién de dependencia: Para que surja dicha responsabilidad debe existir un
vinculo de dependencia o subordinacién entre el principal y el autor del acto ilicito. Los

términos de la ley no admiten dudas sobre la existencia de dicho requisito y, por lo

57 Martinez Escobar, Manuel. Los seguros. Pag. 151.
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demas el fundamento mismo de ésta responsabilidad careceria de justificacion si fuese
a imponerse a una persona responsabilidad por el dafio que cause quien no se halla en

modo alguno vinculado con aquella.

El problema reside en la determinacién del caracter de independiente o subordinado.
Admitiendo que el fundamento de dicha responsabilidad radica en la culpa del principal,
sea en la eleccion o bien, en la vigilancia del subordinado, debe tenerse por cierto que
solamente en la medida en que aquel pudo ejercer control o vigilancia en los actos de
éste, es posible incurrir en alguna culpa. De alli que con un concepto restringido se
entendié en un principio por los autores y la jurisprudencia francesa, que no respondia
sino de los dafios causados por quienes habian sido libremente elegidos y vigilados,

hallandose vinculados al comitente por un contrato de comisién de servicios.

Sin embargo el concepto ha sido notablemente ampliado, tanto en la doctrina y
jurisprudencia extranjera como en la _nacional, estableciéndose asi, que el concepto de
dependencia no supone necesariamente un vinculo contractual, pues puede existir
subordinacion que no tenga fuente en un contrato y se origine en cambio, en una

relacién circunstancial y gratuita.

Se puede indicar, como ejemplo de la relaciéon de dependencia, “el hecho de que el
sujeto principal, llamado asegurado que fue quien contraté el seguro para su vehiculo,

71




preste el mismo a otra persona, quien es la que cause el dafio; la doctrina
anteriormente citada indica que puede y debe de darse la relacién entre uno y otro, pero
en Guatemala, no opera de esa manera, ya que lo que se asegura es el vehiculo y
salvo excepciones”,%® cualquier persona puede conducir el vehiculo asegurado y de
producirse un dafio la aseguradora cubrird los gastos que surjan del hecho

mencionado.

Lo importante es, “que el actor del dafio haya dependido para obrar de una autorizacion
del principal, es decir, que la subordinacion resultara aunque sea ocasionalmente de
una eleccion para actuar y un virtual poder de control sobre el hecho del otro, sin que
importe que tal actividad sea gratuita o remunerada. En tal virtud y si bien el empresario
o contratista de una obra actia con independencia de locatario, puede sin embargo,
revestir la calidad de dependiente si el duefio se reserva algun contralor en la ejecucion

de la obra”.%®

b. Ejercicio de la funcién: Desde luego que el principal no respondera de cualquier
dafio que cause su subordinado, sino solamente de aquellos que tengan relacién con la
funcion encomendada. El deber de garantia no puede extenderse sino a aquellos dafios
que pudieran ocasionarse cuando el dependiente estd cumpliendo una actividad en el

interés del principal.

%8 Martinez Escobar, Manuel. Los seguros. Pag. 151.
5 |bid. Pag. 78.
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Sin embargo de lo expuesto, no es facil determinar cuales son los limites de la funcién
encomendada por el principal o sea hasta donde llega el razonable interés de éste, de
modo de atribuirle responsabilidad por los actos que ejecuta el dependiente. De ésta
cuestion existen dos posiciones doctrinarias. La restrictiva, soOlo admite la
responsabilidad del principal cuando los hechos ilicitos del dependiente lo han sido en
el ejercicio de la funcibn encomendada, aun cuando ella fuere ejercida irregular o

abusivamente.

La doctrinaria, se aproxima bastante a la teoria objetiva del riesgo creado y propicia
dicha responsabilidad cuando el acto ilicito del dependiente ha sido causado con motivo
0 en ocasion de la funcién. Se han criticado éstas dos posiciones, considerandolas de
formulacién estricta y externa, y por lo tanto insatisfactorias. Dice Borda que, “limitar la
responsabilidad al supuesto estricto del dafio ocasionado en ejercicio de las funciones,
dejaria sin reparacion multiples dafios en que la responsabilidad del principal parece
imponerse. Tal como por ejemplo, el supuesto del guarda del 6mnibus que a raiz de un
incidente circunstancial con un pasajero, lo lesiona”.®% En éste ejemplo, se advierte que
el guarda no actda en el ejercicio de sus acciones, pero si la violencia se ha originado
en una discusion sobre cuestiones del transporte, es razonable que el principal

responda.

80 Meilij, Gustavo Raul. Seguro de responsabilidad civil. Pag. 111
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Dice el mismo autor que también resultaria inadecuado el concepto demasiado amplio y'
vago del dafio realizado con ocasiéon del trabajo. Asi por ejemplo, si el guarda del
omnibus que ha jurado matar a su enemigo, lo encuentra en el vehiculo y cumple su
amenaza, parece justo eximir de responsabilidad al principal, no obstante que el dafio
ocurrié con ocasién del trabajo. En conclusién considera Borda que “la responsabilidad
del principal debe admitirse siempre que haya una razonable relacién entre la funcién y

el dafo” .81

Es fundamental que “el hecho se haya ejecutado en el ejercicio de la funcién
encomendada, no bastando que ella haya sido mera ocasion para cometer el dafio. Si
dicha responsabilidad se funda en un deber de garantia, el principal debe asumir el
dafio ocasionado por su dependiente, actuando en vista del fin fijado por aquél o
utilizando los medios puestos a su disposicién, aunque hubiese actuado contra la
prohibicién del principal o con abuso de las funciones. La responsabilidad del principal
cesa, sin embargo cuando el tercero victima del dafio sabia o debia saber que el

dependiente actuaba en nombre propio y no en el ejercicio de sus funciones”.62

c. Acto ilicito del subordinado: Es necesario que el subordinado sea el mismo
responsable, es decir que haya obrado con culpa o dolo. La responsabilidad del

principal existe por el hecho ilicito del dependiente, pero si el hecho no es imputable a

61 Ob. Cit. Pag. 145.
62 Bustamante Alsina, Jorge. Teoria general de la responsabilidad civil. P4g. 80.
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éste Ultimo, la base de la accién de indemnizacién desaparece ello, sin perjuicio de la

indemnizacion de equidad que pueda ser impuesta al autor de acto involuntario, pero

que nada autoriza a reflejarla en el patrimonio del principal.

Una posicion aislada en la doctrina es adoptada por Borda, quién considera que: “no es
un requisito sine qua non de la responsabilidad el cuasi delito. Sin dar fundamento
alguno afirma que si el duefio de un automévil lo presta a un demente y éste en un
verdadero acto de locura, embiste o mata a uno o varios transeuntes, es indudable que
responde el principal a pesar de que no puede imputarse dolo o culpa al responsable

que carece de razonamiento”.53

La pretendida ampliacion de la responsabilidad indirecta puede exponerse de lege
ferenda, pero de lege lata es inaceptable. Primero, por que el sistema general se funda,
en la responsabilidad indirecta no hay sino un traslado o reflejo de aquella. Para admitir
aquella solucién seria necesario que existiere una excepcion expresamente consagrada
en la ley atribuyendo al principal el acto involuntario del subordinado. Otra cosa es que
el principal sea inimputable: en éste caso funciona la responsabilidad refleja por el acto
culposo o doloso del subordinado, teniendo en cuenta que se trata de una

responsabilidad de garantia.

63 Ob. Cit. Pag. 112.
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Segundo, porque la garantia se da por los actos ilicitos. O sea inimputable a su autor, y |
ampara a los terceros por la eventual insolvencia del subordinado: pone en juego el
patrimonio del principal como garantia frente a la victima, sin perjuicio del recurso de
aquel contra el causante del dafio. La victima tiene asi dos responsables. El

dependiente por su propio hecho y el principal por el hecho de su dependiente.

El damnificado consecuencia del acto ilicito del dependiente puede ejercer la accion
resarcitoria contra el autor del dafio y contra el principal indistintamente, o, solamente
contra éste. Aunque ambos son responsables por el total del dafio causado, ésta
responsabilidad no es solidaria, pues aunque el hecho que ocasioné el dafio es el
mismo, la responsabilidad se origina en fuentes distintas; la del dependiente: en el

hecho propio; la del principal: en el deber de garantia.

“El principal responde solamente frente a la victima por el deber legal de garantia; pero
tiene el derecho de ejercer una accién recursoria contra el dependiente autor del acto

ilicito y responsable en ultima instancia del perjuicio que con su acto ocasion6”.%4

s Ob. Cit. Pag. 81.
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CAPITULO V

5. La responsabilidad del trabajador ante el patrono y de este por los dafios

causados en el desempeiio del trabajo

5.1. Sobre la determinacion de la responsabilidad

Uno de los temas mas frecuentes y problematicos en los érdenes jurisdiccionales civil y
social es el relativo a la delimitacién de las responsabilidades que nacen a cargo del
empresario como consecuencia de los accidentes de trabajo sobrevenidos a los
trabajadores a su servicio, resultando controvertido en todos sus aspectos, desde el que
afecta a la delimitacién de la via jurisdiccional competente para su enjuiciamiento, hasta
el referido a los criterios que deben utilizarse para determinar cuando se produce el
nacimiento de la responsabilidad, sin dejar de lado, la forma en que debe procederse a

la cuantificacion de la indemnizacion que se debe asumir.

Como se ha visto, las personas responsables civilmente del hecho delictivo se dividen
en dos: directos e indirectos. Los primeros se pueden subdividir por hechos propios o

ajenos, siendo los primeros los mas comunes, donde el responsable del delito es el
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responsable de reparar el dafio, mientras que los segundos, la persona obligada es

responsable a través de la culpa.

En cuanto al responsable indirecto, su responsabilidad nace a raiz del vinculo existente
entre el principal obligado sin necesidad de establecerse una culpa, por lo que se habla

de una responsabilidad eminentemente objetiva.

El problema que puede surgir en el sistema juridico y jurisdiccional es cuando no se
determina la responsabilidad de una persona que es dependiente de una instituciéon o
empresa, pero si se determina la negligencia de los controles administrativos y de

policia que dieron lugar el hecho delictivo.

En esto casos tal y como se prevé en el Cdodigo Penal en el Articulo 112, no se puede
responsabilizar civimente a una persona juridica si no se le determina la
responsabilidad penal de algin empleado, cuando se acciona penal y civilmente en un

mismo proceso.

Es fundamental corregir las injusticias legales establecidas en la legislacion, puesto que
en la actualidad de conformidad a la normativa penal y civil en los Articulos 112 del

Codigo Penal y 1646 del Codigo Civil, solo puede condenarse civilmente si se le
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demuestra su responsabilidad penal, con ello, se dejan enormes vacios, debido a ello

entonces provoca una problematica de determinacién de la responsabilidad de una
persona, en estos casos, la Gnica via es no agotar la accion civil en el mismo proceso
penal, tal y como lo anuncia el Articulo 1647 del cédigo civil, en el que se determina que
la irresponsabilidad penal no libera la civil, por lo tanto, es la tnica via posible, pero se
hace necesario no ejercitar la accién civil juntamente con la penal, puesto que, si se
ejercitare juntamente y se llegare a la etapa del debate, ya no podria abarcar la
renuncia de la accion y provocaria una sola alternativa que seria la condena penal para
provocar la condena civil, puesto que si no ocurriese asi, ya no seria posible, porque

seria ilegal condenar civilmente y absolver penalmente.

5.2. Andlisis de la legislacion respecto a la responsabilidad

La responsabilidad civil del empresario proviene de los hechos delictivos causados por
las personas que de él, directamente, dependan en el ejercicio de sus funciones. El
fundamento de ésta Gltima se encuentra en la denominada culpa in vigilando o in
eligiendo del empresario, y es que se presume que el empresario debe controlar en
todo momento la actividad de sus empleados con el objeto de que no se produzca
lesiéon para el derecho de los demas; en cualquier caso para poder exigir este tipo de

responsabilidad es necesario que exista una ineludible relacién de dependencia.
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Es importante resaltar, como forma de complementar la naturaleza de esta’ .. .-~

responsabilidad, que la empresa no puede actuar por si sola, sino que necesita la labor
de las distintas personas que la hacen productiva y generan su existencia, como
consecuencia sus personeros o agentes laborales obran en nombre de aquella y
desarrollan su voluntad al servicio de un fin preordenado. A raiz de ello, la empresa esta
obligada a soportar las consecuencias de los actos realizados en el circulo de las
funciones que le asigna a sus empleados. Con esta clase de responsabilidad, la victima
del delito puede dirigir su accién civil directamente contra el empresario, sin necesidad

de demandar en primera linea al sujeto que cometio el hecho delictivo.

El ordenamiento civil guatemalteco, sin apartarse de lo expuesto, sefiala que los
patronos y los duefios de talleres, hoteles, establecimientos mercantiles o industriales vy,
en general, las personas que tienen a otra bajo su dependencia, responden por los
dafios y perjuicios que causen sus empleados y demas trabajadores en actos del
servicio de conformidad con el Articulo 1663 del Cédigo Civil. De igual manera se
refiere a un problema cotidiano, como lo es el de las empresas de transporte, al indicar
que los propietarios de estos medios responderan civilmente por los dafios y perjuicios
que ocasionen sus pilotos como consecuencia de un hecho delictivo que ejecuten en el

ejercicio de sus funciones, tal y como lo regula el Articulo 1651 del Codigo Civil.
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5.3. La indemnizacion

En cuanto a la indemnizacion de los perjuicios, se puede exponer que es un concepto
amplio y omnicomprensivo de la restitucion que recae sobre las cosas o la reparacién
de dafios a las cosas; que cuentan con restitucién y reparacién y tienen objetos
limitables y precisos en contraposicién a la indemnizacién del perjuicio al ser este
superior al dafio, que no solo fisico, alcanza mas alla de la propia victima pudiendo

llegar a sus familiares o personas cercanas.

La idea de indemnizacion comprende la idea de reparacion del dafio, la palabra
indemne significa libre, o exento de dafio. Es posible considerar que la indemnizacién
debe terminarse atendiendo no sélo al dafio emergente, sino también al lucro cesante y
al dafio moral. El lucro cesante supone la produccién de un perjuicio material indirecto
derivado de la pérdida de algo a consecuencia de la infraccién penal que incidié en el

cuerpo de la victima o en una cosa.

La jurisprudencia se orienta en un prudente sentido restrictivo en la estimacion de la

misma, donde ha de probarse rigurosamente que se dejaron de obtener las ganancias.
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La fijacién del valor indemnizatorio es, en algunos casos, una cuestion reservada al libre
arbitrio de los Tribunales, por lo que ha sido considerada como inaccesible a la
casacion a diferencia de lo que ocurre con los datos de hecho que sirvan de base para
la indemnizacién. Solo cuando exista error en la determinaciéon de las bases, bien por
incorporar conceptos improcedentes, bien por incorporar cuantias equivocadas, podra

accederse al recurso de casacion.

Lo primero que hay que tener en cuenta es que en esta materia rige el principio de
justicia rogada, conforme a la cual, la restitucion, la reparacién o la indemnizacion hay
que pedirlas, teniendo en cuenta, ademas en atencién al principio dispositivo y al
principio de congruencia la peticién o solicitud mas alta que se formule actia como

limite maximo que no podra traspasar el 6rgano sentenciador.

5.4. La responsabilidad del trabajador ante el patrono y de este por los daiios

causados en el desempeiio del trabajo

El dafio es todo menoscabo que experimenta una persona, sea en ella misma, sea en
su patrimonio, y que no necesariamente se refiera a un menoscabo por la pérdida de un
derecho. En términos generales podemos definir el dafio o perjuicio como la
disminucion o detrimento del patrimonio o los detrimentos morales sufridos por una
persona.
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El dafio no golpea en una sola direcciéon, causando un solo tipo de consecuencias

econémicas. Si una persona es atropellada, puede necesitar pagar sus gastos de
hospitalizacién, comprar medicinas, pagar la ambulancia, tratamiento psiquiatrico,
quizd deba someterse a una costosa rehabilitacion, puede perder un negocio
importante debido a su hospitalizacién, y ademas, no estara en aptitud de trabajar para

mantener a su familia, etc.

Pero qué pasa cuando ese dafio se provoca en razon de una actividad para la cual una
persona es trabajador, da como resultado una responsabilidad que en muchas
ocasiones no recae sobre quien causé el dafio, sino para el patrono que contrat6 o
empled a dicha persona, dando como resultado que la responsabilidad va mas alla de

la responsabilidad de una sola persona.

Por regla general, el ejercicio de un derecho es un acto licito, y en consecuencia, no

existiendo antijuridicidad de esa conducta, no es posible hablar de responsabilidad.

Pero el ejercicio de un derecho desviandolo de su natural destino, importa un abuso, y
en consecuencia, un ejercicio ilicito, que puede comprometer la responsabilidad de su
titular, por ejemplo aquel piloto contratado por un comerciante que ebrio atropella y

mata a una persona, el piloto tendra la responsabilidad penal, pero sera el propietario
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del vehiculo y de la actividad comercial el que tendra que responder por la "+

responsabilidad civil, de igual forma si fue por una falla mecanica ajena al trabajador.

En virtud de lo anterior es necesario establecer dentro del resultado de la presente
investigacion que la normativa juridica guatemalteca debe de reformarse en los
aspectos principales de la responsabilidad civii y penal del empleador y de la
responsabilidad del empleado, esto con la finalidad de eximir de la misma al patrono
cuando la negligencia o dolo del empleado sean parte de la responsabilidad directa,
por lo cual debe de implementarse la teoria de que el actor es el Unico responsable

ante la victima.

El porqué de la presente investigacion es establecer el grado de responsabilidad del
trabajador ante el patrono y de este por los dafios causados por el mismo en relaciéon a
las funciones que desemperia en el trabajo y como la legislacion guatemalteca debe de

determinar la responsabilidad tanto del trabajador como del patrono.

El. para qué de la investigacion es establecer en qué momento termina la
responsabilidad del empleado y en donde inicia la responsabilidad del empleador,

I6gicamente en la linea de la relacién en el cumplimiento de las funciones del empleado.



5.5. Ejemplos de casos concretos

El hecho que genera la responsabilidad se halla dentro del ejercicio normal de las
funciones encomendadas en el seno de la actividad o tarea confiada al infractor, como
perteneciente a su esfera o ambito de accién. De ello surge la responsabilidad
subsidiaria, Gnicamente por el caso que motivé la contrataciéon, no por otros. La
responsabilidad civil subsidiaria es de enorme importancia porque evita una temible

desproteccion a la victima del delito para la reparacion del dafio que se le causé.

Por lo anterior, algunos ejemplos sobre la responsabilidad en donde se observa

directamente lo preceptuado son las siguientes:

a) En aquellos casos donde los hospitales o sanatorios solicitan los servicios de algunas
clinicas o laboratorios y se comete algtin hecho delictivo por parte de algiin empleado
de estas ultimas; los responsables directos serian estas y los subsidiarios los hospitales

y sanatorios que contrataron.

b) Los establecimientos de comercio, industrias 0 bancos que hayan contratado a
empresas para que se les presten los servicios de vigilancia y seguridad y, que por
cualquier circunstancia, un guardia de seguridad, de dicha empresa contratada, le
causa la muerte o lesiona gravemente a un determinado cliente que habia ingresado al
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establecimiento, se considera, que el comercio, banco o industria es responsable civil

subsidiario del hecho acaecido, en caso de insolvencia del obligado directo.

c) En el caso de las empresa de bebidas, comidas o cualquier producto o mercancia
que contrata los servicios de distribucion de sus productos a alguna persona particular o
distribuidora que tenga varios vehiculos y, que por determinadas circunstancias, algin
piloto de éstas Ultimas provoca un accidente mortal, la responsabilidad civil seria igual a

la de los casos anteriores.

Es de importancia tomar en consideracion el grado de control y direccion técnica que
tenga o se reserve el empresario demandado, con lo cual no se requiere que el
empresario haya ejercido efectivamente dicho control sino que basta con que haya
tenido la posibilidad de hacerlo. En aquellos casos donde existe una larga duracion y
permanencia de la relacion de servicio entre el empresario demandado y la
organizacion de su contratista, el principal obligado es el contratado y pagado

directamente por el empresario contratante y no por la persona agraviada.

5.6. Resultado de entrevistas

Por medio de la entrevista de campo realizada a veinte personas particulares

empleadoras y empleados, se obtuvo como resultado las siguientes respuestas:
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A la pregunta: ;Considera que es correcta la responsabilidad para el patrono por -
acciones cometidas por sus trabajadores en detrimento de los derechos de otra

persona?, se dieron como opciones: a. Sl, b. NO

La respuesta indicé: De la poblacién entrevistada de 20 personas que representan el
100% de la muestra; 15 de ellas que representan el 75% de la muestra indicé que no
consideraban correcta la imputacion de responsabilidad al patrono por acciones de sus
trabajadores; 5 personas mas que representan el 25% de la muestra y complementan el

total de la muestra indicaron que si es correcta.

A la pregunta: ¢ Considera usted que legislacion guatemalteca debe de reformarse para
determinar en forma mas especifica la responsabilidad tanto del trabajador como del

patrono?, dando como opciones a. Sly b. NO.

La respuesta indic6: De la poblacion entrevistada de 20 personas que representan el
100% de la muestra; 18 de ellas que representan el 90% de la muestra indicé que la
legislacion guatemalteca debe de reformarse para determinar en forma mas especifica
la responsabilidad tanto del trabajador como del patrono y 2 personas mas que

representa el 10% restante de la muestra indicé que no es necesario.

A la pregunta: ;Considera que la legislacion actual respecto de la responsabilidad civil y
penal establece los parametros en donde termina la responsabilidad del empleado e

inicia la responsabilidad del empleador?, dando como opciones: a. Sl y b. NO.
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La respuesta indic6: De la poblaciéon entrevistada de 20 personas que representan el
100% de la muestra; 4 de ellas que representan el 20% de la muestra indicoé que la
legislacion actual respecto de la responsabilidad civil y penal establece los parametros
en donde termina la responsabilidad del empleado e inicia la responsabilidad del
empleador y 16 personas mas que representan el 80% restante de la muestra indicé

que no establece los parametros. “

A la pregunta: ;Considera efectiva la normativa guatemalteca en relaciéon al
cumplimiento de la responsabilidad civil por parte del empleador en el momento de
incurrir el empleado en actos que provoquen dafos a terceros?, dando como opciones:

a. S|, b. NO

La respuesta indicé: De la poblaciéon entrevistada de 20 personas que representan el
100% de la muestra; 16 de ellas que representan el 80% de la muestra indicé que la
normativa guatemalteca en relacion al cumplimiento de la responsabilidad civil por parte
del empleador én el momento de incurrir el empleado en actos que provoquen dafios a
terceros y 4 personas mas que representan el 20% restante de la muestra indica que

no.

Y por ultimo a la pregunta ;Considera usted que es necesario determinar en la
legislacion en qué circunstancias el empleador puede repetir en contra del trabajador
por las responsabilidades civiles en relaciéon a dafo provocado por sus actividades?,

dando como opciones: a. Sl, b. NO
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4 ¢
La respuesta indicd: De la poblacién entrevistada de 20 personas que representan el

100% de la muestra; 18 de ellas que representan el 90% de la muestra indicé que es
necesario determinar en la legislaciéon en qué circunstancias el empleador puede repetir
en contra del trabajador por las responsabilidades civiles en relaciéon a dafio provocado
por sus actividades y 2 personas mas que representan el 10% de la muestra sefialaron

que no.
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CONCLUSIONES

1. Las victimas en Guatemala no cuentan con un adecuado resarcimiento de los

dafios ocasionados por el delito, y padecen, lesiones fisicas o mentales,
sufrimientos emocionales, pérdidas financieras o menoscabos sustanciales de
sus derechos fundamentales; como consecuencia de acciones u omisiones

que violan la legislacion vigente.

. No existen procedimientos judiciales y administrativos en la legislacion
vigente en Guatemala, que realmente sean acordes a la reparacion del dafio
a las victimas, a través de procedimientos oficiales expeditos, justos, poco

costosos y accesibles para una justa indemnizacion a las victimas.

. El patrono que ha indemnizado a la victima no puede repetir contra su
dependiente por el total de lo pagado como indemnizacién pues, en el fondo,

paga una deuda propia.

. El patrono no deberia asumir la responsabilidad por los dafios causados a
terceros, cuando en el desempeno de sus funciones, sus dependientes

actuen de manera negligente o imprudente.
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5. El Estado de Guatemala, no cuenta con la legislacion necesaria para que el
patrono pueda demandar a un trabajador que le ha causado dafios a terceros

o incluso al mismo patrono, en el desempeiio de sus funciones
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1.

RECOMENDACIONES

El sistema de justicia debe determinar la importancia de garantia para las
victimas que padecen danos, ‘Iesiones fisicas y mentales, pérdidas
financieras, sufrimientos emocionales y lesiones de sus derechos
fundamentales como consecuencia de acciones que violan sus derechos y no

permiten el resarcimiento de los dafios ocasionados.

Que el sistema de justicia regule procedimientos judiciales y administrativos
en la legislacion procesal penal del pais acorde a la debida reparacion dél
delito, para que los procedimientos sean justos, expeditos, poco costosos,

accesibles y que permitan la justa indemnizacion a las victimas.

Es necesario que el patrono demandado se exima de toda responsabilidad
mediante la llamada prueba liberatoria, es decir, acreditando que con la
autoridad y el cuidado que su respectiva calidad le confiere y prescribe no ha

podido impedir el dafo.
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4. Que el sistema de justicia establece los grados de responsabilidad ante
dafios provocados por trabajadores limitando la responsabilidad para el

patrono por razén de negligencia o dolo.

5. El sistema de justicia de Guatemala, debe crear los mecanismos necesarios
para que los patronos puedan demandar a los trabajadores que le han
causado dafios a terceros o al mismo patrono en desempefio de sus

funciones.
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