N

UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS Y SOCIALES

ANI-'\LIS'IS JURIDICO DEL ARTICULO 164 DEL COI?IGO DE TRABAJO DECRETO
NUMERO 1441 DEL CONGRESO DE LA REPUBLICA DE GUATEMALA

MILDRIN MARISOL TAQUE ROSALES

.

GUATEMALA, JULIO DE 2014



UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS Y SOCIALES

ANALISIS JURIDICO DEL ARTICULO 164 DEL CODIGO DE TRABAJO DECRETO

NUMERO 1441 DEL CONGRESO DE LA REPUBLICA DE GUATEMALA

TESIS

Presentada a la Honorable Junta Directiva

dela

Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales

dela

Universidad de San Carlos de Guatemala

por

MILDRIN MARISOL TAQUE ROSALES

Previo a conferirsele el grado académico de

LICENCIADA EN CIENCIAS JURIDICAS Y SOCIALES

Guatemala, julio de 2014



HONORABLE JUNTA DIRECTIVA
DE LA
FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS Y SOCIALES
DE LA
UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA

DECANO: MSc. Avidan Ortiz Orellana

VOCAL It Licda. Rosario Gil Pérez

VOCAL il Lic. Juan José Bolafios Mejia
VOCAL IV: Br.  Mario Roberto Méndez Alvarez
VOCAL V: Br. Luis Rodolfo Aceituno Macario

SECRETARIO: Lic. Luis Fernando Lopez Diaz

RAZON: “Unicamente el autor es responsable de las doctrinas sustentadas y contenido
de la tesis”. (Articulo 43 del Normativo para la Elaboracidon de Tesis de
Licenciatura en Ciencias Juridicas y Sociales del Examen General y Plblico).



Licenciado
Victor Manuel Chavez Arévalo
Abogado y Notario
9Av."B”2-67 zona 2
Ciudad de Guatemala
Tel 24505081

Guatemala, 18 de noviembre de 2013.

Doctor: Bonerge Amilcar Mejia Orellana.
Jefe de la Unidad de Asesoria de Tesis.
Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales.
Universidad de San Carlos de Guatemala.

Estimado Doctor:

Cumpliendo con el nombramiento emitido, de fecha veintitrés de abril del afio dos mil
trece, en el que se me designa como asesor y hacer las recomendaciones y
modificaciones que tengan por objeto el de mejorar el trabajo de investigacién de la
bachiller MILDRIN MARISOL TAQUE ROSALES, carné No. 200616435 intitulado:
“ANALISIS JURIDICO DEL ARTICULO 164 DEL CODIGO DE TRABAJO DECRETO
14417, procedo a emitir el siguiente dictamen:

Revisé el titulo del punto de tesis propuesto y observé que no se indicaba quien es el
6érgano emisor del mismo, por lo que expuse que el titulo fuera ampliado, el cual al
realizar la modificacién correspondiente queda asi “ANALISIS JURIDICO DEL
ARTICULO 164 DEL CODIGO DE TRABAJO DECRETO NUMERO 1441 DEL
CONGRESO DE LA REPUBLICA DE GUATEMALA’.

Durante la realizacidn de la tesis revisé la investigacién, sugeri algunas correcciones del
contenido de la misma, la bachiller con empeno desarrollé cada uno de los temas que
comprende el trabajo de tesis. Observé que la estructura del trabajo fue realizada en
una secuencia ideal para el buen entendimiento del mismo. La estudiante empleé la
doctrina y legislacion adecuada, llevando a cabo la redaccion de manera correcta
utilizando un lenguaje acorde al mismo.

La metodologia utilizada durante el desarrollo de la investigacion en el campo el
derecho del trabajo y por el tema especifico fue necesario utilizar e} método analitico, ya
que el tema requirié6 de multiples analisis juridicos. La ponente hizo uso con ampilitud del
método cientifico abarcando las etapas del mismo, ya que al plantear el problema hace
una descripcién y explicacion juridica de las violaciones a los derechos laborales que
afrontan las trabajadoras domésticas de nuestro pais. Dentro de las conclusiones y



'

A

Licenciado
Victor Manuel Chivez Arévalo ST
Abogw}’Notar 0 e,
9AV."B”2-67 zona z

Ciudad de Guatemala
Tel 24505081

|
1
\

«R0lDap S ¢
Ry %%
'
= <
AR
EIT O
T¥ians M.

7 RGULTAD Oc
N
Es
s
83

>
v

recomendaciones que se mencionan en el trabajo corresponden claramente al
desarrollo del tema.

En lo referente a la bibliografia utilizada, esta es suficiente y adecuada al tema
desarrollado ya que contiene la exposicidbn de autores nacionales y extranjeros en
materia de derecho laboral.

En consecuencia de la asesoria realizada, se establece que el trabajo relacionado es
de gran importancia para consulta y orientacién, contribuyendo de forma técnica
cientifica a los estudiosos del derecho laboral y a los trabajadores en general.

En virtud de lo anterior me es grato;
DICTAMINAR

Que el contenido del trabajo de tesis de la bachiller MILDRIN MARISOL TAQUE
ROSALES , se ajusta a los requerimientos cientificos y técnicos que deben cumplirse
de conformidad con los requisitos exigidos en el Articulo 32 del Normativo para la
Elaboracion de Tesis de Licenciatura en Ciencias Juridicas y Sociales y del Examen
General Publico, por lo que emito DICTAMEN FAVORABLE, a efecto de continuar con
el tramite correspondiente, para su posterior evaluacion por el Tribunal Examinador en
el Examen Puablico de Tesis, previo a optar al grado académico de Licenciada en
Ciencias Juridicas y Sociales.

Sin otro particular me suscribo respetuosamente.

de ictor Manuel Chavez Arévalo
Abogado y Notario
Colegiado Activo 7744
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TRICENTENARIA

Universidad de San Carlos de Guatemala

UNIDAD ASESORIA DE TESIS DE LA FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS Y SOCIALES.
Guatemala, 01 de abril de 2014.

Atentamente, pase a el LICENCIADO JOSE LUIS SOTO RAMIREZ, para que proceda a revisar
el trabajo de tesis de la estudiante MILDRIN MARISOL TAQUE ROSALES, in’gitulado:
"ANALISIS JURIDICO DEL ARTICULO 164 DEL CODIGO DE TRABAJO DECRETO NUMERO
1441 DEL CONGRESO DE LA REPUBLICA DE GUATEMALA".

Me permito hacer de su conocimiento que esta facultado para realizar las modificaciones de
forma y fondo que tengan por objeto mejorar la investigacién, asimismo, del titulo del trabajo de
tesis. En el dictamen correspondiente debera cumplir con los requisitos establecidos en el
Articulo 32 del Normativo para la Elaboracion de Tesis de Licenciatura en Ciencias Juridicas y
Sociales y del Examen General Publico, el cual establece: "Tanto el asesor como el revisor de
tesis, haran constar en los dictamenes correspondientes, su opinion respecto del contenido
cientifico y técnico de la tesis, la metodologia y técnicas de investigacion utilizadas, la
redaccion, los cuadros estadisticos si fueren necesarios, la contribucion cientifica de la misma,
fas conclusiones, las recomendaciones y la bibliografia utilizada, si aprueban o desaprueban el
trabajo de investigacién y otras consideraciones que estimen pertinentes".

DR. BONERGE AMILCAR MEJIA

JEFE DE LA UNIDAD ASESORIA DE TESIS

cc.Unidad de Tesis
BAMO/iyr.

Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales

Edificio S-7, Ciudad Universitaria Zona 12 - Guatemala, Guatemala
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Fﬁ%%tc»&& Y SOCIALES
—?\ -

Doctor Bonerge Amilcar Mejia Orellana L‘ ﬁ “ g AHR.

Jefe de la Unidad de Asesoria de Tesis ¢

Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales \\

Universidad de San Carlos de Guatemala NIDAD DE

Doctor Mejia Orellana:

Hora:
Firma:

En atencion a la resoluciéon emitida por la Unidad de Asesoria de Tesis, de fecha 01 de
abril del afio 2014, se me nombra como revisor de tesis de la estudiante MILDRIN
MARISOL TAQUE ROSALES, para en su momento emitir el dictamen correspondiente,
por lo que habiendo asesorado el trabajo encomendado y de conformidad con lo
establecido en el Articulo 32 del Normativo para la Elaboracién de Tesis de Licenciatura
de Ciencias Juridicas y Sociales y del Examen General Publico, me permito emitir el
siguiente informe:

1)

2)

Que el trabajo de tesis se intitula “ANALISIS JURIDICO DEL ARTICULO 164
DEL CODIGO DE TRABAJO DECRETO NUMERO 1441 DEL CONGRESO DE
LA REPUBLICA DE GUATEMALA”.

Al respecto puedo indicar que el trabajo se revis6 y se realizaron las
observaciones correspondientes en cada uno de los capitulos contenidos,
adecuandolos a la realidad nacional, se recomendaron ampliaciones vy
modificaciones al mismo, las cuales fueron atendidas y realizadas por la ponente,
sobre todo se adecué a los aspectos legales que se regulan en la materia y
se respet6é en todo momento el criterio de la sustentante, ademas se revisé la
concordancia con la investigacién con las conclusiones y recomendaciones las
cuales son congruentes con el fondo de investigacion del tema. En cuanto a la
tesis revisada puedo opinar que abarca un tema sumamente sensible e
importante para la realidad guatemalteca actual, y de mucha incidencia
académica en cuanto al derecho laboral se refiere.

V. Tenal,
Cludad e Guatomala
Tel. 22208383




Licenciado
Jesé Luis Sete Ramirez
Ahegade y Netarie

3) En cuanto a los métodos y técnicas utilizados en esta tesis, la ponente utilizé
correctamente los métodos inductivo y deductivo al momento de redactar y
estructurar los temas tratados dentro de la misma y el método analitico en los
capitulos finales, en los que claramente expone las ideas conclusivas de la
investigacion. Se revis6é también la correcta utilizacion de las técnicas directas e
indirectas al momento de depurar los datos utilizados en esta tesis.

4) Se recomendaron cambios estructurales y de forma en cuanto a la redaccion se
refiere, a lo que la ponente respondi6 realizando los cambios necesarios para
que la tesis respondiera a las exigencias gramaticales y ortograficas
correspondientes.

Por lo anterior, el presente trabajo de tesis constituye un aporte importante para la
sociedad guatemalteca; asimismo el contenido del trabajo de tesis de la bachiller
MILDRIN MARISOL TAQUE ROSALES, se ajusta a los requerimientos cientificos y
técnicos que deben cumplirse de conformidad con los requisitos exigidos en el Articulo
32 del Normativo para la Elaboracién de Tesis de Licenciatura en Ciencias Juridicas y
Sociales y del Examen General Puablico, por cual emito DICTAMEN FAVORABLE | a
efecto de continuar con el tramite correspondiente.

Atentamente

Colegiado 1931 . ABOGADO Y NOTARIZ

TUAv.3-T0zenat,
Cludad do Guatomala
Tel. 22208383
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Universidad de San Carlos de Guatemala

DECANATO DE LA FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS Y SOCIALES. Guatemala, 23 de
junio de 2014.

Con vista en los dictdmenes que anteceden, se autoriza la impresion del trabajo de tesis de la
estudiante MILDRIN MARISOL TAQUE ROSALES, titulado ANALISIS JURIDICO DEL
ARTICULO 164 DEL CODIGO DE TRABAJO DECRETO NUMERO 1441 DEL CONGRESO DE
LA REPUBLICA DE GUATEMALA. Articulos: 31, 33 y 34 del Normativo para la Elaboracion de

Tesis de Licenciatura en Ciencias Juridicas y Sociales y del Examen General Publico.

BAMO/srrs.
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INTRODUCCION

El trabajo doméstico es una labor que ocupa una inmensa cantidad de mujeres
guatemaltecas, el cual lo llevan a cabo por no poder estudiar una carrera a nivel medio
o por hacer los oficios del hogar que es lo que desde nifias han aprendido, este es uno
de los factores que contribuyen al problema del trabajo doméstico ya que es de mucha
importancia analizar la forma de contratacion del trabajo doméstico y las condiciones en
que laboran las mujeres del servicio doméstico.

El objetivo principal planteado fue el de conocer cudles son las causas y
consecuencias de las violaciones de las trabajadoras domésticas ya que
universalmente ha existido un grado de discriminacién respecto a las oportunidades de
trabajo que pueda tener el sexo femenino, y uno de estos casos es el de la trabajadora
doméstica de casa particular, violandose lo establecido en la ley referente a la
aplicacion de sus principios laborales asi como los convenios internacionales.

El trabajo doméstico tiene su origen en las labores de aseo y asistencia en el hogar no
remuneradas que realizan las amas de casa, calificado de baja calidad, no valorado por
el sector productivo del pais; es necesario cambiar esta concepcién del pasado y
actualizar los derechos de la trabajadora doméstica, para lograr lo reglamentado en los
considerandos del Cédigo de Trabajo, en el cual se establece el principio de tutelaridad
para los trabajadores.

El presente trabajo de tesis consta de cuatro capitulos, en el |, se describe el trabajo
doméstico como parte fundamental su concepto, origen, las clases, clasificacion y |,
regulacién legal del mismo que ‘es importante para el presente estudio; el ll, el trabajo
doméstico en Guatemala, antecedentes, el trabajo doméstico en las diferentes épocas;
el lil, se refiere a las violaciones de los derechos de las trabajadoras domésticas,
violaciones a sus prestaciones laborales; el IV, detalla el analisis juridico del Articulo

(i)

e
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164 del Codigo de Trabajo, aspectos generales del Articulo, la ratificacién del Convenlo
189 de la Organizacién Internacional del Trabajo.

El método para el desarrollo de la presente investigacion ha sido el analitico debido a la
naturaleza del tema, dada la unidad y objeto de estudio; y el juridico en funcién del
tema del trabajo doméstico regulado en la legislacion guatemalteca.

Las técnicas de investigacion empleadas durante la presente investigacién las puedo
describir de la siguiente manera: la técnica bibliografica, documental, estadisticas,
observacion directa, y técnica juridica al analizar e interpretar y asi como integrar lo
relacionado con la legislacion laboral.

El trabajo doméstico ha sido un trabajo bastante explotado ya que la fijacién de horarios
propasados y la negatividad por parte del patrono de no otorgar el descanso semanal,
agregando a ello, los salarios sin ser remunerados como legalmente deben ser, hacen
que se dé un enfoque juridico y se busque una medida para mejorar las condiciones
laborales de esta clase de trabajo.

(ii)
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CAPITULO |
1. Trabajo doméstico

1.1. Definicion

Se define al trabajo doméstico como el servicio que presta una persona en una casa, al
servicio exclusivo del contratante o de su familia, realizando todas las actividades
necesarias, a cambio de un sueldo o salario o cualquier tipo de remuneraciéon

previamente acordados.

La definicién legal de trabajo doméstico se encuentra en el Articulo 161 del Cddigo de
Trabajo “Trabajadores domésticos son los que se dedican en forma habitual y continua
a labores de aseo, asistencia y demas propias de un hogar o de otro sitio de residencia

o habitacién particular, que no importe lucro o negocio para el patrono”.

Landelino Franco define al trabajo doméstico como: “Es aquel por el cual una de las
partes se obliga respecto de la otra a la prestacion de los servicios materiales con
relacién al hogar, para la asistencia de éste, mientras que la otra parte, a su vez se

obliga a abonar por dichos pagos el pago de un salario”.’

! Franco Lépez, Cesar Landelino. Derecho individual de trabajo. Pag. 512.
1
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1.2. Trabajador doméstico Dreqgin. ¢
El mal denominado trabajo doméstico o servicio doméstico comprende todo lo relativo a
los servicios que un trabajador de sexo masculino y femenino preste al normal
funcionamiento del nucleo familiar y de las colectividades si fuere el caso, como por
ejemplo para aclarar que esta clase de trabajo no se refiere tnica y exclusivamente al
hogar familiar, también esta forma de trabajo se puede realizar en colegios, conventos,

establecimientos penales.

1.2.1. Origen del trabajo doméstico

El vocablo doméstico se origina del latin domus “que significa casa y servicio
doméstico que se refiere al cuidado, atencién, limpieza, seguridad de la casa,
refiriéndose a todo tipo de casa, habitacién, apartamento o vivienda donde habite una

persona, personas o familia que la ocupe.™

Domeéstico significa “Perteneciente o relativo a la casa u hogar, del criado que sirve en

una casa.”

Cabanellas Guillermo. Contratos de trabajo. P4ag. 103.
* \bid. Pag. 105.
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1.2.2. Naturaleza juridica del trabajo doméstico e n, ¢

La doctrina extranjera tiende a ubicar al trabajo doméstico fuera del ambito laboral.

Paises como Espaia dicen que escapa del ambito del derecho del trabajo, para
acercarse claramente al familiar. En argentina se afirma que existen dos tipos de
relaciones: una puramente laboral, que corresponde al concepto de trabajador
doméstico en sentido estricto y otra que se denomina relacion de trabajo mercantil que

se produce cuando la actividad se realiza con un fin de lucro.

Para Cabanellas: “La prestacion del servicio doméstico constituye una institucion que

auna normas contenidas en la codificacion civil y otras relativas al laboral.™

En lo que respecta al derecho guatemalteco el trabajador doméstico tiene naturaleza
juridica laboral, si bien la relacion de trabajo resulta innegable, ya que en su regulacién
se rompen reglas fundamentales del régimen en general, como por ejemplo al salario
minimo entre otros al cual tiene derecho el trabajador doméstico pero en realidad no se

aplica.

1.2.3. Categoria del trabajo doméstico

En el transcurso del tiempo, el trabajo doméstico ha desempefiado un papel

reproductivo, dentro de la sociedad guatemalteca, ya que si no fuera por este trabajo

* Ob Cit. Pag. 108.
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una gran cantidad de mujeres de nivel superior no podrian dejar su hogar y dedicarse a
actividades productivas, se da un intercambio de trabajo, igualmente honrado, digno

aunque cada uno en niveles distintos.

La trabajadora doméstica ha sido hasta hoy objeto de discriminacién social, puesto que

le exigen grandes cualidades para poder desempefar sus trabajos en el hogar.

El trabajo doméstico actualmente es considerado de inferior categoria, quitandole el
mérito que reviste, asi mismo cuenta con intereses fragiles con graves consecuencias,

por el contacto tan personal que existe entre quien presta el servicio y quien lo recibe.

1.2.4. Contenido del trabajo doméstico

Se encuentra el contenido del trabajo doméstico en las relaciones que tienen dentro de
la vida doméstica y que no importe para el empleador lucro o beneficio econémico. La
ley exige este requisito esencial para que sea considerado trabajo doméstico, ya que si

existe lucro dejaria de considerarse como tal.

La relacién tiene como caracteristica principal la indeterminacién y universalidad de las
prestaciones que tienen lugar en el ambiente hogarefio, ya que ellas responden a una
indole sumamente variada, salvo el acuerdo previo que pudiera establecerse entre las
partes de dicha relaciéon. Esta existe por la necesidad personal, que no es transitoria,

sino cuantitativa e indeterminada dentro de ciertos limites en las cuales estan

4
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comprendidas las actividades propias de las tareas domésticas que se realizan en el

seno del hogar.

Dichas relaciones comprenden todas las inherentes al normal funcionamiento de la vida
interna de un hogar o lugar en que se realicen labores de limpieza, adquisicién y
preparacion de alimentos, lavado, planchado, atencién de nifios, entre otros; deben ser
labores realizadas personalmente como una caracteristica de la relacién laboral,
también debemos citar que estas tareas pueden ser fisicas o intelectuales y que tienen

que ser dirigidas a la persona dueiia de la casa y a sus familiares.

La actividad doméstica sustituye la actividad que realiza una ama de casa, siempre en
beneficio del hogar y satisfaciendo las necesidades personales y relacionadas con la

vida diaria de los integrantes del mismo.

El trabajo doméstico crea una dependencia que requiere, para determinarlo, se tome
en consideracion las circunstancias de: a) la prestacién de tareas inherentes al hogar,

b) la convivencia, y c) la falta de lucro.

La continuidad del servicio doméstico tiene relacién con la convivencia que tienen las
partes de la relacion laboral debida al horario en que se realizan los servicios y en
especial en el elemento de la confianza de la que existe entre las partes. Por lo que el

servicio doméstico debe caracterizar la actividad y el objeto de la misma que es el
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ambiente hogarerio, el cual produce el efecto de crear una comunidad de vida con el

dueiio de la casa y la familia de éste.

De lo citado anteriormente se puede concluir que el trabajo doméstico no es un trabajo
de produccién, pero lleva implicita una de las caracteristicas de la relacién laboral, lo
que atenua el elemento material que es la subordinacién juridica, siendo este un hecho

que se le caracteriza al contrato de trabajo.

1.2.5. Caracteristicas del trabajo doméstico

A. La relacién que se da entre trabajadora doméstica y patrono se origina por la
convivencia diaria, lo que se da con el acercamiento que el trabajador realiza a diario
con la familia para la cual presta sus servicios y con la que comparte toda clase de

situaciones cotidianas.

B. La continuidad que se da con la prestacién del servicio doméstico consiste en que el
servicio se realiza sin ningin limite de jornada, desde la manana hasta la noche

permanece bajo las ordenes del empleador.

C. Predominio de la prestaciéon del servicio doméstico por mano de obra femenina,

soltera y joven.
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D. Predominio total por parte del patrono ya que él tiene la facultad de exigirle a Ié
trabajadora a su antojo, ya que existe una relacién de subordinacién del trabajador
debido a la falta de educacién e instruccion que le impide exigir el cumplimiento de sus

derechos empezando por el trato mas adecuado, evitando las agresiones verbales.

E. En los lugares existen razas diferentes, el desempeio del trabajo doméstico es

realizado por la raza menos apreciada.

F. Predomina la variedad de tareas o labores debidas a que son variables e

indeterminadas las que se le asigna al trabajador doméstico.

G. Prevalece la costumbre a lo que se refiere a que al contratar el servicio no se
establecen las tareas a realizar por el trabajador, esto genera abuso, ya que se les
ordena tareas que no van de acuerdo a su capacidad fisica.

H. La no persecucioén del lucro por el dueio de la casa.

1.2.6. Perfil especifico de los lugares en que se da el trabajo doméstico

El trabajo doméstico tiene dos contextos geograficos para su analisis:

1. El lugar de origen de los trabajadores: urbano y rural

2. El lugar de trabajo: también puede ser urbano y rural

7
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permiten evaluar los contrastes culturales y econémicos que se dan cuando las

trabajadoras pasan a trabajar en el ambito doméstico.

Lo urbano del lugar del origen: Esta relacionado mas bien en comunidades en proceso
de urbanizacién, ubicadas en espacios que lindan con lo propiamente rural, o zonas
urbanizadas de municipios de poco o escaso desarrollo econémico y productivo. En
estos lugares los servicios publicos basicos son deficientes y las viviendas son de mala

calidad.

Lo urbano del lugar de trabajo: Se refiere a zonas residenciales de clase media de las
cabeceras departamentales, con infraestructura econdémica y productiva mas
desarrollada, lugares donde existe mas concentracion de demanda de trabajo
doméstico y mas ofertas de bienes o servicios. Son zonas en las que se percibe el
alcance de los servicios municipales (alumbrado, pavimentaciéon de calles, recolecciéon

de basura) y la existencia de oficinas de gobierno.

Lo rural de trabajo de origen: Describe comunidades extremadamente pobres, con poco
acceso a servicios elementales (educacion, salud, vivienda, agua, telefonia, energia
eléctrica), conformada por hogares donde se vive en condiciones de hacinamiento,
pocos ingresos econdmicos y financieros, donde se concentran los mayores indices de
pobreza extrema, los promedios de escolaridad son mas bajos y mayores tasas de

morbilidad y maternidad materno-infantil.
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Aunque esos contextos se obtienen diferencias marcadas en su concepto, las que
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con la excepcién de que son hogares con mayor capacidad econdémica en la comunidad

(canton/caserio), generalmente son familias con ingresos mas estables provenientes de
la actividad agricola, la explotacién de micro negocios (tienda, molino, venta de leria,
venta de leche y otros), o remesas recibidas de parientes en el exterior. En términos
territoriales estas comunidades (urbanas y rurales) estan en el contexto mas general de

los municipios a los que pertenecen.

1.2.7. Oficios domésticos y responsabilidades de las trabajadoras domesticas

El servicio doméstico es uno de los mas arduos y mas extenuantes trabajos que hay. La
cantidad de tareas, la frecuencia con que se realizan y el esfuerzo que se requiere,
sobrepasan muchas veces las capacidades fisicas de las personas que la ejecutan. A
esto se suma el nivel de responsabilidades que implica y los riesgos fisicos y

psicolégicos que conlleva. Entre las actividades que realiza se encuentran:

Lavar la ropa

Hacer limpieza es una tarea que se realiza hasta dos veces por dia, y esta

actividad exige un promedio de mas de dos horas.

Cocinar y servir alimentos.

Planchar, actividad que se realiza diariamente y requiere dos o cuatro

horas semanales.
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ya que ademas de su cuidado personal propiamente dicho implica su proteccion

y entretenimiento.

Como si las tareas descritas no fueran excesivas, los trabajadores domésticos son
obligados en varias ocasiones a ayudar en las casas de parientes de sus patronos y a

colaborar en los negocios 0 microempresas de estos, haciendo la limpieza del lugar.

1.3. Regulacion del trabajo doméstico

El trabajo doméstico se encuentra regulado en los Articulos 161 al 166 Titulo Cuarto,
Capitulo Cuarto del Cédigo de Trabajo denominado como trabajo sujeto a regimenes
especiales, esta normativa da ciertos lineamientos acerca de la prestaciéon del trabajo
domeéstico, pero no establece expresamente todas las condiciones bajo las cuales se va

a contratar el servicio, ya que la manera de regular este trabajo es de forma general y

no especifica.

1.4. Historia del trabajo doméstico en Guatemala

1.4.1. El trabajo doméstico en la época colonial

En la historia econémica guatemalteca es frecuente encontrar, al momento de sehalar

los antecedentes coloniales de dichos problemas, una gran inseguridad y verdadera

10
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confusion. Ello es particularmente notorio cuando se trata del régimen de trabajo ‘"

colonial, y mas concretamente de lo que en aquella época se llamé repartimiento.

Después de la derrota de los indigenas, y como expresion inmediata de su conquista
efectiva, fueron repartidos y encomendados. Aquel primer repartimiento surgio6 ligado a
la primitiva encomienda y fueron una sola institucién. “Los indigenas repartidos
permanecian en sus poblados prehispanicos, poblados diversos de estructura muy
peculiar, distinta de la estructura del pueblo de indios colonial que fue creado después.
Al beneficiario se le repartian y encomendaban los indios de uno o mas poblados,
quienes por este acto quedaban obligados a tributarle en bienes y en trabajo. El

repartimiento primitivo encubria una forma de esclavitud.”™

“El trabajador tributaba en frutos, en metales o en trabajo, lo hacia contra su voluntad y
sin ningun aliciente, movido por el temor. Aunque los indios repartidos no pasaban a ser
por derecho una posesién del encomendero, de hecho eran propiedad suya, porque

disponia de sus vidas sin ninguna instancia local que limitara efectivamente su poder.”

La reorganizacion de las colonias a mediados del siglo XVI debe verse en los hechos
que la monarquia espafnola estimul6 tal iniciativa conquistadora con la concesion de
tierras e indios y con una politica de tolerancia frente a la mas despiadada explotacion

de éstos ultimos, de ahi el caracter verdaderamente brutal de la primera etapa de la

5 Escobar Medrano Edgar y Edna Gonzéalez Camargo. Antologia historia de la cultura de Guatemala.
Pag. 147.

® Ibid. Pag. 148.
11
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colonizacién pero, cuando estuvo consolidado el imperio, cambid su politica respecto " *
de los conquistadores y primeros colonos: les quité el poder amplisimo que antes les

habia dado en las colonias recién fundadas por ellos, y les arrebat6 a los indios.

Por eso solicitaban y se repartian las tierras de aquellos poblados cuyos indigenas no
habian sido repartidos, y viceversa: se solicitaban y repartian los indios de aquellos
poblados cuyas tierras no habian sido repartidas. Ahora bien, a las tierras repartidas
podian aplicarse indios repartidos, pues ya se dijo que estos estan obligados a tributar
también en el trabajo. Pero lo mas frecuente fue aplicar a las tierras repartidas el trabajo
de los indios legalmente esclavizados. Asi, el panorama de los dos repartimientos
anteriores a las Leyes Nuevas puede esquematizarse en los poblados indigenas
repartidos o dados en encomienda que era exactamente lo mismo, trabajaban los indios
bajo la presion de una esclavitud virtual. Y las tierras repartidas, arrebatadas también a

los nativos, las trabajan principalmente los indios legalmente esclavizados.

El repartimiento de indios configur6 el poblado indigena encomendado, y el
repartimiento de tierras configur6 las empresas agricolas esclavistas de aquel periodo.

“La liberacion de los indios causé una profunda sacudida en todas las colonias y
también en Guatemala. No aceptaron los conquistadores y colonos la obligaciéon de
contratar a los indios para trabajar. Alegaron que los nativos eran por naturaleza

holgazanes, y exigieron que en alguna forma se les obligara a trabajar en las

haciendas.”’

7 Ibid. Pag. 149.
12



las colonias, y todos ellos le aconsejaron no volver a la esclavitud, si no encontrar la

manera de que los indios trabajaran para los hacendados obligatoriamente durante
periodos de tiempos limitados. Se comenzd entonces a obligar a los indios a acudir a
las haciendas de los espafioles, pero sin la posibilidad de ser retenidos en ellas, tenian

que volver a sus pueblos.

“El grado de desarrollo de las fuerzas productivas no permitia la adopcién del salario. El
contrato de libre contratacién reducia a niveles muy bajos el aliciente de los colonos
para permanecer en las colonias. En todas partes amenazaron con despoblar, volverse
a Espana, y ciertamente lo hubieran hecho si la monarquia no hubiere adoptado una
flexible politica de concesiones que desembocaron en el nuevo repartimiento de indios,

en todas las colonias se llegd a resultados parecidos.”

Las modalidades y el desarrollo peculiar de trabajo forzado de indios  en las distintas
colonias, viene determinado por el cuadro econémico que se daba en cada una de
ellas. Puede afirmarse sin embargo que donde los metales eran escasos y donde el
comercio de explotacion fue poco activo, la tributacion de los indios vino a ser la renta

mas importante de la corona.

Esquematicamente el trabajo consistia en que tenian que acudir al repartimiento todos

los indios varones en edad de trabajar. Se exceptuaba solamente a los indios nobles,

¥ Ibid. Pag. 150.
13
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que tenian acceso a los Cabildos de los pueblos de indios y que precisamente, er:

Q

los mas inmediatos encargados del repartimiento en el seno de los pueblos. La suma
de trabajadores de cada pueblo se dividia en cuatro tandas, cada una de las cuales
tenia que ir a las haciendas sucesivamente. Se trataba con ello de que los trabajadores
de cada pueblo desfilaran por las haciendas en el curso de cada mes, se trataba
también de dejarle al indio tiempo suficiente para trabajar su parcela en las tierras
comunales, de las que obtenia lo fundamental para sustentarse y lo necesario para,

tributar al rey si era realengo, y al encomendero si era de encomienda.

Las anomalias y abusos del repartimiento constituian su mas intima realidad. Por razén
de su gran importancia, la paga forzosa no se pagé nunca por dia si no se adopt6 el
sistema de pago por tareas desde principios del sigio XVII. Estas tareas eran
arbitrariamente establecidas por los hacendados, y requerian un esfuerzo que no podia
realizarse en una jornada, de modo que el indio de repartimiento venia a ganar menos
de un real por dia. “También el pago en moneda gastada y depreciada, asi como el
pago en especie justificado por la escasez de metal, disminuia la paga de repartimiento
que de por si era insignificante, y su poder adquisitivo equivalia aproximadamente a

siete onzas de pan de trigo.”

“En los documentos coloniales es muy comun encontrar la palabra mandamiento
aplicada al sistema de trabajo forzoso que se ha embozado. Para aclararse este punto,

basta anotar lo siguiente: al principio se emple6 este término para designar los envios

° Ibid. Pag. 151.
14



de indios a lugares muy distantes de sus pueblos y por periodos mayores de una“"

semana. Las ordenanzas de repartimiento estipulaban que los indios no debian ser
enviadas mas alla de diez leguas de sus pueblos, ni por mas de seis dias, de lunes a
sabado, una vez por mes. Pero ciertas empresas situadas en la costa, especiaimente
las haciendas ahilares, exigian mano de obra suplementaria que les era enviada desde
lejos. Estos envios, reiterada e inatilmente prohibidos por la monarquia, se siguieron
usando por lo menos hasta finales del siglo XVIl. Se hicieron cada vez menos

frecuentes, conforme aquellas empresas contaron con una afluencia creciente de mano

de obra mestiza.”*®

1.4.2. El trabajo doméstico y la reforma liberal

Es de interés senalar que la reforma liberal y la serie de dictaduras cafetaleras que le
fueron subsiguientes no suprimieron el trabajo forzado de indios en efecto la impetuosa
multiplicacién de las fincas cafetaleras y la consiguiente necesidad de mano de obra fija

y estacionara, le impusieron a la reforma una politica sumamente drastica para con la

poblacién indigena.

“Asi fue como los indigenas fueron oprimidos, explotados y despojados de todo lo que

por derecho les correspondia. Las diferentes etnias mayas de nuestro pais fueron las

" Ibid. Pag. 152
15



no reconociéndoles ningtin pago a estos hombres y mujeres trabajadoras.”"

1.4.3. El trabajo doméstico y la Revolucion de Octubre de 1944

Guatemala vive una represion, ya que sus gobernantes no se interesan por la clase
trabajadora, como consecuencia de la guerra se vivi® una época de representacion
anticomunista, siendo bloqueada a nivel internacional que no permitié que se
desarrollara econémicamente, en virtud que todas las ayudas internacionales

desaparecieron como consecuencia del conflicto que se vivia en ese momento.

En el periodo del doctor Juan José Arévalo, en su gobierno en todo momento se
respetd a la persona humana concedi®é autonomia a las autoridades, permitié la libre
sindicalizacion y cred el primer Cadigo de trabajo, su finalidad fue mantener la armonia
social y proteccién a la persona, sobre todo dando importancia a la clase trabajadora,
con la creacion del Coédigo de Trabajo regulando los derechos y obligaciones de los
mismos.

De esta forma ha ocurrido que el servicio doméstico ha sido por mucho tiempo la
principal forma de contrato y la que indujo a los legisladores de en tiempos pasados a
dictar las primeras disposiciones de amparo dentro del esquema de la locacién de
servicios ha quedado excluido de los beneficios de las leyes posteriores que han

desarrollado los principios inspiradores de aquellas.

" Ibid. Pag. 153.
16



e

“Se explica entonces el porqué de los esfuerzos legislativos en 1945, orientados av '

obtener una resolucién juridica para dicha categoria laboral no encontraron nada
favorable. Ya que las caracteristicas que singularizaban al trabajador doméstico no
lograron alertar la conciencia, salvo algunas excepciones de que era necesario
modificar dicha situacién toda vez que dicha propuesta se encontré estancada dentro
de un sistema que no favorecia un mayor perfeccionamiento daba lugar a toda clase de

injusticias.”*?

“La asociacion Centro de Apoyo para las trabajadoras de casa particular en su
investigacion denominada Discriminacion laboral, de género y de etnia establecen que:
el trabajo doméstico constituia una actividad especial en todos los hogares de la
nobleza, los que no dependian de fiuctuaciones econdémicas, ya que no pagaban en
moneda a los trabajadores, sino en especie o en favores. Durante esta época en
nuestro pais la fuerza de trabajo giré6 en tres circunstancias: a)gratuito (servicio no
remunerado a las iglesias); b) semigratuito (mediante el repartimiento); y ¢) (asalariadas
o0 sea mano de obra muy barata que podria realizar el trabajo doméstico después de

haber cumplido con sus tareas del repartimiento.”*

En el afio de 1989 durante el gobierno de Marco Vinicio Cerezo Arévalo, Guatemala
inicia con la participacion politica internacional en materia laboral, a través de la

creacion del Decreto Legislativo Numero 14-89 que en el primer Considerando

'2 Gomez Herrera de Molina, Odilia Yolanda. Inobservancia de los derechos laborales por parte del
Patrono. Pag. 55.

® Lopez Diaz, Jennifer Debbie. Causas y consecuencias de las violaciones de los derechos

laborales hacia las mujeres en estado de gravidez que laboran como trabajadoras domésticas en

la zona 21 de Guatemala. Pag. 68.

17
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menciona que la Republica de Guatemala es miembro de la Organizacién Internacional ™"~
del Trabajo y que la conferencia de dicha organizaciéon ha adoptado en distintas fechas
para ser sometidas a consideracion de los estados miembros, distintos convenios de

proteccion para las mujeres trabajadoras.

En virtud de tal criterio puede sefalarse que la conciencia de la justicia social que
dinamiza la intervencién legislativa, mediante la promulgacién de normas a fin de
elaborar una legislacién de contenido positivo que hiciera realidad la proteccion juridica
correspondiente a todo trabajador en su condicidon de sujeto de relacion laboral, no se

proyecté en todos los ambitos con la misma intensidad.

18
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2. Trabajo de la mujer
La influencia de la mujer al trabajo ha incrementado progresivamente en casi todos los

paises ya que en esta época casi no existe ningdn pais en el que se le prohiba trabajar

a las mujeres.

En la mayoria de los paises la participacion de las mujeres en el trabajo industrial es en
los niveles mas pobres de la sociedad pero en los niveles medios o altos la mujer se
desarrolla hasta en lo politico.

2.1. Antecedentes historicos

2.1.1. Periodo antiguo

Durante este periodo las mujeres alcanzaron un alto desarrollo como fuerza de trabajo,

ya que existen evidencias de su patrticipacién en la industria, educacién, bellas artes,

agricultura y como funcionarias.

19
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Eisler aporta pruebas de que las mujeres desempefiaban cargos publicos, se

encargaban de la ensefianza, asi como dentro y fuera del hogar “**

La gran participacion de las mujeres en los diversos ambitos se plasma en estatuillas,
tumbas sagradas, vasijas, escritos, papiros, andlisis y pruebas de laboratorio
mediante el carbono, que indican como las artes, la educacion, la agriculturay las

leyes alcanzaron un alto desarrolio durante este periodo.

Los hallazgos mas relevantes que se han encontrado en nuestra era y que demuestran

la participacion y rol de las mujeres en la sociedad neolitica, se puede mencionar:

a. En la Mitologia Hind(, Saravasti es la Diosa de la economia y de las artes, también

se le atribuye el origen del alfabeto original.

b. Los sumerios, mediante unas tablillas encontradas destacan y atribuyen a Nidaba, la

escritura y la invencién de la tablilla de arcilla.

c. Los escritos de Diodoro de Sicilia en el siglo | A.C. revelan que hasta en esta época

tan posterior no solo la justicia sino también la curacién estaban asociadas a las

mujeres.

1 Oficina Nacional de la Mujer. Participacién de las mujeres trabajadoras a través de la historia.
Pag. 11.
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considera una gran curandera.

Estos pueblos especificos fueron invadidos, saqueados, comandados por hombres
violentos que impusieron el sistema patriarcal durante la denominada Edad de Bronce,
quienes a su vez efectuaban la transformacion de materiales en bienes de consumo

necesarios de aquella época mediante trabajo forzado de los esclavos.

A partir del periodo posterior a las invasiones de tribus saqueadoras, que causaban
devastacién y temor entre los pueblos del Medio Oriente, Africa, los Balcanes y otras

regiones , los registros referentes a la actividad productiva femenina en donde a ellas
desempefiaban un papel protagénico en los ambitos politico, econdmico, legal
salud y demas fueron borrados, quemados o destruidos (excepto por pequeiias

cosas que fueron protegidas y que constituyen los hallazgos actuales). El principal
instrumento ideolégico y legal para reducir a las mujeres a condicidn de objeto se
constituyd en dogmas que aseguraban diversas causas por las cuales la mujer debia
obediencia al hombre. Los roles de hombre y mujer en la sociedad y la familia quedé

bien definida y dictada por la Iglesia y la educacion desde aquella época y quedaron

como parte de una nueva cultura patriarcal.

Aunque los registros antiguos no describen la condicion de inequidad de las mujeres
trabajadoras, se debe destacar las repercusiones que en materia de trabajo, enfrentd la

humanidad como resultado de los diversos cambios del sistema econdmico de cada
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época. Los cambios en el vestuario (elaboracién de telares, los requerimientos en la
elaboracion de nuevas formas de alimentos (buisqueda de saborizantes, ablandadores,
aromatizantes, etc.), la ensefianza de niflos y nifias, la atencion de enfermos y
enfermas, las actividades de recoleccion, limpieza, crianza y cuidado de animales,
entre otras actividades consideradas reproductivas no son atribuidas a los hombres,

sino especificamente a las mujeres.

2. 1.2. La mujer en pueblos arcaicos

En Israel imperaba el principio de la monogamia, pero diversos patriarcas y reyes a
mas de la mujer principal, contaban con numerosas concubinas que no podian ser
casadas con otros de malos antecedentes morales. La repudiacién por parte del marido
estaba reconocida, no solo por la infidelidad, sino por infecundidad de ésta entre otras

causas. La mujer solo podia repudiar al marido con la autorizaciéon sacerdotal.

2.2. Ocupacion laboral especialmente de las mujeres

Cada cambio en el sistema econémico, ha tenido una profunda repercusiéon sobre el
tipo de trabajo, por ende estos cambios afectan directamente a quienes con su mano de
obra constituyen la fuerza laboral (trabajo productivo), situacién que en el caso de las
mujeres es diferente ya que los roles considerados reproductivos (tareas de la casa y
cuidado de nifios y nifias), siguen siendo una actividad exclusiva de las mujeres, nifias y

adultas.
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solo las relaciones entre humanos sino ademas el entorno natural. Cada época como

se observa ha requerido de una mano de obra capacitada previamente para el trabajo

requerido.

Efectivamente se registran datos acerca de épocas pasadas en que segln la
interpretacion de la antropologia, esta divisién sexual de trabajo, constituye un hecho
natural cuyas causa radican en las diferencias bioldgicas y que debido a ello las
mujeres se dedicaron a ciertas tareas reproductivas y mas sencillas, que aquellas que
desempenaron los hombres y que eran reproductivas, sofisticadas y pesadas, entre
otras argumentaciones. Dicha division se dio en las ciencias sociales como Ila historia,

sociologia, economia apareciendo en cualquier orientacién teérica laboral.

Al momento en que surge dicha division ha variado segun las épocas y lugares, pero
siempre se caracterizd porque las mujeres quedaron bajo relaciones de dominacion
ejercida por los hombres, dichas tareas a cargo de las mujeres eran desvalorizadas y

desprestigiadas sociaimente.

La divisiéon en funcién del sexo tiene su origen en la denominacion patriarcal, mediante
la interpretacion de papiros se establece que la difusion androcentrista del régimen
patriarcal instaba a los hombres a tomar control sobre las mujeres impidiéndoles

cualquier posibilidad de una relacion igualitaria entre los géneros. Surgieron ademas los
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simbolos de distincibn cuando nacian nifios o nifias, las ceremonias religiosas s

celebran por separado, la ingesta de alimentos se celebraba en diferentes lugares.

El trabajo manual aparecia en aquella época como actividad extrafia a la esencia
masculina, para los hombres era degradante hacer un trabajo adjudicado a las mujeres,
como lo muestra un papiro de la XVIII dinastia en que describe una revoluciéon que se
produjo hacia el 2,160 A.C. y en que se dice como ejemplo de que todo estaba al revés,

los hombres machacaban el trigo cuya tarea era especifica de la mujer.

Las mujeres tuvieron que enfrentar el demoledor impacto del sistema patriarcal que
mediante las costumbres, educacién, creencias religiosas y leyes ademas de otros
mecanismos de control, les impedia ejercer una vida en condiciones de igualdad junto a
los hombres muchos de ellos sus padres, hermanos, abuelos, tios, hijos, compafieros,

parejas etc.

2.2.1. Trabajo doméstico en otros paises

La divisiéon y asignacion de papeles genéricos llevé todo un proceso sistematico y que
de manera ideol6gica, violenta y coercitiva contra mujeres y nifias se instauré en la
Europa medieval. Estas clasificaciones se remarcaban aun mas cuando se incorporaba
el elemento de clase o etnia, mediante una estructura de piramide, el poder se ejercia
sobre quienes se ubican dentro de un segmento de la poblacién sin posibilidades

economicas, sin apellidos de familias distinguidas, sin propiedades, sin derechos
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ciudadanos y muy por debajo de estas discriminaciones se encontraban las mujeres
sosteniendo la base de piramide. Con esta logica se introdujo a las culturas
descubiertas en América, Asia y Africa, la imposicién colonialista de los conquistadores
imponiendo brutales castigos a quienes se opusieron a las nuevas costumbres y

tradiciones, como ocurrié en los pueblos indigenas.

Para los conquistadores el pueblo de indios era una forma de garantizar la fuerza de
trabajo forzado en hacienda y otras labores, como se dijo anteriormente en el sistema
de encomienda y reparticion. Con esta modalidad muchas nifas indigenas y
posteriormente mestizas fueron absorbidas como hijas de crianza para realizar las
tareas del hogar. Las nifias adquirian una categoria similar a la esclava y la familia
comendadora manejaba socialmente dicha relacibn como un acto benefactor para
indigenas afortunadas que les quedaba por ende compensar minimamente con su

fuerza laboral el gran favor de los patrones.

La creacion de mecanismos para confinar a las mujeres al hogar, descalificando y
obstaculizando el empleo femenino fue determinante para que el sistema mantuviera

por tradicién a las mujeres alejadas del trabajo calificado, por casi tres siglos.

“Alrededor de 1945 durante la Segunda Guerra Mundial se replanteé en un plano social
y politico el debate sobre el empleo femenino. Los cambios en las tendencias de
actividad y sus repercusiones sobre estructuras familiares y funciones sociales,

interesaron disciplinas como la sociologia y la psicologia social y ello no sélo desde un
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de los roles que dominaban dichas disciplinas en aquellas décadas, tuvieron una
incidencia fundamental en las perspectivas adoptadas para analizar los cambios en la

actividad y en el empleo de las mujeres.”®

La mayor parte de los estudios en este periodo trataron de dar explicacién a los
cambios en los niveles de participacidbn de las mujeres en el mercado, que trgs la
recesion de posguerra, iniciaron un crecimiento progresivo y de atender a los problemas
derivados de este cambio en los roles femeninos de adaptacion e inadaptacion,
tensiones entre normas, pautas y practicas de uno y de otro, asi como especiaimente
sus repercusiones sobre las estructuras familiares, la socializacién infantil y las

relaciones de poder entre los conyuges.

Ya sea por aligerar el trabajo de las amas de casa o por cubrir el rol de trabajo
reproductivo, las mujeres dejaron sus hogares al incorporarse a la actividad productiva
fuera de casa. El trabajo que desempefian las trabajadoras de casa particular
constituye un factor importante para facilitar a las mujeres trabajadoras y a la familia en
general, una jornada menos estresante y por ende mas saludable y socialmente mas

armoniosa. Por constituir el trabajo doméstico un quehacer desvalorizado poco o nada

reconocido.

1% pgrez Beltran, Olga Verdnica. Analisis de las causas de la discriminacion laboral de las mujeres y
sus derechos. Pag. 48.
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conformada en su mayoria por inmigrantes ilegales, quienes ademas de remuneradas

no gozan de seguro social, ni de las prestaciones laborales reguladas en dichos paises.

‘Desde hace medio siglo las mujeres han llenado las aulas universitarias, las oficinas,
los puestos profesionales y han ocupado posiciones relevantes en la administraciéon
publica y privada, colaborando con la riqueza del pais, poco a poco han alcanzado una
participaciéon que las conducira al liderazgo social que necesitan, ademas de participar
en ese liderazgo debe de terminar con la etapa de peticiones, demostraciones y
reclamos permanentes por sus derechos, también deben superar la etapa de solicitudes
e imponer la de exigir sus posiciones, sin dependencia y protegiendo su dignidad,
tomado directamente lo que les pertenece por derecho propio, tienen que vigilar la
vigencia de sus derechos sociales, la igualdad en el trabajo, en la salud, ante la ley, y
en educacion, asi como también vigilar los derechos politicos”."®
A través de la historia la mujer ha desempefiado un papel discriminatorio, tanto en el

lugar que ha ocupado, ha sido tan bajo en el nivel social y econdmico como en el nivel

laboral.

La creacion de mecanismos para confinar a las mujeres al hogar, descalificando y
obstaculizando el empleo femenino fue determinante para que el sistema mantuviera

por tradiciéon a las mujeres alejadas del trabajo calificado, por casi tres siglos.

'S CENTRACAP. Discriminacién laboral, de género y étnica. Guatemala. Pag. 12.
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mas mujeres por el hombre y en algunos pueblos, ya evolucionados, la mujer, era

objeto de una transaccién mercantil mas entre el padre duefio de la mercancia y el

esposo que suele pagar el precio en especie, ya sea en armas de guerra, animales o

algun otro.

“ en tribus de Malasia se sefala que la mujer trabaja intensamente desde los diez afos
y que aun cuando alcance la ancianidad no se le rinde veneracién parecida a la que por
su ancianidad se tributa a los hombres, la acreditada ferocidad del sexo femenino, de la
qgue fueron victimas tantos descubridores hispanicos y colonizadores en la primera
época, se menciona que cuando muere un jefe de los caribes, es enterrado junto con su
mujer que gozo de mayor afecto en vida del difunto o con la que le dio el mayor nimero
de hijos. Esta viudez fugacisima se asemeja a la incineracion por motivos religiosos de
las viudas hinddes, en la misma ceremonia funeraria del esposo. En diversos pueblos
asiaticos y en la india la mujer se considerd en otros tiempos como mero instrumento de
creacion, al grado que si el matrimonio era estéril por impotencia del marido, este podia
disponer que su mujer se uniera sexualmente con algin pariente o amigo a fin de que
engendrara y considerase la prole legitima. Por la inferioridad juridica de la mujer los

bienes que poseyera pasaban a propiedad del marido cuando éste careciera de hijos o

sobrinos varones.”"”

7 Lépez Franco Lopez, Cesar Landelino. Derecho individual de trabajo. Pag. 233.
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Se considera, entonces, que en la India, la mujer era durante toda su vida, una menor
sometida al padre, en la juventud depende de su marido, muerto el esposo depende de
sus hijos, si carece de ellos, de los parientes cercanos del marido; o a falta de ellos de
los paternos. Sigue manifestando el autor que la mujer no debe gobernarse a su antojo,
que no intente nunca separarse de su padre, esposo o de sus hijos porque al

abandonarlos se expondria al desprecio de ambas familias.

“La condicién en China, era mas inferior aun, por considerarla una simple cosa que se
adquiria por compra y que la transformaba en esclava. Su trascendencia normal era
nula, por desprecio o anulacién de procedencia religiosa, por efecto del confucionismo
imperante también, con igual relegacion para las mujeres, en el imperio del sol
naciente.”’

“La mujer griega vivia practicamente recluida en un sector de la casa. A esta situacion
se le denominaba gineceo, la que era compartida por la esposa, sus hijas, los nifios y
las sirvientas donde se desempefiaban las tareas hogarefias y ciertas industrias
caseras como la del hilado. La mujer era considerada un ser inferior y tal vez solo
importante para la procreacion, por la cuestion de la descendencia. Por otro lado a
contrario de lo que sucedia en Grecia, en Esparta la situacién femenina era distinta,

puesto que la mujer gozaba de completa libertad sexual y podia asumir el poder ptblico

cuando los hombres integraban el ejército y marchaban a campaiias en el extranjero.” '°

' |bid. Pag. 234.
' Ibid. Pag. 235.
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En educacion paralela a los jovenes, las muchachas espartanas debian ejercitéf
igualmente su cuerpo en el deporte, para ser en su dia madres sanas, tener hijos sanos
y trabajadoras esforzadas. La espartana casada no quedaba recluida en el hogar del
marido, muchas conservaban su propia casa y en ellas eran visitadas, en pocas
ocasiones y casi furtivamente por los maridos o esposos. Por ausencia se pemnitia el
reemplazo de marido por otro hombre, aunque fuera por una sola vez. La infidelidad no
tuvo lugar sancion entre los espartanos y la indiferencia llegé a esta materia al grado de
que un espartano libre tenia por honroso compartir con otro de sus iguales la paternidad
de los hijos de su esposa. “Las mujeres de Esparta no obtuvieron el reconocimiento del
derecho al sufragio, que es lo Unico que posiblemente haya faltado para configura una
igualdad plena, pues en Esparta practicamente se reconocié la igualdad entre mujeres y
hombres.” %°

En cuanto a la situacion de la mujer en Roma, las mujer adquiera las mayores
conquistas en cuanto al respeto a su dignidad, tendientes a igualarla en derechos al
hombre: Ningin pueblo en el mundo antiguo sin exceptuar a los griegos a dado a la
mujer tan honroso lugar en la sociedad como en los romanos, aunque si queda la duda,

si entre las sociedades modernas mas civilizadas la mujer goza de estima y respeto

como en esa Roma antigua que estaba bajo del marido y la tutela de los parientes.

“se veia reinar en el hogar el maximo respeto junto a la concordia y la exactitud. Y las
mujeres estimuladas en el cuidado como resultas de una admirable emulacion,

pretendian Gnicamente aumentar con sus desvelos las posesiones del marido. Nada se

2 bid. Pag. 236.
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consideraba exclusivo en el hogar nada pretendian como propio el marido o la mujer, al

contario ambos cooperaban unanimes en las cosas comunes, de suerte que la
puntualidad de la mujer en los asuntos de dentro iban a la parte de la industria del

marido en los negocios de fuera. “'

Otra modalidad conyugal , asimilable a la de un concubinato mas o menos legalizado,
era el usus, consistente en la cohabitacién continua entendida como domicilio comun
durante un afo lo cual convertia a ambos amantes en coényuges, con desprecio grande
para la mujer quedaba asimilada asi a la usucapién de las cosas muebles o
semovientes. Esta forma cayé pronto en desuso; y ya antes las mujeres habian
introducido la habil practica de la usurpatio trinoctii usurpacién. La unidad segan el usus
pero antes de transcurrir el afio, quedaba libre de la potestad marital, abandonando tres
noches seguidas cada afo, el hogar conyugal, que originaba la interrupcién de la

potestad marital.

Las tres especies anteriores se denominaban in manu, por cuanto la mujer pasaba de la
mano o potestad del padre o tutor a la del marido, como esto llevaba aparejado que los
bienes que la mujer poseyera entonces pasaban a disposicion de su cényuge, se ideé
entonces otra forma matrimonial, denominada sine manus, cuya consecuencia principal
consistia en que los bienes de la hija de la familia permanecian en la potestad paterna y
no se transferian al marido que solo poseia entonces derechos personales sobre su

esposa. Al margen de su incapacidad juridica plena, la mujer romana por supuesto de

%! |bid. Pag. 237.
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por ello la educacién de uno u otro sexo, y ejercia influencia en las decisiones del jefe

de familia, especialmente mas por su condiciéon de esposa que de hija.

Paulatinamente la condicién de la mujer empez6 a notar la diferencia con la llegada del

cristianismo, ya que se le mostro un poco de respeto.
2.3. Situacion legal de la trabajadora doméstica en Guatemala

Algunos de los principales obstaculos para el cumplimiento y desarrollo del estado
de derecho, de los derechos humanos de la poblacién en general y de las mujeres en
particular, tienen su origen en el desarrollo histérico de la formaciéon social
guatemalteca, muy estratificada, desarticulada e inequitativa. En la época de la colonia
la trabajadora doméstica ha sido expuesta a un trato degradante y servil, ya que se le
consideré como un objeto mas de la casa, la cual debe obedecer sin exigir nada. Esta
situacion no ha variado nada, porque en la actualidad no se le considera como parte de
la poblacién econémicamente activa, en virtud que se le restringen sus derechos como
mujer trabajadora. Muestra de ello es el ordenamiento juridico que lo regula como un

régimen especial de trabajo.

En Guatemala, se plasma perfectamente la condicién y situacion social de las
trabajadoras de casa particular, quienes como resultado de la triple discriminacién

acompanada de una total desproteccioén, social, juridica, etc. Se narra que mujeres
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jovenes de Alta Verapaz emigraron en gran numero a la capital para emplearse como ‘ ¢
trabajadoras de casa particular. Ahi nacié el término cholera calificativo a la fecha de
discriminatorio y despectivo que muestra las ideas crueles que imperaron durante la
época colonial en Guatemala hacia la poblacion indigena. Se daba también el caso de
hogares que recogian a jovenes mujeres menores que crecian en el seno del hogar

para luego desempeiiar las tareas del servicio doméstico

Aunque se cuenta con instrumentos legales en el ambito nacional e internacional que
amparan a las mujeres, en defensayacceso a sus derechos universales, en la

practica cotidiana y consuetudinaria de una sociedad conservadoray patriarcal, la
justicia se desvanece cuando apenas empieza el recorrido burocratico de las mujeres
que, con impotencia, comprueban no cuentan con medios o recursos para el pago de
abogados o asesoria legal, pago de tramites, tiempo suficiente para dedicarse a las
gestiones necesarias, centros de cuidado para sus hijos e hijas, mientras realizan sus
gestiones, ya que el rol de cuidado de sus hijos e hijas todavia recae en las mujeres,

preparacion escolar o académica, etc.

La discriminacidn, exclusion y represion implantada en Guatemala cuyas secuelas han
anulado la identidad y autoestima de las mujeres trabajadoras, impiden un ejercicio
democratico y ciudadano de las mismas, en donde su trabajo sea cual sea su
naturaleza, les dignifique como personas que aportan a la economia del pais. Un
minimo porcentaje de la poblacion accede a la educacion universitaria sin embargo la

escasa oportunidad de fuentes de trabajo no les permite ejercer una profesion.
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Muchas mujeres profesionales se ubican con contratos por servicios profesionales sin
prestaciones ni beneficios establecidas en el Cédigo de Trabajo y quienes acceden a
contratos temporales, no garantizan estabilidad y menos una jubilacién digna. De
manera que tanto mujeres obreras como profesionales se encuentran en una situacién

laboral de alto riesgo, por la vulnerabilidad social, salubre, econémica y politica.

El objetivo principal de este trabajo es la medida para que se reivindique sus derechos
a esta clase trabajadora, las mujeres que vienen del area rural del pais, las cuales son
las principales fuentes de recursos de los hogares guatemaltecos en la actualidad. Se
puede determinar que estas mujeres son madres que merecen una mejor condicion
laboral para que les sean reconocidos sus derechos como cualquier trabajador, para

que ellas puedan solventar las necesidades basicas de sus familias.

2.3.1. Desigualdad de géneros en la sociedad guatemalteca

A través de la historia de Guatemala ha existido una dinamica particular, ya que los
problemas relacionados con la estructura del pais trae como consecuencia los grandes
movimientos revolucionarios de la clase obrera; un claro ejemplo es la guerra civil que
duro treinta y seis afos, dejando muchas familias muertas y otras tantas desaparecidas
y como consecuencia de esto, la politica electoral no tuvo ningain avance desde el afio
de 1954 hasta mediados de 1990 porque el pais estuvo dominado por el ejército y las
élites economicas del pais, que no aceptaban ninguna reforma y siempre trataban de

excluir a la mayoria de la poblacién que estaba constituida por la clase obrera. Después
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de treinta y seis afnos de guerra civil algunos de los principales actores se percataron |

que no los conducia a ningun lugar, por lo que optaron por llegar a un acuerdo politico
para darle una posible solucién a la crisis social que vivia el pais en ese momentoy a la
injusticia social que ocupaba el primer lugar de los problemas nacionales, esto
solamente agudizé mas el problema, ya que la expectativa era abolir la diversidad de

las clases sociales.

Conjuntamente con este movimiento politico estaba la industrializacién y las actividades
agricolas, las cuales no tuvieron ningan desarrollo durante esta época, ya que los que
la mantenian activa era la clase obrera del pais, quienes estaban sometidos y casi
esclavizados a la clase dominante. Este fenébmeno hizo a los campesinos del altiplano
se les obligaran a emigrar a la costa sur para trabajar temporalmente durante un afo,

porque no poseian tierra propia.

Fue asi que se dio la migracion de la clase campesina a las ciudades en busca de una
mejor oportunidad de empleo y lo Gnico que encontraron fue subempleo el que hasta ia
actualidad sujeta a cada clase pobre del pais; la mujer guatemalteca es la principal
protagonista de esta migracién, ya que por no poder realizar otra actividad laboral se
emplea como doméstica en las ciudades sin que se le reconozcan sus derechos
minimos laborales. La actuacion de la mujer durante la historia ha sido lenta y podria
decirse casi invisible, pero su papel protagénico marcé un gran paso, que en nuestros
dias se encuentra constituida para organizar sus derechos como mujer y como

trabajadora doméstica.
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La diferencia social es la que origino la discriminacién entre la clase empleadora y la
trabajadora ya que fue marginada no solo en sus relaciones sociales, sino culturales, de
género y de etnia, esto como consecuencia de las relaciones de poder que se han

establecido a lo largo de la historia por los que poseen los medios de produccion.

La situacién mencionada en el parrafo anterior hace que el trabajo doméstico o de casa
particular se fundamenta en la desigualdad y se caracteriza a la trabajadora doméstica
como descendiente de sociedades consideradas inferiores por quienes tienen y ejercen

el poder social, econémico y politico de cada pais.

El trabajo que realizan las trabajadoras de casa particular realizando servicios
domésticos asalariados que de manera invariable pertenecen a una clase social pobre,
que por lo general es un grupo étnico indigena y de sexo femenino, subordinado, pero
siempre en constante lucha social, econémica y politica para conseguir sobrevivir en

esta sociedad que las olvida y la margina.

Las autoridades guatemaltecas que dirigen el sector laboral no consideran al trabajo
doméstico como un sector de la economia nacional por no ser una actividad productiva;
pero si es considerado como una de las pocas formas de trabajo formal asalariado al
que tienen acceso muchas mujeres migrantes del area rural del pais, que las
empleadoras dependen de ellas para que realicen las labores que no pueden realizar
por si mismas debido a sus ocupaciones profesionales o en algunos casos, porque

simplemente no desean realizar. Esto hace que el trabajo doméstico retina a mujeres

36

N
<

Teweia. ©

RS Jiigy

Al CAR[%"Q/&.\
2PN

Sw

7
=3
=

v

Y, -‘;

i



8

RS Jom
= '\\\,,\f«q Loy,
r}is'.d\ Chi g,

o

A
_ 93
SECRETARIA 1)

&y,
Trugpa, ©

-

de diferentes origenes compitiendo entre ambas (empleadora y trabajadora) por
mejores condiciones de vida pero con intereses adversos, es decir que las empleadoras

dependen y explotan a las trabajadoras, siendo evidente que no existe solidaridad de

género.

Por lo general la trabajadora doméstica no cuenta con ningun respaldo ante la violacion
de sus derechos laborales y humanos, por quienes deban velar porque se cumplan con
estos derechos no lo hacen, esto se manifiesta a través de la constante violencia
laboral que viven dichas mujeres que en algunos casos es fisica y en la mayoria
psicolégica, asi como la discriminacion, el abuso, el acoso que algunas veces llega
hasta la violacion sexual de parte de los patronos. Son estos los problemas que

enfrenta dia a dia la trabajadora doméstica.

2.3.2. Aspectos en la vida de la trabajadora doméstica

La trabajadora doméstica debe sobrellevar dos escenarios de vida: uno el ser integrante
de su propia familia de una comunidad donde existen tradiciones, costumbres, culturas
una identidad heredada por sus antepasados que debe preservar y ser integrante
trabajadora de una familia a quien le vende su fuerza de trabajo. Esto constituye un
espacio ajeno al que debe adaptarse a costumbres diferentes, tradiciones, culturas,
religiones que en muchos casos no es la suya, dejar su traje por uniforme, y recibir un
salario muy por debajo del salario minimo, revelado solo por la necesidad de mantener

a sus hijos y padres. En ambos escenarios las mujeres trabajadoras se encuentran
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sometidas a violencia, discriminacion y abuso. En lo familiar por amor y dedicaciony en

laboral por la necesidad y la pobreza; tolera recibir un salario inferior al minimo
establecido, ya que este empleo le proporciona estabilidad econémica a ella y a

quienes dependen de ella.
2.3.3. Entorno de la trabajadora domestica en la actualidad

La situacion de la trabajadora doméstica de la época colonial a la actualidad no ha
variado mucho, a causa de las estructuras sociales opresoras y discriminatorias
desarrolladas determinan la convivencia humana y limitan las posibilidades de la
incorporacién de la mujer a los procesos de desarrollo, lo que es extensivo a su

proyecto y proceso de avance personal.

La cultura patriarcal y el machismo predominan y restringen la libertad femenina en el
pais; lamentablemente las mujeres han permitido la situacién, porque se coloca a los
hijos varones con cierto privilegio ante la mujer. Lo anterior cita una gran realidad al
pais, porque las mujeres han crecido ante factores sociales que determinan el estatus
en que nos desarrollaremos como personas, tanto en la vida laboral como familiar. La
mujer durante mucho tiempo ha jugado papeles subordinados en las tareas del
desarrollo productivo del pais, siendo ésta solo un soporte a las tareas que el hombre
ha desarrollado, desde la agropecuaria hasta la industrializacién y modernizacion

tecnoldgica.
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El nivel de contratacién el periodo colonial para las trabajadoras domésticas se daba en
condiciones infrahumanas y con remuneraciones muy bajas y en algunos casos solo

pago en especie.

‘A finales de los afos 50 el trabajo doméstico toma importancia, debido a las
necesidades de las familias del area rural campesinas, en situacién de pobreza, a

medida que fue disminuyendo el trabajo de las mujeres en las actividades agricolas.”?

Esto sucedié por la falta de tierras propias como consecuencia de los diferentes
movimientos armados internos, que dio inicio a las migraciones del area rural hacia
areas urbanas departamentales los que eran contratados en peores condiciones
laborales que en la capital. Debido a esta situacion las mujeres fueron en busca de
mejores oportunidades para el desarrollo personal y el de sus familias como parte
fundamental de su comunidad. Su incorporacion a la economia productiva no solo se
dio en casas particulares, sino también en la economia informal y en la industria de la

maquila.

Se debe tener en cuenta que las trabajadoras domésticas constituyen una cuarta parte
de la poblacién econémicamente activa y la mayoria de mujeres indigenas y que en su
totalidad no suscriben un contrato en el que pacten sus condiciones, en las cuales, se
prestara el servicio, asi es como constituyen el sector menos privilegiado y menos

protegido por las leyes laborales vigentes tanto nacionales como internacionales.

22 Cisneros Mejia, Rall de Jests. El trabajo doméstico y la desigualdad ante el derecho
constitucional. Pag. 54.
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Por la carencia de recursos econdémicos suficientes para elaborar programas de Tt
instruccion y formacion técnica para realizar otras actividades, las mujeres
guatemaltecas estan obligadas a prestar sus servicios como domésticas siendo ésta
una oportunidad y la unica alternativa para subsistir, por ello se dedica al empleo
informal o doméstico como una necesidad rapida para cubrir sus necesidades, y las de
sus familias. El perfil que se refleja en esta clase de trabajo es el de mujeres, jévenes,
migrantes, solteras y sin hijos. Cuando finaliza este proceso de conocimiento y
adaptacion obtienen una mayor sensibilizacién acerca de su situaciébn econémica y
porque dependen de sus empleadores (salidas, horarios, comidas, descansos, etc) por
lo que emprenden en busca de una mejor oportunidad en la que tengan independencia
y aprendizaje en un nuevo empleo y terminan por irse a las maquilas. Las principales
causas que motivan a las mujeres a emigrar a la ciudad y emplearse en una casa son:
la pobreza, la falta de oportunidades de desarrollo en las comunidades, asi como la
violencia intrafamiliar, sobre todo las agresiones de padres, hermanos y esposos, esto

como consecuencia de muchos factores sociales.
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CAPITULO llI

3. Causas y consecuencias de las violaciones a los derechos laborales de las

trabajadoras domeésticas

3.1. La contratacion de las trabajadores domésticas

Guatemala es un pais donde el trabajo doméstico es casi un derecho adquirido, sin
regulacion legal alguna, fuente de explotacion laboral y de abuso fisico y econémico
contra las mujeres cuya situacion les impide tener acceso a otras fuentes de trabajo,

principalmente porque jamas tuvieron acceso a la educacion.

Una de las causas la constituye la situacion socioeconémica entre patrones y
trabajadores con toda la carga de menosprecio y discriminacion que eso involucra. La
mayoria de mujeres trabajadoras en casas particulares pertenecen a la poblacion
indigena. Son jovenes que emigraron a la ciudad en busca de oportunidades para
ganarse la vida. Y se encontraron a una situacidbn de dependencia y explotacion
fomentada por los aitos indices de desempleo y la enorme competencia por encontrar

una fuente de ingresos.

Obligadas a iniciar el dia en las primeras horas de la mafana y mantenerse pendiente
hasta que el Gitimo miembro de la familia lo decida. Visto este trabajo por la sociedad

como una actividad informal, el servicio doméstico se ha convertido en una de las mas
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humillantes formas de esclavitud para miles de mujeres ya que por tener limitadas
opciones de supervivencia las someten a la aceptacién inmediata de una de trabajo tan
duro y desgastante. En este sentido el maltrato contra la mujer toma una forma de
convivencia natural e indiscutible, con pretexto de proporcionarles trabajo, comida, y

casa, sus patronos las someten a una explotacion laboral.

3.2. Clases de contratos para las trabajadoras domésticas

3.2.1. Definicion del contrato individual del trabajo doméstico

Es aquel por medio del cual una persona fisica compromete su trabajo personal a favor

de otra, a cambio de una retribucion.

Se puede ver con claridad que existe un interés comun, en el caso del empleador
aprovecha el servicio para su utilidad, y el empleador recibe una remuneracién

econdémica a cambio de su servicio prestado.

El contrato individual de trabajo doméstico es “aquel por medio del cual un padre de
familia o un particular titular de un establecimiento de tipo doméstico como un
internado, una comunidad religiosa, o un hogar familiar, toma al servicio de un

establecimiento o de una familia, la actividad de trabajar de caracter predominante.”®

% De litala, Luigi. Derecho procesal el trabajo. Pag. 140.
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Algunos autores no concuerdan con esta definicion dada, creen que no es exacta
pues omite la distincion entre el servicio, lo prestado con fines de lucro y las labores

caseras donde no hay fines econémicos sino un simple arrendamiento de servicios

domeésticos.

El contrato individual del trabajo doméstico se puede definir como “aquel convenio por
el cual una de las partes se obliga frente a la otra a la prestacién de servicios materiales

relacionados con el hogar y para la asistencia del mismo y la otra parte se prepara para

abonar por dichos servicios un salario.”*

3.2.2. Funcion del contrato individual del trabajo doméstico

El contrato individual de trabajo cumple con dos funciones primordiales las cuales son
las de constituir la relacion laboral la cual genera obligaciones, y por la otra parte

establecer el contenido de la relacién laboral por medio del contrato.

3.2.3. Naturaleza del contrato individual de trabajo doméstico

La naturaleza del contrato de trabajo doméstico no es un problema de ubicacién en el
lugar que le corresponde, sino es un problema de clasificacion el cual ha sido
arduamente debatido y alin cuando su importancia es mas académica que practica

basta una ligera enunciacion y explicacién de las teorias que autores han tratado de

24 Cabanellas, Guillermo. El derecho de trabajo y sus contratos. Pag.88
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justificar. Estas teorias son la de arrendamiento, compraventa, sociedad, la relaciéon de

trabajo, la del contrato auténomo y contractualista.

a) Teoria del arrendamiento

Consideran al trabajo doméstico como una especie de arrendamiento, ya que algunos
lo denominan locacién del trabajo que vendria hacer la supervivencia del antiguo
arrendamiento de servicio. El obrero arrenda su trabajo a cambio de un precio
convenido. Esta fuerza puede ser puesta en locacion y es justamente lo que sucede en
este contrato, en el cual la remuneracion del trabajo por medio del salario es
proporcional al tiempo como en la locacion de cosas, la cantidad debida se obtiene

multiplicando la unidad de precio convenido por nimero de dias o de horas que ha

durado el trabajo.

“El derecho romano reconocié en las etapas avanzadas, aquellos contratos en que los
hombres libres ponian su fuerza de trabajo a disposicién, de otro por una retribucién,
bajo las formas de locatio conductio operis, que tenia por objeto la utilizacion de la
fuerza de trabajo dirigida a cualquier resultado; y la Locatio conductio operarum,

mediante el cual el trabajador se limitaba a la realizacién de una obra determinada.”®

“‘Se estima que el contrato de trabajo es un arrendamiento de servicios, que solo las

circunstancias han impuesto una regulacién cuidadosa y especial que no tuvo el

» De la Cueva, Mario. El nuevo derecho mexicano del trabajo. Pag. 234.
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arrendamiento primitivo y que en cierto modo modifican su naturaleza. “El

arrendamiento recae sobre el goce de una cosa, en el contrato de trabajo no se
arrienda cosa alguna. El trabajo de acuerdo con la concepcion ética y politica que existe
no es una mercancia y el trabajador no es un instrumento pasivo en manos del
empresario como ocurre con otros factores de la produccién, ademas el arrendamiento

conlleva posesion de la cosa, lo que no se da en el contrato de ’(rabajo."26

b) Teoria de la compraventa

Algunos autores han considerado que el contrato individual de trabajo, es una especie
de compraventa en que la energia humana constituye el objeto del contrato. Esta tesis
ha sido rechazada ha sido rechazada por un apreciable sector de la doctrina y de las
legislaciones de diferentes paises. A esta teoria se le formulan diferentes objeciones
técnicas, en la cual se encuentra que la energia laboral humana no puede
independizarse de la persona ni objetivarse constituyendo un ente sustantivo y
auténomo. También la prestacién del trabajo es siempre una obligacién de hacer,
desde el punto de vista técnico juridico quepa subsumir tal clase de prestacién de
obligaciones de dar porque esto supondria violentar la sistematica general de la materia

de obligaciones sin una razén técnica, filoséfica, econémica o politica que la justifique.”

El trabajo es algo que el trabajador hace en cumplimiento de una obligacién para con el

patrono, pero nunca una prestacién que este da a aquel; del contrato individual de

% Garcia Oviedo, Carlos, Tratado elemental del derecho social. Pag. 153.
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trabajo nacen dos relaciones distintas: “la de hacer el trabajo en el obrero y la de dar el
precio o salario en el patrono, pero una y otra relacién son paralelas y distintas con

sustantividad juridica, sin que sepa reducir la primera a la segunda.

Con esta teoria en su interpretacién de lo que el contrato de compraventa significa, es
contraproducente referirlo a lo que es el contrato de trabajo que consiste en entregar
por parte del trabajador una prestacion de servicios subordinados hacia el patrono y a

cambio de ello recibe una remuneracion.
c) Teoria contrato de sociedad

“Se ha considerado también que el contrato de trabajo es un género, del contrato de
sociedad; algunos economistas consideran que el contrato de trabajo es una forma de
asociacion. Tomando como punto de partida la concepcidbn de la empresa que se
caracteriza por la combinacion de elementos y actividades de distintos grados,
coordinados para la obtencion del resultado comin aparecen en las relaciones entre
trabajadores y empleador, dos resultados del aporte de varias personas y division en

comun de beneficios.””’

Al momento de analizar la definicion que se da del contrato de trabajo se advierte sus
caracteristicas: unidén y concierto de actividades de todo género, inteligencia,

conciencia, fuerza, habilidad, técnica tal es el caso de la empresa industrial donde se

Tyalencia Restrepo, Hernan. Contratos de trabajo. P4ag. 188.
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establecen los elementos simultaneos para obtener mejor rendimiento tendente a

obtener esta coordinacion y subordinacién para el resultado de una obra en comun.
Posiblemente la aportacion del empresario y del obrero no tiene la misma naturaleza e
importancia. El patrono aporta capitales y el obrero su trabajo. La doctrina en general
ha rechazado esta solucién porque en ambos contratos existe afinidad, en ambos se da
un aporte, el socio suministra el capital incluso de bienes, el trabajador suministra su
fuerza fisica o sus aptitudes intelectuales en ambos contratos, las partes tienen una

comunidad de intereses.

Esta teoria se refiere al contrato de sociedad, aqui los tratadistas confundieron el
término de trabajo con el capital, porque la sociedad supone igual condiciones y
beneficios para los socios. Sin embargo la historia nos demuestra que la energia del
trabajo siempre ha sido considerada de menor valor para el trabajador y de grandes
beneficios para el capital por lo que no estan en iguales posiciones: Por lo tanto esto
puede tener relacibn muy excepcionalmente cuando la sociedad requiere los servicios

de un trabajador especializado, este decide hacerlo socio para su conveniencia.

d) Teoria de la relacidén de trabajo

“La relaciéon de trabajo consiste en la prestacion de un servicio subordinado perso

sigmpre, como antecedente existira un acto juridico, entendido como categoria genérica

y con diferencias especificas.”®

%8 Guerrero Marquet, Porfirio. Teoria de la relacién de trabajo. Pag. 5.
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La esencia de la relacién de trabajo constituye uno de los problemas basicos de la
disciplina. Debe entenderse por supuesto que solo nos referimos a la relacion entre
patréon y trabajador porque existe junto a ellos una serie de relaciones laborales por

ejemplo entre patrén y sindicato.

El problema parece dificil de resolverse en una época de la evolucién del derecho de
trabajo en que aln escapan de sus nomas ciertas relaciones de prestacion de
servicios, la prestacion laboral de un servicio, sera entonces la nota caracteristica de la

relacion laboral.

e) Teoria del contrato autbnomo

“Siendo el contrato individual de trabajo una institucién del derecho laboral, regula
relaciones entre trabajadores y patronos en la que no obstante ser de orden individual
no se produce diferencia entre las partes fundamentalmente en el orden sustantivo por
lo que podemos decir que el contrato individual de trabajo su naturaleza es propia,
auténoma, porque aun participando de alguna manera en los contratos civiles el
contrato de trabajo posee sus propios elementos los sostenedores de esta teoria dicen
que el contrato de trabajo integré un contrato auténomo, con caracteristicas que son
inherentes, consecuencias juridicas ricas en matices, con elementos esenciales

diferentes de los de cualquier otro contrato.”®

?® Sanchez Alvarado, Alfredo. Instituciones del derecho de trabajo. Pag. 89.
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En virtud de su importancia, no solo porque regula las condiciones y modalidades del
trabajo del ser humano, sino porque en el propio sentir del legislador sus disposiciones
son de orden publico, es considerado como un contrato auténomo, independiente y sui

generis.
Justificacion de la teoria del contrato

1. Por las especiales caracteristicas juridico sociales que los informan.

2. Por las caracteristicas de los factores que intervienen en el mismo.

3. Por el principio de orden pablico que predomina en su ordenamiento legal.

4. Por el valor conceptual del trabajo como actividad o funcién de caracter social ajena
al contenido de una mercancia.

6. Por la finalidad que debe orientar el proceso de la actividad laboral, esa finalidad se

refiere al logro de condiciones de vida dignha de la clase trabajadora y no de ambicion

de lucro.
f) Teoria contractualista

Trata de explicar el poder disciplinario del patrono por medio de su reglamento, que
descansa el propio contrato de trabajo y con base en este vinculo juridico laboral se
estructura el derecho que el patrono tiene para ejercer este poder-. Rafael Caldera lo
plantea de la manera siguiente: “dictado por el patrono en uso de su poder de direccién

para regir una comunidad de empresa en la cual se ha hecho dificil o imposible su
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contacto y constante de la persona del titular con la de sus colaboradores, se ha
pensado sin embargo que no puede haber ningun fuente de vigencia sin el
consentimiento de las partes, por lo que se ha considerado el reglamento como un

conjunto de clausulas incorporadas al contrato de trabajo.”30

De acuerdo con tales opiniones el reglamento se considera como parte del contrato de
trabajo por o que se estima como elemento esencial de validez el conocimiento de los

trabajadores ya fuera expreso o tacito.

Son muchos los que, sin embargo no quieren aceptar la tesis contractualista. En
Guatemala se reconoce el poder que tienen los patronos para imponer ciertas normas,
tales como las relativas al uso de uniforme, o el establecimiento de ciertas normas de
control, de modo que ha sido reconocido al patrono la libertad de organizar el orden de
trabajo, siempre que no varié o modifique la relacién contractual y no ocasione al

trabajador un perjuicio considerable.

3.2.4. Caracteristicas del contrato individual del trabajo doméstico

Las caracteristicas reflejan la autonomia del trabajo doméstica

a) Subordinacion: Con respecto a la subordinacién y su etimologia latina significa

¥ Caldera, Rafael. Derecho de trabajo. Pag. 72.
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sub-bajo y ordenare-ordenar, es el sometimiento o sujecién al poder, mando, u orden

de superior o mas fuerte. Para Cabanellas la subordinaciéon es “el estado de limitacion
de la autonomia del trabajador, sometido a la potestad patronal por razén de su
contrato y en el desempefio de sus servicios, por autoridad de ejercer el empresario en

orden al mayor rendimiento de la produccion y al mejor beneficio de la empresa.”!

Se puede decir entonces que esta caracteristica es una limitacion de la autonomia de la
voluntad del trabajador, esta manifestacion se manifiesta en lo econdmico, juridico y

técnico.

La subordinacién econémica es porque el trabajador realiza su prestacién de servicio a

cambio de una remuneracion.

La subordinacién técnica es la facultad que posee el patrono para dirigir, organizar y

ordenar para que sean cumplidas por el trabajador.

La subordinacion juridica consiste en las facultades de direcciéon que ejerce el patrono

sobre el trabajador.

b) Exclusividad: Es porque solo existe una relaciéon laboral de subordinacion del

trabajador para un solo patrono. Es decir que el trabajador no puede prestar sus

® Cabanellas Guillermo. Diccionario de derecho usual, Pag. 108.
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servicios para varios patronos en un mismo tiempo. La exclusividad se da dentro de los

limites de la jornada laboral.

c) Estabilidad: Es la garantia de permanencia que posee el trabajador y se determina

por la naturaleza del trabajo. Es aqui que se observa si el trabajador estara por tiempo

indefinido o a plazo.
d) Profesionalidad: Es la condiciéon que posee el trabajador para prestar sus servicios.
Este es un elemento de clase por lo cual ningln trabajador vendria a celebrar algun

contrato de trabajo para celebrar sus servicios gratuitamente.

La profesionalidad determina la condiciéon del que el sujeto del contrato de trabajo haga
de la actividad que desempeiia su medio de vida, o que el trabajo que preste constituye

una fuente de recursos o beneficios.

3.2.5. Formas de celebracion del contrato

El contrato de trabajo doméstico posee dos formas de celebrario ya se verbaimente o

por escrito.

Esta libertad se encuentra en el Articulo 27 del Cddigo de Trabajo, toda vez que deja

en libertad de los contratantes la libertad de realizarse verbalmente.
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En Guatemala por costumbre el contrato de trabajo doméstico se realiza verbaimente;
las partes llegan a un acuerdo sobre las condiciones de la relacion laboral. Se acepta
que este contrato se lleve a cabo de esa manera para facilitar la contratacion del trabajo
domeéstico.

Se afirma que los motivos por lo que el contrato individual de servicio doméstico puede
ser verbal, son basicamente discriminatorios de género y de raza, toda vez que se
considera que regular el contrato individual de servicio doméstico por escrito, hubiera
dado mayor proteccion, a la mujer y hubiera dado mayor proteccion a la mujer y
hubiera desembocado en reclamaciones sobre sus derechos con mayor certeza y con

prueba documentada.

3.3. Causas de los conflictos

Las trabajadoras domésticas estan excluidas de gran parte de sus derechos laborales,

de las que gozan una cantidad de trabajadores guatemaltecos.

E! capitulo que se refiere al trabajo doméstico no se ha modificado desde su entrada en
vigencia en 1947. El cédigo fue redactado y adoptado en su totalidad en dos semanas
con un gran sentido de urgencia. Segun el autor del cédigo, el costarricense Oscar
Barahona Streber, los miembros del congreso de Guatemala, confiaron en él y
aprobaron el capitulo especifico sobre el trabajo doméstico sin mas tramite aprobaron el

coédigo con muy poco debate y aprobaron el capitulo especifico sobre el trabajo

domeéstico sin mas tramite.
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No existe un historial legislativo sobre el Codigo de Trabajo, un estudio sobre I
Organizacion Internacional del Trabajo sobre la reglamentaciéon del trabajo doméstico
en sesenta y ocho paises, revel6 la frecuencia de tres justificaciones principales para el
trato principal a los empleados domésticos dentro de la legislaciéon laboral. Primero, el
trabajo domeéstico se realiza en casas particulares. Segundo, el trabajo doméstico
conlleva una relacién intima entre el trabajador y el empleado que no es comparable
con otras ocupaciones. Y finalmente, las obligaciones del hogar no tienen limites
temporales. Aunque puedan ser adecuadas unas reglas diferentes para este tipo de
trabajo remunerado éstas no deben menoscabar los derechos de los trabajadores

domésticos.

La razén por la cual el trabajo doméstico se encuentra tan desprotegido es porque se
considera que este trabajo es un papel natural que la mujer desarrolla dentro de la
familia y la sociedad. Las trabajadoras de casa particular realizan su trabajo a cambio
de un salario, trabajo que segun la sociedad la mujer de una casa deberia realizarlo

gratuitamente.
3.4. Discriminacion laboral al trabajo doméstico

La creencia que el género y la raza o el origen étnico son motivos de discriminacion,
suelen agravarse y reforzarse mutuamente, especialmente relevante en el caso de las
trabajadoras de casa particular en Guatemala. El origen étnico fue un factor que se

tomé en cuenta al redactar las disposiciones del Codigo de Trabajo: el hecho de que el
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trabajo doméstico remunerado ha estado tradicionalmente a cargo de mujeres
indigenas en Guatemala, influy6 directamente en los derechos que el Cédigo de

Trabajo otorga a las trabajadoras de casa particular.

El trabajo doméstico tiene lugar en casas particulares fuera del alcance y control
publico. En muchos aspectos muchas personas habitantes de residencias privadas

disfrutan de fuertes derechos a la intimidad.

El hecho de que los trabajadores realicen sus tareas dentro de este medio ha causado
incongruencia en contra de normas formales de regulacién. Un problema practico fruto
de la atencion de los derechos a la intimidad de los empleadores y derechos de los
trabajadores es la limitacion de la capacidad de los funcionarios de trabajo para acceder
a casas particulares y controlas las situaciones laborales de las empleadas domésticas.

Es importante senalar que la naturaleza del hogar cambia en lo fundamental al contratar

a una trabajadora doméstica.

El hogar se convierte en el lugar de trabajo de alguien. Puede que exista la necesidad
de adoptar comprobacion de que se estan respetando los derechos de las trabajadoras.
Al tener lugar en casas particulares, se considera que el trabajo doméstico conlleva una
relacion especial intima entre el empleador y la empleada. Las trabajadoras intemas, en
lo particular, desempefan un papel Gnico dentro de la casa, en las familias con nifos,
especialmente nifios recién nacidos 0 con ancianos, las trabajadoras de casa particular

se dedican al cuidado de estos miembros de la familia, quienes pueden producir
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emociones fuertes a las empleadas domésticas. Dado que el trabajo esta tan ligado ali
mantenimiento del hogar y dado que se percibe como una funcion natural de las
integrantes femeninas de la familia, la retérica que rodea el trabajo doméstico es que la
trabajadora se vuelve parte de la familia. Esto es practicamente cierto para las
trabajadoras mas jovenes. Se desarrollan a veces relaciones de tipo familiar y en estos
casos las trabajadoras buscan en ocasiones consuelo en las mismas. El caracter
personal entre la relacion de empleador y trabajadora doméstica se cita, para justificar,
por ejemplo, el derecho que tienen los empleadores en muchos paises a despedir a sus
empleadas sin causa justificada. Esta discrecionalidad refleja la relacion esta basada en
la confianza y el efecto, cuya ruptura implica que la relacién puede y debe incluir

inmediatamente.

En Guatemala, las trabajadoras de casa particular estan claramente protegidas por las
clausulas sobre causas justificadas para el despido recogidas en el Cédigo de Trabajo;
sin embargo, el capitulo especifico sobre el trabajo doméstico cuenta con una
disposicidon general que permite a los empleadores despedir a los trabajadores

domésticos por la falta de respeto.

Se considera que esta disposicion del Cédigo de Trabajo de Guatemala tenia
connotaciones feudales, el enfoque de la relacién laboral también ayuda a explicar las
disposiciones del Codigo de Trabajo con respecto con atencion de la salud de las

trabajadoras.
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Se considera que el trabajo doméstico esta afuera del paradigma de la jornada de
trabajo limitada porque tiene lugar dentro de la unidad familiar. Los miembros del hogar
son responsables de ciertas obligaciones segtin las costumbres, las necesidades y los
deseos de la familia. En la mayoria de las sociedades, entre ellas la guatemalteca, las
integrantes femeninas de la casa, estan encargadas de tareas relacionadas con la
limpieza, el cuidado de nifios y la preparacion de alimentos, entre otras
responsabilidades. Estas obligaciones no se adaptan normalmente a un periodo de
tiempo especifico, ni pueden interrumpirse durante un tiempo sin que se haya previsto
anteriormente. Esta logica se ha transferido al trabajo doméstico remunerado. Los
paises que respondieron al estudio de la Organizacién Internacional del Trabajo, sobre
la legislacion del trabajo doméstico citaron con frecuencia la dificultad de establecer un
horario obligatorio para las personas que viven y trabajan dentro de una unidad familiar.
Una vez que se contrata a una empleada asalariada para encargarse de las tareas del
hogar y del cuidado de los nifios, se tienen que acomodar tanto el horario de la familia
como las necesidades de la trabajadora dentro de una laboral razonable. El tener una
empleada interna no puede implicar que esté permanentemente a disposicién de la
familia. Cuando se pide a las trabajadoras de casa particular que trabajen mas de ocho
horas diarias, se les debe compensar debidamente por el valor de las horas extras de

acuerdo con las leyes nacionales.
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3.5. Antecedentes a la violacion de los derechos laborales

Como quedod sefialado en lineas anteriores, debido a las condiciones de desventaja y
desigualdad en que estan los trabajadores domésticos, por la falta de protecciéon que
les brinda el Cédigo de Trabajo, asi como el caracter personal de Ila relacién entre
trabajador y trabajadora doméstica se cita para justificar, por ejemplo, el derecho que
tienen los empleadores a despedir a sus empleadas sin causa justificada. El gran
problema en que se encuentran las trabajadoras domésticas al ser despedidas, es que
al momento de acudir a un érgano jurisdiccional a solicitar que a través de un juicio
ordinario se le declare un derecho y por ende se le otorgue sus prestaciones laborales y
generalmente indemnizacion por un despido injustificado, por no existir un contrato
laboral por escrito, y por la facultad que se le otorga a los patronos, esta no puede
probar las condiciones en que fue contratada y el Juzgado al solicitar el contrato al
patrono, este simplemente se base en el Articulo 27 del Cédigo de Trabajo, en el que
se establece que el contrato puede ser verbal, por lo que los empleadores se
fundamentan en defensa de ellos, y que no tienen obligacion de presentar contrato
laboral escrito y que las condiciones que pactaron el contrato laboral por ser verbal son
las que dichos empleadores expresan, se hace efectivo el pago de las prestaciones
laborales, de las condiciones que en la mayoria de casos son condiciones inferiores a

las realmente pactadas o a los derechos que las leyes laborales otorgan.

Seguan la opinidn de abogados litigantes y jueces, en Guatemala el contrato laboral es

parte fundamental para llegar a una sentencia justa con los conflictos que se originan
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entre empleadores y trabajadores., toda vez que es obligacion del empleador presentar'"' e

el contrato laboral o de lo contrario se tendra por cierto lo sefalado por los
demandantes, y este contrato al presentarlo de manera escrita hace plena prueba
dentro de un proceso; sin embargo en el caso de los contratos laborales en las
relaciones de trabajo doméstico, al habérsele facultado a los patronos la realizacién de
contratos verbales, al darle valor probatorio a este contrato, y de conformidad con el
Articulo 30 del Cédigo de Trabajo, “ el contrato verbal se puede probar por los medios
generales de prueba, y al efecto pueden ser testigos los trabajadores al servicio de un
mismo patrono”, en este caso debe apreciarse a conciencia, de conformidad con el
Articulo 361 del mismo cuerpo legal, y por regla general los trabajadores al servicio de
un mismo patrono, por temor a perder su trabajo, no quieren ser testigos y menos
testificarian en contra de su patrono, lo que deja en indefensa a quien reclama o
demanda un derecho laboral, por esta razén se considera que el contrato laboral
realizado en forma verbal, no puede apreciarse si valorarse adecuadamente, pues
existe el problema que el trabajador al no tener los suficientes medios de prueba, no
puede probar las condiciones pactadas en el contrato laboral, toda vez que el patrono
puede indicar que pactaron condiciones distintas a las que afirma el trabajador
domeéstico y que esta contemplado en un contrato verbal, mismo que no se puede
presentar por escrito, pues el patrono no tiene la obligaciéon de elaborar dicho contrato.

Ante esta situaciéon la mayoria de juristas coinciden que al no elaborar contratos
individuales de trabajo escritos en las relaciones laborales del régimen del trabajo

doméstico no se esta cumpliendo con el principio de tutelaridad, ya que no se protege a
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la parte mas débil de esta relacion, inclina la balanza a la clase empleadora, dejando

completamente desprotegida a este grupo de trabajadores.

El hecho de que las trabajadoras de casa particular no disfruten de protecciones clave a
sus derechos laborales de Guatemala, se debe fundamentalmente a que el trabajo
doméstico se considera un trabajo que esencialmente lo debe realizar la mujer y no se
considera un trabajo de verdad. El licenciado Alfonso Bauer Paiz, el primer ministro del
pais de 1948 a 1950, sostenia que el hecho que gran cantidad de trabajadores
domésticos eran mujeres y que esto influy6 decisivamente en la concepcion del trabajo
doméstico y su normativa en el Cédigo de Trabajo. En un comunicado que Oscar
Barahona el autor del Codigo de Trabajo explicé: que fue necesario incluir en el
Caédigo de Trabajo al servicio doméstico, porque al no hacerlo hubiera sido injustificado,
pero darle el mismo trato a los trabajadores industriales o comerciales hubiera
constituido un error mayor que habria creado animosidad general de millares de amas
de casa contra el Cédigo de Trabajo. Recuérdese que el trabajador doméstico llega a

formar parte de la familia que lo emplea, mientras que esto no ocurre con otro tipo de

trabajadores.

El hecho de que el trabajo doméstico en Guatemala se asocie especificamente con la
mujer indigena parece haber desempefado un papel importante se sugiri6 que la
discriminacion racial limitd los derechos que pudo haber reflejado para los trabajadores
domésticos, se describié la Guatemala de 1947 como: un pais con una mezcla indigena

muy grande, y al trabajo doméstico y a las indigenas se les veia muy de menos, ya que
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a los indios se les vendia por 10 centavos la camioneta, los trataban como animales.
Eso era el ambiente de ese entonces, con una situacion politica muy compleja, y con

una polarizacién econémica como habia en Guatemala.

El licenciado Alfonso Bauer Paiz, su contemporaneo dijo que la division econémica
era tan grande en esa época que la mayor parte de los indigenas que vivian en la
capital eran mujeres que venian de los pueblos para trabajar en casa, bajo patrones

culturales de servidumbre.

3.6. Prestaciones a que tienen derecho las trabajadoras domésticas

3.6.1. El salario minimo

El término salario o sueldo “es la retribucién que el patrono debe pagar al trabajador, en
virtud del cumplimiento del contrato individual de trabajo o en virtud de la relacion de
trabajo, vigente entre ambos”. (Articulo 88 Codigo de Trabajo). El salario o sueldo es la
fuente unica o por lo menos principal de vida y necesaria para el sostenimiento del
obrero, por lo que tiene un caracter alimenticio que regularmente la doctrina le ha
reconocido, ya que constituye el ingreso a través del cual el trabajador satisface las
necesidades primordiales de él y de su familia. Es por eso que el movimiento obrero, a
través de procurar una mejor legislacion, se ha esforzado para garantizar al trabajador,

la percepcion real y efectiva del salario.
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“El termino salario es el empleado por casi todas las legislaciones, ya que es el que
conviene a la percepcion del salario, y es también el Gnico que abarca a las distintas

retribuciones de los trabajadores.”*2

Constantemente se ha distinguido entre el salario por unidad de tiempo y salario por
unidad de obra, conocido este ultimo también con el nombre de salario a destajo. La
diferencia fundamental consiste en que el primero, se calcula el salario atendiendo al
tiempo de la jornada diaria de labores, semana o mes; independientemente del
resultado que se obtenga. Mientras que el segundo, se toma en cuenta de manera
especial, el resultado del trabajo o de la obra; este salario no es fijo, sino que varia

segun el rendimiento o piezas producidas por el trabajador.

La distincién entre salario por unidad de tiempo y salario por unidad de obra no es
absoluta sobre todo cuando se contratan los servicios de una persona por horas, dias o

7z

mas.

Debe tenerse en cuenta necesariamente un rendimiento determinado y a la inversa al
fijarse el salario por unidad de obra se considera siempre el tiempo que ha de invertirse
en la construccion. En lo relativo al salario por unidad de obra, debe tomarse en cuenta
que la cantidad que perciba el trabajador ha de ser tal, que el nimero de unidades

obtenidas durante ocho horas, equivalga al salario minimo que corresponda al trabajo

%2 Matias Santiago, Marlene Lineth. Fijacién del salario minimo como garantia laboral para los
trabajadores y la forma en que la legisiaciéon guatemalteca excluye al trabajador doméstico de este
derecho. Pag. 67.
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por lo menos. El salario a precio alzado es el que se fija en aquellos casos en que se -
utilizan los servicios de una persona por todo el tiempo indispensable a la construccion
de una obra y a cambio de las cuales se les paga una cantidad global. Esta modalidad
de salario en los contratos de trabajo, se diferencia del contrato civil de obra de precio
alzado, en que el primer trabajador sélo pone su trabajo y no sus materiales y el
segundo pone tanto sus materiales como su actividad. Otra forma en la que puede
pactarse el pago del salario, es por participacion en las utilidades, ventas o cobros que
haga el patrono; en esta clase de salario, se debe sefalar una suma quincenal o
mensual que ha de recibir el trabajador, la cual debe ser proporcional a las necesidades
de éste y al monto probable de la participacion que llegue a corresponder. La

liquidacion definitiva se debe hacer por lo menos cada afio.

3.6.1.1. Base legal

El articulo 88 del Cédigo de Trabajo, establece: “Salario o sueldo es la retribucion que
el patrono debe pagar al trabajador en virtud del cumplimiento del contrato o de la

relacién de trabajo vigente entre ambos...”

3.6.1.2. Principios generales del salario

a) Principio de igualdad: Principio de naturaleza constitucional ya que se encuentra
regulado en el Articulo 102 literal ¢) de la Constitucion Politica de la Republica de

Guatemala; y en el Articulo 89 del Codigo de Trabajo.
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Se contempla en la doctrina juridica que a nivel internacional, este principio tiene un

ambito de validez mundial; dicho principio se encuentra establecido en el Articulo 23 de
la Declaracion Universal de los Derechos Humanos, normando que la persona tiene

derecho sin discriminacioén alguna al salario por trabajo igual.

b) Principio de suficiencia: Con este principio se hace referencia, a que toda familia
del trabajador debe poder sobrevivir con el salario que él devenga de su trabajo,

subsistiendo con sus necesidades basicas.

Segun lo estipula la legislacién laboral guatemalteca al hablar de alimentacion, se
refiere a: alimento, vestuario, vivienda, educacion, recreacién, medicina, tanto para el
trabajador como para las personas que econdémicamente dependan de él.

c) Principio de crédito alimenticio: La legislacion laboral lo contempla como un
sistema de proteccion, frente a su patrono y frente a terceros. Como se dijo
anteriormente el salario es la contraprestacion en el contrato de trabajo, cuya
obligacién de pago corresponde al patrono, y este salario tiene como fin primordial la

alimentacion del trabajador y de su familia.

d) Principio de intangibilidad: Con este principio se presume la maxima seguridad y la
garantia a la entrega del salario de los trabajadores en forma completa, con un minimo
de descuentos. Por lo que se pretende con este principio, que el salario del trabajador
no sea sujeto a descuentos 0 a embargos que tiendan a reducir los ingresos familiares

y aumentar el empobrecimiento de cada uno de los trabajadores.
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e) Principio de autonomia: Consiste que el trabajador con el patrono establecen
desde el inicio de la relacién laboral el monto del salario que percibira el trabajador, el
cual correra a cargo del patrono. Sin embargo, el patrono tiene como limite de fijaciéon

del salario, el monto de salario minimo estipulado en la ley.

f) Principio de justicia: Este principio se encuentra presente, en la relacion laboral que
se entabla entre patrono y trabajador, el patrono no debe sujetarse sélo al salario
minimo, sino que este puede establecer un salario mayor al sefalado en la ley, cuando

considere una mejora segun el tiempo, lugar y forma de realizacién del servicio.

3.6.1.3. Proteccion legal del salario minimo

El salario se ha tratado de proteger mediante disposiciones legales, que privan al
trabajador de aceptar cualquier otro salario inferior al fijado como minimo y al patrono fo

obligan a cumplir lo establecido en la ley.

Estas disposiciones pueden dividirse en cuatro categorias, las cuales dependeran de la
persona o la entidad; siendo las siguientes:

A. Frente el empleador: Estas persiguen asegurar la fijacion periédica del salario, el
establecimiento de salarios dignos, pago en efectivo, etc. Asimismo destaca la fijacién

de los salarios minimos, normativa general d casi todos los paises latinoamericanos.
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B. Frente a acreedores del trabajador: En esta disposicion, el legislador establecié
limites de embargo maximo del salario, lo que se encuentra regulado en el Articulo 96
del Codigo de Trabajo, el cual regula: “Se declaran inembargables: a) Los salarios
minimos y los que sin serlo no excedan de treinta quetzales al mes; b) el noventa por
ciento de salarios mayores de treinta quetzales o mas, pero menores de doscientos
quetzales al mes; ¢) El ochenta y cinco por ciento de los salarios de ochenta y cinco
quetzales o mas, pero menores de doscientos quetzales al mes; d) El ochenta por
ciento de los salarios de doscientos quetzales o mas, pero menores de trescientos
quetzales al mes; y e) El sesenta y cinco por ciento de los salarios mensuales de

trescientos quetzales o mas”.

C. Frente a acreedores del empleador: Consiste en los pagos que corresponda a los
trabajadores cuando cesan de trabajar, lo que representa una acreeduria para la
empresa. La ley sefiala una via judicial sumamente expedita para hacer efectivo dicho

cobro, la cual se encuentra regulada en el Articulo 101 y 426 del Cédigo de Trabajo.

D. Frente al mismo trabajador. Esta disposicion protege al trabajador de sus mismas
acciones, si estas son cometidas por desconocimiento o irresponsabilidad. El Articulo
100 establece: “Los salarios que no exceden de cien quetzales al mes, no pueden
cederse, venderse, compensarse o gravarse, a favor de personas distintas de la
esposa o concubina y familiares del trabajador. También el Articulo 95 establece: “...se

prohibe pagar el salario en lugares de recreo, expendidos comerciales o bebidas
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alcohodlicas u otros analogos, salvo que se trate de trabajadores que laboren en esa

clase de establecimientos”.
3.6.2. Derecho de aguinaldo

“El aguinaldo es un pago especial que se entrega a los trabajadores asalariados,
constituyendo un salario mas a las doce mensualidades. Este pago puede ser
monetario o en especies, de forma Gnica, y por simple pacto entre el beneficiario y

beneficiado.”?

El Aguinaldo se encuentra regulado en el Decreto Numero 76-78 del Congreso de la
Repulblica de Guatemala. Dicho decreto en el Articulo 1 establece que “Todo patrono
queda obligado a otorgar a sus trabajadores anualmente en concepto de pago de
aguinaldo, el equivalente al cien por ciento del sueldo o salario ordinario mensual que
estos devenguen por servicios o la parte proporcional’. Esto quiere decir que la
trabajadora doméstica esta prestando sus servicios a un patrono, esta tiene derecho a

la prestacioén del aguinaldo.

La trabajadora doméstica no puede estar excluida de este derecho, toda vez que presta
un servicio bajo una relacién laboral con dependencia inmediata y continuada. El

aguinaldo es un derecho irrenunciable para la trabajadora doméstica, sin embargo no lo

* Guarcas Salazar, Sara Guadalupe. ElI desconocimiento generalizado de los patronos en su
obligacion de pago de prestaciones laborales en relacion con el régimen especial del trabajo
doméstico. Pag. 56.
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goza, porque el trabajo doméstico esta regulado a régimen especial, no obstante el \
hecho de ser empleada doméstica significa que es trabajadora como los demas y por lo

tanto tiene derechos y obligaciones establecidas en ley.
3.6.3. Derecho de bonificacion

El Decreto Nimero 42-92 del Congreso de la Republica de Guatemala contiene la Ley

de Bonificacion Anual para Trabajadores el Sector Privado y Publico.

La ley regula una prestacién adicional al aguinaldo, analoga en todos sus aspectos, se
refiere al pago de un salario por un aino trabajado o proporcional, cuya fecha de pago

debe ser el quince de julio de cada afio.

En el Articulo 1 “afirma que se establece con caracter de prestacién laboral obligatoria,
para todo patrono, tanto en el sector privado como en el publico el pago a sus
trabajadores de una bonificaciéon anual equivalente a un salario o sueldo ordinario que

devengue el trabajador.”

Esta norma fija con caracter de obligacion patronal para todo empleador, el pago de
una bonificacién anual equivalente a un salario o sueldo ordinario, que devengue el
trabajador la que puede ser proporcional o completo segin el tiempo de trabajo, el
empleador de la trabajadora doméstica tiene por ende la obligacion de hacer efectivo el

pago de bonificacion anual.
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La trabajadora doméstica tiene derecho a esta prestacion ya que la ley es clara al
indicar que todo patrono debe pagar la bonificacidn anual, sin hacer excepcion del
trabajo realizado, ya que ella esta sujeta a derechos y obligaciones, desde el momento
en que inicia la relacion de trabajo, hay mutuo acuerdo entre las partes que debiera

cumplirse de conformidad con la ley.

En la actualidad la bonificacion es una prestacién laboral del cual no gozan la mayoria
de empleadas domésticas del pais, ya que los empleadores no la hacen efectiva,

aunque este previamente regulada.
3.6.4. Derecho de vacaciones

A través del tiempo el derecho de trabajo fue evolucionando y se crearon instituciones
que contemplan las prestaciones laborales y una de ellas son las vacaciones. Hace
menos de un siglo el trabajador no tenia derecho a vacaciones, ya que al cansarse o al
llegar al limite de sus fuerzas, solo dejaba de laborar sin obtener salario, situacién que
muchas veces ponia en riesgo su trabajo, en virtud que no existia seguridad en el

mismo.
No se concedia el periodo de vacaciones, organizandose unicamente festividades de

tipo religioso en el que se concedia un solo descanso sin salario. Como consecuencia

de las constantes luchas por una mejora econémica y estabilidad laboral, asi como de
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los criterios personalistas y humanistas a inicios del siglo diecinueve, los trabajadores

empezaron a gozar de un periodo anual de vacaciones con goce de sueldo.

La Constitucion Politica de la Republica de Guatemala en el Articulo 102 literal I,
establece el tiempo de vacaciones que el trabajador tiene derecho después de cada
ano de trabajo continuo, también el Articulo 130 del Cdédigo de Trabajo, regula:
que“‘Todo trabajador sin excepcién tiene derecho a un periodo de vacaciones
remuneradas después de cada aiio continuo de trabajo al servicio de un mismo patrono
cuya duraciéon va ser de quince dias habiles como minimo.” Esto significa que toda
trabajadora tiene derecho a un descanso remunerado, después de un afio de servicios

continuos, ya que existe una relacion de trabajo.

3.6.5. Derecho a una jornada de trabajo establecida

El Articulo 116 del Cadigo de Trabajo establece: “La jornada de trabajo diurno no puede
ser mayor de ocho diarias, ni exceder de un total de cuarenta y ocho horas a la
semana. La jornada de trabajo ordinario nocturno, no puede ser mayor de seis horas, ni
excede de un total de treinta y seis horas a la semana. El articulo 117 del mismo cuerpo
legal establece “La jornada ordinaria de trabajo efectivo o mixto no puede ser mayor de

seis horas diarias ni exceder de un total de cuarenta y dos horas a la semana.”

El trabajo que realizan las trabajadoras domésticas puede sefalarse que por ser una

actividad que se realiza en el plano privado existe menos garantias legales y con ello
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sobreviene, en muchos casos, una carga de abusos y discriminacion ya que Ias\ \'
preocupaciones de las trabajadoras tienen que ver con la escasa alimentacion que
reciben, salarios bajos y horarios de trabajo extendidos. Gran cantidad de las
trabajadoras domésticas empiezan a trabajar a las cinco de la mafana y no se
acuestan hasta las once de la noche. Ellas no tienen hora de almuerzo y comen a la

carrera, mientras realizan sus labores diarias.
3.6.6. Derecho al periodo pre y post natal de la trabajadora doméstica

Toda mujer que se dedique al trabajo doméstico, tiene derecho a obtener atencién
especial en sus labores durante su embarazo y los periodos que comprende el pre y
post natal y lactancia, asi como el derecho de inamovilidad durante esos periodos,
respeto y buen trato. El trabajo de las mujeres que se desarrolla en el servicio
doméstico es regulado en el Cédigo de Trabajo bajo un régimen especial, relacionado
con los principios del derecho de trabajo tutelaridad, razonabilidad, obligatoriedad,

igualdad, realista y objetivo, conciliatorio, continuidad.

El derecho de trabajo protege la integridad de la mujer trabajadora eliminando Ia
discriminacién, no obstante estas disposiciones se transgreden con el simple hecho de
que los patronos cuando ofrecen un trabajo establecen requisitos previos a optarlo, y
algunas veces el despido de la trabajadora cuando esta embarazada, o en periodo de

lactancia. Esta actitud se asume para evadir responsabilidades de pago, pese que la ley
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protege a la maternidad, la vida y la integridad fisica de la persona, y su fin es mantener

el bien comun.

El derecho a la maternidad se cred y es protegido por la Constitucion Politica de la
Republica de Guatemala y el Cédigo de Trabajo, concediendo un periodo de descanso
a la mujer trabajadora en la ultima parte del periodo de gestacién, el cual es de un
tiempo de treinta dias antes del parto y cincuenta y cuatro dias después del mismo, con
el cien por ciento del pago de su salario, que debe cancelar el patrono, el Cédigo de
Trabajo en el Articulo 153 establece que la mujer trabajadora tiene derecho de
alimentar a su hijo cediendo un periodo, de una hora diaria para que ella lo alimente. En
este caso ella puede ingresar una hora mas tarde a sus labores o bien salir una hora
antes de que finalice la jornada de trabajo; este descanso va en beneficio de la nutricién

y cuidado directo de la madre hacia el nifio.

3.6.7. Derecho a la seguridad social

La seguridad social es un derecho humano, reconocido por diferentes nomas
internacionales, por ejemplo se encuentra en el Articulo 22 de la Declaracion Universal
de los Derechos Humanos “Toda persona como miembro de la sociedad, tiene derecho
a la seguridad social y a obtener, mediante el esfuerzo internacional y la cooperacion
internacional, habida cuenta de la organizacién y los recursos de cada Estado, la
satisfaccion de los recursos econémicos, sociales y culturales, indispensables a su

dignidad, y al libre desarrollo de su personalidad.”
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La seguridad social es un derecho compensador de desigualdades sociales, en el que
los grupos menos favorecidos encuentran una fuente de beneficios y una fuente a sus

necesidades.

La seguridad social es parte de la vida natural y de algiin modo debe extenderse a mas
grupos de la poblacién. Sin esa extensién la seguridad social no es mas que la

redistribucion del ingreso de escasa trascendencia.

Los beneficios de la seguridad social deben darse con cierta amplitud es decir, deben
otorgarse en proporcion a lo que la sociedad realmente necesite y deba satisfacer las
necesidades de los sectores mas desprotegidos. En este caso se encuentra la
trabajadora doméstica en un sector con grandes limitantes y que ha sido objeto de una
total discriminacién, ademas de no contar con el acceso a la seguridad social
afectandola en todas sus necesidades basicas.

La seguridad social es “el conjunto de previsiones y regimenes asistenciales,
destinados al amparo de las personas que requieren prestaciones especiales cuando,
por razones de edad, enfermedad, familia, falta de ocupacién y otros factores analogos

son acreedores de las mencionadas culturas.”*

“Por su parte Deveali, citado por Julio J. Martinez Vivot afirma que el concepto de

seguridad social puede tener dos sentidos: el primero, ligado al bienestar social, cuyas

¥Rubinstein, Santiago. Diccionario del derecho de trabajo y seguridad social. Pag. 65.
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exigencias son multiples, y que se inserta en la perspectiva conferida en el plan, eI.
segundo, como un conjunto de medidas adoptadas por el Estado para proteger a los
ciudadanos contra los riesgos de concrecidn individual que jamas dejaran de
presentarse, por 6ptima que sea la situacién de conjunto de la sociedad en que vivan.”®
En el transcurso del tiempo se han manifestado problemas sociales como la miseria, la
enfermedad y las situaciones de extrema necesidad, que han producido distintas
reacciones que amoldan a la cultura y circunstancias de cada sociedad, y frente a esas
situaciones los individuos han ideado férmulas precarias de confrontaciéon a aquellas

necesidades sociales presentando medidas que los calmen por lo menos.

La seguridad social surge como consecuencia del desarrollo de la sociedad con el

propésito de mejorar las condiciones de vida de la poblacion.

La seguridad social es la fusion de medidas destinadas a proteger a la poblacién contra
las necesidades derivadas de contingencias que puedan afectarla. Por otro lado, la
prevision social segin Guillermo Cabanellas, “se funda en medida considerable, en la
organizacion econdmica que permite afrontar ciertas contingencias desfavorables (la
enfermedad comun) o situaciones de légico advenimiento (la jubilacion), con
contribuciones efectuadas en el transcurso del tiempo y colectivamente por los
encuadrados o0 en iguales o analogas circunstancias. Puede en cierto modo,

interpretarse como uno de los aspectos de la seguridad social.”®

3 Martinez Vivot, Julio. Derecho de trabajo y de la seguridad social. Pag. 112.
% Cabanellas de Torres, Guillermo. Compendio de derecho laboral. Pag.45.
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Por su parte Vasquez Vialard las define como el “contenido del derecho de crédito que
reconoce a cada persona (sujeto beneficiario) que se halla en una situacién de

contingencia social y que puede reclamar contra la agencia que administra el

servicio.”>’

“Las prestaciones sociales son un conjunto de medidas técnicas 0 econdémicas que
pone en funcionamiento el sistema de seguridad social para prever, superar los estados

de necesidad derivados de la actualizacién de ciertas contingencias.”®

Por lo general para tener derecho de gozar de las prestaciones que ofrece el seguro
social, es necesario demostrar que existe una necesidad y ademas cumplir con algunos
requisitos, que el sistema considere responsables para su otorgamiento. Estos
requisitos se exigen con la finalidad de evitar desajustes financieros al sistema o

posibles fraudes al mismo.

Las prestaciones pueden consistir en:

- Sumas de dinero vinculadas a consecuencias econdémicas que originan la

contingencia y que tienden a compensar la reduccién de ingresos, la falta de capacidad

para poder obtenerios o los mayores gastos que se ocasionen por las circunstancias.

37 \asquez Vialard, Antonio. Derecho del trabajo. Pag. 115.

®sisneros Ramirez, Walter Augusto. Pago de prestaciones laborales y su correcta aplicacién. Pag.
34.
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- Bienes o servicios para responder a la necesidad, como la tencién médica, internacion
hospitalaria, recreaciéon y turismo social, que puedan ser otorgadas, por el mismo gestor
o por terceros. Estas prestaciones se han clasificado teniendo en cuenta la finalidad del
servicio, en reparadoras (asistencia médica, o farmacéutica, hospitalizacién), en
recuperadoras (rehabilitacion funcional, orientacibn y formacién profesional), y
preventivas (medicina preventiva, seguridad e higiene en el trabajo).

Las prestaciones del seguro social a que tengan derechos los beneficiarios deben
cumplir con su finalidad al ser requeridas por ellos. Sin duda alguna, la garantia mas
importante en tal sentido sera la que tienda a lograr que los beneficiarios tengan

derecho a la prestacion y que sea ella suficiente como beneficio econémico o del

servicio.

El término prestacion se refiere al servicio que una autoridad, o en su defecto un
contratante, ofrecen o le exigen a otro. Se entiende por laboral “todas aquellas
situaciones o elementos vinculados de una u otra forma con el trabajo, entendido este
ultimo como cualquier actividad fisica o intelectual que recibe cualquier tipo de respaldo

o remuneracién en el marco de una actividad o una institucion de de indole social.”®

Es importante destacar que si bien la finalidad primordial del seguro social en
Guatemala, fue cubrir a todos los miembros de la sociedad, actualmente solo se cubre

a determinados sectores de la poblacion.

¥ vasquez Pamal, Aura Geraldina. Falta de aplicacion del principio de igualdad en el régimen
especial de trabajo doméstico. Pag.47.
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CAPITULO IV

4. Analisis juridico del Articulo 164 del Cddigo de Trabajo Decreto Numero

1441 del Congreso de la Republica de Guatemala

Los principios que inspiran el derecho del trabajo, son eminentemente protectores de la
clase mas vulnerable de relacién laboral, es decir protectores del derecho del

trabajador.

4.1 Aspectos generales del Articulo 164 del Cédigo de Trabajo

Segun el Articulo 164 del Cédigo de Trabajo, el trabajo doméstico no esta sujeto a
horarios ni a limitaciones de la jornada de trabajo y tampoco le son aplicables los

Articulos 126 y 127 del mismo Cédigo.

Significa que el trabajo doméstico no tiene que tener una jornada de trabajo
establecida, tampoco tiene derecho a descansar un dia entre semana, ni a disfrutar un

dia de festividad.

Analizando la jornada de trabajo se puede tener en cuenta al ver en la realidad su tan
cruel horario, porque se puede confirnar que no se aplica el principio de derechos
minimos en los que la ley establece que deberan descansar diez horas, incluyendo en

las mismas dos horas para sus comidas o sea que las trabajadoras domésticas deben
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trabajar catorce horas, a pesar de que ese minimo es bastante explotado ya que
trabajar catorce horas con fuerza fisica no es tan facil de soportar, pero aun este
minimo no se cumple ya que se puede observar a algunas trabajadoras siendo las
nueve y diez de la noche y todavia estan realizando sus tareas. Este horario viene a ser
injusto debido a que el descanso viene hacer de ocho a nueve horas, violando el

derecho minimo que son de ocho horas nocturnas y dos para sus alimentos.

Primordialmente el objetivo principal del descanso es que el trabajador pueda reponer
energias fisicas y mentales. Existen varios tipos de descansos durante la jornada para
proveer sus alimentos, descansos entre jornadas para que el trabajador pueda dormir,
durante la noche el tiempo suficiente, éste descanso se da entre la terminacion de una

jornada de trabajo y el inicio de la siguiente jornada.

El régimen de descanso es una institucidn muy importante ya que para reponer las
energias gastadas es necesario que la persona tenga reposo; toda vez que “el
descanso de un empleado responde a una necesidad de su cuerpo y espiritu y que
debe ser tutelado por el Estado, porque esa proteccién contribuye no solamente al
desarrollo y conservacion de la personalidad del individuo, sino que trasciende Ia linea
de la familia y en general a todas las actividades de relacién con lo que resulta un factor

importante del desenvolvimiento econémico de la sociedad”.*°

“° pérez Garcia, Alex Oswaldo. Analisis juridico doctrinario del descanso pre y post natal, que
coincida con dias de asueto, descanso semanal o vacaciones anuales. Pag.26- 27.
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Tal propésito no podria llevarse a cabo con sélo el descanso entre una y otra jornada,
por lo que hace necesario que se complemente con otro tipo de descanso como el
semanal y el anual; siendo asi que “el descanso semanal da al individuo, no sélo
reparacion fisica, sino que le otorga una nocidén de su propia personalidad dentro de su
familia y dentro de la sociedad, dandole libertad e independencia para considerase
como un ser humano; el hombre al recobrar su individualidad, encuentra ya sea en el
reposo, en el intercambio de relaciones, en la diversién, en el paseo, en la lectura, en la
realizacion e intensos deseos de entrenamiento, un paliativo para el diario trabajo, un
descanso para su desgaste fisico y mental y un objetivo para su vida, por supuesto que
mayor ha de resultar esta influencia del descanso semanal en el periodo de vacaciones

anuales !

El descanso, en sus distintas formas, da al individuo la oportunidad de sentirse como tal
dentro de la sociedad; el individuo deja de ser parte de un sistema de produccién para
transformarse en un ser libre y pensante, que constituye el objetivo de la organizacién

social y del derecho”.

Dias de asueto y feriado, son los dias que la legislacion sefala especificamente, en la
cual los trabajadores no pueden laborar con la finalidad que este pueda tener reposo
fisico y mental, los dias de asueto pueden ser de origen religioso, historico, social o por

la feria de la localidad, también su finalidad es que el trabajador pueda festejar algun

“Avarez del Castillo, Enrique. Derecho latinoamericano del trabajo. Pag. 12
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motivo de dia, dependiendo del acontecimiento que se dé en ese, por ejemplo el dia de

la navidad que se festeja dando una tarde de descanso.

Estos dias tienen que ser remunerados por el patrono, no importando cuantos dias
sean por ejemplo los dias de la semana santa que estan establecidos como asuetos,
todos estos dias tienen que ser remunerados, y algo muy importante es que tienen que
dar los patronos exactamente los dias que la ley sefala, debido que es por motivo de
algun festejo o acontecimiento que surge, por ejemplo no se puede cambiar el dia de la
navidad, si la sociedad lo celebra ese dia tiinicamente. Es obligatorio que el trabajador
tenga su descanso el dia que lo establece la ley, a excepcidn de empresas especiales
que trabajan esos dias, con permmiso de la Inspeccion General de Trabajo, pero en todo
caso tendra que computarse como trabajo extraordinario, sin perjuicio de su salario

ordinario.

Se puede decir que estos dias que sefala la ley como dias de asueto provienen de
actos religiosos, o por recordacién de algun acontecimiento histérico, se basa otras

veces en festividades del pueblo.

Es claro el Articulo 127 del Cédigo de Trabajo cuando establece que: “Son dias de
asueto con goce de salario el 1°. de enero, el jueves, viernes y sabado santos; el 1°. de
mayo; el 30 de junio; el 15 de septiembre; el 20 de octubre; el 1°.de noviembre; el 24 de
diciembre, medio dia, a partir de las 12 horas, el 25 de diciembre, el 31 de diciembre,

medio dia, a partir de las 12 horas, y el dia de la festividad local”.
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Se deduce que cuando el salario se estipule por quincena o por mes, incluye en forma
implicita el pago de los dias de descanso semanal o de los dias de asueto que no se
trabajen. En el caso del parrafo anterior, si se trabajan esos dias, el pago de los mismos
debe hacerse computando el tiempo de trabajo como extraordinario, de conformidad
con los salarios ordinarios y extraordinarios que haya devengado el trabajador durante

la dltima quincena 6 mes, segln corresponda.

El trabajador no deberia sufrir ninguna disminucién por el hecho de que ese dia no se
trabaje, como anteriormente lo describe la ley, a diferencia del trabajador jornalero que
se le paga solo el dia habil y no los dias inhabiles, de descanso y feriados. El trabajo a
domicilio que también sélo se le cancela el trabajo que se le ha encargado, cuando este

lo entrega, sin importar si trabaja en los dias de feriado y descanso.

Este régimen no se aplica en las trabajadoras domésticas, porque es evidente de que
muchas trabajadoras domésticas no entenderian si leyeran, y a veces ignoran por

completo las leyes y sus derechos.

El descanso semanal es necesario porque la persona pasa trabajando seis dias
continuos, el agotamiento de su estado fisico es inevitable, debido a la ejercitacién
mental y fisica durante tantas horas de trabajo, es tan necesario el reposo del séptimo
dia no solo porque descansa del trabajo no solo porque la persona puede relacionarse
mejor con su familia ese dia, su iglesia u otra actividad, en todo el rol social, la persona

deja de sentirse presionada laboralmente y se siente libre y pensante, en sus demas
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actividades, la finalidad mas importante de este descanso es el restaurar las energias
gastadas, para luego empezar una nueva semana con nuevas energias fisicas y
mentales. Si el trabajador tiene que laborar por necesidad un fin de semana este

debera ser cancelado independientemente de su salario ordinario.

Se tienen descansos semanales, asuetos, feriados, pero también existe un tan
necesario descanso anual ya que el propio cuerpo y mente exige, porque después de

cincuenta y dos semanas de trabajo continuas se necesita un descanso mayor.

Las vacaciones son el periodo de descanso que tiene derecho cada trabajador

después de cada ano laborado continuo al servicio de un mismo patrono.

Para la Organizacién Internacional del Trabajo (OIT) vacacion anual retribuida de los
asalariados se entiende un nimero previamente determinado de jornadas consecutivas
fuera de los dias festivos, dias de enfermedad y convalecencia, durante los cuales cada
ano, llenando el trabajador ciertas condiciones de servicio, interrumpe su trabajo y

continua percibiendo su remuneracion.
Toda trabajadora doméstica sin discriminacion alguna tiene derecho a averiguar,

consultar, asesorarse y a obtener informacion actualizada sobre sus derechos laborales

sin que ello implique que sea desleal con su empleador o empleadora.
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También tiene derecho a preguntar y solicitar aclaraciones previamente antes de
aceptar el trabajo, ademas toda trabajadora doméstica tiene derecho a su vida
personal propia e independiente, tiene sus propios intereses, creencias, inquietudes y
necesidades ya que no es una esclava. Las trabajadoras domésticas pueden acudir a
los tribunales de justicia para denunciar hechos que pudieran ser delitos cometidos en
contra de ella, o bien pueden establecer demandas laborales para reclamar el pago de

sus prestaciones o si fuera despedida injustificadamente.

4.2. Equiparacion del trabajo doméstico con los demas trabajos en cuanto a

derechos minimos

Si bien el trabajo doméstico esta limitado en sus funciones, es casi el Unico régimen de
trabajo especial que tiene limitaciones, por lo que los demas trabajos estan en ventaja

No todos los trabajos son considerados como actividades productivas. Trabajos
productivos serian solo aquellas actividades que estan orientadas a la produccién de
bienes o servicios para el mercado. No es contemplada por tanto aquella produccion
que no esta estructurada a través de las relaciones mercantiles. Esta produccién no
mercantil tiene lugar en trabajos que son realizados mayoritariamente por mujeres en
mayor o menor medida, las realizan y casi todas las personas que realizan son mujeres,
estamos hablando de la ayuda familiar, del trabajo voluntario y sobre todo del trabajo

domeéstico.
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Las labores realizadas dentro de una propiedad en beneficio de una familia completa, .

parece que no son productivas. Por lo cual las mujeres que se dedican de forma
exclusiva no mercantiles, son consideradas por las encuestas oficiales como inactivas.

Esta desconsideracion social va unida con la poca valorizacion social.

4.3. Urgencia de la ratificacion y aplicacion del Convenio 189 de la Organizacion
Internacional del Trabajo (OIT), sobre el trabajo decente para las trabajadoras

y trabajadores domésticos

El Convenio es un instrumento juridico que aborda las garantias laborales minimas para
las trabajadoras domésticas, es considerado clave para alcanzar condiciones de trabajo

decentes para las empleadas domésticas.

El Convenio se basa de manera especifica en Ila situacion de los trabajadores
domesticos. El documento completo se encuentra bien estructurado, pues en su
preambulo se hacen diversas consideraciones de gran relevancia. Ahi se comienza por
reconocer la contribucion de los trabajadores domésticos a fa economia mundial. Luego
se afirma que el trabajo doméstico sigue siendo infravalorado e invisible, y se reconoce
que en su mayoria lo realizan mujeres y nifas, que en ocasiones son migrantes o
integrantes de comunidades desfavorecidas. También se dice de manera expresa que
ellas son particularmente vuinerables a fa discriminacion respecto a las condiciones de

empleo y de trabajo, asi como otros abusos de derechos humanos.
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Guatemala tiene mas de 173.200 trabajadoras y trabajadores domésticos, de los cuales
el 98% son mujeres. Del total de profesionales del sector, el 98% no gana el salario
minimo fijado por ley, y el 99.1 % no recibe una remuneracién compatible con el costo

de la canasta basica.

La Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, nacié6 a la vida juridica
pensando precisamente en la igualdad que debe prevalecer dentro de la privacidad
para cada uno de los individuos que habita el territorio, sin que exista diferenciacion en
cuanto a raza, religion, estado social, ya que se debe impartir justicia por igual en todos

los niveles de nuestra sociedad, tal y como lo sefiala la Carta Magna.

Se puede considerar que las leyes o politicas laborales aparentemente neutrales que
tienen un impacto desproporcionado sobre la mujer y que no estan justificadas por los
requisitos inherentes del empleo tienen grandes consecuencias. No hay razones
legitimas que justifiquen la diferencia e normas que regulan el trabajo doméstico, mas
bien parece que el trato a las trabajadoras domésticas parece estar basado en nociones

estereotipadas del papel y las funciones de la mujer en la sociedad guatemalteca.

Si Guatemala aplicara los Tratados Internacionales sobre el principio de igualdad habria
mas oportunidades de un trabajo digno para las trabajadoras domesticas. El trabajo
doméstico en nuestro pais sufre de discriminacién por parte de la sociedad que no le da
la importancia que se merece ya que ven a este trabajo como una obligacion de todas

las mujeres, es por eso que se aplique el principio del derecho de igualdad para que se
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le considere este trabajo como una opcién mas de trabajo con los mismos derechos

que protegen a todos los trabajadores del pais.

Al no aplicarles el principio de igualdad a las trabajadoras domésticas, no gozan de
igual proteccion frente a la ley. El Codigo de Trabajo excluye efectivamente a las
trabajadoras domésticas del derecho de sus derechos laborales fundamentales. A
diferencia de los demas trabajadores, las empleadas domésticas no cuentan con una
efectiva valoracion del derecho a la seguridad social. Esto se debe a que nuestra
legislacion no le impone directamente al patrono la obligacion de inscribir a la
trabajadora al Programa de Prevencion para la Trabajadora de Casa Particular
(PRECAPI) y esto hace que efectivamente excluya el patrono se excluya de tan

importante obligacion que beneficia a esta clase trabajadora.

Se debe identificar cuales son los cambios necesarios desde el punto de vista de los
retos que impone el contexto individualizado o la necesidad de mantener la o
incrementar la busqueda de un equilibrio para garantizar los derechos fundamentales

de las trabajadores domésticas y alcanzar el objetivo de un trabajo decente.

Estos cambios deben de hacerse dentro de un proceso de dialogo y consenso de
caracter tripartito, con la representacién de las organizaciones mas representativas de
los empleadores y de los trabajadores, conducido principalmente por el Ministerio de
Trabajo y Prevision Social. Dicho proceso debe caracterizarse por una plena

disposicion de parte de los interlocutores sociales que toman un papel de formulacion
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de propuestas y de facilitar del consenso por parte del citado ministerio, garantizando
los derechos fundamentales de las trabajadoras fortaleciendo la capacidad de las

instituciones involucradas, para que puedan lograr un cumplimiento efectivo de los

mismos.

Principalmente en el ambito administrativo, corresponde a la Inspeccién General de
Trabajo, promover una inspeccién laboral preventiva, mediante procesos de informacién
y sensibilizacion dirigidos a empleadores y a trabajadores, garantizando la imparcialidad

y objetividad en labor de inspeccidn.

Desde el momento que se comprueba de que el principal problema de derechos
laborales es su escaso cumplimiento, es necesario realizar esfuerzos sistematicos
dirigidos a la poblacion en general y en particular a los empleadores, para que tengan
una visién clara sobre las ventajas sociales y econémicas en las que son favorecidas
las trabajadoras domésticas, con el pleno cumplimiento de los derechos laborales

consagrados en la legislaciéon guatemalteca.

En marzo de dos mil trece, las integrantes de la Asociacién de Trabajadoras del Hogar,
a Domicilio y de Maquila (ATRAHDOM) advirtieron que la necesidad de trabajar es una
arma de dos filos para quienes trabajan para quienes laboran en los hogares de
Guatemala ya que estan expuestas a las violaciones de sus derechos laborales y

humanos.
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“‘Esta Asociacion apoya los esfuerzos de la Organizaciéon Internacional del Trabajo
(OIT) en la basqueda de un marco normativo internacional que permita alcanzar la

justicia para las trabajadoras domésticas de Guatemala.”?

Las trabajadoras demandaron al Organismo Ejecutivo trasladar de manera urgente al
Congreso de la Republica el Convenio 189, aprobado en la 1002 Conferencia
Internacional del Trabajo en el 2011, el cual ya tiene tres dictamenes favorables.
ATRAHDOM solicitdé a la vicepresidenta de la republica Roxana Baldetti, asumir el
liderazgo para la ratificacion de este convenio a favor de las trabajadoras de casa

particular.

Las trabajadoras pidieron a las y los empleadores respetar las normas laborales
nacionales e internacionales vigentes en el pais, sobre todo en los beneficios y ventajas

econdmicas, la seguridad social y el respeto al derecho humano.

En América Latina solamente son cuatro paises que han ratificado el Convenio, y a

nivel centroamericano solo Nicaragua es el pais que lo ha ratificado.

Se espera que Guatemala ratifique el Convenio y asi pase a formar parte de
aproximadamente 40 naciones gue lo han ratificado y al mismo tiempo demuestre que

como pais valora los derechos fundamentales de los trabajadores domésticos.

“ Human Rigths Watch. Del hogar a la fabrica discriminacién en la fuerza laboral guatemalteca.
http://cimac.org/semanal01/cervantes. (26 de julio de 2013)
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CONCLUSIONES

La contrataciéon que establece el Codigo de Trabajo para las empleadas del servicio
domeéstico les otorga derechos y garantias minimas a las cuales deberian de gozar
las trabajadoras. Al momento de establecerse un contrato verbal y no un contrato
laboral por escrito, se les excluye del derecho de igualdad que le asiste a todos los

guatemaltecos.

El derecho al descanso semanal es un tema de trascendencia e importante en la
sociedad guatemalteca, establecido en la Constitucién Politica de la Republica de
Guatemala, siendo el primordial objetivo el de proteger y desarrollar los derechos de
las trabajadoras, de manera que el empleador no les concede el descanso semanal,

violentando sus derechos y garantias minimas.

Las empleadas domésticas constituyen un mayor sector de clase obrera, estan al
margen de la proteccion legal del Estado que a través de las leyes esta obligado a
proteger, por lo cual es evidente que exista una violacién en materia laboral a las
empieadas del servicio doméstico en Guatemala, por lo cual se lesiona incluso los

derechos minimos del orden constitucional.
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4. EIl Articulo 164 del Cédigo de Trabajo no establece exactamente cuales son los
derechos de las trabajadoras domésticas, porque se contradice lo establecido io que
provoca una confusién juridica, en la cual se interpreta las normas de varios
criterios interpretativos y los patronos se aferran a ello para no cumplir con

otorgarles los derechos minimos a las trabajadoras domésticas.

5. El desconocimiento del empleador como por parte de la mujer trabajadora de los
cuerpos normativos en materia laboral da como consecuencia la violaciéon de los
derechos laborales de las trabajadoras domésticas, actualmente no se cuenta con
programas especiales para ayuda a las mujeres que les den los lineamientos para

poder exigir sus derechos.
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RECOMENDACIONES

Existe un mandato Constitucional que regula el derecho de los trabajadores de
Guatemala y una ley ordinaria que deberia garantizar los derechos minimos de
estos por lo que se hace necesario que el Ministerio de Trabajo y Previsiéon Social
realice los estudios correspondientes a efecto de conocer las ventajas que

representa la equiparacién del trabajo doméstico con los demas trabajos,

Es necesario que el Estado implemente programas que mejoren las condiciones
laborales de la trabajadora doméstica, hay propuestas de programas pero estan
estancados y no se hace nada para que continle el proceso, por lo que
actualmente no se le reconoce sus derechos minimos, para que se cumpla con la

finalidad de alcanzar el bien comun de todos sus habitantes.

El Estado debe tomar en consideracion la recomendacién del la Organizacion
Internacional del Trabajo OIT sobre el Convenio 189 y ratificarlo, para unirse
internacionalmente con los demas paises y poder darles un trato digno a los y las
trabajadoras domésticas, ya que es una inmensa cantidad de mujeres que se

dedican a esta forma de trabajo.
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El Ministerio de Trabajo y Prevision Social debe verificar la actuacion de los "~ *
Inspectores de Trabajo, al momento en que una trabajadora presenta una denuncia
en contra de un patrono, este le debe de dar seguimiento al caso y buscar una

solucién correcta para que se garantice el reconocimiento legal de sus derechos

minimos.

Que el Congreso de la Republica de Guatemala en el uso de su funcion legislativa
amplie los derechos de las trabajadoras domésticas reformando el Articulo 164 del
Cdédigo de Trabajo con la finalidad de que se puedan hacer valer los descansos a

los que tienen derecho, y que actualmente estan en discrepancia con lo establecido.
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