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Universidad de San Carlos de Guatemala

De manera atenta y en cumpiimiento de la resciucion emiti
el once de junio de dos mil doce, le manifiesto que proc
PERLA ELIZABETH CASTILLO SAMAYOA, en el trabajo de Tesis
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“ASPECTOS DE LA RESPONSABILIDAD MEDICA EN EL DERECHO PENAL Y C

GUATEMALTECO” concluyendo que:

3 anaiizados con profundidad y seriedad.

=

E +l|2. La estudiante ha realizado un trabajo consciente, va que a través del mismo se
3 '-§§ analizan aspectos relacionados con la realidad guatemalteca, en torno a la
_§ E responsabilidad tanto civil como penal que tienen los médicos en su labor.
R (-"f’a 3. Por medic dei analisis juridico, jurisprudencia, cientifico y técnicos efectuados en
7§3 la presente investigacion, se demostré que pese a que en la Constltumon

=T Politica de la Republica de Guatemala se protege la vida y la integridad de la

é persona, se evidencia que en paises como ei nuesiro, se presta un servicio de

C

los guatemaltecos.
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del trabajo de tesis

1. El tema objeto de la presente investigacidn es un valicso aporte te
cientifico, en virtud que los “ASPECTOS DE LA RESPONSABILIDAD MEDICA
EN EL DERECHO PENAL Y CIVIL GUATEMALTECOQ”, han sido desarrollados y

salud deficiente que en muchas ocasiones pone en riesgo la vida e integridad de

m
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5. La fuente bibliografica utilizada resulta suficiente y adecuada para la realizacién
de! tema, ya que contiene la exposicidn de autores nacionales e internacionales
asi como la técnica documental.
Por io anteriormente expuesto opino que el trabajo de tesis, cumpie con todos ios

requisitos exigidos en el Articulo 32 deI Normatlvo para la elaboracién de Tesis de
Licenciatura en Ciencias Juridicas y Sociales y Examen General Publico,
recomendando su autorizacidn para posteriormente ser disculidc en el examen
publico respectivo.

Sin otro particular, me suscribo atentamente.

Licda. Adminda Aracely Gonzaiez Ramirez de Joién
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GUATEMALA, C.A.

UNIDAD ASESORIA DE TESIS DE LA FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS Y SOCIALES.
Guatemala, 21 de septiembre de 2012.

Atentamente, pase al LICENCIADO JIM BYRON JUl BAECHLI, para que proceda a revisar el
trabajo de tesis de la estudiante PERLA ELIZABETH CASTILLO SAMAYOA, intitulado:
"ASPECTOS DE LA RESPONSABILIDAD MEDICA EN EL DERECHO PENAL Y CIVIL
GUATEMALTECO".

Me permito hacer de su conocimiento que esta facultado para realizar las modificaciones de
forma y fondo que tengan por objeto mejorar la investigacion, asimismo, del titulo del trabajo de
tesis. En el dictamen correspondiente debera cumplir con los requisitos establecidos en el
Articulo 32 del Normativo para la Elaboracién de Tesis de Licenciatura en Ciencias Juridicas y
Sociales y del Examen General Plblico, el cual establece: “Tanto el asesor como el revisor de
tesis, haran constar en los dictamenes correspondientes, su opinion respecto del contenido
cientifico y técnico de la tesis, la metodologia y técnicas de investigacion utilizadas, la
redaccion, los cuadros estadisticos si fueren necesarios, la contribucion cientifica de la misma,
las conclusiones, las recomendaciones y la bibliografia utilizada, si aprueban o desaprueban el
trabajo de investigacion y otras consideraciones que estimen pertinente

cc.Unidad de Tesis
BAMO/iyr.
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Doctor Mejia Orellana:

De conformidad con la resolucién donde se me designé REVISAR el trabajo de tesis de

la Bachiller PERLA ELIZABETH CASTILLO SAMAYOA intitulado “ASPECTOS DE LA
- RESPONSABILIDAD MEDICA EN EL DERECHO PENAL Y CIVIL GUATEMALTECO”
. por lo que me permito dictaminar a usted lo siguiente:

a) Contenido Cientifico: El trabajo desarrollado por la bachiller PERLA ELIZABETH
CASTILLO SAMAYOA, presenta coherencia en el método cientifico, en el
planteamiento del problema, definicién de objetivos, marco teérico, formulacién
de hipotesis, asi como en el analisis obtenido del proceso de investigacion.

o

R b\;‘ Metodologia y técnicas de investigacion utilizadas: La estructura de la tesis se
\ realizé6 con secuencia correcta para la comprension adecuada, asi mismo se
identifica la utilizacion de un analisis documental, comprobandose con ello que
se hizo una recoleccion bibliografica adecuada y actualizada.

edaccion: Se realizaron algunas correcciones de forma, tanto ortograficas como
e redaccion.

d)/ Aporte académico: Se aprecia al momento de verificar la realidad juridica
respecto a la necesidad existente de crear entre la poblaciéon una cultura de
denuncia en los casos de fallecimiento o lesiones a pacientes como producto de
una mala practica médica que se realiza en algunas ocasiones en centros
asistenciales publicos y privados.

e) Conclusiones y recomendaciones: Las conclusiones son el resultado del analisis
documental efectuado y las recomendaciones corresponden a la especificacion
de la investigacion asi como su seguimiento posterior al tema investigado.
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f) Bibliografia utilizada: Se determino a través de la revision y el analisis que las
fuentes bibliograficas son acorde al tema de investigacion desarrollado.

Por las razones anteriormente mencionadas y por cumplir con las exigencias que
determina el Articulo 32 del Normativo para la Elaboracién de Tesis de la Licenciatura

Atentamente,

Abogado y notario
Colegiado 7241
Tel. 656211213



——

Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales

o

[

s

yitag
- ERSI0e

DECANATO DE LA FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS Y SOCIALES. Guatemala, 24 de
junio de 2014.

Con vista en los dictamenes que anteceden, se autoriza la impresion del trabajo de tesis de {a

estudiante PERLA ELIZABETH CASTILLO SAMAYOA, titulado ASPECTOS DE LA

RESPONSABILIDAD MEDICA EN EL DERECHO PENAL Y CIVIL GUATEMALTECO.

Articulos: 31, 33 v 34 del Normativo para la Elaboracion de Tesis de Licenciatura en Ciencias

Juridicas y Sociales y del Examen General Publico.
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Aury, Evelyn, Mary y Maquito, a quienes
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El presente estudio se justifica por la necesidad de efectuar un estudio de la impunidad
derivada de la responsabilidad médica en el derecho penal y civil guatemalteco.

La problematica tiene sustento legal y de ello se deriva la importancia de analizar la
impunidad derivada de la responsabilidad médica en el derecho penal y civil
guatemaiteco.

La hipotesis propuesta fue comprobada: En la legislaciéon penal, se sanciona un hecho
ilicito con una pena ya establecida y aparejada va una responsabilidad civil para cubrir
los dafios y perjuicios ocasionados a la victima, conforme lo regula el Articulo 112 del
Cédigo Penal.

Los objetivos de la investigacion fueron: General: Determinar la importancia de efectuar
un estudio juridico doctrinario de la impunidad derivada de la responsabilidad médica
por mala practica médica, en el derecho penal y civil guatemalteco. Especificos:
Estudiar la responsabilidad penal derivada de la practica médica. Estudiar la
responsabilidad civil derivada de la practica médica. Determinar los antecedentes y
doctrina de la mala practica médica. Efectuar un estudio juridico de la mala practica
médica en el derecho comparado. Analizar la impunidad en Guatemala.

Los supuestos de la investigacion formulados fueron los siguientes: El derecho a la vida
y a la salud se encuentran protegidos por la Constitucion Politica de la Republica de
Guatemala. El fallecimiento o lesiones a pacientes es una practica realizada en centros
asistenciales publicos o privados donde los responsables quedan impunes detras de un
diagndstico médico que puede ser alterado para evitar responsabilidad penal. La mala
practica médica genera responsabilidad penal y civil, siempre y cuando la persona
afectada presente la denuncia correspondiente. Es necesario que la direccién de los
centros asistenciales, realicen una investigacién administrativa para determinar la
responsabilidad penal y civil de los médicos que directa o indirectamente puedan ser

(1)
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determinar su participacién por negligencia, imprudencia o impericia en un hecho que

genere la comision de un hecho delictivo.

El trabajo de investigacion quedd estructurado en cinco capitulos: El primero lo
constituye el derecho penal; el segundo se denomina como la maila practica médica; el
tercero se refiere a la responsabilidad penal y civil; el cuarto contiene el problema de Ia
impunidad en el sistema de administracion de justicia en Guatemala y el Gltimo capitulo
se sustenta en el analisis juridico de la responsabilidad médica en el derecho penal y
civil guatemailteco.

La metodologia utilizada se circunscribié en el método inductivo, método deductivo,
método analitico, método sintético y método juridico. En las técnicas de investigacion,
se utilizaron las siguientes: bibliograficas, documentales, entrevistas, interpretacion de
la legislacion.

Mediante la presente investigacion se desea evidenciar la falta de politicas por parte del
Estado para garantizar a la poblacién, servicios médicos eficientes que garanticen a las
personas, proteccién a la vida y la salud, a su vez se analiza la cultura de denuncia por
parte de los afectados, asi como el seguimiento que realiza el ente encargado de la
persecucion penal, en los casos de negligencia por mala practica médica. Asi como
sancionar civil y administrativamente.

(i)




CAPITULO |

1. Derecho Penal

De manera introductoria, se ha definido el derecho penal en forma bipartita desde el
punto de vista subjetivo y desde el punto de vista objetivo, division que sigue siendo la
mas valida, ya que permite la ubicacion del como hace y como se manifiesta el derecho
penal para regular la conducta humana y mantener el orden juridico por medio de la
proteccion social contra el delito. Es el conjunto de normas juridicas que regulan los

delitos, las faltas, las sanciones y las medidas de seguridad creadas por el Estado.

1.1. Definicion

“Desde el punto de vista subjetivo, es la facultad de castigar que tiene el Estado como
unico ente soberano; es el derecho del Estado de determinar los delitos, sefalar,
imponer y ejecutar las penas correspondientes o las medidas de seguridad en su caso.
Si bien es cierto, la facuitad de penar no es un simple derecho sino un atributo de la
soberania estatal, ya que es al Estado con exclusividad le corresponde esta tarea,
ninguna persona individual o juridica, puede arrogarse dicha actividad que viene a ser

un monopolio de la soberania de los Estados"."

' De Le6n Velasco, Héctor Anibal y De Mata Vela, José Francisco. Curso de derecho penal
guatemalteco. Pag. 6.

1
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juridico penales que regulan la actividad punitiva del Estado; que determinan en
abstracto los delitos, las penas y las medidas de seguridad, actuando a su vez como un
dispositivo legal que limita la facultad de castigar del Estado, a través del principio de
legalidad, de defensa o de reserva que contiene nuestro Cédigo Penal en el Atrticulo 1,

y que se complementa con el Articulo 7 del mismo cuerpo legal.

“El derecho penal es una rama del derecho publico, ese caracter resulta de regular las
relaciones entre el Estado y los individuos sometidos a un orden juridico. Dicho de otra
forma, el juicio penal no decide los derechos de las partes entre si o con relaciéon a
terceros sino la existencia de la potestad del Estado a través de su facultad mas

excepcional; la aplicacién de sanciones del derecho criminal".?

Dentro de esa misma naturaleza lo coloca Cuello Calén, cuando dice que: “El derecho
penal es una rama del derecho publico interno, como disciplina juridica que es,

mantiene intima relacion con las demas”.®

1.2. Naturaleza juridica

"Cuando inquirimos sobre la naturaleza juridica del derecho penal, tratamos de

averiguar el lugar donde éste nace y la ubicacion que tiene dentro de las distintas

disciplinas juridicas. El derecho penal es una rama del derecho publico interno que

2 Fontan Balestra, Carlos. Tratado de derecho penal. Pag. 78.
® Cuello Calén, Eugenio. La moderna penologia. P4g. 66.

2
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de penar o imponer una medida de seguridad es una funcién tipicamente publica que
solo corresponde al Estado como expresién de su poder interno producto de su
soberania, ademas de que la comision de cualquier delito genera una relaciéon directa
entre el infractor y el Estado que es el Unico titular del poder punitivo, en tal sentido, el

derecho penal sigue siendo de naturaleza juridica pablica".*

Dentro de esa misma naturaleza, cuando dice que: “El derecho penal es una rama del
derecho publico interno, como disciplina juridica que es, mantiene intima relacién con

las demas”®

1.3. Relacion del derecho penal con otras disciplinas

En este apartado, resulta oportuno efectuar una relacién del derecho penal con otras

areas del derecho, pues de una u otra forma se desprenden aspectos que son

congruentes con otras ciencias, las cuales se mencionan de la forma siguiente:

1.3.1. Con el derecho constitucional

El derecho penal, debe tener su fundamento en la Constituciéon Politica de la Republica

de Guatemala, que sefiala generalmente las bases y establece las garantias a que

debe sujetarse el derecho penal y éste debe ajustar sus preceptos al marco

4 De Ledn Velasco y De Mata Vela, Ob. Cit. Pag. 8.
® Cuello Calén, Op. Cit. Pag. 66.
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constitucional del Estado; en ese orden de ideas, la abrogacion, derogacion y crea%ren

de leyes penales, responde de alguna manera a la organizacién y a la filosofia de un

Estado, en un momento determinado, plasmada en su ley fundamental.

1.3.2. Con el derecho civil

Se puede afirmar que el derecho civil y el derecho penal, tienen estrecha relacion,
puesto que cuando el derecho penal se refiere a incesto y parricidio, es necesario que
el derecho civil aporte la figura juridica del matrimonio y del parentesco. Cuando en el
derecho penal se habla de delitos patrimoniales, el derecho civil tiene que aportar lo

que es el patrimonio y la clasificacién de los bienes.

De lo anterior, se desprende la relacion directa entre ambos derechos tanto por la
participacién de proteccion de derechos como sanciones penales y civiles; en el caso
penal es castigado de acuerdo a la gravedad del caso y por parte civil de la victima o

puede demandar para que le pague una indemnizacion.

1.3.3. Derecho internacional

Son propias la comision de delitos que revisten caracteristicas de tipo internacional,
como la trata de personas, la falsificacion de moneda, el terrorismo, etc., todo lo cual
hace indispensable una mancomunada accién de diversos Estados para la prevencion y
el castigo de estos delitos, surgiendo asi una legislacion penal, creada por acuerdos y

tratados internacionales, cuyos preceptos son comunes en las distintas legislaciones,
4
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con el derecho penal interno de cada pais, en temas y problemas que le son propios-
como el conflicto de leyes en el espacio, la extradicion, la reincidencia internacional, el

reconocimiento de sentencias dictadas en el extranjero.

1.4. Ley penal

Cuello Calén indica que la facultad de castigar que corresponde con exclusividad al
Estado, se manifiesta para su aplicacién a través de un conjunto de normas juridico
penales que tienden a regular la conducta humana en una sociedad juridicamente
organizada, ese conjunto de normas penales que tienen un doble contenido; la
descripcion de una conducta antijuridica y la descripcion de consecuencias penales,
constituyen lo que se denomina la ley penal del Estado, y decimos del Estado porque es
patrimonio Gnicamente del poder publico representado por el Estado y a diferencia de

otros derechos, so6lo el Estado produce derecho penal.

En Guatemala, la ley penal del Estado se manifiesta ordinariamente en la Constitucién
Politica de la Republica de Guatemala, el Cddigo Penal, Decreto 17-73 del Congreso
de la Republica, en la Ley del Organismo Judicial y en otras leyes que tienen relacién

directa con el proceso penal.

1.4.1. Definicion

La definicion de la ley penal se identifica con la de derecho penal, sin embargo, desde
5
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delito, y las medidas de seguridad, objeto de estudio del derecho penal como ciencia.
De tal manera, que aunque conceptualmente se identifiquen sustancialmente se
diferencian. "La ley penal es aquella disposicidn por virtud de la cual el Estado crea
derecho con caracter de generalidad, estableciendo las penas correspondientes a los

delitos que define".®

Para Manuel Ossorio, la ley penal define los delitos y las faltas, asimismo determina las
responsabilidades y enumera las sanciones o0 medidas de seguridad que corresponde a

cada delito.

Palacios Mota, refiere que ia ley penal se conceptia como el conjunto de normas
juridicas que tienen por objeto definir los delitos y las faltas, asi como las
responsabilidades y las penas o0 medidas de seguridad, que corresponden a todas las

figuras delictivas legisladas.

Se considera que la ley penal es el conjunto de leyes constitucionales, ordinarias y
reglamentarias que rigen el ordenamiento juridico de un determinado Estado, como

medio contralor de la conducta de la sociedad en general.

® Puig Pefa, Federico. Derecho penal. Pag. 139.
6
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1.4.2. Caracteristicas

“De conformidad con lo que refieren los autores guatemaltecos De Mata Vela y De Leén

Velasco, la ley penal tiene las caracteristicas siguientes™:

1. Generalidad, obligatoriedad e igualdad. Segun el citado autor, la ley penal tiene
aplicacion para todas las personas individuales o juridica de una circunscripcion
territorial y de ello se deriva la obligaciéon de todas las personas de cumplir tales
disposiciones legales, para todos sin distincion de sexo, raza, religiéon, a excepto
de lo que la ley establezca al respecto. Esta caracteristica se encuentra implicita
en el Articulo 4 del Cédigo Penal que se refiere al principio de territorialidad de la

ley penal.

2. Exclusividad de la ley penal: La ley es exclusiva en cuanto a la creacion del
derecho penal, lo cual se encuentra regulado en los Articulos 1 y 7 del Cédigo
Penal que establece: Nadie podra ser penado por hechos que no estan
expresamente calificados como delitos o faltas, por ley anterior a su perpetracion,
ni se impondran otras penas que no sean las previamente establecidas en la ley,
es decir, que sélo la ley penal puede crear delitos y establecer las penas y
medidas de seguridad para los mismos. En ese sentido, la exclusividad de la ley
penal se convierte en advertencia y al mismo tiempo en garantia; advierte que

sera sancionado 0 castigado, quien comete cualquiera de los ilicitos penales que

"Op. Cit. Pag. 79-81.



puede ser castigado o sancionado por un hecho que no esté previamente

establecido como delito o falta. Articulos 1y 7 del Codigo Penal.

Permanencia e ineludibilidad de la ley penal: Los incisos 3 y 4 del Articulo
Unico de las disposiciones finales del Cédigo Penal, establecen que la ley penal
tiene vigencia y aplicacién durante todo el tiempo hasta que sea derogada o
abrogada por una nueva ley. Una disposicion legal tiene aplicabilidad a todas las
personas que habitan en un area geografica, a excepcion de la figura legal de

antejuicio a que tienen derecho algunos funcionarios publicos.

Imperatividad de la ley penal: La parte especial del Codigo Penal, regula las
normas penales, contiene prohibiciones 0 mandatos para su cumplimiento o para
su prohibiciéon, con la inclusion de imponer una pena contenida en ese cuerpo

normativo.

Es sancionadora: Una de las particularidades del Derecho Penal y principalmente
del Cédigo Penal, es ser preventivo, reeducador, reformador y habitador por medio
de las medidas de seguridad, pero la caracteristica principal es que la legislacion

penal es por excelencia sancionadora.

Es constitucional: La ley penal como todas las leyes de un pais, debe tener su

origen en la legislacion constitucional, es decir, en la Constitucién Politica de la
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cumpla con los postulados y lineamientos politicos.

1.5. Delito

Existe variedad de definiciones y conceptos de delito, sin embargo, a continuacién se
incluyen las que se consideran mas importantes, por su contenido apegado a lo que

esta figura permite comprender:

De Mata Vela afirma que el derecho penal puede estar orgulloso de haber
proporcionado a la ciencia juridica un grado tan eminente de avance teérico mediante la
utilizacién racional de la especulacién abstracta y la aplicacion rigurosa de la logica
juridica; la profundidad que ha alcanzado la teoria del delito, la sistematizacion tan
acabada que se procura para ella y el nivel de versacion juridica que es necesario para
su dominio, la convierten en un verdadero paradigma de las construcciones nacionales

que es capaz de producir el derecho.
1.5.1. Definicion

Para el autor Reyes Echandia, citado por Eduardo Gonzalez Cauhapé-Cazaux, la

definicion de delito se define como la conducta tipica, antijuridica y culpable.

Manuel Ossorio, resume la opinién de varios autores de la forma siguiente: Jiménez

Asla, "se entiende por delito el acto tipicamente antijuridico, culpable, sometido a veces
9



penal. Soler lo define como una accién tipicamente antijuridica, culpable y adecuada a
una figura legal conforme a las condiciones objetivas de ésta. Para Carrara, es la
infraccion de la ley del Estado, promulgada para seguridad de los ciudadanos,
resultante de un acto externo del hombre, positivo o negativo, moralmente imputable y

politicamente dafioso".?

Se puede resumir que en todas las definiciones anteriores se encuentran comprendidas
de modo genérico, las infracciones punibles cualquiera que sea su gravedad. El delito
tiene en algunos cédigos y en algunos autores un sentido restringido, porque emplean
ese nombre para designar las infracciones de menor gravedad que el crimen y de
mayor que la falta o contravencion. Se trata de una cuestién relacionada con la division

bipartita o tripartita de las infracciones penales.

1.5.2. Tipicidad

El tipo legal es la abstraccion concreta que ha trazado el legislador, descartando los
detalles innecesarios para la definicién del hecho que se cataloga en la ley como delito.
"Afiade que en la tipicidad no hay tipos de hechos, sino solamente tipos legales, porque
se trata de la conducta del hombre que se subsume en el tipo Iegal”.9 Es la especial
caracteristica de hallarse el hecho descrito en la ley como delito. Es una consecuencia

del principio de legalidad, pues s6lo los hechos descritos como delitos en [a ley antes de

® Op. Cit; Pag. 275.
® Ossorio, Manuel. Diccionario de ciencias juridicas, politicas y sociales. Pag. 946.
10
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abstracta descripcion de la conducta y tiene tres funciones principales: seleccionadora;™

garantista y motivadora. Se considera que tipicidad es toda conducta que conlleva una

acciéon u omisioén establecida como delito o falta dentro de un ordenamiento legal.

La conducta sefialada en el Articulo 123 del Cédigo Penal, matar a otro, es descripciéon

de una accién que infringe la norma general.

Los tipos penales tienen dos componentes basicos: El aspecto objetivo, que se refiere a
lo externo de la conducta y el aspecto subjetivo, que alude al elemento psicolégico del
comportamiento; por lo que se refiere al aspecto objetivo, podemos distinguir entre tipos
de accion o simple actividad, constituidos Unicamente por un comportamiento y tipos de
resultado, en los que ademas forma parte de ellos un efecto separado de la conducta el

resultado y la correspondiente relacion de causalidad entre la accion y el resultado.

En cuanto al aspecto subjetivo del tipo, se distingue entre tipos dolosos e imprudentes
(culposos). De los primeros forma parte la voluntad consciente del sujeto encaminada a
realizar el comportamiento delictivo. En los segundos no existe tal voluntad y en su
lugar se exige que el sujeto actue de forma descuidada, sin tener en cuenta el peligro
que se deriva de su comportamiento. En ocasiones en los delitos dolosos se exigen
otros elementos subjetivos ademas del dolo, que se han denominado elementos

subjetivos del tipo.

11
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una secuencia que se denomina iter criminis. No todo ese camino interno y externo
puede ser sancionado penalmente, en atencién a la seguridad juridica. Al presentar una
actitud interna encaminada a realizar el delito, no puede estarse seguro de que éste
efectivamente se vaya a realizar. Por lo que se refiere a actos de preparaciéon externa
del delito, éstos pueden confundirse con actividades que no son delictivas, por lo que se

penan unicamente determinados actos preparatorios.

Al margen de esto ultimo el Articulo 14 del Cdédigo Penal exige como norma general,
para poder hablar de tipicidad, cierto grado de desarrollo del comportamiento como el

comienzo de la ejecucion del hecho mediante actos exteriores idéneos.

Ciertas acciones, pese a ser tipicas, no tienen una importancia o relevancia social
suficiente como para ser sancionadas, como es el caso de la ponderacién excesiva de
las cualidades de una mercancia en un contexto publicitario, accién que ciertamente
podria incluirse en algun precepto de los delitos contra la actividad comercial licita, pero
que en realidad son comportamientos adecuados a la vida social ordinaria, por lo que

se aceptan como licitos.

1.5.3. Antijuricidad

“De conformidad con lo explicado sobre la elaboracién de los tipos legales, se puede
afirmar que el legislador describe actos que forman parte del blogue injusto del cual se

talla una parte delimitandola, con el fin de que quede perfectamente encerrado en
12
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ser consideradas como socialmente negativas se hace tanto por la manera en que son
realizadas como por el perjuicio que causan a terceros. A diferencia de lo que sucede
en la practica, es necesario precisar, primero, qué es lo injusto (Unrechf), luego,
determinar el sentido de los tipos legales y, finalmente, determinar sus relaciones con la
tipicidad”."®

Manifiesta Diez Repollés, que generalmente se entiende la antijuricidad como una
relaciéon de contradiccién con el orden juridico. Esta contradicciéon ya se ha dado, aun
de modo provisional, en cuanto se comprueba la realizaciéon del tipo; pero en algunas
acciones en principio contrarian al orden juridico y se consideran licitas. Esto sucede
cuando procede la aplicacién de una causa de justificacion, ésta convertira en licita una
conducta que, sin tal causa, seria antijuridica. Las causas de justificacién permiten la
infracciéon de los mandatos o prohibiciones contenidos en los tipos, cuando concurren
ciertas circunstancias que al legislador parecen mas importantes que la proteccién del

bien juridico protegido en el tipo.

1.5.4. Culpabilidad

“‘La culpabilidad de la que se trata esta tematica es de caracter juridico, no sélo ético.
Esta en relacion con las normas legales, y las escalas a emplearse para los efectos de
su medicién son, asimismo, de naturaleza juridica. De modo que es autébnoma en
relacién a otros juicios de culpabilidad que pueden pronunciarse, por ejemplo, desde

una perspectiva moral. De ahi que la afirmacién de la preponderancia del principio no

1% Pozo, José Hurtado. Nociones basicas de derecho penal de Guatemala. Pag. 212.
13



el derecho y la moral, ni una estimacion desmesurada de la culpabilidad en detrimento

de la lesién del bien juridico”."!

José Hurtado Pozo afirma que la declaracién de culpabilidad se formula contra el
agente en razén del acto cometido y respecto del cual ya se ha afirmado su naturaleza
antijuridica. Los juristas han sostenido, teniendo en cuenta esta peculiaridad, que
nuestro derecho penal es un derecho de acciones y que, por lo tanto, también la
culpabilidad es una culpabilidad referida a comportamientos, mas no a la manera de ser
del agente. Por otro lado, no es de admitir la denominada culpabilidad del caracter o
culpabilidad por conducta de la vida, en la que el juicio de reproche se expresaria con
ocasion de la realizacion de una accién; pero, en base a la total personalidad del
agente. Sin embargo, hay que recordar que la determinacién del grado de culpabilidad
no so6lo se hara teniendo en cuenta el acto antijuridico aislado, sino también
considerando las circunstancias de hecho y personales en que actud. Siendo éste un

problema de graduacién de la pena como muy bien lo considera la doctrina.

1.5.5. Punibilidad

"La punibilidad se define como la situacién en que se encuentra quien, por haber

cometido una infraccion delictiva, se hace acreedor a un castigo. Sin embargo, hay

" Hurtado, Op. Cit. Pag. 273.
14
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castigado por razones previamente determinadas por el legislador”.

La punibilidad se configura como el ultimo requisito que debe cumplirse para poder
afirmar que se ha dado un delito en todos sus elementos. Con ella nos aseguramos
que, no concurren razones de oportunidad o conveniencia favorable a no imponer ia

pena, aun cuando ya estemos ante un comportamiento tipico, antijuridico y culpable.

En ocasiones existen argumentos politico criminales que aconsejan prescindir de la
pena, y asi lo prevé nuestro legislador. Ese es el caso, de la exenciéon de
responsabilidad penal de que gozan determinados parientes, en virtud del Articulo 280
del Cédigo Penal, respecto a ciertos delitos contra la propiedad cometidos a otros

parientes.

1.5.6. Autoria

Manuel Ossorio refiere que autoria es la locucion que comprende a los afectados por la
comision de un delito, tanto si toman parte directa en su ejecucién como si fueran o
inducen directamente a otro a ejecutarlo, o bien si cooperan a la ejecucién de un hecho
con un acto sin el cual no se habria efectuado, es decir, si fueran complices de la
comision de un hecho delictivo. La autoria puede ser inmediata directa, mediata moral y

de cooperacién necesaria.

*2 Ossorio, Op. Cit. Pag. 796.
15
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1.5.6.1. Concepto N\
“El concepto unitario de autor considera a la totalidad de los intervinientes en la
realizacion de un hecho tipico como autores, sea cual fuere su aporte al hecho total. La
importancia de la contribucion individual de cada uno de los intervinientes sélo es
valorada al momento de la determinacion de la pena, conjuntamente con otras
caracteristicas especiales que pueda poseer el sujeto concreto considerado autor. Por
otra parte, la aplicacidbn practica de esta teoria colma las lagunas de punibilidad
generadas por la accesoriedad de la participacion de los complices e instigadores. Esta

accesoriedad comprende dos aspectos diferentes relacionados al ilicito del autor:

a) La contribucion del participe en un ilicito ajeno sélo se torna punible a partir' del

comienzo de ejecucion del hecho tipico (tentativa) por parte del autor.

b) EIl comportamiento del participe requiere para ser punible, ademas, que el hecho
del autor resulte tipico y antijuridico. No importa, en este marco sostener que el
ilicito del participe depende de determinados aspectos del ilicito del autor principal
porque, precisamente ha desaparecido la distincion entre ambos. Ello significa que
ha desaparecido la accesoriedad, pues Ila ilicitud del comportamiento de cada
interviniente sélo depende de si mismo y carece, en consecuencia, de vinculacion
con la intervencién de las demas personas que contribuyeron a la comisiéon del

hecho”.”®

'3 Bertoni, Eduardo Andrés. Autoria y participacién. Pag. 15.
16



Respecto a este concepto unitario de autor, pese a que a primera vista aparece

sencillo y practico, se puede plantear serias objeciones. La primera de ellas se refiere aI‘
hecho de que si tratamos a todas las contribuciones al hecho tipico de igual manera, se
desdibuja el injusto especifico de la accién prevista en cada tipo penal. El principio de
legalidad material podria entrar en crisis, en este contexto, porque no quedaria en claro
exactamente cual es la conducta prohibida por cada figura penal. Se podria preguntar,
si estd alcanzada por la prohibicion de matar la accién de comprar un arma y
entregarsela a quien se manifiesta dispuesto a privar de la vida a otra persona. Desde
el uso ordinario del propio lenguaje, parece claro que no mata o mejor ain, que no es
autor del homicidio, quien sélo entrega el arma a la persona que materialmente, causa

la muerte.

En segundo término, este concepto unitario de autor provoca objeciones adicionales
tanto en los delitos que sé6lo pueden ser cometidos de propia mano como en los delitos
especiales. Segun el concepto unitario en este tipo de delitos, habria que considerar
autores, también a todos los que intervengan en la comisién del hecho con algun aporte
que contribuya causalmente a la produccién del resultado —por la pura causalidad de
su cooperacion—, aun cuando estas personas no realicen la conducta tipica de propia

mano, ni posean la calificacién especial que el tipo penal exige para los autores.

Segun se advierte, el hecho de postular que son autores todos aquellos que realicen
alguna contribucién causal a la comisién del hecho, parece mas que nada una
proposicién semantica. En realidad, se pretende eliminar la categoria de la instigacion y

de la complicidad, recurriendo exclusivamente al concepto de autoria pero, sin
17



embargo, al momento de la graduacién de la pena, esas categorias resurgen porq;i,e‘
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evidentemente significan una intervencion diferente en el hecho que debe ser reflejada™
en la determinacion judicial de la pena. Podria criticarse esta afirmacién pues en
muchas legislaciones, tanto cuando se trata de la instigacion como de la complicidad
necesaria, se impone la misma pena que la prevista para el autor. Sin embargo, ello no
impide que al momento de graduar la pena se considere que si la contribucién a la

comisién del hecho ha sido diferente, la determinacién de la pena también lo sea.

Se considera que ésta es ia concepcion de la autoria que regula el Cédigo Penal de
Guatemala en su ordenamiento vigente. Como se aprecia claramente, el legislador
nacional ha pretendido establecer una diferenciacion, en palabras del propio cbdigo,
entre autores y complices. Si bien es evidente que los distintos aportes que describe el
Articulo 36 del Cadigo Penal son diferentes, no es menos cierto que los previstos en el

Articulo 37 del mismo cédigo.

Lo anterior se explicaria solamente desde una decisiéon de politica criminal del legisiador
al momento de valorar los distintos aportes, el legislador ha entendido que la conducta
de quienes fuercen o induzcan a otro a ejecutar un delito resulta equivalente, por
razones de politica criminal, a la de quienes tomen parte directa en su ejecucion; por
eso les aplica igual pena. Pero de esta opcidn no se puede deducir, sin mas, que el
legislador guatemalteco no ha diferenciado entre autores y participes, ya que él,
también por razones de politica criminal, ha valorado como una conducta diferente el

aporte consistente en la induccién a cometer un delito (Cédigo Penal en el Articulo 36,

18



inciso 2) respecto del consistente en el aliento a realizarlo cuando el ejecutor

estuviera resuelto a hacerlio (Cédigo Penal Articulo 37, inciso 1).

1.5.6.2. Autoria directa

Es autor directo el que realiza por si el hecho punible, conforme lo establece el Articulo
35 del Cédigo Penal. Es oportuno decir, aquel cuya acciéon se le va a imputar por

referirse a la realizacién directa de los elementos objetivos y subjetivos del tipo.

Para Maurach, “el sentido de la teoria diciendo que es autor quien tiene el dominio del

hecho, quien tiene dolosamente en sus manos el curso del suceso tipico”.™

“Las descripciones de los hechos punibles de los tipos penales de la parte especial del
Cédigo Penal hacen referencia al autor de la manera andénima y singular. Sin embargo,
no puede entenderse este concepto de manera unitaria, pues a veces ademas del
autor, la pena alcanza también a quienes sin ser autores, pero que aportaron desde su
posicion para la realizacion del delito. En efecto, el inductor o el cooperador necesario
pueden merecer la misma pena que el autor material del delito, pero no por ello son

realmente autores del mismo”."®

“‘Pero cuando la realizaciébn del mismo sobreviene del obrar conjunto de varias

personas, la determinacién de las aportaciones, como también la delimitacién de unos

1 Relnhart Maurach. Tratado de derecho penal. Pag. 343.
'S Mufioz Conde, Francisco. Teoria general del delito. Pag. 176.
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con respecto a los otros, nos conduce al estudio de una problematica especial qea
1A

tipicidad: la participacion de las personas en el delito. La expresion participacion reﬂefiqk,,u_c»"; '
Zaffaroni, tiene dos sentidos diferentes. En un sentido completamente amplio al
fenbmeno que se opera cuando una pluralidad de personas toman parte en el delito,
con el caracter que fuere, es decir, como autores, complices o instigadores y en un
sentido limitado o restringido, participes, cuando otras personas toman parte en el delito
ajeno, sentido en el cual son participes sé6lo los complices y los instigadores, quedando

fuera del concepto los autores”.’®

La autoria directa se considera que es la participacion directa del autor de un hecho
delictivo o quien promueve que se cometa, utilizando la participacién de cdmplices para

la ejecucién del ilicito penal.

1.5.6.3. Autoria mediata

Es aquella en la que el autor no llega realizar ni directa ni personalmente el delito. El
autor en esta hipdtesis se sirve de otra persona, generaimente no responsable
penalmente quien, al final de cuentas, realiza el hecho tipico. Lo que busca la ley es un
fundamento que permita reprimir al autor real del delito, mas no a su instrumento. El
criterio rector es el dominio del hecho ya aludido, pues, no cabe duda que autor mediato

(el hombre de atras), es quien posee todo el dominio de la realizacién del delito.

18 Zaffaroni, Eugenio Raul. Tratado de derecho penal. Pag. 288.
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precepto que la regule, esta formula se afilia a imputar la autoria sobre quien reallza\el\‘i‘./

hecho utilizando a otra persona como instrumento para la ejecucién de la accién tipica,
por lo que, al igual que la autoria inmediata, la autoria mediata es también una forma de
autoria principal. Por ejemplo, el que pide a otra persona le alcance la cartera que
olvidéb en una mesa del restaurante, toda vez que la cartera no es suya, es autor
mediato del delito de hurto (Articulo 36 del Cédigo Penal), porque con Ia intencién de
obtener provecho se apodera ilegitimamente del bien mueble cartera. En este caso el
autor mediato no sustrae el bien mueble del lugar donde se encuentra como lo exige el
tipo legal, pero lo realiza instrumentalmente alcanzando de esta forma idéntica lesion de .
la norma y ofensa del bien juridico. Conforme a lo que se viene sosteniendo, esto es,
qgue el dominio del hecho no es un concepto rigido, ni mucho menos absoluto y que, por
el contrario, al obedecer a los criterios de un injusto personal admite la posibilidad de
ser autor mediato adan sin realizar un elemento del tipo objetivo; en la autoria mediata el
autor no ejecuta el tipo objetivo personalmente, pero si lo lleva a cabo por medio de
otro, ejerciendo asi un dominio final sobre el hecho. De esta manera el dominio del
hecho requiere en la autoria mediata que el instrumento obre subordinado a la voluntad
del autor mediato (dominio de la voluntad), presentandose todo el proceso como una
obra de la voluntad rectora del hombre de atras quien gracias a su influjo tiene en su

mano al intermediario en el hecho (instrumento ejecutor de la accion tipica).

La figura de la autoria mediata no puede, utilizarse sin limites. La posibilidad de autoria
mediata termina cuando el instrumento es en si mismo un autor plenamente

responsable, pues la ley penal ha dispuesto que quien actia inmediatamente debe
21
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responder por el hecho en su propia persona como autor. No es posible la aut %
mediata en los denominados delitos de propia mano, es decir, aquellos en los que el
tipo exige como condicidén basica la ejecucién personal, directa o fisica por el autor, la
violaciéon sexual, ya que sélo puede ser autor el que ejecuta personalmente el acto

sexual (Articulo 173 del Codigo Penal).

“Tampoco cabe autoria mediata en los delitos culposos, porque el dominio del hecho
mediante el dominio de la voluntad exige el dolo del sujeto y quien se sitla atras jamas
puede reéultar autor si carece de esa voluntad conductora del hecho; de esa forma
queda claro que la autoria mediata es propia solamente a los delitos dolosos
caracterizandose porque el hombre de atras tiene en sus manos el control mas
importante del hecho y, ademas, es el unico al que puede imputarse el tipo como

suy o". 17

La idea de Franz V. Liszt, posiblemente pretendia superar este inconveniente cuando
definia al autor que se vale de otro como aquél que se sirve como instrumento de otro
hombre y que ejecuta el hecho delictuoso. Derivado de este pensamiento, se considera
aceptable que la ejecucion del hecho tipico que describe el legislador es algo mas que
la propuesta por la teoria formal-objetiva, aportando como la solucién de casos que de
otro modo, quedarian en una laguna de punibilidad inadmisible. Es por esta razén que
los autores y la jurisprudencia que defienden la teoria formal-objetiva, tanto en

Alemania, en Espaiia, como en Francia, admiten sin discusién alguna la autoria mediata

"7 Gémez Benitez, José Manuel. Teoria juridica del delito. Pag. 150.
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mediato no realiza por si mismo el tipo penal.

En el caso de Guatemala, ni siquiera la adhesién a la teoria formal-objetiva como
criterio rector para la distincién entre autores y participes impide que por las razones
expuestas, el autor que utiliza a otro como instrumento sea considerado personaimente
como autor (en este caso mediato). Es imprescindible recordar que el autor mediato,
aun cuando no realiza el hecho por si mismo, es autor. En palabras de la norma
guatemalteca (Codigo Penal Articulo 36, inciso 1) el autor mediato toma parte
directamente en la ejecucion de los actos propios del delito, s6lo que en este caso, el
concepto de ejecucion del hecho es mas amplio del sostenido en los comienzos de la
teoria formal-objetiva. Como hemos visto, la ejecucién del hecho punible puede
realizarse siempre en forma directa, tanto por si mismo como por medio de otro, el
instrumento. En consecuencia, es autor quien tome parte directamente en la comisién
del hecho, en la medida de que esa intervencién sea o no a través de un tercero usado
como mero instrumento, impligue un comportamiento decisivo sobre el acontecer
efectivo del hecho tipico, esto es una participaciébn decisiva en ese acontecer. El
término en este contexto no puede ser interpretado como participacion personal, sino
por el contrario, como intervencibn de manera mediata o inmediata, es causa
determinante de la produccién del hecho punible. Por ello, resulta plenamente legitima
la aplicacion de los criterios de imputacién de responsabilidad penal por autoria mediata

en el marco de la legislacion penal vigente en Guatemala.

23
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Si estas afirmaciones no fueran convincentes, y si se criticara el hecho de hacer

7
e

interpretacion demasiado amplia del concepto ejecucion del hecho, existe otra norma
que abona la admisibilidad de la aplicacion de la autoria mediata en Guatemala. El
Articulo 25 del Cédigo Penal, al regular en el inciso 4) la obediencia debida como causa
de inculpabilidad, la define como la ejecucién del hecho en virtud del cumplimiento de
una orden, sin perjuicio de la responsabilidad correspondiente a quien lo haya

ordenado.

En sintesis, el instrumento que ejecuta la orden sera inculpable si la orden cumple con
ciertas caracteristicas, mientras que quien dio la orden sera plenamente responsable en
calidad de autor, a pesar de no haber intervenido personalmente en la comisién del

hecho.

En estos supuestos, la imputacion dirigida contra quien dio la orden no puede ser
formulada mas que en caracter de autor del hecho. Tal calidad de autor, como se define
en el Articulo 36 del Cédigo Penal, se torna ineludible frente al hecho de que la
conducta de quien ordena no se adecua a ninguno de los supuestos de complicidad
previstos en el Articulo 37 del mismo codigo. El Unico supuesto que incluiria sin
demasiado esfuerzo a quien dio la orden es, precisamente, el del inciso 1) del Articulo
36. En conclusién, quien dio la orden es responsable penal y personalmente (asi lo
prescribe el Articulo 25), y lo es en calidad de autor (porque no cabe otro supuesto que
no sea el del Articulo 36, inciso 1), del Cédigo Penal). La simple circunstancia de que a
este autor no se le quiera llamar autor mediato no constituye un problema dogmatico-

juridico, sino tan sélo semantico. El unico hecho relevante respecto de este tipo de
24
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dudas, que la autoria mediata estd prevista en el derecho positivo vigente en

Guatemala.
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CAPITULOII

2. Mala practica médica

En diferentes épocas y culturas del mundo, la medicina ha ido variando en cuanto a su
enfoque y a su apreciacion, por lo tanto, la responsabilidad de los médicos por sus
errores debido a la falta de preparacion en unos casos y al ejercicio doloso de la
medicina en otros, ha dado paso para que actualmente se juzgue pero de manera muy

diferente a la que forma en lo hacian las civilizaciones del pasado.

Es oportuno sefialar que en el ambito juridico asi como en la practica misma de la
medicina, la responsabilidad del médico ha sido aceptada en un sentido
extremadamente relevante respecto de los resultados finales de su practica, como lo
afirma el tratadista Eduardo Benzo Cano que indica: “admite la validez teérica del
principio que determina una irresponsabilidad absoluta de los médicos en su actuar

profesional”.'®

Aproximadamente en el afio 1760 A.C., se cre6 el Codigo de Hammurabi, en donde se
encuentra plasmada como una de sus principales instituciones, aquella por la cual se
establecian reglas claras sobre la responsabilidad de los médicos en el ejercicio de sus
actividades. En ese sentido, las penas impuestas para los infractores como
consecuencia de presuntos errores profesionales, tenian un caracter basado en la

extrema severidad, tal es asi, que se contemplaban severos castigos como los

'® Benzo Cano, Eduardo. La responsabilidad profesional del médico. Pag. 52
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siguientes: “...si un médico hace una grave herida a alguno con el bisturi operatorio~

mata, a tal médico le deberan cortar las manos”."®

Esta entre otras, constituian sanciones radicales para una accién derivada de la mala
practica profesional, en donde el médico no solo perdia sus manos al cometer esta
infraccién, sino que también debia remediar el dano resultante de la actividad

profesional.

En la antigliedad, quien en el ejercicio de su profesion no cumplia con las reglas de la
ética profesional y si cometia un error en cuanto a su profesiéon, era sancionado de

manera severa.

Las sanciones referidas anteriormente para los casos de mala practica médica se
extendian también para el ejercicio profesional doloso, en donde a diferencia de lo
anterior, se tenian miramientos muy estrictos de los resuitados emanados de la accion

correspondiente.

“La atencion de la salud basada en la caridad cristiana, la beneficencia publica con los
pobres y el beneficio del bienestar publico en aislar y controlar a los enfermos... en los
inicios la medicina tenia escaso impacto frente a la naturaleza, tuvo la finalidad
meramente paliativa, era un arte de cuidar, al aumentar su poderio, influenciada por las

técnicas provenientes de los pueblos islamicos, se transform6 en arte de curar, cuyo

'° Lara Peinado, Federico. Cédigo de Hammurabi, estudio preliminar, traduccién y comentarios.
Pag. 14.

28



7N

©rrantmn 4

SECREIAIA %

Y
\?”5’“‘ &
» 20 SO

curativa es la guia de actuacién médica”.

Esta base aln se mantiene, la principal misién del médico es la preservaciéon de salud
de su paciente, busca combatir al principal enemigo comun, que es la enfermedad. El
principal deber del médico es proteger la vida humana. Para caracterizar la vida del
hombre se necesitan otros criterios mas que los del electrocardiograma y del

electroencefalograma.
2.1. El error médico y sus consecuencias

Alberto Agrest, indica que todo error médico debe ser sancionado penalmente para no
dejar en impunidad a las personas que han obrado en contra de los bienes juridicos
protegidos, en este caso siendo la vida. Continia manifestando el citado autor, que es
necesario determinar el grado de responsabilidad del meédico que intervino al momento
en que se produjo la falla médica. Asimismo se deben actualizar las normas penales
para lograr condenas efectivas, dejando a un lado las normas que se han extinguido por
el paso del tiempo, y creando nuevas que cumplan con los requisitos de estos tiempos.
E! error médico tiene tres fuentes principales: Una el simple azar que se entretiene en
crear situaciones inesperadas, la otra es la ignorancia personal o institucional y la

tercera la irresponsabilidad.

 Meincke, Maria José. La mala praxis médica. Relaciones entre ética, derecho y medicina.
Consecuencias penales e imputacion objetiva. Pag.11.

29



e
Ani_. ON
E r\‘j PSR EANAAN
o & B

N ",

o~

5045

2 -—-—-ﬂ.,.‘,.,.‘ 0
1 =5 SECRETARIR 3

\ 3

> £7
El Articulo 12 del Cédigo Penal, Decreto 17-73 del Congreso de la Republica \T&m C‘{..fi'

SR

\\
\)é

Q

Guatemala, regula que: “El delito es culposo cuando con ocasion de acciones u
omisiones licitas, se causa un mal por imprudencia, negligencia o impericia. Los hechos

culposos son punibles en los casos expresamente determinados por la ley”.

La naturaleza de la actividad médica asistencial es trabajar mirando hacia adelante, con
el conocimiento de lo que quedd atras, tratando de modificar favorablemente el curso de
enfermedades y riesgos. Cuando se dice favorablemente, se refiere a vivir mas y mejor,
no a destruir células neoplasicas, eliminar gérmenes ni corregir anormalidades
asintomaticas que no aumentan el riesgo de sobrevida ni afectan la calidad. Esto
supone a su vez dos cosas: una que se conoce el curso histérico de los mismos y

segundo que esto permite prever el curso mas probable en el futuro.

El curso histérico, el del pasado, tiene caracteristicas de certeza, dependiendo sin duda
de la capacidad interpretativa del observador, el curso futuro es séio de probabilidad. El
conocimiento puede basarse en procesos deductivos I6gicos contenidos en el lenguaje
mismo, procesos inductivos de lo particular a lo general o abductivo de lo particular a lo
particular. El conocimiento médico no es deductivo, tampoco es inductivo ya que lo
particular multiple es muy limitado a las observaciones e investigaciones realizadas que

no podran ser infinitas.

2.2. Costos de la mala praxis

En Guatemala, existen registros de algunos casos de mala practica médica, como el
30



divulgado en el Diario la Hora del 12 de junio de 2012, el cual publicé: Protestan |

supuesta mala practica médica. La madre de Cristha Julissa Coronado lzeppi, quien
falleci6 el 21 de mayo en el Hospital de Coban —por una supuesta mala practica
médica— asi como familiares, vecinos, amigos y usuarios del centro asistencial,
realizaron recientemente una marcha pacifica, para exigir eficiencia hospitalaria y mejor
atencion en el nosocomio. La mala practica medica, ademas de una demanda, genera

requerimientos de indemnizacién a los médicos responsables de estos casos.

En el caso de otros paises, se recopil6 la informacioén siguiente, en cuanto a los costos

de la mala practica:

‘Los montos econémicos que se mueven en derredor de este fendmeno son
considerables, las cifras que se manejan en todo el mundo en torno a esta suerte de
industria del juicio por mala praxis nos muestran claramente que se trata de un
verdadero negocio, que mueve millones de dblares, y lejos dista muchas veces, de ser
una desinteresada busqueda de justicia, por parte de una sociedad requirente de la
misma. Este fabuloso negocio, esta fomentado por distintos actores sociales que ven en
él un formidable medio de vida; estos mismos grupos son los que se empecinan en
negar la existencia de esta judicializacion industrializada de la medicina, pero la realidad
es que no existe ningdn otro profesional ni ninguna otra actividad laboral o empresarial

que soporte semejante avalancha de juicios”.?’

2 Verger, Alejandro. Mala Praxis: ¢un problema del médico o de la sociedad? Impacto econémico y
social de la industria del juicio por mala praxis médica. http://www.colmed3.com.ar/ frp/imprimir_
frp_nota05.html, consuitado el 10-6-2012.
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Para tener una idea de la magnitud del fenbmeno es interesante evaluar d
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estadisticos tanto nacionales como internacionales.

Estados Unidos es un pais norteamericano donde inicia este fendmeno en la década de
los afios 70, asi como donde mas se ha estudiado. El Departamento de Salud y
Servicios Humanos afirma que los costos de la mala practica médica tuvo un ascenso
del 11.6% por afio a partir del afio de 1975. De ello se deriva que las compaiiias de
seguros hayan aumentado las primas de responsabilidad médica con una fluctuacion
del 25 al 40%. Asimismo se afirma que el pago de las indemnizaciones tuvo un

aumento considerable del 43%.

El Departamento de Salud y Servicios Humanos de ese pais, los juicios por
responsabilidad médica van en aumento y consecuentemente adicionan agregan al
costo del sistema de salud norteamericano, entre 60.000 y 108.000 millones de dblares
al ano; lo cual tiene como consecuencia el aumento de primas de seguro médico y el
costo por servicios médicos profesionales mas altos para los nacionales

estadounidenses.

Un informe de la Secretaria del Estado Nevada revela que las demandas por mala
praxis ya le cuestan 809 délares anuales a cada uno de los habitantes de ese estado
norteamericano. Para ser mas ilustrativos podemos considerar que el costo anual de la
mala praxis en el pais del norte, equivale practicamente a la deuda externa de

Argentina.
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Los numeros manejados en Estados Unidos y Argentina presentan difer\?f-jﬁa_s:i J;"m
Hewgin €
abismales debido a los diferentes contextos econémicos y realidades estructuralge;'
histéricas. Pero mas alla de las brechas monetarias en ambos paises los gastos en
honorarios de abogados, pericias, cobertura de seguros, costas y juicios perdidos o
ganados son exorbitantes, y en nuestro pais estan totalmente desfasadas en relacién al

gasto en salud y a la realidad econémica argentina.

“Un estudio realizado por la fundacion ISALUD revela que en Argentina entre 1970 y
2001, el sector erogd entre condenas, honorarios, conciliaciones y gastos de justicia la
suma de 1088 millones de dblares, que resulta de la suma de 664 millones en casos
con condena dictada o probable, mas de 166 millones en casos conciliados y los 258
millones de délares gastados en costas de juicios ganados. Del total de esta cifra, 890
millones de délares se concentraron entre 1991 a 2000 (en el escenario previo a la

pesificacion)”.?

Este mismo estudio sefala que el calculo del costo de los juicios por mala praxis, se
alcanz6 para esta década (2001 a 2010) los 4380 millones de pesos. El costo anual fue
aumentando progresivamente y hoy por hoy se calcula en 400 millones de pesos al afio.
Es importante destacar que en este analisis no se ha tenido en cuenta el costo de las
primas de los seguros ni el costo de la llamada medicina defensiva, lo que elevaria

considerablemente los valores de estas ya desorbitadas cifras.

22 |bid.
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2.3. Responsabilidad y mala praxis médica 3{',0 &&
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Dremary, ©

La responsabilidad aparece como una obligacién que tiene el ser humano que vive en
sociedad de asumir las consecuencias de su actuar. Todo aquel que produce un dafio
esta obligado a reparario. “El médico debe responder cuando ha cometido actos u
omisiones, ya sean voluntarios 0 involuntarios contra las reglas establecidas,

produciendo un dafio a la salud”.?

La responsabilidad del médico es determinada de la manera en que el autor Jacovella
lo expone: Un acto médico con culpa. Una relacion causal entre dicho acto y el

perjuicio. Una prueba fehaciente de lo producido.

Es evidente que en materia de practica médica, se debe analizar la conducta del
profesional de la medicina, para luego establecer la relacién que produce entre el acto y
el dafno que se ha ocasiona; el ultimo punto se refiere a que el dano es evidente como

en el caso de la muerte del paciente, de alguna deformidad, etc.

2.4. Negligencia médica

La negligencia médica es un ejercicio profesional pero que causa dafio al paciente, ya
sea por error o por falta de conocimiento y aplicacion de un tratamiento adecuado y que

como consecuencia trae efectos juridicos establecidos como delitos en algunos paises.

2 V. Dotti Dondi, R. Monge Umana. La responsabilidad médica surgida como consecuencia de la
malpraxis. Pag. 117.
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por parte del médico, que trae como consecuencia un dafio parcial o total ala salu\df‘dgg-_u_n,c
la persona, ya sea por imprudencia, negligencia, descuido, error de parte del profesional
de la medicina, que de una forma y otra incumple con las disposiciones reglamentarias

a que esta sujeto.

Francisco Muiioz Conde en su libro Derecho Penal, refiere que la teoria del delito es un
sistema categorial clasificatorio y secuencial, en el que, peldafio a peldaio, se va
elaborando a partir del concepto basico de la accion, los diferentes elementos

esenciales comunes a todas las formas de aparicion del delito.
2.5. Error médico

“El error médico se define como evento adverso, la situacidon o suceso no deseado
imputable a la atencidén de salud y no derivado de la enfermedad o condicién de salud
del paciente. Ocurren debido a que algo que fue planificado como parte de la atencién
meédica no funcioné como era deseable (error de ejecucién) o porque esa planificacién
fue la equivocada (error de planificacién). No debe entenderse como error médico los
cometidos por los médicos, sino las situaciones adversas que se presentan por la
prestacion de salud. Todo el sistema es el involucrado en los errores médicos,
profesionales y personal no profesional de la salud, infraestructura, procesos

desarrollados dentro de la institucion, entre otros”.?*

24 Chomali M, Miranda F. Gestién de riesgo en la atencién de salud: Hacia una cultura de la calidad
basada en la seguridad. Revista Médica, Area Académica de la Clinica Las Condes, 2003. Pag. 14.

35



Existe diferencia en el ambito internacional de la definicion de error médico. L3, -

problematica objeto de estudio para algunos se circunscribe en que el error médico
resulta fatal o despectivo, que en la mayoria de ocasiones se evita hacer menciéon de
ello o emitir un analisis profundo de esta definicion, pero existe coincidencia en que el

error es humano.

La definicion mas frecuentemente citada es la del Institute of Medicine: Falla de una
accion planeada para ser completada segun la intencion (error de ejecucidn) o el uso de
un plan equivocado para alcanzar un objetivo (error de planeamiento). La definicion
de decisidén diagnéstica o terapéutica o procedimiento que, dado el momento y las
circunstancias de la ocurrencia puede ser considerado erréneo por pares calificados y
con experiencia parece mas clara. Esta definicion excluye las consecuencias y el curso
natural de la enfermedad y excluye decisiones hechas bajo circunstancias extremas

como puede ser una atencién de urgencia con gran presion clinica.

En Guatemala, las definiciones del error médico se basan en concepciones y principios
de la moral, la ética y deodontologia médica, es decir vinculada al deber, al humanismo,

hermandad y solidaridad, que significan el respeto a la dignidad humana.

Derivado de la mala practica, se deriva la responsabilidad penal del profesional de salud

que, pero también puede civil o administrativa, segun esté previsto en la ley o en el

Cébdigo Penal.
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médico, para comparar a través de una nomenclatura generalizada.

2.6. Formas de aparicion de la culpa

Imprudencia. “Es la falta de prudencia, cordura o moderacion. En ella hay
insensatez, ligereza y precipitacién. La imprudencia viene a ser una conducta
positiva que consiste en hacer mas de lo que deberia hacer. Es adicionar un plus
para caer en el exceso. Algunos ejemplos de imprudencia: forzar las dosis
terapéuticas mas alla de los limites sefalados por la experiencia, ejecutar
operaciones graves con el objeto de reparar lesiones insignificantes o ejecutar

intervenciones quirdrgicas en estado de ebriedad”.?°

Negligencia. “Es una modalidad de culpa que guarda sintonia con una practica
meédica deficiente, con descuido y desatenciéon. Es hacer un menos de lo que se
deberia hacer. Ejemplo: cuando el cirujano luego de practicar una operacién

quirargica olvida una gasa o instrumento en el campo quirl’Jrgico”.26

Impericia. Genéricamente determinada por la insuficiencia de conocimiento para la
atencion del caso, que se presume y se consideran adquiridos, por la obtencion del
titulo profesional y el ejercicio de la profesion, asimismo es la incapacidad técnica

para el ejercicio de una funcién determinada. Existe una impericia absoluta cuando

% Doctor Moisés Ponce Malaver. Revista médica internacional. Pag. 14.
% Gunter Jakobs. La culpa y el funcionalismo penal en Alemania. Pag. 84.
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académico.

Existe impericia relativa cuando aun estando autorizado por el propio titulo
profesional se revelara escasa competencia técnica. Ejemplos de actos médicos por
impericia se presentan cuando se diagnostica un embarazo ectdpico en el caso de
una obstruccién intestinal o en el caso de una operacion de un diabético sin la
realizacion del riesgo quirtrgico, en el que en el analisis de orina pudiese aparecer
signos de diabetes, produciéndose en ambos casos un desenlace fatal que podria
haberse evitado con un minimo de pericia. Podemos encontrar otros ejemplos en
los famosos abortos, cuando se perfora el Gtero al efectuar un raspado en una
paciente que luego muere por peritonitis; o en la aplicacién de anestesia raquidea

en una operacioén de hemorroides que ocasioné una paraplejia.
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CAPITULO Ill

3. Responsabilidad penal y civil

Manuel Ossorio indica que para la Academia, responsabilidad se define como deuda,
obligaciéon de reparar y satisfacer, por si o por otro, a consecuencia de delito, de una
culpa o de otra causa legal. Considerada esa definicion desde un punto de vista
juridico, incurre, a juicio de no pocos autores, en el error de confundir obligacién con
responsabilidad, cuando realmente se trata de cosas distintas y bien diferenciadas,
prevaleciendo en la doctrina el criterio de que en la obligacion se ofrecen dos elementos
que son, por una parte, la deuda considerada como deber, y por otra, la
responsabilidad. La primera lleva en si misma una relacién juridica valida, aun cuando
pueda no ser exigible coactivamente, mientras que la segunda representa la posibilidad
de exigir al deudor el cumplimiento de su obligacién. Por eso se ha dicho que la
responsabilidad constituye un elemento agregado al solo efecto de garantizar el

cumplimiento del deber.

“Se desprende de lo expresado la gran importancia que el concepto de la
responsabilidad presenta en todas las ramas del derecho, principalmente considerada
dentro de los ambitos civil y penal. Civilmente, se considera que es contractual si esta
originada en el incumplimiento de un contrato valido, o como sancién establecida en
una clausula penal dentro del propio contrato, precisamente para el caso de
incumplimiento o demora en el cumplimiento, y se considera extracontractual cuando se

deriva del hecho de haberse producido un dafio ajeno a toda vinculacion convencional,
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por culpa o dolo que no configuren una infraccion penalmente sancionable. Conviene,.
advertir que la responsabilidad extracontractual de una persona puede estar
ocasionada, no en hechos u omisiones propios, sino en hechos ajenos, entre los que
cabe sefialar la que corresponde al padre, 0 en su defecto, a la madre por los perjuicios
que causen a sus hijos menores que vivan en su compania; la de los tutores o
protutores por los menores o incapacitados sometidos a su custodia; la de los duefios o
directores de un establecimiento 0 empresa por sus dependientes en el ejercicio de sus
funciones; la de los maestros o directores de artes u oficios respecto a sus alumnos o
aprendices mientras permanezcan bajo su custodia, y la del Estado, en ciertos casos,
respecto a los actos de sus agentes. También afecta la responsabilidad por el hecho de
los animales que se poseen o de los cuales uno se sirve, por los perjuicios que se
causaren, aun habiéndose escapado o extraviado. Todas esas causas de
responsabilidad ya se hallaban recogidas en el Derecho Romano, y se extendieron a
traves del Derecho historico, estando siempre fundadas en la idea de culpa o de

negligencia, propias o ajenas”.%’

La responsabilidad penal se fundamenta en la reparacién, y ésta no se concreta
Gnicamente en el perjuicio social puramente como vimos anteriormente, sino de un

daio privado.

La responsabilidad penal se genera cuando la decision, resolucién, accion u omision
realizada por los funcionarios y empleados publicos, que de conformidad con la ley

penal vigente, constituyan delitos o faitas. La naturaleza juridica de la responsabilidad

# Ossorio, Op. Cit. Pag. 851.
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“Responsabilidad penal es la que se concreta en la aplicacién de una pena, como
resultado de la comision de un delito, por la accidon u omisién dolosa o culposa, del

autor de una o de otra”.%®

Como lo analizamos anteriormente para que la accion sea incriminable, ademas de
antijuridica y tipica, ha de ser culpable. Ahora bien, solo puede ser culpable el sujeto
que sea imputable. Pero solo aquel que, siendo imputable en general, deba responder

en concreto del hecho penal determinado que se le atribuya, es responsable.

El Cédigo Penal contempla en el Articulo 1 que nadie podra ser penado por hechos que
no estén expresamente calificados como delitos o faltas, por ley anterior a su
perpetracion; ni se impondran otras penas que no sean las previamente establecidas en
la ley. El Articulo 112 del mismo cuerpo legal establece que toda persona responsable

penalmente de un delito o falta, lo es también civiimente.

“En cuanto a la responsabilidad civil, es hasta el ultimo cuarto del siglo XIX que los
distintos ordenamientos juridicos empiezan a imponer paulatinamente al Estado la
obligacion de resarcir las intervenciones dafosas de sus agentes sobre los intereses

patrimoniales de los particulares. La quiebra del principio de irresponsabilidad del

%) abatut, Glena, Gustavo. Derecho penal. Pag. 764.
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jurisprudencial. Por ejemplo, en Francia, la responsabilidad patrimonial de “la

administracién, aunque con restricciones”.?®

Algunos paises han disefiado un sistema en el que la responsabilidad del Estado se
activa s6lo por el comportamiento ilicito o culpable de sus autoridades y otros paises
como Espana presenta un planteamiento mucho mas generosos al responsabilizarse el
Estado, por los actos licitos e ilicitos de la administracién publica, no obstante, varios
autores consideran que no es justo que la administracion tenga que responder por el
funcionamiento normal de la actividad administrativa, por ejemplo en la asistencia
letrada de oficio, se llegaria al extremo de indemnizar a todo el que llegase a probar que
sufrié dafos porque su abogado de oficio no supo defenderse con el nivel de perfeccion

de los mejores abogados del pais.

El principio de legalidad acorde con los postulados de un estado de derecho, prescribe
al sometimiento de los ciudadanos y de los poderes publicos a lo que dispongan las
leyes, estableciéndose una garantia, en el caso de la jurisdiccion contenciosa
administrativa, en el ejercicio de sus facultades y privilegios, cuando la administracion

publica infrinja el ordenamiento juridico.

El principio de responsabilidad civil o patrimonial, obedece a la necesidad de que la

administracién publica asuma las consecuencias dafinas que padezcan los ciudadanos

% Gifreui Font, Judith. Manual de derecho administrativo. Pag. 419.
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dafio o perjuicio ocasionado, que debera ser directo, efectivo y ponderable

econbémicamente.

El principio de la regulacion de la responsabilidad se deriva del derecho civil, que
distingue entre una responsabilidad contractual y otra extracontractual o aquiliana. La
primera responde a la insatisfaccién o ejecucién defectuosa de la prestaciéon impuesta
por un acto formal creador de derechos y obligaciones entre sujetos, lo que trae
aparejada la obligacidbn de resarcir los dafos y perjuicios causados por el
incumplimiento. En cambio, la segunda deriva de la contravenciéon del deber de no
perjudicar a los demas y puede ser directa, si se deriva de acciones y omisiones
propias, o indirecta cuando se responde de las acciones y omisiones realizadas por
terceras personas, respecto de los que se detenta un deber de custodia o0 a los que se
ha escogido para llevar a cabo una actuacion en beneficio propio, generandose una
culpa del sujeto que debe responder. De esta responsabilidad extracontractual esta el
origen del reconocimiento de la responsabilidad especifica de los entes publicos por las

lesiones producidas a los ciudadanos.
El autor Cosculluela, citado por Gifreui, fundamenta: “la exigencia de responsabilidad en

el principio de solidaridad social, al argumentar que no es de justicia hacer repercutir el

dafio ocasionado por los actos de los poderes publicos en un Unico sujeto, puesto que
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colectividad a través de los ingresos con que se nutre la hacienda publica”.

Los agentes publicos en ejercicio de sus cargos deberan responder por actos ilegitimos
o actuaciones totalmente ilicitas que realicen, dicha responsabilidad no se considera
| una sancién a una conducta culpable, sino un mecanismo objetivo de reparacion de las
lesiones patrimoniales a resultas de las acciones u omisiones de la administracion
publica. También la responsabilidad civil de los servidores publicos, no se limita
simplemente a la reparacion de danos y perjuicios que el particular reclama para evitar
el detrimento de sus intereses, sino que va mas alla en cuanto sirva de precedente para

que el administrador publico evite incurrir en error en ocasiones venideras.

La responsabilidad civil tiene lugar cuando los funcionarios publicos en el ejercicio de
sus cargos causan danos y perjuicios a los administrados, el medio para deducir las
responsabilidades en que haya incurrido el funcionario es el juicio sumario de

responsabilidades contenido en el Cédigo Procesal Civil y Mercantil.

La Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, en el Articulo 155 establece la
responsabilidad solidaria del Estado y regula que cuando un dignatario, funcionario o
trabajador del Estado, en ejercicio de su cargo, infrinja la ley en perjuicio de los
particulares, la institucion estatal a quien sirva, sera solidariamente responsable por los

dafos y perjuicios que cause.

% Gifreui, Op. Cit. Pag. 416.
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3.1. Responsabilidad médica

Para tratar de definir la responsabilidad, es necesario referirse a la imputacién y

culpabilidad como elementos integrantes delito.

El autor Labatut define la responsabilidad como: “La obligacién de reparar y satisfacer
por si o por otro, cualquier pérdida o dafio. La obligacién juridica del individuo imputa
culpable de sufrir las consecuencias que la ley sefiala, con sancién impuesta por la ley

al delito”.%!

Analizando esto se debe ver que es imputacién, para lo cual se citara lo expresado por
Luis Jiménez de Asua, imputar un hecho a un individuo es atribuirselo para hacerle
sufrir las consecuencias, es decir, para hacerle responsable del hecho culpabie.
Asimismo ya hemos visto que culpabilidad es juicio de reproche de una accion

tipicamente antijuridica, fundado en la exigibilidad de la conducta, exigida por la ley.

Sobre responsabilidad el autor Guillermo Cabanellas concuerda con Labatut la define
como la obligacion de reparar y satisfacer por si mismo o en ocasiones especiales por
otros, la pérdida causada, el mal inferido o el dafio originado, o el deber de sufrir las

penas establecidas para los delitos o faltas cometidas por el dolo o culpa.

Se considera que la responsabilidad médico legal, es la obligacion moral y legal que

tienen estos profesionales de reparar y satisfacer las consecuencias de los actos,

3 Labatut Glena, Gustavo. Derecho Penal. Pag. 178.
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profesion.

3.2. Clases de penas

Al mismo tiempo que el propdsito de la pena es la: "intimidaciéon de la generalidad de
los ciudadanos, para que se aparten de la comisioén de los delitos, (prevencion general),
existe también la funcion de apartar al que ya ha delinquido de la comisién de futuros
delitos, bien a través de su correccion o intimidacidbn, bien a través de su

aseguramiento, apartandolo de la vida social en libertad (prevencién especial)”.%2

Para lograr la armonia entre estas dos caras de la prevencion, sin que haya cesién a
favor de una de ellas, se debe considerar que la sociedad tiene derecho a proteger sus
intereses mas importantes recurriendo a la pena si ello es necesario; por otro lado, el
delincuente, tiene derecho a ser respetado como persona y a no quedar separado

definitivamente de la sociedad, sin esperanza de poder reintegrarse a la misma.

El Cédigo Penal establece las clases de penas de la forma siguiente: El Articulo 41
regula: “Son penas principales: La de muerte, la de prision, el arresto y la multa”. El
Articulo 42 preceptia: “Son penas accesorias: Inhabilitacion absoluta; inhabilitacion
especial; comiso y pérdida de los objetos o instrumentos del delito; expulsiéon de
extranjeros del territorio nacional; pago de costas y gastos procesales; publicacion de la

sentencia y todas aquéllas que otras leyes serialen”.

% Mufioz Conde, Francisco. Presente y futuro de la dogmatica juridico-penal. Pag. 48.
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3.3. Responsabilidad civil del médico

‘Aunque cada vez son mas frecuentes las reclamaciones judiciales contra médicos por
supuestas negligencias médicas, las condenas no son habituales. Ante todo, hay que
distinguir la responsabilidad civil (que implica la obligacién de pagar una indemnizacion
por el dafio causado), la responsabilidad penal (que implica una sancién de pena
privativa de libertad, multa o inhabilitacibn para el ejercicio profesional) y la
responsabilidad disciplinaria (que puede generar la imposicién de una sancién por parte
del colegio profesional). Unicamente se contempla la responsabilidad civil en la
prestacidén sanitaria privada, puesto que —segun las dltimas modificaciones legales—
cuando el médico trabaja para la administracion publica, el perjudicado que reclame una

indemnizacion sélo podra reclamar contra ésta”.*?

Se considera que la responsabilidad civil médica constituye un supuesto de particular
importancia dentro de la responsabilidad civil en general y especificamente, de la
responsabilidad profesional, cuya existencia como una institucion o figura juridica

independiente de la responsabilidad en general no resulta pacifica.

Para que exista responsabilidad civil es necesario que concurran los requisitos de
accion u omision negligente, relacion de causalidad y dafo. Tanto lo que el médico
hace como lo que no hace puede generar dafios. El médico como todo profesional,
responde por los dafos que causa cuando ha actuado con negligencia, imprudencia o

culpa. Ante la produccién de un dafio no se debe imponer responsabilidad al médico de

* Navarro Michel, M6nica. Responsabilidad civil del médico. Pag. 74.
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forma automatica, simplemente porque el acto médico no ha resultado exitoso, habrg e« >
que ver si la conducta del profesional ha sido diligente o negligente, pues sélo se podra

imponer responsabilidad en este Gltimo caso.

El médico no se compromete a curar al paciente, sino a utilizar cuantos medios tenga a
su disposicidén para intentar curarlo. En este sentido se dice que, como regla general no
tiene una obligacién de resultado, sino de medios o actividad. Son factores importantes
los de tiempo y lugar, pues habra que valorar con parametros diferentes la prestacion
que hace el profesional en una situaciéon de urgencia en un lugar incomunicado y la del

médico en el hospital mejor dotado de la ciudad.

Para saber si un médico ha sido negligente debemos comprobar si el ;profesional
medid, ante la misma situacion (de tiempo, lugar y medios) en la que se encontraba el
médico demandado? ;Habria hecho algo distinto? Si la respuesta es afirmativa cabe
pensar que éste ha sido negligente, pero no siempre, aun se tendra que analizar si esa

conducta distinta esta justificada.

Por ejemplo: si una enfermedad tiene dos alternativas de tratamiento —una quirtrgica y
una medicamentosa— no es negligente el profesional que se decanta por una de ellas,
siempre y cuando no existan razones médicas que lo hagan desaconsejable para el
paciente en concreto. Se trata, por tanto, de comparar la actuacién de “lo que ha hecho”
con la actuacion de “lo que habria hecho” un médico competente en sus mismas

circunstancias.
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Los protocolos médicos son guias de diagnéstico o tratamiento que sefalan ef

procedimiento a seguir ante situaciones estandar.

Pero en algunas ocasiones puede estar justificado apartarse del protocolo, pues en el
paciente pueden existir circunstancias que el protocolo no contempla. Por tanto,
apartarse del protocolo médico no genera automaticamente responsabilidad, siempre

que esté debidamente justificado apartarse de él.

Entre el comportamiento del agente y el dafio debera existir una relacién causa-efecto,
de manera que se pueda decir que aquel ha sido la causa de éste. Este es
posiblemente el requisito mas dificil de demostrar de la responsabilidad civil, pues
existen multiples factores que participan en la causa del dafio. No sélo por la evolucion
de la propia enfermedad, el factor de reacciéon del paciente, sino porque suelen
intervenir varios profesionales y sera dificil determinar quién en concreto ha causado el
dafo. En los casos de trabajo en equipo, cuando se causa un dafo al paciente, habra
que intentar individualizar la conducta causante del dafio; cuando no sea posible, los

tribunales suelen condenar solidariamente a todos ellos.

El médico no responde cuando el dafio es imprevisible (supuesto de caso fortuito) o
inevitable (supuesto de fuerza mayor). Tampoco responde cuando el dafio ha sido
causado por culpa exclusiva del perjudicado, es decir, cuando la propia actuacién de la
victima ha causado el dafo. “Ello ocurre cuando el paciente no sigue las indicaciones

del médico. El paciente es libre de tomar las decisiones que considere oportunas al
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causado por no haber seguido sus instrucciones”.>*

3.4. Conversion del acto médico licito en ilicito

En el acto médico existe una relacién de obligatoriedad que se origina por tres

elementos fundamentales:

1. Son dos los sujetos: El paciente o acreedor que es el titular del derecho de exigir
la aceptacion de una obligacion que en la eventualidad de producirse un hecho
irregular, tiene derecho a exigir el pago de una indemnizacion; y el médico o

deudor es la persona sobre quien pesa el deber juridico e cumplir la obligacién.

2. El elemento objetivo que consiste en la actividad o comportamiento de cada uno.

3. Elementos es el vinculo juridico en que el deudor o médico queda obligado.

El vinculo juridico nace de dos formas: La primera de una relacién contractual y el
segundo de una relacién extracontractual (consecuencia del acto humano sin contrato).
En la relacién contractual el paciente tiene la obligacibn de pagar los honorarios
acordados, y en su reclamo se le exige que demuestre la existencia de la relacién

contractual, es decir el contrato y su cumplimiento.

* Ibid. Pag. 75.
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reclamo de la indemnizacion que el paciente le haga, como consecuencia de la
obligacién contractual cumplida negligentemente. De esto se desprende que en la
responsabilidad civil el que reclama (el paciente) esta obligado a probar mientras que

en la responsabilidad penal, no es el que reclama el obligado a probar, sino que el

médico es el obligado a probar que no tiene responsabilidad.

Los elementos integrantes de la responsabilidad civii son: Cuando el médico ha
infringido la norma o incumplido el contrato se produce la antijuricidad, en el momento
en que se ha salido del margen de una obligacién genera la responsabilidad civil, se

sale del marco de un licito para convertirse en ilicito.

De la antijuricidad nace la culpa civil, que en el fondo es porque no es previo el
resultado, por no tener en cuenta la previsibilidad que es ser diligente, oportuno, ser
debidamente preparado. Ante la ausencia de estas caracteristicas es muy facil
demostrar su culpa. Dentro de las culpas se debe tener en cuenta la real y presunta. La
real se da cuando el dafo se produce en el momento del hecho, y la culpa presunta
cuando el dafio se presenta en el futuro, es el caso de las consecuencias de una
operacién que el médico cree haber realizado bien. Para que nazca la responsabilidad
la causalidad debe surgir en forma concreta y determinada. La causa determina el
efecto del porque los hechos ocurren en lapso sucesivo, el médico realizara una debida
auscultacion (examen fisico), 6rdenes adecuadas (analisis) uso adecuado de equipos
una debida cirugia (tratamiento).
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responsabilidad de manipular aparatos complejos, como el que conduce un vehiculo,
asume los riesgos que ese ejercicio implica. En el caso del médico asume el riesgo de
hacer una mala operacion, el riesgo de hacer un diagnéstico incorrecto, de recetar una
medicacion que dane el paciente, entre otros. En el derecho penal en cambio la
causalidad no es necesaria que esté en forma concreta y determinada, lo Gnico que
importa al juzgador es que el hecho se haya producido y causado un dafio. La relacion
de causalidad implica necesariamente precisar el vinculo entre el acto y su
consecuencia, para valorar la cuantia del dafo, si es permanente o minimo, si solo

merece una llamada de atencién o una inhabilitacion”.®

3.5. Responsabilidad extracontractual

En la legislacion vigente, la responsabilidad civil del médico, se ajusta a la llamada

responsabilidad extracontractual porque no hay un contrato vigente en la atencion
médica. Nace independiente de cualquier manifestaciéon de voluntad, nace del hecho o
conducta del médico. Al paciente se le exige que pruebe el hecho culposo y que la
conducta del médico le afecté causandole daro. El efecto juridico en la relacion
extracontractual es que el médico asume la obligacion de responder al reclamo de
indemnizacion por los dafios y perjuicios, como consecuencia del ilicito imprudente,

negligente, imperito en el ejercicio de la profesion.

%Achaval, Alfredo. Responsabilidad civil del médico. Pag. 78.
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Sefala el Cédigo Civil que la persona que en forma dolosa o culposa ocasiona dafio

otra esta obligada a indemnizarla, Articulos 1969 al 1972 y del 1981 al 1986.

La responsabilidad por danos y perjuicios, consiste en que quien no ejecuta la
obligacion por dolo o culpa obligado a pagar la indemnizacién por dafios y perjuicios.
Ahora se contempla que el monto de la indemnizaciéon que fije el juez debera cubrir
plenamente el resarcimiento al paciente o sus familiares y herederos de los dafios y
perjuicios sufridos por el paciente. En caso que este haya fallecido los beneficiarios

seran lo familiares o herederos.
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CAPITULO IV

3. El problema de la impunidad en el sistema de administracion de justicia en

Guatemala

Conforme lo establecido en el Articulo 251 de la Constitucion Politica de la Republica
de Guatemala, para una administracién de justicia eficaz y legitima es necesario contar
con un buen sistema de investigacion criminal a través de un Ministerio Publico que
funcione correctamente. En Guatemala, si bien la Policia Nacional Civil es parte del
Ministerio de Gobernacion, a través de su Servicio de Investigacion Criminal (SIC),
auxilia al Ministerio Piblico en su obligacion de realizar las investigaciones penales,
como institucion auxiliar de la administracién publica y de los tribunales. Segun lo
establece la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala y la Ley Organica del
Ministerio Publico, éste tiene funciones auténomas, como son la investigacion de los

delitos y el ejercicio de la accidén penal publica.

El Ministerio Pablico, no cuenta con la capacitacion adecuada ni con investigadores

calificados, y tiene una carga de trabajo excesiva. Por otra parte, el Estado informé que
los recursos del Ministerio Publico son precariosy, en razén de ello, sblo tiene
presencia en el 10% del territorio guatemalteco y cuenta con un fiscal por cada 75,000
habitantes. Cada fiscal tiene un promedio de 1,546 casos a su cargo. La cantidad de
denuncias recibida por afo en los Gltimos afios oscila entre 200,000 y 250,000, lo que
conforme a la informacidén suministrada por el Estado, implica que se puedan destinar

Q.1,540 (US$.190) para la investigacion y eventual acusacion de cada caso. “Durante
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sobre los planes de reestructuracion y fortalecimiento del Ministerio Publico, la intenciéon
de idear un plan de politica criminal de caracter democratico, y otras politicas
institucionales”.*® De todas formas, ello ain no se ha traducido, en la practica, en

resultados concretos.

En el informe “una de las tareas esenciales de la Policia Nacional Civil, que contribuye
activamente a la lucha contra la impunidad, es la labor de investigacion criminal,
realizada por el Servicio de Investigacion Criminal. La Comision Interamericana de
Derechos Humanos ya hizo referencia en su quinto informe sobre la situacién de los
Derechos Humanos en Guatemala a que existian problemas con la seleccién de las
personas designadas para realizar esta labor debido a la falta de formacién necesaria
para realizar ciertas tareas mas complejas”.>’Actualmente las delegaciones del Servicio
de Investigacién Criminal presentan carencias de infraestructura, de equipos y de
materiales para cubrir las necesidades de investigacion que requiere el sistema de
administracion de justicia. Ello lleva a la inexistencia de debida documentacion de la

investigacion criminal y de un adecuado procesamiento de la escena del crimen.

En el informe la Comision Interamericana de Derechos Humanos recibié informacion
sobre problemas en la coordinaciéon, comunicacién y colaboracién entre los distintos
organos de la administracion de justicia, en particular entre la Policia Nacional Civil, el

Ministerio Publico y el Poder Judicial. Como sostuvo la Misién de las Naciones Unidas

% Revista Politica ¢riminal democratica del Ministerio Publico.
3 Comision Interamericana de Derechos Humanos. Quinto Informe sobre la situacion de los
Derechos Humanos en Guatemala, 6 de abril de 2001.
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afecta el funcionamiento de los demas, es decir, que las labores de policias, fiscales o

jueces no son tareas aisladas.

La Comision Interamericana de Derechos Humanos recibié informacion sobre la
cooperacion inter-institucional del Ministerio Publico con diferentes organizaciones
locales e internacionales en los afios 2002 y 2003. La Comisién Interamericana de
Derechos Humanos nota que los resultados de estos esfuerzos son aun incipientes,
debido a lo cual insta al Estado a tomar las medidas y asignar los recursos necesarios a

fin de que éstos y otros convenios de colaboracion resulten efectivos.

En cuanto a las investigaciones, existe una divisién de roles entre el Ministerio Publico,
que dirige las investigaciones, y la Policia Nacional Civil, que las lleva a cabo. Sin
embargo, la Comisién Interamericana de Derechos Humanos expresa su preocupacion
por la falta de claridad en la ley en cuanto al organismo facultado para realizar las
investigaciones judiciales. Ello conlleva a una disputa entre el Ministerio Publico y la
Policia Nacional Civil, lo cual duplica el trabajo de investigacién. En funciéon de lo
descrito anteriormente, la Comisién llama al Estado a adoptar mecanismos de
coordinacion entre el Ministerio Pablico y la Policia Nacional Civil; a adoptar legislacién
clara al respecto con el fin de solucionar este problema; y a asignar los recursos
necesarios para que la investigacidn judicial sea mas efectiva y se evite la
superposicion de labores. Por otra parte, destaca la necesaria subordinaciéon de Policia
Nacional Civil a los organismos de administracion y procuracion de justicia en esta

materia.
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Por otra parte, la Comisiéon tuvo conocimiento que las Fuerzas Armadas contintian

participando junto con la Policia Nacional Civil en la investigacion de ciertos delitos, en
particular en los casos relacionados con el narcotrafico y el crimen organizado. La falta
de presupuesto de la inteligencia civil deriva en que ésta sea suplantada en ciertas
investigaciones por la inteligencia militar. A pesar de las alegaciones del Estado que
indican que no existe relacién ni cooperacién entre las inteligencias militar y civil, la
Comisién Interamericana de Derechos Humanos recibié informaciéon sobre actividades

de inteligencia realizadas por el recientemente desintegrado Estado Mayor Presidencial.

La Ley Organica del Ministerio Publico establece que los fiscales deberian ser
nombrados a través de un mecanismo especifico. Los candidatos deben estar incluidos
en listas especiales, recibir un curso de capacitacion, ser calificados, y en funcién de los
resultados deben ser asignadas las vacantes. Esta ley asegura mayor transparencia en
el nombramiento de los fiscales, que los candidatos seleccionados sean mas idéneos
para el cargo, y que puedan desarrollar sus labores de una manera mas independiente.
Ademas, permite contar con un sistema de nombramiento de fiscales que otorga mas
seguridad juridica. En las observaciones al presente informe el Estado se refiri¢ a la
creaciéon de la Unidad de Capacitacién del Ministerio Pablico (UNICAP) como base
fundamental para el fortalecimiento de la carrera judicial, asi como la puesta en
funcionamiento del sistema informatico de control del Ministerio Publico y la creacion del
Centro Universitario para la Justicia y la Carrera Fiscal, que se concentrara en los

niveles de postgrado y perfeccionamiento técnico a nivel universitario.
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el tema y se convocoé a nuevo personal en enero del 2003; se ascendieron y nombraron

¢

En relacion con la carrera fiscal, el Estado inform6 que a finales del afio 2002 se ret

Xe
5

fiscales, agentes fiscales, auxiliares y oficiales que participaron en la convocatoria del
2001; se nombraron y ascendieron personas que participaron en la Convocatoria 2002;

y se crearon aproximadamente 200 nuevas plazas.

Por ofra parte, durante la visita, la Comision Interamericana de Derechos Humanos
recibié informaciéon segun la cual personal del Ministerio Publico continuaba siendo
nombrado por contrato, sin cumplir con los requisitos legales, debido a la urgencia de
satisfacer estas necesidades. Este tipo de nombramientos desvirtian el fin de la Ley

Organica del Ministerio Publico, y prohiben su correcto funcionamiento.

La Comisién Interamericana de Derechos Humanos insta al Estado a continuar con el
proceso de profesionalizacion del Ministerio Publico y a cumplir con las regulaciones
administrativas para asegurar la transparencia en la asignacion de puestos de trabajo, y

la eleccidon de los candidatos mas calificados.

4.1. Concepto
“Es definida por el Diccionario de la Academia como falta de castigo, asi como impune
es lo que queda sin castigo. La sola lectura de ambas acepciones ya dice claramente su

importancia en relacion con el Derecho Penal”.3®

%8 Ossorio, Op. Cit. Pag. 477.
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Escriche, citado por Manuel Ossorio, establece que impunidad es la falta de ¢ ’tfgo
esto es, la libertad que un delincuente logra de la pena en que ha incurrido. Los motivos
o circunstancias que pueden llevar a esa situaciéon aparecen claramente sefalados por
Guillermo Cabanellas cuando dice que la causa mas comdn, porque es la que mas
hiere la sensibilidad colectiva, esta representada por aquellos casos en que, siendo
conocidos los autores, no se los persigue por razones de orden politico, siempre
abusivas y propias de Estados en los que la libertad ha sido cercenada, la prensa
amordazada, los tribunales prostituidos y el poder entregado en manos de una minoria

sostenida por la coaccién, el miedo y la cobardia general.

El autor Bernaldo de Quirés sefiala como impunidades de hecho las siguientes:
crimenes que pasan, y pasaran siempre, mas o menos desconocidos a los ojos de la
justicia; cri.menes gue se conocen, pero cuyos autores escapan a la acciéon de la justicia
por no haber sido determinada su personalidad o no haber podido ser aprehendidos,
delitos cuyos autores son conocidos, pero que no se persiguen ni se penan, por

excepcion abusiva debida a la organizacion politica y social propia de cada tiempo.
4.2. La impunidad como problema estructural

La impunidad en Guatemala se ha convertido en un problema estructural, en ella se
cobijan tanto los responsables de genocidio y crimenes contra la humanidad, como los
capos de las estructuras del crimen organizado y otros sectores poderosos

responsables de delitos de grave impacto social. Delitos que van desde la corrupcion
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hasta ejecuciones extrajudiciales de nifios y jovenes pobres.

Con la firma de los Acuerdos de Paz se abrieron expectativas para el fortalecimiento del
sistema de justicia, la erradicacion de la impunidad y el respeto a los derechos
humanos. Sin embargo, de las 626 masacres imputadas al ejército por la comisién de
esclarecimiento histérico, sélo se han juzgado y sentenciado en dos casos a patrulleros
de autodefensa civil, sin llegar a los oficiales militares de mas alto grado que las

planificaron y ordenaron la ejecucidén de personas inocentes.

De las mas de cien mil ejecuciones extrajudiciales incluidas en el informe indicado, sélo
se ha juzgado al autor material del asesinato de la antropéloga Myrna Mack, y luego de
mas de diez afos de lucha se logré la condena de un ex coronel del disuelto Estado
Mayor Presidencial, quien posteriormente se dio a la fuga ayudado por un grupo de

militares.

De las 45 mil desapariciones forzadas, s6lo en un caso se ha logrado su tipificaciéon por
un juzgado y se esta a la espera de la resoluciéon de la Corte de Constitucionalidad
sobre la aplicabilidad del delito para la apertura de juicio. En ese contexto, la impunidad
ha provocado el descrédito y la desconfianza de la poblacidén en el sistema de justicia y
ha permitido un incremento en la violencia e inseguridad. A tal extremo que en pocos
afos el numero de muertes violentas se ha duplicado pasando de 3,209 homicidios en
2001, a mas de 6,000 en el 2005, de los cuales y de manera acumulada mas de 3,000

son de mujeres.
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La respuesta del sistema de justicia ante tales hechos, especialmente de la Pc\>l\ioc0>ra o
Nacional Civil y del Ministerio Publico, es altamente deficiente. Su capacidad para
investigar, perseguir y castigar a los responsables de violar el derecho a la vida de
nifas, nifos, jovenes hombres y mujeres es practicamente nula, pues de cada cien

homicidios sbélo se resuelven dos y de cada cien delitos apenas cuatro son

sancionados.

Esta debilidad del sistema de justicia obedece a la supervivencia de estructuras de
poder paralelo que, habiendo sido creadas en el marco de la politica contrainsurgente,
ahora manejan el crimen organizado. Estas estructuras subsisten, en buena parte,
incrustadas dentro del Estado, especialmente dentro de las fuerzas de seguridad, lo
cual les garantiza su actuar impune. De la misma forma, estas estructuras son
responsables de ataques, atentados, amenazas, intimidaciones, controles, escuchas
ilegales, allanamientos y persecuciones en contra de organizaciones sociales,
dirigentes y lideres comunitarios, defensores y defensoras de derechos humanos,
periodistas, representantes religiosos, operadores de justicia y lideres politicos, en la
sistematizacion de los ultimos seis afios que realiz6 la unidad de proteccion de
defensores y defensoras del movimiento nacional por los derechos humanos, se

registraron 733 ataques a defensores y lideres sociales.

Un largo camino ha sido recorrido por numerosas organizaciones de victimas
sobrevivientes, sociales y de derechos humanos en la lucha contra la impunidad y un
proceso irreversible esta en curso. La demanda interpuesta ante la audiencia nacional

de Esparia por el genocidio ocurrido en Guatemala tiene ya como saldo favorable, dos
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criminales profugos de la Justicia: Donaldo Alvarez Ruiz y Pedro Garcia Arredondo; d\

procesados y otros cuatro cuyas 6rdenes de captura con fines de extradicion han sido

reiteradas ante los tribunales guatemaltecos.

Los casos denunciados en Guatemala, a pesar de los obstaculos, hoy de igual manera
toman mayor vigencia y el Estado cada vez esta mas obligado a actuar y a dar lugar a
la persecucion penal del genocidio, las desapariciones forzadas, la tortura, la violencia
sexual y las ejecuciones exirajudiciales ocurridas en los afios mas cruentos del conflicto
armado interno y de los cuales el propio sistema ha sido complice por su propia

inaccién o por encubrimiento.

La efectiva vigencia del estado de Derecho se logra en gran medida asegurando una
administraciéon de justicia que no tolere la impunidad. La sociedad debe percibir que el
poder judicial aplica la ley por igual y garantiza a todos los habitantes el goce efectivo
de sus derechos. La Comision Interamericana de Derechos Humanos ha sostenido que
la impunidad es uno de los serios problemas concernientes a la administracion de
justicia en el hemisferio, y uno de los obstaculos para el fortalecimiento definitivo del

Estado de Derecho en varios Estados de la region.

La Comisién Iinteramericana de Derechos Humanos nota con preocupacion la falta de
eficacia de la justicia para responder frente a los crimenes cometidos en Guatemala,
tanto del pasado como del presente, lo que configura una situacién de impunidad

estructural. En el marco de su competencia, la Comisién nota que una situacion de esta
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naturaleza afecta el cumplimiento de los Articulos 1, 8 y 25 de la Converfgén

Americana de Derechos Humanos.

La subsistencia de aitos niveles de impunidad permite que numerosos crimenes graves
queden sin castigo y ello afecta la vida misma de la nacidén y su cultura. Ademas, se
genera responsabilidad internacional para el Estado cuando éste no cumple con su
obligacién de efectuar una investigacion seria, imparcial y efectiva de los hechos y
sancionar a los responsables, aun cuando no se trate de crimenes cometidos por
agentes estatales. Tal omisién genera la obligacién adicional de reparar a las victimas o
a sus familiares por la violacion de su derecho a obtener del Estado una debida
investigacion de los hechos. Por ultimo, esta situacion aumenta la desconfianza social
en el sistema de administracion de justicia y ademas propicia indefinidamente la
repeticién de las violaciones a los derechos fundamentales. En este sentido, la Corte
Interamericana ha establecido que el Estado que deja impune las violaciones de
derechos humanos estaria incumpliendo, adicionalmente, su deber general de
garantizar el libre y pleno ejercicio de los derechos de las personas sujetas a su
jurisdiccion. Este Tribunal se ha referido en reiteradas ocasiones al derecho que asiste
a los familiares de las victimas de conocer lo que sucedié y quiénes fueron los agentes
del Estado responsables de dichos hechos. “La investigacion de los hechos y la
sancion de las personas responsables, [...] es una obligacién que corresponde al
Estado siempre que haya ocurrido una violacion de los derechos humanos y esa
obligacién debe ser cumplida seriamente y no como una mera formalidad. Ademas,
este Tribunal ha indicado que el Estado “tiene la obligacién de combatir la impunidad

por todos los medios legales disponibles ya que ésta propicia la repeticion crénica de
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las violaciones de derechos humanos y la total indefension de las victimas y de sus
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4.3. La intervencion penal del Estado

El Articulo 17 de la Constitucion Politica de la Republica, en su calidad de ley suprema,
establece que no hay delito ni pena sin ley anterior. No son punibles las acciones u
omisiones que no estén calificadas como delito o falta y penadas por ley anterior a su
perpetracién. En el orden penal este principio condujo a la proclamacion de la maxima
nullum crimen, nulla poena sine lege como una lucha por el derecho. Opera como
opuesto al ius incertum, ademas de su significacién en el orden juridico penal, la
maxima alcanzé jerarquia constitucional. De ahi que el constitucionalismo moderno lo
incluya en el cuadro de los derechos humanos. En parecidos términos se expresa en el
Articulo 9 de la Convencion Americana de Derechos Humanos, en el sentido que nadie
puede ser condenado por acciones u omisiones que en el momento no fueran
delictivos segun el derecho aplicable. El principio postula que solamente la ley es fuente
formal del Derecho Penal, por 1o que impone al legislador la prohibicion de dictar leyes

penales de contenido indeterminado.

4.3.1. La intervencion penal y el principio de legalidad

El Articulo 1 del Cédigo Procesal Penal, Decreto 51-92 del Congreso de la Republica de

% Corte Interamericana de Derechos Humanos, Caso Nifios de la Calle (Villagrén Morales y otros vs.
Guatemala). parrafos 99 y 100.
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impondra pena alguna si la ley no la hubiere fijado con anterioridad. Ese mismo Articulo

establece que nadie podra ser penado por hechos que no estén expresamente
calificados como delitos o faltas, por Ia ley anterior a su perpetracion, ni se impondran

otras penas que no sean las previamente establecidas en la ley.

El Coédigo Penal en el Articulo 1 del Decreto 17-73 del Congreso de la Republica de
Guatemala establece que nadie podra ser penado por hechos que no estén
expresamente calificados como delitos o faltas, por la ley anterior a su perpetracion, ni

se impondran otras penas que no sean las previamente establecidas en la ley.

5.2. La seguridad ciudadana en Guatemala

La seguridad ciudadana es responsabilidad del Estado, y de ello depende la reduccién
del indice delincuencial que azota toda Guatemala. Es necesario implementar de
nuevos procedimientos de investigacion policial para poder lograr la aprehensién de

delincuentes que accionan diariamente en contra de la sociedad guatemalteca.

"Se puede sefalar que con relacién al concepto propiamente dicho de seguridad
ciudadana, no existe una definicién exacta de la misma, por ello la normatividad vy la
doctrina no es uniforme en su conceptualizacién. Algunos sefalan que el concepto de
seguridad ciudadana esta estrechamente ligado a otros afines y contiene de por si una
alta carga ideoldgica y politica. El concepto de seguridad ciudadana disefiado como

bien juridicamente protegido y que engloba a varios derechos de las personas tomadas
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en conjunto, se ha ido perfilando sobre la base de que hoy en dia la conviven\cz'%;ﬁ
pacifica en una sociedad se encuentra amenazada por la existencia de tensiones y
conflictos que generan conductas violentas y que han surgido por diferentes causas,
entre las que podemos sefialar a dos de ellas que son complementarias, una es la crisis
econémica que afecta a la mayor parte de los paises del mundo y la crisis de valores,
que han generado pobreza, marginalidad, desempleo, drogadiccion, alcoholismo,
corrupcioén, pérdida de identidad, pérdida de confianza en el ofro, etc. Pero también
podemos sefalar que la vida colectiva de los seres humanos, en cualquiera de sus

modos de expresion, necesita de un orden".*°

Cada uno de los integrantes de la comunidad puede mejorar su condicion de persona,
por medio de un ambiente de vida caracterizado por la armonia, la paz y la vivencia
cotidiana de la seguridad, abriéndose paso asi a la expresion de toda la potencialidad
que contiene la libertad humana, en su creatividad material o espiritual, lo que da origen

a la felicidad.

Esas conductas violentas representan entonces una ruptura entre los individuos vy las
normas de convivencia social pacifica, impuestas y aceptadas por la mayoria de las
personas. El quebrantamiento de dichas normas genera conductas delictivas o, en
menor grado faltas o contravenciones, las mismas que afectan directamente las
libertades y derechos de otras personas. Pero en si la violencia aicanza hoy
dimensiones cada vez mas impactantes en las urbes del mundo y prioritariamente en el

continente latinoamericano y representa un riesgo para la vida y la salud de las

0 Bonett Locarno, Manuel José. Seguridades en construccién en América Latina. Pag. 178.
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precisamente en estos espacios en donde las caracteristicas del proceso de
urbanizacion desigual, reproduce una diversa calidad de vida en la poblacion, y es esta
sociedad de la exclusion la que genera una verdadera expansion de violencias, un
mundo de todos contra todos; una sociedad competitiva y autoritaria que niega la
diversidad. Constituye una constante en el ambito mundial, el significativo aumento de
ruptura de la convivencia social pacifica en las grandes ciudades, asi como por las

conductas delictivas que afectan los derechos a la vida, a la integridad, a la libertad.

Es necesario mencionar, que las sociedades modernas viven obsesionadas con la
blsqueda de seguridad, y el tema de la inseguridad se ha convertido en uno de los mas
grandes y graves problemas en la actualidad. Frente a ello, las soluciones que suelen
plantearse son diversa medidas punitivas drasticas para combatir la criminalidad,
organizacion de la sociedad civil para crear mecanismos de proteccion y prevencion
frente a actos criminales, participacion de los gobiernos locales en tareas de seguridad

ciudadana, etc.

"Gradual y progresivamente, se han agudizado las precarias condiciones de seguridad
ciudadana hasta convertirse ya en una especie de compleja espiral de violencia,
impunidad, arbitrariedad y zozobra. En estas circunstancias, las aspiraciones
ciudadanas por el establecimiento del Estado de Derecho se ven fuertemente
amenazadas por esta situaciéon que ciertamente nos lleva en sentido contrario, hacia la
pérdida de elementales normas de convivencia y respeto a la integridad personal y a

convertirnos en una sociedad rehén del crimen y de la violencia. Es necesario actuar, y
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concurso de todos los sectores ciudadanos no se trata solo de enfrentar la depuracion,
reestructuracion o refundacién de la institucion policial, sino de atacar el ambiente
infestado de actitudes delincuenciales y de dudosa ética profesional instalada en todas
partes. Los uitimos hechos de violencia han levantado la preocupacidén ciudadana e
internacional sobre la pobre situacion de nuestras fuerzas de seguridad a niveles
insospechados; la verdad es que estos crimenes no son mas que la secuela de la
accion libre y continuada del narcotrafico, del crecimiento de maras y bandas de
delincuentes, de motines y enfrentamientos en diversas carceles del pais, del
aparecimiento persistente de cadaveres, del asesinato de mujeres y del desenfreno de
grupos armados a cargo de la limpieza social, de recurrentes fugas de presos, de
liberacion de criminales por falta de méritos y, en general, de la pobre investigacion

penal y la deficiente administracion de justicia".*’

El 2 de septiembre de 2009, se crea la unidad de seguimiento al Acuerdo Nacional de
Seguridad y Justicia. Este acuerdo comenzé a avanzar tras la creacion de la unidad de
seguimiento del plan, que quedé integrada por miembros de la Secretaria Técnica del
Consejo Nacional de Seguridad, de los Organismos Legislativo y Judicial, de las cuatro

instituciones que integran el grupo garante.

La unidad comenz6 a dar seguimiento a tres puntos importantes del acuerdo: la

“1 E Periddico, edicion del 4 de junio de 2007. Pag.15.
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creacion del Ministerio de Seguridad, la aplicacion de la Ley del Sistema Penitenciario y

la politica criminal del Estado, para concretar los detalles de la integracion de la primera
de las comisiones que debe comenzar a implementar el acuerdo, la de reforma policial.
Esta comision, considerd el Procurador de los Derechos Humanos, abre la puerta a la
depuracién y reestructuracion de la policia, y manifesté que esperan poder conocer
quiénes la integraran. Morales sefial6 que una de las primeras acciones de esa
comision seria la revisién de curriculum, para evitar situaciones como las que se han
venido ocurriendo uditimamente en las que mandos de esa institucion se han visto

involucrados en delitos.

La seguridad ciudadana se define, de una manera amplia, como la preocupacion por la
calidad de vida y la dignidad humana en términos de libertad, acceso al mercado y
oportunidades sociales. La pobreza y la falta de oportunidades, el desempleo, el
hambre, el deterioro ambiental, la represion politica, la violencia, la criminalidad y la

drogadiccion pueden constituir amenazas a la seguridad ciudadana.

"La seguridad ciudadana demanda la creacién de condiciones economicas, politicas y
sociales adecuadas para el desarrollo de un pais contribuyendo de esta forma a evitar
la ruptura de la cohesion social. En este sentido, la pobreza, especialmente la pobreza
relativa, se convierte en un problema de seguridad no porque ser pobre convierta a las
personas en delincuentes, sino porque puede producir fragmentacion social y

convertirse en un obstaculo para el desarrollo".*

“2 pifieyro y Barajas, L. Seguridad del Estado. Pag. 21.
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Toda politica de seguridad ciudadana pasa forzosamente por el fortalecimiento del

encargado de la investigacion y la acusacién penal. Para esto es necesario depurar
administrativamente el Ministerio Plblico ya que es bien sabido el funcionamiento de
estructuras ligadas a las mafias y al poder oculto dentro de esta institucidon asi mismo es

importante dotarles de mayor recurso econémico y de programas de capacitacién.

4.4.1. La participacion social en la seguridad ciudadana

El acuerdo sobre fortalecimiento del poder civil y funcién del ejército en una sociedad
democratica, refiere que reviste una importancia fundamental entre otros aspectos
garantizar la seguridad ciudadana que, en conjunto, son decisivas para el goce de las
libertades y los derechos ciudadanos; y que dentro de una institucionalidad
democratica, corresponde al ejército de Guatemala la funciéon esencial de defender la

soberania nacional y la integridad territorial del pais.

“Puede decirse que la seguridad es un concepto extenso que no se limita a la
proteccién contra las amenazas armadas externas, a cargo del ejército, o a la
proteccion contra las amenazas al orden publico y la seguridad interna, a cargo de la
Policia Nacional Civil. El conjunto de los Acuerdos de Paz de Guatemala plantea que la
paz firme y duradera requiere el respeto a los derechos humanos, y al caracter
multiétnico, pluricultural y multilingiie de la nacién guatemalteca, el desarrollo intereses

y el fortalecimiento de la institucionalidad democratica”.*?

3 Acuerdos de Paz. Materiales de Estudio y Trabajo No. 17, Pag. 164.
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La seguridad ciudadana y la seguridad del Estado son inseparables del ejercicio poj;;ros
ciudadanos de sus derechos y deberes politicos, econémicos, sociales y cuiturales. Los
desequilibrios sociales y econémicos, la pobreza y la pobreza extrema, la discriminacion
social y politica, la corrupcién, entre otros, constituyen factores de riesgo y amenazas

directas para la convivencia democratica, la paz social y, por ende, el orden

constitucional democratico.

Para ayudar al Organismo Ejecutivo a implementar este concepto de seguridad integral,
las partes consideran conveniente el funcionamiento de un Consejo Asesor de
Seguridad. E! consejo sera integrado por personalidades destacadas que sean
representativas de la diversidad econbémica, social, profesional, académica, étnica,
politica y cultural de Guatemala. Dichas personalidades seran seleccionadas por el
Presidente de la Replblica de Guatemala, de manera que el consejo pueda cumplir a
cabalidad con su funcion de estudiar y presentar estrategias ampliamente
consensuadas para responder a los riesgos prioritarios que enfrente el pais y hacer las

recomendaciones correspondientes al Presidente de la Republica de Guatemala.

La proteccion de la vida y de la seguridad de los ciudadanos, el mantenimiento del
orden publico, la prevencion e investigacién del delito y una pronta y transparente
administracién de justicia no pueden garantizarse sin la debida estructuracién de las
fuerzas de seguridad publica. El disefio de un nuevo modelo y su implementacién son

una parte fundamental del fortalecimiento del poder civil.
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Ley de Armas y Municiones para restringir la tenencia y portacion de armas que se

El Gobierno de la Republica de Guatemala se compromete a promover la reforma

5.
L@
—.‘

encuentran en manos de particulares, de conformidad con lo previsto por el Articulo 38
de la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, otorgando obligatoriedad al
Ministerio de Gobernacién. Lo referente a la tenencia y portaciéon de armas ofensivas se
considerara en casos muy excepcionales y calificados, con la opinién del Ministerio de

la Defensa Nacional.

4.4.2. Doctrinas sobre seguridad

En Guatemala también se produce un proceso de revisién de la doctrina militar y se
dice que el Gobierno redactara una nueva. Es decir, en lugar de imponer las bases de
la doctrina militar en los acuerdos, la debilidad de la guerrilla hace que los militares, y
naturalmente el Gobierno que firma los acuerdos, digan que son ellos los que van a
redactar una nueva doctrina en funcién de los nuevos acuerdos. Hay un texto, que se
presenta en el Gltimo afio del Gobierno de Alvaro Arzd, que queda muy lejos de la
relativa radicalidad democratica de la doctrina del ejército salvadorefio. También en la
separacion de la seguridad interior y la seguridad exterior se produce una tensiéon que
acaba no sélo por no disolver la policia preexistente, sino por someterta a un proceso
de maquillaje con la ampliaciéon de plazas para nuevos policias. Asi, salvo en casos
muy extremos, se mantuvo la estructura de mando y la estructura organizativa de la
vieja Policia Nacional de Guatemala, es decir, una policia poco relacionada con una
sociedad multiétnica y multilingiie como la guatemaiteca. Ademas, se trata de una

policia que sigue manteniendo contactos muy estrechos con el ejército v,
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sigue siendo todavia el centro del nucleo duro del Estado, el ejército de Guatemala.
Pero los miembros del ejército son tan eficaces que son capaces de responder a
cualquiera de las insinuaciones que les haga el Presidente de la Republica de
Guatemala. Por consiguiente, los tres presidentes que ha habido desde la firma de la
paz no han podido permitirse el lujo de caer en el vacio de una organizacién civil no

creada.

La paz social y la transicibn democratica, se derivan de la situacion histérica de
Guatemala a partir de 1985, que se vio el fin de una serie de gobiernos militares con la
eleccidon de Vinicio Cerezo, del partido politico Democracia Cristiana, a la presidencia.
Uno de los elementos mas importantes de la transicion del pais a la democracia ocurrié
con la decisién del grupo militar dirigente de transferir el poder a autoridades civiles
democraticamente escogidas. Desde 1986, seis presidentes civiles han estado
gobernando el pais, incluyendo al Presidente Oscar Berger Perdomo (elegido en el

2003).
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CAPITULO V

5. Analisis juridico de la responsabilidad médica en el derecho penal y derecho
civil guatemaiteco

En primer lugar debe existir un dano constatable en el cuerpo, entendido como
organismo, o en la salud, extendiéndose el concepto tanto a la salud fisica como a la
mental, siendo ésta comprensiva de todas las afecciones y trastornos de orden
psiquiatrico, psicolégico, laborales, individuales y de relacidn, con incidencia en las
demas personas. La amplitud del concepto, abarca no solo el dafo directo al individuo,
sino que por extension, sé proyecta inclusive sobre practicamente la totalidad de las
actividades del afectado. En segundo lugar, el dafio causado debe necesariamente
originarse en un acto imprudente o negligente o fruto de la impericia o por el
apartamiento de las normas y deberes a cargo del causante del dano o apartamiento de

la normativa vigente aplicable.

Desde el momento que un médico de cualquier especialidad, acepta el ingreso de un
paciente a un centro hospitalario publico o privado o bien desde que comienza la
atencion de un paciente, se genera la creacidon de un cumplimiento obligatorio,
originandose los derechos y obligaciones de las partes. El derecho del paciente a recibir
la atencion debida y la obligacion de los profesionales de la salud a prestarsela. A su
vez nace el derecho de los profesionales a percibir una retribucién por sus servicios y la
obligacién del paciente o del hospital a satisfacer dichos honorarios o retribucién

convenida.
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reparacién, y ésta no se concreta unicamente en el perjuicio social puramente como

vimos anteriormente, sino de un dafno privado. Labatut Glena afirma que es la que se
concreta en la aplicacion de una pena, como resultado de la comisién de un delito, por

la accién u omision dolosa o culposa, del autor de una o de otra.

Para que la accién sea incriminable, ademas de antijuridica y tipica, ha de ser culpable.
Ahora bien, solo puede ser culpable el sujeto que sea imputable. Pero solo aquel que,
siendo imputable en general, deba responder en concreto del hecho penal determinado

que se le atribuya, es responsabile.

El Articulo 112 del Coédigo Penal de Guatemala establece: “Toda persona responsable

penalmente de un delito o falta, lo es también civiimente”.

El Cédigo Civil contiene la responsabilidad civil en general, la cual se estudia dentro de
las obligaciones que proceden de hechos y actos ilicitos, que regula: "Todo dafio debe
indemnizarse", porque toda persona que cause dafo o perjuicio a otra, sea
intencionalmente, sea por descuido o imprudencia, esta obligada a repararlo, salvo que
demuéstre qgue el dafio o perjuicio se produjo por culpa o negligencia inexcusable de la

victima.

La indemnizaciéon de perjuicios. La reparacién se hara valorando la cantidad del dafio

material, atendiendo al precio de la cosa y a la gravedad del efecto sufrido por el
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agraviado. La responsabilidad civil comprende: La restituciéon, la reparacién de

~..

dafios materiales y morales.

En primer lugar debe existir un dafio constatable en el cuerpo, entendido como
organismo o en la salud, extendiéndose el concepto tanto a la salud fisica como a la
mental, siendo ésta comprensiva de todas las afecciones y trastornos de orden
psiquiatrico, psicolégico, laborales, individuales y de relaciéon, con incidencia en las
demas personas. La amplitud del concepto, abarca no solo el dafo directo al individuo,
sino que por extensién, se proyecta inclusive sobre practicamente la totalidad de las

actividades del afectado.

En segundo lugar, el dafio causado debe necesariamente originarse en un acto
imprudente o negligente o fruto de la impericia o por el apartamiento de las normas y
deberes a cargo del causante del dafo o apartamiento de la normativa vigente
aplicable. La calidad de profesional de la salud en el agente involucrado en el dafio,

agrava cualquiera de las conductas negativas.

Involucrados como agentes de la mala praxis. Primera aproximacién a la mala praxis
desde las perspectivas del derecho civil y del derecho penal. Desde el momento que un
médico de cualquier especialidad, acepta el ingreso de un paciente a un
establecimiento publico o privado o bien desde que comienza en la atenciéon de un
paciente, nace un contrato de cumplimiento obligatorio y con dicho contrato se originan

los derechos y obligaciones de las partes.
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El derecho del paciente a recibir la atencion debida y la condigna obligacion de-lgs: .«

profesionales de la salud a prestarsela. A su vez nace el derecho de los profesionales a
percibir una retribucion por sus servicios y la obligacién del paciente o del hospital o del

sanatorio a satisfacer dichos honorarios o retribucién mensual convenida.

5.1. La responsabilidad por comision activa y en omisién

5.1.1. La responsabilidad por omisién

El Cédigo Penal, contenido en Decreto 17-73 del Congreso de la Republica de
Guatemala, con relacion a la comisién por omisién, establece en el Articulo 18 que:
“Quien, omita impedir un resultado que tiene el deber juridico de evitar, respondera
como si lo hubiere producido”. Es indubitable la posicién legal del Cédigo Penal, en el
sentido que la omisién genera responsabilidad para quien esté obligado a impedir un

mal, no lo hiciere.

“La responsabilidad por omision, es una responsabilidad objetiva, extracontractual, y se
le aplican los requisitos generales de la responsabilidad por accién del Estado. Esta
responsabilidad por los actos u omisiones del Estado, o de sus 6rganos es una
responsabilidad directa, fundada en la idea objetiva de la falta de servicio, aun cuando

no se niega que halla o pueda existir una responsabilidad por parte del agente

publico”.**

“ Cassagne Juan Carlos. Derecho administrativo. Pag. 21
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de policia", es objetiva como resultado de la falta de servicio, que no requ1ere

individualizacidon del agente cuya abstencidn causd el perjuicio, y por ello no
compromete al factor subjetivo de la imputabilidad que le es extrafio a esta
responsabilidad, cuando el funcionario actda irregularmente por accién u omision dentro
de las funciones que le incumben, la responsabilidad de este es concurrente con la del

Estado, ya que este funcionario es un érgano dentro de la administracion.

En igual sentido lo sostiene Gordillo Agustin A, “en cuanto a las facultades
concurrentes de estos y no solidarias o0 mancomunadas, como bien lo analiza en el
citado libro. Segin Dromi Roberto, muestra que la responsabilidad del Estado es
siempre directa en cuanto a la actuaciéon por sus funcionarios y empleados, ya que
estos representan la voluntad del Estado, por ello son 6rganos suyos y los empleados
por ser dependientes suyos, en cuanto a la actuacién de sus entes estatales, ya que
son parte de sus érganos, ademas, ya se ha resefado que la responsabilidad del
Estado es siempre directa. Aunque hay que destacar una importante diferencia entre lo
que senala este autor y lo que por su parte Estado por los hechos o actos que realicen
sus agentes en el ejercicio de sus funciones (legitima- directa) y en lo que excedan a
estas no se imputaran directamente al Estado (actuacion ilegitima- indirecta); para el

otro autor la responsabilidad es siempre objetiva y directa”. *°

“ Gordillo Agustin, A. Tratado de derecho administrativo. Pag. 24.
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5.1.2. La articulacion de la responsabilidad del médico

“La exigencia de responsabilidad al ejercicio de la medicina ha venido configurando
actitudes motivadas por las repercusiones legales y porque una practica inadecuada

tiene consecuencias econémicas y de gestion™®

a lo que hay que afiadir un reflejo nada
despreciable en las noticias de prensa que influye en la percepcion de seguridad clinica

por parte de los ciudadanos.

Estas nuevas actitudes pueden entenderse como mejoras objetivas unas, respondiendo
claramente al principio inmutable primum non nocere, como es la adopcién de
estandares y protocolos; y otras, como la medicina defensiva, como reaccién que
genera en el profesional, que lo percibe como una situaciéon de presion judicial para la

que no dispone de recursos dentro de la organizacién sanitaria.

Esta presion judicial no es mas que un reflejo del modelo de sociedad actual en el que
la reivindicaciéon de derechos y la idea de haber recibido un perjuicio resarcible suele
ser exageradamente interpelada a la practica sanitaria dentro del Sistema Publico de
Salud. Esta puntual interpretaciéon de derechos constituye el marco general que propicia
el volumen de demandas/reclamaciones al que actualmente asistimos y que preocupa
en todos los paises de nuestro medio.

Se .ha estudiado la posibilidad de reducir el niumero de demandas/reclamaciones en

relacién con los efectos adversos sin poder establecer elementos predictivos racionales

6 Carles M. Responsabilidad por una practica médica inadecuada: una perspectiva econoémica.
Pag. 494,
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para la reduccién de tales demandas/reclamaciones. Desde hace tiempo se vi

observando que el acontecimiento de efectos adversos no guarda relacién con las
reclamaciones por presunta mala practica que terminan en indemnizacién. En pocas de

estas demandas/reclamaciones se aportan pruebas de error que se pretende.

Este desfase entre la aparicion de efectos adversos de los tratamientos y las
demandas/reclamaciones motiva que sean situaciones dificilmente asimilables por el
profesional sanitario asistencial, en el que generan intranquilidad e inseguridad,
cediendo a estos requerimientos con medidas que no hacen sino complicar la praxis
médica (aumento de la documentacién, consentimientos complicados, etc.). En su
lugar, se deberian articular estructuras dentro de la propia organizacién sanitaria que se
ocupen de gestionar esta exigencia de responsabilidad, descargando la presion sobre
el facultativo y el resto del personal asistencial, tales como servicios médico legales
hospitalarios a los que tanto el personal asistencial como los usuarios en general
pudiesen recurrir como un servicio asistencial mas, asesorando preventivamente y, en
su caso, resolviendo directamente las incidencias que ocasionan un perjuicio al

paciente o que éste cree haber sufrido.

Aunque en nuestro medio existen diferentes vias de abordaje de la responsabilidad
médica, se pueden resumir en dos: la via judicial, civil y penal, y la via extrajudicial, en
la que la responsabilidad patrimonial de la administracién es su principal cauce al no
estar ain muy implantados en nuestro medio los procedimientos de mediacion,
conciliaciébn y arbitraje. Fundamentaremos el presente articulo en el analisis

comparativo de la responsabilidad desde una perspectiva penal frente a la vision desde
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un punto de vista patrimonial, como vias mas importantes de dilucidar la existencia dex%, &4/

responsabilidad médica.

La primera, la exigencia de responsabilidad penal, da lugar a una denuncia/querella en
via judicial y ia segunda origina una reciamaciéon en via administrativa. En definitiva, se
trata de la responsabilidad personal derivada de la obligacion que todos tenemos de
responder de nuestros actos ante la ley, el cumplimiento de la /ex artis en el caso del
meédico, frente a la responsabilidad de la administraciébn sanitaria cuyos servicios
publicos de salud tienen la obligacion de proporcionar una asistencia adecuada en
tiempo y lugar al problema que presenta el paciente, algo que va mas alla de la lex artis
pues incluye cuestiones como la organizacion de la asistencia (citas, horarios,
ubicaciones los centros y servicios...), cumplimiento de protocolos y guias de asistencia,
disponibilidad de medios técnicos y personales, etc., sin olvidar el compromiso de la
oferta asistencial establecida por normativa (plazos quirargicos, cartera de servicios,

etc.).

De tal forma, la responsabilidad penal se configura como la responsabilidad personal de
ser buen profesional, mientras que a la administracién sanitaria le corresponde ser un
buen servicio de salud, actualizado y competente. En esta ultima cuestién, los limites de
exigencia se amplian conforme a las muchas competencias de un Servicio Publico de
Salud, en el que no todo son actos sanitarios personales. Sin embargo, frecuentemente
se demanda al médico por unas actitudes o unos medios que no dependen de él ni
estan a su alcance, sino que son subsidiarios del Servicio de Salud, que es donde se

deberia dirigir el requerimiento indemnizatorio.
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Moviéndose en el campo de la responsabilidad de la administraciéon sanita
(responsabilidad patrimonial), el analisis de un potencial error es mas extenso que
cuando se intenta evaluar la responsabilidad personal del médico ¢ responsabilidad
penal. Son numerosos los casos archivados en via penal, al considerarse una actuacion
adecuada a lex artis, que en via administrativa son estimados, al entender que no se
tomaron las decisiones adecuadas o que la asistencia no tuvo el nivel de excelencia
exigible al sistema, por lo que el resultado dafioso no debe ser asumido por el paciente

y procede resarcir.

5.1.3. La responsabilidad del director del hospital

Como sucede en estos casos, en un centro sanitario, piblico o privado, el que asume la
atencion del enfermo, el director del hospital es el representante de dicho centro
sanitario. En esa medida, a él le compete el deber de cuidado originario en relacion con
los bienes juridicos de los pacientes. De él es la competencia inicial al respecto, por
asuncion, ya él es a quien en primera instancia podrian imputarsele responsabilidades
en comision por omisién. Ahora bien, la divisién vertical del trabajo determina que dicha
competencia sea delegable y de hecho se delega en el personal sanitario que contrata
con el hospital en los términos correspondientes o resulta adscrito funcionalmente al
mismo. Este personal asume, en virtud de su relacidn con el hospital, la competencia y
con ella el deber y la responsabilidad de la realizacion de actos concretos en relacion
con los pacientes, pudiendo surgir hechos delictivos, ademas de en comision activa en
comision por omision. Sin embargo, como es sabido, el acto de delegacién no implica

una pérdida de todo deber en el sujeto delegante en relacién con la conducta de los
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sujetos delegados. Mas bien sucede que la posicion juridica del delegan{‘é%,ge
transforma, quedando, pues, unas competencias residuales, cuyo incumplimiento da

lugar a responsabilidad.

Entre ellas, la seleccion, la formacion e informacion, la dotacidén de medios econémicos
y materiales, la organizacioén y coordinacién, y, en fin, la supervision y vigilancia (al nivel
en que ésta es posible) de las conductas de los subordinados en los que se ha
delegado. Este esquema, que ha sido mas desarrollado para las estructuras jerarquicas

propias de la empresa, es asimismo aplicable a la relacién jerarquica que aqui cabe

advertir.

5.1.4. Los problemas de la llamada imprudencia profesional

“Es oportuno advertir una impericia en quien, sin ser profesional en sentido estricto,
realiza una determinada conducta, sin los conocimientos o cautelas necesarios en el
sector profesional al que aquélla pertenece. Si gramaticalmente ello es factible, y en la
medida en que no haya razones teleolégicas para no incluir en la agravacion tales
supuestos, parece que serian mas los argumentos para sostener la interpretacion
amplia. Sin embargo esto ultimo es lo que hay que decidir mas adelante: cual es el
fundamento de la agravacion y si éste permite extenderla a las impericias de sujetos no
fundamento de la agravacién y si éste permite extenderla a las impericia

profesionales”.*’

4" Mir Puig, Santiago. Adiciones al Tratado de Jescheck Il. Pag. 808.
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negligencia profesional y, ante todo, sobre su eventual coincidencia o divergencia. Para

un sector doctrinal y jurisprudencial, son conceptos que coinciden. Para otro, en
cambio, debe entenderse por impericia la falta de los conocimientos gue se presuponen
al miembro de determinada profesion, mientras que la negligencia profesional aludiria a

una defectuosa ejecucion.
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CONCLUSIONES

La salud es un bien juridico protegido por el Estado de Guatemala como un bien
juridicamente tutelado, en el sentido de que todo dafio que se produzca en la
salud del individuo sera sancionado desde el campo del derecho penal y reparado

o indemnizado en el plano civil.

El fallecimiento o lesiones a pacientes es una practica realizada en centros
asistenciales publicos o privados donde los responsables, no deben quedar

impunes detras de un diagnéstico médico que puede ser alterado para evitar

responsabilidad penal y civil.
La mala practica médica genera responsabilidad penal y civil, siempre y cuando la

persona afectada presente la denuncia correspondiente y el Ministerio Publico

haga una efectiva investigacion.
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RECOMENDACIONES \"v\“/~ 3
Mewaia

La poblacién guatemalteca tendria que organizarse y exigirle al Estado de
Guatemala que proporcione servicios de salud eficientes, para que velen por la

proteccion de la salud y la vida de los guatemaltecos.

Es importante que la poblacién guatemalteca esté consciente de la necesidad de
tener cultura de denuncia, al ser victimas de negligencia médica, para que los
casos no queden impunes y sean efectivamente sancionados, evitando asi

nuevas victimas en el futuro.
La persona afectada en una mala practica médica, debe presentar la denuncia

correspondiente al Ministerio Pudblico, considerando que este hecho genera

responsabilidad penal y civil, para que no queden los casos en la impunidad.
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