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Estimado Doctor:

En base al nombramiento emitido el 20 de febrero del 2012, atentamente me dirijo con
el objeto de darle a conocer sobre la asesoria del trabajo de la tesis intitulado “FALTA
DE INVERSION EXTRANJERA DEBIDO AL ALCANCE DEL CRIMEN Y LA
CORRUPCION Y SU IMPACTO NEGATIVO EN LA PRODUCTIVIDAD DEL PAIS” de
la bachiller GLADIS AUDELIA GARCIA HERNANDEZ.

1. Dicho estudio me parece oportuno, muy bien documentado y motivo importante de
amplia discusién para los habitantes guatemaltecos ya que trata el tema de la falta
de inversion extranjera en Guatemala por los indices tan altos de criminalidad y
corrupcion; también es un aporte muy significativo para estudiantes y profesionales
del derecho, lo que constituye una gran contribucién cientifica para el derecho
penal, laboral y la sociedad en general.

2. Cabe mencionar que he revisado la investigacion y orientado a la bachiller,
recomendando nuevas fuentes de consultas bibliograficas guatemaltecas para
ampliar los temas, ademas estoy de acuerdo con las conclusiones y en mi opinién
las recomendaciones son congruentes con la realidad guatemalteca.

3. En este trabajo la bachiller Garcia Hernandez, implementé los métodos: analitico,
deductivo, inductivo y la sintesis con los cuales analiz6 los efectos negativos que
sobre la economia guatemalteca tiene la corrupcion y el crimen, que no permiten
que inversores extranjeros instauren fuentes de trabajo en el pais. Ademas hizo uso
de la técnica bibliografica para recolectar y analizar el material de estudio.



Licenciada Sandva Vielman Ramirez

(begada y Netaria
Boulevard Sun, 10-54 Local 3, Zona 8 de Mixce. Teléfono: 5682-8295.

La redaccion de la tesis es clara y concisa, habiéndose usado un lenguaje técnico
propio de estos trabajos, asi como se emplearon las reglas de la Real Academia
Espariola.

4. Ademas el titulo de la tesis intitulado “FALTA DE INVERSION EXTRANJERA
DEBIDO DE LOS ALCANCE DEL CRIMEN Y LA CORRUPCION Y SU IMPACTO
NEGATIVO EN LA PRODUCTIVIDAD DEL PAIS” se modificé por: “FALTA DE
INVERSION EXTRANJERA DEBIDO AL ALCANCE DEL CRIMEN Y LA
CORRUPCION Y SU IMPACTO NEGATIVO EN LA PRODUCTIVIDAD DEL
PAIS”, por ser mas congruente la redaccion.

5. En base a lo anterior expuesto y hechas las correcciones sugeridas, estimo que el
trabajo relacionado retine de manera satisfactoria todos los requerimientos de
forma y de fondo que exige el Articulo 32 del Normativo para la Elaboracion de
Tesis de Licenciatura en Ciencias Juridicas y Sociales y del Examen General
Publico, por lo que emito DICTAMEN FAVORABLE. En tal virtud puede continuarse
con el tramite correspondiente, a efecto de que la tesis de grado, sea discutida
oportunamente en el examen publico respectivo.

(]§( \“ l 2” (,E‘i‘::!é
Sandra Vielman « ez

Alogada y Natania

Licda. Sandra Vielman Ramirez
Colegiada No.10217
Asesora

Atentamente,




DECANATO DE LA FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS Y SOCIALES. Guatemala, 08 de
julio de 2014.

Con vista en los dictamenes que anteceden, se autoriza la impresion del trabajo de tesis de la
estudiante GLADIS AUDELIA- GARCIA HERNANDEZ, titulgdo FALTA DE INVERSION
EXTRANJERA DEBIDO AL ALCANCE DEL CRIMEN Y LA GORRUPCION Y SU IMPACTO
NEGATIVO EN LA PRODUCTIVIDAD DEL PA_iS”. Articulos: 31, 33 y 34 del Normativo para la
Elaboracion de Tesis de Licenciatura en Ciencias Juridicas y Sociales y del Examen General

Publico.
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INTRODUCCION

Uno de los deberes del Estado guatemalteco es promover el desarrollo econémico de la
nacion, elevando el nivel de vida de todos los habitantes del pais; procurando el
bienestar de la familia, a través del trabajo. La inversion es una fuente de desarrollo para
los guatemaltecos porque a través de ella se generan nuevos vértices de trabajo.

El inversionista extranjero ha perdido el interés de invertir en Guatemala, debido a la
corrupcién que se ha incrustado en el sistema de justicia y el crimen comun que se ha
elevado grandemente por la falta de castigo por parte de los jueces. Estos aspectos
afectan de forma inmediata la inversién, situacion que se traduce en la afeccion que
sufre la productividad y como consecuencia se produce el desempleo y aumenta el
subempleo; al punto que el nivel de violencia que se vive en Guatemala, es
consecuencia de la falta de desarrollo econémico y social.

La hipétesis se comprobd, ya que actuaimente es evidente el impacto que causa la
corrupcion y el crimen en la actividad productiva y como afectan estos hechos en la
inversién extranjera y nacional; factores que impiden el desarrolio econémico y social de

Guatemala.

Los objetivos de esta investigacion fueron que el sistema de justicia guatemalteco
genera desconfianza, circunstancia que ha disminuido la productividad y competitividad,
generando desempleo; esto debido a la corrupcién y al crimen, siendo éstas las causas
principales que originan un estado problematico para la inversion extranjera; ademas se
establecié que el Estado de Guatemala no ha implementado politicas adecuadas que
fortalezcan el sistema de justicia en el combate a la corrupcion y el crimen, fortaleciendo
las instituciones publicas y realizando una persecucién penal efectiva para propiciar las
condiciones que mejoren el clima de inversion; también conocer los requerimientos para
que la inversién se lleve a cabo en el pais por parte de empresas globalizadas y la
necesidad de que Guatemala se tecnifique para ir al ritmo de la tecnologia
predominante.
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La tesis contiene cuatro capitulos. En el capitulo uno se pormenoriza la corrupcion y el
crimen, el retardo de la aplicacion de la justicia, y la necesidad de una reforma al
sistema judicial para que se consolide un estado de derecho por medio de politicas
adecuadas; en el capitulo dos se analiza la productividad del pais, el nivel educacional
de la fuerza de trabajo y las consecuencias negativas de la falta de inversion; en el
capitulo tres se puntualizan los aspectos que influyen en la productividad de Guatemala,
los derechos legales de los inversionistas, los costos empresariales de toda actividad
econémica y la solvencia para cumplir obligaciones; en el capitulo cuatro se acotan los
efectos de la criminalidad y corrupcién en la productividad del pais, los costos del crimen
y la desconfianza hacia la policia publica y las politicas que esta implementando el
gobierno para la inversion.

Los métodos de investigacion utilizados fueron: el analisis y la deduccion para
determinar que la corrupcién y el crimen en Guatemala son las principales causas que
evitan la inversién extranjera en el pais; los métodos inductivo y la sintesis se utilizaron
para elaborar el marco teérico y para establecer los efectos negativos de la corrupcion
en la sociedad guatemalteca. La técnica bibliografica se utilizd para recolectar todo el

material analizado.
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CAPITULOI

1. La corrupcion y el crimen

Conviene establecer primero conceptos basicos que encuadren los factores relativos a
la falta de inversién extranjera, la teoria general del delito y aspectos que serviran de

fundamento para abordar el objetivo central de la investigacion.

Es evidente que la corrupciéon y el crimen son dos hechos reales que afectan a la
ciudadania en todos los ambitos, debido a que ataca desde las esferas mas bajas
hasta las que se encuentran en la cumbre. Pero para entender bien lo que es la

corrupcion y el crimen empezaré por dar un concepto general.

1.1. Conceptualizacién

Corrupcion: Segln el diccionario de la Real Academia Espafiola se entiende por
corrupcion: “1. Accion y efecto de corromper... 4. Der. En las organizaciones,
especialmente en las publicas, practica consistente en la utilizacion de las funciones y

medios de aquéllas en provecho, econdémico o de otra indole, de sus gestores”. "

El concepto de corrupcién es tan complejo que algunos autores lo han clasificado,
debido a que es un fenémeno con multiples causas y efectos que puede iniciar desde

una dadiva de cualquier indole hasta grandes cantidades de dinero que fluyen en las

' Real Academia Espafiola. Diccionario de la lengua espafiola. Pag. 207



altas esferas. La corrupcion suele ser entendida en términos generales como: “Todo
abuso de un poder publico con fines privados”.2 Comprendida como todo acto ilicito en
su gran variedad: el soborno, nepotismo, extorsion, fraude, trafico de influencias,

cohecho, favoritismo, lavado de dinero, etc.

Plasmando una definicion propia, puedo concluir que se entiende por corrupcion a
toda falta del deber ser de una obligacién resultante de un puesto desempefiado a
cambio de una dadiva o un beneficio personal; lo que incluye también la parte que
corrompe a querer saltar el procedimiento establecido o hacer uso de sus relaciones

sociales para solucionar el asunto que le afecta.

Desde un punto de vista juridico, delito es todo comportamiento humano (accién u
omision) que el legislador sanciona con una pena. El Cédigo Penal en el Articulo 10 no
da una definicion exacta de lo que es el delito, solamente establece las condiciones
necesarias para que sea considerado como tal. El diccionario de la Real Academia
Espariola, considera al crimen como un delito grave y en su numeral 4 indica que es

una accién voluntaria de matar o herir gravemente a alguien.®

En base a lo expuesto anteriormente se entiende que crimen es matar, herir o hacer
daro a alguien, sea fisica, material o moralmente. La definicion personal quedaria de

la siguiente manera: delito es toda accién u omisién previamente calificada y penada

2 Venegas M., Vanessa. La corrupcion y la perspectiva de ésta a través de acuerdos
internacionales. http://eapucr.blogspot.com/2013/04/la-corrupcion-y-la-perspectiva-de-esta.html
SGuatemala, 20 de enero de 2013)

Real Academia Espafiola. Ob. Cit. Pag. 213



por la ley penal, realizada por una persona que transgrede el ordenamiento juridico

establecido, dando la oportunidad al Estado de aplicar el ius puniendi.

1.2. Caracteristicas

Dentro de las caracteristicas que genera el crimen puedo mencionar la zozobra que
vive la sociedad, lo que genera temor y por ende pérdida de la libertad. También estan
entre otras, el funcionamiento del sistema judicial que da cabida a la impunidad, la
ausencia de castigo, la alteracion del orden publico, falta de control y prevencion del
delito por parte del Estado, el aumento de los grupos antisociales denominados maras,

etc.

En cuanto a las caracteristicas que origina la corrupcion se puede mencionar al atraso
econémico social y politico, la pobreza, inestabilidad e inseguridad de los Estados,
ausencia de bienestar social, abuso de autoridad del funcionario o institucion, faita de

transparencia en el manejo de fondos estatales, etc.

1.3. Los delitos

En los dltimos afios la actividad criminal ha venido en aumento por la falla de
aplicacion de las leyes; esto derivado de un sistema de justicia totaimente deficiente y
corrupto. La ineficiente aplicacion de justicia se agudiza cada vez mas, ya que no
existen penas drasticas que hagan que el criminal tenga miedo de cometer un hecho

ilicito.



Dicha insuficiencia se produce entre otras razones, debido a la forma en la cual el
Ministerio Publico ejerce su actividad de persecucién penal, asi como la manera en
que los jueces administran la justicia. Bajo dichas directrices se configura el estudio,
fundamentando la tematica dentro del marco teérico general de lo que comprende el
derecho penal; para determinar la forma en que el contenido sustantivo y adjetivo
regula los aspectos criminales y la efectividad en la proteccion a los guatemaltecos; al
existir distintos tipos penales que determinan el encuadramiento de los actos de

corrupcion.

1.3.1. El derecho penal

Se ha dicho que el derecho penal es tan antiguo como la humanidad misma, ya que
son los hombres los Gnicos protagonistas de esta disciplina; de tal manera que las

ideas penales han evolucionado a la par de la sociedad.

El derecho penal ha sido creado por el Estado para tutelar los valores que la sociedad
a catalogado como los mas fundamentales e interviene cuando hay amenaza o

vulneracion de estos; castigando con una pena.

1.3.2. Aspectos conceptuales y tedricos del derecho penal

Existen diversidades de definiciones relacionadas con el tema del derecho penal,
tantas segun la variedad de autores y la ideologia que asuman; sin embargo, entre las

mas destacadas se encuentra la que refiere el autor Guillermo Cabanellas, el cual

4



expone lo siguiente: “El derecho penal es el conjunto de reglas establecidas por el
Estado con el fin de unir al hecho del delito la pena, como su consecuencia juridica. El
conjunto de aquellas condiciones para que el derecho, que ha sido perturbado por los
actos de una voluntad opuesta a él, sea reestablecido y restaurado en todas las
esferas y puntos a donde la violacion llegé. Es la ciencia que estudia el delito como
fendmeno juridico y al delincuente como sujeto activo y, por tanto, las relaciones que
derivan del delito como violaciéon del orden juridico y de la pena como reintegracion de

ese orden”*

1.3.3. La ley penal

De la ley surge la pretension punitiva del Estado a reprimir los actos catalogados en su
texto como delitos, con la pena conminada, y por eso la ley es a la vez, fuente y
medida del derecho de penar. En consecuencia, el Estado no puede castigar una
conducta que no esté tipificada en las leyes, ni imponer penas que no estén
establecidas. Al mismo tiempo emana de la ley penal una pretension subjetiva para el
delincuente, que no podra ser penado mas que por las acciones y omisiones que la ley
establezca, ni sufrir otra pena que la que esté sefialada en las leyes para cada

infraccion.

La Gnica fuente productora del derecho penal es la ley. Tomada ésta en su sentido

formal y mas solemne; es la manifestaciéon de la voluntad colectiva expresada

4 Cabanellas, Guillermo. Diccionario enciclopédico de derecho usual. Pag. 143.



mediante los érganos constitucionales, en la que se definen los delitos y se establecen

las sanciones.

1.3.4. Teoria general del delito

Dentro del campo del derecho penal se encuentra la teoria general del delito, la cual
da las directrices generales en cuanto a la configuracién del delito, sus aspectos
positivos y negativos, elementos personales, caracteristicas y elementos. Por ello, es
necesario entender la configuracién del delito, para establecer sus alcances y su

impacto negativo en la productividad del pais.

Concepto

La teoria general del delito tiene, por objeto proporcionar los instrumentos
conceptuales que permiten establecer que un hecho realizado por el autor es
precisamente el mismo hecho que la ley prevé como un hecho ilicito sancionado con
una pena. Por lo tanto, se puede concebir a la teoria general del delito, como la
encargada de proveer instrumentos o herramientas al derecho penal objetivo, para que

éste pueda definir las figuras delictivas e incorporarlas a la legislacion.

Definicion de delito

El jurista guatemalteco Wilfredo Valenzuela, explica el delito como: “Acto que de

manera individual y antisocial hace cambiar las condiciones de existencia y vulnera la




moralidad de una comunidad en un momento dado”.®

El delito se encuentra sometido al principio de legalidad, regla basica del derecho
penal moderno y ejercido por los juristas romanos: “nullum crimen sine lege” (no hay

delito sin ley).

Elementos del delito

Desde el punto de vista juridico, se define el delito como la accién tipica, juridica,

culpable y punible.

a) Laaccion

En sentido estricto, accién es todo comportamiento o conducta humana. Para que
tenga repercusiones legales y especialmente penales, debe contener un animus, una

intencién, una finalidad; es decir, debe ser a voluntad del realizante.

La accién se da en dos fases, interna y externa. La primera constituida por todas
aquellas ideas, pensamientos y razonamientos abstractos que la persona realiza para
preparar un ilicito; y la segunda por todos aquellos actos manifiestos en el mundo

exterior, con los cuales prepara y perpetra un ilicito.

% Valenzuela Oliva, Wilfredo. Derecho penal, parte general, delito y Estado. Pag. 35.
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b) La tipicidad

Para comprender lo que es la tipicidad, es necesario diferenciarla del tipo. El tipo es la
descripcién que hace la ley de determinadas conductas humanas, las cuales de

realizarse, son castigadas con una pena sefialada previamente.

Para el insigne maestro guatemalteco Jorge Alfonso Palacios Motta, la tipicidad
representa: “La adecuacion de una conducta con la hipétesis delictiva consignada en
la ley penal”.®

Los tipos penales lo que pretenden es la proteccién de bienes juridicos tutelados. Por
ende, se sancionan conductas exclusivamente cuando lesionan bienes juridicos. Es
decir, que si no existe bien juridico lesionado, tampoco puede haber sancion a dicha
accion; tal y como lo establece la garantia de libertad de accion, establecida en el
Articulo 5 de la Constitucién Politica de la Replblica de Guatemala, que establece:
“Toda persona tiene derecho a hacer lo que la ley no prohibe; no esta obligada a
acatar 6rdenes que no estén basadas en ley y emitidas conforme a ella. Tampoco
podra ser perseguida ni molestada por sus opiniones o por actos que no impliquen

infracciones a la misma”.

Otro elemento, es el bien juridico tutelado que lo constituye el bien o interés que el
Estado protege a través de sancionar con una pena, la realizacion de una determinada

conducta que lo lesiona o lo pone en peligro.

® palacios Motta, Jorge Alfonso. Apuntes de derecho penal. Pag. 29.
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c) Antijuricidad

La antijuricidad es lo contrario a la juricidad, es decir, es todo lo ilegal, lo opuesto a

derecho. Lo contrario a la ley, lo que se opone al ordenamiento juridico en general.

d) La culpabilidad

El solo hecho que una accién o comportamiento humano se encuadre en una figura
tipo y por ende sea antijuridica, no basta para que a una persona pueda
responsabilizarsele de la misma; ya que para ello deben determinarse algunos
aspectos, que van desde el conocimiento del sujeto activo de que existe una actividad
ilicita que voluntariamente realiza; hasta la compresion que él mismo tenga de ella y el

reproche que le corresponde por su comision.

Segun el autor Hugo Roberto Jauregui: “Es el juicio que valora si el autor del delito
encontrandose en condiciones necesarias para comportarse conforme al mandato

juridico, consciente y voluntariamente actia de manera distinta”.”

Por ello, para que a una persona se le pueda hacer el reproche social, debe reunir
determinadas capacidades que le permitan, en condiciones de igualdad social,
reaccionar correctamente frente a la norma motivadora, permitiendo que pueda

atribuirsele la responsabilidad de la accién por él cometida.

7 Jauregui, Hugo Roberto. Apuntes de teoria del delito. P4g. 98.
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De esta circunstancia, se desprende que la culpabilidad debe reunir varios elementos.
La imputabilidad: el conocimiento o conciencia de la antijuricidad;, causas de

inculpabilidad; y otras eximentes de la responsabilidad penal.

e) La punibilidad

El ultimo elemento que configura el delito lo constituye la punibilidad, entendiendo la
pena como la consecuencia de una accion, tipica, antijuridica y culpable. El autor
Francisco Mufioz Conde, define la penalidad como: “Circunstancias que sin pertenecer
al injusto o a la culpabilidad, condicionan en algun delito concreto la imposicién de una

pena”.®

1.4. Retardo en la aplicacion de la justicia

Una serie de denuncias y quejas llegan constantemente a la Procuraduria de los
Derechos Humanos, por parte de sindicados, personas individuales y juridicas;
quienes denuncian el incumplimiento de la ley en distintos procesos judiciales. Asi lo
manifiesta Panorama de Noticias, en donde menciona el andlisis integral realizado;
encontrando elementos comunes a las denuncias que sefialan las debilidades del

Sistema de Justicia Penal.

“ se han realizado acciones encaminadas a consolidar el sistema acusatorio

aumentando un 80% el namero de sentencias penales y audiencias celebradas

8 Mufoz Conde, Francisco. Teoria general del delito. Pag. 134.
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considerablemente. Siendo aun insuficientes para resolver la crisis que afronta el

sistema de justicia penal guatemalteco y garantizar la tutela judicial efectiva”.®

1.5. Abuso de los recursos judiciales

La importancia de una administracion de justicia pronta y cumplida, eficiente,
independiente y auténoma; fortalece la democracia y el estado de derecho, lo que

garantiza la legalidad y la proteccién de los derechos humanos.

Uno de los objetivos principales del sistema de justicia guatemalteco es llevar a cabo
el proceso de manera eficaz y eficiente; sin embargo, la utilizacion desmedida de los
recursos judiciales, entre ellos la accion de amparo, constituye una de las causas de
retardo en la aplicacion de justicia, ya que al admitirse para su tramite un recurso
frivolo e improcedente se contribuye a la obstrucciéon de justicia pronta y cumplida;
causando un efecto a la parte contraria de desesperacion. A esto contribuye, el
abogado que ha interpuesto un recurso frivolo e improcedente y los jueces o tribunales

de justicia, que no ejercen la independencia judicial de la cual estan investidos.

1.6. La efectiva persecucion penal

En la Instruccion General nimero 05-2013 del Ministerio Publico emitida por la doctora

Claudia Paz y Paz Bailey, Fiscal General de la Republica de Guatemala y Jefa del

® http://panoramanoticias.com/?p=650/Procuraduria de Derechos Humanos expone debilidades del
sistema de justicia guatemalteco. (Guatemala, 20 de abril de 2013).
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Ministerio Publico, regula la persecucion penal en las resoluciones dictadas por jueces.
No obstante, el Procurador de los Derechos Humanos ha advertido debilidades en el
sistema de justicia penal, entre las que se pueden mencionar al Ministerio Publico, con
una escasa cobertura en todo el territorio nacional que tiene presencia solamente en

cincuenta y seis municipios de los trescientos treinta y cinco que hay en todo el pais.

En vitud de lo anterior, el magistrado de conciencia emite las siguientes

recomendaciones:

“Al Organismo Judicial y a la Corte Suprema de Justicia: a) Es necesario promover las
acciones administrativas que correspondan para agilizar la tramitacion de los procesos

judiciales, dando cumplimiento a los plazos legales.

Al Ministerio Publico: Coordinar las acciones necesarias con los distintos 6rganos de
justicia para alcanzar el cumplimiento del debido proceso, especialmente en cuanto a

los plazos de ley.

A los jueces del sistema de justicia penal: Realizar una evaluacién de los procesados

bajo su control jurisdiccional que se encuentran en prision preventiva, con el objeto de

evitar presos sin condena”."®

'° Ibid.
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1.7. Injerencia del crimen organizado

La existencia de grupos criminales organizados a todo nivel, la debilidad y falta de
politicas estatales para prevenir y sancionar los actos de corrupcion; constituye otro de
los factores que afectan seriamente la realidad del pais. Legisladores, fiscales y jueces
pueden ayudar a desarrollar y hacer cumplir las leyes, asi como las politicas
encaminadas a combatir actos de corrupcién y crimen organizado llevado a cabo por

funcionarios y empleados publicos.

Si el Estado delega en el poder judicial la aplicacion concreta del derecho en su
territorio, es evidente que el desvio de las normas a través de procedimientos corruptos,
afecta la confianza y expectativas que la sociedad pone en el estado de derecho e
imperio de la ley. Es asi que mas alla de la cuantia involucrada en actividades ilicitas
que se observan en los poderes judiciales de la region, la corrupcion relacionada al juez
y a su personal posee un efecto multiplicador nocivo sobre el resto de la sociedad en

general.

La actividad a la que se dedica el crimen organizado abarca desde: trafico ilicito de
armas de fuego, drogas, vehiculos robados, trata de personas, inmigracién ilegal, entre
otros. Esta injerencia se lleva a cabo en todos los ambitos del poder publico, asi lo
manifiesta Javier Estrada Cobar: “Durante la administracion en la PNC de Isabel

Mendoza y Henry Lépez se capturé a dos subcomisarios de la Policia Nacional Civil que
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supuestamente estaban involucrados en ilicitos, y se denunciaron decenas de actos de

corrupcién y delitos cometidos en comisarias”."!

El crimen esta conformado por dos 0 mas personas vinculadas a una actividad ilicita;
establecida con el objeto de adquirir beneficios econémicos o poder, cuyos delitos
causan gravedad e impacto social; utilizando estructuras comerciales, violencia, u otros
medios de intimidaciéon, desarrollada a gran escala sin distinguir frontera, por tiempo

ininterrumpido, prolongado y apoyado por ingentes capitales.

1.8. Reformas al sistema judicial

La confianza de la mayoria de la poblacion sobre el sistema judicial es escasa y una de
las causas de esta desconfianza creciente es la fuerte sospecha de un cuadro

generalizado de corrupcion dentro del poder judicial.

Debido a la corrupcién se da la necesidad de una reforma tanto legal como estructural,
tendiente a garantizar el combate eficaz; aspecto que es de vital importancia para la

consolidacién del estado de derecho, por medio de politicas estatales adecuadas.

Es funcion del Ministerio Pablico ejercer la correcta persecucion penal de los delitos
relacionados con la corrupcion; sin embargo, su capacidad y efectividad queda en duda,

en virtud que no ha sabido desarrollar su funciéon; para hacer del conocimiento de los

" http://www.lahora.com.gt/index.php/nacional/guatemala/actualidad/98871. Esperan disminuir
injerencia de crimen en pnc. (Guatemala, 26 de diciembre de 2013)
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jueces competentes las acciones que encuadren dentro de los tipos penales

relacionados con el problema en mencion.

Con el objetivo de combatir la corrupcion, el Ministerio Pablico, en 1999 creé la Fiscalia
de Seccién contra la Corrupcion, mediante el Acuerdo 3-99, la cual debe investigar y
perseguir penalmente los delitos que constituyan hechos de corrupcion en los que se

encuentren implicados funcionarios y empleados publicos.

El Articulo 3 del acuerdo en mencion, establece que la Fiscalia contra la Corrupcion,
conocera los hechos delictivos de su competencia que se produzcan en el territorio
guatemalteco, a partir de la fecha de su funcionamiento, salvo que por la gravedad del
asunto el Fiscal General del Ministerio Plblico emita una instruccién especificamente
distinta. Esta fiscalia conocera de acciones delictivas como: Delitos cometidos por
funcionarios publicos, mal uso de los fondos del Estado en beneficio propio, peculado,
malversacién de fondos, concusién, abuso de autoridad, incumplimiento de deberes y

todos los delitos de alto impacto.

No obstante, han sido pocos los casos que en la realidad han sido investigados; a pesar

que se sabe de muchos actos de corrupcién en la administracion publica.

15



GHS ¥ Sag,
K3
s /S,% R

ok Gy

16



CAPITULO II

2. La productividad econémica y los efectos en la fuerza laboral

Guatemala es uno de los paises de Latinoamérica en vias de desarrollo, por lo que se
ha puesto principal atencién en desarrollar proyectos econdémicos para salir adelante.
Sin embargo el Estado no ha establecido politicas econémicas eficientes, por lo tanto
no genera empleo y por lo mismo no hay productividad ni ahorro; por otro lado, la
adquisicion de capital es a base de préstamos extranjeros, lo que endeuda al pais de

manera alarmante.

Debido a lo anterior, la productividad en el pais es casi nula, ya que representa el 0.2
por ciento del crecimiento econdémico; a esto se suma que el empleo es apenas de 0.3
por ciento, por la inseguridad y la incursion del crimen organizado en la actividad}
econdmica; lo que ahuyenta la inversién y aumenta la impunidad que se vive en el

pais.
2.1. Definicion

“La productividad es la relacion entre la cantidad de productos obtenida por un sistema
productivo y los recursos utilizados para obtener dicha produccion. También puede ser
definida como la relaciéon entre los resultados y el tiempo utilizado para obtenerlos:
cuanto menor sea el tiempo que lleve obtener el resultado deseado, mas productivo es

el sistema. En realidad la productividad debe ser definida como el indicador de
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eficiencia que relaciona la cantidad de recursos utilizados con la cantidad de

produccién obtenida”. '?

2.2. Caracteristicas

La productividad evalGa la capacidad de un sistema para elaborar los productos que
son requeridos y a la vez el grado en que se aprovechan los recursos utilizados; es
decir, el valor agregado. Una mayor productividad utilizando los mismos recursos o
produciendo los mismos bienes o servicios, resulta en una mayor rentabilidad para la
empresa. Por ello, el sistema de gestion de la calidad de la empresa trata de aumentar
la productividad. La misma tiene una relacién directa con la mejora continua del
sistema de gestion en la calidad y gracias a éste se pueden prevenir los defectos de
calidad del producto y asi mejorar los estandares de producciéon. Si mejoran estos
estandares, entonces hay un ahorro de recursos que se reflejan en el aumento de la

utilidad.

Ademas de la relacion de cantidad producida por recursos utilizados, en la

productividad entran otros aspectos como:

- Calidad: La calidad del producto y del proceso se refiere a que un producto se
debe fabricar con la mejor calidad posible, segun su precio; se debe fabricar bien a
la primera, o sea, sin reprocesos.

- Productividad = salidas/ entradas. Es la relacion de eficiencia del sistema, ya sea

de la mano de obra o de los materiales.

"2 http://es.wikipedia.org/wiki/Productividad. (Guatemala, 27 de diciembre 2013)
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- Entradas: mano de obra, materia prima, maquinaria, energia, capital, capacidad
técnica.

- Salidas: productos o servicios.

- Misma entrada, salida mas grande

- Entrada mas pequefia, misma salida

- Incrementar salida, disminuir entrada

- Incrementar salida en mayor proporciéon que la entrada

- Disminuir la salida en forma menor que la entrada.

2.3. Laeconomia guatemalteca

Antes de la firma de los Acuerdos de Paz firme y duradera en 1996, la economia de
Guatemala se movia a través de la agricultura. Actualmente la economia la domina el

sector privado. Entre las principales actividades econémicas estan:

“Agricultura. El principal producto guatemalteco es el café, con el que obtiene la
tercera parte de los ingresos de exportacion. Otro producto basico es el algodon y el
cultivo de la cafia de azlcar, ésta es un pilar de la economia de Guatemala, dada su

importancia en la cifras de exportacion.

Ganaderia. El sector mas importante es el vacuno. Gracias a la calidad de los pastos

en la region del Pacifico, la carne de bovino se exporta con éxito sobre todo a los

Estados Unidos de América.
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Industria. Las principales son: de procesamiento y conservas de productos
alimenticios; textiles; materiales de construccién; quimicas y farmacéuticas;
procesamiento de cemento; refinamiento de azlcar; produccion de harinas; destilacion
de alcoholes; fabricacion de refrescos; produccion de telas y fibras;, tabaco;

neumaticos; aceites vegetales; maderas y artesanias indigenas.

Energia y mineria. El principal recurso minero del pais es el petréleo. La explotacion
del resto de los recursos mineros esta poco desarrollada. Cuenta con reservas de

carbén, oro, plata, antimonio, plomo, hierro, zinc y yeso.

Sector terciario y finanzas. El gobierno ha desarrollado un programa de liberalizacion
econdémica y modernizacién del Estado, apoyado en la inversion extranjera que se

centra en la modernizacion de los servicios financieros"."®

2.4. Lafuerza de trabajo

Por la pobreza y pobreza extrema que sufren muchas familias, jovenes que no han
llegado a la mayoria de edad y aun nifios, se han visto en la necesidad de dejar a un
lado sus estudios y su infancia para entrar al mundo laboral y madurar forzosamente,
cambiando los carritos, mufiecas y suefios para poder contribuir al sostenimiento de la
familia; debido a que en muchos hogares la madre es la unica proveedora econémica

y por la falta de control prenatal no se da a basto para mantener a la familia; asi es

% http://es.scribd.com/docs/52293611/Actividades-econémicas-de-Guatemala. (Guatemala, 30 de
diciembre de 2013)
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como los nifios y adolescentes asumen responsabilidades que tradicionaimente le

corresponderian a la cabeza de familia.

“El trabajo juega un rol relevante como actividad econémica que asegura los recursos
monetarios para satisfacer las necesidades basicas, pero al mismo tiempo, constituye
un mecanismo de insercién, posicionamiento social y realizacién personal. Por ello, la
problematica del empleo precario y el desempleo no tiene sé6lo una dimension
econémica, sino también una sociolégica, de autoestima y satisfaccion personal, y

constituye un factor de riesgo para lograr un mayor desarrollo humano.

La falta de oportunidad econémica o exclusién de las y los jovenes en el mercado
laboral, se manifiesta con diferentes intensidades. Va desde la situacion de quienes
buscan trabajo activamente y no lo encuentran —definidos como desempleados—,
quienes manifiestan tener ocupacioén pero en la practica, se dedican a actividades
informales y algunas de ellas ni siquiera generan ingresos, hasta el caso de quienes se
encuentran registrados como inactivos pero realizan trabajo reproductivo y

comunitario. Este es especialmente el caso de las mujeres”."

Para ingresar a la industria laboral se necesita que quien preste la fuerza de trabajo,
cumpla con requisitos que exige la compaifiia; por eso el Estado de Guatemala impulsa
estrategias e incentiva a los padres de familia a que den educacion a sus hijos, ya que

sélo por este medio la poblacion ird desarrollandose. Pero también, ha realizado

4 De Morales, Desirée. Los rostros jovenes del empleo precario en Guatemala. http://desarrolio
humano.org.gt/content/. (Guatemala, 31 de diciembre de 2013)
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grandes esfuerzos para reformar el pensum de estudios y garantizar a los jovenes en
edad productiva la inserciéon al mundo laboral; asi como capacitaciones y ensefianza

de un oficio, haciendo alianzas con las empresas privadas.

2.5. Nivel de educacion laboral

En Guatemala, debido a la falta de estudio de muchos nifios y jovenes y el
analfabetismo que impera en familias guatemaltecas; la oferta de mano de obra es
muy precaria. Es una realidad que no se puede negar, la educacion en Guatemala
debe mejorar para poder obtener empleos dignos que mejoren la calidad de vida de
los habitantes, asi como la formacién de capacidades laborales para que la economia
sea productiva y competitiva. Segun diversos estudios, hay relacion directa entre una

educacién mejorada con una productividad eficaz y eficiente.

La falta de mano de obra calificada es una de las principales barreras para las
empresas guatemaltecas y uno de los factores mas problematicos para hacer negocios
en el pais, después de los factores institucionales de: seguridad, corrupcion y

burocracia.

Por otra parte, obtener mano calificada para operaciones logisticas es muy dificil, lo
que afecta grandemente la productividad. De igual forma, los bajos niveles educativos
no permiten mayores niveles de productividad. Ademas se cuenta con muy poca mano
de obra preparada con habilidades técnicas para atraer al pais inversiones productivas

de gran escala y de alto valor agregado.
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La poblacion guatemalteca se caracteriza por bajos niveles de escolaridad, ya que sélo
el 3% de la poblacion ocupada, completa la educacion superior. A ello se suma que,
en términos generales, el promedio nacional de escolaridad es de sé6lo 5 afios. Esto

limita el tipo de inversiones que se pueden instalar en el pais.'®

“En cuanto a formacion para el trabajo, unicamente alrededor del 10% de personas
reportaron haber recibido algun tipo de capacitacion laboral. Esto se debe a que la
capacitacion es ofrecida usualmente a trabajadores con un nivel minimo de educacion

(MINECO, 2011)"."

2.6. La productividad

La productividad es la relacién entre la cantidad de productos obtenida por un sistema

productivo y los recursos utilizados para conseguir dicha produccion.

“En realidad la productividad debe ser definida como el indicador de eficiencia que
relaciona la cantidad de recursos utilizados con la cantidad de produccién obtenida.
Sin embargo, en los ultimos afios ha existido baja productividad laboral en el pais,

comparada con el rezago que se tiene respecto a otras naciones del area”."”

La calificacion de la fuerza laboral, la magnitud y destino de la inversién, el progreso

'S Spross, Fernando. La formacién de capital humano como elemento clave para mejorar la
competitividad. Pag. 7

'° Ibid. Pag. 8

'7 Accion Ciudadana. Impunidad y corrupcion en el ambito fiscal. Pag. 23.
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técnico, la seguridad, el aspecto fiscal, el sistema de gobierno, inciden en el

comportamiento de la productividad y conllevan al desarrollo social.

“El nivel de productividad debe incluir indices como el nivel de educacion, salud,
calidad de carreteras -horas/distancia recorrida- y el valor que se paga por los
servicios principales. Un pais no puede estar destinado a tener baja productividad sélo
porque su economia esta mas vinculada al sector primario. Hay casos como Chile o
Australia que se basan en materias primas y que tienen alta productividad laboral; por
lo cual se debe mejorar la mano de obra y la innovacion tecnologica para elevar este

indicador”.'®

Debido a lo anterior es necesario que el Estado impulse politicas macroeconémicas
que faciliten las inversiones, y politicas sociales que hagan sostenibles los procesos
para aumentar la productividad y diversificar las areas de inversion; aspectos que se
complementan con el clima de seguridad y respaldo estatal para atraer la inversion

extranjera.

2.7. Eldesempleo

La Politica Nacional de Empleo y la Agenda Nacional de Competitividad aluden a la
brecha entre la oferta académica y la demanda de personal calificado que requieren
las empresas; asi como la fisura de la educacién secundaria que no prepara

estudiantes con actitudes y competencias en el desempefio laboral.

"% Ibid.
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Los niveles educativos tienen una correlacion con el alto indice de desempleo que
sufre la poblacion guatemalteca. “El desempleo es mas agudo entre las mujeres que
en los varones, segun el subregistro del desempleo. Durante los ochenta, sus tasas
fueron casi el doble de las de ellos, lo que significaba que llegaban a ser un 40% del

total de desempleados”.'®

En los afios ochenta, la educacién nacional en Guatemala era satisfactoria comparada
con la del nuevo milenio que deja mucho que desear. El alto indice de desempleo en la
sociedad guatemalteca se da por los niveles educativos deficientes y el ocio de

jovenes en edad productiva.

El empleo, es una necesidad basica que la juventud necesita para desarrollarse.
Empero, tiene que ser un trabajo integral que cubra las necesidades basicas de: salud,
educacion, capacitacion y estabilidad econémica. Aunque en el mercado laboral

guatemalteco es una minoria la que logra un empleo formal.

Un buen porcentaje de jovenes se dedican a actividades agricolas de subsistencia, sin
tener mayores anhelos al desarrollo econémico familiar y personal por la falta de
conocimientos basicos y formacién; la otra parte se dispersa en actividades de
industria, prestacion de servicios personales, hoteleria y comercio, construccion,

servicios financieros y otras actividades diversas.

% http://www.eurosur.org/FLACSO/mujeres/guatemala/trab3htm. Desempleo. (Guatemala, 11 de
noviembre 2012)
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A pesar de ser una obligacion fundamental del Estado, promover el desarrolio
econémico y velar por la elevacion del nivel de vida de los guatemaltecos; recae sobre
el individuo adquirir la ensefianza y aprendizaje para cubrir las plazas laborales que
requieren mano de obra calificada; asi, el gobierno al promover la inversién con un
ambiente de certeza juridica creara condiciones imprescindibles para accesar a la

demanda laboral.

“Actualmente, Conjuve realiza esfuerzos como el programa mi primer empleo, que
capacita a 1,500 jovenes de las areas marginales y en situacion de riesgo (pandillas)
para que aprendan un oficio y obtengan un empleo o monten su propia microempresa
con un crédito que se les proveera, ademas de realizar la primera feria de empleo

juvenil que logr6 colocar a 320 jéovenes en empleos en empresas privadas.

Sin embargo, lo anterior es sélo un paliativo, la poblacion de Guatemala se duplica
cada 25 afos, y para el 2043 seremos 26 millones de personas, con unos 13 millones
de jévenes en busca de empleo digno, y ante la falta del mismo, las tensiones sociales
podrian agudizarse (mayor delincuencia juvenil, incremento de la pobreza vy

migracién)”.2°

2.8. Elsubempleo

El subempleo es la situacion que se produce cuando una persona no esta capacitada

2 http:/www.elperiodico.com.gt/es//pais/34140/. El desempleo afecta a los j6venes guatemaltecos.
(Guatemala, 4 de enero de 2014)
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para una determinada ocupacion, cargo o puesto de trabajo; o toma trabajos menores
en los que generalmente se gana poco. También ocurre cuando la persona comienza

con un cargo menor, se capacita y vuelve a la misma situacion.

Cuando el trabajador no encuentra una colocacién que le permita incrementar su
tiempo de ocupacion o no trabaja el minimo de horas semanales, se cataloga como
subempleo. Esto puede ocurrir por causa de deficiencias estructurales de la economia

o de un mercado en especial.

“Las personas subempleadas son aquéllas que involuntariamente trabajan menos
tiempo de la jornada laboral legal (cuarenta y cuatro horas semanales) o en un puesto
en el que no desarrollan sus capacidades al maximo. Disefar politicas de educacion
es una prioridad ya que el 74 por ciento de los trabajadores guatemaltecos nunca llegé
a cursar el nivel secundario, por ende, el pais no esta preparado para enfrentar los
retos y la mayor competencia que trae el Tratado de Libre Comercio con Estados

Unidos, enfatizé Lee de la (ENEI)”.?'

2.9. Lainversion nacional y extranjera

Guatemala es un territorio que goza de zonas tropicales, costas oceanicas, sierras

montafiosas, clima templado y frio. Posee un caudal hidraulico natural, recursos

petroliferos, pero ain no han sido cuantificadas las reservas con exactitud. En el

2! Monroy, Ana Maria. Subempleo afecta a 811 mil trabajadores. http:/elperiodico.com.gt/es/2005062
2/ actualidad/17279/. (Guatemala, 10 de enero de 2014)
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desarrollo turistico se han designado areas prioritarias para la inversioén, como el Lago
de Atitlan, Bahia de Amatique, el Puerto de Livingston, Rio Dulce, el complejo

arqueoldgico de Tikal, entre otros.

Conforme a las normas de la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala,
Articulo 119 incisos j), k) y n), es obligaciéon fundamental del Estado, incrementar y
diversificar la produccién nacional; proteger la formacion del capital, el ahorro y la
inversioén; y crear las condiciones adecuadas para promover la inversion de capitales

nacionales y extranjeros.

La Ley de Inversion Extranjera, en el Articulo 1 regula que la inversion es “cualquier
actividad destinada a la produccioén, intermediacién o transformacion de bienes asi
como la prestaciéon e intermediaciéon de servicios mediante toda clase de bienes o
derechos, siempre que ésta se haya efectuado de conformidad con las leyes y

reglamentos respectivos...”

Asimismo, preceptua la ley referida que debe entenderse por inversion extranjera
“cualquier clase de inversiéon que implique toda clase de transferencia de capital a la
Repulblica de Guatemala proveniente del exterior, efectuada por un inversionista
extranjero. Queda comprendido asimismo dentro de este concepto, la reinversion que
pudiera hacer el inversionista extranjero en el territorio guatemalteco, de cualquier

renta o capital generado en Guatemala a través de su inversion”.
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El Cédigo de Comercio reconoce en el Articulo 8 a los comerciantes extranjeros,
dandoles oportunamente el ejercicio del comercio y la representacion que pueden
ejercer sobre personas juridicas, una vez hayan obtenido su inscripcion de
conformidad con las disposiciones del presente cédigo; otorgandoles los mismos

derechos y obligaciones que los guatemaltecos.

La inversion extranjera y nacional se reconoce como un factor de crecimiento en el
pais. Este negocio otorga beneficios que incluyen transferencia de tecnologia,
promocién de competencia, evitando asi los monopolios con la promocién de precios
competitivos, aumento de capital humano, mejoras en la vida familiar, desarrollo

urbano y rural, etc.

Debido al conflicto interno que duré 36 afios, decreci6 e impidi6 la inversion nacional y
extranjera, y no fue hasta en 1996 con la Firma de los Acuerdos de Paz que
Guatemala recupera la estabilidad politica y econémica. Pero aun continia con

rendimiento bajo comparado con otros paises en vias de desarrollo.

No obstante, a través del Ministerio de Economia el Estado promueve estrategias para
la inversién como: la energia, mineria, petréleo, cemento, palma africana etc. Con la
creacion del Gabinete de Inversion y Empleo y el impulso de alianzas publico-privadas;
se espera que Guatemala recupere su economia para elevar el nivel de vida de los

guatemaltecos.
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2.10. Falta de inversion extranjera debido al crimen y corrupcion

La inseguridad, la violencia, la falta de certeza juridica, extorsiones, percepcion de
corrupcion, educacién deficiente y mano de obra no calificada, son algunos de los
factores que impiden la inversién en Guatemala. Para lograr nuevos capitales es
necesario romper las barreras que frenan el desarrollo econémico y social del pais e

impiden explotar el atractivo conque cuenta el Estado para atraer inversion extranjera.

Debido a la criminalidad que vive el pais, el costo en los negocios se incrementa por la
contratacion de agentes de seguridad y otras medidas preventivas como: instalacion
de camaras, alarmas, blindaje de vehiculos, GPS etc. De igual forma cuando el
gobierno guatemalteco no da especial importancia en solucionar las necesidades
basicas, la paz social es alterada; esto no sélo afecta a la poblacién, sino también a las
compaiiias exportadoras porque repercute en la incapacidad de la libre locomocién

atrayendo con ello pérdidas directas; por lo que no hay incentivo para la inversion.

Por la ubicacién demografica Guatemala es un pais clave para el desarrollo econémico
centroamericano, porque se puede convertir en un centro de operaciones y sede
regional, facilitando el comercio exterior. Sin embargo, desarrollar ese potencial
requiere adoptar medidas que combatan la alta tasa de criminalidad, corrupcién y poca

educacion.

La ONU sedala: “En Guatemala, la corrupciéon administrativa continGa siendo percibida

como un problema serio para los inversionistas, sin embargo, las empresas
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manufactureras han reportado una notoria disminucion en los sobornos, gracias a la
investigacion de flujos de capital... En base a la creciente poblacion la mano de obra
deberia ser mayor pero esto no sucede porque el pais tiene serias deficiencias en
educacion lo que restringe la posibilidad de que los inversionistas consigan recurso

humano adecuado”.?

A pesar que el Codigo Penal sanciona hechos de corrupcién, no se da importancia a
dichos actos al momento de realizarse; debido a que con frecuencia no se investiga
profunda, eficiente y eficazmente por parte del ente fiscalizador; especialmente en
delitos cometidos en la administracion publica. Lo anterior empafnia de manera seria la
competitividad y productividad, toda vez que genera un clima de desconfianza,

especialmente en la inversion extranjera.

2.11. Las consecuencias negativas

La inestabilidad social y econémica genera crimen y corrupcion, creando un ambiente
inestable para la inversion guatemalteca; a la vez abriendo camino para que muchos
nacionales y extranjeros miren hacia otros paises donde se les brinde seguridad para

sus inversiones.

El autor Giménez sintetiza en los siguientes puntos los efectos de la violencia sobre la

actividad econdémica:

2 Conferencia de las Naciones Unidas sobre Comercio y Desarrollo. Anélisis de la politica de
inversién en Guatemala. Pag. 57
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“1. En primer término, condiciona la acumulacién de factores productivos, afectando

negativamente a la acumulacion de capital fisico, capital humano y capital social.

2. Por otro lado, la violencia implica un aumento de los costes de produccién; debido
a los gastos en seguridad privada, el pago de primas de seguros, los pagos por
extorsion o los sistemas de proteccion pasiva. Ademas, afecta a las posibilidades

de apropiacion del beneficio generado por la actividad productiva.

3. Por ultimo, la violencia dafia la infraestructura social. Este hecho podria acarrear
un deterioro de la seguridad juridica y, como consecuencia, un incremento de los

costes de transaccion”. 2

Las consecuencias de estas acciones afectan fuertemente al pais, dando como
resultado desempleo, pobreza, desintegracion familiar, inmigracion, desnutricion,
mortalidad, desercion escolar, insercion laboral precaria, decrecimiento de

actividades productivas competitivas y econémicas, subempleo, trabajo sexual, etc.

Asimismo se incrementan actividades de baja productividad como: economia informal
o por cuenta propia, cultivo de agricultura de subsistencia familiar, fabricacion de
productos artesanales y textiles; todos ellos sin cobertura social, ni proteccion legal y
con bajos salarios. En si todos estos casos carecen de proteccion social y

remuneracion.

% Giménez, G. Violencia y crecimiento en América Latina. Pag. 17
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CAPITULO IlI

3. Aspectos que influyen en la productividad de Guatemala

La correcta, pronta y eficaz aplicacién de justicia en Guatemala, ha generado
desconfianza en la poblacién; lo cual se ha traducido en la ausencia de inversion

extranjera, debido al porcentaje elevado de criminalidad y corrupcion.

El nivel de corrupcion, crimen y violencia que se vive en el pais, afecta la economia y
competitividad, en el sentido que no brinda las condiciones adecuadas para que se
produzca; lo cual se refleja en la productividad, la ausencia de inversion extranjera y el

aumento del desempleo.

3.1. Regulacioén legal relacionada con la productividad

A través del Congreso de la Republica de Guatemala, el Estado ha emitido unas
cuantas leyes con el objeto de otorgar al inversionista incentivos que permitan mejorar

el capital en los programas de desarrollo de economia. Entre ellas estan:

La Ley de Fomento y Desarrollo de la Actividad Exportadora de Maquila, tiene por
objeto promover, incentivar y desarrollar en el territorio aduanero nacional, la
produccion de mercancias con destino a paises fuera del area centroamericana; asi

como regular el funcionamiento de la actividad exportadora o de maquila de las

33



empresas dentro del marco de los regimenes de perfeccionamiento activo o de

exportacion de componente agregado nacional total.

Gozaran de los beneficios de la citada ley, aquellas empresas en cuya actividad
utilicen mercancias nacionales o extranjeras, que dentro de su proceso productivo
sean identificables; asi como los subproductos, mermas y desechos resultantes de

dicho proceso.

La Ley de Zonas Francas tiene por objeto, segln el Articulo 1: “...incentivar y regular
el establecimiento en el pais de Zonas Francas, que promuevan el desarrollo nacional
a través de las actividades que en ellas se realicen, particularmente en acciones
tendientes al fortalecimiento del comercio exterior, la generacion de empleo y la
transferencia de tecnologia”. De igual manera regula el Articulo 3 que: “Se entendera
por Entidad Administradora a la persona juridica legalmente registrada y autorizada
para operar en el pais, encargada de invertir, organizar, desarrollar y administrar zonas

francas”.

La Ley de Mineria, su propésito lo regula el Articulo 1: “...La presente ley norma toda
actividad de reconocimiento, exploracion, explotacion y, en general, las operaciones

mineras”.

La Ley del Impuesto Sobre la Renta regula en el Articulo 1 que: “...Se establece un
impuesto sobre la renta que obtenga toda persona individual o juridica, nacional o

extranjera, domiciliada o no en el pais, asi como cualquier ente, patrimonio o bien que
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especifique esta ley, que provenga de la inversion de capital, del trabajo o de la

combinacién de ambos”.

La Ley del Impuesto al Valor Agregado (IVA) regula en el Articulo 3 el hecho
generador del impuesto, el cual es generado entre otros casos por la prestaciéon de

servicios en el territorio nacional y por las importaciones.

La Ley Organica de la Zona Libre de Comercio Santo Tomas de Castilla -ZOLIC-,
segun el Articulo 1 tiene por objeto: “Se crea una Zona Libre con los fines de promover
el desarrollo industrial y comercial del pais con el nombre de Zona Libre de Industria y
Comercio “Santo Tomas de Castilla”, con personalidad juridica, patrimonio propio,
autonomia funcional y plena capacidad para adquirir derechos y obligaciones. Su

domicilio sera el Departamento de Izabal”.

La Ley de Hidrocarburos tiene por objeto propiciar el aprovechamiento de las riquezas
del pais, especialmente los yacimientos de hidrocarburos; asi como establecer una
politica petrolera orientada a obtener mejores resultados en la exploracion y
explotacion de dichos recursos, con el objeto de lograr la independencia energética del

pais y el autoabastecimiento de los hidrocarburos.

La Ley del Instituto Guatemalteco de Turismo -INGUAT- establece en el Articulo 1 que:
“Se declara de interés nacional la promocion, desarrollo e incremento del turismo y por

consiguiente compete al Estado dirigir estas actividades y estimular al sector privado

para la consecucion de estos fines”.
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La Ley de Fomento Turistico Nacional, tiene por finalidad promover, desarrollar e
incrementar el turismo en el pais, estableciendo zonas y centros de interés turisticos y
elaborar planes de promocién y ordenacion adecuada, estimulando al sector privado a

efecto de promover la inversién de capitales.

De acuerdo a los considerandos de la Ley de Inversion Extranjera su objetivo es:
“...proteger la formaciéon del capital, el ahorro y la inversion, y crear las condiciones

adecuadas para promover la inversion de capitales nacionales y extranjeros”.

3.2. Infraestructura adecuada

“Se denomina infraestructura -etimologia: infra = debajo- a aquella realizacion humana
disefiada y dirigida por profesionales de arquitectura, ingenieria civil, urbanistas, etc.,
que sirven de soporte para el desarrollo de otras actividades y su funcionamiento,

necesario en la organizacion estructural de las ciudades y empresas”.*

El vocablo es utilizado habitualmente como sinénimo de obra publica por haber sido el
Estado el encargado de su construccion y mantenimiento, en razén de la utilidad

publica y de los costos de ejecucion.

De forma general se establece que la infraestructura basica influye de manera directa
en la productividad del pais; en virtud que posibilita la inversion del capital extranjero,

una vez las condiciones sean las adecuadas. Por lo cual, las politicas estatales

24 Oxford. Diccionario compacto. Pag. 98.
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encaminadas a combatir la corrupcion, deben centralizarse en los temas de la obra
publica; en virtud que en muchas ocasiones constituye el medio para defraudar el
patrimonio del Estado, situacion que se refleja en malas obras publicas o en la

inexistencia de las mismas.

3.3. Solvencia bancaria

Empezaré por dar una definicion de liquidez: “En términos generales, se define a la
liquidez como la capacidad que tienen los sujetos econdémicos para hacer frente de un
modo inmediato a sus obligaciones financieras; la facilidad para convertir un activo en
dinero; la facilidad de negociacién de un titulo en el mercado bursatil”.?

De la misma manera lo haré con el concepto de solvencia: “Se entiende por solvencia
a la capacidad financiera (capacidad de pago) de la empresa para cumplir sus
obligaciones de vencimiento a corto plazo, y los recursos con que cuenta para hacer
frente a tales obligaciones; es decir, la relacion que existe entre lo que una empresa

tiene y lo que debe”. %

Se entiende que es solvente una empresa, cuando tiene capacidad de liquidar pasivos
contraidos al vencimiento de estos y justifica que su trayectoria sigue normal, lo que le

permite seguir en dicha situacion.

% Finanzas. www.jap.org.mx/finanzas/htm/GLOSARIO/L.htm. (Guatemala, 30 de julio de 2012).
% Acosta Altamirano J. A. Anélisis e interpretacion de la informacion financiera I. www.gestiopolis.
com/recursos/experto/ catsexp/pagans/fin/37/solvfinanciera.htm (Guatemala, 26 de diciembre de 2012)
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Por medio de nuevas empresas se da el crecimiento econémico que lleva al desarrollo
social. Estas deben contar con una capacidad de liquidez y solvencia econémica, lo
que permite expandirse; esto implica un aumento en sus operaciones y por ende la
contratacion de nuevo personal. El gobierno guatemalteco ha tomado medidas de
apoyo para que las micro, pequefia y mediana empresas crezcan y se generen a

través de ellas nuevas plazas laborales.

“Los esfuerzos de reforma inician en 1993 y, finalmente, el 1 de junio de 2000 la Junta
Monetaria aprueba la Matriz del Programa de Fortalecimiento del Sistema Financiero,
orientado a proponer un marco legal agil y flexible que brinde certeza juridica y
contribuya a la eficiencia, transparencia y competitividad de las actividades financieras

y propicie la estabilidad del sistema financiero nacional”.?

Por eso, es primordial que el Estado de Guatemala desarrolle politicas que permitan
que la economia avance, con una circulacion monetaria eficiente; la cual se reflejara

en el crédito bancario, lo que es ideal para inversiones.

En cuanto a las leyes aprobadas para fortalecer el sistema financiero de Guatemala,
estan: Ley de Libre Negociacion de Divisas; Ley Contra el Lavado de Dinero u Otros
Activos; Ley Organica del Banco de Guatemala; Ley Monetaria; Ley de Supervision
Financiera; Ley de Bancos y Grupos Financieros; Ley para Prevenir y Reprimir el

Financiamiento del Terrorismo.

%" Sosa L. Lizardo A. Situacion del sistema financiero: antes y después de la reforma de las leyes
fiscales. Pag. 20
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A pesar de los grandes esfuerzos por parte del gobierno en desarrollar la
productividad, ésta se incrementa a paso lento, la cual no podra elevarse a corto plazo;
por lo que se necesita muchas mas inversiones para que el pais pueda salir adelante y
no sélo mantener, como en la actualidad, inalterado el estado de las cosas (equilibrio

artificial) que ha afectado a la clase pobre y estratos medios.

3.4. Costos empresariales

“Toda produccién requiere el sacrificio de una serie de factores de produccion. El costo
de producir cualquier bien o servicio esta representado por el valor de los factores

sacrificados en su obtencion”.?®

El estudio y andlisis de los costos es muy importante porque pone de relieve el grado
de eficiencia econémica de la empresa; como unidad econémica, la empresa tiene
asignada por el sistema la funcién genérica de creaciéon de valor. Es precisamente del
analisis de los costos que se mide la funcién de la empresa al comparar en términos
monetarios, el valor producido con el valor de lo utilizado para ello. Ademas, es de
gran interés porque permite mejorar la creciente necesidad de competitividad y es

fundamental para la toma de decisiones.

Los costos se pueden clasificar en: Costos directos, indirectos, variable unitario,
variable total, fijo total, fijo unitario y costo total. El analisis es fundamental en la

practica, ya que su desconocimiento pueden traer riesgos empresariales que podrian

% Oxford. Ob. Cit. Pag. 68.
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llevarla a su desaparicion.

El impacto del crimen y la corrupcién condicionan de forma especial el nivel de
productividad y competitividad; pues a los costos empresariales se debe agregar
gastos como: seguridad, infraestructura disefiada para evitar robos; pagos que deben
realizarse a nivel administrativo para llevar a cabo las funciones; mas adn si existen
cobros ilegales de actos de corrupcion y pago de estorsiones; lo que eleva

monetariamente la estadia de una empresa extranjera en Guatemala.

3.5. Lainflacion

La tarea de mantener la tasa de inflacién baja y estable se asigna generaimente a las
autoridades monetarias de cada pais. Generalmente son bancos centrales, que
controlan el tamafio de la emisién monetaria mediante la fijacion de tasas de interés; a
través de transacciones en el mercado de divisas y mediante la creacion de la banca

de reservas.

Algunos autores definen a la inflacién como: alza de precios, exceso de emision
monetaria y aumento de costos de toda indole, exceso de demanda global sobre la
oferta global, entre otros. Lo que si tienen en comun es que la inflacién tiene como

caracteristica la acelerada subida de precios.

“La inflacién segin la magnitud del aumento suele clasificarse en distintas categorias:
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a)

b)

Inflacién moderada. La inflacion moderada se refiere al incremento de forma lenta
de los precios. Cuando los precios son relativamente estables, las personas se
fian de esto, colocando su dinero en cuentas de banco. Ya sea en cuentas
corrientes o en depésitos de ahorro de poco rendimiento porque esto les permitira
que su dinero valga tanto como en un mes o dentro de un afio. En si, las personas
estan dispuestas a comprometerse con su dinero en contratos a largo plazo,
porque piensan que el nivel de precios no se alejara lo suficiente del valor de un

bien que puedan vender o comprar.

Inflacién galopante. La inflacién galopante sucede cuando los precios incrementan
las tasas de dos o tres digitos de 30, 120 6 240% en un plazo promedio de un
afio. Cuando se llega a establecer la inflacion galopante surgen grandes cambios
econémicos. Muchas veces los contratos se pueden relacionar con un indice de
precios o puede ser también a una moneda extranjera, como por ejemplo el dlar.
Dado que el dinero pierde su valor de una manera muy rapida, las personas tratan
de no tener mas de lo necesario; es decir, que mantienen la cantidad suficiente

para vivir con lo indispensable para el sustento de todos los seres.

Hiperinflaciéon. Es una inflacion anormal en exceso que puede alcanzar hasta el
1000% anual. Este tipo de inflacion anuncia que un pais esta viviendo una severa
crisis econémica; debido a que el dinero pierde su valor, el poder adquisitivo -la
capacidad de comprar bienes y servicios con el dinero- disminuye y la poblacion
busca gastar el dinero antes de que pierda totalmente su valor. Este tipo de

inflacion suele deberse a que los gobiernos financian sus gastos con emisién de
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dinero sin ningun tipo de control, o bien porque no existe un buen sistema que

regule los ingresos y egresos del Estado”.?®

Los efectos de la inflacién en la economia guatemalteca pueden ser simultaneamente
positivos y negativos; efectos negativos: aumento en el costo de oportunidad en la

tenencia de dinero, incertidumbre futura que desincentiva la inversion y el ahorro.

Los efectos positivos incluyen la garantia de que los bancos centrales pueden ajustar
las tasas de interés reales -destinadas a mitigar las recesiones-, y fomentar la

inversion en proyectos de capital no dinerarios.

Guatemala durante los ultimos afios ha vivido una constante inestabilidad econémica,
al punto que la inflacion varia considerablemente afio con afio; esto ha reducido de
forma alarmante la inversién de las empresas, al igual que ha disminuido la produccién
industrial y agropécuaria, asi como el poder adquisitivo de los guatemaltecos.
Situacién que acarrea mas desempleo, baja actividad econdémica y paralizacion en la
produccién; en virtud que los indicadores econémicos marcan el rumbo de los

capitales.

3.6. Inestabilidad laboral

Cabe determinar que la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, establece

los presupuestos que regulan lo concerniente al trabajo; asi como la irrenunciabilidad

% Chang, Ha-Joon. 23 cosas que no te cuentan sobre el capitalismo. P4g. 78.
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de los derechos laborales. En el cuarto considerando del Coédigo de Trabajo
guatemalteco, se encuentra regulado lo concerniente a la tutelaridad de los derechos
del trabajador con el objeto de compensar la desigualad econémica entre estos y el

patrono; ademas, les concede una proteccion juridica preferente.

Sin embargo, no siempre se respetan los derechos de la clase trabajadora, lo cual
genera un clima de inseguridad, situacion que repercute de forma directa en el
desarrollo normal de las actividades econémicas; aspecto que es tomado en cuenta

por quienes invierten, especialmente cuando se trata de capital extranjero.

Garantizar la estabilidad laboral de los empleados ha sido uno de los grandes
problemas que se ha producido en Guatemala; no obstante, la importancia social que
posee y otorga el trabajo como fuente de ingresos y garante de la economia familiar e

individual y en general de la estabilidad econémica del pais.

De ahi la importancia de que Guatemala disminuya esta problematica, debido a que no
sblo afecta a los trabajadores sino también a los patronos, porque trae consigo la
capacitacion de nuevos trabajadores. El punto principal se enfoca en evitar conflictos
sociales, evitando que la economia guatemalteca entre en crisis; pues si bien es cierto,
los trabajadores gozan de inamovilidad laboral, resulta imposible mantenerios si no
hay produccién. Al proyectar conflictos sociales a nivel mundial no se genera el

atractivo para atraer mas inversion extranjera y asi poder generar nuevos empleos.
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De igual manera, la estabilidad laboral debe ser entendida como la responsabilidad
compartida que posee tanto el patrono como el trabajador de asegurar su participacion
en el ambiente laboral; mientras ambas partes garanticen la adicion de avalar los

procesos, productos o servicios que ofrezcan o generen.

3.7. Acceso al financiamiento

En el Foro Econdémico Mundial se sefiala que Guatemala en el indice de
competitividad del 2008 al 2010 ha tenido una modesta mejora, subiendo cuatro
posiciones. Aunque la ubicacion actual es la 80 de 134 paises, aun es baja por el
motivo de los cuellos de botella; el acceso a financiamiento, la infraestructura, el
desarrollo de las instituciones, los niveles de educacion, la estabilidad

macroeconémica y la innovacién. *

La falta de acceso al financiamiento limita el desarrollo del pais e imposibilita acumular
capital liquido y mano de obra, por lo que muchas empresas cierran operaciones por la
falta de préstamos; afectando el crecimiento econémico del pais. Por eso es
indispensable que Guatemala presente a la comunidad guatemalteca como a la
extranjera proyectos de inversion novedosos, atractivos, con objetivos estratégicos;
dando la oportunidad a que se desarrollen, expandan y tengan capacidad de poder

adaptarse eficaz y eficientemente al mundo global y competitivo.

% Mayorga de Gavidia, Yolanda. Centro de investigaciones econémicas nacionales
(CIEN).Lineamientos de politica econémica, social y de seguridad 2012-2020. Pag. 22
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Es propicio mencionar que al hacer una inversion, se espera que dicha salida de
capital proporcione a corto plazo una rentabilidad mayor o igual a la invertida; pero no
siempre es asi ya que se encuentra condicionada a la economia productiva. La
incertidumbre de la inversion crece con el tiempo, ya que ésta tiene riesgos, por lo que
es necesario que exista la posibilidad del acceso a préstamos que faciliten la

recuperacion del flujo del capital por la inversion hecha por la compaifiia.

En la actualidad, no existen muchos instrumentos financieros que incentiven a las
empresas a realizar inversiones con el animo de expandirse o crecer mas; cubriendo
la necesidad econémica o el apoyo para obtenerlo. A pesar de lo anterior, con la
aprobacion y entrada en vigencia de la Ley de Garantias Mobiliarias, se ha dado un

avance muy importante para el acceso al crédito en el sector.

Asimismo, hay que mejorar la productividad y economia del pais, evitando el cierre de
empresas y promoviendo mucha mas inversion nacional y extranjera; creando las
politicas publicas adecuadas y efectivas en el area financiera. Ya que a traves del
apoyo financiero a las inversiones puede crecer el pais, generando empleo para

combatir en gran parte la criminalidad y corrupcion.
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CAPITULO IV

4. Los efectos en la productividad derivados del crimen y la corrupcion

Es una realidad que desde hace varios afios el pais se encuentra inmerso en un
ambiente de criminalidad y corrupcion; situacion que con el paso del tiempo se ha
acentuado mas que lejos de erradicarse o disminuirse dichos males. En este contexto,
van en aumento el crimen y la corrupcion e impactan de forma negativa en la

productividad del pais.

De hecho, Guatemala es uno de los paises que tiene los costos mas altos por la
violencia, al punto que existen varias empresas que se dedican a prestar servicios de
seguridad privada, asi como suministro de armas y blindajes. Dichos extremos, no
obstante que es obligacion del Estado de Guatemala brindar seguridad, afectan de

forma directa la productividad en el pais.

Guatemala se encuentra sujeta a dos males como lo son la violencia y la corrupcion,
factores que han condicionado el indice de competitividad global. El aspecto mas
destacable es el rezago en materia de seguridad, situacion que limita la competitividad
en la produccion, sumado a la calidad educativa, la confianza en los servicios

policiales, el costo en materia de seguridad.

Lo anterior genera un impacto negativo, lo cual se traduce en la ausencia de inversion
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extranjera para la productividad en el pais; cuyo reflejo inmediato se demuestra en el

alto porcentaje de desempleo y subempleo existente.

Entre los factores que se toman en cuenta y que influyen de forma directa en el
ambiente de negocios para generar productividad en el pais; se encuentran: la
regulaciéon del tipo de cambio, la salud publica, la inflacion, la inestabilidad del
gobierno, la ética de la fuerza laboral, acceso a financiamiento, tasas fiscales,
regulaciones fiscales, regulacion laboral, oferta de infraestructura, estabilidad politica y

sobre todo el nivel del crimen y la corrupcion.

En dicho contexto se formula el estudio del problema planteado, para establecer el
impacto que genera el crimen y la corrupcién en el nivel de productividad en el pais, y

los efectos que produce, sobre todo a nivel laboral.

4.1. Laimpunidad

Es un gran mal que esta incrustado a nivel mundial desde afios antiguos. En
Guatemala, se ha introducido desde hace varias décadas por las alianzas realizadas
por candidatos presidenciales con los criminales de cuello blanco; lo que ha permitido

que la impunidad llegue a todos los ambitos del pais.

Impunidad segin el autor Manuel Ossorio: “Constituye el estado por el cual queda un
delito o falta sin castigo o pena que por ley le corresponde. Consciente del mal

causado y del que como retribucién o para ejemplaridad le tiene reservado la ley, el
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delincuente, tras consumar el delito o no lograrlo, pero es notorio el intento, suele
adoptar la actitud de borrar los vestigios del mismo para dificultar la investigacion o
impedir que se le identifique; o tomar otras medidas, como fuga o alteraciones en su

fisico, para no ser identificado”.>'

Mas peligrosa se vuelve cuando proviene de la esfera publica por la amplitud y
reiteracion; cabe acusar de ella a los tres poderes del Estado. El Legislativo que
concede amnistia con periodicidad de retribucién; al Ejecutivo que no persigue ciertos
delitos, incluso contra la propiedad, por afectarle de manera mas inmediata los que
atentan contra la estabilidad de un régimen o contra la seguridad de los gobernantes; y
al mismo poder Judicial, por obstinarse en probanzas meridianas, es decir pruebas

irrefutables, o por resolver la imposicién de penas excesivamente benignas.

Se distinguen dos clases de impunidad: de hecho y de derecho. La primera proviene
por no haberse descubierto el delito o al perpetrador de no habérsele probado la
criminalidad, o por no haberse hecho la persecucion del delincuente, permitiendo la
fuga u ocultacién y hasta la transformacion corporal de manera que se torna imposible
la identificacion. La impunidad de derecho puede proceder de haber obtenido perdén o

indulto; también, de haber prescrito la accién criminal.

La causa mas comun de impunidad y la que mas hiere la sensibilidad colectiva, son
aquellos casos en que, sabiendo quienes son los autores de los delitos, no se les

persigue; circunstancia que se da siempre que el orden politico sufre modificaciones

31 Ossorio, Manuel. Diccionario de ciencias juridicas, politicas y sociales. P4g. 360
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por razén de la fuerza y de la violencia. Estas situaciones abusivas son propias de
Estados en los que la libertad ha sido cercenada, la prensa amordazada, los tribunales
prostituidos y el poder entregado en manos de una minoria sostenida por la coaccion,

el miedo y la cobardia general.

“En la concepcién anarquista pura, desaparecido el poder coactivo del Estado y toda
represion publica, se asegura la maxima impunidad a toda clase de crimenes, sujetos,

por toda sancién, a la condena moral de la opinién publica”.%2

Dentro de la organizacion juridica de una sociedad, existen parametros que
determinan el actuar de cada uno de los individuos; de acuerdo al establecimiento de
ciertas normas juridicas de conducta, a las cuales deben sujetarse los miembros de la

sociedad; caso contrario se estaria ante la concreciéon de una accion delictiva.

De esa vulneraciéon a las normas juridicas o adecuacion al tipo penal, surgen varias
consecuencias; es decir, el impacto de la delincuencia y la impunidad respecto a la
productividad del pais. Por ello, es importante resaltar el estudio de lo relacionado con
la delincuencia, la comision de los delitos, la criminalidad, la corrupcion, los factores
que atentan contra el sistema de justicia de Guatemala; asi como la impunidad bajo

cuyo amparo acttian algunas personas o grupos de poder.

“Juridicamente la delincuencia podria definirse como conducta humana reprimida por

la ley penal. Sociolégicamente se trata de un verdadero fenémeno social, manifestado

%2 bid.
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por la comision de actos no sélo sancionados por la ley, sino que ademas, implican
transgresiones de los valores éticos reinantes en la sociedad; se trata de conductas

antijuridicas que son a la vez antisociales” >

Por lo anterior, se destaca que un clima de impunidad repercute de forma negativa en
la inversién de capitales; toda vez que el nivel de delincuencia genera incertidumbre e
inseguridad juridica respecto a las actividades productivas, a la vez que eleva los

costos en materia de seguridad lo que hace muy costoso invertir en Guatemala.

4.2. Costos por el crimen

Se establece que en materia de seguridad por la corrupcion y delitos que se producen
en Guatemala; aumentan los costos e incidencias, que perjudican no solamente a los
ciudadanos sino también a empresarios; debido al incremento del indice delincuencial,
situacion que se refleja en la inversion y produccion. A continuacion se destacan los

aspectos siguientes:

a) Costos de produccion: se evalian los costos que representan para las victimas
del crimen y en general para el pais, el dejar de ser personas productivas, sea en
forma definitiva o parcial, segun se trate de la lesion; que puede ser discapacidad

temporal o permanente e incluso la muerte.

* Ibid. Pag. 290.
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b) Costos en seguridad privada: debido a la violencia se incurre en gastos e
inversiones, tanto a nivel familiar como empresarial, al contratar seguridad
privada. Asi, existe una extensa variedad de medidas de seguridad que adoptan
tanto los hogares como las empresas, que van desde: levantar un muro, instalar
alambres con electricidad, cambiar chapas, poner candados, cambiar puertas,
ventanas, adquirir seguros, pagar vigilantes en las entradas a las colonias, poner
enrejados en los pequefios negocios, instalar alarmas en vehiculos, casas y

empresas, contratar agentes de seguridad privada, adquirir un arma, etc.

Todo lo anterior implica gasto y sobre todo genera un clima de violencia, lo cual
evidencia que en los Ultimos afios el costo en materia de seguridad, derivado del
crimen ha venido en aumento; toda vez que las autoridades no son capaces de brindar
seguridad a la poblacién guatemalteca; afectando gravemente la decision del inversor
que desea invertir en Guatemala sea una sucursal o un centro de operaciones; pero no

en zonas conflictivas.

Las empresas que existen en el sector hostil emigran a otra zona donde no se les
cobre el derecho de piso o peaje; o simplemente dejan de operar, empobreciendo aun
mas esa region porque se da fuga de capital y se impide el incremento en la

produccioén entorpeciendo la actividad econémica.

c) Costos en salud: la estimacion de los costos que genera la violencia en el tema de
la salud, esta intimamente relacionado con las lesiones que sufren las personas

que son objeto de actos violentos y que obliga a la atencién hospitalaria para su
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curacion y rehabilitacion; en los casos en los que todavia se logra salvar la vida,
pues en otros, el ingreso al hospital es demasiado tarde y es poco lo que los

médicos pueden hacer.

d) El costo en las empresas: uno de los sectores mas sensibles a los actos
criminales y delincuenciales son las empresas, en virtud que constantemente se
ven amenazadas al igual que la familia guatemalteca por una serie de hechos

como los asaltos, robos, secuestros, extorsiones, entre otros.

Lo anterior obliga a incorporar nuevos gastos en materia de seguridad, los cuales
encarecen la actividad productiva y le restan competitividad; dichos costos finalmente
son absorbidos por el consumidor pues los mismos se canalizan por el aumento en el
precio de los productos. Ademas del hecho que muchos empresarios ya no desean
seguir con el negocio en el pais y trasladan sus capitales a otros paises que brindan

mejores condiciones en materia de seguridad.

El costo econémico de la violencia en Guatemala influye en la toma de decisiones al
momento de establecerse nuevas empresas; en virtud que se evallian las condiciones
en materia de seguridad, acciones preventivas y la proteccion que el Estado de
Guatemala brinda. Por ello, han surgido varias empresas de seguridad privadas cuyo
requerimiento ha venido en aumento, ante el clima de violencia e impunidad que se ha

generalizado en el pais.
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Partiendo de la informacién que proporciona el Comité Coordinador de Asociaciones
Agricolas, Comerciales, Industriales y Financieras -CACIF- seglin el cual, esta
integrado por 60,000 empresas de las cuales el 75% son Pequefias y Medianas -
PYMES-; lo que permite inferir un total de 15,000 empresas que pueden caracterizarse
como grandes y que serian las que estan en una situacion econémica mas permisible

a las medidas de seguridad.

El 35% de las empresas han contratado servicios de seguridad privada, lo que para
Guatemala significa 5,250 entidades que habrian erogado cerca de Q 2,597.7 millones

en la contratacion de agentes de seguridad.

También se determina que aproximadamente en Guatemala operan 106,700 agentes
de seguridad privada, mas de cinco veces la cantidad de agentes de la Policia

Nacional Civil.

4.3. Confianza en la Policia Nacional Civil

Como antecedentes, cabe establecer que la Policia Nacional Civil fundada en 1997, es
la fuerza armada de seguridad de Guatemala; que esta a cargo de resguardar el orden
publico, asi como la seguridad civil de la poblacion. Junto al Ejército de Guatemala
resguardan la seguridad del territorio nacional. El Articulo 1 de la Ley de la Policia
Nacional Civil establece lo siguiente: “La seguridad publica es un servicio esencial de

competencia exclusiva del Estado y para ese fin se crea la Policia Nacional Civil.”




De forma concreta el Articulo 10 de la Ley de la Policia Nacional Civil regula las

funciones de esta instituciéon de la forma siguiente: “Para el cumplimiento de su mision,

la Policia Nacional Civil desempeiiara las siguientes funciones:

b)

d)

“Por iniciativa propia, por denuncia o por orden del Ministerio Publico;

i. Investigar los hechos punibles perseguibles de oficio e impedir que estos
sean llevados a consecuencias ulteriores;

ii. Reunir los elementos de investigacion utiles para dar base a la acusacién en

proceso penal.

Auxiliar y proteger a las personas y velar por la conservacion y custodia de los

bienes que se encuentren en situacion de peligro por cualquier causa.

Mantener y restablecer, en su caso el orden y la seguridad publica.

Prevenir la comision de hechos delictivos, e impedir que estos sean llevados a

consecuencias ulteriores.

Aprehender a las personas por orden judicial o en los casos de flagrante delito y

ponerias a disposicion de las autoridades competentes dentro del plazo legal.

Captar, recibir y analizar cuantos datos tengan interés para la seguridad publica,

estudiar, planificar y ejecutar métodos y técnicas de prevencion y combate de la
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¢)

h)

)

k)

delincuencia y requerir directamente a los sefiores jueces, en casos de extrema
urgencia, la realizacion de actos jurisdiccionales determinados con noticia

inmediata al Ministerio Publico.

Colaborar con los servicios de proteccion civil en los casos de grave riesgo,

catastrofes y calamidad publica en los términos establecidos en la ley.

Vigilar e inspeccionar el cumplimiento de las leyes y disposiciones generales,
ejecutando las 6rdenes que reciba de las autoridades en el ambito de sus

respectivas competencias.

Prevenir, investigar y perseguir los delitos tipificados en las leyes vigentes del

pais.
Colaborar y prestar auxilio a las fuerzas de seguridad civil de otros paises,
conforme a lo establecido en los Tratados o Acuerdos Internacionales de los

que Guatemala sea parte o haya suscrito.

Controlar a las empresas y entidades que presten servicios privados de

seguridad, registrar, autorizar y controlar su personal, medios y actuaciones.

Coordinar y regular todo lo relativo a las obligaciones del Departamento de

Transito, establecidas en la ley de la materia.
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m)  Organizar y mantener en todo el territorio nacional el archivo de identificacion

personal y antecedentes policiacos.

n) Atender los requerimientos que, dentro de los limites legales, reciban del

Organismo Judicial, Ministerio Publico y demas entidades competentes.

0) Las demas que le asigna la ley”.

No obstante lo descrito, en los Ultimos afios en Guatemala han proliferado empresas
privadas que brindan servicio de seguridad, tanto a nivel personal, familiar, como
empresarial; todo ello, en virtud que el Estado de Guatemala a través de la Policia
Nacional Civil ha sido incapaz de brindar la seguridad adecuada para los habitantes.
Por ello, existe desconfianza hacia la labor de la Policia, llegando al extremo que en
ocasiones segun se publica en los diarios y noticias, miembros de la Policia Nacional

Civil tienen relacion con el crimen organizado.

4.4. Confianza en el sistema de justicia guatemalteco

La Constitucion Politica de la Republica establece que Guatemala es un Estado
organizado para garantizar a sus habitantes el goce de sus derechos y de sus
libertades; esto se logra a través de la organizacion juridica y politica del pais donde
existe un ordenamiento juridico preestablecido, en el cual se respeta el orden
jerarquico de las normas y sobre todo se da la correcta aplicacion de la justicia, en

atencion a lo que regula el ordenamiento juridico.
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El diccionario de la Real Academia Espafiola define justicia como: “... 4. Aquello que
debe hacerse segun derecho o razén... Aplicar las leyes en los juicios civiles o

criminales, y hacer cumplir las sentencias”.>*

La justicia en términos generales es la aplicacion que realiza el juez de las leyes que

rigen un ordenamiento juridico para mantener la paz y la armonia social.

De manera parecida el autor Tomas Giifiez Dahm manifiesta: “Justicia juridica quiere
decir solamente la justa aplicacion de las leyes vigentes, que esta inspirada en el
respeto que le merecen los valores funcionales del derecho: equidad, certeza, y

seguridad juridica”.*®

La observancia del valor justicia representa uno de los factores fundamentales sobre
los cuales descansa el estado de derecho, y de su correcto funcionamiento depende la
paz social, necesaria para mantener el respeto por las instituciones estatales, hacia los
demas y la observancia de los preceptos juridicos, en particular los del orden penal;
situacion que en los ultimos afos se ha visto seriamente afectada por los casos de
corrupcion y el crimen en general. Prueba de ello lo constituye el aumento de los
indices delincuenciales, a tal punto que los crimenes contra la integridad fisica y la
vida han proliferado, sin que el Estado cumpla con su mandato constitucional de

brindar seguridad a los habitantes de la republica de Guatemala.

* Real Academia Espafiola. Ob. Cit. Pag. 433
% Guifiez Dahm, Tomas. Estudio critico de la jurisprudencia de los articulos 434 al 442 del Cédigo
de Procedimiento Civil. Pag. 14
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La desproteccion juridica que sufre la mayoria de los guatemaltecos es evidente, tanto
la sustentacion juridica, como la organizaciéon estatal a nivel del Organismo Judicial
presentan varias deficiencias; lo cual produce una apatia en cuanto a la credibilidad,

extremo que en alguna forma sustenta los casos desproporcionales de delincuencia.

Lo cierto es que para todo inversionista es fundamental que el lugar adonde pondra su
capital a producir goce de un sistema de justicia imparcial; en donde todos se
encuentren sometidos a derecho y jamas superiores a éste; ya que con la
globalizacién no existe la necesidad de invertir en paises geograficamente cercanos y
la oferta se vuelve mas amplia, lo que ocasiona que el inversor se vuelva mas
selectivo y exigente; especialmente los capitalistas extranjeros, ya que las inversiones

de estos son a largo plazo.

Sin embargo, en las ultimas décadas, la confianza en el sistema de justicia
guatemalteco ha disminuido, en virtud de la serie de crimenes y acciones corruptas
que con frecuencia se producen a nivel de los 6rganos jurisdiccionales; lo cual

encuentra su manifestaciéon en el rechazo de la poblacion.

Este tipo de acciones, no son bien vistas por la comunidad internacional, la cual

constantemente se encuentra exhortando al pais, para que cumpla con las normas

juridicas y los compromisos que ha asumido como Estado a nivel internacional.
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4.5. Politica fiscal

A través de la historia se puede constatar que los impuestos o los tributos surgieron
como una contribucién voluntaria de los ciudadanos para poder sostener al Estado; y
que éste a su vez pudiera prestarles todos los servicios basicos y necesarios que ellos
necesitaran. La existencia de los impuestos esta relacionada a la de los gobiernos, por
lo que puede decirse que su origen asi como su historia es la historia de los gobiernos

o Estados.

Una concepcion mas moderna del fisco se refiere al papel que las finanzas publicas
han tenido como expresion administrativa del Estado, que requiere de los elementos
que le son imprescindibles, como territorio, poblacién, poder publico, y poder politico.
El sector publico es por tanto, el conjunto de instituciones de las cuales se vale el
Estado para el ejercicio de sus atribuciones respectivas. En ese contexto, el rasgo
fundamental de las naciones modernas es la participacion del Estado en la vida

politica, econémica y social.

En ese orden de ideas, cobra especial relevancia la administracién de los tributos, la
cual consiste en todas aquellas actividades desarrolladas por el gobierno. Su objetivo
es hacer llegar a las arcas del Estado los ingresos que le permitan atender los
compromisos relacionados con el cumplimiento de las funciones que le asigna la

sociedad.
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En Guatemala la creacion, modificacién o eliminacion de impuestos y de la deuda
publica corresponde con exclusividad al Congreso de la Republica. La administracién
de las rentas del Estado corresponde al Ejecutivo, actividad desarrollada por el
Ministerio de Finanzas Publicas a través de la Superintendencia de Administracién
Tributaria. La Contraloria General de Cuentas de la Nacion fiscaliza, mientras que la

correcta aplicacion de las leyes es atribucién del Organismo Judicial.

De lo anterior surge otro aspecto trascendental en cuanto al clima de inversion, el cual
lo constituye el gasto publico; que consiste en las erogaciones que hace el Estado
para cumplir con los objetivos que le asigna la sociedad. En primer lugar, debe prever
las asignaciones de recursos necesarios para su propio funcionamiento, como sueldos
y salarios de los empleados publicos, bienes y servicios que se demandan,
transferencias del gobierno central a los otros entes publicos y privados, y las que

corresponden al pago del servicio de la deuda publica.

Adicionalmente, deben asignarse recursos que incrementen la inversién del pais,
como construccién de escuelas, hospitales, carreteras, puentes y otros bienes de
capital que mejoran y aumentan los activos reales y coadyuvan al desarrollo integral

del pais; lo cual atrae la inversién extranjera.

Sin embargo, la mala administracion por parte de las autoridades, ha generado un
incremento de la deuda publica, la cual consiste en la acumulacion de pasivos directos
reconocidos por el Estado y que estan pendientes de pago a favor de agentes internos

y del resto del mundo.
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Es el pasivo el que mas incidencia tiene en el tesoro publico y se deriva de la
imposibilidad del Estado de cubrir sus gastos con ingresos corrientes, su déficit fiscal;

es decir, cuando sus gastos son mayores que sus ingresos.

Por lo cual la politica fiscal, deviene en ser un factor fundamental en el desarrollo y
productividad del pais. Al respecto se establece lo siguiente: “Los ingresos corrientes
se dividen en ingresos tributarios -cobro de impuestos directos, indirectos vy

especificos- e ingresos no tributarios -tasas, multas, arrendamientos y regalias-.

Los ingresos por recursos propios de capital son resultado de la venta de activos de
capital fijo -edificios, construcciones y equipos- utilizables por mas de un afo. La
politica fiscal es el conjunto de instrumentos y medidas que toma deliberadamente el
Estado, con el objeto de recaudar los ingresos necesarios para realizar las funciones
que le ayuden a cumplir los objetivos de politica econdémica y social. Estas en general,

las ha planificado para alcanzar en el corto, mediano y largo plazo.

Como parte de la politica fiscal, el Presupuesto de Ingresos y Egresos del Estado, es
la expresion financiera del plan de trabajo del Gobierno. Para el efecto se apoya en la
Superintendencia de Administracion Tributaria y en el Sistema Integrado de
Administracion Financiera y Auditoria Gubernamental. Estas Gltimas buscan mejorar
los ingresos provenientes del sistema tributario. Ademas, proveer de técnica y

administracioén al proceso de descentralizacién y desconcentraciéon de las instituciones
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publicas, especialmente en lo relacionado a sus gastos y su fiscalizacién”.*®

Lo anterior pone de manifiesto, como la politica fiscal influye de manera directa en la
productividad del pais, en virtud que atrae o en su defecto aleja la inversion extranjera;
puesto que las condiciones que brinda el Estado, respecto al tema de los tributos,
resulta un factor fundamental al momento que los duefios del capital extranjero

deciden si invierten en Guatemala.

4.6. Politicas de gobierno para la inversion

Segun el Ministro de Economia, licenciado Sergio de la Torre, los principales retos a
seguir son: “Decrecimiento de procesos burocraticos, un maximo control de la
corrupcion, la efectividad del gobierno, certeza y seguridad juridica, y modernizaciéon
del Estado. En las estrategias para atraer mas inversion se realiza un enfoque hacia
los sectores manufactura ligera, Inversiones Nacionales, Inversionistas que se han
trasladado a Nicaragua, Honduras y el Salvador, captar la atencién de Corea, Taiwan,
Norte de México, Japén y Brasil a través del rastreo a 18 empresas maquiladoras y 28
de manufactura ligera de Corea; ensamblaje de bicicletas, motos, electronicos, carros,
y otros, esto de Taiwan; y de México Asesor de Invest in Guatemala, dedicado cien

por ciento a atraer inversién de México del Norte”.*

% Mayorga de Gavidia, Yolanda. Ob. Cit. P4g. 40.
% De la Torre, Sergio. Perspectivas econémicas para 2013. P4g. 25.
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El gobierno guatemalteco, actualmente ha tomado las medidas necesarias para atraer
inversion extranjera y consolidar el desarrollo econémico y social de toda la nacion;
empleando politicas que estén a la vanguardia con la globalizacion; debido a que
nuevas potencias econdémicas estan surgiendo, tal como los paises asiaticos, que son
una férrea competencia para la nacion. Esto dificulta que Guatemala se convierta en
favorito para la inversion transnacional si no se incluyen algunos factores con politicas
encaminadas a combatir la corrupcion y el crimen; ya que una comparfiia extranjera
que quiera invertir, analizara el costo que representa un gobierno con régimen

transparente a uno corrupto e inseguro.

4.7. El combate al crimen y la corrupciéon

Dentro de las manifestaciones de la corrupcion se da la necesidad de una reforma
procesal tendiente a garantizar el debido proceso en materia penal. Ha sido tema
recurrente y de vital importancia el combate de la corrupcion en la aplicaciéon de la
justicia para luchar contra el crimen; respetando el derecho y las instituciones que a
través de él se instauran. El desarrollo de instituciones democraticas fuertes penden
en forma directa del eficaz funcionamiento del sistema judicial; pero la corrupcién

estructural no hace mas que dejar al desnudo la ineficacia para combatirla.

El Organismo Judicial es el encargado de aplicar la ley al caso concreto dentro del
territorio, siendo jueces y magistrados los vigilantes y guardas de la aplicacion de
justicia de manera diligente, pronta y cumplida. Por lo que al existir en la poblacién el

temor de no aplicar justicia correctamente por existir corrupcion dentro de las
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instituciones, la poblacion acude a realizar justicia con su propia mano; lo que
ocasiona desbarajuste social, afectando la imagen de Guatemala a nivel internacional
y; por ende, afecta la inversiéon extranjera deteniendo la productividad y economia del

pais.

El sistema judicial es el encargado de garantizar y tutelar el respeto de los derechos y
el cumplimiento de las obligaciones en una sociedad; sin embargo, la corrupciéon
introduce incertidumbre en esa funcion protectora, por lo que la vida social se ve

afectada en su dimension politica y econémica.

La corrupcién es una de las causas principales que afectan al pais, debido a que las
autoridades no cumplen sus funciones como debe ser, lo que genera grandes pérdidas
de dinero que bien podria invertirse en el desarrollo del territorio; o bien, el dinero es
utilizado para otros fines o propdésitos, sin que se sepa en qué o para qué puesto que

soOlo se sabe de los casos pero no existe persecucion penal sobre los mismos.

Por eso es importante convertir a Guatemala en un pais seguro (como lo era antes),
sin corrupcion y bajos indices de criminalidad; pues los inversionistas cada vez mas se
guian en informes sobre competitividad, que analizan y clasifican la magnitud de

corrupcioén y crimen existente en cada economia evaluada.

En la evaluacion del 2013 la competitividad guatemalteca decayé tres puntos, en
especial por no atacar a profundidad la corrupcion estatal, la falta de educacion,

violencia y crimen organizado. En comparacion con paises de América central
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Guatemala es la unica de la regién centroamericana que presenta factores alarmantes
de corrupcion, burocracia, infraestructura y regulaciones fiscales; lo que ocasiona que

se desestimen los proyectos de inversion.

De igual forma, por la pérdida de confianza en las instituciones democraticas de
Guatemala, la Organizaciéon Internacional de Naciones Unidas ha pactado acuerdos
con el Estado guatemalteco para combatir la impunidad y criminalidad, ayudando a
que las instituciones encargadas de la investigacion y la persecucién penal hagan de
manera efectiva y eficazmente su labor, creando mecanismos y procedimientos
necesarios para combatirlos. A manera que Guatemala se proyecte como un pais que

cumple y hace cumplir las leyes asegurando la inversiéon.

A pesar que los delitos contra la administracion publica relacionados con la corrupcion
y el crimen, cometidos por funcionarios y empleados publicos constituyen un problema
que ha venido en aumento; no se perciben esfuerzos por combatirios, no obstante que
su naturaleza es de accién publica, y es el Estado de oficio a través del Ministerio
Publico el que debe intervenir; de igual forma la falta de acciéon u omisién por parte de
los jueces de instancia penal en el juzgamiento de estos delitos ha permitido su

aumento.

Por lo tanto, se puede concluir que es evidente lo débil y vulnerable que resulta el
aparato estatal para combatir la corrupcion y criminalidad, debido a la ineficiencia en la
aplicacion de las leyes penales; en virtud que el sistema de justicia por lo general no

responde de forma oportuna y certera. En estos casos en donde principalmente se ven
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involucrados funcionarios de la administracién publica; toda esta problematica de
corrupcién, delincuencia, inaplicabilidad de leyes, falta de seguridad, etc., ha originado

que la productividad disminuya, entre otras causas, debido a la falta de inversion

extranjera.
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CONCLUSIONES

La inaplicabilidad de justicia imparcial, pronta y cumplida afecta la decisién de
inversores extranjeros de trabajar en Guatemala; lo que frena el desarrollo
econémico y social del pais, perjudicando a toda la poblacion por la falta de

productividad y trabajo.

En Guatemala no existen politicas efectivas para combatir la corrupciéon y el
crimen, por lo que empresas nacionales y transnacionales trasladan operaciones

a otros paises en donde se les garantiza seguridad.

La escaza educacién y mano de obra deficiente impiden obtener inversién e
imposibilita la adquisicidbn de nuevos capitales nacionales y extranjeros; lo que

deteriora la economia guatemalteca.

La inseguridad e inestabilidad social y econémica del pais originan ausencia de
compaiiias internacionales por el aumento de costos en la produccién y afecta

negativamente la acumulacién de réditos, factores lucrativos y rentables.

La corrupciéon administrativa y la burocracia estatal dificultan atraer inversiones

productivas de gran escala y de alto valor agregado, ocasionando trabajo precario

y subempleo.
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RECOMENDACIONES

. La Corte Suprema de Justicia tiene que actuar con equidad y sin que exista
corrupcion o trafico de influencias; sélo de esta forma se lograran las condiciones

necesarias para la inversion y desarrollo de la economia.

. La Unica forma de combatir el crimen y la corrupcion es que el Estado de
Guatemala implemente politicas de empleo y educacién para todos los

guatemaltecos; pues habiendo trabajo menos personas cometeran delitos.

. El Ministerio de Educacién, deberia implementar programas de capacitacion, para
ofrecer al mundo laboral personal calificado y actualizado en la innovaciéon

tecnolégica, orientada a la eficiencia en la produccién de bienes y servicios.

. Que la Policia Nacional Civil, la subdireccién de investigacion criminal y las fuerzas
de tarea; brinden estabilidad y seguridad social, a través de un trabajo coordinado
entre las diferentes instituciones encargadas de la seguridad y justicia para activar
la competitividad y desarrollo sostenible de Guatemala; y asi lograr que sea vista

como pais apto para la inversion.

. Que la Fiscalia contra la Corrupcién del Ministerio Publico, realice una adecuada
persecuciéon penal y una investigacion veraz, eficiente y eficaz; pues solo asi
Guatemala dejara de ser vista internacionalmente como paraiso fiscal, y se creara

un incentivo adecuado que atraiga inversionistas de gran envergadura.
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