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Por medio de providencia de fecha 25 de septiembre de 2013 de esa
Jefatura, se me designé como asesor de tesis del estudiante Cesar Octavio Robledo
Mérida, carné No. 18694, para la evaluacién de su trabajo de tesis intitulado “Retos del
sistema docente en Ia Universidad de San Carlos de Guatemala”.

En primer término se procedi6 a asesorar el plan de investigacion y, de comuan
acuerdo con el proponente, se le introdujeron  modificaciones con el fin de hacer una
mejor delimitacién del tema. Se intercambiaron impresiones sobre el fondo y se le
sugirié enfatizar en la investigacion de naturaleza bibliografica, sin desmedro de acudir

a las dependencias especializadas en materia de innovacion educativa y evaluacién
docente.

El estudiante recurrio a |a técnica del registro, y por ello elaboré ficheros
bibliograficos y documentales formados por una serie de tarjetas en donde consignoé los
datos principales del tema a investigar. En una primera etapa se hizo énfasis en
cuestiones ligadas a la historia de |a Universidad de San Carlos de Guatemala y la
problematica global que enfrenta actualmente la institucion y, luego, en mayor detalle y
en profundidad, descompuso las variables que afectan lo asociado al ingreso a1a
carrera docente y la forma en que debe de medirse el desemperfio de los profesores.

e
k YA
| S

ESAR A. CONDE RADA
ABOGADDO Y NOTARID




Hizo repaso de asuntos gramaticales como grado de coherencia interna de
reglamentos correspondientes.

En lo estrictamente normativo encontré debilidades al disefio, especialmente en
cuanto a la integracion de los érganos que tienen bajo su responsabilidad los concursos
y los procedimientos de evaluacién, sin embargo, el punto sobresaliente radica en que
desde su perspectiva no existe aun una cultura de cumplimiento y aplicabilidad de los
reglamentos correspondientes, provocandose con ello atrasos en la conformacion de
los jurados de oposicion y deficiente régimen de evaluacion docente.

El trabajo contiene conclusiones y recomendaciones que se ajustan y responden
al desarrollo de los temas planteados y la bibliografia consultada fue la atinada. Es de
subrayar que su acuciosidad lo condujo a obtener valiosa informacion generada al
interior del Consejo Académico de la Universidad de San Carlos de Guatemala, érgano
en donde durante los Ultimos dos afios se evidencia especial interés en profundizar
mediante investigaciones y seminarios las razones por las cuales el rendimiento de los
profesores universitarios no llega a alcanzar niveles completamente satisfactorios.

Por todo lo anterior emito opinién favorable y apruebo el trabajo de tesis
formulado por el estudiante Cesar Octavio Robledo Mérida, carné No. 18694, el cual
cumple con los requisitos establecidos en el Articulo 32 del Normativo para la
Elaboraciéon de Tesis de Licenciatura de Ciencias Juridicas y Sociales y del Examen
General Pudblico y en consecuencia, salvo mejor opinién, debe continuarse con el
trdmite correspondiente.

Sin otro particular, me suscribo seguro y atento servidor.

IDY ENSENAD A TODOS”

Lic. César Augusto Conde Rada
Asesor de Tesis
Colegiado No. 2585
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UNIDAD ASESORIA DE TESIS DE LA FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS Y SOCIALES.
Guatemala, 07 de marzo de 2014.

Atentamente, pase a el LIGENCIADO GUILLERMO ESPANA MERIDA, para que proceda a
revisar el trabajo de tesis de elestudiante CESAR OCTAVIO ROBLEDO MERIDA, intitulado:
"RETOS DEL SISTEMA DOCENTE EN LA UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE
GUATEMALA".

Me permito hacer de su conocimiento que estd facultado para realizar las modificaciones de
forma y fondo que tengan por objeto mejorar la investigacion, asimismo, del titulo del trabajo de
tesis. En el dictamen correspondiente debera cumplir con los requisitos establecidos en el
Articulo 32 del Normativo para la Elaboracion de Tesis de Licenciatura en Ciencias Juridicas y
Sociales y del Examen General Publico, el cual establece: "Tanto el asesor como el revisor de
tesis, haran constar en los dictamenes correspondientes, su opinién respecto del contenido
cientifico y técnico de la tesis, la metodologia y técnicas de investigacion utilizadas, la
redaccion, los cuadros estadisticos si fueren necesarios, la contribucién cientifica de la misma,
las conclusiones, las recomendaciones y la bibliografia utilizada, si aprueban o desaprueban el
trabajo de investigacion y otras consideraciones que estimen pertinentes".

DR. BONERGE AMILCAR MEJIA/ORELLANA
JEFE DE LA UNIDAD ASESORJA DE TESIS

cc.Unidad de Tesis
BAMO/iyr.

Facultad de Ciencias Juridicas y Sociaics
Edificio S-7, Ciudad Universitaria Zona 12 - Guatemala, Guaiemaia
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Me honra informarle que en cumplimiento de la resolucion de esa unidad de fecha siete
de marzo del ano dos mil catorce, por la cual se me otorga el nombramiento para
revisor del trabajo de tesis de el estudiante CESAR OCTAVIO ROBLEDO MERIDA,
intitulado “RETOS DEL SISTEMA DOCENTE EN LA UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS

DE GUATEMALA.", procedi a la revision del trabajo de tesis en referencia.

El estudiante CESAR OCTAVIO ROBLEDO MERIDA, utilizé los métodos cientificos
que considero y con la orientacion de su asesor, que en su momento eran necesarios
para la presente investigacion, asi como a las técnicas de investigacion respectivas. .
El tema esta redactado de una forma sistematica, de facil comprension y didactica,
abarcando las instituciones juridicas relacionadas al mismo, definiciones y doctrinas, asi
como la regulacion legal de la materia, apoyando su exposicion con fundamento en
normas constitucionales y leyes aplicables a nuestro derecho positivo, maxime de
tratarse de un trabajo importante relacionado con nuestra casa de estudios, referido a
un tema de vital importancia, como io es la docencia, lo que hace de este trabajo un

documento de consulta y utilidad a quien esa clase de informacion necesite.




En tal virtud el contenido de la tesis, abarca las etapas del conocimiento cientifico, ya

que la recoleccién de informacién realizada fue de gran apoyo a su investigacion, dado
que el material es considerablemente actual y vanguardista, con lo cual el sustentante
aport6 al trabajo sus propias opiniones y criterios, los cuales lo enriquecen, por lo que
pueden ser sometidos a su discusion y aprobacion definitiva, pero en todo caso, se
encuentran fundamentados, pues son planteamientos serios y ordenados que

demuestran un buen manejo de criterio,, tanto juridico como social sobre la materia.

Las conclusiones y recomendaciones fueron redactadas en forma clara y sencilla para
esclarecer el fondo de la tesis en congruencia con el tema investigado, las mismas son
objetivas, realistas y bien delimitadas. Resalto que atendio las sugerencias y
observaciones sefaladas, defendiendo con fundamento aquellas que considerd
necesario. En cuanto a la estructura formal de la tesis, la misma fue realizada en una
secuencia ideal para un buen entendimiento de la misma, asi como la utilizacion de los
métodos deductivo e inductivo, analitico y la utilizacion de las técnicas de investigacion
bibliografica y documental que comprueba que se hizo la recoleccién de bibliografia
actualizada.

En consecuencia emito DICTAMEN FAVORABLE, en el sentido que el trabajo de tesis
desarrollado por el estudiante CESAR OCTAVIO ROBLEDO MERIDA, cumple con los
requisitos establecidos en el Articulo 32 del Normativo para la Elaboracion de Tesis de
Licenciatura en Ciencias Juridicas y Sociales y del Examen General Plblico para ser
discutido y aprobado, como ya indique, en su examen publico de graduacion y poder
optar al grado académico de Licenciado en Ciencias Juridicas y sociales, y los titulos de
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Abogado y Notario.

LIC. GUILLERMO ESPANA MERIDA.
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DECANATO DE LA FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS Y SOCIALES. Guatemala. 07 de
julio de 2014.

Con vista en los dictamenes gue anteceden, se autoriza la impresion del trabajo de tesis del
estudiante CESAR OCTAVIO ROBLEDO MERIDA, titulado RETOS DEL SISTEMA DOCENTE
EN LA UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA Articulos: 31, 33 y 34 del
Normativo para la Elaboracion de Tesis de Licenciatura en Ciencias Juridicas y Sociales y del

Examen General Publico.
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A Ml ESPOSA: Por estar a mi lado siempre.

A MIS HERMANOS:

Por su constante apoyo y union familiar.

A Ml ALMA MATHER: La Tricentenaria Universidad de San Carlos de
Guatemala y a la Facultad de Ciencias Juridicas y
Sociales.
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INTRODUCCION

La demanda de educacion superior en Guatemala en los afios del presente siglo ha
experimentado un crecimiento elevado, debido a las exigencias del mercado laboral. La
oferta esta constituida por las distintas universidades privadas y por la Universidad de
San Carlos de Guatemala, siendo ésta la que presenta la mayor presion por el bajo
costo de la matricula para el estudiante. El crecimiento constante de la demanda
impacta en diferentes aspectos, entre ellos el de orden financiero, del cual dependen
las demas variables tales como: inversién en infraestructura fisica, equipamiento,
investigacion, contratacion de docentes, que determinan la cuantia y la calidad de la
oferta. Por tal razén, con el presente trabajo de tesis, se persigue evidenciar los
grandes retos que afronta la Universidad de San Carlos de Guatemala relativos a la

actividad docente y proponer las posibles soluciones.

Los objetivos del presente trabajo se enfocan a determinar los factores que inciden en
la calidad de la docencia universitaria. Para tal efecto, se realiz6 un analisis relacionado
con la organizacion administrativa y académica, la base legal, el funcionamiento, el
proceso de seleccién y contratacion del personal académico, el proceso de evaluacion
de los docentes, etc. En cuanto al sistema de contratacién se establecié que en muchos
casos no se aplica el sistema de concursos de oposicion. En relacién a la evaluacién

docente es necesario enfatizar que se evidencioé la complejidad del proceso.

La hipétesis sobre la cual se basa la investigacion plantea que la calidad de la

docencia en la Universidad de San Carlos de Guatemala, es el resultado de la

(i)



contratacibn mayoritaria de docentes carentes de formaciéon pedagégica y didactica, al
margen de los concursos de oposicidon y la carencia de politicas y programas de
capacitacion permanente y sistematica. Dichos supuestos se han comprobado

plenamente de conformidad con las conclusiones.

La metodologia del presente trabajo requiri6 el levantamiento de informacion
bibliografica y entrevistas, asimismo, dentro de los métodos de razonamiento se
utilizaron el analisis, los procesos de induccién y deduccién, asi como la comparacién y

la sintesis.

El primer capitulo se refiere a la institucién a la que esta dirigida este estudio, asi como
su estructura, el marco legal dentro del cual realiza sus actividades; el segundo
capitulo, hace alusioén a la importancia de la Universidad de San Carlos de Guatemala
en el contexto nacional relacionado con la educacién superior, a nivel politico y socio-
econdémico, como internacionalmente y dentro del proceso global en que se ve inmersa
la educacién superior; el tercer capitulo se refiere a \as fortalezas y debilidades de la
Universidad de San Carlos de Guatemala; en el cuarto capitulo se desarrolla los
sistemas de contratacién docente y las posibles modalidades de imparticion de la
docencia; por ultimo, el capitulo quinto se dedica al analisis de los retos de la docencia
en la educacion universitaria que afronta la Universidad de San Carlos de Guatemala.
Finalmente, con los resultados obtenidos, se desea contribuir con elementos gque sirvan
de base para el analisis y la discusiéon de la problematica que encierra el quehacer

académico con la calidad requerida.

(i)



CAPITULO |

1. La docencia superior universitaria

1.1 Presentacion

La Universidad de San Carlos de Guatemala, de conformidad con la Constitucion
Politica de la Republica de Guatemala, esta reconocida como el centro de ensefanza
superior estatal mas importante del pais. Es una institucién autbnoma con personalidad
juridica, la cual en su caracter de unica universidad estatal le corresponde con
exclusividad dirigir, organizar y desarrollar la educacion superior del Estado y la
educacion estatal, asi como la difusion de la cultura en todas sus manifestaciones.
Promovera por todos los medios a su alcance la investigacion en todas las esferas del

saber humano y cooperara al estudio y solucién de los problemas nacionales.

Cuenta con un total aproximado de siete mil trabajadores en administracién y docencia;
ciento setenta mil estudiantes inscritos y una demanda anual de diez mil nuevos
ingresos. Estos datos se mencionan para resaltar el impacto que esto ha generado,
dando lugar al surgimiento de una serie de problemas de las mas diversa indole, que
van desde insuficiencia de recursos financieros para ejecutar sus acciones y
programas, hacinamiento estudiantil, falta de mantenimiento de instalaciones,
equipamiento, etc. Guatemala es un pais que presenta un rezago significativo en el
tema de la formacion docente a nivel de la educaciéon en general, por lo cual urge
generar acciones que permitan propiciar mejoras en el sistema docente. Se requiere

como meta transformar la educaciéon nacional y favorecer las condiciones del ejercicio



del derecho a una educacion con calidad. Regularmente existen esfuerzos aislados en
materia de formacién de docentes y en muchos casos sin ningun nivel de congruencia

con las necesidades y expectativas de la poblacion a la que van dirigidas las acciones.

Tampoco existen programas permanentes de formacién para los docentes en servicio,
que se traduzcan en acciones de impacto para garantizar la calidad de la labor
educativa. Hay algunos esfuerzos en esa direccion, sin embargo, todas las actividades
que se realicen no tendran el resultado deseado si no se apoya la formacion y
desarrollo de los docentes en forma permanente y dentro del marco de un sistema

integrado.

Sin tomar en cuenta que no se incluyen dentro de la reforma de la educacion superior a
los entornos de aprendizaje basados en el uso de las Tecnologias de la informacion y
comunicacion, en educacion superior estas tecnologias se estan convirtiendo cada vez
mas en un elemento clave para mejorar la calidad educativa. La falta de incorporacion
de las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion para crear entornos de
aprendizaje, de caracter presencial, a distancia, o hibridos, no favorecen las estrategias
de ensefianza-aprendizaje que sean mas flexibles, centradas en el aprendizaje del
estudiante y que promuevan el auto aprendizaje, la reflexion y el trabajo colaborativo
del mismo”.! Los reportes de experiencias exitosas sobre el uso de las Tecnologias de

la Informacién y Comunicaciéon en entornos de aprendizaje, contribuyen a mejorar la

calidad en educacién superior y en algunos casos hasta en la reduccion de costos” 2.

! Salinas, Jesus, La integracién de las TIC's en las instituciones de educacién superior. Pag. 2
2 Twigg, C..Improving Learning and Reducing Cost., Pag.8
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Sin embargo, estos entornos plantean retos importantes a gobiernos, institucioneé,
profesores y estudiantes. En educacién superior el reto para los profesores es atin
mayor, debido a que la mayoria han desempefiado tradicionalmente la funcién docente
al margen de conocimientos de las teorias de aprendizaje, métodos y estrategias de
ensefianza”.® En general, Los profesores de nivel universitario son especialistas de
disciplinas diferentes al campo de la educacién y en pocas oportunidades, sino es que
nunca, han participado en programas de formacién docente. En la docencia se

reproducen patrones aprendidos durante la formacion profesionista” *

La ensefianza se realiza en base a sus propias experiencias de aprendizaje, a criterios
personales sobre lo que es lo correcto o a la experiencia de alguien mas de quien les
gusta su estilo de ensenanza. “La improvisaciéon es una practica comun y pocas veces

se reflexiona sobre la eficacia de estrategia o el método aplicado”.®

Las actuales circunstancias, en que la sociedad se desenvuelve en un mundo
globalizado, exigen que las universidades participen de manera eficiente y eficaz en la
tarea que les corresponde desarrollar, para la produccidon de conocimientos y
transmisién adecuada de los mismos. Las universidades de los paises latinoamericanos
en vias de desarrollo, tienen bajo su responsabilidad reducir la brecha de la

dependencia tecnolodgica, de manera que se pueda alcanzar la competitividad en la

produccioén de los distintos bienes y servicios que demanda la sociedad.

® Hernandez Madrigal, Pastor, Formacién Docente en Educacién Superior. Pag. 9
* Ibid. Pag. 15
® peon Aguirre, Rodolfo, Reflexiones sobre el Docente en EAD. Pag. 20

3




La Universidad, por definicion, es una institucion caracterizada por la labor de .
investigacién para la produccidon de conocimientos y la ensefianza superior, con el
objeto de alcanzar un mejoramiento constante de la sociedad, a través del desarrollo
de los recursos humanos. Tomando en consideracién que del desarrollo de las fuerzas

productivas, depende el desarrollo econémico y social de la sociedad respectiva.

Para que las universidades en general cumplan satisfactoriamente con sus objetivos, es
una condicidn sine qua non la superacion y mejoramiento de sus cuadros docentes en
todas las ramas del conocimiento. En el caso especifico de la Universidad de San
Carlos de Guatemala, se considera que la prioridad, independientemente de Ia
especialidad profesional de cada una de sus facultades, es la capacitacion de los
docentes en los campos de la investigacion, la didactica, la pedagogia, sistemas

modernos de evaluacion y relaciones humanas.

La Universidad de San Carlos no puede ni debe quedarse al margen del movimiento
de cambio radical que se esta observando en el campo de la docencia superior a nivel
continental, incluso, a nivel mundial, con el objeto de alcanzar la excelencia de la

misma, asumiendo con responsabilidad los retos que implica tal tarea.

En razén de lo expuesto supra, con el presente estudio se pretende determinar los
principales factores causantes de las posibles deficiencias y rezagos de la docencia
en ‘a educacidn superior, que se imparie en la Universidad de San Carlos de
Guatemala. Asimismo, identificar las alternativas para solucionar o superar las

carencias y rezagos, que permitan prestigiar a nuestra casa de estudios.

4



Asi también, contribuir a la visualizaciébn y concientizacion de la problematica
relacionada con la capacitacién y evaluacion del personal académico y su incidencia en
la calidad y excelencia de la oferta educativa de la Universidad de San Carlos y en la
calidad de los profesionales egresados. La creciente demanda de educacion superior,
la limitacion de recursos financieros, asi como el mejoramiento y modernizacion de los

modelos educativos, la investigacion y extension, lo exige.

Se considera de suma importancia analizar y abordar la problematica de la calidad y
excelencia de la docencia en la Universidad de San Carlos de Guatemala. Conacer las
necesidades fisicas, especialmente de la Ciudad Universitaria, sobre la base del
crecimiento de la demanda de la poblacion estudiantil en el ambito nacional, para
determinar la capacidad real de la infraestructura del Campus Central que incluye el
analisis de las condiciones en que se imparte y se recibe clases. Asi como establecer
las posibles causas y consecuencias del crecimiento de poblacion estudiantil y su
incidencia en el desarrollo de las actividades académicas y administrativas de la

Universidad.

El conocimiento de la problematica que implica el desarrollo de las actividades
académicas de la Universidad de San Carlos de Guatemala, permite aportar
sugerencias o ideas generales para el analisis del marco juridico y reglamentario, para
establecer los cambios que sean pertinentes, tendientes a mejorar, especialmente, el

proceso de contratacion e ingreso a la carrera docente de dicha institucion.



1.2 La funcién docente y su impacto en la calidad de la educacién superior

Con relacion a la calidad en la educacion, en el informe Delors (1996) para la UNESCO
realizado por la Comision Internacional sobre la Educacion para el siglo XXI, se
reconoce que el crecimiento de la poblacion en edad escolar ha generado un fenébmeno
adverso a ésta. Los recursos financieros destinados a la educacién han tenido un
crecimiento inferior a la demanda; la contratacion masiva de profesores se ha realizado
al margen de una formacion pedagégica; la falta de recursos ha propiciado el deterioro
de instalaciones y condiciones de trabajo; y el crecimiento exponencial de estudiantes,
muchos de ellos con graves dificultades sociales o familiares, han puesto en evidencia
la necesidad de competencias para las que los docentes no estan preparados. El
mencionado informe, destaca que “mejorar la calidad y la motivacion de los docentes
debe ser una prioridad de todos los paises”. ® Algunas de las medidas que se proponen
son: mejorar la seleccion y ampliar la base de contratacién; articular las estrategias de
desarrollo docente de instituciones de formacién de profesores y universidades;
desarrollar programas de formacién continua; contratacién de personal docente con
formacion pedagégica; control de rendimiento y superacion del personal docente; apoyo
administrativo para las actividades académicas; condiciones y percepciones salariales
que compensen el esfuerzo y contexto en el que se desempefie la tarea docente y por
gltimo, introducir medios tecnolégicos que permitan crear puentes entre las
comunidades marginadas y las desarrolladas para el flujo de informacién y desarrollo

de conocimiento mas equitativo™.’

& peon Aguirre, Rodolfo y Alejandro ibarra, Necesidades de Nuevas Competencias en el Docente de educacién
7Superior. Pag. 18
ibid.



Sin embargo en el presente trabajo de tesis no se menciona nada respecto a la
imposibilidad de que la infraestructura crezca al mismo ritmo del crecimiento de la
demanda. En los Gltimos diez afios este ha sido un elemento de gran preocupacion
para las autoridades universitarias de la mayoria de los paises y un indicador claro de
que el sistema tradicional de ofrecer educacién ha alcanzando su punto de
agotamiento. Al respecto de toda la problematica que rodea la educacion superior, €s
en el ambito fundamental de la preparacion docente universitaria, que se desarrolia la
tematica del presente trabajo de tesis, para propiciar un acercamiento al estudio y
discusion seria de la problematica de la ensefianza superior de la Universidad de San

Carlos de Guatemala.

1.3 Universidad de San Carlos de Guatemala

La que hoy es la Universidad de San Carlos de Guatemala, de conformidad con la
investigacion de Augusto Cazali,® “fue fundada debido a la gestion del primer obispo
Licenciado Francisco Marroguin ante el monarca espariol en su carta de fecha primero
de agosto de 1548, en la cual solicita la autorizacién para fundar una universidad en la
ciudad de Guatemala, actuaimente la Antigua Guatemala”. La necesidad de una
institucion de educacion superior era evidente. Entre la solicitud y la fundacién de la
Universidad de San Carlos de Guatemala, se establecieron Colegios de Artes, Teologia

y Filosofia.

8 Cazali Avila, Augusto. Historia de la universidad de San Carlos de Guatemala: época republicana 1821-1994.
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Varias donaciones se hicieron para apoyar la fundacién de la Universidad, entre ellas
destacan la del Capitan Pedro Crespo Suarez, Correo Mayor del Reino, que doné
alrededor de 40.000 reales en 1646 para que el Colegio de Santo Tomas de Aquino se
convirtiera en universidad. Esta donacién fue tomada en cuenta en la Real Cédula de

fundacién, asi como la de don Sancho de Barahona y su esposa dofia Isabel de Loaiza.

En 1659 el obispo Payo Enriquez de Rivera envié a su Majestad Carlos |l un informe,

en donde manifiesta la necesidad de contar con una institucion de educacion superior.

El 5 de julio de 1673 se recibié la Real Cédula que ordenaba que se hiciese una junta
en la ciudad de Santiago de Guatemala, formada por el presidente de la Real
Audiencia, el Oidor mas antiguo y fiscal de ella, el Obispo, para que analizaran las
posibilidades y las inconveniencias de la fundaciéon de una universidad. Dicha Junta
inform6 sobre la necesidad de contar con una institucién universitaria, derivado de lo

cual se funda la Universidad de San Carlos de Guatemala.

1.3.1 Antecedentes historicos

En relaciéon a la creacién de la primera institucion con caracter universitario, no existe
informacion concreta y fehaciente. Con base en el estudio de Rodriguez-San Pedro®,
Pero se sostiene que la Universidad de Bolonia fue la primera en establecer estudios
con caracter universitario, a comienzos del siglo Xlll. Le sigui6 la de Paris con el

nombre de Colegio de Sorbona, en Inglaterra se establece la Universidad de Oxford

° Rodriguez-San Pedro, Luis E. Historia de las universidades: el marco medieval.
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creada por Enrique II. A finales del siglo XIV se crea la de Cambridge y

posteriormente las de Padua, Napoles, Toulouse, Praga, Viena, Heilderberg y Colonia.

En el caso de Espafa, la mas antigua documentada es la de Palencia, que
desaparecid rapidamente, pero el rey leonés Alfonso IX fundé a fines de 1218 o
principios de 1219 el Studium Salmantino, actual Universidad de Salamanca. Alfonso X
protegio el estudio y le otorgé su Estatuto en 1254 (en el libro de Las siete partidas se
regula el funcionamiento de la institucion). Obteniendo en 1255 gracias al papa
Alejandro IV, la validez universal a los titulos de Salamanca y el uso de un sello propio.

En 1292 el rey Sancho IV otorga al Estudio de Valladolid las tercias de Valladolid con
sus aldeas viejas y nuevas. Fue precisamente Sancho IV quien ademas crea, mediante
Carta Real, el Estudio de Escuelas Generales de Alcala, que daria lugar dos siglos

después a la Universidad Complutense de Cisneros.

En el afio de 1346, Clemente VI, a peticion de Alfonso Xl, convierte en Generales los
estudios existentes en Valladolid. Sin embargo, la Universidad carece todavia de la
ciencia teoldgica, privilegio exclusivo de Paris, los papas de principios del siglo XV,
Benedicto XllIl y Martin V consolidan el Estudio. Benedicto XIlI fija las rentas de la

Universidad y dota 24 catedras.

La Universidad Complutense recibié este nombre por haber sido fundada en Alcala de
Henares, la antigua Complutum, por el Cardenal Cisneros, mediante Bula Pontificia

concedida por el Papa Alejandro VI en 1499.



La fundacion de la Universidad de Alcala coincide con los albores de una nueva época
en la historia de la humanidad, el final de la edad media y el surgimiento de la edad
moderna con su primera gran manifestacién cultural, el Renacimiento.

A finales del siglo XV y durante el XVI se estrecha la relacion con la monarquia,
representada por los Reyes Catodlicos, que dotan a la Universidad de nuevos privilegios
y estatutos. En el siglo XVI, el Alma Mater vallisoletana alcanza un evidente esplendor.
Es declarada una de las tres Universidades Mayores del Reino, junto con Salamanca y

Alcala.

Los afios que van desde 1499 a 1517, afio de la muerte del Cardenal, son claves para
entender la historia de la Universidad de Alcala y entender acertadamente todo lo que

de novedoso se introdujo en este nuevo concepto de universidad.

Cisneros con la bula Inter Caetera del 13 de abril de 1499 y las sucesivas bulas
expedidas por los papas Alejandro Vi, Le6n X y Julio Il consiguieron dar forma legal a la
Universidad y dotarla de rentas; afios después la reina Juana y el emperador Carlos V
ratificaron con su protecciéon la nueva fundaciéon. En principio se crearon sélo tres
facultades, la de Artes, Canones y la de Teologia, incluyéndose en 1514 la Facultad de

Medicina.

La Universidad Medieval es una de las mas grandes creaciones de la civilizacién
occidental, pero su grandeza nace de su perfecto enraizamiento en la sociedad que le
dio vida. La idea de cristiandad impregna a las universidades medievales. E| Estado

Nacional no se desarrolla hasta los Ultimos tiempos de la Edad Media y las
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universidades aparecen en el momento en que la idea politica basica es la Cristiandad

y no la de Estado Nacional,

De aqui se deriva también su trascendencia politica. Como corporaciones libres
integradas en el sistema de la Cristiandad, las universidades no son solo centros del
saber sino que hacen oir su voz y considerdé su deber no encerrarse en sus areas
puramente académicas y no rehuyé tomar partido en las polémicas decisivas de su

época.

La ensefianza universitaria se ajusta a las condiciones de la época, la imprenta no
existia y los manuscritos eran raros y costosos, por ello la ensefianza se centraba en la
lectura. En la Universidad Medieval se ensefian los saberes de la época: la Teologia, el
Derecho, la Medicina y la Filosofia, teniendo por centro a Dios y a la Teologia por la

reina de las ciencias

A partir del siglo XV la Universidad se enfrenta a un nuevo ambiente y unas nuevas
condiciones sociales que plantean su desafio a la gloriosa instituciéon medieval. Dos de
los rasgos caracteristicos del inicio del mundo moderno repercuten inmediatamente en

la Universidad: el triunfo del Estado Nacional y la Reforma.

El Estado Nacional que se difunde con el Renacimiento hace que las universidades
pierdan progresivamente su caracter de instituciones de la Cristiandad. La Reformay

su secuela de las guerras de la religién, provocan la divisién de las universidades en
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catdlicas y protestantes y la ruptura de la unidad religiosa; se forman universidades

luteranas.

En Francia, la revolucién le da un cambio total al sistema universitario vigente en esa
época; de tal manera, en septiembre de 1793, una ley de la Convencién suprime todas
las universidades. La ensefianza superior se reorganiza sobre la base de las escuelas
especiales, una de ellas es la Escuela Politécnica de Paris. La Universidad Imperial es
una de las tantas universidades que tuvo influencia de la famosa ordenacion
napoleonica. La Universidad Napoleénica unida a las viejas universidades, hace que el
modelo francés encontrara imitadores. Pese a todos esos inconvenientes, permitié una
revitalizacion de la ensefianza superior, porque el estado en que se encontraban a
principios del siglo XIX no era bueno. Francia y los paises que lo imitaron resuelven el
problema de la Universidad por el camino de suprimirlas en su forma tradicional y
organizar en forma distinta la ensefianza superior, aplicando un nuevo sistema

relacionado al estado centralista y burocratico que surge con la revolucion.

La nueva Universidad es fruto del espiritu nacionalista que se desarrolla en Prusia. La
Universidad de Berlin se funda en la capital para pemitir el trasiego de ideas vy la
influencia cultural en los grupos sociales que dominan el estado prusiano, elevando asi
el nivel cultural y promoviendo en ellos el espiritu nacional. La Universidad es una
corporacion al servicio de la ciencia. Ciencia e investigacién seran la clave de la idea
alemana de la Universidad. Jaspers centra la idea de Universidad de acuerdo con
aquella tradicién en el cultivo de la ciencia. En ella se realiza el querer saber originario

que en primer término no tiene otro fin que el de llegar a saber qué es lo que es posible
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conocer y qué es lo que por medio del conocimiento resulta de nosotros, su mision
consiste en buscar y trasmitir la verdad por medio de la ciencia. La reflexién de Jaspers

se centra en la naturaleza de la ciencia como esencia misma de la Universidad.

La Investigacién constituye la tarea primordial de la Universidad, la ciencia y la
Investigacion exigen como condicion indispensable que pueda existir una libre
busqueda de la verdad. La libertad espiritual constituye asi una consecuencia forzosa
del fundamento necesario de la vida universitaria. Jaspers reivindica con fervor la
concepcion liberal de la Universidad, que no puede estar sometida a ningiin monopolio
ideolégico.

De esta idea central de la Universidad al servicio de la Ciencia nace también el punto
de vista de la ensefianza y la formacion universitaria. La ensefianza se centra en la
base cientifica que han de recibir los estudiantes. Se rechaza la posibilidad de la
existencia de un ideal formativo que trascienda el nivel intelectual. La Universidad sélo

puede dar una formacién cientifica.

El estudiante y el investigador centran su actividad en parcelas limitadas del saber, sélo
de esa forma puede realizarse una labor seria en cualquier campo de la ciencia. Se
reafirma la idea tradicional de la Universidad como unidad y no como simple agregado

de centros y escuelas diversas.
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1.3.2 Fundacién de la Universidad de San Carlos de Guatemala

La Universidad de San Carlos de Guatemala fue fundada por Real Cédula de Carlos |l,
del 31 de enero de 1676. Los estudios a nivel universitario comienzan en Guatemala
desde mediados del siglo XVI, cuando el obispo del reino de Guatemala, Licenciado
Don Francisco Marroquin, funda el Colegio Universitario de Santo Tomas en el afio de
1562, para becados pobres; con las catedras de filosofia, derecho y teologia. Los
bienes dejados para el colegio universitario se aplicaron un siglo mas tarde para formar
el patrimonio econémico de la Universidad de San Carlos, juntamente con los bienes
que legé para fundarla el correo mayor Pedro Crespo Suarez. Hubo ya desde
principios del siglo XVI otros colegios universitarios, como el Colegio de Santo Domingo
y el Colegio de San Lucas, que obtuvieron licencia temporal de conferir grados.
Igualmente hubo estudios universitarios desde el siglo XVI, tanto en el Colegio
Tridentino como en el Colegio de San Francisco, aunque no otorgaron grados. La
Universidad de San Carlos logré categoria internacional, al ser declarada Pontificia por
la Bula del Papa Inocencio XI, emitida con fecha 18 de junio de 1687. Ademas de
catedras de derecho civil y canénico, medicina, filosofia y teologia, incluyé en sus
estudios la docencia de lenguas indigenas. En el transcurso de la época colonial, hubo
mas de cinco mil estudiantes y ademas de las doctrinas escolasticas, se ensefiaron la
filosofia moderna y el pensamiento de los cientificos ingleses y franceses del siglo

XViIil.

La universidad en esos tiempos estuvo abierta a todos tanto criollos, espafioles como
indigenas y entre sus primeros graduados se encuentran nombres de indigenas y
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personas de extraccion popular. Los concursos de catedras por oposicion datan\
también desde esa época. La legislacion contemplé desde sus fases iniciales, el valor
de la discusion académica, el comentario de textos, los cursos monograficos y la
leccién magistral. La libertad de criterio esta ordenada en sus primeros estatutos, que
exigen el conocimiento de doctrinas filoséficas opuestas como dialéctica, para que el
esfuerzo de la discusién beneficiara con sus aportes formativos la educacién

universitaria.

El afan de reforma pedagoégica y de lograr cambios de criterios cientificos es también
una caracteristica que data de los primeros afios de su existencia. Fray Antonio de
Goicoechea fue precursor de estas inquietudes. En las ciencias juridicas, cuyo estudio
comprendia los derechos civil y candnico, también se registraron modificaciones
significativas al incorporar el examen histérico del derecho civil y romano, asi como el
derecho de gentes, cuya introduccién se remonta al siglo XVIII en nuestra universidad.

Asimismo, se crearon catedras de economia politica y de letras.

Los primeros atisbos de colegiacién pueden observarse desde el afio de 1810, cuando
se fundé en Guatemala el ilustre Colegio de Abogados, cuya finalidad principal era la
proteccion y depuracion del gremio. Esta institucion desaparecié en el altimo cuarto del
siglo XIX, para resurgir en el afio de 1947. A semejanza de lo que ocurrié en otros
paises de América Latina, nuestra universidad luch6é por su autonomia, que habia
perdido a fines del siglo pasado, y la logré con fecha 9 de noviembre del afio 1944,

decretada por la Junta Revolucionaria de Gobierno. Con ello se restablecié el nombre
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tradicional de la Universidad de San Carlos de Guatemala y se le asignaron rentas

propias para lograr un respaldo econémico.

La Constitucion de Guatemala emitida en el afio de 1945, consagré6 como principio
fundamental la autonomia universitaria, y el Congreso de la Republica complement6 las
disposiciones de la Carta Magna con la emision de una Ley Organica de la Universidad,
y una Ley de Colegiacién obligatoria para todos los graduados que ejerzan su profesion
en Guatemala. Desde septiembre del afio 1945, la Universidad de San Carlos de
Guatemala funciona como entidad auténoma con autoridades elegidas por un cuerpo
electoral, conforme el precepto legal establecido en su Ley Organica; y se ha venido
normando por los siguientes principios que, entre otros, son el producto de la Reforma
Universitaria en 1944: Libertad de elegir autoridades universitarias y personal docente,
o de ser electo para dichos cuerpos sin intervencién alguna del Estado.

Fue fundada el 31 de enero de 1676 por real cédula de Carlos Il siendo la cuarta
universidad fundada en América. Los pensadores mas importantes de la historia de
Guatemala se han formado en este centro de estudios, siendo la Universidad de San
Carlos la Gnica universidad publica en Guatemala y se convierte también en la mas

importante del pais.

1.3.3 Derechos Sociales de la Universidad de San Carlos de Guatemala

La Constitucion Politica de la Republica de Guatemala le otorga los siguientes derechos

y atribuciones:
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“Articulo 82.- Autonomia de la Universidad de San Carlos de Guatemala. La

Universidad de San Carlos de Guatemala, es una instituciéon auténoma con
personalidad juridica. En su caracter de Unica universidad estatal le corresponde con
exclusividad dirigir, organizar y desarrollar la educacion superior del Estado y la
educacién profesional universitaria estatal, asi como la difusién de la cultura en todas
sus manifestaciones. Promovera por todos los medios a su alcance la investigacion en
todas las esferas del saber humano y cooperara al estudio y solucién de los problemas

nacionales.

Se rige por su Ley Organica y por los estatutos y reglamentos que ella emita, debiendo
observarse en la conformacion de los érganos de direccidén, el principio de

representacion de sus catedraticos titulares, de graduados colegiados y estudiantes”.

De conformidad con el Articulo 83: “El gobierno de la Universidad de San Carlos de
Guatemala corresponde al Consejo Superior Universitario, integrado por el Rector,
quien lo preside; los decanos de las facultades; un representante del colegio
profesional, egresado de la Universidad de San Carlos de Guatemala, que corresponda

a cada facultad; un catedratico titular y un estudiante por cada facultad”.

El Articulo 84 relacionado con asignacion presupuestaria para la Universidad de San
Carlos de Guatemala establece que: “Corresponde a la Universidad de San Carlos de
Guatemala una asignacion privativa no menor del cinco por ciento del Presupuesto
General de Ingresos Ordinarios del Estado, debiéndose procurar un incremento

presupuestal adecuado al aumento de su poblacién estudiantil o al mejoramiento del
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nivel académico”. No obstante este mandato constitucional, los distintos gobiernos no

han cumplido con dotar oportunamente los recursos financieros correspondientes a la
Universidad, constituyendo este incumplimiento, el principal obstaculo para el desarrollo
adecuado y eficiente de las tareas asignadas a la institucion educativa superior mas

importante del pais.

1.3.4 Autonomia universitaria

¢ La autonomia es un concepto de la filosofia y la psicologia evolutiva que expresa la
capacidad para darse normas a uno mismo sin influencia de presiones externas o
internas.

e Facultad o poder de una entidad territorial integrada en otra superior para
gobernarse de acuerdo con sus propias leyes y organismos.

o Estado y condiciéon de la persona o del grupo de personas que no dependen de
otros en determinados aspectos: podremos trabajar con total autonomia, sin dar
cuentas a nadie.

o Facultad de gobernarse por sus propias leyes

1.3.5 Estructura administrativa y académica de la Universidad de San Carlos de
Guatemala

Actuaimente la Universidad de San Carlos de Guatemala esta estructurada y

organizada de la siguiente manera:
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1.3.5.1 Estructura administrativa

La Universidad de San Carlos de Guatemala, es la primera universidad
centroamericana y la cuarta en América Latina, por lo que es importante analizar el
desarrollo histérico de su estructura organizativa en el contexto de la realidad social,

econdmica y politica de cada época.

En el ambito administrativo la estructura organizativa de la Universidad de San Carlos
de Guatemala, responde al enfoque tradicional de departamentalizacién y
especializacion del trabajo por funciones, dividiéndose principalmente en direcciones
generales, divisiones, departamentos, secciones, unidades, ya que no existen criterios
técnicos en cuanto a la creacidén de dependencias o unidades, por lo que la creaciéon o
reestructuracion de unidades responden a proyectos aislados o sin la existencia de los

mismos.

El marco filoséfico de la Universidad de San Carlos de Guatemala se basa en el texto
aprobado por el Consejo Superior Universitario, Punto Cuarto, Acta 15-98. 24/6/98.
Constitucionalmente la Universidad de San Carlos de Guatemala, es una instituciéon
autébnoma con personalidad juridica. En su caracter de Unica Universidad estatal le
corresponde con exclusividad dirigir, organizar y desarrollar la educacién superior del
Estado y la educacion profesional universitaria estatal, asi como la difusion de la cultura
en todas sus manifestaciones. Promueve por todos los medios a su alcance la

investigacién en todas las esferas del saber humano y coopera en el estudio y solucion
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de los problemas nacionales. Para este efecto, es una institucion académica con

patrimonio propio.

La educacién superior debe, ademas, proyectarse a toda la sociedad tomando en
cuenta el contexto pluricultural, multilinglie y multiétnico, procurando una Universidad
extramuros, democratica, creativa y propositiva, fortaleciendo su legitimidad, identidad y
memoria histérica. Para los efectos de una planificacion ampliada en las unidades
académicas, en la versiéon completa del Plan Estratégico se incluyen topicos especificos
del Marco Filoséfico, que son la base fundamental para las iniciativas del desarrollo

universitario.

Desde esta perspectiva, la actual estructura organizativa de la Universidad, en el ambito
académico, responde esencialmente al Modelo Napoleénico, el cual se caracteriza por
el predominio de la organizacién por facultades y escuelas, modalidad organizativa que
ha propiciado la falta de integracién de las unidades académicas en areas del
conocimiento de igual o similar naturaleza, atomizando la toma de decisiones en
diversidad de estructuras, haciendo cada vez mas pesada y burocratica la estructura

organizativa y administrativa de la Universidad.

1.3.5.2 Estructura académica

El Marco Académico de la Universidad de San Carlos de Guatemala establece los
principios en que se fundamentan las politicas de docencia, investigacion y extension,
de acuerdo a la filosofia, fines y objetivos de la universidad.
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La universidad propicia la excelencia académica en una sociedad multiétnica,>
pluricultural y multilinglie, dentro de un marco de libertad, pluralismo ideolégico, valores
humanos y principios civicos, que le permiten a la Universidad desempefiar su funcién
en la sociedad, en forma eficaz y eficiente, tomando en consideracién el contexto
nacional e internacional. Eleva el nivel cientifico, tecnoldgico, humanistico y ético de
profesores y estudiantes como sujetos generadores del desarrollo eficiente e integrador

de la investigacion, la docencia y la extension.

La universidad, a través de las funciones de Investigaciéon, Docencia y Extension crea,
cultiva, transmite y difunde el conocimiento cientifico, tecnologico, histérico, social,
humanistico y antropolégico en todas las ramas del saber. EvalGa periddicamente los
curriculos para que se vincule la docencia con la realidad y se desarrolle la sensibilidad
social, tomando en cuenta los valores de verdad, libertad, justicia, respeto, tolerancia y
solidaridad, estableciendo carreras prioritarias de acuerdo a las necesidades de

desarrollo del pais, dentro del contexto regional e internacional.

La extension aplica el conocimiento cientifico, tecnolégico y humanistico en la solucién
de los problemas de la sociedad guatemalteca. Fortalece el arte y el deporte; conserva,
desarrolla y difunde la cultura en todas sus manifestaciones, procurando el desarrollo
material y espiritual de todos los guatemaltecos, vinculando el conocimiento popular a

los procesos de investigacion y docencia.
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1.3.6 Marco legal y reglamentario

La Universidad de San Carlos de Guatemala, jerarquicamente se rige por:

a)

b)

d)

La Constitucién Politica de la Republica de Guatemala, la cual en los Articulos 82 y
83 le da vida juridica, la define, sefiala sus fines, objetivos e indica a quien compete
el gobierno universitario;

La Ley Organica, Decreto Legislativo Nimero 325, de fecha 28 de enero de 1947,
que sefiala entre otros aspectos, su funcion, integraciéon y su régimen;

El Estatuto de la Universidad de San Carlos de Guatemala;

Reglamentos y disposiciones que constantemente emite el Consejo Superior

Universitario como ente legislador, los cuales desarrollan las normas de caracter
superior, tales como: Reglamento de la Carrera Universitaria del Personal
Académico y Reglamento de Relaciones Laborales entre la Universidad de San
Carlos de Guatemala y su Personal;

Normativos 41. Los normativos especificos de las facultades, escuelas no
facultativas y centros universitarios, son emitidos, reformados o derogados por las
Juntas Directivas o Consejos Directivos de las unidades académicas y los
normativos especificos de organizacion de unidades administrativas que dependen
de Rectoria, son emitidos, reformados o derogados por el Rector.

Instructivos. Los Instructivos son emitidos, reformados o derogados por los decanos
o directores de las unidades académicas y en el caso de las unidades

administrativas corresponde a los Directores Generales.
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En este contexto, la Universidad de San Carlos de Guatemala, como las demas
dependencias estatales, constantemente emite disposiciones que contienen
instrucciones de autoridades competentes. En el ambito externo, independientemente
de su autonomia, la Universidad no puede dejar de observar leyes y disposiciones de
aplicacion general, segin el ordenamiento juridico del pais, tales como Ley de
Contrataciones del Estado y Ley del Presupuesto, entre otras. Asi mismo, en
ocasiones, la Universidad aplica supletoriamente en su funcionamiento académico-
administrativo, leyes de mayor jerarquia, tales como: el Cédigo de Trabajo, Cddigo

Procesal Civil y Mercantil, Ley del Organismo Judicial.

Actualmente es atribucién fundamental del Consejo Superior Universitario reformar total
o parcialmente los Estatutos de la Universidad y otros de caracter obligatorio; aprobar,
improbar o modificar los reglamentos de caracter general. Como parte de la
desconcentracion de funciones, el Consejo Superior Universitario acordé que los
normativos especificos de las Facultades, Escuelas no facultativas o Centros

Regionales seran emitidos por ellas.

1.3.7 Gobierno Universitario

De conformidad al Articulo 83 de la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala,
su gobierno esta constituido por: EI Consejo Superior Universitario, integrado por el
Rector, quien lo preside; los Decanos de las facultades; un representante del Colegio
Profesional egresado de la Universidad de San Carlos de Guatemala, que corresponda
a cada Facultad; un catedratico titular y un estudiante por cada facultad.
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1.3.8 Integracion de la Universidad de San Carlos de Guatemala

La Universidad de San Carlos de Guatemala, se integra por facultades, escuelas

centros regionales y un instituto tecnologico; la cual se desglosa a continuacion:

1.3.8.1 Facultades

La Universidad de San Carlos de Guatemala esta conformada por diez facultades, las

cuales se citan a continuacion:

o Facuitad de Agronomia

. Facuitad de Arquitectura

. Facultad de Ciencias Econémicas

o Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales

o Facultad de Ciencias Médicas

. Facultad de Ciencias Quimicas y Farmacia

. Facultad de Humanidades

. Facultad de Ingenieria

. Facultad de Odontologia

. Facultad de Medicina Veterinaria y Zootecnia

1.3.8.2 Escuelas

La Universidad de San Carlos de Guatemala a su vez también esta conformada por

once escuelas, las cuales se citan a continuacion:

24



. Escuela de Ciencia y Tecnologia de la Actividad Fisica y el Deporte

o Escuela de Ciencia Politica

. Escuela de Ciencias de la Comunicacién

. Escuela de Ciencias Linglisticas

o Escuela de Ciencias Psicolégicas

o Escuela de Enfermeria

o Escuela de Formacién de Profesores de Ensefianza Media
. Escuela de Historia

. Escuela Superior de Arte

. Escuela de Trabajo Social

. Escuela de Disefio Grafico

1.3.8.3 Centros regionales

La Universidad de San Carlos de Guatemala con el afan de llevar la educacion superior
a las diferentes regiones del pais; ha creado y conformado diecisiete centros regionales

gque se citan a continuacion:

. Centro Universitario de Occidente
. Centro Universitario de Izabal

. Centro Universitario de Oriente

. Centro Universitario de Petén

. Centro Universitario del Norte
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. Centro Universitario de Suroriente

. Centro Universitario de Santa Rosa

. Centro Universitario de Suroccidente
. Centro Universitario de San Marcos

. Centro Universitario de Noroccidente
. Centro Universitario del Sur

. Centro Universitario de Chimaltenango
. Centro Universitario de Jutiapa

. Centro Universitario de Quiche

. Centro Universitario de Baja Verapaz
. Centro Universitario Metropolitano

. Centro de Estudios del Mar

Tambien estd conformado por un instituto que depende de los centros regionales, el

cual se cita a continuacion:

. Instituto Tecnolégico Universitario Guatemala Sur
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CAPITULO I

2. Importancia de la Universidad de San Carlos de Guatemala

En el contexto de la sociedad contemporanea, las instituciones de educacion superior
son parte importante del mundo académico global. Hoy en dia, ninguna universidad
puede sustraerse de las relaciones internacionales y los intercambios académicos con
el extranjero. Sin embargo, cuando nos referimos a la internacionalizacion de la
educacién superior, se estd haciendo referencia a aspectos que van mas alla del
fomento de las relaciones internacionales o de la simple promocién de la cooperacion
internacional. En realidad, nos estamos refiriendo a una nueva funcién de la universidad
contemporanea, que viene a agregarse a sus funciones clasicas y que consiste
fundamentalmente en subrayar la dimension internacional de su quehacer. Como
sefialan algunos autores, la internacionalizacién de la educacién superior es la
respuesta construida por los universitarios frente al fenémeno de la giobalizacién y de la
naturaleza sin fronteras del conocimiento contemporaneo. Las universidades, en sus
origenes, nacieron como instituciones inter-naciones, de manera que la

internacionalizacion se aviene con su naturaleza primigenia.

De esta manera, existe hoy en dia una dimensién internacional en la educacién
superior. Esta dimensiéon es la que hace indispensable la existencia de sistemas de
acreditacion, a fin de establecer los mecanismos adecuados para el aseguramiento de

la calidad no solo de los ofrecimientos de educaciéon superior a nivel nacional, sino
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también de aquellos que desbordan las fronteras nacionales; esto quiere decir que =~

dentro del contexto nacional es realmente importante la preparaciébn académica, que
llene con los estandares de calidad que exige el movimiento de la globalizacion, que
conlleva consigo el manejo e inmersién en las Tecnologias de la Informacién y
Comunicacion, asi como el conocimiento y puesta en practica de los quehaceres del

profesional universitario.

No cabe confundir internacionalizacion de Ila educacibn superior con
transnacionalizacién del sector educativo de tercer nivel, que implica su transformacion
en un servicio sujeto a las reglas del mercado, con predominio de los intereses de las
empresas educativas transnacionales. Mientras en la internacionalizacién se propugna,
siguiendo los lineamientos de la Declaracién Mundial sobre la Educacién Superior, por
una cooperacion internacional solidaria con énfasis en la cooperacién horizontal,
basada en el didlogo intercultural y respetuosa de la idiosincrasia e identidad de los
paises participantes, asi como el disefio de redes inter-universitarias y de espacios
académicos ampliados, en la transnacionalizacion se trata de facilitar el establecimiento
en nuestros paises de filiales de universidades extranjeras, de una cooperacion
dominada aun por criterios asistenciales, asi como la venta de franquicias académicas,
la creaci6bn de universidades corporativas, auspiciadas por las grandes empresas
transnacionales, los programas multimedios y las universidades virtuales, controladas
por universidades y empresas de los paises mas desarrollados. Este nuevo panorama
que comienza a configurarse en nuestros paises, ha hecho surgir voces de alerta por el
peligro que representan para nuestra soberania e identidad y refuerzan Ia necesidad de

contar con sistemas nacionales de acreditacion.

28



El concepto clave para resguardar, en un mundo globalizado y de mercados abiertos y
competitivos, la autonomia, la libertad de catedra y los principios esenciales que
caracterizan el quehacer universitario de la Universidad de San Carlos de Guatemala,
tal como hasta ahora lo hemos conocido, es el criterio proclamado por la aludida
Declaracién Mundial sobre la Educacion Superior, que claramente define la educacion
superior como un bien publico y el conocimiento generado en ella como un bien social

al servicio de la humanidad.

En este sentido, es urgente incorporar en nuestros sistemas nacionales y regionales de
acreditacion, las disposiciones pertinentes que extiendan la competencia de nuestros
sistemas a la acreditacidn de los programas de los proveedores extranjeros que se
ofrezcan en nuestros paises, ya sean estos presenciales, a distancia o virtuales. El
establecimiento de estandares para evaluar esos ofrecimientos es de gran importancia
y necesidad. Por lo general, nuestros sistemas de acreditacion no contemplan estos
ofrecimientos transfronterizos. También tenemos que estar prevenidos sobre el hecho
de que no solo nos venden cursos virtuales enlatados y otros insumos educativos de
baja calidad, sino que también estén apareciendo agencias acreditadoras extranjeras
que practicamente venden servicios de acreditacion, especialmente a proveedores

extranjeros.

Nuestros sistemas de acreditacién no siempre incluyen estandares e indicadores para
evaluar y acreditar los programas de educacién a distancia ni siquiera para los que se
imparten a nivel nacional y, menos aun, para los programas virtuales. Los riesgos que

afronta la Educacion Superior, corresponden principalmente al ambito politico: la
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necesidad que el Estado guatemalteco tiene de crear sistemas nacionales den
acreditacion soélidos, transparentes, que gocen de gran credibilidad y que incorporen
normas para la acreditacion de programas ofrecidos por proveedores extranjeros, es
decir todas las modalidades llamadas Crossborders o transfronterizos. Estas normas
deberan hacerse extensivas a la autorizacion para el funcionamiento de agencias de
acreditacion extranjeras. Por lo que el Estado de Guatemala debe hacerse la misma
pregunta que Jane Knight: "¢ Tienen los paises la capacidad y voluntad politica de
establecer y supervisar sistemas de aseguramiento de la calidad de \os programas de
educacion superior, tanto para la exportacion como la importacion?"'°. Para dar una
respuesta positiva a esta interrogante, los Estados deben incorporar en sus
legislaciones normas relacionadas con la acreditacién de programas a distancia, on-
line, ofrecimientos transfronterizos de educacién superior, de cualquier tipo, y de las

agencias extranjeras que pretendan llevar a cabo acreditaciones en sus territorios.

Convendria, ademas, promover la existencia de organismos subregionales oficialmente
autorizados para acreditar agencias de acreditacion, lo cual permitiria una mayor
movilidad de estudiantes, profesionales y profesores entre las subregiones. Una
contribucion valiosa en este sentido seria aportar criterios para la definicion de
estandares subregionales que, eventuaimente lleven a la definicion de estandares y

principios de buenas practicas, a nivel nacional y regional.

'%jane Knight: "El comercio de la educacién superior. Nuevas oportunidades y riesgos potenciales” en revista
Foreign Affairs en espafiol, Vol. 5 Num. 2, 2005, Pag. 34 y sigs.
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2.1 Su importancia en el contexto nacional

Los desafios externos que presenta el entorno de la Universidad de San Carlos de
Guatemala son muy relevantes por ser una institucion del Estado, cuyo producto constituye
la creacién de nuevos conocimientos nacidos de la investigacion cientifica y la difusion de
los mismos y de la cultura, la educacién superior y el graduado universitario, tiene una
incidencia estratégica en las actividades socioeconémicas y culturales de Guatemala. De
esa cuenta la interaccion entre la Universidad de San Carlos de Guatemala y su entorno
cobra especial relevancia por la dinamica que presentan las demandas cambiantes y
respuestas rapidas para estar vigente en los contextos nacionales e internacionales, frente
a un sistema socio estructural de la Universidad con un movimiento inercial y

desenvolvimiento tradicional.

La Universidad de San Carlos, ademas, como difusora de la cultura, debe proyectarse a
toda la sociedad guatemalteca en funciéon de la multietnicidad que la caracteriza,
fortaleciendo la democracia y la libertad para la manifestacion del pensamiento. En su
quehacer académico también debe influir en la mejora de la educacion preuniversitaria,
dentro de un proceso integrador, tomando en consideracion que la excelencia
profesional pretendida a nivel universitario, depende en gran medida de una buena
formacion en los niveles basico y medio. La experiencia en este sentido es abundante,
ya que al inicio de cada ciclo académico se observa el masivo rechazo de estudiantes
que no pueden ingresar a las aulas universitarias en virtud de que no satisfacen los
requerimientos minimos, como consecuencia de la deficiente preparacién en los

niveles preuniversitarios. Naturalmente, todo elio conlleva pérdida de tiempo, de
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recursos y fundamentalmente, la frustracion de gran cantidad de estudiantes que
desean prepararse para un futuro mejor. Se hace énfasis en que la Universidad de San
Carlos es la unica universidad publica de Guatemala, por lo que no debe ponerse en

duda la importancia que tiene la institucién educativa para el desarrollo nacional.

En paises regionales relativamente mas desarrollados educativamente, como es el
caso de la Repulblica de Costa Rica, la realidad es muy distinta y distante: cinco
universidades publicas y casi sesenta privadas para atender una cantidad de poblacion

estudiantil un poco menor que todo el estudiantado san carlista.

2.2 Suimportancia en el contexto internacional

El contexto internacional, es el componente contextual dominante que presenta varias
tendencias que inciden en el pais y en la Universidad, entre las cuales se van a mencionar
las mas importantes: La globalizacion, tendencia que no es nueva, se inici6 con el
descubrimiento del nuevo continente en el Siglo XV, con lo cual la concepcion del mundo
antiguo cambié radicalmente. A partir de ese momento hubo un proceso permanente de

globalizaciéon que cambia el centro de gravedad del comercio hacia el Atlantico.

Lo que realmente es nuevo en la actual globalizacién es el proceso generado por la
revolucion en las comunicaciones y en la tecnologia. La transformacién en el sistema de
comunicaciones e informacién permite que el mundo viva en tiempo real, se sabe lo que

pasa en cualquier lugar del planeta en tiempo real y se pueden comunicar con cualquier
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punto del planeta en tiempo real, lo cual ha provocado un impacto en el conocimiento del>

ser humano.

La segunda tendencia es el final de \a bipolaridad mundial al finalizar el conflicto ideolbgico,
sin embargo, lejos de estabilizar la realidad internacional la liquidacion de la politica de
bloques, abrié posibilidades para que emergieran viejos conflictos histéricos, geograficos,
étnicos y culturales que eran suprimidos por la hegemonia del conflicto entre los dos

grandes bloques.

La tercera tendencia es la revolucion tecnolégica, cuyo desarrollo ha sido facilitado por la
red de comunicaciones internacionales y por las demandas de una economia altamente
competitiva, abierta al mundo, en la cual prevalecen los agentes economicos e instituciones

que poseen la tecnologia idénea.

Por supuesto la revolucién tecnolégica es un proceso al cual ninguna institucion o pais le
pueden dar la espalda, sin embargo, desde el angulo de las instituciones del Estado plantea
un triangulo problematico dificil de equilibrar, un triple problema de competitividad, de

empleo y de sustentacién del estado de bienestar en las sociedades desarrolladas’.

2.3 Suimportancia en la educacion superior

La Universidad de San Carlos de Guatemala, de conformidad con el Articulo 82 de la

Constitucién Politica de la Republica, “es una institucion autonoma con personalidad

" Gonzalez, Felipe, Siete Asedios al Mundo Actual, ponencia en la Tercera Reunion del Circulo de Montevideo,
Pag. 15-24.
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juridica. En su caracter de Unica universidad estatal le corresponde con exclusividac\j»"‘
dirigir, organizar y desarrollar la educacion superior del estado y la educacién
profesional universitaria estatal, asi como la difusién de la cultura en todas sus
manifestaciones. Promovera por todos los medios a su alcance la investigacion en
todas las esferas del saber humano y cooperara al estudio y solucion de los problemas

nacionales.”

Se rige por su ley organica y por los estatutos y reglamentos que ella emita, debiendo
observarse en la conformacién de los érganos de direccién, el principio de

representacion de sus catedraticos titulares, sus graduados y sus estudiantes.

La Universidad debe encaminar sus esfuerzos a la investigaciéon cientifica,
privilegiando la generacién de nuevos conocimientos en todas ramas de la ciencia, asi
como el desarrollo de tecnologia, que permita la competitividad de sus egresados y
consecuentemente de la produccién y la economia nacional. Asimismo, debe perseguir
de manera planificada y constante la excelencia académica, como base fundamental
para la formacién integral de los distintos técnicos y profesionales, no solamente en lo
académico, sino también en cuanto a valores éticos e identificacién con la sociedad

guatemalteca para la solucién de los distintos problemas nacionales.
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2.4 Su importancia en el contexto politico

Guatemala no puede esperar a cumplir con el compromiso de cobertura plena en el
2020 para mejorar la calidad de su educaciéon. Ya es el momento de extender los
lineamientos para una educacién de calidad y llevar estas ideas a la practica, para lo
cual se considera oportuno impulsar la calidad de la ensefianza y de los aprendizajes,
por medio del enfoque de la educacién desarrolladora, opcidén en que se fundamenta en

este proyecto.

La Universidad propendera constantemente a encaminarse hacia la excelencia
académica en la formaciéon integral de estudiantes, técnicos, profesionales y
académicos con compromiso ético y moral, para actuar en la solucién de los problemas

nacionales, promoviendo la participacién en la poblacién desde dentro y fuera de ella.

La educacién superior debe ademas, proyectarse a toda la sociedad, tomando en
cuenta el contexto pluricultural, multilingie y multiétnico, procurando una Universidad
extra muros, democratica, creativa y propositiva, recuperando su legitimacion, su
identidad y su memoria histérica. Su deber ser no es sélo para si sino para otros. Por lo
tanto, debe influir permanentemente en la reforma del modelo educativo nacional, en la
creacion e impulso de politicas de educacién, salud, vivienda, trabajo y las demas que
conlleven a mejorar el nivel de vida de todos los guatemaltecos individual y

colectivamente.
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La Universidad de San Carlos debe proyectarse a los guatemaltecos con accioneg‘*
constructivas y propositivas y no esperar que los guatemaltecos lleguen a ella. De ahi,
que uno de sus retos que enfrenta esta casa de estudios, es la formaciéon de
profesionales universitarios. La Universidad de San Carlos de Guatemala, como parte
del Estado, inmersa en la sociedad para cumplir con su funcién superestructural, de
acuerdo al mandato constitucional, busca y propone soluciones a la problematica del
pais, por medio de la docencia, la investigacién y la extension, para lo cual plantea la

necesidad de alcanzar la excelencia académica en funcion del desarrollo sostenible.

Debido a la demanda que se visualiza para el futuro, es indispensable realizar alianzas
estratégicas con el Ministerio de Educacion para apoyarlo en la actualizacién en el
nuevo enfoque pedagdgico/educativo, dentro del marco de la Reforma Educativa y de la
Transformacién Curricular y de esta manera lograr el fortalecimiento de la base tedrica

en ensefianza, aprendizaje y evaluacién, asi como el desarrollo curricular.

Es decir, que la educacién superior debe ser: Concreta y precisa en el desarrollo de los
aspectos de la superacion personal y profesional del alumno, los aprendizajes
especificos y el plan de accién. Producto de un proceso dinamico de adaptacion a los
cambios sociales y cientificos, en el contexto de un sistema educativo particular,
siguiendo los lineamientos propuestos en el plan estratégico de la USAC 2022, plan
estratégico DIGED 2010-2014 y el plan estratégico DDA. Ademas se busca formar
personas para la nueva sociedad, promoviendo la solidaridad, el compromiso social y la

cohesién para lograr una sociedad equitativa.
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Esta alternativa manifiesta un vigoroso énfasis en el papel de la educacion y de la
practica curricular dentro de un contexto social mas amplio, poniendo de relieve las

necesidades sociales por sobre las necesidades individuales.

2.5 Su importancia en el ambito socio-econémico

El futuro de la humanidad esta vinculado a constantes cambios sociales, econdmicos,
politicos, cientificos, tecnolégicos y culturales que afectan a todos los paises del globo.

Asimismo, estos cambios deben ser compatibles con las tendencias econdmicas y
sociales vinculadas a la construccién de un nuevo modelo de desarrollo social
incluyente, que transforme los procesos productivos del pais con sus determinantes
estructurales, supra-estructurales y formas de reproduccion, asi también, que

transforme el caracter clasista y la extrema diferenciacion de la sociedad guatemalteca.

Guatemala experimenta los efectos del sistema capitalista que se manifiestan en la
dependencia y desarrollo desigual. La sintesis de esta realidad se refleja en un bajo
nivel de desarrollo, el cual puede ser medido a través del indice de Desarrollo Humano
(IDH). Este indicador se muestra mas critico en las areas rurales respecto a las areas
urbanas. Es importante mencionar que dicho indice es mas bajo en la poblacion
femenina que en la masculina. Esta relacion de desarrollo humano, coloca a Guatemala

en la posicion de los paises menos desarrollados de la region latinoamericana.”'?

'2 “Marco de Realidad y Necesidades de la Sociedad Guatemalteca” | Consejo Superior Universitario,. Acta 26-98,
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La mayoria de la poblacion econdmicamente activa esta vinculada al sector primario y‘
la estructura de la tenencia de la tierra y la desigual distribucién del ingreso, son las
principales causas de los problemas econémicos, sociales, politicos y ecolégicos que
enfrenta la sociedad guatemalteca. Asimismo, el acceso de la poblacién a la vivienda
digna y los servicios de salud, agua potable, saneamiento ambiental, vias de
comunicacion, etc., son limitados y se acentia en el area rural. La educacién es
deficitaria, tanto en cobertura como en calidad y pertinencia; esto hace que un alto
porcentaje de la poblacion sea analfabeta o posea un bajo nivel académico, siendo mas

afectada la mujer.

Por otro lado, los niveles de subempleo y desempleo afectan a un nimero cada vez
mas creciente de la poblacién econémicamente activa, provocando un incremento del

sector informal, lo que representa un grave problema para la economia del pais.

La problematica descrita con anterioridad, ha generado un deterioro de las condiciones
econdmicas y sociales de la poblacién, que conduce a un proceso de pérdida de
valores y descomposicion social, expresado en un incremento de la delincuencia
comun, crimen organizado y corrupcién, problematica que cada dia se vuelve mas
compleja e incontrolable. Esta situacién redunda en la polarizacién de la sociedad
guatemalteca. En este contexto, Guatemala es absorbida por la globalizacién, sin
embargo el aparato productivo no cuenta con la tecnologia y fuerza de trabajo calificada
necesaria para competir eficientemente en el mercado globalizado. Por aparte, la
globalizacion propicia la reduccion del Estado y, en consecuencia, la desatencion de los

servicios sociales que constitucionaimente esta obligado a prestar a la poblacién. En
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resumen, el pais ha estado inmerso en una agudizacion de las desigualdades sociales.
En consecuencia la participacion de la Universidad de San Carlos de Guatemala en la
formacion de profesionales egresados se torna crucial; para atender la problematica

citada supra.
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CAPITULO IlI

3. Fortalezas y debilidades de la Universidad de San Carlos de Guatemala

Es importante establecer cuéles son las fortalezas y debilidades de la Universidad de
San Carlos de Guatemala, ya que al conocer las mismas se estara en la posibilidad de

enfrentar los retos presentes y futuros que presenta la ensefianza superior.

La infraestructura educativa es un conjunto de medios fisicos, técnicos, servicios e
instalaciones necesarios para el desarrollo de la actividad de ensefianza-aprendizaje.
Especialmente para que la labor educativa pueda realizarse exitosamente en el lugar
fisico determinado para dicha actividad. A continuacion se detallan las posibles
debilidades y fortalezas del sistema educativo superior de la Universidad de San

Carlos, sin la pretension de agotar el tema que se analiza.

3.1 Fortalezas

e La circunstancia de ser, constitucionalmente, la Gnica institucién publica que tiene a

su cargo el desarrollo de la educacion superior del Estado y gozar de autonomia

para el ejercicio de sus actividades
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o El prestigio que goza la Universidad de San Carlos de Guatemala en el desarrolio |
histérico, econémico, politico y sociocultural del pais.

e La experiencia desarrollada en mas de trescientos afios de existencia, que le
permite dirigirse con firmeza hacia el desarrollo futuro, acorde a las circunstancias
que exige la modernidad.

e La gran cantidad de egresados de la misma Universidad en todas las areas del
conocimiento, lo cual le permite fortalecer sus cuadros técnicos sin dificultad,
especialmente en el area docente.

e Contar por mandato constitucional con una asignacién financiera privativa no menor
el cinco por ciento del Presupuesto General de Ingresos Ordinarios del Estado, con
posibilidad de incrementarla en funcion del aumento de la poblacion estudiantil o al
mejoramiento del nivel académico. Lo cual le permite realizar una planificacion de
sus actividades sobre bases relativamente reales.

o Preferencia notable de la poblacién estudiantil por ingresar a la Universidad de San
Carlos de Guatemala, aun cuando sus posibilidades econémicas les permita el

ingreso a las universidades privadas de alto costo de la matricula

3.2 Debilidades

Entre las principales debilidades relacionadas con la docencia se pueden citar las

siguientes:
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Agotamiento del espacio fisico del campus central para la construccion de nuevos’
edificios y areas para estacionamiento de vehiculos, para satisfacer la creciente

poblacién estudiantil.

Presupuesto limitado para ejecutar las obras de infraestructura y contratacion

docente

Bajisimo costo de la matricula anual que paga el estudiante

La sobrepoblacién estudiantil, que conlleva saturacién de alumnos en las aulas
dificultando e! adecuado desarrollo del proceso de ensefianza aprendizaje
Insuficiencia de mobiliario y equipo adecuado

Baja calidad de la docencia y desvinculacién de la misma con la investigacién
Inexistencia concreta de una entidad especifica para la planificacién, formacién
y capacitacion de cuadros con calidad para el ejercicio eficiente y eficaz de la
docencia y el desarrollo de la investigacion.

Inobservancia de la normativa en la contratacién de docentes titulares y
auxiliares por el sistema de concurso por oposicién

Contratacion de docentes horario sin la experiencia y capacidad necesaria para
la ensefianza superior

Existencia de sectores y grupos de poder con diferentes intereses, incapaces de
buscar o alcanzar consensos que permitan viabilizar los cambios urgentes y
necesarios para el logro de la excelencia académica y profesional

Discrepancia entre los contenidos de los cursos iguales que se imparte en las

distintas facultades y centros regionales, causando serios problemas en el
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proceso de equivalencias a los estudiantes que cambian de facultad o centr&s
regionales.

e La existencia de las escuelas de vacaciones de dudosa eficiencia para la
formacién profesional de los egresados. Se ha observado el crecimiento
constante de la poblacién estudiantil que adopta esta modalidad.

o [mplantacion del sistema de estudios de fin de semana en algunas facultades,
con el fin de facilitarle a la poblacion estudiantil trabajadora el acceso a la
educacion superior. Pero se considera que esta modalidad no contribuye al logro
de la excelencia del profesional egresado, lo cual es uno de los fines de la

Universidad de San Carlos

3.3 Ausencia de programas de capacitacion

La ausencia de programas que sean ejecutados por la Direccién General de Educacion
Docente en la Universidad de San Carlos de Guatemala, es una debilidad, aun cuando
existen mandatos especificos para la implantacion de los mismos; al respecto es
interesante citar tales disposiciones contenidas en el Reglamento de Formaci6n y

Desarrollo del Personal Académico, que en sus Articulos del 3 al 5 establece:

ARTICULO 3. “Las Unidades Académicas, a través de sus programas permanentes de
formacioén y desarrollo, deberan realizar las actividades que permitan el desarrollo
sostenido y continuo del profesor universitario principalmente en el area de su
especialidad.”
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ARTICULO 4. “Los programas permanentes de formacién y desarrollo del personal

académico de cada Unidad Académica desarrollaran, en coordinacion con la Divisién
de Desarrollo Académico de la Direccion General de Docencia, las actividades

necesarias para superar las deficiencias detectadas en los procesos de evaluacion.”

ARTICULO 5. “La Divisién de Desarrollo Académico debera desarrollar actividades,

que a nivel de toda la Universidad promuevan la capacitacién del personal académico.”

Asimismo, el Articulo 6 de dicho Reglamento establece que el personal académico tiene
el derecho y la obligaciéon de alcanzar por si mismo su desarrollo cientifico, cultural,
didactico y pedagégico en funcion de las labores que realiza en cumplimiento de los

fines y objetivos de la Universidad.

También existe una disposicion del Consejo Superior Universitario; segun el Punto
Décimo Segundo del Acta No. 26-2003 de su sesion celebrada el dia 12 de noviembre
de 2003, en el cual “ACUERDA: 1) Aprobar el Sistema de Formacién del Profesor
Universitario de la Universidad de San Carlos de Guatemala, el cual debera ser de
aplicacién general y obligatoria en todas las Unidades Académicas de esta casa de
estudios.” Lo que obliga a contar con planes y programas de capacitacién constante y
adecuada para la formacion del docente universitario. No obstante han transcurrido casi
diez afos del referido acuerdo y aun no se ha llevado a cabo la implementacion de esta
disposicién del Consejo Superior Universitario; al respecto es posible suponer que la
falta de accidn que la situacibn demanda, pueda deberse a problemas de falta de

financiamiento, carencia de consenso entre los distintos sectores que conforman la
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instancia académica o posiblemente el mismo se deba a la falta de voluntad politica y

administrativa de las instancias responsables.

La situacién antes mencionada da paso para sugerir la conveniencia de agilizar la
implementaciéon de las instancias de capacitaciébn y desarrollo docente, para la
innovacién de la educacién superior, concientizando a los distintos sectores
involucrados, que se trata de dedicar tiempo y esfuerzo en motivar, convencer, e
incorporar a toda la comunidad educativa no solo en el proyecto de innovacion

tecnolégica sino a su vez del cambio de paradigma.

Se debe crear el ambiente social adecuado para el cambio: un ambiente social idoneo,
parte del convencimiento de los involucrados de que hay congruencias entre el proyecto
y sus deseos y expectativas. Es indispensable captar la aceptacién de los profesores.
Un prerrequisito basico seria que el cuerpo docente se adhiera a los objetivos de la
implantacion tecnolégica para que perciban que son sus propios intereses los que

estan en juego.

Se debe actuar en el campo del desarrollo de la capacidad docente para enfrentar el
reto tecnologico, tendiente a formar a los profesores en la adquisicion de nuevos
conocimientos, actitudes y destrezas. De poco sirve el instrumento si no se cuenta con
un cuerpo docente capacitado en su uso y sintonizado con la innovacién y el cambio. Si
no se actua en este sentido, los resultados no pasaran de crear nuevas formas para
enfrentar la educacién tradicional, en menoscabo de las transformaciones requeridas

para enfrentar los retos de la sociedad de la informacién.
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Una adecuada capacitacibn permite valorar criticamente la incidencia de laé.‘\."
Tecnologias de la Informaciéon y Comunicacion en la educacion, evitando apreciaciones
superficiales como la desvaloracion del recurso sin conocerlo o, al contrario, la
sobredimensién del mismo, ambos extremos son nocivos para el proceso de
implantacién y son el producto del desconocimiento de las potencialidades y usos de la

tecnologia.

Es indispensable cambiar el paradigma tradicional de la educacién superior, donde el
profesor es el depositario del conocimiento, a esto puede contribuir la tecnologia por
medio de la creacion de ambientes mas flexibles de educacion, en donde el estudiante
tiene mas autonomia y control sobre el medio que posibilita el aprendizaje.

Se necesita centrar el proceso de capacitacion docente en los siguientes puntos:

1. Dominio sobre el manejo instrumental del recurso para que el docente pueda
sentirse comodo manipulandolo y usandolo adecuadamente. Incluye el aprendizaje
del manejo adecuado de los dispositivos tecnologicos y de los programas que seran
utilizados para dinamizar el proceso de aprendizaje.

2. Empleo didactico de las Tecnologias de la Informacion y Comunicacién, como
recurso de apoyo para enfrentar las actividades de la clase. Es indispensable que el
docente reciba capacitacion en técnicas y metodologias que permitan aprovechar al
maximo el potencial de las tecnologias para mejorar el ambiente de la clase,

incidiendo en una mayor receptividad de los alumnos.

3. Integracion curricular de las Tecnologias de la Informacién y Comunicacién. Implica
el uso transparente de las tecnologias en el proceso de ensefianza-aprendizaje, por

medio de su incorporacién a la cultura educativa del centro de ensefianza.
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4. Creacion de materiales educativos con las Tecnologias de la Informacion y
Comunicacion. Los docentes deben tener conocimientos solidos en la planificacion,
disefio y desarrollo de recursos multimedia para el aprendizaje.

5. Explotaciéon de las capacidades comunicativas de las tecnologias. Los profesores
deben saber aplicar los recursos de comunicacion en linea como el correo
electrénico, el Chat, los foros de discusion, video conferencias, etc.

6. Gestién del centro educativo. Los docentes deben estar al tanto de los medios para
dinamizar procesos como la tutoria mediante Internet, actualizaciébn de notas en

linea, etc.

Para finalizar, es necesario mencionar que la capacitacion docente debe estar
acomparada de mecanismos de evaluacién. El logro de los objetivos, asi como la
medicion del desempefio obtenido por el cuerpo docente Unicamente puede ser
evidenciado por un proceso planificado y sistematico de evaluacion. Este debe estar
orientado a proveer informacién en todo momento, con el fin de potenciar ciertas
actividades y corregir otras.

De acuerdo al planteamiento desarrollado, la apuesta y el éxito de todo el proceso de
implantacion radica en crear las condiciones que den viabilidad a la conformacion de
una cultura educativa tecnolégica en el docente que pueda ser irradiada por éste hacia
los alumnos y, de estos ultimos, al contexto social del cual forma parte toda institucion

educativa.
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3.4 Problematica del sistema de evaluacion del quehacer docente

El Estatuto de la Carrera Universitaria del Personal Académico, en relacidon a la
evaluacion del desemperio del profesor universitario, en su parte conducente establece

lo siguiente:

ARTICULO 43. “La evaluacion del profesor universitario sera un proceso sistematico,
continuo e integrado que valora las actividades del profesor universitario, con el objeto
de corregir posibles deficiencias e impulsar el desarrollo y perfeccionamiento de su

funcion académica.”

ARTICULO 44. “La Divisién de Desarrollo Académico de la Direccion General de
Docencia dentro de sus funciones, sera la encargada de definir las politicas y
lineamientos generales de evaluacién, promocién y desarrollo del profesor universitario,
coordinard las acciones de evaluaciones y a los organismos encargados de los
programas de formacion y desarrolio de funciones en cada unidad académica, para

este fin contara con un Consejo de Evaluacion Docente.”

ARTICULO 45. “Los objetivos de la Divisién de Desarrollo Académico de la Direccién

General de Docencia, en relacion al personal académico son:”

45.1 Promover el desarrolio del personal académico para el logro de los fines de la

Universidad de San Carlos;
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452 Definir las politicas y lineamientos generales de evaluacion, promocion y desarrollo\"
del profesor universitario;

45.3 Desarrollo e integrar en la Universidad los procesos de evaluacioén, promocion y
desarrollo del personal académico, definir y aprobar para cada caso, las politicas y
lineamientos;

45.4 Coadyuvar al cumplimiento del presente estatuto.

Asimismo, de conformidad con el Reglamento de Evaluacion y Promocién del Personal
Académico de la Universidad de San Carlos, existen varias instituciones, instancias y
procedimientos ya establecidos, con objetivos totalmente especificos como los

contemplados en el articulo 2 citados a continuacion:

“2 1 Promover la excelencia de la Universidad de San Carlos de Guatemala, a través
del mejoramiento y perfeccionamiento de la funcion académica del profesor.

2.2 Coadyuvar a la formacion y desarrollo profesional e integral del personal
académico.

2.3 Medir y valorar la calidad del desempefio laboral del personal académico.

2.4 Proporcionar elementos de juicio para premiar e incentivar al profesor universitario.

2.5 Identificar necesidades de mejoramiento continuo de la calidad académica del
personal académico.

2.6 Proporcionar orientacion para corregir deficiencias del personal académico y para el

perfeccionamiento de sus capacidades”.
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No obstante lo anterior, las distintas disposiciones reglamentarias no son obsewadésj:“~ |
con el debido rigor, porque: a) actualmente se practica una evaluacién de la actividad
docente, a través de un cuestionario que llenan los estudiantes en las aulas, con el
que se pretende medir la capacidad y habilidad del docente en el campo de la
pedagogia y la didactica para la transmisién de los conocimientos, la planificacion y
evaluaciéon técnica, para verificar el grado de comprension del alumno. De esta
manera, es el estudiante el que califica el desempefio del docente durante el semestre
que imparte la materia de que se trate. b) Cominmente es el propio decente quien
realiza esta actividad, por lo tanto, los estudiantes no se sienten con la suficiente
libertad para evaluar objetivamente al docente en su presencia, por la creencia que el
mismo podria tomar represalias si lo califican negativamente; aun cuando en el
cuestionario no figura el nombre del alumno que lo ha lienado. ¢c) Es una forma de
evaluacion inconsistente porque el estudiante carece de los elementos necesarios para
calificar las técnicas pedagoégicas y el dominio de los temas por parte del docente,
porque el estudiante carece de las experiencias necesarias para tal efecto. d) También
influye en la actitud del estudiante al evaluar al docente, la calificacién que previamente

haya obtenido en sus examenes parciales.

Aparte de esta actividad, no se realiza ninguna otra evaluaciéon al docente en las aulas
que sirva de parametro para medir su capacidad como tal. Al respecto es sumamente
revelador el diagnéstico para la propuesta de mejora del Sistema de Evaluacién
Docente, elaborado en el afio 2012 a instancia de la Direccién General de Docencia,

en el cual se detectaron las profundas falencias que determinan la inobservancia casi
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total del sistema normativo, por parte de las instancias respectivas, establecido para la

evaluacion de la actividad docente universitaria.

El mejoramiento y superacion de la actividad docente para elevar la calidad de la
educacion superior, se ha convertido en un tema de actualidad en el contexto
continental, de esa cuenta han surgido distintas propuestas de especialistas en la
materia, de modelos que permitan evaluar con mas objetividad la labor de los
profesores universitarios. Existe como parte de la evaluacién docente la aplicacion de
examenes orales; resolucién individual de casos practicos; exadmenes tipo test; la
combinacién de distintas técnicas de evaluacion como lo son de las pruebas de
progreso y el portafolio virtual; las ultimas, si no es que todas no son aplicadas en el
proceso de evaluacion en la Universidad de San Carlos. Lo que convierte al sistema de
evaluacion docente nacional guatemalteco en una debilidad y no en una fortaleza,
debido a que en pleno siglo XXI se siguen aplicando las mismas evaluaciones del siglo
anterior, sin tomar en cuenta las competencias que debe desarrollar el docente de

acuerdo a la dinamica social.

La evaluacién de la docencia no es, como muchas veces se piensa, ni una simple
metodologia ni la sola descripcién y comparacién entre indicadores. Implica una
filosofia, una postura epistemolégica y una teoria, asi como un método, técnicas e
instrumentos™>; la evaluacion es la base del crecimiento profesional y es necesaria

para promover el cambio y la innovacién. Para la actual difusion de los trabajos tanto

'3 Garcia, Benilde y coautores, Algunas consideraciones sobre los aspectos teéricos involucrados en la
evaluacién de la docencia. Pag. 13
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te6ricos como empiricos que se han venido desarrollando sobre la evaluacion de la -

docencia, han ido ampliando el panorama de las posibilidades que ésta ofrece para que

las universidades recurran a la evaluaciéon docente como una estrategia que coadyuve

en la mejora de dicha practica.

Basado en la experiencia docente del ponente, a continuacién se presentan diferentes

tipos de medicion que podrian ser considerados para la evaluacion del desempefio

docente en la Universidad de San Carlos de Guatemala:

a)

b)

El modelo de evaluacion docente a través de la opinién de los alumnos es una forma
de trabajo que permite flexibilidad en su metodologia, la cual puede adaptarse a las
necesidades e infraestructura de la institucion asi como a la cantidad de docentes
participantes en la evaluacion. Su uso, fuera de ser comun, requiere una estricta
metodologia de investigacion social y psicométrica (en el caso del uso de
cuestionarios) que permita a los evaluadores hacer inferencias validas de los
resultados encontrados, siempre tomando en cuenta que su institucionalizacion
dependera sobretodo de los objetivos perseguidos con la evaluacion.

El modelo de evaluacion del desempefio docente a través de pares es el
procedimiento por el cual los miembros de una comunidad docente de una
instituciébn educativa juzgan el desempefio de los profesores, los cuales
generalmente forman parte del mismo campo disciplinario**, este tipo de evaluacién

del desempeiio docente se fundamenta en el hecho de que los pares son expertos

' Ibid. Pag.55
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en el campo docente, asi como en la disciplina en la que el profesor ejerce su
actividad, lo cual da pauta a una evaluacién objetiva basada en la experiencia
profesional de profesores que se desenvuelven en la misma area de conocimientos
gue el evaluado. También es importante el hecho de que los colegas docentes
tienen experiencia, prioridades y valores similares entre ellos (sobre todo cuando
son de la misma institucion), lo cual facilita el proceso evaluativo. Este modelo
puede ser utilizado para propodsitos de diagnéstico contratando personal docente;
objetivos formativos, principalmente auxiliando al fortalecimiento del trabajo
académico; y con fines sumativos, promoviendo a los profesores, asignando

reconocimientos y otorgando estimulos a su labor académica.

El modelo de autoevaluacion del desempeiio docente es generalmente utilizado
como un complemento de otros modelos de evaluacion. Su falta de uso se ha dado
principalmente debido a que la evaluacién generalmente es observada por los
docentes como algo efectuado por un agente externo. Este modelo se basa
principalmente en la idea de que una reflexién del docente hacia su propia actividad
le permitira una mejora en su desempeno, ya que los docentes son capaces de
autoanalizar sus fallos y aciertos, corrigiendo aquello que pueda mejorar su labor
dentro del aula (Caballero, 1992). También permite conocer la percepcion del
profesor sobre su propio quehacer educativo, su postura dentro de la disciplina que
ejerce, las dificultades que ha encontrado en su labor, asi como las metas que
pretende alcanzar. A pesar de la gran cantidad de informacién que puede otorgar,

generalmente es un modelo utilizado con fines formativos.

54



d) Un portafolio es una coleccién intencional de trabajos y reflexiones orientados a un.
objetivo en particular utilizado para evaluar al docente en un periodo especifico. “El
uso de portafolio para evaluar el desempefo docente se debe a que la docencia es
una actividad de muchas dimensiones y esta técnica permite juntar diversas
evidencias sobre esta actividad, ya que un portafolio revela las reflexiones y el
pensamiento existente detras del trabajo reflejado en el salén de clases. De manera
especifica, permiten conocer los recursos con los cuales el docente realiza su
ensefianza. Ademas permite evaluar diversas habilidades que no necesariamente
se ven reflejadas en el aula.”® Este es un modelo basicamente cualitativo, donde el
docente es el informante de los productos relacionados con su ejercicio, aunque en
ocasiones se pueden incluir evidencias de otras fuentes (opiniones de alumnos y
colegas, si se cuenta con ellas). Es un modelo bastante completo, ya que puede

comprender auto evaluaciones, asi como expectativas actuales y metas futuras del

profesor.

3.5 Métodos de evaluaciéon del rendimiento académico del estudiante

La Universidad de San Carlos de Guatemala ha tratado de adecuar la orientacién de
sus carreras a las necesidades del desarrollo econémico y social del pais. De la década
de 1930 a la fecha, los planes de estudios se modifican con cierta periodicidad y se
hacen notables reformas.  Pero no es suficiente establecer departamentos, consejos,

comisiones, entre otros, para establecer metodologias de evaluacién del rendimiento

'S Jiménez Moreno, José Alfonso, Cuatro Modelos de Evaluacion Docente. Péag. 6-18
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académico del estudiante; como consecuencia de la division de los estudios
académicos en cada facultad, cada una de ella utiliza regularmente los mismos
parametros. Se evalua el rendimiento académico fundamentalmente con las notas de
los estudiantes obtenidas en los examenes parciales y finales, asi como con los
resultados de laboratorios que algunas veces conllevan investigacion. Si bien es cierto
que las notas son muy importantes, es necesario establecer los factores que inciden de

acuerdo a las clases de estudiantes que se atienden.

Es importante sefialar que las distintas formas de evaluacién que se practican en la
Universidad para medir el rendimiento académico del estudiante, carecen de
objetividad; ya que en la mayoria de los casos son pruebas que tradicionalmente
miden la capacidad de memorizacién y no las capacidades de comprension y analisis
del examinado. En cuanto a investigacion se refiere, en la mayoria de las facuitades de
la Universidad el pensum de estudios solamente incluye un curso de tecnicas
investigacion, con marcadas deficiencias, tanto en su contenido como por la
transmisién de la materia, derivado de la falta de capacitacion de los docentes en el
campo docente y de la investigacion cientifica propiamente dicha. Todo lo
anteriormente expuesto constituye una de las debilidades mas preocupantes de la
ensefianza superior que deben corregirse si se pretende mejorar la calidad de la
educacion superior y consecuentemente, la calidad del profesional egresado. Para
poder aplicar un método especifico de evaluaciéon técnicamente disefiado, se deben
establecer los objetivos que se pretende alcanzar en cada materia, con el proposito de
disefiar los indicadores del rendimiento académico que permitan determinar la eficacia

de la docencia.
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En tal sentido cabria cuestionarse lo siguiente: ;como se puede construir una medida
objetiva y fiable de todo lo que encierra el concepto de rendimiento académico?, ¢ existe
realmente una medida cuantitativa y/o cualitativa del rendimiento de los estudiantes?,

¢ qué tipo de evaluacion puede resultar mas valida que las demas?

Encontrar la medida valida de rendimiento académico es un reto, porque convergen
distintas variables y formas de calculo que dependen del objetivo de las materias vy,

fundamentalmente, de la capacidad docente de cada profesor.

Los indicadores mas utilizados para el rendimiento académico han sido las
calificaciones y las pruebas objetivas o test de rendimiento creados “ad hoc”.
Tradicionalmente, el rendimiento académico se expresa en una calificacién cuantitativa
y/o cualitativa, una nota que, si es consistente y valida, sera el reflejo de un
determinado aprendizaje, o si se quiere, del logro de los objetivos preestablecidos”'®.

Asi, las calificaciones constituyen en si mismas el criterio social y legal del rendimiento
académico de un alumno en el ambito institucional. “La forma mas directa de

establecerlas es a través de examenes o pruebas de medicién, que pueden presentar

defectos de elaboracién, porque la forma de evaluar la decide el profesor, en ocasiones

'® Motero Rojas,Eiliana y coautores. Factores institucionales, pedagégicos, psicolégicos y socio-demograficos
asociados al rendimiento académico en la universidad de Costa Rica: un analisis multinivel. Pag. 217.
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con criterios subjetivos, por lo que se imposibilita la comparacion dentro del mismo -

centro educativo y con otros centros educativos”.’’

Por lo tanto, hay que tener presente que las calificaciones poseen un valor relativo
como medida de rendimiento, ya que no existe un criterio estandarizado para todos los

centros educativos, todos los cursos y todo el cuerpo docente.

Aunque se reconocen sus limitaciones, se considera que, dentro de los mecanismos
para medir el rendimiento académico, las calificaciones son indicadores que funcionan

para establecer grados de logro académico.

3.5.1 Factores institucionales

Los factores institucionales pueden definirse como caracteristicas estructurales y
funcionales que difieren en cada institucién, y su grado de influencia confiere a la

Universidad peculiaridades propias.

Especificamente, en este caso, dentro de los factores institucionales se incluyen
variables tales como los horarios de los cursos, los tamafios de los grupos, nimero de
libros en la biblioteca del centro educativo, aspectos relacionados con la carrera que
sigue el (la) estudiante y el ambiente institucional, que influyen en el rendimiento

académico del estudiantado.

"7 Alvaro Page, Mariano y coautores. Hacia un modelo causal del rendimiento académico. P4g. 21.
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3.5.2 Factores pedagoégicos

La funciéon del profesor influye en gran medida en el rendimiento que obtienen sus
alumnos. Su capacidad para comunicarse, las relaciones que establece con el alumno y
las actitudes que adopta hacia él, juegan un papel determinante tanto en el

comportamiento como en el aprendizaje del estudiante.®

Asi, los planes, programas, organizacién, métodos, insumos, s6lo se materializan,
fundamentalmente, con el accionar del docente o del equipo docente. Cualquier intento
de aplicacion de un plan esta destinado al fracaso, si se programa a espaldas de los
docentes, puesto que estos constituyen, después del estudiantado, uno de los

elementos mas importantes y cruciales de un sistema educativo.

Investigaciones realizadas por expertos como Brophy, J.E y Mc Kinney, C.W, muestran
que, “el interés o entusiasmo del profesor tiene un efecto positivo en el rendimiento de
los estudiantes, cuando estos son personas jovenes adultas. Otros autores consideran
que el rendimiento mejora en las universidades, donde los alumnos consideran que los
profesores y las profesoras son accesibles, interesados en la ensefianza y conciben a

sus estudiantes integralmente como personas.”'®

A pesar de lo anterior, se estima importante sefialar que la metodologia didactica
engloba las tareas de definiciéon, construccion y validacion de procedimientos, que se

siguen con el proposito de cubrir los objetivos de un curso y desarrollar sus contenidos,

'® Marin Ibafez, Ricardo. La formacién y seleccién del profesorado universitario. Pag. 64.
" Ibid, Pag. 71.
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por lo que la Universidad de San Carlos necesita aplicar estrategias que le permitan

alcanzar resultados académicos y evaluarlos adecuadamente.

3.5.3 Factores psicosociales

Los factores psicosociales consideran las conexiones que se dan entre la persona y la
sociedad, ya que es evidente que ejercen una clara influencia sobre los hombres y las

mujeres.

En esta dimension se incluyen variables que miden ciertos rasgos de personalidad que
podrian estar asociados al rendimiento, como la motivacién, la ansiedad, la autoestima
en contextos académicos y la percepcion que el estudiante tiene del clima académico,

considerando el conocimiento y el grado de entusiasmo que percibe del profesor.

Muchos estudios ponen de manifiesto la asociacion significativa entre la motivacion y el
rendimiento. Dos variables intimamente ligadas a la motivacién son el interés del
alumnado y su nivel de aspiraciones. Esto significa que, en la medida en que un alumno
muestra mas interés por lo que realiza y sus aspiraciones se ajustan a sus
posibilidades, estara mas motivado y esto redundara en un mejor aprovechamiento

académico.

Por otro lado, el nivel de ansiedad y otras caracteristicas personales del estudiante,
podrian ser facilitadores o inhibidores del rendimiento. La conclusidon mas importante de
algunas investigaciones es que no se puede considerar la ansiedad como un factor del
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rendimiento, sino que modifica el valor predictivo de otras variables como la inteligencia
y la motivacién.

También se deben considerar aspectos relacionados con el auto concepto que surge de
la interrelacién de tres instancias: autoimagen (visién que la persona tiene de si en un
momento particular), imagen social (lo que la persona cree que los demas piensan de
ella) e imagen ideal (como le gustaria ser). La discrepancia entre co6mo es y codmo le
gustaria ser, determina el grado de auto aceptacibn de una persona, aspecto

importante, debido a que existe una relacién entre el auto concepto y el rendimiento.

La aptitud intelectual es una variable de considerable peso en el rendimiento
académico. La evidencia aportada por varias investigaciones, corrobora la tesis
aceptada mayoritariamente por estudiosos en el tema, en el sentido de que existe una

asociacion significativa y moderada entre aptitudes y rendimiento.

3.5.4 Factores socio demograficos

Estos consideran las principales variables clasificatorias para el estudio de
comportamientos diferenciales en diversos temas de investigaciéon social. En este caso
en particular, se consideraron variables como el sexo del (la) estudiante, el nivel
econémico del grupo familiar, el tipo de colegio donde terminé la educacidén secundaria

y el nivel educativo de los padres y madres de familia.

El motivo principal para considerar la variable sexo en la poblacién estudiantil, es que
proporciona informacion relevante para diversos analisis demograficos, sociales y
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economicos. Ademas, histéricamente existia la creencia de que los hombres superaban"‘
a las mujeres en inteligencia y que el rendimiento académico de estas era inferior, al no
tener las mismas capacidades que les permitieran acceder a estudios superiores. Sin
embargo, en la actualidad, algunas investigaciones manifiestan que las posibles
diferencias en el rendimiento de hombres y mujeres se deben a otros elementos tales
como las distintas pautas de socializacion y el refuerzo de aptitudes diferenciales por
sexo. Son las pautas sociales, propias de cada cultura, las que contribuyen a generar
un rol sexual distinto y repercuten en las aspiraciones educativas de las personas. No
obstante, también existe evidencia de que hay rasgos innatos diferenciales entre

hombres y mujeres, que igualmente explican la variabilidad entre géneros.
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CAPITULO IV

4. Sistemas de contratacion docente

4.1 Universidad de San Carlos de Guatemala

La Universidad de San Carlos de Guatemala ha dictado una serie de normas para el
desarrollo de las actividades que le competen, especiaimente en lo relacionado con el
area académica. El proceso de contrataciéon del personal académico se rige por las
disposiciones contenidas en el Estatuto de la Carrera Universitaria del Personal
Académico, del cual se destacan los aspectos mas importantes contenidos en los

articulos siguientes:

“Articulo 5. En lo referente a la parte académica del presente estatuto, se adoptan las

siguientes definiciones:

5.1. Estatuto de la carrera universitaria, del personal académico: Es el conjunto de
normas que regulan la funcién del personal académico por medio del cual se
establecen los derechos y obligaciones que como tal adquiere, propiciando
dinamicamente su formacién cientifica, tecnolégica y humanistica, orientada hacia el
desarrollo de la Universidad de San Carlos de Guatemala y de la sociedad

guatemalteca.
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5.2 Carrera del personal académico: Es el proceso sistematico y continuo por medio del
cual el profesor universitario promociona en los puestos que se indican en este

Estatuto, de acuerdo con los procedimientos establecidos en el mismo.

5.3 Personal Académico: Es el conjunto de los profesionales graduados que en la
Universidad de San Carlos de Guatemala, siendo titulares realizan docencia
universitaria, investigaciéon, extension y administracion académica con base en su

capacidad, experiencia y formacién profesional.

5.4 Profesor universitario: Es la persona individual que en la Universidad de San Carlos

de Guatemala forma parte del personal académico.

5.10 Docencia: Es la actividad desarrollada en la Universidad de San Carlos de
Guatemala orientada hacia la blsqueda, comprension, interpretacion, aplicacion y
divulgacion del conocimiento cientifico, tecnoldgico, humanistico, por medio de la

planificacién, organizacion, direccion, ejecucion y evaluacion del proceso educativo.

5.11 Investigacion: Es la actividad sistematica y creadora tendente a descubrir,
comprender, describir, analizar, sintetizar, interpretar y evaluar las relaciones y la
esencia de los fendbmenos de la naturaleza, la sociedad y el pensamiento con el fin de
establecer principios, conceptos, teorias y leyes que orienten, fundamenten, y planteen

soluciones a la problematica del hombre y la sociedad.
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5.12 Extension: Es la actividad orientada a la aplicacion del conocimiento cientifico
tecnoldgico y humanistico hacia la soluciébn de los problemas y satisfaccién de las
necesidades de la sociedad guatemalteca vinculada a los procesos de docencia y/o

investigacion.

5.13 Administracion Académica: Es la actividad orientada a la planificacion, ejecucion,
supervision y evaluacion de los procesos de ensefianza-aprendizaje, investigacion y

extension. (...)

“ARTICULO 12. Se ingresa a la carrera del personal académico tGinicamente mediante

un concurso de oposicion, de acuerdo a lo establecido en el reglamento respectivo.”

“ARTICULO 13. Para optar a un concurso de oposicion se debe cumplir con los

requisitos siguientes:

13.1 Ser centroamericano.

13.2 Poseer como minimo el grado académico de licenciado legaimente reconocido en
Guatemala.

13.3 Ser colegiado activo.

13.4 Estar en el goce de sus derechos civiles.”

“ARTICULO 14. Al ingresar a la carrera del personal académico el profesor adquiere la
categoria de Titular. La ubicacion en los puestos del personal académico se llevara a

cabo de acuerdo a los estudios realizados, debidamente acreditados o reconocidos en
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Guatemala, siempre y cuando sean congruentes y complementarios con las funciones
que el profesor realice, de conformidad a su formacién o capacitacién en docencia y a

su experiencia laboral, segun la tabla siguiente:

» Grado Licenciado Titular |

* Especialidad Clinica Titular Il

* Grado Maestria Titular il

» Grado Doctor Titular lI”

En relacién a los distintos niveles dentro de los cuales se desarrollan la actividades del
personal académico es importante destacar que las mismas estan intimamente
relacionadas entre si, pues la docencia entendida como el proceso de divulgacion y
transmision de los conocimientos a los estudiantes en las aulas, a través de las
catedras magistrales o conferencias, esta vinculada con la investigacion y extension.
Idealmente, es inconcebible el desarrollo de la actividad docente por parte de los
profesores, sin un proceso previo de investigacion, que le permita un conocimiento
amplio del tema a través de la confrontacién de las ideas y posturas de diferentes

autores o fuentes de informacion.

Sin embargo, en la practica un considerable porcentaje de profesores universitarios

demuestra improvisacién en la imparticiéon de la catedra correspondiente.
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El Estatuto también establece las categorias de Profesor Titular, adquirida por medio
de los procedimientos y requisitos establecidos y profesor no titular, Profesor Interino y
Auxiliar. El Profesor Titular goza de estabilidad laboral y de todos los beneficios que la
Ley otorga y solo puede ser removido por violacion a las normas. Por su parte los
Profesores no Titulares no son objeto del proceso del concurso de oposicion y ejercen
la funcién académica con contratos por periodos definidos. El Profesor Interino también
ejerce actividades académicas por contrato, con el objeto de cubrir ausencias por
enfermedad o licencias de los titulares o por declaracién de desierto el concurso de

oposicién.

De conformidad con la normativa, se tiene contemplada la categoria de Titular Xli
como el nivel mas alto dentro del desarrolio de la carrera docente. La investigacion
realizada y la experiencia personal del ponente, pone de manifiesto que no se cumple
con lo establecido en el Articulo 12 arriba citado, pues para la contratacién e ingreso a
la carrera docente no siempre se realizan los concursos de oposicion que se consideran

de suma importancia.

El concurso de oposicion es el proceso por medio del cual se evalian objetiva e
imparcialmente las habilidades, conocimientos, actitudes y méritos de los concursantes,
con el fin de seleccionar al personal académico que prestara sus servicios en los
programas de la Universidad de San Carlos de Guatemala. Para el efecto debera
seguirse el procedimiento de convocatoria contenido en el reglamento respectivo. El

concurso de oposicion sera realizado por un jurado.
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El incumplimiento de esta importante normativa va en detrimento de la pretendidé
excelencia académica, convirtiéndose en el talén de Aquiles de la misma. Y, si a ello se
suma la falta de capacitacién sistematica de los docentes, consecuentemente se esta
frente un problema que demanda acciones serias y en el corto plazo, si se desea

elevar el prestigio de la tricentenaria casa de estudios.

Otras categorias contempladas en el sistema de contratacién docente es la de
Profesores Auxiliares, que se desempefian como Ayudante de Catedral, Ayudante
de Catedra Il y Profesor Técnico, quienes de acuerdo con el reglamento respectivo
deben previamente a su contrataciéon, someterse al concurso de oposicién, aun cuando
es considerado personal académico fuera de carrera. Tienen a su cargo la realizacion
de labores de investigacién de apoyo a la docencia en las unidades académicas o
centros de investigacion. Pero en la practica este mandato no se lleva a cabo, ya que
es comun observar que el Profesor Auxiliar con alguna frecuencia imparta docencia
directa en sustitucién del Profesor Titular y fundamentalmente se encargue de calificar
las pruebas. El Reglamento del Personal Académico Fuera de Carrera, establece en el

articulo 7 los requisitos que deben llenar los aspirantes:

“Para optar al puesto de Auxiliar de Catedra | y Il, y Auxiliar de Investigacion | y I, los

interesados deberan cumplir con los siguientes requisitos:

a) Ser centroamericano(a);

b) Ser estudiante inscrito en la Universidad de san Carlos de Guatemala,
preferentemente en la unidad académica donde solicita el puesto;

¢) No poseer grado académico;
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d) Para el puesto de Auxiliar de Catedra | y Auxiliar de Investigacion |, se requiere
haber aprobado como minimo las tres quintas partes del pensum en una carrera a
nivel de Licenciatura o haber completado el pensum en una intermedia;

e) Para el puesto de Auxiliar de Catedra Il y Auxiliar de Investigacion Il, se requiere
haber cerrado pensum en una carrera a nivel de Licenciatura, y

f) Estar en el goce de sus derechos civiles;”

Al respecto de lo anterior citado, se considera importante hacer las siguientes
reflexiones: En primer lugar, un estudiante de sexto semestre (tres quintas partes de su
pensum de estudios) que unicamente ha recibido un curso de metodologia de |la
investigacion, no tiene la capacidad para auxiliar al titular en ese campo y menos aun
en lo relativo a la docencia propiamente dicha, y mucho menos si se toma en

consideracion que la prioridad del alumno sera atender sus estudios.

En el caso del Auxiliar de Catedra Il (con pensum cerrado) sin ninguna capacitacion
previa en el area docente, tampoco se considera idéneo, porque carece de las

habilidades y experiencias necesarias en el area pedagogica e investigativa.

Nuevamente se estd ante otra debilidad del sistema docente, en menoscabo de la
calidad de la educacion superior. Para que el Auxiliar de Catedra pueda ser de utilidad
en apoyo para mejorar de la docencia universitaria, se estima pertinente que el optante

sea objeto de capacitacion previa y adecuada.
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4.2 Alternativas docentes

Las alternativas o modalidades que se utilizan en el ambito de la docencia para la
formacién profesional, deben responder a las necesidades que afronta la Universidad.
En el caso especifico de la Universidad de San Carlos de Guatemala y derivado de la
masificacién estudiantii que afronta, podria en algin momento llevarse a cabo la

implementacion de los sistemas que a continuacién se desarrollan:

4.2.1 Profesor a distancia

La educacioén a distancia es una forma de ensefanza en la cual los estudiantes no
requieren asistir fisicamente al lugar de estudios. En este sistema de ensefianza, el
alumno recibe el material de estudio (personalmente, por correo postal, correo
electrénico u otras posibilidades que ofrece Internet). Al aprendizaje desarrollado con
las nuevas tecnologias de la comunicacién se le llama aprendizaje electronico. “La
plataforma mas utilizada actualmente para esta modalidad es Moodle”.?®® Dependiendo
del centro de estudios, los estudiantes pueden acudir fisicamente para recibir tutorias, o
bien deben realizar exdmenes presenciales. “Existe educacién a distancia para
cualquier nivel de estudios, pero lo mas usual es que se imparta para estudios

universitarios.”’

Este tipo de profesor a distancia es contratado en algunas Universidades a nivel

continental y también por algunas universidades privadas en Guatemala.

% Area Moreira, Manuel. Nuevas tecnologias, educacién a distancia y la mercantilizacién de la formacién. Pag.
25.
! Ibid, Pag.35.



A través de este sistema se puede atender al estudiante via skype u otro software que"’y"’"'

le permita estar en contacto y ayudar al alumno a forma y construir sus conocimientos.

En paises como Bélgica, Francia, Inglaterra y Alemania en el periodo comprendido en
las décadas de 1930 a 1950 se introdujeron modalidades educativas en las cuales se
atendia en el sistema de correo; y otras formas que permitieran mantener la educacion

a distancia fuese por los motivos que fuesen.

4.2.2 Educacion a distancia en Guatemala

La educacion universitaria a distancia en Guatemala se imparte (nicamente en las
siguientes universidades privadas: Universidad San Pablo de Guatemala (USPG);
Universidad Rafael Landivar (URL); Universidad Galileo (UG); en la Universidad de San
Carlos de Guatemala apenas se esta en el proceso de conformar una unidad de
educacién virtual dentro del esquema administrativo de la Direccion General de
Docencia. De conformidad con la informacién obtenida durante la investigacién
correspondiente a este trabajo de tesis, se estableci6 que aun no se tiene la
aprobacion del Consejo Superior Universitario para la creacion de la unidad
mencionada, esto indica que la Unica Universidad estatal existente no aplica esta
metodologia, o sea que no ha implementado esta forma de educacién en su proceso
educativo; evidenciando asi el rezago que ello implica por la falta de adopcion de
medidas que permitan ayudar al estudiante a alcanzar la educacién superior y también

como alternativa para descongestionar las aulas universitarias.

71



La docencia en la educacion superior, para realizarse con éxito y cumplir su propésito |
necesita identificar las variables o factores que inciden e inducen la calidad en el
proceso docente, se hace necesario revisar la conceptualizaciéon de la actividad docente
desde diferentes enfoques. Cada enfoque o modelo representa las dimensiones o
factores que configuran el proceso docente y las relaciones directas o indirectas que
potencialmente pueden darse entre tales dimensiones. Debido a que hoy en dia la
globalizacién demanda que las instituciones de educaciéon superior no s6lo deben ser

eficaces sino que deben buscar y alcanzar la eficiencia.
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CAPITULO V

5. Retos de la docencia en la educacion universitaria

El profesor universitario en la educacion del siglo XXI enfrenta varios desafios,
fundamentalmente el fenébmeno de la globalizacion de la economia, la cual ha
provocado una competencia en el campo de la educacién, dando origen a cambios
profundos en los procesos de formacién de sus docentes, en un intento de responder a
las exigencias que plantean actualmente las politicas educativas, a fin de que pueda
participar en la formacién de profesionales competitivos en los ambitos nacional e
internacional. Dentro de este contexto, actualmente la Educacién Superior en muchos
paises se ha convertido en el eie rector del desarrollo econémico por ser considerada
como el espacio idéneo para la adquisicién v produccion de conocimientos aplicables,
asi como para el desarrollo de habilidades para el trabajo y la investigacion, situacién a

la que no escapan quienes ejercen la docencia universitaria.

Existe en la actualidad una gran preocupacién sobre las condiciones que deben tener
las instituciones educativas para brindar a los estudiantes la preparacién adecuada que
demanda la situacidbn cambiante a nivel mundial, a la cual Guatemala no puede
sustraerse, por lo que a los docentes universitarios se les plantea la obligaciéon de estar
debidamente preparados para responder adecuadamente a estas exigencias.
Asimismo, el acelerado cimulo de informaciéon y el creciente desarrollo de nuevas

tecnologias, estan contribuyendo a que en el ambito educativo se lleven a cabo
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importantes transformaciones para adecuarse a una sociedad en estado de cambio |
permanente. Un cambio de rumbo en la docencia de la educacién superior debe
contemplar cambios de las politicas de planeacién y organizacion académica para la
formacion y capacitacion de los profesores, con el objetivo de contar con el recurso

humano idéneo para la ensefianza y la investigacion.

Enfrentar los nuevos retos que se originan por los modelos actuales de desarrollo

requiere, en el caso de la educacion superior, adquirir el compromiso y la

responsabilidad que les da el desarrollo de la tecnologia, la investigacion vy la
produccion de conocimientos. Dentro de este contexto, las politicas educativas exigen
del docente universitario una formacién cada vez mas sélida tanto para la adquisicion y
actualizacion de conocimientos, como para el desarrollo de nuevas habilidades y

competencias.

La universidad publica tiene como misién proveer de respuestas a las necesidades y
problemas de su entorno social, asi como la busqueda y el avance del conocimiento
mismo. La formacion de jovenes para la vida y el trabajo en diversos campos de
actividad, la investigacion cientifica y tecnolégica, la preservacion y enriquecimiento de
la cultura, el fomento de las humanidades, la literatura y las artes, deben responder a
esta relacion entre institucién, sociedad y los individuos que la integran.
Actualmente y a partir del fenébmeno de la globalizacién de los servicios educativos, se
exige un nuevo modelo y cambios estructurales en la educacién superior, por lo que
actualmente esta en proceso la elaboracién de una concepcién distinta en la formacién

de los docentes universitarios, la cual esta vinculada con una idea de competitividad
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internacional de evaluacion y certificacion de competencias profesionales, asi como de * ' -

la acreditacibn de planes y programas de estudio. Las rapidas y profundas
transformaciones econémicas, sociales y politicas, estan incrementando el riesgo de
una rapida desactualizacion de los conocimientos y la consecuente pérdida de
pertinencia social de los docentes y en consecuencia de la universidad. Esta situacion
exige a los docentes universitarios asumir el reto de convertir a su institucion en una
organizacion abierta, flexible y sensible a las dinamicas e incertidumbres de los
entornos local-regional, nacional y global. Los métodos y las formas de organizacién del
trabajo universitario que ayer parecian funcionar, hov resultan inadecuados o

insuficientes.

Ante los retos de la sociedad del conocimiento y del aprendizaje se hace necesario que
se generen permanentes acciones de transformacién en los procesos educativos, lo
que a su vez exige modelos curriculares abiertos al cambio, a fin de dar respuesta a las
demandas que sobre las instituciones educativas ejerce el mundo del trabajo y por
tanto, el curriculo no se encuentre descontextualizado y no actualizado, para de esta
manera, garantizar su pertinencia social v su pertinencia cientifica. Cada dia la
postmodernidad trae nuevos retos para la profesion docente, en donde es cada vez
mas exigente la necesidad de profundizar en el conocimiento y su aplicaciéon en la
ensefianza y en el aprendizaje, acorde con las tendencias sociales. La educacién esta
llamada a jugar un papel importante, la idea fundamental es que las instituciones de
educacion superior deberan transformarse en verdaderos centros de formacion y
actualizacién. Asumir este reto implicara para ellas toda una serie de transformaciones

en su organizacion y métodos de trabajo. Pero, al actuar como centros de formacioén y
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actualizacién permanente del saber, la educacion superior habra colocado a la persona

humana como nucleo de sus preocupaciones y justificaciéon de su quehacer.

Se les plantea asi la necesidad de constituir una verdadera comunidad nacional de
educacion superior que contribuya al principio de la educacion permanente posibilitando
la realizacion personal, la formacion posterior a la educacién basica y secundaria y el
propio fortalecimiento de los paises. Por otra parte, la educacion superior para el siglo
XXI debe asumir el cambio y el futuro como consubstanciales de su ser y quehacer. El
cambio exige de las instituciones de educacion superior una predisposicion a la reforma
constante de sus estructuras y métodos de trabajo. Esto implica asumir la flexibilidad
como norma de trabajo, en lugar de la rigidez y el apego a tradiciones inmutables. A su
vez, la instalacion en el futuro y la incorporacién de la visién prospectiva en su labor,
hara que la educacién superior contribuya a la elaboracion de los proyectos futuros de
sociedad, inspirados en la solidaridad, en la superacién de las desigualdades y en el

respeto al ambiente.

Por las anteriores razones y frente a los cambios que estan ocurriendo en todas las
latitudes, la Universidad de San Carlos debe estar preparada para enfrentar los retos
que implica la educacién superior con excelencia. Es menester una revisiéon profunda
de caracter estructural para alcanzar la modernizacion como institucién responsable
de la educaciéon superior del Estado. La adaptacién de la ensefianza a las exigencias
de las sociedades latinoamericanas, asumiendo nuevas concepciones del aprendizaje y
la necesidad de estrategias prioritarias para los estratos de poblacién mas carente. Una

Universidad que haga realidad la definicion de ser el lugar donde la sociedad permite el
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florecimiento de la mas clara conciencia de la época, organizandose, como una

auténtica comunidad critica de estudiantes y profesores.

Una Universidad donde docencia, investigacion y extension se integren en un solo gran
quehacer universitario, enriqueciéndose mutuamente, y se enfoque a la busqueda de
soluciones para los problemas de la sociedad y la nacion. Una Universidad consciente
de la globalizacion del conocimiento y por lo mismo integrada a las grandes redes
telematicas académicas y cientificas, y que participe activamente en el mundo
universitario regional e internacional. Una Universidad que acepte la evaluacion por
sus pares y que practique la autoevaluacion sistematica de todas sus actividades.
Ademas, que consciente de su responsabilidad social, sin menoscabo de su autonomia,
reconozca que esta sujeta a la evaluacién por la sociedad de la eficiencia y eficacia de

su desempenio.

Una Universidad que sepa emplear todos los recursos de la moderna tecnologia
educativa, sin permitir que la maquina reemplace al docente universitario, y para ello
capacitar al docente, establecer las competencias y los ejes en que el mismo debe
realizar su labor, que introduzca institucionalmente la educacién a distancia. Una

Universidad inserta en la totalidad del sistema educativo,

5.1 Retos de la Universidad de San Carlos de Guatemala

Para alcanzar la excelencia de la educacion superior, la Universidad de San Carlos de

Guatemala, deberd superar una serie de obstaculos que impiden el logro de la
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excelencia de sus egresados, la competitividad de los mismos interna y externamente y

consecuentemente el prestigio institucional. En el ranking a nivel latinoamericano la

Universidad de San Carlos ocupa el puesto 167, pero en excelencia esta clasificada

en el lugar 2915 (Ranking web de universidades). Entre otros, se considera que los

principales retos relacionados con la docencia, que debe enfrentar la Universidad para

lograr un cambio de paradigma, se pueden citar los siguientes:

a) La resistencia al cambio de los distintos actores involucrados, especialmente, el

personal académico integrado por profesores, investigadores y los que tienen a su
cargo la administracion de la educacion superior. Es un factor que esta presente en
todas las experiencias de mejora desde el momento en que suponen un cambio, por
pequefio que sea. Quizas no sea visible o no se exteriorice de forma expresa pero
esta alli. Se puede encontrar en los estudiantes, en los docentes y en los gestores,
tanto académicos como administrativos. Esta experiencia se ha observado
recientemente cuando se traté de hacer cambios por parte del Ministerio de

Educacion, para la graduacion de maestros con una nueva visién, aspecto que aun

no ha tenido una solucién satisfactoria.

b) Aplicacién irrestricta de las normas concernientes a la contratacién del personal

académico, observando las disposiciones de los concursos de oposicion contenidas

en el Reglamento respectivo.

Diserio y aplicacién del sistema de evaluacion efectiva del profesor universitario en

su actividad docente.
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d)

Implementacion del programa de capacitacion de los docentes en el campo de la
pedagogia, didactica y evaluacién. Este es un aspecto de suma importancia, porque
debe tomarse conciencia de que no por el solo hecho de ser graduado, con niveles
de maestria o doctorado, se tiene la capacidad e idoneidad para ejercer la delicada
misién de la docencia universitaria. En este sentido se enfatiza el hecho de que el
titulo que se confiere en cualquiera de las universidades, no incluye el grado de
pedagogo para ejercer la docencia. La docencia, en cualquier nivel de la ensefanza,

requiere determinado nivel de especializacién si se persigue la excelencia de la

misma.

Negociar con el Gobierno de la Republica la entrega oportuna de la asignacion
presupuestaria constitucional e incremento de la misma, en funcion del crecimiento
constante de ingreso de estudiantes a la Universidad de San Carlos, a los cuales no
se les puede negar su derecho a la educacion superior. Todo cambio implica costos
financieros, la modernizacion puede parecer cara, pero mas caro es seguir haciendo

mas de lo mismo.

Revisar y modificar las normas del Estatuto de la Carrera Universitaria del Personal
Academico, en lo concerniente al Capitulo X que regula los Concursos de

Oposicion, en cuanto a la integracién de los jurados encargados de la evaluacion de
los aspirantes a ingresar a la actividad académica. El nivel de experiencia minima
de tres afios de los profesores que integran el jurado, contemplados en el Articulo

33, deberia ser elevado y eliminar la participacion de los estudiantes. Asimismo,
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h)

someter a revision las disposiciones relativas al concurso de oposicion de los "

Auxiliares.

Cumplir con las disposiciones contenidas en el Capitulo Xl del Estatuto de la
Carrera Universitaria del Personal Académico y en el Reglamento de Formacion y
Desarrollo del Personal Académico, a través de la creacién de las unidades
especificas para la implementaciébn de los programas de actualizacion vy
capacitacion permanente del personal académico. Un sistema sélido y eficaz de
formacién docente, inicial y en servicio, es pieza vertebral de cualquier proyecto de
desarrollo y cambio educativo. Pero esto es insuficiente, pues es baja la
probabilidad de formar bien a un buen docente a partir de un mal egresado de una
mala educacién secundaria, poco convencido de su ingreso y permanencia en la
docencia. Por ello y porque este esquema resulta caro ademas de ineficaz, la
recomendacion del BM a los paises es atraer a la docencia a profesionales bien

formados.

Otro de los aspectos importantes que merece atenciéon es la implementacion
eficiente y eficaz del sistema de evaluacién de la actividad docente, prevista en el
Articulo 43 del Estatuto arriba citado y en el Reglamento de Evaluacion y Promocién
del Personal Académico, que tiene como fin medir y valorar el desempefio de las
funciones de los profesores universitarios, con el propésito de alcanzar la

excelencia de la Universidad de San Carlos
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i) Acceder a nuevos modelos o sistemas docentes con uso de las tecnologias de
informacién y comunicacién, que permitan atender a la masificaciéon con pertinencia,
explorando la via de la educacién no presencial, sin perder de vista la calidad y la

excelencia de la misma.
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CONCLUSIONES

1. Actualmente, en la Universidad de San Carlos de Guatemala se sigue aplicando el
sistema tradicional de educacién superior, enfatizando la carga de la ensefianza-
aprendizaje en el docente, con escasa o ninguna participacion del estudiante, aun
cuando en los ultimos afios en la educacion superior se han realizado innovaciones

que enfatizan la ensefianza-aprendizaje centrada en el estudiante.

2. La educacién superior en un mundo que se transforma a pasos agigantados, ha
dado pasos en el uso creciente de las tecnologias de la informacién y comunicacion,
que permiten solucionar, de alguna manera, la masificacion y sus consecuencias con
la educacion a distancia. Estos se convierten en ejes estratégicos para desarrollar

una politica de reformas en la educacién superior.

3. Para el ingreso a la carrera docente en la Universidad de San Carlos de Guatemala,
no siempre se utiliza el sistema de contratacion por concursos de oposicion
regulados en el reglamento respectivo, esto se considera como una debilidad que

afronta el sistema de contratacién docente por la falta de aplicacién rigurosa de esta

normativa.
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4. En el campo de la capacitacién y evaluacién docente de forma sistematica de Ids,;i

profesores en el ejercicio, existen en primer lugar las disposiciones reglamentarias,
asi como un mandato especifico del Consejo Superior Universitario de llevar a cabo
la implementacion de las unidades de capacitacion docente. También como los
diversos planes aprobados por las diversas autoridades de la Universidad. Sin

embargo aun no se da cumplimiento a las mismas.

5. Uno de los grandes retos para la educacion superior nacional de Guatemala, esta
representado por el impulso que debe darse a la investigacion cientifica y tecnologica
del pais, puesto que se requieren conocimientos Ccientificos y tecnologicos
susceptibles de ser aplicados al proceso productivo y obtener asi, la satisfaccién de
las distintas necesidades que presenta la sociedad. Condicion indispensable para
participar con cierta garantia de éxito en una economia global, la cual exige

profesionales competentes.
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RECOMENDACIONES
1. El Consejo Superior Universitario debe someter a discusién la problematica que

Universidad de San Carlos de Guatemala, para determinar las posibilidades de las
reformas pertinentes que demanda el sistema de ensefianza-aprendizaje de la casa

i ili A 1 O cain Simaorinr | Inivarecitarin v Aal
de estudics. Lo cual es responsabilidad del Consejo Superior ersitaric y del

personal académico, con la participacion de los estudiantes
2. Que a través de la Division de Desarrollo Académico se implementen las

docencia en linea o a distancia, las cuales ya estan siendo utilizadas en las

universidades privadas del pais y del continente americano.

3. Es necesario que la Direcciéon General de Docencia someta a revision el proceso de
contratacién por concurso de oposicion, para el ingreso al sistema docente de la
universidad de San Carlos de Guatemala; creando a la vez, un banco de aspirantes
a la docencia universitaria con vocacién y capacidad, para que el Consejo Superior
Universitario, si lc estima conveniente, modifique los reglamentos respectivos en su

parte conducente.
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4. Se deben cumplir, por medio de la Divisién de Desarrollo Académico, Iasnn
disposiciones relacionadas con la implementacién inmediata de los programas de la
capacitacion y evaluacion sistematica de los docentes en ejercicio; no solo para
efectos de promocién, sino a su vez, para el logro de la calidad y excelencia de la

educacion universitaria y consecuentemente del profesional egresado.

5. Que la Divisién de Desarrollo Académico se encargue de fortalecer las unidades
especializadas, independientes de todas las facultades y escuelas de la Universidad
de San Carlos de Guatemala, encargadas de la capacitacion docente en las areas
de pedagogia, didactica, impulsando la investigacion cientifica y extension.
Asimismo, ser las responsables directas de la evaluacion del ejercicio docente. Para
el funcionamiento eficiente y eficaz de dichas unidades, la misma deberan ser

integradas por especialistas en docencia superior e investigacion.

[#4]
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