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ABOGADO Y NOTARIO

Guatemala; 07 de agosto de 2014

FACULTAD DE CIENCIAS
JURIDICAS Y SBQCIALES

UNIDAD DE ASESORIA DE TES!S
Hora: o

Firma:

En cumplimiento y atencién de la providencia de fecha siete de julio del afio dos mil
catorce, procedi a asesorar el trabajo de tesis de la bachiller IRMA VERONICA
HERRERA VICENTE con carné numero 200411202, intitulado: ANALISIS DE LOS
RESULTADOS OBTENIDOS EN EL AMBITO LABORAL MEDIANTE LA
APLICACION DEL DECRETO 135-96 “LEY DE ATENCION A LAS PERSONAS CON
DISCAPACIDAD” Para lo cual manifiesto lo siguiente:

La tesis constituye una contribucién técnica y cientifica al tomar en cuenta los
fundamentos que merecen ser conocidos, desde 1996, se aprobé el Decreto
135-96 del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley de Atencién a las
Personas con Discapacidad, mediante el cual el Estado se compromete, entre
otras cosas a facilitar la creacién de fuentes de trabajo para las personas con
discapacidad, de acuerdo a sus necesidades y a las limitaciones fisicas o
mentales que cada persona presente. Asi mismo, se ratificaron una serie de
convenios internacionales sobre esta materia, que constituyen la base e
inspiracién de las politicas publicas a ser implementadas.

En el contenido de la presente tesis, se hace énfasis en que, si bien existen
acciones de entidades estatales y privados a favor de las personas con
discapacidad, en relacion a al acceso a un empleo formal, hace falta coordinar e
impulsar politicas publicas en conjunto, para avanzar en la proteccion de los
derechos humanos fundamentales de las personas con discapacidad. Se aprecia
que dichas acciones se encuentran dispersas en varias instituciones, lo cual
hace que no se obtengan resultados concretos y con gran impacto en este sector
de la sociedad guatemalteca.

Para mayor concretividad factica a esta investigacion documental, se evidencia
que existen dificultades para que las personas con discapacidad accedan a un
empleo formal, debido a que estan sujetos a discriminacidn y prejuicios por parte
de empleadores, provocando que exista mas personas con discapacidad
trabajando en el ambito de la economia informal.

Avenida Reforma 8-60 Zona 9 Edificio Galerias Reforma, Torre I, Nivel 10 Of. 1001, Guatemala. C. A.

Tels.: 5794-5501 5554-2665 « E-mail: haroldofarela@yahoo.com « Cel.:

5865-3859
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IV. Los objetivos dieron a conocer la necesidad de crear politicas publicas
especificas en coordinacion, evitar la dispersion de las acciones de las
instituciones estatales y privadas, implementar legislacion tendiente a ese fin. La
hipétesis formulada comprobé que actualmente hay suficiente normativa que
sirve como base para que dichas politicas publicas sean implementadas; por lo
que se insiste en la coordinacién de acciones para hacer cumplir los derechos
juridicamente reconocidos, de manera que el Estado no se encuentre en un
contexto de violaciéon a los derechos fundamentales de las personas con
discapacidad.

V. Se hace la aclaracion que la bachiller no es pariente dentro de los grados de ley"
con el asesor, quien realizé y le indico realizar las correcciones necesarias al
desarrollo, conclusion discursiva y bibliografia de la tesis.

VI. El contenido de elaboracién de la presente tesis cumple con los siguientes
requisitos: a) contenido cientifico y técnico solicitado por esta casa de estudios
superiores; b) en cuanto a la metodologia utilizada es adecuada al marco
conceptual, técnico, metodolégico y operativo, habiéndose empleado los
métodos inductivo, deductivo y analitico y la técnica de ficha bibliografica; c) en
mi opinidn, la redaccién utilizada, retne las condiciones de claridad, presentacion
y de forma comprensible, de manera que lo hace un trabajo de facil comprension
al lector; d) Se redactd la conclusion discursiva como fundamento para
solucionar la problematica planteada; e) con respecto a sus conclusiones vy
recomendaciones, presenta un aporte sobre un problema que debe ser conocido
y enfocado para buscar una solucion; y, la bibliografia utilizada es adecuada al
tema abordado en cada uno de sus capitulos.

En razon de lo anterior, el presente trabajo de grado merece mi DICTAMEN
FAVORABLE, debido a que cumple con el requisito contenido en el Articulo 31 del
Normativo para la Elaboracidén de Tesis de Licenciatura en Ciencias Juridicas y Sociales
y el Examen General Publico, para que contintie con el tramite que corresponde, previo
a optar al grado académico de Licenciada en Ciencias Juridicas y Sociales.

De usted muy respetuosamente ™.

"I'_‘-icencii'éd}jj-laroldo eftali Farela Valle

L . bogadé y Notario
(/ " cCo éado 9216
RN ASesor de Tesis

Avenida Reforma 8-60 Zona 9 Edificio Galerias Reforma, Torre I, Nivel 10 Of. 1001, Guatemala. C. A.
Tels.: 5794-5501 5554-2665 * E-mail: haroldofarela@yahoo.com * Cel.: 5865-3859
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Universidad de San Carlos de Guatemala

G

DECANATO DE LA FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS Y SOCIALES. Guatemala, 18 de
septiembre de 2014.

Con vista en los dictamenes que anteceden, se autoriza la impresion del trabajo de tesis de la
estudiante IRMA VERONICA HERRERA VICENTE, titulado ANALISIS DE LOS RESULTADOS
OBTENIDOS EN EL AMBITO LABORAL MEDIANTE LA APLICACION DEL DECRETQ 135-96
"LEY DE ATENCION A LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD". Articulos: 31, 33 y 34 del

Normativo para la Elaboracion de Tesis de Licenciatura en Ciencias Juridicas y Sociales y del

Examen General Publico.
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PRESENTACION

El acceso a un empleo digno para las personas con discapacidad, todavia sigue siendo
un gran reto para Guatemala. La Constitucion Politica de la Republica de Guatemala
establece el principio de que todos los seres humanos son libres e iguales en dignidad y
derechos, asi lo reconocen tratados y convenios internacionales ratificados por
Guatemala, lo cual, debe ser observado para el disefio de politicas publicas tendientes
a atender la situacion de vulnerabilidad, como en el caso de las personas con
discapacidad, para ubicarlos en igualdad de condiciones de manera que puedan

acceder y desempefiarse en un trabajo formal.

Mediante el Decreto 135-96 del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley de
Atencion a las Personas con Discapacidad, el Estado se compromete, entre otras cosas
a facilitar la creacion de fuentes de trabajo para las personas con discapacidad de
acuerdo a sus necesidades y a las limitaciones fisicas 0 mentales que cada persona

presente.

La determinacion de la efectividad de las politicas implementadas especificamente por
el Ministerio de Trabajo y Prevision Social para dar cumplimiento a la ley de atencion a
las personas con discapacidad y establecer si ha disminuido la discriminacion laboral,

permite la aplicacion de la ley de atencion a las personas con discapacidad.

Esperando que el presente trabajo de investigaciéon, sirva como un instrumento de
ayuda y fuente de informacidn para las personas que se interesen en el estudio de los

derechos humanos de las personas con discapacidad.
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HIPOTESIS

La hipétesis formulada sefiala la problematica que existe en el acceso a un empleo
digno para las personas con discapacidad, debido a que el Estado de Guatemala viola
los derechos que internacionalmente son reconocidos a las personas con discapacidad
en materia laboral, pues no cumple con los compromisos adquiridos mediante la firma

de los diferentes convenios internacionales a favor de las personas con discapacidad.
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COMPROBACION DE LA HIPOTESIS

La hipbtesis del tema de tesis intitulado analisis de los resultados obtenidos en el
ambito laboral mediante la aplicacién del Decreto 135-96 Ley Atencién a las Personas
con Discapacidad, que fue formulada efectivamente se comprobé e indico qUe el
Estado de Guatemala no ha avanzado con la implementacién de politicas publicas, de
conformidad con los compromisos adquiridos en convenios y tratados internacionales
relativos al acceso a un empleo digno para las personas con discapacidad, por lo que
se encuentra frente a un a un contexto de violacién a los derechos internacionalmente
reconocidos a las personas con discapacidad en rhateria laboral. Para su desarrollo, se

utilizaron los métodos de investigacion siguientes: método analitico, con el cual se

examinan cada uno de los conceptos fundamentales del tema; el método sintético, con

el cual se presentan los aspectos relativos a la existencia del fenémeno estudiado;
mediante el método deductivo, se presentan las conclusiones sobre el tema. Asimismo,

se aplicaron las técnicas de investigacion documental y bibliografica.
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INTRODUCCION

El presente trabajo de investigaciéon parte de la lectura sobre la situacion actual en
materia de acceso al empleo de las personas con discapacidad en Guatemala. La
Constitucion Politica de la Republica de Guatemala reconoce que todos los seres
humanos son libres e iguales en dignidad y derechos, lo cual, al ser tomado como
criterio de desarrollo de los derechos fundamentales, este principio debe ser observado
en todas las politicas de Estado. Pero cuando un sector social se encuentra en
situacion de vulnerabilidad, como en el caso de las personas con discapacidad, el

Estado deberia implementar politicas publicas especificas para atender la situacion.

Ademas de la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, existen convenios y
tratados internacionales suscritos y ratificados por Guatemala que establecen
lineamientos o directrices sobre el disefio e implementacion de politicas publicas de
atencién a las personas con discapacidad, especialmente en lo relativo al derecho a un

empleo formal, tanto en la iniciativa privada como en el sector publico.

Como derecho interno y por consiguiente, un instrumento juridico de aplicacion
concreta en esta materia, esta el Decreto 135-1996 del Congreso de la Reptblica de
Guatemala, Ley de Atencién a las Personas con Discapacidad. En esta normativa el
Estado se compromete, entre otras cosas a facilitar la creacién de fuentes de trabajo
para las personas con discapacidad de acuerdo a sus necesidades y a las limitaciones

fisicas o mentales que cada persona presente.

(1)
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Sin embargo, a pesar de la existencia de dichos instrumentos internacionales y de la
legislacion interna, en Guatemala, poco se ha avanzada en el tema laboral, lo que hace

necesario que el Estado, implemente politicas especificas coordinadas en esta materia.

Se comprueba la hipétesis planteada al inicio de la presente investigacioén, en el sentido
de que el Estado de Guatemala se encuentra en un contexto de violacion a los
derechos internacionalmente reconocidos a las personas con discapacidad en materia
laboral, pues no cumple con los compromisos adquiridos mediante la firma de los

convenios internacionales.

El presente estudio contiene cuatro capitulos. El primer capitulo, trata sobre los
derechos humanos frente a la discapacidad; el segundo capitulo, aborda sobre las
entidades que velan por los derechos de las personas con discapacidad; el tercer
capitulo, aborda el tema de la normativa que garantiza el derecho de trabajo de las
personas con discapacidad; y en el cuarto capitulo, se presentan los hallazgos de Ila

presente investigacién y su impacto social.

Para el desarrollo del presente trabajo de tesis se utilizaron los métodos de
investigacion siguientes: método analitico, con el cual se examinan cada uno de los
conceptos fundamentales del tema; el método sintético, con el cual se presentan las
conclusiones relativas al tema; finalmente con el método deductivo, se llegan a
presentar las recomendaciones como posibles soluciones al problema. Se aplicaron las

técnicas de investigacion documental y bibliografica.

(ii)
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CAPITULO |

1. Los derechos humanos frente a la discapacidad

La expresion derechos humanos es una frase de uso frecuente en ambitos
académicos y sociales en la actualidad, su presencia es habitual en algunos
medios de comunicacién, los ciudadanos y los politicos; también es comun en el
lenguaje de los juristas y filésofos que se ocupan de cuestiones relativas al
Estado y al derecho. Pero al mismo tiempo que se habla de derechos humanos, a
veces no se sabe con exactitud sus alcances, se desconoce o se le ha dado

sentido distinto a esa frase: derechos humanos.

lLas Naciones Unidas en la Declaraciéon Universal de los Derechos Humanos
dejaron plasmado en el preambulo de la misma que: “El desconocimiento y el
menosprecio de los derechos humanos han originado actos de barbarie,

ultrajantes para la conciencia de la humanidad.”

Los derechos humanos, de acuerdo con las Naciones Unidas se justifican o
legitiman por que constituyen el ideal comun por el que todos los pueblos y

naciones deben esforzarse.

A partir de este contexto, se afirma que la Declaraciéon Universal de Derechos

Humanos constituye el ideal juridico de la humanidad, ya que expresa la
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conviccion de los hombres sobre la ética social y politica.”

Pero hacer efectiva y practica la vivencia de ese ideal para todos los sectores de
la sociedad es una situaciéon cuestionable, sobre todo en el medio guatemalteco,

con una sociedad tan diversa en componentes culturales.

También, en estratos sociales, niveles econémicos y con sectores que necesitan
atencion especial por parte del Estado para hacer efectiva la vivencia plena de los

derechos humanos, como es el caso para las personas con discapacidad.

1.1. De los derechos humanos

Casi no existe acuerdo a la hora de entender lo que significa la expresién

derechos humanos.

Lo que es mas grave: “Es que a veces no existe conciencia de este desacuerdo,

ni de que algunas definiciones no clarifican el sentido de la expresion.”

En términos generales, se trata de dar una visiéon de caracter introductorio a los
derechos humanos, como uno de los temas principales del presente trabajo de
tesis, se presentan los conceptos, sus caracteristicas y lo que debe entenderse

por derechos fundamentales.

' Escalona Martinez, Gaspar. Pasado, presente y futuro de los derechos humanos: la

naturaleza de los derechos humanos. Pag. 130.
2 Ibid. Pag. 134.
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1.1.1. Concepto

Se dice que los derechos humanos son las facultades, prerrogativas y libertades
fundamentales de que goza cada persona y que se derivan de su dignidad, por lo
que no pueden ser vulnerados. El Estado es el que tiene la obligacion de

reconocerlos, difundirlos, protegerlos y garantizarlos.

Todas las personas, sin importar su edad, religiéon, sexo o condicién social, gozan
de estos derechos, los cuales son indispensables para el desarrollo integral det
individuo. Se dice pues que el Estado sélo tiene la obligacién de reconocerlos,
porque no es él quien otorga; entendiendo desde este punto de vista que los

derechos humanos son inherentes a la naturaleza del hombre.

La vigencia de los derechos humanos es un medio para la construccion de una
sociedad democratica que debe surgir de un Estado constitucional de derecho,
con el propésito de que la sociedad pueda dinamizar el desarrollo de nuevos

contenidos para la paz y la democracia.

Aunque se dice que todas las personas estan obligadas a respetar los derechos
humanos de los demas, existe la diferencia en que los ciudadanos y ciudadanas
pueden hacer todo aquello que la ley no prohiba, en tanto que los servidores
publicos, como parte del Estado, pueden hacer aquello que la ley expresamente

les facuita.
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En esta materia, el Estado tiene el deber de reconocer los derechos humanos,

respetarlos y defenderlos actuando dentro de los limites que le impone la ley.

La defensa o la proteccién de los derechos humanos tiene la funcién de:

a. Contribuir al desarrollo integral de la persona.

b. Imponer limites al accionar de los servidores publicos, sin importar su
nivel jerarquico o la instituciébn gubernamental, a efecto de prevenir los
abusos de poder, la negligencia o el accionar por desconocimiento de Ia

funcién.

c. Facilitar los canales y mecanismos de participacién ciudadana que
faciliten la participacion activa en los asuntos ptiblicos y la adopcién de

decisiones comunitarias.

d. Fijar un ambito de autonomia en el que las personas puedan actuar
libremente, protegidas contra los abusos de las autoridades, servidores

publicos y de particulares.

1.1.2. Caracteristicas

Los derechos humanos, como el maximo ideal para la convivencia pacifica de los

individuos tienen una serie de caracteristicas, las mas conocidas son las

4
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siguientes:

a.

Universales: pertenecen a todas las personas, que se extienden a todo el
género humano, sin ningan tipo de distingo por sexo, edad, religion,

posicién social, o creencias religiosas o politicas.

Incondicionales: porque estan supeditados sélo a los lineamientos y

procedimientos que determinan los limites de los propios derechos.

La histérica frase de Benito Juarez: "El respeto al derecho ajeno es la
paz", resume muy bien esta caracteristica, porque los derechos llegan
hasta donde comienzan los de los demas o los justos intereses de la

comunidad.

Inalienables: no pueden perderse ni trasladarse por propia voluntad,
porque son inherentes a la idea de dignidad del hombre. No se pueden

quitar ni enajenar.

Inherentes o0 innatos: porque todos los seres poseen los derechos

humanos, pues se generan a partir de la misma naturaleza humana.

inviolables: no se pueden o no se deben transgredir o quebrantar. En caso
que ello ocurra, el ciudadano o ciudadana victima puede exigir, a través

de los tribunales de justicia, una reparacion o compensacién por el dafio

5
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causado.

1.1.3. Derechos fundamentales

La expresion derechos fundamentales, aparece en Francia antes de la

Declaracién de Derechos del Hombre y del Ciudadano.

Su gran difusién se debe a la escuela del derecho pulblico aleman. Los derechos
fundamentales: “Son el fundamento de todo el orden juridico-politico, que
establece un sistema de relaciones entre el individuo y el Estado, son aquellos
derechos que las constituciones o leyes fundamentales reconocen a los

ciudadanos.”

De esto deviene el sentido originario del término. Son derechos porque forman
parte del ordenamiento juridico que los reconoce como tales; son fundamentales,
ya que el mismo ordenamiento juridico los ha dotado de un rango especial, de
garantias reforzadas para su ejercicio y, por Gitimo, constituyen el fundamento de
todo el orden juridico politico del Estado constitucional. Segun esto, no hay mas

derechos que los reconocidos en el ordenamiento juridico.

En un sentido mas amplio, también se usa la expresién derechos fundamentales
para referirse no sélo a los reconocidos por la Constitucion Politica de la

Republica, sino a todos aquellos derechos que, por su importancia, al tratarse de

® Ibid. P4ag. 144.
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unos derechos basicos o fundamentales, se encuentran apoyados en las

exigencias de la dignidad humana.

En Guatemala, puede hablarse de derechos fundamentales aquellos reconocidos
en la Constitucién Politica de la Republica, bajo el titulo de derechos humanos
individuales y derechos humanos sociales, contenidos en la parte dogmatica,
porque esto constituyen el minimo de de derechos, mediante los cuales los

habitantes del pais pueden desenvoiverse como integrantes de la sociedad.

En sentido amplio, se puede decir que los derechos fundamentales reconocidos
en la parte dogmatica, no terminan ahi porque pueden haber otros que por

tratarse de la dignidad humana, deben ser reconocidos como tales.

Asi lo ha dicho la Corte de Constitucionalidad: “Las doctrinas modernas que
preconizan la vigencia y respeto debido a los derechos humanos sostienen un
criterio vanguardista respecto de que el catadlogo de derechos humanos
reconocido en un texto constitucional no puede quedar agotado en este, ante el
dinamismo propio de estos derechos, que propugnan por su resguardo dada la

inherencia que le es propia respecto de la persona humana.™

En ese sentido, los derechos fundamentales pueden garantizan derechos

subjetivos de las personas y principios basicos de un orden social establecido,

4 Corte de Constitucionalidad. Constitucién Politica de la Reptiblica de Guatemala, y su

interpretacién por la Corte de Constitucionalidad. Pag. 16.
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que influyen de manera decisiva sobre el ordenamiento juridico y politico de un
Estado, creando asi un clima de convivencia humana propicio para el libre

ejercicio de los demas derechos que las leyes garantizan.

1.2. Derecho de trabajo

En principio, la funciéon del derecho de trabajo no puede desconectarse de una
serie de fines propios del ordenamiento generalmente considerado. Esta rama del
derecho se orienta a la consecucién de la justicia y de la paz social. A tal efecto,
se implanta un sistema de normas que, encauzando los conflictos dentro de
ciertos limites, confieran unas condiciones minimas de seguridad juridica en el

ambito de las relaciones laborales.

1.2.1. Concepto

Se ha considerado el derecho del trabajo como: “Aquella disciplina auténoma del
ordenamiento juridico que, de acuerdo con el sustrato social y econémico, regula
las relaciones que tienen como presupuesto el trabajo humano prestado de

manera personal y voluntaria en condiciones de ajenidad y dependencia.”

Desglosando dicha definicion, se pueden observar las dimensiones que integran

esta materia:

® Aleman Paez, Francisco. Manuales docentes de relaciones laborales, derecho del trabajo |.
Pag. 49.
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Recoge primeramente una dimensién formal, esto es, un sistema
normativo institucionalmente organizado con un conjunto de normas y
principios que confieren autonomia cientifica a dicha rama del

ordenamiento.

Refleja, ademas, una dimension material, al focalizarse en relaciones

juridicas desplegadas sobre un determinado sustrato social y econémico.

Contiene una dimension valorativo-axioldgica, recayendo sobre una
realidad humana basada en el intercambio voluntario de trabajo por

salario.

Extrae una dimensién técnica, al tener como rasgos tipificadores, y por
ello delimitadores de su ambito aplicativo, el trabajo realizado libre y

personalmente en condiciones de ajenidad y dependencia.

1.2.2. Principios

En derecho del trabajo, el conocimiento y comprension de los principios

informativos, es indispensable para el adecuado manejo y aplicacion de las

normas de trabajo y prevision social, a tal grado que el desconocimiento de los

mismos provoca la no comprension o entendimiento de las diferentes

instituciones relativas a esta materia, debido a que las instituciones no resultan

explicables desde el punto de vista de los principios propios del derecho comun.

9
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Tomando en cuenta los enunciados contenidos en los considerandos del Cédigo
de Trabajo, Decreto 1441 del Congreso dela Republica, se aceptan como

principios rectores del derecho del trabajo los que se expone a continuacion:

a) Principio tutelar de los trabajadores: este principio indica que el derecho del
trabajo es un derecho tutelar de los trabajadores, precisamente porque
trata de compensar la desigualdad econdémica existente entre patronos y
trabajadores, lo cual se logra a través de dar a los trabajadores una

proteccioén juridica preferente.

El trabajador estd en una situacién de clara desventaja con relacion al
patrono, esta desventaja se puede notar en la mayoria de casos, en el
plano cultural, pero fundamentalmente en el plano econdémico, de tal
manera que el derecho de trabajo consiente de esta situacion trata, a
través de la ley, de compensar estas desigualdades y la forma de lograrlo
es precisamente pfotegiendo de modo preferente al trabajador que es la

parte mas débil de la relacion laboral.

“El principio protector se vrefiere al criterio fundamental que orienta al
derecho del trabajo ya que éste, en lugar de inspirarse en un propdsito de
igualdad, responde al objetivo de establecer un amparo preferente a una de
las partes; el trabajador. Mientras que en el derecho comin, una
preocupacién constante parece asegurar la paridad juridica entre los
contratantes, en el derecho laboral la preocupacién central parece ser la de

10
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proteger a una de las partes para lograr a través de esa proteccién, que se

alcance una igualdad sustantiva y real entre las partes.”®

El propésito de este principio “estriba en el propésito de nivelar
desigualdades, que no consiste en igualar a las personas, si no en la

nivelacién de las desigualdades.”

En el Cédigo de Trabajo de Guatemala se manifiesta el principio tutelar en
el considerando cuarto inciso a) el cual determina que: “El derecho de
trabajo es un derecho tutelar de los trabajadores, puesto que trata de
compensar la desigualdad econémica de éstos, otorgandoles una

proteccién juridica preferente.”

El Articulo 17 establece que: “Para los efectos de interpretar el presente
Coédigo, sus reglamentos y demas leyes de trabajo, se debe tomar en
cuenta, fundamentalmente, el interés de los trabajadores en armonia con la
conveniencia social.” En dichos enunciados se manifiesta el principio tutelar

del derecho del trabajo hacia el trabajador.

Principio de las garantias sociales minimas: el derecho del trabajo
constituye un conjunto de garantias sociales, las cuales tienen las

caracteristicas siguientes:

® Pla Rodriguez, Américo. Los principios del derecho del trabajo. Pag. 31.
Instituto de Investigaciones Juridicas. Las transformaciones del derecho del trabajo. Pag.

23.
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Minimas.

Protectoras del trabajador.

Irrenunciable Gnicamente para el trabajador.

Son de caracter minimo porque es lo menos que el Estado considera que
debe garantizarse a los trabajadores para el desarrollo de sus actividades;
como por ejemplo el salario minimo, que se entiende no es un salario que
va a compensar totalmente el esfuerzo realizado por el trabajador, sino
Gnicamente representa la menor cantidad de dinero que le servira para

cumplir con sus obligaciones.

En el inciso b) del cuarto Considerando del Cédigo de Trabajo de
Guatemala, se establece dicho principio de la forma siguiente: “El derecho
de trabajo constituye un minimo de garantias sociales, protectoras del
trabajador, irrenunciabies unicamente para éste y llamadas a desarrollarse
posteriormente en forma dindamica, y en estricta conformidad con las
posibilidades de cada empresa patronal, mediante la contratacion individual
o colectiva, y, de manera muy especial, por medio de los pactos colectivos

de condiciones de trabajo.”

Principio de imperatividad: como establece el Coédigo de Trabajo

guatemalteco en la literal ¢) del cuarto Considerando: “El derecho de

12
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trabajo es un derecho necesario e imperativo, o sea de aplicacién forzosa
en cuanto a las prestaciones minimas que conceda la ley, de donde se
deduce que esta rama del derecho limita el principio de la autonomia de la
voluntad, propio del derecho comun, el cual supone errbneamente que las
partes de todo contrato tienen un libre arbitrio absoluto para perfeccionar
un convenio, sin que su voluntad esté condicionada por diversos factores y

desigualdades de orden econémico-social.”

Este principio tiene relaciéon con el principio tutelar y con la naturaleza
juridica del derecho del trabajo, que es de orden publico, porque las
normas juridicas son reglas de conducta cuya observancia esta garantizada
por el Estado. Pero no todas las normas juridicas poseen la misma

pretension de imperatividad.

Principio realista y objetivo: este principio se encuentra en la literal d) del
cuarto considerando del Codigo de Trabajo, en el sentido de que el derecho
de trabajo es realista porque estudia al individuo en su realidad social y
considerando que para resolver un caso determinado en base a una

entendida equidad.

Es indispensable enfocar, ante todo, la posicién econémica de las partes; y
es objetivo, de acuerdo al instrumento legal, porque su tendencia es la de
resolver los diversos problemas que con motivo de su aplicacién surjan,
con criterio social y en base a hechos tangibles.

13
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De este principio se distinguen estas ideas: “Para pretender la proteccién
efectiva de la tarea y que ésta determinada aquella proteccién aunque el
contrato fuera nulo o no existiera, y que en materia laboral ha de prevalecer

siempre la verdad de los hechos por encima de los acuerdos formales.

Esta segunda significacion queda de manifiesto especialmente en la frase
que considera erréneo pretender juzgar la naturaleza de una relaciéon de
acuerdo con lo que las partes hubieran pactado, ya si las estipulaciones

consignadas no corresponden a la realidad, careceran de todo valor.”®

Principio de igualdad: en el mundo actual es indispensable que el Estado

garantice de hecho y no solo de derecho el principio de igualdad.

“Por igualdad se entiende la capacidad de toda persona para disfrutar de
derechos, asi como para contraer obligaciones con las limitaciones que la

propia ley sefiala de manera especifica.”

En el derecho del trabajo se encuentra el principio de la compensacion de
la desigualdad en la relacion laboral, mediante la creacion de un
conglomerado normativo para garantizar el cumplimiento del principio

protector.

8

Ibid. Pag. 245.
Montalvo Romero, Josefa. Anuario juridico y econémico escurialense: igualdad laboral y
no discriminacion en el contexto mexicano. Pag. 232.
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1.2.3. lgualdad de derechos

El derecho del trabajo busca alcanzar la igualdad entre los trabajadores en:
“Funcién del trato, las oportunidades y el pago por el desempefo de su trabajo

subordinado.”'°

El principio de igualdad laboral se desprende de la igualdad juridica, concebida

en términos generales como: “La equivalencia de derechos y deberes sociales™"" .

Esto significa, que a todos trabajadores se les debera dar igualdad de trato, lo
que comprende la similitud de trabajo como principio rector de la comunidad
laboral. EIl fundamento constitucional se encuentra en el Articulo cuatro de la
Constitucién Politica de la Republica de Guatemala. La igualdad en el trabajo o
igualdad laboral debe entenderse como la practica de las mismas condiciones de
trabajo para hombres y mujeres, sin importar el sexo, el estado civil, su origen

étnico o raza, la clase social, la religion o su ideologia politica.

1.2.4. lgualdad material

La igualdad laboral puede explicarse en tres modalidades:

a. Laigualdad de oportunidades.

' Ibid.
' Ibid.
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b. Laigualdad de trato.

¢. Laigualdad de pago.

La igualdad de oportunidades puede entenderse como el derecho de mujeres y
hombres a solicitar un trabajo, a ser capacitadas y adiestradas, participar en las
comisiones que establezcan las leyes, sindicalizarse y ocupar puestos directivos,
ser promovida y ascendida dentro del lugar donde presta su servicio y gozar de

todas las prestaciones de seguridad social.

La igualdad de trato se traduce en el derecho que tienen tanto hombres como
mujeres a trabajar en las mismas condiciones, sin importar su clase social, edad,
estado civil, nimero de hijos u otros motivos. Esto significa respetar la dignidad

de la persona.

La igualdad de pago, considera que para trabajo igual debe corresponder salario
igual sin tener en cuenta el sexo, nacionalidad u otras condiciones, como por

ejemplo los trabajadores que tienen alguna discapacidad.

Si estos ultimos realizan igual trabajo que el resto de trabajadores, tendran
derecho a igual pago, por lo que no podra disminuirse a la remuneracion por el
hecho de tener cierta discapacidad, quienes ademas deberian estar en una
relacion laborar de caracter especial o que trabajen en centros especiales de
empleo.
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1.3. La discapacidad

Durante el transcurso del tiempo se han propuesto diversos términos vy
definiciones para nombrar a las personas que tienen problemas fisicos, mentales
o sensoriales. Actualmente, el término mas aceptado es el de las personas con

discapacidad.

En algunos casos es posible encontrar la denominacién de personas
discapacitadas, lo cual: “Se considera errénea por atribuir una esencia a la
discapacidad cuando en realidad es una condicién en buena medida definida por
factores sociales.”'? De igual forma hay otro tipo de términos o denominaciones
como personas con retos especiales, personas con capacidades especiales, por
ejemplo, pero se considera mas acertado, la denominacién, anteriormente

indicada: personas con discapacidad.

1.3.1. Definiciones

Para entender el contexto de las personas con discapacidad es importante

conocer las definiciones siguientes:

a) Deficiencia: “Dentro de la experiencia de salud, una deficiencia es toda

pérdida o anormalidad de una estructura o funcién psicolégica, fisiolégica o

'2 Oficina de Derechos Humanos del Arzobispado de Guatemala. Personas con discapacidad y
condiciones de exclusién en Guatemala. Pag. 7.
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Discapacidad: “Dentro de la experiencia de la salud, una discapacidad es
toda restriccidn o ausencia (debida a una deficiencia), de la capacidad de
realizar una actividad en la forma o dentro del margen que se considera

normal para un ser humano.”"

La Ley de Atencion de las Personas con Discapacidad, en el Articulo tres
define como discapacidad: “Cualquier deficiencia fisica, mental, sensorial,
trastornos de talla y peso, genéticas, congénitas o adquiridas, que limite
substancialmente una o mas actividades consideradas normales para una
persona.” Es aquella condicién bajo la cual ciertas personas presentan
alguna deficiencia fisica, mental, intelectual o sensorial que a largo plazo

afectan la forma de interactuar y participar plenamente en la sociedad.

Minusvalia: “Dentro de la experiencia de la salud una minusvalia es una
situacion desventajosa para un individuo determinado, consecuencia de
una deficiencia o discapacidad, que limita o impide el desempefio de un rol

gue es normal en su caso.”"®

Como observacién se tienen que analizar los términos que se utilizan para

definir a este problema de la persona. Porque si bien, esto es un problema

2 tbid.
% Ibid.
' Ibid.
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individual, se produce en una dinamica social compleja, en las relaciones
del individuo y la sociedad; lo cual tiene mucha importancia debido a los
posibles enfoques que se pueden adoptar para la concepcion y el abordaje
de las personas con discapacidad, porque hay enfoques que ponen el
acento en la deficiencia individual y hay otros que lo colocan en el ejercicio
de los derechos humanos de las personas con discapacidad y que

enfatizan otros aspectos.

1.3.2. Tipos de discapacidad

Existe varios tipos de discapacidad, las mas conocidas son las siguientes que se

presentan a manera de enumeracion:

1. Discapacidades sensoriales y de la comunicacion: encierra todas aquellas
personas que poseen una restriccion o privacion total de sus sentidos,
entre las cuales estan las personas con discapacidad auditiva y/o visual y

del habla.

2. Discapacidades motrices: hace referencia a todas aquellas personas que
tienen algtin tipo de restriccion del movimiento, ausencia, inmovilidad total

de una o bien las cuatro extremidades del cuerpo.

3. Discapacidad intelectual: estas personas son identificadas por tener algin

tipo de limitacidon significativa en cuanto al funcionamiento intelectual y
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también el desarrolio de las habilidades de adaptacion como debieran de

ser relacionadas con su edad y su contexto social.

4, Discapacidad mental: en este sentido las personas manifiestan una
variacién bioquimica que dafia su forma de pensar, sus sentimientos, su

humor, su habilidad de interrelacionarse y su forma de comportarse.

1.4. La discriminacion

La discriminacion es todo acto de separar a una persona de una sociedad o bien
que denigrarla de una forma a partir de criterios determinados, generalmente no
favorables. No obstante, en su acepcion mas coloquial, el término discriminacién
se refiere al acto de hacer una distincion o segregaciéon que atenta contra la

igualdad de las personas.

1.4.1. Ideas asociadas a discriminacion hacia personas con discapacidad

La Conyencién Interamericana para la Eliminacion de todas las formas de
Discriminacién contra las personas con Discapacidad refiere que el término
discriminacién contra las personas con discapacidad significa toda distincion,
exclusion o restriccibn basada en una discapacidad, consecuencia de
discapacidad anterior o percepcion de una discapacidad presente o pasada, que
tenga el efecto o proposito de impedir o anular el reconocimiento, goce o
ejercicio por parte de las personas con discapacidad, de sus derechos vy
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libertades fundamentales.

Pero, no constituye discriminacién la distincion o preferencia adoptada por un
Estado parte a fin de promover la integraciéon social o el desarrollo personal de
las personas con discapacidad, siempre que la distincién o preferencia no limite
en si misma el derecho a la igualdad de las personas con discapacidad y que los
individuos con discapacidad no se vean obligados a aceptar tal distincion o

preferencia.

1.4.2. Concepto

Es necesario precisar que la discriminacion por discapacidad definitiva no es una
cuestién que siempre vaya unida a actividades determinadas, tales como
contratar un seguro, acudir al médico o cruzar la calle. Existe un tipo de
discriminacién unida al rechazo o la indiferencia que es la que mayoritariamente
existe en la sociedad, que afecta todo el contexto de la vida de la persona como
el ser contratado para una plaza de trabajo y obtener la remuneracién igual a
otros trabajadores por igual trabajo realizado. En la vida cotidiana, alrededor de
las personas con discapacidad se generan comentarios, pasan frente a la

persona ignorando un saludo, o se burla a escondidas.

Lo anterior, reclama un trato en general mas respetuoso, que no necesariamente
se traduce en demandar mas atencidon o mas recursos sino un trato de normalidad

en el sentido positivo: “E! no ser tratado siempre como las demas personas que
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no tienen discapacidad.”'®

Se puede afirmar que el contexto en que existe muchas situaciones
discriminantes es principalmente en la bisqueda el empleo, en el transporte y la

recreacion.

La discriminacion contra las personas con discapacidad, constituye toda
distincion, exclusiéon o restriccion basada en una discapacidad, antecedente de
discapacidad, consecuencia de discapacidad anterior o percepcion de una
discapacidad presente o pasada, que tenga el efecto o propdésito de impedir o
anular el reconocimiento, goce o ejercicio por parte de las personas con

discapacidad, de sus derechos humanos y libertades fundamentales.

La discriminacion directa se da cuando una persona de una manera menos
favorable que otra en situacion analoga, por motivos de discapacidad,
explicandose unicamente la diferencia del trato cuando haya una causa razonable
que fundamente la misma, por lo que la discapacidad no puede ser el unico

criterio de diferenciacion.

La discriminacién indirecta es una situaciéon en la que se encuentra una persona
con discapacidad, respecto de otras personas, cuando una disposicién, criterio o
practica aparentemente neutros le ocasionan una desventaja particular o unos

efectos negativos y desproporcionados, salvo que aquellas normas puedan

'® Jiménez Lara, Antonio. La discriminacién por motivos de discapacidad. Pag. 25.
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justificarse objetivamente con una finalidad legitima o que respecto de las
personas con una discapacidad determinada se deben adoptar medidas

adecuadas y ajustes razonables para eliminar las desventajas.

- Frente al contexto anteriormente expuesto, se hace necesario que el Estado
adopte medidas destinadas a prevenir o compensar las desventajas iniciales que
pueden tener las personas por motivos de discapacidad. Dichas medidas,
respecto de las personas con discapacidad no contradicen el principio de
igualdad de trato, porque tiene por objeto la protecciéon y seguridad de las
personas en su lugar de trabajo o para fomentar la insercion de ellas en el

mercado de trabajo guatemalteco.
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CAPITULO }l

2. De las entidades que velan por los derechos de las personas con

discapacidad en Guatemala

Hay entidades u organizaciones que velan por los derechos de las personas con
discapacidad en general y hay otras entidades que ademas de ejercer otra
funcién asignada por las leyes del pais, velan por que a las personas se les
provea del derecho a obtener un empleo. Sobre ambas clases de organizaciones

se aborda en el presente capitulo.

2.1. Entidades que velan por los derechos de las personas con

discapacidad en general

En este apartado se trata de las entidades gubernamentales que velan por los
derechos de las personas con discapacidad en general, las cuales son: el
Consejo Nacional para la Atenc_:ibn de las Personas con Discapacidad -CONADI- y
la Defensoria de las Personas con Discapacidad, entidad adjunta a la
Procuraduria de los Derechos Humanos. Ademas, se hace una presentacion de

entidades privadas que se desempeifian en este ambito.

2.1.1. Consejo Nacional para la Atencién a Personas con Discapacidad

E! Consejo Nacional para la Atencién a Personas con Discapacidad creado por la
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Ley de Atencion a las Personas con Discapacidad, es una entidad auténoma, con
personalidad juridica y patrimonio propio, que tiene caracter coordinador, asesor

e impulsor de politicas generales en materia de discapacidad. Sus funciones son:

a. Disefiar las politicas generales de atencion integral, que aseguren el
efectivo cumplimiento de los derechos y obligaciones de las personas con

discapacidad.

b. Cumplir y procurar porque se cumpian las normas de la Ley de Atencién a

las Personas con Discapacidad.

El Consejo Nacional para la Atencion a Personas con Discapacidad esta
integrado por delegados del sector publico y de la sociedad civil, incluyendo las
universidades del pais, que realizan acciones en las diversas areas vinculadas a

la rehabilitacion integral, en materia de discapacidad.

Guatemala ha designado al Consejo Nacional para la Atencion a Personas con
Discapacidad como el 6rgano gubernamental responsable del seguimiento e
implementacion de la Convenciéon sobre los Derechos de las Personas con

Discapacidad y de elaborar los informes requeridos por la Convencién.

2.1.2. Defensoria de las personas con Discapacidad

Es una seccién adjunta de la Procuraduria de los Derechos Humanos. Tiene por
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objeto fiscalizar a la institucionalidad del Estado que debe velar por los derechos
de las personas con discapacidad, promoviendo la igualdad de oportunidades, la
inclusién, la participacion, la no discriminacion y el respeto a este sector de la

poblacién. Sus funciones especificas son las siguientes:

a. Referir las denuncias en los casos de violacion a los derechos humanos

de las personas con discapacidad al departamento de procuracion.

b. Procurar resultados de incidencia legislativa y en las politicas de atencién

a las personas con discapacidad.

2.1.3. Fundacion Pro-bienestar del Minusvalido ~-FUNDABIEM-

La Fundacién Pro-bienestar del Minusvalido es una institucion privada no
lucrativa, de beneficio social, creada en 1986 por Acuerdo Gubernativo nimero
415-86. Nace de la necesidad de centros especializados en medicina fisica y
rehabilitacion que brinde esperanza a la poblacion con discapacidad, dando la

oportunidad de poder recibir tratamiento especializado de forma integral.

El perfil de las personas que atienden esta institucion son nifios, adolescentes y
adultos que tengan problemas neuromotores, es decir que esté de por medio una

discapacidad prioritariamente fisica.

Actualmente, tiene su sede central en el Municipio de Mixco y se tiene cobertura
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a nivel nacional a través de 26 centros clinicos y puestos de rehabilitacion en 19

departamentos de la Republica.

El objetivo principal de la instituciéon es brindar espacios de rehabilitacién integral

a la poblacién guatemalteca que presente alguna discapacidad fisica.

Tiene objetivos especificos de acuerdo a las necesidades de las personas que

requieren de sus servicios, entre estos estan:

a. Rehabilitacién y habilitacion fisica.

b. Integrar a las personas rehabilitadas a la sociedad para su desarrollo y

desenvolvimiento.

c. Estimular el lenguaje comprensivo y expresivo de la persona utilizando
métodos y técnicas especificas para desarrollar habilidades lingiisticas

necesarias en la articulacion.

d. Independizar de acuerdo a sus necesidades al paciente en sus

actividades de la vida diaria.

e. Iniciar al paciente en procesos de lectoescritura y reforzamiento escolar

buscando técnicas y métodos especiales de ensefianza.
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f. Brindar apoyo especial a las personas para enfrentar la problematica de la

discapacidad.

2.1.4. Benemérito Comité Pro Ciegos y Sordos de Guatemala

El Benemérito Comité Pro Ciegos y Sordos de Guatemala, es una institucion
privada no lucrativa, social y educativa, fundada en 1945. El Congreso de la
Republica de Guatemala le otorgé el titulo y dignidad de Benemérita Institucion el
27 de octubre de 1998. “Por su encomiable labor que ha beneficiado

ampliamente, sin discriminacién alguna a la poblacién guatemalteca.”"’

Esta entidad, tiene entre sus funciones atender a nifos, adolescentes, adultos y
adultos mayores con servicios educativos y de rehabilitacién. “Cuenta con ocho
escuelas para sordos, una escuela para ciegos, tres centros de rehabilitacién y 18
programas de apoyo técnico y tecnoldgico distribuidos en Quetzaltenango,
Zacapa, Retalhuleu, Jutiapa, Escuintla y San Pedro Carcha, Alta Verapaz y en la

ciudad de Guatemala.”"®

El Benemérito Comité Pro Ciegos y Sordos de Guatemala, entre los servicios que
ofrece a los beneficiarios cuenta con el programa de investigacién, promocidén y
colocacién laboral para personas ciegas, de baja visiéon y personas sordas, para

colocarlas laboralmente.

7 Benemérito Comité Pro Ciegos y Sordos de Guatemala. Educacién.

http:/iwww.prociegosysordos.org.gt/educacion.html, 2014,
lbid.
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2.2. Entidades del ambito estatal responsables de las politicas de empleo

de las personas con discapacidad

Se aborda en este sentido lo relativo a las entidades que tienen a su cargo el
disefio de las politicas generales de trabajo y capacitacién del recurso humano
para el trabajo. Quienes a su vez, tienen dentro del conjunto de sus funciones
disefiar politicas especificas sobre el derecho a acceder a un empleo de las

personas con discapacidad.

2.2.1. Ministerio de Trabajo y Prevision Social

El Ministerio de Trabajo y Prevision Social es la instituciéon del Estado encargada
de velar y promover el cumplimiento eficiente y eficaz de la legislacidn, politicas y
programas relativos al trabajo y la prevision social, en beneficio de la sociedad.
Ademas de las que le asigna la Constitucion Politica de la Reptblica de
Guatemala y otras leyes, el Ministerio de Trabajo y Previsidon Social, tiene

asignadas las funciones ejecutivas siguientes:

a. Formular la politica laboral, salarial y de salud e higiene ocupacional del
pais.
b. Promover y armonizar las relaciones laborales entre los empleados y los

trabajadores, prevenir los conflictos laborales e intervenir, de conformidad
con la ley, en la solucion extrajudicial de estos, y propiciar el arbitraje
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como mecanismo de solucidn de conflictos laborales, todo ello, de

conformidad con la ley.

Estudiar, discutir, y si fuere de beneficio para el pais, recomendar la
ratificaciéon y velar por el conocimiento y la aplicacién de los convenios

internacionales de trabajo.

Aprobar los estatutos, reconocer la personalidad juridica e inscribir a las
organizaciones sindicales y asociaciones solidarias de los trabajadores no

estatales y administrar lo relativo al ejercicio de sus derechos laborales.

En coordinacién con el Ministerio de Relaciones Exteriores, representar al
Estado en los organismos internacionales relacionados con asuntos de su
competencia y en los procesos de negociacion de convenios
internacionales sobre el trabajo, asi como velar por la aplicaciéon de los

que estuvieren vigentes.

Administrar, descentralizadamente, sistemas de informacién actualizada
sobre migracion, oferta y demanda en el mercado laboral, para disefiar
mecanismos que faciliten la movilidad e insercién de la fuerza laboral en

el mercado de trabajo.

Velar por el cumplimiento de la legislacién laboral en relacién con la
mujer, el nifo y otros grupos vulnerables de trabajadores.
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h. Disenar la politica correspondiente a la capacitacién técnica y profesional de

los trabajadores.

i. La ejecucion de los programas de capacitacion sera competencia de los

érganos privados y oficiales correspondientes.

j. Formular y velar por la ejecucion de la politica de previsién social, propiciando
el mejoramiento de los sistemas de previsidn social y prevencion de

accidentes de trabajo.
2.2.2. Instituto Técnico de Capacitacion y Productividad

El Instituto Técnico de Capacitaciéon y Productividad —~INTECAP- se rige por el
Decreto 17-1972 del Congreso de la Repulblica de Guatemala. Su mision es
formar y certificar trabajadores y personas para incorporarse al mercado laboral,
asi como brindar asistencia técnica y tecnoldogica en todas las actividades

econdmicas, para contribuir a la competitividad y al desarrollo del pais.

Una de las orientaciones macropoliticas del INTECAP es la atenciéon a grupos
vulnerables, centrada en el objetivo de desarrollar capacidades y actitudes en

grupos vulnerables para que puedan incorporarse al mercado laboral.

Esta institucién es reconocida a nivel nacional por la calidad de sus acciones y
porque atiende mayormente la problematica de formacién de personas en
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situacion de vulnerabilidad. Diversas instituciones publicas, como el Ministerio de
Educacién, la Secretaria de Bienestar Social de la Presidencia, el Programa
Creciendo Bien, el Programa Nacional de Competitividad, el Ministerio de
Economia y el Programa de Desarrollo Rural, han suscrito alianzas con el
INTECAP, principalmente para cofinanciar la formacion con tasas de cobro
subsidiadas. El INTECAP ha puesto en marcha un Sistema de Intermediacion

Laboral en coordinacién con el Ministerio de Trabajo y Previsién Social.

“Entre las acciones de apoyo a grupos vulnerables que lleva a cabo el INTECAP

destacan las siguientes:

a. Sistema de unidades méviles para comunidades rurales.

b. Catalogo estandarizado de oferta formativa para grupos vulnerables

(alrededor de 50 cursos-tipo).

C. Intervencion derivada de convenios interinstitucionales.
d. Descuento para grupos vulnerables en normativo de cobros.
e. Proyectos especiales para grupos vulnerables, y en particular, para

personas con discapacidad.”’®

' Organizacién Iberoamericana de Seguridad Social. Medidas para la promocién del empleo
de personas con discapacidad en lberoamérica. Pag. 248.
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2.3. Politicas implementadas por el Ministerio de Trabajo y Prevision Social

para fomentar la insercion laboral de ias personas con discapacidad

El Ministerio de Trabajo y Previsién Social como ente ejecutivo del Estado, ha
implementado algunos programas para atender la situacién de las personas con
discapacidad en materia de empleo, sin embargo, no son los suficientes como
para afirmar que se esta cumpliendo las expectativas de este sector poblacional,
sobre todo visto desde el panorama de las obligaciones contraidas por el Estado

a través de los convenios internacionales.

“Bajo el lema generaciéon de empleo seguro, decente y de calidad, el gobierno de
Guatemala ha adoptado la Politica Nacional de Empleo para el periodo 2012-
2021, con el objetivo de mejorar el nivel de vida de las familias guatemaltecas,
creando las condiciones que promuevan la generacion de empleo seguro,

decente y de calidad en Guatemala.”®

La Politica Naciohal de Discapacidad tiene cuatro ejes:

1. Empresas competitivas.
2. Guatemaltecos empleables y productivos.
3. Entorno competitivo.

2 \bid. P4g. 249.
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4. Estado promotor de una politica que responde a los retos.

Una de las estrategias definidas dentro del eje dos, es incrementar la
empleabilidad y productividad de los trabajadores, para lo cual, entre otras
acciones: “Se prevé desarrollar programas que permitan la integracién laboral de

las mujeres, jovenes, personas con discapacidad y otros grupos vulnerables.”?!

El Ministerio de Trabajo y Prevision Social de Guatemala puso en marcha a
principios del afio 2009 el “Sistema Nacional del Empleo”, con el objetivo de
atender la demanda de empleo para todos los estratos sociales, incluyendo a los
grupos vulnerables. Bajo este sistema se involucré a los gobiernos locales del
pais, quienes proporcionaron en sus edificios centrales una oficina para atencion

de las personas interesadas en la demanda y oferta de empleo.

“La funcién del Sistema Nacional de Empleo es orientar, promover la formacion
para el trabajo e intermediar la oferta y demanda de empleo, para lo cual ha
implementado una serie de herramientas tecnoldgicas y logisticas, entre las que

destaca la bolsa electrénica de empleo.”#

Asimismo, actualmente funciona un Plan Estratégico del Ministerio de Trabajo y
Previsién Social, en conjunto con el Ministerio de Finanzas Publicas, identificado

con el nimero 11130010 el cual contiene un marco estratégico que deben ser

2 | bid.
2 Ibid. P4g. 250.
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implementadas por la entidad publica encargada de velar por la defensa y
cumplimiento de Ias leyes iaborales nacionales y convenios internacionales

ratificados por Guatemala.

Se tiene que: “Promover la protecciéon, equidad y facilitar fa insercién laboral de
grupos vulnerables tales como adolescentes trabajadores, pueblos indigenas,
mujer trabajadora, personas con discapacidad y adultos mayores; asimismo

erradicar el trabajo infantil.”?® Cuyos objetivos operativos son:

a. Promover la insercién e incorporacion de las personas con discapacidad a

la produccién nacional.

b. Desarrollar actividades con relaciobn a los derechos laborales de los
pueblos indigenas, y la eliminaciébn del racismo y discriminacion,
contenido en la politica publica para la convivencia y eliminacion del
racismo y discriminacién y en el Convenio 169 de la Organizacién
Internacional de Trabajo, para lograr su adecuada aplicacion vy

cumplimiento de los mismos.

C. Erradicar el trabajo infantil.

d. Promover el fortalecimiento y modernizacion de leyes laborales, de salud,

de violencia y de participacién ciudadana de las mujeres.

2 Ministerio de Trabajo y Prevision Social. Marco Estratégico 11130010. Pag. 3.
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Los resultados concretos que se tienen hasta la fecha es que mediante este
objetivo estratégico, hay personas y un aproximado de: “800 personas con

discapacidad apoyadas y capacitadas para su insercion laboral.”?

2.4. Otros programas especificos

2.4.1. En el interior del pais

De acuerdo con el Articulo 5 de la Ley de Aprobacién de la Politica Nacional en
Discapacidad y Plan de Accién, los Consejos de Desarrollo y gobernaciones
departamentales deben incorporar el tema de la discapacidad de manera integral
en sus agendas de trabajo, procurando la conformacion de las redes nacionales
de personas con discapacidad y sus familias, para que éstas asuman la
representacion del sector en los distintos espacios de toma de decisiones,

fortaleciendo la participacién ciudadana.

2.4.2. La politica Nacional en Discapacidad 2006

Uno de los objetivos estratégicos de la politica nacional en discapacidad es
promover la formacidén, capacitacion y el acceso al empleo, las actividades
generadoras de ingresos econémicos y la ocupacibn para personas con

discapacidad.

# thid.
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Para el cumplimiento de este objetivo estratégico se definen los siguientes

objetivos operativos:

a. Promover el acceso a la formacién y capacitacién laboral de las personas

con discapacidad.

b. Promover el acceso al empleo, en el sector piblico y privado, para las

personas con discapacidad.

C. Promover las actividades generadoras de ingresos econémicos para las

personas con discapacidad.

d. Fomentar la utilizacion del tiempo libre y del ocio de las personas con
discapacidad y sus familias, en actividades ocupacionales, lucrativas y no

lucrativas.

El Consejo Nacional para la Atencién de las Personas con Discapacidad ha
promovido dos iniciativas de reforma legislativa para contemplar: “El
establecimiento de un 4 por ciento de cuota laboral para personas con
discapacidad en empresas de mas de 50 trabajadores y un minimo de 2 por
ciento de trabajadores con discapacidad en las dependencias estatales.”?®
Ademas, ha propuesto la reforma de las leyes laborales para crear incentivos

para el sector privado.

% Ibid.
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2.4.3. Pensiones por discapacidad en el sistema pablico de pensiones

Ocurren por invalidez por accidentes comunes, de trabajo y enfermedades
profesionales. Las prestaciones en dinero que se contemplan para los afiliados al
régimen de seguridad social en caso de invalidez por accidentes comunes, de
trabajo y enfermedades profesionales son el subsidio. En la incapacidad temporal

la prestacién Unica es por incapacidad permanente.

Para recibir estas prestaciones, el asegurado debe tener al menos 3 meses de
cotizaciones antes del inicio del accidente del trabajo o de la enfermedad
profesional. Para asistencia médica, el asegurado debe tener al menos 4 meses

de cotizaciones en los ultimos 6 meses anteriores al comienzo de la enfermedad.

El subsidio por incapacidad temporal es equivalente a 66,7% de los ingresos y es
pagadero después de un periodo de espera de un dia. La prestacion minima es

de 8 quetzales diarios y la maxima es de Q2, 400.00 mensuales.

La prestaciéon por incapacidad permanente consiste en un pago unico de entre

Q.495.00 y Q.4.950.00, segun el grado declarado de incapacidad.
Con periodicidad anual, se efectiia un analisis actuarial, en orden a conocer si es
posible econémicamente la actualizacién de las prestaciones. Las prestaciones

estan exentas de impuestos.
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2.4.4. Invalidez por enfermedad

Las prestaciones de invalidez por enfermedad comun pueden recibirlas los
asegurados inscritos en el régimen de seguridad social y los trabajadores

desempleados que se acogen voluntariamente al seguro voluntario.

Para tener derecho a ellas es necesario ser declarado invalido, tener menos de
60 afios de edad el primer dia de la invalidez y tener acreditados 36 meses en los
6 aflos, si se es menor de 45 afios; 60 meses, dentro de los ultimos 9 afios, si se
tiene una edad comprendida entre los 45 y los 55 afios; o 120 meses, en los 12 4

afios anteriores, si se tiene una edad de mas de 55 afios.
Se reconocen tres grados:

a. Incapacidad parcial: situacion que permite obtener una remuneracién

superior al 33% de la habitual, sin exceder del 50% de la misma.

b. Incapacidad total: incapacidad para obtener una remuneracién mayor del
33% de la que percibe habituaimente en la misma regién un trabajador

sano, con capacidad, categoria y formacién analogas.

c. Gran invalidez: cuando se esta incapacitado en forma total y se aprecia de
forma permanente la ayuda de otra persona para efectuar los actos
ordinarios de la vida.
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La prestacion por incapacidad total es del 50% en el ingreso, incrementada en un
1% por cada ano adicional de cotizacién que tenga acreditado por encima de los
primeros 120 meses. Es pagadera asimismo una asignacion familiar equivaiente
al 10% de la cuantia anterior, por cada una de las cargas familiares siguientes: la
madre; el padre incapacitado totalmente para el trabajo; la esposa 0 esposo
invalido o, en su defecto, la compariera reconocida o el compafiero invalido, y los
hijos menores de 18 afios 0 mayores invalidos no pensionados, que existan en la
fecha de ser exigible la pension. Este aumento no podra ser menor que Q 41,25,
ni superior a Q 165,00. La pension no puede exceder del 80% de la remuneracion
base. En caso de excederse, se reducen las cargas familiares y se procede a su

reajuste.

La pensiéon de incapacidad parcial es equivalente a la mitad de la pension de

invalidez total.

La pensiébn de gran invalidez es igual a la pension de invalidez total,

incrementada en un 25%.

2.5. Medidas adicionales para facilitar el trabajo de las personas con

discapacidad

a) Ferias de empleo: las ferias de empleo representan una oportunidad para
profesionales, técnicos, operarios, estudiantes y para la poblacién en

general, de establecer contactos con el sector empresarial e institucional,

41



EMI 01
Text Box


con el propdsito de conocer las oportunidades y perspectivas de empleo
existentes. Permiten establecer un contacto directo entre las &areas de
recursos humanos de las empresas participantes en el evento con

personas que buscan oportunidades laborales.

Las ferias de empleo son una estrategia para promover activamente las
oportunidades para la insercion laboral, disminuyendo los tiempos de
bisqueda de empleo y personal calificado para los puestos de trabajo
disponibles en las empresas; estos espacios facilitan la interaccién directa
de los empleadores y trabajadores, los primeros ofreciendo los puestos de
trabajo disponibles en sus empresas; los segundos, ofertando su fuerza de
trabajo. Los empleadores pueden asi incrementar su cartera de candidatos
con el perfil acorde a sus necesidades, ahorrando tiempo y costos en el
proceso de seleccion, reclutamiento y contratacién. Los trabajadores
pueden poner en valor sus destrezas, conocimientos, habilidades,
experiencias y la éducacién que poseen para acceder a los puestos

ofertados.

Con la coordinacién del Ministerio de Trabajo y Prevision Social, se realizan
ferias de empleo en varios municipios. Estas ferias, que tienen una
duracién de acuerdo al alcance programado por los organizadores,
generalmente se programan para un dia o dos. En la organizacién de las
ferias se involucran otras instancias y organismos como gobiernos locales,

asociaciones empresariales, instituciones de capacitacion, servicios de
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b)

colocaciones privadas, entidades publicas vinculadas e interesadas en

resolver o apoyar la problematica del empleo.

Formacién ocupacional para personas con discapacidad: el Instituto

Técnico de Capacitacion y Productividad (INTECAP) desarrolla el Programa |

de Atencién a la Discapacidad, en alianza con el (CONADI), hospitales y
otras organizaciones. Dentro de este programa se ofrecen a las personas
con discapacidad talleres de autoestima, derechos laborales y seguridad

industrial antes de aprender un oficio.

Empleo protegido: diversas instituciones y asociaciones del sector de la

discapacidad, como el Benemérito Comité Pro Ciegos y Sordos de

Guatemala o la Asociacibn de Padres y Amigos de Personas con
Discapacidad de Santiago Atitldn, ADISA, han puesto en marcha talleres
protegidos con el objetivo de que las personas con discapacidad puedan

desarrollar habilidades laborales que les faciliten su acceso al empleo.

“En 1954 se abrieron los talleres protegidos Santa Lucia, promovidos por el
Benemérito Comité Pro Ciegos y Sordos de Guatemala, para rehabilitar y
capacitar personas ciegas y sordas que posteriormente fueran colocadas
en otras empresas. En 1965 este Comité inauguré el Centro de
Rehabilitaciéon Integral (CRI), que a través de sus programas promueve la

orientacién y capacitacion para competir en la vida laboral, y desde
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entonces viene implementando un programa de colocacién laboral para

personas ciegas, de baja vision y personas sordas.”®

Existe un marco institucional estatal y privado que atiende las necesidades
de las personas con discapacidad. No llenan las expectativas de la
poblacién, pero si son acciones positivas a favor de las personas. Se
aprecia que las instituciones hacen sus esfuerzos de manera dispersa, lo
que no favorece que hayan resultados concretos y palpables para resolver

la problematica de empleo de las personas con discapacidad.

% Ibid. Pag. 252.
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CAPITULO Il

3. Normativa que garantiza el derecho de trabajo de las personas con

discapacidad
3.1 Normas que regulan el derecho al trabajo en Guatemala

Existe un conjunto de normas internas de Guatemala que constituyen la base
para impulsar las politicas pulblicas en esta materia. En primer lugar, la
Constitucion Politica de la Republica se reconoce la necesidad de proteger y

fomentar el trabajo de las personas con discapacidad.
3.1.1. Constitucion Politica de la Republica de Guatemala

Conforme el Articulo 101 de la Constitucion Politica de la Republica de
Guatemala: “El trabajo es un derecho de la persona y una obligacién social. El
régimen laboral del pais debe organizarse conforme a principios de justicia
social.” Sobre esta normativa, la Corte de Constitucionalidad ha expresado su
interpretacion: “El derecho de trabajo es un derecho tutelar de los trabajadores y
constituye un minimun de garantias sociales, protectoras de trabajador,
irrenunciables Unicamente para éste y llamadas a desarrollarse a través de la
legislacién ordinaria, la contratacion individual colectiva, los pactos de trabajo y
otras normas. Fundamentada en estos principios, la Constitucién Politica de la

Republica regula lo reiativo al trabajo, considerando éste como un derecho de la
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persona y una obligacion social...”?’

Especificamente en relacién al tema de estudio establece el Articulo 102 inciso
m) de la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala: “La proteccién y
fomento al trabajo de los ciegos, minusvalidos y personas con deficiencias fisicas,

psiquicas o sensoriales...”

Lo cual es una obligacién asumida por el Estado desde la entrada en vigencia de
la actual Constitucion Politica ademas reconocido en convenios y tratados

internacionales.

3.1.2. Cédigo de Trabajo

El Coédigo de Trabajo fue aprobado por Decreto nimero 1441, el 29 de abril de
1961. EI Articulo 137 bis, prohibe la discriminacién por motivo de sexo, raza,
religiéon, credos politicos, situacion econémica, por la naturaleza de los centros en
donde se obtuvo la formacién escolar o académica y de cualquier otra indole para

la obtencién de empleo en cualquier centro de trabajo.

En el Cédigo de Trabajo se regula todo lo relacionado al empleo, los contratos y
pactos de trabajo; las obligaciones de empleadores y trabajadores; los salarios,
jornadas y descansos; y entre otras disposiciones los trabajos sujetos a

regimenes especiales. Cabe destacar que en dicho Cédigo se establece una

27 Corte de Constitucionalidad. Ob. Cit. P4ag. 77.
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serie de trabajos sujetos a regimenes especiales, sin embargo, en ninguna
disposicion aparece lo relativo al trabajo de las personas con discapacidad, con

sus especificaciones o incentivos.

Solamente sobre la discriminacién en los centros de trabajo se establece en el
Articulo 14 bis: “Se prohibe la discriminacién por motivo de raza, religiéon, credos
politicos y situacién econémica, en los establecimientos de asistencia social,
educacion, cultura, diversion o comercio que funcionen para el uso o beneficio de
trabajadores, en las empresas o sitios de trabajo de propiedad particular, o en los

que el Estado crea para los trabajadores en general...”
3.1.3. Ley de Servicio Civil

Esta ley es de orden publico y los derechos que consigna son garantias minimas
irrenunciables para los servidores publicos, susceptibles de ser mejoradas

conforme las necesidades y posibilidades del Estado.

Conforme al Articulo dos de la Ley de Servicio Civil: “El propésito general de esta
ley, es regular las relaciones entre la administracién pﬂblicé y sus servidores, con
el fin de garantizar su eficiencia, asegurando los mismos, justicia y estimulo en su
trabajo, y establecer las normas para la aplicacion de un sistema de

administracién de personal.”

En relacion al tema de la discapacidad, no existe norma expresamente
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establecida, sin embargo, el Articulo tres, numeral dos, dispone: “Para el
otorgamiento de los cargos publicos no debe hacerse ninguna discriminacién por
motiva de raza, sexo, estado civil, religion nécimiento, posicién social o
econémica u opiniones politicas. El defecto fisico o dolencia de tipo
psiconeurético no es Obice para ocupar un cargo publico, siempre que estos
estados no interfieran con la capacidad de trabajo al cual sea destinado el
solicitante ajuicio de la Junta Nacional de Servicio Civil.” El término 6bice

significa: “Obstaculo, embarazo, estorbo, impedimento.”?®

3.2. Normativa en materia laboral especifica para las personas con

discapacidad

En el Articulo 53 de la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, se
dispone que: “El Estado garantiza la protecciéon de los minusvalidos y personas
que adolecen de limitaciones fisicas, psiquicas o sensoriales. Se _declara de
interés nacional su atenciéon médico-social, asi como la promocién de politicas y
servicios que permitan su rehabilitacion y su reincorporacién integral a la
sociedad. La ley regulara esta materia y creara los organismos técnicos vy
ejecutores que sean necesarios.” Sobre esta norma la Corte de
Constitucionalidad ha interpretado: “Es obligacién del Estado proteger a los
minusvalidos y personas que adolecen de limitaciones fisicas, psiquicas o

sensoriales, por lo que no puede condenarseles a la pérdida de un derecho

% Real Academia Espaiiola. Diccionario de la lengua espaiiola. www.rae.es consuitado el
02/07/2014.
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adquirido legalmente bajo el argumento de que no cumplié6 determinado

requisito...”%°

Especificamente en materia laboral establece el Articulo 102 inciso m) de la
Constitucion Politica de la Republica de Guatemala: “La proteccién y fomento al
trabajo de los ciegos, minusvalidos y personas con deficiencias fisicas, psiquicas

o sensoriales...”

Ley de Atencién a las Personas con Discapacidad, en el Articulo uno regula: “Se
declara de beneficio social el desarrollo integral de las personas con discapacidad
fisica, sensorial y/o psiquica (mental), en igualdad de condiciones para su
participacién en el desarrollo econémico, social, cultural y politico del pais.” Los
objetivos, se encuentran en el Articulo dos; lo referente al tema de estudio la
literal b) dice que uno de ellos es: “Garantizar la igualdad de oportunidades para
las personas con discapacidad en ambitos como: salud, educacién, trabajo,

recreacion, deportes, cultura y otros.”

Especificamente sobre el tema del trabajo en el Capitulo V de la ley, se regula lo
relativo al trabajo, a partir del Articulo 34 de la Ley de Atencién a las Personas
con discapacidad, y se establece que: “El Estado garantiza la facilitacién de la
creacién de fuentes de trabajo para que las personas con discapacidad tengan el
derecho a un empleo adecuado a sus condiciones y necesidades personales,

dependiendo de las limitaciones fisicas 0 mentales que presenten.”

# Corte de Constitucionalidad. Ob. Cit. Pag. 53.
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Una serie de aspectos relevantes sobre este tema que se regula en este capitulo

de la ley, se puede resumir a lo siguiente:

a. Se garantiza el derecho a un empleo adecuado a sus condiciones.

b. Se consideran actos de discriminaciéon el emplear en la seleccién de
personal mecanismos que no estén adaptados a las condiciones de los

aspirantes o no emplear por razén de discapacidad.

c. El Estado puede ofrecer asesoramiento técnico a empleadores para crear

condiciones favorables.

d. Constituye obligacién del patrono facilitar capacitaciéon a las personas con

discapacidad y que se superen en el empleo.

e. Derecho al goce de un salario equitativo al trabajo realizado.

f. El Ministerio de Trabajo y Previsién Social asesorara en readaptacion,

colocacién y reubicacion en el empleo de las personas con discapacidad.

La Ley de Atencién a las Personas con Discapacidad ha sido modificada por el
Decreto 5-2011 del Congreso de la Republica de Guatemala, para incluir lo
referente a la inclusién de las personas que padecen de acondroplasia, displasia

ésea u otra de origen genético de talla y peso y a la modificacién de la definicion
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de discapacidad.

La Ley de Aprobacion de la Politica Nacional en Discapacidad y Plan de Accién,
declara de caracter publico y de Estado la Politica Nacional en discapacidad asi
como su plan nacional de accién, formulados por el Consejo Nacional para la
Atencion de las Personas con Discapacidad, y define criterios para su
implantacién, establece mecanismos de coordinacién y transversalizacién, y dota
una asignacion presupuestaria no menor de cinco millones de quetzales en cada

ejercicio fiscal para financiar la politica nacional en discapacidad.
3.3. Convenios internacionales

Los convenios internacionales sobre esta materia han inspirado a la legislacion
nacional y las acciones gubernamentales sobre la proteccién de los derechos de

las personas con discapacidad. A continuacién se presentan dichas normativas.
3.3.1. Convencioén sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad

Adoptada en Nueva York, Estados Unidos de América, el 13 de diciembre de
2006; aprobada mediante el Decreto 59-2008 del Congreso de la Republica de
Guatemala, con depoésito de ratificacion el 7 de abril de 2009. Entré en vigor el 7
de mayo de 2009, segun el Articulo 45 de la misma Convencién, publicado en el

Diario Oficial de Guatemala el 18 de mayo de 2009.
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En esta Convencion los Estados parte, entre una diversidad de cuestiones
relacionadas, reconocen que la discriminacién contra cualquier persona por razén
de su discapacidad constituye una vulneracion de la dignidad y el valor inherentes
del ser humano; que existe la necesidad de promover y proteger los derechos
humanos de todas las personas con discapacidad, incluidas aquellas que

necesitan un apoyo mas intenso.

Por lo tanto en esta Convencion, los Estados partes, definen una serie de

principios que son:

a. El respeto de la dignidad inherente, la autonomia individual, incluida la

libertad de tomar las propias decisiones, y la independencia de las

personas.

b. La no discriminacién.

c. La participacioén e inclusion plenas y efectivas en la sociedad.

d. El respeto por la diferencia y la aceptacién de las personas con

discapacidad como parte de la diversidad y la condiciéon humanas.

e. La igualdad de oportunidades.

f. La accesibilidad.
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g. Laigualdad entre el hombre y la mujer.

h. El respeto a la evolucién de las facultades de los nifios y las nifias con

discapacidad y de su derecho a preservar su identidad.

Hay una serie de obligaciones que el Estado asume en relacién al tema. Se
pueden destacar las que se refieren al acceso al empleo establecidos en el

Articuio cuatro, sobre las obligaciones generales.

a. Tomar todas las medidas pertinentes, incluidas medidas legislativas, para
modificar o derogar leyes, reglamentos, costumbres y practicas existentes

que constituyan discriminacién contra las personas con discapacidad.

b. Tomar todas las medidas pertinentes para que ninguna persona,

organizacion o empresa privada discrimine por motivos de discapacidad.

En cuanto a la igualdad y la discriminacion, los Estados Partes reconocen que:
“Todas las personas son iguales ante la ley y en virtud de ella y que tienen
derecho a igual proteccion legal y a beneficiarse de la ley en igual medida sin
discriminacion alguna.” Y. “Prohibiran toda discriminacion por motivos de
discapacidad y garantizaran a todas las personas con discapacidad proteccion

legal igual y efectiva contra la discriminacion por cualquier motivo.”

En el Articulo 27 de la Convencion, de manera expresa los Estados Partes:
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“Reconocen el derecho de las personas con discapacidad a trabajar, en igualdad
de condiciones con las demas; ello incluye el derecho a tener la oportunidad de
ganarse la vida mediante un trabajo libremente elegido o aceptado en un mercado
y un entorno laborales que sean abiertos, inclusivos y accesibles a las personas
con discapacidad. Los Estados Partes salvaguardaran y promoveran el ejercicio
del derecho al trabajo, incluso para las personas que adquieran una discapacidad
durante el empleo, adoptando medidas pertinentes incluida la promulgacidn de

legislacién...”

El Estado se obliga a “Proteger los derechos de las personas con discapacidad,
en igualdad de condiciones con las demas, a condiciones de trabajo justas y
favorables, y en particular a igualdad de oportunidades y de remuneraciéon por
trabajo de igual valor, a condiciones de trabajo seguras y saludables, incluida la
protecciéon contra el acoso, y a la reparacién por agravios sufridos.” A permitir que
las personas con discapacidad “Tengan acceso efectivo a programas generales
de orientaciébn técnica y vocacional, servicios de colocacién y formacion

profesional y continua.”

Como se puede notar existe una serie de obligaciones para el Estado de
Guatemala tendientes a fortalecer y mejorar la situacion de las personas con
discapacidad, relacionados con el empleo y trabajo, hace falta analizar las
medidas legislativas que el Estado ha hecho, atendiendo a estos compromisos,
incluidos si hay o no programas especificos sobre el tema, porque de lo contrario

existiria una violacién a los derechos humanos fundamentales de las personas
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con discapacidad.

3.3.2. Convencion Interamericana para la Eliminacién de Todas las Formas

de Discriminacion contra las Personas con Discapacidad

Fue suscrito el siete de junio de 1999 y aprobado mediante Decreto 26-2001 del

Congreso de la Republica de Guatemala el 17 de julio de 2001, su ratificacion fue
el 8 de agosto de 2002 y su depoésito de ratificacion: el 28 de enero de 2003 en la
sede de la Organizacién de Estados Americanos. Su entrada en vigor fue el 13 de

agosto de 1995.

En esta Convencion se define a la discapacidad como una deficiencia fisica,
mental, o sensorial, ya sea de naturaleza permanente o temporal, que limita la
capacidad de ejercer una o mas actividades esenciales de la vida diaria, que

puede ser causada o agravada por el entorno econémico y social.

También, define a la discriminacién como toda distincién, exclusiéon o restricciéon
basada en una discapacidad, antecedente de discapacidad, consecuencia de
discapacidad anterior o percepcién de una pasada o presente. No hay
discriminaciéon cuando hay distincién o preferencia adoptada por un Estado a fin
de promover la integraciéon social o el desarrollo personal de las personas con

discapacidad.

Los objetivos de la Convenciéon son la prevencién, la eliminacion de todas las
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Para el logro de los objetivos el Estado debe:

a.

Adoptar medidas de caracter legislativo social, educativo, laboral o de
cualquier otra indole.
b.

Trabajar prioritariamente en areas que permitan la consecuciéon de los
objetivos de la Convencién.
C.

Trabajar en conjunto con los otros Estados para eliminar la discriminacién.

Las medidas adoptadas por el Estado deben ser:
a.

Medidas para eliminar progresivamente la discriminacion y promover el
desarrollo de programas y politicas de inclusién social.

fabriquen en su territorio faciliten

Medidas para que los vehiculos, instalaciones que se construyan o
discapacidad.

el acceso de Ilas personas con

Medidas para eliminar, los obstaculos arquitecténicos, de transporte y

comunicaciones que existan, con la finalidad de facilitar el acceso y uso
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para las personas con discapacidad.

Medidas para asegurar que las personas encargadas de aplicar la
Convencion y legislacion interna sobre esta materia, estén capacitados

para hacerlo.

Por lo que el Estado trabajara prioritariamente en:

a.

Prevencién de las discapacidades prevenibles.

La detecciébn temprana e intervencién, tratamiento, rehabilitacién,
formacién ocupacional y el suministro de servicios globales para asegurar

un nivel éptimo.

La sensibilizacién de la poblacién a través de campafias de educacion,
encaminadas a eliminar prejuicios, estereotipos y otras actitudes que
atenten contra el derecho de las personas a ser iguales, propiciando de

esta forma el respeto y la convivencia con las personas con discapacidad.

Fomentar la participacion de la sociedad civil organizada en la
elaboracién, ejecucion y evaluacion de medidas y politicas de inclusion

social de las personas con discapacidad y sus familias.

Crear canales eficaces que permitan difundir a todos los sectores los
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avances normativos y juridicos que se logren para la eliminacién de la

discriminacién contra las personas con discapacidad.

3.3.3. Normas uniformes sobre la igualdad de oportunidades para las

personas con discapacidad

Uno de los principales resultados del Decenio de las Naciones Unidas para los
Impedidos fue la aprobacién por la Asamblea General el 20 de diciembre de 1993
de las Normas Uniformes sobre la igualdad de oportunidades para las personas
con discapacidad mediante resolucion 48/96. “Aunque no se trata de un
instrumento juridicamente vinculante, las normas uniformes representan el firme
compromiso moral y politico de los gobiernos respecto de la adopciéon de medidas
encaminadas a lograr la igualdad de oportunidades para las personas con
discapacidad. Las normas son un instrumento para la formulacién de politicas y

sirven de base para la cooperacion técnica y econémica.”*®

Consisten en 22 normas que resumen el mensaje del Programa de Accién
Mundial e incorporan la perspectiva de derechos humanos que se ha desarrollado
con anterioridad a la emision de las mismas. Las 22 normas relativas a las
personas con discapacidad estan divididas en cuatro capitulos que son: requisitos
para la igualdad de participacidn; esferas previstas para la igualdad de

participacién; medidas de ejecucion y mecanismo de supervision; y abarcan todos

% Organizaciéon de las Naciones Unidas. Los derechos y la dignidad de las personas con
discapacidad. http://lwww.un.org/spanish/disabilities/default.asp?id=498 Consultado el
03/08/2014.
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los aspectos de la vida de las personas con discapacidad.

3.3.4. Convenio sobre la Readaptacion Profesional y el Empleo numero 159

Es un Convenio emitido por la Organizacion Internacional del Trabajo en 1983
sobre los principios de politica de readaptacién profesional y de empleo para
personas invalidas, el Convenio establece: “De conformidad con las condiciones,
practica y posibilidades nacionales, todo Miembro formulara, aplicara y revisara
peridbdicamente la politica nacional sobre la readaptacién profesional y el empleo
de personas invalidas.” Dicha politica estara destinada a asegurar que existan
medidas adecuadas de readaptacién profesional al alcance de todas Ias
categorias de personas invalidas y a promover oportunidades de empleo para las

personas invalidas en el mercado regular del empleo.

Dicha politica se basara en el principio de igualdad de oportunidades entre los
trabajadores invalidos y los trabajadores en general. Debera respetarse la
igualdad de oportunidades y de trato para trabajadoras invalidas y trabajadores
invalidos. Las medidas positivas especiales encaminadas a lograr la igualdad
efectiva de oportunidades y de trato entre los trabajadores invalidos y los demas

trabajadores no deberan considerarse discriminatorias respecto de estos Gltimos.
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CAPITULO IV

4. Hallazgos de la presente investigacion y su impacto social

La mayor causa de discapacidad en paises en desarrollo como Guatemala, se
asocia a: “Condiciones de pobreza y falta de acceso a la atencion primaria y
servicios de salud pre y post natales. A esta causas le siguen los accidentes.”"
Lo que significa que en la medida en que se puede generar mayor cobertura y
mejorar la calidad de los servicios se podrian eliminar ciertas causas de

discapacidad.

Hay que reconocer la existencia de problemas significativos para el desarrollo
integral de las personas con discapacidad en Guatemala y que se estan haciendo
esfuerzos para integrar a las personas con discapacidad al sistema educativo
regular y al sistema econémico laboral; sin embargo, actuaimente todavia: “No se
cuentan con las condiciones institucionales, fisicas y de recursos humanos

necesarias para tal efecto.”?

Las dificultades en la educacion formal hacen que las condiciones para optar al
un empleo sean dificiles para las personas con discapacidad. Por otra parte, los
prejuicios de los empleadores limitan la contratacion y ante esta situacion la

mayoria de las personas con discapacidad que pueden desempefarse en un

Z; Oficina de Derechos Humanos del Arzobispado de Guatemala. Ob. Cit. Pag. 38.
ibid.
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trabajo lo hace en el sector informal de la economia, lo que hace que no tenga
ninguna prestacién laboral y no se encuentre dentro de la cobertura del seguro

social oficial.

4.1. Analisis de estadisticas

En el afio 2005 el Instituto Nacional de Estadistica realizé6 un estudio sobre la
prevalencia de discapacidad en Guatemala, el cual arrojé los siguientes

resultados:

“Los resultados de la Encuesta Nacional de Discapacidad ENDIS 2005, realizada
por el Instituto Nacional de Estadistica en el afio 2005, estiman la poblaciéon con
discapacidad de 6 y mas afios en 401.971 personas, lo que supone una

prevalencia de 3,74 personas con discapacidad por cada cien habitantes.”?

Sobre la distribucién por sexo, edad y tipo de discapacidad: “De las 401.971
personas con discapacidad que, de acuerdo con la ENDIS 2005, viven en
Guatemala, 205.930 son hombres (51,2%) y 196.041 mujeres (48,8%). La
prevalencia de la discapacidad es superior en los hombres (3,92 casos por cada

cien habitantes) que en las mujeres (3,56)"*

Las discapacidades mas prevalentes en Guatemala son: “Las visuales, con una

% Organizacion iberoamericana de Seguridad Social. Medidas para la promocién de empleo
- de personas con discapacidad en Iberoamérica. Pag. 242.
Ibid.
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tasa de prevalencia de 1.03 casos por cada cien habitantes, seguidas de las
musculo-esqueléticas (0.85 casos por cien habitantes), las auditivas (0.68), las
mentales (0.47) y las del sistema nervioso (0.44). Las menores tasas de
prevalencia se dan en el caso de las discapacidades viscerales y en las
discapacidades del lenguaje (0.04 y 0.23 casos por cada 100 habitantes,

respectivamente).”®

En cuanto a la situacidon de actividad de las personas con discapacidad en edad
de trabajar en 2005, se estimaba que: “El 29.6% de las personas con
discapacidad de 6 y mas afios estaban ocupadas. La tasa de empleo en el grupo
de edad de entre 18 y 59 afios ascendia al 48.3%. La tasa de empleo de los
hombres con discapacidad (41.2%) era mas del doble que la de las mujeres con

discapacidad (17.5%).”%®

De acuerdo con el Instituto Nacional de Estadistica, en 2005, en cuanto a la
afiliacion de los trabajadores en general afiliados al seguro social, reflejan los
siguientes datos: el porcentaje de trabajadoras(es) afiliadas(os) al seguro social,
segin rama de actividad era en: “Mujeres de 31.76, y en de hombres: 68.2.”%

“Muertes de no asegurados: 38.3 y hombres no asegurados eran 61.67.”%

Cabe destacar, que la mayor parte de las personas con discapacidad ocupadas

% Ibid. Pag. 243.

% Ibid. Pag. 244.

2: Instituto Nacional de Estadistica. Mujeres y hombres en cifras. Pag. 32.
Ibid,
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se desenvuelven en la econdmica informal, sin prestaciones l|aborales vy
expuestas a multiples riesgos. Las principales actividades productivas en las que
las personas con discapacidad se desempeifian son las ventas y distribucion de

productos varios, asi como el desarrollo de microemprendimientos.

Lo anterior constituye un aspecto negativo para los trabajadores con
discapacidad, al no tener acceso a un seguro social ni prestaciones laborales,
aunque, buena parte de la poblaciéon econdmicamente activa, se encuentre en las

mismas situaciones.

Pero siendo el sector de la poblacién mas vulnerable a sufrir mas inconveniencias
por su situacion especial, el Estado debe tomar medidas, enfocadas a lograr la
proteccion efectiva, de lo contrario, la situacion podria catalogarse como una
violacion a los derechos humanos fundamentales de las personas con

discapacidad.

4.2. De la violacién a los derechos de las personas con discapacidad

Ante la falta de acciones efectivas por parte de las instituciones del Estado de
Guatemala, este sector de la poblacién ha sido vulnerabiiizado e invisibilizado, no
solo por el propio Estado sino también por una sociedad apatica, indiferente y

bastantes de prejuicios.

Esto llama a la reflexidon sobre la dimension de los derechos humanos, en la que
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todos y todas puedan entender que la dignidad humana es esa capacidad que
deben ejercer para tomar sus propias decisiones, asi como el derecho a vivir libre

de violencia, sin limitaciones y discriminaciones.

Como se ha contextualizado, la falta de acciones del Estado tendientes a
visibilizar y atender la situaciéon especial de las personas con discapacidad, en
cumplimiento de las obligaciones asumidas en los convenios y pactos
internacionales sobre esta materia, el Estado de Guatemala puede caer en

violacion a los derechos fundamentales.

Las estadisticas muestran que solo el 29% de las personas con discapacidad
estan empleadas y que ademas el empleo es en la economia informal, lo que
supone que hace falta cumplir con los compromisos adquiridos por el Estado de

Guatemala al suscribir los convenios internacionales en esta materia.

En un estudio realizado por la Asociacién de Investigacion y Estudios Sociales
sobre la contrataciéon de personas con discapacidad en las empresas se refleja
que: “El 16% de las empresas afirmé que actualmente trabajaba en la empresa al

menos una persona con discapacidad.

Sin embargo, al ver la participacién con relacién al total de personas empleadas,

es posible ver que representa solamente el 0.4%.”

3 Asociacion de Investigacion y Estudios Sociales. Principales resultados de la Encuesta

sobre caracteristicas de la demanda laboral. P4ag. 43.
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En cuanto a los resultados por tamafio de empresa: “El 24% de las empresas del
sector industrial manifest6é tener dentro del plantel de empleados a personas con
discapacidad, lo que ubica a esta rama por encima de los sectores de servicios
(13%) y comercio (12%). Por tamafio de empresa, fue la de mayor nimero de
empleados la que report6é con mayor frecuencia (36%) empleados con

discapacidad.”°

En el estudio indicado, los resultados indican que: “Las discapacidades fisicas
(62%) son las mas frecuentes dentro de los trabajadores con alguna
discapacidad, seguido por aquellos con discapacidades sensoriales (29%). En
mucha menor proporcion se presentaron casos de personas con discapacidades
multiples (4% con discapacidad sensorial y fisica) y otras con degenerativa (2%)

e intelectual (1%).”

4.3. Analisis de las estrategias implementadas por las instituciones del

Estado a favor de las personas con discapacidad
Como se puede ver, en el desarrollo del presente trabajo, existen acciones
implementadas, hay politicas de promocién del empleo para las personas con

discapacidad.

Pero hace falta poner en marcha el marco internacional de protecciéon de los

“O ibid. Pag. 44.
“! 1bid.
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derechos de este sector de la sociedad.

El caracter disperso de las acciones, hace que las mismas no sean efectivas. Sin
embargo, lo positivo es que si hay algunas politicas gubernamentales, tendientes
a ser fortalecidas como la politica de empleo 2012-2021, la cual debe ser tomado

como prioridad por parte de las entidades involucradas.

Las acciones del Consejo Nacional de Atencién a las Personas con Discapacidad,
si bien no ha logrado mayores esfuerzos, constituyen pasos positivos para la

proteccién de los derechos de las personas con discapacidad.

Faltaria coordinaciéon y apoyo de otras entidades involucradas en el tema para
lograr elevar el porcentaje de empleo de las personas con discapacidad, y darles
oportunidades de empleo dignos y sin discriminaciéon de cualquier tipo por la

condicién especial en la que se encuentran.

La aprobacién de la Ley de Atencién a las Personas con Discapacidad despejo6 el
camino para que el Estado de Guatemala avanzara en la implementaciéon de
politicas publicas para promover y proteger los derechos de las personas con
- discapacidad, sin embargo se puede afirmar que poco se ha avanzado en esa

materia, sobre todo, desde la perspectiva laboral de este sector de la sociedad.

Ello, tiene como objetivo servir como instrumento legal para la atencién de las

personas con discapacidad para que alcancen su maximo desarrolio, su
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participacion social y el ejercicio de los derechos y deberes en el sistema juridico
y garantizar la igualdad de oportunidades para las personas con discapacidad en
ambitos como: salud, educacion, trabajo, recreacién, deportes, cultura y otros.
Ademas, considera prioritaria la capacitacion a las personas con discapacidad
mayores de dieciocho afios que, como consecuencia de su discapacidad, no

hayan tenido acceso a la educacién y carezcan de formacién laboral.

Por ejemplo, a través de las acciones contenidas en la Politica Nacional en
Discapacidad, formuladas en 2006 el Consejo Nacional de Atenciéon a las
Personas con Discapacidad, -CONADI-, se promueve la inclusién social de las
personas con discapacidad, en via de impulsar su desarrollo integral e
incorporaciéon activa en la sociedad guatemalteca. El plan se constituye en el
referente para la ejecucién, monitoreo y evaluacion de las acciones en el corto y
mediano plazo, de manera sistematizada. Sin embargo hasta la fecha no se

conoce de resultados concretos sobre la materia.

Bajo el lema de crear oportunidades de integracion y participacién en la sociedad
guatemalteca péra las personas con discapacidad, el CONADI, impulsa las
oportunidades de integracion y participacion de las personas con discapacidad en
la sociedad guatemalteca, que: “Tienen que ver con el acceso equitativo, en
igualdad de oportunidades y sin ninguna discriminacién, a la salud, la educacion,
la cultura, la recreacion, el deporte, al empleo, a las actividades generadoras de
ingresos y ocupacion, asi como a la justicia, seguridad ciudadana y derechos

humanos. También, implica tener acceso a los espacios fisicos, a una vivienda
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digna y al transporte individual y colectivo, asi como a la informacién y a los
medios de comunicacién, a través de los sistemas especializados para las
personas ciegas y sordas como el Braille y el lenguaje de sefias. Para ello
también es necesario impulsar, fortalecer y capacitar a las organizaciones de y

para personas con discapacidad.”*

Utilizando las herramientas del marco l6gico y el desglose analitico de objetivos,
se formularon los objetivos de la politica en tres niveles: objetivo central de la

politica, objetivos estratégicos y objetivos intermedios de la politica.

Los esfuerzos plasmados en dicha politica, son de suma importancia para
avanzar en la promocion y proteccién de los derechos de las personas con
discapacidad tal como se asume en los tratados y convenios internacionales y en
la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala. Sin embargo, por la
dispersion de las entidades que trabajan sobre el tema, tanto en la proteccién de
los derechos de las personas con discapacidad en general y los que trabajan en
materia laboral en particular, ha hecho que no se vean resultados concretos,
avances en el cumplimiento de los compromisos. Sera necesario que todas las
instituciones del Estado involucradas y el sector privado que trabaja en materia
de discapacidad unan esfuerzos con el Consejo Nacional de Atenciéon a las
Personas con Discapacidad —CONADI- para lograr las metas, mismas que

constituyen ios derechos humanos en general.

2 Consejo Nacional de Atencidon a las Personas con Discapacidad. Politica Nacional en
Discapacidad. Pag. 49.
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De lo contrario, resulta evidente que el Estado de Guatemala incurre en la
violacion de los derechos humanos fundamentales de las personas con

discapacidad.

Es de afirmar que existen una cantidad de normativas suficientes para promover
politicas publicas sobre esta materia. Es decir, con los instrumentos legales
existentes se tienen las herramientas para la implementacién de programas,
acciones concretas para atender cada una de las especificidades en discapacidad

en Guatemala. No hace falta legislar.

Se cree que en ese sentido, el CONADI, esta impulsando la Propuesta Agenda en
Discapacidad 2012 — 2016, en conjunto con otras entidades gubernamentales y

privadas no lucrativas.

Dicha propuesta agenda, en materia de trabajo contiene los siguientes

lineamientos:

a. Que desde el Ministerio de Trabajo se garantice la facilitacion de la
creacion de fuentes de trabajo para que las personas‘ con discapacidad,

tengan el derecho a un empleo adecuado a su nivel técnico y profesional.

b. Fortalecer al INTECAP para promover programas de capacitacion en
oficios y carreras técnicas dirigido a personas con discapacidad a nivel
nacional, para facilitar su insercién y colocaciéon en el mercado laboral,
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publico y privado mediante la conjunciéon de iniciativas del Estado, sector
productivo y de las organizaciones de la sociedad civil, haciendo

accesibles todos los centros.

c. Asignar fondos de respaldo a iniciativas generadoras de ingresos que
provengan de las personas con discapacidad, sus familias y sus
organizaciones, luego de realizar estudios de factibilidad que faciliten y
garanticen su buen desempefio y colocacién del producto en el mercado o

bien a través de microcréditos.

d. Facilitar e incentivar a empresas privadas que contemplen la contratacién
dentro de su némina de trabajadores, de al menos un 5% de personas con
discapacidad, sujeto a un programa de seguimiento, monitoreo y

evaluacion laboral por parte del Ministerio de Trabajo y Previsién Social.

e. Garantizar la estabilidad laboral de los trabajadores con discapacidad que

laboran en el sector publico.

Es imprescindible que el Ministerio de Trabajo y Previsién Social, implemente un
programa especifico en esta materia, el cual debe ser una politica de Estado, con
miras a cumplir los principios, disposiciones y obligaciones asumidas a nivel
internacional sobre el fortalecimiento institucional para proteger los derechos de

las personas con discapacidad y proveerles la oportunidad a un empleo digno.
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Se tiene que garantizar la efectiva insercién de las personas con discapacidad a
un empleo digno, y asi cumplir con la obligacién estatal de promover el

cumplimiento de los derechos fundamentales en este sentido.

4.4 Necesidad de regular en el Cédigo de Trabajo el régimen especial para

trabajadores con discapacidad

En concordancia con los principios, objetivos y estrategias plasmadas en la Ley
de Atencién a las Personas con Discapacidad, se deberia formular una politica
publica de Estado, un proyecto de reforma por ampliaciéon del Cédigo de Trabajo,

en el Capitulo referente a trabajos sujetos a regimenes especiales.

En dicho proyecto de reforma, se deben formular normas, sobre salarios,
prestaciones y condiciones especiales de trabajo para las personas con
discapacidad. Ademas debe contener un programa de incentivos para las
empresas que contraten a las personas con discapacidad, en coordinacién con el
Instituto Técnico de Capacitacion y Productividad, el Ministerio de Trabajo y el

Consejo Nacional de Atencion a las Personas con Discapacidad.
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CONCLUSION DISCURSIVA

Los convenios y pactos internacionales suscritos y ratificados por Guatemala,
contienen obligaciones para el Estado en promover y proteger los derechos de las
personas con discapacidad en situacion de vulnerabilidad, sin embargo, aunque
existen algunos esfuerzos que el Estado estd haciendo en esta materia, no han
sido suficientes para atender las necesidades, porque es solo un pequefio
porcentaje de las personas con discapacidad las que son atendidas por el

sistema; en materia laboral, existe muy poco avance.

La inserciéon laboral de las personas con discapacidad es uno de los derechos
fundamentales que deben ser promovidos por el Estado, derivado de los
compromisos asumidos en convenios y tratados internacionales, sin embargo, a
pesar del reconocimiento juridico en la Constitucién Politica de la Republica y la
Ley de Atencioén a las Personas con Discapacidad, hacen falta mecanismos que

busquen elevar el capital humano en este sector de la poblacién guatemalteca.

Existen acciones de las instituciones estatales y privadas a favor de las personas
con discapacidad en cuanto a promover su incorporacién al sector [aboral
productivo, pero dada la dispersion de dichas acciones en varias entidades hace
que no se logren resultados efectivos y palpables para este sector poblacional.
Esa dispersién de acciones se comprueba en el hecho de qué hay varias
instituciones del Estado y sector privado que trabajan sobre el tema, pero, no
hacen esfuerzos coordinados, cada institucién trabaja por su lado.
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