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Su despacho.

Como Asesor de tesis de la bachiller: KAREN ABISSAG MENDEZ SANTOS en la
elaboraciéon del trabajo titulado: “FACTORES POSITIVOS DE LA ORALIDAD EN EL
PROCESO ORDINARIO LABORAL, EN CORRESPONDENCIA CON LA CELERIDAD
PROCESAL.” Me complace manifestarle lo siguiente:

a)

El trabajo se enfoca en el analisis juridico de los principios de oralidad y celeridad
dentro del proceso ordinario laboral, de lo cual se realiza un estudio de las normativas
contenidas en el Decreto 1441, Codigo de Trabajo; como fundamento adjetivo para
promover el cumplimiento de los postulados en mencién.

Los métodos y técnicas que han sido utilizados para la elaboracion del trabajo
comprenden el juridico y el sociolégico. El primero se enmarca en lo relacionado con
el desarrollo del tema de los principios de oralidad y celeridad dentro del proceso
ordinario laboral, las causas que lo fundamentan y el andlisis de la aplicacion de
dichos postulados por parte de los jueces de trabajo y prevision social. En cuanto al
método sociolégico, este se aplicé en el estudio de la unidad de andlisis. En lo
concerniente a las técnicas, se aplicé la investigacién bibliografica y documental; la
bibliografica para la consulta de los principales teéricos del derecho laboral y procesal
laboral, y la técnica documental para obtener la informacién a través de las fuentes de
consulta.

El aporte cientifico de la investigaciéon deviene en las conclusiones valederas a las
cuales se arribd, en virtud que el principio de oralidad en el proceso ordinario laboral
guatemalteco, es vulnerado constantemente por parte de los Tribunales de Trabajo y
Prevision Social, sobre todo en los aspectos relacionados con la presentacién de la
demanda, argumentando el exceso de procesos que conocen.

En lo referente a lo que preceptua el Articulo 32 del Normativo para la Elaboracion de
Tesis de Licenciatura en Ciencias Juridicas y Sociales y del Examen General Publico,
opino lo siguiente: El contenido cientifico y técnico del trabajo de tesis es acorde con
su desarrollo, tomando en consideracion el aporte cientifico que se establece en
cuanto al tema objeto de estudio. La tematica abordada se realiza de una forma
bastante estructurada y técnica. La metodologia y las técnicas utilizadas han sido las
adecuadas, en principio por la utilizacién del método juridico, el cual se complementé



con el sociologico. En el aspecto de las técnicas la bibliografica y la documental,
contribuyeron en la obtencion del resultado del informe final. La redaccién ha sido del
todo afortunada, no incluy6 cuadros estadisticos.

e) Las conclusiones son certeras y guardan relacidon con las recomendaciones
expuestas. La bibliografia ha sido la adecuada en atencion al tema desarrollado. Las
modificaciones que se le han sugerido al bachiller, las ha tomado en consideracion de
forma oportuna. Por lo antes expuesto, apruebo el trabajo de investigacion.

He guiado personalmente a la sustentante durante todas las etapas del proceso de
investigacion cientifica, aplicando los métodos y técnicas apropiadas para resolver la
problematica esbozada; con lo cual se comprueba la hipétesis planteada conforme a la
proyeccion cientifica de la investigacion.

El trabajo de tesis en cuestién, retine los requisitos reglamentarios prescritos, razén por la
cual, emito DICTAMEN FAVORABLE, a efecto de que el mismo pueda continuar con el
diligenciamiento correspondiente, para su posterior evaluacion por el Tribunal Examinador
en el Examen Publico de Tesis, previo a optar al grado académico de Licenciada en
Ciencias Juridicas y Sociales.

Atentamente,

. Abogado y Notario
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UNIDAD ASESORIA DE TESIS DE LA FACULTAD DE CIENCIAS
JURIDICAS Y SOCIALES. Guatemala, veintiséis de junio de dos mil doce.

Atentamente, pase al ( a la ) LICENCIADO ( A ): CLAUDIO MANUEL REYES
LOPEZ, para que proceda a revisar el trabajo de tesis del ( de la ) estudiante:
KAREN ABISSAG MENDEZ SANTOS, CARNE NO. 199814577, intitulado
“FACTORES POSITIVOS DE LA ORALIDAD EN EL PROCESO ORDINARIO
LABORAL, EN CORRESPONDENCIA CON LA CELERIDAD PROCESAL”.

Me permito hacer de su conocimiento que estd facultado (a) para realizar las
modificaciones de forma y fondo que tengan por objeto mejorar la investigacion,
asimismo, del titulo de trabajo de tesis. En el dictamen correspondiente debe hacer
constar el contenido del Articulo 32 del Normativo para la Elaboracion de Tesis de
Licenciatura en Ciencias Juridicas y Sociales y del Examen General Publico, el cual
dice: “Tanto el asesor como el revisor de tesis, hardn constar en los dictamenes correspondientes, su
opinion respecto del contenido cientifico y téenico de la tesis, la metodologia y las téenicas de
investigacion utilizadas, la redaccion. los cuadros estadisticos si fueren necesarios, la contribucion
cientifica de la misma, las conclusiones. las recomendaciones y la bibliografia utilizada. si aprueban o
desaprueban el trabajo de investigacion y otras consideraciones que estime pertinentes”.

LIC. CARLOS EBERTITO HEMRECINOS
JEFE DE LA UNIDAD ASESORIA DE TESIS

cc.Unidad de Tesis
CEHR/iyre
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En atencidén al nombramiento que me fue conferido, en el cual se me designa como revisor

de tesis de la bachiller: Karen Abissag Méndez Santos, en la elaboracion del estudio
intitulado: “FACTORES POSITIVOS DE LA ORALIDAD EN EL PROCESO ORDINARIO
LABORAL, EN CORRESPONDENCIA CON LA CELERIDAD PROCESAL.” Habiendo

procedido a revisar el trabajo, me dirijo con el objeto de referir lo siguiente:

a)

El estudio desarrolla el analisis juridico del principio de oralidad dentro del proceso
ordinario laboral, en el contexto de la celeridad procesal.

El aporte cientifico de la investigacién se configura en las conclusiones a las cuales se
arribd, en el sentido que se logré determinar que el principio de oralidad en el juicio
ordinario laboral guatemalteco, es vulnerado constantemente por parte de los
Tribunales de Trabajo y Prevision Social, sobre todo en los aspectos relacionados con la

presentacion de la demanda, argumentando el exceso de procesos gue conocen.

De acuerdo a lo que preceptua el Articulo 32 del Normativo para la Elaboracién de Tesis
de Licenciatura en Ciencias Juridicas y Sociales y del Examen General Publico, opino lo
siguiente: El contenido cientifico y técnico del trabajo de tesis es congruente con su
desarrollo, en virtud del aporte; mismo que se advierte en el informe final, en cuanto a la
problematica que se presenta en el tema de la oralidad dentro del proceso ordinario

laboral guatemalteco. La tematica abordada se realiza de forma estructurada y técnica.



d)

Los meétodos y técnicas que han sido utilizados para la elaboracion del trabajok
comprenden: el juridico, el sintético y el cientifico. EI método juridico, tomando en
consideracion que la investigacion realizada comprende el estudio y andlisis de la
legislacion en materia laboral tanto de la parte sustantiva como adjetiva. EI método
sintético, que ha constituido el fundamento para estructurar de forma adecuada el
desarrollo de la investigacién y procesar la informacién y contenido del trabajo de tesis.
Finalmente, el método cientifico constituyd la guia en las diferentes etapas de la
investigacion, para darle el rigor necesario al estudio formulado. Las técnicas aplicadas
han sido la investigacion bibliografica y documental. En cuanto a la técnica bibliografica,
cabe destacar el aporte en cuanto a la consulta de los documentos juridicos en materia
laboral. En cuanto a la técnica documental, ha servido como referencia para la consulta
de los distintos autores en dicha materia. Las técnicas descritas han constituido un
valioso aporte en la elaboracion del marco teorico. Las conclusiones, advierten la
importancia del principio de oralidad dentro del proceso ordinario laboral, en el contexto

de la celeridad procesal.

En argumento de lo anterior, he procedido a revisar el trabajo en mencién. Opino que se
obtuvo la informacién necesaria y objetiva para la elaboracién, redaccién y presentacion
final del estudio; por lo tanto, emito DICTAMEN FAVORABLE, a efecto de que se

continue con el diligenciamiento correspondiente.

Atentamente,

AR TN,
Lic, Chane Mt Reyes Lépez
Jbupzdo y Notario
Lic. Claudio Manuel Reyes Lopez

Abogado y Notario
Colegiado numero: 7061
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DECANATO DE LA FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS Y SOCIALES. Guatemala, 10 de
julio de 2013.

Con vista en los dictamenes que anteceden. se autoriza la impresion del trabajo de tesis de la
estudiante KAREN ARISSAG MENDEZ SANTOS. titulado FACTORES POSITIVOS DE LA
ORALIDAD EN £L FROCESD ORDINARIO LABORAL, EN CORRESPONDENCIA CON LA
CELERIDAD PROCESAL, Anticulos: 31, 33 y 34 del Normativo para la Elaboracion de Tesis de
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INTRODUCCION

El derecho laboral es una rama de las ciencias juridicas, que regula lo concerniente a
las relaciones obrero patronales, a efecto de garantizar los derechos vy las
obligaciones que surjan. Pero cuando existe una controversia de orden laboral, las

normas adjetivas o procesales son las utilizadas para dirimir tales diferencias.

Dentro del ordenamiento juridico guatemalteco, especificamente en el aspecto procesal
laboral, se regula lo concerniente al juicio ordinario de trabajo; entre las fases del
proceso se incluye el principio de oralidad, el cual brinda grandes beneficios, como el
hecho de poder presentar la demanda en forma verbal, el diligenciamiento de varias

actuaciones por esta via, asi como la celeridad procesal.

Desafortunadamente, no obstante existir tal regulacion, en muchas ocasiones dentro
del juicio ordinario laboral, no se cumple con la oralidad; especificamente en el
momento de interponer la demanda y al llevar a cabo varias diligencias como las

audiencias; aunque el Articulo 333 del Cédigo de Trabajo lo regula de forma taxativa.

Para la elaboracion del trabajo de tesis, los supuestos que han servido de base para
realizar la investigacion, se fundamentan en el hecho de que en varias ocasiones, en
los tribunales de trabajo y prevision social se vulnera el derecho de oralidad dentro del
juicio ordinario laboral, argumentando exceso de trabajoy la necesidad de auxiliarse
de abogado colegiado activo; ademas, principalmente muchos de los trabajadores,
ignoran el derecho que les asiste de presentar su  demanda en forma verbal,

asi como la evacuacion de varias diligencias por esta via.

La estructura del trabajo de tesis estd compuesta de cuatro capitulos,
interrelacionados entre si, para darle un sentido légico y coherente. En el capitulo
primero se describen los aspectos del derecho de trabajo; en el segundo se desarrolla
el tema del derecho procesal laboral; en el tercero se hace referencia a la parte

adjetiva o procesal del derecho de trabajo guatemalteco; es decir, la jurisdiccion de

(1)



trabajo y prevision social; y en el capitulo cuarto se establece el tema central de la
investigacion, el cual se determina por medio del estudio de la oralidad en el proceso

ordinario laboral.

El método que se ha utilizado para el desarrollo de la investigacion ha sido el cientifico:
complementado con el juridico, dada la naturaleza del tema propuesto y el enfoque
planteado. En el aspecto de las técnicas de investigacion utilizadas, se emplearon

basicamente la bibliografica y la investigacion documental.

La vulneracién del principio de oralidad en el procedimiento ordinario laboral, es el
aspecto central del presente trabajo, en el cual se establecen los principales aspectos y

consecuencias derivados del incumplimiento del aspecto en mencidn.

Lo descrito ha dado como resultado la comprobacion de la hipétesis, en el sentido que la
falta de celeridad procesal en el diligenciamiento de los juicios de trabajo, ha generado
desconfianza en la poblaciéon guatemalteca; lo cual ha propiciado la utilizacion de

mecanismos dilatadores y entorpecedores dentro del juicio ordinario laboral.

Por lo tanto, la implementacién de la oralidad, conlleva una verdadera solucidén a la
problematica del tiempo y forma de resolver los conflictos laborales, principio que se aplica
en otras ramas del derecho, pero que en el proceso ordinario laboral constantemente se

vulnera.

()



CAPITULO |

1. El derecho de trabajo

Como punto de partida para llevar a cabo el estudio, conviene desarrollar las directrices
que enmarcan el aspecto conceptual y doctrinarioc de la investigacion, es decir, la

aplicacion de la oralidad dentro del juicio ordinario de trabajo.

Asi, en el ambito del derecho laboral especiales situaciones convergen, las cuales
generan aspectos que son necesarios analizar. Las normas del derecho sustantivo de
trabajo regulan las relaciones obrero-patronales, estableciendo toda una serie de

enunciados de observancia obligatoria.

De acuerdo al ordenamiento juridico guatemalteco, es el Codigo de Trabajo el que
regula dichas relaciones, pero siempre atendiendo a lo preceptuado en la Constitucion
Politica de la Republica de Guatemala y apoyandose en los tratados y convenios
internacionales en materia de trabajo, toda vez estos hayan sido aceptados y

ratificados por el Estado de Guatemala.

Cuando surgen las controversias en la relacion de trabajo, éstas deben ser
dirimidas ante los juzgados de trabajo y prevision social, y es aqui donde juega un
papel preponderante el conjunto de normas adjetivas o procesales, las cuales

establecen los mecanismos para acudir a ejercer la pretensidon procesal.



Cabe mencionar que en Guatemala, en un mismo cuerpo legal se encuentra
desarrollada tanto la parte sustantiva como la adjetiva, pero ello no obsta para
accionar ante los tribunales de justicia, puesto que se cuenta con un proceso
ordinario laboral con cada una de sus etapas bien definidas, asi como los recursos

procesales.

Precisamente dentro de la integracién de las normas juridicas, el Articuio 15 del
Codigo de Trabajo establece: “Los casos no previstos por este Cédigo, por sus
reglamentos o por las demas leyes relativas al trabajo, se deben resolver, en primer
término, de acuerdo a los principios del derecho de trabajo; en segundo lugar, de
acuerdo con la equidad, la costumbre o el uso locales, en armonia con dichos

principios; y por ultimo, de acuerdo con los principios y leyes del derecho comun.”

En consecuencia, al producirse un caso en concreto dentro del ambito procesal laboral,
al realizar la integracion de las normas, se debe acudir a cada uno de los principios que
enriguecen el proceso con el fin de que el derecho sea declarado y satisfaga la
pretension procesal, que dentro del juicio ordinario de trabajo se traduce en la
observancia de cada una de las reglas, en atencién a cada uno de los postulados,

especialmente el principio de oralidad.

Desafortunadamente para la parte obrera, en muchos de l0s casos en los cuales se
formula una demanda laboral, el proceso no se encuentra investido de Ia oralidad, lo
cual dificulta la aplicacién de la justicia, en el contexto de la celeridad procesal, para que

el diligenciamiento sea el adecuado.
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En consecuencia, es necesario realizar el estudio de los principios gque informan al
derecho procesal laboral y en particular la oralidad, con la finalidad de establecer el
verdadero sentido de su planteamiento, sumado al hecho de lo aconsejable que resuilta
para el proceso y la declaracién del derecho, su pronunciamiento eficaz por parte del
juzgador en cuanto a su utilizacion, a efecto de lograr la resolucién del conflicto de una

forma eficaz, pronta y justa.

Fijados los conceptos esenciales sobre los cuales versa el presente estudio, es
necesario establecer las referencias y generalidades del derecho de trabajo, lo cual

servira como fundamento para la comprensién y estudio del tema adjetivo.

Asi, el derecho de trabajo con el transcurso del tiempo ha ido tomando cierta direccion,
hasta consolidarse en el campo de las ciencias juridicas, tanto a nivel constitucional,

ordinario y reglamentario.

De esa cuenta, empezd a ser regulado en las principales legislaciones del mundo,
hasta lograr su universalizacion y afianzamiento, a través de normas juridicas de

caracter internacional.

Esa evolucion también se hizo presente en el ordenamiento juridico guatemalteco y se
dieron las primeras normas juridicas propias del derecho laboral, desvinculandolo del
derecho civil, hasta concedérsele su autonomia y regulacion propia, tal es el caso del
Decreto 1441, el cual agrupa de forma general tanto la parte sustantiva como la

adjetiva, complementandose con el derecho comun en caso de ser necesario.



De tal forma que la problematica y desafios que se han suscitado en torno al derecho
laboral, no han sido ajenos al ambito nacional, aunque sin alcanzar los niveles de

positividad deseados en la legislacion guatemalteca.

En ese orden de ideas, se analizara la evolucién del derecho laboral, tanto a nivel
internacional, como la configuracion en el ordenamiento juridico interno. Asimismo, se
establecera el marco conceptual, para facilitar la comprension del tema central de la

investigacion.
1.1. Conceptos del derecho laboral

De acuerdo a lo que la doctrina establece, se puede mencionar las definiciones

siguientes:

“‘Preferentemente llamado por algunos autores derecho laboral, es, enla minuciosa
definicion de Cabanellas, el que tiene por contenido principal la regulacién de
las relaciones juridicas entre los trabajadores y empresarios, y de unosy otros
con el Estado, en lo referente al trabajo subordinado, y en cuanto atafie a las
profesiones y a la forma de prestacion de los servicios, y también en lo relativo a
las consecuencias juridicas mediatas e inmediatas de la actividad laboral
dependiente. Ademas comprende el derecho del trabajo, garantia contra el paro,
escuelas de aprendizaje, agencias de colocaciones, determinacion de las causas de
despido e indemnizacién por despido injustificado. Derecho en el trabajo,

reglamentacion de sus condiciones, leyes protectoras de los trabajadores, leyes de




fabrica, jornada, horas extraordinarias, higiene y seguridad, el derecho de trabajo,

salario contrato de trabajo, limitacién de la libertad contractual, relacion de trabajo.

Derecho después del trabajo, prevision social, jubilaciones y pensiones, vacaciones
pagadas, descanso semanal, empleo del tiempo libre, reparacion de accidentes y
enfermedades profesionales. Derecho colectivo del trabajo, sindicatos profesionales,

convenios colectivos de condiciones de trabajo, conflictos y conciliacion y arbitraje.””

*Conjunto de normas relativas a las relaciones que directa o indirectamente derivan de
la prestacion libre, subordinada y remunerada de servicios personales y cuya funcién
es producir el equilibrio entre los factores en juego mediante la realizacién de la

justicia social.”?

“El Derecho de trabajo en su acepcién de rama juridica, puede definirse como el
conjunto de normas que estructuran el trabajo subordinado y que regulan, ordenando
hacia la justicia social, armoénicamente las relaciones derivadas a su prestacion y la

proporcional distribucion de los beneficios alcanzados por su desarrollo.”

1.2, Aspectos historicos del derecho laboral

Al abordar el tema del derecho laboral establece: “Se da una época anterior al

surgimiento del derecho laboral, en dicha etapa cabe destacar el funcionamiento de

' Ossorio, Manuel. Diccionario de ciencias juridicas, politicas y sociales. Pag. 345
~ De la Cueva. Mario. El nueve derecho mexicano de trabajo. Pag. 140.
* De Buen, Néstor. Derecho laboral. Pag. 123.




los gremios. Eran entidades que variaban segun lalocalidad y el momento, pero que
tenian en comun las caracteristicas de mutualista y monopolista. Mutualista, en tanto
se procuraba el bienestar y la asistencia entre todos sus miembros; constituia una
especie de seguro de accidentes y aun de vida; en caso de desgracia los comparieros
acudian en ayuda del afectado y adicionalmente acostumbraban un fondo comunal

destinado a emergencias de sus miembros.

En cuanto al monopolio, los gremios dejaron marcada su impronta en la forma en
que se reguld la actividad econémica por varios siglos. Cada gremio era el Unico
titular de su respectiva actividad con exclusién legal, de cualquier otro interesado.
Cualquier persona que quisiera desarrollar un arte u oficio, debia pasar necesariamente
por el filtro del sistema jerarquico gremial; por o mismo incorporarse en un gremio
iniciandose como aprendiz, para sucesivamente acceder a los estados superiores:
companero, oficial y maestro. No se podia irrumpir directamente en el mercado de
bienes y servicios, ya que éstos estaban dominados rigidamente por el sistema
gremial. Por otra parte imponian o incidian directamente en los precios, ya que en

algunos rubros eran de hecho los Unicos proveedores de bienes y servicios.”

“Los fendmenos laborales se han dado dentro del esquema de cada una de las
culturas en forma aislada y ha sido poca su incidencia intercultural, salvo
instituciones determinadas como la esclavitud, que coincidentemente se repite en casi

todas las civilizaciones antiguas, con ligeras variantes en su regulacién.

* Ferndndez. Luis. Derecho laboral guatemalteco. Pig 67



Aisladas referencias se tiene de las regulaciones laborales en la antigua Mesopotamia,
Egipto, China, Israel, Grecia y Roma. La esclavitud dominaba el esquema del trabajo
subordinado de la antigledad; es claro que dicha institucién no encuadraria nunca
dentro del esquema del actual derecho laboral. Fue producto de cada épocay cada
cultura, derivado entre otras causas de las continuas guerras que en épocas antiguas
se sucedian entre diferentes pueblos. El prisionero de guerra representaba una fuente
barata de mano de obra, que por lo mismo pasé a ocupar la mayoria de los puestos de
trabajo, sobre todo, de aquellos trabajos de baja categoria. Pero era por definicidn un
trabajo forzado y el trabajo como ahora se conoce es en principio un acto de libre

voluntad entre las partes.”

No es mucho lo que se puede hablar de la normativa juridica del trabajo antiguo; en
primer lugar porque no estaba configurado tal como hoy se conoce, no estaba
inspirado en los principios tutelares ahora vigentes; y en segundo lugar, porque son
pocas las fuentes historicas que sobre la materia han sobrevivido a la fecha. Persiste
en todo caso el riesgo de arribar a conclusiones parciales o alejadas de su propio

contexto.

‘En la Edad Media prevalecid el sistema econdmico de clientela y el trabajo era
ejecutado por los artesanos. Como resultado del sistema feudal, existian grupos de
ciudades pequenas, independientes entre si, y cada una tenia sus artesanos y su

clientela: se agruparon en asociaciones, guildas, corporaciones o gremios.”

* Ibid. Pag. G8.
° Ibid. Pag. 68.




En ese contexto el autor citado establece: “Las asociaciones de artesanos tenian un
marcado caracter monopolista y mutualista. Eran monopolio en el sentido de que
dominaban por imperio de laley totalmente el arte u oficio de que se tratara, ningun
artesano podia ejercer su oficio libremente por bueno que fuera, debia someterse al
sistema gremial vigente en su ciudad y empezando la escala jerarquica por el
puesto de aprendiz. Era a su vez un sistema mutualista en cuanto a la asistencia
gue mutuamente se brindaban los agremiados, sobre todo en casos de enfermedades
o accidentes. Se da aqui el antecedente embrionario de dos instituciones que hoy dia
renovadas: por un lado los colegios y agremiaciones profesionales, marcados por un
principio de proteccion a sus miembros asi como a sus actividades -colegio de médicos,

colegio de abogados, camaras de periodistas-, y la previsién social por el otro.”’

“‘Cuando la economia feudal fue cediendo paso a un sistema de mayor
intercomunicacion entre las ciudades, se incrementd la competencia comercial y
laboral. Los maestros, en plan defensivo, hicieron mas rigida la jerarquia del gremio,
gue oponia una serie de obstaculos para los sucesivos ascensos de aprendices y
comparieros, y estos en respuesta, formaron sus propias asociaciones o fraternidades,
gue son los antecedentes mas cercanos de los actuales sindicatos o asociaciones

profesionales de trabajadores.”

El surgimiento del maquinismo, la expansion del comercio y los descubrimientos de

nuevas regiones, crearon nuevas condiciones econdmicas, que a su vez dieron

" Ibid. Pig. 68.
* Ibid. Pag. 69.



impulso a nuevas ideas 0 doctrinas econdmicas, entre las que predomind la escuela
del derecho natural que preconizaba una libertad absoluta para las actividades del
hombre, entre las que se incluian las actividades econdmicas, derivandose que
cualquier intromision estatal no era mas que una abusiva interferencia en la libre

actividad de las personas.

“Son muchos los factores que influyeron para la iniciacidon de la lucha, de ello se
extrae que uno de los primeros efectos de la Revolucidon Industrial fue el transito
del taller a la fabrica, de la produccion llevada a cabo en una unidad econdmica
pequefiay un numero ilimitado de comparieros u oficiales y de aprendices, ala
produccion en la fabrica, en donde se amontonaban decenas o centenares de
obreros. Fue ahi, en esas grandes aglomeraciones de hombres, donde se gesté
la rebeldia contra la injusticia, consecuencia de un murmullo y de las conversaciones
y de la contemplacion de los accidentes, cuya causa eran las maquinas. El segundo
de los factores, es la aparicion y crecimiento del movimiento obrero, sin duda
alguna el factor fundamental. Desde los origenes del movimiento obrero, conocedor
de la existencia de la ley fundamental de la historia, entendié que se trataba de
una lucha total, en la que nada tenia que esperar de su enemigo, que erala
burguesia 'y de su complice, el Estado. La batalla del trabajo de aquellos primeros
anos se propuso un doble objetivo: un fin inmediato, condicion Indispensable para el
triunfo, la conquista de las fortalezas que tenian como lemas la negacién de las

libertades de coalicion, de sindicalizaciony de huelga.”9

* Marx, Carlos. El capital. Pag. 237.



Los primeros cincuenta arfos del siglo XIX integran una etapa muy dura en el
movimiento obreroy en el derecho del trabajo, una denominacién que corresponde
primeramente a la lucha sindical, pero pertenece también al derecho del trabajo,
porque se luchaba por los ideales, pues las libertades sindical, de huelgay de
negociacion y contratacion colectivas, eran su finalidad inmediata, la condicion

para que pudiera nacer el derecho sustantivo.

“‘Entre 1914y 1918 se dio una transformacién de las bases dela sociedad
individualista y liberal burguesa del Siglo XIX; los trabajadores se impusieron al
Estadoy lo obligaron a superar la legislaciéon obrera, lo que a su vez produjo
un derecho del trabajo de nuevo prototipo. Los trabajadores de los Estados en
guerra con los imperios centrales, lanzaron desde 1914 la idea de que en el
tratado que pusiera fin ala lucha, se incluyeran las normas para la proteccion
futura de los trabajadores. En febrero de 1917, dos conferencias internacionales de
trabajadores redactaron la Carta de Berna, antecedente del Tratado de Versalles.
La fuerza de las organizaciones obreras logro que la sesion del 25 de enero

de 1917, designara una comision de legislacion del trabajo.

La creacion de la Organizacién Internacional del Trabajo, se produjo en una de
las ultimas sesiones de la Conferencia de la Paz; su funcionamiento fue inmediato,
pues su primera conferencia inicié las sesiones en la ciudad de Washington el

29 de octubre de 1919."°

' Fernandez. Ob. Cit; pag. 71.
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La Declaracién de los Derechos del Trabajo, divulgada en Europa, contemplaba at i 8

derecho colectivo, las libertades sindicales, la negociacién y contratacion colectivas, la
huelgay ademas, los consejos de empresa y economicos, adoptados en varias
naciones, y cuya funcién pretendia dar oportunidad a los trabajadores para

participar en la administracion de empresas.

“El derecho individual de trabajo recogio todas las instituciones basicas, lo que
permitié al derecho aleman de aquellos tiempos, constituir la legislacidon mas
progresista de aquellos de su época. La seguridad social partié de la proteccion a
la maternidad y dela educaciény prevision, para llegar a la preservacion de la salud
y dela vida del hombre, cuando los riesgos de la actividad laboral y de la vida
provocan la imposibilidad de trabajar. La Constitucién de Weimar, y en general, el
derecho del trabajo de aquellos afios, cred en Europa el principio de la igualdad
juridica del trabajo y el capital. Como consecuencia natural, en todos los pueblos
de Europa surgid un intenso fervor legislativo laboral, que se concretd en
Francia, entre otros Estados, en una recopilacién a la que se dio el titulo de

Cddigo de Trabajo.”!

En la Declaracién de Filadelfia de 1944, |a Organizacion Internacional del Trabajo
expreso lo siguiente: “La experiencia ha demostrado plenamente la legitimidad de la
Declaracién contenida en la carta constitutiva de Ia organizacion, segun la cual,
no puede establecerse una paz duradera sino sobre |a base de la justicia

social.” La Cartade la Naciones Unidas, proclamada en San Francisco el 26 de

' Ibid. Pag. 72.
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junio de 1945 serald el deber dela Organizacion de promover niveles de vida
mas elevados, trabajo permanente y condiciones de progreso y desarrollo econdémico

y social.

La Declaracion Universal de los Derechos del Hombre, proclamada el 10 de
diciembre de 1948, recogid los principios generales fundamentales del derecho del
trabajo, los que servirian para asegurar al trabajador y a su familia una existencia

conforme ala dignidad humana.

‘De la era precolombina son pocos los apuntes que se pueden consignar, ya que
no se cuenta con fuentes certeras y especificas que puedan informar con
mayor precision. En los albores de la época colonial se daban abundantes
abusos y desmanes cometidos por los conquistadores, sobre una raza doblegada y
sometida, de cuyos miembros se llegd a cuestionar si tenian o no alma. La Bula
Papal del Papa Paulo lll, puso fin a esaindigna controversia que refleja el poco
aprecio que para algunos merecio el indigena. Instituciones como la Encomienda o
el Repartimiento, son tristes ejemplos de esos tiempos. El influjo de ideas
humanitarias y la actividad de personajes como el obispo Francisco Marroquin o

Fray Bartolomé de las Casas, fueron ganando terreno para dar lugara un mejor

trato del indigena.”'?

‘Las famosas Leyes de Indias significan un hito reconfortante y un ejemplo positivo

del influjo de las corrientes humanitarias y manifiestan un claro intento de la

" Ibid. Pag.73.
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corona espafnola de limitar los abusos que sus subditos cometian en estos it

lugares. Entre sus disposiciones sorprende encontrar la regulacion de la jornada
laboral de ocho horas. Si bien es cierto, su aplicaciéon dejo6 mucho que desear,
las Leyes de Indias fueron un curiosos anticipo de la legislacion laboral que se
implementaria siglos después. Pero la verdadera evolucion del orden laboral se
puede ubicar a finales del siglo pasado. El movimiento legislador promovido por la
Reforma Liberal, incidio en lo que era el embridn de la nueva disciplina juridica.
De esa epoca a la fecha, poco mas de un siglo ha sido testigo del surgimiento,

crecimiento y posicionamiento del actual derecho de trabajo.”'

1.3. Regulacion del derecho laboral en Guatemala

“En el ordenamiento juridico guatemalteco, entre las normas, sobre todo a nivel
ordinario que han regido lo relacionado con el trabajo se puede mencionar las
siguientes: El Reglamento de Jornaleros, Decreto 177 de fecha tres de abril de 1977.
La Ley de Trabajadores. Contenia algunas normas relacionadas con la
subordinacion del trabajo, pero no llegd a constituir un Coddigo que
comprendiera todos los aspectos relacionados con el tema laboral. Basicamente fue
un reglamento aplicable a los duefios de fincasy a sus jornaleros, debido a que
en aquella época el principal cultivo de Guatemala era el café y por consiguiente,
requeria una regulacion legal en concreto. Por ello, parecia que las disposiciones

laborales casi exclusivamente contemplaban estos temas.”'

" Ibid. P4ag.73.
" Ibid. Pag. 74.



El Decreto 669, denominado Ley Protectora de Obreros Sobre Accidentes de Trabajo,
la cual fue emitida el 21 de noviembre de 1906, dicha ley se puede afirmar, constituyd
uno de los primeros indicios de lo que en la actualidad se conoce como prevision

social.

La Ley del Trabajo, emitida en 1926, la cual puede mencionarse como el primer
codigo laboral, puesto que esta ley contemplaba la gran mayoria de instituciones gue
conforman el derecho laboral. Entre las instituciones que contemplaba dicha ley se
pueden mencionar; el salario, la jornada de trabajo compuesta de ocho horas diarias
y cuarenta y ocho a la semana, el descanso semanal, la proteccion al trabajo de
mujeres y menores, proteccion a la madre trabajadora, la jornada extraordinaria de
trabajo. En cuanto al aspecto procesal contenia un esquema del procedimiento

colectivo.

Con la Revolucion de 1944, fue posible emitir el primer Cédigo de Trabajo, éste
incluia importantes avances en materia laboral, como la prevision social, el derecho

de huelga de los trabajadores.

Con la contrarrevolucion, se operaron otro tipo de cambios y por consiguiente se
emiti6 un nuevo Cddigo de Trabajo, bajo el Decreto 1441, el cual se encuentra

vigente.

En Guatemala fue la Constitucion Politica de la Republica de 1945, el primer texto legal

que surgid con disposiciones relativas al trabajo y prevision social, con instituciones
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juridicas de garantias sociales y proteccién al trabajador. Dicha constitucion sirvio @, . »

base para la emision del primer cédigo o ley ordinaria, directamente dirigida a normar
las relaciones derivadas del trabajo y el capital, siendo éste el Decreto 330 del

Congreso de la Republica, el cual entr6 en vigencia el uno de mayo de 1947.

1.4. Principios que informan al derecho laboral

Previo a desarrollar cada uno de ellos, tanto legal como doctrinariamente, conviene
establecerle el significado de los principios. La palabra principio proviene del latin
principium, primum, capuz; lo cual significa primero, cabeza, fundamento de una

doctrina o materia.

En relacidon al aspecto legal, el Cédigo de Trabajo, en el cuarto considerando,

establece los principios reguladores del Derecho laboral guatemaiteco.

En dicho considerando, se establecen los principios de la forma siguiente:
“Considerando: que esas caracteristicas ideolégicas del derecho de trabajo y, en
consecuencia, también las del Cédigo de Trabajo, por ser éste una concrecion de aquél,
adaptadas a la realidad de Guatemala, se pueden resumir asi:

a) El derecho de trabajo es un derecho tutelar de los trabajadores, puesto que trata
de compensar la desigualdad econdmica de éstos, otorgandoles una proteccion
juridica preferente.

b) El derecho de trabajo constituye un minimum de garantias sociales protectoras del

trabajador, irrenunciables uUnicamente para éste y llamadas a desarrollarse
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posteriormente en forma dinamica, en estricta conformidad con las posibilidades de ™

cada empresa patronal, mediante la contratacion individual o colectiva, y, de manera
muy especial, por medio de los pactos colectivos de condiciones de trabajo.

El derecho de trabajo es un derecho necesario e imperativo, 0 sea de aplicacién
forzosa en cuanto a las prestaciones minimas que conceda la ley, de donde se
deduce que esta rama del derecho limita bastante el principio de la autonomia de la
voluntad, propio del derecho comun, el cual supone erréneamente gue las partes de
todo contrato tienen un libre arbitrio absoluto para perfeccionar un convenio, sin que
su voluntad esté condicionada por diversos factores desiguales de orden
econdmico-social.

El derecho de trabajo es un derecho realista y objetivo; lo primero, porque estudia
al individuo en su realidad social y considera que para resolver un caso
determinado a base de una bien entendida equidad, es indispensable enfocar ante
todo la posicion econdmica de las partes, y lo segundo, porque su tendencia es ia
de resolver los diversos problemas que con motivo de su aplicacion surjan, con
criterio social y a base de hechos concretos y tangibles.

El derecho de trabajo es una rama del derecho publico, por lo que al ocurrir su
aplicacion, el interés privado debe ceder ante el interés social o colectivo.

El derecho de trabajo es un derecho hondamente democratico porque se orienta a
obtener la dignificacion econémica y moral de los trabajadores, que constituyen la
mayoria de la poblacién, realizando asi una mayor armonia social, lo que no
perjudica, sino que favorece los intereses justos de los patronos; y porque el
derecho de trabajo es el antecedente necesario para que impere una efectiva

libertad de contratacion, que muy pocas veces se ha contemplado en Guatemala,
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puesto que al limitar la libertad de contratacidén puramente juridica que descansa en\?‘\ Pais, o)
el falso supuesto de su coincidencia con la libertad econémica, impulsa al pais fuera
de los rumbos legales individualistas, que solo en teoria postulan a la libertad, la
igualdad y la fraternidad.

g) Que para la eficaz aplicacion del Codigo de Trabajo, es igualmente necesario
introducir radicales reformas a la parte adjetiva de dicho cuerpo de leyes, a fin de
expeditar la tramitacion de los diversos juicios de trabajo, estableciendo un conjunto
de normas procesales pronta y cumplida, y que igualmente es necesario regular la
organizacion de las autoridades administrativas de trabajo para que éstas puedan
resolver con celeridad y acierto los problemas que surjan con motivo de la
aplicacion de la Legislaciéon Laboral. Que las normas del Codigo de Trabajo deben
inspirarse en el principio de ser esencialmente conciliatorias entre el capital y el

trabajo y atender a todos los factores econémicos y sociales pertinentes.”

De la forma antes descrita, el Cédigo de Trabajo guatemalteco establece en forma
enunciativa los principios que deben informar al derecho de trabajo, para hacerlo
eficiente, de tal manera que se cumpla con los objetivos que inspiraron la legislacién

laboral.

En doctrina, lo relacionado con los principios del derecho de trabajo, se puede

establecer de la manera siguiente:

a) Principio de tutelaridad: El trabajador estd en una situacion de desventaja en
relacion al patrono, esta desventaja se puede percibir en la mayoria de los casos, en

el plano cuitural, pero fundamentalmente en el plano econémico, de tal manera que
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el derecho de trabajo consciente de esta situacion trata, a través de la ley estas
desigualdades y la forma de lograrlo es precisamente protegiendo de modo

preferente al trabajador que es la parte mas débil de la relacién laboral.

En relacién a este principio, no ha faltado quien exprese que viola el principio de
igualdad, que establece que todos los ciudadanos somos iguales ante la ley, pero
esto no es cierto, pues en el derecho laboral, para poder realizar este Ultimo es
indispensable tutelar a la parte mas debil, es decir, que el derecho de trabajo en
este caso, no puede ver Unicamente personas como establece el principio de
igualdad, sino que tiene que ir mas a fondo en las relaciones juridicas y, establecer
si estas personas son empleadores o vendedores de fuerza de trabajo, pues esta
condicion particular de cada uno hace que no puedan actuar en igualdad de
condiciones y por lo tanto para igualarlos ante la ley se debe tutelar a una de Ias

partes, la mas débil que es el trabajador.

“‘La proteccion del trabajador constituye la razon de ser del derecho laboral. No
solamente es el germen en sus origenes, sino que también es su actual
sustentacion. Las normas primigenias de esta rama surgieron como una voz de
protesta contra excesos y abusos que se cometian en contra de las personas con
ocasion del trabajo. A tal punto han llegado los alcances de la tutelaridad, que un
grueso sector de la doctrina considera que el derecho laboral es, un derecho de la
clase trabajadora, en cuanto brinda exclusivamente al trabajador una serie de
instrumentos de lucha frente al empleador. Por ese tipo de circunstancias, el

derecho laboral se conceptia como un instrumento compensatorio de la desigualdad
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papel nivelador, de compensador de las deficiencias de la parte econdmicamente

débil ">

Principio de garantias minimas: El derecho de trabajo constituye un conjunto de
garantias sociales, las cuales deben proteger la relacion laboral. Estas garantias
sociales se consideran de caracter minimo porque es realmente lo menos que el
Estado considera debe garantizarse a los trabajadores para el desarrollo de sus
actividades. Se considera gue estas normas son protectoras del trabajador, en
virtud de que éste es la parte mas débil de la relacion laboral y, por esa razoén las
normas tienden a protegerlo en contra del capital.

Principio evolutivo: Porque se encuentra en constante cambio. El derecho laboral
se encuentra impregnado de una dindmica muy caracteristica, que se deriva de su
permanente vocacion de proteger al trabajador. El derecho laboral es un derecho
cambiante, que esta llamado a modificarse a cada instante, en la medida que
dichos cambios signifiguen mejoras para los trabajadores.

Principio realista y objetivo: Realista. Porque estudia al individuo en su realidad
social y considera que para resolver un caso determinado a base de una bien
entendida equidad, es indispensable enfocar ante todo la posicion econdmica de las
partes. Objetivo: porque su tendencia es la de resolver los diversos problemas que
con motivo de su aplicacién surjan, con criterio social y a base de hechos

concretos y tangibles.

" Ibid. Pag. 4.
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e)

Principio de obligatoriedad: Para que el derecho de trabajo pueda cumplir con U o

cometido, debe ser aplicado en forma coercitiva, esto es, debe intervenir en forma
coercitiva dentro de las relaciones de un empleador con un trabajador. Se
establece un ambito de la voluntad de las partes, pero forzosamente se imponen
unos limites, independientemente de los acuerdos contractuales, caso contrario,
este derecho vendria a ser una simple enunciacion de buenas intenciones.
Principio de sencillez: Este derecho debe formularse en téerminos sencillos, de facil
aplicaciéon y asimilacion, ello sin perjuicio de su sustentacion juridica, ni de los
requisitos formales basicos. Este principio se materializa con mayor relevancia en
el derecho procesal del trabajo, en donde se invoca constantemente en beneficio
de esa gran mayoria laboral. No se trata de que el derecho de trabajo sea anti-
formalista, mas bien es, poco formalista.

Principio conciliatorio: A pesar de los intereses encontrados entre el patrono y el
trabajador, el derecho de trabajo pretende reducir esas diferencias, al punto de
tratar de conciliar cualquier situacién de desavenencia que se presente con ocasion
del trabajo. Especial y gran importancia poseen los principios del derecho de
trabajo, por lo cual su consideracion es indispensable; ya que ejercen una funcién
orientadora y por lo tanto su observancia es obligatoria para tratar de prevenir los

conflictos laborales o solucionar los ya iniciados.

20



CAPITULO I

2. El derecho procesal laboral

El hombre en su interrelacion y sobre todo al aumentar la capacidad de
produccion, establecid relaciones de trabajo subordinado, lo cual posteriormente
dio origen al derecho sustantivo del trabajo, cuando a comienzos del siglo
pasado las principales legislaciones comenzaron a regular los aspectos de orden

laboral, para brindar proteccién a los sujetos del derecho de trabajo.

Al existir una regulacion sustantiva del derecho de trabajo, tanto patronos como
trabajadores, han convivido sobre las bases de estas disposiciones, pero cuando
estas son vulneradas surgen controversias que deben ser dilucidadas por las

normas adjetivas del derecho de trabajo.

En el ambito del derecho laboral particularmente en el campo adjetivo, se encuentran
definidas y desarrolladas las normas que establecen los parametros dentro de los
cuales debe regirse las relaciones obrero patronales, con el objeto armonizar el vinculo
existente que surge a raiz del proceso de produccion. Dicha norma se enmarca en el

Decreto 1441 del Congreso de la Republica de Guatemala.

En el ordenamiento juridico guatemalteco, en un mismo cddigo se encuentra

desarrollada tanto la parte sustantiva como la adjetiva, para acudir ante los
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tribunales de justicia, especialmente a través del proceso ordinario laboral, con cada ™

una de sus etapas bien definidas, asi como los recursos procesales.

Delimitados los elementos que componen el derecho de trabajo, se procedera a
desarrollar cada uno de los aspectos que conforman el proceso laboral, tanto desde el

enfoque doctrinario, como desde la perspectiva del ordenamiento juridico.

2.1. El proceso laboral

El' derecho procesal laboral guatemalteco, se encuentra regulado en el actual Cddigo
de Trabajo; y nace porla necesidad de dirimir las controversias que se generan

con ocasién del trabajo.

De hecho el Articulo uno del Cédigo de Trabajo se refiere a la resolucion de los
conflictos en los términos siguientes: “El presente Codigo regula los derechos y
obligaciones de patronos y trabajadores, con ocasién del trabajoy crea instituciones

para resolver sus conflictos.”

Si bien es cierto, se encuentra en la parte general del cédigo, es de aplicacion
generalizada, de hecho el epigrafe refiere dichas disposiciones como generales. El
derecho procesal de trabajo es una disciplina joven, a la cual ha sido necesario
introducirle reformas, sobre todo en los aspectos procesales para adecuar su regulacién

a la actualidad que viven patronos y trabajadores.
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“El derecho procesal del trabajo es una delas disciplinas mas jévenes de la™”
enciclopedia juridica. En Guatemala bien puede afirmarse que nacid con la
emision del Codigo de Trabajo de 1947, ya que los Decretos 669 -emitido en el
gobierno de Estrada Cabrera-, y el 1434 -emitido durante el gobierno del general
José Maria Orellana-, fueron letra muerta que no llegdb a la categoria de

antecedente serio en la materia.”'®

“La Constitucién Politica de la Republica de Guatemala de 1945, establecié las bases
para la regulacion del derecho del trabajo, tanto sustantivo como adjetivoy su
consagracion definitiva a nivel ordinario, se refleja con la emision del actual

Codigo de Trabajo, Decreto 1441.""7

El derecho procesal del trabajo, se divide en dos grandes esferas, las cuales son el

derecho procesal individual de trabajo y el derecho procesal colectivo del trabajo.

De acuerdo al estudio desarrollado, solamente se abordara la parte que concierne
al derecho procesal individual de trabajo, sin entrar a conocer el colectivo, no
obstante su importancia. Mucho se especula sobre el objeto de estudio del derecho
procesal individual de trabajo, para diferenciarlo del colectivo. Infinidad de criterios
existen, para realizar la nota distintiva y establecer los limites exactos entre una

rama y otra.

'® Lopez Larrave, Mario. Introduccién al estudio del derecho procesal del trabajo. Pag.7.

" Ibid. Pag. 8.
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depende de la pluralidad de trabajadores o patronos que se encuentren inmersos en

un conflicto de tipo laboral.

2.2. Conceptos del derecho procesal del trabajo

“El derecho procesal del trabajoes el complejo sistematico de las normas que

disciplinan la actividad de las partes, del juez y de sus auxiliares en el proceso

individual, colectivo e intersindical no colectivo del trabajo.”'®

“El derecho procesal del trabajo es el conjunto de normas que regulan los conflictos
de trabajo, mediante el cual el tribunal de trabajo, que funge como arbitro, decide y
resuelve la controversia sujeta a su jurisdiccion. Es publico, gratuito, inmediato,
predominante oral y se inicia a instancia de parte. Las juntas tendran la obligacion de
tomar las medidas necesarias para lograr la mayor economia, concentracion y

sencillez del proceso.”’®

“‘Rama del derecho procesal que estudia la organizacidon y competencia de la
justicia del trabajo, los principios y normas generales y el procedimiento a seguir
en la instruccion, decision y cumplimiento de lo decidido en los procesos originados
por una relacion laboral o por un hecho contemplado por las leyes sustanciales del

trabajo. Ademas, el derecho procesal del trabajo comprende dos ramas: la que

" Incola. Jacger. Derecho laboral. Pag. 45.
" Ibid. Pag. 1.
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estudia la magistratura, competencia y procedimiento para solucionar, componer o=%ss "

decidir los conflictos individuales del trabajo, y la que estudia los mismos aspectos

de los conflictos colectivos.”?®

2.3. Fuentes del derecho procesal del trabajo

El Articulo 15 del Codigo de Trabajo establece: “Los casos no previstos por este
Cddigo, por sus reglamentos o por las demas leyes relativas al trabajo, se deben
resolver, en primer término, de acuerdo a los principios del derecho de trabajo; en
segundo lugar, de acuerdo con la equidad, la costumbre o el uso locales, en armonia
con dichos principios; y por ultimo, de acuerdo con los principios y leyes del derecho

comun.”

Las fuentes del derecho procesal laboral la constituyen basicamente la legislacion
laboral, es decir, el Codigo de Trabajo. Los principios del derecho de trabajo y los
principios del derecho comun. No hay que olvidar que el derecho de trabajo tuvo como

antecedente la regulacion de algunas de sus instituciones, en el derecho civil.

Al igual que en la naturaleza juridica, el anterior precepto si bien es cierto, se
encuentra al inicio del Codigo de Trabajo, es de aplicacion general y resuelve muchas

de las dudas que pudieran suscitarse al respecto.

% Ossorio, Ob.Cit: pag. 328.
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2.4. Principios que informan al derecho procesal del trabajo

La importancia de los principios es tal, que precisa conocerlos para informar vy
determinar la materia que se trate. Cada rama de las ciencias juridicas tiene sus

principios y el derecho laboral no es la excepcion.

“‘Las normas fundamentales de interpretacion o de suplencia de la ley en el derecho
laboral son los principios. En esta materia se produce una disidencia doctrinal similar
a la surgida sobre el concepto y realidad de los principios generales del derecho. No
obstante, gran parte de los laboralistas se inclinan en aceptar los principios

siguientes:

a) El trabajo no debe ser considerado mercancia.

b) El salario debe garantizar un medio de vida conveniente.

c) El salario debe ser igual, sin distincion de sexos, por trabajo de igual valor.

d) El tratamiento econdémico de los diversos trabajadores que residan legalmente en
un pais, debe ser asegurado por reglas comunes en cuanto a las condiciones de
trabajo, sin privilegios nacionalistas y sin humillaciones xenéfobas.

e) Las leyes y demas normas laborales deben ser interpretadas conforme a las
finalidades y propositos que las inspiren.

f) En presencia de varias normas igualmente aplicables o contradictorias, ha de
preferirse la mas favorable al trabajador.

g) Igualmente, en caso de duda, ha de estarse a favor de los trabajadores, por su
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inferior situacion juridica en general.”!

‘La ley escrita no puede abarcar todas las posibilidades o eventos que en la vida se
presentan. De ahi que en la aplicacion de las normas juridicas a casos concretos, se
advierten lagunas legales que dejan al juzgador en la necesidad de acudir a otras
fuentes para someter el litigio sometido a su jurisdiccion, ya gue no cabe abstenerse
de pronunciar un fallo a pretexto del silencio de la ley. A falta de un precepto
expresamente aplicable, habra que valerse de la analogia juridica y, a falta de ésta,

seran aplicables los principios generales del derecho.”?

“La dificultad ésta en determinar cuales son esos principios. Para algunos autores son
los del derecho natural, 0 sea, los que se derivan de la naturaleza misma de las
cosas. La idea es tan ambigua que no faltan doctrinas que niegan la existencia de
un derecho natural. Lo que queda expuesto se refiere a todas las ramas del derecho -

civil, comercial, administrativo, laboral-, pero no al derecho penal.”23

En doctrina se pueden mencionar los principios siguientes:

a) “Principio de igualdad de salario. Consiste en gque a la misma clase de trabajo,
de igual eficiencia y jornada, le corresponde un salario igual para todos los
trabajadores, siempre que se preste en la misma empresa o establecimiento,

con las excepciones que marca la ley, como es el trabajo de buques,

f‘ Cabanellas de la Torre. Guillermo. Diccionario enciclopédico de derecho usual. Pag. 419
~~ Ossorio, Ob. Cit; pdg. 797.
** Ibid. Pag. 798.
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como académicos de universidades e instituciones de educacion superior.”?*

Principio general de justicia social. Aquel que tiene como finalidad proteger a los
trabajadores considerados una clase econdmicamente débil, a fin de ayudarles a
elevar su nivel de viday su cultura. Deriva de la jurisprudencia, la costumbre yla
equidad.”

Principio general del derecho. Aquel que debe aplicarse en el derecho del trabajo
consistente en la analogia, mayoria de razény equidad.

Enlo que respecta a la legislacion guatemalteca, el Codigo de Trabajo en su
considerando quinto hace referencia a los principios del derecho procesal laboral
en la forma siguiente: “Que para la eficaz aplicacidn del Codigo de Trabajo es
igualmente necesario introducir radicales reformas a la parte adjetiva de dicho
cuerpo de leyes, a fin de expeditar la tramitacion de los diversos juicios de
trabajo, estableciendo un conjunto de normas procesales claras, sencillas y
desprovistas de mayores formalismos, que permitan administrar justicia pronta y
cumplida; y que igualmente es necesario regular la organizacion de las autoridades
administrativas de trabajo para que éstas puedan resolver con celeridad y
acierto los problemas que surjan con motivo de la aplicacion de la legislacién
laboral.” En el sexto considerando se expone lo siguiente: “Las normas del Codigo
de Trabajo deben inspirarse en el principio de ser esencialmente conciliatorias
entre el capital y el trabajo atender a todos los factores econdmicos y sociales

pertinentes.”

“ Fernandez. Ob. Cit: pag.132.



e) Principio de sencillez. De facil comprension, éste principio establece el poébi’:’fffnr.;,§~,1%‘/”
formalismo que debe tener el proceso laboral. Con el fin de facilitar la aplicacion
de la justicia de forma rapida, el principio de sencillez debe ponerse en practica
por todas las partes procesales que intervengan, a fin de no volver tedioso un juicio
taboral.

f) Principio de inmediacion procesal. Si bien es cierto, cada uno de los principios
son fundamentales en cuanto a la solidez que brindan al derecho procesal de
trabajo, este principio es de especial y trascendental importancia. Su razén de
ser radica en que el juez ante quien acuden para dirimir una controversia de
tipo laboral, debe estar presente en cada una de las etapas del proceso. Esto
es ldgico, pues es el juez quien al final dictard sentencia y por lo tanto es
preciso que ante su presencia se hayan realizado cada una de las fases; pues
solamente de esta forma podrd fundamentar de manera adecuada y justa su
decision. “El principio de inmediacion procesal, es aguel que impone o aconseja que
el juzgador mantenga el mayor contacto con las partes, para descubrir mejor su
actitud y conocer su proceder personal en el juicio, indicio importante de la mala o
buena fe con gue actuan y, por ende, del derecho en que confian o del que
simulan. Contra esa conveniencia evidente, se alza el cumulo de pleitos y causas
que deben ventilar los jueces, forzados por ello a delegar muchas actuaciones y
pruebas en los secretarios, y hasta en auxiliares que no son letrados; porque cada
caso no puede acaparar toda la actividad del personal judicial. Naturaimente,
donde predomina el procedimiento escrito, aungue se mienta con una oralidad

oficial, no hay inmediacién posible; porque ni las partes ni siquiera sus letrados
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suelen acercarse a los tribunales, a los que concurren Unicamente, para preser,lta’?an..,,., o
los escritos y para notificarse, mediante empleados subalternos.”?

g) Principio de impulso procesal de oficio. entablada la relacion litigiosa, y si se
cumplen con los requisitos legales establecidos, el juez de oficio, es decir, de
propia iniciativa, debera establecer la sucesién de cada etapa procesal
contemplada en el Codigo de Trabajo. Por lo tanto, el juez, ante quien pende el
juicio, esta en la obligacién de dar el tramite que corresponde a cada una de las
situaciones que se presenten, apegado a la ley.

h) Principio de oralidad. Por lo general muchas de las ramas procesales tienen como
principio  fundamental el de oralidad; éste constituye uno de los principios
fundamentales dentro del proceso ordinario laboral. Este principio se encuentra
estrechamente ligado con el de celeridad procesal, pero también con el principio
de formalidad, el cual debe reducirse al maximo en el derecho procesal laboral,
puesto que esto ayudaria a impartir justicia con prontitud.

1) Principio de economia procesal. “Es un principio director de las distintas
disciplinas de la ciencia procesal, si bien, en el derecho instrumental obrero
se hace sentir con mucha mayor fuerza, ya que en los conflictos laborales,
las partes son marcadamente desiguales; por un lado esta el empleador, la
empresa econdémicamente poderosa, y por el otro el empleado, econdmicamente
débil. El primero capaz de sostener un proceso largo vy complicado; el
segundo imposibilitado de mantener procesos lentos, caros, con intervencion

de abogados y con formalidades de orden técnico."?®

= Cabanellas de Ia Torre. Ob. Cit; pag. 412.
** Ibid. Pag. 456.



)

Principio de adquisicion. “Consiste este principio en que las pruebas producidas
por uno de los litigantes, no le benefician Unicamente a él sino que pueden
eventualmente favorecer a su contraparte 0 a todos los demas litigantes. La
ciencia procesal contemporanea admite el principio de adquisicion de la prueba, es
decir, que la prueba al ser incorporada al proceso se despersonaliza del litigante
gue la aportd. Naturalmente este principio rige con toda su intensidad en el proceso
laboral que animado por un interés eminentemente publico en su conocimiento de
la verdad real de los hechos, atiende mas a ésta que a la parte que lo produjo.”?’
Principio de publicidad. “En la substanciacién del proceso, el derecho de las partes
para presenciar todas las diligencias de prueba, en especial el interrogatorio
testimonial, asi como el de examinar los autos y todos los escritos judiciales
referentes a la causa”

Principio de concentracion. Su finalidad es buscar que se diligencie la mayoria o
totalidad de actos procesales de que se compone el juicio, en una sola audiencia,
o el menor numero de audiencias posibles. Es decir, que determina que el juicio
deba diligenciarse rapidamente .Contenido en los Articulos 335, 337 y 338 del

Cédigo de Trabajo.

m) Principio tutelar. Este principio se expresa por medio de la inclusion de normas en el

Codigo de Trabajo en el aspecto adjetivo que tiene por objetd regular la relacidn
procesal que se da dentro del juicio, protegiendo de manera preferente a la parte
economicamente mas débil de esa relacion. Contenido en el cuarto considerando

literal a) del Cddigo de Trabajo.

*" Lépez Larrave, Ob. Cit; pag. 34.



n)

Principio de anti-formalidad. Por virtud de este principio se exime a las partes dentro
del tramite del proceso del cumplimiento de ciertos requisitos, que en otras ramas
del derecho procesal seria imposible eludir. Es decir, que este principio permite el
acceso a las partes al tramite del proceso sin mayores formalismos.

Principio de iniciativa a cargo de las partes. De acuerdo con este principio, la
instauracion del juicio compete a las partes y a nadie mas que ellas, pues aca no
existe el acto de iniciacion procesal denominado conocimiento de oficio. Opuesto a
este principio se encuentra el de impulso procesal de oficio y también el de
investigacion que faculta al juez a impulsar y desarrollar el tramite del proceso por
un lado, y por el otro, a iniciar el conocimiento de oficio.

Principio de preclusion. Este principio se explica por el hecho de que diversas
etapas del proceso se desarrollan en forma sucesiva mediante la clausura
definitiva de cada una de ellas, haciéndole imposible el regreso a etapas y
momentos procesales ya consumados. Cabe citar como ejemplos, la facultad que
el actor tiene de ampliar la demanda hasta el momento de la comparencia a juicio
oral y la que tiene el demando de contestar la demanda y reconvenir al actor hasta
el momento de la primera comparecencia asi como la de interponer excepciones
perentorias hasta el momento de contestar la demanda.

Flexibilidad en la apreciacion de la prueba. Este principio radica en la existencia
especialmente dentro del tramite del juicio ordinario, del sistema de apreciaron y
valoracion de la prueba denominado apreciacion de la prueba en conciencia, es el
que permite al juez de trabajo y prevision social, valorar y apreciar la prueba

aportada al juicio.

32



r) Principio de celeridad. El principio de celeridad puede decirse que es el resultado de
la eficacia de los principios de concentracion, oralidad, antiformalidad, e impulso
procesal de oficio, pues es el que busca que el tramite del proceso se diligencie en
forma rapida y sin mayores dilataciones. De lo anterior puede afirmarse con toda
certeza que si solo los principios antes citados no funcionan eficazmente, entonces

el proceso no podréa ser rapido en su tramitacion, y por ello tampoco sera agil.

Entre las normas del Cédigo de Trabajo guatemalteco que contienen principios del

derecho laboral adjetivo se pueden mencionar las siguientes:

- Articulo 285 preceptua: “Dichos tribunales forman parte del Organismo Judicial y
solicitada su intervencion, deben actuar de oficio...”

- Articulo 321 del Codigo de Trabajo establece: “El procedimiento en todos los
juicios de trabajo y previsidn social es oral, actuado e impulsado de oficio por los
tribunales...”

- Articulo 321 del Codigo de Trabajo, establece que “..es indispensable la
permanencia del juez en el tribunal durante la practica de todas las diligencias
de prueba..’

- Articulo 322 del Codigo de Trabajo. “Las gestiones orales se haran directamente
ante los Tribunales de Trabajo y Prevision Social, debiéndose levantar en cada caso
el acta correspondiente con copia para los efectos de notificar. También puede

gestionarse por escrito, debiéndose acompariar las copias necesarias.”

33




2.5. Clasificacion del derecho procesal del trabajo

Existe una clasificaciéon del derecho procesal del trabajo, puesto que éste se
divide en dos ramas, las cuales son el derecho procesal individual y el derecho
procesal colectivo. El derecho procesal individual, establece las normas juridicas que
regulan la solucion de los conflictos laborales de aspecto individual. EI derecho
procesal colectivo, establece las normas juridicas que regulan la solucion de los

conflictos laborales de naturaleza economico-social.

Es importante establecer cuales son las diferencias entre el derecho procesal
individual de trabajo y el derecho procesal colectivo, para entender perfectamente
el desarrollo del procedimiento ordinario y los recursos que se pueden aplicar, la

formay el momento procesal oportuno.

Entre las diferencias se encuentran las siguientes: Un primer punto de partida en
la diferencia de las controversias laborales, consiste en que los conflictos individuales
son siempre pleitos de tipo juridico, mientras que los conflictos colectivos pueden
ser de caracter juridico o bien de caracter econdmico o de interés. Sin embargo, la
mayoria de procesal-laboralistas se inclina porque la nota diferenciativa de los

conflictos debe buscarse en el objeto que en ellos se persigue.

“Si la controversia tiende a asegurar a una o varias personas, el derecho
proveniente de la relacion de empleo a que se vincularon, sea éste el producto

de la ley, de sentencia, de contrato colectivo o individual habra entonces, disidencia
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individual. Habra, en cambio, disidencia colectiva, cuando la controversia tiene por
objeto asegurar a las personas que pertenecen a cierto grupo o categoria de
trabajadores, nuevas condiciones de trabajo, como también la interpretacion y

aplicacién de las normas juridicas de las condiciones de trabajo vigentes.”?

“‘Los conflictos economicos o de interés versan sobre la creacion, modificacion,
suspension o supresion de las condiciones de prestacion de los servicios, en tanto
los conflictos juridicos se refieren a la interpretacion o aplicacién del derecho

existente.”?°

El autor italiano Incola Jaeger contradice la opinién que hace consistir el conflicto
colectivo en la simple pluralidad de trabajadores, con las palabras siguientes: “hay
proceso individual, aun cuando varios empleados procedan conjuntamente y a un
mismo tiempo contra el empleador. El proceso es entonces un proceso individual

acumulativo o interindividual, y no, rigurosamente considerado, un proceso colectivo.”

“‘De manera que los mas notorios caracteres diferenciales que consideran prestigiosos
autores, pueden resumirse asi: en los conflictos individuales hay intereses concretos
y determinados de los litigantes; se refieren a derechos ya preestablecidos en
normas juridicas, contratos, sentencias, pactos y leyes. Y como consecuencia son
siempre de naturaleza juridica y uUnicamente obligan a quienes tomaron parte en

la controversia; en los conflictos colectivos por el contrario, los intereses son mas

= Sussekind. Arnoldo. Jurisdiccién especial del trabajo. Pag. 20.
- De la Cueva, Ob.Cit; pag. 748.
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abstractos o indeterminados; se encaminan a la obtencion de nuevas conquistas 0 a“\%,
mejorar los derechos ya logrados; en consecuencia, las controversias son de
naturaleza economica y social y obligan eventualmente a personas individuales y

juridicas ajenas a la controversia.”*°

Con lo antes descrito por autores ilustres, queda bien definida la diferencia que
existe entre el derecho procesal individual de trabajo y el derecho procesal
colectivo de trabajo; con lo cual se determina que el objeto de éste trabajo se
enmarca dentro de lo que es el derecho procesal individual de trabajo, y es
precisamente en el desarrollo del juicio ordinario de trabajo, en concreto en el tema
del principio de oralidad en el contexto de la celeridad procesal, con el objeto de

establecer las ventajas que representa.

** Lopez Larrave, Ob.Cit; pag. 47.



CAPITULO Il

3. La jurisdiccion de trabajo y prevision social

El Codigo de Trabajo a partir del Articulo 321 regula lo concerniente al proceso
ordinario laboral. De acuerdo alo que establece dicha legislacion la jurisdiccion en
los procesos de trabajo es privativa, lo cual significa que los tribunales que conozcan
de los asuntos laborales, unicay exclusivamente deberian conocer dichos casos:
lo cual no se cumple a cabalidad en el pais, puesto que existen tribunales que

aparte de conocer asuntos laborales, conocen asuntos de familia.

Dicha situacion violenta lo establecido en el ordenamiento juridico, al preceptuar
que la jurisdiccion en los asuntos de trabajo es privativa. Todos los conflictos
relativos al trabajo estan sometidos a jurisdiccion privativa. La ley establecera las
normas correspondientes a esa jurisdiccion y los drganos encargados de ponerlas

en practica.

El Codigo de Trabajo regula lo relativo ala jurisdiccion privativa del trabajo,
en el Articulo doscientos ochentay tres. “Los conflictos relativos al Trabajo y
Prevision Social estan sometidos a la jurisdiccion privativa de los Tribunales

de Trabajo y Prevision Social, a quienes compete juzgary ejecutar lo juzgado.”

El Articulo 307 del Codigo de Trabajo establece: “En los conflictos de trabajo la

jurisdiccion  es improrrogable por razon de la materia y del territorio. Salvo en lo
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que respecta a la jurisdiccion territorial, cuando se  hubiere  convenido en los
contratos o pactos de trabajo una clausula que notoriamente favorezca al

trabajador.”

“‘Los Tribunales de Trabajo no pueden delegar su jurisdiccion para el conocimiento
de todo el negocio que les esté sometido ni para dictar su fallo. No obstante,
podran comisionar a otro juez de igual o inferior categoria aun cuando éste
no fuere de la jurisdiccion privativa del trabajo, para la practica de
determinadas diligencias que deban verificarse fuera del lugar donde se siga

el juicio.”

El Articulo 113 de la Ley del Organismo Judicial preceptua: “Jurisdiccion indelegable.
La funcion jurisdiccional no puede delegarse por unos jueces a otros. Los

jueces deben conocer y decidir por si los asuntos de su potestad.”

Las anteriores son algunas de las normas que regulan lo relacionado con la jurisdiccion

privativa de los procesos de trabajo.
3.1. Organizacion de los juzgados de trabajo y prevision social
Bajo este titulo se analizara la organizacion de los Tribunales de Trabajo y Prevision

Social, | de acuerdo a lo que regula el Coddigo de Trabajo. Se analiza dicha

organizacion, puesto que es ante los Tribunales de Justicia que se debe acudir para



dirimir una controversia, que en el caso especifico, se hace referencia a las de tipo

laboral.

Tribunal significa el conjunto de jueces o magistrados que administran justicia en un

proceso determinado.

El Cdédigo de Trabajo en el Articulo 284, determina cual es la organizacién de los

Tribunales de Trabajo y Prevision Social.

Los Tribunales de Trabajo y Prevision social son:

a) Los Juzgados de Trabajo y Prevision Social, que para los efectos de este Codigo
se llaman simplemente juzgados;

b) Los Tribunales de Conciliacion y Arbitraje;

c) Las Salas de Apelaciones de Trabajo y Prevision Social, que para los efectos de

este Cédigo, se llaman simplemente salas.

El' Articulo 285 establece: “Dichos tribunales forman parte del Organismo Judicial y
solicitada su intervencion deben actuar de oficio, abreviando en cuanto sea posible,
la tramitacién de los asuntos sometidos a su conocimiento. Sus sentencias firmes

tienen autoridad de cosa juzgada.”

El Articulo 283 establece: “Los conflictos relativos a Trabajo y Prevision Social estan
sometidos a la jurisdiccion privativa de los Tribunales de Trabajo y Prevision Social, a

quienes compete juzgar y ejecutar lo juzgado.”




El tema de la jurisdiccion privativa es controversial, puesto que en Guatemala no se
cumple fielmente con ésta disposicion. Por lo general los juzgados, son Juzgados de

Trabajo, Prevision Social y de Familia.

Los Juzgados de Trabajo y Prevision Social, son los que de acuerdo a la ley deben
conocer de los distintos asuntos relacionados con los conflictos gque surjan con

ocasion del trabajo.

Al respecto los Articulos 288 y 289 del Cédigo de Trabajo establecen lo siguiente: “Se

deben establecer Juzgados de Trabajo y Prevision social con jurisdiccion en cada

zona economica que la Corte Suprema de Justicia determine, atendiendo a:

a) Concentracion de trabajadores.

b) Industrializacion del trabajo.

¢) Numero de organizaciones sindicales tanto de trabajadores como patronales; y el
informe que previamente debe rendir el Ministerio de Trabajo y Previsién Social,
oyendo de previo a la Inspeccion General de Trabajo. El nimero de juzgados debe
ser determinado por la Corte Suprema de Justicia, la cual puede aumentario o

disminuirlo cuando asi lo estime conveniente.”

“Los juzgados estan a cargo de un juez que debe ser abogado de los tribunales de la
Republica, de preferencia especializado en asuntos de trabajo, nombradoy removido
por la Corte Suprema de Justicia por las mismas causas que procede la remocidn de

los jueces de Primera Instancia. Los Jueces de Trabajo y Previsién Social deben tener
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los requisitos que la ley exige para ser Juez de Primera Instancia y gozan de las

mismas preeminencias e inmunidades de aquellos.

Los Juzgados de Trabajo y Prevision Social estan constituidos , ademas, con un
secretario que debe ser de preferencia, abogado de los tribunales de la Republica o

estudiante de derecho y los notificadores y escribientes que sean necesarios.”

El Articulo 292 del Codigo de Trabajo establece: “Los Juzgados de Trabajo conocen en
Primera Instancia dentro de sus respectivas jurisdicciones: De todas las diferencias o
conflictos individuales o colectivos de caracter juridico que surjan entre patronos y
trabajadores, solo entre aquellos y sbélo entre éstos, derivados de la aplicacion de las
leyes y reglamentos, de trabajo o del contrato de trabajo, o de hechos intimamente

relacionados con él.

De todas las cuestiones de trabajo cuya cuantia exceda de tres mil quetzales. Para
determinar la cuantia, se estara al total de lo reclamado en un mismo juicio aun
cuando se trate de varias prestaciones, sin tomar en consideracion para este efecto el

monto de los salarios caidos y; de todos los demas asuntos que determina la ley.”

3.2. El proceso judicial

La palabra proceso es tan amplia, que si se toma como punto de partida la
nocion que de la misma se da en el diccionario, se entiende muy poco, por ello debe

ahondarse en su analisis para comprender a plenitud lo que es el proceso.
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La Real Academia Espafola, define proceso de la forma siguiente: “Accidon de ir
hacia delante; transcurso del tiempo, conjunto de las fases sucesivas de un
fenébmeno.” Todo lo antes descrito no permite comprender la idea central de lo que

es el proceso dentro del ambito juridico.

La palabra proceso para el autor Ossorio Sandoval significa en un sentido amplio:
“Juicio, causa o pleito. En la definicion de algun autor, la secuencia, el
desenvolvimiento, la sucesion de momentos en que se realiza un acto juridico. En
un sentido mas restringido, el expediente, autos, legajo en que se registran los actos

de un juicio, cualquiera que sea su naturaleza.”™'

El proceso significa la sucesion de una serie de etapas procesales, ordenadas e
interrelacionadas con la finalidad de alcanzar un objetivo especifico, que en la

mayoria de casos es la sentencia.

El proceso, es el resultado de un conflicto el cual debe ser resuelto por el juez, a
quien le ha sido delegada la potestad de impartir justicia, de acuerdo al ordenamiento

juridico, en particular, que en el presente caso se configura a través del Codigo de

Trabajo.

De los aciertos y desaciertos que se den durante el proceso, depende en gran medida

la aspiracion maxima que es la justicia, para dar a cada cual segun le corresponda. Por

* Ossorio. Ob. Cit; pag. 804,



lo tanto, el proceso es el instrumento imprescindible para la realizacién y  efectividad

del derecho vy la satisfaccion de los derechos subjetivos.

‘Durante siglos los practicos forenses y los procesalistas explicaron uno por uno los
muy distintos juicios por medio de los cuales actuaban los érganos jurisdiccionales, vy
lo hicieron sin llegar a formular una nocidn general de proceso. Mas aun, la
misma palabra proceso les era practicamente desconocida, y empleaban sobre todo

juicio, pero también negocio o litigio.

En Alemania, en el inicio del Siglo XIX, la doctrina puso de manifiesto que carecia
de método cientifico el ir explicando juicio tras juicio sin elevarse conceptuaimente a la
idea general de proceso, para desde ella poder entender lo que hacen los érganos
jurisdiccionales y las partes. El proceso pas6 a ser un concepto, como lo es el
contrato, y solo cuando se comprende el mismo se estd en disposicion de entender

los procesos en concreto.”*?

La naturaleza juridica del proceso ha sido discutida, y entre las discusiones se han

planteado distintas doctrinas que tratan de dar una explicacion valedera.

Al respecto entre las principales doctrinas se encuentran las privatistas y las
publicistas. Las doctrinas privatistas buscan la naturaleza juridica del proceso en

una categoria de otras ramas del ordenamiento. Como son las mas antiguas, y

** Ibid. Pag. 805,



se refieren solo al proceso civil, la categoria general se busca en el derecho ™

civil.

3.3. La jurisdiccion en el proceso ordinario laboral

En el Articulo 307 del Cddigo de Trabajo se establece: “En los conflictos de trabajo la
jurisdiccion es improrrogable por razén de la materia y del territorio. Salvo en lo que
respecta a la jurisdiccion territorial, cuando se hubiere convenido en los contratos o

pactos de trabajo una clausula que notoriamente favorezca al trabajador.”

La ley general, es decir, la del Organismo Judicial regula la jurisdiccién en los
términos siguientes: Articulo 57 Ley del Organismo Judicial. “Justicia. La funcion
jurisdiccional se ejerce con exclusividad absoluta por la Corte Suprema de Justicia y
por los demas tribunales establecidos por la ley, a los cuales corresponde la potestad

de juzgar y promover la ejecucion de lo juzgado...”

El Articulo 58 de la misma Ley establece: “Jurisdiccion. La jurisdiccion es Unica. Para
su ejercicio se distribuye en los siguientes organos: a) Corte Suprema de Justicia. . . f)

Juzgados de primera instancia.

“La palabra jurisdiccion se forma de ius y de dicere, aplicar el Derecho, por lo que se
dice, jurisdictio o jure dicendo. La jurisdiccion es el poder o autoridad que tiene alguno
para gobernar y poner en ejecucion las leyes; mas especialmente, la potestad de que

se hallan revestidos los jueces para administrar justicia; 0 sea, para conocer de los

44




asuntos civiles o criminales, y decidirlos o sentenciarlos con arreglo a las leyes. La
funcion jurisdiccional es la actividad con que el Estado, a instancia de los particulares,
interviene para procurar la efectividad de los intereses protegidos por el Derecho, que
han quedado insatisfechos por falta de actuacién de la norma juridica que los

ampara.”?

Etimoldgicamente la palabra jurisdiccidn, significa decir o declarar el derecho. Desde el
punto de vista, mas general, la jurisdiccion hace referencia al poder del Estado de
impartir justicia por medio de los tribunales o de otros érganos, como las Juntas de
Conciliacion y Arbitraje, en los asuntos que llegan a su conocimiento, pero este
concepto es empirico y no penetra al fondo del problema cientifico. La nocién de

jurisdiccion ha provocado muchas controversias y ha dado lugar a diversas doctrinas.

En el derecho Romano, la palabra jurisdiccion significaba al mismo tiempo, algunas de
las facultades que ahora se atribuyen al Poder Legislativo y las que tienen los

tribunales.

“La etimologia de la palabra jurisdiccion permite dar a esta expresién un sentido muy
amplio, que comprende el Poder Legislativo lo mismo que el Poder Judicial: en efecto,
decir el derecho, es reglamentar las relaciones sociales de los ciudadanos, sea creando

la regla, sea aplicandola.

De hecho, es cierto que a los romanos no les repugnaba que sus magistrados, no tan

** Cabanellas de la Torre, Ob. Cit; pag. 284.
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solo supieran el silencio de la ley, si no que también con demasiada frecuencia

modificaran la ley por medio de edictos generales, a los que colocaban entre las leyes

propiamente dichas.”*

La jurisdiccidn es, pues, en el sentido mas amplio, el poder de los magistrados relativos
a las contiendas -jurisdiccion contenciosa-, o relaciones juridicas -jurisdiccién voluntaria-
entre particulares, sea que este poder se manifieste por medio de edictos generales,
sea gue se limite a aplicar a los litigios que le son sometidos, las reglas anteriormente

establecidas.

La jurisdiccion es la potestad proveniente de la soberania del Estado, ejercida
exclusivamente por jueces y tribunales independientes de realizar el derecho en casos

concretos, juzgando de modo irrevocable y promoviendo la ejecucion de lo juzgado.

El fundamento legal de la independencia de las funciones jurisdiccionales se encuentra
en el Articulo 203 de la Constituciéon Politica de la Republica de Guatemala y, en el
Articulo 57 de la Ley del Organismo Judicial, los cuales establecen el enunciado de que
la funcién jurisdiccional se ejerce con exclusividad por la Corte Suprema de Justicia y
los Tribunales que la ley establezca y que ninguna autoridad podra intervenir en la

administracion de justicia.

La jurisdiccion supone independencia de funciones, como lo establece el Articulo 205

de la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, que regula como garantias

34 Ossorio, Ob. Cit; pag. 89.
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para el Organismo Judicial la independencia funcional, la independencia econdmica, la
no remocion de magistrados y jueces, salvo los casos establecidos por la ley y la

seleccion del personal.

Al Estado le corresponde la funcion de administrar justicia a traves de sus organos
jurisdiccionales, de conformidad con las leyes, pues aun en aquellos casos en que
estos organos llenan vacios o lagunas legales, ejercen una actividad creadora, y lo
hacen en virtud de los principios legales que amparan sus resoluciones y que le dan
pauta para acudir a metodos técnicos, porque dentro del sistema judicial guatemalteco,

todas las decisiones de los 6rganos estatales deben estar fundadas en ley.

a) Limites de la jurisdiccion: La jurisdiccion esta limitada por razéon del territorio, de los
sujetos del proceso y del objeto o materia de su conocimiento.

- Del territorio: La jurisdiccion se extiende hasta donde llegan los limites territoriales
dentro de los cuales el Estado ejerce su soberania. Esto significa que no tiene poder
alguno para conocer de todas aquellas cuestiones que se susciten fuera de la

geografia nacional.

- De las personas: Dentro del territorio nacional, la jurisdiccion se extienden a todas
las personas que lo habitan sin distincién de nacionalidad y cualquiera que sea su
calidad, individual, colectiva o estatal. Por mandato constitucional estan sometidas a
los tribunales comunes las controversias de derecho privado en las que actie como
parte el Estado, el municipio o cualquier entidad descentralizada, auténoma o

semiautonoma.
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El Cddigo de Derecho Internacional Privado, adoptado en La Habana, Cuba; y del
gue es signatario el Estado Guatemala, regula esta materia como si se tratase de
competencia fijando las reglas siguientes: Los jueces y tribunales de cada Estado
son incompetentes para conocer de los asuntos civiles y mercantiles en gue sean
parte demandada, los demas Estados contratantes y sus jefes si se ejercita una
accion personal, salvo el caso de sumisidén expresa © de demandas

reconvencionales.

Con esta ultima excepcién también son incompetentes para conocer cuando se
gjerciten acciones reales si el Estado contratante o su Jefe han actuado en el asunto
como tal y en su caracter publico; no lo son si el Estado o su Jefe han actuado como

particulares y la accion que se ejercita es real 0 mixta.

Del objeto o materia: La jurisdiccion esta limitada por este motivo porque ella se
ejerce de conformidad a la relacion juridica que es objeto de su conocimiento, en
cuya virtud la jurisdiccion civil no puede conocer de pretensiones fundadas en
normas de caracter penal y viceversa: La jurisdiccion penal no puede conocer de
pretensiones fundadas en normas civiles. Estas limitaciones se atribuyen a la
jurisdiccion por ser corriente el reconocer varias clases de jurisdiccidon segun sean
las relaciones de derecho material que esta obligada a realizar, pero en sentido

estricto son limitaciones propias de la competencia.

Elementos de la jurisdiccion: Dentro de los elementos de la jurisdiccién se

encuentran |los siguientes.
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Subjetivos: Lo conforman los jueces, partes y terceros implicados en un proceso sea
de cualquier naturaleza.

Formal: Lo constituye el procedimiento a seguir segun lo que establece la legislacion
concerniente.

Material: Se encuentra conformado por el contenido y fines de la jurisdiccién. A su
vez se subdivide en principal y secundario. El principal se refiere al interés publico
del Estado en la realizacion del derecho en los casos concretos en bienestar de la
paz social. El secundario, se encuentra representado por el interés privado de la

composicion de los litigios.

Clases de jurisdiccion: La funcion jurisdiccional es una sola. Uno es el poder que
proviene y uno es el organo que lo ejerce. Sin embargo, su actividad no es la misma
en el orden procesal si no que difiere segun sea la naturaleza de la relacion juridica
que la motiva, su calidad, su cantidad o su especialidad. Atendiendo a estos
elementos, la jurisdiccion es susceptible de distinguirse o dividirse, en varias clases.
Una primera division que de ella se hace, que en la actualidad carece de toda
importancia pero que antiguamente la tenia de forma considerable, es la de
jurisdiccion secular, y eclesiastica segun proceda su potestad del Estado o de la
Iglesia. Pero la que es materia del estudio es la jurisdiccién judicial que asi también

se le llama para distinguirla de la jurisdiccion legislativa y de la administrativa.

Otra segunda division, con tendencias a desaparecer por repudio a la terminologia,

es la que se hace en jurisdiccion comun y privilegiada. Comun la que por principios
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a)

y normalmente se extiende sin distincion a todos los ciudadanos en general. Y‘x
privilegiada la que se limita a determinados intereses. Pero la mas importante y
funcional recogida por la mayoria de legislaciones es la que se hace partiendo de la
naturaleza o calidad y cantidad del derecho material sobre la que cae la actividad
jurisdiccional. Desde el primer punto de vista la doctrina reconoce tres clases de
jurisdiccion: Civil, Penal y Contencioso-administrativa. Desde el segundo punto de
vista tambien reconoce tres clases: Ordinaria 0 general, especial o0 extraordinaria y

especializada.

El sistema judicial guatemalteco reconoce dos grandes divisiones: Ordinaria y
Privativa. La ordinaria comprende las de caracter civil y penal y se ejerce por los
tribunales comunes, la privativa comprende la que se ejerce sobre determinadas
materias que vienen a constituir las subespecies de la jurisdiccion especial y
especializada y que se le define por el 6érgano al que esta confiada: Tribunal de
Constitucionalidad; Tribunal de Amparo; Tribunales de Exhibicion Personal: Tribunal
de Conflictos de Jurisdiccion; Corte de Trabajo y Prevision Social: Tribunales de

Familia; Tribunales de Menores; Tribunales de Cuentas; Tribunales Militares.

Poderes de la jurisdiccion: Se entiende por poderes de la jurisdiccion o poderes
jurisdicicionales, por ser propios y exclusivos de la jurisdiccidn judicial, las facultades
0 potestades de que estan investidos los jueces en el ejercicio de sus funciones y
sin las cuales no seria posible la administraciéon de justicia. Si el fin juridico de la

jurisdiccion es declarar el derecho aplicable en cada caso concreto y su fin practico
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es satisfacer los intereses pretendidos y juridicamente protegidos, es natural que”
cuente con los poderes que le son necesarios para la realizacion de dichos fines y
adecuados para revestir de validez, autoridad y fuerza las actividades que los

Jueces han de desarrollar en el desenvolvimiento del proceso.

Los poderes de la jurisdiccion son: el de conocimiento, el de convocatoria, el de
coercién, el de decision y el de ejecucion. El derecho romano los distinguia
respectivamente con las denominaciones de notio, vocatio, coertio, iudicium y

executio.

Poder de conocimiento: -notio- es la potestad gue los jueces tienen de conocer
sobre los hechos sometidos a juicio y sin cuyo conocimiento, analisis y verificacion,
no estarian en la posibilidad de saber si se ha infringido el derecho cuestionado a
efecto de subsumirlos en la hipotesis prevista por la ley. Por virtud de esta potestad,
admiten las demandas, reciben pruebas, oyen a las partes, tramitan los juicios y

juzgan sus resultados.

Poder de decision: -iudicium- en ejercicio de este poder, que no sdlo es potestad
sino que al mismo tiempo es un deber, una obligacion, los jueces deciden sobre las
controversias que se someten a su conocimiento, declarando si el derecho se ha
infringido y en qué términos ha de restablecerse y repararse. Este acto de decidir se
manifiesta en la sentencia, pero el poder decisorio no se limita a declarar el derecho,
sino que se extiende a todas las resoluciones que sin ser de fondo, impulsan, hacen

avanzar el proceso o allanan los obstaculos que en el curso del mismo es
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indispensable se superen para llegar a la decision final o de fondo.

- Poder de ejecucion: -executio- consiste en la potestad de hacer cumplir la decision,
consecuencia natural de la coercibilidad del derecho. Si la jurisdiccion no estuviera

dotada de éste poder la decision careceria de toda eficacia.

- Poder de documentacion: Llamado también de instrumentacion no es propiamente
una facultad o potestad que se otorgue a los jueces, sino una necesidad del proceso
a la vez que una obligacion que se le impone, consistente en documentar o testificar

por escrito los actos o actuaciones en gue intervienen y resoluciones que dictan.

- Poder disciplinario: Consiste en la autoridad que la ley otorga a los Jueces y
Magistrados para que en el orden de su jerarquia se corrijan las anomalias, abusos
o deficiencias en que incurran sus respectivos subalternos en el desempefio de sus
atribuciones e impongan las sanciones a que estan autorizados para mantener la
disciplina, decoro y respeto que deben prevalecer entre los funcionarios y personal
de los Tribunales. Con esos fines la Ley del Organismo Judicial, faculta a la Corte
Suprema de Justicia para que sancione las faltas, abusos o deficiencias de los
funcionarios y empleados judiciales, mediante la amonestacion privada, la censura
por escrito, una multa que no exceda de cincuenta quetzales, el pago de costas y la

remocion, todo gradualmente segun la gravedad de! caso.

En conclusion, la jurisdiccion es la potestad de administrar justicia de acuerdo con lo

que para el efecto establecen las leyes del pais.
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3.4. La competencia en el proceso ordinario laboral

Con relacion a la competencia, el autor Ossorio establece: “Es la atribucién legitima a
un juez u otra autoridad para el conocimiento o resolucion de un asunto. Es la medida
de jurisdiccion asignada a un érgano del Poder Judicial, a efecto de la determinacion
genérica de los asuntos en que es llamado a conocer por razén de la materia, de la
cantidad y del lugar. Las llamadas cuestiones de competencia se ocasionan cuando

dos de ellos creen que les pertenece entender en un asunto determinado.”®

En el Articulo 314 del Cddigo de Trabajo se establece una regla de competencia:
“Salvo disposicion en contrario convenida en un contrato o0 pacto de trabajo, que
notoriamente favorezca al trabajador, siempre es competente y preferido a cualquier

otro juez de Trabajo y Previsidén Social:

a) Eldela zona jurisdiccional a que corresponda el lugar de ejecucion del trabajo;

b) El de la zona jurisdiccional a que corresponda la residencia habitual del
demandante, si fueren varios los lugares de ejecucion del trabajo;

c) El de la zona jurisdiccional a que corresponda la residencia habitual del
demandado, si fueren conflictos entre patronos o entre trabajadores entre si, con
motivo del trabajo; y

d) El de la zona jurisdiccional a que corresponda el lugar del territorio nacional, en
que se celebraron los contratos, cuando se trata de acciones nacidas de contratos

celebrados con trabajadores guatemaltecos para la prestacién de servicios o

* Ibid. Pag. 197.
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construccion de obras en el exterior, salvo que se hubiere estipulado clausula mas

favorable para los trabajadores o para sus familiares directamente interesados.”

La Ley del Organismo Judicial se refiere a la competencia en el Articulo 62. “Los
tribunales solo podran ejercer su potestad en los negocios y dentro de Ia materia y
el territorio que se les hubiese asignado, 1o cual no impide que en los asuntos que

conozcan puedan dictar providencias que hayan de llevarse a efecto en otro territorio.”

En lo que concierne a los Jueces de Primera Instancia, que es el c¢aso de los de
Trabajo y Prevision Social, el Articulo 94 de la Ley del Organismo Judicial refiere:
“‘Competencia. La Corte Suprema de Justicia determinara la sede y distrito que
corresponde a cada juez de primera instancia y en donde hubiere mas de uno, les

fijara su competencia por razén de la materia, de la cuantia y del territorio.”

Articulo 95 Ley del Organismo Judicial. “Atribuciones. Son atribuciones de los jueces
de primera instancia: a) conocer de los asuntos de su competencia, de conformidad

conlaley...”

“Las teorias propuestas de qué es la competencia coinciden en que es una especie de
la jurisdiccion; procede de la idea que la demanda debe interponerse ante juez
competente. La cuestion es que el juicio lo ha de conocer y resolver en definitiva un
juez por la potestad conferida, excluyendo a otro. Los jueces competentes conocen de
la accion para declarar el derecho ya que se trata de una institucion proveniente de la

iey, no de la voluntad de las partes.



Se trata de una institucién proveniente de la ley; y por lo tanto, las partes no pueden“*
alegar gque un juez tenga competencia para que resuelva su conflicto personal, real o
mixto, sino le ha sido concedida con antelacién. Las partes estén obligadas a someterse
y someter sus acciones ante el juez que puede resolverlas y no ante otro, pues de

hacerlo constituirian un fraude de ley.”*®

Si la jurisdiccion pudiera funcionar en la practica a través de un solo juez, de un solo
tribunal, no seria concebible hablar de competencia. Pero un solo juez no podria
conocer de todos los asuntos o controversias suscitadas en el territorio del Estado. Los

asuntos son numerosos v el territorio extenso.

Estas realidades obligan a la multiplicidad de jueces y a dividir entre ellos el
conocimiento de los conflictos judiciales. Y para decidir sobre estos conflictos,
necesariamente tiene que atribuirseles la funcion jurisdiccional en su totalidad, como

poder abstracto, pero limitada en su ejercicio a los casos concretos que se les asigne.

“Visto que la competencia es la especie o la parte, y la jurisdiccion el género o el todo,
resulta indudable que esta es un presupuesto de aquella, que la jurisdiccién existe por
si sola, pero no la competencia; que puede haber jurisdiccion sin competencia, pero no

competencia sin jurisdiccion.

O como se expresa que un Juez competente es al mismo tiempo, juez con jurisdiccion;

pero un juez incompetente es un juez con jurisdiccion y sin competencia. Y puesto que

* Couture, Eduardo. Fundamentos de derecho procesal. Pag. 278,

W
W



. - . - .y e r . g"‘"
es la medida de la jurisdiccion, es la que fija y regula los limites dentro de los cuales los

jueces estan facultados para hacer uso del poder jurisdiccional.”®”

En aplicacion de éste principio, la Ley del Organismo Judicial establece los limites que
dividen la jurisdiccion entre cada uno de los tribunales, y el cédigo procesal las normas
que funcionalmente las determinan. O dicho de otra manera, la Ley del Organismo
Judicial, como ley organica que es, establece en conjunto la competencia que
corresponde a cada orden de tribunales segin su grado o jerarquia, y el codigo
procesal la que dentro de ese orden corresponde a cada tribunal con base en el numero

de los mismos y las particularidades de la accion en ejercicio.

En tal sentido, en la Ley del Organismo Judicial, se establece gue son atribuciones de
la Corte Suprema de Justicia: conocer los recursos de casacién en los casos en que
proceda segun la ley, y como tribunal de segunda instancia, de las resoluciones
dictadas por las Salas de Apelaciones cuando éstas conozcan en Primera Instancia. A
las Salas de Apelaciones, conocer de los recursos de apelacion y de los de reposicion

de sus autos originarios.

A los jueces de primera instancia, conocer en primera instancia de los asuntos
relacionados con la naturaleza de su cargo y comprendidos dentro de la jurisdiccion que
se les hubiere asignado o prorrogado de conformidad con la ley, y de las causas de

responsabilidad no atribuidas a la Corte de Apelaciones. A los Jueces de Paz: conocer

* Ibid. Pag. 279.
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también en primera instancia de los asuntos que le competen por razén de la materia y

cuantia.

Al conjunto de disposiciones que regulan y determinan la competencia de los distintos
Tribunales, se les da el nombre de reglas de competencia. Las reglas de competencia
se fijan en consideracion a tres criterios perfectamente diferenciados: la materia sobre
que recae, la cuantia o valor econdmico de la relacién juridica objeto del proceso; el
territorio a que se circunscribe la jurisdiccion de cada tribunal y el grado en que se halle
la competencia, reconocida por la doctrina y los ordenamientos positivos: competencia
por materia, competencia por cuantia, competencia por territorio o territorial y

competencia por grado funcional.

a) Competencia por materia: El conocimiento de las acciones personales, reales o
mixtas, precisa que el juez tenga una circunscripcion que le permita conocer de una
o de varias ramas del derecho. Para unos seran acciones civiles, para otros penales,
para otros laborales. La diversidad de acciones y de litigios que de ellas se generan,
hace necesaria la divisiébn de la competencia tomando como base la rama del

derecho en la cual se producen.

b) Competencia por cuantia: Se refiere a la importancia que tienen las acciones,
econdmicamente hablando; esto es el valor del reclamo que implica una
determinada jerarquia en los jueces para conocer del litigio y resolverlo, debido a
que la mayor parte de los asuntos son resueltos por jueces de primera instancia, y

algunos, por jueces menores.



necesario dividir el territorio del Estado en porciones que converjan con la division

politica de la Republica; esto se logra analizando y aprovechando las extensiones
territoriales que tiene cada Departamento y municipio, asi como las manifestaciones
sociales y econdmicas que se produzcan en uno u otro. De ésta manera se divide
el territorio del Estado entre diversos jueces de acuerdo a una parte territorial

asignada a cada juez, para que dentro de ella desarrolle la funcion jurisdiccional.

La unica razon de ser de la competencia es que los Jueces o Tribunales se distribuyen

en las distintas regiones de que esta compuesta la unidad territorial de un pais.
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CAPITULO IV

4. La oralidad en el proceso ordinario laborali

Fijados los conceptos relacionados con el derecho de trabajo y cada una de las etapas
del proceso, se esta en condiciones de abordar el andlisis del punto central de la

investigacion.

De acuerdo a lo que establece el considerando quinto del Codigo de Trabajo
guatemalteco, Decreto 1441, se advierte que las normas adjetivas tienen como finalidad
expeditar la tramitacion de los diversos juicios de trabajo, para lo cual establece una
conjunto de normas procesales claras, sencillas y desprovistas de mayores

formalismos, para posibilitar la correcta administracion de la justicia pronta y cumplida.

Asimismo, se establece como uno de los principios fundamentales del derecho adjetivo
laboral, la celeridad con la cual deben resolverse las distintas controversias que surjan

con motivo de la relacion de trabajo.

Durante varios arios, el diligenciamiento de los juicios de trabajo se ha realizado de
forma escrita, situacion que ha retardado la aplicacion de la justicia, al punto que se ha
tergiversado la naturaleza del derecho procesal laboral, en el sentido de resolver de
forma pronta y cumplida las controversias laborales. Cada una de las etapas que regula
el Codigo de Trabajo guatemalteco, al ser preponderante la forma escrita en detrimento

de la oral, ha restado celeridad y al mismo tiempo ha propiciado la acumulacidon de
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procesos sin resolver. Afortunadamente, debido a presiones internacionales y acuerdos, «.

en materia laboral suscritos por el Estado de Guatemala; se han adoptado resoluciones
que pronto cobraran vigencia, en concreto, en el aspecto de la oralidad de los juicios

laborales, situacion que propiciara la pronto resolucion de los conflictos.

El mecanismo girara en torno a la presentacion de la demanda de forma oral, en la cual
el juez resolvera si procede 0 no el requerimiento judicial y en caso positivo, fijara una

audiencia.

Dicha audiencia debera evacuarse de forma oral, en la cual el demandante hara valer
sus pretensiones y aportara los medios probatorios, al igual que la parte demandada.
Finalizado dicho periodo, se establece un plazo no mayor de sesenta dias para dictar

sentencia.

De esta forma se expedita el diligenciamiento laboral, lo cual favorece no solo a la parte
demandante sino que al demandado, en el sentido de no generar desgaste por un
proceso prolongado; por el contrario, la pronta resolucion ira en correspondencia con el
valor justicia. En dicho contexto, se establece el estudio de la oralidad dentro del juicio

ordinario laboral, debido a que su implementacién establece ventajas.

4.1. La demanda ordinaria laboral y las fases procesales

El proceso ordinario laboral estd compuesto de varias etapas, a las cuales les es

vinculante cada uno de los principios que se han enunciado, pero principalmente lo que
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la ley establece. Por ello se analizard cada una de las etapas, para poder determinar la
importancia del mismo, y la forma en que se aplica en cada uno de los Tribunales de

Trabajo y Prevision Social de Guatemala.

Como punto de partida se establece que el proceso en forma genérica es el conjunto
de fases, etapas, concatenadas entre si, en el diligenciamiento de una causa judicial,
con el fin de hallarle solucion de acuerdo a las normas gue para el efecto existen. En el
caso concreto, la serie de etapas son las que se presentan dentro de una causa o

pleito de tipo laboral.

El proceso ordinario laboral guatemalteco se inicia con la demanda, al respecto se
entiende por demanda el escrito inicial con el cual el actor pretende hacer valer su
pretension, ante el juez que debe conocer del asunto; en ella se detalla los datos de
identificacion del actor, la relacién de los hechos, el fundamento de derecho, que en el
orden laboral no es necesario aunque puede ser incluido; ademas contiene las
peticiones en las cuales se requiere la declaracién de un derecho. También se puede
decir que la demanda es el escrito por medio del cual se inicia la accidon procesal, para
acudir ante los 6rganos jurisdiccionales, y solicitar la solucién de un conflicto, previa

declaracion del derecho que asiste a cada uno de los litigantes.

Es importante aclarar que el juicio ordinario de trabajo es un autentico proceso de
conocimiento, es decir, que en el se solicita la declaracidon de un derecho. La
demanda del juicio ordinario laboral se debe elaborar de acuerdo a los requisitos que

enumera el Articulo 332 del Cédigo de Trabajo.
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Si bien es cierto, uno de los principios del derecho procesal laboral es el de sencillez,
es necesario cumplir con ciertos requisitos, sin que la ausencia de alguno de éstos sea

motivo para rechazar la demanda.

Con la demanda se requiere la actuacion del juez y posteriormente se da el
cumplimiento del principio de impulso procesal de oficio; pero es necesario acudir ante

los Tribunales de Trabajo y Prevision Social.

El Articulo 332 del Codigo de Trabajo en lo relacionado con la demanda preceptua:

‘Demanda. Toda demanda debera contener:

a) Designacion del juez o tribunal a quien se dirija;

b) Nombres y apellidos del solicitante, edad, estado civil, nacionalidad, profesidon u
oficio, vecindad y lugar donde recibe notificaciones;

c) Relacion de los hechos en que se funda la peticion;

d) Nombres y apellidos de la persona o personas a quienes se reclama un derecho o
contra quienes se ejercita una o varias acciones e indicacién del lugar en donde
pueden ser notificadas;

e) Enumeracion de los medios de prueba con que acreditardn los hechos,
individualizandolos en forma clara y concreta segun su naturaleza, expresando los
nombres y apellidos de los testigos y su residencia si se supiere; lugar en donde se
encuentran los documentos que detallara; elementos sobre los gue se practicara
inspeccion ocular o expertaje. Esta disposicion no es aplicable a los trabajadores en

los casos de despido, pero si ofrecieren pruebas, deben observarla;
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f) Peticiones que se hacen al tribunal, en términos precisos;

g) Lugaryfecha;y

h) Firma del demandante o impresion digital del pulgar derecho u otro dedo si aquél
faltare o tuviere impedimento o firma de la persona que lo haga a su ruego si no

sabe 0 no puede firmar.

En la demanda pueden solicitarse las medidas precautorias, bastando para el efecto
acreditar la necesidad de la medida. El arraigo debe decretarse en todo caso con la
solicitud y eéste no debe levantarse si no se acredita suficientemente a juicio del
tribunal, que el mandatario que ha de apersonarse se encuentra debidamente

expensado para responder de las resultas del juicio.”

De lo antes descrito se puede enfatizar en el hecho de gue la ley no exige consignar en
la demanda el domicilio del demandante, el fundamento de derecho vy, en el caso de
los trabajadores no es necesario presentar pruebas en el caso de despido.

También debe tomarse en cuenta que, aunque el derecho laboral es sencillo y
desprovisto de mayores formalismos, la elaboracién de la demanda requiere ciertos
conocimientos los cuales generalmente el trabajador desconoce, por lo cual en la
mayoria de casos acude a los abogados o a los pasantes de los bufetes populares de
las Facultades de Ciencias Juridicas y Sociales de las Universidades que operan en el

pais y ofrecen estudios de abogacia.

Presentada la demanda se inicia la fase del juicio verbal y el periodo conciliatorio. El

Articulo 335 del Codigo de Trabajo establece: “Si la demanda se ajusta a las



prescripciones legales, el juez sefalara dia y hora para que las partes comparezcan a
juicio verbal, previniéndoles presentarse con sus pruebas a efecto de que las rindan en
dicha audiencia, bajo apercibimiento de continuar el juicio en rebeldia de la parte que

Nno compareciere en tiempo, sin mas citarle ni oirle.”

En este periodo se da lo que se denomina emplazamiento. El emplazamiento es el
tiempo que media entre la citacién para comparecer a juicio y la celebracion de la

audiencia.

Articulo 337 del Cédigo de Trabajo. “Entre la citacién y la audiencia deben mediar por

lo menos tres dias, término que sera ampliado en razén de la distancia.”

Fijada la fecha y hora para la audiencia las partes deben presentarse, salvo los casos
de excepcion establecidos en el Cédigo de Trabajo. En la audiencia en primer lugar se
deben oponer y probar las excepciones dilatorias; éstas son las defensas que se

plantean para postergar la contestacion de la demanda, para depurar el proceso, no el

derecho.

Entre las excepciones dilatorias se pueden mencionar las siguientes:

a) Incompetencia. Cuando se atribuye el conocimiento de un asunto a un juez distinto

del facultado por la ley. Se puede dar Ia incompetencia por razon de la materia, por

razon del territorio y por razon de la cuantia.
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b) Litispendencia. Se da cuando simultdneamente se diligencian dos juicios en los
cuales existe absoluta identidad de las acciones, personas y cosas. Ambos juicios
deben encontrarse en tramite porque al haberse dictado sentencia en uno de elios
no habra litispendencia, sino cosa juzgada.

c) Enlos casos de litispendencia, el efecto es declarar improcedente el segundo juicio,
para evitar dos sentencias, ademas de la economia procesal.

d) Falta de capacidad legal. Cuando uno de los actores carece de capacidad legal, de
acuerdo a lo que regula el Articulo 8 del Cdédigo Civil; es decir, de la aptitud
necesaria para comparecer a juicio. Salvo las excepciones que establece el Codigo
de Trabajo.

e) Falta de personalidad. Se da cuando ninguno de los actores tiene la calidad con la
cual pretende hacer valer el derecho.

f) Falta de personeria. Cuando se comparezca a juicio argumentando ejercer una

representacion gue en la realidad no se posee.

Asimismo, el Articulo 342 del Cédigo de Trabajo preceptia: “Previamente a contestarse
la demanda o la reconvencion, y en la audiencia sefialada para el efecto, se opondran
y probaran las excepciones dilatorias, salvo las nacidas con posterioridad, que se

podran interponer antes de que se dicte sentencia en segunda instancia...”

Posteriormente se da la oposicion de las excepciones perentorias, las cuales atacan el

fondo del asunto y estas consisten en todos aquellos medios que se puedan utilizar

para extinguir la obligacién; por ello no pueden ser enumeradas taxativamente.
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Finalmente se da la interposicion de las excepciones privilegiadas, las cuales son:

a)

Pago. El cual consiste en la forma mas comun de dar cumplimiento a la obligacion.

El Articulo 1380 del Cdédigo Civil define lo que es el pago.

Prescripcion. Término que el mismo Cdédigo de Trabajo define en el Articulo 258.
“Prescripcion es un medio de librarse de una obligacion impuesta por el presente
Cddigo o que sea consecuencia de la aplicacion del mismo, mediante el transcurso
de cierto tiempo y en las condiciones que determina este capitulo. El derecho de
prescripcion es irrenunciable, pero puede renunciarse la prescripcion ya consumada,

sea expresamente, de palabra o por escrito, 0 tacitamente por hecho indudables.”

Cosa juzgada. Al respecto el Articulo 155 de la Ley del Organismo Judicial ilustra:
‘Cosa juzgada. Hay cosa juzgada cuando la sentencia es ejecutoriada, siempre

que haya identidad de personas, cosas, pretension y causa o razon de pedir.”

Transaccion. Es el medio de extinguir la obligacion, cuando las partes se hacen

concesiones reciprocas y deciden de comun acuerdo finalizar una controversia.

Articulo 2151 del Codigo Civil define lo gque es el contrato de transaccion en los

siguientes términos: “La transaccion es un contrato por el cual las partes, mediante

concesiones reciprocas, deciden de comun acuerdo algin punto dudoso o litigioso,

evitan el pleito que podria promoverse o terminar el que esta principiado.”
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En la primera audiencia se deben interponer las excepciones dilatorias y las perentorias
si existe contestacion de la demanda, excepto las privilegiadas que se pueden
interponer en cualquier tiempo, mientras no se haya dictado sentencia de segunda

instancia.

La contestacion de la demanda es el acto procesal por medio del cual el demandado
gjerce una accion, requiriendo del Tribunal de Trabajo y Previsidon Social que asuma

una actitud de resguardo frente a las pretensiones del actor.

Entre las modalidades de la contestacion de la demanda se encuentran:
a) En cuanto a su forma: oral y escrita.
b) En cuanto al contenido de la contestacion: simple y reconviniendo al actor.

c) Encuanto ala actitud en si: negativa y afirmativa.

En la contestacion de la demanda se deben cumplir con todos los requisitos que se
exigen para la presentacion de la demanda. En la misma audiencia el demandado
puede reconvenir al actor. En la reconvencion se invierten los papeles, puesto que el
demandado pasa a ser el actor y viceversa. Esto se da con la finalidad de equilibrar las
pretensiones del actor con las del demandado; es decir, cumplir con el principio de

igualdad procesal.

Al igual que en la contestacion de la demanda, la reconvencion se puede presentar en
forma escrita o verbal, pero los Tribunales por lo general solicitan que se presente el

escrito de reconvencion para continuar con las fases del proceso.
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La conciliacion. Una vez fijados los puntos sobre los cuales se sustanciara el juicio se

da el periodo de conciliacion.

Las caracteristicas de la conciliacion son las siguientes:

a) Es una etapa obligatoria.

b) Puede culminar en un acuerdo, total o parcial.

¢) En el convenio no se deben disminuir, ni tergiversar los derechos a favor de los
trabajadores reconocidos en la Constitucidon Politica de la Republica, Codigo de
Trabajo y Convenios Internacionales aceptados y ratificados por el Estado de
Guatemala.

d) En caso de incumplimiento a lo pactado, el convenio constituye titulo ejecutivo.

Articulo 340 del Codigo de Trabajo. “... Contestada la demanda y la reconvencién si la
hubiere, el juez procurara avenir a las partes, proponiéndoles formulas ecudnimes de
conciliacion y aprobara en el acto cualquier férmula de arreglo en que convinieren,
siempre gue no contrarié las leyes, reglamentos y disposiciones aplicables. Si el
demandado estuviere de acuerdo con la demanda en todo o en parte, podra
procederse por‘ la via ejecutiva, en cuanto a lo aceptado, si asi se pidiere, lo que se
hara constar, sin que el juez deba dictar sentencia al respecto; y el juicio continuara en

cuanto a las reclamaciones no aceptadas...”
Articulo 341 Cddigo de Trabajo. “Si la conciliacion fuere parcial, el juicio continuara en

cuanto a las peticiones no comprendidas en el acuerdo. Si no hubiere conciliacion

alguna, el juicio proseguira.”
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Luego de darse el periodo de conciliacién, se da el momento procesal de la prueba.

Articulo 346 Cdodigo de Trabajo. “Todas las pruebas deben recibirse inmediatamente por
el juez en la primera audiencia, para el efecto las partes estan obligadas a concurrir con
sus pruebas respectivas. Si en ésta audiencia no fuere factible recibir todas las pruebas
por imposibilidad del tribunal o por la naturaleza de las mismas se sefalara nueva
audiencia que debe practicarse dentro de un término no mayor de quince dias a partir
de la primera comparecencia, bajo la estricta responsabilidad del titular del tribunal.
Extraordinariamente y siempre que por circunstancias ajenas al tribunal o a las partes,
no hubiere sido posible aportar todas las pruebas, el juez podra sefalar una tercera

audiencia para ese objeto.

Esta ultima audiencia se practicara dentro del término de ocho dias a contar de la
segunda comparecencia, bajo la estricta responsabilidad del titular del tribunal. Los
Tribunales de Trabajo y Previsiéon Social, tienen facultad para sefalar términos
extraordinarios cuando una prueba debe pedirse a lugares fuera de la Republica.
Igualmente quedan facultados para tomar todas aquellas medidas que sean necesarias
a efecto de que las pruebas propuestas en tiempo por las partes y que se estimen

absolutamente indispensables no se dejen de recibir.”

En el juicio ordinario de trabajo, entre los medios probatorios que se pueden diligenciar
se encuentran: confesion judicial, la declaracién de testigos, prueba documental, el
dictamen de expertos, reconocimiento judicial, presunciones legales y humanas y

extraordinariamente se puede dictar auto para mejor proveer.
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a) La confesion judicial. Considerada la principal de las pruebas por el valor decisiv o

que tiene en el tramite del proceso, resulta importante sefialar que este medio de
prueba ha perdido credibilidad en algunas disciplinas procesales porque se
considera que se han utilizado métodos como la simulacién y la mentira para
disfrazar lo que en realidad declara quien presta la confesidn; sin embargo, dentro
del derecho procesal del trabajo y especificamente dentro del juicio ordinario , la
confesion judicial guarda un valor probatorio en todos los juicios en donde se

propone como prueba y el demandado no es el Estado en su calidad de empleador.

Esto deriva que con la proposicién del medio de prueba se establece, por un lado la
posibilidad que por virtud de error, falsedad notoria o incluso por desconocimiento
sobre los hechos sobre los que declara, el absolvente de la prueba pueda resultar
confeso, aun habiendo comparecido a absolver el interrogatorio; por otro lado, la
posibilidad que el absolvente pueda ser declarado confeso fictamente en el caso
que no comparezca el dia y la hora sefalados para la recepcidon del medio de

prueba.

En todo caso se advierte la importancia del medio de prueba, la cual radica
fundamentalmente en quien presta la confesion frente al juzgador absolviendo las
posiciones sin poder consultar las respuestas con su abogado e incluso sin poder

consuitar la documentacion.

Por otro lado, la caracteristica de este medio de prueba también es la indivisibilidad

que imperativamente obliga a que el diligenciamiento de este medio de prueba deba
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darse en un solo acto, es decir, que no podra interrumpirse la absolucion de s sk

posiciones en ningun caso.

El Cddigo de Trabajo regula la prueba de confesidn judicial en el Articulo 354,
aungue se aplican las reglas establecidas en el Codigo Procesal Civil y Mercantil

tanto para el diligenciamiento como para la valoracion del medio de prueba.

Declaracion de testigos. El testimonio es un acto procesal por el cual una persona
informa a un juez sobre o que sabe de ciertos hechos, esta dirigido siempre al juez
y forma parte del proceso, sin que para ello sea importante que provenga de
personas que no son parte del juicio en donde debe producir sus efectos
probatorios, pues también los terceros pueden ser sujetos de relaciones juridicas

procesales.

El Codigo de Trabajo en el Articulo 348 establece: “Todos los habitantes de la
Republica tienen la obligacion de concurrir al llamamiento judicial para declarar en
los juicios de trabajo, salvo gue estén justamente impedidos para hacerlo o que se

encuentren comprendidos entre las excepciones establecidas por la ley.”

En cuanto a las reglas que rigen el diligenciamiento de la prueba testimonial, en
funcion de lo que regula la legislacion laboral guatemalteca, y en consonancia con
los aspectos generales de éste tipo de actividades probatorias, se pueden

mencionar las siguientes:
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- Son habiles para declarar en el procedimiento ordinario laboral, todos los
habitantes de Guatemala que hayan cumplido los catorce afos de edad:;

- Los testigos seran preguntados por todas sus generales de ley, sobre su
parentesco con las partes, su interés en la declaracion y sobre si tienen alguna
relacion de dependencia o bien relacién de enemistad o amistad;

- La declaracion debe producirse bajo juramento;

- No pueden ser testigos, parientes consanguineos, o afines a las partes;

- Las preguntas deben ser claras y precisas;

- Cada pregunta debe referirse a un solo hecho;

- No pueden dirigirse a los testigos preguntas de apreciacion ni de opiniones
personales,

- Las preguntas deben dirigirse en sentido afirmativo al testigo;

- Las respuestas deben producirse también en sentido afirmativo o negativo;

- La contraparte puede repreguntar sobre los mismos hechos relatados por el

testigo;

El medio de prueba de la declaracion testimonial se valora conforme el sistema de
apreciacion y valoracion de la prueba en conciencia, normado en el Articulo 361 del

Codigo de Trabajo.

La prueba documental. Se realiza por medio de documentos privados, de
documentos publicos, de libros de comerciantes, correspondencia o cualquier otro

escrito.
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d)

Dictamen de expertos. Constituye la prueba propuesta por las partes y requerida a
personas que poseen conocimientos especializados sobre alguna materia y a
quienes se acude, cuando para apreciar 0 reconocer los hechos que sean
necesarios conocimientos técnico-cientificos en la materia. Una de las
caracteristicas de este medio de prueba, es que estima a los expertos o peritos
como auxiliares del juzgador, porque lo proveen de conocimientos que éste posee y

que le son indispensables para valorar hechos o circunstancias relativas al proceso.

El reconocimiento judicial. Es una de las pruebas importantes y en ocasiones
necesaria para la investigacién de los hechos, en toda clase de proceso y debe
entenderse como la diligencia procesal practicada por el juez con el objeto de
obtener argumentos de prueba para informacion de su conviccién mediante el
examen y la observacion con sus propios sentidos, de hechos ocurridos durante la

diligencia.

Las presunciones legales y humanas. Las presunciones constituyen el medio de
conviccion del juzgador que las partes proponen o que el mismo utiliza para llegar
a la conclusion de la certeza y admisibilidad de hechos controvertidos, que se dan
por reales e influyen en la decision del proceso. De conformidad con la ley y la
doctrina, existen dos tipos de presunciones, que son por un lado las presunciones
legales -conocidas como presunciones iuris et de iure-; y por otro lado las

presunciones humanas -conocidas como presunciones iuris tantum-.
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Finalmente se produce la sentencia, la cual constituye el acto por el cual el juez cumple
con la obligacion jurisdiccional derivada de la accidn y del derecho de la contradiccion,
de resolver sobre las pretensiones del demandante y de la excepciones de merito o
fondo del demandado. La sentencia es decisién y resultado de un razonamiento o juicio
del juez en el cual existen las premisas y la conclusién pero al mismo tiempo contiene
un mandato, pues tiene fuerza impositiva, ya que vincula y obliga. Del Articulo 358 al
354 del Codigo de Trabajo se regula la sentencia. Las clases de sentencia pueden ser

condenatorias y absolutorias.

Con el pronunciamiento de la sentencia, se da por finalizado el juicio ordinario de

trabajo, al menos en Primera Instancia.

4.2. La vulneracion al derecho de la demanda oral

El Codigo de Trabajo a partir del Articulo 321 regula lo concerniente al proceso
ordinario laboral, y en el Articulo 322 establece lo relacionado con la demanda; cada
una de las fases procesales estan perfectamente determinadas especialmente en lo
que se refiere a la forma de presentacién de la demanda. La ley faculta para
interponer la demanda de forma oral, pero siempre se debe redactar un acta

tomando en cuenta los requisitos establecidos para la elaboracion de la demanda.

La alternativa de presentar la demanda en forma oral genera gran controversia, puesto
gque en muchos casos no se cumple a cabalidad con dicho precepto legal, con lo

cual se vulnera el derecho de quienes acuden ante la jurisdiccion privativa del
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trabajo, especiaimente los trabajadores que en la mayoria de casos no les son

satisfechas todas sus prestaciones laborales al momento de ocurrir un despido.

De acuerdo a lo que establece el Articulo 321 del codigo de trabajo, el procedimiento
en todos los juicios de trabajo y prevision social es oral; la misma ley faculta para

actuar de forma oral ante los tribunales de trabajo y prevision social.

Claro esta que la oralidad no ésta concebida en una formula ciento por ciento pura,
puesto que en todo caso es necesario dejar constancia por escrito, lo cual tiene una
razon logica de ser; para que permita documentar cada una de las fases del proceso
laboral, pero la escritura debe ser reducida al minimo cuando la actuacion se realiza

de forma oral.

En realidad se trata de una forma mixta de actuacion, pero con preeminencia de la
oralidad sobre la escritura, y porque de acuerdo a lo que establece el Articulo 333, el
juez debe levantar acta de lo actuado; lo cual no sucede en la realidad, pues en
muchas ocasiones ni siguiera se encuentra presente el juez, violentando el principio de

inmediacién procesal.

En concreto, en el tema de Ia oralidad de la demanda, ésta forma de presentaria no se
utiliza con frecuencia. Entre los motivos que se pueden sefalar se encuentran los
siguientes:

a) En los tribunales de trabajo y prevision social se vulnera éste derecho,

argumentando principalmente el exceso de trabajo; si bien es cierto no
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gue conoce de la interposicion de la demanda en forma oral, sino que los oficiales.

Otro factor determinante es la escasa fiscalizacion que existe en los Tribunales de

Trabajo y Prevision Social, para exigir el cumplimiento de este derecho.

El desconocimiento que existe por parte de los actores, sobre esta modalidad de
actuar en los juicios de trabajo. Por lo regular quien acude ante los tribunales de
trabajo para dirimir una controversia es el trabajador, quien en la mayoria de casos
posee escasa instruccion y en consecuencia ignora las disposiciones legales que lo
favorecen y, solamente conoce las basicas, referidas al pago de las prestaciones

laborales.

La existencia de los Bufetes Populares, de las distintas Universidades del pais, que
ofrecen estudios de abogacia. Como parte del plan de estudios, es necesario
realizar una practica laboral, por lo cual los estudiantes de ciencias juridicas ofrecen
su ayuda a los trabajadores para diligenciar un proceso laboral en forma escrita y
de esta forma cumplir con los requisitos de estudio y al mismo tiempo brindar una

ayuda de tipo social.

En sintesis, puede afirmarse que la vulneracion al derecho de la demanda oral en el

procedimiento ordinario laboral, proviene de los Tribunales de Trabajo y Prevision

Social.
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Del analisis de los requisitos que se deben cumplir en la demanda, claramente se ™
puede apreciar que no es facil plantearla, mas aun si el demandante es el trabajador.
Conocimientos juridicos, idiomaticos, técnicos; deben ser empleados para elaborar el

escrito de demanda.

Por consiguiente el derecho a la actuacion en forma oral no debe ser vulnerado en el

juicio ordinario laboral.

Al no cumplirse en los Tribunales de Trabajo y Previsién Social, con la interposicidon de
la demanda en forma oral, también se vulnera una norma juridica de caracter

constitucional, contenida en la parte dogmatica.

Dicha norma constitucional se establece en el Articulo 29 de la Constitucion Politica de
la Republica, el cual establece: “Libre acceso a tribunales y dependencia del Estado.
Toda persona tiene libre acceso a los tribunales, dependencias y oficinas del Estado,

para ejercer sus acciones y hacer valer sus derechos de conformidad con la ley...”

En referencia a dicho Articulo, la Gaceta nimero 12, de la sentencia 14-06-89 emitida
por la Corte de Constitucionalidad refiere lo siguiente: “...libre acceso a tribunales, al
que le es insito un derecho subjetivo publico a la jurisdiccion e impone la correlativa
obligacion al Estado, por conducto del Organismo Judicial, de emitir decisiones
fundadas en ley, que garanticen el derecho de defensa, en observancia del principio de
prevalencia constitucional, dando vigencia a la justicia, enmarcada en ley, como fin

esencial de la organizacion del Estado.”
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Pero la vulneracion del principio de oralidad en la presentacidn de la demanda para"x
iniciar el juicio ordinario de trabajo, no solamente se comete por parte de los
tribunales de trabajo y prevision social, cuando el trabajador comparece sin el auxilio
profesional. También sucede cuando el trabajador comparece auxiliado por abogado
colegiado activo, en el Tribunal de trabajo se solicita la presentaciéon del memorial de

demanda en forma escrita con la copias de ley.

Otro aspecto a considerar es la existencia del centro de servicios auxiliares de la
administracion de justicia; es aqui donde se presenta todo escrito de demanda para
iniciar un juicio y, es el encargado de distribuirlo al juzgado que corresponda. Por lo
tanto, como puede saber el actor a que Tribunal de Trabajo y Previsién Social acudir

para presentar su demanda en forma verbal.

Y en el caso de que elija cualquier tribunal de trabajo y prevision social, pueden omitir

su peticion argumentando gue no les corresponde conocer el asunto planteado.

Por lo tanto, el principio de oralidad en la presentacion de la demanda ordinaria de
trabajo, se encuentra realmente vulnerado y con grandes limitaciones para hacerlo

valer, unido a que por lo general desconoce los derechos gue le asisten y como puede

ejercerlos.

Ademas el actor se ve limitado ante los miembros del tribunal de trabajo y prevision

social, para hacer valer su derecho, pues una controversia en tal sentido seria
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contraproducente, tomando en consideracién que ante el tribunal penderan todas las ™

actuaciones y por lo tanto las resoluciones podrian ser parcializadas.

Reflejo fiel de lo antes descrito es el desuso, y escasas presentaciones de la demanda
en forma verbal, en el juicio ordinario laboral, ante los tribunales de trabajo y previsién

social.

4.3. Importancia de la oralidad en correspondencia con la celeridad procesal

Para agilizar las diferentes etapas del proceso laboral y lograr que la justicia se imparta
de manera rapida y efectiva, la oralidad debe practicarse en todas las fases del juicio, y
en el caso de la etapa de prueba, tomando en consideracion que ésta puede

prolongarse hasta en tres audiencias, |a oralidad favoreceria la reduccion del tiempo.

Segun el estudio, se puede inferir que el principio de oralidad no se cumple a
cabalidad por parte de los tribunales de trabajo y prevision social. Cabe anotar que la
vulneracion ocurre tanto en contra del actor como del demandado; pero por lo
regular el actor que casi siempre es el trabajador se ve afectado en mayor medida

tomando en consideracion su posicién econémica, social y de conocimientos.

Por lo tanto, no se cumple con lo regulado en la legislacion laboral guatemalteca donde
se establece que la demanda se puede interponer oralmente; cuando se presentan
trabajadores al juzgado de trabajo y prevision social para hacer valer sus derechos en el

sentido de que han sido afectados, porque sus patronos no les hicieron efectivas sus
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prestaciones laborales y acuden al juzgado y no se les da tramite a las demandas >
presentadas oralmente, porque se argumenta que debe hacerse por escrito la peticion
de demanda, con el auxilio de un abogado y frecuentemente los remiten a los bufetes
de las diferente universidades para la asesoria y el auxilio de un pasante, inicidndose el
procedimiento ordinario laboral con la demanda en forma escrita, inaplicandose lo que

regula la legislacion laboral guatemalteca.

La falta de celeridad procesal en el diligenciamiento de los juicios de trabajo, ha
generado desconfianza en la poblacién guatemalteca, en el sentido de la pronta,
correcta y eficaz aplicacion de la justicia, lo cual ha propiciado la utilizacién de
mecanismos dilatadores y entorpecedores dentro del juicio ordinario laboral. Por lo
tanto, la implementacion de la oralidad, conlleva una verdadera solucidon a la
problematica del tiempo y forma de resolver los conflictos laborales, principio que se

aplica en otras ramas del derecho.
La oralidad en el proceso ordinario laboral debe ser rescatada, puesto que la

celeridad es importante para la administracion de justicia, lo cual genera confianza

entre la poblacién.
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CONCLUSIONES

El principio de oralidad en el juicio ordinario laboral guatemalteco, es vulnerado
constantemente por parte de los tribunales de trabajo y prevision social, sobre todo
en los aspectos relacionados con la presentacion de la demanda, argumentando el

exceso de procesos gue conocen.

La oralidad no es exclusiva y total dentro del juicio ordinario laboral, puesto que
siempre quedan las actuaciones por escrito; pero en ocasiones se abusa de dicho
sistema, al extremo que las actuaciones en forma verbal se ven reducidas; lo cual
contraria las disposiciones del Cdédigo de Trabajo y vulnera los derechos de los

trabajadores que conforman la parte mas débil de la relacion laboral.

No existe una fiscalizacion adecuada en los tribunales de trabajo y prevision social,
para determinar que se de el efectivo cumplimiento del derecho que tienen las
personas de presentar su demanda en forma verbal, unido al hecho de que los

trabajadores en gran medida desconocen que les asiste tal derecho.

La alternativa de presentar la demanda en forma oral genera gran controversia,
puesto gue en muchos casos no se cumple a cabalidad con dicho precepto
legal, lo cual vulnera el derecho de quienes acuden ante la jurisdiccion privativa
del trabajo, especialmente los trabajadores que en la mayoria de casos no les

son satisfechas sus prestaciones laborales al momento de ocurrir un despido.
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1.

RECOMENDACIONES

Que el Organismo Judicial aplique a cabalidad las normas juridicas que regulan el
principio de oralidad dentro del proceso ordinario laboral guatemalteco; para lograr

en forma rapida la resolucion de los conflictos laborales.

Para lograr una mayor efectividad en los procesos laborales se debe respetar el
principio de oralidad; el cual debe ser observado en cada una de las etapas del
proceso, pero especialmente en el planteamiento de la demanda; esto para

beneficio del trabajador.

Que el trabajador conozca el derecho gue le asiste, de plantear la demanda laboral
en forma verbal ante los tribunales de justicia; para ello el Ministerio de Trabajo y
Prevision Social, por medio de la Inspeccion General de Trabajo, debe orientar a

los trabajadores.

Que los juzgados de trabajo y prevision social realicen una adecuada fiscalizacion
sobre el efectivo cumplimiento de las normas que regula el Codigo de Trabajo,
especificamente en lo relacionado con el principio de oralidad, y si tal principio no

se cumple se debe sancionar a los operadores de justicia del sistema.
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