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USAC

TRICENTENARIA

Universidad de San Carlos de Guatemala

Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales, Unidad de Asesoria de Tesis. Ciudad de Guatemala,
23 de mayo de 2014,

Atentamente pase al (a) Profesional, ARMANDO ALFREDO FERNANDEZ FONG

, para que proceda a asesorar el trabajo de tesis del (a) estudiante
SARA PATRICIA PINEDA SALAZAR , con carmné 8211321
intitulado REFORMAS A LA LEY DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA PARA QUE SE CUMPLA CON LA

1

GARANTIA' DE CONFIDENCIALIDAD COMO LO ESTABLECE EL ARTICULO 30 DE LA CONSTITUCION POLITICA DE
LA REPUBLICA DE GUATEMALA.

Hago de su conocimiento que esta facultado (a) para recomendar al (a) estudiante, la modificacion del

bosquejo preliminar de temas, las fuentes de consulta originalmente contempladas; asi como, el titulo
de tesis propuesto.

El dictamen correspondiente se debe emitir en un plazo no mayor de 90 dias continuos a partir de
concluida la investigacion, en este debe hacer constar su opinidn respecto del contenido cientifico y
técnico de la tesis, la metodologia y técnicas de investigacion utilizadas, la redaccion, los cuadros
estadisticos si fueren necesarios, la contribucion cientifica de la misma, la conclusion discursiva, vy la
bibliografia utilizada, si aprueba o desaprueba el trabajo de investigacion. Expresamente declarara

que no es pariente del (a) estudiante dentro de los grados de ley y otras consideraciones que estime
pertinentes. '

~ Adjunto encontrara el plan de tesis resp

n
)

ctivo.

Fecha de recepcion__ § [/ 3onie Nl .

Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales
Edificio S-7, Ciudad Universitaria Zona 12 - Guatemala, Guatemala
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Lic. Armando Alfredo Fernandez Fong
ABOGADO Y NOTARIO

Guatemala, 19 de agosto de 2014

FACULTAD DE CIENCIAS
JURIDICAS Y SOCIALES

O ANDOM
Doctor D
Bonerge Amilcar Mejia Orellana 2 0 AG, 2014
Jefe de la Unidad de Asesoria de Tesis ST
Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales UNIDAD DE B\SEIORIA OE TESIS
Firma:
Respetable Doctor Mejia: 7 -

En cumplimiento del nombramiento emitido el dia 23 de mayo de dos mil catorce,
de la Unidad de Asesoria de Tesis de la Facuitad, en el que se me faculta para que
como asesor pueda realizar modificaciones que tengan por objeto mejorar el trabajo de
investigacion de la estudiante SARA PATRICIA PINEDA SALAZAR, intitulado:
“REFORMAS A LA LEY DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA PARA QUE SE
CUMPLA CON LA GARANTIA DE CONFIDENCIALIDAD COMO LO ESTABLECE EL
ARTICULO 30 DE LA CONSTITUCION POLITICA DE LA REPUBLICA DE
GUATEMALA”, procedo a emitir el siguiente dictamen:

1.- Revisé el trabajo de tesis presentado, al cual se le efectuaron algunas correcciones,
las que fueron atendidas por la sustentante.

2.- Del trabajo de tesis presentado, se establece que aporta contenido juridico en cuanto
al tema “REFORMAS A LA LEY DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA PARA
QUE SE CUMPLA CON LA GARANTIA DE CONFIDENCIALIDAD COMO LO
ESTABLECE EL ARTICULO 30 DE LA CONSTITUCION POLITICA DE LA
REPUBLICA DE GUATEMALA”.

3.- La metodologia se basa en el método cientifico, analitico, deductivo, inductivo,
historico y el juridico, ademas de las técnicas de investigacidon documental y bibliografica
especificamente en la rama del derecho constitucional y administrativo y el derecho
comparado de otros paises.

4.- Se observa una redaccion clara y practica, cuidando la ortografia y el empleo de
términos juridicos y técnicos.

5.- El tema investigado y la propuesta formulada, es congruente con la necesidad de
prevenir y proteger la confidencialidad de datos personales incluidos en registros
publicos y los cuales estan vulnerables a mal uso al ser adquiridos sin autorizacion
expresa del sujeto de derecho.

6.- Se plantea la conclusion discursiva de manera concreta y congruente en cuanto al
tema e hipdtesis planteada.
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Lic. Armando Alfredo Fernandez Fong
ABOGADO Y NOTARIO

7.- La bibliografia que se utiliza es amplia y adecuada para los fines del presente
trabajo de investigacion y se aplica un analisis de derecho comparado.

8.- Expresamente indico que no soy pariente de la estudiante asesorada en la presente
tesis dentro de los grados de ley.

9.- El presente trabajo de tesis cumple con todos los requisitos exigidos por el Articulo
31 del Normativo para la Elaboracién de Tesis de Licenciatura en Ciencias Juridicas y
Sociales y del Examen General Publico, previo a optar el grado de Licenciada en
Ciencias Juridicas y Sociales.

En tal virtud como Asesor, emito Dictamen Favorable para que el trabajo de tesis
continde con su tramite.

Lic. Armando Alfreqo Fermafidez Fong
/ €olegiado No.2\469
/ Asesor
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TRICENTENARIA

Universidad de San Carlos de Guatemala

DECANATO DE LA FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS Y SOCIALES. Guatemala, 10 de
septiembre de 2014.

Con vista en los dictamenes que anteceden, se autoriza la impresion del trabajo de tesis de la
estudiante SARA PATRICIA PINEDA SALAZAR, titulado REFORMAS A LA LEY DE ACCESO
A LA INFORMACION PUBLICA PARA QUE SE CUMPLA CON LA GARANTIA DE
CONFIDENCIALIDAD COMQ LO ESTABLECE EL ARTICULO 30 DE LA CONSTITUCION
POLITICA DE LA REPUBLICA DE GUATEMALA. Articulos: 31, 33 y 34 del Normativo para la

Elaboracion de Tesis de Licenciatura en Ciencias Juridicas y Sociales y del Examen General

Pubilico.

MO/srrs.

Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales
Edificio S-7, Ciudad Universitaria Zona 12 - Guatemala, Guatemala
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PRESENTACION

Esta tesis contiene un andlisis sobre la necesidad de reformar la Ley de Acceso a la
Informacidn Publica, Decreto numero 57-2008, en vista que se ha detectado la
vulnerabilidad del principio de confidencialidad en las instituciones publicas y privadas

en cuanto al manejo del traslado y resguardo de informacidn de datos personales.

La presente tesis pertenebe a la rama del derecho constitucional y administrativa, ya
gue la Ley de Acceso a la Informacién Publica ha sido objeto de inconstitucionalidades
derivado de las continuas violaciones que presenta en lo que se refiere al principio de la
confidendialidad, garantia que protege el derecho humano de intimidad de la Carta
Magna en el Articulo 30. El tipo de investigacidn utilizada en este trabajo de tesis es la
investigacion cualitativa porque se estudia la trascendencia que representa la violacién
del principio de confidenéialidad y la indebida aplicabilidad de la Ley de Acceso a la

Informacién Publica.

Derivado de lo anterior, en este informe se plantea también, como aporte académico, la

necesidad de reformar la Ley de Acceso a la Informacién Publica.
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HIPOTESIS

Existe la necesidad de reformas a la Ley de Acceso a la Informaciéon Publica, para que
se cumpla con la garantia de confidencialidad, como lo establece el Articulo 30 de la
Constitucién Politica de la Republica de Guatemala. La que necesita un reglamento
mas claro de su uso y que permita al sujeto de derecho conocer que hay alguien
solicitando su informacién personal sobre su puesto y salario u honorarios los que
vulneran su intimidad y seguridad. Asi como, el Derecho Humano de
Autodeterminacion Informativa. Las variables son: la variable dependiente es, reformas
a la Ley de Acceso a la Informacion Publica, y la variable independiente es,

verificacién del cumplimiento de la garantia de Confidencialidad.
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COMPROBACION DE HIPOTESIS

Luego de la investigacion y del andlisis de la problematica de la vulnerabilidad del
principio de confidencialidad; se comprobé la hipdtesis, puesto que se establecié que
la violacién al principio de confidencialidad conlleva a la necesidad de reformar algunos
articulos de dicha ley, porque da la opcidn a tener acceso a la informacion personal y
que sea mal utilizada atentando en contra de la persona, vulnerando sus derechos
individuales, pero también se comprueba que la constitucion intenta proteger dentro de

varios articulos la informacion personal.

Para comprobar la hipdtesis se utilizaron los siguientes métodos: método analitico: para_
analizar las leyes constitucionales, convenios internacionales ratificados por
Guatemala, y el analisis de la Ley de Acceso a la Informacion Publica y jurisprudencia;
método deductivo: se utilizd para comprobar la vulneracion del principio de
confidencialidad; método juridico comparativo: para hacer una comparacion de las
distintas legislaciones de otros paises que tiene legislacion de acceso a la informacion

publica.
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INTRODUCCION

La presente investigacién consiste en el analisis sobre la problematica ante la
vulnerabilidad a la que esta expuesto el ciudadano guatemalteco a través de la Ley de
Acceso a la Informacion Publica en contra posicién con fo estipulado en la Constitucion
Politica de la Republica de Guatemala que regula principios constitucionales de
proteccién a informacién personal de los sujetos de derecho en Guatemala. La Ley de
Acceso a la Informacion Publica, vulnera la confidencialidad de estos datos ya que la
misma da la opcidn a que cualquier persona tenga acceso a informacién personal lo
que representa que quede el sujeto de derecho en estado indefenso ante la
criminalidad que impera actualmente en la sociedad guatemalteca.

Ademas de lo anterior, cabe indicar la necesidad de reformar algunos articulos de la
Ley de Acceso a la Informacion Publica para proteger la informacion personal, en lo que
las entidades autorizadas aprueban un reglamento estricto sobre su uso y sobre la
proteccion de la confidencialidad de los datos personales. Para que no se vulnere lo
establecido en la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala.

Se lograron los objetivos propuestos al estudiarse principalmente las denuncias ante la
Corte de Constitucionalidad sobre comercializaciéon de datos personales adquiridos por
la libertad de los registros publicos y el poco control de quien adquiere esos datos.

Para comprobar la hipétesis se utilizaron los siguientes métodos: método analitico, para
analizar las leyes constitucionales, convenios internacionales ratificados por Guatemala,
y el andlisis de la Ley de Acceso a la Informaciéon Publica y jurisprudencia; el método
deductivo, se utilizé para comprobar ia vulnerabilidad del principio de confidencialidad;
método juridico comparativo, para hacer una comparacion de las distintas legislaciones
de otros paises que cuentan con legislacion de acceso a la informacidn publica.

La tesis contiene cuatro capitulos que tratan de las siguientes tematicas. En el capitulo

primero, definicion de confidencialidad y dénde se encuentra en el derecho

0
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constitucional de la legislacion guatemalteca; en el segundo capitulo, enmarco lo
relativo a los derechos humanos y su clasificacion en el desarrollo de la legislacion
guatemalteca; en el tercer capitulo, se relaciona la Ley de Acceso a la Informacién
Publica Decreto 57- 2008 en el cual se describe los articulos que tratan de la
confidencialidad de los datos y el manejo de la informacidn por parte de los sujetos
obligados. Asi como, parte te la investigaciéon en la Corte de Constitucionalidad sobre
amparos presentados en contra de empresas que comercializan con datos personales
adquiridos sin autorizacion expresa del sujeto de derecho; en el Ultimo capitulo se
plantean unas reformas a algunos articulos de la Ley de Acceso a la Informacién
Publica con los que se pretende proteger al sujeto de derecho. Mientras entidades
autorizadas establecen un reglamento de uso de la Ley de Acceso a la Informacién

Publica con el cual se pueda proteger el uso de los datos personales.

Se planted una conclusién discursiva en la que se establecen algunas reformas a la Ley
de Acceso a la Informaciéon Publica para que puedan tomarse en cuenta para la
proteccion de los datos del sujeto de derecho que se encuentra vulnerable y que
necesita mayor proteccidén para no ser objeto de amenazas, y violaciones a su intimidad
personal y familiar.

(ii)
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CAPITULO |

1. La confidencialidad en el derecho constitucional

1.1. Definicion

“La confidencialidad es la garantia que la informacion personal sera protegida para que

no sea divuigada sin consentimiento de la persona”.!

1.2. El origen de la confidencialidad

“La palabra confidencialidad esta formada por cuatro sufijos que se describen a

continuacion:

a) El sufijo idad que indica cualidad, como en afinidad y puntualidad. Entonces es la

cualidad (idad) de confidencial.

b) El sufijo la indica relacion, como en cordial y jovial, asi nos da relativo (al) a la

confidencia (confidentia en latin).

c) El sufijo ia también indica cualidad, como en cortesia y gracia. Asi cualidad (-ia)

confidente (confidens, confidentis en latin).

1http://www.innsz.mx/opencms/contenido/investigacion/comiteEtica/conﬁdencialidadInformacion.html (03
de mayo de 2014)

T O A,
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d) La terminacién ente que indica participio activo, o sea agente, el que hace la accién.

Se refiere a quien confia.

Y el verbo confiar, de confidere, compuesto con:

a) El prefijo con indica unidn, todo, por completo.

b) El verbo fidere, significa tener confianza.

El verbo fidere esta compuesto con fides (lealtad, nos dio fe y fiducia) y la terminacion

re usada para crear infinitivos.

La palabra latina fides proviene de la raiz indoeuropea bheidh- (asesorar, confiar,

persuadir), que dio foedus (tratado) y de ahi la palabra feudal” 2

1.3. Caracteristicas de la confidencialidad

a. “La confidencialidad

e Supone no revelar datos que se hayan dado a la manera de confidencia o0 noticia

reservada.

¢ Implica un clima de confianza: se confia alguna informacion.

2 hitp://letimologias.dechile.net/?confidencialidad (3 de mayo de 2014)

2
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La confidencialidad como norma moral remite al deber de profesionales, comités,
organizaciones, de no divulgar e impedir que se divulgue lo que los usuarios o

clientes les han expresado con estos presupuestos.

El deber de confidencialidad tiene su fundamento en el principio de autonomia: toda
persona tiene derecho a decidir el grado de difusién de informaciones que da sobre
si misma o sobre datos que posee. La confidencialidad es una forma de respeto a la

dignidad de la persona.

El deber de confidencialidad es ademas condicidén de posibilidad para que se realice
excelentemente la accidn benefactora de profesionales, comités. Tomando en cuenta

las siguientes caracteristicas:

Para que esta accion benefactora llegue a buen puerto con frecuencia se precisa: el
conocimiento de datos que pueden entrar en el campo de la intimidad y que tiene
que proporcionarios el usuario; la correlativa confianza basica del usuario en que no

seran revelados.

Esta confianza queda corroborada cuando se comprueba que se cumple fieimente el

deber de confidencialidad. Se quiebra, en cambio, totalmente cuando no se cumple.

Armonizar los principios de autonomia y accién benefactora en una equilibrada

confidencialidad no siempre es facil.
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El profesional, en un adecuado clima relacional, puede indicar al usuario (0 el tutor al
tutelado) la conveniencia, por su bien, de que diga cosas sobre si mismo que
espontaneamente puede no querer decir, pero tiene que respetar la decisién que al

respecto tome éste.

Cuando en el proceso de atencidén a usuarios y clientes se piensa que, por el bien de
ellos 0 de un tercero, es necesario difundir una informacién a personas u organismos
concretos, no se quiebra la confidencialidad si previamente, de modo adecuado, se
les pide permiso a los usuarios para esa difusidn, y ellos dan su consentimiento

informado.

Es delicado el caso en el que el usuario o cliente da la informacion a una persona y
luego ésta tiene que tratar la problematica implicada en el marco de un equipo (de
profesionales, comité). El usuario debe saber previamente que esto va a ser asi, de
modo tal que se haga cargo, para asumirlo libremente, de que el deber de
confidencialidad, en este caso, recae no sobre una persona, sino sobre un equipo.
Con esta clarificacién, divulgar la informacion dentro del equipo para atender las
necesidades del usuario o cliente no es, evidentemente, quebrantar Ia

confidencialidad.”

*Comité Estatal de Etica de FEAPS La confidencialidad en el marco de FEAPS, P4g. 4-8.

4
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1.4. La confidencialidad como derecho fundamental

“Un derecho fundamental de todas las personas es decidir qué aspectos de su vida
quieren compartir con otras personas. Aspectos que pueden estar relacionados con su
vida diaria, su vida laboral, y en particular en el caso del médico, de su estado de salud.
La proteccion de esta informacién ha sido, desde sus inicios, una de las caracteristicas

més notables que han distinguido a la practica médica”.*

1.5. El derecho de la confidencialidad

“Confidencialidad es la propiedad de la informacidn, por la que se garantiza que esta
accesible uUnicamente a personal autorizado a acceder a dicha informacion. La
confidencialidad ha sido definida por la Organizacion Internacional de Estandarizacion
(1ISO) en la norma ISO/IEC 27002 como: garantizar que la informacion es accesible sélo
para aquellos autorizados a tener acceso y es una de las piedras angulares de la
seguridad de la informacién. La confidencialidad es uno de los objetivos de disefio de
muchos cripto sistemas, hecha posible en la practica gracias a las técnicas de

criptografia moderna”.’

* Confidencialidad y manejo de la informacién al participar en un estudio clinico. Universidad de
Concepcibn, Pag. 1, 2.

> http://es.wikipedia.org/wiki/Confidencialidad, (3 de mayo de 2014)
5
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“La confidencialidad también se refiere a un principio ético asociado con varias
profesiones (por ejemplo, medicina, derecho, religion, psicologia profesional, y el
periodismo); en este caso, se habla de secreto profesional. En ética, y (en algunos
lugares) en derecho, concretamente en juicios y oftras formas de resolucidbn de
conflictos legales, tales como la mediacién, algunos tipos de comunicacién entre una
persona y uno de estos profesionales son privilegiados y no pueden ser discutidos o
divulgados a terceros. En las jurisdicciones en que la Ley prevé la confidencialidad, por

lo general hay sanciones por su violacion”.®

1.6. Secretos derivados del derecho a la intimidad y a la privacidad

Toda persona tiene derecho que se respete el caracter referente a datos sensibles, y a
gue nadie pueda acceder a ellos sin previa autorizacién amparados por el Articulo 24

de la Ley de Acceso a la Informacién Publica.

“Los secretos han merecido una atencidn siempre parcializada por parte de los
doctrinarios. Se los ha estudiado desde diversos puntos de vista, analizando

diferenciadamente los siguientes secretos:

a) Secretos derivados del derecho a la intimidad y a la privacidad
b) La inviolabilidad de las comunicaciones
c) Secreto profesional (del médico, periodista, abogado, contador, banquero, y otros.)

d) Secreto comercial (también llamado secreto de empresa o de fabrica)

6http://es.wikipedia.org/wiki/Conﬁdencialidad, (3 de mayo de 2014)
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e) Secretos a los que estan obligadas las autoridades

»

f) Secretos de Estado
g) El derecho al anonimato en la obra artistica

h) El secreto que nace convencionalmente”.’

Dentro de los secretos que se encuentran son los civiles (comerciales, médicos, de

Estado).

La intimidad es la parte privada que concierne sblo a la persona misma, como la
informacion que se refiera a sus datos personales, relaciones, salud, correo,

comunicaciones electronicas del individuo.

Es un derecho que tienen los individuos de excluir a las demas personas del
conocimiento de su vida privada. El derecho a la intimidad consiste en obstaculizar para
que los otros individuos tengan intervenciéon de una persona en asuntos ajenos o en

cuestiones que no son de su incumbencia.

1.7. La inviolabilidad de las comunicaciones

La Constitucion Politica de la Republica de Guatemala dentro de los Derechos

Fundamentales sefiala que toda persona tiene derecho al secreto y a la inviolabilidad

" http:/inoticias.juridicas.com/articulos/00-Generalidades/200601-2121810151110543222 htm! (26 de
marzo 2012). Autor Juan Carlos Riofrio Martinez-Villalba. Decano de la Facultad de Derecho.
Universidad de los Hemisferios (20 de abril 2014).
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privacidad e intimidad, se prohibe su interceptacion.

El Articulo 24 de la Constitucion Politica de Republica de Guatemala establece que la
correspondencia de toda persona, sus documentos y libros son inviolables. Sélo podran
revisarse o incautarse, en virtud de resolucion firme dictada por juez competente y con
las formalidades legales. Se garantiza el secreto de la correspondencia y de las
comunicaciones telefénicas, radiofénicas, cablegraficas y otros productos de la

tecnologia moderna.

Los libros, documentos y archivos que se relacionan con el pago de impuestos, tasa,
arbitrios y contribuciones, podran ser revisados por la autoridad competente de
conformidad con la Ley. Es punible revelar el monto de los impuestos pagados,
utilidades, pérdidas, costos y cualquier otro dato referente a las contabilidades
revisadas a personas individuales o juridicas, con excepcion de los balances generales,

cuya publicaciéon ordene la Ley.

Los documentos o informaciones obtenidas con violacidon de este articulo no producen

fe ni hacen prueba en juicio.
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1.8. Secreto profesional (del médico, periodista, abogado, contador, banquero, y

otros.

“El secreto profesional es la obligacion legal que tienen ciertas profesiones de mantener
en secreto la informacién que han recibido de sus clientes. Al contrario de lo que ocurre
con tipos de deberes de confidencialidad, el secreto profesional se mantiene incluso en

un juicio.

Entre estos profesionales, cabe citar como casos mas tipicos el abogado, el médico, el
informatico, el psicologo, el periodista o el trabajador social. Sin embargo, también
puede haber otros casos de asesores 0 servicios que tengan ese tipo de obligaciéon, por
ejemplo los asesores fiscales (a veces incluidos dentro de los abogados) o las

compaiiias de seguros”.®

1.9. Secreto comercial (también llamado secreto de empresa o de fabrica)

“Los secretos comerciales pueden ser principalmente de dos tipos: por una parte, los
secretos comerciales pueden concernir a invenciones o procesos de fabricacion que no
satisfagan los criterios de patentabilidad y, por consiguiente, puedan protegerse
unicamente como secretos comerciales. Este podria ser el caso de las listas de clientes
o de procesos de fabricacidon que no sean lo suficientemente inventivos para que se les

conceda una patente (aunque puedan gozar de proteccidn como modelo de utilidad).

ahttp://es.wikipedia.org/wiki/Secreto_profesionaI {3 de mayo de 2014)
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Por otra parte, los secretos comerciales pueden concernir a invenciones que satisfagan

los criterios de patentabilidad y, por consiguiente, puedan ser protegidos por patentes.”

1.10. Secretos a los que estan obligadas las autoridades

La informacion proporcionada a los funcionarios publicos en asuntos militares y de
seguridad nacional, son secretos de Estado, por ejemplo Ejército de Guatemala ha
facilitado al gobierno los archivos secretos relacionados con el conflicto armado. Este

tipo de informacidn se guardd celosamente por tantos anos.

El secreto diplomatico es otro tipo de informacion que debe de guardarse de

conocimiento publico.

9http://www.wipo.int/sme/es/ip__business/trade_secrets/patent_trade.htm(3 de mayo de 2014)
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CAPITULO Il

2. Derechos humanos

2.1. Antecedentes de los derechos humanos

En la Edad Media en los siglos XIV y XV: “La idea de la dignidad humana aparece
desde antiguo como motivo continuo en el pensamiento humanista”.'°Al final de la Edad
Media, existen documentos que describen declaraciones de derechos, contienen

privilegios otorgados por el poder real a individuos, gremios, estamentos o ciudades.

“Eran, en esencia, los principios del derecho natural, por los que abogaron en el siglo
XVI el sabio profesor de la Universidad de Salamanca y fundador del Derecho
Internacional Moderno, Francisco de Vitoria, el famoso maestro de la Escuela
Salmantina Domingo de Soto y la figura del Protector de los Indios, durante la
formidable empresa de la conquista y la colonizacion espafola en América, Fray
Bartolomé de las Casas. Al repasar las doctrinas de estos ilustres espafoles, nos
encontramos con su constante lucha por el respeto de io que hoy llamamos Derechos

Humanitarios”."!

Las constituciones europeas nacidas en esta ultima posguerra se enmarcan en el
modelo del Estado Social de Derecho. “Las consecuencias de las dos guerras

mundiales lievan a un reconocimiento supranacional de los derechos humanos. La

°Beltran Roig, Antonio. Guia de los derechos humanos, Pag. 12
"'Garcia Bauer, Carlos. Los derechos humanos en América. Pag. 27
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internacionalizacién es pues un proceso de nuestro siglo, las primeras declaraciones
internacionales acogen el derecho humanitario como consecuencia de las sangrientas
confrontaciones bélicas, basicamente en la | Guerra Mundial; tras la Il Guerra Mundial
se mostrara una especial proteccion de los derechos individuales y colectivos violados

masivamente durante su transcurso”.'?

Después de las manifestaciones anteriores, es imposible concebir que un individuo

reclamara su derecho, estos eran derechos que solo eran reconocidos como derechos

eclesiasticos 0 de la realeza. Se enmarcan diferentes etapas y fases en la evolucion de
los derechos humanos:

a) Etapa de generalizacion de los derechos humanos: El inicio de formacion de los
derechos humanos se situa en la Edad Media. La organizacion social, politica y el
cambio de mentalidad inician con la formacion del concepto de derecho fundamental.
En esta época empiezan los primeros conocimientos de los derechos civiles y

politicos.

b) Fase de universalizacion: Las declaraciones de derechos, de este siglo son
expresion de reconocimiento de los derechos naturales. “La Declaracidén Universal de
Derechos Humanos, instaurada segun su Preambulo para el reconocimiento de la
libertad intrinseca y de los derechos iguales e inalienables de todos los miembros,
constituye el principal instrumento de referencia de los derechos humanos en la

actualidad.

12 Beltran Roig, Guia de los derechos humanos. Pag. 14.
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En presente, sigue reivindicandose nuevos derechos que vendrian a agregarse a los ya
conquistados. El derecho a la paz, al medio ambiente, al control de la manipulacién
genética y al crecimiento socioecondmico de los pueblos y naciones subdesarrolladas;
son hoy objeto de las principales demandas de los individuos y movimientos sociales
basados en un sentimiento de solidaridad que exporta una nueva dimension al tema de

los derechos humanos.”*?

2.2. Convenios ratificados por Guatemala en materia de derechos humanos

1. Convencién Americana sobre Derechos Humanos (1969).
Decreto del Congreso de la Republica de Guatemala, numero 6-78 del 30 de marzo

de 1978.

a) Fecha de ratificacidon: 27 de abril de 1978.

b) Fecha de depdsito: 25 de mayo de 1978 —OEA.

c) Fecha de publicacion: 13 de julio de 1978.

2. Protocolo adicional a la Convencion Americana sobre Derechos Humanos relativo

a los derechos econdmicos, sociales y culturales.

Protocolo de San Salvador- (1988).

'3 Corte Interamericana de Derechos Humanos, Las Reparaciones como Garantes de la Eficacia del
Sistema Interamericano de Derechos Humanos en el Estado de Guatemala. (2005)
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Decreto del Congreso de la Republica de Guatemala, numero 127 - 96 del 27

noviembre de 1996.

a) Fecha de ratificacion: 30 de mayo de 26G0.
b) Fecha de depdsito: 5 de octubre de 2000 — OEA.

c) Fecha de publicacién: 11 de octubre de 2001.

3. Convencion Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia contra

la Mujer.

a) Convencion de Belém do Para- (‘1 994).

b) Decreto del Congreso de la Republica de Guatemala, nimero 69-94 del 15 de
diciembre de 1994.

c) Fecha de ratificaciéon: 4 de enero de 1995.

d) Fecha de depésito: 4 de abril de 1995 —OEA.

e) Fecha de publicacion: 11 de enero de 1996.

4. Convencion Interamericana sobre Concesion de los Derechos Civiles a la Mujer.

a) Decreto legisiativo nimero 805, del 9 de mayo de 1951.
b) Fecha de ratificacion: 17 de mayo de 1951.
c) Fecha de depésito: 7 de septiembre de 1951.

d) Fecha de publicacion: 28 de mayo de 1951.

14
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5. Convencién Interamericana sobre Concesion de los Derechos Politicos a la Mujer.
a) Decreto legislativo numero 805, del 9 de mayo de 1951.

b) Fecha de ratificacion: 17 de mayo de 1951.

c) Fecha de publicacion: 28 de mayo de 1951.

d) Depésito de ratificacion. 11 de junio de 1970.

e) Reserva en el Articulo 8 (3er. Parrafo).

f) La reserva fue retirada mediante el Decreto 23-90 del 25 de marzo 1990, ratificada

el 6 de agosto de 1990.

2.3. Definicion de los derechos humanos

Es especialmente desde el nacimiento de la Organizacion de las Naciones Unidas en
1945, cuando el concepto de derechos humanos se ha universalizado y alcanzado la
gran importancia que tiene en la cultura juridica internacional; por lo que histéricamente

se conoce que:

“La Declaracién Universal de los Derechos Humanos constituye el pilar basico de la
legisiacion del siglo XX sobre derechos humanos. Aprobada por la Asamblea General
en 1948, es el referente principal de los activistas y movimientos pro derechos
humanos. Segun algunos autores (Gostin 2001), sus determinaciones han sido tan
frecuentemente aceptadas y aplicadas que es ampliamente reconocida como Ley
Internacional Consuetudinaria. Sin embargo, otros autores cuestionan este estatus
(Marks, 2001). El fundamento de la Declaracion es que los derechos emanan de la

dignidad inherente a cada ser humano, y que su respeto es requisito para la justicia,

15


Ludwing Godinez
Text Box


libertad y paz mundiales. Representa el primer intento formal de la comunidad

internacional organizada por establecer un sistema comun para proteger los derechos

humanos”.

» 14

2.4. Derechos humanos en Guatemala

Clasificacion de derechos humanos aplicados en Guatemala:

Derechos civiles y politicos:

)
¢))
h)

j)
K)

Derecho a la vida.

Derecho a la integridad personal.

Derecho a la igualdad.

Derecho a la libertad (Libertades publicas) -- (Privacién de libertad).
Derecho al honor, a la vida privada y la informacion.

Derechos politicos.

Derechos frente a las administraciones.

Asilo, nacionalidad, migraciones y extranjeria.

Derechos en relacién a la administracién de justicia.

Derechos de los detenidos y presos y de los inculpados en procesos penales
Derechos econémicos, sociales y culturales.

Seguridad social - salud - educacion - nivel de vida adecuado y medios de

subsistencia (vivienda, alimentacién, agua) - familia - medio ambiente Otros.

http://www.eclac.cl/publicaciones/xmi/6/23556/Ici2425-P .pdf. (3de mayo de 2014)
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m) Derechos en relacién al empleo (Derechos laborales):

a) Derechos de los pueblos.
b) Derechos de las victimas de violaciones de derechos humanos.

c) Medidas para la proteccion de los derechos humanos.
Deberes y obligaciones de los Estados y las personas en relacién a los DDHH:

a) Violaciones de derechos humanos especificas.

b) Genocidio, crimenes de guerra y crimenes de lesa humanidad.
c) Tortura y otros tratos o penas crueles, inhumanos y degradantes.
d) Esclavitud, servidumbre, trabajo forzoso y practicas anaiogas.

e) Desapariciones forzadas de personas.

f) Apologia del odio.

g) Propaganda a favor de la guerra.

h) Terrorismo.

i) Usura y expliotacion del hombre por el hombre.
Derecho humanitario en conflictos armados:

a) Limitaciones a los derechos humanos.

b) Suspensién de derechos.

17


Ludwing Godinez
Text Box


2.5. Caracteristicas de los derechos humanos

“Las propiedades fundamentales de los derechos humanos son las siguientes:

a) Inmutabilidad: Tradicionalmente se atribuye a los derechos humanos la caracteristica
de la inmutabilidad. Esa caracteristica no es admisible si se tiene en cuenta, como se

vera a continuacion, que los derechos humanos tienen caracter histérico.

b) Absolutividad: El caracter de absolutos se les asigna a los derechos humanos en tres

sentidos basicos que son complementarios entre si.

c) Inalienabilidad: Esta caracteristica significa fundamentalmente, segun la doctrina
tradicional, que son irrenunciables, incluso por sus propios titulares. Los derechos
humanos, en cuanto que son inalienables se le adscriben a la persona humana al
mafgen de su consentimiento o0 incluso en contra de su consentimiento. Los bienes
sobre los que recae la proteccidn de los derechos humanos son atribuidos a la

persona humana de una forma ineludible.

d) Interdependencia: Los derechos humanos constituyen un sistema, en el sentido de
conforman una unidad y en cuanto que elementos integrantes de la misma son
interdependientes. Lo cual se demuestra por los siguientes elementos, como lo es la
existencia de un comun fundamento de los derechos, lo cual constituye uno de los

argumentos en virtud del cual se puede afirmar su unidad sistematica.

18
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e) Caracter dialéctico: Esta caracteristica se traduce en una tension dialéctica, en todos
los planos de la realidad social en que se plantea la teoria de los derechos humanos:
entre los poderes estatal dominante y los poderes sociales dominados; entre la
ideologia de los derechos humanos dominante y las ideologias de los derechos

humanos dominadas.

f) Caracter utdpico: La utopia no debe entenderse, en su acepcion vulgar, como lo que
no existe ni puede existir, Io que es puro fruto de la imaginacién. Por el contrario,

utopia designa aqui, al mismo tiempo, tres cosas distintas y no contradictorias:

g) El caracter expansivo: Ese caracter expansivo que afecta tanto a la idea como al
contenido de los derechos humanos se manifiesta en el proceso histérico del
surgimiento y desarrollo de tres sucesivas generaciones de derechos: los derechos
de la primera generacién (derechos civiles y politicos), los derechos de la segunda
generacidén (los derechos econdmicos, sociales y culturales) y los derechos de
solidaridad (también denominados derechos de los pueblos o derechos de la tercera

generacion).

h) Son tendencialmente universales: Esa tendencia se proyecta en varios sentidos: a)
“Constituyen preceptos éticos y estos, en si mismos, en cuanto tales preceptos,
tienen caracter generalizable. Lo cual estaria tanto en la teoria del ienguaje moral de
Hare.” como en el imperativo categérico kantiano. b) Constituyen criterios de
racionalidad que en si mismos y en cuanto que criterios morales tienden a buscar, a

través de la accidbn comunicativa, el maximo de aceptacion, y en consecuencia, de

19
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universalidad. c) Constituyen, por asi decirlo, un minimo ético, un contenido ético
imprescindible, comun a toda la humanidad, aunque la interpretacién de los mismos,

desde diversas culturas pueda variar’."

2.6. Derecho humano de privacidad (confidencialidad).

“La privacidad es un derecho humano basico. Esta sirve de fundamento a la dignidad y
a otros valores tales como la libertad de asociacidén y la libertad de expresion. La
privacidad se ha vuelto uno de los derechos humanos contemporaneos mas

importantes”.*®

La privacidad es reconocida alrededor del mundo en distintas regiones y culturas. Esta
protegida en la Declaracion Universal de Derechos Humanos, en el Pacto internacional
de Derechos Civiles y Politicos, y en muchos otros tratados internacionales y regionales
de derechos humanos. Practicamente todos los paises en el mundo inciuyen al derecho
a la privacidad en su constitucion. Como minimo, estas disposiciones incluyen los
derechos de inviolabilidad del domicilio y el secreto de las comunicaciones.
Recientemente las constituciones escritas incluyen derechos especificos para acceder y
controlar la propia informacién personal. En muchos de los paises en los cuales la
privacidad no esta reconocida de manera explicita en su constitucién, los tribunales han

localizado tal derecho en otras normas. En muchos paises, los acuerdos

hitp://imww.fongdcam.org/manuales/derechoshumanos/datos/docs/Punto%202%20Articulos%20y%20D
ocumentos%20de%20referencia/2.1%20DEFINICIONES%20%20TEORIAS%20CARACTERISTICAS/2.1.
13%20iepala_ CARACTERES%20DE%20L0S%20DERECHOS%20HUMANOS%20B3.pdf (3 de mayo de
2014)

"®Marc Rotenberg, Protecting Human Dignity in the Digital Age(UNESCO 2000) Pag. 8
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internacionales que reconocen el derecho a la privacidad tal como el
Internacional de derechos civiles y politicos o el Convenio Europeo de los Derechos

Humanos han sido adoptados en su legislacion.

2.7. Derecho humano a la intimidad

“Nadie sera objeto de interferencias arbitrarias en su vida privada, su familia, su
domicilio o su correspondencia, ni de ataques a su honra ni a su reputacién. Toda

persona tiene derecho a la proteccion de la ley contra tales interferencias o ataques” 17

2.8. Derecho humano a la dignidad

“La Dignidad Humana, Valor Fundamental de la Sociedad. Sin duda, el ser humano se
ha caracterizado porque su vida gira en torno a un ambito social, por lo que debe
establecerse un orden normativo, econémico y social que esté al servicio del mismo y
gue le permita a cada hombre cultivar su propia dignidad. Por eso, la dignidad humana
requiere que el hombre actie segun su conciencia y su libre eleccion; por lo que los
hombres siendo mas conscientes de su propia dignidad, podran respetarse unos a

otros.

Asi, la dignidad humana, en la modernidad, aparece en un contexto intelectual que ha
superado los avatares histéricos, ubicandose en un proceso de humanizacion y de

racionalizacion que acompana a la persona y a la sociedad. Para lo cual, cuando se

17http://es.humann’ghts.com/what-are-human-ﬁghts/videos/right-to—pn'vacy.htmI (3de mayo 2014)
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hace la reflexion de la dignidad dentro de un ambito que corresponde a una sociedad
bien ordenada, no se describe la realidad, sino el deber ser de la misma.

De ahi que la dignidad humana sirva como un referente inicial, un punto de partida y
también un horizonte final, un punto de llegada, por lo que podria llamarse un derecho

positivo justo.”'®

2.9. Confidencialidad de datos genéticos

La siguiente sintesis se extrae de la opinién de la organizacién Bioética y Debate en su
foro anual, sobre los datos genéticos, dicha informacion se entiende de la siguiente
forma: La informacion genética debe ser usada en el contexto de la medicina y la
investigacion por los beneficios que puede reportar al propio individuo y a la sociedad
en general. Sin embargo, existe preocupacion por el uso de esa informacién fuera del
ambito estrictamente sanitario, por o que deberian tomarse medida para preservar la
confidencialidad de dicha informacién y evitar discriminaciones de los ciudadanos por

razén de su patrimonio genético.

Los avances cientificos en este campo obligan a contemplar el derecho a la intimidad
genetica de las personas. La informacion genética recogida es consecuencia de
estudios realizados con distintos fines: proporcionar un consejo genético a parejas que
desean conocer el riesgo de aparicién (ocurrencia) o de repeticion (recurrencia) de una

alteracion de etiologia genética en su descendencia.

18http://www.unla.mx/iusunla28/reﬂexion/La%20Dignidad%ZOHumana.htm (3 de mayo de 2014)
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2.10. Confidencialidad de otros datos personales

“La proteccion de datos personales se ubica dentro del campo de estudio del Derecho
Informéatico. Se trata de la garantia o la facultad de control de la propia informacion
frente a su tratamiento automatizado o no, es decir, no s6lo a aquella informacion
albergada en sistemas computacionales, sino en cualquier soporte que permita su
utilizaciéon: almacenamiento, organizacion y acceso. En algunos paises la proteccion de
datos encuentra reconocimiento constitucional, como derecho humano y en otros,

simplemente legal’."®

2.11. Secretos de Estado

“En Guatemala hay un antes y un después tras los Acuerdos de Paz de 1997,

existiendo actualmente la actual estructura;

a) Presidencia de la Republica

b) Consejo Asesor de Seguridad (CAS)

c) Secretaria de Analisis Estratégico (SAE)

d) Ministerio de Defensa Nacional

e) Direccion de Inteligencia del Estado Mayor de la Defensa Nacional (DIEMD)
f) Ministerio de Gobernacion

g) Departamento de Inteligencia Civil y Andlisis de Informacién (DICAI)

19http://es.wikipedia.org/wiki/Protecci%C3%B3n_de_datos_personales (5 de mayo de 2014)
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h) La Secretaria de Analisis Estratégico (SAE) es por tanto el principal organismo de
inteligencia del pais, las estimaciones sefialan que cuenta con alrededor de 125
efectivos y un presupuesto de 2,2 millones de dblares (2008), respecto al despliegue
es limitado, teniendo en Guatemala 13 delegados, se encuentra dirigida por un

Secretario y un Subsecretario.

En 2007 se puso en marcha un proceso de reestructuracidon que sefalaba que el
personal estaba formado en un 70% por personal administrativo y en un 30% por
personal técnico, la SAE estaba trabajando en mejorar sus medios y seguridad creando
un sistema de tratamiento informatico de informacion, asi como una agenda de riesgos
y amenazas, respecto a los asuntos a seguir los dividia en tres categorias: asuntos

territoriales, asuntos de respuesta inmediata y asuntos de seguimiento permanente”.?°

“nttp://www.intelpage.info/guatemala.html (5 de mayo de 2014)
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CAPITULO It

3. Ley de Acceso a la Informacion Publica

3.1. Antecedentes

En relaciéon a la informacion publica el vinculo méas poderoso que se tiene como
herramienta moderna es la informatica esta ciencia ha tenido que ser regulada porque
la velocidad en que la informatica nos ha envuelto en la vida moderna, también nos ha
hecho mas vulnerables a la circulacion de informacion en el mundo. Por lo que se debe
mencionar su definicion en el mundo moderno: “El derecho informatico es un conjunto
de principios y normas que regulan los efectos juridicos de la relacion entre el Derecho
y la Informatica. También se le considera como una rama del derecho especializada en
el tema de la informatica, sus usos, sus aplicaciones y sus implicaciones legales’.? “La
existencia de registros clandestinos sobre informacion personal que fueron usados
ilegalmente en violaciéon a los derechos de las personas y el hermetismo prevaleciente

en la administracion publica”.?

“Al aplicar los derechos constitucionales, (Articulos 30 y 31 de la Constitucion Politica
de la Republica de Guatemala) y abre la participacidn democratica, y cumplir con los
compromisos adoptados en los Acuerdos de Paz, justifica defender el libre acceso a la
informacién publica, desde el punto de vista dél habeas data como por la publicidad de

los actos administrativos y la rendicidon de cuentas pero siempre cuidando con el debido

http /les.wikipedia.org/wiki/Derecho_inform%C3%A1tico (5 de mayo de 2014)
Zchaname Orbe, Raul. El Habeas Data y el Derecho Fundamental a la Intimidad personal, Pag. 5.
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respeto a la intimidad de las personas y a la libre eleccidon de todos y cada uno de los
habitantes de aparecer o no, o por lo menos de ser consultados previo a ser publicados

en un registro privado de informacidn publica.

A ninguna persona se le consulta respecto de la inclusibn de su informacion a
determinada base de datos, simplemente nos requieren la informacidén, para realizar

algun tramite, principalmente en las entidades publicas.

Generalmente no existe en los formatos que llenamos con informacion personal, una
leyenda que nos consulte si la informacion puede ser anexada a un archivo (tradicional
o electrénico), o por lo menos una leyenda que nos avise que nuestra informacion sera
incluida en una base de datos. Considerando la inexistencia de notas como las que
anteriormente mencionamos, cuanto mas existirdn las que nos avisen que nuestra
informacidn sera compartida con una serie de empresas publicas o privadas o inclusive

con personas fisicas”.?

3.2. Aplicacion de la Ley de Acceso a la Informacion Publica

Después de muchos afios de una cultura de represion, la aplicaciébn de la Ley de
Acceso a la Informacién Publica se ha convertido en un perfecto desdén, los informe

revelan algunas realidades sobre las respuestas positivas y el conferir al publico la

Bcastillo Mendoza,Maria Silvia,El conflicto de los registros privados de informacién general de las
personas y la violacion del derecho a la intimidad de los ciudadanos guatemaltecos. Pag. 40.
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informacién solicitada, existe algunas anomalias en la aplicacion, es necesario redactar

un reglamento, este puede ser un vehiculo para evitar confusiéon en los procedimientos.

La falta de estandarizacién de procedimientos entre los sujetos obligados puede
interferir y ocasionar confusion en la aplicacion de la Ley. Constitucionalmente en el
sentido del derecho de informacidn el estado lo garantiza a través de los Articulos 30 y

31 de la Constitucidén Politica de la Republica de Guatemala.
3.3. Acceso a la informacién de archivos estatales y datos privados personales

“Los métodos de las empresas y organizaciones estatales, deben tener presente que el
acceso a la informacion de una manera indebida puede causar ilicitos al utilizar los
datos sin escrupulos. La utilizaciéon de la informacion estatal siempre conlleva un
cuidado especial, puesto que todas las disposiciones legales en el tamiz de la
informaciéon siempre solicitan procedimientos establecidos por los responsables; los
documentos estatales tienen un especial cuidado de la informacidn, estos regularmente
si se utiliza un proceso de acceso electronico puede encontrarse en protocolos de la
manipulacién de la misma, el business object, herramienta informatica que permite el
acceso a bases de datos de todos los ministerios para hacer reportes globales, los
datos proporcionados por cada ente de las entidades son responsabiiidad de las

mismas.

Cada organizacidon debe tener un procedimiento establecido para consultar, claves de

acceso, jerarquia para minimizar las fugas de informacién dentro de las bases de datos
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relacionadas. Las entidades que no cumplan con los procesos de consulta pueden
considerarse como informacioén ilegal, sin que ello impida el ejercicio de los derechos de

acceso a la informacion previstos en esta Ley.

Queda prohibida la informacién recuperada ilegalmente de medios electrénicos que no
cumplan con los procedimientos establecidos por las instituciones gubernamentales,
tanto estatales como privados, que almacenan informacién que directa o indirecta que
revele datos sensibles o procedimientos informaticos que utilice la informacién para
otros propésitos, salvo que existan razones de interés general autorizadas por ley o se
sirva para elaborar cuadros estadisticos o investigaciones cientificas licitas y en todo

caso, no puedan ser identificados sus titulares.

El tratamiento de datos personales es ilicito cuando el titular no hubiese prestado su
consentimiento libre, especifico, por escrito y previa informacién sobre la finalidad del
tratamiento asi como sobre la existencia del archivo correspondiente y sobre la
direccion de la sede del responsable del mismo. El consentimiento es revocable en

cualquier tiempo.”**

3.4. Derecho de acceso a los archivos de datos personales

En lo que respecta a datos personales en archivos, registros, fichas, bases bancos o

cualquier otra forma de almacenamiento de datos, de los organismos, érganos y

Zcastillo Mendoza Maria Silvia, El conflicto de los registros privados de informacion general de las
personas y la violacién del derecho a la intimidad de los ciudadanos guatemaltecos. P4g. 46.
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empresas, toda persona tiene el derecho de:

a) Conocer todo lo que de ella conste, asi como lo identidad de los responsables y
usuarios de los mismos.

b) Conocer la finalidad a que se dedica la informacién y, en caso de ser ilegal 0 no
justificarse legalmente dicha finalidad, que se suprima la informacion, sin perjuicio de
obtener constancia exacta de la existencia de la misma.

¢) Que se corrijan los datos erroneos de la informacién y se eliminen los errores.

d) Que se rectifiquen o eliminen los datos falsos o inexactos de la informacion.

e) Que se eliminen sus datos sensibles.

f) Que se supriman los archivos ilegales, sin perjuicio del resguardo de la informaciéon

contenida en ellos.

El titular de datos personales tiene derecho a que la informacién solicitada se le
proporcione en forma veraz, transparente, oportuna, amplia, clara y si lo solicita,
acompafada de una explicacién, asi como a que verse sobre la totalidad del registro
perteneciente al titular, aun cuando el requerimiento s6lo comprenda un aspecto de los

datos personales, sin que el informe pueda revelar datos pertenecientes a terceros.
3.5. Habeas data en archivos estatales

Todos los jueces o tribunales de la repUblica son competentes para conocer el proceso

de habeas data. El titular de los datos podra plantear el proceso de habeas data por
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escrito 0 verbalmente, sin sujecion a formalidades de ninguna clase y sin necesidad de
auxilio de abogado. Podra aportar u ofrecer los medios de prueba que estime
pertinentes. El tribunal, dentro de las setenta y dos horas de recibida la solicitud, emitira
auto en que se dictaran las medidas cautelares o de urgencia que considere pertinentes
para garantizar los derechos de los datos personales objeto de las pretensiones del
actor, fijando lugar, fecha y hora para el efecto, dentro de un plazo no mayor de las

setenta y dos horas siguientes de emitido el auto.

“Si el actor lo solicita o el tribunal lo considera pertinente, 1a exhibiciéon de los datos se
efectuara en el lugar donde se encuentren los mismos, sin previo aviso a persona
alguna, notificando en el acto de la exhibicion. El tribunal podra ordenar la
comparecencia de testigos o expertos que considere necesarios y recabar todo tipo de
informacion, en la audiencia de exhibicibn de documentos. De todo lo actuado se

levantara acta.

Dentro de las 72 horas siguientes de celebrada la audiencia de exhibicion, el tribunal
emitird resolucién declarando la procedencia o improcedencia de las pretensiones del
actor, y en caso de declararlas procedentes, conminara al obligado para que dé exacto
cumplimiento a lo resuelto dentro del plazo de 24 horas, bajo apercibimiento en caso de
incumplimiento, de imponerie multa de mil a cinco mil quetzales, sin perjuicio de las
responsabilidades civiles y penales consiguientes y sin perjuicio de dictarse todas

aquellas medidas que conduzcan a la inmediata ejecucion de lo resuelto.”®

5 |pid.
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3.6. Supresidén de datos personales en archivos publicos

“Toda persona tiene el derecho de acudir a un juez de primera instancia de lo penal de
su domicilio o del lugar donde exista un archivo que no llene las condiciones para su
legalidad, establecidas en el Articulo 26 de la Ley de Acceso a la Informacién Publica,
con el objeto de obtener su supresidn, sin perjuicio del resguardo de la informacion para
garantizar el acceso a la misma por los interesados. Para el efecto, se aplicara el
tramite de los incidentes, pero el procedimiento sera oral y con aplicacién en lo
pertinente de las disposiciones establecidas en el Articulo 46 de esta Ley de Acceso a

la Informacién Publica.”®®

“El auto que resuelva el incidente se pronunciard sobre la legalidad o ilegalidad del
archivo, y en su caso sobre la supresién o no del mismo, y en caso de resolverse la
supresion, el juez dictara todas las medidas que considere necesarias para que los
titulares de datos contenidos en el archivo puedan ejercer su derecho de acceso a los
mismos. La resolucion sera apelable y de la apelacién conocera el superior jerarquico

del que dicté Ia resolucién en primera instancia”.?’

% castillo Mendoza, Maria Silvia, El conflicto de los registros privados de informacion general de las
Bersonas y la violacién del derecho a la intimidad de los ciudadanos guatemaltecos, Pag. 30.
Ibid.
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3.7. Corte de Constitucionalidad y el acceso de la informacién de datos

personales

De acuerdo al informe que la Corte de Constitucionalidad de la Republica de Guatemala
formuld en relacion al acceso a la informacién sobre violaciones de derechos humanos,

se establece lo siguiente:

Justificacibn de wuna investigacibn sobre la reguiacion legal del derecho de

autodeterminacion informativa

En sentencia de 21 de junio de 2011 (expediente 863-2011), la Corte de
Constitucionalidad, entre otros aspectos, se pronunci6 favorablemente sobre la peticién
de amparo formulada por un particular ante la comercializaciéon de datos e informacion
sobre su persona que por medio de un sitio en Internet realizaba una entidad privada,
sin contar con su expreso consentimiento. En ese fallo se cit6 como precedente, la

sentencia de 11 de octubre de 2006 (expediente 1356-2006).

Al acoger la pretension de tutela, el Tribunal estableci6 que aunque no estén
expresamente mencionados en la Constitucién Politica de la Republica Guatemala, en
razén de lo dispuesto en los articulos 44 y 46 de la misma, forman parte del catalogo de
derechos fundamentales de la persona los relacionados con la intimidad, el honor y la
privacidad que, en conjunto, garantizan otro derecho, el de la autodeterminacién
informativa. Ellos, sostuvo, derivan del reconocimiento de la dignidad humana

implicitamente garantizado en los primeros cinco articulos de la Constitucién Politica de
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la Republica de Guatemala y encuentran respaldo en lo dispuesto en los articulos 12 de
la Declaracion Universal de Derechos Humanos, 11.2 de la Convencién Americana
sobre Derechos Humanos y 17 del Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos.
La Corte expuso el alcance en los siguientes términos:

A. Los derechos a la intimidad y al honor requieren de una proteccion juridica especial
que posibilite, a su vez, una proteccién social del yo de cada persona en el ambito
juridico de los demas. Esto debe impedir que, bajo subterfugios, pueda darse a conocer
a terceros diversas situaciones calificadas por el conglomerado social como
deshonrosas, atentatorias de la honra personal, la propia estimacion y el buen nombre
0 reputacion de una persona y que afecten a ella en su propia individualidad; derechos
estos Ultimos que son propios de los principales atributos de la persona humana: la
personalidad. B. No es ajeno al conocimiento de este tribunal que el derecho a la
intimidad propugna por un minimo respeto a un ambito de vida privada personal y
familiar, que es aquél que debe quedar excluido del conocimiento ajeno y de las
intromisiones de los demas, salvo aquéllas en las que sea el propio particular quien
autorice su divulgacion. También es insoslayable que la intromision a este derecho
puede alcanzar niveles insospechados con el avance de la tecnologia actual y la
transmision de informacion por medios de comunicacidn masiva. Los avances de la
tecnologia informatica generan a su vez una dificuitad en cuanto a proteger
adecuadamente el derecho a fa intimidad y a la privacidad de una persona individual.
Una solucibn a esa problematica ha sido la de reconocer el derecho a la
autodeterminacién informativa del individuo, cuyo goce posibilita a éste un derecho de
control sobre todos aquellos datos referidos a su persona y, a su vez, le garantiza la

tutela debida ante un uso indebido (es decir, sin su autorizacion) y con fines de lucro,
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por parte de un tercero, de todos aquellos datos personales susceptibles de tratamiento
automatizado, con los cuales se integra una informaciéon identificable de una persona;
informacion que cuando es transmitida a terceras personas sin los pertinentes controles
que permiten determinar su veracidad o actualizacién, puedan causar afectacién del
entorno personal, social o profesional de esa persona, causando con ello agravio de

sus derechos a la intimidad y al honor.

La obtencién de datos personales que puedan formar una base de datos, susceptible
de transmisién por medios de comunicacidn masiva o electrénica -por medio de la
informatica-, deberia ser objeto de regulacién por una ley, como ocurre, por mencionar
unicamente dos ejemplos, con la Ley Organica de Proteccién de Datos en Espania, o la
Ley para regular las Sociedades de Informacién Crediticia en México. En Guatemala no
existe tal regulacibn, y en tanto no la haya, para no incurrir en situaciones
legibussolutus, a criterio de esta Corte toda comercializacién de informacién de datos
de una persona debe estar sujeta a que esa informacion fuera proporcionada
voluntariamente por la persona, cuyos datos seran objeto de comercializacién; y que al
momento de obtenerse, se le haya garantizado a dicha persona los derechos de
actualizacion, rectificacion, confidencialidad y exclusién antes citados, como una forma
de resguardar los derechos fundamentales a su intimidad personal, privacidad y

honor....

Frente a la invocacién de la libertad de industria y comercio recogida en el Articulo 43
del Texto Fundamental, para justificar a las entidades de derecho privado que

desarrollan su actividad en la recoleccidén y comercializacion de informacién personal, la
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Corte de Constitucionalidad acot6 que esa actividad enfrenta como limitacion el derecho
a la dignidad humana que prevalece sobre aquella libertad. En ese orden, el tribunal
sostuvo que toda persona, individual o juridica, que realice actividades de
comercializacion de informacion obtenida de registros 0 bases de datos personales

deben, al menos, observar los siguientes parametros:

a) los datos que para tal efecto hubiesen obtenido, lo hayan sido conforme una finalidad
plenamente definida, de forma legitima y de manera voluntaria por parte de aquél cuyos
datos vayan a ser objeto de comercializacién; b) la utilizacién de esos datos personales
debe hacerse sin obviar un previo asentimiento de la persona interesada, utilizacién que
debe realizarse con un propésito compatible con aquél para el que se hubiesen
obtenido; y c¢) el registro y utilizacion de los mismos debe conllevar, necesariamente, la
implementacién de controles adecuados que permitan, por aquél que disponga de esos
datos, ia determinacidn de veracidad y actualizacion de los mismos por parte y como
una responsabilidad de quien comercializa con los mismos, y el amplio goce del
derecho a la rectificacion de estos por aquél que pudiera verse afectado en caso de una

erronea o indebida actualizacion....

Sobre esa base, el tribunal concluyé que la desatencion de esos parametros, cuya
enunciacion calificé de enumerativa y no limitativa, daria lugar a una actividad ilegal por
ser violatoria de derechos fundamentales, generando responsabilidad legal tanto para el
que proporcione los datos como para quienes los utilicen en la toma de decisiones

respecto de situaciones relacionadas con una persona en particular.
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En la citada sentencia, la corte no se limitd al reconocimiento del derecho de las
personas a determinar ia existencia o inexistencia de registros o bases de datos en los
gue consten sus datos personales, y de obtener una rectificacién, supresion o eventual
bloqueo de los mismos, si en la utilizacién indebida de éstos se pueda, en efecto,
afectar su intimidad y honor, sino que a la vez orienté sobre la manera en la que puede
solicitarse la tutela de tales derechos. En ese sentido, el Tribunal aludié a lo que en la
legislacién comparada es denominado como habeas data, establecida en nuestro
ordenamiento juridico en el Articulo 30 del Decreto 57-2008 del Congreso de la
Republica, Ley de Acceso a la Informacion Pudblica, en el segmento que destacamos en

negrilla de su texto integro:

Articulo 30. Habeas data. Los sujetos obligados seran responsables de los datos
personales y, en relacion con éstos, deberan: 1. Adoptar los procedimientos adecuados
para recibir y responder las solicitudes de acceso y correccion de datos que sean,
presentados por los titulares de los mismos o sus representantes legales, asi como
capacitar a los servidores publicos y dar a conocer informaciéon sobre sus politicas en
relacién con la proteccion de tales datos; 2. Administrar datos personales sélo cuando
éstos sean adecuados, pertinentes y no excesivos, en relacién con los propositos para
los cuales se hayan obtenido; 3. Poner a disposicion de la persona individual, a partir
del momento en el cual se recaben datos personales, el documento en el que se
establezcan los propoésitos para su tratamiento; 4. Procurar que los datos personales
sean exactos y actualizados; 5. Adoptar las medidas necesarias que garanticen la
seguridad, y en su caso confidencia o reserva de los datos personales y eviten su

alteracion, pérdida, transmision y acceso no autorizado. Los sujetos activos no podran
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usar la informacion obtenida para fines comerciales, salvo autorizacién expresa del

titular de la informacion.

Partiendo del contenido de esa norma ordinaria, la corte sostuvo que dada la amplitud
del ambito de conocimiento de la garantia constitucional del amparo, es éste el medio
idéneo al que se debe acudir para obtener la proteccién del derecho que ocupa estos
comentarios, es decir, el que a toda persona asiste de acceder a su informacion
personal recabada en bancos de datos o registros particulares u oficiales
(observandose, respecto de este uitimo, las situaciones de excepcionalidad contenidas
en el Articulo 30 constitucional), o bien, cuando esos datos sean proporcionados por
personas individuales o juridicas que prestan un servicio al publico de suministro de

informacién de personas.

Asi, en tanto no se desarrolle en [a normativa ordinaria vigente otro instrumento o via
para su defensa, la sentencia de la Corte de Constitucionalidad determina que: es por
medio del amparo que se debe garantizar el derecho de corregir, actualizar, rectificar,
suprimir o méntener en confidencialidad informacién o datos que tengan caracter

personal.

En el caso concreto que fue objeto de sentencia, el citado tribunal concluyé que la
recopilacién de datos personales de particulares para su comercializacion, que hacia la
entidad impugnada sin autorizacion expresa de los mismos, en muchos casos ni
siquiera se encontraba actualizada, como acontecid respecto de la persona reclamante,

asi como que para esa actualizacién la sociedad requeria el pago de cierta cantidad, lo
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que calificd de grave perjuicio de cualquier persona y de una injerencia abusiva en su
ambito personal y de su dignidad como persona humana, por lo que otorgd la tutela que
deriva del amparo ordenando a la entidad responsable dejar de difundir a través de

medios electrénicos cualquier informacién sobre el postulante.

Del relato de los alcances de la sentencia de la Corte de Constitucionalidad puede
advertirse, entonces, que en cuanto al denominado Habeas data el Articulo 30 de la Ley
de Acceso a la Informacion Publica, omite regular no solo los parametros minimos que
el Tribunal consignd para hacer realidad el derecho a la autodeterminacién informativa,
sino también la via legal o medio por el que la persona afectada puede instar
judicialmente la tutela efectiva de ese derecho. En ese orden, es por demas justificada
la intencidn de realizar una investigacion cientifica sobre esos aspectos en aras a
determinar como debe ser la forma mas adecuada y completa de su desarrollo
normativo y formular, para ese fin, la respectiva propuesta de reforma de la Ley en

mencion.

Adicionaimente, advertimos que la obligaciéon consignada en el indicado Articulo 30 se
hace recaer Unicamente en los que la propia ley determina como sujetos obligados, que
al tenor de su articulo 6 lo es: toda persona individual o juridica, publica o privada,
nacional 0 internacional de cualquier naturaleza, institucion o entidad del Estado,
organismo, 6rgano, entidad, dependencia, institucidn y cualquier otro que maneje,
administre o ejecute recursos publicos, bienes del Estado, 0 actos de la administracion
publica en general, con lo que se confirma también que el alcance del Habeas data deja

fuera a las personas individuales o juridicas que tienen por objeto de su actividad la
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recolecciéon y comercializacion de informacion personal recabada en bancos de datos o

registros particulares u oficiales.
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CAPITULO IV

4. Reformas a la Ley de Acceso a la Informacion Publica

4.1. Definiciones habeas data

“El habeas data, conocido en Espafia como la proteccion de datos personales. Es un

instrumento legal para proteger la vida privada, habeas data significa el que conserva o

guarda, el derecho de habeas data es la prerrogativa que tiene toda persona para:

a) Para conocer su inclusion en las bases de datos o registros;

b) Acceder a toda informacion que sobre ella conste en los bancos de datos o registros;

¢) Actualizar o corregir, en su caso, la informacidbn que sobre ella en los bancos de

datos o registros;

d) Conocer el propésito o fines para los que se va a utilizar la informacién que conste

sobre ella en los bancos de datos;

e) Que se garantice la confidencialidad de determinada informacién obtenida para evitar

sSu conocimiento por terceros y;
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f) Que se garantice la supresion de informacidén sobre la persona con datos sobre su
filiacién politica o gremial, creencias religiosas, vida intima y toda aquella que pudiera

de un modo u otro producir discriminacién.”®

4.2. El Habeas data en la Ley de Acceso a la Informacién Publica.

En la Republica de Guatemala, con el auge de las comunicaciones electrénicas se han
tenido ciertos problemas sobre la circulacidbn de datos personales no autorizados.
Estos datos han sido comercializados por empresas privadas que los recolectan de
todas las redes de informacién publica sin autorizacién expresa de sus propietarios, por
lo que se publican y comercializan sin restricciones ni actualizaciones reales. Esto
acontece en redes de Internet donde cualquier persona compra el derecho de investigar
a ofra persona y donde salen una diversidad de datos. En Guatemala las personas han
tenido que enjuiciar a estas empresas para que no publiquen esos datos, los cuales
estan obtenidos de libros o registros publicos. Teniendo que llegar a la Corte de
Constitucionalidad y a la Procuraduria de Derechos Humanos estas denuncias y

amparos solicitados.

Teniendo en cuenta que esta situacién se ha hecho mas comun cada dia, la Corte de
Constitucionalidad ya ha declarado a favor del sujeto del derecho en algunos amparos
interpuestos y la Procuraduria de Derechos Humanos ha reconocido que se viola el
Derecho a la Auto determinacién informativa. En estos casos se denota la falta de un

reglamento que le de claridad al manejo de la informacién y sobre todo que le sea

2 Sangués, Néstor Pedro. Habeas data: su desarrollo constitucional, en lecturas constitucionales andinas, pag. 79.
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notificado al interesado que hay personas buscando su informacidn personal. Por 1o que
hay que revisar la Ley de Acceso a la Informaciéon Publica, desde su creacidn y analizar
si s necesario incorporar mejoras a su uUso y acceso, asi como la comparacion del uso
en paises hispanoamericanos los cuales también han sufrido problemas con el acceso

a esta ley.

“La creacidén y publicacion de la Ley de Acceso a la Informacidn Publica ha sido
estudiada y su necesidad comparada con otras legislaciones, haciéndose una
comparacion sobre necesidades, transparencia y publicidad de los actos del Estado,
esta necesidad y discusidn se vio analizada profundamente en donde se denota que la
sociedad es cambiante y las leyes deben evolucionar al mismo ritmo.”?® Se estudian e
investigan la cantidad de denuncias recibidas en la Corte de Constitucionalidad y en la
Procuraduria de Derechos Humanos sobre la violacidon a la intimidad de los datos
personales obtenidos sin autorizacién expresa del Sujeto de Derecho y que el poseedor
era el sujeto obligado (Instituciones Publicas) con lo que se vulnera la intimidad y la

seguridad del sujeto de Derecho.

Para tener una visidbn mas completa y poder comparar se puede analizar por ejemplo:
En E! Salvador y otros paises del area Hispana, ya se cuenta con un reglamento mas
amplio sobre la aplicacion de la Ley de Acceso a la Informacién Publica, donde se han
dado cuenta que proteger el nombre y ciertos datos de informacion es necesaria para ia
proteccion y seguridad de la persona. Como lo declaran en El Salvador en el Articulo 24

del Reglamento de la Ley de Acceso a la Informacion Publica el cual regula lo

2 Gramajo Valdez, Silvio René. El Derecho de Acceso a la Informacién: Analisis del proceso de
discusioén y gestiéon en Guatemala, Pag. 25
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siguiente: Articulo 24.- “Para los efectos del numero 7 del Articulo 10 de la Ley, en
relacidén a la remuneracion mensual por cargo presupuestario, podra entenderse que la
informacion divulgada y actualizada sera la denominacién del cargo, su categoria
salarial, forma de contratacion, remuneracion mensual y montos autorizados para dietas
y gastos de representacion, por lo cual, no sera necesario aclarar el nombre de la
persona que se encuentre en dicho cargo, basta con que se denomine el cargo al cual

se otorgan dichas remuneraciones”.*

A continuacidn presento cuadros que he elaborado donde se encuentra un estudio
comparativo de las leyes de Acceso a la Informacion Publica de varios paises
Latinoamericanos, estos paises ya cuentan con esta legislaciobn y en comparacién con
Guatemala ya han tenido avances significativos en reformas a esta ley, en virtud de las
necesidades propias de cada pais. Se analizé y comparo legislaciones de México,

Argentina, Pert y Panama. ( ver anexo IV)

ODIARIO OFICIAL.- San Salvador, 2 de Septiembre de 2011.
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4.3. Analisis del Articulo 30 de la Ley de Acceso a la Informacion Publica

La Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, esta inmersa en los Articulos
constitucionales que regulan: la libertad e igualdad de los seres humanos (Articulo 4); la
libertad de accidn, derecho que tiene toda persona a hacer lo que la ley no prohibe
(Articulo 5); La correspondencia de toda persona, sus documentos y libros son
inviolables, revisables solo por orden de juez competente (Articulo 24); los derechos y
garantias que otorga la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala no excluyen
otros que, aunque no figuren expresamente en ella, son inherentes a la persona
humana (Articulo 44); Es evidente que la Constitucion Politica de la Republica de
Guatemala otorga el Derecho a la intimidad que hace evidente que estos Derechos no

pueden violarse.

En la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, el conjunto de normas
juridicas dan la oportunidad de conocer los actos de administracidn publica y permite la
publicidad de los actos administrativos. Todos los actos de la administracién son
publicos. Los interesados tienen derecho a obtener, en cualquier tiempo, informes,
copias, reproducciones y certificaciones que soliciten y la exhibicion de los expedientes
gue deseen consultar, salvo que se trate de asuntos militares o diplomaticos de
seguridad nacional, o de datos suministrados por particulares bajo garantia de

confidencia Articulo 30 de la Constitucién Politica de la Republica de Guatemala.

El precepto Constitucional de la confidencialidad se viola, cuando se revelan datos

personales otorgados al sujeto obligado, y el mismo revela la informacién al sujeto
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activo, y a su vez, el sujeto activo comercializa o publica informacion confidencial. El
Habeas Data (acciéon Constitucional de exhibicibn de datos) es una institucién que
establece un Derecho y supone una garantia. En esta ultima dimensioén, protege la
informacién personal de quien la invoca a través de un procedimiento administrativo,
establecido en la Ley de Acceso a la Informacion Publica, Decreto Numero 57-2008 del
Congreso de la Republica de Guatemala, que le permite acceder a ella y conocer el uso
que se hace de la misma. Segun la mencionada Ley, de este acceso y conocimiento se
pueden tomar acciones como pedir que la informacion sea rectificada, eliminada o
anulada, asi como las garantias suficientes para que esta sea conservada con

seguridad.

La Ley de Acceso a la Informacion Publica, en su Articulo 30. Habeas data (acciéon
constitucional de exhibicidn de datos) Los sujetos obligados seran responsables de los

datos personales y, en relacion con éstos, deberan:

1. Adoptar los procedimientos adecuados para recibir y responder las solicitudes de
acceso y correccidon de datos que sean, presentados por los titulares de los mismos
0 sus representantes legales, asi como capacitar a los servidores publicos y dar a

conocer informacién sobre sus politicas en relacién con la proteccién de tales datos;

Los sujetos activos no podran usar la informacién obtenida para fines comerciales,
salvo autorizaciéon expresa del titular de la informaciéon. Por lo que en este estudio y
para ayudar a la claridad en la proteccion de los datos personales debe agregarse al

Articulo 30 de la Ley de Acceso a la Informacién Publica que debe notificarse al
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colaborador, trabajador, consultor o persona juridica que es la duefia de la informacion
(sujeto de derecho) para que conozca de la intencion de un particular (sujeto activo) en
blusqueda de su informaciéon. Porque no existe ninguna obligacion al sujeto obligado

que notifique a la parte investigada de la accion que se realiza.

Los datos que reflejan el problema son las constantes consultas a la Corte de
Constitucionalidad, casos como el de la empresa INFORNET y otras empresas
similares, algunas de esas consultas hacen referencia la Ley de Acceso a la

Informacion Publica.

El caso APELACION DE SENTENCIA DE AMPARO EXPEDIENTE 863-2011 CORTE
DE CONSTITUCIONALIDAD: Guatemala, veintiuno de junio de dos mil once. En
apelacion y con sus antecedentes, se examina la sentencia de ocho de febrero de dos
mil once, dictada por el Juzgado Décimo Cuarto de Primera Instancia Civil del
departamento de Guatemala, constituido en Tribunal de Amparo, en la accion
constitucional promovida por Ruddy Bayardo Galvez Bolafos contra la entidad

Digitacion de Datos, Sociedad Anonima -DIGIDATA-.

LEYES APLICABLES Articulos citados, 265, 268, 272, inciso c), de la Constituciéon
Politica de la Republica de Guatemala; 1°., 2°., 3°, 4°, 7°, 8°, 10, 11, 42, 43, 44, 45,
46, 47, 56, 57, 149, 163, inciso c), 185, 186 de la Ley de Amparo, Exhibicién Personal y

de Constitucionalidad; y 17 del Acuerdo 4-89 de la Corte de Constitucionalidad.
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La Corte de Constitucionalidad, con base en lo considerado y leyes citadas, resuelve: I)
Con lugar el recurso de apelacién y, como consecuencia, revoca la sentencia apelada
venida en grado; en tal sentido, se otorga el amparo a Ruddy Bayardo Galvez Bolafios,
contra la entidad Digitacion de Datos, Sociedad Andénima, dejando en suspenso
definitivo, en cuanto al recurrente, los actos de recoleccion, procesamiento,
comercializacion de datos personales del postulante y de informacién privada a través
de los medios de internet en el sitio denominado www.informacionpublica.net,
ordenando a la entidad impugnada excluir de la base de datos, de la que obtiene la
informacién que comercializa a través de dicho Portal, cualquier informacién de datos
(referencias) personales que estén relacionados con Ruddy Bayardo Galvez Bolafios.
Il) Se conmina a la entidad impugnada que debe dar integro cumplimiento al presente
fallo dentro del término de cuarenta y ocho horas, contados a partir de la fecha en que
el mismo produzca ejecutoria, bajo apercibimiento de que en caso de incumpliendo se
le impondra la multa de cuatro mil quetzales (Q.4, 000.00 ), sin perjuicio de las demas
responsabilidades civiles y penales correspondientes. Ill) Condena a la entidad
impugnada al pago de las costas causadas. IV) Notifiquese y, con certificacion de lo

resuelto, devuélvanse los antecedentes.

Segun lo investigado hasta el momento, la informacién personal del nombre, salario,
honorarios, dietas u otra remuneracion, deberian ser considerados datos sensibles
dentro de la legislacion guatemalteca, porque dan lugar a vulnerar la seguridad
personal y familiar del sujeto de derecho, asi como, otros datos que consten en
registros publicos. Los que al estar en manos ajenas vulneran el derecho al trabajo y a

la libre auto determinacion informativa los cuales son derechos humanos. Teniendo en

48


Ludwing Godinez
Text Box


cuenta que la Constitucién Politica de la Republica de Guatemala avala la publicidad de
los actos de la administracién publica en los Articulos 30 y 31. Pero en su Articulo 30
también menciona la confidencia de los datos de los particulares. Estos Articulos dan
base y vida a la creacion del Decreto 57- 2008 del Organismo Legislativo la llamada Ley
de Acceso a la Informacién Publica, la que da derecho a cualquier particuiar al acceso a
la informacién que conste en los registros publicos, aunque se tiene ciertas

restricciones declaradas como informacion confidencial en el Articulo 22.

2. La que por disposicidn expresa de una ley sea considerada como confidencial. 5.
Los datos sensibles o personales sensibles, que solo puedan ser conocidos por
el titular del derecho y 6. La informacion de particulares recibida por el sujeto
obligado bajo garantia de confidencia. Estos fundamentos se violan cuando
personas particulares recaban datos y los comercializan en forma privada. No
teniendo en cuenta en ningun reglamento existente que debe notificarse al sujeto de
derecho que hay alguien solicitando su informacién ni existe una autorizacion
expresa del sujeto de derecho que pueda ser publicada y usada con fines

comerciales o de investigacion.

Las situaciones de excepcion relativas a la publicidad de los actos administrativos
reconocidas en el Articulo 30 Constitucional son dos:

a) Los asuntos militares o diplomaticos de seguridad nacional y b) los datos
suministrados por particulares bajo garantia de confidencialidad. El primero de los
supuestos enunciados impone el analisis de la diccién seguridad nacional. La palabra

seguridad, del latin secure, quiere decir cuidado y el término nacional, signo relativo a la
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nacién; consecuentemente un entendimiento basico y primario del vocablo examinado
lo refiere al “cuidado de la nacidén”. Este cuidado es concebido por el derecho
internacional sobre la base de una consideracidon externa puesto que alude a las
relaciones entre estados y debe entenderse que esta conectado o guarda una relacion
con el resto de partes. ideas conexas; problemas conexos a la sobrevivencia del
Estado-nacién frente a entelequia de su misma naturaleza. L.a seguridad nacional es,
pues un concepto complejo y abstracto que permitiria un examen amplio, cuya
enunciacion devendria incoherente con el objeto de esta opinién, por lo que partiendo
de su elemental sentido se sefialan como elementos de su definicidn los siguientes: Es
una condicion politica, econémica, social y militar. Se mantiene como proceso continuo

e incesante.

Tiene una dinamica propia. Es una funcién estatal frente a otros estados o frente a
grupos nacionales beligerantes. Nace con la organizacién del Estado. Se mantiene
esta en el pleno ejercicio de la soberania e independencia. Su meta basica es la
consecucion de los objetivos nacionales. Representa un estado de garantia; capacidad
de conservacién y supervivencia que posee cada Estado. Existe en funcién del

desarrollo de una Nacion.

Se mantienen en acciones en los cuatro campos del poder. Busca la estabilidad y

consecucion de los objetivos nacionales.

Esta dirigida a superar los problemas nacionales. De tal cuenta que para determinar si

un asunto se ubica en el contexto de la seguridad nacional debe establecerse,
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basicamente, si el mismo se refiere a la capacidad de preservar la integridad fisica de la
Nacién y de su territorio; a proteger los elementos conformantes del Estado sobre
cualquier agresién de grupos extranjeros o de nacionales beligerantes. Si cualquier
suceso no encuadra en la concepcion precedente debe tomarse como un simple acto
administrativo que a tenor del articulo 30 constitucional esta sujeto al principio de

publicidad.

Ante esta situacién del andlisis del Articulo 30 de la Constitucion Politica de ia
Republica de Guatemala y el Articulo 30 de la Ley de Acceso a la Informacién Publica

podemos encontrar una contradiccion en la garantia de confidencialidad.

Para la mejor comprension del procedimiento para solicitar informacion publica al sujeto

obligado, le presento el esquema del proceso. (Ver anexo lil).

Por lo que segun el espiritu con el que fue creada esta ley, los sujetos obligados
(Instituciones que tienen derecho a tener esta informacion) deberan aplicar los

siguientes principios:

1. Administrar datos personales sélo cuando éstos sean adecuados, pertinentes y no

excesivos, en relacion con los propésitos para los cuales se hayan obtenido;

2. Verificar que dentro de las solicitudes de informacion no existan datos sensibles, por

ende que no soliciten tanta informacidn que viole el precepto de confidencialidad.
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3. Poner a disposicién de la persona individual, a partir del momento en el cual se
recaben datos personales, el documento en el que se establezcan los propdsitos
para su tratamiento; verificar los propésitos que el solicitante indica a la institucién, y

que las razones que enumere y explique en el documento de solicitud ampliamente.

4. Procurar que los datos personales sean exactos y actualizados;

Las bases de datos deben ser actualizadas, cada seis meses para evitar que la

informacidén no sea desactualizada.

5. Adoptar las medidas necesarias que garanticen la seguridad, y en su caso
confidencia o reserva de los datos personales y eviten su alteracion, pérdida,

transmisién y acceso no autorizado.

Cada institucion tiene que cuidar que los datos entregados bajo el precepto de
confidencialidad tengan la misma garantia constitucional. Los sujetos activos no podran
usar la informacién obtenida para fines comerciales, salvo autorizacién expresa del

titular de la informacion.

4.4 Derecho a la confidencialidad dentro del habeas data

“El habeas data tiene por finalidad impedir que se conozca la informacién contenida en
los bancos de datos al respecto de la persona titular del derecho en proteccion de la

persona que interpone la accién de busqueda de la informacién , cuando dicha
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informacién esté referida a aspectos de su personalidad que estan directamente
vinculados con su intimidad, no correspondiendo encontrarse a disposicion del publico o
ser utilizados en su perjuicio por drganos publicos o entes privados, sin derecho alguno

que sustente dicho uso.

Se trata, particularmente de informacion relativa con la filiacion politica las creencias
religiosas, la militancia gremial, el desemperio en el ambito laboral o académico, entre
muchos otros objetivos. Por ejemplo lo que ha hecho el poder constituyente argentino
no es otra cosa que proteger la intimidad con el sentido tuitivo definido por la propia
Corte Suprema Argentina cuando ha sostenido que en ella configura el derecho a
decidir por si mismo en qué medio compartira con los demas sus pensamientos, sus

sentimientos y los hechos de su vida personal.

El habeas data busca solamente que el particular damnificado; tome conocimiento de
los datos a él referidos y a su finalidad. No podra, en consecuencia, tomar conocimiento
de datos de terceros, ni de otras circunstancias registradas, aunque tuvieran directa
vinculacion con el registro de datos personales materia de la accion. El conocimiento de
la finalidad del registro tiene el sentido de que el actor pueda fundamentar el contenido
de la prestacion que luego podra peticionar ante el juez interviniente supresion,

rectificacion, confidencialidad o actualizacién de los datos registrados.

El derecho del actor de modificar la informacion. E! titular de la accién de habeas data
tiene derecho a exigir las siguientes modificaciones en los registros o bancos de datos o

la supresion de la informacion registrada, cuando ella fuere falsa, o siendo verdadera,
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no hubiere sido autorizada su registro por el damnificado, salvo competencia dispuesta

por la ley para hacer el registro por parte de la institucion.”!

4.5 Propuesta de reformas en los articulos a la Ley de Acceso a la Informacién

Puablica

Para proteger la confidencialidad existen algunos Articulos en la mencionada Ley que

deben reformarse y los desglosaremos a continuacion:

Articulo 10 numeral 4 el cual indica que el nombre de una persona no puede
considerarse confidencial, el ingreso que percibe tampoco, obviamente en Guatemala
existe el secreto bancario y el secreto profesional; el Articulo 24 de la Constitucion
Politica de la Republica de Guatemala hace énfasis en la inviolabilidad de la
correspondencia y libros personales, pero los contables quedan excluidos, desde el
momento que los asesores, consultores, funcionarios publicos tienen una relacién con
entidades de servicios y prestan servicios profesionales, técnicos, la informacién que se
genera queda expuesta como la contabilidad estatal y contabilidad privada, siendo la
ltima sujeta a la leyes tributarias, por tal motivo, puede publicarse el puesto y el monto

de la erogacién sin mencionar el nombre de la persona en el sitio.

“Articulo 10. Informacién publica de oficio. Los Sujetos Obligados deberan mantener,

actualizada y disponible, en todo momento, de acuerdo con sus funciones y a

3'http:/mww.bomberojuridico.com.ar/dinformacion/doctrinahb/finprotecciohddoctrina.htm (11 de mayo de
2014)
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disposicién de cualquier interesado, como minimo, la siguiente informacion, que podra
ser consultada de manera directa o a través de los portales electronicos de cada sujeto

obligado:

4. Numero y nombre de funcionarios, servidores publicos, empleados y asesores que
laboran en el sujeto obligado y todas sus dependencias, incluyendo salarios que
corresponden a cada cargo, honorarios, dietas, bonos, viaticos o cualquier otra
remuneraciéon econdmica que perciban por cualquier concepto. Quedan excentos de
esta obligacion los sujetos obligados cuando se ponga en riesgo el sistema nacional de

seguridad, la investigacion criminal e inteligencia del Estado;”

Reformado quedaria asi:

Articulo 10. Informacién publica de oficio. Los Sujetos Obligados deberan mantener,
actualizada y disponible, en todo momento, de acuerdo con sus funciones y a
disposicién de cualquier interesado, como minimo, la siguiente informacién, que podra
ser consultada de manera directa o a través de los portales electronicos de cada sujeto

obligado:

4. Numero y nombre de funcionarios, servidores publicos, empleados y asesores que
laboran en el sujeto obligado y todas sus d_ependencias, excluyendo salarios que
corresponden a cada cargo, honorarios, dietas, bonos, viaticos o cualquier otra
remuneracion econdmica que perciban por cualquier concepto, no relacionar nombres

con ingresos. Todos los datos relacionados a los ingresos percibidos por individuos
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contratados o nombrados por el sujeto obiigado, s6lo se deben proporcionar en
consulta directa. Quedan exentos de esta obligacion los sujetos obligados cuando se
ponga en riesgo el sistema nacional de seguridad, la investigacién criminal e

inteligencia del Estado;

Por lo que se al reformarse el inciso 4 del Articulo 10.Ley de Acceso a la Informacién
Publica. Informacion publica de oficio. Donde se proporcione la informacion personal en
consulta directa, para evitar que se vulnere su derecho a la intimidad y no ser sujeto de

extorciones o delitos en su contra.

Otro articulo a reformar:

“Articulo 20. Obligaciones de las Unidades de informacién Publica.

El titular de cada sujeto obligado debe designar al servidor publico, empleado u 6érgano
interno que fungira como Unidad de Informacidn, debiendo tener un enlace en todas las
oficinas o dependencias que el sujeto obligado tenga ubicadas a nivel nacional.

Las Unidades de Informacién tendran a su cargo:

1. Recibir y tramitar las solicitudes de acceso a la informacion publica;

2. Orientar a los interesados en la formulacidén de solicitudes de informacidn pulblica;

3. Proporcionar para su consulta la informacion publica solicitada por los interesados o

notificar la negativa de acceso a la misma, razonando dicha negativa;
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4. Expedir copia simple o certificada de la informacion publica solicitada, siempre que

se encuentre en los archivos del sujeto obligado;

5. Coordinar, organizar, administrar, custodiar y sistematizar los archivos que
contengan la informacidén publica a su cargo, respetando en todo momento la
legislacion en la materia; y

6. Las demas obligaciones que sefale esta ley.”

Se sugiere reformar agregando un inciso:

Articulo 20. Obligaciones de las Unidades de informacidn Publica.

El titular de cada sujeto obligado debe designar al servidor publico, empleado u érgano

interno que fungira como Unidad de Informacién, debiendo tener un enlace en todas

las oficinas o dependencias que el sujeto obligado tenga ubicadas a nivel nacional.

Las Unidades de Informacion tendran a su cargo:

1. Recibir y tramitar las solicitudes de acceso a la informacion publica;

2. Orientar a los interesados en la formulacién de solicitudes de informacidn publica;

3. Proporcionar para su consulta la informacién publica solicitada por los interesados o

notificar la negativa de acceso a la misma, razonando dicha negativa,
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3. Proporcionar para su consulta la informacién publica solicitada por los interesados o

notificar la negativa de acceso a la misma, razonando dicha negativa;

4. Proporcionar al contratado o nombrado del sujeto obligado una copia de la solicitud
de informacion en donde menciona su nombre, para que conozca por qué razén

piden informacion respecto a él.

5. Expedir copia simple o certificada de la informacién publica solicitada, siempre que

se encuentre en los archivos del sujeto obligado;

6. Coordinar, organizar, administrar, custodiar y sistematizar los archivos que
contengan la informacién publica a su cargo, respetando en todo momento la

legislacion en la materia; y

7. Las demas obligaciones que sefale esta ley.

Al reformar de caracter urgente el Articulo 20 de Ley de Acceso a la Informacién
Publica. Obligaciones de las Unidades de Informacion Publica. Agregandole un inciso
en el cual se indique: Notificar al Sujeto de Derecho que hay una solicitud de su
informacién en esta Dependencia u Oficina. Con esta accién el Sujeto de Derecho
tendra la oportunidad de tomar sus medidas precautorias en defensa de su Intimidad y

Seguridad.
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Por dltimo la mayor recomendacibn es que los oOrganos autorizados para la
presentacidn de iniciativas de ley, reformen la Ley de Acceso a la Informacién Publica
presentando la necesidad de la creacién de un Reglamento de Aplicacién a la Ley de
Acceso a la Informacién Publica de caracter urgente en el cual se proteja la
confidencialidad de los datos del sujeto de derecho y se regule de forma agil la

utilizacién de las herramientas del manejo de esta Ley.
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CONCLUSION DISCURSIVA

Como lo he venido demostrando en este estudio, el auge de las comunicaciones
electrénicas en materia de informacién circulante es demasiado grande y de accién muy

rapida.

La Constitucidon Politica de la Republica de Guatemala, regula la proteccidn del sujeto
de derecho en relacién a la confidencialidad de su informacidén y de sus derechos. Sin
embargo, este derecho a la confidencialidad se ve vulnerado por la aplicacidén de la Ley
de Acceso a la Informaciéon Publica donde no existe un reglamento adecuado de
regularizacion de su uso, el cual ya ha sido implementado en varios paises vecinos
para mejorar su uso y aplicacion. Por lo que estoy resaltando que si bien es cierto que
la confidencialidad es un precepto constitucional que garantiza que la informacién esta
accesible unicamente a personal autorizado a tener dicha informacidén. En mi opinion se
considera que no debe publicarse el nombre del asesor, funcionario o servidor publico
con el ingreso que percibe para evitar que el mismo sea victima de extorsion u otros
delitos relacionados. Pero si se puede publicar el nombre del puesto y los ingresos por

determinado puesto ocupado.

Se sugiere que se utilicen los medios adecuados para elaborar y promulgar un
reglamento para la aplicacién de la Ley de Acceso a la Informacion Publica de caracter
urgente, en el cual se puede regular el uso y la forma de aplicacion de los

procedimientos estandarizados en el actuar de los sujetos obligados y del sujeto activo,
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en los cuales no se vulneren los derechos a la confidencialidad de los datos que

constan en los registros ni se vulneren Derechos Humanos del Sujeto de Derecho.

Y por ultimo reformar La Ley de Acceso a la Informacién Publica en su Articulo 20
donde claramente debe agregarsele un inciso directamente en cuanto a la consulta que
se realiza por el sujeto activo que sea obligatorio por el sujeto obligado notificar al
funcionario, asesor, servidor publico de la accion que se realizé en busca de
informacién sobre su persona para que tenga el conocimiento y pueda proteger su
intimidad y su seguridad en caso de extorciones y al resguardo de personas mal

intencionadas.

En todos los paises del mundo estan luchando por dar mayor claridad al manejo de la
administracién publica con la publicacién del manejo de sus fondos pero también
manejando el uso de mejores herramientas para proteger la confidencialidad del
derecho propio del sujeto de derecho al cual deben proteger de dafos a sus derechos

humanos como lo son la confidencialidad.
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ANEXOS
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ANEXO |. MODELO DE ENCUESTA

Encuesta a Abogados y Notarios sobre la Ley de Acceso a la Informacion Piblica
1. ¢, Qué opina sobre si la Ley de Acceso a la Informacion Publica beneficia a la

transparencia gubernamental?

Si No

2. ¢ Puede decirse si la Ley de Acceso a la Informacién Publica viola el precepto

constitucional de confidencialidad?

Si No

3. ¢ Sera necesario modificar la Ley de Acceso a la Informaciéon Publica para no

exista violacion al precepto constitucional de confidencialidad?

Si No
4. ¢ Es mejor proponer un reglamento para la Ley de Acceso a la Informacién
Publica?

Si No
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ANEXO Il. RESULTADOS ESTADISTICOS
La muestra fue de 15 Licenciados en Ciencias Juridicas y sociales Abogados y

Notarios.

Beneficio de la Ley de Libre Acceso a la
informacion Puabilica
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La Ley de Acceso a la Informacion Publica viola
el precepto constitucional de confidencialidad

66


Ludwing Godinez
Text Box


Es necesario reformar la Ley de Acceso a la
Informacién Publica para que no viole el
precepto constitucional de confidencialidad
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Es necesario proponer un reglamento de la ley
de acceso a a la informacién publica
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ANEXO lll. DIAGRAMAS DE PROCEDIMIENTOS

Diagrama 1. Procedimiento sugerido para informar al solicitante

Informe escrito al

Informe escrito a

Fuente. investigacién propia.

69


Ludwing Godinez
Text Box


MRS Jug;

W R0, -

‘\‘- :pl CARy 4
e ¢ "p'd‘

Informe escrito al

Informacién

No

v

_ informe _escrito al

Fuente. Investigacién propia.
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Tabla |. Derecho Comparado.

ANEXO IV. TABLAS

CUADRO COMPARATIVO DE LEYES DE ACCESO ALA
INFORMACGION PUBLICA MEXICO - LATINOAMERICA

TOPICO

'FEDERAL
MEXICO

ARGENTINA

PERU.

PANAMA

Denominacion

Ley Federal
de |
Transparencia
yAccesoala
informacion
Pablica

al

Ley de Acceso
alainformacion
Pdblica

Decreto 57-
2008

Proyecto de
Ley aprobada-
enla Camara
de origendel
Poder __

Legislative de

Argentino

Lay
27806,
Ley de
Transpare
nciay

|Accesta.

ia

|Informacid
nPiblica

Ley nimero 6
de |
Transparencia.
enla Gestion
Pubilica

[Fecrade
promulgacion .

41 dejunio de.
2002

22 deoctubre

|de 2008

No aplica.

23 de enero

|de 2002

Fecha de
entradaen
vigencia

Aldia
siguiente de

120 de abril de

2009

Noaplica

23 deencio

|de 2002

Periodode
implementaci
on

su publicacion

Un afio

179 dias

Noaplica

150 dias
lde

haberse
|publicado -

23 deenero
de 2002

Témmino para
dar respuesta:
ala solicitud
deaccesoa
fa informacién

20 dias

“10dias

15 dias

{ dias.

| naturales

30dias
Calendario

|piiblica-

Fuente. Derecho a la informacion publica en latino américa
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Tabla Il. Derecho Comparado.

[CUADRO COMPARATIVO DE LEYES DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA MEXICO - |

_ LATINOAMERICA.
ToPco | EOPRAL | GUATEMALA | ARGENTINA | PERU | PANAMA
Préiroga-al
temino
anterior; bajo ,
las causas o g R g 30 dias
establecidas: 20 dias 10 dias 15dias Sdias calendarc.
pof las
respectivas.
Teyes
Todo-accesoala
|iformacion
piblica se
‘|realizaraa’ Rty
N |peticion de! Hombre del
Einombre del interesado, enla ﬁo icria :é
solicitantey ~ [quese : :é“?r{;
domicilio u otro |consignaran los ceduia e
medio para siguienies datos: - . o v'dent‘dad
{recibir 1. Identificacion DEbESB I'.' personal
nofificaciones, |0¢! sujeto dingidoal Direccion.
como €l conea' obligado a quien func_lonanc - |fesidencial o de
electronico: aﬁ. sedifja; 2. designado  |su oficina.
Elementos | "¢ (identificacion del por la -|Nimero-
o comolosdatos | . ) o g
quedebe | nerales de Su_.suﬁcr_&ante,.y,-.s_ entidad,; o en|telefénico.
contener el ?e resenta nté identificacion. su defedto al {donde puede
escrito. FEDTESEman’'e, | iaray precisade | |funcionario |ser localizado:.
{ensucaso. La Ia informacion £ e
descripcion | o ¥gue|. que tiene en' Al tratarse de.
escripaion se soficita. La supoderia |personas
‘(clarayprecisa  |soficitud de » NP L
delos N farmacion o informacion. - |juridicas,
i -|/rornacion no requerida  |deberan
documentos estard sujetaa |detaliarse los
[aue solicita - |ninguna ofra datos de '
tcualquier ofro - [formalidad, ni e i
|dato. |podra exigirse Ia- inscripciony fos
manifestacion de. datos
|unarazen o personales.
interés especifico:
* lcomo requisito de
la misma. '

Fuente. Derecho a la informacién publica en latino américa
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Tabla lil. Derecho Comparado.

'MEXICO - LATINOAMERICA

CUADRO COMPARATIVO DE LEYES DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

TOPICO

'FEDERAL

'GUATEMALA

ARGENTINA'

PERU

 PANAMA

Elementos
que debe
contenerel
escrito

|tacilitar su

|siempre y

__ MEXICO

Que

|pr GPOI'CIOnesu '

{ocalizacion con -
el objeto de

 Opcionalmente
'sumodalidad en

‘Ha que prefiere

seoforgueala
informacion, la - -
cual podra ser-
verbalmente

‘cuando sea

|para fines de
|orientacion;

mediante

|consulta directa,

copias simples, .

|certificadas u

otrotipode.

1medio:-

El
ala

informacion.
publica se

escrita-ovia.

debera -

Hormular ¢l

interesado al
suyjeto
obligado, a
travésdela
Unidad de
Informacion
Piblica.

procedimiento -
|paraelacceso

inicia mediante
solicitud verbal,

electrénica que

|pesu
|representante’

legal

Fuente. Derecho a la informacién publica en latino américa
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Tabla IV. Derecho Comparado.

MEXICO - LATINCGAMERICA

GUADRO GOMPARATIVC DE LEYES DE ACCESO A LA INFORMACGION PUBLICA.

“TOPICO

'FEDERAL.
MEXICO

GUATEMAL
A

ARGENTINA

'PERU

Nombre del
organo
fiscalizador

|Instituto
|Accesoala

|Pblica

Federal de

informacion

|delos.
|Deérechos
|Humanosen
|los téminos de
laLeydela

| Comisién de.
{los Derechos

el Procurador

Humanos en
los témninos

[Nose
, establece { sin
{embargo enel
1articulo 11

establece que
un juez podra
solicitar gue se|

|le-entregue

informacion de
tiporeservada
bajo ciertas.

| causales)

establece

|Noestablece

Nimero de _
Comisionad
he

1

|Noaplica:

|No aplica-

No aplica

Salarios

1$200,00000

No aplica

{Noaplica’

|No aplica

No aplica:

Procedimien
to
Administrati
VO

Revision (se-
interpone ante -
el IFA)

Enla

|sustanciacion y|

|No-establece | establece

decisiondel
procedimiento-

|sancionatotic

administrativo,

|se-aplicaran

las normas en-

No

|si estabice un

procedimient
odedefensa’

|de indole civil
|porcuanto.
|haceal

derechode
informacion,

|sinembargo,
|si-establece

un.

Fuente. Derecho a la informacién publica en latino américa
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Tabla V. Derecho Comparado.

CUADRO-COMPARAHVO-DE LEYES DE ACCESO A LA iNFORMA(BONPU BUCA'ME)GCO -

LATINGAMERICA
TOPICO HExeo" | GUATEMALA | ARGENTINA|  PERD | PANAMA
" Procedimiento
10
) -establecido, defensa por
Procedimiento ‘cada sujeto cuanto hace a
-Administrativo.. -obligado datos
puede personales:
| establecerel
-propio .
Establece en
Estableceel | o articulo 22
articulo 80.: El |Estabie en el -gjun%ign'ari o
argano: articulo 40, que |
|requerido-que’ [los funcionario qg;a ice el
obstruyere el |o srvidores o vcumcee_
_ ; - accescaia
acceso_de! _ pitblicos que | o macion
petenicionante jincumplieran de sfruyao- T
ala conlas altere un
informacion  |dispocionesa g cumento
solicitada, o'la |que se refiere |Coono 0
suministrare  |esta Ley seran | OIS0, Sin
o . injustificadam | sancionados _-prejulcmde
. mlggégﬁde{: ! Procuradoria de [ente enforma por la-comision .las bilid
Faltas Adminisirativas !ﬁfo:maci éna. fos Derechos  |incompleta, o |de una fafta z‘;::"sa tha
e {Humanos pemitiefe el |grave, B
Piblica ACCRSO pudiendo ser adminisirativa
uriustificado a [incluso gﬁﬁ?a?dél
‘|informacién  |denunciados: hecho. serd '
clasificada penaimente por| iy do
‘COMOD. 1a Comision del sancmlnnz
|reservada, u- |Deltio de ;ZZ{‘;:’EE e
obstaculice de {Abuso de dos veces con
|cualquier Autoridad a. multa
modoel. - jquehace \ooivalente a
jcumplimiento |referenciael dos veces ¢l
deestaley, |articulo 377 del salario
incurmira. |
, mensual gue
devenga. '

Fuente. Derecho a la informacién publica en latino américa
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Tabla V1. Derecho Comparado.

CUADRO COMPARATIVO DE LE___Y.ES_-DE ACCESOALA
INFORMACION PUBLICAMEXICO - LATINOAMERICA

TOPICO

FEDERAL
MEXICO

GUATEMALA

ARGENTINA

PERU

"PANAMA.

Faltas
Adminis.
{rativas:

‘dades que

en grave
falta a sus

“deberes,
‘resultandole
-aplicacién al
funcionario

responsable

infraccionel
-disciplinano
‘pettinente,

sin perjuicio

delas

responsabili.

‘pudiera.

“caberle
| -conformefo

previstoen |

| los Codigos

Civily Penal’

| ‘delanacion |

Codigo
Penal.-El-
cumplimie

nto de
-dispocion

esno

podra dar
lugara
represalia
_.scontra.

fos.
funcioinari

o5

| responsa-|

blesde
entregar
a
informacio
n
-solicitada:

Articulo 23.
El monto de
las multas
impuestas
porlas.

|sanciones-.
|establecidas

enla
presente.
Ley, sera .
remitidoa
una cuenta
especial

tparala

Defensoria
del Pueblo
deniro de su
presupuesto,
y sera

|destinado a

programas -
de
participacion

|ciudadana

articulo.
relativoala
obligacion
de publicar
Ia |
informacion
de oficio

Capituioo |

G}

NO.

NO

Fuente. Derecho a la informacién publica en latino américa
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Tabla VIi. Derecho Comparado.

MEXICO - LATINCAMERICA:

CUADRO COMPARATIVO DE LEYES DE ACCESO A LAINFORMACION PUBLICA.

TOPICO.

FEDERAL

MEXICO

GUATEMALA-

‘ARGENTINA

PERU

PANAMA

- Articilo
- especific
-g-sobre

s yobras
" piblicas

licitacione|

Mo (sin

“embargo
-establecida
la .
~obligacion
-enel

- atticulo Fo.-

De ia ley)

- Articulo 10.21:

Destino total

- del ejercicio-
delos

recursos de-
Jos.

“fideicomisos:

constituidos.
confondos

| piblicos;

- incluyendo -

-1a inforrmacion|

- refacionada a

las.
-cotizaciones o

licitaciones

“realizadas
| parala

ejlecucion de

- dichos
TECUFSOS Y

- gaslos

administrativo |

s yoperativos

del
- fideicomiso;

| "No; sin

| establece

| proyectos
| inversion-
publica en|
| ejfecucion.

‘esiablece.

| adquisicio

| bienesy-
Senvicios

“embargo
enel
‘ariculo |
222se

'a N

| obligacion|

: defhacer_.
piblicala

infformacic|

nrelativa.
‘alos

de

Yel
-arkiculo
52

la

| obligacion|

de hacer:

| publicaen|

internet
las

nesde

Que |
realicen

Capitulo o
articulo.
relativoala
obligacion de.
publicar la
informacion

de oficio

&

NGO

NO

Fuente. Derecho a la informacién publica en fatino américa
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Tabla VIII. Derecho Comparado.

MEXICO - LATINOCAMERICA,

CUADRG COMPARATIVO DE LEYES DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

1Derechos

Primero

latribuciones

|Humanos, Capftule’

FTOPICO | .“FHEED: S%Rg"‘ GUATEMALA | ARGENTINA | PERU PANAMA
'g;tﬁ i:"o ‘Relativa a
Habeas. - datos :
Data. ‘ | personales
Las autoridades
Promocion | ‘leducativas.
de una 'Si, recaela . [competentes
cultura de:. ‘obligacion en éllincluirdn eltema - y . — R
acceso ala- |organo de |del derecho de NO NO NO
informacion. . (control. laccesoala
publica informacion
|pdblica en la
THulo primeroc
|Capitulo Primero’
|Disposiciones
|Generales, . B
JCapitulo Segundo - | Tiulo 1.
1Obligaciones de D-iSpO‘C'iO'n
L i s . | ¥ ransparencia, es
f-igl:o f.olg,iipftulﬂ Capitulo Tercero generales.|
1 DISPOCIones |accesoata Tiulo . |Caphuict. .
C‘D(:!::ﬂetosp Informacion Poralde |Definiciones.
obﬁ dos. Pablica; Capftulo ranspare | Capitulo il
1 ga i ICuarto Unidades ‘ncia. Tiulo|Libertad y
Capitulo §, _ . . N - _ . .
Obligacio {de iInformacién . Acceso |accesocala
e GACIONES  \pablica, capitulo | |ata informacion..
| Fransparencia, |2Unte 1Su informaci6|Capfiulo .
Ca ":SIOW " tnformacion -corfermacion | n del ‘Obligaciénde
= rox’:eccién‘ de |Corfidendaly |noestablece [Estado. informar por
Capitulado | datos |reservada, titvios o |Thulo V.  |parte del
i :fsonales |capitulo Sexto ‘capilulos'yia |Transpare |Estado.
o B Actese |Habeas Data, |conforman 19" |ncia sobre |Capftulo Iv.
I i . |capitulo séptimo - |articulos e manejo ' |Informacion
alainformacion| " L S
i s Archivos Pablicos; . ‘de las confidencial u
en el Poder - : i - .
Ejecutivo Titulo Segundo finanzas |de acceso
- ) |Procedimiento de pablicas.. |restringido.
Capituio i.. : : . By _
: . Accesc ala Capitulo 1. | Capituio V.
Unidades de - o _ . | ;
Enlace v. Informacién Publicacis |Accion de
[aacey |Pabtica, capitulo. nde habeas data.
Comité de . _ - B .
trformacion Unico, Titulo informacio
. {rercero. n sobre
Tntervericion del {finanzas
Procuradordelos publicas:.

Fuente. Derecho a la informacién puablica en latino américa
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Tabla IX. Derecho Comparado.

MEXICO - LATINOAMERICA

CUADRO COMPARATIVO DE LEYES DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

TOPICO. | VBl | GUATEMALA | ARGENTINA | PERU | PANAMA
Capitulo
Séptimo
‘IArchivos
‘| Pablicos, Titulo
| Segundo’
Procedimiento
|de Acceso ala
Informacion '
,_gggglrc;lifggsmum Capitulo Unico, Capitulo Vi
|Accesoa k. Titulo _Te(ciero _ Sanciones y-
'informaci{')n __Mewen‘cmn del ‘Cai'p'ilulo-ﬁ- responsabilid
Publica, Capitulo Procurador de |peia © |ades
. Det R {os Derechos. fransparenc personales de
|procedimiento de | Humanos, jafiscalen |05,
accesoantala | opiulo el (funcionarios.
dependenciao || mero. presupuest | Capitulo VI
entidad. Capitulo - fAtnb.ucrones, o, el marco. .Ran|cipacnén'
|w.Del Capitulo macroecon. | udadana en
rocedimiento | ocgundo | 6mico yla fas decisiones,
Capituladp | PTOCeTIMIE Cultura dé” omicoy i  administrativa
jante el instituto. T _ o rendicion
Thulo . Accesp a|. _f?’:“s."?"‘f‘"c’aw fde. sysus
Na informacion en Titulo Cuarto cuenstas. .medai:dades.-.
Ios demds Recurso de | Disposicion|Capitulo VEL
|sujetos Revision, _jes ’ Fiscalizacion
|obligados. |Cavitulo transitorias, [9¢} |
Capitulo Onico |Prmero "-complemer;"'cm“pm.menm .
itulo I/ ‘| Disposiciones’ tarias y. por el 6rgano
Responsabilidad g:g;’;?fs |finales. g;féz};’g(
gﬁﬁﬁﬁs {Segundo Godigo de
|7 Y © |Procedimiento ‘Stica.
ransitorios. de Revision,
| Titulo Quinto
‘Capitulo Unico
‘tResponsabilida’
| Sanciones,
Disposiciones
| Transitorias y
Finales.

Fuente. Derecho a la informacién puablica en latino américa
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