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Respetable Doctor:

Me honra informarle que en cumplimiento de la resolucién del Decanato de nuestra
Facultad de fecha diecinueve de noviembre de mil novecientos noventa y siete, por la
cual se me otorga el nombramiento para asesor del trabajo de tesis de la estudiante
MORELIA AYDE CORDON ARCHILA, intitulado “ANALISIS CRITICO DE LAS
INFRACCIONES Y SANCIONES CONTENIDAS EN ACUERDO GUBERNATIVO
NUMERO 42-94”, procedi a la asesoria del trabajo de tesis en referencia.

La estudiante MORELIA AYDE CORDON ARCHILA, utilizé los métodos cientificos que

consideré que en su momento eran necesarios para la presente investigacion, asi
como a las técnicas de investigacion respectivas. El tema esta redactado de una forma
sisteméatica, de facil comprensién y didactica, abarcando las instituciones juridicas
relacionadas al mismo, definiciones y doctrinas, asi como la regulacion legal de la
materia, apoyando su exposicién con fundamento en normas constitucionales y leyes
aplicables a nuestro derecho positivo, maxime de tratarse de un trabajo  importante
relacionado con la seguridad colectiva en materia de transporte, referido a un tema de
vital importancia como lo es la sancion a las infracciones reguladas en el acuerdo
nGmero 42-94, aun cuando al presente no se encuentre vigente, lo que hace de éste
trabajo un documento de consulta y utilidad a quien esa clase de informacion necesite.



En tal virtud el contenido de la tesis, abarca las etapas del conocimiento cientifico, ya
que la recoleccion de informacion realizada fue de gran apoyo a su investigacion, con lo
cual la sustentante aportd al trabajo sus propias opiniones y criterios, los cuales lo
enriquecen, por lo que pueden ser sometidos a su discusion y aprobacion definitiva,
pero en todo caso, se encuentran fundamentados, pues son planteamientos serios y
ordenados que demuestran un buen manejo de criterio, tanto juridico como social

sobre la materia.

Las conclusiones y recomendaciones fueron redactadas en forma clara y sencilla para
esclarecer el fondo de la tesis en congruencia con el tema investigado, las mismas son
objetivas, realistas y bien delimitadas. Atendié las sugerencias y observaciones
sefaladas, defendiendo con fundamento aquellas que considero necesario. En cuanto
a la estructura formal de la tesis, la misma fue realizada en una secuencia ideal para un
buen entendimiento de la misma, asi como la utilizacién de los métodos deductivo,
inductivo, y analitico y la utilizacién de las técnicas de investigacién bibliografica y

documental que comprueba que se hizo la recoleccion de bibliografia actualizada.

En consecuencia emito DICTAMEN FAVORABLE, en el sentido que el trabajo de tesis
desarrollado por la estudiante MORELIA AYDE CORDON ARCHILA, cumple con los
requisitos establecidos en el Articulo 32 del Normativo para la Elaboracion de Tesis de
Licenciatura en Ciencias Juridicas y Sociales y del Examen General Publico para ser
discutido y aprobado, en su examen publico de graduacién, previo a ser considerado
por el revisor que para el efecto se nombre y poder optar al grado académico de
Licenciada en Ciencias Juridicas y Sociales, y los titulos de Abogada y Notaria.
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DECANATO DE LA FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS Y SOCIALES. Guatemala, 15 de
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Con vista en los dictamenes que anteceden, se autoriza la impresion del trabajo de lesis de la
estudiante MORELIA AYDE CORDON ARCHILA, titulado ANALISIS CRITICO DE LAS
INFRACCIONES Y SANCIONES CONTENIDAS EN EL ACUERDO GUBERNATIVO NUMERO

42-94, Articulos: 31, 33 y 34 del Normativo para la Elaboracion de Tesis de Licenciatura en

Ciencias Juridicas y Sociales y del Examen General Publico.
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INTRODUCCION

El presente trabajo de investigacion ha sido elegido por la importancia que tienen
infracciones y sanciones cometidas por el servicio de transporte extraurbano; al ser un
acto juridico que conllevan una serie de problemas que perjudica al desarrollo y la
seguridad social, en contraposicion con el interés comun que persigue el fin de todo

Estado de Derecho.

Con el desarrollo de la presente investigacion se alcanzaron los siguientes objetivos: se
realizo un andlisis critico de las infracciones y sanciones contenidas en el Acuerdo
Gubernativo nimero 42-94, las actualizaciones hasta el actual Acuerdo Gubernativo
numero 225-2012; se describiéo su evolucion historica, se determino con informacion
estadistica la recurrencia en la aplicacion de estas normas punitivas dirigidas al
transporte extraurbano, asi como su estado actual, se comparo cuales han sido los
cambios que se han realizado las autoridades de transporte para el control eficiente de

dicho servicio.

En cuanto la determinacién de los métodos empleados fueron el sintético, analitico,
inductivo, deductivo, juridico y la técnicas de investigacion fue la bibliografia, para
enriquecer doctrinariamente cada tema; se utilizaron andlisis de contenido y analisis

documental con ello las fichas bibliogréaficas, de trabajo y reproducciones.

El presente trabajo de investigacion esta contenido en cuatro capitulos: el primero

establece la ubicacion doctrinaria de las normas punitivas o sancionadoras, el segundo

(i)
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la descripcion de los reglamentos del servicio del transporte extraurbano, el tercero
expresa el marco préactico del andlisis critico a las infracciones y sanciones de
muestreo y finalmente el cuarto establece un andlisis comparativo de los Acuerdos
Gubernativos 42-94, 289-2011 y 225-2012 sobre la imposicion de infracciones y

sanciones al transporte extraurbano.

El presente trabajo de investigacion aporta un estudio especificamente sobre las
infracciones y sanciones impuesta al transporte extraurbano en la Republica de
Guatemala, sus incidencias desde el afio 1994 hasta el afio 2014, sus deficiencias y
principalmente la determinacion si se han superado los problemas dentro de dicho

servicio.

(ii)
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CAPITULO |

1. Ubicacion doctrinaria de las normas punitivas o sancionadoras

Este capitulo describird la ubicacion doctrinarias de las normas punitivas o
sancionadoras, para establecer el origen de las sanciones e infracciones impuestas al

transporte extraurbano.

1.1. Criterio Kelsinado de las normas

La conducta humana describe el autor, Kelsen, “...puede hallarse en triple relacion con
el orden juridico, o bien el hombre esta sometido a la norma, o bien la produce es decir
participa en su creacion de algun modo, o bien esta libre frente a la misma, es decir no
tiene con ella la menor relacion. Sin embargo, habla de libertad en sentido amplio,
siempre que la relacion con la norma no es de subordinacién. En el primer caso, la
relacion del hombre con el orden juridico es la de posibilidad; en el segundo, la

actividad; en el tercero, la de negatividad.”1

“La creacidon de las norma individuales (sentencias judicial, resolucion administrativa,
contrato, etc.) es realizada algunas veces por o6rganos del Estado; otras, por
particulares, ya directa o indirectamente. En realidad el concepto de derecho subjetivo
no tiene aplicaciones en las teorias reciente, en este caso de creacién de norma o de

formacion de la voluntad estatal.” 2

! Hans Kelsen, Teoria General del Estado, Kelsen, trad. Legaz Lecambra. Pag. 197
2 |bid., Pag. 197



En el caso tipico del derecho subjetivo privado, aunque también aqui el derecho
subjetivo consiste en una participacion en la formacidén de una voluntad estatal, en la
creacion del orden juridico: pues en ese hecho -conocido con el nombre de
autonomia privada-, no existe otra cosa que una delegacion de la ley a las partes
contratantes para determinar por si misma el contenido de las normas juridicas

individuales, es decir, para continuar el proceso de creacion juridica.

Sostiene ademas que un hecho es juridicamente ilicito solo cuando la norma lo
convierte en presupuesto de una sancion para su autor, expone su doctrina asi: “La
regla de derecho, usando el término en sentido descriptivo, es un juicio hipotético que
enlaza ciertas consecuencias a determinadas condiciones. Esta es la forma Iégica que
tiene también las leyes naturales. Lo mismo que la ciencia juridica, la de la naturaleza
describe su objetivo en proposiciones que ostentan el caracter de juicios hipotéticos. Y
como en la proporcion juridica, la ley natural enlaza igualmente como condicién y
consecuencia, dos hechos fisicos. La condicibn es en este caso la causa: la
consecuencia, el efecto. La forma fundamental de la ley natural es la causalidad. La
diferencia entre la regla de derecho de la ley de la naturaleza parece consistir en que
la primera se refiere a seres humanos y a su conducta, mientras que la segunda se
refiere a las cosas y a sus reacciones. La conducta humana puede, sin embargo, ser
materia de las leyes naturales, en la medida en que tal conducta pertenece también a

la naturaleza.”

% Ibid., pag. 197
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Para Kelsen la norma juridica es la proposicién juridica compuesta sobre una norma
primaria y de una secundaria. “La norma primaria que apareja la nota de coaccion se
enuncia del modo siguiente: Dada una cierta conducta de un hombre, debe ser un acto
coactivo (sancién), por parte de un érgano del Estado (pena). La norma secundaria es
la que estatuye el deber juridico o prestacion, o sea, la conducta que evita la
consecuencia coactiva.” * Kelsen enuncio la distincién entre el mundo del ser regido por
leyes de causalidad y el mundo del deber ser que formula por medio de normas o leyes

de libertad.

1.2. Descripcién de las disciplinas juridicas auxiliares

La distincion entre derecho privado y publico es el eje en torno del cual gira la
jurisprudencia técnica en su aspecto sistematico. Cada una de las dos grandes ramas

se divide en varias disciplinas, a la que suele darse el nombre de especiales.

De acuerdo con la clasificacion generalmente aceptada, pertenece al publico el
derecho constitucional, administrativo, penal y procesal; al privado, el civil y el mercantil
esta division se refiere al derecho interno, es decir al orden juridico de cada Estado,
pero como las relaciones juridicas pueden revasar el ambito de la validez de un
determinado sistema de derecho, cabe hablar de aquellas disciplinas no solo en su
aspecto nacional sino en su faceta internacional. Al lado del derecho publico y el
derecho privado nacional o interno hay un derecho publico y un derecho privado

internacional. De manera semejante, a cada subdivision de los derechos publicos y

* Ibid., pag. 197

%3,

N

1y 30

771205 &

&4




privados corresponde otra paralela del internacional publico y el internacional privado

(penal internacional, mercantil internacional, administrativo internacional, etc.)

Cambiando los dos puntos de vista, Du Pasquier trazo un cuadro que determina que el
derecho interno con el derecho internacional, el publico que contiene el constitucional,
penal, administrativo y el derecho privado que contiene ramas especiales, el civil y el

internacional privado, (Ver anexo No. 1).

El derecho procesal no figura en la clasificacion que antecede, segun Du Pasquier,
cada una de las ramas especiales, tanto en el derecho interno como en el derecho

internacional, posee sus reglas procesales.

1.2.1. Disciplinas juridicas especiales

Para el derecho administrativo pueden realizar su objetivo, necesita constituir un
sistema de principios juridicos aplicables a los fines que pretende el mismo. Es
importante limitar su campo, de precisar su ambito dentro del contexto de las ciencias
juridicas y la determinacion de relacionarse en el medio mas efectivo para lograrlo. El
estudio de esas relaciones permitird determinar su objetivo, su mas adecuado método
de investigacién y conocidos sus limites, demarcar sus elementos diferenciales.

Esas relaciones se establecen con mayor intensidad, desde luego, con las ciencias
juridicas que le aportan elementos que le permiten desarrollar en la practica sus

principios generales, como ciencias filoséficas, sociales, etc.
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1.3. Definicién de norma fundamental, ley general y reglamentaria

Para poder determinar el origen de la norma objeto de estudio es necesario determinar
la diferencia doctrinaria que existe de norma fundamental, ley general y reglamentaria,

gue se describira de la siguiente manera:

1.3.1. Norma fundamental

La palabra norma suele usarse en dos sentidos: Uno amplio y otro estricto, Latu Sensu
aplicase a toda regla de comportamiento, obligatorio o no: Strictu Sensu corresponde a
la que impone deberes o confiere derecho. Asi, las reglas cuyo cumplimiento es
potestativo se llaman reglas practicas y las que tiene caracter obligatorio o son
atributivas de facultades, le damos el nhombre de normas. Estas imponen deberes y

conceden derechos que las mismas imponen y otorgan.

Toda norma juridica genérica consta de dos partes: hipotesis y disposicion. Las
normas juridicas son condicionales. Se les llaman normas individuales a las
resoluciones juridicas, administrativas, los testamentos y los contratos, en el orden
internacional los tratados. En el caso del fallo judicial y en el de las resoluciones
administrativas debemos distinguir, igualmente, la resolucién del juez o del érgano y el

proceso que debe seguirse para la formulacion de tales normas.

Una norma juridica tiene ambitos de valides material, espacial temporal y personal., y

esta ubicada jerarquicamente con respecto a las demas normas juridicas. Teniendo el
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derecho un caracter esencialmente normativo, es indispensable estudiar que es una
norma juridica. Villatoro Toronto, sefiala que, “La norma juridica es la formulacion
técnica de un esquema construido conforme a una valoracion de justicia dada por el
legislador a un problema juridico, una valoracién de justicia y una construccién de una

solucion formada técnicamente.”

La doctrina tradicional concibe la norma juridica como un juicio categ6rico que implica
un mandato u orden, estos juicios pueden tener una forma positiva 0 negativa. La

definen también como una regla de conducta heteronoma, bilateral, externa y coercible.

1.3.2. Definicién de ley

“La palabra ley se usa no solo en el sentido de ley cientifica, sino también en el de
norma. Se habla si de las leyes del arte y de la moral, de las leyes divinas y
constitucionales. La significacion primitiva era precisamente ésta (Nomos, lex). Por ley
ni solo se entiende la expresion de la uniformidad necesaria de los hechos fisicos, sino

una regla establecida por la voluntad consciente de ciertos hombres.”°

Al respecto, Aristoteles sefiala que “...no existe la nocion de ley en sentido cientifico,
fueron los autores romanos quienes comenzaron a emplear el término para designar no
Unicamente las reglas de la actividad humana, sino también el orden indefectible

necesario de los fenémenos naturales.”’

° Miguel Villatoro Toranza, Introduccién al Estudio del Derecho, pag. 313
® Garcia Maynes Eduardo, Introduccién al Estudio de Derecho, pag. 5
" Ibid., pag. 5
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Para Garcia Oviedo: “Es ley en sentido lato todo precepto juridico sea cual fuere la
autoridad de quien emana, la forma de que revista y el contenido que lo integre.” ®
Villegas Basavilbaso se refiere, a la ley considerandola en sentido amplio: “es la forma

mas reflexiva de la producciéon del derecho. Es una categoria historica porque esta

condicionada por el predominio de determinadas formas estatales.”®

San Agustin, sefiala que: “La ley es el derecho que contiene en aquel escrito que ha
sido expuesto al pueblo para que lo observe.”’® Santo Tomas de Aquino la define
como: “Una prescripcion de la razén, en orden al bien comun, promulgada por aquel

que tiene el cuidado de la comunidad.”**

El jurista francés Marcel Daniel la define como “una regla social obligatoria, establecida
con caracter permanente por la autoridad publica y sancionadora por la fuerza.”*?
Giorgio del Vecchino considera que “la ley es el pensamiento juridico deliberado vy
consciente, expresado por organos adecuados que pretenden la voluntad de una

multitud asociada.”*®

La ley derivandose, en sentido formal, constituye un producto de la funcion legislativa
del Estado que es aquella mediante la cual se elaboran y prueban las disposiciones
normativas, que con caracter general, regulan las relaciones sociales estableciéndose

las formas de comportamiento de los participantes en las mismas.

® Garcia Oviedo, Carlos y Enrique Martinez Uservo, Derecho Administrativo pag. 5
? Villegas Basavilbaso, Benjamin, Derecho Administrativo, pag.13
' Garcia Maynes Eduardo, Introduccién al Estudio de Derecho, pag. 9
11 s .
Ibid., pag. 9
2 pacheco G. Maximo, Introduccién al Derecho, pag. 325
13 Escala Héctor Jorge, Derecho Administrativo, pag. 67
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Para Villegas Basavilbaso, ley en sentido formal, es “todas disposicion emanada del
organismo legislativo cualquiera que sea el caracter y el objeto de la misma, o lo que es
lo mismo el acto formal del Estado que ha recorrido la via legislativa establecida en la

Constitucion”. ¥

Garrido Falla, concilia los dos criterios —material y formal — y dice: “la ley como fuente
de derecho es el resultado de una combinacion de los puntos de vista formal y material
“Se entiende por ley, como un alcance amplio o material todo acto que crea o establece
una regla de derecho de caracter general, abstracta, es decir, impersonal, objetiva y
gue es, ademas obligatoria. Con un alcance formal, mas restringido, se entiende por ley
todos aquellos actos que contiene reglas de derecho, dictados por los oOrganos
legislativos, siguiendo para ello el procedimiento establecido institucionalmente a ese

efecto.”®

1.3.3. Definicién de reglamento:

El reglamento, considerado como fuente del derecho administrativo, debe entenderse:

La determinacion de la naturaleza juridica, y su situacién en el sistema de las demas

fuentes de aquella disciplina.

Garcia Maynes describe que: “las leyes ordinarias representan un acto de aplicacion de

preceptos constitucionales. De manera andaloga, las reglamentarias estan

!4 Villegas Basavilbaso, Benjamin, Ob. Cit., pag.13
% bid., pag. 13



condicionadas por las ordinarias. Los reglamentos o normas reglamentarias tienen
necesariamente que estar condicionadas a la ley, depende de la ley, desarrollar la ley y

no pueden contradecirla. El reglamento da procedimiento.”*®

Para José Luis Villamar Palasi: “reglamento es la disposicion general para conductas
futuras, imputables al aparato administrativo del Estado, con rango inferior a la ley y
forma y régimen tipicos. También se dice que es el conjunto de normas juridicas
creadas por el titular de la administracion publica que desarrollan principios
establecidos en una ley. Reglamento se le llama al conjunto ordenado de regla y
conceptos que por autoridad competente se da para la ejecucion de una ley o para el

régimen interior de una corporacién o dependencia.”’

El reglamento puede ser definido como: “...el acto unilateral o de voluntad del poder
ejecutivo que establece normas juridicas generales y obligatorias, que regulan

situaciones impersonales, abstractas u objetivas, 8

1.4. Normas reglamentarias en general

El decreto es una manifestacion unilateral de voluntad de dicho poder. Los decretos

pueden tener un contenido particular, individual o concreto. Puede ser definido,

diciendo que es el acto unilateral de voluntad del Poder Ejecutivo, que establece

!® Garcia Maynes Eduardo, Ob. Cit., pag. 9
v Enciclopedia Universal llustrada, varias consultas, pag. 241
18 Escala, Héctor Jorge, Compendio de Derecho Administrativo, pag. 75
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normas juridicas generales y obligatorias, que regulan situaciones impersonales,

abstractas u objetivas.

Los reglamentos en su contenido y materialidad constituyen el resultado de una
actividad normativa, aparecen como la fuente méas importante del derecho
administrativo, no solo por su indole, sino también porque componen un complejo
normativo que al menos en su cantidad y casi siempre en su calidad, en el mas amplio

y abundante, en esa materia.

Dentro del cuadro de los reglamentos, se distinguen los reglamentos propiamente
dicho, que son aquellos que producen sus efectos no solo respecto de la
administracion, sino también en relacion con los administrados particulares; que para

efectos de nuestro analisis es el que se adecua.

La actividad reglamentaria, que en ciertos casos reconoce limites especificos, admite
también limites generales: en primer lugar, los reglamentos deben respetar siempre la
zona de reserva legal, absteniéndose de incursionar en materias o cuestiones que
estén reservadas a la ley formal; y, ademas, ningun reglamento puede transgredir, a
mas de los principios constitucionales fundamentales, los principios generales del
derecho que orientan y resumen todo el ordenamiento normativo vigente. La actividad
reglamentaria es, por lo tanto, una actividad limitada y que debe de ser ejercida de

manera razonable.

10
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La administracion sélo puede sancionar reglamentos de ejecucién respecto de aquellas
leyes cuya aplicacion le corresponda especificamente, en tal caso, esos reglamentos
integran la ley y su trasgresion puede ser sancionada de manera similar a la de la

violacién de normas legales.

El reglamento implica en el ejercicio de la fusion legislativa desde un punto de vista
material y es reconocida por la doctrina y la jurisprudencia como potestad
reglamentaria. El proceso de elaboracion del reglamento como es mas expedito que el
de la ley, y por lo tanto méas rapidamente adecuable a los problemas econdmicos,
sociales y de toda indole que suscitan es un momento determinado de la vida publica
de un Estado; y, por otra parte, dado que emana de un Organo que se encuentra en
contacto mas directo con la realidad, éste puede comunicar a los técnicos que aplican,
la ley en la préactica, para que elaboren los reglamentos y proveer en ellos, las

necesidades existentes, aqui se da el caso objeto de nuestro estudio.

Manuel del Rio Gonzalez establece: “Los reglamentos son semejantes a las leyes en
su aspecto material, por naturaleza del acto juridico por el cual se exteriorizan, pero
tienen como diferencia caracteristica que, carecen de vida propia y estan
condicionadas a la vigencia. El reglamento es una norma o conjunto de normas
juridicas de caracter abstracto e impersonal que expide el poder ejecutivo en uso de
una facultad propia y que tiene por objeto facilitar la exacta observancia de las leyes

expedida por el Poder Legislativo.”*

!9 Fraga Gabino, Derecho Administrativo, pag. 104
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1.5. Naturalezajuridica de las normas reglamentarias

Es evidente que la funcién del reglamento nos permite llegar al detalle de las
situaciones contempladas en el orden normativo superior (ley); pero su finalidad no solo
es de complementacién de la ley, sino que también crea situaciones juridicas
generales, lo que en la esfera administrativa hace posible afrontar de manera equitativa

problemas que se presentan dentro de la dindmica social.

‘La funcion o finalidad del reglamento no es meramente administrativa; pues sus
normas son de aplicacion general y su observancia corresponde a todo individuo que
sé coloque en el supuesto previsto por el propio reglamento. En algunos paises el
sistema juridico reserva a la ley los asuntos importantes y deja como materia de los

reglamentos las cuestiones socialmente consideradas secundarias.” %°

Su naturaleza es administrativa desde un punto de vista organico, en cuanto a su
procedimiento de creacion, formalmente, son administrativos. Ahora bien desde un
angulo material son actos legislativos ya que contiene normas juridicas de sancion

directa e indirecta.

El fundamento del reglamento es un asunto complejo y preciso considerar y sefialar
sus principales matrices. Se trata en primer lugar de la necesidad indiscutible de
desentrafiar el precepto general que se formula en la mayoria de las leyes , para

adaptarlos a las prescripciones de la practica y, como esta labor es técnica, que

2 |bid., 104
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requiere cuidadosos y conocimientos especiales, no encontrdndose estos elementos en
el Poder Legislativo donde predomina el principio de representacion popular, l6gico es
gue se encomiende al Poder ejecutivo, cuyas dependencias cuenta con personal mas
especializado y estan en el contacto con la realidad a la que se aplican las leyes y los

reglamentos.

1.6. Nocion de derecho administrativo punitivo

Previo a definir lo que propiamente el Derecho Administrativo Punitivo, es importante
definir lo que el derecho administrativo y de cuya definicion, segun el autor Villar Palasi,
existen mas de noventa conceptos, provenientes de una diversidad de autores, este
dato ilustra lo dificil que resulta determinar los criterios que permiten conceptualizarlo
asi como elegir alguna definicion o algun concepto que sean los mejores para

compresion del tema.

Dentro de los autores que definen el derecho administrativo propiamente, encontramos
a Alvarez Gendin, Boquera Oliver, Gabino Fraga, Agustin Gordillo y muchos otros.
Situacion similar encontramos al definir al derecho administrativo punitivo la cual mas

adelante se indicara.

Se dice que derecho administrativo “...es el conjunto de conocimientos sistematizados

y unificados sobre las normas, fendmenos e instituciones sociales, relativas a la
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administracion publica de los Estados en su interconexion sistematica, en bdsqueda de

principios generales con un método propio de investigacion y desarrollo.”*

Manuel del Rio Gonzalez, en su compendio de Derecho Administrativo describe que:
“...se ocupa de estudiar la administracion publica y concretamente al poder ejecutivo;
en tanto que la ciencia de la administracion la estudia desde el punto de vista objetivo o
material, analizando la acciéon general de los 6rganos del Estado en materia

administrativa.” %2

Para Laubadere, el derecho administrativo es la rama del derecho publico interno, que
comprende la organizacion y la actividad de lo que corrientemente se le llama
administracion, es decir el conjunto de autoridades, agentes y organismos, encargados
bajo el impulso de los poderes publicos se aseguran las multiples intervenciones del

Estado.”®

Bonnard define al derecho administrativo como: “....la parte del derecho publico interno
gue tiene por objeto prever y regular las intervenciones administrativas del Estado, o
sean las intervenciones realizadas por medio de la funcién administrativa y asegurada

por los servicios publicos administrativos.”?*

%L Acosta Romeo Miguel, Teoria General del Derecho Administrativo, pag. 9
* Serra Rojas, Andrés, Derecho Administrativo, pag. 269

%% |bid., pag. 269

* |bid., pag. 270
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Escala, Héctor Jorge define al derecho administrativo diciendo: “...el complejo de
principios y de normas de derecho publico interno que regula la organizacién el
comportamiento de la administracion publica, directa e indirecta, las relaciones de ésta

con los administradores y las de sus distintos 6rganos y entes entre si.”®

El licenciado Jorge Mario Castillo Gonzéalez, en su libro de derecho administrativo lo

11}

define, como “...el conjunto de normas y principios juridicos que regulan la

administracion Estatal.” %

La definicion mas general es aquella que define al derecho administrativo como la rama
del derecho publico interno y en muchos aspectos externos constituido por el conjunto
de normas que regula la organizacién y el funcionamiento del poder ejecutivo y el

ejercicio de la funcion administrativa del Estado.

La identidad de un mismo objeto — la administracion publica — que es materia principal
del derecho administrativo y solo parcial del derecho penal, hace que ambas disciplinas
se vinculen e interfieran en esos aspectos a lo que se aflade que el derecho
administrativo recurre al derecho penal en algunas material que éste ultimo ha tratado
con detalle, aplicando sus principios por via de analogia, cuando no existan norma
administrativas especificas, como en aquellos casos en que se aplican las normas de

la prescripcion penal al régimen de las faltas administrativas.

*® Escala, Héctor Jorge, Derecho Administrativo, pag. 61
26 Castillo Gonzélez, Jorge Mario, Derecho Administrativo, pag. 81

15

%3,

N

1y 30

771205 &

&4




“El documento penal administrativo es una nueva rama del derecho que se propone un
estudio especializado sobre las sanciones que tiene a su disposicion el Estado, para el
aseguramiento de los servicios publicos y ademas actividades que regulen el interés

general.”*’

Otros tratadistas describen un conocimiento autbnomo que tiene por finalidad el estudio
de las contravenciones y las faltas, que sancionan un material especial que es propio
del derecho administrativo: la ilicitud administrativa aspirando a liberar éste
conocimiento del derecho penal, como un cuerpo autébnomo juridico, o bien en todo
caso en marco del derecho administrativo.

“*

Para Rafael Bielsa el derecho penal administrativo “...tiene un caracter general y
comprensivo en punto a la materia, penas de policia, penas fiscales o financieras,
penas disciplinarias y, ademas a los hechos penados desde las meras infracciones a

los reglamentos administrativos hasta los delitos contra la administracién publica.” 2

El delito administrativo seria exclusivamente contravenir a una obligacion positiva que
el ciudadano tiene derecho hacia la administracién, no es delito de dafio, sino un delito
de auxilio frustrado; la falta al deber de colaborar con la administracién, es decir el bien
social. En el derecho penal administrativo la pena es la consecuencia de la

inobservancia de una norma administrativa.

*" Serra Rojas, Andrés, Derecho Administrativo, pag. 1042
% Serra Rojas, Andrés, Derecho Administrativo, pag. 1042
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Benjamin Vallegas Besavilbaso, opina que “...el derecho penal administrativo esta
constituido por normas administrativas que tienen por objeto tutelar el buen orden de la
cosa publica, es decir la seguridad, la sanidad y la moralidad publica, comprendiéndose
también la proteccion de la labor humana y ademas el contralor de las contribuciones

publicas.”®

El derecho penal administrativo con su régimen de sanciones administrativas, es
también por definicibn un derecho social, pero su relacion es directa con el
funcionamiento de la Administracion Publica.

Félix Sarria opina que “...la Administracion dispone para el cumplimiento de sus
propios fines, de medios coercitivos sin los cuales sus resoluciones serian estériles o
ilusorias.” Enrique Sayagués Laso manifiesta que “...la tendencia mas acertada es
afirmar la existencia de sanciones administrativas con caracteres distintos de las penas

penales.”!

Serra Rojas nos dice: “La infraccion administrativa es el acto u omisién que define las

leyes administrativas y que no son considerados como delitos por considerarlos faltas

que ameriten sanciones menores.”*

% |bid., pag. 1046

30 Acosta Romero, Miguel, Teoria General del Derecho Administrativo, pag. 869
L 1bid., pag.869.

% bid., pag. 871
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1.6.1. La competencia administrativa punitiva

Las sanciones administrativas son impuestas, salvo raras excepciones, por las
autoridades u 6rganos administrativos a los cuales se les ha otorgado competencia
para aplicarlas, ya sea que pongan la administracion activa, o bien que integren la
administracion jurisdiccional, o una administracién particular, especialmente establecida

para ello.

Se ha sostenido, que la misma jurisdiccion a la cual corresponde constitucionalmente el
ejercicio del poder o la actividad de policia que ha sido asegurado mediante la
imposicion de una sancion administrativa, le corresponde también la atribucion de

imponer tal sancion.

Si la sancion que se debe de aplicar solo afecta derechos de sustancia administrativa,
basta para ello el propio procedimiento administrativo, tal como este estructurado, pero
si se llegare a afectar derechos individuales, como los de libertad y propiedad, se habra
de requerir, por lo menos en algun grado, la intervencion de la autoridad judicial, es
decir del poder judicial, en salvaguarda de la integridad de tales derechos, sustentados
por la Constitucion, correspondiendo el planteamiento, incluso, del recurso

extraordinario, los supuestos de que éste resulte admisible.

De cualquier manera, la aplicacion de la sanciones administrativas exigira, como

condicion ineludible que se haya substanciado un procedimiento en el cual se hayan
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observado las reglas del debido proceso adjetivo, las cuales implican para el afectado,

por tal procedimiento, el cumplimiento de requisitos tales como:

a)

b)

d)

f)

“La notificacién al administrado afectado del caracter o fines del procedimiento

entablado;

La oportunidad de preparar su alegacién y defensa, lo que incluye el acceso a la
informacion y a los antecedentes administrativos, vinculados con la cuestion de que

se trate;

El derecho a ser oido y la oportunidad de presentar sus argumentos de ofrecer y

producir las pruebas que sean procedentes;

El derecho a hacerse representar y asesorar por abogados, técnicos u otras

personas calificadas;

La notificacién adecuada de la decision que dicte la administraciéon y de los motivos

en que ellas se fundan;

El derecho de recurrir la decision adoptada, ya sea ante una autoridad

administrativa, generalmente superior, ya sea ante un tribunal de justicia, o ante

ambos sucesivamente o a su opcion.” *

* bid., pag. 871
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1.6.2. Las sanciones punitivas administrativa propiamente dichas

Por regla general las normas juridicas enlazan determinadas consecuencias al
incumplimiento de los deberes que el derecho objetivo impone una las caracteristicas
en la sancién. Por ello no constituye un concepto juridico fundamental, sino una forma

sui generis de la manifestacion de las consecuencias de derecho.

La sancion puede ser definida como consecuencia juridica que el incumplimiento de un
deber produce en relacion con el obligado, segun Eduardo Garcia Maynes, en su texto
Introduccion al Estudio del Derecho. “Como toda consecuencia de derecho la sancion
se encuentra condicionada por la realizacion de un supuesto. Tal supuesto tiene el
caracter de secundario, ya que consiste en la inobservancia de un deber establecido
por una norma a cargo del sujeto sancionado. La obligacién cuyo incumplimiento
representa el supuesto juridico de la sancion, deriva a su vez de otro supuesto, al que

l6gicamente corresponde el calificativo de primario.” **

Por sancion se puede entender la consecuencia que deriva de la inobservancia de la
norma, la reacciéon que el ordenamiento juridico determina frente al comportamiento de

lo particulares que contraria lo establecido en la misma norma.

Las sanciones no aplican ningun fenémeno de coaccion, dan lugar simplemente al
nacimiento de una obligacion de responsabilidad, cuyo acatamiento es esperado por el
orden juridico. La sancion posee ante toda una eficiencia preventiva, en cuanto
frecuentemente engendra el motivo que lleva al sujeto a conducirse de acuerdo con la

norma primaria.

3 Garcia Maynes Eduardo, Ob. Cit., pag. 9
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La sancion representa siempre la tutela de un particular interés y ha de estar
I6gicamente en proporcion con el interés a tutelar. Para Gascon y Marin, citado por
Garcia Maynes: “el fundamento de las correcciones administrativas es el mismo de la
penalidad en general, se trata de restaurar el orden juridico perturbado imponiendo
sanciones a ciertos hechos que contravienen disposiciones de la autoridad y que en
lugar de estar sometidos al conocimiento de los mismos a las autoridades judiciales lo
estan a otras autoridades. La relacién con las potestades sancionadoras, disciplinarias

y punitivas que han quedado determinadas pueden establecer las siguientes reglas:” ®

a) “Son compatibles y por lo tanto pueden recaer sobre un mismo sujeto la sancion

penal y disciplinaria;

b) Asimismo es compatible el ejercicio de la potestad correctiva con la potestad

disciplinaria;

c) La atribucion de competencia sobre una determinada materia a una de las dos
jurisdicciones (penal o administrativa) no aplica la negacion de la competencia
sobre una materia a la otra, sin embargo, hay que entender que la aplicacion de la
sancion en una de dichas vias impide que la misma persona sea sancionada en la

otra;

d) Si la atribucién de la facultad sancionadora se hace especificamente a érganos

administrativos determinados cuya Unica o fundamental mision consiste cabalmente

% Ibid., pag. 9
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en el ejercicio de tal potestad represiva, entonces hay que entender que se trata de

materia exclusiva de la jurisdiccion penal ordinaria.

e) La sancién es consecuencia de la infraccion a una norma y cuya definicion indica €l
diccionario a toda trasgresion o quebrantamiento de una ley, pacto o tratado; o de

una norma juridica moral, légica y doctrinal.” %

De acuerdo a ello cuando la trasgresion se realiza en detrimento de una norma juridica
de caréacter administrativo, se dice que la infraccion es administrativa y le corresponde
a un organo llamado por ejecutivo imponer la sancién que conforme a la ley proceda.

Asi la sancion estara condicionada por la clase de norma juridica violada.

Es innegable que la existencia de la sancion en todo orden juridico tiene por objetivo
garantizar su acatamiento por parte de aquellos a quienes éste se dirige; de tal suerte

gue a la fecha no se pone en tela de juicio su indisoluble inherencia al derecho.

1.6.3. Clasificacion de las sanciones

Las establecidas por las normas juridicas pueden ser clasificadas desde muy diversos
puntos de vista. Una constaria en agruparlas paralelamente a las diversas ramas del
derecho. Desde éste angulo visual descubriria tantas especies de sanciones como
disciplinas juridicas especies: civiles, penales, administrativas, internacionales, etc.
Dicho criterio no satisface, porque aun cuando es cierto que la indole de las normas

sancionadas determina a veces las de respectivas acciones, también es verdad que

% bid., pag. 9
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ello no pasa siempre y que hay formas sancionadoras generales, es decir, aplicables a
toda clase de preceptos independientemente de su materia, como por ejemplo, la

nulidad o la multa.

A criterio del autor Garcia Maynes, “las sanciones juridicas deben de ser clasificadas
atendiendo a la finalidad que persiguen y a la relacién entre la conducta ordenada por
la norma infringida y la que constituye el contenido de la sancion.” *” Lo propio sucede
cuando se sanciona la infraccion de un reglamento administrativo con la obligacién de
pagar una multa, pues esto implica para el castigado una serie de deberes, como; no

evadirse, observar buen comportamiento, aceptar los reglamentos, etc.

La conducta impuesta a quien se sanciona puede coincidir materialmente con el
proceder prescrito por la regla violada. Esto no significa que la sancién (consecuencia
juridica secundaria), y el deber cuyo incumplimiento le da origen (consecuencia juridica

primaria), se confundan.

Puede ocurrir que la sancion se traduzca, relativamente al sancionado, en uno varios
deberes impuestos a éste por la norma sancionadora, y que esos deberes coincidan
materialmente con aquellos otros cuya inobservancia hace al incumplido acreedor a un
castigo. Pero tal coincidencia no es necesaria, como tampoco es indispensable que la
sancion se traduzca en uno o varios deberes juridicos del sujeto a quien se sanciona.
La sancion estriba, a menudo, no son nuevas obligaciones sino en la perdida de

derecho preexistentes.

%" |bid., pag. 9
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Si examinamos las relaciones que median entre el contenido de la sancion y el deber
juridico cuya inobservancia da origen, se tiene el mejor criterio para una division
general de las sanciones juridicas. Cuando el contenido de la sancion coincide con el
de la obligacion condicionante, estamos ante el caso del cumplimiento forzoso, que es

el méas frecuente en el derecho privado.

La sancién implica una exigencia que encierra una amenaza; la coaccion es el
cumplimiento de esta ultima. “Dentro de las diversas clasificaciones de las sanciones

pueden darse las siguientes”: *

“Las sanciones entre el deber juridico primario y el constitutivo de la sancién se dividen
en dos. La primera en coincidencia, las cuales contienen las de cumplimiento forzoso,
(su fin consisten en obtener coactivamente la observancia de la norma infringida). La
segundo la no coincidencia, esta se subdivide en dos, una es la indemnizacion, su fin
es obtener del sancionado una prestacion econdmicamente equivalente al deber
juridico primario, la otra es el castigo su finalidad inmediata aflictiva; no se persigue el
cumplimiento del deber juridico primario ni la obtencibn de prestaciones

equivalentes.”*

Lo anterior se refiere a las normas simples de las sanciones juridicas; pero el lado de
ellas existen las mixtas o complejas que como su denominacion lo indica, resultan de la

combinacién o sumas de las primeras.

% |bid., pag. 9
% Ibid., pag. 9
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1.7. Orden juridico administrativo en Guatemala

En el orden juridico de la administracion publica de Guatemala est4 dotado por un
conjunto de normas y de principios juridicos. Es un orden general, valido y aplicable en
toda la administracion publica. Este conjunto lo encabeza la Constitucion Politica de la

Republica de Guatemala.

El orden juridico es un sistema social creado por el hombre y nace a la vida juridica por
medio de la organizacion constitucional. No lo crea la ley ordinaria. EI hombre es el
unico capaz de crear el orden juridico de la administracion publica o del Estado. La
validez de las normas y los principios que integran el orden juridico, dependen de que
las normas y los principios guarden entre si determinado orden jerarquico o0 que
conformen una jerarquia, y que en la parte mas alta o en la cuspide de la misma, se

ubique la norma suprema y fundamental la norma Constitucional.

En el orden jerarquico, él mas alto grado, el grado supremo, corresponde a la
Constitucion Politica. Las leyes Constitucionales, ubicada en el nivel constitucional,
ocupan un grado inmediato subordinado, el grado superior constitucional. En esta
forma se mantiene la supremacia de la Constitucion Politica. La ley constitucional de
mayor importancia y aplicacion en la administracion publica es el Decreto 1-89 de la
Asamblea Nacional Constituyente, Ley de Amparo, Exhibicion Personal y de

Constitucionalidad.

En Guatemala las leyes ordinarias administrativas las dicta, en tiempo de normalidad

Constitucional, el Congreso de la Republica, dandoles la forma de Decretos. Y éste
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nombre varia segun la clase de Gobierno y la fecha de emision; por lo tanto, la
administracion publica guatemalteca indistintamente los nombra de la siguiente
manera:

a) Decretos Legislativos (1973 — 1944)

b) Decretos del Congreso de la Republica (1944 y diferentes épocas)

c) Decretos Presidenciales (diferentes épocas)

d) Decretos Gubernativos (1871 -1944)

e) Decretos Leyes (diferentes dictaduras)

No todos estos Decretos mantienen su vigencia; algunos han sido derogados, otros
reformados o adicionados, pero durante el tiempo de su vigencia, todos tienen la
categoria de leyes, aunque se recomienda observar que existe diferencia formal entre
los Decretos que dicta el Congreso de la Republica y el Presidente de la Republica en
tiempo de normalidad constitucional, los Decretos Leyes y los Decretos Presidenciales

gue dicta el Jefe de Estado de Facto en tiempos de anormalidad constitucional.

Por virtud de la jerarquia los reglamentos y los acuerdos se subordinan a las leyes,
directamente o son independientes de la misma. Los reglamentos y los acuerdos no
deben contradecir, aplicar, reformar o adicionar las leyes sin incurrir en violacion de la
ley. En la administracion publica los reglamentos se dictan utilizando una de las tres
formas de acuerdos:

a) Acuerdos Gubernativos en Consejo de Ministros

b) Acuerdos Gubernativos o

c) Acuerdos Ministeriales
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Los acuerdos provenientes del Consejo de Ministros los dicta el Presidente de la
Republica, conjuntamente con el Vice-presidente de la Republica y los Ministros de

Estado. Los Acuerdos Gubernativos juntamente con un o varios Ministros de Estado.

Los Acuerdos Ministeriales los dicta el Ministro de Estado o varios Ministros. Algunos
Acuerdos no contienen reglamentos, contienen hechos, derechos, procedimientos y
toda clase de asuntos, como por ejemplo: Condecoraciones, nombramientos o
atribuciones o creaciones de comisiones de trabajo. En los Acuerdos Gubernativos
dictados en Consejo de Ministros, el ministro titular podra ser sustituido por el Vice-
Ministro encargado del despacho. En los acuerdos ministeriales el ministro titular podra
ser sustituido por el vice-ministro encargado del despacho o el acuerdo puede ser

dictado por el vice-ministro encargado de la competencia o funcion administrativa.

El Vice-Presidente de la Republica participa en las deliberaciones del Consejo de
Ministros y preside el mismo en ausencia del Presidente de la Republica, podra
sustituirlo en un Acuerdo Gubernativo en Consejo de Ministros. Al Vice-Presidente que
integra el Consejo, no hay quien lo sustituya. La Constitucidon Politica no regula esta

situacion.

En los acuerdos en Consejo de Ministros y en los Acuerdos Gubernativos también
participa el Secretario de la Presidencia de la Republica y en los Acuerdos
Ministeriales, el Secretario General (Oficial Mayor o Jefe Administrativo Ministerial),
gue practicamente refrenda el documento en el sentido juridico de dar fe sobre que las
firmas de los funcionarios son autenticas o verdaderas. Esta funcién se observa en la

practica sin reglas y con descuido.
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Las organizaciones autbnomas y descentralizadas, también emiten acuerdos de Junta
Directiva o Acuerdos de Gerencia basandose en sus propias leyes y reglamentos. En la
practica esta organizacion emite diversos acuerdos: Acuerdos de Junta Directiva,
Acuerdos de Gerencia, Acuerdos de Direccion, Acuerdos de Subgerencia, Acuerdos de
Consejo Superior, Acuerdos de Alcaldia, Acuerdo Municipal, Acuerdo del Organismo

Judicial y Acuerdos del Organismo Legislativo.

Los Acuerdos Gubernativos del Presidente de la Republica y del Consejo de Ministros
se fundamentan en el inciso e) del Articulo 183 y del Articulo 195 de la Constitucidon
Politica, respectivamente. Los Acuerdos Ministeriales se fundamentan en las leyes
ordinarias, no se fundamentan en la Constitucion Politica de la Republica de
Guatemala. ElI Decreto numero 1816 del Congreso de la Republica fundamenta los

Acuerdos Ministeriales en general.

Las leyes civiles o0 comunes reciben éste nombre debido a que regulan las relaciones
juridicas entre los particulares. ElI derecho administrativo las diferencia de las leyes
ordinarias administrativas, porque los funcionarios y empleados publicos al tomar
decisiones obligadamente deben de aplicar sus propias leyes y reglamentos o sea las
leyes y reglamentos que el Congreso de la Republica dicté para la administracion

publica.
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CAPITULO Il

2. Reglamentos del servicio del transporte extraurbano

El transporte extraurbano en Guatemala, es un servicio colectivo que ha estado en
crisis desde su creacién, a pesar de que existen diversos sistemas sancionatorios a
largo de su desarrollo, lo problemas persisten, como muestra de ello se hara una
referencia de evolucién histérica de reglamentos que contienen infracciones y

sanciones, para coadyuvar en la problematica.

2.1. Breve referencia alos antecedentes histdricos

Cuando el transporte extraurbano empezo a ser regulado ejercia su control la Direccion
General de Comercio e Industria del Ministerio de Economia y Trabajo, quedando, asi,
su regulacion por el propio Reglamento de Transportes Extraurbano de fecha 21 de
noviembre de 1945, especificado que en su Articulo tres Asimismo, fue emitido el
Decreto 253 del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley de Transportes, en fecha

19 de junio de 1946 afio segundo de la Revolucion.

En un segundo orden la institucion encargada de regular el Transporte Extraurbano fue
la Policia Nacional hoy (Policia Nacional Civil) de conformidad con lo preceptuado en el

Articulo tres del Reglamento de Transporte Extraurbano de fecha 16 de junio 1958.

En el afio de 1964 fue creada la Direccion General de Transportes, por Acuerdo
Gubernativo Numero 289 del 10 de noviembre de 1964, publicado en el Diario Oficial el

13 de noviembre de 1964, acuerdo que entro en vigencia el 01 de enero de 1965.
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Al ser creada la Direccion General de Transportes se establece como la encargada del
registro, control y regulacion de los servicios publicos, del transporte por carretera y la
qgue debia de funcionar de conformidad con las leyes y reglamentos atinentes a sus
fines otorgdndose dentro de sus primeros seis meses de vida, Unicamente concesiones

de licencias tanto nacionales, como internacionales a quienes lo solicitaron.

Hasta ese momento lo relacionado al Transporte Extraurbano era competencia del
Ministerio de Economia y Trabajo en cuanto a la vigilancia, aprobacion y tarifas y
demas problemas econdmicos de los transportes extraurbanos, ello de conformidad al
Articulo cinco de la Ley de Transportes, Decreto 18-53 en donde la Direccion General
de Transportes, se traslada del Ministerio de Economia al Ministerio de
Comunicaciones, Transporte y Obras Publicas, el 03 de marzo de 1983, perteneciendo
en la actualidad al ahora denominado Ministerio de Comunicaciones, Infraestructura y

Vivienda de conformidad al decreto 22-99.

2.2. Normas punitivas en los reglamentos del servicio de transporte

extraurbano de pasajeros

Reguladas en los diferentes reglamentos de Transporte Extraurbanos que han existido
en Guatemala desde el afio de 1945, hasta el Decreto nimero 42-94 asi tenemos los

siguientes:

a) Reglamento de Transporte Extraurbano, de fecha 21 de noviembre de 1945.
b) Reglamento de Transporte Extraurbano, de fecha 16 de julio de 1958.
c) Reglamento de Transporte Extraurbano, Acuerdo Gubernativo de fecha 24 de

Octubre de 1967.
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d) Reglamento del Servicio de Transporte Extraurbano de Pasajeros por Carretera,
Acuerdo Gubernativo Numero 893-93.

e) Reglamento del Servicio de Trasporte Extraurbano de Pasajeros por Carretera,
Acuerdo Gubernativo Numero 42-94; en el que se aumento el monto de las

sanciones.

A través del andlisis de cada uno de estos reglamentos, se establecera que en funcion
de la regulacién del transporte Unicamente se venia regulando ciertos aspectos de
acuerdo a sus necesidades de cada época lo cual fue variando de conformidad al

desarrollo que fue teniendo el pais e incremento de la poblacién.

2.2.1. Reglamento de transporte extraurbano, de fecha 21 de noviembre de 1945

En este Reglamento se regulaban infracciones y sanciones dispersas no existio un
capitulo exclusivo para las mismas, de estas se citan las siguientes:

Dentro del Articulo 20 del Reglamento de Transporte Extraurbano de fecha 21 de
noviembre de 1945 establece que: “las personas que operan vehiculos de trasporte
publico extraurbano sujetos a este reglamento, sin licencia de transportes
correspondiente, seran sancionados por la Direccion General de Comercio e Industria,
con la suspensiéon del vehiculo y con una multa de un mil quetzales (Q.1.000.00),

segln la gravedad de la infraccion.”*

Asimismo, el Articulo antes referido describe: “En iguales sanciones incurriran los que

modifiquen los horarios e itinerarios o aumenten las tarifas aprobadas por la Direccién

“ Dicho Articulo sufre modificacion el 24 de mayo de 1946
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General de Comercio e Industria, sin autorizacion previa de la propia Direccion. Estas
penas no se aplicaran cuado la modificacion de horarios e itinerario se deba a motivos

de fuerza mayor o caso fortuito.”

Asimismo: “...los porteadores que no cumplieren con la obligacién de colocar las tarifas
impresas de fletes y pasajes en lugar visible de cada vehiculo, serdn sancionados por
la Direccién General de Comercio e Industria, con una multa de Q.10.00, por cada
infraccion y del doble en caso de reincidencia.”

El Articulo 22 de la anterior disposicion reglamentaria describe que: “...al iniciar el
servicio, el porteador autorizado adquiere la obligacion de servir sin interrupcion las

lineas de transporte que se le autoricen, segun los horarios e itinerarios aprobados”

Por otro lado el anterior Articulo expresa que “...en caso de que el porteador
suspendiera el servicio sin autorizacion previa, la Direccion General de Comercio e
Industria, podra imponer una multa hasta de un mil quetzales (Q.1.000.00), por la
primera infraccion. En caso de segunda suspensién no autorizada, el monto de la

multa podra ser hasta de dos mil quetzales, (Q.2.000.00).”

El mismo precepto legal describe que: “Si el porteador reincidiere, la Direccion General
de Comercio e Industria, podra suspender su licencia de transportes publicos hasta por
un afio o cancelarla totalmente. No se impondran las penas indicadas (...) cuando la

suspension del servicio se deba a interrupciones en las vias o a otras causas fortuitas o
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de fuerza mayor no debidas a negligencia del porteador o de sus empleados operarios

o trabajadores.”

En el Articulo 23 del reglamento objeto de estudio, expresa que: “al recibir carga de
cualquier especie para su transporte, el porteador debera extender una carta de porte
en cuadruplicado en la que conste la razon social del porteador, el nombre del
cargador y del consignatario, la calidad y peso de la carga, la forma de su embalaje,
los puntos terminales de transporte, el lugar y la fecha de entrega, el valor de los
fletes y la obligacion del porteador de entregar la carga especificada, a la orden del
cargador. El original y duplicado debera ser entregados al cargador, el triplicado sera
enviado en paguetes, cada semana, a la Seccion de Transportes y Tarifas de la
Direccion General de Comercio e Industria para usos estadisticos y el cuadruplicado
lo retendra el porteador. // Los porteadores que no extiendan estas cartas de porte
seran sancionados por la Direccion General de Comercio e Industria, con una multa

de Q.10.00 por cada infraccién y el doble en caso de reincidencia.”

Respecto a la obligacion de extender una constancia de pago el Articulo 24 del

Reglamento mencionado con anterioridad describe que: “...el porteador tiene la
obligacion de extender boletos a los pasajeros, en los que conste el nombre de la
empresa de transportes, el valor del pasaje y los puntos terminales del viaje. Estos

boletos seran impresos de conformidad con los formularios que para el efecto

proporcionara la Direccion General de Comercio e Industria.”
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En caso de que no se cumpliera la disposicion anterior: “...los porteadores que no
extendieren estos boletos a los pasajeros, seran sancionados por la Direccion General
de Comercio e Industria con una multa de Q.10.00 por cada infraccion y del doble en

caso de reincidencia.”

En el Articulo 25 del ya citado reglamento: “los servicios de transportes no deberan
sufrir retrasos mayores de la quinta parte del tiempo promedio del recorrido. El tiempo
promedio de los recorridos en las lineas autorizadas sera establecido por un comité
especial de delegados de la Direccion General de Comercio e Industria y los
porteadores interesados.// Cuando ocurran retrasos mayores que no pueden atribuirse
a fuerza mayor o caso fortuito la Direccion General de Comercio e Industria, podra
imponer al porteador multas de Q.10.00 por cada hora o fraccion de hora de retraso

adicional.”

Otras disposiciones relativas al tema se encuentran estipuladas en el reglamento
mencionado dentro de los Articulo 26, 33, 34, 35, 40, 44 y 45 que establecen lo
siguiente: “Para suspender temporalmente y hasta por un periodo no mayor de cuatro
semanas el servicio de una o mas lineas autorizadas, el porteador debera solicitar el
correspondiente permiso de la Direccion General de Comercio e Industria, con ocho
dias de anticipacién a la fecha de la proyectada suspension. La suspension del
servicio por mas de cuatro semanas, hace caducar la licencia respectiva.”(Articulo 26

Reglamento de Transporte Extraurbano de fecha 21 de noviembre de 1945)
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‘La falta de tarjeta de operaciéon, cuando el porteador tuviere licencia de trasportes,
causara la suspension inmediata del vehiculo y la Direcciéon General de Comercio e
Industria impondré, ademas, al porteador, una multa de Q.50.00, y del doble, en caso
de reincidencia.” (Articulo 33 Reglamento de Transporte Extraurbano de fecha 21 de

noviembre de 1945).

“La Direccién General de Comercio e Industria, por medio de sus inspectores efectuara
examenes de los vehiculos autorizados, sin  previo aviso y retirara la tarjeta de
operacion de los vehiculos que encontrare en Estado deficiente. // Para obtener la
rehabilitacion de vehiculos suspendidos del servicio, el porteador debera presentar
certificado del experto de la Guardia Civil, en el que conste el buen Estado de tal
vehiculo para el servicio eficiente y seguro de los trasportes.” (Articulo 34 Reglamento

de Transporte Extraurbano de fecha 21 de noviembre de 1945).

“Los porteadores que no permitieren la inspeccion de sus vehiculos vy servicios, que
no prestaren los informes requeridos por este reglamento o que proporcionaren datos
falsos a la Direccion General de Comercio e Industria, seran penados con multas hasta
de cien gquetzales y con la suspension o cancelacion de la licencia de trasporte, segun
la gravedad de la infraccion.” (Articulo 35 Reglamento de Transporte Extraurbano de

fecha 21 de noviembre de 1945).

“Los porteadores que contravinieren los preceptos del presente capitulo seran penados
con multas no menores de Q.25.00 ni mayores de Q.50.00 y del doble en caso de
reincidencia.” (Articulo 40 Reglamento de Transporte Extraurbano de fecha 21 de

noviembre de 1945). El capitulo a que se refiere el Articulo anterior, corresponde al
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Capitulo VII, Licencias Especiales y que trata exclusivamente sobre los requisitos para

cada una de estas clases de licencias.

2.2.2. Reformas al reglamento de transportes extraurbanos del 20 de noviembre

de 1945

Estas reformas fueron hechas el 24 de mayo de 1946 modificando parcialmente el
reglamento referido, en el titulo anterior, respecto a las infracciones y sanciones,

realiza los siguientes cambios:

En el Articulo tres se establece la modificacion al Articulo 20, que establece “que las
personas que operen vehiculos de transporte publico extraurbano, sin la Licencia de
Transportes correspondiente, seran sancionados por la Direccion General de
Comercio e Industria con la suspension del vehiculo y con wuna multa hasta de
Q.500.00 segun la gravedad de la infraccion y la capacidad financiera del infractor.”

Asimismo “seran penados con una multa hasta de Q.100.00, segun la gravedad del
caso y la capacidad financiera del infractor, los que modifiquen las tarifas, los horarios
o itinerarios aprobados por la Direccion General de Comercio e Industria sin la
autorizacion previa de la propia Direccion; salvo que la modificacion del horario o
itinerario se debiere a fuerza mayor o caso fortuito debidamente comprobado. // Los
porteadores que no cumplieren con la obligacion de colocar las tarifas impresas de
fletes y pasajes en lugar visible de cada vehiculo, seran sancionados por la Direccion
General de Comercio e Industria con multa de Q.5.00 por cada infraccion y del doble

en caso de reincidencia.”

36




El Articulo cuatro de las reformas al reglamento de transportes extraurbanos del 20 de
noviembre de 1945, modifica el contenido del Articulo 22 quedando de la siguiente
manera: “Al iniciar su servicio el porteador asume la obligacién de prestarlo sin
interrupcion en las lineas de transporte que le fueren autorizadas, conforme las tarifas,
horarios e itinerarios aprobados debidamente. Los porteadores autorizados para hacer
el trafico por medio de camiones, para dar servicios accidentales asumen la obligacién
de prestarlos de acuerdo con las tarifas aprobadas, y podran dedicarse al trasporte de

carga sin ruta determinada.”

Asimismo establece el citado Articulo que: “...en caso de que el porteador suspendiere
el servicio de sus lineas sin autorizacion previa, la Direccion General de Comercio e
Industria, podra imponerle una multa hasta de veinticinco quetzales (Q.25.00)
tomando en cuenta la gravedad de la infraccion y la capacidad financiera del

porteador.”

Cuando se dé una segunda suspension no autorizada, el Articulo relacionado modifico
el monto de la multa que podra ser: “hasta de cincuenta quetzales (Q.50.00). Si el
operador reincidiere, la Direccién General de Comercio e Industria podra suspender
su licencia de trasportes publicos hasta por un afo o cancelarla totalmente.” Existiendo

un caso de excepcion que se da: “...cuando la suspension del servicio se deba a
interrupciones en las vias o a otras causas fortuitas o de fuerza mayor debidamente

comprobadas.
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Otra excepcion para no imponer la multa dentro del Articulo relacionado, se da cuando:
“...los porteadores que posean tres 0 menos vehiculos cuado la suspension se deba a
desperfectos de los vehiculos, siempre que el porteador notifique telegraficamente a la

Direccion General de Comercio e Industria de las causas o razones de la suspension.”

En el Articulo seis de la referida reforma, se modifica el Articulo 24 quedando de la
siguiente manera: “El porteador tiene la obligacion de extender boletos a los pasajeros
haciendo constar en ellos el nombre de la empresa de trasportes, el valor del pasaje y
los puntos terminales del viaje. Estos boletos seran impresos de conformidad con los
formularios que para el efecto proporcionara la Direccion General de Comercio e
Industria. Los porteadores que no extendieren estos boletos a los pasajeros, seran
sancionados por la Direccion General de Industria y Comercio, con una multa de

Q. 5.00 por cada infraccion y del doble en caso de reincidencia.”

Una mas de las reformas realizadas al reglamento relacionado fue el Articulo 25 a
través del Articulo siete el cual quedo asi: “Los vehiculos de los porteadores deberan
partir puntualmente, de conformidad con los itinerarios de partida aprobados por la

Direccion General de Comercio e Industria.”

“Cuando ocurran retrasos mayores de diez minutos en el tiempo de partida autorizado,
siempre que dicho retraso no sea atribuido a fuerza mayor o caso fortuito debidamente
comprobado, la Direccion General de Comercio e Industria impondra al respectivo
porteador una multa de Q.1.00 por cada quince minutos o fracciébn de retraso

adicional.”
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En el Articulo ocho que reformo el Articulo 26 del Reglamento relacionado en el
presente analisis quedo asi: “para suspender temporalmente y hasta por un periodo de
cuatro semanas el servicio de una o mas lineas autorizadas, el porteador debera
solicitar el correspondiente permiso a la Direccion General de Comercio e Industria,

con ocho dias de anticipacion a la fecha de la proyectada suspensién.”

Como excepcidn se describié en el mismo Articulo que: “...los casos fortuitos o de
fuerza mayor, pero los porteadores afectados deberan informar telegraficamente a la
Direccion General de Comercio e Industria de las causas de suspension, asi como de
los motivos que impidieron prestar a su tiempo la respectiva solicitud. La suspension

continuada del servicio por mas de cuatro semanas sin autorizacion de la Direccion

General de Comercio e Industria hace caducar la licencia respectiva.”

Otra de las reformas realizadas al reglamento que se analizo en titulo anterior fueron
los Articulos 33, 40, mediante los Articulos 10 y 12 respectivamente del acuerdo de

fecha 20 de noviembre de 1945 los cuales quedaron asi:

El Articulo 33 quedo de la siguiente manera: “El hecho de no llevar en el vehiculo la
tarjeta de operaciéon, cuando el porteador tenga licencia de transportes, causara la
suspension inmediata del vehiculo y la Direccion General de Comercio e Industria,
impondra ademas al porteador, una multa de Q.5.00 y el doble en caso de

reincidencia.”

En cuanto a el Articulo 40 este quedo de la siguiente manera: “Los porteadores que no

permitan la inspeccién de sus vehiculos en uso y de sus servicios, los que no rindan
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los informes a que alude este Reglamento o que proporcionaren datos falsos a la
Direccién General de Comercio e Industria, sera sancionados con multas hasta de
cien quetzales, y/o, con la suspension de la licencia de transportes, hasta por un
periodo de seis meses, segun la gravedad de la infraccidn y la capacidad financiera de

la empresa.”

2.2.3. Reglamento de transportes extraurbanos, de fecha 16 de julio de 1958

Al igual que el primer reglamento el presente no contempla un capitulo especifico
relacionado a las infracciones y sanciones, sino que las mismas se establecian de la

siguiente manera:

En el Articulo 20 del presente reglamento se establece que: “Las personas que operan
vehiculos de transporte publico extraurbano sin la licencia correspondiente, seran
sancionados con la detecciéon del vehiculo mientras se llenan lo requisitos legales
para la autorizar su circulacion, y con una multa hasta de quinientos quetzales, segun

la gravedad de la falta y la capacidad financiera del infractor.”

En consecuencia describe el mismo Articulo que: “Seran sancionados con multa hasta
de cien quetzales, segun la gravedad del caso y la capacidad financiera del infractor,
los que modifiquen las tarifas, los horarios e itinerarios aprobados por la oficina
encargada de dicho control, sin autorizacion previa, salvo que la modificacion del
horario o itinerario se debiera a fuerza mayor o caso fortuito, debidamente
comprobados.//Los porteadores que no cumplieren con la obligacion de colocar las

tarifas impresas de fletes y pasajes en lugar visible de cada vehiculo, seran
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sancionados con una multa de cinco quetzales por cada infracciéon y del doble en caso

de reincidencia.”

El Articulo 22 de reglamento objeto de estudio en el presente apartado expresa que: “Al
iniciar su servicio, el porteador asume la obligacion de prestarlo sin interrupcion de las
lineas de trasporte que le fueren autorizadas, conforme las tarifas, horarios e itinerarios
aprobados debidamente. Los porteadores autorizados para hacer el trafico por medio
de camiones, para dar servicios accidentales, asumen la obligacion de prestarlos de
acuerdo con las tarifas aprobadas y podran dedicarse al transporte de carga sin ruta

determinada.”

Si se da el caso en que el porteador suspendiere el servicio de sus lineas sin
autorizacion previa, describe el Articulo anterior que: “la Direccion General de la
Policia Nacional, podra imponerle una multa hasta de veinticinco quetzales, tomando
en cuenta la gravead de la infraccion y la capacidad financiera del porteador. En caso
de segunda suspensidon no autorizada, la multa podra ser hasta de cincuenta

quetzales.”

Asimismo “...si el operador reincidiere, la Direccion General de la Policia Nacional
podra suspender su licencia de trasportes hasta por un afio o cancelarla totalmente.
No se impondra las penas indicadas en el presente Articulo, cuando la suspensién del
servicio se deba a interrupciones en las vias o0 a otras causas fortuitas o de fuerza
mayor debidamente comprobadas. Tampoco se impondran estas multas a los
porteadores que posean tres 0 menos vehiculos, cuando la suspensién se deba a

desperfectos de los mismos, siempre que el porteador notifique telegraficamente a la
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Direccion General de la Policia Nacional o al Departamento de Transportes

Extraurbanos, que le esta anexo, las causas o razones de la suspensién.”

El Articulo 24, que establece: “El porteador tiene la obligacion de extender boletos a los
pasajeros haciendo constar en ellos el nombre de la empresa de trasportes, el valor
del pasaje y los puntos terminales del viaje. Estos boletos seran impresos de
conformidad con los formularios que para el efecto proporcionara el Departamento de
Transportes Extraurbanos. // Los porteadores que no extendieren estos boletos a los
pasajeros, seran sancionados por la Direccion General de la Policia Nacional, con una

multa de cinco quetzales por cada infraccion; y el doble en caso de reincidencia.”

Otros Articulos que contienen sanciones dentro del reglamento de estudio son el
Articulos 33, 34, 40, 45, y 46, que describen lo siguiente: “El hecho de no llevar en el
vehiculo la tarjeta de operacion, cuando el porteador tenga licencia de transportes,
causara la suspension inmediata del vehiculo y la Direccion General de la Policia
Nacional, impondra ademas al porteador, una multa de Q.5.00 y el doble caso de
reincidencia.” (Articulo 33 Reglamento de transportes extraurbanos, de fecha 16 de

julio de 1958)

En el Articulo 34 se anota que: “...Los vehiculos de los porteadores deberan partir
puntualmente, de conformidad con los itinerarios de partida aprobados por la Direccion
General de la Policia Nacional. // Cuando ocurran retrasos mayores de diez minutos

en el tiempo de partida autorizado, siempre que dicho retraso no sea atribuido a fuerza

mayor o caso fortuito debidamente comprobado, la Direccibn General de la Policia
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Nacional, impondra al respectivo porteador una multa de Q.1.00 por cada quince

minutos o fraccion de retraso adicional.”

“Los porteadores que no permitieren la inspeccion de sus vehiculos en uso de sus
servicios, los que no rindan los informes a que alude este Reglamento, o que
proporcionen datos falsos o inexactos al Departamento de Transportes Extraurbanos,
adscrito a la Direccién General de la Policia Nacional, seran sancionados con multa
hasta de cien quetzales y con la suspension de la licencia de transporte hasta por un
periodo de seis meses, segun la gravead de la infraccion y la capacidad financiera de
la empresa.” (Articulo 40 Reglamento de transportes extraurbanos, de fecha 16 de julio

de 1958).

“Con el fin de evitar toda interferencia entre los trasportes urbanos y Extraurbanos,
gueda prohibido a estos tomar pasajeros en cualquiera de las poblaciones donde
hubiere servicio urbano, para conducirlos a otro punto de la misma poblacion, por ser
este un servicio reservado exclusivamente a los transportes urbanos.” (Articulo 45

Reglamento de transportes extraurbanos, de fecha 16 de julio de 1958).

“La violacion de la disposicion anterior serd sancionada con una multa de cincuenta
guetzales (Q.50.00) y con el doble si reincidiere. A los multirreincidentes se les
cancelara toda licencia.” (Articulo 46 Reglamento de transportes extraurbanos, de

fecha 16 de julio de 1958).
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2.2.4. Reglamento de transportes extraurbanos, Acuerdo Gubernativo del 24 de

octubre de 1967

Este reglamento regulé en varios Articulos infracciones que podia cometer el

porteador, dentro de ellas aparecen las siguientes:

“Opositor que no prueba fehacientemente su oposicion, se le impondra multa no
menos de treinta ni mayor de doscientos quetzales. En ningln caso podra extenderse
licencia provisional para operar. Incurrird en responsabilidad el funcionario que infrinja
esta disposicion.” (Articulos 22 y 26 del Reglamento de transportes extraurbanos,

Acuerdo Gubernativo del 24 de octubre de 1967).

“‘Ningun porteador podra acortar o prolongar el trayecto de los servicios que tienen
autorizados.” (Articulo 50 del Reglamento de transportes extraurbanos, Acuerdo

Gubernativo del 24 de octubre de 1967).

Asimismo, existe un capitulo relativo a controles (Capitulo 1X) que corresponde del
Articulo 87 al 90 en donde establece que la Direccion General de Transporte
Extraurbano tiene exclusivo control del transporte extraurbano vy, dichos Articulos

preceptuan lo siguiente:

“La Direccion General de Transportes, velara por medio de sus Inspectores que los
porteadores cumplan estrictamente con el presente reglamento, exigiendo
constantemente la tarjeta de operacion, asi como la tarjeta de horarios vy tarifas. Podra

asimismo, comprobar en cualquier momento el Estado de los vehiculos.” (Articulo 87
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del Reglamento de transportes extraurbanos, Acuerdo Gubernativo del 24 de octubre

de 1967).

“El Director General de Transportes y los inspectores del ramo podran, previa
presentacion de credenciales extendidas ex profeso, efectuar viajes en las lineas de
vehiculos autorizados, para cerciorarse del buen Estado de los vehiculos, de la
puntualidad y eficiencia del servicio y de la observancia de la ley de Transportes, asi
como del presente Reglamento.” (Articulo 88 del Reglamento de transportes

extraurbanos, Acuerdo Gubernativo del 24 de octubre de 1967).

‘Las personas que operen vehiculos de transporte publico sin la licencia
correspondiente, seran sancionados con la detencion del vehiculo, en tanto cumpla con
los requisitos legales para obtener la debida autorizacion, debiendo aplicarseles
ademas multas no menores de cien quetzales ni mayores de doscientos quetzales.”
(Articulo 93 del Reglamento de transportes extraurbanos, Acuerdo Gubernativo del 24

de octubre de 1967).

“Los porteadores que modifiquen los horarios e itinerarios, aprobados por la Direccion
General de Transportes, sin haber obtenido autorizacion previa de la misma, seran
sancionados con multas hasta de cien quetzales, segun la gravedad de la falta, salvo
gue dicha modificacibn se deba a fuerza mayor o caso fortuito, debidamente
comprobados.” (Articulo 94 del Reglamento de transportes extraurbanos, Acuerdo

Gubernativo del 24 de octubre de 1967).
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“Los porteadores, que no lleven en el vehiculo la tarjeta de operacién y la tarjeta de
horarios y tarifas, seran sancionados con multas hasta de cinco quetzales, siempre que
se compruebe la tenencia de los documentos mencionados. Los porteadores que
aumenten o rebajen las tarifas autorizadas de pasajeros o carga, seran sancionados
con multas de cien a quinientos quetzales; en caso de reincidencia, la Direccién
General de Transportes, sin mas tramite cancelara la licencia respectiva.” (Articulos
95 y 96 del Reglamento de transportes extraurbanos, Acuerdo Gubernativo del 24 de

octubre de 1967).

“‘Los porteadores que no extiendan boletos a los pasajeros, seran sancionados con
multa hasta de veinticinco quetzales, y el doble en caso de reincidencia. // Los
porteadores, que no salgan de sus terminales, de acuerdo con los horarios
autorizados, seran multados con sumas de un quetzal, por cada cinco minutos de
retraso.” (Articulo 97 y 98 del Reglamento de transportes extraurbanos, Acuerdo

Gubernativo del 24 de octubre de 1967).

“Los porteadores que hagan servicios temporales o viajes expresos si tener la licencia
especial, seran sancionados con multa de cien quetzales y el doble en caso de
reincidencia. Los porteadores que no permitan la inspeccién en los vehiculos en uso
de sus servicios; los que no rindan los informes a que alude este Reglamento, o que
proporcionaren datos falsos o inexactos a la Direccion General de Transportes, seran
sancionados con la suspension del servicio de los vehiculos, hasta por quince dias.”
(Articulo 99 y 100 del Reglamento de transportes extraurbanos, Acuerdo Gubernativo

del 24 de octubre de 1967).
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“Los porteadores no guatemaltecos que se dediquen al transporte de personas y carga
de cualquier clase dentro del territorio nacional, sin la debida autorizacion extendida
por la Direccion General de Transportes, serdn multados hasta por la suma de
Quinientos Quetzales (Q.500.00). Los propietarios de taxis que conduzca pasajeros en
las rutas Extraurbanos de la republica, cuando no se trate de viajes expresos, seran
sancionados con multa de veinticinco a doscientos quetzales.” (Articulo 101 y 102 del
Reglamento de transportes extraurbanos, Acuerdo Gubernativo del 24 de octubre de

1967).

“Cuando los porteadores no cumplan con hacer efectivas las sanciones que se les
apliquen se les suspendera el servicio de sus vehiculos antes de la salida de los puntos
terminales de la ruta, hasta que haya cumplido debidamente.” (Articulo 103 del
Reglamento de transportes extraurbanos, Acuerdo Gubernativo del 24 de octubre de

1967).

Respecto a los servicios de pasajeros y su correspondiente licencia, sera cancelada
segun el Articulo 104 del relacionado reglamento por:

a) “Por hacer un servicio, distinto al expresado en la autorizacion;

b) Por suspensién del servicio sin causa justa, por mas de 90 dias;

c) Por reincidencia en la falta de cumplimiento en los horarios y tarifas; y

d) por reincidencia en la violacién de las disposiciones de la Ley de Transportes y del

presente Reglamento.”
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Cualquier otra infraccidn que no esté expresamente prevista en este Capitulo, sera
sancionada por la Direccion General de Transportes con multas hasta de doscientos
quetzales. (Articulo 105 del Reglamento de transportes extraurbanos, Acuerdo

Gubernativo del 24 de octubre de 1967).

Queda terminantemente prohibido efectuar traspasos de concesion de lineas de
transportes extraurbanos, los cuales solo podran efectuarse juntamente con el traspaso
de los vehiculos correspondientes en caso contrario se cancelara la licencia respectiva.
(Articulo 111 del Reglamento de transportes extraurbanos, Acuerdo Gubernativo del 24

de octubre de 1967).

Sin embargo, dentro del presente reglamento se indican ciertas infracciones que no
especificaban la sancién, anicamente se refieren a indicar no hacer, no debe o deban
de cumplir ciertos requisitos, lo cual quedaba sin resolver cual iva hacer la situacion
juridica del infractor, no da la solucion al mismo como se da en otros Articulos que son

especificos.

2.2.5. Reglamento de transporte extraurbano de pasajeros por carretera Acuerdo

Gubernativo numero 893-92, de fecha 17 de noviembre de 1992

Respecto a las sanciones contenidas dentro del presente reglamento, especialmente a
los que tiene que ver con el transporte extraurbano, inicialmente deben observarse las
disposiciones contenidas dentro del Articulo 10 literales b), d), h), i), j) y m) las cuales

segun orden descrito, establecen:
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a)

b)

“No podran variar en forma alguna el itinerario de los servicios, sin previa opinién
de la Junta Consultiva de Transporte por Carretera y autorizacion de la Direccion

General de Transportes;

Los vehiculos dedicados al trasporte a que se refiere este  reglamento deben
partir puntualmente de sus terminales con los horarios autorizados, no podran

hacer paradas en poblaciones intermedias que no les hayan sido autorizadas;

Queda terminantemente prohibido poner asientos adicionales transportar personas
paradas o excederse del cupo autorizado del vehiculo. En el interior y el exterior,
el vehiculo tendrd una indicacién sobre el nimero de pasajeros autorizados, el
cual dependera de la asignacion de un minimo de cincuenta centimetros en el

frente del asiento para cada pasajero.

d) No es permitido en el servicio de transporte extraurbano de pasajeros, realizar

dentro de los vehiculos en operacion, cualquier actividad que ocasione molestias,

ponga en peligro la vida o integridad fisica de los pasajeros.

e) Cuando exista servicio urbano de pasajeros, es prohibido que los vehiculos del

f)

servicio extraurbano aborden pasajeros para trasladarlos de un lugar a otro dentro

de la misma poblacién;

Deberan numerar en forma correlativa sus unidades, tanto en los laterales como en
la parte trasera con letreros, cuya dimensiones seran incluidas en un area no

menor 30 x 60 centimetros”.
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Dentro del Articulo 11 del citado reglamento establece que: “...ningln pasajero puede
ser obligado a abandonar el vehiculo antes de llegar a su destino indicado en el
comprobante de pago, salvo que el usuario se conduzca en Estado de ebriedad o en
actitud contraria a la moral y buenas costumbres. // Todo usuario debe adquirir su
comprobante de pago correspondiente; si una persona no paga el importe del mismo

el porteador y/o el piloto podra obligar al pasajero a abandonar el vehiculo.”

Si son vehiculos con asientos y estos esta numerados el Articulo anterior indica que: “el
pasajero tiene derecho a ocupar el que le corresponde, de acuerdo con el namero
anotado en su comprobante de pago. El porteador y/o el piloto deben velar por el
cumplimiento de esta disposicion. En los vehiculos del transporte Extraurbanos de
pasajeros, tendran derecho a viajar sin costo alguno los minusvalidos. // EI pasajero
tiene derecho a trasportar, como maximo, un total de veinticinco libras, en concepto

de equipaje sin cobro adicional.”

13

El Articulo 16 del acuerdo que se analiza describe que: “...las sanciones que se
impondran por las infracciones en el presente reglamento, se clasifican en sanciones

al porteador y sanciones al piloto”. Al primero son las siguientes:

a) Modificar los itinerarios autorizados la sancién es de quinientos quetzales.

b) No cumplir con los horarios autorizados, la sancion es de cien quetzales.

c) Operar con documentos vencidos, la sancién es de quinientos quetzales.

d) No portar documentos legales, la imposicibn de la sancion es de quinientos

gquetzales.
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Hacer mal uso de los permisos para viaje expreso, el costo de la sancién es de mil
quinientos quetzales.

Operar con documentos deteriorados, la sancion asciende a cincuenta quetzales.
Suspension de la frecuencia diaria de servicio, diariamente por vehiculo la sancion
asciende a trescientos quetzales.

No portar distintivo de ruta y numeracion correlativa el pago sancionatorio es de
quinientos quetzales.

Por circular sin tarjeta de operacion la sancion es de mil quinientos.

Por transitar unidades sin la respectiva revision de la Direccion General de
Transportes la sancion asciende a cinco mil quetzales.

El porteador que permita la conduccion de sus unidades por pilotos no registrados
en la Direccion General de Transportes, el pago de la sancién es de mil quinientos

guetzales.

cuanto a los pilotos las sanciones impuestas son:

No extender comprobantes de pago doscientos cincuenta quetzales.

Exceso de pasajeros al nimero autorizado, por persona cincuenta quetzales.
Exceso de velocidad quinientos quetzales.

Circular con la puerta abierta doscientos cincuenta.

Transportar personas en puertas o lugares externos del vehiculo mil quetzales.

El piloto autorizado que permite que otra persona conduzca la unidad a su cargo
mil quinientos.

Realizar maniobras imprudentes en disputa de Pasaje mil quinientos.
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Respecto a los reportes de infracciones la Direccion General de Transportes, era el
ente encargado de conocerlas, asi como la imposicion de multas, segun lo descrito en
el Articulo 16 del reglamento objeto de estudio, asimismo establece que: “Los casos de
infracciones no previstos en este reglamento seran sancionados conforme lo
determine la Direccion General de Transportes, con multas que no excedan de cinco

mil quetzales”.

También el reglamento determino en su Articulo 19 sanciones por acumulacion de
infraccion durante la vigencia de la licencia, por lo que la Direccion General imponia

adicionalmente a las sefialadas en el Articulo 16, las siguientes sanciones:

a) “Cuando el porteador acumule por un mismo vehiculo mas de Q.10, 000.00, el

vehiculo sera retirado del servicio por un periodo de tres (3) meses.

b) Cuando el porteador tenga reiterado incumplimiento en la situacién contemplada e
el inciso anterior y acumule mas de Q.15,000.00, el vehiculo sea retirado del
servicio en forma definitiva, a través de la cancelacion de la tarjeta de operacion en

las licencias otorgada.”

Respecto a las cancelaciones de autorizacion para prestar el servicio al porteador y las
licencias, en el Articulo 20 del reglamento relacionado en el presente apartado, se

haran por los siguientes motivos:

a) “Por suspension del servicio sin causa justa o de fuerza mayor por mas de dos
dias;

b) Por reiterado incumplimiento e los horarios autorizados;
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c) Por suspender el servicio como medida de hecho;y
d) Por reiterado incumplimiento de las disposiciones de la Ley de Transportes y del

presente reglamento.”

Otras sanciones sefialadas como adicionales a los pilotos ademas de las establecidas
anteriormente, se encuentran las del Articulo 21 del anterior reglamento, donde
describe que: “La Direccibn General de Transportes, llevara un control de las
sanciones impuestas a los pilotos de transporte extraurbano de pasajeros registrados

en la misma, con base en el cual impondra, adicionalmente”

a) “Cuando el piloto acumule mas de Q.5.000.00 durante tres afios (periodo maximo
de vigencia de su licencia de conducir), sera suspendido su registro en la Direccion

General de Transportes, por periodo de tres meses;

b) Cuando un piloto acumule mas de Q.8.000.00 serd suspendido su registro en la

Direccion General de Transportes, por un periodo de seis meses:

c) Cuando un piloto acumule mas de Q.12.000.00 durante tres afios, se le cancelara
su correspondiente registro en la Direccion General de Transportes, para conducir

vehiculos del transporte extraurbano de pasajeros;

d) También se cancelaré el registro del piloto en la Direccion General de Transportes,
cuando sea sancionado por conducir en Estado de ebriedad o bajo efectos de
estupefacientes.”

Una de las peculiaridades del reglamento es la ordenanza de prestar un servicio

especial a los minusvalidos.
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CAPITULO Il

3. Marco practico del Andlisis Critico a las infracciones y sanciones de muestreo

Dentro del capitulo tres se hizo una descripcion cronolégica de las sanciones e
infracciones, impuestas al transporte extraurbano, dentro del presente apartado, se
desarrollara las incidencias de dichas sanciones e infracciones, a través de una

muestra estadistica en comparacion con la realidad actual del problema.

3.1. Histograma de Pearson, diagrama de barras y poligono de frecuencias

A través de los cuadros estadisticos (anexo 2, 3 y 4) denominados en el presente
subtitulo se puede ver graficamente cuales la mayor incidencia que se da en cuanto a
las infracciones cometidas por los porteadores, en el periodo comprendido del 2 de
diciembre de 1996 al 31 de diciembre de 1997: habiendo tomado en el muestreo las
infracciones que se encuentran reguladas en el Acuerdo No. 42-94, ya que se dan

otras.

3.1.1. No portar documentacion legal

Es la que causa mayor incidencia de la muestra y esta puede variar dandose:

a) Operar con documentacion alterada.

b) Operar sin ningdn documento que ampare la unidad y propietario de la misma,
como seria la concesion, efectuando viajes expresos sin autorizacion.

c) Operar una ruta sin autorizacion, habiéndose dado en una cantidad de 865 casos.
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Con esta infraccion se cometen otros ilicitos como es competencia desleal ya que aun

los autorizados con concesiones pueden sacar unidades a operar de esta manera.

3.1.2. Exceso de pasaje

Dicha infraccién ocupa el segundo lugar del muestreo tomado, dandose en un nimero
de 599 casos, la cual se da muy frecuentemente y sobre todo en las llamadas horas
pico en donde todas las personas necesitan movilizarse hacia sus labores, estudio, etc.
Por tal razon las unidades no se dan abasto, debido al incremento de personas en las
distintas poblaciones y la movilizacion hacia la metrépoli, cabeceras departamentales.
Este tipo de infraccion puede dar lugar al mal funcionamiento de las unidades y

provocar hechos de transito con graves consecuencias.

3.1.3. Desestimacion de oposicion

Situacion esta que se da especificamente en las solicitudes de concesiones cuando los
porteadores presentan oposicion ante las mismas, no teniendo suficiente
fundamentacion en tal virtud, la Secretaria de la Direccion General de Transportes las
desestima y se les impone una multa, y cuyo porteador pasa a ser registrado a la
oficina de remisiones para que haga efectiva dicha multa. Este rubro ocupa el tercer
lugar dentro del muestreo tomado dandose 400 casos. Sin embargo los controles para

la ejecucidon no son efectivos.
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3.1.4. Operar con documentacion vencida

Aqui el porteador continla prestando el servicio, pero se olvida que cada diez afios
debe de renovar la concesién, y sin embargo, no lo realizan existiendo una cantidad de
348, casos que opera el servicio en dicha forma y que ha sido sancionado por ello.

La sancion se establece al momento que el concesionario comparece ante la Direccion

General de Transportes a presentar la solicitud de las correspondientes renovaciones.

3.1.5. Alza de tarifas

Aumentar el precio de las tarifas autorizadas por la Direccion General de Transportes
se da con frecuencia, sobre todo en fines de semana y dias festivos, fin de mes cuando
la poblacion necesita movilizarse a su lugar de origen aprovechando los descansos;
dentro del muestreo encontraron un total de 160 casos sancionados. Para realizar
visitas a sus familiares o realizar actividades de recreacion. Fenomeno este que se da

con frecuencia.

3.1.6. Renovacion extemporanea

En éste rubro fueron, sancionados 150 casos y se da especificamente cuando el
porteador comparece ante la Direccion General de Transportes a presentar su solicitud
de renovacion, la Institucion le impone una multa de tipo administrativo que debe hacer

efectiva, previo a la tramitacién de lo solicitado.
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3.1.7. Se dio alafuga

Esta es una sancién que no aparece especificada dentro del Reglamento vigente, sin
embargo, esta infraccion se sanciona de conformidad con el Articulo 67 del mismo
Reglamento, que se implica en forma analdgica, dandose 146 casos del muestreo
tomado. Se impone en virtud de que unidad de transporte Extraurbano sea detenida
para su revision por parte de un inspector de la Direccion General de Transportes o la
Policia Nacional Civil, y esta no detenga la marcha y Unicamente puede tomarse el

numero de placas de circulacion.

3.1.8. No porta formato

Esta infraccidon la comete el porteador que por negligencia de no colocar su formato de
horarios y tarifas autorizados en un lugar visible dentro de la unidad automotora que
tiene autorizado para poder operar a efecto de que el publico, y las autoridades puedan
obtener informacion del mismo. Tal y como lo regula el Reglamento objeto de estudio,
se dieron 77 casos, los cuales ya fueron sancionados, sin embargo, en la practica un
alto indice no lo porta por circunstancias tales como: descuido de los pilotos por

extravio, deterioro por circunstancias varias y habito de resguardarlos.

3.1.9. Modificacién de horarios autorizados

Con relacién a ello encontré dentro del muestreo 65 casos sancionados ya que aqui el
porteador abandona el horario que le ha sido autorizado y dispone por su voluntad
cubrir un horario distinto, situacion que perjudica al usuario que tiene la necesidad de

utilizar un transporte colectivo y en el horario ya establecido. Ademas se realiza una
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competencia desleal, afectando a otros porteadores que se encuentran operando

debidamente sus horarios autorizados.

Esto puede omitirse la infraccién cuando la misma Direccion General de Transportes
por necesidad de movilizacién a nivel nacional autoriza la publicamente la “liberacién
de horarios” situacién esta que se da los dias especiales del afio, como el asueto de

semana santa.

3.1.10. Vehiculo no adecuado

Dentro de lo analizado se encuentran 47 casos de esta indole y corresponde a
transportar personas en pick-up, camiones, plataformas, etc. Situacién de alto riesgo
para la integridad fisica de los usuarios de estos medios de transporte, aplicandose el

Articulo 67 del Reglamento vigente.

Esta situacion es de gran frecuencia en el interior del pais, en donde los controles son
mas dificiles por parte de la Direccibn General de Transportes que no tiene otras
oficinas en el interior de la Republica, ya que su labor esta centralizada en la capital y

donde en ocasiones hay servicio autorizado pero donde el mismo no es frecuente.

3.1.11. Alteracion de documentos

Es lo referente a que el formato de horarios y tarifas, carta porteadora, tarjeta de
operacion, permisos temporales, permisos de viajes expresos, sean modificados en sus
datos de manera anémala y se da por mal uso de los documentos, por ignorancia del

porteador a quién se los tramitado andmalamente la documentacion y hacen uso de
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ellos, el numero de este tipo de infracciones cometidas es uno de los bajos del

muestreo en un total de 16 casos de conformidad a datos registrados.

3.1.12. Hacer mal uso de los permisos de viajes expresos

Es la mala utilizacién de dichos permisos que fueron dados para un uso especifico y
que el porteador los utilice para operar en una ruta, fechas especificas, pero los utiliza
para varios viajes. En esta infraccion es el nimero mas reducido que se da, habiendo

en el muestreo Unicamente cinco porteadores sancionados.

La mayoria de las anteriores infracciones son detectadas en operativos que la
Direccion General de Transportes realiza a través de su cuerpo de inspectores en las
distintas rutas del pais, algunas otras, en un nimero minimo por agentes de la Policia
Nacional Civil y otras directamente en las oficinas administrativas de la Direccion
General de Transportes, especificamente en lo que respecta la desestimacion de

oposicion y renovacion de licencias.

3.2. Situacién actual del transporte extraurbano

Un dictamen técnico emitido por la Municipalidad de Guatemala, de julio del afio 2004,
describe los diversos problemas que tiene el sistema de transporte extraurbano, dentro
de ello establece: “el sistema (...), presenta varias deficiencias internas, que han sido
identificadas por varias fuentes. (...), muchas veces son consecuencia de un problema
y a la vez causa de otro problema, por lo que no pueden verse aisladamente, sino

deben comprenderse como un sistema de deficiencias interrelacionadas. Los
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problemas claves y en comun de los distintos documentos pueden resumirse en los

siguientes puntos:”*

a) “Tarifas politizadas y no relacionadas a los costos reales de operacién

b) Reducida capacidad econémica de empresarios y autoridades para invertir en el
sistema.

c) Inseguridad vial y ciudadana para los usuarios del transporte colectivo

d) Tarifas no integradas entre los distintos prestadores del servicio.

e) Organizacion y administracion empresarial inadecuada e ineficiente

f) Flota de buses antigua, en mal estado y de baja capacidad

g) Servicio y frecuencias irregulares, particularmente de noche

h) Bajas velocidades de operacion que implican tiempos de viajes excesivamente
largos.

i) Competencia por el pasaje entre unidades de transporte extraurbano

j) Altos niveles de contaminacion del aire y de ruido” *?

Aunado a lo anterior, en el primer semestre del afio 2014, “la Direccién General de
Transporte emitié 260 multas a unidades de transporte extraurbano. Las mas comunes,
por portar licencia no vigente o por carecer de la misma.” También, “...hay otras faltas,

como no contar con seguro.” *®

L http://www.muniguate.com/index.php/transmetro/85-temas/5402-dictamentecnico, (Consultado el 14 de septiembre
de 2014)

*? |bid.
“http://noticias.emisorasunidas.com/noticias/nacionales/este-ano-se-han-emitido-260-multas-transporte-extraurbano,
(Consultado el 14 de septiembre de 2014)
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Sobre denuncian alza y sobrecarga en el afio 2014, existen varias denuncias al
respecto: “se encontraron con que diferentes rutas extraurbanas estaban cobrando

tarifas mas altas de las autorizadas y las unidades eran sobrecargadas.”*

De este tipo de infraccidén “hay muchos reportes de personas que mencionan que no
hay supervision de la Direccion General de Transporte y estan cobrando de mas”,*
representantes de la Asociacion de Usuarios de Transporte Urbano y Extraurbano,

informaron que recibieron denuncias de pasajeros de rutas hacia el Pacifico, el

Atlantico y el oriente.

El aumento a las tarifas autorizadas es considerado “un claro abuso en contra de los

usuarios™® ademas de ser sanciones e infracciones contenidas en reglamentos.

Otro tipo de sanciones impuesta a transporte extraurbano, en la actualidad son: “falta
de documentos que los acreditaran como transportistas, no contar con seguro 0 que
este esté vencido, presentar documentos ilegibles o que se encuentren itinerarios sin el
permiso correspondiente, son algunas causas de las multas impuestas a conductores,
segin las autoridades de la Direccion General de Transportes (DGT).”*’ Las
autoridades de transporte extraurbano con el fin de que las unidades no continden
incurriendo en ilegalidades se estan tratando de descentralizar los tramites para la

obtencién de la documentacion legal.

** Ibid.

“http://elquetzalteco.com.gt/quetzaltenango/sancionan-pilotos-del-transporte-extraurbano, (consultado el 13 de
septiembre de 2014).
“*®http://173.204.166.101/noticias/comunitario/desplazamiento_masivo-centra_sur-centra_norte-transito-
semana_santa-turismo_0_1121287947.html, (Consultado el 15 de septiembre de 2014)
“"http://elquetzalteco.com.gt/quetzaltenango/sancionan-pilotos-del-transporte-extraurbano, (consultado el 13 de
septiembre de 2014).
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‘La DGT regional cubre los departamentos de Quetzaltenango, Totonicapan,
Retalhuleu, Solola, San Marcos, Suchitepéquez, Huehuetenango y Quiché, al momento
no cuenta con un estimado de cuantos buses ilegales podrian circular en la region, ya

que por el momento digitalizan dicha informacion.”*®

Otros hechos realizados por el transporte extraurbano, segun reportes del
Departamento de Transito de la Policia Nacional Civil (PNC) y de la Direccion General
de Proteccion Vial (Provial) que habian vehiculos que no cumplian con la normativa en
referencia a la falta de rotulacion, los cuales fueron paralizados, ya que es la Unica
medida de hecho a la que se puede optar en estos casos, en tanto que los pasajeros

fueron trasladados a otras unidades.

La procuraduria de los derechos humanos respecto al tema de infracciones y
sanciones a buses extraurbanos establece que han sido impuestas por las autoridades
varias sanciones entre ellas “por conducir las unidades sobrecargadas; por conducir en
estado de ebriedad, otros por llevar los buses con llantas lisas y algunos por realizar
cobros indebidos, fueron los hallazgos un informe preliminar de monitoreo que realizo

la institucion”.*®

Segun las anteriores publicaciones, puede apreciarse que desde el afio 1998 hasta el
afio 2014, no han sido muchos los cambios en los abusos cometidos por el transporte

extraurbano, especialmente hechos que conlleva la imposicibn de una sancion o

48 a1

Ibid.
“nttp://www.pdh.org.gt/noticias/noticias-destacadas/item/3098-imponen-sanciones-a-pilotos-del-transporte-
extraurbano.html#.VCDBR_I50c4. (Consultado el 14 de septiembre de 2014).
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infraccion. Entre los més denunciados y sancionados es el exceso de pasaje, que como

hoy, ya era un problema en el pasado.

Otros infracciones realizadas son operar con documentacion vencida, en la actualidad
se trata de evitar descentralizando los servicios a distintos punto de la ciudad, otros
problemas que se siguen repitiendo son el alza de tarifas no autorizados, vehiculos no
adecuados, alteracion de documentos o documentos falsos, entre otras, que no
existian antes pero que ahora son parte de la normativa; como la de tener un seguro de
transporte y la correspondiente sancion por no cumplir con ese requisito, que a pesar
gue existe una norma punitiva, es una nueva forma de incumplimiento de los

propietarios de los buses extraurbanos.
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CAPITULO IV

4. Andlisis comparativo de los Acuerdos Gubernativos 42-94 , 289-2011 y 225-
2012 sobre la imposicion de infracciones y sanciones al transporte

extraurbano

El presente capitulo examinara y analizara comparativamente los tres dltimos Acuerdos
Gubernativos, que contienen las infracciones y sanciones impuestas al transporte
urbano para establecer la relacion que tienen entre si, que finalmente cumplan con el

objetivo de revelar su estructura sistematica.

4.1. Generalidades

Dentro de este titulo se describiran las generalidades de cada Acuerdo Gubernativo,
describiendo el objetivo y estructura, con el fin de conocer las bases fundamentales de

la creacidén de cada uno de los acuerdos sujetos al presente analisis comparativo.

4.1.1. Reglamento del servicio de transporte extraurbano de pasajeros por

carretera (Acuerdo Gubernativo namero 42-94)

El Acuerdo Gubernativo nimero 42-94, fue promulgado el tres de febrero de 1994;
actualmente esta derogado, por disposicion del Acuerdo Gubernativo nimero 289-
2011 del Presidente de la Republica de fecha cinco de septiembre del afio 2011. Su
denominacion es Reglamento del Servicio de Transporte Extraurbano de Pasajeros por
Carretera. El objetivo se encuentra dentro del Articulo uno y describe que tiene por

objeto:
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a) “Regular al servicio publico de transporte extraurbano de pasajeros con el fin de
obtener seguridad y eficiencia para las personas, bienes e intereses, confiados a tal

servicio;

b) Proteger y fomentar una competencia licita y leal entre los porteadores del servicio

publico de transporte extraurbano de pasajeros; y

c) Asegurar la existencia y operacion de un sistema ramificado de servicio de

transporte extraurbano, que contribuya a impulsar la economia nacional.”

La estructura del reglamento esta conformada por diez capitulos y en su orden
respectivo describen: objeto, aplicacion, porteadores, autorizaciéon de licencia de
transporte, tramite, horarios y tarifas, servicio de transporte, controles, infracciones y

sanciones y disposiciones finales.

4.1.2. Reglamento del servicio publico de transporte extraurbano de pasajeros

por carretera (Acuerdo Gubernativo numero 289-2011)

Este acuerdo al igual que anterior se encuentra derogado por disposicion Acuerdo
Gubernativo 225-2012 de fecha 14 de Septiembre de 2012. Fue emitido el 5 de
septiembre del 2011 lo denominaron Reglamento del Servicio Publico de Transporte

Extraurbano de Pasajeros por Carretera.

Su objetivo lo contiene en el Articulo uno Acuerdo Gubernativo nimero 289-2011 y
expresa que: “el presente reglamento tiene por objeto regular la prestacion del servicio

publico de transporte extraurbano de pasajeros por carretera.”, no hace mayor énfasis
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en otros fines que el Acuerdo que derogo; ya que dentro del anterior ademas de
mencionar el objetivo principal, describe una serie de medidas para la adecuada

prestacion del servicio.

Se encuentra estructura en trece capitulos, los cuales se describiran en el orden que se
encuentra dentro del reglamento, de la siguiente manera: objeto y definiciones,
aplicacion, de los porteadores, del sistema electrénico de pago, autorizacion de licencia
de transporte, tramite, tarifas y horarios, servicio de transporte, controles, infracciones

y sanciones, de las impugnaciones, disposiciones transitorias, disposiciones finales.

Uno de los cambios novedosos en comparacion con el reglamento descrito en el titulo
anterior es que se implemento el sistema electronico de pago. Este definido en el
Articulo 2 literal f) del Acuerdo Gubernativo nimero 289-2011 como él: “medio que
permite el prepago de los servicios de transporte extraurbano de pasajeros por
carretera, mediante la utilizacién de una tarjeta electronico u otro dispositivo electronico

adecuado.”

4.1.3. Reglamento para la prestacion del servicio publico de transporte
extraurbano de pasajeros por carretera y servicio especial exclusivo de

turismo, agricola e industrial (Acuerdo Gubernativo nimero 225-2012)

Actualmente el servicio de transporte publico extraurbano de pasajeros esta
reglamentado por el Acuerdo Gubernativo niamero 225-2012, que se emitié el 14 de

septiembre de 2012. Su denominacion es: Reglamento para la Prestacién del Servicio

67




Publico de Transporte Extraurbano de Pasajeros por Carretera y Servicio Especial

Exclusivo de Turismo, Agricola e Industrial.

Su objetivo también se encuentra regulado en el primer capitulo y Articulo uno del

Acuerdo Gubernativo 225-2012, que establece, como objetivo las siguientes

enunciaciones:

a)

b)

c)

d)

“‘Regular el servicio publico de transporte extraurbano de pasajeros por carretera,
incluyendo el servicio especial exclusivo de turismo, agricola e industrial, (...)
guedando comprendidos ademas, los vehiculos, instalaciones y demas bienes e

intereses confiados al giro normal de esta actividad;

Proteger y fomentar una competencia licita y leal entre los porteadores autorizados

para la prestacion del servicio publico de transporte extraurbano de pasajeros;

Asegurar la existencia y operacion de un sistema eficiente del servicio de transporte
extraurbano, que contribuya a impulsar de manera eficaz la economia nacional,
dentro de un alto grado de competitividad, con observancia de los tratados de libre

comercio aceptado y ratificado por el Estado de Guatemala;

Supervisar la prestacion de los servicios de transporte extraurbano de pasajeros por

carretera;

Sancionar a los Porteadores que incumplan la Ley de Transporte o las

disposiciones del (...) Reglamento; vy,
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f) Autorizar y registrar el transporte especializado y exclusivo de turismo, agricola e

industrial.”

Ademéas de agregar otras formas de transporte, también tiene la influencia del Acuerdo
Gubernativo nimero 42-94, en cuanto a regular el desarrollo de las actividades y la
forma en que deben actuar entre piloto, usuario, compaferos de trabajo,
asimismo, enfatiza que debe ir en sincronia con los tratados y convenios

comerciales ratificados por Guatemala.

Su estructura esta conformada por doce capitulos los cuales contienen: el objetivo,
aplicacion, porteadores, del sistema electronico de pago, requisitos para la autorizacion
de licencia de transporte extraurbano de pasajeros por carretera, tramites para la
autorizacion de licencia y otros relacionados con renovacion y modificaciones a la
misma, horarios y tarifas para servicio de transporte de pasajeros por carretera,
clasificacion del servicio de transporte extraurbano de pasajeros por carretera,
centrales de transferencia de transporte extraurbano de pasajeros por carretera,

controles, infracciones y sanciones y disposiciones finales.

4.2. Descripcion de sanciones

Habiendo establecido las generalidades de cada Acuerdo Gubernativo objeto de
analisis comparativo, se hara mencién de las sanciones infracciones que contienen,

para el transporte de pasajeros.
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4.2.1. Reglamento del servicio de transporte extraurbano de pasajeros por

carretera (Acuerdo Gubernativo namero 42-94)

En el Acuerdo Gubernativo numero 42-94, las infracciones y sanciones estan
desarrolladas en el capitulo Il del cuerpo legal a partir del Articulo 63 al 67, que

establece lo siguiente:

a) Las personas que operen vehiculos de transporte publico extraurbano sin la licencia
correspondiente, seran sancionados con multa no menor de un mil quinientos
guetzales (Q 1,500.00), ni mayor de dos mil quetzales (Q 2,000.00), y se le prohibira
gue preste el servicio mencionado, si no obtiene licencia. (Articulo 63 Acuerdo

Gubernativo numero 42-94).

b) Los portadores que infrinjan las disposiciones del reglamento, seran sancionados
por infraccion de multa dentro del Articulo 64 Acuerdo Gubernativo nimero 42-94,
gue describe:

i. Modificar los itinerarios autorizados Q.50,000.00

ii. No cumplir con los honorarios autorizados Q.50,000.00

iii. Operar con documentos vencidos Q.50,000.00

iv. No portar documentacion legal Q.20,000.00

v. Por hacer mal uso de los permisos para viajes expresos Q.25,000.00

vi. Operar con documentos deteriorados Q.20,000.00

vii. No portar distintivo de ruta Q.20,000.00

viii.Por suspender el servicio sin llenar los requisitos correspondientes, por mas de

ocho dias Q.100,000.00
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ix. Por suspender el servicio sin causa justificada Q.100,000.00

X. Por circular sin tarjeta de operacion Q.25,000.00

Otras disposiciones que se encuentran dentro del titulo de infracciones y sanciones del
reglamento descrito con anterioridad describen: “La Direccién General de Transportes,
llevara un registro de infracciones relativa a los porteadores autorizados y a los pilotos
registrados a efecto de determinar su record durante la prestacion del servicio.”

(Articulo 65 Acuerdo Gubernativo nUmero 42-94).

“El servicio de transporte extraurbano de pasajeros autorizado a un porteador asi como
la correspondiente licencia se cancelaran, por las siguientes causas:

a) Por suspension del servicio sin causa justa o abandono del mismo;

b) Por incumplimiento en los horarios y tarifas autorizados; vy,

c) Por incumplimiento de las disposiciones de la Ley de Transportes y del presente

reglamento.” (Articulo 66 Acuerdo Gubernativo nimero 42-94)

Cualquier otra infraccidon que no esté expresamente prevista (...), sera sancionada por
la Direccion General de Transportes con multa con un minimo de Q.25, 000.00 y un
maximo de Q.50,000.00, siempre que la infraccion no esté sancionada por otra ley o

reglamento. (Articulo 67 Acuerdo Gubernativo nimero 42-94).

4.2.2. Reglamento del servicio publico de transporte extraurbano de pasajeros

por carretera (Acuerdo Gubernativo numero 289-2011)

En el Reglamento del servicio publico de transporte extraurbano de pasajeros por

carretera del afio 2011, se establecen dentro del Capitulo diez, las infracciones y
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sanciones, estas descritas dentro del Articulo 58, estableciendo que los porteadores
que infrinjan el Acuerdo Gubernativo nimero 289-2011, serdn sancionados de la

siguiente manera:

a) “Modificar los itinerarios autorizados Q. 10,000.00

b) No cumplir con los horarios autorizados Q. 10,000.00
c) Operar con documentos vencidos Q. 25,000.00
d) Por hacer mal uso de los permisos para viajes expresos Q. 2,500.00
e)

f)

9)

Operar con documentos deteriorados Q. 1,000.00

No portar distintivo de ruta Q. 2,500.00

Por suspender el servicio sin contar con la autorizacion correspondiente, por mas de
ocho dias, Q. 1,000.00

h) Por suspender el servicio sin causa justificada Q. 5,000.00

Por circular sin tarjeta de operacion, estando el Porteador autorizado para prestar el
Servicio de que se trate. Q. 1,000.00

j) Cobrar el pasaje sin utlizar el sistema electronico de pago implementado.
Q. 15,000.00

k) Prestar Servicios no autorizados previamente. Q. 100,000.00”.

Otras disposiciones que se encuentran dentro del titulo de infracciones y sanciones del

presente Acuerdo Gubernativo son los Articulos 59 al 61 y describen:

“Una vez impuesta la sancion indicada en el Articulo que precede, el Porteador tendra
treinta dias habiles para efectuar el pago, en una cuenta de ingresos propios a favor de
la Direccién General de Transportes, que sera creada por la Direccién de Contabilidad

72

O
~ "iyng ¥
771908 &

A
%3,




del Estado del Ministerio de Finanzas Publicas. // De no efectuar el Porteador el pago
de la multa dentro del plazo estipulado anteriormente, la Direccién iniciara el
procedimiento de cancelaciéon de la licencia que le haya autorizado, asimismo
procedera al cobro del importe de la multa por la via judicial correspondiente, y
solicitara al Juez que conozca el proceso que oficie a la Policia Nacional Civil o0 a la
Policia Municipal de Transito pertinente, para que los vehiculos sean conducidos a los
predios que se determinen y suspendan operaciones. Los gastos ocasionados seran a

cargo del Porteador.” (Articulo 59 Acuerdo Gubernativo nimero 289-2011)

“Los recursos financieros provenientes de las multas impuestas por la Direccion a los
Porteadores, en aplicacion del presente Reglamento, constituyen ingresos propios de
dicha Direccion, los cuales se ejecutaran de conformidad con la Ley Organica del
Presupuesto, y se utilizaran de acuerdo al reglamento de la misma. La Direccion
incluira la estimacion de los ingresos propios por concepto de las multas que cobre, en
su anteproyecto anual de presupuesto de ingresos y egresos. Proyectara ademas los
flujos de caja que permitan evaluar la captacion de estos ingresos y su orientacion para
cubrir los gastos respectivos. La fiscalizacion de los ingresos a que se refiere este
Reglamento, corresponde a la Contraloria General de Cuentas.” (Articulo 60 Acuerdo

Gubernativo nimero 289-2011)

Respecto a la cancelacién de licencia del servicio de transporte extraurbano de
pasajeros autorizado a un Porteador, Articulo 61 describe las siguientes causas:
a) “Por suspension del servicio sin causa justa o abandono del mismo;

b) Por incumplimiento en los horarios y tarifas autorizadas;
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c) Por incumplimiento de las disposiciones de la Ley de Transporte, Ley de Transito y
Sus respectivos reglamentos;

d) Por incumplimiento a la implementacion del nuevo sistema electrénico de pago del
transporte;

e) Por falta de pago de las multas impuestas;

f) Por incumplimiento de las disposiciones establecidas en el Reglamento para la

Contratacion de seguro obligatorio en el transporte extraurbano de personas.”

Asimismo el anterior Articulo expresa que: “en cualquiera de los casos indicados, se le
dara audiencia por el plazo de cinco dias al Porteador, y con su contestacion o sin ella

la Direccion General de Transportes resolvera lo que proceda.”

Para cubrir casos no previsto al igual que el Acuerdo Gubernativo anterior, este
reglamento hace referencia en su Articulo 62 que: “...cualquier otra infraccién que no
esté expresamente prevista en este capitulo, serd sancionada por la Direccion General
de Transportes que de acuerdo con la gravedad del caso se graduara entre los
Q.2, 000.00, y los 5,000.00, siempre que la infraccién no esté sancionada por otra ley o

reglamento.”

4.2.3. Reglamento para la prestacion del servicio publico de transporte
extraurbano de pasajeros por carretera y servicio especial exclusivo de

turismo, agricola e industrial (Acuerdo Gubernativo nimero 225-2012)

El desarrollo de las infracciones y sanciones por el actual Acuerdo Gubernativo

namero 225-2012, (vigente hasta la fecha), se encuentra dentro del capitulo once, a
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diferencia de los anteriores reglamentos este se encuentran mucho més desarrollado

gue los demas, como ya se menciono agrega dos formas de transporte.

En el Articulo 54 del Reglamento objeto de analisis describe la sancion por operar sin
haber obtenido licencia, es cuando: “las personas que operan vehiculos sin haber
obtenido por la Direccion, la licencia y tarjeta de operacion para el servicio publico de
transporte extraurbano de pasajeros por carretera, de turismo, agricola o industrial, o
qgue circulen con licencia, tarjeta de operacién, permiso temporal o cualquier otro
documento alterado o falsificado o documentos extendidos por autoridades no
competentes, seran sancionados con multa de VEINTICINCO MIL QUETZALES

(Q.25,000.00), e inscripcion en el registro de personas y vehiculos sancionados.”

Ademas de la sancion impuesta puede observarse que el Reglamento en el anterior
Articulo ya citado, describe la participacion en coordinacion de la Policia Nacional Civil
y La Direccién General de Transportes para proceder “...a consignar los vehiculos que
circulen de forma ilegal, a los predios correspondientes, de conformidad a lo

establecido en la Ley y Reglamento de Transito.”

Respecto a las infracciones y el valor de las mismas esta las detalla el Articulo 55 del
Acuerdo Gubernativo numero 225-2012, estableciendo que: “Los Porteadores que
infrinjan las disposiciones prohibitivas o cometan omisiones reguladas en el presente
Reglamento, seran sancionados de la manera siguiente”:

a) “Por modificar los itinerarios autorizados, Q. 10,000.00

b) No cumplir con los horarios autorizados, Q.10,000.00

c) Operar con documentos vencidos, Q.10,000.00
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d) Por hacer mal uso de los permisos para viajes expresos, Q. 2,500.00

e) Operar con documentos deteriorados, Q. 1,000.00

f) No portar distintivo de ruta, Q. 2,500.00

g) Por suspender el servicio sin contar con la autorizacion correspondientes, por mas
de ocho dias, Q. 1,000.00

h) Por suspender el servicio sin causa justificada, Q. 5,000.00

i) Por circular sin tarjeta de operacién original, o permiso temporal en original o
fotocopia legalizada legible de estos documentos, estando el Porteador autorizado
para prestar el Servicio de que se trate y por solicitud de linea nueva desestimada,
Q. 1,000.00

j) Por incumplimiento en las tarifas autorizadas, Q.10,000.00

k) Por no acreditar con los medios probatorios que fundamenten fehacientemente la
oposicion interpuesta, Q. 1,000.00

) Por no portar la calcomania regulada en el Articulo 20 de este Reglamento,
Q.5,000.00

m) Por no cumplir con el registro de los pilotos, Q.5,000.00”

Respecto a la suspension de la licencia el Articulo 23, del Acuerdo Gubernativo
Numero 535-2013 el 28 de diciembre del 2013, reformo el Articulo 55 bis del Acuerdo
Gubernativo nimero 225-2012, el cual quedo describe que la licencia serd suspendida

por seis meses en cualquiera de las siguientes causas por:
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a) “Si el Porteador ha sido sancionado por prestar el servicio de transporte
extraurbano, superando el nUmero de pasajeros que fue autorizado en la Tarjeta de

Operacion;

b) Si el porteador es descubierto circulando sin el seguro vigente o la constancia del
mismo. El vehiculo serd inmediatamente detenido y conducido a las instalaciones
que la autoridad competente determine, y debera devolvérsele en efectivo el
importe del boleto que hubieren pagado los pasajeros, quedando a salvo el derecho

que aquellos tienen de deducirle responsabilidades, (...)

c) Cualquier otra regulada en el reglamento.”

Otra sancion que se encuentra independiente a las demas sefaladas son las del
Articulo 56 del Acuerdo Gubernativo numero 225-2012 que determina que: “Los
conductores de vehiculos autorizados para prestar el servicio, seran sancionados por
insulto o agresiones a la autoridad y personal de la Direccion General de Transportes,
con multa de un mil quetzales (Q. 1,000.00)". Esta disposicion es realmente nueva y
trata de cumplir uno de los objetivos del instrumento legal, que es crear un ambiente
saludable, cordial entre las autoridades y los agentes que participan en el servicio

extraurbano, (porteador, piloto, etc.).

Asimismo otra disposicibn que no se encuentra contenida en los dos Acuerdos
Gubernativos anteriores es la oposicion a las sanciones e infracciones, contenidas
dentro del Articulo 57 del Acuerdo Gubernativo niumero 225-2012, que establece: “...el

sancionado podra oponerse a la misma dentro de un plazo de ocho dias habiles,
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debiendo fundamentar su escrito con elementos de hecho y de derecho adjuntando los

medios que concluyan en la sustentacion de su inconformidad...”

Respecto a la cancelacion de licencias esta se regula en el Articulo 59 del Acuerdo

Gubernativo nimero 225-2012, siendo las causas las siguientes:

a)

b)

d)

f)

9)

“Por suspension del servicio sin causa justa o abandono del mismo por mas de

treinta dias, sin haber sido autorizado por la Direccion;

Por reincidencia en el incumplimiento de las disposiciones establecidas en el
Reglamento para la Contratacion del Seguro Obligatorio en el Transporte

Extraurbano de Personas, sobre el mismo vehiculo;

Por descender de categoria en el servicio autorizado;

Si el Porteador hubiese sido sancionado por dos veces, por prestar el servicio de
transporte extraurbano, superando el nimero de pasajeros que fue autorizado en la

Tarjeta de Operacion;

Ante la ocurrencia de accidente por superar el numero de pasajeros que fue

autorizado en la Tarjeta de Operacion;

En caso el Porteador estuviere autorizado para prestar el servicio de transporte con

mas de un vehiculo, se cancelaran todas las Licencias y Tarjetas de Operacion;

Al ser sancionado dos veces por no cumplir con los limites de velocidad. Para el

efecto, la Direccion General de Transportes en forma mensual solicitara informacion
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a la Direccién General de Transito y Policias Municipales de Transito legalmente
constituidas, sobre las sanciones que se han impuesto en contra de vehiculos que
prestan el servicio de transporte extraurbano de pasajeros, las cuales no se
encuentren sujetas a procedimiento administrativo alguno o recurso pendiente de

resolver;y,

h) Otras reguladas en este Reglamento.” Como la contenida en el Articulos 59, 60, del

Acuerdo mencionado, describiendo:

El primer Articulo mencionado que: “al iniciar la prestacion del servicio, el Porteador
asume la obligacion de prestarlo sin interrupcion, en las rutas que le fueron autorizadas
y conforme a los horarios e itinerarios autorizados. En caso de no hacerlo, se le

cancelara la licencia sin mas tramite.”

En el segundo Articulo que: “ningun porteador podra acortar o prolongar el trayecto de
la ruta y servicios que tiene autorizados. La violacidén a este precepto constituye causa
suficiente para cancelar la licencia autorizada, de oficio o a peticion de parte,

indistintamente.”

El Acuerdo Gubernativo numero 225-2012, también contiene un procedimiento de
denuncia administrativa, que en los anteriores acuerdos no estaba desarrollada, cuyo
contenido y requisitos los describe el Articulo 60bis, y que establece que: “podran
interponer denuncia administrativa los porteadores debidamente autorizados por la
Direccion General de Transporte para prestar el servicio de transporte extraurbano de

pasajeros por carretera en cualquier ruta”.
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Dicho control a la administracién publica establece su procedimiento dentro de los
Articulos 61bis al 61Sexies adicionados por el Acuerdo Gubernativo NUmero 535-2013
del 28 de diciembre de 2013, que describen las diligencia, plazo para dar audiencia,
opinion de la Asesoria Juridica de la entidad y la resolucion final de la Direccidon
General de Transportes, dependencia del Ministerio de Comunicaciones,

Infraestructura y Vivienda.

Sobre la utilizacion de los recursos financieros que provienen del cobro de las
infracciones y sanciones el Articulo 61 del Acuerdo Gubernativo mencionado describe

gue constituyen ingresos propios de la misma.

4.3. Diferencias y similitudes entre los Acuerdos Gubernativos 42-94 , 289-2011y

225-2012 sobre la imposicion de sanciones al transporte extraurbano

Dentro de las normas punitivas con mayor similitud y que tienen también diferencias
son el establecimiento de las sanciones, las cuales se compararon de la siguiente
manera: en el caso de modificar los itinerarios autorizados puede observarse que el
Acuerdo Gubernativo numero 42-94, establecia Q.50,000.00 en comparacion con los
acuerdos 289-2011 y 225-2012 que descendié a Q.10,000.00, lo mismo sucedio con el

rubro de no cumplir con los honorarios autorizados.

En caso de operar con documentos vencidos también descendié el monto en el
Acuerdo Gubernativo 42-94 eran Q.50,000.00 y fue disminuyendo a Q.25,000 en el
segundo y en el tercero lo estableci6 en Q.10,000.00. Respecto a no portar

documentacion legal, el Acuerdo Gubernativo 42-94, estableci6 un monto de
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Q.20,000.00, sin embargo este rubro desaparecié en los otros dos acuerdos
mencionados, puede deducirse que por pertenecer a un hecho ilicito de la disciplina

penal no corresponde dicha sancion, ya que se debe iniciar el proceso correspondiente.

El rubro que establece por hacer mal uso de los permisos el primer acuerdo objeto de
comparaciéon establece Q.25,000.00, el segundo y tercero Q.2,500.00. Puede verse
claramente, que también existe una disminucién de la monto, lo mismo ocurre en los
casos de operar con documentos deteriorados, no portar un distintivo de ruta, por
suspender el servicio sin llenar los requisitos correspondientes, por mas de ocho dias,
este Ultimo, ademas de la disminucion en el monto sufrio un cambio en su contenido en
los dos ultimos acuerdos, los cuales establece por suspender el servicio sin contar con

la autorizacion correspondiente, el plazo siguié igual.

La sancion impuesta en caso de suspender el servicio sin causa, el Acuerdo
Gubernativo 42-94, establecia un monto de Q.100,000.00 y en los Acuerdos
Gubernativos 289-2011 y 225-2012 establece Q.5,000.00, otra disminucién en este

rubro, también.

Dentro de la sancion de circular sin tarjeta de operacion, en el primer acuerdo
establece un monto Q.25,000.00, fue disminuyendo en los dos siguientes acuerdos a
Q.1,000.00 la diferencia radica principalmente en la ampliacion de la denominacion,
porque el Acuerdo Gubernativo 289-2011 establece que es por circular sin tarjeta de
operacion, estado el porteador autorizado para prestar el servicio de que se trate,

mientras que en Acuerdo Gubernativo numero 225-2012 describe que es por circular

81




sin tarjeta de operacion original, o permiso temporal en original o fotocopia legalizada
legible de estos documentos, estando el Porteador autorizado para prestar el Servicio

de que se trate y por solicitud de linea nueva desestimada.

Otras sanciones no contenidas en los Acuerdos Gubernativos niumero 42-94 y 225-
2012, pero si en el 289-2011 son cobrar el pasaje sin utilizar el sistema electrénico de
pago implementado, prestar Servicios no autorizados previamente. Y las sanciones no
contenidas dentro de los Acuerdos Gubernativos 42-94 y 289-2011, pero si dentro del
225-2012 son: por incumplimiento en las tarifas autorizadas, por no acreditar con los
medios probatorios que fundamenten fehacientemente la oposicidon interpuesta, por no

portar la calcomania; por no cumplir con el registro de los pilotos.

Respecto a la anterior comparacion puede verse claramente que la diferencia principal,
gue existe es que en las sanciones contenidas en el Acuerdo Gubernativo 42-94, con
los siguientes (Acuerdos Gubernativos numeros 289-2011 y 225-2012), es que en lugar
de aumentar las tarifas para la imposicion de sanciones, estas ha disminuido, las
causas, no se expresan, sin embargo en publicaciones recientes se establece que las
sanciones se han endurecido, a través de “la reforma al Reglamento para la Prestacion
del Servicio Publico de Transporte Extraurbano de Pasajeros por Carretera y Servicio

Especial Exclusivo de Turismo Agricola e Industrial mediante el Acuerdo 535-2013...”°

En el sentido que han hecho mas rigidas las sanciones son “...la capacitacion y registro

de pilotos que conduzcan los vehiculos autorizados por la DGT, quienes deberan ser

%0 http://www.prensalibre.com/noticias/Entran-vigor-multas-drasticas_0_1055894440.html, (consultado el: 12 de
septiembre de 2014)
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certificados por el Instituto Técnico de Capacitacion que impartira conocimiento de los

reglamentos de transito, sefializacién y respeto a los usuarios.”*

“El transportista (o porteador, segln la ley) tendran hasta el 1 de septiembre del 2015
para registrar a los pilotos. Quienes incumplan, recibiran una multa de Q 5,000.00. Otro
de los cambios es la opcion para suspender la licencia por seis meses en caso de que
el porteador haya sido sancionado por prestar servicio de transporte con sobrecarga,
sin seguro vigente o su constancia. En el ultimo caso, el vehiculo sera trasladado a las
instalaciones que la autoridad competente determine y se debera devolver el importe

del boleto a los pasajeros.”™?

“La licencia sera cancelada de forma definitiva si ocurriera un accidente por superar el
numero de pasajeros que fue autorizado en la tarjeta de operacion o al ser sancionado
dos veces por no cumplir con los limites de velocidad. En caso de que el porteador
estuviese autorizado para prestar el servicio de transporte con mas de un vehiculo se

cancelaran todas las licencias y tarjetas de operacion.”*

“Sera obligatorio adherir una calcomania con el numero de licencia y tarjeta de

operacion en la parte frontal derecha del vidrio del vehiculo, para verificar su

autenticidad, la cual sera entregada por la Direccién General de Transporte.”>*

51 al 54 Ibid.
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Se puede observar que actualmente las sanciones no van dirigidas a un pago
pecuniario, que quizd en el pasado era imposible o muy dificil de pagar, ahora van
dirigidas a la capacidad que tiene el porteador de prestar el servicio y su
correspondiente sancidn en caso de que no pueda llenarlos o bien su cancelacién

definitiva.
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CONCLUSIONES

1. A través del andlisis de cada uno de estos reglamentos, se establece que en el

inicio de la regulacion el trasporte Unicamente se regulaban ciertos aspectos de
acuerdo a sus necesidades lo cual fue variando de conformidad al desarrollo e

incremento de la poblacion y por ende de la necesidad del transporte.

Se puede establecer que de acuerdo a los distintos reglamentos en su mayoria en
lo que respecta a sus tépicos sancionadores se han inclinado los mismos, entre uno
y otro con modificaciones especialmente en la disminucion del monto de las

sanciones, afiadiendo otros rubros como por ejemplo la obligacion de tener seguro.

Las sanciones impuestas al concesionario de la licencia de transporte Extraurbano
no resuelve la problematica que da lugar a las infracciones que cotidianamente

cometen los pilotos del transporte Extraurbano.

Los diferentes reglamentos que han sido creados para regular el transporte
Extraurbano no sancionan a quien directamente comete la infraccion que para el
caso en quien conduce la unidad sino el porteador de la concesion otorgada por el

Estado.
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5. De los reglamentos que han regulado el transporte extraurbano, el Acuerdo
Gubernativo No. 893-92 de fecha 17 de noviembre de 1992 es el Unico que ha
otorgado el derecho a usar el servicio, en forma gratuita, a las personas

minusvalidas.
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RECOMENDACIONES

Que el Organismo Ejecutivo modifique el reglamento en cuanto a que la sancién
por infracciones no se otorgue al concesionario de la licencia sino que al

responsable del hecho, quien es el piloto del autobus.

Que se implemente dentro de las normas que regulan el transporte Extraurbano por
carretera capacitacion en diferentes topicos de educacion para que dicho servicio

se preste con eficacia.

Que el presidente de la republica haga reformas al Acuerdo Gubernativo 225-2012
en virtud de que implemente un servicio especial para minusvalidos la omision de

pago de servicio de transporte.

Es de suma importancia que se efectle la desconcentracion de las funciones de la
Direccion General de Transportes a efecto de que se ejerza mejores controles de
funcionamiento del transporte Extraurbano en el interior de la Republica tanto

administrativamente como el funcionamiento del mismo.

Que el Organismo Ejecutivo de transporte aumenten los montos de las sanciones
gue ponen en riesgo la vida de los pasajeros del transporte extraurbano, como el
exceso de pasaje, conducir un vehiculo con desperfectos mecanicos y exceso de

velocidad, etc.
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ANEXOS
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ANEXOS No. 1

DERECHO DERECHO INTERNACIONAL
INTERNO

DEFECHO Derecho Constitucional
PUBLICO

DERECHO Derecho Penal
PRIVADO

Derecho Administrativo

Ramas Especiales del
Derecho Privado

Derecho Civil

Derecho Internacional
Privado
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ANEXOS No. 5: GLOSARIO

Carta porteadora
Es el documento que acredita la licencia y que extiende la Direccion
General de Transportes al estar firme la resolucion de otorgamiento de
una Concesion de Transporte Extraurbano, indicandole en la misma,

numero de registro, nombre y direccioén del porteador.

Concesionario
Es una persona privada a la cual el Estado traslada un poder juridico para

la realizacion del servicio concedido.

Formato de Horarios y Tarifas
Con la autorizacion de la concesion de la licencia de transporte la
Direccion General de Transportes, fijard las tarifas y extendera al
porteador el formato respectivo, incluyendo el precio del pasaje por
persona de conformidad a la distancia y tipo de servicio y carretera, asi

como horarios de salida de ambas terminales y puntos intermedios.

Licencia
Licencia de Transporte Extraurbano de Pasajeros por Carretera, de

Turismo, Agricola e Industrial.

94



b dURzy
&x\%h“ CARy o\;‘l‘
W&

\S

Q
=] 20T
S SECRETARMA

Fiyno 2

S37v1208

Q
)
-
-
al
E)
kN

Modificacion de Horarios
Lo realiza la Direcciébn General de Transportes de oficio cuando asi lo
exijan las necesidades o a solicitud del porteador, sujetos a lo establecido
en el Reglamento del Servicio de Transporte Extraurbano de Pasajeros

por Carretera

Porteadores
LldAmese asi a las personas individuales y juridicas o Empresas, que se
dediquen habitualmente o accidentalmente al transporte publico y

terrestre de carga o pasajeros.

Servicio Exclusivo
Los dedicados exclusivamente al transporte de trabajadores agricolas, o
industriales, turistas, escolares o personas de una determinada entidad u

organizacion.

Servicio
Servicio Publico de Transporte Extraurbano de Pasajeros por Carretera y

Servicio Especial Exclusivo de Turismo Agricola e Industrial.

Servicios temporales
Aquellos que son prestados en lineas nuevas o en lineas autorizadas a
otros porteadores, por un tiempo o periodo determinado, con ocasion de

ferias, fiestas o celebraciones publicas.
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Sistema Electronico de Pago o Sistema
Medio que permite el prepago de los servicios de transporte extraurbano
de pasajeros por carretera, mediante la utilizacion de una tarjeta

electrénico u otro dispositivo electrénico adecuado.

Sobrecarga
Cuando el porteador transporte mas pasajeros que los que fueron
autorizados y detallados en la Tarjeta de Operacion emitida por la

Direccion General de Transportes.

Tarjeta de Operacion
Se tendrd para cada uno de los vehiculos a que se refiere la licencia,
especificando el numero y nombre del porteador, las caracteristicas del
vehiculo y el nimero de asientos que posee, conforme su capacidad y
tonelaje, la ruta autorizada y el periodo de vigencia, después de estar
firme la resolucion de otorgamiento de una licencia de transportes y se

extiende una por cada unidad automotora.

Viajes Expresos
Aquellos que efectlan en autobuses o camionetas contratadas para un
solo recorrido de transporte de pasajeros, de carga o de ambos, en varios
vehiculos; para uso exclusivo de los contratantes en excursiones. Son
aquellos que se efectian en autobuses contratados exclusivamente para

un solo servicio de transporte de pasajeros.
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