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Me dirijo a usted, en cumplimiento de la designacién recaida en el suscrito, para asesorar la

tesis del Bachiller PABLO GILBERTO AGUILAR PIVARAL, intitulado “NECESIDAD DE
CREAR UNA NORMA LEGAL COERCITIVA PARA OBLIGAR AL PATRONO A
ENTREGAR TOTAL E INMEDIATAMENTE AL INSTITUTO GUATEMALTECO DE
SEGURIDAD SOCIAL, LA CUOTA LABORAL QUE LES DESCUENTA A LOS
TRABAJADORES?”; a este respecto de conformidad con la revisién realizada, a usted expongo lo
siguiente:

1.

El trabajo de investigacion realizado por parte del sustentante, conforme las sugerencias del
estudio y el andlisis correspondiente, muestra un contenido cientifico y técnico aceptable; esto
debido a que presenta una realidad legal de la inexistencia de normas coercitivas en el régimen
de seguridad social, dando como resultado el incumplimiento de patronos al entregar al
Instituto Guatemalteco de Seguridad Social las cuotas laborales que les descuenta a los
trabajadores, existiendo por consiguiente, de la necesidad de crear una norma legal coercitiva
para obligar a que cumplan los patronos con esta obligacién.

Es prudente indicar que en la estructura formal de la tesis, se observan los métodos utilizados, el
cientifico, deductivo, analitico y sintético, que permiti6 inferir que la situacién de los trabajadores
guatemaltecos son perjudicados cuando el patrono no cumple con entregar total e inmediatamente al
seguro social la cuota laboral que les descuenta. También la utilizacién de la técnica bibliografica que
comprueba que se hizo el acopio de la informacién la cual fue importante para realizar este trabajo de
investigacién.

La redacci6n de la tesis ha cumplido con los lineamientos trazados, en donde luego de haber leido y
analizado el contenido del trabajo, y de haber sostenido varias entrevistas e intercambios de
puntos de vista con el autor, se le sugirié cambios en el contenido y forma, respetando desde
luego la orientacion propia del trabajo e ideas del autor; dando como resultado obtener un
ajuste perfecto para poder lograr un buen trabajo de investigacion por parte del sustentante.
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Licenciado Victor Manuel Pérez Cordon
Abogado y Notario

4. El presente trabajo de tesis constituye un aporte cientifico y técnico, para la ejecucién de una norma
juridica coercitiva para que los patronos cumplan con sus obligaciones, de forma total ¢ inmediata ante
el seguro social guatemalteco; planteamiento realizado, que es considerado como beneficioso para los
trabajadores que no gozan de las ventajas de los beneficios que otorga el Instituto Guatemalteco de
Seguridad Social.

5. Enel trabajo del sustentante, que el tema esta desarrollada en forma satisfactoria al tenor de los
requisitos del Articulo 32 del Normativo para la Elaboracién de Tesis de Licenciatura en
Ciencias Juridicas y Sociales y del Examen General Piblico, siendo el presente trabajo un
aporte necesario para la aplicaciéon de una norma legal coercitiva por parte del Instituto
Guatemalteco de Seguridad Social, incluyendo un proyecto de acuerdo de Junta Directiva de
dicha institucién nacional. También es importante hacer resaltar que las conclusiones y
recomendaciones planteadas, congruentemente se ajustan al contenido general de su trabajo, y
son con base a la realidad de nuestro pais; asi la bibliografia consultada constituye un aporte
amplio, para que sea tomado en cuenta, en el desarrollo de futuras investigaciones.

Con base a lo antes expuesto EMITO DICTAMEN APROBATORIO, de la totalidad del
proyecto de tesis del bachiller Pablo Gilberto Aguilar Pivaral; para que satisfechos los requisitos
pertinentes sea discutido en su examen general publico.

Con muestras de consideracion y alta estima, mg suscribo de usted, como deferente servidor.

Atentamente;
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UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS
DE GUATEMALA

FACULTAD DE CIENCIAS
JURIDICAS Y SOCIALES

Edifitio S- 7, Ciudad Universitaria
Guatemala, Guatemalu

UNIDAD ASESORIA DE TESIS DE LA FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS Y
SOCIALES. Guatemala, treinta de julio de dos mil nueve.

Atentamente, pase al (a la) LICENCIADO (A) HECTOR MANFREDO
MALDONADO MENDEZ, para que proceda a revisar el trabajo de tesis del (de la)
estudiante PABLO GILBERTO AGUILAR PIVARAL, Intitulado: “NECESIDAD DE
CREAR UNA NORMA LEGAL COERCITIVA PARA OBLIGAR AL PATRONO A
ENTREGAR TOTAL E INMEDIATAMENTE AL INSTITUTO GUATEMALTECO
DE SEGURIDAD SOCIAL, LA CUOTA LABORAL QUE LES DESCUENTA A LOS
TRABAJADORES”.

Me permito hacer de su conocimiento que estd facultado (a) para realizar las
modificaciones de forma y fondo que tengan por objeto mejorar la investigacion,
asimismo, del titulo de trabajo de tesis. En el dictamen correspondiente debe hacer
constar el contenido del Articulo 32 del Normativo para la Elaboracion de Tesis de
Licenciatura en Ciencias Juridicas y Sociales y del Examen General Publico, el cual
dice: “Tanto el asesor como el revisor de tesis, hardn constar en los dictdmenes correspondientes, su
opinidn respecto del contenido cientitico y técnico de la tesis, la metodologia y técnicas de investigacion
utilizadas, la redaccidn, los cuadros estadisticos si fueren necesarios, la contribucion cientifica de la
misma, las conclusiones, las recomendaciones y la bibliografia utilizada, si aprueban o desaprueban el

. . . .y . . . . 9%
trabajo de investigacion y otras consideraciones que estimen pertinentes’ .

cc.Unidad de Tesis
CMCM/nnmr.
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LICENCIADO HECTOR MANFREDO MALDONADO MENDEZ
-ABOGADO Y NOTARIO-

Guatemala, 14 de Agosto de 2,009.

FACULTAD DE CIENCIAS

Licenciado: JURIDICAS Y SOCIALES
Carlos Manuel Castro Monroy, \l (’”” 'm_——\ “ _Jm 11
Jefe Unidad de Asesoria de Tesis. \); I
Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales, N1 *J‘ 14 AG0. 2000 v I
Universidad de San Carlos de Guatemala. l_l \'\\h g e u f | U
Su Despacho. UN_‘L DE’T\@’H@_}IA 58 e
e X :

Distinguido Licenciado:

En cumplimiento de la resolucion emitida por esa Unidad de Asesoria de Tesis; en

donde se me nombra como revisor de tesis del Bachiller Pablo Gilberto Aguilar Pivaral,
intitulado: “Necesidad de crear una norma legal coercitiva para obligar al patrono a
entregar total e inmediatamente al Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, la
cuota laboral que les descuenta a los trabajadores”. Para el efecto, procedo a remitir
el siguiente dictamen:

1.

El contenido cientifico y técnico de la tesis, es de caracter juridico en materia de
seguridad social, el cual desarrolla o concerniente a la necesidad de crear una
norma coercible, que obligue al patrono a entregar total e inmediata la cuota laboral
al Instituto Guatemalteco de Seguridad Social; siendo importante este tema para
evitar los perjuicios e injusticias que se cometen en contra de los trabajadores en
nuestro pais, y asi puedan disfrutar de los beneficios que brinda el seguro social.

Al desarrollarse la investigacion se emplearon los métodos y técnicas acordes y de
utilidad para el desarrollo de la misma. Se utiliz6 el método cientifico, en sus fases de
recoleccion de la informacién, comprobacién confrontada con la realidad, y utilizando
los procesos de conceptualizacion. También se utilizd el método analitico sintético
para documentar formalmente la investigacién tras el analisis realizado y la sintesis
correspondiente.

Durante el trabajo, se utilizaron las técnicas de fichas bibliograficas, y-documental;
debido a que con las mismas se obtuvo informacién acorde y de f ordenada para
la elaboracién, con datos de actualidad.

Avenida Las Américas 18-42 Zona 13, Guatemala, Guatemala. Teléfono 55171391
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LICENCIADO HECTOR MANFREDO MALDONADO MENDEZ
-ABOGADO Y NOTARIO-

4. Se utilizé una redaccién adecuada durante el desarrollo de la tesis, la cual denota
interés por parte del sustentante; estableciéndose con ello la importancia de dejar con
claridad sobre la aplicacién de medidas severas, para el cumplimiento de las
obligaciones por parte de los patronos ante el régimen de seguridad social.

5. El sustentante consideré tomar en cuenta las sugerencias realizadas a su trabajo de
investigacion, asimismo, realizé las correcciones que en el desarrollo de la revision se
formularon, obteniendo con ello una investigacién de gran trascendencia para la
sociedad trabajadora guatemalteca, la cual incluye un proyecto de acuerdo de Junta
Directiva del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social.

6. Es de importancia resaitar que a las conclusiones que se llegaron, fueron que se
tenga conocimiento que no existen medidas severas para que el patrono que esta
obligado a pagar las contribuciones al régimen de seguridad social y que no lo hace,
realmente cumpla, esto conforme la creacién de una norma legal coercitiva; y se
recomienda que tanto el Estado y la autoridad Gnica en materia de seguridad social,
tomen las medidas pertinentes. Es de mencionar en este dictamen, que la bibliografia
empleada es congruente y bastante amplia.

7. El trabajo de tesis muestra dedicacion y esfuerzo, y tuve la oportunidad de guiarld
durante el proceso de la investigacién, aplicando los métodos indicados; con Io al
se comprobd la “Necesidad de crear una norma legal coercitiva para obligar al
patrono a entregar total e inmediatamente al Instituto Guatemalteco de Seg
Social, la cuota laboral que les descuenta a los trabajadores”

ser aprobado, para los efectos consiguientes, emitiendo el
FAVORABLE.

Me es grato suscribirme, su atento y seguro se

icenciad0 .‘
MANP‘;ECD% MALDONADO MENDE?
ORAbogado y Notan@

R

Lic. He Me glonado Mendez

Avenida Las Américas 18-42 Zona 13, Gdatemala, Guatemala. Teléfono 55171391
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DECANATO DE LA FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS Y SOCIALES. Guatemala, 19 de
enero de 2015.

Con vista en los dictamenes que ahtecéden, se agforiza la impresion del trabajo de tesis del
estudiante PABLO GILBERVTO’A’G/UILAR_F}’LI,\"‘/AR‘IAL,‘ ti,tglléydc;“-NECESlDAD DE CREAR UNA
NORMA LEGAL COERCITIVA PARA OBLIGARAL aF,?AT'RO’N:O'_KA ENTREGAR TOTAL E
INMEDIATAMENTE AL INSTITUTO GUATEMALTECO DE S‘E.épél"DAD SOCIAL, LA CUOTA
LABORAL QUE LES DESCUENTA A LOSTRABAJADORES i/.\r:[j‘culos: 31, 33 y 34 del
Normativo para la Elabo.raéiéﬁ 1ciie' Tésis’;dé?fI;:iééncialf/L’Jre'tn:enl‘:_éie‘rywcia,s _Juridicas y Sociales y del

Examen General PUblico.
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bajo su perfecta y santa bendicion.

A MIS PADRES: Pablo Aguilar Florian y Maria Cristina Pivaral Aldana,
quienes en la tierra y desde el cielo me han
observado. Homenajes loables, por el apoyo que me
brindaron en el desarrollo de todos mis estudios; por
sus esfuerzos y sacrificios realizados en mi vida.

A MI ESPOSA: Mirtala Hermandez Rivera, gracias por su paciencia y
comprension.
A MIS HIJOS: Pablo Brossly y Cristine Priscila, sea este unlegado y

ejemplo perdurable a sus vidas, para que proyecten
sus metas y logren triunfar.

A MIS HERMANOS: Willy Mauricio, Nidia Amarilis, Yuli Jannette y Ana
Graciela, con quienes comparto este triunfo en familia,
y a la vez motivando a la unidad y solidaridad familiar.

A: Personas Tan Especiales. Que me brindaron su total
e incondicional apoyo, que han sido motivacion
durante mi vida; con mucho respeto.

A: Licenciados:

Héctor Manfredo Maldonado Méndez, Victor Manuel
Pérez Corddén, Oscar Armando Santos Cristales,
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sincera amistad, confianza y ayuda profesional,
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humanitarios junto con su gente; siendo un eslabdn
importante en mi vida para alcanzar este nuevo triunfo.
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INTRODUCCION

El presente trabajo de investigacion se escogié, por la problematica que tienen
actualmente los trabajadores en las empresas que funcionan en el pais, en donde sus
patronos incumplen con la obligacion de entregar al Instituto Guatemalteco de
Seguridad Social, de manera total e inmediata la cuota laboral que les descuenta a sus
trabajadores.

El objetivo general de esta investigacion, es establecer la necesidad de crear una
norma legal coercitiva para obligar al patrono a entregar total e inmediatamente al
Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, la cuota laboral que les descuenta a los
trabajadores; esto mediante medidas que realmente sean severas para evitar que se
sigan dando las constantes injusticias y perjuicios en contra de la clase trabajadora,
esto debido a que aun existen leyes en materia laboral y de seguridad social, que son
desventajas para el trabajador.

Se plantea un proyecto de acuerdo al régimen de seguridad social, con planteamientos
coercitivos; para asi lograr obligar a los patronos a cumplir con sus deberes ante la
entidad Unica, nacional y encargada de la seguridad social en Guatemala; y los
resultados obtenidos en la presente investigacion pretenden ser objetivos, reales y
concluyentes.

Esta tesis estd conformada por cuatro capitulos; el primero, desarrolia las
consideraciones generales del derecho del trabajo, incluyendo las nociones, principios,
naturaleza juridica y finalidades, los convenios de la Organizacién Internacional del
Trabajo sobre el derecho del trabajo y su marco legal guatemalteco; el segundo,
describe las consideraciones generales de la seguridad social, tomando en cuenta las
nociones, principios, naturaleza juridica y finalidades, el convenio de la Organizacion
Internacional de Trabajo sobre la norma minima de la seguridad social y su marco legal
guatemalteco; el tercero, presenta todo lo referente a las instituciones que velan por el
derecho del trabajo y la seguridad social en Guatemala, entre las cuales estan el
Ministerio de Trabajo y Previsién Social a través de la Inspeccién General de Trabajo, el

)
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Instituto Guatemalteco de Seguridad Social a través de la Division de Inspeccion, el
Organismo Judicial y los Tribunales de Trabajo y Prevision Social, la Comision de
Derechos Humanos del Congreso de la Republica y la Procuraduria de los Derechos
Humanos a través de la Defensoria de los Derechos de los Trabajadores.
Consecuentemente el cuarto capitulo, contempla la necesidad de crear una norma legal
coercitiva para obligar al patrono a entregar total e inmediatamente al Instituto
Guatemalteco de Seguridad Social, la cuota laboral que les descuenta a los
trabajadores conllevando conceptos que se relacionan con la problematica, la
manifestacion de acciones que cometen los patronos en perjuicio de los trabajadores
por incumplimiento al régimen de seguridad social, las medidas severas a considerar y
sobre un proyecto de Acuerdo de Junta Directiva del Instituto Guatemalteco de
Seguridad Social; las conclusiones a las cuales se arribo, con las recomendaciones
correspondientes y pertinentes, en anexos el Acuerdo de Junta Directiva del Instituto
Guatemalteco de Seguridad Social y la bibliografia respectiva.

Con relacion a los métodos empleados, estos fueron cientifico, analitico-sintético e
inductivo-deductivo; permitiendo con el método cientifico, observar y plantear la
problemética para recopilar informacién y asi formular, experimentar y comprobar la
hipétesis con su respectiva conclusion o comprobacién; los demas métodos se
utilizaron para procesar la informacion, documentando el marco teérico mas formal, esto
sirviendo para inferir que la situacion de los trabajadores al no estar cubiertos al
régimen de seguridad social, les afecta o perjudica. Las técnicas utilizadas fueron, la
investigacion bibliografica, observacion directa e indirecta, esto sirvié para el acopio de
la informacion y documentacion posible, y asi establecer que los patronos no reportan a
todos sus trabajadores en las planillas de seguridad social, y también, a quienes si les
ha descontado la cuota laboral respectiva, los mismos no cumplen en entregar de forma
inmediata al Instituto Guatemalteco de Seguridad Social; existiendo por ello, el
incumplimiento por parte de los patronos.

El presente trabajo, desea brindar un aporte, para beneficio del trabajador juntamente
con su nucleo familiar; para que asi pueda gozar y disfrutar, de los beneficios que
brinda el régimen de seguridad social en Guatemala.

(if)
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CAPITULO |

1. Consideraciones generales del derecho del trabajo.

Se considera que el derecho del trabajo es una rama auténoma, cuyos conceptos se
difundieron' y se han garantizado por los Estados, mediante el derecho publico,
habiéndose plasmado en casi todas las constituciones de los paises civilizados, cuyos
derechos y garantias no han llegado a su final, sino que se han desarrollado con base a

ideas de democracia, libertad, derechos humanos, naturales y econdémicos.

1.1. Nociones del derecho del trabajo.

» Antecedentes: “En la esclavitud, no se tenia ningln derecho ni una posicion de
preferencia en los trabajos que desempenaban los esclavos; a partir de la época
medieval cuando la sociedad se encontraba mas organizada, se dan a conocer las
clases agricolas y se puede considerar a los sefores feudales como patronos, y a los
siervos como trabajadores. Paralelamente se crearon algunas agrupaciones de
trabajadores de artesanias, teniendo alguna subordinacién de trabajo. En Alemania a
finales del siglo XVIl, se produjo una sublevacion, que se considera en la actualidad

como uno de los antecedentes mas remotos de asociacion de personas trabajadoras.

El punto de referencia mas preciso del nacimiento del derecho del trabajo se encuentra
en la Revolucién Francesa, en la que se creé una legislacion que defendia

primordialmente la propiedad privada sobre los bienes de produccién, dandose la
1
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industrializacion acelerada y conllevando al trabajador de las industrias a hacer
explotado por jornadas excesivas, salarios indecorosos, medidas de seguridad e

higiene inexistentes, y toda clase de desventajas en el trabajo para este sector.

En Inglaterra existia una situacién similar, motivando la reaccion de la clase trabajadora
por mejorar sus condiciones relativas a la disminucion de las jornadas de trabajo,
algunas medidas de higiene y seguridad, y la proteccion de mujeres y nifios, entre otras.
Los conquistadores espafnoles en la colonia, sometieron a los indigenas a una
esclavitud, teniendo como consecuencia que algunos dispusieran dirigirse a la Corona
Espanola para que emitieran algunas leyes para la proteccion del indigena, entre las
cuales se pueden mencionar las Leyes de Indias y las Reales Cédulas, conteniendo
ordenamientos minimos para protegerlos, las normas protectoras de los nifios en el
campo, regulacidon de la jornada maxima de doce horas para adultos, prestacién de
alimentos por parte de los duenos de haciendas; y otras leyes que sélo tienen valor

historico por no cumplirse”.1

Se puede decir, que en Guatemala durante la época de la independencia también
continu6é esta situacién de sometimiento de la Corona Espafiola, y fue hasta en la
revolucion liberal, en que se legislaron algunas normas de proteccién laboral, pero que
estaban constituidas no independientemente sino en el anterior Codigo Civil. Las
normas del derecho del trabajo creadas, nunca fueron altamente protectoras del

trabajador; con la Revolucién de Octubre de 1944 nacié el derecho del trabajo mas

1. Pérez Botija, Eugenio. Curso del derecho del trabajo; Pag.6.
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homogéneo, preciso y protector; este nacimiento tuvo posiciones encontradas, porque
el patrono no estaba de acuerdo en aceptar las condiciones que le fueron impuestas,
que no significaban realmente privilegios 0 acomodamiento para el trabajador sino
unicamente condiciones minimas para él y su familia, para asi satisfacer sus
necesidades mas elementales. Esas oposiciones se presentaron por ser éste, un
derecho protector de la clase trabajadora, aunque muchas de sus normas desde el
punto de vista del derecho vigente no sean positivas, ante las tremendas injusticias que

se cometen en contra los trabajadores.

» Definicion: El derecho del trabajo es: “Aquel que tiene por contenido principal, la
regulacién de las relaciones juridicas entre empresarios y trabajadores, y unos y otros
con el Estado, en lo referente al trabajo subordinado, y en cuanto atane a las
profesiones y a la forma de prestacién de los servicios; también en lo relativo a las
consecuencias juridicas mediatas e inmediatas de la actividad laboral dependiente”;2
también son: “Aquellas lineas directrices o postulados que inspiran el sentido de
las normas laborales y que configuran la regulacién de las relaciones de trabajo
con arreglo a ciertos criterios distintos de los que pueden darse en otras ramas del

derecho”.3

Se puede decir, que el derecho del trabajo es el conjunto de doctrinas, principios,
instituciones y normas juridicas de caracter publico que tiene por objeto, regular todas

aquellas condiciones generales para la prestacion de trabajo.

2. Cabanellas, Guillermo. Tratado de politica laboral y social, tomo Ii; P49.576.
3. Castellanos Davila, Randolf Fernando. Los principios que inspiran al derecho del trabajo; P4g.23.
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» Denominacién: Se considera, que se ha tratado de denominar adecuadamente; como

lo es:

-Legislacidn industrial: Esta es la primera denominacién que se le asigno, y es de origen
francés nacida después de la primera guerra mundial; y fue porque en Francia, al surgir
la industrializacién, las diferentes industrias organizaron las primeras leyes de
reivindicacion trabajadora. Esta denominacion es bastante limitada porque deja fuera de

proteccidn a los del campo, a los de servicios, comerciantes y burécratas.

-Derecho obrero: Se le llamd asi porque se funda principalmente como protector de los
obreros o trabajadores, pero también excluye a varios de los sujetos del derecho del

trabajo, como el trabajador del campo, de servicios y otros.

-Derecho social: Este ha tenido muchos defensores, especialmente en la América del
Sur y aun en Europa, donde se ha aceptado como una denominacién correcta, debido a

que por ser el trabajador de una clase social, debe ser denominado derecho social.

También se le ha denominado como derecho nuevo, derecho econémico y derecho de
economia organizada, pero las denominaciones que mas se han generalizado en

América Latina son las de derecho del trabajo y derecho laboral.

En Guatemala se le conoce como derecho del trabajo, y puede decirse que no ha
habido ninguna controversia seria, relacionada con la denominaciéon de esta rama del

derecho; y aun se le llama indistintamente derecho del trabajo o derecho laboral, siendo
4
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la idea de derecho del trabajo, llamado asi también en nuestro Cédigo de Trabajo.

1.2. Principios, naturaleza juridica y finalidades.

» Principios del derecho del trabajo: También se ha conocido con otros nombres, entre
los mas importantes se mencionan: principios que inspiran al derecho del trabajo,
principios ideoldgicos del derecho del trabajo, y postulados del derecho del trabajo.
Estos principios nutren a esta noble rama del derecho, que pretenden otorgar
condiciones decorosas de vida, y son indispensables conocerlos y comprenderlos para
el adecuado manejo y aplicacion de las leyes de trabajo y prevision social en beneficio
para el trabajador; es bien claro que cada uno de ellos tienen caracteristicas
particulares que les dan naturaleza propia, aun cuando todos van encaminados a los

mismos objetivos que es la proteccion y defensa de los trabajadores.

Los principios ideoldgicos y que inspiran al derecho del trabajo, se encuentran en su

parte considerativa en nuestra norma laboral, siendo los siguientes:

-Es tutelar de los trabajadores: Este principio indica que es un derecho tutelar de los
trabajadores, precisamente porque trata de compensar la desigualdad econdémica
existente entre patronos y trabajadores, lo cual lo logra el derecho del trabajo a través
de otorgarles a los trabajadores una proteccion juridica de caracter preferente frente a

los demas.

Algunos afirman que el mismo viola el principio de igualdad que establece que todos los
5
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ciudadanos somos iguales ante la ley, pero esto no es cierto, pues en el derecho laboral
es indispensable tutelar a la parte mas débil; es decir, qu.e el derecho del trabajo no
puede ver Unicamente personas como manda el principio de igualdad sino tiene que ir
mas a fondo en las relaciones juridicas y establecer si estas personas son empleadores
0 vendedores de fuerza de trabajo, pues esta condicion particular de cada uno, hace
que no puedan actuar en igualdad de condiciones; por lo tanto para igualarlos ante la
ley se debe tutelar al mas débil, que es el trabajador. Se puede considerar, que en
efecto el mismo situa al trabajador con ventajas frente al patrono, esto con el fin de

lograr una igualdad legal para su respectiva proteccion.

-Son garantias minimas: El derecho del trabajo constituye un conjunto de garantias
sociales, las cuales tienen las caracteristicas minimas, protectoras del trabajador e

irrenunciables anicamente para el trabajador.

Se considera que estas garantl'as sociales son de caracter minimo, porque realmente
es lo menos que el Estado debe garantizar a los trabajadores para el desarrollo de sus
actividades, como por ejemplo el salario minimo, que se entiende que no es un salario
que va compensar totalmente el esfuerzo realizado por el trabajador, sino unicamente
representa la menor cantidad de dinero que le va a servir para cumplir con sus

obligaciones como jefe de familia.

-Son irrenunciables: Este consiste en que no se pueden renunciar los derechos
minimos para el trabajador, y los trabajadores no pueden renunciar a las garantias

minimas por tratarse de normas imperativas, de forzoso cumplimiento ain en contra de
6
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la voluntad de los particulares, pues por otro lado sabemos que cualquier acto o
estipulacion que implique renuncia, disminucion o tergiversacion de los derechos
laborales son nulas ipso jure. Estas garantias por su misma naturaleza de ser minimas,
el mismo principio establece que son susceptibles de ser superadas a traves de
tres formas o medios, los cuales son, la contratacion individual, la contratacion colectiva,
y de manera muy especial que es a través de los pactos colectivos de condiciones de

trabajo.

Se puede decir entonces, que no se pueden renunciar los derechos laborales minimos
porque estos derechos son obligatorios a favor del trabajador; s6lo a través de los
contratos individuales y colectivos por acuerdo entre patronos y trabajadores se
pueden superar las garantias minimas, aumentando el salario por encima del minimo
que la Ley establece para el trabajo o actividad de que se trate, reduciendo en algunos
minutos la duracién de la jornada de trabajo, o bien aumentando los dias de vacaciones,
entre otros; de manera especial, es el pacto colectivo de condiciones de trabajo, la
institucion por excelencia, que sirve para superar las garantias minimas para el

trabajador.

-Es necesario e imperativo: Este principio es de aplicacion forzosa en cuanto a las
prestaciones minimas que conceda la ley de donde se deduce que el derecho del
trabajo limita bastante el principio de la autonomia de la voluntad propio del derecho
comun, el cual supone errébneamente que las partes de todo contrato tienen un libre
arbitrio absoluto para perfeccionar un convenio sin que su voluntad esté condicionada

por diversos factores y desigualdades de orden econémico social.
7
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Se puede decir, que en el caso del derecho del trabajo no es posible contratar en
condiciones inferiores a las establecidas en la ley, toda vez que estas normas son de
forzoso cumplimiento u obligatorias, pues se estima que configuraran un contenido
minimo de beneficio de los trabajadores; si no fuera obligatorio o imperativo, las normas

juridicas pasarian a la categoria de preceptos morales o de convencionalismos sociales.

-Es un derecho realista y objetivo: Es realista porque estudia al individuo en su realidad
social, y considera que para resolver un caso determinado a base de una bien
entendida equidad, es indispensable enfocar la posicion econémica de las partes; es
objetivo porque su tendencia es resolver los diversos problemas que con motivo de su

aplicacién surjan con criterio social, y a base de hechos concretos y tangibles.

Se puede manifestar que este principio también es de gran transcendencia, toda vez
que recoge los hechos concretos de la vida social para lograr una solucion justa de los

hechos conflictivos que se presentan.

-Es esencialmente conciliador entre capital y el trabajo: Este principio adolece de
muchos inconvenientes para su aplicacion en el derecho del trabajo, lo mas
conveniente es que los conflictos surgidos entre patronos y trabajadores puedan
solucionarse, si es posible desde su surgimiento mediante la intervencion directa de las
partes interesadas, tratandose que en la gran mayoria de las situaciones los intereses

de patronos y trabajadores son muy distintos.

Se puede evidenciar, que técnicamente este principio no se aplica en el derecho del
8
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trabajo, desde luego con estricto apego a la ley, porque estamos conscientes que a
diario se concilian intereses entre patronos y trabajadores pero muchos en perjuicio de

la clase trabajadora.

-Es de estabilidad: Este principio consiste en la permanencia de las relaciones laborales,
y se ha ido perfilando a partir de la segunda guerra mundial como uno de los mas
importantes del derecho laboral; se puede decir, que no solamente permite que los
trabajadores tengan ingresos seguros y que se especialicen en determinada actividad
sino también se asegura el trabajador para el futuro, pues al contribuir a los fondos de
prevision social, logra jubilarse decorosamente como corresponde a una persona que

ha trabajado durante toda su vida.

Con toda razén se puede afirmar, que al derecho del trabajo no le interesa tanto el
cobro de indemnizaciones como en el pasado se creyd, actualmente se estima que
es mas importante la estabilidad de los trabajadores en sus puestos de trabajo por
muchas razones; como el hecho de que las indemnizaciones no resuelven ningun
problema desde el punto de vista social, debido a que un trabajador que recibe alguna
cantidad de dinero por fuerte que sea, le va a ser muy dificil abrirse campo por su
propia cuenta, en razén de muchas dificultades que enfrentara al tener que convertirse
en administrador de la noche a la mafhana y competir dentro de un mercado
ampliamente competitivo por otros comerciantes y por los Tratados de Libre Comercio
que se han convenido con otros paises; lo mas probable es que tarde o temprano se
vea en la necesidad de buscar un nuevo empleo tomando en consideracién toda la

probleméatica que actualmente existe con ello.
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-Es hondamente democratico: Este principio indica que es hondamente democratico,
porque se orienta a obtener la dignificacion de los trabajadores que constituyen la
mayoria de la poblacién, realizando asi una mayor armonia social que es tan necesario
para que impere una efectiva libertad de contratacién al no limitarlo; este a nuestro
criterio, impulsa a nuestro pais a estar dentro de los marcos legales individualistas, que

s6lo en teoria postulan la libertad, la igualdad y la fraternidad.

» Naturaleza Juridica: Existe una divisién entre el derecho publico y el derecho privado
es un dogma del siglo pasado en relacién a la ciencia politica, que era el ordenamiento
general de la sociedad y tenia en cuenta intereses generales. E! derecho publico es el
que reglamenta la organizacion y las actividades del Estado, también los demas
organismos dotados de poder publico y las relaciones en que participan; el derecho
privado rige las relaciones e instituciones en que intervienen los sujetos con caracter

particular.

El derecho del trabajo es una institucion juridica publica, porque se encuentra regulada
en el ordenamiento juridico a quien le debe su existencia, y porque pertenece al ambito
de los derechos de naturaleza publica. En nuestro Cédigo de Trabajo en el inciso e)
considerando cuarto, establece que el derecho de trabajo es una rama del derecho
publico, y al ocurrir su aplicacién, el interés privado cede ante el interés social o

colectivo.

» Finalidades: La finalidad inmediata es mejorar el nivel de vida del trabajador, normas

que dentro del derecho publico no pueden renunciarse, son nulas de pleno derecho
10
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todas aquellas disposiciones que vengan a limitar los derechos consignados para los
trabajadores; otra finalidad importante es que también trata de armonizar las relaciones

entre patronos y trabajadores sin perjuicio alguno en contra de la clase trabajadora.

1.3. Convenios de la Organizacion Internacional del Trabajo sobre el derecho del

trabajo.

Entre los convenios ratificados por Guatemala, se detallan los siguientes:

“-Convenio No.10 ratificado el 14 de junio de 1988, denunciado al ratificar el convenio
138.

-Convenio No.15 ratificado el 13 de junio de 1989, denunciado al ratificar el convenio
138.

-Convenio No.62 ratificado el seis de junio de 1973, denunciado al ratificar el convenio
167.

-Convenio No.63 ratificado el cuatro de junio de 1981, denunciado al ratificar el
convenio 160.

Se hace necesario agrupar por materias los convenios de la Organizacién Internacional
de Trabajo, de la manera siguiente:

-Convenio No.1, Sobre las horas de trabajo (Industrial).

-Convenio No.11, Sobre el derecho de asociacion (Agropecuaria).

-Convenio No.13, Sobre utilizacién de la cerusa (Pintura).

-Convenio No.14, Descanso semanal en las empresas industriales (Industrial).
-Convenio No.16, Sobre el examen médico de los menores (Trabajo maritimo).

-Convenio No.19, Sobre la igualdad de trato (Accidentes de trabajo).
11
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-Convenio No0.26, Sobre los métodos para la fijacién de salarios minimos (Trabajo).
-Convenio No.29, Sobre el trabajo forzoso (Trabajo).
-Convenio No.30, Sobre las horas de trabajo (Comercio y oficinas).

-Convenio No.45, Sobre el trabajo subterraneo de mujeres.

-Convenio No.50, (Dejado de lado) Sobre el reclutamiento de trabajadores indigenas.
-Convenio No.58, (Revisado) Sobre la edad minima (Trabajo maritimo).

-Convenio No.59, (Revisado) Sobre la edad minima (Industrial).

-Convenio No.64, (Dejado de lado) Sobre los contratos de trabajo (Trabajadores
indigenas).

-Convenio No0.65, (Dejado de lado) Sobre las sanciones penales (Trabajadores
indigenas).

-Convenio No.77, Sobre el examen de los menores (Industrial).

-Convenio No.78, Sobre el examen médico de los menores (Trabajos industriales).
-Convenio N0.80, Sobre la revision de los articulos finales.

-Convenio No.81, Sobre la inspeccion del trabajo.

-Convenio No0.86, (Dejado de lado) Sobre los contratos de trabajo (Trabajos indigenas).
-Convenio No.87, Sobre la libertad sindical y la proteccion del derecho de sindicacion.

-Convenio No.88, Sobre el servicio de empleo.
-Convenio No.89, (Revisado) Sobre el trabajo nocturno (Mujeres).

-Convenio N0.90, (Revisado) Sobre el trabajo nocturno de los menores (Industrial).
-Convenio No0.94, Sobre clausulas de trabajo (Celebrados por autoridades publicas).
-Convenio N0.95, Sobre la proteccion del salario.

-Convenio No.96, (Revisado) Sobre las agencias retribuidas de colocacion.
12
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-Convenio No.97, (Revisado) Sobre los trabajadores migrantes.
-Convenio No.98, Sobre el derecho de sindicalizacién y negociacién colectiva.

-Convenio No.99, Sobre los métodos para la fijacién de salarios minimos (Agricultura).
-Convenio No.100, Sobre igualdad de remuneracion.

-Convenio No.101, Sobre las vacaciones pagadas (Agricultura).
-Convenio No.103, (Revisado) Sobre la proteccion de la maternidad.
-Convenio No0.104, Sobre la abolicion de las sanciones penales (Trabajadores

indigenas).

-Convenio No.105, Sobre la abolicion del trabajo forzoso.
-Convenio No.106, Sobre el descanso semanal (Comercio y oficinas).
-Convenio No.108, Sobre los documentos de identidad de la gente de mar.

-Convenio No.109, Sobre relativo a salarios, horas de trabajo a bordo y dotacion.

-Convenio No.110, Sobre las plantaciones.
-Convenio No.111, Sobre la discriminaciéon (Empieo y ocupacion).
-Convenio No.112, Sobre la edad minima (Pescadores).

-Convenio No.113, Sobre el examen médico de los pescadores.

-Convenio No.114, Sobre el contrato de enrolamiento de los pescadores.

-Convenio No.116, Sobre la revisién de los articulos finales.
-Convenio No.117, Sobre politica social (Normas y sociales).

-Convenio No.118, Sobre la igualdad de trato (Seguridad social).

-Convenio No.119, Sobre la proteccion de la maquinaria.
-Convenio No.120, Sobre la higiene (Comercio y oficinas).

-Convenio No.122, Sobre la politica del empleo.
13
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-Convenio No.124, Sobre el examen médico de los menores (Trabajo subterraneo).
-Convenio No.127, Sobre el peso méximo.

-Convenio No.129, Sobre la inspeccion del trabajo (Agricultura).

-Convenio No.131, Sobre la fijacion de salarios minimos.

-Convenio No.138, Sobre la edad minima de trabajo.

-Convenio No.141, Sobre organizaciones de trabajadores rurales.
-Convenio No.144, Sobre la consulta tripartita (Normas internacionales del trabajo).
-Convenio No.148, Sobre el medio ambiente de trabajo (Contaminacion aire y auditiva).

-Convenio No.149, Sobre el personal de enfermeria.

-Convenio No.154, Sobre la negociacion colectiva.

-Gonvenio No.156, Sobre los trabajadores con responsabilidades familiares.

-Convenio No.159, Sobre la readaptacion profesional y el empleo (Personas invalidas).
-Convenio No.160, Sobre estadisticas de trabajo.

-Convenio No.161, Sobre los servicios de salud en el trabajo.

-Convenio No.162, Sobre el asbesto.

-Convenio No.167, Sobre la seguridad y salud en la construccion.

-Convenio No.169, Sobre pueblos indigenas y tribales.

-Convenio No.182, Sobre las peores formas de trabajo infantil”. 4

Se puede considerar, que estos convenios han venido a regular las actividades de los
trabajadores, debido a que previo a ellos, se les explotaba, se les tomaba como objeto,

y se les daba un trato inhumano, por esto se enfatiza que estos convenios han venido a

4. Ministerio de trabajo y prevision social. Publicacién de convenios internacionales de trabajo,
ratificados por Guatemala; Pag. 6, 7 y 8.
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ayudar a la clase trabajadora; también se hace la observacién que no se consignan
algunos convenios en virtud de que fueron denunciados al ratificar otros que versan
sobre la misma materia; por otra parte, todos los convenios de la Organizacién
Internacional de Trabajo detallados anteriormente, han desarrollado protecciones para
la clase trabajadora, y en Guatemala se han creado ciertas normas que regulan estos

derechos de los trabajadores.

1.4. Marco legal guatemalteco del derecho del trabajo.

Los derechos de los trabajadores en Guatemala, quedan protegidos por una serie de
normas de trabajo y previsién social, como la Constitucion Politica de la Republica,
el Cddigo de Trabajo y sus reglamentos, y los Convenios Internacionales de Trabajo
ratificados por Guatemala. Para entender el marco legal guatemalteco, en cuanto al
derecho del trabajo, es necesario referirnos a las fuentes formales del derecho comun
pero también debe advertirse que existen otras fuentes del derecho del trabajo que no
eran conocidas con anterioridad, esto conforme el Articulo 15 del Cédigo de Trabajo en
donde contiene el orden jerarquico de las fuentes del derecho del trabajo, el cual indica
que, “Los casos no previstos por este Codigo, por sus reglamentos o por las demas
leyes relativa al trabajo, se deben resolver, en primer término, de acuerdo con los
principios del derecho de trabajo; en segundo lugar, de acuerdo con la equidad, la
costumbre o el uso locales, en armonia con dichos principios; y por ultimo, de acuerdo

con los principios y leyes de derecho comun”.

Al articulo anterior se le hace critica, debido a que el legislador Unicamente se concreto,
15
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a fuentes que ya eran fuentes del derecho civil y no consideré o hizo caso omiso de que
en el derecho del trabajo hay otras fuentes que son propias de esta institucion. No se
puede negar el caracter de fuente formal del derecho del trabajo al derecho
internacional del trabajo, al pacto colectivo 0 a la sentencia colectiva; la Ley en el
derecho del trabajo no priva sobre las demas fuentes formales, sino cuando impide la
formacién de un derecho auténomo que reduzcan los beneficios que la misma otorga a
los trabajadores, pero nada impide que el derecho autbnomo mejore los beneficios

consignados en ella.

La Ley constituye un minimun, es el punto de partida minimo que no puede disminuirse,
pero no representa el derecho que necesariamente ha de regir las relaciones
trabajadores patronales; las demas fuentes formales del derecho del trabajo, la
costumbre y usos locales, el pacto colectivo y la sentencia colectiva entre otros,
derogan a la ley; pero no dentro del concepto usual de derogacién sino en el sentido
que la hacen inoperante. En la clasificacion de las fuentes del derecho del trabajo estan
las generales, siendo aquellas normas que se aplican a todas las relaciones
trabajadores patronales; y las especiales, son las que contienen reglas que so6lo tienen
validez para uno o varios patronos. Dentro de las de caracter general, sefalamos el
capitulo relativo al trabajo de la Constitucién de la Republica y el Cédigo de Trabajo;
dentro de las especiales, la costumbre en la empresa y el pacto colectivo de

condiciones de trabajo de una empresa.

» Sujetos del trabajo: -El trabajador: el Codigo de Trabajo en su Articulo 3, sefala que,

“Trabajador es toda persona individual que presta a un patrono sus servicios materiales,
16
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intelectuales o de ambos géneros, en virtud de un contrato o relacién de trabajo”. Se
resalta el elemento persona individual y no acepta que el trabajador sea una persona
juridica, tampoco no hace la distincién entre empleado y trabajador cuando se habla de
uno u otro se hace referencia a todo el que presta sus servicios; pero hace la siguiente
distincion por un tratamiento especial: empleados de confianza, empleados no sujetos a
la jornada de trabajo y trabajadores a quienes no les es licito pertenecer a un
sindicato; esto conforme el Articulo 351, 124 y 212 del Cédigo de Trabajo,

respectivamente.

-El patrono y la empresa: el Cédigo de Trabajo en su Articulo 2, establece que, “Patrono
es toda persona individual o juridica que utiliza los servicios de uno 0 mas trabajadores,
en virtud de un contrato o relacién de trabajo”. Con base a lo anterior, patrono puede
ser persona individual o persona juridica, y la empresa es una unidad econémica que
tiene animo de lucro y crea y satisface necesidades econémicas produciendo bienes o
servicios. Para tener calidad de patrono se requiere el empleo de una o varias
personas, mediante un contrato de trabajo o una relacién de trabajo; el caracter
lucrativo o no de la empresa es totaimente indiferente para el caso, por lo cual puede
ser patrono, una institucion de beneficencia respecto a las personas que le sirven, y

también un sindicato respecto a su personal.

-Sustitucion del patrono: esta institucion se encuentra regulada en el Articulo 23 del
Codigo de Trabajo, el cual indica que, “La sustitucién del patrono no afecta los contratos
de trabajo existentes, en perjuicio del trabajador. El patrono sustituido queda

solidariamente obligado con el nuevo patrono por las obligaciones derivadas de los
17
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hasta por el término de seis meses. Concluido este plazo, la responsabilidad subsiste

unicamente para el nuevo patrono. Por las acciones originadas de hechos u omisiones

del nuevo patrono, no responde en ningun caso, el patrono sustituido”.

En este sentido, es necesario determinar la responsabilidad de los patronos sustituidos

y sustitutos frente a los trabajadores y la de estos respecto de aquellos; el patrono
sustituto en virtud de la enajenacién adquiere todos los derechos, pero al mismo tiempo
adquiere todas las obligaciones; si se fijara una clausula en contrario esta seria nula ya

que no pueden derogarse las leyes de orden publico ni restringirse los derechos de los
que no intervienen en la operacion de traspaso.

La sustitucion del patrono persigue la continuidad de la relaciéon de trabajo y ser una
medida de proteccién de los salarios de los trabajadores; la Ley ha pensado que el

nuevo patrono debe responder ante los trabajadores pero no ha requerido desligar en

empresa.

forma total al patrono sustituido, en primer lugar porque la solvencia del patrono
sustituto puede no ser firme y en segundo lugar por el cambio de direccion de la

-Los auxiliares del patrono: el Articulo cuatro del Coédigo de Trabajo, regula que los,

‘Representantes del patrono son las personas individuales que ejercen a nombre de

aquél”.

éste funciones de direccion o de administracién tales como gerentes, directores,
administradores, reclutadores y todas las que estén legitimamente autorizadas por

18
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Los representantes del patrono son de mucha importancia en el derecho del trabajo,
tanto para precisar el origen de la relacion de trabajo, como de las obligaciones de
patronos y trabajadores; también estan los trabajadores de confianza esto conforme el
Articulo 351 del Cédigo de Trabajo en su quinto parrafo, el cual se establece que, “Se
consideran cargos de confianza aquellos para cuyo ejercicio es basico que quien los
desemperie tenga idoneidad moral reconocida, y correccién o discrecion suficientes

para no comprometer la seguridad de la respectiva empresa”.

» Relacion de trabajo:  “La relacion de trabajo es una situacién juridica objetiva que
se crea entre un trabajador y un patrono por la prestacion de un trabajo subordinado
cualquiera que sea el acto o la causa que le dio origen, en virtud de la cual se le aplica

al trabajador un estatuto objetivo, integrado por los principios, instituciones y normas o

declaracién de derechos sociales, de la ley del trabajo, de los convenios internacionales,

de los contratos colectivos y contratos ley, y de sus normas supletorias”.5

Se puede manifestar, que son tres las posiciones principales relacionadas con la teoria
de la relacién de trabajo, la primera sostiene que no hay necesidad de una teoria de la
relacion de trabajo aparte del contrato de trabajo; basta con la existencia del contrato,
porque este es suficiente para regular toda la relacién juridica entre patronos y
trabajadores proveniente de una relacion laboral. Esta es una posicion contractual que
proviene de los defensores del derecho civil, que viene siendo como la Unica rama del

derecho rectora del derecho de las obligaciones.

5. Ramos Donaire, José Maria. Derecho del trabajo Guatemalteco, primer curso; P4g.34.
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La otra sostiene que hay relacion de trabajo, haya o no contrato de trabajo; para los que
sostiene esta posicion, lo mas importante no es el contrato de trabajo, pues basta con la
existencia de ésta para que el trabajador cuente con la proteccion que le brindan las
normas de trabajo y prevision social. Esta es una posicion constitucionalista y trata de

mostrar la total autonomia de la relacién de trabajo.

Y la ultima, es una posicién intermedia que dice que el contrato de trabajo es el que da
origen a la relacion de trabajo, y que la relacién de trabajo sélo amplia la relacion
juridica que proviene del contrato y de las leyes de trabajo y prevision social. Esta teoria
es sostenida por muchos tratadistas y ha tenido mucha influencia en las relaciones de
trabajo. Conforme al Articulo 19 del Codigo de Trabajo el cual senala, “Para que el
contrato individual de trabajo exista y se perfeccione, basta con que se inicie la
relacion de trabajo, que es el hecho mismo de la prestacién de los servicios o de la
ejecucion de la obra en las condiciones que determina el articulo precedente”. Esto
sostiene que la relacién de trabajo, es suficiente para que exista el contrato de trabajo,
con ella nace una relacion juridica entre patrono y trabajador lo cual da origen a todas
las obligaciones relativas al trabajo y también a la aplicacién de todas sus normas

consecuentemente.

»Contrato de trabajo: “Es aquel que tiene por objeto la prestacion retribuida de
servicios de caracter econdémico, ya sean industriales, mercantiles o agricolas. Mas
técnicamente, es el que tiene por objeto la prestacion continuada de servicios privados
y con caracter econdmico, por el cual una de las partes da una remuneracién a cambio

de disfrutar o de servirse, bajo su dependencia o de direccion, de la actividad
20
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profesional de la otra”.6

El Cédigo de Trabajo en su Articulo 18, define que, “Contrato individual de trabajo, sea
cual fuere su denominacion, es el vinculo econémico-juridico mediante el que una
persona (trabajador), queda obligada a prestar a otra (patrono), sus servicios
personales o a ejecutarle una obra, personalmente, bajo la dependencia continuada y
direccion inmediata o delegada de esta ultima, a cambio de una retribucién de

cualquiera clase o forma”.

Los derechos laborales minimos empiezan a surtir efectos, desde el inicio del contrato o
relacion de trabajo, a excepcidn del periodo de prueba, que es de dos meses; y entre
los derechos del trabajador senalados por las leyes relacionadas podemos mencionar

las siguientes:

-Derecho a percibir un salario de acuerdo a la labor realizada y pactada con el patrono

0 su representante; segun Articulo 92 del Cédigo de Trabajo.
-Derecho a un dia de descanso semanal remunerado, después de seis dias de trabajo
continuo, lo mismo que los dias de asueto; segin Articulo 126 y 127 del Codigo de

Trabajo.

-Derecho a laborar de acuerdo a las jornadas fijadas por la ley, jornadas

6. Cabanellas de Torres, Guillermo. Diccionario juridico elemental, nueva edicion aumentada y
corregida; Pag.95.
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maximas semanales como mensuales, las que estan determinadas segin el horario y

clase de labores realizadas; segun Articulo 116 del Cédigo de Trabajo.

-Derecho a percibir pago adicional por laborar en tiempo extraordinario cuando se
labora fuera de las jornadas ordinarias y también cuando se trabaja en los dias de
descanso o de asueto; cuando se labora en dias de descanso o asueto se pagara como
dia ordinario mas el cincuenta por ciento del pago ordinario, con el entendido que los
dias de descanso y de asueto se deben pagar aunque no se trabajen; segun Articulo

121 del Cddigo de Trabajo.

-Derecho de gozar de vacaciones remuneradas después de un afo de trabajo continuo;

segun Articulo 130 del Cédigo del Trabajo.

-Derecho a percibir un aguinaldo equivalente al cien por ciento del sueldo mensual,
pagado al final de cada ano calendario; segun Articulo 1, del Decreto 76-78 del

Congreso de la Republica de Guatemala.

-Derecho a ser indemnizado con el equivalente a un sueldo por cada afio laborado, si

es despedido de su trabajo sin justa causa; segun Articulo 82 del Cédigo de Trabajo.

-Derecho a recibir una pensién al ser retirado por enfermedad, invalidez permanente o

vejez; segun Articulo 82 literal e) del Cédigo de Trabajo.

-Derecho de los dependientes econdémicos del trabajador, si éste falleciere estando al
22
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servicio de un patrono; segun Articulo 85 literal a) del Cddigo de Trabajo.

» Jornadas de trabajo: Estas se encuentran reguladas en los Articulos del 116 al 125

del Cédigo de Trabajo; dentro de las cuales mencionamos las siguientes:

-Jornada ordinaria diurna; se le llama jornada ordinaria efectiva diurna, sin que sea
mayor de ocho horas al dia, y se le llama maxima porque puede ser menor a voluntad
de las partes mediante contratacién. Esta jornada no puede ser mayor de 48 horas a la
semana, porque la mayor generalmente es de 44 6 45 horas a la semana, debido a que
la mayoria de las empresas solamente trabajan hasta medio dia del sabado; y s6lo sera

de 48 horas cuando se refiera a trabajos agricolas o ganaderos.

-Jornada ordinaria nocturna; se entiende que es jornada nocturna a las labores
realizadas entre las 18:00 horas de un dia y las 6:00 horas de la mahana del dia
siguiente. Esta jornada esta fijada en seis horas diarias y no puede ser mayor de 36

horas a la semana.

-Jornada ordinaria mixta; es cuando se labora parte en el periodo diurno y parte en el
periodo nocturno, pero siempre se considerara jornada nocturna si el periodo laborado
es mayor de cuatro horas en el periodo nocturno, o sea, después de las 18:00 horas. La
jornada mixta no puede ser mayor de siete horas diarias, ni mayor de cuarenta y dos

horas a la semana.

El tiempo efectivo de trabajo es aquel tiempo que el trabajador permanece a disposicién
23
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de su patrono, si un trabajador deja de laborar durante su jornada de trabajo por no
haber actividad que desarrollar, ese tiempo no laborado se computa como trabajado
dentro de la respectiva jornada esto se debe a que el trabajador ha dejado de laborar
por culpa o a sabiendas del patrono, las jornadas de trabajo pueden dividirse en dos
periodos al dia, uno en las horas de la mafana y otro en las horas de la tarde; el otro
sistema es el que en nuestro medio se llama jornada Unica, en el cual el trabajador tiene
derecho a media hora de descanso dentro de la jornada, esa media hora de descanso
debe computarse como tiempo efectivo de trabajo y solamente se puede aceptar a

trabajar media hora mas cuando solamente se labora de lunes a viernes.

-Jornada extraordinaria; es el tiempo que se labora fuera del tiempo fijado para las
jornadas ordinarias y tiene la caracteristica de que se remunera mejor que la jornada
ordinaria; en nuestro medio la ley fija un cincuenta por ciento mas de lo que se paga en
la jornada ordinaria, la mayor remuneracién de la jornada extraordinaria se debe en
principio a dos razones; primero, disuadir a los empresarios a retener al trabajador mas
del tiempo fijado para la jornada ordinaria; y segundo, el supuesto de que se retiene al
trabajador por més tiempo por que se obtiene beneficios econémicos para el patrono,

por lo que se debe pagar mejor.

-Limites de la jornada ordinaria y extraordinaria; estas no pueden ser mayor de doce
horas diarias y solamente quedan exentos de ese limite aquellos casos muy calificados
como riesgos inminentes que haya peligro para las personas, establecimientos,
maquinas, instalaciones, plantios, productos o cosechas, o que por la naturaleza de la

emergencia no sea posible suspender los trabajos. La ley establece excepciones a los
24
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limites de las jornadas de trabajo; como los representantes del patrono, porque se
supone que éste labora con un horario libre; los que laboran sin fiscalizacion superior
inmediata, éstos son los empleados de confianza que tampoco estén sujetos a un
horario estricto; los que ocupan puestos de vigilancia o puestos que requieren su sola
presencia, generalmente éstos tienen un horario permanente porque no pueden
retirarse del lugar que vigilar; los que realizan sus labores fuera de los locales de la
empresa como los agentes, comisionistas, los promotores de ventas y otros que tienen

caracter de trabajadores.

-Los demas trabajadores que por la naturaleza de sus labores no estan sometidos a un
horario o jornada de trabajo, pero en todo caso, estas personas no pueden ser

obligadas a trabajar mas de doce horas diarias.

-Casos de jornadas especiales; entre estos podemos mencionar los trabajadores de

transportes, comunicaciones y aquellos de naturaleza continua.

» Descansos de trabajo: Estos se encuentran regulados en los Articulos del 126 al 137
del Codigo de Trabajo, y estos tienen tres propdsitos importantes: el primero de
caracter filosofico, los seres necesitan de descanso para poder rendir con mayor
eficiencia en un nuevo periodo de trabajo semanal; el segundo de caracter familiar,
porque permite al trabajador permanecer dentro del grupo familiar; y el tercero tiene un
caracter social y cultural, pues el descanso permite a las familias relacionarse entre si, y
dedicarse a otra clase de actividades sociales, culturales o religiosas. Dentro de estos

descansos, estan:
25
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-Dias de descanso semanal; el trabajador tiene derecho a un dia de descanso después
de seis dias de labores continuas, generalmente el descanso principia el dia sdbado a

partir de las doce horas comprendiendo el dia domingo completo.

-Dias de asueto; estos dias casi siempre estan fijados en el calendario anual, ya sean
de caracter conmemorativo, acontecimie_ntos nacionales o religiosos. Los dias de
asueto estan enumerados en el Articulo 127 del Cédigo de Trabajo; y en el segundo
parrafo del citado articulo regula que, “El patrono esta obligado a pagar el dia de
descanso semanal, aln cuando en una misma semana coincidan uno o mas dias de

asueto, y asi mismo cuando coincidan un dia de asueto pagado y un dia de descanso

semanal’.

-Periodo de vacaciones; es derecho del trabajador gozar de un periodo de vacaciones
después de un ano continuo de labores con un mismo patrono, el periodo de
vacaciones minimo es de quince dias habiles de conformidad con el Articulo 130 del
Cddigo de Trabajo. Se entiende que todo periodo de vacaciones es con goce de sueldo,
el patrono debe sefalar con tiempo al trabajador cuando principiara a gozar de su
periodo de vacaciones y estas vacaciones no son compensables en dinero, es decir
que el trabajador debe tomar sus vacaciones, y tiene derecho a reclamar al pago de las
vacaciones retrasadas por los Ultimos dos afnos que no las haya disfrutado; la concesion

debe constar por escrito y es imputable al patrono la falta de ello.

» El Salario: Este se encuentra regulado en los Articulos del 88 al 115 del Cédigo de

Trabajo, y su definicion se encuentra contemplado en el Articulo 88 de la Ley referida, el
26
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cual indica que, “Salario o sueldo es la retribucién que el patrono debe pagar al
trabajador en virtud del cumplimiento del contrato de trabajo o de la relacién de trabajo
vigente entre ambos”. Se puede mencionar, que entre las clases de salarios que

existen, estan los siguientes:

-Salario infimo; este tiene tres aspectos: aquel que se encuentra muy por debajo de la
retribucion general; el que no coincide con la calidad de la labor desempenada, aunque
significa remuneracion aceptable en otras tareas; y el que no alcanza para cubrir las

necesidades del trabajador, entendidas éstas con el criterio social de la época y el lugar.

-Salario minimo; este es un limite retributivo laboral que no cabe disminuir la suma

menor con que puede remunerarse determinado trabajo, en lugar y tiempo determinado.

-Salario basico; consiste en la retribuciéon minima que se fija en los pactos colectivos de
condiciones de trabajo, y constituye una conquista porque es superior al salario minimo.

-Salario maximo; es aquel que no puede rebasarse.

» Suspension de trabajo: Se encuentra regulada en los Articulos del 65 al 69 del
Cédigo de Trabajo, teniendo como finalidad principal garantizar la estabilidad en el
empleo, y defender al trabajador contra ciertas circunstancias que podrian provocar la
disolucién de la relacion laboral. La suspensién de trabajo es una institucién que tiene
por objeto conservar la vida de las relaciones laborales, suspendiendo la produccién de
sus efectos sin responsabilidad para el trabajador y el patrono cuando adviene alguna

circunstancia distinta de los riesgos de trabajo.
27
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En nuestra legislacién expresa que hay suspension de los contratos de trabajo cuando
una o las dos partes que forman la relacién laboral deja o dejan de cumplir parcial o
totalmente, durante un tiempo, algunas de sus respectivas obligaciones fundamentales
como lo son las prestaciones de trabajo y pagos de salarios, sin que por ello terminen

dichos contratos ni se extingan los derechos y obligaciones que emanen de los mismos.

Se puede decir, que la suspension tiene caracter temporal y la intencién es mantener
con vida la relacion juridica proveniente de la prestacion de servicios; al concluir la
causa que dio origen se reanudan los efectos, el trabajador vuelve a su labor y el
patrono paga el salario formal de lo cual no produce disolucién de la relacién laboral o

contrato de trabajo.
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CAPITULO Il

2. Consideraciones generales de la seguridad social.

La seguridad social, surge como consecuencia del desarrollo de la sociedad, con el
proposito de mejorar las condiciones de vida de los trabajadores y de su familia; se ha
estado garantizando por los Estados, mediante el derecho publico, y contemplandose
en varios paises en sus normas constitucionales, logrando asi, un mayor equilibrio y

estabilidad social.

2.1. Nociones de la seguridad social.

» Antecedentes: “El hombre ha encontrado diferentes modalidades para solucionar el
problema de los riesgos que lo amenazan, asi en la época patriarcal y en los tiempos de
los regimenes feudales encontré la forma de caridad, asistencia o bien de ayuda mutua;
forma que resultd insuficiente cuando la transformacion de la produccion que la
revolucion industrial trajo consigo, que acentué la formacién de la clase obrera
industrial, aumentando la importancia de los riesgos sociales y la dependencia de un
salario, cuya privaciéon da lugar a desamparo para las familias de los trabajadores. La
evolucion de estos sistemas de proteccidon social y los progresivos cambios en las
condiciones de trabajo y de las necesidades de los trabajadores hicieron surgir los

seguros sociales.

Después de la segunda guerra mundial, el Cédigo de Lovaina elaborado como modelo
29

Y JUNa
' c.\iLo, ‘_r



EMI 01
Text Box


/&\;s JUF’”/A

Vag

T
&
D)
o
'v

>

", "

v

3

por un nacleo catélico, pretendié constituirse en un modelo de la seguridad social; éste
instrumento creado por la iglesia catélica impulsaria una nueva tendencia. El Codigo de
Lovaina consagra el derecho del ciudadano a que se le garantice una renta minima de
subsistencia en una situacion de necesidad vital; este ordenamiento pone en manos del
Estado la proteccién de los ciudadanos, los requisitos y el monto de la renta minima
vital garantizada lo cual pareceria encuadrar la prestacion en las que prodiga la
asistencia social, con igual criterio este cédigo establece que, sera el Estado el que
debera financiar las contingencias de enfermedad, cargas de familia, ayuda a los

minusvalidos y formacion de profesionales.

Se infiere de lo expuesto anteriormente, que se incorpora al sistema a los trabajadores
auténomos y a otros segmentos conocidos como parte de la seguridad social, pero
simétricamente todos participan en el costo de este nuevo modelo. La seguridad social
plante6 una solucién basada en el principio de solidaridad, estructurando una forma
institucional que permite garantizar al trabajador y a su familia frente a la ocurrencia de
eventualidades, riesgos o contingencias, a las cuales no puede hacer frente por sus
propios medios; este sentido de solidaridad y el conocimiento de que las vicisitudes del
trabajo y de la vida en general afectan por igual a todos los trabajadores, origin el
crecimiento del campo de aplicacién de los seguros sociales, habiéndose instituido el
primer sistema de seguro obligatorio por poderes publicos en Saint Gall en el ano 1895

a 1897 con una caja municipal Suiza.

En 1925 la Organizacién Internacional del Trabajo traté y resolvié respecto de los

problemas generales de la seguridad social, consideré que ésta deberia cubrir el
30
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conjunto de riesgos inherentes a la actividad de los trabajadores asalariados que las
legislaciones nacionales deberian prevenir toda pérdida de la capacidad de trabajo de
los obreros y hacer viable la posibilidad de percibir un ingreso en cualquier momento y
ante cualquier contingencia; a partir de ello, puede decirse gque se considero a los

seguros sociales como un sistema universal.

En el ano 1935, Estados Unidos pone en vigencia la primera modalidad de seguridad
social, que a nivel latinoamericano existiria; posteriormente el Consejo de
Administracion de la Oficina Internacional del Trabajo el 4 de junio de 1953 en su
trigésima quinta reunién adoptd con fecha 28 de junio de ese mismo afo, el Convenio
sobre la Seguridad Social; y asi la seguridad social, surge como consecuencia del
desarrollo de la sociedad, con el propédsito de mejorar las condiciones de vida de los

trabajadores en todo el mundo”. 7

En Guatemala, la seguridad social se propicid, conforme a la preparacion de un estudio
denominado Bases de la Seguridad Social, y asi fue que en 1946 se cred el Instituto
Guatemalteco de Seguridad Social; dicha institucion es la encargada de velar porque se

cumplan las leyes y reglamentos de la seguridad social, en pro de los trabajadores.

» Definicion: “La Organizacion Internacional del Trabajo presenta la seguridad social
como la cobertura de los infortunios sociales de la poblacion. En la Declaracion de

Santiago de Chile, de 1942, se proclama que la seguridad social debe promover las

7. Cabanellas de Torres. Ob. Cit; P4g.371.
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medidas destinadas a aumentar la posibilidad de empleo, o mantenerlo en un alto nivel,
a incrementar la produccién, y las rentas nacionales, y distribuirlas equitativamente a
mejorar la saiud, alimentacion, vestuario y educacion general y profesional de los
trabajadores y de sus familias”.8 “La seguridad social es un derecho natural, de
observancia obligatoria y aplicacion universal, para el logro solidario de una economia
auténtica y racional de los recursos y valores humanos, que asegura a toda la poblacion
una vida mejor, con ingresos o medios econdémicos suficientes para una subsistencia
decorosa, libre de miseria, temor, enfermedad, ignorancia y desocupacién, con el fin de
que en todos los paises se establezca, mantenga y acreciente el valor intelectual, moral
y filoséfico de su poblacién activa, se prepare el camino a las generaciones venideras y

se sostenga a los incapacitados, eliminados de la vida productiva™.9

Este Gltimo concepto contiene los elementos necesarios para definir, en forma universal

/

)

KON

lo que es la seguridad social; asimismo en dicho concepto inspira la seguridad social en

México, ya que en este pais la seguridad social cubre a toda la poblacion activa
del mismo; mientras que en Guatemala la seguridad social no tiene ese sentido tan
amplio, aunque debe cubrir a todo el pais, es un régimen de seguridad minimo que sélo
cubre a sus afiliados y no a todos sus habitantes. Algunos estudiosos de los fenémenos
sociales, tratan de desarrollar estos conceptos y definirlos de diferentes formas, por lo
que se concibe la seguridad social, como un conjunto de disposiciones legislativas que
crean un derecho a determinadas prestaciones para determinadas categorias de

personas, en contingencias especificas.

8. Cabanellas de Torres. Ob. Cit; P4g.371.
9. Garcia Cruz, Miguel. La seguridad social; P4g.68.
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Se tiene que tomar conciencia de que la seguridad social esta dirigida con especial
énfasis a compensar, mediante el otorgamiento de prestaciones en dinero, el dafo
econdmico resultante de la cesacién temporal o definitva de la actividad

profesional, que sufra una persona protegida.

La seguridad social en Guatemala tiene debidamente su definicion, en el Articulo 100
de la Constitucién Politica de la Republica que entrd en vigor el 14 de enero de 1986,
mismo el que consigna que: E! Estado reconoce y garantiza el derecho a la seguridad
social para beneficio de los habitantes de la nacién. Su régimen se instituye como
funcion publica, en forma nacional, unitaria y obligatoria. El Estado, los empleadores y
los trabajadores cubiertos por el régimen, con la Unica excepcion de lo preceptuado por
el Articulo 88 de esta Constitucion, tienen obligacién de contribuir a financiar dicho
régimen y el derecho a participar en su direccion, procurando su mejoramiento
progresivo. La aplicacion del régimen de seguridad social corresponde al Instituto
Guatemalteco de Seguridad Social, que es una entidad autbnoma con personalidad
juridica, patrimonio y funciones propias, goza de exoneraciéon total de impuestos,
contribuciones y arbitrios, establecidos o por establecerse; y debe participar con las

Instituciones de salud en forma coordinada.

El Organismo Ejecutivo asignara anualmente en el presupuesto de ingresos y egresos
del Estado, una partida especifica para cubrir la cuota que corresponde al Estado como
taly como empleador, la cual no podra ser transferida ni cancelada durante el ejercicio
fiscal y sera fijada de conformidad con los estudios técnicos actuariales del Instituto.

Contra las resoluciones que se dicten en esta materia, proceden los recursos
33
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administrativos y el de lo contencioso administrativo de conformidad con la ley. Cuando
se trate de prestaciones que deba otorgar el régimen, conoceran los tribunales de

trabajo y previsién social.

» Denominacién: Existen varios conceptos relacionados con la seguridad social, entre

los cuales estan:

-Bienestar social: “Es un sistema relacionado de instituciones sociales en cualquier
sociedad, un sistema unificado por valores, objetivos y principios operativos comunes;
los aspectos institucionales de la vida social que expresan la preocupacion colectiva de
la sociedad por el bienestar de sus miembros en cuanto individuos y en los grupos

familiares y comunitarios”.10

Se puede entender que este concepto es ain mas amplio que el de seguridad social,
porque no se dedica Unicamente a las personas en forma individual, sino como
integrante de una familia o comunidad; o sea que debe llenar, no solo la necesidad de
salud y la econémica, debido a que ésta abarca todo tipo de problemas sociales como

educacion, instruccion, readaptacién y recreacion.

-Previsién social: “Es el conjunto de instituciones tendientes a hacer frente a los riesgos
que se ciernen sobre las clases econdémicamente débiles, y que se dirigen a implantar

una cierta seguridad social, tales instituciones son los seguros sociales, las

10. Smith, Edmund Arthur. Teoria del bienestar social, traduccion de inglés de Mario Tomé; Pag.28.
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cooperativas vy las mutualidades”.11

Como se aprecia, este ayudarda a futuro de los riesgos que sufra la poblacion,
especificamente a la parte vulnerable econdmicamente, preparando con anticipacion
cualquier contingencia de dafo; encontrandonos en su campo de aplicacién o amplia
en los rubros a cubrir, porque esta no es solo es aplicable a los trabajadores cubiertos
por un determinado sistema, como seria el caso de la seguridad social en nuestro pais
sino que tiene propdsitos mas elevados como los seguros sociales en los planes de la

vivienda barata y sistemas de ahorro.

-Servicio publico: “Es el servicio que satisface una necesidad colectiva y cuya gestion
es asumida por la administracion directamente, ya por una persona o entidad, por su

encargo o con su colaboracion y un régimen juridico especial”.12

De acuerdo lo anterior, se considera que este consiste en satisfacer una necesidad
colectiva asumida por la administracién publica o por una persona o institucion bajo un
régimen juridico especial; teniendo este servicio las caracteristicas de continuidad,

uniformidad, garantia, igualdad y comodidad; conforme las sociedades del mundo.

-Bien comun: “El bien comun abarca el conjunto de aquellas condiciones de vida social

con las cuales los hombres, las familias y las asociaciones pueden lograr con mayor

11. Cabanellas de Torres. Ob. Cit; Pag.95.
12. Garcia Oviedo, Carlos, E. Martinez Useros. Derecho administrativo, tomo Il, 9a. edicion; Pag. 203.
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plenitud y facilidad su propia perfeccion”.13

Para una mejor comprensién, se diria que el bien comun es todo aquello que le permite
al hombre tener una vida mejor, conforme la evolucién de la sociedad y de las diversas
instituciones que la integran, como ejemplo de bien comun, tenemos: la paz, el

desarrollo, la educacidn, la religion y el trabajo.

-Asistencia social: “Es toda asistencia a un estado de necesidad

comprobada”.14

‘Organizacion benéfica destinada a asegurar ciertos servicios sociales por parte de
entidades que sean de derecho publico”.15  Se puede decir, que ésta se da ante
una necesidad a través de una entidad de beneficencia, asegurando ciertos servicios

sociales.

-Servicio social: “Es el conjunto de esfuerzos humanos tendientes a aliviar el sufrimiento
de las miserias, luchar contra los flagelos sociales y elevar al individuo y la familia al
cuadro social al que pertenecen”.16 Se entiende, que el servicio social tiende a aliviar el

sufrimiento de los flagelos sociales, para que el individuo y su familia puedan superarlos.

2.2. Principios, naturaleza juridica y finalidades.

13. Martone, Francisco José. Los fundamentos de la asistencia social; P4g.92.
14. Ibid. P4g.93.

15. Cabanellas de Torres. Ob. Cit; Pag.40.

16. Martone. Ob. Cit; Pag. 93.
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» Principios de la seguridad social: Para considerarlos, se tiene que establecer que
esta, es una funcién que en la realidad incumbe al Estado, y desde su perspectiva debe
dar cobertura a toda la poblacién cualquiera que fuere ia contingencia, sin que el costo
impida el acceso a la prestacién; contando con autonomia cientifica, didactica,
legislativa y jurisdiccional, con sujetos y objeto propio, y métodos para el desarrollo de

sus instituciones, siendo esencial su juridicidad; estos principios muy importantes, son:

-Solidaridad: Se expone, que “En los fundamentos de las resoluciones aprobadas por la
Organizacion Internacional del Trabajo, sobre la seguridad de los medios de vida, se
sostuvo que el financiamiento de las prestaciones debe fundarse en el principio de
solidaridad entre ricos y pobres, hombres, mujeres, asalariados y empresarios,
personas jovenes o de edad avanzada”.17 Conforme lo anteriormente indicado, se
encuentra la idea de apoyo mancomunado, de todo el cuerpo social, cualidad que
sustenta el ligamen habido en las entidades mutuales y que es dictado como principio
en los seguros sociales y en la seguridad social; este principio de solidaridad se refiere
concretamente al aspecto financiero, esto para el sostenimiento de la seguridad social,

para beneficio de todas las personas, sin importar su situacién social.

-Universalidad: Este principio es el que tiende a dar cobertura a toda la poblacion, en
algunos paises se incluye a todos los habitantes, sin que tenga relevancia la
vinculacién laboral de empleado o desempleado, ama de casa o discapacitado, sin

posibilidad de acceder al mercado de trabajo.

17. Rodriguez Nieto, Carlos. Instrumentos internacionales de seguridad social; Pag.44.
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El &mbito de proteccion subjetiva es amplio y su proteccién se extiende a toda la
poblacion sean nacionales o extranjeros, trabajadores dependientes o auténomos,
desocupados o impedidos de incorporarse a las fuerzas de trabajo por razones fisicas,

de edad o por cualquier otra tipo de razones.

El Articulo 22 de la Declaracion Universal de Derechos Humanos, Paris, 10 de
diciembre de 1948, consagr6é que, toda persona, como miembro de la sociedad, tiene
derecho a la seguridad social, y dicho documento establece: “1.- Toda persona tiene
derecho a un nivel de vida adecuado que le asegure, asi como a su familia, la salud y el
bienestar, y en especial la alimentacion, el vestido, la vivienda, la asistencia médica y
los servicios sociales necesarios; tienen asimismo derecho a los seguros en caso de
desempleo, enfermedad, invalidez, viudez, vejez y otros casos de pérdida de sus
medios de subsistencia por circunstancias independientes de su voluntad. 2.- La
maternidad y la infancia tiene derecho a cuidados y asistencia especiales. Todos los
nifilos, nacidos de matrimonio o fuera de matrimonio, tienen derecho a igual proteccién

social”.

En lo anteriormente establecido, se puede contemplar la universalidad de la seguridad
social para toda persona, dando un avance en materia laboral en todo el mundo, y
generando mayor accesibilidad para toda persona trabajadora juntamente con su

familia.

-Integralidad: Este principio tiende a dar cobertura a todas las contingencias, no sélo a

aquellas que originen una insuficiencia econémica, sino también a las que tiendan a
38
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mejorar el nivel de vida del hombre, y también en lo espiritual. Sefiala la doctrina que
el principio de universalidad se refiere al ambito de proteccién personal, mientras que el

de integridad aspira a dar cobertura al hombre contra cualquier contingencia posible.

-Unidad de gestion e inmediacion: Este principio, “trata de dos conceptos que son
diferenciales, relacionados el primero con la forma que la seguridad social es
organizada en cada pais... La inmediatez toma en consideracién, en cambio, que los
beneficios que otorga la seguridad social estan destinados a remediar situaciones de
desamparo econdmico, lo que supone que no se van a otorgar cuando se acredite el
derecho, sino que debieran llegar al beneficiario en tiempo oportuno™.18 Es importante
sefalar que dentro de los principios que se plantean esta el de unidad, tanto en la
organizacion de la seguridad social y de la inmediatez, para lograr otorgar los

beneficios del seguro social ante las situaciones adversas, a favor de los trabajadores.

-lgualdad: Este principio deriva en sentido mas amplio de igualdad ante la ley, y tiene
como objeto que, en igualdad de circunstancias, los sujetos protegidos reciban similares
beneficios, sosteniendo que los hombres son a la vez, iguales y desiguales; son iguales
en cuanto a su naturaleza o esencia de seres humanos, y son desiguales en cuanto a

su existencia y cualidades accidentales y concretas de cada individuo.

» Naturaleza juridica: Para establecerse la naturaleza de la seguridad social, la doctrina

concuerda al sostener que el beneficiario es titular de un derecho subjetivo de

18. Podetti, Nicolau. Acerca de los principios de la seguridad social; Pag. 140.
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naturaleza juridico publica, por esa razén la seguridad social pertenece al ambito de los
derechos de naturaleza publica. Se ha razonado con anterioridad, que estamos
en presencia de un derecho objetivo de naturaleza juridico publica, con un fuerte tinte
asistencial por lo que la consecuencia l6gica es que sea imprescriptible; sin embargo,
en la legislacién guatemalteca los derechos derivados de los programas de seguridad

social que se otorgan, prescriben.

» Finalidades: La seguridad social contempla las siguientes:

-Mejorar el nivel de vida de las clases desvalidas.

-Auxiliar a cuantos tengan que sufrir situaciones adversas en lo personal, en lo familiar y
en lo econdmico.

-Prevenir y subsanar los riesgos a que el hombre esta expuesto en su vida diaria.
-Proteger y procurar el alivio oportuno y adecuado.

-Lograr la rehabilitacién e incorporacion a las actividades laborales y habituales

-Brindar beneficios al grupo familiar y de la sociedad en general.

Se debe entender que la seguridad social apunta a que el sistema, otorgue
prestaciones igualitarias, integrales y humanizadas en especie o dineraria, a cargo del

ente encargado para ello.

2.3. Convenio de la Organizacién Internacional del Trabajo sobre la norma minima

de la seguridad Social.

El Convenio numero 102 de la Organizacién Internacional de Trabajo, se refiere sobre
40
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la norma minima de la seguridad social, y se remontan al afio 1935 fecha en la cual
Estados Unidos pone en vigencia la primera modalidad de seguridad social que a nivel
latinoamericano existiria, posteriormente el Consejo de Administracion de la Oficina
Internacional del Trabajo el cuatro de junio de 1953 en su trigésima quinta reunion
adoptd con fecha 28 de junio de ese mismo ano, el Convenio sobre la Seguridad Social.
A partir de esa fecha 108 paises han ratificado el convenio y nuestro pais en particular
lo ratifico el 27 de abril de 1955, y en el sistema social guatemalteco son sujetos de

aplicacién de este convenio todos los trabajadores y sus respectivas familias.

» Ambito de aplicacién: Este convenio, estd determinado por los riesgos y
contingencias sociales que la seguridad social va a proteger, debiéndose entender por
todos aquellos acontecimientos o fendomenos futuros y posibles, capaces de ocasionar
una pérdida econdémica, y por tanto una consecuencia perjudicial no sélo por hechos
desafortunados como los accidentes, la enfermedad o la invalidez, sino también a
ciertos acontecimientos gratos, como es el caso del nacimiento de los hijos que también
ocasionan gastos ocasionales y permanentes para el sostén de la familia. Los riesgos
que contempla son: enfermedad, desempleo, vejez, accidente de trabajo, enfermedad

profesional, prestaciones familiares de maternidad, invalidez y sobrevivencia.

» Riesgos protegidos: -Enfermedad; en este caso la proteccion se orienta por
prestaciones en dinero, durante lapsos mas o menos prolongados, asi como Ia
medicina preventiva y curativa con inclusion de intervenciones quirdrgicas cuando se
necesiten, tomando como base que las necesidades a parte de significar un peligro

mortal en algunas ocasiones también provocan la disminucién o pérdida del salario
41
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en caso de prolongarse.

-Vejez; este riesgo disminuye la capacidad de trabajo y las prestaciones establecidas
para él, son el pago de jubilaciones o pensiones, el alojamiento especializado en asilos
0 casas para ancianos y la proteccién personal completa si carecen de miembros

familiares que puedan cuidarlos.

-Accidente o de enfermedad profesional; estos tienen consecuencias similares a las
enfermedades o accidentes comunes, y su efecto es la disminucion del salario. La
proteccion en relacion a estos se inicia con normas de higiene y seguridad laboral, para
continuar con prestaciones en dinero superiores a los riesgos no profesionales,
atencién médica, rehabilitacion y orientacién, provision de prétesis, servicios y talleres

de reduccion especializada.

-Invalidez; este lleva aparejado la imposibilidad mayor o menor y mas o menos
prolongada para trabajar, la que en algunos casos puede ser indefinida, teniendo como
consecuencia la rebaja o pérdida del salario. A este respecto se establecen
prestaciones temporales en dinero, pensiones, tratamientos de readaptacion, y puestos

que puedan ser desempefados por incapacitados parciales.

-Prestaciones familiares; en estos casos se asigna una compensacion social, que se
concreta en subsidios monetarios, estas prestaciones tienen que ser en relacién al
numero de miembros de familia que dependen de cada trabajador, que se encuentre

imposibilitado.
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-Maternidad; dentro del aspecto conyugal o fuera de él, el embarazo y el alumbramiento
representan multiples gastos de caracter médico y quirirgicos, a parte de los de
sostenimiento del recién nacido que ya pasan a ser parte de las cargas de familia. Por
esta razdn aunque esto no es un riesgo, el amparo de la mujer que va ser madre se
sustancia en la atencion que debe recibir la misma, durante la concepcién y el parto, y

en el caso guatemalteco aun después del parto.

-Muerte como causa de sobrevivencia, viudez y orfandad; las consecuencias de este
riesgo, son el desamparo del ndcleo familiar que dependia del trabajador fallecido y el
abono de los gastos originados por la enfermedad y el entierro. La proteccién va dirigida
a subvencionar tales desembolsos y asi remediar la pérdida del sostén econémico de la

familia.

» Prestaciones que comprende: Las prestaciones que determina el convenio, se

establecen en el Articulo 10, y son las siguientes:

-En caso de estado de morbido: la asistencia médica general, comprendida por la visita
a domicilio; la asistencia por especialistas prestada en hospitales a personas
hospitalizadas y no hospitalizadas, y la asistencia que pueda ser prestada por
especialistas fuera de los hospitales; el suministro de productos farmaceéuticos
esenciales recetados por médicos u otros profesionales calificados; y la hospitalizacion

de dichas personas, cuando fuere necesaria.

-En caso de embarazo, parto y sus consecuencias: la asistencia prenatal, la asistencia
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durante el parto y la asistencia puerperal, prestada por un médico o por una comadrona
diplomada, y la hospitalizacion cuando fuere necesaria. Adicionalmente a las
prestaciones sefaladas en el convenio, deja establecido, que el beneficiario o sostén de
la familia podré ser obligado a participar en los gastos de asistencia médica recibida por

él mismo en caso de estado mérbido.

» Periodo de calificaciéon: El Articulo 11 del Convenio, establece la obligaciéon de lo que
denomina el periodo de calificacién para que los trabajadores puedan tener derecho al
seguro. Este periodo de calificacion consiste en un periodo de cotizacién, un periodo de
empleo, un periodo de residencia o cualquier combinacién de estos que debera exigir
la legislacion interna de cada Estado. En el caso de la seguridad social en Guatemala,
requiere como Unica condicion la calidad de &filiado, la cual la tienen todos aquellos
trabajadores que laboren en centros de trabajo en donde el nimero de trabajadores sea
mayor o igual a tres, y que el mismo haya contribuido una cantidad minima de

contribuciones.

» Seguros sociales que regula: El seguro por enfermedad; éste integra una de las
instituciones mas defendidas y difundidas de la seguridad social, por cuanto que todos
los humanos son, por el padecimiento patolégico o el deterioro de la vida, sujetos de la
muerte; en ese final, la mayoria de las personas suelen experimentar con mayor o
menor frecuencia malestar en su salud, y por lo tanto requieren asistencia médica,
asistencia que por lo general en el ambito particular resulta muy onerosa si se toman en
cuenta los altos honorarios médicos, Ibs cuales no se encuentran al alcance de muchos

guatemaltecos.
44


EMI 01
Text Box


8 ww/
/ X CARLG fﬂ;

<‘“

9,
~ n‘

/
ECRETAMA
/

/5104

Q¢

Sy U.‘
\)
&

. h'_nm“"

(4

G
Yargrank

De lo anterior surge entonces la necesidad de proteger la salud, que recibe el nombre
de seguro de enfermedad, y que podriamos definir como aquel que garantiza a los
asegurados contra el pago de una cuota en particular, la asistencia clinica y quirdrgica
necesaria, el servicio farmacéutico y la provision de aparatos de protesis cuando fuere
necesario; puede entonces senalarse que su objeto no es sélo curar, sino facilitar su
reincorporacion mas rapida a la actividad social correspondiente sea el trabajo

subordinado o cualquier otra actividad.

El seguro por desempleo; este seguro tiene por objeto, garantizar el ingreso o
retribucidén que la persona puede perder con ocasion de haber terminado en cualquier
forma su relacién o contratacion de trabajo; aqui se establece como prestacién, el pago
de una cantidad en dinero igual a la retribucién dejada de percibir. En relacién a este
seguro, el seguro social guatemalteco no lo prevé, y representa todavia una cuestién
muy distante a alcanzar, que solo se ha podido materializar mediante algunas

asociaciones civiles de auxilio.

El seguro por vejez; este no constituye solo la garantia o certeza de longevidad, que
pretende el instinto de conservacién del hombre sino mas bien una forma de la
prevision laboral y del amparo social manifestado a través del seguro; el objeto de este
es proporcionar a los trabajadores y otros asegurados, el derecho a retirarse,
conservando una remuneracion al alcanzar determinada edad o en determinados casos
tiempo de servicio. En Guatemala esta normativa se ha mantenido inestable, puesto
que de conformidad con el Articulo 26 del convenio, la edad exigida es la de 65 anos,

mientras que en nuestro palis hasta el ano 2010, era de 15 afios de servicio y 60 afnos
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de edad; actualmente tienen que ser 18 afos de servicio y 61 anos de edad.

El seguro de accidente de trabajo y de enfermedad profesional; este pretende cubrir
una responsabilidad que es uUnica del empresario, pues dependera de las medidas de
higiene y seguridad implementadas por éste en el centro de trabajo; su objeto se basa
en hacer efectivo al trabajador el pago de cantidades en dinero en forma periddica
hasta su completa recuperacién en caso de enfermedad y accidente o el pago de una
indemnizacion cuando en caso de accidente se dé la pérdida de algin miembro del

cuerpo, o bien el pago de una pension vitalicia si la enfermedad es irreversible.

A este respecto el seguro social guatemalteco establece el programa invalidez, vejez y
sobrevivencia, por medio del cual los trabajadores que hayan sufrido accidentes de
trabajo que hubiere ocasionado pérdida parcial de alguna parte del cuerpo, pueden

obtener una retribucién vitalicia, hasta el momento de su muerte sin trabajar.

El seguro por invalidez; este deviene de la inhabilidad o decadencia fisica permanente,
con pérdida o disminuciéon considerable de las energias naturales y de la capacidad
para el trabajo; este convenio, establece el pago de una indemnizacién Gnica cuando el
dafo es reversible y el pago de una prestacion periddica cuando el dano es irreversible,
y en Guatemala se establece la existencia del programa invalidez, vejez y sobrevivencia
el cual protege entre otros riesgos el de invalidez, previniéndose el pago de

indemnizacion por Unica vez o de una remuneracion periédica, segun el caso.

El seguro por maternidad; este seguro que se refiere a las trabajadoras y que protege la
46
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posibilidad que durante el transcurso de sus vidas puedan llegar a ser madres, quiza el
aspecto mas importante, es que este no cubre un riesgo sino mas bien se constituye en
el amparo que se brinda a la trabajadora cuando, por el trance de cumplir con la
suprema funcién de transmitir la vida debe abandonar durante algun tiempo el trabajo,
con la consiguiente pérdida del salario y el riesgo de descuidar al hijo y comprometer su

salud.

El objeto entonces, es proteger al producto de la concepcion, a la trabajadora que es
madre, y su estabilidad laboral, por cuanto se busca suspender la relacién de trabajo
mientras dura su estado y proveerle de una remuneracion igual al salario que constituya

a este durante todo aquel tiempo.

El Convenio nimero 102, establece como prestaciones especificas de este seguro la
suspension del empleo, la asistencia médica pre y post natal y el pago completo del
salario de la mujer trabajadora que se encuentra gravida; nuestra legislacion establece
la obligacion de remunerar durante el periodo pre y post natal a la mujer trabajadora, en
una cantidad equivalente al salario que deriva de su contrato de trabajo y a esto
adiciona el goce de un periodo de lactancia de una hora diaria en los centros de trabajo,
por diez meses contados a partir del reinicio a sus labores posterior al periodo post

natal, pudiéndose a ampliar dos meses mas.

El seguro de sobrevivencia; este es el que persigue proteger la contingencia, que tenga
como resultado la pérdida de medios de subsistencia sufrida por la viuda o los hijos,

derivado de la muerte del sostén de la familia. En cuanto a esto, el mismo convenio
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establece en su Articulo 60, el derecho para la viuda y los hijos de reclamar el pago de
una prestacion que consiste en la entrega de una cantidad de dinero en forma periddica
que permita la subsistencia de ésta y sus hijos. El seguro social esta obligado por medio
del programa invalidez, vejez y sobrevivencia a retribuir una prestacién por
sobrevivencia a la viuda y a los hijos menores, y también a los hijos que sean mayores
de edad que se encuentren incapacitados, del trabajador fallecido; programa al que por
cierto se han acogido miles de personas y del que actualmente se cuestiona su

financiamiento por lo oneroso que presuntamente resulta.

El seguro de prestaciones familiares; este seguro tiene por objeto el pago de un
sobresueldo que la seguridad social debe pagar al trabajador con numerosa familia
imposibilitado de cubrir todas las necesidades de ésta. Es quizas, la especie de seguros
menos frecuente en casi todos los Estados que a la fecha han ratificado el Convenio
No.102, pues se requiere de un agresivo programa econdémico que permita mantener el
financiamiento de este tipo de programas, que en paises como el nuestro, podra
resultar totalmente insuficiente, si tomamos en cuenta la enorme demanda que tendria
como consecuencia de los altos indice de desempleo y de los bajos salarios, que no

permiten tener al trabajador una existencia decorosa.

2.4, Marco legal guatemalteco de la seguridad social.

El primer gobierno de la Revolucién de Octubre de 1944 en Guatemala, consciente de
la realidad nacional, adoptd sin discriminaciéon los principios y estructura sobre la

seguridad social. Se comprendié que previamente a implantar un régimen de seguridad
48
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social en nuestro pais, procedia realizar un examen de la realidad nacional y en base al

resultado, concretar en disposiciones legales los principios generales de la seguridad

social particularmente la orientacion ideoldgica de un sistema de conformidad con las

costumbres, tradiciones, nivel cultural y estandares de vida que serian resultados

positivos para la sociedad guatemalteca bajo un régimen propio, nacional y unitario de

seguridad social.

Los expertos en seguridad social, Oscar Barahona Streber, abogado costarricense y J.

Walter Dittel, actuario chileno, adquirieron el compromiso de hacer un estudio de la

realidad guatemalteca que permitiera: “1). Sentar las bases ideologicas del sistema que

aqui se establezca; 2). Determinar la implantacién de los seguros sociales, en lo

inmediato y en lo mediato, de acuerdo con las caracteristicas de las distintas ramas de

dichos seguros y la realidad nacional; 3). Determinar las normas que se deben seguir

para confeccionar la Ley de seguros sociales, asi como las provisiones que ésta

indispensablemente debe contener; y, 4). Precisar la politica que debe seguirse en la

aplicacion de seguros sociales, por ramas de seguros, por capas de poblacion y por

zonas del territorio de la Republica”.19

El 30 de Octubre de 1946, el Congreso de la Republica de Guatemala, emite el Decreto

295, Ley Organica del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social; que es una

institucion auténoma, de derecho

publico de personeria juridica propia y plena

capacidad para adquirir derechos y contraer obligaciones, cuya finalidad es aplicar en

19. Barahona Streber, Oscar y Dintel J. Walter. Bases de la seguridad social en Guatemala; Pag.49.
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beneficio del pueblo de Guatemala un régimen nacional, unitario y obligatorio de
seguridad social, de conformidad con el sistema de proteccion minima. Esto significa
que debe cubrir todo el territorio de la republica, debe ser Unico para evitar la
duplicacién de esfuerzos y de cargas tributarias, los patronos y trabajadores de
acuerdo con la ley, deben de estar inscritos como contribuyentes, no pueden evadir

esta obligacion pues ello significa incurrir en falta de previsién social.

Al promulgarse la Constitucion de la Republica de Guatemala, decretada por la
Asamblea Nacional Constituyente el 11 de marzo de 1945, el pueblo encontrd entre las
garantias sociales en el Articulo 63, donde se establece el seguro social obligatorio.
Aun con los cambios politicos que ha sufrido el pais desde la promulgacién de la carta
magna que concibié la seguridad social en Guatemala, se ha conservado su
fundamento original en las que le han sucedido; asf en el Articulo 141 de la Constitucion
de 1965, se expresé el reconocimiento del derecho a la seguridad social para beneficio

de los habitantes.

El Consejo de Administracion de la Organizacién Internacional del Trabajo, el cuatro de
junio de 1953 en su trigésima quinta reunién adopté el Convenio sobre la seguridad
social, con fecha 28 de junio de ese mismo afno; a partir de este momento 108 paises

han ratificado el convenio y nuestro pais en particular lo ratifico el 27 de abril de 1955.

Finalmente en nuestros dias, la Constitucién Politica de la Republica de Guatemala,
promulgada el 31 de mayo de 1985, dice en su primer parrafo del Articulo 100 sobre la

Seguridad Social. “El estado reconoce y garantiza el derecho de la seguridad social
50
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para beneficio de los habitantes de la Naciéon. Su régimen se instituye como funcién
publica, en forma nacional, unitaria y obligatoria”. El Instituto Guatemalteco de
Seguridad Social es creado con la intencién de ayudar a los trabajadores en materia de
salud; con la participacion del Estado, patronos y empleados hace posible el principio
que la inspiré y que se encuentra contenida en la parte considerativa de su Ley

Organica.

» Programas de seguridad social en Guatemala: Dentro de estos programas estan:

-El programa de enfermedad y maternidad: Con fecha 16 de abril de 1964, la Junta
Directiva emitié el Acuerdo 410 que contiene el Programa sobre proteccién relativa a
enfermedad y maternidad, o sea incorporé a éste el materno infantil; y a pesar de
haberlo elevado, para su aprobacién al Organismo Ejecutivo por conducto del Ministerio
de Trabajo y Prevision Social en la misma fecha de su emision, fue aprobado hasta el
10 de mayo de 1967 por Acuerdo Gubernativo 1149. Se hace necesario hacer mencion
que el Acuerdo 466 de Junta Directiva regula paralelamente a este programa, lo

relacionado a la asistencia médica, entrando en vigor a partir de 1967.

A partir del 30 de octubre de 1968, quedé cubierto el departamento de Guatemala por el
programa de enfermedades generales en base al Primer Acuerdo de aplicacion del
reglamento sobre proteccion relativa a enfermedad y maternidad. EI mismo disponia
que a partir del uno de septiembre siguiente, quedaran cubiertos los departamentos de
Zacapa, Chiquimula, Jutiapa, Jalapa, Baja Verapaz, El Progreso, Solold, Quiche,

Totonicapan, Huehuetenango y Petén.
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El 18 de mayo de 1978, la Junta Directiva aprob6 el Acuerdo 616 que contiene el

A8
\‘V.

Segundo Acuerdo de aplicacion del reglamento sobre proteccion relativa a enfermedad
y maternidad; el mismo disponia que, a partir del uno de septiembre siguiente,
quedaran cubiertos los departamentos de Zacapa, Chiquimula, Jutiapa, Jalapa, Baja

Verapaz, El Progreso, Solola, Quiché, Totonicapan, Huehuetenango y Petén.

El 12 de junio del afo 1978, por medio del Acuerdo 621 se dispuso que el
departamento de Sacatepéquez, quedaria cubierto también a partir de la fecha

sefalada en el parrafo precedente.

El 31 de agosto de 1978, la Junta Directiva en Acuerdo 625 suspendié temporalmente
la cobertura del programa de enfermedad maternidad en los departamentos de Jutiapa,
Jalapa, El Progreso, Solola, Quiché, Huehuetenango, Petén y Sacatepéquez; es decir,
que quedaron cubiertos los de Zacapa, Chiquimula, Baja Verapaz y Totonicapan. Por
disposicion contenida en el Acuerdo 626 del cuatro de diciembre de 1978 de Junta
Directiva, a partir del uno de febrero del afo siguiente, quedaron cubiertos los

departamentos de Jalapa, Solola, Quiché y Sacatepéquez.

El Articulo 1 del Acuerdo mencionado en el apartado precedente, disponia que a partir
del uno de marzo de 1979 también se extendia el programa de enfermedad y
maternidad a los departamentos de Jutiapa y Petén. Sin embargo, en Acuerdo 630 del
12 de febrero de 1979, la Junta Directiva dispuso una suspension temporal, para estos
departamentos y los de E! Progreso y Jutiapa, a pesar de que en el Acuerdo 616 se

indica claramente que, como acto previo a su emision, se habian realizado los estudios
52


EMI 01
Text Box


necesarios y que el Instituto contaba con los recursos indispensables para el

funcionamiento.

El seis de febrero de 1989, la Junta Directiva emitié el Acuerdo 849 que contiene la
extension del programa de enfermedad y maternidad al departamento de Escuintla, a
partir del uno de julio de 1989, mismo que fue sancionado y publicado en el Diario de

Centroamérica el 28 de abril de 1989.

El 25 de septiembre de 1995, la Junta Directiva emitié el Acuerdo 1024 que contiene la
extension del Programa de Enfermedad y Maternidad al departamento de
Suchitepéquez, a partir del dos de enero de 1996, mismo que fue sancionado y
publicado en el Diario de Centroamérica el 12 de enero de 1996. Y el 30 de septiembre
de 2002, la Junta Directiva emitié el Acuerdo 1095 que contiene la Extension del
programa de enfermedad y maternidad a los departamentos de Alta Verapaz,
Retalhuleu, lzabal y Quetzaltenango, entrando en vigor a partir det dos de enero dei afo

2003.

El 24 de febrero de 2003, la Junta Directiva emitié el Acuerdo 1121 que contiene la
Extension del programa de enfermedad y maternidad a los departamentos de
Chimaltenango, Huehuetenango, San Marcos y Jutiapa, entrando el uno de junio de ese
mismo afno. Y el 26 de enero de 2010, la Junta Directiva emitidé el Acuerdo 1243 que
contiene la extensién del programa de enfermedad y maternidad al departamento de
Santa Rosa, El Progreso y Petén, entrando en vigor a partir del uno de abril de dicho

ano; cumpliéndose con esto, la cobertura a nivel nacional.
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enfermedad y maternidad; el Acuerdo 211 que el 17 de marzo de 1952 emitié la Junta

Directiva contiene el Reglamento sobre proteccién materno infantil, el mismo determina
la forma y condiciones en que el Instituto Guatemalteco de Seguridad Social debe
otorgar las prestaciones médicas, infra y extra hospitalarias en dinero y de otra indole a
las afiladas y beneficiarias con derecho de aquellas zonas geogréficas que mediante

Acuerdos separados fueron quedando paulatina y graduaimente cubiertas.

Sobre esa base, a partir del uno de mayo de 1953, mediante Acuerdo 230 de Junta
Directiva implanté el referido Programa en el departamento de Guatemala para las
trabajadoras afiliadas, la esposa o mujer de hecho del trabajador afiliado, la conviviente
cuya vida marital con el trabajador afiliado tuviera un tiempo minimo de un ano anterior
a la solicitud de servicios y los hijos de las afiliadas y beneficiarias con derecho. Y no
fue sino hasta el uno de septiembre de 1978 en que extendié horizontalmente sus
beneficios a los departamentos de Zacapa, Chiquimuia, Baja Verapaz y Totonicapan y
el uno de febrero de 1979 a los de Jalapa, Solola, Quiché y Sacatepéquez; desde esta
fecha se encuentra regulado este programa dentro de los acuerdos del programa de
enfermedad y maternidad. Después de 63 afnos de vigencia de la Ley Organica del
Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, se logra tener cubierto los riesgos de

enfermedad y maternidad con éste programa en toda la Republica.

-El programa de accidentes en general: La Ley Organica del Instituto fue publicada por
partes en el Diario Oficial en las fechas siguientes: 31 de octubre, uno y cuatro de

noviembre de 1946; habiendo legalmente cobrado vigencia en la uitima de las fechas
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de conformidad con el Articulo 12 de las disposiciones transitorias y derogatorias.
Después del proceso realizado para integrar la Junta Directiva en la forma que
establece el Articulo 4 del Decreto 295 del Congreso de la Republica, el 24 de junio de
1947, el 6rgano director emitié el Acuerdo 4 de Junta Directiva de dicho Instituto que
contiene el Reglamento de Inscripcién de Patronos para el municipio de Guatemala; y el
nueve de diciembre del mismo afo el Acuerdo 12 de Junta Directiva también de esta
institucién, dispuso que a partir del uno de enero de 1948 quedaban cubiertos los
trabajadores de patronos de ese municipio por los riesgos relacionados con los

accidentes de trabajo.

Conviene senalar que el Instituto, para estar en capacidad de iniciar la cobertura de
determinada jurisdiccion geografica, debia emitir en cada caso, un Acuerdo previo para
la inscripcion de los patronos que tuvieran a su servicio un minimo de cinco
trabajadores con la finalidad de establecer la suficiencia o insuficiencia de la capacidad
de infraestructura hospitalaria ya instalada la necesidad de su complementaciéon y como

segundo paso procedia fijar la fecha de inicio de cobertura.

El ocho de abril de 1948 aprob6 el Reglamento de inscripcion de patronos de los
departamentos de Quetzaltenango, Izabal, Escuintla, Sacatepéquez y Guatemala, y
dispuso que a partir del uno de octubre siguiente, quedaran protegidos los trabajadores
de esas circunscripciones departamentales por los accidentes con relacion o por
consecuencia del trabajo, segun Acuerdos 24 y 50 respectivamente, de Junta Directiva.
De los datos anteriores se infiere que habia conciencia y preocupacion de las

autoridades directivas y administrativas del Instituto para la proteccion de los
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trabajadores de patronos declarados formalmente inscritos y ain cuando no siguiera
literalmente las recomendaciones formuladas por los expertos antes mencionados era

el trabajo sistematico y sostenido para liegar al final que se deseaba.

El 30 de junio de 1949 la Junta Directiva aprob6 el Acuerdo 97 puso en vigor a partir
del uno de agosto de 1949 el Reglamento sobre proteccion relativa a accidentes en

general para los departamentos ya citados y para el de Chimaltenango.

El proceso posterior de cobertura del area nacional en lo que concierne al programa de
accidentes en general fue el siguiente: A partir del uno de junio de 1951 cubrié los
departamentos de Suchitepequez y Retalhuleu y los municipios de Pajapita, Ayutla y
Ocos del departamento de San Marcos; el uno de julio de 1952 ordend la proteccion de
los trabajadores del departamento de Santa Rosa y los municipios de Malacatan, San
Pablo, El Rodeo, San Rafael Pie de la Cuesta, Catarina, El Tumbador, La Reforma,

Nuevo Progreso y el Quetzal del departamento de San Marcos.

El uno de enero de 1961 extendid la cobertura al departamento de Zacapa, el uno de
octubre de 1964 cubri6 el departamento de Alta Verapaz; el uno de abril de 1965 cubrid
el departamento de Alta Verapaz; el uno de diciembre de 1965 cubrié el departamento
de Chiquimula; y el uno de marzo de 1966 cubrid la cobertura al departamento de

Jutiapa.

El uno de marzo de 1966 inicié la proteccion de los trabajadores del departamento de

Jalapa; y el uno de octubre de 1966 quedaron protegidos los trabajadores de los
56
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departamentos de Baja Verapaz, El Progreso, Guastatoya y Totonicapan y los restantes
municipios de San Marcos hasta esa fecha excluidos: cabecera de San Marcos, San
Pedro y San Antonio Sacatepéquez, Comitancillo, San Miguel Ixtahuacan, Concepcién
Tutuapa, Tacana, Sibinal, Tajumulco, Tejutla, Ixchiguan, San José Ojetenan, San

Cristobal Cucho, Sipacapa, Esquipulas Palo Gordo, Rio Blanco y San Lorenzo.

El uno de enero de 1967 cubri6 los departamentos de Quiché y Solol4; el uno de enero
de 1971 cubri6 el departamento de Petén; y a partir del uno de junio de 1979, por
disposicion contenida en Acuerdo 605 la Junta Directiva ordend la cobertura de los 18

municipios del departamento de Huehuetenango.
Asi quedé cubierta el area nacional al programa de accidentes en general.

-El programa de invalidez, vejez y sobrevivencia: El 30 de diciembre de 1968 la Junta
Directiva emitié el Acuerdo 481 que el Reglamento sobre proteccion relativa a invalidez,
vejez y sobrevivencia, el cual fue aprobado por el Organismo Ejecutivo el 12 de marzo
de 1969; tomando en cuenta que el Articulo 70 de este acuerdo facuita a la Junta
Directiva a determinar los lugares, circunscripciones geogréaficas o capas de poblacion a
quedar protegidas por el Reglamento sobre proteccion relativa a invalidez, vejez y

sobrevivencia.

El 22 de octubre de 1970 dicha Junta emitié el Primer Acuerdo de aplicaciéon, nimero
498, disponiendo que el mismo a partir del uno de enero del afno siguiente cobrara

vigencia, en funcién de plan piloto, pero que fuese exclusivamente para los trabajadores
57


EMI 01
Text Box


del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social.

El motivo en que se fundamenté esa medida, radicé en el hecho de que era
indispensable obtener experiencia en su funcionamiento, como acto previo a aplicarlo a
nivel nacional, a fin de poder estructurar convenientemente el sistema administrativo
especial que requeria, por cuanto el mismo venia a romper los moldes tradicionales de
otorgamiento de las prestaciones, al establecer que la cuantia de las pensiones se
determinaria en base a la suma de salarios acumulados en el nimero especifico de

meses llamado periodo de referencia.

Esa experiencia, pues era posible al contar con una fuente directa e inmediata de
informacién, en relacion tanto al nombre de los trabajadores como del salario
devengado, descuentos a hacer por contribuciones y el numero de afiliacion
indispensable para el registro sistematico de cada cuota aportada al Programa y el
diseno de la cuenta individual. Encontrandose el Instituto Guatemalteco de Seguridad
Social, segun sus propias autoridades, preparado técnica y administrativamente para
extender a nivel nacional la cobertura de ese Programa después de haberlo
experimentado y perfeccionado a través de la primera aplicacién a su propio personal a
partir del uno de enero de 1971; el uno de marzo de 1977, dicho programa se aplico a
nivel nacional para favorecer a todos los trabajadores de patronos declarados
formalmente inscritos, incluyendo los trabajadores del Estado pagados por planilla, es
decir que solo quedaron excluidos los presupuestados por estar protegidos por el
Decreto numero 63-88 del Congreso de la Republica, Ley de Clases Pasivas Civiles del

Estado.
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El uno de marzo de 1988, entr6 en vigencia el Acuerdo 788 de Junta Directiva,
conteniendo el reglamento sobre proteccion relativa a invalidez, vejez y sobrevivencia;
el cual dej6 derogado todo lo que regulaba este programa anteriormente. Y el Acuerdo
1124 de Junta Directiva que entr6 en vigencia en el ano 2002, dejando sin efecto el

Acuerdo 788 ya mencionado.

Para finalizar, en cuanto a los programas de seguridad social en nuestro pais, podemos
decir que éstos actuaimente, se encuentran vigentes y regulados mediante Ios

siguientes acuerdos:

-Acuerdo 410 de Junta Directiva del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social,

Reglamento sobre proteccion relativa a enfermedad y maternidad.

-Acuerdo 1002 de Junta Directiva del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social,

Reglamento sobre proteccion relativa a accidentes.

-Acuerdo 1124 de Junta Directiva del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social,

Reglamento sobre proteccion relativa a invalidez, vejez y sobrevivencia.

-Acuerdo 1235 de Junta Directiva del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social,
Reglamento del Programa Especial de Proteccion para Trabajadoras de Casa
Particular; este programa entr6 en vigencia el dia 10 de Septiembre del ano 2009, y

solamente se encuentra vigente en el departamento de Guatemala .
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3. Instituciones que velan por el derecho del trabajo y la seguridad social en

Guatemala.

3.1. Ministerio de Trabajo y Prevision Social, Inspeccion General de Trabajo.

Este ministerio, que integra el Organismo Ejecutivo, tiene por finalidad la direccion,
orientacion y ejecucion de la politica del pais; dentro de las disposiciones legales que le
rigen estan los convenios internacionales de trabajo aplicables a Guatemala, y el
Cdbdigo de Trabajo Decreto 1441 del Congreso de la Republica emitido el 29 de abril de
1961. Tiene autonomia de funciones, es un 6rgano de caracter ejecutivo dependiente
del Presidente de la Republica; sin embargo esto no significa que todas sus decisiones
deban estar necesariamente avaladas por éste, aunque se debe aclarar que deben

estar en concordancia con las politicas y planes de gobierno.

El Ministerio de Trabajo y el Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, deben
coordinar sus acciones en materia de previsidn sacial, con sujecion a lo que dispone el

segundo parrafo del Articulo 274 del Cédigo de Trabajo.

3.1.1. Organizacién.

La estructura administrativa, esta organizada de la forma siguiente:

“-Despacho Ministerial: Esta a cargo del Ministro de Trabajo y Previsién Social, maxima
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autoridad de esta institucion; Viceministro Laboral, Viceministro de Previsién Social, y
Viceministro Administrativo Financiero. Se apoya en los 6rganos de Direccion de
Planificacién y Cooperacién, Consejo Técnico, Asesoria de Asuntos Especificos,
y Secretaria de Comunicacién Social.

-Inspecciéon General de Trabajo.

-Direccién General de Trabajo.

-Direccion General de Previsién Social.

-Direccion General de Empleo, Formacién y Capacitacion.

-Direccion Administrativa.

La mision es, velar y promover el cumplimiento eficiente y eficaz de la legislacién,
politicas y programas relativos al trabajo y la previsién social, en beneficio de la
sociedad; vy la vision es, ser un ministerio fortalecido, competente, modemo y confiable
que promueva la cultura de respeto a la legislaciéon laboral y el bienestar de la

sociedad”.20

3.1.2. Inspeccion y vigilancia.

La Inspeccién General de Trabajo tiene a cargo la inspeccion y vigilancia de los
derechos laborales, esto por medio de sus inspectores, debe velar porque patronos,
trabajadores y organizaciones sindicales, cumplan y respeten las leyes, convenios

colectivos y reglamentos que normen las condiciones de trabajo y previsiéon social. Los

20. Ministerio de Trabajo y Prevision Social. El trabajo y la prevision social; Pag.2y 3.
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arreglos directos y conciliatorios que se suscriban ante los inspectores de trabajo, una
vez aprobados por el inspector general de trabajo o por el subinspector tienen caracter

de titulo ejecutivo.

Tiene caracter de asesoria técnica del ministerio respectivo y, a este efecto debe
evacuar todas las consultas que le hagan las demas dependencias de aquél, los
patronos o los trabajadores, sobre la forma en que deben ser aplicadas las
disposiciones legales de su competencia. Debe publicar en el diario oficial, o en su
defecto, en alguno de los diarios de mayor circulacién en toda la republica, las consultas
que evacue o cualesquiera resoluciones que dicten las autoridades de trabajo y
prevision social, siempre que asi lo juzgue conveniente, para que sirvan de guia u
orientacién en las materias respectivas; ademas procurar la aplicacion de las sanciones

correspondientes a los infractores.

Los inspectores de trabajo al igual que los trabajadores sociales, son autoridades que
tienen obligaciones y facultades conforme el Articulo 281 Cédigo de Trabajo, el cual

establece:

“‘a). Pueden visitar los lugares de trabajo cualquiera que sea su naturaleza, en distintas
horas del dia y aun de la noche, si el trabajo se ejecuta durante ésta, con el exclusivo

objeto de velar por lo que expresa el Articulo 278;

b). Pueden examinar libros de salarios, de planillas o constancias de pago, siempre que

se refieran a relaciones obrero patronales. En el caso de los libros de contabilidad
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podran revisarse previa autorizacion de tribunal competente de Trabajo y Previsién

Social;

c). Siempre que encuentren resistencia injustificada deben dar cuenta de lo sucedido al
Tribunal de Trabajo y Previsién Social que corresponda, y en casos especiales, en los
que su accion deba ser inmediata, pueden requerir bajo su responsabilidad, el auxilio
de las autoridades o agentes de policia con el Gnico fin de que no se les impida o no se
les creen dificultades en el cumplimiento de sus deberes. En estos casos estan
obligados a levantar acta circunstanciada, que firmaran las autoridades o agentes que

intervengan;

d). Pueden examinar las condiciones higiénicas de los lugares de trabajo y las de
seguridad personal que éstos ofrezcan a los trabajadores y, muy particularmente, deben
velar porque se acaten todas las disposiciones en vigor sobre previsién de accidentes
de trabajo y enfermedades profesionales, dando cuenta inmediata a la autoridad
competente, en caso de que no sean atendidas sus observaciones, pudiendo en caso
de un peligro inminente para la salud o la seguridad de los trabajadores ordenar la

opcion de medidas de aplicacion inmediata;

e). Deben intervenir en todas las dificultades y conflictos de trabajo de que tengan
noticia, sea que se presenten entre patronos y trabajadores, sélo entre aquélios o solo
entre éstos, a fin de prevenir su desarrollo o lograr su conciliacién extrajudicial, si ya se
han suscitado; asimismo, podran interrogar al personal de la empresa sin la presencia

del patrono ni de testigos sobre cualquier asunto relativo a la aplicacion de las
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disposiciones legales;

f). Pueden tomar o sacar muestras de substancias y materiales utilizados o
manipulados en el establecimiento, con el propdsito de ordenar su analisis, siempre que
se notifique al patrono o su representante que las substancias o materiales han sido
tomados con el propésito de comprobar la estricta observancia de las disposiciones
contenidas en el presente Coédigo, sus reglamentos o demas leyes de trabajo y

prevision social;
g). Deben exigir la colocacion de los avisos que indiguen las disposiciones legales;
h). Deben colaborar en todo momento con las autoridades de trabajo;

i). Gozan de franquicia telegrafica, telefénica y postal, cuando tengan que comunicarse
en casos urgentes y en asuntos propios de su cargo, con sus superiores, con las

autoridades de policia o con los Tribunales de Trabajo y Previsién Social,

j). Las actas que levanten, tienen plena validez en tanto no se demuestre en

forma evidente su inexactitud, falsedad o parcialidad;

k). Siempre que divulguen los datos que obtengan con motivo de sus inspecciones o
visitas; que revelen secretos industriaies o comerciales de que tengan conocimiento en
razén de su cometido; que asienten hechos falsos en las actas que levantan o en los

informes que rindan; que acepten dadivas de los patronos o de los trabajadores o de los
65
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sindicatos; que se extralimiten en el desempefo de sus funciones 0 que en alguna otra
forma violen gravemente los deberes de su cargo, deben ser destituidos de inmediato,
sin perjuicio de las demas responsabilidades penales, civiles o de otro orden que les
correspondan. En lo relativo a la divulgacion de los datos que obtengan con motivo de
sus inspecciones o visitas y de los secretos industriales 0 comerciales de que tengan
conocimiento, la prohibicién a que se refiere el parrafo anterior subsiste ain después de

haber dejado el servicio;

). Siempre que comprueben violaciones a las leyes laborales o sus reglamentos, el
Inspector de Trabajo o Trabajador Social levantara acta y prevendra al patrono o
representante legal de la empresa infractora para que dentro de un plazo que él fije, se
ajuste a derecho. Vencido el plazo otorgado sin haberse cumplido la prevencion
levantara acta dando audiencia al infractor para que se manifieste y haciendo constar |

que no se cumplié, promoviendo la accion administrativa establecida en este Cédigo.

En los casos que no amerite prevencion, haran la denuncia de inmediato; sin embargo,
el infractor podra acreditar que ha cumplido con su obligacién antes de la imposicion de
la sancién administrativa respectiva, caso en el cual se podra imponer la sanciéon

administrativa més baja, a criterio de la Inspeccion General de Trabajo;

m). Para el cumplimiento de sus funciones los inspectores de trabajo y los trabajadores
sociales pueden citar a sus oficinas a empleadores y trabajadores y estos estan
obligados a asistir, siempre que en la citacion respectiva conste expresamente el objeto

de la diligencia. La inasistencia a una de estas citaciones constituye violacién de las
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leyes laborales y sera sancionada por la Inspeccion General de Trabajo conforme lo

establece el inciso g) del Articulo 272 de este Cddigo”.

Es conveniente resaltar, que toda persona puede dar cuenta a los inspectores o a los
trabajadores sociales de cualquier infraccién que cometan patronos o trabajadores en

contra de las leyes de trabajo o de previsién social.

3.2. Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, Division de Inspeccion.

El Instituto Guatemalteco de Seguridad Social es la institucion encargada de la
seguridad social en Guatemala, en apoyo mismo a la sociedad guatemalteca, brindando
la proteccion a la clase trabajadora; fue legalmente creada el 30 de octubre de 1946
mediante el Decreto 295 del Congreso de la Republica, esto por las condiciones de
atraso e injusticias tan pronunciadas que se vivian en ése entonces para el trabajador y
su familia. Se instaur6 un régimen de seguridad social obligatorio, solidario y con ideas
eminentemente realistas, danto atencién a las necesidades de los trabajadores con los
beneficios que otorga a través de los diferentes programas que brinda, conformados en

sus reglamentos.

3.2.1. Organizacion.

Es una instituciéon auténoma, nacional, Unica, obligatoria, y esta dotado de
personeria juridica propia y con plena facultades y obligaciones; sus 6rganos

superiores son:
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“-Junta Directiva: Es la autoridad suprema y en consecuencia le corresponde la

direccion general de las actividades de éste.

-Gerencia: Es el 6rgano ejecutor y tiene a su cargo la representacion, administracion y
gobierno del mismo. Debe de estar integrada por un gerente y uno o mas subgerentes.
Las subgerencias que actualmente son: subgerente financiero, subgerente de
prestaciones en salud, subgerente de integridad y transparencia administrativa,
subgerente de planificacion y desarrollo, subgerente administrativo, subgerente de

prestaciones pecuniarias y subgerente de Recursos Humanos.

-Consejo Técnico: Esta integrado por un grupo de asesores, cumple funciones
consultivas; es un cuerpo colegiado multidisciplinario integrado por expertos, debiendo

ser nombrados por el gerente, con aprobacién de Junta Directiva.

La misidn es, proteger a nuestra poblacion asegurada contra la pérdida o deterioro de la
salud y del sustento economico, debido a las contingencias establecidas en la ley; y la
visién es, ser la institucion de seguro social caracterizada por cubrir a la poblacién que
por mandato legal le corresponde, asi como por su solidez financiera, la excelencia

calidad de sus prestaciones, la eficiencia y transparencia de gestion”.21

Las delegaciones y cajas departamentales de Gerencia siguen los principios nacional,

unitario y obligatorio, y tienen cobertura en todo el pais; las direcciones

21. Instituto Guatemalteco de Seguridad Social. El IGSS para todos; Pag.2.
68



EMI 01
Text Box


VAW L

N

W
e
:

)

departamentales, son los responsables de acuerdo a la estructura jerarquica de dirigir
las actividades administrativas, financieras y de otorgamiento de prestaciones
pecuniarias y de salud, y de las dependencias bajo su jurisdiccion territorial; las cuales,
dependeran de los subgerentes, de quienes recibiran las directrices técnicas de su

competencia.

» El régimen financiero: La obligacién tripartita de contribuir la establece el articulo 100
de la Constitucién Politica de la Republica y el Articulo 27 de la Ley Organica de
Instituto contenida en el Decreto 295 del Congreso de la Republica de Guatemala, que
fija la cuantia para cada uno de los sectores indicados. Las tres partes Estado, patronos
y trabajadores deben contribuir a sufragar el costo total de los beneficios que en un
determinado momento se necesiten, en la proporcién que establece el Articulo 39 literal
a) del Decreto 295 ya mencionado, asi: Estado 25%, Patronos 50% y Trabajadores

25%.

‘Actualmente en el afio 2014, contribuyen al régimen de seguridad social los afiliados
en un numero de 1,223,581 incluyendo agroindustria, el Instituto y Estado; los patronos
en un numero de 141,463 desprendiéndose 38,228 cancelados, 5,977 suspensos,

2,725 anulados, y 94,533 patronos vigentes que son éstos ultimos los que contribuyen.

Los porcentajes segun areas cubiertas y programas en vigor se encuentran regulados,
en lo que respecta a la proteccion relativa a accidentes por el Articulo 46 del Acuerdo
1002 de Junta Directiva; en relacion a los programas por enfermedad y maternidad por

el Articulo 62 del Acuerdo 410 de la misma Junta Directiva; y en cuanto al programa de
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invalidez, vejez y sobrevivencia, por el Articulo 40 del Acuerdo 1124 de Junta Directiva.

A continuacion se presenta el cuadro de dichos porcentajes en Guatemala:

PROGRAMA PATRONOS TRABAJADORES
Accidentes en General 3% 1%
Enfermedad y Maternidad 4 % 2%
Invalidez, Vejez y Sobrevivencia 3.67% 1.83%
Total de contribuciones a pagar: 10.67% 4.83% “.22

» Procedimiento para el pago de las contribuciones: En el departamento de
recaudacion recibe las contribuciones realizadas por todos los afiliados y todas las
personas que deban a la Institucion, asi como la de pagar las prestaciones o deudas de
la institucién a terceras personas. La Division de registro de patronos y trabajadores
depende del departamento de recaudacion, esta es la unidad encargada de llevar el
control de los patronos inscritos al régimen; asi mismo coordina con éstos entre otras
actividades las formas de pago, y de los convenios en caso que los patronos se atrasen

en la entrega de sus cuotas.

El procedimiento del pago de las contribuciones, se encuentra contenido en el Acuerdo
1118 de Junta Directiva del Instituto, Reglamento sobre recaudacion de contribuciones
al régimen de seguridad social. El Acuerdo en referencia establece las normas a seguir,
hasta la efectiva captacién de las contribuciones que se encuentran obligados a pagar

los patronos, los trabajadores y el propio Estado como patrono y como Estado; y para

22. Ibid. Pag.10.
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complementarlo se encuentra también el Acuerdo 36/2003 de Gerencia, Instructivo para
la aplicacion del reglamento sobre recaudacién de contribuciones al régimen de

seguridad social; ambos se encuentran vigentes a la presente fecha.

Este procedimiento inicia cuando el patrono deduce al trabajador al momento de pagar
su salario, el importe de la cuota laboral correspondiente, dejando constancia de las
sumas descontadas individualmente en su contabilidad y/o registros de trabajadores o
salarios. Dicho descuento debe practicarse sobre el salario afecto a contribuciones, con
la excepcion de bonos incentivos, pagos por concepto de indemnizacion y
compensacion en dinero por vacaciones, derivadas de la cancelaciéon de la relacién o

contrato de trabajo.

Las cuotas del Estado como patrono y como Estado, asi como las de los patronos
particulares, son cuotas de exclusivo cargo, no pudiendo por ningun motivo ser
deducidas de los salarios de los trabajadores; esto conforme el inciso b) del Articulo 39
del Decreto 295 del Congreso de la Republica, y el Articulo 4 del Acuerdo 1118 de

Junta Directiva.

»La planilla de seguridad social: Es el documento por medio del cual, bajo declaracion
jurada, el patrono formalmente inscrito reporta mensualmente a sus trabajadores y los
salarios pagados a los mismos, por un periodo de contribucién determinado. El Instituto
tiene elaborados formularios, con el objetivo de facilitarselos a los patronos; de lo cual
los patronos pueden inclusive elaborarlas en forma computarizada, siempre y cuando

conforme al Articulo 3 del Acuerdo 36/2003 de Gerencia, Instructivo para la aplicacion
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del reglamento sobre recaudacién de contribuciones al régimen de seguridad social;
también se encuentra el procedimiento de pago por planilla electrénica, que es un
esquema mediante el cual, los patronos pueden realizar el pago de cuotas patronales y
laborales al Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, a través de un convenio de
adhesion, el cual debera ser solicitado por parte del patrono al departamento de

recaudacion.

Cada patrono se encuentra obligado a presentar por cada centro de trabajo, las
correspondientes pianillas dentro de los primeros veinte dias del mes siguiente al que
corresponde la planilla respectiva; su entrega y el pago de sus respectivas cuotas
deben de hacerse simultdneamente de conformidad con lo preceptuado en el Articulo 6
y 7 del Acuerdo 1118 de Junta Directiva, en las oficinas del Instituto, cajas y
delegaciones departamentales, y asi como en los bancos del sistema debidamente

autorizados.

Anteriormente estaba contemplado en el Articulo 14 del Acuerdo 546 de Junta Directiva
del Instituto, que si le era imposible al patrono pagar simultdineamente la cuota patronal
y laboral, el Instituto Guatemalteco de Seguridad Social podia, si encontraba justificada
la imposibilidad, recibir Unicamente el valor de las contribuciones de los trabajadores;

sin embargo esto fue derogado, y actualmente no se encuentra regulado dicho extremo.

» Medicina y prestaciones en dinero: Con respecto a las medicinas, éstas son
proporcionadas a los dfiliados cuando se encuentran hospitalizados, siendo un

coadyuvante a las madres beneficiarias o afiliadas al régimen, para la alimentacién de
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los lactantes hasta los cinco afios; en cuanto a medicina preventiva, existe un programa
para los infantes beneficiarios, las cuales les son aplicadas dentro de las edades de
mayor riesgo para cierto tipo de enfermedades como la poliomielitis, el sarampion y la
tos fefina, entre otros. Las prestaciones en dinero, estas se traducen en cantidades y
proporciones que establecen las leyes del seguro social; de esta manera se mantiene la
economia familiar y se garantiza al trabajador que su otorgamiento se hara en el

momento preciso en que se requiera, combatiendo asf la incertidumbre y la inseguridad.

» Pensiones: Dentro de las clases de pensiones estan:
-Pensidn por vejez: Estanoes mas que la edad postrera de lavida normal y esté
dirigido a todo aquel trabajador que siendo afiliado al Instituto y habiendo contribuido,

haya sobrepasado los sesenta afnos de edad.

-Pensién por invalidez: Es la calidad negativa de quien queda impedido para
desenvolverse fisicamente; el trabajador protegido tiene que tener un grado de
invalidez, se considera invélido al asegurado que se haya incapacitado para procurarse
su sustento mediante un trabajo proporcionado a su vigor fisico, a sus capacidades
mentales, a su formacién profesional y ocupacion anterior, la remuneracién habitual que
percibe en la misma regién un trabajador sano, con capacidad, categoria y formacion

analoga.

-Pensidn por sobrevivencia: Es el estado juridico en que pueden quedar protegidos los
beneficiarios de un afiliado al régimen, que haya fallecido; en igualdad de circunstancias

se incluyen a beneficiarios del pensionado por sobrevivencia que dependia
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economicamente del trabajador fallecido, cuando al momento de ocurrir la muerte se
encontraba laborando, dicho pensionado ya gozaba de los beneficios del programa de

invalidez, vejez y sobrevivencia.

3.2.2. Inspeccién y vigilancia.

La inspeccidn y vigilancia se encuentra a cargo de la Division de Inspeccion, depende
de la Subgerencia Administrativa, se encarga de verificar las inspecciones que
involucran las inscripciones, revisiones, verificacion de vigencia de derechos y otras

incidencias relacionadas con los sectores patronal y laboral.

El procedimiento de las inspecciones que se practican, son con el fin de determinar los
periodos y el valor de las cuotas no declaradas ni pagadas por los patronos 6 aquellas
que tengan por objeto comprobar la exactitud de las declaraciones y pagos efectuados
anteriormente. Cabe hacer mencion que a partir del uno de abril de 1955, al
departamento de Inspeccion se le denominé Divisién de Inspeccion; por lo que toda
persona puede dar cuenta a los inspectores o a las visitadoras sociales, de cualquier

infraccién que cometan los patronos o afiliados.

Al respecto, el Articulo 50 del Decreto 295 de Congreso de la Republica de Guatemala
sefala que, “El Departamento de Inspeccion y de visitaduria social del Instituto, debe
vigilar porque patronos y afiliados cumplan las prescripciones de esta ley y de sus
reglamentos, y sus miembros tienen las obligaciones y facultades que se expresan a

continuacion:
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a). Pueden visitar los lugares de trabajo cualquiera que sea su naturaleza, en distintas
horas del dia y adn de la noche, si el trabajo se ejecuta durante ésta, con el exclusivo

objeto de velar por lo que expresa el parrafo anterior;

b). Pueden revisar libros de contabilidad, de salarios, planillas, constancias de pago y
cualesquiera otros documentos que eficazmente les ayuden a desempenar su

cometido;

c). Siempre que encuentren resistencia injustificada deben dar cuenta de los sucedido
al Tribunal de Trabajo y Previsién Social que corresponda y, en casos especiales, en
los que su accién deba ser inmediata, pueden requerir, bajo su responsabilidad, el
auxilio de las autoridades o agentes de policia, con el Unico fin de que no se les impida

el cumplimiento de sus deberes;

d). Pueden examinar las condiciones higiénicas de los lugares de trabajo y las de
seguridad personal que éstos ofrezcan a los trabajadores y, muy particularmente, deben
velar porque se acaten todas las disposiciones en vigor sobre prevencion de accidentes

de trabajo y enfermedades profesionales;

e). Gozan de franquicia telegrafica cuando tengan que comunicarse, en casos urgentes
y en asuntos propios de su cargo con sus superiores, con las autoridades de policia o

con los Tribunales de Trabajo y Previsién Social;

f). Las actas que levanten y los informes que rindan en materia de sus atribuciones,
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tiene plena validez en tanto no se demuestre de modo evidente su falsedad o

parcialidad; y

g). Siempre que divulguen los datos que obtengan con motivo de las inspecciones; que
revelen secretos industriales o comerciales de que tengan conocimiento en razén de su
cometido; que asienten hechos falsos en las actas que levanten o en los informes que
rindan; que acepten dadivas de los patronos o de los afiliados; que se extralimiten en el
desempefio de sus funciones o que en alguna otra forma violen gravemente los
deberes propios de su cargo, deben ser destituidos, sin perjuicio de las demas

responsabilidades penales, civiles o de otro orden que les corresponda”.

También es conveniente manifestar, que toda persona puede dar cuenta a los
inspectores o a las visitadoras sociales, de cualquier infraccién que cometan patronos o

los afiliados en contra de esta Ley o de sus reglamentos.

» Las liquidaciones: Son producto de las revisiones que se efectuan por parte de los

inspectores, se efectdan de las formas siguientes:

-Liquidaciéon de oficio: Esta tiene lugar, cuando un patrono inscrito al régimen de
seguridad social, ha omitido la presentacién de sus planillas de seguridad social y el
pago de sus respectivas cuotas en la forma y tiempo estipulados por las normas
reglamentarias; en cuyo caso, el Instituto esta facultado, de conformidad con lo
preceptuado por el Articulo 12 del Acuerdo 1118 de Junta Directiva, de efectuar en

forma unilateral la liquidacion de oficio, mediante la estimacién con base en el promedio
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de los salarios reportados al Instituto en planillas de seguridad social correspondientes
a meses anteriores al periodo que se liquida; pudiendo también hacerse con base en la
informacién obtenida de actas por revisiones de libros de contabilidad o registros,
planillas de salarios, nébminas de sueldos u otros documentos relacionados con pagos a

trabajadores que obren en poder del Instituto.

-Liquidacion de contribuciones caidas en mora: Esta se origina siempre por el
incumplimiento por parte del patrono, en la presentacion de sus planillas y la falta de
pago de sus respectivas cuotas, lo que trae como consecuencia la intervencion de los
inspectores del Instituto, con el objeto de revisar los documentos contables del patrono
inscrito, a efecto de determinar el monto de las contribuciones dejadas de pagar o la

situacién de la empresa.

-Liquidacién por diferencias: Esta tiene lugar cuando el patrono paga contribuciones
inferiores sobre el monto de los salarios efectivamente pagados, y se origina cuando al
hacer la revisién de los documentos contables u otros de la empresa, se determina que
el patrono reporta salarios menores y consecuentemente paga contribuciones sobre

sumas inferiores a las que de conformidad con la ley se encuentra obligado.

-Liquidacion final: Es la que se formula previo a emitir el Acuerdo de cancelacion de
inscripcion patronal, y que involucra los adeudos pendientes de pago que el patrono ha‘
mantenido desde su inscripcidén hasta el momento en que clausurare actividades, por lo
que con base a este Acuerdo deja de tener obligacion de cotizar al régimen de

seguridad social.
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» Notas de cargo: Constituyen el documento de cobro, emitido en contra de un patrono
formalmente inscrito al régimen de seguridad social que contiene el adeudo derivado de
su obligacién patronal, y emitida en virtud de la falta de cumplimiento en el pago de sus
contribuciones en el tiempo establecido por el Articulo seis del Acuerdo 1118; es decir,
dentro de los veinte primeros dias del mes siguiente al que se origin6 la obligacion.
Estas sirven de base para emitir las certificaciones que se utilizan como titulos
ejecutivos para iniciar el procedimiento econémico coactivo. A través de la nota de
cargo, formulada en base en el pliego de liquidacién correspondiente, se notifica al
respectivo patrono el adeudo que mantiene, esto conforme con la liquidacion

practicada.

» Impugnacion de liquidaciones: Las liquidaciones de un adeudo se notifica mediante
una nota de cargo, y para la impugnacion de la liquidacién notificada a través de la nota
de cargo, el patrono cuenta con el término de quince dias habiles, segun lo establece el
Articulo 14 del Acuerdo 1118 de Junta Directiva. Dicha norma regula esto de una
manera un tanto contradictoria, toda vez que habla de un plazo no mayor de 15 dias
habiles, lo que considero antitécnico, ya que de conformidad con la Ley del Organismo
Judicial, segun su Articulo 142 numeral 6, los plazos son continuos, incluyéndose en
ellos los domingos y dias feriados declarados oficialmente, por lo que lo correcto seria
hablar unicamente de término, al tenor de lo preceptuado por el Articulo y numeral

senalado.

Si el patrono no impugna la nota de cargo en el término ya sefalado, la liquidacién

gueda firme y el Instituto Guatemalteco de Seguridad Social esta obligado a iniciar sin
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dilacion el procedimiento econémico coactivo correspondiente.

» Reconocimientos de deuda: El Articulo 21 del Acuerdo 1118 de Junta Directiva,
faculta al departamento de recaudacién para aceptar de los patronos que no puedan
cancelar sus contribuciones, la suscripcién de un reconocimiento de deuda; por
imperativo legal contenido en el articulo 27 del Reglamento de recaudacién de
contribuciones, el Instituto Guatemalteco de Seguridad Social determinara en el
instructivo de recaudacion, la forma y contenido del reconocimiento de deuda; en
el Acuerdo 36/2003 de Gerencia, se encuentra regulado lo anteriormente indicado

en sus Articulos 38 al 46.

Esto considero que es conveniente, para aquellos patronos que quieren pagar sus
contribuciones y asi reportar a los trabajadores que empled; sin embargo no existe
garantia para que el pago respectivo sea cierto para aquellos patronos que al final
incumplen, sino solo alarga el tiempo para que cumpla la parte patronal, mientras que
los trabajadores en todo ese tiempo no esta cubierto a la seguridad social de forma

inmediata.

» Tramites administrativos previos al procedimiento econdémico coactivo: No obstante
que el Instituto se encuentra legalmente en disposicion de iniciar el proceso econdmico
coactivo respectivo, para compeler a los patronos morosos o insolventes al pago de las
cuotas del régimen de seguridad social; desde el momento en que la nota de cargo
formulada en su contra y debidamente notificada quede firme, en virtud de que el

patrono no haya hecho uso de los procedimientos legales para su impugnacion; el
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Instituto Guatemalteco de Seguridad Social en la practica, previo a promover la
ejecucidn correspondiente, acostumbra enviar por escrito requerimiento extrajudiciales
de caracter amistosos y Unicamente recurre a las acciones legales como ultimo recurso,
es decir cuando los patronos adoptan actitudes totalmente negativas en cuanto a
cumplir con sus obligaciones. Si los requerimientos a los que hemos hecho referencia
en el presente apartado no surten los efectos deseados, iniciaran el proceso
econdmico coactivo correspondiente; sin embargo cabe sefalar que los trabajadores
son los que salen perjudicados al no definirse la situacion de ellos frente a los
beneficios de los programas que brinda el Instituto, debido a todo este tiempo que

transcurre.

3.2.3. Acciones legales contra patronos por faltas de trabajo y prevision social.

El Articulo 269 del Decreto 1441 del Congreso de la Republica, Cédigo de Trabajo,
establece lo siguiente: “Son faltas de trabajo o de previsidon social las infracciones o
violaciones que se cometan por accidon u omisién contra las disposiciones de este
Cddigo o de las demas leyes de trabajo o de previsidn social, si estan sancionadas con
multa”. Podemos decir que si existe una definicién, en cuanto a lo que son falta de
trabajo y prevision social; sin embargo, la organizacién legisiativa del Instituto
Guatemalteco de Seguridad Social, no contiene ninguna definicion de lo que se
considera una falta de prevision social; inicamente establece que en todo juicio que se
siga para la imposicién de multas o sanciones debe iniciarse y resolverse en definitiva
ante y por los tribunales de trabajo y previsién social, dentro de los cuales debe ser

tenido como parte; esto conforme Articulo 53, Ley Organica del Instituto Guatemalteco
80


EMI 01
Text Box


-\t JURY
'/'\;\ cmgf‘y
-, @ Qe
—_—
SRORETRRR 5
/

)

]

SIBAD,;‘é

AT

X
LERLIY)

£
£

&

ol
&
v

.C
YergpaLr:

de Seguridad Social.

Se hace mencién que el Articulo 56 del Decreto 295 del Congreso de la Republica,
manifiesta que los reglamentos deben precisar qué infracciones a los mismos o a esa
ley especificamente, teniendo caracter de punibles y la sancién ordinaria que debe

imponerse, tomando en cuenta las reglas establecidas en los incisos de dicho articulo.

Ahora analizaremos las faltas de previsién social que se encuentran vigentes, aunque
no sean severas para el fiel cumplimiento del traslado de las cuotas laborales y
patronales hacia el Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, por parte del patrono;
refiriendonos conforme a cada uno de los programas, la cual se presenta de la forma

siguiente:

-Programa de accidentes en general: En el Acuerdo 1002 de Junta Directiva,
Reglamento sobre proteccion relativa a accidentes, se incluyen sanciones a los
infractores o violadores de sus normas y dan lugar a la imposicién de sanciones, en

pleno desarrollo a lo indicado en el Decreto 295 del Congreso de la Republica.

El Articulo 50 del Acuerdo referido, hallamos que dentro de las sanciones por
infracciones o violaciones a dicho normativo, y constitutivas de faltas de prevision

social, se encuentran las siguientes:

Primer parrafo. La infraccion de las disposiciones contenidas en los Articulos 5, 6,

9, 12,14, 17, 18, 20, 44 y 52 por parte del patrono, tiene caracter punible y sera
81


EMI 01
Text Box


Cobrey
asldan

(%)
KN

sancionada en cada caso con una multa de cien a quinientos gquetzales. Esta norma
estd comunicada con lo preceptuado en el Articulo 5 del mismo normativo, el cual dice
que los patronos estan obligados a proporcionar la demas informacion que el Instituto

les solicite para establecer los derechos de sus trabajadores o los de sus familiares.

El Articulo 6 expresa, acerca de la responsabilidad del patrono, al hacer constar cierta
informacion en el Certificado de Trabajo correspondiente. Y el Articulo 12 establece que
el patrono debe cumplir en su empresa las disposiciones y recomendaciones que el

Instituto le dicte sobre seguridad e higiene en el trabajo.

Acerca del Articulo 14, este indica que los patronos deben suministrar los medios para
que se presten los primeros auxilios a la victima de un accidente que ocurra dentro de
su empresa, y quedan obligados a mantener en cada centro de trabajo un botiquin de
emergencia asi como el personal adiestrado para usarlo, al efecto el Instituto colaborara
en su capacitacion. El botiquin estara equipado de acuerdo con las normas que dicte la
institucion, tomando en cuenta el numero de trabajadores de cada empresa, la

naturaleza de ésta, el grado de peligrosidad y posibilidades econémicas.

Los Articulos 17 y 18, respectivamente hacen mencion de que los patronos no
deben permitir que los trabajadores suspensos en sus labores por el Instituto, vuelvan a
laborar sin autorizacion escrita de éste. Y de que los patronos estan obligados a
conceder permiso con goce de salario a sus trabajadores para que asistan a las
unidades médicas o administrativas del Instituto, para someterse a examen o

tratamiento médico o para cobrar las prestaciones en dinero que les correspondan; este
82
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permiso se debe concretar al tiempo estrictamente necesario, extendiéndosele la

constancia de asistencia por parte de la institucién responsable.

Conforme el Articulo 20, manifiesta que el patrono debe restituir al trabajador en su
puesto primitivo de trabajo o asignarle una ocupacion compatible con su capacidad
remanente de trabajo; esto cuando el afiliado que esté en tratamiento médico o de
rehabilitacion por accidente, con la autorizacién respectiva del médico tratante para

trabajar, en el Unico caso en que el trabajo contribuya al proceso de rehabilitacién.

Por otra parte, el Articulo 44 contempla que si con posterioridad al otorgamiento de una
prestacion resulta que los datos suministrados por el patrono son inexactos o falsos,
dicho patrono debe reintegrar al Instituto el valor de las prestaciones que haya otorgado
en servicio, en especie y en dinero, sin perjuicio de las sanciones legales que procedan,
para lo cual, la Gerencia debe ordenar que se formule la liquidacion de cobro
correspondiente. Por ultimo, el Articulo 52, que se refiere a que todo patrono declarado
formalmente inscrito, sus representantes, sus trabajadores y cualesquiera personas que
hayan presenciado el acaecimiento de accidente, deben suministrar los datos que les
solicite el Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, con el objeto de esclarecer las

circunstancias en que haya ocurrido.

Segundo Parrafo. Toda reincidencia por parte del patrono da lugar a una duplicacion
de la pena anteriormente impuesta, aunque la nueva sancion exceda del limite maximo
para la pena. Habra reincidencia cuando se infrinja por segunda vez el presente

Reglamento, aunque la disposicién anteriormente violada sea distinta a la que dé origen
83
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a la nueva sancion.

-Programa de enfermedad y maternidad: Este programa se encuentra contenido en el
Acuerdo 410 de la Junta Directiva, Reglamento sobre proteccion relativa a enfermedad
y maternidad, en el cual lo mismo que en otras disposiciones analizadas, se incluyeron
las faltas de previsién social, como aquellas infracciones o violaciones por accién u
omisidn que se cometieran contra del Reglamento y que dan lugar a sanciones, de

conformidad a lo establecido en el Articulo 63.

En el Acuerdo 410 de Junta Directiva no existe articulo que contenga las infracciones o
violaciones sancionadas, sino que fueron especificadas en forma separada,
determinando previamente a su andlisis acotar lo que establecen como norma general
los Articulos 69 y 70. El Articulo 69, contempla el caso de la reincidencia,
multireincidencia o reiteraciéon de la omision de las faltas de previsién social, afirmando
que la pena en estos casos serd duplicada aun cuando exceda los limites maximos
establecidos o, actuar en su defecto, como norma el Cédigo de Trabajo en el inciso b.
del Articulo 271, por lo cual la imposicién, pago y conversion de la multa impuesta por
los juzgadores de trabajo y previsién social en esta materia, ha de apreciarse lo que se

dijo anteriormente.

El Articulo 70, los juicios que se sigan para la imposicién de multas o sanciones deben
iniciarse y resolverse ante y por los Tribunales de Trabajo y Previsién Social teniéndose
al Instituto Guatemalteco de Seguridad Social como parte en los mismos, modificando

en parte lo dicho en el Decreto 295 del Congreso de la Republica en el Articulo 53, en
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aquella expresién de ante y por, pero ello viene a refrendar lo ya argumentado.

Las infracciones y violaciones contempladas como faltas de previsién social en

el Acuerdo 410 de la Junta Directiva, son:

El Articulo 64, dispone que cuando el patrono se negare a expedir el certificado de
trabajo, no utilizare el formulario que para ese efecto proporciona el Instituto o no
cumpla con las instrucciones que éste le imparta, ser4 sancionado con multa entre
veinte a cien quetzales. Es importante anotar que el Instituto Guatemalteco de
Seguridad Social, pone mucho interés en el certificado de trabajo, esto porque este
documento sirve para los controles generales que incidiran en el otorgamiento de
prestaciones y servicios médicos, ademas de otros beneficios a los afiliados y sus
beneficiarios, por lo que los datos que se inserten en este certificado de trabajo, han de
ser lo mas fidedignos posible, debido a los efectos que genera, por lo que deberan ser

llenados con suma diligencia y cuidado.

El Articulo 65, establece la falta de prevision social consistente en que cuando el
patrono infrinja las disposiciones del Articulo 45, da lugar a que se le imponga una
multa entre veinte y cien quetzales. El aspecto referido en el Articulo 45 es que el
patrono niegue, el permiso con goce de salario a sus trabajadores para que puedan
asistir a los centros de atencién médica en caso de hallarse enfermos o en riesgo de
maternidad o para la practica de cualquier examen que el Instituto ordenare y a la vez,
no suspendan a sus trabajadores en su labor habitual en caso de incapacidad

certificada por el Instituto Guatemalteco de Seguridad Social.
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El mismo articulo comentado, contempla una sancion para quien pretenda, utilizando
fraude, obtener una prestacion o se provogue intencionalmente una enfermedad que de
origen a incapacidad, segun lo indicado en el Articulo 47; esta situacién ademas tiene
sancion de tipo penal por encontrarse dentro de lo previsto en los Articulos 263, 266,
321, 322 y 325 del Cddigo Penal, tipificados como estafa, estafa mediante lesion,

falsedad material, falsedad ideoldgica, y uso de documentos falsificados.

El Articulo 66, establece que toda violacion por parte del patrono a las disposiciones
contenidas en el parrafo primero y segundo del Articulo 46, da lugar a la imposicion de
una multa entre veinte y quinientos quetzales. Ei Articulo 46, primero y segundo parrafo,
indican que el patrono no puede cancelar la relacion laboral o los contratos de trabajo
de los trabajadores, mientras estén recibiendo subsidios por enfermedad o maternidad
asi como que al terminar la incapacidad certificada por el Instituto, deberan reponer a
los trabajadores en sus puestos primitivos y asignarles una ocupacién andloga y
econdmicamente equivalentes; y, también, porque si el trabajador se encuentra
recuperado parcialmente de su incapacidad debe asignarsele una labor compatible con
su capacidad remanente para el trabajo, exceptuando el caso que el patrono no tenga o
no pueda conceder el trabajo por no contarlo como compatible a la capacidad del

trabajador para la labor determinada con su condicion fisica o capacidad remanente.

El Articulo 67, preceptia que toda violacion a una disposicion prohibitiva, da lugar a una

multa entre treinta y trescientos quetzales.

El Articulo 68, formula la falta de prevision social cuando se viole una disposicion
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preceptiva con multa entre veinte y doscientos quetzales. Debe entenderse como
disposicion preceptiva, para los efectos de la infraccion o violacién, aquella orden que
debe guardarse y cumplirse emanada de la autoridad para un inferior o dependiente; vy,
por disposicién prohibitiva, la orden emanada de una autoridad que niega a los

inferiores o dependientes su facultad de disposicion o de mando.

-Programa de Invalidez, Vejez y Sobrevivencia: Este programa inicialmente se implantd
en el departamento de Guatemala conforme al Acuerdo 481 de la Junta Directiva,
Reglamento sobre proteccion relativa a invalidez, vejez y sobrevivencia, el cual fue
sustituido totalmente por el Acuerdo 788 de la misma Junta; y este a la vez fue

sustituido también totaimente por el Acuerdo 1124 de la Junta Directiva del Instituto.

Al igual que el Acuerdo 410 de dicha Junta, tienen indicados cuéles son las infracciones
y violaciones que constituyen faltas de prevision social, como la norma del Articulo 56 al
Articulo 60; y el Articulo 61, que trata de los casos de reincidencia, multireincidencia o
reiteracion de las faltas, las cuales son sancionadas con duplicarse la pena de la que
corresponde, aunque la nueva sancién exceda del limite maximo establecido, o en
defecto, se procedera en la forma que establece el Cddigo de Trabajo. El Articulo 62 de
dicho Acuerdo, que los juicios que se sigan para la imposicién de multas o sanciones, el
Instituto debe ser tomado siempre como parte de los juicios que se sigan ante los

Tribunales de Trabajo y Prevision Social.

Las infracciones o violaciones en el Reglamento, en el Articulo 57 considera faita de

previsién social, el hecho que el patrono se niegue a expedir el certificado de trabajo o
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su equivalente, cuando no utilice los formularios proporcionados por el Instituto o
también cuando incumpla con las instrucciones que éste imparta, sancionandola con

multa de quinientos a un mil quetzales.

El Articulo 58, indica que la violacién por parte del patrono a las disposiciones
contenidas en los Articulos 13 y 52 de este regilamento, dan lugar a imponer una multa
entre quinientos y un mil quetzales. Y a quien pretenda fraudulentamente obtener una
prestacién se le impondra una multa de un mil quetzales. El articulo 13, menciona que
el patrono esta obligado a conceder permiso al trabajador con goce de salario, cuando
sus trabajadores tengan que asistir a las unidades médicas de esta institucién, durante
el tiempo necesario, para la practica de los reconocimientos y examenes prescritos.
Mientras que el Articulo 52 dispone, que los patronos estan obligados a proporcionar al
Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, los datos relacionados conforme al

régimen de seguridad social que éste les solicite, dentro del plazo que se les fije.

El Articulo 59, indica la sancién a imponer cuando se produzca violacién a una
disposicion  prohibitiva contenida en la presente reglamentacion, con multa entre

quinientos quetzales y un mil quetzales.

El Articulo 60, establece una sancién entre quinientos y un mil quetzales, cuando se

produzca violacion a una disposicion preceptiva contenida en ésta reglamento.

Tal y como se explico en el Acuerdo 410 de Junta Directiva, debe entenderse como

disposicion preceptiva para los efectos de la infraccion o violacion, aquella orden que
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por disposicién prohibitiva, la orden emanada de una autoridad que niega a los

inferiores o dependientes su facultad de disposicién o de mando.

-Sobre recaudacion de contribuciones: El Acuerdo 1118 de Junta Directiva, en el caso
de incumplimiento de pagar las contribuciones y la omisién de entregar las planilias de
seguridad social asi como a cualquier violacién a una disposicién del mismo, solamente
senala que el Instituto iniciara las acciones legales correspondientes, las cuales se
haran ante los Tribunales de Trabajo y Previsién Social, debiendo que ser tenido como
parte; de lo cual esto en la realidad no se cumple por no existir medidas que en verdad

sean severas para obligarlo a cumplir con su obligacién al régimen de seguridad social.

-Sobre el programa especial de proteccién para trabajadoras de casa particular: Este
programa es nuevo y fue creado mediante Acuerdo 1235 de Junta Directiva, que entr6
en vigencia el dia 10 de Septiembre del ano 2009. Al igual que otros Acuerdos ya
mencionados, este tiene indicados cudles son las infracciones y violaciones que
constituyen faltas de prevision social, como la norma del Articulo 60 al Articulo 64; y el
Articulo 66 que se refiere especificamente a la sancién en cada caso con una multa de
cien a quinientos quetzales, y, sobre toda reincidencia, entendiéndose esta cuando se
infrinja por segunda vez el presente reglamento, aunque la disposicién anteriormente

violada sea distinta a la que dé origen a la nueva sancion.

El Articulo 66 de dicho Acuerdo, establece que los juicios que se sigan para la

imposicion de multas o sanciones, el Instituto debe ser tomado siempre como parte de
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los juicios que se sigan ante los Tribunales de Trabajo y Prevision Social.

3.3. Organismo Judicial, Tribunales de Trabajo y Prevision Social.

El Organismo Judicial es un organismo que desempefa su actividad en forma
independiente de los otros dos altos organismos del Estado, y sus funciones son
jurisdiccionales y administrativas. Es uno de los tres poderes del Estado, que actia
como los demas en forma independiente, al que le corresponde impartir la justicia de
acuerdo con la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala y demas leyes de la
Republica, por medio de los Tribunales de Justicia quienes tienen la potestad de juzgar

y promover la ejecucion de lo juzgado.

3.3.1. Organizacion.

Cada uno de los érganos que lo integran, tienen las funciones que le asigna su propia
ley y los reglamentos y acuerdos que emite la Corte Suprema de Justicia, y las que le
asignen otras leyes; siempre que tengan congruencia con la administracion de Justicia y
que no intervengan en su independencia funcional y econdémica. Los conflictos relativos
a Trabajo y Previsidén Social estan sometidos a la jurisdiccién privativa de los Tribunales
de Trabajo y Previsién Social, a quienes compete juzgar y ejecutar lo juzgado. El
Articulo 284, del Decreto 1441 del Congreso de la Republica, Cédigo de Trabajo,
enuncia: “Los Tribunales de Trabajo y Previsién Social son: a). Los Juzgados de
Trabajo y Previsién Social, que para los efectos de este Codigo se llaman simplemente
Juzgados; b). Los Tribunales de Conciliacion y Arbitraje; y c¢). Las Salas de
Apelaciones de Trabajo y Prevision Social, que para los efectos de este Cddigo, se

llaman simplemente salas”.
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Dichos tribunales forman parte del Organismo Judicial y solicitada su intervencion
deben actuar de oficio, abreviando en cuanto sea posible, la tramitacién de los asuntos
sometidos a su conocimiento; y sus sentencias firmes tienen autoridad de cosa juzgada.
Los Juzgados de Trabajo y Prevision Social, se deben establecer conforme a
jurisdiccién en cada zona econdmica que la corte Suprema de Justicia determine,
atendiendo a la concentracion de trabajadores, industrializacién del trabajo, numero de
organizaciones sindicales tanto de trabajadores como patronales y el informe que
previamente debe rendir el Ministerio de Trabajo y Previsién Social, oyendo previo a la

Inspeccion General de Trabajo.

3.3.2. Proceso punitivo laboral.

Estos procesos, se conforman por la realizacién de una serie de actos y actitudes ante
autoridades judiciales, que realizan las partes involucradas en el mismo, en sus
diferentes calidades de denunciados, sindicados, demandados, acusadores o
demandantes, para obtener un derecho justo del Estado por medio de su aparato

jurisdiccional.

En el caso concreto del proceso punitivo laboral, éste es el que decide acerca de la
participacion, querida o no en la comisiéon u omisién de una persona en una falta de
trabajo o en una falta de previsién social, y su sancién conforme a las leyes de trabajo y

previsién social, impuesta por el érgano jurisdiccional competente.

» Naturaleza juridica, y la finalidad perseguida por el proceso: Esto conforme a nuestro
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ordenamiento juridico, es publico; y la finalidad es evitar nuevas infracciones o

violaciones a las leyes laborales y los derechos laborales, por lo que la sanciéon como tal
involucra el conocimiento por la poblacién de los efectos a que estd expuesto el
funcionario o particular que obre en sentido contrario a las estipulaciones que contienen

las reglamentaciones de seguridad social.

» Los efectos juridicos del proceso punitivo laboral: Son los siguientes:
-La sancién pecuniaria que se impone al infractor de leyes de trabajo o prevision social.

-La remision de copia certificada de la sentencia dictada por el juez o el tribunal de
trabajo y prevision social ala dependencia administrativa del Ministerio de Trabajo y

Prevision Social, para su registro.

-La imposicién de penas duplicadas a los infractores en caso de ser reincidentes o

multireincidentes.

-La conversion de la pena pecuniaria impuesta en prisién, conforme lo determina el

juzgador de paz del ramo penal dentro de los rangos previstos en la ley penal.

» Tramite: Con lo normado en el Articulo 269 del Cédigo de Trabajo, se conceptian
como faltas de trabajo y faltas de prevision social, todas aquellas infracciones o
violaciones por accién u omisiéon que se cometan contra las disposiciones de tal Cédigo

o de las demas leyes de trabajo o de prevision social, siempre que se encuentren
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penadas con multa.

El proceso punitivo laboral se rige por lo siguiente:

-La relacién para perseguir faltas de trabajo y previsién social es publica; conforme

Articulo 415 del Cédigo de Trabajo.

-Existe obligacién de las autoridades que conozcan de la comisién o la omision que
produzca una falta de trabajo o de previsién social, de denunciarlas; conforme Articulo

416 del Cédigo de Trabajo.

-La denuncia ha de hacerse en forma directa, por escrito o verbalmente, ante el juez de
trabajo y prevision social o por medio de la autoridad politica més inmediata para que

pueda iniciarse el proceso respectivo; conforme Articulo 417 del Cédigo de Trabajo.

-El escrito de denuncia o querella debe contener como requisitos minimos: Tribunal al
que se dirige, nombre y apellidos completos del denunciante o querellante, edad,
estado civil, profesidon u oficio, vecindad, lugar para recibir notificaciones, nombre y
apellidos del denunciado o querello o en su caso, la empresa que infrinja las normas de
trabajo; la relacién de hechos en forma clara y precisa, y otros aspectos que faciliten la

investigacion.

La denuncia o la acusacion que fuere hecha en forma verbal en el Juzgado de Trabajo

y Prevision Social, deberd constar en acta que levantara el secretario del mismo,
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cumpliendo con los requisitos indicados en el parrafo anterior para lo que fuere
observable; esta denuncia o querella presentada por escrito, debera ser ratificada
dentro de un plazo de tres dias de haberse presentado, bajo apercibimiento que si
incumpliere su presencia el denunciante, se tendra por ratificada si se trata de hechos
que constituyen falta de trabajo o prevision social, o sancionada con multa de diez a
cien quetzales, sin perjuicio de otras responsabilidades, si no fueren faltas. Se hara en
forma directa por escrito o verbalmente, ante el Juez de Trabajo y Prevision Social o por

medio de la autoridad politica mas cercana.

En la denuncia o querella que se hiciere ante autoridad competente y en ejercicio de su
cargo, la ratificacion ser4 omitida, siempre que llene los requisitos previstos y

respaldada con el sello respectivo; conforme Articulo 418 del Cédigo de Trabajo.

-En caso que el propio funcionario judicial tuviere conocimiento de la comision que la
produzca, dictara resolucion ordenando la instruccion y la averiguacién que

correspondan.

-Una vez aceptada la denuncia o querella, en su caso, a instruida de oficio, el juzgador

mandara citar al acusado o sindicado para escuchar su version en forma indagatoria.

-Si en la diligencia de declaracién en forma indagatoria del asunto o sindicado,
reconoce la veracidad de los hechos que se le imputan, el juzgador sin mas tramite
dictara sentencia dentro del perentorio término de veinticuatro horas, imponiendo las

sanciones correspondientes.
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-En el supuesto que el denunciado negare la participacién en los hechos vertidos, y si lo
estima conveniente, el juez abrira a prueba el asunto por el plazo de diez dias, pasados
los cuales, se hayan o no recibido medios de prueba, dictara sentencia dentro del

plazo de cinco dias.

La resolucion que abra a prueba el asunto, debera dictarse dentro de las veinticuatro
horas siguientes a la celebracion de la indagatoria del infractor y se notificara al
acusador o denunciante para que, en su caso, rinda la prueba que estime oportuna a
sus pretensiones e intereses; en todo caso y aun cuando no se haga ofrecimiento de
prueba, el juzgador pesquisara de oficio, pero la prueba serd recibida con citacién de la

parte contraria; conforme Articulo 420 del Cédigo de Trabajo.

-Las sanciones que fueren impuestas al infractor deberan hacerse efectivas
inmediatamente de sabidas, si se tratare de personas individuales pero si son referidas
a personas juridicas, lo seran a través de sus personeros o directivos. En caso de
produjera la insolvencia en el pago de la multa impuesta, se convertira en prisién simple

en la forma que prevé la ley penal y conforme a los rangos de conversion respectivos.

-Las sentencias que se hubieren dictado, condenando al infractor, deberan ratificarse

para su registro en el Archivo de Faltas; conforme Articulos 269 y 424 del Codigo de

Trabajo.

-Contra las sentencias dictadas en el proceso punitivo laboral, cabe el recurso de

apelacion, el cual se interpondra dentro de tres dias siguientes de efectuada la
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notificacion y si no se interpusiere, sera elevada en consulta a la Sala de la Corte de
Apelaciones de Trabajo y Previsién Social, la que resolvera dentro de los ocho dias
siguientes de recibido el proceso, sin trAmite alguno; conforme Articulo 425 del Cédigo

de Trabajo”.

3.4. Comision de Derechos Humanos del Congreso de Ila Republica;
Procuraduria de los Derechos Humanos, Defensoria de los Derechos de los

Trabajadores.

»La Comision de Derechos Humanos del Congreso de la Republica: Se encuentra
regulado en el Articulo 273 de la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala; y
en cuanto a su definicidn, el Articulo 1 del Decreto 54-86 reformado por el Decreto 32-
87, ambos del Congreso de la Republica, Ley de la Comision de los Derechos
Humanos y del Procurador de los Derechos Humanos, establece: “Es un 6rgano
pluralista que tiene la funcion de promover el estudio y actualizacién de la legislacion
sobre derechos humanos en el pais, conociendo con especialidad leyes, convenios,
tratados, disposiciones y recomendaciones para la defensa, divulgacién, promocion y
vigencia de los derechos fundamentales inherentes a la persona, su dignidad,
integridad fisica y psiquica y el mejoramiento de la calidad de vida, asi como el logro del

bien comun y la convivencia pacifica en Guatemala”.

Esta Comision se integra con un diputado para cada uno de los partidos politicos
representados en el Congreso de la Republica, en el correspondiente periodo para el

cual fueron electos; y el Congreso de la Republica dentro del término de los quince
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dias siguientes al 15 de enero de cada afo, elegira y dara posesién a la Comisién. La
eleccion de los miembros integrantes de la misma, se hara a propuesta de los diputados
de los respectivos partidos politicos; en caso de renuncia justificada o ausencia
definitiva de algunos de los miembros de la Comision, el Congreso de la Republica
nombrara al sustituto, el que debe pertenecer al mismo partido politico del sustituido. Y
si un miembro de la Comisidén renunciara al partido politico a que perteneciere al
momento de hacerse la designacion, se hara una nueva para que el partido politico esté

representado.

Tambien sera el medio de relacién del Procurador de los Derechos Humanos, con el
Pleno del Congreso, trasladando informes y gestiones que dicho funcionario formule al
Congreso; la Comision podra hacer observaciones por separado sobre los informes del

Procurador.

» Procuraduria de los Derechos Humanos: Se encuentra regulado en el Articulo 274
de la Constitucién Politica de la Repubilica; y el Articulo 8 del Decreto 54-86 reformado
por el Decreto 32-87, ambos del Congreso de la Republica, Ley de la Comisién de los
Derechos Humanos y del Procurador de los Derechos Humanos, en cuanto a su
definicién, en enuncia: “... es un comisionado de los derechos humanos establecidos en
la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, la Declaracion Universal de los
Derechos Humanos, los Tratados y Convenciones Internacionales aceptados y
ratificados por Guatemala; y para el cumplimiento de las atribuciones no esta
supeditado a organismos, instituciones o funcionario alguno, y actuara con absoluta

independencia”.
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La Constituciéon Politica de la Republica de Guatemala en su Articulo 274, establece
sobre el Procurador de los Derechos Humanos, que “... Tendra las facultades de
supervisar la administracién, ejercera su cargo por un periodo de cinco afos, y rendira
informe anual al pleno de Congreso, con el cual se relacionara a través de la Comision
de Derechos Humanos”. Podemos agregar, que también investigard y denunciara
comportamientos administrativos lesivos a los intereses de las personas, y toda clase
de denuncias que le sean planteadas por cualquier persona, sobre violaciones a los
derechos humanos; tendré dos procuradores adjuntos, quienes ademas le sustituiran,
por orden de nombramiento, en caso de impedimento o de ausencia temporal, y
ocuparan el cargo en caso quedare vacante, mientras se elige al nuevo titular; de lo
cual deberan reunir las mismas calidades requeridas para el cargo de Procurador, y
seran designados directamente por éste. La Procuraduria de Derechos Humanos tiene
la caracteristica de ser estatal, y cuenta con la unidad de Defensoria de los Derechos

de los Trabajadores.

» Defensoria de los Derechos de los Trabajadores, Mario Lopez Larrave: “Esta unidad
del Procurador de los Derechos Humanos, fue creada segin Acuerdo SG-4/2002, y
tutela los derechos especificos de los trabajadores, tanto en el ambito colectivo como
individual, brinda y desarrolla labor de asesoria, en incidencia de politicas publicas, de
acompanamiento, de investigacién y de sensibilizacién en el campo de los derechos
humanos del trabajo, conocidos como los derechos econdmicos sociales como énfasis

a los derechos laborales de la poblacion.

Esta Defensoria también es denominada Mario Lépez Larrave, y atiende en forma
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focalizada a través del andlisis, la incidencia, la promocion y el monitoreo, los derechos
de los grupos sociales en situacién de vulnerabilidad, aborda temas que por su impacto

requiere un abordaje o una intervencién diferente.

La mision es, fortalecer tanto el interior de la Procuraduria como al exterior de la misma,
la defensa y promocién de los Derechos Humanos en general y especificamente de los
derechos econdmicos y sociales de los trabajadores, aumentando la participacion e
incidencia de los mismos en las politicas publicas que directamente los afecten
fundamentalmente los de caracter laboral; y la vision es, promover y defender los
Derechos Humanos en forma integral, serd la base para el desarrollo democratico,
econdmico, y social que permita la construccion de una paz firme y duradera asi como

la construccion de una nacion, plurilingiie, multicultural y multiétnica.

Esta organizada de la manera siguiente: Procurador de los Derechos Humanos,
Direccién de Defensorias, Defensor, Auxiliar de Defensoria y Oficiales. Y la finalidad
que se persigue, es establecer la responsabilidad del denunciado al determinar si existe
o0 existié una violacién a derechos humanos en el caso denunciado, € iniciar proceso en

contra de la persona, funcionario, empleado publico, e instituciones publicas o privadas.

Para los efectos del procedimiento de investigacion de las denuncias presentadas o
acciones iniciadas de oficio se debera actuar de conformidad con lo establecido en la
Ley de la Comision de Derechos Humanos del Congreso de la Republica y del
Procurador de los Derechos Humanos Decretos 54-86 y 32-87 del Congreso de la

Republica, los reglamentos correspondientes y las disposiciones de caracter interno
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emitidas por el Procurador’. 23 Por lo anterior, es de muy importante esta unidad de
Defensoria, pues protege los derechos que le son inherentes a los trabajadores, en
aquelios momentos le son violentados sus derechos; conforme al expediente ordinario,
es iniciado por denuncia verbal o escrita, y el expediente de oficio, se apertura por
cualquier noticia de violaciones a derechos humanos y por cualquier medio de

comunicacién, dandosele el tramite siguiente:

-Resolucion inicial; se abre expediente y dentro de la misma resolucion se ordena
realizar la denuncia, por la posible comisiéon de un delito y se ordena realizarlo en la

primera resolucién, misma que se elabora inmediatamente de recibida la denuncia.

-Solicitud de informe circunstanciado; se pide por escrito a la persona denunciada de
violar derechos humanos y a todos los superiores jerarquicos de la persona
denunciada, es decir a funcionarios inmediatos y superiores, convirtiéndose todas las
personas enunciadas, obligadas a informar al Procurador a la solicitud de éste para que

respondan. El obligado debe remitirlo en el plazo de cinco dias.

-Segunda resolucion; se realiza dentro de los ocho dias contados de la fecha de la
solicitud de investigacion, la cual puede resolverse atendiendo a cualquiera de las
situaciones siguientes: Que no existan razones para presumir violacioén de los derechos

humanos se ordenara al archivo; y que existan razones para presumir violacién de los

23. Procurador de los Derechos Humanos. La Defensoria de los Derechos de los Trabajadores;
Pag.2.
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derechos humanos, la particularidad de esta es que se sefala un plazo que no exceda
de treinta dias para continuar y finalizar el trAmite por medio de una resolucién para

mejor resolver y vencido dicho termino, debe realizarse el proyecto de resolucion final

que signa el Procurador de Derechos Humanos.
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CAPITULO IV

4. Necesidad de crear una norma legal coercitiva para obligar al patrono a
entregar total e inmediatamente al Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, la

cuota laboral que les descuenta a los trabajadores.

Existen instituciones que guardan relacién con ciertas acciones y perjuicios que se le
ocasionan al trabajador, y por consiguiente con su familia; considerdndose necesario
crear una norma legal coercitiva para obligar a que los patronos entreguen total e
inmediatamente al Instituto Guatemalteco de Seguridad Social la cuota laboral

respectiva.

4.1. Acerca del patrimonio, el fraude, la estafa, y la apropiaciéon y retencion

indebida en Guatemala.

»El patrimonio: “En los primeros tiempos, el patrimonio entre los romanos sélo
comprendia las cosas corporales que se trasmitian de generacion en generacion, como
propiedad de la familia ejercida por el pater. Pero en la época clasica, el patrimonio
estaba constituido por las cosas materiales y los derechos sobre ellos, y ademas por los

créditos y obligaciones.

De aqui los dos grandes grupos de derechos patrimoniales constituidos: Uno por los
derechos reales o poderes inmediatos que los hombres ejercen sobre las cosas por si

mismos y con caracter absoluto, y el otro formado por los derechos de crédito u
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obligacién que solamente autoriza para exigir de una persona determinada, una
prestacion que pueda consistir en dar, hacer o no hacer. Las adquisiciones
patrimoniales se verifican a titulo singular cuando recaian sobre un objeto determinado,

y universal cuando afectaba todo un patrimonio como en el caso de la herencia.

En sentido estricto, el patrimonio significé lo recibido del padre. También significd el
conjunto de bienes de una persona, su caudal. Estas dos significaciones, aun se usan
entre nosotros y puede definirse como el conjunto de derechos y obligaciones de una
persona; pero no todos, porque no forman parte de él, como los derechos de patria

potestad, los de tutela, ni ninguno de los llamados derechos acerca de la persona”.24

El patrimonio se ha definido “Como el conjunto de obligaciones y derechos susceptibles
de una valoracidén pecuniaria, que constituye una universalidad de derechos Universi
Juris. Segun se ha expuesto, el patrimonio de una persona estara siempre integrado por
un conjunto de bienes, derechos y ademas, por obligaciones y cargas”.25 Por lo
anterior, podemos considerar que el patrimonio esta relacionado con los derechos y
obligaciones del trabajador, por ser el conjunto de éstos que componen el mismo; por
tal razén, cuando el patrono le descuenta al trabajador la cuota laboral y este no lo hace
efectivo a la institucién correspondiente, sino que lo retiene o se apropia de dicha cuota,

al trabajador se le esta ocasionando perjuicios en detrimento de su patrimonio.

»El fraude: “El fraude propiamente dicho estd integrado por el perjuicio al

24. Fernandez de Ledn, Gonzalo. Diccionario juridico, tomo IV, 3a. edicion; Pag.89.
25. Rogina Villegas, Rafael. Compendio de derecho civil, tomo |l, 1a. edicién; Pag.8.
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extrano ocasionado por maniobras maliciosas”.26 ‘En un sentido general, engafo,
abuso de confianza, acto contrario a la verdad o a la rectitud”.27 Se puede decir, que
fraude es el acto mediante el cual se ocasiona dafo a una persona, esto por no obrar

con verdad o rectitud.

‘Era imposible precisar la naturaleza de los fraudes, que se agrupaban bajo el
nombre de estafa. Esta palabra por su evolucién etimolégica de fallere significa fraude,
y segun el uso comun, quiere decir engafno intencionado”.28 “Conforme a su nocién
doctrinaria penal, el fraude es un delito patrimonial que consiste en términos generales,
en obtener mediante falacias o engafos o por medio de maquinaciones o falsos
artificios, la usurpacién de cosas o derechos ajenos”.29 EIl derecho actual limita el
concepto de delito de fraude, designados en otras legislaciones como defraudaciones,
estafas u otros enganos, que son cometidas en términos generales, por medios

enganosos.

El fraude, se deduce que son infracciones que en sus moéviles y en sus efectos tienen la
mas profunda analogia. Constituye importantes delitos y la apropiacion ilicita de bienes
ajenos, sus resultados coinciden porque todos ellos perjudican a la persona victima, por
la disminucion de su patrimonial y porque causan a sus autores un aprovechamiento
indebido de derechos. Consiste ciertamente en el error producido por el empleo de

ciertas maniobras, siendo intencional las maniobras y procedimientos de cualquier

26. Puig Pena, Federico. Derecho penal parte especial, tomo IV, volumen Il, 5a. edicién; Pag.247.
27. Cabanellas de Torres. Ob. Cit; Pag.173.

28. De Paz Moreno, Antonio. Curso de derecho penal mexicano, 1a. edicién; Pag.89.

29. Gonzalez de la Vega, Francisco. Derecho penal mexicano, tomo |l, 3a. edicién; Pag.175.
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naturaleza que sean propios para llevar a cabo estos actos, no solamente se limitan al
perjuicio resentido por la persona trabajadora al disminuirse sus valores o derechos
patrimoniales, sino que se traducen de hecho, en un enriquecimiento ilicito del patrono

obtenido por la apropiacién del bien o derecho apropiado.

El fraude, a pesar de su ausencia de riesgos personales, representa mayor peligro para
los bienes o derechos del trabajador, y es motivo de intensa alarma social, esto
debido a que la astucia del patrono, dificulta la prevision del mismo, porque éstos
retienen y en la mayoria de los casos, se apropian de la cuota laboral descontada, no
entregandola debidamente al Instituto Guatemalteco de Seguridad Social. Tiene
amplios margenes de personalidad, dentro de los cuales se contrarrestaria por una

enérgica sancién a los distintos patronos, es la forma de represion contra el fraude.

» La estafa: “El origen del delito de estafa, radica conforme a sus antecedentes, en las
fuentes del derecho romano, coincidiendo la mayoria de tratadistas que fue en Roma en
donde tuvo su origen; éste delito con el nombre de crimen estellionatus de Stelio, que
significa salamandra, animal que expuesto a los rayos solares cambia de color y esta
dotado de mucha vivacidad de indefinibles colores cuando se pone a los rayos del sol,
esto sugirié a los romanos en aquella época este nombre, otorgandole como titulo
aplicable a todos los hechos criminosos cometidos en perjuicio de la propiedad o

patrimonio ajeno.

En el derecho romano habia sobre éste delito un concepto mas o menos confuso. La

nocion de estafa tardé en aparecer y definirse bien; generalmente se le confundi6 con el
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hurto y la falsedad. Segun todos los tratadistas que han estudiado a fondo el derech
romano en la evolucién de ésta institucién, la estafa fue considerada como un crimen
extraordinarium, que era el nombre romano de los delitos; y cuando se incriminaba el
engano que producia sobre la victima, se llamaba al hecho estellionatus, término que

ha desaparecido del derecho penal y sélo subsiste en derecho civil’.30

Diversos autores que han tratado del estudio sobre la estafa, la han definido de
diversas formas, y asi tenemos que estafa es un “Delito que se consigue un lucro
valiéndose del engafo, la ignorancia o el abuso de confianza’;31 “La estafa es el
perjuicio patrimonial causado con animo de lucro y originado por engano fraudulento”.32
Se puede decir entonces que, fraude es cuando induciendo a error a otro, mediante

ardid o engano, lo defraudare en su patrimonio en perjuicio propio o ajeno.

Asimismo se puede decir que, el perjuicio patrimonial en la estafa, es un elemento que
consiste en el detrimento del patrimonio de la victima o en la posibilidad de que se
produzca, debe ser conocido y valorado porque el valor de lo que haya sido defraudado
es la base para la imposiciéon de la pena, es decir que el perjuicio debe ser real de
naturaleza patrimonial y efectivo, valorable en dinero; basta un perjuicio posible y
éste perjuicio no desaparece por el reintegro de la cantidad estafada que puede tener
influjo en la responsabilidad civil que de éste provenga. La existencia de un engano;

también es un elemento tipico y esencialisimo de la estafa, al punto que lo diferencia de

30. Ramos, Juan Pablo. Curso de derecho penal, tomo VI; P4g.199.
31. Cabanellas de Torres. Ob. Cit; Pag.154.
32. Puig Pefia. Ob. Cit; Pag.249.
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las otras formas de apropiacién; el engafio puede darse de muchas formas tan
variadas, como variada que es la mente humana, y consiste en aprovecharse del error
provocado y mantenido por el agente en la persona engafada para obtener la entrega
de suma o cosa que se logra; este engafo es mostrandolos como verdaderos o
una alteracion o supresion de los hechos verdaderos. Animo de lucro; este elemento
es de caracter genérico, aplicable a todos los delitos de éste tipo que atentan contra
la propiedad; no es concebible la apropiacion de una cosa ajena sin que el autor se
proponga la obtencién de un proyecto y se caracteriza por la apropiacién a través de
distintos medios de una cosa ajena, pues el culpable se propone la obtencién de un
provecho; “No es necesario que el autor alcance el lucro que se propusiera, pues el
delito existe desde el momento en que el culpable ingresa en su patrimonio
ilegitimamente, lo que pertenece a otro, poniéndolo fuera del poder y alcance del

legitimo poseedor”.33

La estafa, esta constituida la intencion o voluntad de emplear medios engafosos o
fraudulentos, adecuados para sorprender la buena fue y la credulidad ajena; que
consiste en la intencién de inducir a error a alguien por medio de ardid o engano para
obtener un provecho injusto, siendo el ardid una maniobra subjetivamente dirigida a fin

de enganfar.

También consideramos, sobre el fraude y la estafa, que anteriormente era imposibie

precisar el fraude debido a que se agrupaban bajo el nombre de estafa, pero se

33. Puig Pefia. Ob. Cit; Pag.251.
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considera doctrinariamente que la estafa es un fraude especifico o calificado.

»La apropiacion y retencién indebida: Al referirnos al concepto de apropiar, esto

significa: “Hacer propio de alguno cualquier cosa, adjudicarse un derecho, idea, etc.”.34

Conforme a lo que es retencion, acerca de esta podemos decir, que es la: “Facultad que
corresponde al tenedor de una cosa ajena para conservar la posesion de la misma
hasta el pago de lo debido por razén de ella. No configura privilegio, sino una prenda

constituida unilateralmente, al amparo de un derecho reconocido por ley”.35

La apropiacion y retenciéon indebida, es entonces el perjuicio que se ocasiona a una
persona al apropiarse o distraer dinero o bien mueble que hubiere recibido en depdsito,
en comisién o administracién, o por cualquier otra causa que produzca una obligacion
de entregarlos o devolverlos. Podemos resumir diciendo acerca de la apropiacion y
retencion indebida, que esta constituye, la primera en apoderarse o hacer propio algo,
mientras que la retencion es conservar la posesion de algo hasta su pago; en ambas se
da una situacion indebida. Y la estafa, como ya se dijo, ésta actia mediante engano

actuando de mala fe, puesto que quebranta la buena fe depositada en él.

»Los delitos contra el patrimonio, la estafa o fraude especifico o calificado, y la

apropiacion y retencién indebida, en la legislacién penal guatemalteca: El Decreto 17-

34. Océano. Diccionario enciclopédico ilustrado universo; Pag.75.
35. Cabanellas de Torres. Ob. Cit; Pag.353.
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73 del Congreso de la Republica de Guatemala, Cddigo Penal, en el Libro Segundo
Titulo VI Capitulo V y VI, en sus Articulos 263 al 273, contiene los delitos contra el
patrimonio: a). La Estafa: estafa propia, casos especiales de estafa, estafa mediante
destruccion de cosa propia; estafa mediante lesion, estafa en la entrega de bienes,
estafa mediante cheque, defraudacion de consumos, estafa de fluidos, estafa
mediante informaciones contables; b). De las Apropiaciones Indebidas: apropiacion y

retencién indebida, apropiacioén irregular.

No se pretende tipificar como delitos en materia penal, todas las infracciones que
cometan los patronos en contra de los trabajadores cuando les descuenta la cuota
laboral y éste no lo entrega como debe al Instituto Guatemalteco de Seguridad Social;
porque se considera que proveyendo de una norma legal que contemple medidas
severas, se le coaccionara al patrono a cumplir con sus obligaciones que tiene ante el
régimen de seguridad social, a través de multas y cierre temporal o definitivo entre otras
cuando se cometan este tipo de infracciones. Esto con el fin de fortalecer nuestro
régimen de seguridad social y que el trabajador pueda estar protegido con su nudcleo
familiar, y poder disfrutar de los beneficios a que tiene derecho, por parte del seguro

social en nuestro pais

4.2. Manifestacion de las acciones que cometen los patronos en perjuicio de los

trabajadores, por incumplimiento al régimen de seguridad social.

» Al estar obligado el patrono a descontar la cuota laboral por emplear tres o mas

trabajadores, este no lo hace: El Articulo 1 del Acuerdo 1123 de Junta Directiva del
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Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, establece que “patrono es toda persona
individual o juridica, que emplea los servicios de trabajadores en virtud de un contrato o
relacién de trabajo”; y el Articulo 2 de dicho Acuerdo regula: “Todo patrono, persona
individual o juridica, que ocupe tres o mas trabajadores, esta obligado a inscribirse en el
régimen de seguridad social. Los patronos que se dediquen a la actividad econémica de
transporte terrestre de carga, de pasajeros o mixto, utilizando para el efecto vehiculos
motorizados, estan obligados a inscribirse cuando ocupen los servicios de uno o mas

trabajadores”.

Por otra parte, el Articulo 3 del Acuerdo 1123 de esta institucion dice: “El patrono esté
obligado a: a). Descontar de la totalidad del salario que devenguen los trabajadores, el
porcentaje correspondiente a la cuota laboral; b). Pagar la cuota patronal; y ¢). Solicitar
inmediatamente su inscripcidn en el régimen de seguridad social, desde la fecha en que

ocupe tres empleados”.

Conforme lo expuesto anteriormente, existen trabajadores que tienen derecho de los
beneficios que brinda la seguridad social; sin embargo los patronos incumplen con este
precepto legal, dando como resultado el perjuicio en contra de la clase trabajadora por

el incumplimiento de estos patronos.

No descontar la cuota laboral al trabajador, significa que no ser4 afiliado al régimen de
seguridad social, esto por el incumplimiento del patrono a descontar la cuota laboral que
corresponde; esto genera una serie de situaciones en contra del trabajador y cada vez

es mas frecuente este tipo de manifestaciones por parte de los patronos, y las
111
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autoridades relacionadas hacen caso omiso a las garantias legales en materia de
seguridad social que debe tener el trabajador; no existiendo para ello medidas severas

para erradicar este problema.

» Al descontar la cuota laboral al trabajador, y el patrono no reporta al trabajador en
planillas de seguridad social: Al trabajador que se le descuenta la cuota laboral por
parte del patrono, tiene un inconveniente mas para tener derecho a la seguridad social,
esto es porque el patrono en efecto si le descuenta la cuota laboral al trabajador, pero
no lo reporta en planillas de seguridad social como su trabajador. El Articulo 5 del
Acuerdo 1118 de Junta Directiva del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social,
expresa que: “Todos los trabajadores de los patronos inscritos en el régimen de
seguridad social, deben figurar en las planillas de seguridad social y registros contables

de sus respectivos patronos".

La planilla de seguridad social, es la declaracién del patrono de las cuotas que debe
hacer efectivas, lo que genera el derecho a prestaciones reglamentarias. Son
formularios y en via electronica, que el Instituto Guatemalteco de Seguridad Social tiene
disponible para el patrono, con el fin de que al descontar la cuota laboral respectiva por
parte de éste, el trabajador figure en dicha planilla de seguridad social, en donde aparte
del nombre, contempla el nimero de afiliacién y el salario. Estas planillas de seguridad
social se presentan al Instituto Guatemalteco de Seguridad Social de forma mensual, y
es precisamente al momento de hacer efectivo el pago de las contribuciones, en
cualquiera de las cajas receptoras habilitadas por esta instituciéon, y en bancos del

sistema debidamente autorizados.
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Cuando el patrono incumple con reportar al trabajador en las planillas de segurida
social ya mencionadas, da como resultado que no reciba las atenciones en los
diferentes programas que ofrece el Instituto Guatemalteco de Seguridad Social; por lo
que, nuevamente se le perjudica a la clase trabajadora en conjunto con su nucleo

familiar, y no disfruta de este derecho del régimen de seguridad social.

» Al descontar la cuota laboral y reportar al trabajador en planillas de seguridad social,
el patrono no entrega inmediatamente y en su totalidad las contribuciones al Instituto
Guatemalteco de Seguridad Social: EIl Articulo 3 del Acuerdo 1118 de Junta Directiva

del Instituto, dice: “El patrono esta obligado a descontar las contribuciones de seguridad
social a sus trabajadores, para enterarlas al Instituto junto con la contribucion patronal,
dentro del plazo reglamentario...”; el articulo 6 de dicho Acuerdo, establece: “Todo
patrono formalmente inscrito en el régimen de seguridad social debe entregar al
Instituto, bajo su responsabilidad, dentro de los veinte primeros dias de cada mes, la
planilla de seguridad social y sus soportes respectivos, y las cuotas correspondientes a
los salarios pagados dentro del mes calendario anterior, salvo que el Instituto

establezca su propio calendario de pagos”.

El incumplimiento de los patronos, que si descuentan la cuota laboral y reportar al
trabajador en planillas de seguridad social, pero que no entregan de manera inmediata
y en su totalidad la cuota laboral que les descuenta a sus trabajadores, es otra
manifestacion que tiende a crear una situacion perjudicial para éstos trabajadores. Esto
es porque resulta que el trabajador o algdn miembro familiar se ve en la necesidad de

hacer uso del derecho que tiene a la seguridad social, a través de sus diferente
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programas; y resulta que el patrono no ha cumplido a entregar inmediatamente la cuota
laboral y la propia que corresponde, esto quiere decir que el patrono no ha entregado al
Instituto Guatemalteco de Seguridad Social las cuotas de los meses anteriores. Esto
genera que no sea tomado en cuenta para disfrutar del seguro social perjudicando al
trabajador con su familia, y el patrono bien gracias; y lo mas lamentable que sigue

pasando, que no hay acciones para que esto realmente ya no siga sucediendo.

Otra situacion que sucede, es que el trabajador devenga en su trabajo una cantidad de
salario determinado, y el patrono en las respectivas planilias de seguridad social para
pago, le anota una cantidad menor que la que devenga; esto muchas veces lo hacen
algunos patronos por tal de pagar menos en las contribuciones al régimen de seguridad

social, ya que la misma se calcula en base a un porcentaje establecido.

Podemos decir entonces, que no existen medidas severas que obliguen, en la realidad,
a que el patrono cumpla con entregar inmediatamente y en su totalidad las
contribuciones, que lo hace cuando se le da la gana; y todo apunta a que pese a que
esta obligado ante el Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, pero como siempre

incumple, siendo el perjudicado también como siempre, el trabajador.

» Al descontar la cuota laboral, no reporta al trabajador en planillas de seguridad social
y no entrega total e inmediatamente las contribuciones al Instituto Guatemalteco de
Seguridad Social, sino el patrono se apropia de dicho dinero: Por ultimo, en relacion a
las manifestaciones de las acciones que cometen los patronos, en perjuicio de los

trabajadores; resulta que si descuenta la cuota laboral pero no reportan al trabajador en
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las planillas de seguridad social respectiva, no entregan total e inmediatamente las
contribuciones al Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, durante varios meses,
anos e inclusive décadas; ya sea porque en algunos casos desaparecié la empresa,
fallecié o desaparecié el patrono o bien abandoné el pais desde hace vario tiempo,

entre otros.

Sin embargo, es totalmente l6gico pensar que el patrono es el responsable, la retuvo y
nunca la hizo efectiva a ésta institucion, y el trabajador y su nucleo familiar
desamparados ante el régimen de seguridad social, que si tenian derechos al mismo;
pero el patrono incumplié con las leyes y reglamentos de la seguridad social en nuestro
pais, y el dinero ni es devuelto; este descuento laboral, es parte del salario del

trabajador, que es parte del patrimonio de un trabajador.

Estos casos, como muchos que suceden en la realidad en perjuicio a los trabajadores
en Guatemala, es injusto; y el patrono se apropia de muchas cantidades de dinero que
les descuenta a los trabajadores en concepto de cuota laboral, pues no los entrega al
Instituto Guatemalteco de Seguridad Social. Las acciones legales que le competen a
esta institucién y a otras que velan y protegen a la clase trabajadora tienen que ir
encaminadas a procedimientos legales, y son importantes tomar en cuenta, para que se
ponga un alto al perjuicio que se le ocasiona al trabajador y su nucleo familiar; por lo
que en este capitulo se presenta un proyecto de Acuerdo de Junta Directiva del Instituto
Guatemalteco de Seguridad Social, que incluye una serie de medidas severas que
deberan ser aplicadas a esta clase de patronos, para poder erradicar esta problematica

cada vez mas comun en nuestro pais.
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obligaciones al régimen de seguridad social.

Las medidas severas que se desarrollan en el presente trabajo de tesis, son planteadas
con el objeto de poder disminuir lo perjuicios que se cometen en contra de la clase
trabajadora, debido a que en la realidad el patrono descuenta la cuota laboral a sus
trabajadores y la traslada cuando se le da la gana, y en otras ocasiones no la traslada al
ente encargado de la seguridad social en nuestro pais, en muchos de los casos
apropiandose de las mismas; no existiendo la voluntad de las instituciones que velan
por la proteccidn al trabajador ni tampoco de las autoridades del Instituto Guatemaiteco
de Seguridad Social, y esto por consiguiente deja sin cobertura al trabajador de los

beneficios que brinda el régimen de seguridad social.

Estas medidas severas pretenden crear un conjunto de normas legales, para que el
patrono traslade inmediatamente al Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, la
cuota laboral que le descuenta al trabajador. Con relacién a las sanciones pecuniarias
que se plantean, las mismas tendran que ser conforme al salario minimo vigente, esto
con el fin de que sean dinamicas y acordes a la realidad actual en que se cometan las
infracciones en materia de seguridad social, las cuales estaran contenidas en un
proyecto de Acuerdo de Junta Directiva del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social,

desarrollado en éste capitulo.

» Infracciones sancionadas con cierre temporal; El cierre temporal de una empresa, es

una medida que actualmente no se tiene contemplada, y que se hace necesario aplicar
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cuando el patrono realmente no incluye a su trabajador al seguro social; y esta se dara

cuando suceda lo presupuestos siguientes:

-Realizar actividades sin estar inscrito al régimen de seguridad social como patrono,

siendo responsable por estar obligado al momento de emplear tres trabajadores o mas.

-Omitir el pago de las contribuciones, al no presentar las planillas de seguridad

social para su respectivo pago dentro de los primeros veinte dias del mes siguiente, del

mes vencido.

-No anotar al total de los trabajadores que emplea.

-Consignar otras cantidades de salarios que no sean los reaimente pagados al

trabajador.

-Negar la asistencia justificada por parte del trabajador, a los diferentes beneficios o

servicios que brinda el Instituto Guatemalteco de Seguridad Social.

» Resistencia a la accion de Inspeccion: El inspector del Instituto Guatemalteco de
Seguridad Social, ha tenido obstaculos para ejercer su actividad, y estas han sido
ocasionadas por la parte patronal; debido a que no existe una medida severa que

sancione la resistencia a la accion de inspeccionar, por parte esta institucion.

La resistencia se da por cualquier accion u omisidn que obstaculice o impida la accion

de inspeccionar a las empresas propiedad de los patronos, por parte del Instituto
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Guatemalteco de Seguridad Social; de lo cual seria resistencia después de vencido el
plazo improrrogable de tres dias, contados a partir del dia siguiente de la citacion para
que presente la documentacion o informaciéon salarial, contable o financiera que
corresponda. También constituye resistencia a la accioén de inspeccién, cualquier accién
u omision que le obstaculice o impida el acceso inmediato a los libros, documentos y
archivos, o al sistema informatico de la empresa del patrono que se relacionan con el
pago de las contribuciones; esto en los casos en que el inspector deba requerir el

acceso inmediato, para evitar el riesgo de alteracion o destruccién de documentos.

Se consideraran acciones de resistencia las siguientes:

-Impedir u obstaculizar las actuaciones o diligencias necesarias, para que el Instituto
Guatemalteco de Seguridad Social, pueda inspeccionar, determinar y recaudar las

contribuciones al regimen de seguridad social.

-Negarse a proporcionar informacién e impedir el acceso inmediato a los libros,
documentos y archivos, o al sistema informatico del patrono que se relacionan con el
pago de las contribuciones, necesarios para establecer el total de salarios, que es la
base imponible de las contribuciones, y comprobar el pago de las contribuciones al

régimen de seguridad social.

-Negarse el patrono a proporcionar la informacién referente a actos, contratos u otros
hechos o relaciones laborales que generen pago de contribuciones tanto de la cuota

laboral y patronal.
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-No rehacer sus registros de salarios, contables u otros relacionados a los salarios de
trabajadores, o rehacerlos fuera del plazo establecido de treinta dias calendario, en los
casos de destruccion, pérdida, deterioro, extravio, o delitos contra el patrimonio que se

produzcan respecto de libros, registros, documentos, archivos o sistemas informaticos.

» Infracciones a los deberes formales: Las infracciones a los deberes formales, es un
medio que servira para que el patrono definitivamente sea formal en todos sus actos,
puesto que en cuestiones administrativas tiene que tener mucho cuidado para no caer
en sanciones por estas infracciones. Dentro de estas, se plantean los siguientes

supuestos por parte del patrono:

-Omision de dar aviso al Instituto Guatemalteco de Seguridad Social de cualquier
modificacion de los datos de inscripcion del patrono y de la empresa, y también de la

direccion del patrono y de la empresa.

-Omision o alteracién del nimero patronal y del nimero de afiliacién en la declaracién
de planillas de seguridad social que se paga mensualmente por parte del patrono, en
certificados de trabajo y en cualquier otro documento que se presente ante el Instituto

Guatemalteco de Seguridad Social.

-No tener los libros de salarios, contables u otros, y demas registros relacionados con
pagos de salarios; o no llevar al dia dichos libros y registros. Se entiende que estan al
dia, si todas las operaciones se encuentran asentadas en los libros y registros

debidamente autorizados y habilitados.
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-Llevar o mantener los libros y registros, en forma o lugar distinto de los que obligan el

Cédigo de Comercio, leyes tributarias y las respectivas normas de seguridad social.

-Omitir la retencién o percepcion de las contribuciones, de acuerdo con las normas

establecidas.

-No presentar las planillas de seguridad social, y demas documentos que estan
obligados los patronos mostrar, esto dentro del plazo establecido en los Acuerdos de

Junta Directiva del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social.

-No presentarse a las oficinas del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, cuando

su presencia sea requerida, siempre que en la misma se haga constar el objeto.

-No presentar informes u otra documentacion ante el Instituto Guatemalteco de

Seguridad Social, conforme a los establecidos en los diferentes Acuerdos.

» Otras medidas severas: Entre otras medidas a considerar, estan:

-Omision de pago de contribuciones al Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, se
dara por la falta de pago de contribuciones o pago incorrecto por mal calculo, por parte

de los patronos, detectada por esta institucion.

-En La comisiéon de un delito o de una falta que se encuentre contemplada en la

legislacion penal de Guatemala, el Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, se
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abstendra de imponer sancién alguna y procedera a hacerlo de conocimiento de la
autoridad competente. No obstante lo anterior, si el patrono efectia el pago de las
contribuciones caidas en mora, ello no libera de la responsabilidad penal. En ningun

caso sancionara dos veces por el mismo concepto.

-Se sancionara al efectuar pago extemporaneo de contribuciones, los patronos que
descuenten la cuota laboral a los trabajadores, y no entreguen inmediatamente en

tesoreria del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social.

-La concurrencia de Infracciones, se dard cuando un hecho constituya mas de una
infraccidn, de lo cual se sancionard cada una de ellas. Por aparte, la reincidencia
incurrida por el patrono dentro de dos afos, sera sancionada por resolucién del Instituto
Guatemalteco de Seguridad Social debidamente notificada; y al reincidente sera
sancionado con multa, la cual se aplicara, ésta incrementada en un cincuenta por ciento
(60%); si la sancién se aplica en funcién del importe de una contribucién, en ningun

caso podra ser mayor al monto del mismo.

Si la reincidencia se produce en infraccion a los supuestos de: Realizar actividades sin
haberse inscrito al régimen de seguridad social como patrono, siendo el responsable
por estar obligado al momento de emplear tres trabajadores o mas; omitir el pago de las
contribuciones, al no presentar las planillas de seguridad social para su respectivo pago
dentro de los primeros veinte dias del mes siguiente del mes vencido; no anotar al total
de los trabajadores que emplea; consignar otras cantidades de salarios que no sean los

realmente pagados al trabajador; y, negar la asistencia justificada por parte del
121
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trabajador a las unidades médicas y/o administrativas del Instituto Guatemalteco de
Seguridad Social; dentro de los dos anos siguientes a la fecha en que se aplico la
primera sancién, se aplicara el cierre definitivo de la empresa, establecimiento o
negocio; y se haran las gestiones correspondientes para que el Registro Mercantil
General de la Republica cancele la inscripcion y patente de comercio de estas

empresas.

-También se tomara en cuenta la sanciones por parte de los funcionarios o empleados
del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social; el que se dara cuando el funcionario o
empleado abuse de su cargo o funcion, y ordene o cometa cualquier acto arbitrario o
ilegal, en perjuicio del régimen de seguridad social, de los trabajadores o de terceros; y
también cuando omita, rehlse hacer o retarde cualquier acto propio de su funcién o
cargo; y asimismo, cuando revele o facilite revelacion de hechos, actuaciones o
documentos de los que tenga conocimiento por razén de su cargo, y que por

disposicion de la ley deban permanecer en secreto o confidencial.

4.4. Sobre un proyecto de Acuerdo de Junta Directiva del Instituto Guatemalteco

de Seguridad Social.

En el presente trabajo de tesis, me permito presentar un proyecto de Acuerdo de Junta
Directiva, de la institucién nacional encargada de la seguridad social, que contiene una
norma legal coercitiva que obliga al patrono a entregar total e inmediatamente al
Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, la cuota laboral que les descuenta a los

trabajadores.
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En el proyecto de Acuerdo de Junta Directiva del Instituto Guatemalteco de Seguridad
Social, asiento mi criterio con respecto a la proteccién que debe darse a los
trabajadores, en el sentido de que los patronos no restrinjan beneficios al trabajador en
materia de seguridad social, por el incumplimiento a las obligaciones con el régimen de

seguridad social.

Este proyecto se realiza conforme a lo que establece el Articulo 19 del Decreto 295 del
Congreso de la Republica, Ley Organica del Instituto Guatemalteco de Seguridad
Social, el cual establece que, “De conformidad con los Articulos 3 y 15, son atribuciones
de la Junta Directiva y, también, normas que regulan las relaciones de ésta con la
Gerencia, a). Dictar, a propuesta del gerente los reglamentos necesarios para la
correcta aplicacion de esta ley, asi como los que requiera el funcionamiento interno del
Instituto. Los reglamentos que se refieran a fijacion de cuotas o de beneficios a
aplicacion de alguna clase de éstos a cierta circunscripcion territorial o capa de la
poblacién, o a determinacion de penas, deben ser elevados al Organismo Ejecutivo, por
conducto de los Ministerios de Economia y Trabajo, para su aprobacion y publicacion
inmediata en el Diario Oficial”. EI Proyecto referido se presenta en el apartado de

anexo.
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CONCIL.USIONES

1. El Instituto Guatemalteco de Seguridad Social es auténomo, y es la institucién
encargada de la aplicacién del régimen de seguridad social en el pais, cuyo régimen
se instituye como funcién publica en forma nacional, unitaria y obligatoria; sin
embargo debido a la falta de una norma legal coercitiva, el patrono no entrega de

manera total e inmediata la cuota laboral que les descuenta a los trabajadores.

. Los reglamentos de seguridad social vigentes, no contemplan medidas severas para
que el patrono que esta obligado a pagar las contribuciones al régimen de seguridad
social realmente cumpla; algunos patronos que conocen sobre los procedimientos
actuales del seguro social, pagan las contribuciones si lo quieren hacer, sino las

retienen, y en muchas ocasiones se apropian de las mismas.

. Existe una pobre y débil recaudacién de contribuciones al régimen de seguridad
social, por el incumplimiento del pago de las mismas por parte de los patronos que
no lo efectdan, otros que no lo hacen de manera total, y otros patronos que no lo
realizan inmediatamente, creando una situacién insostenible en la recaudacién de las

contribuciones del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social.

. Existen constantes abusos por parte de los patronos en contra de los trabajadores,
en materia de seguridad social; y son tales, que sufre el trabajador y por
consiguiente su familia, porque cuando el patrono no cumple con los pagos de las
contribuciones correspondientes, el trabajador no tiene derecho a gozar de los

beneficios que brinda el Instituto Guatemalteco de Seguridad Social.
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5. Los trabajadores no reclaman los derechos y los beneficios de la seguridad social,
por falta de conocimiento de los mismos; esto debido a que son ignorados por no
existir una politica de divulgacion por parte del Estado y del Instituto Guatemaiteco
de Seguridad Social hacia toda la poblacién, y en especial hacia los trabajadores;

para que asi no se sigan aceptando las diferentes injusticias a que son objeto.
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RECOMENDACIONES

1. El Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, como ente autébnomo, con funcién
publica en forma nacional, unitaria, obligatoria, y como institucion encargada de la
aplicacién del réegimen de seguridad social en el pais, debe aplicar una norma legal
coercitiva para que el patrono entregue la cuota laboral que les descuenta a los

trabajadores, de manera total e inmediata.

2. El proyecto de Acuerdo de Junta Directiva del Instituto Guatemaiteco de Seguridad
Social, el cual contempla medidas severas, para que el patrono que esta obligado a
pagar las contribuciones al régimen de seguridad social, debe cumplir con estas
obligaciones; y no retener dichas contribuciones, y mucho menos que no se apropie

de las mismas.

3. Por parte del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, aplicar las normas legales
que contemplen medidas severas, para el cumplimiento del pago de las
contribuciones, porque de esta forma los patronos se veran obligados a cumplir con
el pago de las contribuciones de manera total e inmediata; y esto creara una

sostenibilidad en la recaudacion de las contribuciones.

4. Por parte de las autoridades encargadas de la seguridad social en el pais, se tomen
las medidas necesarias para evitar los constantes abusos que sufre el trabajador, y
asi juntamente con su familia puedan disfrutar de los beneficios a que tiene derecho,
conforme a los diferentes programas que brinda el Instituto Guatemalteco de

Seguridad Social.
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5. Por parte del Estado, y el Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, rescatar la
actuacién de los diferentes medios de comunicacién, para lograr el conocimiento
necesario de los derechos y beneficios al seguro social para toda la clase trabajadora

del pais; y de esta forma, se puedan eliminar las injusticias de los patronos, que no

cumplen con sus obligaciones en materia de seguridad social.
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INSTITUTO GUATEMALTECO DE SEGURIDAD SOCIAL

ACUERDO NUMERO

LA JUNTA DIRECTIVA DEL INSTITUTO GUATEMALTECO DE SEGURIDAD SOCIAL

CONSIDERANDO:

Que de conformidad con lo establecido en la Ley Orgéanica del Instituto Guatemaiteco
de Seguridad Social, todos los habitantes de Guatemala que sean parte activa del
proceso de produccién de bienes y servicios, estdn obligados a contribuir al
sostenimiento del regimen de seguridad social, en proporcion a sus ingresos.

CONSIDERANDO:

Que la seguridad social es un derecho de la persona y una obligacién social; y que el
régimen de seguridad social del pais debe organizarse conforme a principios de justicia
social, para asi crear condiciones satisfactorias que garanticen al trabajador y a su
familia una existencia digna.

CONSIDERANDO:

Que con la experiencia obtenida y para cumplir con la obligacién de asegurar y
garantizar a sus afiliados el goce de la salud y el bienestar econémico, el Instituto
Guatemalteco de Seguridad Social debe de regular el cumplimiento de normas que
contengan medidas severas, que coadyuven al sostenimiento del régimen de seguridad
social en nuestro pais, de manera que ésta sea una realidad y sin los obstaculos que
actualmente hacen imposible su cumplimiento.

CONSIDERANDO:

Que no obstante el Acuerdo 1118 Reglamento sobre recaudacion de contribuciones al

régimen de seguridad social, contiene normas que velan por el cumplimiento del pago
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de las contribuciones que deben pagar los patronos, los trabajadores y el Estado, para
financiar los programas de cobertura del régimen de seguridad social, de conformidad
con lo que establece la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala y la Ley
Organica del Instituto Guatemaiteco; y éstas son incumplidas con la lbgica
consecuencia de atentar contra la seguridad social en perjuicio de los trabajadores.
POR TANTO:
En uso de las facuitades que le confiere el inciso a). del articulo 19 de la Ley Orgéanica
del instituto Guatemalteco de Seguridad Social.
ACU ERDA:

Dictar el siguiente:

REGLAMENTO PARA EL SOSTENIMIENTO DE LA RECAUDACION
DE CONTRIBUCIONES AL REGIMEN DE SEGURIDAD SOCIAL
CAPIiTULO |
Disposiciones Generales

Articulo 1. Objeto. El presente reglamento, establece las normas coercitivas para el
sostenimiento de la recaudacién de contribuciones al régimen de seguridad social, que
deben pagar los patronos y los trabajadores, para financiar los programas de cobertura,
de conformidad con io que establece la Constituciéon Politica de la Republica de
Guatemala y la Ley Organica del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, quien en
el transcurso de este acuerdo se le denominara Instituto. El Estado estara normado de
conformidad con el articulo 2 del presente Acuerdo.

Artﬁ:ulo 2. Contribuciones del Estado. Las contribuciones que corresponden al
Estado como tal y como patrono, para contribuir al régimen de seguridad social, deben

cubrirse y financiarse conforme lo que ordena la Constitucion Politica de la Repubiica, el
132
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Decreto 295 del Congrego de la Republica Ley Organica del Instituto Guatemalteco de
Seguridad Social, y el Acuerdo 1118 de Junta Directiva del Instituto Guatemalteco de
Seguridad Social, Reglamento sobre recaudacién de contribuciones.

Articulo 3. lIrretroactividad. Las normas del régimen de seguridad social
sancionatorias regiran para el futuro; sin embargo en caso de conflictos, éstas aplicaran
conforme al articulo 32 del presente reglamento.

Articulo 4. Aplicaciéon del Acuerdo. El presente Acuerdo serd aplicable a las
infracciones y sanciones, estrictamente al régimen de seguridad social.

Articulo 5. Responsabilidad. Los patronos o sus representantes que deban presentar
declaracion, lo hardn de conformidad con las normas establecidas, siendo estos los

responsables.
CAPITULO Il

Infracciones al Régimen de Seguridad Social

Articulo 6. Definicion. Toda accién u omisién que implique violacién de normas del
régimen de seguridad social en perjuicio de la clase trabajadora, constituye infraccion
que sancionara el Instituto, en tanto no constituya delito o falta sancionados conforme a
la legislacion penal.

Articulo 7. Competencia. Cuando se cometan o se presuman delitos tipificados como
tales en la ley penal, relacionados con el régimen de seguridad social, el conocimiento
de los mismos correspondera a los tribunales competentes del ramo penal. .EI Instituto
debera denunciar inmediatamente el hecho a la autoridad judicial penal competente, sin
perjuicio del cobro de las contribuciones adeudadas; el pago de las contribuciones no

pagadas por el patronoy el no traslado de la cuota laboral descontada, no libera su
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responsabilidad.

El juez contralor de la investigacién en los procesos en que se discutan las obligaciones
de las contribuciones al régimen de seguridad social, debera permitir que los abogados
designados por el Instituto, se impongan de las actuaciones judiciales y coadyuven con

el Ministerio Pablico en la persecucién penal.

Articulo 8. Infracciones. Son -infracciones al régimen de seguridad social las

siguientes:

a). Pago extemporaneo de las contribuciones. b). La mora. ¢). La omision del pago de
contribuciones. d). La resistencia a la accién de inspeccion patronal. e). El
incumplimiento de las obligaciones formales. f). Las demés que se establecen

expresamente en otros Acuerdos vigentes.

Articulo 9. Presunciones. Las presunciones establecidas en este Acuerdo y en otras
normas relacionadas al régimen de seguridad social sobre infracciones y sanciones,

admiten prueba en contrario.

Articulo 10. Concurrencia de infracciones. Cuando un hecho constituya mas de una

infraccion, se sancionara cada una de ellas.

Articulo 11. Reincidencia. Para los efectos de este Acuerdo, incurre en reincidencia el
sancionado por resolucién del Instituto, debidamente notificada, que comete otra

infraccion dentro del plazo de dos afios.

Al reincidente de infraccion que Unicamente esté sancionada con multa, se le aplicara
ésta incrementada en un cincuenta por ciento (50%); si la sancién se aplica en funcién
del importe de una contribucién, en ningin caso podra ser mayor al monto del mismo.

Si la reincidencia se produce en infraccion a los supuestos contemplados en el articulo
134
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19 de este Acuerdo dentro de los dos anos siguientes a la fecha en que se aplicd la
primera sancién se aplicard el cierre definitivo de la empresa, establecimiento o
negocio; y se haran las gestiones correspondientes para que el Registro Mercantil

General de la Republica cancele la inscripcion y la patente de comercio.

Articulo 12. Extincion de la responsabilidad. Las infracciones y sanciones al régimen
de seguridad social se extinguen por los motivos siguientes:
a). Exoneracion. b). Prescripcién. c¢). Y en los demdas casos contemplados en el
articulo 33 del Acuerdo 1118 de Junta Directiva del Instituto.
Articulo 13. Prescripcion. Las infracciones y sanciones al régimen de seguridad social
prescriben por el transcurso de seis afnos, contados a partir de la fecha en que se

cometio la infraccién o quedo firme la sancién correspondiente.

Articulo 14. Eximentes de Responsabilidad. Son causas eximentes de
responsabilidad:

a). La incapacidad legal o absoluta. b). El caso fortuito y la fuerza mayor.

Articulo 15. Responsabilidad personal y por infracciones al régimen de seguridad
social. Los patronos o sus representantes son responsables personalmente de las
infracciones al régimen de seguridad social en que incurran.

Articulo 16. Autores. Se consideran autores, los patronos o sus representantes en la

ejecucién del hecho u omisién.
CAPITULO IlI
Infracciones Especificas y Sanciones

Articulo 17. Infracciones. El Ministerio de Trabajo y Previsién Social, podra establecer

sanciones administrativas de su competencia, cuando considere que estan infringiendo
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las leyes laborales.

Articulo 18. Infracciones sancionadas con cierre temporal. Se aplicara la sancién
de cierre temporal de empresas, cuando se incurra en la comisién de las infracciones

siguientes:

a). Realizar actividades sin haberse inscrito al régimen de seguridad social como
patrono, siendo el responsable por estar obligado al momento de emplear tres
trabajadores o mas.

b). Omitir el pago de las contribuciones, al no presentar las pianillas de seguridad social
para su respectivo pago dentro de los primeros veinte dias del mes siguiente, del mes
vencido.

c). No anotar al total de los trabajadores que emplea.

d). Consignar otras cantidades de salarios que no sean los realmente pagados al
trabajador.

e). Negar la asistencia justificada por parte del trabajador al Instituto.

Articulo 19. Cierre temporal de empresas. El cierre temporal de las empresas es la
sancién que se impone a las personas individuales o juridicas, propietarios o patronos
de dichas empresas, que incurran en la comisién de las infracciones establecidas en el
articulo 18 del presente Acuerdo. Cuando el patrono sea propietario de varias
empresas, pero cometa la infraccidon sélo en una de ellas, la sancién se aplicara

Unicamente en aquella en que haya cometido la infraccion.

La sancién de cierre temporal se aplicara por un plazo minimo de cinco (5) dias y por un
maximo de quince (15) dias, continuos. La sancién se duplicard conforme a lo

dispuesto en este articulo, si el infractor opone resistencia o antes de concluir el plazo
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de la sancion viola u oculta los dispositivos de seguridad, o por cualquier medio abre o

utiliza las instalaciones temporalmente cerrada.

Articulo 20. Computo de recargos. Los recargos se aplicaran desde el dia inmediato
siguiente a la fecha del vencimiento del plazo establecido para pagar las contribuciones,

hasta el dia anterior en el que se efectie el pago del mismo.

Articulo 21. Omision de pago de contribuciones. La omisién de pago de
contribuciones se constituye por la falta de pago de contribuciones o pago incorrecto
por mal célculo por parte de los patronos, detectada por el Instituto, siempre y cuando

no constituya delito.

La sancion de la omisién de pago de contribuciones sera sancionado con una multa
equivalente a ocho salarios minimos vigentes a la fecha en que se realice, por falta de
determinacion o la determinacién incorrecta presentada por parte del patrono, detectada
por Inspeccion. Si el patrono, una vez presentada la planilla de seguridad social
rectificada y paga antes de ser requerido o revisado por Inspeccion del Instituto, la

sancion se reducira dos salarios minimos.

Articulo 22. Prohibicion de doble pena. Si de la investigacion que se realice,
aparecen indicios de la comisién de un delito o de una falta, contemplados en la
legislacion penal, el Instituto se abstendra de imponer sancién alguna y procedera a
hacerlo de conocimiento de la autoridad competente. No obstante lo anterior, si el
patrono efectda el pago de las contribuciones caidas en mora, ello no libera de la
responsabilidad penal. El Instituto en ningun caso sancionara dos veces por el mismo

concepto.

Articulo 23. Pago extemporaneo de contribuciones retenidas. Los patronos que
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descuenten la cuota laboral a los trabajadores, y no entreguen en tesoreria del Instituto,
seran sancionados con multa equivalente a ocho salarios minimos. Si el responsable
del pago lo hiciere efectivo antes de ser requerido por Inspeccion del Instituto, la

sancién se reducira en cuatro salarios minimos.

Articulo 24. Mora. Incurre en mora el contribuyente que paga las contribuciones al
régimen de seguridad social después del plazo fijado para hacerlo. La mora opera de
pleno derecho, y aplicara en casos de que sean de oficio por parte del Instituto, en los
cuales se aplicara la sancién por omisién de pagos de contribuciones establecida en el
articulo 21 de este reglamento. El pago de la mora es independiente del pago de los

intereses resarcitorios.

Articulo 25. Resistencia a la accion de Inspeccion del Instituto. Constituye
resistencia cualquier accién u omisién que obstaculice o impida la accion de Inspeccion
del Instituto, después de vencido el plazo improrrogable de tres dias, contados a partir
del dia siguiente de la citacién para que presente la documentacién o informacién
salarial, contable o financiera que corresponda. También constituye resistencia a la
accion de Inspecciéon del Instituto, cualquier accién u omisiéon que le obstaculice o
impida el acceso inmediato a los libros, documentos y archivos, o al sistema informético
de la empresa del patrono que se relacionan con el pago de las contribuciones, y otros;
en los casos en que Inspeccion del Instituto deba requerir el acceso inmediato, para

evitar el riesgo de la alteracion o destrucciéon de documentos.

Se consideran acciones de resistencia las siguientes:

a). Impedir u obstaculizar las actuaciones o diligencias necesarias, para que Inspeccién

del Instituto pueda inspeccionar, revisar, determinar y recaudar las contribuciones
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correspondientes.
b). Negarse a proporcionar informacién e impedir el acceso inmediato a los libros,
documentos y archivos, al sistema informatico u otros del patrono, que se relacionan
con el pago de las contribuciones, necesarios para establecer el total de salarios, que
es la base imponible de las contribuciones, y comprobar el pago de las contribuciones al
régimen de seguridad social.

c). Negarse el contribuyente a proporcionar la informacion referente a actos, contratos u
otros hechos o relaciones laborales que generen pago de contribuciones.

d). No rehacer sus registros de salarios, contables u otros relacionados a los salarios de
trabajadores, o rehacerlos fuera del plazo establecido de treinta dias calendario, en los
casos de destruccion, pérdida, deterioro, extravio, o delitos contra el patrimonio que se
produzcan respecto de los libros, registros, documentos, archivos o sistemas

informaticos.

La sancion sera de una multa equivalente a cuatro salarios minimos; cuando la
resistencia sea de las que constituyen en forma inmediata, la sancién sera de ocho

salarios minimos.

Articulo 26. Infracciones a los deberes formales. Constituyen estas infracciones,
todas las acciones u omisiones que impliquen el incumplimiento de los deberes

formales.

La Junta Directiva del Instituto revisara las sanciones para actualizar el valor de las
mismas y hara las modificaciones pertinentes; corresponden a este tipo de infracciones,
y se sancionaran como se indica, las siguientes:

a). Omisiéon de dar aviso al Instituto, de cualquier modificacién de los datos de
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inscripcidn del patrono y empresa, y direccion del patrono y empresa. Todo ello, dentro
del plazo de treinta dias, contados a partir de la fecha en que se produjo la modificacién

de estos datos.

La sancién consistird en una multa diaria, que sera equivalente a tres salarios minimos
dividido en treinta dias.

b). Omision o alteracion del nimero patronal y del nimero de afiliacion en la declaracion
de planillas de seguridad social que se paga mensuaimente por parte del patrono, en
certificados de trabajo y en cualquier otro documento que se presente o0 deba
presentarse ante el Instituto.

La sancion consistira en una multa de tres salarios minimos.

c). No tener los libros de salarios, contables u otros registros, o no llevar al dia dichos
libros y registros. Se entiende que estan al dia, si todas las operaciones se encuentran
asentadas en los libros y registros debidamente autorizados y habilitados.

La sancidn consistird en una multa de cinco salarios minimos; esta sancién se aplicara
sin perjuicio de la obligacion del patrono respecto de los cuales el Instituto constaté su
atraso.

d). Llevar o mantener los libros y registros, en forma o lugar distintos de los que obligan
el Cédigo de Comercio, leyes tributarias y las respectivas normas de seguridad social.
La sancion consistira en una multa de un salario minimo, cada vez que se inspeccione
al patrono y se establezca la infraccién.

e). Omitir la retencion o percepcién de las contribuciones, de acuerdo con las normas
establecidas.

La sancion consistira en una multa de ocho salarios minimos.

f). No presentar pianillas de seguridad social y demas documentos que estan obligados
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los patronos dentro del plazo establecido en los Acuerdos del Instituto.

La sancion consistira en una multa diaria, que sera equivalente de dos salarios minimos
dividido en treinta dias.
g). No presentarse a las oficinas del Instituto cuando su presencia sea requerida,

siempre que en la citacién se haga constar el objeto de la diligencia.

La sancidn consistira en una multa cuatro salarios minimos por cada vez que sea citado

Y No concurriere.

h). No presentar informes u otros documentacion ante el Instituto establecidos en los

diferentes Acuerdos.

La sancidn consistira en una multa de cuatro salarios minimos la primera vez; de seis
salarios minimos la segunda vez; y en caso de incumplir mas de dos veces se aplicaran

ocho salarios minimos. Dicha sancidn sera aplicada, cada vez que incumpla con su

obligacién.

Articulo 27. Infracciones cometidas por los funcionarios o empleados del
Instituto. Es cuando el funcionario o empleado del Instituto, abusando de su cargo o
funcion, ordene o cometa cualquier acto arbitrario o ilegal, en perjuicio del régimen de
seguridad social, de los trabajadores o de terceros; cuando omita, rehise a hacer o
retarde cualquier acto propio de su funcion o cargo, y asimismo, cuando revele o facilite
revelacion de hechos, actuaciones o documentos de los que tenga conocimiento por
razon de su cargo y que por disposicion de la ley, deban permanecer en secreto o
confidencia. Las infracciones anteriores seran sancionadas por el instituto, conforme las

normas establecidas, sin perjuicio de las sanciones civiles y penales que correspondan.

Articulo 28. Exoneraciones. Las exoneraciones de multas y recargos corresponden a
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la Junta Directiva del Instituto, los intereses constituyen recargos.
Articulo 29. Denuncias de trabajo y prevision social. Todas las violaciones de
trabajo y previsidn social que se cometan a los derechos del trabajador, se haran las
denuncias que correspondan, conforme lo ordena el articulo 416 del Codigo de Trabajo.
CAPITULO IV

Disposiciones Finales
Articulo 30. Vencimiento de plazos. Al vencimiento de cualquier plazo contemplado
en el presente Acuerdo que sea dia inhabil, este se trasladara al primer dia habil
calendario siguiente.
Articulo 31. Conflictos. Los conflictos que resultaren de la aplicacidon del presente
Acuerdo con normas dictadas en otros tiempos, se tomara conforme el articulo 36 de la
Ley del Organismo Judicial.
Articulo 32. Casos no previstos. Los casos no previstos en el presente Acuerdo,

seran conocidos y resueltos por la Junta Directiva del instituto.

CAPITULOV
Disposiciones Transitorias y Derogatorias

Articulo 33. Divulgacion. La Gerencia del Instituto, instruird al Departamento de
relaciones publicas con la colaboracion del Departamento de recaudacién y Division de
Inspeccion, para que realice una campana publicitaria, con el propdésito de divulgar a
través de los diferentes medios de comunicacion, toda la informacién relacionada con el
presente Acuerdo.

Articulo 34. Aplicacion de disposiciones. Para la aplicaciéon de estas disposiciones,
rigen todas las disposiciones contenidas en los demas reglamentos del Instituto que

sean aplicables, toda vez que no se opongan a lo establecido al mismo; de lo cual
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quedaran sin efecto las normas que contradigan a las contempladas en el presente
Acuerdo.

Articulo 35. Vigencia. El presente Acuerdo debera elevarse al Organismo Ejecutivo por
conducto del Ministerio de Trabajo y Previsién Social, para los efectos del articulo 189,
inciso a), parrafo segundo, de la Ley Organica del Instituto Guatemalteco de Seguridad
Social, y entrara en vigencia el dia después de su publicacion en el Diario Oficial.
Emitido en el Salon de Sesiones de la Junta Directiva del Instituto Guatemalteco de

Seguridad Social, en la Ciudad de Guatemala, treinta de septiembre de dos mil catorce.

f). Presidente.

f). Primer y Segundo Vicepresidente.

f). Vocales.
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