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Licenciado RAMIRO RU[Z HERNANDEZ:

Atentamente me dirijo a usted para hacer de su conocimiento que recibi el dictamen del (de la)
Consejero (a) - Docente de la Unidad de Asesoria de Tesis de esta Facultad, en el cual hace
constar que el plan de investigacion y el tema propuesto por la estudiante: NOEMI AREVALO
LOPEZ, CARNE No. 200818617, intitulado “"IMPORTANCIA QUE EL INSTITUTO
GUATEMALTECO DE SEGURIDAD SOCIAL RESPETE EL DERECHO HUMANO A LA
SEGURIDAD SOCIAL" retine los requisitos contenidos en el Normativo respectivo.

Me permito hacer de su conocimiento que como asesor esta facultado para realizar
modificaciones que tengan por objeto mejorar la investigacién. En el dictamen correspondiente
debera cumplir con los requisitos establecidos en el Articulo 32 del Normativo para la
Elaboracién de Tesis de Licenciatura en Ciencias Juridicas y Sociales y del Examen General
Publico, el cual regula: “Tanto el asesor como el revisor de tesis, haran constar en los
dictamenes correspondientes, su opinién respecto del contenido cientifico y técnico de la tesis,
la metodologia y técnicas de investigacion utilizadas, la redaccion, los cuadros estadisticos si
fueren necesarios, la contribucion cientifica de la misma, las conclusiones, las
recomendaciones y la bibliografia utilizada, si aprueban o de yeban el trabajo de
investigacion y otras consideraciones que estimen pertinentes".

*l ENSENAD A TODOS"

'%AR MEJIA OREL

Unidad Asesoria de Tesis

cc.Unidad de Tesis, interesado y archiv
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Guatemala, 08 de octubre de 2014

DOCTOR:

BONERGE AMILCAR MEJIA ORELLANA.

JEFE DE LA UNIDAD DE ASESORIA DE TESIS o

FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS Y SOCIALES ! i 16007 1
UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA. § !
SU DESPACHO.

DOCTOR MEJIA ORELLANA:

Tengo el honor de dirigirme a usted, haciendo referencia a la providencia de la
Unidad de Asesoria de Tesis, de fecha diecisiete de septiembre de dos mil doce,
por medio de la cual se sirvi6 trasladarme el trabajo de tesis presentado por la
estudiante NOEMi AREVALO LOPEZ, quien se identifica con el carné estudiantil
200818617 para emitir en su momento el dictamen correspondiente.

a) El trabajo de tesis se intitula “IMPORTANCIA QUE EL INSTITUTO
GUATEMALTECO DE SEGURIDAD SOCIAL RESPETE EL DERECHO HUMANO
A LA SEGURIDAD SOCIAL”.

b) El presente trabajo de tesis, contiene un estudio juridico y doctrinario sobre la
necesidad que el Instituto Guatemalteco de Seguridad Social proteja a todos los
trabajadores incluyendo el sector informal, sus caracteristicas del entorno social y
cultural, regulado en la legislacién nacional, asi mismo se indica la problematica
existente, por la no cobertura del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, y es
lo que se propone en el presente trabajo de tesis, que se incluya a estos
trabajadores en los programas del IGSS.

¢) El estudio doctrinario y juridico del presente trabajo de tesis se sustent6 en el
uso de los métodos y técnicas de investigacion, fundamentados en el analitico-
sintético e inductivo-deductivo, como le fue recomendado a la estudiante.

.
\J?am/ro Ruiz Herndndez b
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d) En cuanto a la redaccién y estructura de la investigacion, la misma es acorde
en el desarrollo de la temética a los criterios técnicos-juridicos y se coincide con la
informacién recopilada de diversos autores nacionales y extranjeros, asi como
con la adecuada aplicacion de la legislacion nacional vigente.

e) En relacién a las conclusiones y recomendaciones del presente trabajo, son
acordes a la hipdtesis planteada, y el desarrollo de la investigacién ha demostrado
que las mismas son contestes con los planteamientos efectuados.

f) La bibliografia utilizada por la ponente se encuentra actualizada y acorde al
trabajo técnico cientifico de tesis realizado por la sustentante.

Por todo lo anterior, estimo que la presente tesis, cumple con los requisitos
ordenados en el Articulo 32 del Normativo para la elaboracién de Tesis de
Licenciatura en Ciencias Juridicas y Sociales y del Examen General Plblico, razén
por la cual, emito DICTAMEN FAVORABLE, para que se continle con el tramite
que en derecho corresponde.

Aprovecho la oportunidad para reiterarle las muestras de mi consideracion y
estima, atentamente;

/ LI.//‘

{AMIRO RUIZ HERNANDEZ.
SESOR, COLEGIADO No. 5802

Oficina 611 Edificio El Centro. Teléfono: 58225670. Guatemala, C.A.
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SEGURIDAD SOCIAL. Articulos: 31, 33 v 34 del Normativo para la Elaboracion de Tesis de
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INTRODUCCION

En Guatemala, la seguridad social enfrenta desafios y realidades, cuyos resultados
forman parte del derecho inalienable de prevencion y proteccion contra las contingencias

de enfermedad, vejez, accidentes, etc. que todos los guatemaltecos tenemos.

El objetivo primordial de la presente investigacion, es analizar juridica y doctrinariamente
la importancia que el Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, incluya dentro de su
cobertura a todos los trabajadores, incorporando los que se dedican a la economia

informal, a la vez que estos contribuyan de forma acorde a sus ingresos econdémicos.

La hipotesis sobre regular la inscripcién de los trabajadores del sector informal, es
necesaria para que estos tengan la proteccién y gocen de los beneficios que ofrece el
Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, cumpliendo con los requisitos que la ley
establece se respalda y comprueba con la presentacion de las necesidades y posibles
beneficios de los cuales ese grupo de trabajadores deberia gozar, por supuesto, que

deberan cumplir con los requisitos que establece la ley.

Es por esto, que se espera que la elaboracion de este trabajo, la informacion recopilada
de autores nacionales, extranjeros y de la legislacion vigente, ayude a considerar la
imperiosa necesidad de aplicar reformas a la cobertura del Instituto Guatemalteco de
Seguridad Social. En el mismo se utilizaron métodos basicos de investigacion para su

elaboracion, entre ellos el método analitico, referente al escrutinio minucioso que se



realizé en cada uno de los temas para poder llegar a las conclusiones; los métag
inductivo y deductivo, que se aplicaron con la finalidad de determinar la falta de
regulacién en referencia a los beneficios del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social

para este sector laboral.

La presente investigacién esta contenida en cinco capitulos, siendo el primero sobre el
derecho de igualdad constitucional, enfocandolo desde sus conceptos doctrinario y
constitucional asi como de la libertad, dignidad y la no discriminacion; el capitulo dos
trata el tema del derecho constitucional, resaltando la importancia de la supremacia
constitucional que debe prevalecer en cualquier norma legal; el capitulo tres se relaciona
especialmente con el Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, en lo que se refiere a
su historia, funciones y programas especificos; en el capitulo cuatro se analiza el derecho
a la seguridad social, sus caracteristicas, principios y la conveniencia de un acceso
universal e igualitario a los bienes y servicios de salud; el capitulo cinco presenta un
analisis sobre la importancia que el Instituto Guatemalteco de Seguridad Social
proporcione seguridad social a todos los habitantes de la nacion, incluyendo una
propuesta para ampliar la cobertura de la seguridad social, y un analisis del Articulo 100

de la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala.

Los guatemaltecos tenemos un espiritu de lucha que nos permite enfrentar con
creatividad las contingencias diarias y la bisqueda de soluciones a los problemas que
se nos presentan. Se considera que merecemos un programa de seguridad social acorde

a nuestras necesidades.

(ii)



CAPIiTULO |

1. Derecho de igualdad constitucional

Desde tiempos remotos, la nocién de igualdad ha sido comparable a la de desigualdad,
por su significado contrario. En el transcurso de la historia, ambas ideas han ido
evolucionando y coexistiendo en forma conjunta. En un principio la desigualdad se
presentaba como la regla y la igualdad era la excepcion en el trato que gozaban las
personas con cierto status. Hoy afortunadwamente, gracias a la evolucion favorable de los
instrumentos normativos, el principio de igualdad es parte en muchos ordenamientos

juridicos.

El derecho de igualdad se encuentra en la Convencion Americana y en la Declaracion
Americana de Derechos del Hombre, en las cuales se prohibe a los Estados toda
discriminacién por razones de sexo, raza o credo tanto en la ley como de hecho, a través
de sus agentes. En ésta declaracion se puntualiza el derecho de igualdad ante la ley el
cual se lee: Todas las personas son iguales ante la ley y tienen los derechos y deberes
consagrados en esta declaracién sin distinciéon de raza, sexo, idioma, credo ni otra

alguna.

La Constitucion Politica de la Republica de Guatemala establece tanto los derechos
individuales como los derechos sociales y los derechos civiles y politicos. Entre los

primeros se encuentran el derecho a la vida, la integridad fisica, la seguridad, la igualdad




y la libertad. Asimismo consagra la libertad de pensamiento, de religién, de asociacior _

el libre desplazamiento.

“Al ser iguales en dignidad y derechos, se esta afirmando que no existe diferencia entre
los seres humanos y es asi como se consagra la justicia distributiva del régimen legal, la

que, en todo caso, ha sido consagrada por el legislador tal como lo previé Aristoteles™

1.1. Concepto doctrinario

El término igualdad proviene del latin "aequalitas”, que se refiere a la correspondencia y
proporcion resultante de diversas partes que integran un todo uniforme. En el ambito
social se considera como igualdad al contexto o situacion donde las personas tienen los

mismos derechos y las mismas oportunidades en un determinado aspecto.

La igualdad social es una situacion social segln el cual las personas tienen las mismas
oportunidades o derechos en algun aspecto asi para que todos tengan las mismas

oportunidades en una sociedad y vivir equitativamente y en paz.

Existen diferentes formas de igualdad, dependiendo de las personas y de la situacion
social particular. Por ejemplo, la igualdad entre personas de diferente sexo, igualdad
entre personas de distintas razas, igualdad entre personas discriminadas o de distintos

paises con respecto a las oportunidades de empleo o la igualdad de diferentes razas

' Villegas Lara, René Arturo. Introduccién al estudio del derecho. Pag. 66.
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respecto a derechos de transito, de uso de transportes publicos o de acceso ala

educacion.

“Al ser un concepto relacional, podemos considerar también que el principio de igualdad
tiene un caracter abierto, en un doble sentido. El principio de igualdades abierto
histéricamente, ya que la valoracién de los rasgos que se pueden utilizar para dar un
trato diferente a una persona han sido variables a lo largo de los Ultimos siglos; asi por
ejemplo, hasta hace poco no era extrafio que existiera una diferencia entre hombres y
mujeres al [nomento de establecer la titularidad del derecho de sufragio; de la misma
forma, todavia hasta la mitad del siglo XX en Estados Unidos existia una separacion
entre personas de raza blanca y personas de raza negra en el sistema escolar o en el
sistema de transporte publico; hoy en dia, sin embargo, a nadie en su sano juicio se le
ocurriria defender que los criterios del sexo o la raza son validos para tratar de distinta
forma a una persona. En un segundo sentido, el principio de igualdad es un principio
abierto debido a que no es posible enumerar o hacer un listado de los rasgos que han
de ser considerados irrelevantes y que, por tanto, no pueden ser tenidos en cuenta para

dar un trato diferente a dos 0 mas personas”.?

“Hay muchos criterios para poder determinar cuando las diferencias pueden ser
relevantes a efecto de generar un tratamiento juridico diferenciado hacia dos personas.

Francisco J. Laporta ha elegido cuatro de esos criterios, que me parece que suministran

2 Carbonell, Miguel. Discriminacion, igualdad y diferencia politica. Pag. 23.
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mucha luz sobre este complicado asunto. Para Laporta, un tratamiento diferenciado e'h\t'réf,f

dos personas podria justificarse tomando en cuenta los siguientes criterios:

a)

Principio de satisfaccion de las necesidades. De acuerdo con este principio,
estaria justificado dar un tratamiento diferente a una persona que tiene una
necesidad que satisfacer y no darle ese mismo tratamiento a quien no tenga esa
necesidad. El problema en este caso seria determinar el concepto mismo de
necesidad. Para algunos autores, una necesidad se produce cuando en ausencia de
lo necesitado resentimos un dafio en alguno de nuestros derechos o en la posibilidad
de llevar adelante nuestros planes de vida; otros, sin embargo, consideran que hay
que distinguir entre necesidades basicas, que serian aquellas que son requisitos
para realizar cualquier plan de vida (por ejemplo, la vida, la salud, la alimentacion, la
vivienda, puesto que son bienes sin los cuales nadie podria realizar practicamente
ningun plan de vida), y las necesidades aparentes o personales, que serian las que
requiere una persona para llevar a cabo un determinado plan de vida (por ejemplo,

tener una casa grande, viajar, fumar, etcétera).

Principio de retribucion de merecimientos. De acuerdo con este principio, estaria
justificado dar un trato diferente a una persona que tenga un merecimiento, respecto
de otra que no lo tenga. Aunque hay muchos ejemplos aplicativos que no generan
mucha discusion (por ejemplo, que la medalla de oro en una carrera atlética se le
debe entregar a quien llegue en primer lugar y no a quien llegue en ultimo lugar; que

un alumno que acredite todas las materias debe obtener un titulo profesional y el que




no cumpla con ese requisito, no; etc.), hay algunos supuestos en donde la puest; n
practica del principio de retribucion de merecimientos no es tan facil; esto se debe al |

hecho de que el concepto de mérito es una construccién social, que depende de la
valoracion positiva o negativa que podamos tener sobre una conducta determinada;
¢ que sucede, sin embargo, cuando esa conducta no puede ser valorada en términos

positivos o negativos?

Principio de reconocimiento de aptitudes. De acuerdo con este principio, seria
legitimo dar un trato diferenciado a una persona que tuviera ciertos rasgos o
caracteristicas, predominantemente innatas, respecto de otra que no las tuviera; las
aptitudes pueden ser caracteristicas como la inteligencia, la salud, algunos rasgos
fisicos, la experiencia, etc. Las aptitudes se distinguen de los méritos por el hecho
de no incorporar de forma preponderante elementos volitivos, es decir, nuestra
voluntad no tiene incidencia sobre la estatura que tenemos o sobre la precision de
nuestra vista. Asi, por ejemplo, para citar un caso extremo, tendria justificacion tratar
de forma diferente a una persona que tuviera buena vista respecto de otra que fuera
invidente al momento de seleccionar conductores de autobuses. También podria
justificarse que las personas que deben desempefiar labores profesionales de alto
riesgo tuvieran ciertas caracteristicas fisicas. Desde luego, este principio tampoco
esta exento de riesgos y de entrar en conflicto con el principio de no discriminacion,
que justamente trata —en algunos de sus aspectos— de lograr que las personas no
reciban un trato diferente por motivos que no pueden modificar voluntariamente,

como por ejemplo el sexo o el color de la piel. En este sentido, la relevancia de las



aptitudes tendra que ser examinada para cada caso en particular; puede ‘ser

razonable que para ocupar cierto puesto de trabajo se pidan personas que midan
mas de 1.80 metros, pero quiza no lo es si ademas se le pide a esas personas que

no sean de raza negra o que no profesen la religion islamica.

d) Principio de consideracion de status. Seguln este principio seria legitimo dar un
trato diferente —mas positivo— a una persona que tenga un cierto status en relacion
con otra persona que no lo tenga. Por status puede entenderse el hecho de que una
persona ocupe una cierta posicion social desde una perspectiva socioldgica; ejemplo
de diferentes status desde este punto de vista serian el ser nifio, pobre, médico,
mayor de edad, mujer, etc.> No necesariamente debe tratarse de status que se

refieran a situaciones de vulnerabilidad o a grupos vulnerables.
1.2. Concepto constitucional

El derecho de igualdad adquiere en la Constitucion Politica de la Republica de
Guatemala, un pleno reconocimiento como valor supremo en el Articulo 4 que establece:
En Guatemala todos los seres humanos son libres e iguales en dignidad y derechos. El

hombre y la mujer, cualquiera que sea su estado civil, tienen iguales oportunidades y

responsabilidades.

3 Ibid. Pag. 23



El Articulo 4 de la Constitucion Politica de la RepUblica de Guatemala, regula el derecho S

de igualdad entre todas las personas, es decir, igualdad en derechos y oportunidades, T

evitando la discriminacion y de esa manera evitar violaciones a los derechos individuales
y que toda persona pueda hacer lo que la ley no prohibe y no cumplir con érdenes o

disposiciones ilegales,

1.3. Libertad e igualdad

“Libertad e igualdad incluyen el derecho a la pertenencia. Un agente moral no esta libre
para elegir su plan de vida sin las posibilidades de eleccién que le presenta la cultura a
la que pertenece. La igualdad, por su parte, no equivale a la identidad en la eleccion
defines y valores, sino a la atribucion de las mismas oportunidades para elegir valores
diferentes; implica el derecho a las diferencias. Por lo tanto, los derechos comunes de
ciudadania, promulgados por el Estado, deben incluir el derecho a la diferencia de las

culturas que lo componen” #

La Constitucién Politica de la Republica de Guatemala establece en el Articulo 4°.-
Libertad e Igualdad. En Guatemala todos los seres humanos son libres en dignidad y
derechos. El hombre y la mujer, cualquiera que sea su estado civil, tienen iguales
oportunidades y responsabilidades. Ninguna persona puede ser sometida a servidumbre
ni a otra condicion que menoscabe su dignidad. Los seres humanos deben guardar

conducta fraternal entre si.

4 Ibid. Pag. 126.



“...Esta Corte estima que la libertad personal es un derecho humano, que la Constituc'f'igr{ﬁ .

de la Republica garantiza, de tal suerte que Unicamente por los motivos y en la forma
que la misma Constitucion y la ley especifica de la materia sefalan, puede ser
restringido...” Corte de Constitucionalidad. Gaceta No.17, expediente No. 209-90, pagina

209, sentencia 24-09-90.

1.4. Igual dignidad de las personas

El principio de igualdad inicia en el nivel de conciencia juridica actual de la humanidad
de la igual dignidad de toda persona humana, lo cual es sostenido tanto por las
declaraciones y tratados internacionales en materia de derechos humanos, como por el
texto de las constituciones contemporaneas posteriores a la segunda guerra mundial,
constituyendo la igual dignidad de toda persona el fundamento de todos los derechos
fundamentales, del orden constitucional; asimismo, constituye un principio de ius cogens

o derecho imperativo en el ambito del derecho internacional.

El Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos de Naciones Unidas en su
preambulo, parte “Considerando que, conforme a los principios enunciados por la Carta
de Naciones Unidas, la libertad, la justicia y la paz en el mundo tienen por base el
reconocimiento de la dignidad inherente a todos los miembros de la familia humana y de
sus derechos iguales e inalienables.” como asimismo, reconoce “‘que estos derechos se

derivan de la dignidad inherente a la persona humana”.



Por su parte, la Convencién Americana de Derechos Humanos o Pacto de San Josede Lo
Costa Rica, precisa en su predmbulo que, “los derechos esenciales del hombre no nacen
del hecho de ser nacional de determinado Estado, sino que tienen como fundamento los
atributos de la persona humana, razén por la cual justifican una proteccion internacional,
de naturaleza convencional coadyuvante o complementaria de la que ofrece el derecho

interno de los Estados Americanos”.

El reconocimiento y aseguramiento de la igual dignidad de todas las personas
independiente de la edad, capacidad intelectual o estado dea conciencia. Esta igual
dignidad se predica respecto de todas y cada una de las personas o seres humanos y
no de las personas juridicas. Una nocion de la igual dignidad de los seres humanos es
aquella que se predica como un valor espiritual y moral inherente a toda persona, que se
manifiesta en la autodeterminacién consciente y responsable de su propia vida, llevando
consigo la pretension del respeto por parte de los demas y la idea que las personas son

siempre sujetos y nunca instrumentos o medios para el desarrollo de otros fines.

En virtud de esta igual dignidad comun a todos los seres humanos se fundamentan los
derechos humanos o derechos fundamentales de la persona humana, que igualmente
pertenecen a cada uno y a todos los seres humanos por tener la dignidad de seres
humanos, de personas. Ello nos permite ya una primera afirmacién con consecuencias
juridicas practicas en el ambito constitucional, que es el de que siempre la dignidad de
la persona esta por sobre todo otro principio o valor, por tanto, ninguna norma juridica ni

aun un derecho de la persona puede ir en contra de la dignidad humana, ya que ésta



constituye su propio fundamento y el minimo de humanidad respecto del cual no esta

o

permitida realizar diferenciaciones.

Dicha dimension esta expresa y claramente recogida en el constitucionalismo histérico
chileno y en la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, especialmente en las
bases de la institucionalidad, Articulo 10, el cual determina que “Las personas nacen

libres e iguales en dignidad y derechos”.

“En cuanto principio, constituye el enunciado de un contenido sustantivo objetivo que, en
cuanto componente axiologico del orden constitucional, vincula de modo general e irradia

todo el ordenamiento juridico”.®

El segundo aspecto del principio de igualdad consiste en el derecho a la igualdad ante la
ley, aspecto sobre el cual concentraremos el analisis de este trabajo, considerando su
sentido y alcance juridico, como asimismo sus implicaciones con el principio de no

discriminacion y las acciones positivas.

La igualdad en cuanto derecho fundamental reconoce la tutelaridad de toda persona
sobre el bien juridico igualdad, que es oponible a todo destinatario, que implica el derecho
a no ser discriminado por razones de cardcter subjetivo u otras que resulten
juridicamente relevantes, con el consiguiente mandato correlativo respecto de los

érganos o autoridades estatales y los particulares de prohibicion de discriminacion.

®> Nogueira Alcald, Humberto. El derecho a la igualdad ante la ley, la no discriminacion y acciones
positivas. Pag. 801.
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“El principio y derecho a la igualdad se proyectan siempre en dos niveles diferenteé:flé i
igualdad ante la ley y la igualdad en la ley. La igualdad ante la ley se refiere a la eficakcwike;\
de los mandatos de la igualdad en la aplicacion en el &mbito administrativo, en el ambito
jurisdiccional y en la relacion entre particulares. La igualdad en la ley se refiere a la
igualdad como derecho fundamental, a su eficacia vinculante frente al derecho, frente al

legislador”.
1.5. Igualdad ante la ley

“lgualdad de la ley. Trato igual en circunstancias iguales, que significa la prohibiciéon de
toda decision o norma de caracter discriminatorio por parte de los 6rganos estatales. La
igualdad ante la ley —se ha dicho- es un caso de razonabilidad de las leyes que
represente una garantia constitucional y una valoracién vigente en todos los paises
constituidos sobre la ideologia demoliberal. La expresion: Igualdad ante la ley debe ser

entendida en sentido de igualdad ante el derecho”.®

Considero que la igualdad de las partes ante la Ley, exige que el juez encargado de
administrar justicia, esté por encima de cualquier fuerza que pueda producir un indebido
desequilibrio, no olvidemos que el grado de confianza o desconfianza que se tengaenla
independencia, honorabilidad y la equidad de los jueces depende una correcta

administracion de justicia en nuestro pais.

® De Pina Vara, Rafael. Diccionario de derecho. Pag. 297.
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La Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, consagra este principio éhffel_v ’

Articulo 4°.- el cual preceptia: “En Guatemala todos los seres humanos son libres e

iguales en dignidad y derechos...”

La Ley del Organismo Judicial, Decreto Numero 2-89 del Congreso de la Republica de
Guatemala, en el Articulo 5, regula: “El imperio de la ley se extiende a toda persona,
nacional o extranjera, residente o en transito, salvo las disposiciones del derecho

internacional aceptadas por Guatemala...”

El Articulo 4 del Codigo Penal, Decreto Nuimero 17-73 del Congreso de la Republica de
Guatemala, respecto al principio de igualdad ante la ley, establece: “Salvo lo establecido
en tratados internacionales, este cédigo se aplicara a toda persona que cometa delito o

falta en el territorio de la Republica o en lugares o vehiculos sometidos a su jurisdiccion”.

Por otra parte, el Cédigo Procesal Penal, Decreto Nimero 51-92 del Congreso de la
Republica, contiene este principio, en el Articulo 21 de la forma siguiente: “Igualdad en
el proceso. Quienes se encuentren sometidos a proceso gozaran de las garantias y

derechos que la Constitucion y las leyes establece, sin discriminacion”.

12



1.6. Derecho de igualdad y a la no discriminacién

En la siguiente regulacién legal contenida en la Constitucion Politica de Guatemala, se

regula lo relativo al derecho humano a la igualdad y a la no discriminacién.

Articulo 4. Contiene el derecho de igualdad constitucional, el cual impone que situaciones
iguales sean tratadas de la misma forma, y asimismo se impone que situaciones distintas
sean tratadas desigualmente, conforme sus diferencias.

Articulos 140 y 152. Establecen la garantia a los habitantes, gozar de sus derechos y
libertades. La soberania reside en la nacioén, y su ejercicio radica en el pueblo, y admite

con limite el goce de sus derechos y sus libertades.

Articulos 44 y 46. Establecen los derechos y garantias que otorga la Constitucién no
excluyen otros que, aunque no figuren expresamente en ella, son inherentes a la persona

humana. Ademas se establece el principio general de que en materia de derechos
humanos, los tratados y convenciones aceptados y ratificados por Guatemala, tienen
preeminencia sobre el derecho interno. Asimismo, el Estado de Guatemala reconoce la

validez de los tratados internacionales en materia de derechos humanos que hayan sido

ratificados por el pais.

Los Articulos 153 y 154, se refieren a que el imperio de la ley se extiende a todas las

personas que se encuentren en el territorio de la Republica. Y que los funcionarios son

13



depositarios de la autoridad, responsables legalmente por su conducta oficial, su;etos a -

la ley y jamas superiores a ella.

Estos articulos consagran los elementos del llamado estado de derecho, ya que los
funcionarios estan sujetos a la ley, es decir someten su accién a un orden juridico objetivo
general e impersonal y cualquier trasgresion a él implica situaciones de hecho no validas

desde el punto de vista de la Constitucion.

Es necesario sefnalar que la norma constitucional persigue que la ley depare a todas las
personas el mismo tratamiento y se establezcan criterios legales para que las
autoridades no actuen arbitrariamente. No tiene el propésito de que todas las personas

sean iguales en la realidad pues esto seria imposible.

La igualdad ante la ley significa que en una sociedad ordenada por un estado de derecho
no existen situaciones de injusticia o de privilegios como consecuencia de la aplicacion

del ordenamiento juridico.

La igualdad ante la ley puede ser entendida como: a) Igualdad en la formulacién de la

ley, también llamada igualdad en la ley, y, b) Igualdad en la aplicacion de la ley o igualdad

ante la ley en sentido estricto.

La igualdad en la ley esta referida a los contenidos de la norma, en el sentido que deben

satisfacer un determinado estandar de igualdad. Si asi no ocurre, podria considerarse
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que la ley es contraria a los principios de igualdad y podria reclamarse: su

inconstitucionalidad.

Cuando las relaciones de igualdad requeridas por la sociedad no existen o son
vulneradas se habla de discriminacion, la que podemos entender en una primera
aproximacion como una diferencia arbitraria en el trato, en la que se ha tomado en cuenta
una o mas circunstancias que no deberian ser tomadas en consideracion por nadie para
hacer tales diferenciaciones. El principio de igualdad, entonces, tiene un correlativo

necesario en el derecho a la no discriminacion.

No podra darse violacién del principio de igualdad entre quienes se traten en posiciones
diferentes. El principio de igualdad impone como canon de su constitucionalidad que la

exigencia normativa guarde una directa y razonable relacién con la finalidad perseguida.

Ademas ha evolucionado este principio al establecerse la prohibicion de la diferenciacion
caprichosa o no fundamentada de personas, atendiendo a cualquier criterio de distincion
o clasificacion con la edad, la raza el sexo, etc., lo que lleva implicita la prohibicion de la

discriminacion.

La igualdad como se ha considerado anteriormente, es una igualdad de valor, pero no

sera solo un valor presente en el ordenamiento, sera ademas de un valor, un verdadero

y auténtico derecho subjetivo, que constituira por tanto, limites a la actividad del
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legislador y que sera invocable ante los tribunales ordinarios y en Gltima instancia ante

el tribunal constitucional.
1.7. Laigualdad y la no discriminacion en la Constitucion Politica de Ia Reptblica

En el texto constitucional, la igualdad se constituye, por un lado, como principio
fundamental del ordenamiento juridico y, por el otro, como derecho fundamental de los
derechos humanos de las personas. La Constitucion Politica de la Republica hace
mencion en forma expresa de la igualdad como principio fundamental y como valor

superior.

Lo anterior indica que, de conformidad con lo establecido por la jurisprudencia
constitucional, el preambulo de la Constitucién produce plenos efectos vinculantes con
caracter normativo, y porque en él se hallan los principios en los que se funda el
ordenamiento juridico guatemalteco. Conforme lo prescrito, la Constitucion reconoce en
la igualdad uno de los cometidos del Estado al establecer, entre otros fines, el proposito
de asegurar la igualdad dentro de un marco democratico, pluralista y social justo. En este
mismo sentido se ha pronunciado la Corte de Constitucionalidad, al establecer que el
principio de igualdad constituye uno de los fundamentos del Estado para asegurar el bien
comun. (Gaceta No. 61, expediente No. 223-01, pagina No. 125, sentencia 03-07-01.
Gaceta No. 59, expediente No. 50-01, pagina No. 137, sentencia 16-02-01. Gaceta No.

83, expediente No. 1361-06, sentencia 25-01-07.)
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CAPITULO II

2. Derecho constitucional

Cuando se habla de derecho constitucional, se hace una referencia a la Constitucion, por
lo que para establecer las caracteristicas de la misma, nos basamos en el preambulo de
la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, en la que podemos descubrir que
es eminentemente personalista y humanista, en virtud de ser proteccionista de los
derechos de la persona tanto individual como en sentido familiar y social, también es
garantizadora, por el hecho de que no solo reconoce los derechos fundamentales del
hombre, sino que, ademas, establece los medios de control para garantizar su

cumplimiento y evitar las violaciones de los mismos.

2.1. Definicion

"Derecho constitucional es una disciplina que estudia, sistematiza, describe y analiza los
fenomenos del poder determinantes del funcionamiento de un sistema politico, sujetos a
un ordenamiento normativo supremo. Su ambito no se limita al estudio puramente
normativo constitucional, sino que también hace un estudio comparativo con el orden

politico real".”

"Derecho constitucional, es la rama del derecho politico que comprende las leyes

7 Sierra, José Arturo. Derecho constitucional guatemalteco. Pag. 13.
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fundamentales del Estado referentes a la forma de gobierno, los derechos y deberes dé

los individuos y la organizacion de los poderes publicos”.8

‘el derecho constitucional es el derecho que regula lo relativo al territorio del Estado de
Guatemala, su forma de gobierno, la nacionalidad y los derechos ciudadanos, las
garantias individuales y sociales, la estructura del gobierno y las atribuciones de cada

uno de sus 6rganos”.®

Manuel Ossorio en su Diccionario de ciencias juridicas, politicas y sociales define el
derecho constitucional como “Rama del derecho publico que tiene por objeto la
organizacion del Estado y sus poderes, la declaracion de los derechos y deberes

individuales y colectivos y las instituciones que los garantizan”.

Esta definicion por su amplio sentido, considero que es la mas acertada, porque el
derecho constitucional tiene caracter publico y como tal debe considerar dentro de su
contenido la organizacion, los derechos, obligaciones de todos los ciudadanos y
garantizar asi mismo el cumplimiento de los mismos a través de las instituciones creadas

para tal fin.

Seria conveniente sefialar entonces que, el constitucionalismo nos hace reflexionar
sobre los principios juridicos basicos que permiten a una Constitucidn asegurar a la

sociedad, sin importar las diferentes condiciones histéricas imperantes, el mejor orden

8 Cabanellas, Guillermo. Diccionario de derecho usual. Pag. 578.
° Lopez Aguilar, Santiago. Introduccion al estudio del derecho. Pag. 158.
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politico.*?

2.2. Principio de supremacia constitucional

El principio de supremacia constitucional tiene dos sentidos; un sentido factico, propio
de la Constitucidon material, significa que dicha Constitucién o derecho constitucional
material es el fundamento y la base de todo el ordenamiento juridico de un Estado. El
sentido con el que el constitucionalismo utiliza la supremacia constitucional es otro, y
consiste en que la constitucién formal, obliga a que la norma y otros actos del Estado y
privados se ajusten a ella. Ello envuelve una expresién del deber ser. Todo el orden

juridico politico del Estado debe ser congruente o compatible con la Constitucion.

La supremacia constitucional supone una graduaciéon jerarquica del orden juridico,
derivado, escalonado en planes distintos, los mas altos subordinan a los inferiores y todo
el conjunto se debe de subordinar a la constitucién. Fundamentalmente, en principio de

supremacia constitucional se maneja con una constituciéon formal y escrita.

Este principio se vincula con la teoria del poder constituyente y con la tipologia de la
constitucién escrita y rigida. En efecto, la constitucién es establecida por un poder
constituyente, el poder continuado o poder del Estado, no puede ni debe de sublevarse
contra la constitucion que deriva de un poder constituyente, formalmente distinto y

separado del poder constituido. Ademas de ello, si ese poder constituyente ha creado

10 Bastidas Colinas, Sabino. Constitucion. En: Pereira-Orozco, Alberto, Ritcher, Marcelo Pablo E. La
Constitucion. Su concepto y aspectos generales relacionados al tema. Pag. 6.
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una Constitucion escrita y rigida, fijando para la reforma de la misma un procedimiento-
distinto al de las leyes ordinarias o sustraidas a la Constitucion de las competencias y

formas propias de los Poderes constituidos.

Todo acto contrario a la Constituciéon implica de hecho y por sola atribucion, una reforma
a la Constitucion llevada a cabo indebidamente fuera del mecanismo que ella ha
establecido. Si tales actos valieran, se frustraria el sentido del tipo constitucional escrito
y rigido, por consiguiente para mantener integra a la Constitucién, los actos que le

oponen deben de ser considerados, refutados o privados de su validez.

La Constitucién Politica de la Republica de Guatemala, se refiere al principio de la

supremacia en los siguientes articulos:

Articulo 44. Ultimo parrafo: Seran nulas ipso jure las leyes y las disposiciones
gubernativas o de cualquier otro orden que disminuyan, restrinjan o tergiversen los

derechos que la Constitucién garantiza.

Articulo 175. Ninguna ley podra contrariar las disposiciones de la Constitucién. Las leyes

que violen o tergiversen los mandatos constitucionales son nulas ipso jure.

Articulo 204. Los tribunales de justicia en toda resolucién o sentencia observaran

obligadamente el principio de que la Constitucién de la Republica prevalece sobre

cualquier ley o tratado”.
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La Constitucién vigente, aprobada por la Asamblea Nacional Constituyente celebrada ¢l . 2

31 de mayo de 1985, contempla la inconstitucionalidad de las leyes en el titulo VI

“Garantias Constitucionales y la Defensa del Orden Constitucional”.

El principio de supremacia constitucional, también se encuentra consagrado en el
Articulo 114 de la Ley de Amparo, Exhibicion Personal y de Constitucionalidad: “Los
Tribunales de Justicia observaran siempre el principio que la Constitucién prevalece
sobre cualquier ley o tratado internacional, sin perjuicio que en materia de derechos
humanos prevalecen los tratados y convenciones internacionales aceptados y ratificados
por Guatemala”. El mismo cuerpo legal establece que seran nulas de pleno derecho las
leyes y las disposiciones gubernativas o de cualquier otro orden que regulen el ejercicio
de los derechos que la Constitucion garantiza, si los violan, disminuyen, restringen o
tergiversan. Es decir, que ninguna ley podra contrariar las disposiciones de la

Constitucion Politica de la Republica.

El mismo cuerpo legal establece que seran nulas de pleno derecho las leyes y las
disposiciones gubernativas o de cualquier otro orden que regulen el ejercicio de los
derechos que la Constitucion garantiza, si los violan, disminuyen, restringen o
tergiversan, es decir, que ninguna ley podra contrariar las disposiciones de la
Constitucion Politica de la Republica. Asimismo, el Articulo 9.- de la Ley del Organismo
Judicial: Supremacia de la Constitucion y jerarquia normativa. Los Tribunales

observaran siempre el principio de jerarquia normativa y de supremacia de la
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Constitucion Politica de la Republica, sobre cualquier ley o tratado, salvo los tratadé’é’f‘oﬁ?ﬂ_,‘“:‘ )

convenciones sobre derechos humanos, que prevalecen sobre el derecho interno.
Las leyes o tratados prevalecen sobre los reglamentos, carecen de validez las
disposiciones que contradigan una norma de jerarquia superior. * Reformado por el

Articulo 2, del Decreto Del Congreso Numero 11-93 el 11-03-1993.

Manuel Garcia Pelayo indica que: “El criterio que dio origen al concepto de supremacia
constitucional nacio en la Escuela del Derecho Natural de los siglos XVIl y XVIII, cuyos
partidarios afirmaron que las leyes fundamentales eran anteriores a las leyes ordinarias;
ademas, una ley consentida por el pueblo sélo podia modificarse por el pueblo ya que
afectaba sus derechos naturales. Esta vision doctrinaria influy6 en la legislacién de la
época y tuvo su reflejo en la corriente positivista, la que en su concepcidon mas ortodoxa,
habria de afirmar la inmutabilidad historica que condujeron en su enfrentamiento con el
principio inmutabilidad de la razédn, al concepto de la superlegalidad constitucional, ya
que no es posible sustraer la Constitucién al cambio historico, éste penetrara tan sélo
por los cauces previstos por ella, es decir, por un método especial de reforma llevada a
cabo por organos también especiales”.’ * Reformado por el Articulo 2, del Decreto Del

Congreso Numero 11-93 el 11-03-1993

“La supremacia constitucional es una consecuencia de caracter fundamental de la
Constitucion debido a que, siendo la Constitucién la estructura esencial del orden, la

tendencia a asegurar su estabilidad, como identidad del orden y salvaguarda de los

" Garcia Pelayo, Manuel. Derecho constitucional comparado. Pag. 41.
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transformacion. Las reformas constitucionales se someten a procedimientos especificos

especiales o bien se prohibe su reforma por un periodo mas o menos largo. Asimismo,
la Constitucion determina el restante ordenamiento juridico, debe defendérsele de todas

aquellas actuaciones y ordenamientos que discrepen con ella”.2

La supremacia es pues, la jerarquia que tiene la Constitucion sobre las demas leyes
ordinarias y reglamentarias, y por ello deben cumplirse tales disposiciones derivadas de

la constitucion.

2.3. Inconstitucionalidad de la ley

Segun el Diccionario de la Lengua Espariola, la Inconstitucionalidad es: "Oposicién de
una ley, de un decreto a los preceptos de la Constitucion”; es toda ley, reglamento,
disposicion o actos de gobierno que contrarien los principios constitucionales, por lo
tanto, tienen caracter de ilegal, debido a que se esta actuando contra las disposiciones
que contiene la ley superior del Estado dejando sin validez el principio de supremacia
constitucional que se refiere, a que todo el ordenamiento juridico vigente del pais tiene
sus bases en las normas constitucionales que garantizan y protegen a los individuos
contra los abusos que cometen los gobernantes contra los gobernados, en tal virtud,

cualquier acto que sea contrario o que viole la Constitucion, no tiene validez juridica.

'2 Sanchez Agesta, Luis. Principios de teoria politica. Pag. 378.
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Se concibe la idea de controlar la constitucionalidad de las leyes a través de u'n:i
mecanismo eficaz y pronto, que viene siendo el proceso de inconstitucionalidad de las
leyes generales o en caso concreto. La inconstitucionalidad de las leyes en casos
concretos puede plantearse como accién, excepcién o incidente y lo que pretende es

que se declare la inaplicabilidad de una determinada ley para el caso concreto.

La inconstitucionalidad de leyes, reglamentos o disposiciones de caracter general que
contengan vicio parcial o total de inconstitucionalidad, lo que pretende es dejar sin efecto
Y que queden sin vigencia las leyes y disposiciones que violen, disminuyan, restrinjan o

tergiversen derechos reconocidos por la Constitucién Politica de la Republica.
2.3.1. Inconstitucionalidad de la ley en casos concretos

El planteamiento de esta clase de inconstitucionalidad Gnicamente puede ser ejercitada
por quien tiene la calidad de parte por ser afectada directamente en una controversia
que, previamente ha sido iniciada en cualquier competencia y jurisdiccién, conociéndose
esta facultad como una legitimacion activa, el afectado puede plantear la
inconstitucionalidad como accion, excepcién o incidente ante los tribunales ordinarios de
primera instancia pues Ids juzgados menores no tienen competencia para entrar a
conocer estos procesos. La Ley de Amparo, Exhibicion Personal y de Constitucionalidad
en los Articulos 116 al 119 regula esta forma de inconstitucionalidad.

La inconstitucionalidad de las leyes en casos concretos se regula en el Articulo 266

constitucional de la forma siguiente: “En casos concretos, en todo proceso de cualquier
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competencia o jurisdiccidn, en cualquier instancia y en casacion y hasta antes de dicizé‘féé,, o
sentencia, las partes podran plantear como accién, excepcion o incidente, la
inconstitucionalidad total o parcial de una ley. El Tribunal debera pronunciarse al
respecto”. La inconstitucionalidad de las leyes de caracter general se encuentra regulada
en el Articulo 267, el cual establece que: “Las acciones en contra de leyes, reglamentos
o disposiciones de caracter general que contengan vicio parcial o total de
inconstitucionalidad, se plantearan directamente ante el Tribunal o Corte de
Constitucionalidad”. Asimismo, se establece el principio que son nulas ipso jure las leyes
y las disposiciones gubernativas o de cualquier otro orden que disminuyan, restrinjan o
tergiversen los derechos que la propia Constitucion garantiza (Articulo 44 de la

Constitucién Politica de la Republica).

El Decreto numero 1-86, la Ley de Amparo, Exhibicién Personal y de Constitucionalidad.
Este Decreto no s6lo complementa lo establecido por la Constitucién, sino que desarrolla

el tramite que debe seguirse para la declaracién de inconstitucionalidad.

Con base a lo que establece la Constitucion y la Ley de Amparo, Exhibicién Personal y

de Constitucionalidad, a la inconstitucionalidad de leyes en casos concretos se le pueden

atribuir las siguientes caracteristicas:

a. Procede plantearla en todo proceso, independientemente de la competencia o
jurisdiccién; puede promoverse en cualquiera de las dos instancias e inclusive hasta

en casacion pero antes que se dicte sentencia.

25



b. La existencia de tres modalidades para plantearla: como accion, excepcionocomo. . . -~

incidente.

c. Procede Unicamente en casos concretos, en forma total o parcial de una ley.

d. Elefecto que se persigue es que se declare su inaplicabilidad.
Al plantearse la inconstitucionalidad en casos concretos como una accién, una vez
interpuesta, el tribunal dara audiencia al Ministerio Publico y a las partes por el
término de nueve dias, vencido el término, si alguna de las parte lo pidiere, podra
celebrarse vista publica, el tribunal resolvera dentro de los tres dias siguientes, dicha
resolucion sera apelable ante la Corte de Constitucionalidad. Este procedimiento es
aplicable cuando la accion de inconstitucionalidad en casos concretos se interpone
como unica pretension, pero cuando se interpone con otras pretensiones, la
audiencia se confiere dentro del plazo indicado anteriormente, no hay vista aunque
lo pidiere alguna de las partes y dentro del tercer dia el tribunal dictara auto

resolviendo unicamente la pretension de inconstitucionalidad.

Cuando una ley hubiere sido citada como apoyo de derecho en una demanda, en la
contestacion a una demanda, o que de cualquier otro modo resulte del tramite de un
juicio, la inconstitucionalidad puede plantearse como una excepcion o incidente, en
este caso, el tramite debe realizarse en cuerda separada, el tribunal dara audiencia
a las partes y al Ministerio Publico por el término de nueve dias y evacuada o no, en
auto razonado, el tribunal resolvera al respecto dentro de los tres dias siguientes a
la misma. Si con la excepcién de inconstitucionalidad se interpusieren otras

excepciones, el tramite de las otras excepciones sera el que corresponda segun la
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naturaleza de las mismas, pero la excepcién de inconstitucionalidad ha de resolvérSé “
dentro de tres dias siguientes de evacuada la audiencia, las otras excepciones se
resolveran al quedar firme al resuelto sobre la inconstitucionalidad. Toda resolucion
gue sobre inconstitucionalidad de casos concretos que emitan los tribunales, es
apelable de conformidad con lo establecido en los Articulos 127 al 132 de la Ley de

Amparo, Exhibiciéon Personal y de Constitucionalidad.

2.3.2. Inconstitucionalidad de las leyes, reglamentos y disposiciones de caracter

general

La inconstitucionalidad de leyes, reglamentos y disposiciones de caracter general que
contengan vicio parcial o total de inconstitucionalidad se plantearan directamente ante la
Corte de Constitucionalidad; tienen legitimacion activa para plantearla: la Junta Directiva
del Colegio de Abogados actuando a través de su Presidente, el Procurador General de
la Nacion, el Procurador de los Derechos Humanos, cuando se afecta intereses de su
competencia y cualquier persona con el auxilio de tres abogados colegiados activos. Aqui
los efectos son mas amplios, pues la sentencia invalida la norma mas alla del caso, o
sea que, cesa la vigencia como si hubiera sido derogado por el propio legislador, en el
caso de ser planteada la inconstitucionalidad contra una ley, la Corte de
Constitucionalidad se integra con siete Magistrados tal como lo prevé el Articulo 137 de
la Ley de Amparo, Exhibicion Personal y de Constitucionalidad y el Articulo 269 de la
Constitucién Politica de la Republica. Cuando la Corte declare la inconstitucionalidad de

una ley, reglamento o disposicion de caracter general, éstas quedaran sin vigencia; si
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fuere parcial, quedara sin vigencia la parte declarada como inconstitucionalidad. Cdntra S

lo resuelto, no cabra recurso alguno. Si se decreta la suspension desde el inicio, hasta =

alli se retrotraen los efectos tal como esta establecido en el Articulo 138 Suspensién
Provisional. Sin perjuicio de lo dispuesto en el Articulo 136, la Corte de Constitucionalidad
debera decretar, de oficio y sin formar articulo, dentro de los ocho dias siguientes a la
interposicion, la suspension provisional de la ley, reglamento o disposicién de caracter
general si, a su juicio, la inconstitucionalidad fuere notoria y susceptible de causar
gravamenes irreparables. La suspension tendra efecto general y se publicara en el Diario

Oficial al dia siguiente de haberse decretado.

Es importante hacer notar que, existe un plazo maximo para que la Corte dicte la

sentencia, siendo éste de dos meses contados a part de la fecha en que se haya

interpuesto la inconstitucionalidad.

Este tipo de inconstitucionalidad es llamada directa o en abstracto. Es la forma de
defensa de la Constitucién que tiene su origen en Europa, efectivamente, como lo
menciona el tratadista Saenz Juarez: “Inspirado por Hans Kelsen, incorporado a las
Constituciones de Austria y de Checoslovaquia de 1920 y aceptado luego en
ordenamientos de la Europa Continental, se centré en un Tribunal constitucional, con

facultad privativa para resolver sobre la adecuacion de las leyes a la Constitucion”. 13

13 Saenz Judrez, Luis Felipe. Inconstitucionalidad de leyes en casos concretos en Guatemala. Pag.
41.
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Al tenor de nuestra legislacion, se puede afirmar que la figura de la Inconstitucionalidad .

General se encuentra bajo un sistema de control concentrado, lo cual quiere decir que la

facultad exclusiva de declarar con lugar la Inconstitucionalidad y consecuentemente su
perdida de vigencia y efectos de la ley, reglamento o disposiciéon de caracter general
contra la cual se ha pronunciado la inconstitucionalidad, corresponde a la Corte de

Constitucionalidad.

El presente sistema se concentra principalmente en un Tribunal Constitucional, en
Guatemala llamado Corte de Constitucionalidad, cuya razon de existir es la de ser
garante de la integridad constitucional, poseyendo para el efecto facultad privativa para
resolver el apego o contravencién de una norma o acto en relacidén con la Constitucion
por medio de un juicio respecto al apego de la ley o acto en armonia con la ley

constitucional.

Es importante mencionar, que también la doctrina sajona aplicada en los Estados Unidos
de Norteamérica ha influido en el sistema guatemalteco, cuyo antecedente se ve
claramente en la sentencia del juez John Marshall Presidente de la Corte Suprema de
ese pais dictada en el caso Marbury versus Madison donde sostenia que: “La
Constitucion es, o bien una ley suprema y soberana, no susceptible de ser modificada
por medios ordinarios, o bien esta al nivel de las leyes ordinarias, y como todas las otras
leyes, puede ser modificada cuando a la legislatura plazca modificarla. Si la primera parte
de la alternativa es cierta, una ley contraria a la Constitucion no es una ley:; si la dltima

parte es la verdadera, las constituciones escritas son tentativas absurdas de parte del
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pueblo para limitar un poder que, por naturaleza misma, no puede ser Iimit'édb;_ ,
Ciertamente, todos aquellos que han elaborado las constituciones escritas, las
contemplaron como formando la ley fundamental y suprema de la Nacién, y
consecuentemente, la teoria de cada uno en tal gobierno debe ser que una ley de la

legislatura repugnante a la Constitucién es nula”.'4

En relaciéon al principio de estabilidad, éste busca garantizar la estabilidad de la

Constitucién en el tiempo, con este fin ésta presenta ciertas caracteristicas, que como
veremos son confluencia de los prir}cipios antes enumerados:

¢ Rigidez para reformar la Constitucién: Como fue expuesto la Constitucion Politica

de la Republica de Guatemala contiene caracteristicas, en cuanto a su posibilidad

de reforma, de las constituciones rigidas y de las flexibles. Lo anterior la hace de

tipo mixta, ya que permite la reforma de ciertas normas y por otro lado también

estatuye normas pétreas (irreformables).

Este tema tiene que ver con la clasica distincion de la doctrina entre (...) “poder
constituyente originario y el derivado. El primero seria aquel que funda un
Estado o que cambia su Constitucién, sin sujetarse a ella. El poder constituyente
derivado seria aquel cuyo ejercicio esta regulado y limitado por la Constitucion
originaria que le da fundamento. Segun estas caracteristicas, el poder

constituyente originario es supremo, ilimitado, extraordinario, Gnico, indivisible e

'4 Faiyt, Carlos S. La supremacia constitucional y la independencia de los jueces. Pag. 24.
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intransferible; en tanto que el derivado esta sujeto a las limitaciones impuestas|

la Constitucion de origen, lo cual no le permite ostentar dichas caracteristicas”!s

2.3.3. La Constitucion Politica de la Republica

“Basta comparar esas dos acepciones para darse cuenta de la diferencia entre una y
otra. En la primera, se parte del supuesto de que toda sociedad organizada ha de estar
constituida mediante normas legales o consuetudinarias encaminadas a establecer un
orden de gobierno, aunque sea autocratico, por cuanto, sin la existencia de esas normas,
incluso si tienen su origen en un hecho de mera fuerza, no podria subsistir una vida en

comunidad”.'®

Dejando aparte que un gobierno constituido sobre la base exclusiva de la fuerza viene a
representar un desgobierno, por la inevitable lucha que se produce para ver quién es

mas fuerte, resulta evidente que una organizacién social sin normas no seria otra cosa

‘que una anarquia, en la mas amplia extensién de esa palabra. En ese sentido de la

necesidad de normas, y sélo en ése, debe entenderse que las monarquias absolutas y
hasta las tiranias orientales tenian una constitucion; es decir, estaban constituidas
organicamente, por Io menos para determinar la forma de designacion del titular del

poder, la capacidad requerida para desempefiarse como tal, el orden de sucesién. La

"> Quiroga Lavié. Curso de derecho constitucional. Pag. 48
18 Ossorio. Op. Cit. Pag. 208-209
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delegacion de facultades en otras autoridades, las limitaciones impuestas por la ley o bo’r;
la costumbre a las atribuciones de los reyes absolutos, sin que la inexistencia de una
intervencion popular directa (salvo la que pudiera manifestarse revolucionariamente) sea

6bice, dentro de esa interpretacion, a la realidad de una Constitucion, pues sélo cabe

ejercer aquellos poderes autocraticos sobre una nacién o un Estado constituidos.

“La segunda acepcion es la de ley o conjunto de reglas fundamentales que rigen la
organizacion de un Estado y que tienen que ser establecidas por la nacion misma, sea
por vgtacién 0 por aplicacion, indiscutida y respetada de la costumbre. Dichas leyes o
reglas fundamentales tienen por finalidad fijar y limitar las facultades que el pueblo
impone a los gobernantes que elige. Este concepto de Constitucion es el que tiene su
origen en las revoluciones norteamericana y francesa, y que luego siguen todos los
pueblos civilizados de Europa y de América, salvo aquellos paises en que se interrumpe
la normalidad constitucional por periodos mas o menos largos, en que el poder es
detentado por gobiernos de facto o por regimenes totalitarios. Esta Gltima realidad de
usurpacidn de funciones no queda desvirtuada por el hecho de que algunas veces se
quiera disimular la inconstitucionalidad del régimen encubriendo su verdadero contenido,
dandole apariencias de una Constitucion vulnerada sistematicamente en su esencia, lo
cual es inevitable, porque concentrados, abierta o encubiertamente, todos los poderes
en una sola persona. En los regimenes constitucionales, los poderes del Estado se

encuentran separados; es decir, tienen una independencia equilibrada, porque sélo asi
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pueden representar una garantia de respeto a los derechos individuales, a las libertades

publicas y a la limitacién de cada uno de esos poderes a su funcién especifica”.!”

Todo lo expuesto se vincula con el problema de la soberania, asi como con el del origen
del poder. En los regimenes constitucionales, la soberania emana del pueblo, y sus
individuos son quienes eligen y regulan su forma de gobierno, mientras que, en los
regimenes autocraticos, el Estado, o mas propiamente el autécrata, lo es todo, esta por
encima de los ciudadanos, y éstos no pasan de la categoria de subditos. Partiendo de la

segunda de las acepciones sefaladas, que define la Constitucion como la Ley

fundamental o Carta Magna de un pais, es de sefialar que ninguna de las leyes o normas
legales que se dicten para regular aspectos concretos de la vida nacional puede estar en
oposicion a las normas constitucionales, so pena de nulidad, derivada precisamente de
su inconstitucionalidad, porque, de otro modo, la Constitucion resultaria letra muerta, y

violado el principio de su supremacia.

El Poder constituyente. Las limitaciones que son impuestas al ejercicio del poder publico
y, por lo tanto, las garantias que tales limitaciones suponen para los derechos
individuales, tanto publicos como privados, estan diversamente originadas. Pueden
arrancar de una autolimitacién de sus atribuciones que quieran hacer el monarca o el
autécrata, obedeciendo a un impulso propio que es sumamente improbable, porque su
tendencia es la inversa, ampliar sus facultades o cediendo a presiones externas, como

sucedid, por ejemplo, con las Cartas francesas de 1814 y 1830, con el Estatuto real

7 Ibid. Pag. 211.
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espanol de 1834 y con el Estatuto italiano de 1848. Tambien pueden tener su origeﬁ*a_e’h B
pactos, mas o menos voluntarios, celebrados entre el pueblo y un monarca que veniar
ejerciendo el poder con caracter absoluto o que llega a él por primera vez, como en el
caso de las Constituciones de la monarquia espafola de 1837, 1845 y 1876, o ser
directamente impuestas y sancionadas por la voluntad popular, como las espafiolas de
1812, 1869 y 1931: las francesas de 1791, 1848 y todas las posteriores; la belga de 1830,

y las de las republicas americanas.

La primera de las formas mencionadas, que es la relativa a la concesion graciosa del
monarca, tendria, dado su origen, un caracter muy dudoso de verdadera Constitucién,

porque, si su nacimiento hubiera derivado de la voluntad del monarca o dictador, éstos,

al menos teodricamente, podrian modificarlas a su antojo, con o cual los derechos

individuales y sus garantias no serian sino mera ficcién.

Por eso, las Constituciones pactadas contienen una mejor garantia, porque su indole
contractual impedirla, también teéricamente, que una de las partes rompiese lo pactado
por su sola voluntad. Tienen, en cambio, el inconveniente de que esa forma supone el
reconocimiento de dos voluntades igualmente soberanas: la del pueblo y la del monarca
o autocrata, que son las dos partes contratantes, cuando lo cierto es que en una
democracia verdadera el Unico soberano es el pueblo, a pesar de lo cual no podria
modificar una Constitucién que ya no lo satisficiera o que no llenase las necesidades de

Su época, sin recurrir a una revolucién. De ahi que, en un concepto moderno, Gnicamente
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sean admisibles las Constituciones del tercer origen; o sea, las sancionadas por el pueblo

en uso de un poder constituyente que no puede ser compartido.

La Constitucion, en sentido formal, es el coédigo politico en que el pueblo, por medio de
sus representantes, por él libremente elegidos, fija por escrito los principios
fundamentales de su organizaciéon y, especialmente, los relativos a las libertades

politicas del pueblo.

“Ley fundamental de la organizacién de un cuerpo. Ordenanza, norma o reglamento que
rige una corporaciéon o comunidad”.'® “Forma o sistema de gobierno que tiene cada

Estado. Ley fundamental de la organizacion de un Estado”.'®

2.3.3.1. Clasificacion de la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala

Clasificar es una actividad que posibilita la emisioén de variados criterios y, eso ocurre en
el presente caso; las variadas formulaciones presentadas, evidencias, disyunciones en
aspectos formales, pero hay que enfatizarlo, si existe genérica coincidencia en la

substancia del tema. Los criterios mas unanimes son los siguientes:

'8 Cabanellas, Guillermo. Diccionario juridico elemental. Pag. 315.
'8 Ossorio, Op. Cit. Pag. 159.
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Por su contenido

Escritas. "Existe la Constitucién escrita o formal que aparece en un texto
ordenado, que representa un manual elemental del ciudadano que expresa
deberes, derechos y libertades. Es el contrato social concreto entre gobernantes
y gobernados. Es el producto de la deliberaciéon y aprobacién de un érgano
especialmente integrado para redactarla en nombre del pueblo, al que se conoce

con el nombre de Asamblea Nacional Constituyente".20

“

Costumbristas o no escritas. Se considera que una Constitucion es
consuetudinaria si se ha formado por la aplicacién repetida de ciertos principios y
preceptos respetados por el pueblo, el gobierno y los tribunales judiciales,
estableciendo una funcién de norma obligatoria dentro del grupo social por el
tiempo transcurrido y por conviccion. Algunas de esas practicas se consagran en

actos solemnes (cartas, declaraciones, decisiones, etc.) pero estos actos no son

suficientes para quitarle a esa Constitucion su caracter de consuetudinaria.

‘La costumbre constitucional puede actuar frente a la Constitucion
complementandola o violandola. La complementa cuando ella nada dispone, ante
su silencio, o bien cuando se precisa el sentido de la norma constitucional, es
decir, cuando la interpreta. La viola cuando significa la conducta contraria a la

preceptuada por la norma escrita."?!

2 Flores Juarez, Juan Francisco. Constitucion y justicia constitucional. Pag. 47.
21 Cumplido Cereceda, Francisco y Humberto Nogueira Alcala. Teoria de la constitucion. Pag. 69.
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e Porrazén de su extensidon material

Breves. "También se les llama restringidas o sobrias porque son textos basicos
que determinan Unicamente la organizacion de los poderes del Estado. Este tipo
de Constitucion casi ha desaparecido. Un ejemplo de la misma lo constituye la

Constitucion estadounidense de 1788, la francesa de 1946 y la chilena de 1933".22

Extensas o desarrolladas. Son propias del sistema democratico y se caracterizan
por su prolijidad y abundancia, por eso algunos autores como Quiroa Lavi¢, las

llaman analiticas porque son muy detallistas.

e Porrazén de su origen

Otorgadas. "Su origen se sitla en Francia y en las mismas el titular del poder se
autolimita, renunciando a prerrogativas que le eran correspondientes. Han surgido
histéricamente por la presion del pueblo que ha constrefiido a los monarcas a
ceder parte de su poder absoluto. Este tipo lo constituyen la Carta Francesa de

1814, la Constitucion Baviera de 1818 y el Estatuto Real Espafiol de 1834".23

Pactadas. Surgen de un pacto entre determinados actores politicos que pueden

ser el monarca y el parlamento o bien el monarca y el pueblo; son producto de un

22 Flores Juarez. Op. Cit. Pag. 47.

= Ibid.
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mecanismo de consenso. La histérica Carta Magna de 1815 es un ejemplb;d'ek _

ellas y, las constituciones espafiolas de 1837, 1845y 1876.

Democraticas o populares. Surgen de la soberania nacional manifestada en una
asamblea constituyente y son consecuencia de la superacién del principio de

autocracia.

e Por su contenido ideolégico

Programaticas o utilitarias. Son carentes del elemento ideolégico y se sustentan

en un criterio de funcionalidad que determina la gestion gubernamental.

Ideologicas. Las mismas evidencia, preferentemente en su parte dogmatica, los

postulados ideologicos que las sustentan.

¢ Por su naturaleza

Normativas. Son aquellas constituciones que establecen una correspondencia
plena entre su contenido y la realidad que regulan, exhibiendo la cabal adecuacién
entre sociedad y constitucion. "Loewenstein, las ejemplifica ciencia que es como

un traje que sienta bien y que se lleva realmente".?4

24 |bid. Pag. 78.
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Nominales. Son aquellas que no armonizan con la dinamica politica de la sociédad -
que regulan, es decir, existe discrepancia entre la norma constitucional y la
realidad, segun Loewenstein, su objeto es convertirse en una constitucion
normativa y para el efecto, emplea la metafora del traje ya aludida, diciendo que
en ese caso "la constitucion es como un traje que se encuentra colgado en el
armario, ya que la persona debe crecer y desarrollarse para que le queda a la

medida".?®

Semanticas. Son aquellas que disfrazan a las fuerzas reales que detentan el
poder, ya que su existencia es meramente formal, al punto que, ante la ausencia

de norma constitucional el proceso de desarrollo del poder no seria distinto.

e Porrazon del procedimiento de reforma

Rigidas. Son aquellas cuya reforma se conduce por mecanismos distintos a los
que son empleados en la legislacién ordinaria, de tal cuanta que los preceptos
constitucionales no pueden ser reformados con facilidad, la diferencia de reforma

con la ley ordinaria radica, en el érgano que la produce, en el procedimiento o en

ambos alavez. Larigidez es, realmente la regla de |la organizacién constitucional.

Flexible. Es aquella que es posible modificar en cualquier momento por medio del
legislador ordinario, circunstancia que se adecua al aforismo inglés que dice: El

parlamento puede hacerlo todo". No obstante, en ambos casos casi siempre en la

25 |bid.
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misma Constitucién su creador ha tenido el cuidado de proponer la formula o L

disposiciones relativas a cual procedimiento se va a aplicar.

La Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, es rigida y flexible. Sin embargo,
verdad es que tanto en la convencion constituyente como en los congresos o legislaturas,
se expresa la voluntad de la nacion por el sistema representativo, pero las disposiciones

de una constituyente obligan a los poderes constituidos (especialmente el legislador) a

no modificarlas.
Se considera que la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, es rigida en los

Articulos pétreos que no pueden ser reformados, tal como lo establece el Articulo 281.

Articulos no reformables. En ningun caso podran reformarse los Articulos 140, 141, 165
inciso g), 186 y 187, ni en forma alguna toda cuestién que se refiera a las forma
republicana de gobierno, al principio de no reeleccion para el ejercicio de la Presidencia
de la Republica, asi como tampoco dejarseles en suspenso o de cualquier otra manera
variar o modificar su contenido. Por otra parte, también es flexible, pues existe la
posibilidad de ser reformada para bienestar comun de la poblaciéon guatemalteca, de
acuerdo a lo establecido en el “Articulo 280. Reformas por el Congreso y consulta
popular. Para cualquier otra reforma constitucional, sera necesario que el Congreso de
la Republica apruebe con el voto afirmativo de las dos terceras partes del total de
diputados. Las reformas no entrardn en vigencia sino hasta que sean ratificadas

mediante la consulta popular a que se refiere el Articulo 173 de esta constitucion.
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Si el resultado de la consulta popular fuere de ratificaciéon de la reforma, ésta entraré'en S e

vigencia sesenta dias después que el Tribunal Supremo Electoral anuncie el resultado

de la consulta.”

2.4 Principio de rigidez constitucional

En la teoria constitucionalista se ha desarrollado el principio de flexibilidad constitucional,
segun el cual, una Constitucion puede ser reformada, modificada, adicionada o ser objeto
de supresiones parciales por el legislador ordinario, en la misma forma, procedimiento y
requisitos usados para la creacién y reforma de las leyes ordinarias. Como resultado,
entonces, se distinguen las constituciones flexibles, que son las susceptibles de una

modificacién facil y sin ningan procedimiento extraordinario.

Esta tendencia obedece a la indiscutible variabilidad o dinamica de cambio de la realidad
social a la que va dirigido todo texto normativo, incluyendo la ley fundamental, lo que
provoca un rezago de estos ultimos. Tal fenémeno fundamenta la necesidad de reforma
periddica de las leyes, a efecto de adaptarlas a los cambios y nuevas condiciones
sociales, y, como la Constitucion es igualmente un cuerpo normativo regulador de
conductas, se ha estimado que debe correr la misma suerte de las leyes ordinarias en el

afan de renovacion.

De acuerdo al principio de rigidez constitucional, la ley fundamental, si puede ser

reformada, modificada y adicionada, pero por medio de un procedimiento especial, con
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ritualidades especificas y por autoridades diferentes al legislador ordinario, que asu"men,f
un caracter de poder extraordinario, denominado poder constituyente derivado o

delegado.

Este principio evita la reforma facil o similar a la ley ordinaria, y la peculiariza con mayores
obstaculos y condicionantes, dada la pretension de la Constitucion de ser un texto con

afan de una permanencia prolongada, en relacién con la ley ordinaria.

La Constitucién guatemalteca es rigida, aunque no hace alusién expresa al principio de
rigidez. Sin embargo, no puede ser reformada por el congreso de la Republica, que es el
legislador ordinario, y el procedimiento especial de reforma estad sujeto a reglas y

condiciones especiales.
2.5 La reforma constitucional

El Articulo 280 de la Constitucion Politica de la Republica regula: "(Reformas por el
Congreso y consulta popular) Para cualquier reforma constitucional, es necesario que el
Congreso de la Republica apruebe con el voto afirmativo de las dos terceras partes del
total de diputados. Las reformas entran en vigencia hasta que se ratifiquen en consulta
popular referente al Articulo 173 constitucional. Si el resultado de la consulta popular
fuere de ratificacién de la reforma, ésta entrara en vigencia sesenta dias después que el

Tribunal Supremo Electoral anuncie el resultado de la consulta”.
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“La posibilidad de acudir a la reforma, total o parcial de la normativa constitucional,?l}evia
a advertir la linea que separa al poder constituyente del poder constituido o de reform'a,
partiendo del principio de que ambos tienen diferente sustento. En efecto, el primero es
el poder originario en sentido estricto, creador del texto fundamental por un acto unilateral
supremo, de caracter predominantemente politico, en tanto que el segundo es poder
derivado o constituido, creado por el primero y, por ende, con limitaciones de caracter
juridico por su vinculacidn con los limites de procedimiento que, para la reforma
constitucional, es preciso respetar. De ahi que para reformarla se deba cumplir con el
procedimiento establecido y respetar los limites que la propia norma fundamental
establece. Esta distincion de poder constituyente y poder constituido viene precisada no
sélo por la doctrina contemporanea, sin por jurisprudencia de tribunales en paises de

similar estructura constitucional que el nuestro”.?6
2.6 Principio de inviolabilidad de la Constitucion

“Significa la imposibilidad de trastocar el régimen juridico establecido y garantizar las
libertades y la seguridad juridica del régimen. Son los principios y las medidas que adopta
un régimen, por medio de un texto del orden juridico supremo, para impedir que se
elimine el propio régimen legal; que se violenten los principios que el mismo establece.
Sin embargo, inviolabilidad constitucional no significa inmovilismo constitucional, una
Constitucion puede modificarse, enmendarse, reformarse o modificarse, mediante las

reglas que prevé esta misma, o habra quien sostenga, el derecho inalienable a la

26 Ekmekdjian, Miguel Angel. Tratado de derecho constitucional. Pag. 156.
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Revolucion, el cual no es de cardcter juridico ya que seria una contradiccion del propio

régimen juridico”.?”

Como aporte a la investigacion, se considera que este principio debe estar contenido en

todas las Constituciones, porque permite mantener la supremacia de la ley suprema.
2.7 Interpretacion constitucional

Las normas constitucionales deben ser entonces interpretadas conforme a la naturaleza
propia que presentan, similares en algunos casos a las formas interpretativas ordinarias
pero con la aplicacion de principios propios, o como lo expresa Sierra Gonzalez: “La
interpretacion constitucional si bien tiene semejanzas con la interpretacion de leyes,
también muestra acusadas diferencias. El caracter fundamental de las normas
constitucionales, su alcance mas amplio, sus términos generales, su redaccion sintética,
el condensamiento de principios referidos al provenir, al orden, a la libertad, hacen que
la tematica interpretativa cambie a particularidades propias, cuando se trata de preceptos

constitucionales”.28

La interpretacion constitucional se define como la labor adelantada por autoridad
competente, de averiguar o desentrafiar el sentido delas reglas plasmadas en el texto de
la Constitucion Politica de un Estado, para cotejarlas con otras normas del derecho

positivo interno, tomando en cuenta la realidad sobre la cual han de aplicarse, con el

7' Quiroz Acosta, Enrique. Teoria de la Constitucion. Pag. 32.
2 Sierra. Op. Cit. Pag. 105.
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objeto de hacer prevalecer aquellas, como resultado del principio de la supremacia

constitucional.

La interpretacion constitucional es una funcién que generalmente les corresponde a los
congresistas, sin embargo, también los profesionales del derecho y toda persona capaz

de comprender su contenido puede hacerlo.

2.8 Jurisdiccion constitucional

La jurisdiccion constitucional segun se entiende del contenido de la Constitucion Politica
de la Republica y la Ley de Amparo, Exhibicion Personal y de Constitucionalidad, se
define como aquel poderio que se concede a uno o a varios 6rganos jurisdiccionales
para administrar justicia constitucional, al momento de reclamar su intervencion,
situacion que se activa mediante procesos instituidos con el objeto de garantizar la

supremacia de la norma que se ubica en la cuspide de nuestro ordenamiento juridico.

El jurista Manuel Garcia Pelayo citado por el Licenciado Epaminondas Gonzalez Dubon
sefiala que “la creacion de Tribunales Constitucionales ha sido la expresion organica del
principio de la supremacia de la Constitucion, profundamente arraigado en el

pensamiento juridico de nuestro tiempo”.2°

2% | arios Ochaita, Gabriel. Defensa de la constitucion libertad y democracia. Pag. 2.
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El Licenciado Mynor Pinto Acevedo sefiala que “el rol interpretativo tiene un impacto R

positivo al proveer criterios generales neutrales y objetivos que sirven de guia y
orientacion a la actividad de los poderes publicos pues al definir el significado y darle
contenido a los preceptos constitucionales se proporciona a estos poderes los
mecanismos y criterios conceptuales para que su conducta se ajuste a los limites que la

Constitucion establece”.3°

% Pinto Acevedo, Mynor. La funcién de la interpretacion y defensa de la constitucion. Pag. 14.
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CAPITULO 1lI

3. Instituto Guatemalteco de Seguridad Social

El Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, es una institucion gubernamental,
autonoma, dedicada a brindar servicios de salud y seguridad social a la poblacién que

cuente con afiliacion al Instituto, llamada entonces asegurado o derechohabiente.

El Instituto Guatemalteco de Seguridad Social fue creado por el Decreto No. 295 del
Congreso de la Republica de Guatemala y firmado por el entonces Presidente de la
Republica de Guatemala el Doctor Juan José Arévalo. De acuerdo a la actual
Constitucion Politica de la Republica Articulo 100. La misién del Instituto Guatemalteco
de Seguridad Social es: Proteger a la poblacién asegurada contra la pérdida o deterioro
de la salud y del sustento econémico, debido a las contingencias establecidas en la ley.
La vision es: Ser la institucion de seguro social, caracterizada por cubrir a la poblacion
que por mandato legal le corresponde, asi como por su solidez financiera, la excelente

calidad de sus prestaciones, la eficiencia y transparencia de gestién.

3.1. Historia

En Guatemala, como una consecuencia de la Segunda Guerra Mundial y la difusién de
ideas democraticas propagadas por los paises aliados, se derroco al gobierno interino

del General Ponce Vaides, quien habia tomado el poder después de una dictadura de
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catorce arios por el General Jorge Ubico, y se eligi6 un Gobierno democratico, bajo. la

presidencia del Doctor Juan José Arévalo Bermejo.

El Gobierno de Guatemala de aquella época, gestioné la venida al pais, de dos técnicos
en materia de Seguridad Social. Ellos fueron el Lic. Oscar Barahona Streber
(costarricense) y el actuario Walter Dittel (chileno), quienes hicieron un estudio de las
condiciones econdémicas, geograficas, étnicas y culturales de Guatemala. El resultado de
este estudio lo publicaron en un libro titulado "Bases de la Seguridad Social en

Guatemala".

Al promulgarse la Constitucion de la Republica de aquel entonces, el pueblo de
Guatemala, encontr entre las garantias sociales en el Articulo 63, el siguiente texto: "se
establece el seguro social obligatorio”. La Ley regulara sus alcances, extension y la forma

en que debe de ser puesto en vigor.

El 30 de octubre de 1946, el Congreso de la Republica de Guatemala, emite el Decreto
numero 295, la Ley Organica del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social. Se crea
"Una institucién auténoma, de derecho publico de personeria juridica propia y plena
capacidad para adquirir derechos y contraer obligaciones, cuya finalidad es aplicar en
beneficio del pueblo de Guatemala, un Régimen Nacional, Unitario y Obligatorio de
Seguridad Social, de conformidad con el sistema de proteccién minima". (Capitulo 1,

Articulo 1).
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Se crea un régimen nacional, unitario y obligatorio. Esto significa que debe cubrir todo el
territorio de la Republica, debe ser Unico para evitar la duplicacién de esfuerzos y de
cargas tributarias los patronos y trabajadores de acuerdo con la Ley, deben de estar
inscritos como contribuyentes, no pueden evadir esta obligacion, pues ello significaria

incurrir en la falta de prevision social.

La Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, promulgada el 31 de mayo de
1985, regula en el Articulo 100: "Seguridad Social. El Estado reconoce y garantiza el

derecho de la seguridad social para beneficio de los habitantes de la Nacion".

"El derecho a la seguridad social se ha instituido como un mecanismo de proteccion a la
vida, que tiene como fines fundamentales la prestacién de los servicios médico
hospitalarios conducentes a conservar, prevenir o restablecer la salud de los habitantes,
por medio de una valoracién médica que se comprende necesariamente desde el
diagnéstico hasta la aplicacion del tratamiento que el paciente requiera para su
restablecimiento”. Corte de Constitucionalidad. Gaceta No. 64, expediente 949-02,

sentencia del 06-06-02

3.2. Funciones

La Ley Organica del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, regula las siguientes

funciones:

a. Prestar servicios de salud y previsionales.
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Alcanzar, a través de los programas de enfermedad comun, maternidad, accidentes
y rehabilitacién una cobertura en asistencia médica planificada hasta llegar a la

totalidad de la poblacion.

Aplicar modalidades de asistencia médica como la atencion primaria en salud que

fortalezca los diferentes niveles de atencion.

Conservar la salud desde el punto de vista biopsicosocial, por medio de programas
que tiendan a la promocién, prevencion, curacion y rehabilitacion de la salud de la

poblacion.

Lograr el desarrollo sistematico e integral de la Institucién, tanto a nivel interno como
externo, poniendo en practica los principios fundamentales de seguridad social como

lo son el de redistribucion y solidaridad.

Satisfacer a la poblacién en sus necesidades econémicas y sociales con la aplicacion
del Reglamento de prestaciones en dinero y del programa de invalidez vejez y
sobrevivencia, en forma individual y familiar, ante la serie de contingencias que

enfrentan desde la gestacion, nacimiento, hasta la sobrevivencia y muerte.

En coordinacion con el Ministerio de Salud Puablica y Asistencia Social, atender las
necesidades de salud de la poblacién mediante programas, planes, estrategias y

acciones de promocién, prevencién, recuperacion y rehabilitaciéon de la salud,
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mediante la prestacion de servicios integrados, respetando, cuando clinicamente sea

procedente, las practicas de medicina tradicional e indigena.

h. Garantizar el acceso efectivo de las personas y la familia, a la informacion,
orientacion, educacion, provisién y promocion de servicios de salud reproductiva,
diagnostico, tratamiento y prevencion de las infecciones de transmisién sexual y del
virus de inmunodeficiencia humana -VIH- y el sindrome de inmunodeficiencia
adquirida -SIDA-.

I. Implementar en todo el pais programas de informacion, educacion y comunicacion a

los grupos vulnerables y de riesgo para la prevencion del ITS/VIH/SIDA.

La Ley Organica del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social sefiala entre los riesgos
de caracter social para los cuales el Régimen de Seguridad Social debe otorgar
proteccion y beneficios, los de invalidez, vejez y sobrevivencia, que cominmente se les

conoce como IVS.

El Régimen de Seguridad Social, al mismo tiempo que promueve y vela por la salud,
enfermedades, accidentes y sus consecuencias y protege la maternidad (comtnmente
llamada EMA) también da proteccién en caso de invalidez y de vejez, y ampara las
necesidades creadas por la muerte, ya que uno de sus fines principales es el de
compensar mediante el otorgamiento de prestaciones en dinero, el dafio econémico

resultante de la cesacion temporal o definitiva de la actividad laboral.
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Al Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, de conformidad con la Ley que lo ‘rigé. L

(Acuerdo 788 de Junta Directiva), le corresponde administrar la concesion de
prestaciones en caso de que ocurra alguno de los riesgos mencionados, en la forma y

condiciones que sus Reglamentos determinen.
3.3. Programa de Invalidez, Vejez y Sobrevivencia

El departamento de Invalidez, Vejez y Sobrevivencia, es el encargado de revisar y recibir
la papeleria, asi como, otorgar y administrar las pensiones que se conceden a los

afiliados y beneficiarios con derecho segln reglamento vigente.

El Decreto No. 295, que contiene la Ley Orgéanica del Instituto Guatemalteco de
Seguridad Social, sefiala en el Articulo 32: "La proteccién relativa a invalidez, orfandad,
viudedad y vejez, consiste en pensiones a los afiliados, que éstos deben percibir
conforme a los requisitos y a la extension que resulten de las estimaciones actuariales

que al efecto se hagan".

El programa de Invalidez, Vejez y Sobrevivencia, fue creado a partir del 01 de marzo de
1977 con aplicacion en toda la Republica de Guatemala, esta regulado de conformidad
al Acuerdo 1124 y su ampliacion por medio del Articulo 2 (transitorio) del Acuerdo 1169
de Junta Directiva, basicamente es un beneficio para los trabajadores del sector privado
que presten sus servicios materiales o intelectuales a Patronos Formalmente Inscritos

en el Instituto, asi como para los trabajadores del Estado contratados por planilla.

52



El Instituto le cancela a sus pensionados 12 mensualidades al afio, ademas en el mes ..
de diciembre se otorga un aguinaldo igual al 100% de su pension y un bono navidefio
equivalente a quinientos quetzales por caso. Anualmente el pensionado debe presentar

acta de supervivencia en la fecha de aniversario de su nacimiento.

En el area departamental el Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, tiene hospitales,
consultorios y clinicas para dar atencion médica a todos los pensionados y jubilados del

programa IVS.

La Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, promulgada el 31 de mayo de
1985, regula en el Articulo 100: "Seguridad Social. El Estado reconoce y garantiza el

derecho de la seguridad social para beneficio de los habitantes de la Nacion".

La Corte de Constitucionalidad, respecto al Articulo anterior, establece lo siguiente: "El
derecho a la seguridad social se ha instituido como un mecanismo de proteccion a la
vida, que tiene como fines fundamentales la prestacion de los servicios médico
hospitalarios conducentes a conservar, prevenir o restablecer la salud de los habitantes,
por medio de una valoracion médica que se comprende necesariamente desde el
diagndstico hasta la aplicacion del tratamiento que el paciente requiera para su

restablecimiento”. Gaceta No. 64, expediente 949-02, sentencia del 06-06-02.

El Régimen de Seguridad Social, al mismo tiempo que promueve y vela por la salud,

enfermedades, accidentes y sus consecuencias. y protege la maternidad también da
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proteccion en caso de invalidez y de vejez, y ampara las necesidades creadas por la-
muerte, ya que uno de sus fines principales es el de compensar mediante el otorgamiento
de prestaciones en dinero, el dafio econémico resultante de la cesacion temporal o

definitiva de la actividad laboral.

Al Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, de conformidad con la Ley que lo rige
(Acuerdo 788 de Junta Directiva), le corresponde administrar la concesion de
prestaciones en caso de que ocurra alguno de los riesgos mencionados, en la forma y

condiciones que sus Reglamentos determinen.

Para tener los sobrevivientes, derecho a pensién al fallecer el asegurado, es necesario

cumplir con los siguientes requisitos:

a) Que el afiliado haya pagado un minimo de 36 meses de contribuciones dentro de los

6 anos inmediatos a la muerte.

b) Que al momento de fallecer el asegurado, ya hubiera tenido derecho a pensién por

vejez.

c) Que al momento de fallecer el asegurado, estuviera recibiendo pensién por invalidez
o vejez. Si la muerte es causada por un accidente, las contribuciones se dan por
cumplidas si el asegurado hubiere reunido los requisitos establecidos para el derecho

a subsidio por accidente.
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Entre uno de los beneficios del Programa invalidez, vejez y sobrevivencia, esta el pago
de prestacion por fallecimiento del afiliado. Uno de los beneficios de este programa, es
el pago de la cuota mortuoria, en caso de fallecimiento de los afiliados. Los requisitos

para el pago de dicha cuota son:

Trabajadores activos que fallecen:

o Certificado vigente de trabajo del afiliado.

¢ Certificado de defuncién del trabajador.

e Factura de los funerales.

e Tener acreditado por los menos dos meses de contribucion en los ultimos seis meses
calendario anteriores al fallecimiento.

e Cedula de vecindad de la persona que cobra. (Cabe hacer notar, que de acuerdo a
la Ley del Registro Nacional de las Personas, el documento de identificacién

actualmente es el Documento Personal de Identificacion (DPI).

En caso de fallecimiento de los beneficiarios, también existe dicha prestacion, debiendo
completar los requisitos del 1 al 5 anteriores. En el caso de beneficiarios hijos menores
de edad, la cuota mortuoria es valida hasta la mayoria de edad. En el caso de

beneficiarios hijos incapacitados, la prestacion es valida sin importar la edad.

Ninos menores de cinco afios de edad: Cuando un nifio nace en cualquiera de las
unidades médicas del Instituto y falleciera, también tendra derecho a la prestacion de

cuota mortuoria.
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3.4. Asistencia médica

El objeto primordial de la seguridad social, es el de dar protecciéon minima a toda la
poblacion del pais, a base de una contribucion proporcional a los ingresos de cada uno
y de la distribucién de beneficios a cada contribuyente o a sus familiares que dependen
econdmicamente de él, procediendo en forma gradual y cientifica que permita determinar
tanto la capacidad contributiva de la parte interesada, como la necesidad de los sectores
de poblacién de ser protegidos por alguna o varias clases de beneficios, habiéndose
principiado sélo por la clase trabajadora, con miras a cubrirla en todo el territorio nacional,
antes de incluir dentro de su régimen a otros sectores de la poblacién. (Ley Organica del

Instituto Guatemalteco de Seguridad Social. Decreto 295 del Congreso de la Republica).

Se entiende por asistencia médica el conjunto de examenes, investigaciones,
tratamientos, prescripciones intervenciones médico quirdrgicas y otras actividades que
correspondan a los programas de prestaciones del Instituto, los cuales deben poner a la
disposicién del individuo y en consecuencia de la colectividad, los recursos de las
ciencias medicas y otras ciencias afines que sean necesarios para promover, conservar,
mejorar o restaurar el estado de salud, prevenir especificamente las enfermedades, y
mantener y restablecer la capacidad de trabajo de la poblacion. (Articuio 1 del Acuerdo
466 de Junta Directiva). Las prestaciones en servicio de los programas de enfermedad,
maternidad y accidentes, se proporcionan en consultorios, hospitales y otras unidades

meédicas propias del Instituto, por medio de su cuerpo médico y del respectivo personal
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técnico y auxiliar. También podran suministrarse a domicilio para el programa de B

enfermedad y maternidad.

El Instituto ha realizado convenios con el Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social,
para brindar atencion a sus afiliados, asi como contratos con médicos particulares (a los
que comunmente se les llama servicios contratados), para brindar servicios médicos,
siendo todos los profesionales médicos colegiados para brindar la atencién conforme las
leyes de la materia. ldentificacién e inscripcion de beneficiarios con Derecho: El afiliado
o beneficiario con derecho, al solicitar la primera atencién“ en un caso de enfermedad,
maternidad o accidente, debera presentar el documento de identificacion que el Instituto
establezca y el certificado de trabajo emitido por el patrono sin embargo, el Instituto podra
utilizar cualquier otro medio de identificacion apropiada. En las atenciones posteriores,
relacionadas con el mismo caso de enfermedad, maternidad o accidente, basta que el
afiliado o beneficiario con derecho presente la papeleta de cita médica, juntamente con

el documento de identificacién correspondiente. (Articulo 11 del Acuerdo 466 de Junta

Directiva).
3.5. Objetivos del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social

Esta entidad de seguro social se sustenta en los objetivos siguientes:
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3.5.1. Objetivos institucionales

Dar proteccion minima a toda la poblacién afiliada y beneficiaria del pais, mediante
un régimen nacional, unitario y obligatorio de seguridad social, con base a una
contribucién proporcional a los ingresos de cada uno de los trabajadores y patronos
inscritos al régimen y de la distribucién de los beneficios a cada contribuyente o a

sus familiares que dependan econdmicamente de él.

Prestar servicios de salud y provisionales de calidad a los afiliados y beneficiarios.

3.5.2. Objetivos estratégicos

Reorientar la prestacion de servicios haciéndolos oportunos, eficaces, eficientes, de

calidez y de calidad, para garantizar la satisfaccién de los derechohabientes.

Optimizar el recurso humano.

Administrar transparentemente los recursos financieros dentro de un marco

debidamente regulado, sobre bases de competencia y eficiencia.

Racionalizar y optimizar los gastos administrativos.

Entregar oportunamente los subsidios y las pensiones.

Rescatar la imagen de la institucion.
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e Sentar las bases para generar un cambio en la cultura institucional, en la busqueda -

de la transparencia en las acciones administrativas del instituto.

3.6. Regulacion legal

ElInstituto Guatemalteco de Seguridad Social, se encuentra regulado en diferentes leyes

tanto constitucional, como ordinarias, de las cuales se mencionan las siguientes:
3.6.1. Articulo 100 de la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala

Articulo 100. Seguridad social. “El Estado reconoce y garantiza el derecho a la
seguridad social para beneficio de los habitantes de la Nacion. Su régimen se instituye

como funcién publica, en forma nacional, unitaria y obligatoria”.

El Estado, los empleadores y los trabajadores cubiertos por el régimen, con la Unica
excepcion de lo preceptuado por el articulo 88 de esta Constitucién, tienen obligacion de
contribuir a financiar dicho régimen y derecho a participar en su direccién, procurando su

mejoramiento progresivo.

La aplicacién del régimen de seguridad social corresponde al Instituto Guatemalteco de
Seguridad Social, que es una entidad auténoma con personalidad juridica, patrimonio y
funciones propias; goza de exoneracion total de impuestos, contribuciones y arbitrios,

establecidos o por establecerse.
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La Corte de Constitucionalidad considera: “Acerca de la cuestion planteada —concrefada
al Instituto Guatemalteco de Seguridad Social- se parte de las premisas que el concepto
“autonomia” no se encuentra definido en el texto constitucional y de las dificultades que
ofrece la doctrina para caracterizarlo, puesto que, como forma de descentralizacion, es
cuestion de grado determinar sus alcances, tanto de la territorial como de la institucional.
No obstante tales problemas, como consecuencia del Estado de Derecho y del principio
de unidad, deben entenderse que la ley podra regularla siempre en concordancia con las
normas constitucionales. Otra premisa a tener en cuenta es que frente a las llamadas
‘autonomia técfnica’ y ‘autonomia organica’ (entendiendo que ésta supone la existencia
de un servicio publico que tiene prerrogativas propias, ejercidas por autoridades distintas
del poder central), la Seguridad Social debe considerarse investida del ultimo caracter,
porque ella esta concedida a nivel constitucional, lo que le otorga ese alto grado, puesto
que la autonomia técnica bien podria haber sido concedida a nivel ordinario, que no goza
de la especial proteccién que le otorga no sélo figurar en la parte organica que establece
la Constitucion, sino la rigidez propia de ésta. Quiere esto decir que la autonomia que la
Constitucién reconoce no podria ser una simple atribucion administrativa, sino que
conlleva una toma de posicidén del constituyente respecto de ciertos entes a los que les
otorgd, por sus fines, un alto grado de descentralizacion. Es evidente que la Seguridad
Social puede ser objeto de regulacion legal, siempre que la misma no disminuya, restrinja
o tergiverse la esencia de su autonomia y la de sus organismos rectores y
administrativos, y ello implica que no intervenga fijando pautas insitas a la competencia
institucional y sin cuya exclusividad el concepto de autonomia resultaria meramente

nominal pero no efectivo. De acuerdo con lo anterior, debe partirse de que ni la
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autonomia implica la constitucion de los enti paraestatali, como en algin tiempo los Ila‘rhié‘
la doctrina italiana, en clasificacion actualmente superada, puesto que no actuan fuera
de los fines del Estado, con los que deben ser concurrentes; ni tampoco puede tal
autonomia ser mermada al extremo que pierdan los entes su autogobierno y la
discrecionalidad para el cumplimiento de los fines que le haya asignado el Estado en la
norma que los crea...” Gaceta No. 57, expediente No. 16-00, sentencia: 05-09-00, pag.

71.

‘La Corte de Constitucionalidad regula lo siguiente: “...resulta innegable e incuestionable
la importante funcion social que ejerce el régimen de Seguridad Social para preservar o
mantener los niveles de salud de la poblacién con el propésito de resguardar la salud y
la seguridad de las personas y hacer efectivo y garantizar el goce del derecho a la vida,
derechos que no pueden hacerse nugatorios con base en decisiones administrativas
sustentadas en inadecuada fundamentaciéon juridica, ya que ello constituiria una
violacion a esos derechos humanos..” Gaceta No. 60, expediente No. 34-01, sentencia:

17-05-01, pag. 816.

El Organismo Ejecutivo asignara anualmente en el Presupuesto de Ingresos y Egresos
del Estado, una partida especifica para cubrir la cuota que corresponde al Estado como
tal y como empleador, la cual no podra ser transferida ni cancelada durante el ejercicio

fiscal y sera fijada de conformidad con los estudios técnicos actuariales del instituto.
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El Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, que con la participacién del Estado, I'afqé o

los patronos y los empleados, hace posible el principio que la inspird y se encuentra
contenido en la parte considerativa de su Ley Organica, en la que se consigna que se
constituye para elevar en forma paulatina y sistematica el nivel de vida del 'pueblo’,
superando las condiciones de atraso y miseria; y, que su objetivo final es el de dar
proteccion minima a toda la poblacién del pais, a base de una contribucién proporcional
a los ingresos de cada uno y de la distribucion de beneficios a cada contribuyente o a
sus familiares que dependan econémicamente de él. Con el objeto de cumplir la misidn
que se le ha encomendado, el Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, debe adoptar
las medidas necesarias, no so6lo para garantizar su financiamiento, sino para ir

ampliando, de acuerdo con sus posibilidades econdmicas, los programas de proteccion

y cobertura..." Gaceta No. 27, expediente No. 307-92, sentencia: 18-03-93, pag. 243.

3.6.2. Decreto No. 295 del Congreso de la Republica

La Ley Organica del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social contiene los preceptos
reguladores de asistencia a afiliados y en su articulado, ademas de crear esa institucion
de derecho publico, con autonomia, personeria juridica propia y plena capacidad para
adquirir derechos y contraer obligaciones. Su finalidad es la de aplicar en beneficio del
pueblo de Guatemala y con fundamento en el Articulo 63 de la Constitucion de la
Republica, (Se refiere a la Constitucién de 1945 en la Constitucion Politica de la
Republica de Guatemala de 1985, es el Articulo No. 100) un régimen nacional, unitario y

obligatorio de Seguridad social, de conformidad con el sistema de proteccién minima.
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El Instituto se encuentra estructurado por los érganos siguientes: Junta Directiva,
Gerencia y el Consejo técnico. La maxima autoridad es la Junta Directiva y por ese

motivo le corresponde dirigir las actividades del Instituto.

La Junta Directiva debe estar integrada por seis miembros propietarios y seis miembros
suplentes, asi: Un propietario y un suplente nombrado por el Presidente de la Republica,
mediante acuerdo emanado por conducto del Ministerio de Economia y del Ministerio de
Trabajo; un propietario y un suplente nombrados por la Junta Monetaria del Banco de
Guatemala, de entre cualesquiera de sus miembros. Un propietario y un suplente
nombrados por el Consejo Superior de la Universidad de San Carlos de Guatemala; Un
propietario y un suplente nombrados por el Colegio de Médicos y Cirujanos; Un
propietario y un suplente nombrados por las asociaciones o sindicatos patronales que
estén registrados conforme a la ley; y, un propietario y un suplente nombrados por los

sindicatos de trabajadores que estén registrados conforme a la ley.

Los miembros a que se refiere lo anterior, son por su orden, el presidente, el primer

vicepresidente, el segundo vicepresidente y los tres vocales de la Junta Directiva.
3.6.3. Acuerdo No. 410 de la Junta Directiva del IGSS

Este Acuerdo contiene el Reglamento sobre Proteccién Relativa a Enfermedad y
Maternidad, es uno de los programas mas importantes con que cuenta el Seguro Social,

puesto que abarca la proteccion contra las enfermedades comunes y profesionales y
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segun estudios efectuados han demostrado la necesidad, asi como la posibilidad, dev

otorgar beneficios para la promocion, conservacion y recuperacion de la salud y para el

mantenimiento de la capacidad del trabajo de la poblacion afiliada.

El Instituto Guatemalteco de Seguridad Social al contar con el programa de enfermedad,

otorga a los afiliados la certeza de contar tanto con el servicio médico como con las

prestaciones en dinero, mientras desaparece la causa que los imposibilita para el

desarrollo de sus actividades laborales.

Dentro de este programa también se contempla dos clases de prestaciones:

a)

b)

Prestaciones en dinero: un subsidio diario cuando la enfermedad cause incapacidad
para el trabajo.

Prestaciones en servicio: promocién de la salud y prevencion especifica de las
enfermedades, asistencia  médico-quirirgica general y  especializada,
hospitalizacion, asistencia odontolégica, asistencia farmacéutica, suministro de
aparatos ortopedicos y protésicos, examenes radiolégicos de laboratorio, servicio

social.

3.6.4. Acuerdo No. 466 de la Junta Directiva del IGSS. Reglamento de Asistencia

Médica y sus reformas

Este Acuerdo refiere que asistencia médica es el conjunto de examenes, investigaciones,

tratamientos, prescripciones, intervenciones médico quirdrgicas y otras actividades que
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correspondan a los programas de prestaciones del instituto, los cuales deben poner a la
disposicion del individuo y en consecuencia de la colectividad, los recursos de las
ciencias médicas y otras ciencias afines que sean necesarios para promover, conservar,
mejorar o restaurar el estado de salud, prevenir especificamente las enfermedades, y

mantener y restablecer la capacidad de trabajo de la poblacion.

En cuanto a las prestaciones indica que en los programas de enfermedad, maternidad y
accidentes, se proporcionan en consultorios, hospitales y otras unidades médicas
propias del Instituto, por medio de su cuerpo médico y del respectivo personal técnico y
auxiliar, asi como suministrarse a domicilio para el programa de enfermedad vy

maternidad.

El Instituto ha realizado convenios con el Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social
para brindar atencion a sus afiliados asi como contratos con médicos particulares para
brindar servicios médicos siendo todos los profesionales médicos colegiados para

brindar la atenciéon conforme las leyes de la materia.

El Instituto establecera el sistema de identificacion personal de los afiliados de seguridad
social y beneficiarios con derecho. El afiliado o beneficiario con derecho, al solicitar la
primera atencién en caso de enfermedad, maternidad o accidente, debera presentar el
documento de identificacion que el instituto establezca y el certificado de trabajo emitido
por el patrono; sin embargo, el instituto podra utilizar cualquier otro medio de

identificacion apropiada.
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En las atenciones posteriores, relacionadas con el mismo caso de enfermedad, .. -

maternidad o accidente, basta que el afiliado o beneficiario con derecho presente la

papeleta de cita médica, juntamente con el documento de identificacién correspondiente.

Los casos de emergencia seran atendidos sin los requisitos de identificacion y
comprobacion de derechos que determinan los articulos procedentes. Una vez
terminado el estado de emergencia, si el caso requiere atenciones médicas posteriores
a los primeros auxilios, debera comprobarse por el interesado o por el instituto en casos
especiales, dentro de los dos dias habiles siguientes a la terminacién de dicho estado, el
derecho a las prestaciones.

Para obtener el documento de identificacion de los hijos de los afiliados, se procede asi:
a) Los hijos nacidos en los servicios del instituto, seran inscritos de oficio por la

institucion, proporcionando a los padres el respectivo documento de identificacion;

b) Los hijos cuyo nacimiento se efectle fuera de los servicios del instituto, deberan ser
inscritos por los padres afiliados dentro de un término que no debe exceder de
sesenta dias posteriores a su nacimiento, salvo casos de fuerza mayor debidamente

calificados a juicio del instituto.
La inscripcion de los hijos nacidos fuera de los servicios del instituto, podra efectuarse

con autorizacion de los padres afiliados, siempre que éstos por razones de fuerza mayor

a juicio del instituto no puedan hacerlo personalmente.
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Este Acuerdo regula la asistencia médica para promover, conservar, mejorar o restaurar

la salud y restablecer la capacidad para el trabajo, dando servicios de medicina

preventiva, curativa y rehabilitacion.

3.6.5. Acuerdo No. 468 de la Junta Directiva del IGSS Reglamento de prestaciones

en dinero

Este Acuerdo regula todo lo relacionado al pago de prestaciones en dinero, y el subsidio
se otorga por incapacidad temporal debido a enfern1edad o accidente, en la proporcion
de 2/3 partes del salario diario y para el efecto hay que considerar el Articulo 54 del
Acuerdo 468 de Junta Directiva, que especifica que el monto del subsidio diario por
incapacidad temporal, no sera mayor ochenta quetzales (subsidio maximo). El calculo se

realiza en base al salario reportado en el Certificado de Trabajo).

Las trabajadoras afiliadas en caso de maternidad reciben atencién médica especializada
y el 100% del salario durante su descanso de 30 dias antes y 54 después del parto,
siempre y cuando se presenten al Instituto a solicitar tratamiento meédico
oportunamente. En caso de aborto se paga el 100% del salario diario, por el periodo de

suspension que tiene como maximo de 27 dias.

El derecho a solicitar las prestaciones en dinero que otorga el instituto prescriben en un
afio, a partir de la fecha en que se originé el derecho a la misma, siempre y cuando el

afiliado se haya presentado a solicitar asistencia médica oportunamente al Instituto.
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El afiliado que se provea asistencia médica y sea suspendido de sus labores a través de
medico particular, tiene derecho al subsidio en dinero, siempre y cuando presente la |
documentacion respectiva en el Departamento de Auditoria de Servicios de Salud.
Dentro de los primeros diez dias después de ocurrido el riesgo o de la suspension. En
caso de maternidad, la afiliada debe presentarse al Departamento de Auditoria de

Servicios de Salud, tres meses antes de la fecha probable de parto.

El derecho a cobrar prestaciones en dinero que se hayan acordado a favor del afiliado
prescriben en seis meses a partir de !a fecha que el Instituto realice la emision del pago.
El Departamento de Medicina Legal y Evaluacion de Incapacidades, es la entidad del
Seguro Social Guatemalteco que evalla y dictamina las incapacidades del afiliado y
beneficiario del programa IVS y de los trabajadores del Estado, que solicitan ser

pensionados por invalidez.

3.6.6. Acuerdo No. 737 de la Junta Directiva del IGSS. Reglamento de Atencion

Médica Integral a Pensionados

Por el alto nimero de personas mayores que luego de haber concluido su vida activa
tanto en la iniciativa privada como con el Estado, y ya no contar con cobertura en los
programas del I.G.S.S. para tratamiento y servicios, se encuentra un vacio que debia ser
cubierto de alguna forma, tomando en cuenta las estructuras de cobertura de otros
paises quienes han superado los problemas sociales mediante programas acordes a

cada grupo atareo segln su necesidad. Fue por ello que el Instituto Guatemalteco de
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Seguridad Social y el Estado llegan a un acuerdo de que mediante una partida espec‘i'fiCa e ©

se crearia el Centro de Atencién Médica Integral para Pensionados —CAMIP-.

El Centro de Atencion Médica Integral para Pensionados, CAMIP, fue creado por
mandato constitucional expresado en el Articulo 115 de la Constituciéon Politica de la
Republica de Guatemala. La Junta Directiva del 1.G.S.S. en respuesta a ese mandato
emiti6 los Acuerdos 737, 738, 739 los cuales rigen su funcionamiento, presupuesto y

programas en general.

El CAMIP es el érea' responsable de proporcionar atencion integral al pensionado,
jubilado y beneficiario mediante la ejecucién de un programa de revitalizacion que
contribuye a mejorar, mantener y apoyar en condiciones de integracién social, fisica,
emocional, a las personas de la tercera edad, con la ejecucion de programas
permanentes de capacitacion, orientacion y educacion en salud, con el objeto de

fomentar su auto cuidado.

El CAMIP tiene como misi6n la responsabilidad de brindar atencion médica integral a
jubilados, pensionados y beneficiarios adscritos al régimen, a través de un equipo de
profesionales médicos y disciplinas afines capacitados y calificados en el campo

Geronto-Geriatrico, para promover una mejor calidad y expectativa de vida.

El CAMIP tiene como visién la de ser el responsable del servicio a la poblacion de
jubilados, pensionados y beneficiarios, sea el ente que les brinde a todos sus asistentes

un grado de bienestar integral que les permita desenvolverse cotidianamente con
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independencia, ejecutando actividades de intercambio, revitalizacion, dandole énfasis 'a}

la educacion en salud preventiva.

Dentro de las prestaciones que asigna el CAMIP, esta la consulta externa que incluye
consultas médicas y examenes especiales y de todo tipo de laboratorio, asistencia
meédica con especialidades en odontologia, cardiologia, traumatologia, cirugia,
ginecologia, fisiatria, neurologia, urologia, dermatologia, reumatologia asistencia
farmacéutica, asistencia social en donde se le orienta con relacion a: sus derechos y
obligaciones, como orientacién de casos especiales. Servicio de hospitalizacién cuando
el caso lo amerita, por enfermedad comun y accidentes. Visita domiciliaria, del cual
proporciona atencion meédica a domicilio los pensionados, y beneficiarios, quienes por su
estado patologico o incapacidad no pueden llegar por sus propios medios a recibir la

atencién necesaria.

Fue en el aflo 1986 que se le da vida al Centro de Atencién Médico Integral para
Pensionados CAMIP, que atiende a pensionados de [.V.S. y del Estado, con un programa
integral desde el punto de vista médico, psicolégico, social y de rehabilitacién. Cada uno
de los programas con que cuenta el I.G.S.S., desde su creacién ha tenido el apoyo de
un Departamento de Trabajo Social a efecto de contar con investigacién de casos de
personas para su cobertura, siendo necesaria la visita domiciliaria para la obtencion de
datos concretos. En el caso del CAMIP, este programa tiene relevancia debido a que
debe contarse con una historia del paciente, de su dependencia familiar, de la falta de

ésta, de su historia clinica y de la atencién que debe proporcionarse.
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El Centro de Atencion Médica Integral para Pensionados, es parte de los programas‘délj_;‘ :
IGSS, y es el area responsable de proporcionar atencion integral al pensionado, jubilado
y beneficiario mediante la ejecucién de programa de revitalizacion que contribuye a
mejorar, mantener y apoyar la vida de jubilados, pensionados y beneficiarios, para que
se puedan mantener en condiciones de buena salud, para su integracién social, fisica y

emocional.

Uno de los aspectos considerativos que se toman en cuenta para el derecho de
tratamiento en el CAMIP es la transicion entre vida profesional y jubilacion. A medida que
aumenta el numero de retirados, se hace necesario, el velar por la salud fisica, asi como
inducir a una toma de conciencia que permita a los trabajadores activos y a los

trabajadores por retirarse, enfrentar positivamente una situacién emocional delicada.

Para el efecto, se define el término adulto mayor, como una auto denominacién, por la
organizacion de grupos de personas, para nombrar a adultos mayores de 60 afios en
adelante, y se ha difundido en todo los paises de América Latina, aduciendo como parte
de su discurso “y son las personas mismas las que hasta hoy han buscado la forma de
que se les respete, atienda y reconozca como parte de la sociedad, proponiendo el
cumplimiento de los mismo derechos humanos apropiados para el adulto mayor y

obligaciones que la sociedad y el Estado debe tener para con ellos” .3

31 Estrada, Gustavo. Exclusién social y envejecimiento. Pag. 7.
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3.6.7. Acuerdo No. 738 de la Junta Directiva del IGSS. Extensién de la proteccion o
médica a jubilados, pensionados y trabajadores del Estado e instituciones

descentralizadas, autbnomas o semiautéonomas

El Acuerdo 738, la Junta Directiva del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, regula
que uno de los propositos del Instituto, es procurar el bienestar psiquico, biologico y
social de la poblacion protegida a través de la atencion de la salud y de las prestaciones
sociales.

De este Acuerdo nace el Reglamento de Atenciéon Médica Integral a pensionados
(CAMIP). La definicién, la estipula en el Articulo 1y regula: “Se establece en el Instituto
Guatemalteco de Seguridad Social, el Sistema de Atencién Médica Integral’, enfocado

éste como la proteccion y la promocién de la salud en sus diferentes niveles y dirigido

hacia la totalidad de los componentes biolégicos, psiquicos y sociales de la persona.

Contintia en su capitulo Il, con los campos de aplicacién, en donde cabe indicar que
CAMIP proporcionara asistencia médica a los pensionados exclusivamente dentro del
territorio nacional. Sin embargo, es necesario mencionar que cubre Unicamente los
departamentos de Petén, Santa Rosa y El Progreso, toda la ciudad capital y sus
municipios; los demas departamentos son cubiertos por las Unidades del 1.G.S.S. que

existen en el area departamental, y pueden remitir a los pacientes a CAMIP por alguna

especialidad médica.
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3.6.8 Acuerdo 100 de la junta directiva del IGGS, reglamento sobre protecc":‘iéﬁryii

relativa a accidentes

En caso de accidente el Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, otorga proteccion a
sus aflliados y a los familiares de estos, de conformidad con las disposiciones del

presente Reglamento.

En caso de accidente el Instituto otorga las prestaciones en servicio al afiliado, cuando

a la fecha del riesgo mantenga vigente relacion laboral, siendo las siguientes:

a. Prestaciones en dinero al afiliado, cuando a la fecha del riesgo mantenga vigente
relacion laboral y tenga acreditados por lo menos, tres meses o periodos de
contribucion dentro de los seis meses calendario inmediatamente anteriores al mes

en que ocurra el accidente.

b.  Prestaciones en servicio, al afiliado o trabajador que se encuentre con licencia sin
goce de salario o en periodo de desempleo, siempre que el accidente ocurra dentro
de los dos meses siguientes a la fecha del inicio de la licencia o a la del desempleo
y tenga acreditados, por lo menos, tres meses de contribucién dentro de los seis
meses calendarios inmediatamente anteriores al mes del inicio de la licencia o al

mes de la terminacién del ultimo contrato o relacién laboral.

c. Prestaciones en servicio a los familiares del afiliado inscritos en los registros del

Instituto, cuando el afiliado llene los requisitos establecidos en el inciso b) anterior.
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La Asistencia Médica se concede al afiliado sin limite de tiempo, pero la que corresponde
a sus familiares queda sujeta a la vigencia de los derechos establecidos en este
reglamento; por lo que en cada nuevo accidente los familiares del afiliado deberan

acreditar la vigencia de tales derechos.

Para la aplicacién de lo anterior, por meses acreditados de contribucién se entiende los
meses en los que el trabajador aparezca reportado en las planillas de seguridad social
oficialmente recibidas en el Instituto, aunque no haya trabajado los meses completos,
siempre que esté pagada, por lo menos, la contribucion de trabajadores _
correspondientes a esos meses. Lo anterior sin perjuicio del derecho del Instituto a cobrar

las demas cuotas que correspondan.

Cuando el accidente ocurra antes del vencimiento del plazo reglamentario para presentar
las planillas de seguridad social del mes anterior del riesgo, las contribuciones
correspondientes a éste ultimo, para efecto del pago de prestaciones, se estableceran a
través del salario que para dicho mes se consigne en el Certificado de Trabajo, quedando

el mismo sujeto a posterior confirmacion con la planilla de seguridad social.

Los meses subsidiados por incapacidad temporal para el trabajo conforme a éste y otros
reglamentos del Régimen de Seguridad Social se consideran meses acreditados de
contribucion, aunque no sean meses completos. Para los efectos del presente
Reglamento, los periodos de contribucion y de informacién a que se refieren los Articulos

9y 10 del reglamento de Prestaciones en Dinero, se equiparan a meses de contribucién’.
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Para calificar el derecho a las prestaciones, se tomara como base la informacion ~

contenida en el Certificado de Trabajo que, el patrono esta obligado a extender a sus

trabajadores, que se confirmara con las planillas de seguridad social en poder del

Instituto o con la cuenta individual.

El afiliado o beneficiario con derecho, al solicitar la primera atencién en un caso de

accidente, debera presentar el documento de identificacién que el Instituto establezca y
el Certificado de Trabajo emitido por el patrono; quien debe utilizar para ello el formulario
especial que distribuye el Instituto y cumplir las instrucciones que éstq imparta; sin

embargo, el Instituto podra utilizar cualquier otro medio de identificacion apropiada.

En las atenciones posteriores, relacionadas con el mismo caso de accidentes, basta que
el afiliado o beneficiario con derecho, presente la papeleta de cita médica, juntamente
con el documento de identificacién correspondiente. Ademas, mientras dure la atencion

meédica del mismo caso, el afiliado o beneficiario, deberan acreditar trimestralmente la

persistencia de su derecho, con presentacion de nuevo certificado de trabajo.

Elincumplimiento de la presentacion trimestral del certificado de trabajo, sin justa causa,
da lugar, mientras la inobservancia dure, a la suspension de las prestaciones

correspondientes. Asimismo, los patronos estan obligados proporcionar la demas

informacion que el Instituto les solicite para establecer los derechos de sus trabajadores

0 los de sus familiares. Si un trabajador no recibe prestaciones por causas imputables al

patrono, sera este quien debera cubrir las prestaciones respectivas.
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Los beneficios en materia de prevencién de accidentes, la promocion de la salud §
ocupacional y la seguridad en el trabajo, se orientan en general, al reconocimiento,
evaluacion y control de los riesgos, a la promocion y mantenimiento de las mejores
condiciones y medio ambiente de trabajo, al desarrollo de conocimientos, actitudes y
practicas en el individuo y la comunidad laboral, en relacién con los problemas que de
dichas condiciones se derivan y a la busqueda de su solucion. Dichas actividades se
desarrollarian en forma coordinada con el sector publico o sector privado, asi como con
la plena participacién de la comunidad empresarial y laboral.

Para cumplir con los objetivos anteriores, el Instituto elaborara planes de aplicacién
gradual tomando en cuenta los recursos presupuestarios y el personal a su servicio, la
capacidad econdmica de las empresas, los distintos casos ocurrentes y, en general, las

condiciones del medio en el que se van a aplicar.

Las actividades de prevencion de accidentes, la promocién de la salud ocupacional, la

higiene y la seguridad en el trabajo, comprenden lo siguiente:
a) En cuanto a organizacién empresarial: Asesoria, supervision de la creacién y
funcionamiento de Comités o Comisiones de higiene y Seguridad en el trabajo, y

formacion de monitores empresariales.

b) Vigilancia epidemiolégica traducida en:
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d)

Apoyo en la deteccién de riegos ocupacionales del medio ambiente, fisic‘c‘as,‘”
quimicos, bioldgicos, de carga fisica, mental y psicosocial, asi como de naturaleza
ergonomica.

Vigilancia de los accidentes en general y de sus causas, asi como de las

enfermedades ocupacionales.

Vigilancia del saneamiento basico industrial y de los efectos sobre el medio

ambiente. Asesoria, vigilancia y control en el uso y manejo de agroquimicos y

quimicos industriales.

Asesoria y Vigilancia sobre el control, atenuacion o supresion de los riegos

ocupacionales.

Informacion, formacién y capacitacion a la comunidad empresarial sobre higiene,

seguridad, salud ocupacional, asi como de las condiciones en el medio ambiente de

trabajo.

Investigacion y divulgaciéon en materia de higiene, salud ocupacional, asi como de

las condiciones y medio ambiente de trabajo.

Asesoria, supervision y control a los servicios de medicina empresarial.

Estos beneficios se otorgan de conformidad con el Reglamento General sobre Higiene y

Seguridad en el Trabajo del Ministerio de Trabajo y Prevision Social. (Del 28 de diciembre

de 1957, el cual entr6 en vigor el 1°. De enero de 1958)
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Para los efectos tanto de la prevencion de accidentes, como de la promocién de la salud

ocupacional y la higiene y seguridad en el trabajo, el Instituto oira al patrono dentro del

plazo prudencial que se le fije para el efecto y en funcion de las condiciones econémicas

y demas circunstancias de cada empresa o lugar del trabajo, determinara cuales de las

normas siguientes deben ser observadas por el patrono:

a)

Obligacién de velar personalmente o por medio de su representante, porque se
cumplan las instrucciones de seguridad e higiene en el trabajo, que imparta el
Instituto. Dichas instrucciqnes seran llevadas a la practica en un plazo no mayor de
tres meses, tomando en cuenta el costo y dificultad de aplicar en cada caso concreto

el contenido de aquéllas.

Nombramiento por cuenta del patrono de uno o mas monitores de seguridad e
higiene en el trabajo, en un plazo no mayor de tres meses, en cuyo caso los
monitores quedan obligados a participar estrechamente con el Instituto en la forma
que éste les solicite, La disposicién anterior regira para cualquier tipo de empresa sin
perjuicio de los inspectores de seguridad e higiene en el trabajo que contrate el
Instituto para que presten sus servicios, temporal o permanentemente, a tiempo
parcial o completo quienes deben realizar sus funciones con sujecién a lo que

prescriben los reglamentos e instructivos del Instituto.

Creacion y mantenimiento en la empresa o lugar de trabajo, de una o mas

organizaciones de seguridad e higiene en el trabajo, que pueden consistir en comités
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de seguridad e higiene, comisiones de seguridad e higiene y/o monitores d"e
seguridad e higiene.

d) Propiciar y participar en los procesos de capacitacion en materia de seguridad e
higiene en el trabajo del personal de la empresa, dando las facilidades para que
puedan asistir a las actividades, de capacitacion, ya sea en el lugar de trabajo o fuera

de él, dentro del horario contratado.

Los comités y comisiones de seguridad e higiene en el trabajo se integran por
representantes’del patrono y de los trabajadores, en igual nimero. Sus funciones las
desempefaran especialmente durante la jornada ordinaria de trabajo sin deduccion de
salario. EI nombramiento de los representantes de los trabajadores sera hecho por éstos

por medio de eleccion.

3.7. Acuerdo 1135 de la Junta Directiva del IGSS, Reglamento del Plan de

Pensiones de los Trabajadores al Servicio del Instituto Guatemalteco de

Seguridad Social

Este Reglamento tiene por finalidad otorgar a los trabajadores del Instituto Guatemalteco

de Seguridad Social, beneficios complementarios al Programa sobre Proteccién relativa

a Invalidez, Vejez y Sobrevivencia del Régimen de Seguridad Social.
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En cuanto a los beneficios derivados del plan de pensiones consisten en pensiones por

Invalidez, Vejez y Sobrevivencia, que se otorgan a los trabajadores y a sus beneficiarios

de conformidad con las disposiciones del presente Reglamento.

El plan de pensiones esta aplicado a los siguientes miembros:

a)

Los trabajadores del Instituto incluyendo los supernumerarios y los pagados por
planilla;

Los médicos residentes;

Los funcionarios del Instituto que devenguen dietas, siempre que lo manifiesten
expresamente y contribuyan al plan de prestaciones; vy,

Los ex trabajadores del Instituto que cumplan los requisitos contemplados en el

reglamento respectivo, para obtener pensién por Invalidez, Vejez o Sobrevivencia.

Los ex trabajadores pensionados que reingresen a laborar al Instituto no son miembros

del Plan de Prestaciones.

El Plan de prestaciones tiene las caracteristicas siguientes:

a)

Todas las personas a que forman parte del plan de prestaciones estan obligadas a
permanecer en €l, salvo las excepciones consideradas en el reglamento respectivo.
Contributivo: el Instituto y los miembros del Plan deben contribuir a su financiamiento;
Complementario: complementa los beneficios que concede el régimen de seguridad
social por invalidez, vejez y sobrevivencia, hasta alcanzar los montos establecidos

en este Reglamento; v,
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d) Independiente: los fondos del plan de prestaciones se manejaran, registraran e

invertiran en forma separada e independiente de los fondos del Instituto.

Cuando un miembro del plan de prestaciones o sus beneficiarios tengan derecho a
pensionamiento por el Programa IVS, el Plan de prestaciones le otorga las pensiones

complementarias hasta llegar a los montos establecidos en este Acuerdo.

Si el miembro del plan de prestaciones o sus beneficiarios no tienen derecho a
pensionamiento por el Programa IVS, el plan les otorga el monto total de las pensiones
consignadas en el presente Reglamento, siempre que llenen los requisitos contenidos

en el mismo.

Si posteriormente los cubre el Programa IVS, se reduciran las pensiones que otorga el
plan de prestaciones, en la misma cantidad que perciban por parte del régimen de

seguridad social.

Si en el programa VS con posterioridad al otorgamiento de la pension se extingue el
derecho de uno o mas beneficiarios, el Plan complementara la diferencia hasta pagar el

total de la pension que corresponderia al causante conforme este Reglamento, aunque

se trate de un solo beneficiario.

Tiene derecho a pension por invalidez, el miembro del plan de prestaciones que retna

los requisitos siguientes:
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a) Ser declarado invalido por el Instituto.
b) Haber contribuido veinticuatro meses al plan de prestaciones como minimo, en-los
ultimos cuatro afios inmediatamente anteriores al primer dia de la invalidez. Si la

invalidez es causada por accidente se tendra por satisfecho este requisito.

El' monto de la pensién mensual por invalidez total y gran invalidez, como minimo es igual
al 60% del ultimo salario mensual del trabajador o al porcentaje que le corresponda
conforme a la tabla contenida en el Articulo 10 de este Reglamento.

La pension de invalidez parcial es igual a la mitad de la pensién de invalidez total. La
pension de Gran Invalidez, en caso de accidente, es igual al 80% del ultimo salario

mensual del trabajador o al porcentaje que le corresponda conforme a la tabla contenida

en el Articulo 10 de este Reglamento.

Se transforma en pensién de invalidez total la pension de invalidez parcial, cuando el
pensionado cumpla 55 afios de edad. Si la invalidez es declarada cuando el miembro del
plan tenga mas de 55 afios de edad, se le pensionara por invalidez total, cualquiera que

sea el grado de ésta.

Tiene derecho a pensién de vejez el miembro del Plan que redna los requisitos

siguientes:

a) Haber cumplido 55 afios de edad;

b) Haber contribuido un minimo de 180 meses al Plan; y,
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c¢) Terminar su relacién con el Instituto.

El monto de la pensién mensual de vejez, se determina con base en el tiempo de servicio

en el Instituto y la edad en afios cumplidos del miembro del Plan al inicio del

pensionamiento, de acuerdo a los porcentajes establecidos en la ley.
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CAPITULO IV

4. Derecho a la seguridad social

La seguridad social es un derecho constitucional que debe ser otorgado para todos los
habitantes de la nacion. El Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, debe
implementar estudios para ampliar su cobertura, a medida de proporcionar seguridad
social a la mayor cantidad posible de guatemaltecos, de acuerdo a los que establece su
ley interna, los acuerdos y reglamentos emitidos por la Junta Directiva de dicha

Institucion.

Dia con dia mas personas engrosan las filas del trabajo informal, lo que representa por
una parte una forma de cubrir sus necesidades debido a la falta de empleos,
oportunidades y de salarios que no logran cubrir lo necesario para subsistir ellos y sus
familias. Ademas a esto hay que agregarles la incertidumbre que se les presenta si
tuvieran un accidente, una enfermedad grave, ya que no cuentan con acceso a la

seguridad social.

“La asistencia social es el conjunto de normas de todo tipo, que integran una actividad
del Estado y en su caso de los particulares, destinada a procurar una condicion lo mas
digna, decorosa y humana, para aquellas personas que, imposibilitadas para satisfacer
por si mismas sus necesidades elementales y de bienestar social, requieren del socorro

y la ayuda altruista, no obligatoria, de los demas”.32

32 Ruiz, Angel. Nuevo derecho de la seguridad social. Pag. 28.
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Por su parte Baez puntualiza que “la prevision social es. la accion de los hombres, de”

sus asociaciones o comunidades y de los pueblos o naciones que disponen o
conveniente para promover a la satisfaccién de contingencias o necesidades previsibles,
y por lo tanto futuras en el momento en que se presenten, esto es, la prevision es
trasplante del presente al futuro; la proyeccion de las necesidades presentes en el futuro
afin de prever su satisfaccion; el aseguramiento para el futuro de las condiciones en
que se desarrolla en el presente la existencia, o en una formula breve, la seguridad de

la existencia futura, todo cual producira la supresion del temor del mafana”.33

“El derecho a la salud demanda la reivindicacién de componentes legales, normas,
establecimiento de compromisos, sanciones, vistos como componentes inclusivos de

salud”.34

4.1. Consideraciones generales

El derecho a la salud puede ser definido como el derecho en virtud del cual la persona 'y

los grupos sociales, especialmente la familia, deben gozar del mas alto nivel posible de

salud fisica, mental y social. Este derecho involucra la garantia de disponibilidad y acceso
universal a servicios de salud de calidad, pero también la intervencion de la sociedad
para asegurar que los distintos determinantes de la salud contribuyan a la continua

mejora de ésta.

33 Baez Martinez, Roberto. Lecciones de seguridad social. Pag. 3. ,
3 Werner David y Coger, Hill. Aprendiendo a promover la salud, salud publica. Pag. 98.

86




Constituye deber del Estado de Guatemala, asegurar el acceso a servicios de salud elr;r T
los que se brinde un trato digno, respetando la cultura de las personas y aportando
informacidn veraz, oportuna y completa sobre cada proceso personal y acerca de las
caracteristicas del servicio. El Estado también debe atender debidamente las causas que

condicionan el estado de nuestra poblacion.

El derecho a la salud se relaciona con el derecho fundamental de todas las personas a
la vida y a vivir en dignidad. Significa que las personas tienen derecho a gozar del nivel
mas alto posible de salud, pero no se limita a ello. La Organizacién Mundial de la Salud
define el derecho a la salud como “un estado de completo bienestar fisico, mental y
social” que consiste no solamente del acceso a la atencion médica, sino tambien del
acceso a todos los bienes y servicios que son esenciales para una vida saludable o que
conducen a ella. Una vivienda segura, un medio ambiente limpio, una alimentacion
adecuada e informacion correcta sobre |la prevencion de enfermedades son las bases de
una vida saludable. El derecho a la salud también implica que las personas tengan control

sobre su cuerpo y su salud.

Existen numerosos referentes internacionales relativos al derecho a la salud, como la
Declaracion Universal de los Derechos Humanos de 1948 que establece en su Articulo
25 que: “Toda persona tiene derecho a un nivel de vida adecuado que le asegure, asi
como a su familia, la salud y el bienestar, y en especial la alimentacion, asistencia
médica, la maternidad y la infancia tienen derecho a cuidados y asistencia especiales.

Por otro lado, el Pacto Internacional de Derechos Econdémicos Sociales vy
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Culturales estable el derecho de toda persona al disfrute del mas alto nivel posible de

salud fisica y mental. En la Observacion 14 de su Comité se considera que la salud es
un derecho inclusivo que abarca no sélo la atencion de salud oportuna y apropiada sino
también los factores que determinan la buena salud, como agua segura, nutricién v
vivienda, condiciones ambientales y ocupacionales saludables, y el acceso a la
educacién e informacién relacionadas con la salud, asi como a condiciones sanitarias

adecuadas”.

El Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, como entidad semiautonoma de salud,
financia su funcionamiento por medio del pago de las cotizaciones de patronos vy
trabajadores, quienes por medio de sus aportaciones hacen funcional el sistema de
prestacion de servicios para los legalmente inscritos en el medio econdémico formal.
Ademas de las especialidades y prestaciones esenciales, el seguro social provee
cobertura por accidentes y de servicios de maternidad aunque no para todos los

departamentos del pais.

4.2. Caracteristicas del derecho a la salud

“El derecho a la salud tiene gran importancia en la medida que a partir de este derecho
se definen los lineamientos de garantia del mismo. En este sentido, resulta necesario,
antes de emprender la argumentacion por la defensa del derecho, tener claro cuales son
los objetivos que éste persigue y cuales son los parametros que lo determinan. Los

contenidos de un derecho son, basicamente, las caracteristicas que lo definen; asi se

88

LU



encuentra que en materia de salud ésta son: la universalidad, la interdependencia,ﬁ"lg
indivisibilidad, el caracter individual y social, la progresividad, la irreversibilidad vy la

irrenunciabilidad”.35
4.3. Determinantes para la salud

Para la Organizacién Mundial de la Salud, los determinantes sociales de la salud son las
circunstancias en que las personas nacen, crecen, viven, trabajan y envejecen, incluido
el sistema de salud. Esas circunstancias son el resultado de la distribucién del dinero, el
poder y los recursos a nivel mundial, nacional y local, que depende a su vez de las

politicas adoptadas.

Los determinantes sociales de la salud explican la mayor parte de las inequidades
sanitarias, esto es, de las diferencias injustas y evitables observadas en y entre los

paises en lo que respecta a la situacion sanitaria.

En respuesta a la creciente preocupacion suscitada por esas inequidades persistentes y
cada vez mayores, la Organizacion Mundial de la Salud establecio en 2005 la Comision
sobre Determinantes Sociales de la Salud, para que ofreciera asesoramiento respecto a
la manera de mitigarlas. En el informe final de la Comisién, publicado en agosto de 2008,

se proponen tres recomendaciones generales:

% De la Torre Torres, Rosa Maria. El derecho a la salud. Pag. 304.
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l. Mejorar las condiciones de vida cotidianas.
Il. Luchar contra la distribuciéon desigual del poder, el dinero y los recursos.
I, Medicion y analisis del problema.

En el modelo de los determinantes sociales y desigualdades en salud que ha sido
propuesto por la Comision Mundial de fa Organizacién Mundial de la Salud literalmente
dice: “Uno de los principales principios éticos que han guiado a la Comisién en la
elaboracién del modelo ha sido el concepto de equidad en salud; mientras que la
Declaracion Universal de los Derechos Humanos ha servido de marco para la
movilizacion social y politica hacia la igualdad en salud. Se reafirma el derecho de las
personas al grado maximo de salud posible y se define la equidad en salud como “la
ausencia de diferencias de salud injustas y evitables entre grupos o poblaciones
definidos socialmente, econdmicamente demograficamente o geograficamente”.OMS

2007.

‘Las desigualdades en salud son diferencias en salud producidas socialmente, que se
distribuyen de forma sistematica entre la pobiacién y que son injustas. Los gobiernos

nacionales son los principales responsables de la proteccion de la equidad en salud”.

Los determinantes estructurales de acuerdo con la Comision son “aquellos que generan
estratificacion y division social de clases en la sociedad y que definen la posiciéon
socioecondémica individual dentro de las jerarquias de poder prestigio y acceso a los

recursos”. (OMS 2007). Los principales determinantes son: renta, educacion, ocupacion,
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clase social, género y raza o etnicidad. El contexto junto con los determinantes

estructurales constituyen los determinantes sociales de las desigualdades en salud. Se
resumen los tres componentes principales del modelo: el contexto socio-politico, los

determinantes estructurales y la posicion socioeconémica, y los factores intermedios.

El modelo sitlia en la primera columna los principales factores contextuales que pueden
afectar las desigualdades en salud como: los gobiernos, las politicas macroeconémicas,
las politicas sociales y las relacionadas con la salud. Asimismo, considera otros factores
relevantes como: la cultura, los valores y las normas sociales. El Estado de bienestar y

las politicas redistributivas son dos de los factores que mas influyen en la salud.

La Comision situa los aspectos principales de la jerarquia social que definen la estructura
social y las relaciones de clase, dentro de la sociedad. Estas caracteristicas estan
relacionadas con la distribucion del poder, el prestigio y los recursos. En primer lugar, se
situa la posicion socioeconémica que se encuentra a su vez relacionada con los otros
factores (ingresos, acceso a los recursos, empleo etc.). También se incluyen
determinantes estructurales que influyen en las desigualdades de salud como: el género
0 la etnia/raza. Esta estratificacion de los grupos sociales por los ingresos, el género, la
etnia, la educacion, la ocupacion y otros factores conlleva la creacion de desigualdades

sociales en las condiciones de vida y de trabajo.
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4.4. La atencion primaria de salud

“Como antecedente, se puede decir que en 1995, previo a la firma de los Acuerdos de
Paz, el presupuesto sectorial de salud ejecutado por las todas las instituciones del Estado
era de US$ 132.6 millones (Q. 746.6 millones), del cual el Ministerio de Salud Publica y
Asistencia Social representaba el 90% (US$ 118.8). Con esta cantidad de recursos, ese
Ministerio cubria solamente una poblaciéon de 3.0 millones de los casi 10.0 millones de
guatemaltecos, con servicios principalmente hospitalarios”. Reorganizacion del sistema
de atencion de salud. Plan de accion del programa de cooperacion técnica GU-0023.

Programa Sectorial de Salud, 1994.

A partir de 1997, el préstamo sectorial entre el -BID- y el Gobierno de Guatemala,
establece el objetivo de proveer los servicios basicos de salud a la poblacion no cubierta
por el sistema publico de salud. El préstamo financié la definicién de la estructura, los
procedimientos, y la definicién y provisién de un conjunto de servicios basicos de salud -
SBS- a ofrecer a los beneficiarios.

“Un sistema de salud basado en la atencién primaria estara sustentado en los principios
de equidad, acceso universal, participacion de la comunidad y accion intersectorial;
tendra en consideracién cuestiones sanitarias generales de ambito poblacional,
reflejando y reforzando las funciones esenciales de salud pubica; creara las condiciones
necesarias para asegurar un suministro eficaz de servicios a los pobres y los grupos
excluidos; organizara una asistencia integrada y sin fisuras, que vinculara la prevencion,

la atencién a enfermos agudos y cronicos en todos los elementos del sistema sanitario y
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evaluara continuamente la situacion para procurar mejorar el desempefio”. Manual de

atencion en salud primaria, 2005.

Debido a su posicién central en el desarrollo individual y nacional, la salud he llegado por
fin a agendas de las organizaciones internacionales y a los ministerios de educacion,
comercio y finanzas. Las lecciones aprendidas del fracaso de los programas de ajuste
economico —programas que ignoraron la posicién central de salud en el desarrollo
humano- han generado la necesidad de politicas que respalden a los pobres de manera
que les permita contribuir al crecimiento y desarrollo nacional. Las politicas sociales y de
salud deberan ser llevadas al centro de las estrategias de desarrollo nacional, en lugar

de ser vistas como un oponente que compite constantemente por los recursos publicos.
4.4.1. Acciones de la atencién primaria de salud

“Para ejercer la rectoria de la salud asi como el cumplimiento de las funciones que la ley
le asigna al Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social le corresponde velar por el
fortalecimiento de las acciones relevantes en la prestacion de los servicios de salud y la
rectoria de los mismos, para ello es importante que la programacién de recursos en cada
una de las categorias programaticas de la institucion para el ejercicio fiscal 2008, se
orienten al cumplimiento de la politica de gobierno, la cual debe estar enmarcada en el
aseguramiento de la salud de los guatemaltecos como derecho fundamental del ser
humano sin discriminacion alguna. En concordancia con lo manifestado, las politicas

institucionales responden al cumplimiento de las disposiciones legales que desarrollan
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la aplicacion de la rectoria de la salud, entendida ésta, como la conduccién, regulacion, -

vigilancia, coordinacién y evaluacién de las acciones e instituciones de salud a nivel
nacional, lo cual constituye un compromiso del Ministerio, requiriendo ésta, la funcion de
formular, organizar, dirigir la ejecucion de las politicas, planes, programas y proyectos
para la entrega de servicios de salud a la poblacion, mediante acciones que se concretan
a traves de la promocion, prevencion, recuperacion y rehabilitacién de salud”. ( Ministerio

de Salud Publica y Asistencia Social, Guatemala, 2008).
4.5. El cuidado determinante de la salud

En Guatemala, que antiguamente fue el centro de la civilizacion maya, vive ahora una
poblacién diversa y vivaz; el pais cuenta con la belleza natural de sus montadas agrestes,
sus maghnificos volcanes y sus ruinas mayas. También ha luchado por superar décadas
de inestabilidad y violencia politicas que llevaron a abusos .descontrolados de los

derechos humanos, especialmente contra las poblaciones indigenas pobres.

A pesar de que en 1996 comenz6 un movimiento hacia la paz y la modernizacion
econdmica, el progreso ha sido lento, en especial con respecto a la responsabilidad del
gobierno, y la discriminacion contra la poblacion indigena aun continGia. La pobreza y el
desempleo generalizados, junto con un mal gobierno han contribuido a crear un malestar

social frecuente y a impulsar la migracién, tanto internacional como interna.
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Como consecuencia de la pobreza en Guatemala, existen enormes desigualdades en la
educacion y en la salud, y las poblaciones indigenas y rurales sufren en forma

desproporcionada el analfabetismo y la falta de acceso a servicios de salud.

El cuidado de la salud es muy deficiente en Guatemala, lo que causa sufrimientos a las
mujeres y los nifios. EI 28% de las mujeres quieren usar anticonceptivos, pero no pueden
porque el acceso a ellos es limitado. Como consecuencia, la mujer promedio en
Guatemala tendra mas de cuatro hijos durante su vida: el mayor indice de fertilidad de

América Latina.

Entre las mujeres mas pobres de Guatemala, solamente el cinco por ciento usa
anticonceptivos modernos y la cifra promedio de hijos por mujer asciende a casi el
ocho. El alto indice de embarazos no planificados tiene como resultado miles de abortos
ilegales y generalmente inseguros cada afio, muchos de los cuales conducen a

complicaciones que requieren de tratamiento médico.

El Gobierno de Guatemala y la Agencia de los Estados Unidos para el Desarrollo
Internacional (USAID por sus siglas en inglés) comparten la meta de aumentar la
cobertura, la calidad y la efectividad de los servicios basicos de salud y de educacion,
concentran su atencion en los grupos del area rural, los indigenas y las nifias de las
comunidades mas pobres, asi como en programas de fortalecimiento de nutricion para
nifios menores de dos afios. Los programas de salud y educacion del Plan de Pais para

2004-2009 apoyaran las siguientes actividades:
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Ayudar al Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social (MSPAS) y al Ministerio de
Educacion (MINEDUC) a aumentar y mejorar la calidad de las inversiones en el
sector social; y

Aumentar el uso de servicios de calidad de salud materno infantil y de salud

reproductiva, particularmente en las areas rurales.

El avance hacia el logro de esta meta lo indicaran: la tasa que mide la finalizacion de la
educacion primaria, el gasto publico en educacion como un porcentaje del Producto
Interno Bruto (PIB), la tasa total de fertilidad, la tasa de mortalidad infantil, la tasa de
desnutricién crénica (peso bajo para la edad) en nifios de 3-23 meses y los indicadores

de seguridad alimentaria.

Actividades especificas que estan disefiadas para aumentar y mejorar las inversiones en

el sector de salud y de educacion son las que estan disefiadas para:

a. Aumentar y mejorar la eficiencia del gasto publico en salud y educacion;

b. Descentralizar las inversiones en salud y educacion;

c. Aumentar el involucramiento comunitario en salud y educacion;

d. Lograr programas publicos de salud y educacion mejor administrados y mas
transparentes;

e. Aumentar la seguridad de anticonceptivos en el MSPAS;

f.  Aumentar las inversiones del MSPAS en la ampliacién de la cobertura de los

programas de servicios basicos de salud; y
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g. Establecer un sistema de educacién primaria que se fundamente en la rendicionde - ... = "

cuentas.

Las actividades especificas disefiadas a aumentar el uso
de servicios de salud materno infantil y reproductiva de calidad, especialmente en las

areas rurales:

a. Reduciran la demanda no satisfecha de servicios de planificacion familiar, reduciran
los breves intervalos entre embarazos, y aumentaran la cobertura y calidad de
servicios de planificacion familiar, informacién, educacion y comunicacion;

b. Mejoraran y ampliaran los servicios de salud materna y neonatal;

c. Mejoraran y ampliaran los servicios de salud infantil;

d. Mejoraran el monitoreo y promocién del crecimiento y suplemento de micro-
nutrientes y mejores practicas dietéticas y de higiene;

e. Mejoraran y ampliaran los servicios de prevencién y tratamiento de las infecciones
de transmision sexual, incluyendo el VIH/SIDA; y

f.  Aumentaran el acceso a cuidados basicos de salud para las poblaciones no cubiertas

por los programas del MSPAS.
El Plan de Pais de USAID/Guatemala también incluye recursos técnicos y financieros

para la Asociacion Pro Bienestar de la Familia (APROFAM) que es y ha sido uno de los

socios ejecutores clave de USAID.
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4.6. La validez que tiene el considerar a la salud como un derecho humano

El reglamento organico del Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social en su Articulo
3 establece: “El Ministerio de Salud con el objeto de asegurar la salud de la poblacion,
formula, organiza, dirige, conduce y evalla las politicas, planes, programas, y proyectos
de salud, asignando los recursos financieros humanos, tecnoldgicos, fisicos y materiales,
tanto de origen gubernamental como de otras fuentes, de acuerdo a las prioridades

nacionales de salud”.

“Los derechos humanos protegen a las personas de las acciones que dafan la
libertad202 y dignidad humana, proteccién que incluye lo que se conoce como derechos
civiles, y que establecen una relacién entre la persona y el Estado, con vistas a las
obligaciones de los gobiernos con respecto a los derechos humanos. Esta cuestion
trasciende el cuidar e incluye el respetar, proteger y cumplir con el resguardo de la

vida” 36

Haciendo un analisis de la validez que tiene el considerar a la salud como un derecho
humano, se puede decir que el Estado de Guatemala protege la vida y por consiguiente
se encuentra incluido el derecho a la salud, como un principio constitucional de derechos

humanos.

% Werner. Op. Cit. Pag. 92.
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Su relacion fundamental con la salud se basa en vinculos de promocién de la salud cofno’t”,
derecho, las politicas sanitarias y sus programas pueden promover los derechos o
violarlos, segun la manera de aplicarlos, por ejemplo la vulnerabilidad a la mala salud se
puede reducir adoptando medidas para respetar, proteger y cumplir los derechos

humanos, y no fomentar la violacién de los mismos.
4.7. Principios y fundamentos de la atencién primaria de salud

En Guatemala, a pesar de los esfuerzos de promover estrategias como la atencion
primaria en salud, propuesta en Alma Alta (Cumbre de salud para fijar metas mundiales

alcanzables en afio 2000 donde participaron todas los gobiernos del mundo), la

aplicacion de los sistemas locales de salud, la carta de Ottawa (Convencion de salud
mundial que se realizé en Canada en la década del afio 2000 donde se indicaron
compromisos mundiales en materia de salud con los jefes de estado) para impulsar el
proceso de reformas en salud, no han sido suficientes para superar y alcanzar las metas

de salud para todos incluyendo al sector de la economia informal.

El Articulo 4 del Codigo de Salud establece que el Estado en cumplimiento de su
obligacion de velar por la salud de los habitantes y manteniendo los principios de
equidad, solidaridad y subsidiaridad, desarrollara a través del Ministerio de Salud Publica
y Asistencia Social en coordinacién con las instituciones estatales centralizadas,
descentralizadas y auténomas, comunidades organizadas y privadas, acciones de

promocion, prevencién, recuperacion y rehabilitacion de la salud, asi como las
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complementarias pertinentes, a fin de procurar a los guatemaltecos el mas completo

bienestar fisico, mental y social.

Asimismo, el Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social garantizara la prestacion de
servicios gratuitos a aquellas personas y sus familias, cuyo ingreso personal no les

permita costear parte o la totalidad de los servicios de salud prestados.

4.8. La promocién de la salud

La Promocion y Proteccion de la Salud es una de las prioridades del Ministerio de Salud
Publica y Asistencia Social y se declara como tal a nivel Nacional en el afio 2,000, esta

declaracion la efectud el Ministro de Salud Publica.

Al mismo tiempo la Promocién de la Salud ocupa un lugar destacado en el nivel
departamental y local, lo cual se evidencia por el nimero de Municipios que tienen la
Promocion de la Salud como eje de su Plan Nacional de desarrollo. En tal sentido existen

involucrados en este proceso a nivel nacional 67 municipios.

Las politicas de promocién estan implicitas en el Codigo de Salud en el Plan Nacional de
Salud 2004 y en las principales leyes sociales de reciente introduccion en el pais.

* Ley General de Descentralizacion

* Ley de Consejos de Desarrollo Urbano y Rural

+ Cédigo Municipal
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El Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social a través de la Direccion Genera deI

SIAS y del Departamento de Promocion y Educacion en Salud, a nivel Nacional,
Departamental y Local, direcciona y participa en la Promocién de la Salud a nivel
nacional, Departamental y Local. Se establecié en el afio 2,000: Participan con él,
organizaciones internacionales como OPS/OMS, UNICEF, CRUZ ROJA Nacional e
Internacional, ONG’S, Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacién, Universidad

de San Carlos de Guatemala.

El Ministerio de Salud es el lider y rector de la Promocion de la Salud en el pais y
proporciona la direccionalidad sobre la ejecucion de la Politica de Salud y los planes de
accion de Promocion de la Salud. Al momento se encuentran participando activamente
en la puesta en practica de las iniciativas de Programas de la Salud, lo cual se evidencia
en los convenios de cooperacion existentes entre estas instituciones y el Ministerio de

Salud Publica.

El plan de Promocion de la Salud se preparo en el afo 2,000 y se ha venido trabajando
desde afios anteriores en su desarrollo y cuenta con algunas prioridades en materia de
Salud como son promover servicios de Salud Preventiva y de Promocién de la Salud
para disminuir la ocurrencia de enfermedades de mayor prevalencia tales como:

* Enfermedades Infecto contagiosas.

* Enfermedades Transmitidas por Agua y Alimentos.
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* Enfermedades de Transmisién Sexual en especial el VIH/SIDA (sindrome de inmuno ™+ *

deficiencia adquirida) asi como impulsar los servicios de atencion integrada de la mujer

guatemalteca; especialmente en lo que respecta a la Salud Reproductiva.

Para estas prioridades se realizan investigaciones operativas para ver el impacto, para
lo cual se ha fortalecido la capacidad institucional a través de la formacién especialmente

de Personal Comunitario que colabora con el sistema formal de salud.

Los planes elaborados a nivel Nacional y Local tienen monitoreo y evaluacién Nacional
y Local y en algunos casos como en el control del Dengue y enfermedades inmune
prevenibles se ha logrado resultados importantes en el descenso de los indicadores de

estas enfermedades.

En Guatemala se viene trabajando desde hace varios afios la reforma del Sector Saiud
cuyo modelo incluye acciones de Promocién de la Salud que relacionan directamente a
programas con la estrategia de Promocion y Proteccion de la Salud a nivel Nacional.
Dentro de estos aspectos también se incluye intervenciones de Proteccion de Medio
Ambiente especialmente en agua segura, letrinizacién, desechos soélidos, mejoramiento
de las condiciones de la vivienda, plaguicidas, aguas residuales y el programa de
extension de cobertura especialmente en el 1er. Nivel de atencion que tiene cobertura

aproximadamente de 3.5 millones de personas a nivel nacional.
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A través de la iniciativa de los Municipios Promotores de la Salud y la Paz, se tien'eﬁn‘“"

mecanismos de Participacion Social en la gerencia y gestion de los Servicios de Salud

con buenos resultados.

El Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social, tiene en marcha desde hace varios
afos el programa de escuelas saludables, en coordinacidon con el Ministerio de
Educacion en 2273 escuelas y 16 areas de salud del pais; asi como la estrategia de
municipios promotores de la salud y la paz, en la cual participan 67 municipios de las 26
areas de salud en el pais; en el caso de los municipios promotores de la salud y la paz

se cuenta con planes y programas de desarrollo en la mayoria de los 67 involucrados.

En los municipios donde se lleva a cabo la estrategia de los municipios promotores de la
salud y la paz, se realiza una consulta local que involucra a la comunidad, los actores
clave, las asociaciones, las instituciones y otras instancias que tiene que ver con el
problema de la salud para desarrollar los planes de trabajo, los objetivos y las metas.
Para ello se lleva a cabo una metodologia de participacion local participativa, que en la
mayoria de veces se aplicoé el mdduio de planificacion participativa local, que consiste en
establecer el arbol de problemas de municipio, para luego identificar sus raices o causas
y finaimente establecer un plan de trabajo orientado a resolver las causas de los
problemas planteados. La participacion en este tipo de actividades es Multisectorial

presidido y dirigido por la Municipalidad con el apoyo del sector Salud.
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4.9. Conveniencia de un acceso universal e igualitario a los bienes y serviciosde . - .~

salud

Respecto a los servicios de salud y los procesos de atencién médica diversos autores
identifican aspectos especificos relacionados con las diferentes formas de identificar el
concepto de equidad en salud. Whitehead identifica cuatro tipos de equidad: a) igualdad
en el acceso disponible para igual necesidad, b) igualdad de utilizacion para igual
necesidad (referida a la adecuada distribucion de los recursos de salud existentes entre
los individuos que los necesitan), ¢) igualdad en la calidad de la atencién y d) igualdad
en el resultado. “En el mismo sentido Berman y Daniels, sefialan que los tres elementos
claves para lograr la equidad en los sistemas de salud son: financiamientos
progresivos/asignaciones equitativas de recursos dentro del sistema de salud; derechos

universales/accesos universales y calidad de los servicios de salud”.3”

“La Organizacién Mundial de la Salud, tratando de dar un sentido mas operativo al
término, ha definido a la equidad en la atencion a la salud como: a) la forma en que son
asignados los recursos para el cuidado de la salud, b) la forma en que los servicios son
recibidos por la poblacién; y c) la forma en que los servicios de salud son pagados. Esta
ultima consideracién es retomada en el Informe de la OMS del afio 2000, el cual
establece que entre los objetivos de la organizacion se encuentra el de brindar proteccion

financiera a los pobres frente a los costos de la atencion, es decir, lograr la equidad de

37 Daniels N. Bryant J. Castano R. Dantés O. Khan K. y Pannarunothai. Criterios para la equidad’para la
reforma de la atencion sanitaria: un instrumento para el analisis de las politicas en paises en
desarrollo. Pag. 78.
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las contribuciones financieras”. En otras palabras, la igualdad horizontal es entendida

como a igual necesidad, igual tratamiento, ya que hay que considerar la existencia de

diferentes necesidades tomando en cuenta el género, la edad o las condiciones sociales.
4.10.Regulacioén legal

Constitucion Politicav de la Republica de Guatemala, Seccion Séptima, Salud, Seguridad
y Asistencia Social, Articulos del 93 al 100. Decreto No. 114-97 del Congreso de la
Republica de Guatemala, Ley del Organismo Ejecutivo, Articulo 39. Decreto No. 90-97
Codigo de Salud, del Congreso de la Republica. Acuerdo Gubernativo No. 115-99
Reglamento Organico Interno del Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social., del

Presidente de la Republica.
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CAPITULO V

5. Analisis de la importancia que el Instituto Guatemalteco de Seguridad Social,

proporcione seguridad social a todos los habitantes de la nacién

En el afno 2013, la Asociacion de Investigacion y Estudios Sociales de Seguridad, realizé
un estudio social de ampliar la cobertura del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social,
incluyendo a varios sectores de trabajadores y particularmente a los de la economia
informal. De lo anterior, se incluye la informacién mas relevante que como parte del

proceso de investigacion se considerd oportuno trabajar sobre este aspecto.

“Proteccion social es un término general que se refiere a todas las garantias posibles
contra la reduccion o pérdida de ingresos. Una de esas garantias es la seguridad social.
Un concepto complementario — piso de proteccion social — se refiere al conjunto de
politicas sociales orientadas a garantizar a todas las personas la seguridad de los

ingresos y el acceso a los servicios esenciales” 38

No hay una receta universal para el piso de proteccion social, pues cada pais debe
impulsarlo de conformidad con sus necesidades, prioridades y recursos. Se fundamenta

en la justicia social y en el derecho de toda persona a una vida digna.

3 Linares, Luis Felipe. Seguridad social para los trabajadores de la economia informal. Pag. 49.
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La seguridad social es la proteccién que la sociedad proporciona a sus miembros,
mediante una serie de medidas puUblicas contra las privaciones econdémicas y sociales
que derivarian de la pérdida total o parcial de ingresos como consecuencia de diversas

contingencias.

La realizacion del objetivo de trabajo decente y productivo demanda la atencién de sus
cuatro dimensiones. Una de ellas es la protecciéon social que, de acuerdo con este
concepto, incluye la seguridad social, condiciones de trabajo estables y seguras, y

medidas en materia de salarios, jornadas y otras condiciones de trabajo.

Entre los principios que inspiran a la seguridad social son de particular importancia la
universalidad y la igualdad, que deben alcanzarse mediante una combinacion armoniosa
de los principios de solidaridad y responsabilidad individual (subsidiariedad). La
seguridad social es un derecho de toda persona, que deviene de su condicion de tal,
recogido en la Declaracion Universal de los Derechos Humanos y en el Pacto

Internacional de los Derechos Econémicos, Sociales y Culturales.

El derecho constitucional guatemalteco, desde 1945, recoge la seguridad social dentro
de las garantias o derechos sociales, la cual tiene el caracter de funcidén publica, en forma
nacional, unitaria y obligatoria. Los Acuerdos de Paz conciben a la seguridad social como
un mecanismo de solidaridad humana y sefialan que deben tomarse medidas para

ampliar su cobertura, mejorar sus prestaciones y la amplitud de sus servicios.
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No obstante el mandato constitucional sobre el caracter unitario del régimen de seguridé‘d}

social, este se encuentra fragmentado en varios subsistemas, lo que presenta un

problema de eficiencia, en términos de costos actuales y futuros.

El'IGSS esta dotado de un amplio régimen de autonomia, de rango constitucional, para
aplicar y administrar los programas de seguridad social, pero esta obligado a coordinar

sus acciones con la politica general y con las politicas sectoriales del Estado.

“La Ley Organica del IGSS le confiere un mandato amplio y flexible para la extension
gradual de la cobertura a toda la poblacion, utilizando los métodos contributivos que se
adapten a las circunstancias y capacidades de los diferentes segmentos de la poblacién

economicamente activa”.3®

Entre 1948 y 1977 el IGSS establecid los programas de enfermedad, maternidad y
accidentes (EMA) y de invalidez, vejez y supervivencia (IVS), cubriendo actuaimente todo

el territorio nacional.

En 2011 la poblacién cubierta por el IGSS equivalia al 19% de la poblacion total del pais,
y los trabajadores afiliados al 18% de la poblacién ocupada. El 76% de los afiliados es
menor de 44 afios y solamente el 14% de los afiliados labora en la actividad agricola,

que absorbe un tercio de la poblacion ocupada.

39 |bid, Pag. 50.
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Las contribuciones de empleadores y trabajadores para el programa VS equivalen al
5.5% del salario de cada afiliado. En Costa Rica equivalen al 11.84%, en El Salvador al
13% y el promedio centroamericano es 9.5%. Esto permite afirmar que hay margen para
un incremento de las mismas, si ello fuera necesario para asegurar la sostenibilidad del
régimen. Sin embargo, cualquier medida de esta naturaleza debe ir precedida de un
mejoramiento significativo e incuestionable de la calidad de los servicios del Instituto

Guatemalteco de Seguridad social.

El Estado guatemalteco acumula una deuda elevada con el IGSS, que a finales del 2013,
segun datos del Seguro Social, esa deuda sumaba Q24 mil 568.8 miliones; sin embargo,
ante la nueva reduccién, el monto subiria en el 2014 a Q26 mil 936 millones, segun las
proyecciones del Departamento Financiero del IGSS. Se debe tomar en cuanta, que el
sector privado adeuda al Seguro Social Q700 millones que incluyen lo correspondiente

a las municipalidades.

EI'IVS (Invalidez, Vejéz y sobrevivencia) utiliza la prima media escalonada como sistema
de financiacién, que mediante la capitalizacion parcial colectiva acumula una reserva que
contribuye, mediante su rendimiento, a financiar el programa. La Ley Organica establece
que, cuando el total de los ingresos por contribuciones y rendimiento de la reserva sea
inferior al total de egresos, se aumentaran las tasas y/o se reajustaran beneficios, para

garantizar el equilibrio por un periodo no menor de cinco afos.
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El modelo de capitalizacion parcial colectiva, al contrario de los sistemas de-. . «

capitalizacion individual, permite la solidaridad intra e intergeneracional.

Las prestaciones no contributivas de seguridad social enfrentan problemas de
sostenibilidad que, en el caso de Guatemala, se agravaria por la debilidad de sus
ingresos fiscales. Por ello es necesario buscar la incorporacién, a la seguridad social

contributiva, del maximo posible de la poblacion trabajadora.

El IVS ha sido objeto de cuatro reformas paramétricas. En la primera (199) se redujo de
65 a 60 la edad minima para optar a la jubilacion. En la segunda (2000), la prima de
cotizacion paso de 4.5% a 5.5% sobre el salario. La tercera (2003) aumentd
escalonadamente hasta los 65 afios la edad de jubilacion y fue declarada
inconstitucional. La cuarta (2010) fue aceptada parcialmente, | aumentando
escalonadamente el minimo de contribuciones, dependiendo de la fecha de afiliacion, de

180 a 240.

‘La Corte de Constitucionalidad consider6 que el aumento en el numero de
contribuciones tiene caracter regresivo, pero supera las pruebas de razonabilidad vy
proporcionalidad. Con relacién al aumento de la edad minima de jubilacion, la Corte
sefiala que en caso sea estrictamente necesario, la medida debe ser adoptada por el

Congreso, por ser un elemento subjetivo de limites a derechos fundamentales”.4°

%0 |bid. Pag. 51.
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La relacion cotizantes activos/pensionados pasé de 8.5 en 1995 a 7.5 en 2011. La

revision actuarial realizada por el IGSS en 2011 indic6 que el desequilibrio financiero
iniciaria en 2017 y que la reserva se agotaria en 2022, pero estas previsiones deben ser
revisadas a la luz de los cambios adoptados en 2010, vigentes a partir del fallo de Ia

Corte de Constitucionalidad de 2012.

Guatemala se encuentra en una fase moderada de transicion demografica, lo que
determina una de las relaciones de dependencia mas favorables de América Latina. El
bono demografico de Guatemala finaliza en 2069 lo que, entre otras aspectos, constituye

una oportunidad para fortalecer la sostenibilidad del régimen de seguridad social.

La economia informal, sumamente heterogéneo, incluye a empresas y trabajadores que
se encuentran fuera del marco juridico y, en el caso de los trabajadores, fuera de la
proteccion legal. Unas (especialmente las microempresas) y otros se caracterizan por su

alto nivel de vulnerabilidad.

El mayor desafio que enfrenta el régimen de seguridad social y uno de los principales de
la sociedad guatemalteca, es la ampliacion de cobertura a los trabajadores de todos los
sectores. Los trabajadores asalariados no protegidos por la seguridad social
(aproximadamente 2.1 millones) y los trabajadores por cuenta (alrededor de 1.8 millones)

constituyen la poblacién meta para la ampliacion de la cobertura.
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La incorporaciéon masiva de nuevos afiliados a la seguridad plantea el reto-del
mejoramiento y ampliacién del programa EMA. De acuerdo con los informes de labores
del IGSS, el EMA tuvo en los tres Gltimos afios un superavit de alrededor de Q 2,600

millones, el cual debe ser adecuadamente invertido en el mejoramiento de los servicios.

"La preferencia por el presente que tienen muchos trabajadores - reduce la valoracion
del futuro que es uno de los principales estimulos para la contributividad al régimen de
seguridad social - puede ser superada en Guatemala por la combinacioén que ofrece el
IGSS entre el programa de IVS, que reconoce una prestacion a futuro, con la cobertura
del EMA, que genera prestaciones presentes y mas valoradas”. (Ministerio de Salud

Publica y Asistencia Social, Guatemala, 2008).

“La ampliacién de cobertura tiene un impacto favorable en la sostenibilidad del IVS. “La
teoria del seguro indica que la viabilidad de un sistema aumenta proporcionalmente a las

dimensiones del grupo asegurado”. (Organizacion Internacional del Trabajo, 2001).

La ampliacion de la cobertura a los trabajadores de la economia informal debe hacerse
en forma gradual, atendiendo a las caracteristicas particulares de cada segmento de
trabajadores. Un primer grupo meta, aun cuando no son los que sufren mayor
precariedad, serian los asalariados y trabajadores por cuenta propia del area urbana
metropolitana (departamento de Guatemala). Dichos grupos tienen la caracteristica de

ser economicamente favorables, sefialada en el Articulo 27 de la Ley Organica del IGSS.
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5.1. Propuestas para ampliar la cobertura de la seguridad social

“Fortalecimiento de la autonomia del IGSS: la eficiencia y eficacia del IGSS ~ condicion
necesaria para ampliar la cobertura — depende de un ejercicio responsable de la
autonomia institucional, la cual debe ser fortalecida, especialmente mediante la accion
concertada de los directores designados por las organizaciones de empleadores y

trabajadores, Universidad de San Carlos y Colegio de Médicos y Cirujanos”.#’

Transparencia y probidad: el fortalecimiento de la autonomia debe ir acompanado de una
irrestricta politica de transparencia, que facilite la erradicacion de la corrupcion vy
garantice el uso racional y con estrictas reglas de probidad, de los recursos financieros
y materiales de la institucion, especialmente en cuanto al manejo de su portafolio de

inversiones.

Estudio actuarial: a partir de los cambios paramétricos aprobados en 2010 y que se
mantienen como consecuencia de la sentencia de la Corte de Constitucionalidad de
2012, es necesario realizar un estudio actuarial que permita determinar cual es el periodo

de equilibrio financiero que se logra con la implementacién de dichos cambios.

Existe un amplio consenso sobre el papel fundamental que tiene una inspeccién del
trabajo efectiva en el nivel de cumplimiento por parte de los empleadores de las

obligaciones contempladas en la legislacién laboral y, dentro de estas, la de inscribirse

4l Linares. Op. Cit. Pag. 49.
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en el regimen de seguridad social. Una eficaz labor de inspeccion contribuira a reduCir ;e"l»' o
numero de trabajadores asalariados que actualmente no estan cubiertos por la seguridaa
social, por lo que deben establecerse programas de inspeccién especificamente
orientados a la incorporacién de empresas y de todo tipo de centros de trabajo (incluidas
entidades publicas) cuya fuerza de trabajo, parcial o totalmente, no esta registrada en el

IGSS.

Tanto el IGSS como el Ministerio de Trabajo deben realizar camparia de informacion y
sensibilizacion, incluido el asesoramiento a empresas y trabajadores por cuenta propia,
‘sobre los requisitos para la incorporacion al régimen de seguridad social y las ventajas

que esto representa para la vida presente y futura de los trabajadores y sus familias.14

La Inspeccion General de Trabajo debe establecer programas conjuntos con los servicios
de inspeccion del IGSS y de otras entidades publicas, como el Ministerio de Salud
Publica, Ministerio de Economia y Superintendencia de Administracion Tributaria (SAT),
que garanticen mayor eficacia y controles mutuos entre las entidades involucradas. Esto
se fundamenta en disposiciones contenidas en los Articulos 5 y 12, respectivamente, de
los Convenios 81 y 129 de la OIT sobre la inspeccién del trabajo, ratificados por

Guatemala.

Trabajadores del transporte y la construccidn: implementar un plan especial para la
inscripcion de trabajadores del transporte y la construccién. Se trata de actividades que

generalmente tienen alta rentabilidad y que tienen un numero insignificante de
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trabajadores afiliados (aproximadamente 50,000), en comparacién con el nimero de

trabajadores ocupados en las mismas, que segun la ENEIl 2012 son alrededor de

500,000.

En relacién a la importancia que el Instituto Guatemalteco de Seguridad Social,
proporcione seguridad social a todos los habitantes de la nacién, sin distincién, conforme
lo establecen los Articulos 4 y 100 de la Constitucion Politica de la Republica de
Guatemala, consideramos que es de singular importancia estudiar esta tematica,
tomando en cuenta que en concordancia con lo que establece el Articulo 4 de la

Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, que establece que en Guatemala

todos los seres humanos son libres e iguales en dignidad y derechos. El hombre y la
mujer, cualquiera que sea su estado civil, tienen iguales oportunidades vy

responsabilidades.

Asimismo el Articulo 100 de la Constitucién Politica de la Republica de Guatemala,
garantiza el derecho a la seguridad social para beneficio de los habitantes de la Nacion,
como funcién publica, en forma nacional, unitaria y obligatoria. De esto, se deduce que
la seguridad social debe aplicarse en forma general a todos los habitantes de la Nacion,
por supuesto, buscando la o las maneras para que ellos participen en sus aportaciones,

tomando en consideracion los ingresos que ellos perciben.
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5.2. Analisis juridico del Articulo 100 de la Constitucién Politica de la Republica . -

de Guatemala

La Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, promulgada el 31 de mayo de
1985, regula en el Articulo 100: "Seguridad Social. El Estado reconoce y garantiza el

derecho de la seguridad social para beneficio de los habitantes de la Nacién".

"El derecho a la seguridad social se ha instituido como un mecanismo de proteccién a la
vida, que tiene como fines fundamentales la prestacion de los servicios médico
hospitalarios conducentes a conservar, prevenir o restablecer la salud de los habitantes,
por medio de una valoracion médica que se comprende necesariamente desde el
diagnéstico hasta la aplicacién del tratamiento que el paciente requiera para su

restablecimiento”. Gaceta No. 64, expediente 949-02, sentencia del 06-06-02.

Se identifica la seguridad social como una institucion juridica, cuya finalidad expresa es
dar satisfaccion a un determinado tipo de derechos econémicos y sociales reconocidos
constitucionalmente y como finalidad latente contribuir al mantenimiento del sistema
econdmico-social vigente. Todo patrono, persona individual o juridica, que ocupe tres o
mas trabajadores, esta obligado a inscribirse en el Régimen de Seguridad Social.

Es importante hacer notar que la seguridad social debe pretender que a través de
normas de auxilio, creadas por el Estado proporcionen proteccion a toda la sociedad por
medio de instrumentos e instituciones de asistencia econdémica y de salud, con el objeto

de enfrentar ciertas contingencias que pueden ser previsibles. La Constitucion Politica
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de la Republica de Guatemala, contempla la seguridad social en el Articulo 100 “El

Estado reconoce y garantiza el derecho a la seguridad social para beneficio de los
habitantes de la Nacion. Su régimen se instituye como funcién publica, en forma nacional,

unitaria y obligatoria”.

La salud involucra bienestar fisico y mental y por ejemplo los trabajadores informales,
tienen que lidiar, no solo con el estrés que les provoca el no tener un salario fijo, sino con
la incertidumbre que genera el no tener el acceso a la seguridad social, cuando por
cualquier situacion lo necesiten. El derecho a la salud, ademas de ser un derecho
humano, es una condicién que habilita para el ejercicio de otros derechos, ya que las
condiciones de salud de una persona pueden variar de acuerdo al grado de libertad en
que viva, el tipo de vivienda que habite, y en el caso que nos ocupa, del acceso adecuado

a la seguridad social.

De acuerdo a los articulos en mencién, deducimos que el Estado es responsable de la
organizacion y ejecucién de la politica social, a lo que seria ideal se incorporaran las

organizaciones no gubernamentales.

Un informe del Instituto Centroamericano de Estudios Fiscales (ICEFI) revela que el 58

por ciento del gasto de salud en Guatemala lo financian los hogares, frente a un 17 por
ciento que representa la cobertura del seguro social; 19 por ciento proviene del Estado y

el seis por ciento de servicios privados. El documento La politica fiscal de Centroameérica
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en tiempos de crisis explica ademas que el gasto publico per capita que se destina‘e‘n:elh ;

pais para proteccion social no alcanza los US$3 por mes y en educacion los US$4.

La legislacion de seguridad social tiene méas de cuatro décadas y se hace necesario
actualizarla con objetivos claros. El sistema es complejo, porque la seguridad social no
se suscribe a solo a pensiones, incluye ademas invalidez, vejez y sobrevivencia y
servicios medicos. Por supuesto, que la inserciéon de sectores de la economia informal

requeriria de un fuerte subsidio por parte del Estado.

El Estado deberia buscar opciones que incluyan entre los beneficiados de la seguridad
social a personas que no estén relacionadas o vinculadas con la economia formal,
implementando los estudios necesarios para forma en que dichas personas pudieran

contribuir econémicamente a estos programas.

Es oportuno concluir que la Constitucion Politica de la Republica, establece con claridad
que la prevision social debe ser para todos los trabajadores y por consiguiente para los
familiares de éstos. De lo anterior, se deduce que existe la normativa constitucional para
que el Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, con los mecanismos legales con que
cuenta, aumente el servicio de atencién médico hospitalaria y de previsién social a los
trabajadores que no estan incluidos en este sistema de proteccion, mediante el pago de
las cuotas establecidas para los trabajadores, en el caso de la economia informal, con el

subsidio del Estado de Guatemala.
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CONCLUSIONES

El derecho a la seguridad social, se ha establecido como un mecanismo de
proteccion a la vida, que tiene como fines fundamentales la prestacion de los
servicios médico hospitalarios conducentes a conservar, prevenir o restablecer la
salud de los habitantes, por medio de una valoracibn médica que comprende
necesariamente, desde el diagnostico hasta la aplicacion del tratamiento que el

paciente requiera para su restablecimiento.

Todos los guatemaltecos tienen derecho a la seguridad social, a través de la
atencion medico hospitalaria por parte del Instituto Guatemalteco de Seguridad

Social, contribuyendo de acuerdo a sus ingresos.
El sector laboral que se dedica a la economia informal, se encuentra actualmente

desprotegido del beneficio del seguro social, lo que lo coloca en una posicién

vulnerable, en relacion a los trabajadores que si gozan de dicha cobertura.
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RECOMENDACIONES

El Estado de Guatemala debe proporcionar seguridad social como un mecanismo

de proteccion a la vida, que tiene como fines fundamentales la prestacion de los
servicios medico hospitalarios conducentes a conservar, prevenir o restablecer la
salud de los habitantes, por medio de una valoracion médica que se comprende
necesariamente, desde el diagnodstico hasta la aplicacion del tratamiento que el

paciente requiera para su restablecimiento.

Si bien todos los guatemaltecos tienen derecho a la seguridad social, debera
implementarse un sistema con el fin de que los beneficiarios que se integren al
mismo, realicen sus aportaciones de una manera acorde a sus ingresos
economicos. Si tomamos en cuenta que un 15% aproximadamente de la fuerza
laboral, es la que contribuye con sus aportaciones, quiere decir, que si el 85% que
actualmente no contribuye, (sea porque es trabajador informal o porque labora en
una empresa de menos de tres trabajadores) contribuyera, podria sostenerse

perfectamente la seguridad para todos los habitantes de la nacion.
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El Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, debe proporcionar prote
minima a toda la poblacién del pais, a base de una contribucion proporcional a lo
ingresos de cada uno, y de la distribucién de beneficios a cada contribuyente, o a
sus familiares que dependen econémicamente de él, de acuerdo a la necesidad de
los sectores de poblacion, de ser protegidos por alguna o varias clases de
beneficios, con miras a cubrirla en todo el territorio nacional. Ademas, se debe tener
en cuenta que, el Estado debe pagar lo que le corresponde con respecto al Instituto

Guatemalteco de Seguridad Social.
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ANEXO

GLOSARIO DE LA SEGURIDAD SOCIAL

Accidente de trabajo

Accidente de trayecto

Accidente de origen
comun

Accién

Accion protectora

Acrecimiento

Acto

Afiliacidn

Comprende los dafios corporales y lesiones incapacitantes
que experimentan los trabajadores, ocurridos durante la
ejecucion de sus actividades laborales en su entidad o en
ocasion del trabajo.

Es aquel que sufre el trabajador en el camino de ida o vuelta
del trabajo. No se especifica ni el medio usado ni un tiempo
determinado. Basta que exista una relacion directa y légica
entre la lesion incapacitante y el trabajo. Se equipara al
accidente de trabajo.

Accidente sin nexo con el trabajo. Accidente no laboral.

Efecto de hacer. Posibilidad de hacer alguna cosa, y
especialmente de acometer o de defenderse. Facultad para
gjercer un derecho ante un érgano administrativo o judicial.

Conjunto de prestaciones que un sistema de seguridad
social ofrece al personal protegido expresamente por él.

Cuando se agrega una cuota a otra al hacerse la
redistribucién de una pension por causa de muerte, por
reduccion del numero de beneficiarios.

Manifestacion de voluntad. Decisibn de una autoridad
publica.

Acto o formalidad mediante el cual una persona ingresa
como asegurado en un régimen de seguridad social.
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¢

Autoprovocacion

Beneficiario

Beneficios

Caja de retiro

Campo de aplicacién

Caso o casos

Categorias de trabajo

Centros de pago

Cobertura

Comision del peritaje
médico laboral

Consiste en la accion u omision del trabajador que;:

hallandose en el pleno uso de sus facultades mentales, se
ocasione intencionalmente lesidn o enfermedad.

Se refiere a toda persona que recibe una prestacion ya sea
monetaria, servicios o en especie.

Accién de beneficiar. Provecho, utilidad. En materia de
seguridad social equivale a prestacion.

Expresion que se utiliza para nombrar a la institucion que
antes del triunfo de la revolucién administraba un seguro
social.

Son las personas protegidas (campo de aplicacion
subjetivo) y la accion protectora, es decir, riesgos cubiertos
(campo de aplicacién objetivo).

La ley de seguridad social se refiere asi también al
mencionar los riesgos.

Clasificacion que la ley establece, conforme a la naturaleza
y condiciones de los trabajos, a los efectos de fijar la edad
para obtener el derecho a la pension ordinaria. Los trabajos
se clasifican en categoria | y categoria Il.

Lugar donde los jubilados y pensionados cobran sus
prestaciones monetarias (banco, correo, bodega, carniceria,
centro comercial, entidad laboral, domicilio).

Se suele denominar al alcance de las personas protegidas,
generalmente se refiere a la poblacién econdmicamente
activa y también al nivel de proteccién, es decir, los riesgos
cubiertos.

Comision integrada por médicos y funcionarios de diferentes
organismos, en determinados hospitales designados por el
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Concesidén

Conciliacién

Contingencia

Contribucién

Cotizacion

Cuantia

Cuota

Dictamen pericial
médico

Duplicado

Edad limite

Enfermedad comun

Ministerio de Salud Publica, con la facuitad principal de

evaluar y dictaminar la capacidad de los trabajadores para
la realizacién del trabajo.

Acto administrativo que reconoce el derecho a una
prestacion.

Verificacién del cobro de las prestaciones a través de la
captura de los cupones pagados y pensiones provisionales
y otros medios de pago.

Riesgo.

El aporte, sobre la nomina salarial, que hace el empleador
al presupuesto de la seguridad social y el aporte que realiza
el trabajador, de un por ciento de sus ingresos, con el mismo
fin.

Contribucioén.
Importe mensual de las pensiones.

Parte que le corresponde a cada beneficiario en la pensién
por causa de muerte. También se usa para designar el
importe mensual de la prestacion.

Dictamen de la comision de peritaje médico laboral sobre la
capacidad laboral del trabajador.

Emisién de un nuevo medio de pago por pérdida o deterioro
del anterior.

Cuando los hijos de ambos sexos no incapacitados cumplan
17 afios de edad y entonces se extingue la pension por
causa de muerte.

Proceso patolégico que implica una alteracion del estado de
salud y que no tiene vinculo con el trabajo.
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Enfermedad
profesional

Financiamiento

Gran invalido

Invalidez temporal

Jubilacion

Jubilado

Licencias
complementarias de
maternidad

Licencias no
retribuidas de
maternidad

Proceso patolégico que implica una alteracion del estado de |

salud y que por traer su causa en el medio laboral se puede
considerar como profesional. Por lo general estan
inventariadas vy listadas.

Término para indicar el sistema que se aplica para la
obtencion y distribucion de los fondos de la seguridad social.

El trabajador que, como consecuencia de un accidente del
trabajo o enfermedad profesional, presente una invalidez tal
que requiera la ayuda constante de otra persona. Recibe un
incremento adicional de un 20% sobre la cuantia de la
pension.

La enfermedad o lesidn que incapacita temporalmente al
trabajador para realizar su actividad laboral.

Término utilizado para denominar el acto mediante el cual
se le otorga una pension por edad a un trabajador.

Pensionado por edad.

Son las licencias retribuidas que se otorgan durante el
embarazo de la trabajadora para su atencidon médica y
estomatologica (6 dias o 12 medios dias) y por no ser
posible la reubicacion laboral la prescribir el médico cambio
de puesto de trabajo (60% del promedio de los salarios
percibidos); el disfrute de un dia cada mes para concurrir al
centro asistencial pediatrico con motivo del cuidado del hijo
y la concesion de una hora diaria par | lactancia, en ambos
casos hasta arribar el nifio a un ario de vida.

Cuando la trabajadora no reuna el requisito de haber
laborado no menos de 75 dias en los 12 meses inmediatos
anteriores al inicio del disfrute de su licencia, puede
acogerse a la licencia pre y postnatal sin que proceda su
retribucion. Cuando la madre o el padre esté impedido de
asistir al trabajo en razon del cuidado del hijo, tiene derecho
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Licencias prenatal y
postnatal

Medios de pago

Modificativa

Morbilidad

Opcidn

Pension

Pensionado

Pension activa

Pensién pasiva

a disfrutar de una licencia no retribuida, en los términos'y |~
condiciones establecidos en la ley, en los casos de hijos
menores de 16 afios.

Son licencias retribuidas que se conceden antes y después
del parto, (seis semanas antes y 12 semanas después),
durante el receso de las labores se suspende la relacion
laboral, conservando la trabajadora su plaza y su salario.

Son todos los medios por los que los pensionados pueden
cobrar su prestaciéon monetaria (chequera con sus cupones;
tarjeta magnética, cheques negociables; cuenta de ahorro).

Resolucién que declara modificada, suspendida o
extinguida una prestacién monetaria.

Proporcién de enfermos en lugar y tiempo determinado.
Frecuencia de las enfermedades.

Derecho a elegir entre dos prestaciones monetarias a la que
considere mas conveniente, pudiendo varias la opcion en
cualquier momento.

Es la prestacion monetaria o el pago periédico que se le
entrega a una persona de forma permanente o prolongada
ante determinadas contingencias como la invalidez parcial o
total, vejez y muerte.

Es la persona que recibe una pension.

Suele denominarse asi a la pensién originada por la muerte
de un trabajador en activo servicio.

Suele denominarse asi a la pensioén originada por la muerte
de un jubilado o pensionado.
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Pension por invalidez
parcial

Pensién por invalidez
total

Pension por edad

Pension ordinaria

Pensién
extraordinaria

Pension por causa de
muerte

Es la prestacion monetaria que se otorga a un trabajador]
producto de la reduccion de su capacidad fisica o mental, o |
ambas que le impida continuar en su trabajo pero le permita
laborar en otro de menor salario, y excepcionalmente,
mantenerse en el mismo trabajo con una jornada reducida.

Es la prestacién monetaria que se otorga a un trabajador
que presente una disminucion de su capacidad fisica o
mental, o ambas, que le impida continuar trabajando.
También procede cuando tenga una capacidad residual de
trabajo tan notoriamente reducid, que le impida desempenfar
con asiduidad u empleo y sostenerse econémicamente.

Es la prestacién monetaria que se otorga a un trabajador en
razon de su edad y afos de servicio. Esta contingencia se
define por la OIT como la supervivencia mas alla de una
edad prescrita. En cuba se clasifica en pension ordinaria y
extraordinaria, de acuerdo con los requisitos que se
establecen para su concesioén.

Es aquella que se requiere para los trabajadores de la
categoria |: tener 60 o mas afios de edad los hombres y 55
0 mas las mujeres y haber prestado no menos de 25 afios
de servicios. Para la categoria Il, tener los hombres 55 o
mas afnos de edad y las mujeres 50 o mas afios, haber
prestado no menos de 25 afios de servicios y laborado una
cantidad de afos, que establece la ley, en trabajos
comprendidos en esta categoria.

Es aquella que se requiere tener los hombres 65 o mas afios
de edad y las mujeres 60 o mas y haber prestado no menos
de 15 afios de servicios.

Es la prestacion monetaria que se otorga a los familiares,
con derechce establecido en la ley, por causa de muerte o
presuncion del fallecimiento del trabajador en activo servicio
0 Jjubilado o pensionado. Se dan dos elementos
fundamentales: la muerte del sostén de la familia y la
supervivencia de otras personas que dependian
econémicamente de la primera.
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Pension media

Periodo de
calificacion

Periodo de carencia

Prestaciones

Prestaciones
monetarias

Prestaciones en
servicios

Prestaciones en
especie

Es el valor medio de las pensiones. Se obtiene de dividirel |~

importe de las pensiones entre la cantidad de pensionados. :

Esa expresion significa un periodo de cotizacion, un periodo
de empleo, un periodo de residencia o cualquier
combinacion de los mismos.

Suele designarse el tiempo durante el cual no se recibe
ninguna prestacidn monetaria o subsidio, pese a esta
protegido en sentido general por la seguridad social.

Son los beneficios a que tiene derecho el trabajador y su
familia y se clasifican en: prestaciones monetarias,
prestaciones en servicios y prestaciones en especie.

Son conocidas internacionalmente como prestaciones
economicas. Es el pago continuado, periddico, eventual o
por una sola vez con cargo a los fondos de la seguridad
social y asistencia social, que sustituye un ingreso
economico profesional o por estado de necesidad. Pueden
ser a corto o a largo plazo.

Son prestaciones a las que el trabajador y su familia tienen
derecho como la asistencia médica y estomatoldgica,
preventiva y curativa, hospitalaria general y especializada;
la rehabilitacién fisica, psiquica y laboral; ingresos en
hogares de ancianos, servicio de alimentacion, de limpieza
y lavado de ropa; servicios de asistentes sociales y otros.

Son prestaciones que se suministran como los
medicamentos, la alimentacidn adecuada mientras el
paciente se encuentra hospitalizado; los aparatos de
ortopedia y las protesis necesarias en los casos de
accidentes del trabajo y enfermedades profesionales; los
medicamentos en los casos de accidentes de trabajo y
enfermedades  profesionales  que no requieran
hospitalizacion; articulos de diferente indole a fin de resolver
necesidades de un beneficiario o de un nucleo familiar.
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Prestaciones a corto
plazo

Prestaciones a largo
plazo

Prestaciones
economicas

Prestaciones sociales

Régimen de

asistencia social

Régimen de seguridad
social

Reembolso

Resolucidén
concesoria

Riesgos

Son las motivadas por la falta de los ingresos habituales de
los trabajadores como consecuencia de la ausencia al
trabajo por enfermedad, accidente y maternidad.

Son prestaciones que se conceden generalmente por un
tiempo indeterminado, de larga duracién y por la pérdida de
la capacidad para recibir sus ingresos habituales como las
prestaciones por invalidez parcial o total, vejez y muerte.

Prestaciones monetarias.

Suele llamarse asi a las prestaciones econémicas o no, que
se otorgan atendiendo al estado de necesidad.

Es el régimen legal que protege especialmente a los
ancianos, a las personas no aptas para trabajar, y en
general, a todas aquellas personas cuyas necesidades
esenciales no estén aseguradas o que, por sus condiciones
de vida o de salud, requieran proteccién y no puedan
solucionar sus dificultades sin ayuda de la sociedad.

Es el régimen legal mediante el cual se ofrece proteccion al
trabajador en los casos de enfermedad y accidente de
origen comun o profesional, maternidad, invalidez y vejez y,
en caso de muerte del trabajador, protege a su familia.

Reintegro que se hace al empleador del sector privado por
los subsidios abonados al trabajador enfermo o lesionado.

Es el documento legal a través el cual un beneficiario o
pensionado causa ala dentro del sistema de seguridad
social.

Evento futuro, incierto y dafioso. La accién protectora de la
seguridad social esta dirigida a los riesgos sociales
expresamente protegidos por cada sistema de seguridad
social. En sentido estricto son los riesgos que impiden a una
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persona realizar un trabajo por causas ajenas a su voluntad |
u obtener ingresos por medio del trabajo.

Sistema de seguridad | Sistema integral de seguridad social, un sistema arménico y
social coherente de proteccién social a partir de los principios de
solidaridad, universalidad, comprensividad e integridad.

Subsidio Son los beneficios econdmicos por enfermedad y accidente.
Consiste en la cantidad que resulta de aplicar el porcentaje
establecido en la ley al salario promedio diario percibido por
el trabajador en los Ultimos seis meses.

Subvencion Vocabulario con que se designa en las respectivas
disposiciones la prestacion monetaria que se reconoce a
favor de los trabajadores que realizan estudios de nivel
superior.42

* Morales Cartaya, Alfredo. La Seguridad Social en Cuba. Pag. 147.
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