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Estimado Doctor Mejia: Firma;

En cumplimiento de la designacién proferida por esa Unidad, procedi a asesorar a la
bachiller LOLITA ANIZABETH CORDOVA RIVERA, en su trabajo de tesis intitulado:
“LA EFECTIVIDAD INSTITUCIONAL EN LA APLICACION DE LA ALERTA ALEJANDRA EN
RESGUARDO DE LOS DERECHOS HUMANOS DE SEGURIDAD Y DIGNIDAD DE LA
NINEZ DEL MUNICIPIO DE VILLA NUEVA DEL DEPARTAMENTO DE GUATEMALA".

Para el efecto, me permito hacer algunas acotaciones sobre el resuitado de la asesoria
realizada, de conformidad con el siguiente,

ANALISIS JURIDICO:

a) El trabajo de tesis relacionado, cumple con los requerimientos cientificos,
técnicas y métodos de investigacion, a través de la aplicacién de los métodos
analitico-sintético, inductivo-deductivo y el de observacion directa, permitiendo
una interpretacion clara del tema desarrollado, que constituye un valioso aporte
al sector publico, especificamente en el area de la nifiez, toda vez que las
disposiciones contenidas en la Ley para la Protecciéon Integral de la Nifiez y
Adolescencia, no existe un mecanismo de alerta inmediata para la proteccion de
los Derecho de la Nifiez.

b) Durante el proceso de la presente investigaciéon, me permiti sugerir las
correcciones de tipo gramatical y de redaccién que consideré oportunas; asi
como fue necesario ampliar ciertos aspectos importantes en algunos de los
capitulos propuestos, lo cual fue atendido satisfactoriamente para facilitar su
comprension; por lo cual, considero que existe coherencia en las ideas
expresadas y puntos desarrollados en el presente trabajo de tesis.



DOCTOR RONY EULALIO LOPEZ CONTRERAS ‘ T
ABOGADO Y NOTARIO
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c) La conclusiéon discursiva refleja la falta de efectividad institucional para la
aplicacion de la alerta Alejandra en resguardo de los derechos humanos de
seguridad y dignidad de la nifiez del Municipio de Villa Nueva Del Departamento
de Guatemala, pues como resultado de la investigacion realizada, se determin6
que no existe politicas publicas funcionales que evidencien el interés del Estado
en el cumplimiento de los objetivos de desarrollo, de una forma integral y
sistematica, especialmente en cuanto a los que se refieren a la nifiez y
adolescencia.

d) Las recomendaciones planteadas, constituyen soluciones a la problematica
suscitada con motivo de la interpretacién que se atribuye, a la disposicion
relativa al plazo fijado en el articulo 47 de |la Ley de Contrataciones del Estado.

e) La bibliografia utilizada, es adecuada conforme el contenido de la tesis.

En virtud de lo anterior y habiendo cumplido con la designacion encomendada,
me permito emitir el siguiente,

DICTAMEN:

Que el trabajo de tesis elaborado por la Bachiller LOLITA ANIZABETH CORDOVA
RIVERA, intitulado “LA EFECTIVIDAD INSTITUCIONAL EN LA APLICACION DE LA
ALERTA ALEJANDRA EN RESGUARDO DE LOS DERECHOS HUMANOS DE SEGURIDAD
Y DIGNIDAD DE LA NINEZ DEL MUNICIPIO DE VILLA NUEVA DEL DEPARTAMENTO DE

GUATEMALA", cumple con los requisitos exigidos por el Articulo 32 del Normativo para
la Elaboracién de Tesis de Licenciatura en Ciencias Juridicas y Sociales y del Examen
General Publico, por lo que deviene procedente emitir DICTAMEN FAVORABLE, y
continuar con el procedimiento legal correspondiente.

Sin otro particular, me suscribo de usted con muestras de mi consideracién y estima;

Atentamente, /
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DECANATO DE LA FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS Y SOCIALES. Guatemala, 20 de
marzo de 2015.

Con vista en los dictamenes que anteceden, se autoriza la impresion del trabajo de tesis de la
estudiante LOLITA  ANIZABETH CORDOVA RIVERA, titulado 1A EFECTIVIDAD
INSTITUCIONAL EN LA APLICACION DE LA ALERTA ALEJANDRA EN RESGUARDO DE
LOS DERECHOS HUMANOS DE SEGURIDAD Y DIGNIDAD DE LA NINEZ DEL MUNICIPIO
DE VILLA NUEVA, DEPARTAMENTO DE GUATEMALA. Articulos: 31, 33 y 34 del Normativo
para la Elaboracion de Tesis de Licenciatura en Ciencias Juridicas y Sociales y del Fxamen

General Publico.
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PRESENTACION

La presente investigacion derivada de la rama del derecho publico, fue realizada en el
periodo de seis meses comprendido del 01 de octubre de 2013 al 01 de marzo de 2014,
con el objeto de fomentar que las instituciones encargadas de velar por los derechos de la
nifiez puedan reaccionar ante los casos de maltrato infantil, asi como dotarles de
capacidad econdémica y de personal profesional capacitado, con el objeto de brindar una
atencién integral para la proteccion de los menores de edad, y que las personas que
incurran en maltrato infantil no se queden sin ser sancionadas y que a través del
fortalecimiento cualitativo de los funcionarios publicos y el aporte econémico a través del
presupuesto asignado para las instituciones y del sistema de justicia en general, coadyuve
a la efectividad de la aplicacién de la Alerta Alejandra en resguardo de los derechos
humanos de seguridad y dignidad de la nifiez en el municipio de Villa Nueva, del

departamento de Guatemala.

Asimismo tiene por objeto y sujeto de estudio que los 6rganos que cuentan con iniciativa
de ley, propongan medidas legislativas, sociales y educativas para la proteccion de los
menores de edad, y que la Alerta Alejandra sea aplicada a nivel de la replblica de
Guatemala, para evitar el abuso contra este grupo tan vulnerable, logrando un aporte
académico muy importante al delimitar y establecer la ruta de atencion y las funciones
interinstitucionales dentro del proceso de atencién en casos de la activacion de la Alerta

Alejandra.



HIPOTESIS

La hipétesis planteada para este trabajo es el fortalecimiento humano y financiero de
la Policia Nacional Civil, Juzgado de Familia y Juzgado de Nifiez del municipio de
Villa Nueva coadyuvaria a la efectividad de la Alerta Alejandra consistente en el
beneficio de los nifios y niflas evitando el maltrato por accién, omisién y/o
negligencia y en defensa de los derechos humanos de la seguridad y dignidad de la

nifiez porque son victimas de agresiones fisicas y verbales.



COMPROBACION DE LA HIPOTESIS

En el presente trabajo se comprueba la hipétesis planteada en el sentido que se establece
que el personal designado en las instituciones encargadas de velar por los derechos
humanos de la nifiez, no es suficiente para atender los casos donde existe violencia en
contra de la nifez, asimismo no cuentan con capacitaciones constantes a efecto de brindar
una atencion integral personalizada, dando como resultado la deficiencia en cuanto al

seguimiento de casos de violencia que sufre la nifiez guatemalteca.

Las deficiencias que se dan mayormente para tratar de erradicar la violencia que sufren los
menores de edad son que realmente no se cumple con el presupuesto suficiente para tratar
el problema, ya que la nifiez y adolescencia siguen siendo los grupos vulnerables mas

abusados.

Existe deficiencia por parte de las instituciones involucradas para aplicar de forma efectiva
la alerta Alejandra en el municipio de Villa Nueva violentado 1a seguridad de los menores de
edad en Guatemala, estableciéndolo mediante el método analitico, comprobando la

hipotesis planteada dentro de la presente investigacion.
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INTRODUCCION

En la actualidad, los brotes de violencia, que se manifiestan en cualquier nivel social de
la sociedad, ha tomado un rol protagdnico en nuestro espectro social. La violencia, es el
pan de cada dia, durante muchos afos hemos convivido con la demencia de las
pandillas juveniles, de organizaciones criminales que comercian con droga y sobre todo
con personas. En este medio existen muchos grupos vulnerables a hechos ilicitos, y
dentro de estos grupos vulnerables no se puede dejar de mencionar a la nifiez del
municipio de Villa Nueva, departamento de Guatemala, la cual se ha visto enfrentada a
actitudes de despreocupacidén por parte del Estado de Guatemala, de organizaciones
sociales y hasta de instituciones encargadas de velar por el pleno respeto de los

derechos humanos.

La hip6tesis planteada para este trabajo fue: El fortalecimiento humano y financiero de la
Policia Nacional Civil, Juzgado de Familia y Juzgado de Nifiez de! municipio de Villa
Nueva coadyuvaria a la efectividad de la Alerta Alejandra consistente en el beneficio de
los nifios y nifias evitando el maltrato por accion, omisiéon y/o negligencia y en defensa
de los derechos humanos de la seguridad y dignidad de la nifiez porque son victimas de
agresiones fisicas y verbales, y el objeto General es lograr la aplicacion de la Alerta

Alejandra a nivel de la Republica, el cua se encuentra en proceso de implementacion.

La investigacion se dividié en cuatro capitulos: El primer capitulo relativo al tema de los
derechos humanos, respecto a sus antecedentes, definicion, clasificacion y los derechos

humanos; el segundo capitulo Alerta Alejandra, respecto a las caracteristicas,

{H)



contenido, procedimiento y actitud institucional; el tercer capitulo refiere al tema de iés
Instituciones en pro y defensa de los derechos de la nifiez con presencia en el municipio
de Villa Nueva; y el cuarto capitulo lo refiere el tema del analisis de la efectividad de la
Alerta Alejandra y normativa referente a la proteccion de los menores de edad en peligro,
sefialando la problematica de la violencia a la nifiez, de la aplicacién y limitantes de la
Alerta Alejandra y de una propuesta para mejorar las condiciones de aplicacion de la

Alerta Alejandra.

En el proceso de la investigacion se utilizaron los métodos: analitico, sintético, inductivo,
deductivo y cientifico; del analisis por medio del estudio de la legislacion respectiva, la
sintesis referente a la problematica del tema en mencién, induccion a través del estudio
de los conceptos generales, la deduccion a través del resultado del trabajo de campo y
cientifico en forma indagadora, demostrativa y expositiva desde el inicio de la
investigacion a la culminacién de la misma, asi como la aplicacién de técnicas

bibliogréaficas juridicas, entrevista, encuesta y estadistica.
Finalmente se incluyen en la conclusion discursiva, con la expectativa de que el presente

trabajo contribuya a la discusiéon cientifica de tan importante materia, asi como la

bibliografia que coadyuvé en el desarrollo de la presente investigacion.

(i)



CAPITULO |

1. Los derechos humanos y la nifiez

En materia de los derechos humanos, es necesario discutir algunos elementos para un
mejor entendimiento, tomando en cuenta que todas las sociedades reconocen que los
seres humanos poseen derechos para poder llevar una vida digna y debe de ser
obligaciones de cada guatemalteco velar que estos derechos sean respetados y
garantizados por el Estado, asi entonces el autor Eduardo Novoa Monreal, indica: "el
derecho debe ajustarse al proyecto concreto de vida social que anima a cada sociedad
en un momento historico dado, por lo tanto, el jurista debe estar siempre alerta a la

readaptacion de las normas.”

1.1. Historia de los derechos humanos

La edad media fue una época en la que surgieron los derechos humanos propios, no
de los hombres sino de las o6rdenes y de las clases en que se configuraba vy
estructuraba la sociedad. De los derechos humanos empezd a hablarse cuando los
vinculos entre las clases en que se dividia la sociedad en dicha epoca disminuyeron, y
a medida que se consolidé el Estado moderno. En sus origenes surgieron frente a
periodos de intolerancia entre grupos minoritarios, como los calvinistas franceses, que
fueron perseguidos y quienes reclamaron la tolerancia y la libertad de conciencia al
compas de las guerras de religion, los que surgieron en sintesis de convuisiones

colectivas.

' Novoa Monreal, Eduardo, El derecho como obstaculo al cambio social. Pag. 81.



LLos derechos humanos no implican una tensién entre particulares ni entre el ciudadanow
y el Estado. Tienen un planteamiento inspirador filoséfico, asi como unas garantias
dificiles de aplicar cuando no son ilusorias. Se plasman mas adelante, en declaraciones
de derechos, que propician el transito de los derechos humanos a los derechos
fundamentales, dotados de garantias. Los derechos humanos se establecieron en el
derecho internacional a partir de la |l guerra mundial y, tras su conclusion, se
elaboraron numerosos documentos destinados a propiciar su proteccion, declarar su
importancia y la necesidad de respetarlos. En primer lugar, hay que citar la Declaracion
Universal de Derechos Humanos, aprobada por las Naciones Unidas el 10 de
diciembre de 1948, que distingue entre derechos relativos a la existencia misma de la
persona y los relativos a su proteccion y seguridad, a la vida politica, social y juridica de

la misma, y los derechos de contenido econémico y social.

Son, asimismo relevantes: la Declaracion de Derechos del Nifio, firmada el 20 de
noviembre de 1959; la convenciéon sobre los derechos politicos de la mujer, suscrita el
20 de diciembre de 1959; el Pacto de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales y el
Pacto de Derechos Civiles y Politicos, estos dos ultimos adoptados por las Naciones
Unidas el 16 de diciembre de 1966. En el ambito europeo, cabe destacar la Convencién
Europea para la proteccion de los derechos humanos y las libertades fundamentales,
nacida el 4 de noviembre de 1950, en el seno del Consejo de Europa, y que cuenta con
una comision y con el Tribunal Europeo de Derechos Humanos con competencia,
llegado el caso, para proceder al examen y la resolucién de conflictos relacionados con

la vulneracién de los derechos y libertades contenidos en la convencion.



La evolucion histérica de los de los derechos humanos abarca tres tiempos 1)
afirmacion filoséfica del principio de que existen derechos naturales; 2) transformacion
de derechos naturales en prescripciones juridicas (primeras declaraciones de los
derechos y constitucionales y 3) recepcién de los derechos fundamentales en la

declaracion universal de las Naciones Unidas.

“La evolucion historica de los derechos humanos abarca cuatro grandes etapas: 1) La
prepositivacion de los derechos humanos; 2) la positivacién; 3) La generalizacion; 4) La

internacionalizacion; y la especificacion de los mismos.”

a. Etapa de prepositivacion de los derechos humanos

“El origen, desde el punto de vista historico y tedrico, de esta etapa es decir de la
afirmacion filoséfica de los derechos del hombre, se encuentra en el iusnaturalismo,
fundamentalmente en la concepcién individualista de la sociedad que esta en su base,
caracteristica fundamental de las sociedades modernas, a partir de la cual se da la
inversion radical de la relacidon politica entre el individuo y Estado, y como

consecuencia, la inversion de la relacion entre poder y derecho.”

Primero estaran los hombres con ciertos derechos pensados como originarios,
naturales pertenecientes al hombre como tal, anteriores a la institucion del poder
politico y que deban ser reconocidos, respetados y protegidos. En segundo lugar esta

el poder politico cuyo sentido sera el de proteger esos derechos.

? Peces-barba Martinez, Gregorio. Los derechos humanos fundamentales. Pag. 107.

® Yturbe Corina. La tenacidad politica de los derechos humanos fundamentales. Pag. 10.



En este primer tiempo de la historia de los derechos del hombre, la afirmacion de los
derechos naturales no pasaba de ser una afirmacion puramente tedrico-filoséfica. Se
trata, en lo fundamental, de una exigencia ideal, de una aspiracién todavia no cumplida
en la practica, su realizacion depende de la fundacion del estado de derecho, con el
que se da el paso final del punto de vista del principe al de los ciudadanos, por lo que

se refiere la conviccion social y a sus problemas.

La realizacion final de este principio dependié de cambios radicales en la vida juridica;
el derechos tenia que dejar de ser la expresion libre y espontanea de una sociedad en
un proceso secular, para pasar ha ser la expresion de la voluntad soberana del pueblo,
explicitada a través de una asamblea representativa, y convertirse en un instrumento
con el cual los nuevos Estados representativos podran intervenir en la sociedad para

mantener la paz social y para prevenir necesidades futuras.

b. Etapa de positivacién de los derechos humanos

La segunda etapa de la historia de los derechos humanos, es decir, la positivacion de
los derechos naturales, se da con el nacimiento del estado de derecho en el que los

individuos son reconocidos como ciudadanos.

Recordemos para el efecto, que en el estado de derecho, el poder esta limitado por el
derecho es decir, que toda funcion del poder politico es atribuida por una norma y

limitada por la misma.



Ahora bien, este principio de la supremacia de la ley, es decir, de la afirmacién de que

todo poder politico debe ser legalmente limitado, se establecera por primera vez, por
medio de las constituciones escritas. Estas constituciones modernas en sentido estricto
tienen toda una estructura comun, en el preambulo contienen una declaraciéon de
derechos individuales y en el cuerpo instituyen poderes en funcidén de esos derechos.
De este modo, los poderes del Estado, que en su conjunto forman el poder politico,
nacen en la misma constitucién, limitados y vinculados a los derechos antes declarados

en ella.

En este Estado, basado en el derecho al punto de coincidir con el mismo ordenamiento
juridico respetuoso del individuo y sus derechos naturales, en las declaraciones de los
derechos de los estados constitucionales modernos, cambia el estatuto juridico de los
derechos humanos, aun cuando su contenido siga siendo el mismo que el de las
teorias iusnaturalistas. Al ser incorporados, al ordenamiento juridico, dichos derechos
dejaron de ser meros principios abstractos para convertirse en derechos juridicamente
exigibles, protegidos por la organizacién del poder por medio del derecho positivo, que
impone a los érganos del Estado 6rdenes y prohibiciones. Esta etapa de positivacion se
puede caracterizar segun lo ha sefialado Gregorio Peces-Barba por los siguientes
rasgos:

a) “Supone la progresiva toma de conciencia de la necesidad de dotar a la idea de
los derechos, que aparecieron histéricamente como derechos naturales, de un
estatuto juridico, que permita su aplicacion eficaz, y la proteccion real de las
personas titulares de los mismos. Con este punto de vista encontramos ya la

idea de positivacion en iusnaturalistas racionalistas.



b) La positivacion se apoya en dos ideas: una propia del concepto moderno del

poder y del derecho, la idea de que el derecho es la expresidn del soberano, y la
otra, propia de la concepcién liberal, la fundamentacién pactista del poder, que
sitlia la soberania como expresién del consenso del pueblo. Se encuentra ya la
idea de positivacion en textos de las colonias inglesas de Norteamérica, como
en la Declaracion del Buen Pueblo de Virginia de 1776 y en el Articulo 16 de la
Declaracion Francesa de 1789, cuando se afirma que toda sociedad en la cual la
garantia de los derechos no estd asegurada ni la separacion de poderes
establecida, no tiene constitucién o derechos fundamentales o de manera mas
explicita, ley y derechos fundamentales, son la conexion que expresa

inicialmente ese proceso de positivacion.

Asi en la Declaraciéon Francesa de 1789, el Articulo 4 establece que los limites
de los derechos solo pueden ser determinados por la ley, en el Articulo 5 sefiala
gue solo la ley puede prohibir las acciones dafiosas para la sociedad y que nadie
puede ser obligado a hacer lo que esta no ordena, pero sera el Articulo seis el
que sefalara su funcién en el Estado liberal: la ley es la expresién de la voluntad
general. Todos los ciudadanos tienen el derecho de participar personalmente o
por medio de sus representantes en su formacion. Debe ser la misma para
todos, tanto si protege como si castiga. Todos los ciudadanos al ser iguales ante
ella, son igualmente admisibles a todas las dignidades sin otra distinciéon que la

de sus virtudes y sus talentos.

A partir del siglo XIX esa positivacion se considera una condicion esencial para

la existencia de los derechos con eficacia social y no se concibe una
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implantacion de ellos al margen de la positivacion. Todos los textos
constitucionales, expresion de un poder politico democratico, que interioriza las
pretensiones morales justificadas como valores o principios politicos, recogen
como derechos positivos a los derechos fundamentales que se desarrollan, se
aplican y se garantizan por otras formas de accion de produccién normativa

como la ley y la jurisprudencia.

d) Con la evolucion del sentido del derecho, en el siglo XIX y sobre todo en el XX
crece el protagonismo del derecho judicial en la positivacién de los derechos
fundamentales. En efecto, el dinamismo de la relacion, creacion, interpretacion y
aplicacion de los derechos, desplaza a la idea de un derecho recogido en la ley

que se aplica mecanicamente, en el viejo esquema del positivismo estatalitista.”

Por otra parte, se llega a la misma consecuencia, desde el punto de vista de que
los derechos deben ser garantizados en caso de violacion por la accion de los
tribunales de justicia. La garantia judicial de los derechos, al permitir de hecho

su eficacia, forma parte del proceso de positivacion.

c. Etapa de generalizacion de los derechos humanos

La tercera etapa de la evolucién histérica de los derechos humanos es la de su
generalizacion que consiste en la proclamacion progresiva en textos constitucionales y

en declaraciones de los derechos de los denominados derechos sociales.

* Peces-barba Martinez, Gregorio. Ob. Cit. Pag. 155.



Esta generalizacion de los derechos humanos es como lo ha sefialado Peces-Barba, "~ -

‘la otra cara, la linea histérica antagonica del reduccionismo liberal que supone una
negacion parcial de los derechos fundamentales al cefirlos a los derechos como no
interferencia, y también del marxismo leninismo que defiende una negacion total de la
idea. Se afirma, por tanto en lucha con el pensamiento liberal que sostenia la tesis de
que la superacion de la contradiccion entre lo que se decia y lo que se hacia se
supondria la muerte de la idea de los derechos fundamentales, y con la corriente del
marxismo leninismo, que rechazaba frontalmente la categoria como susceptible de

contribuir a la desalineacion o liberacion de los hombres.

La generalizacion consistira en el progresivo aunque nunca definitivo, ajuste entre las
afirmaciones de que los derechos son naturales, es decir, que corresponden a todos
los seres humanos, y una practica restrictiva que circunscribia su disfrute a una clase
social, fa burguesia. Hemos visto la importancia histérica de esta en el arranque inicial
de los derechos como categoria histoérica y considerandose como expresion de todo el
género humano, impuls6é una formulacion general y abstracta, valida para todos los
tiempos, que se correspondia con un goce, excluyente en la realidad, de amplias

categorias de ciudadanos.”®

La generalizacion supondra, asi mismo, la aceptacion de la inicial categoria liberal de
los derechos, como capaz de trascender su origen histérico, y los intereses que lo
engendraron, para convertirse en una instancia valida, con un tenor racional
suficientemente generalizable para servir la realizacion de la autonomia moral, maxima

expresion de la dignidad humana. Esta linea enfrentara a quienes como Marx y Lenin,

® Ibid. Pag. 162.



pensaban que se trataba de una categoria esclava de la ideologia burguesa, con el
proceso de generalizacion y con los sectores liberales, democraticos y socialistas que

la propugnaban.

Como lo sefiala Celso Lafer, “en esta etapa la denominada primera generacion de
derechos es complementada por el legado del socialismo, es decir, por la reivindicacion
por los no privilegiados de su derecho a participar en bienestar social, entendido como
los bienes que los hombres, a través de un proceso colectivo van acumulando en el
tiempo. Asi van apareciendo los derechos de segunda generacion, previstos por el
derecho de crédito del individuo en relacion con la colectividad. Tales derechos como el
derecho al trabajo, a la salud a la educacion tienen como sujeto pasivo al Estado
porque, en la interaccion entre gobernantes y gobernados, la colectividad asumié la

responsabilidad de atenderlos.”®

En el plano del derecho positivo el reconocimiento de
la importancia de estos derechos se encuentra ya en la Constitucion Francesa de 1791,
que en su Titulo 3° preveia la institucién de secours publics para criar nifios

abandonados, maltratados, aliviar a los enfermos pobres y dar trabajo a los invalidos

pobres que no lo encontraran.

d. Etapa de internacionalizacion de los derechos humanos
La cuarta etapa en la evolucién histérica de los derechos humanos es la de su
internacionalizacion, que consiste en el reconocimiento de los derechos humanos, por

el derecho internacional.

® Lafer Celso. La reconstruccion de los derechos humanos. Pag. 147.
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Este proceso de internacionalizacion tiene una vida corta que arranca de este siglo yy
principalmente de los afios posteriores a la segunda guerra mundial. En ésta etapa se
reconocieron muchos tratados que ratificaron varios paises entre estos tratados estan
sobre la abolicibn de la esclavitud, sobre el comercio de esclavos, la declaracién
americana de los derechos y deberes del hombre.

e. Etapa de especificacidon de los derechos humanos

Esta etapa para el profesor italiano Norberto Bobbio “consiste en el paso gradual pero
acentuado hacia una ulterior determinacion de los sujetos titulares de los mismos. La
especificacion se produce en relacion con los titulares de los derechos con los
contenidos de los mismos y tiene una conexién indudable con su consideracion como

un concepto histérico es decir, inserto en la cultura politica y juridica moderna.”’

Este proceso en relacién con los titulares implica el paso del hombre genérico o sea en
la especificidad de sus diversos status sociales, en relacién a distintos criterios de
diferenciacion, el sexo, la edad, las condiciones fisicas, cada uno de los cuales revela
diferencias especificas, que no consienten igual tratamiento e igual proteccion, ya que
la mujer es diferente del hombre, el nifio del adulto, el adulto del viejo, el sano del

enfermo etc.

1.2. Definicion de los derechos humanos

El factor social principal para fomentar y proteger los derechos humanos se genera en

la aceptacion y negacién de la misma poblacién, quienes son los principales visores de

’ Bobbio Norberto. Derechos del hombre y sociedad. Pag. 115.

10



todo tipo de violaciones, siendo un pilar esencial en la busqueda del fortalecimiento en
el respeto de los mismos, ante ello el autor Pacheco Maximo, indica que: “También se
ha concebido el derecho como una herramienta que induzca a la transformacién de la

sociedad”®.

Cabe mencionar que el ser humano existe siempre en relacion con otros seres
humanos y en permanente interaccion entre ellos; de esta forma, la sociedad se nos
presenta como el modo de vida normal del hombre y es ahi en donde radica la
importancia de que el Estado, concebido como un todo armoénico y ordenado se
preocupe por ayudar a todos y a cada uno a alcanzar su mas pleno desarrollo en

funcién de su naturaleza y objetivos.

Los derechos recogidos por la Declaracién Universal de los Derechos Humanos se
consideran los derechos humanos basicos, que hacen realidad los principios de la

Carta Fundacional de la ONU, que propugna:

- “Que la Libertad, la Justicia y la Paz en el mundo tienen por base el
reconocimiento de la Dignidad intrinseca y de los derechos iguales e

inalienables de todos los miembros de la Familia Humana.

- Que es esencial que los Derechos Humanos sean protegidos por un régimen de

Derecho.

® Pacheco, Maximo, Teoria del derecho. Pag. 636
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- Que los pueblos se han declarado resueltos a promover el Progreso Social y a

elevar el nivel de vida dentro de un concepto amplio de Libertad”.

Para abordar de manera especifica los derechos humanos, es necesario y prudente
tener en cuenta todas aquellas consideraciones de tipo teédrico, que sirvan para
comprender la trascendencia del cumplimiento 0 no de los derechos humanos para la
poblacion, siendo esas consideraciones el ambito de la legislacidon nacional como
internacional, por ello el autor Vasak, Karel, afirma que: “El concepto de Derechos
Humanos entra en el marco del Derecho Constitucional y del Derecho Internacional, el
propoésito de los cuales es defender por medios institucionalizados, los Derechos de los
seres humanos contra los abusos de poder, cometidos por los Organos del Estado, y

al propio tiempo promover el establecimiento multidimensional del ser humano”.®

Todos fos habitantes de Guatemata como seres humanos, gozan y pueden gjercer
todo tipo de derechos humanos, los cuales especificamente se pueden definir como un
sistema articulado de normas de naturaleza juridica, adoptados por el Estado en
beneficio de la sociedad, asi indica el autor Victor Garcia Toma, quien estima, que
‘constituye una tautologia juridica, ya que se trata de una denominacion repetitiva en
razon de que los derechos de por si son humanos ya que estos son los Unicos titulares

de derechos y deberes”'°.

Debe de ser indiscutible que la eficacia de los derechos humanos, no sélo es una

circunstancia basica para la vida en sociedad y la convivencia pacifica en la misma;

9 . . . . .
Vasak, Karel, Las dimensiones internacionales de los derechos humanos. Pag. 37

'® Garcia Toma, Victor, Los derechos fundamentales del Pera. Pag. 27
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sino que ademas, es una obligacion del Estado y el incumplimiento de la misma una

responsabilidad que hay que deducir y que se deben de cumplir por medio de todas

las instituciones que tengan relacion con el tema, ante ello el autor Francisco Carruitero
Lecca, indica que los derechos humanos son: “Un conjunto de facultades e
instituciones que, en cada momento historico, concretan la existencia de la dignidad, la
libertad y la igualdad Humana, las cuales deben ser reconocidas positivamente por los

ordenamientos juridicos a nivel nacional e internacional”!".

Al respecto hago notar que los derechos humanos contribuyen al desarrollo, tanto
social como moral de cada persona y en muchos casos la violacion a los mismos

puede surgir de las propias desigualdades que se manifiesten en la sociedad.

La integridad es un concepto complejo que se configura con tres elementos que son lo
fisico, psicologico y moral, ello esta establecido a nivel interno por La Constitucion
Politica de la Republica de Guatemala en el Articulo 3, el cual establece que: “El
Estado garantiza y protege la integridad de la persona”, incluyendo en ello la seguridad
de las personas, ante lo cual el autor Victor Garcia Toma, sefala: “Los Derechos
Fundamentales son definidos como aquella parte que los Derechos Humanos que se
encuentra garantizados y tutelados expresa o implicitamente por el ordenamiento
constitucional de un estado en particular. Su denominacion responde al caracter basico
o esencial que estos tienen dentro del Sistema Juridico instituido por el cuerpo

politico.”"?

! Carruitero Lecca, Francisco, Manual de derechos humanos. Pag. 17
'? Garcia Toma, Ob.Cit. Pag. 27.
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De lo anterior se afirma que la vida humana debe ser respetada y protegida de manera
absoluta desde el momento de su concepcién, desde el primer momento de su
existencia; el ser humano debe ver reconocidos sus derechos de persona, entre ellos,
el derecho inviolable de todo ser inocente a la vida.

“El concepto de Derechos Humanos entra en el marco del Derecho Constitucional y del
Derecho Internacional, el propésito de los cuales es defender por medios
institucionalizados, los Derechos de los seres humanos contra los abusos de poder,
cometidos por los Organos del Estado, y al propio tiempo promover el establecimiento

multidimensional del ser humano”.*®

Estos conceptos tampoco son completos como tampoco es el que da la ONU, que
afirma que los Derechos Humanos son los derechos inherentes a nuestra naturaleza
sin los cuales no podemos vivir como seres humanos; concepto que el
constitucionalista Victor Garcia Toma estima, que “constituye una tautologia juridica, ya
que se trata de una denominacion repetitiva en razon de que los derechos de por si son

humanos ya que estos son los Unicos titulares de derechos y deberes.”"

Con respecto a lo sefialado considero importante resaltar que en virtud que los
derechos humanos son inherentes a cada persona, deben encontrarse debidamente
regulados en las normas juridicas, tomandose como base la debida dignidad de los

seres humanos de la poblacion.

" Vasak, Karel, Las dimensiones internacionales de los derechos humanos. Péag. 37
'* Garcia Toma, Victor; Los derechos fundamentales del Perd. Pag. 27

14



1.3. Aspectos generales

a. Naturaleza

El problema que se plantea en relaciéon a la naturaleza de los derechos humanos es
determinar si los mismos serian derechos que existen a priori al poder politico como
derechos naturales o morales, o serian derechos que existen a posteriori al poder
politico, como derechos publicos subjetivos, que concede dadivosamente el Estado a

los ciudadanos.

Para algunos tratadistas, como Eusebio Fernandez, Antonio Enrique Pérez Lufo y
Carlos Santiago Nino, los derechos humanos se definirian como los derechos naturales
o morales, que emanarian de la propia naturaleza racional del ser humano, a priori a

cualquier forma de poder, sea este politico, econdmico, o social.

Asi, Eusebio Fernandez sefiala al respecto “con el termino derechos morales pretendo
describir la sintesis entre los derechos humanos entendidos como exigencias éticas o
valores y los derechos humanos entendidos paralelamente como derechos. El
calificativo morales aplicado a derechos comporta tanto la idea de la fundamentacion
ética como una limitacién en el nimero y contenido de los derechos que podemos
comprender dentro del concepto de los derechos humanos. Segln esto, solo los
derechos morales, o los que equivale a decir los derechos que tiene que ver mas
estrechamente con la idea de la dignidad humana, puede ser comprendidos como

derechos humanos fundamentales.”'®

'* Fernandez Eusebio. Teoria general de los derechos fundamentales. Pag. 157 |
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Por su parte, para Carlos Santiago Nino, “los derechos humanos individuales son los
derechos morales que los hombres tienen por el hecho de ser hombre. El hecho de que
los derechos individuales sean derechos morales no excluye por su puesto que su
reconocimiento efectivo prevea derechos juridicos paralelos, pero la existencia de los
derechos individuales en tanto derechos morales no estd condicionada a su
reconocimiento a través de ciertas normas juridicas ya que ellas incluyen precisamente
pretensiones de que se establezcan normas juridicas prescribiendo medios de

proteccion de derechos en cuestion.

E! mismo autor establece que para otros como Jeremias Benthan y John Austin los
derechos humanos serian derechos publicos subjetivos, que concede el Estado a

posteriori a la existencia de los ciudadanos.”'

Hay que recordar que esta categoria de los derechos publicos subjetivos, fue elaborada
por la dogmatica alemana del derecho publico a fines del siglo XIX, cuando se intentd
inscribir los derechos humanos en un sistema de relaciones juridicas entre el Estado en

cuanto a la persona juridica y los particulares.

b. Fundamento de los derechos humanos.

La indagacion sobre la fundamentacion de los derechos de los hombres se refiere al

problema de buscar una justificacion racional a dichos derechos. Tanto en la historia de

los derechos humanos fundamentales como en la actualidad se han presentado varios

'® Santiago Nino, Carlos. Introduccién al analisis del derecho. Pag. 33
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tipos de justificaciones, que aqui pueden ser sintetizados en tres fundamentos

esenciales:

1)

3)

Fundamentacion iusnaturalista: que consiste en la consideracion de los derechos
humanos como derechos naturales, partiendo de que el derecho natural consiste
en un ordenamiento universal deducido de la propia naturaleza humana, de ahi
se derivan derechos naturales como derechos que ostenta la persona como
reflejo subjetivo de un ordenamiento normativo natural;

Fundamentacion historicista: que consiste en la consideracion de los derechos

humanos como derechos historicos: y

Fundamentacion ética: que consiste en la consideracion de los derechos
humanos como derechos morales, es decir como exigencia éticas y derechos
que los seres humanos tienen por el heche de se- “z~2res W 207 C =TT Z0TQ
un derecho igual a su reconocimiento, proteccion y garantia por parte del poder

politico y el derecho.

1.4. Clasificacion de los derechos humanos

“Para Kart Loewenstein, los derechos humanos se clasifican en: 1) Libertados civiles:

a) proteccion contra detencion arbitraria, b) inviolabilidad de domicilio; ¢) proteccidén

contra registros y confiscaciones ilegales; d) libertad y secreto de correspondencia y

otros medios de comunicacién; e) libertad de resistencia; f) derecho a formar familia; 2)

Derechos de autodeterminacion econdmica: a) libertad de actividad econdmica;
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b)libertad de eleccion de profesion economica; c) libertad de competencia; d) libre
disposicion sobre la propiedad; e) libertad de contrato. 3) Libertades politicas
fundamentales; a) libertad de asociacion; b) libertad de reunion y derecho a organizarse
en grupos; c) derecho a votar; d) derecho a igual acceso a cargos publicos. 4)
Derechos sociales, econémicos y culturales: a) derecho al trabajo; b)proteccion en caso
de desempleo; c) salario minimo; d) derecho de sindicalizacion; e) derecho a la

ensefanza; f) asistencia y seguridad social.”"’

Por su parte para German Bidart Campos, “los derechos humanos se clasifican en: A)
Las libertades que comprenden los derechos naturales, otorgados e intermedios; B)
Los derechos econémicos que incluyen a todos los que contribuyen a liberar al hombre
de la opresion econdmica; C) Los derechos sociales que tutelan la justicia del reparto
entre el hombre que trabaja y el hombre para el cual se trabaja, con abstraccion de

toda preferencia a priori.”'®

Carl Schmitt, clasifica los derechos humanos de la siguiente manera: “1. Derechos de
libertad del individuo aislado; libertad de conciencia; libertad personal, propiedad
privada, inviolabilidad del domicilio, secreto de correspondencia. 2. Derechos de
libertad del individuo en relacién con otros: libertad de prensa; libertad de cultos;
libertad de reunién; libertad de asociacion,; libertad de coalicion. 3. Derechos del
individuo en el Estado, como ciudadano: igualdad ante la ley, derecho de peticion;

sufragio igual; acceso igual a cargos publicos. 4. Derechos del individuo a prestaciones

" Monroy Cabra, Marco Gerardo, Los derechos humanos. Pag. 7
'® Bidart Campos. Derecho constitucional. Pag. 52
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del Estado: derecho al trabajo; derecho de asistencia y subsidio; derecho a la

educacion, formacion e instruccion.”"®

Luis Sanchez Agesta clasifica los derechos humanos en: “A) Derechos civiles que
protegen la vida personal individual: 1) derecho a la intimidad; 2) derechos de
seguridad personal; 3) derechos de seguridad econdémica; 4) derechos de reunion de
expresion del pensamiento; B) Derechos politicos derechos de participacion en la vida

publica.”?°

Para la Organizacion de las Naciones Unidas, los Derechos Humanos se clasifican de
la siguiente manera: 1. Derechos civiles: que se basan en el valor de la seguridad. 2.
Los derechos politicos: que estan fundamentados en el valor de la libertad. 3. Los
derechos econémicos, sociales y culturales: que estan basados en el valor de la
igualdad. La ultima clasificacién de los derechos humanos que vamos a senalar es la
que los divide por generaciones, atendiendo al momento histérico en que han ido
apareciendo; asi los derechos de primera generacién, serian los derechos civiles y los
derechos politicos, que aparecen con el inconstitucionalismo liberal; los derechos de
segunda generacion, serian los derechos economicos, sociales y culturales que
aparecen con el constitucionalismo social; y los derechos de tercera generacién, seria
los derechos de los pueblos o de solidaridad, que aparecen con el desarrollo del

derecho internacional de los derechos humanos.

'% Carl Schmitt. Teoria de la Constitucién. Pag. 70
%0 sanchez Agesta, Luis. Lecciones de derecho politico. Pag. 15
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1.5. Los derechos de la ninez

Hasta principios del siglo XX son muy pocas las politicas gubernamentales que se
llevan a cabo con el fin de proteger la salud y el bienestar de los nifios. La sociedad de
las Naciones Unidas, aprobé el 26 de septiembre de 1924, la Declaracion de los
Derechos del Nifio, conocida como Declaracion de Ginebra de 1924, la cual establece
por primera vez una férmula inicial de los derechos del nifio a nivel internacional,
recogiendo los principios basicos de atencion prioritaria, tratamiento especial y

diferenciado, proteccion y solidaridad hacia la nifiez mundial.

En 1959 la Organizacion de las Naciones Unidas (ONU) firmé la Declaracion de los
Derechos del Nifio, la cual proclamé el derecho de la infancia de todo el mundo a
recibir un cuidado adecuado por parte de los padres y de la comunidad. La Convencién
de las Naciones Unidas sobre los Derechos del Nifio, celebrada en 1989, intento
consolidar la legislacion internacional sobre derechos basicos del nifio en cuanto a

supervivencia, educacién y proteccion frente a la explotacién y los malos tratos.

En la declaracion se reconoce que la humanidad debe dar al nifio lo mejor de si misma,
por lo que las naciones declaran y aceptan como deber, por encima de toda
consideracion de raza, nacionalidad o creencia, segun esta concepcion, la evolucién
histérica de los derechos del nifio, seguiria los mismos pasos que la de los derechos
humanos en general. Asi habria una primera etapa de prepositivaciéon de los derechos
del nifio, que seria aquello en la que se da la afirmacion filoséfica de los mismos, como

derechos naturales.
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Una segunda etapa, seria la de positivacion de los derechos civiles del nifio, como
derechos humanos en el constitucionalismo liberal. Una tercera etapa seria de la
generalizacién de los derechos del nifio, al reconocerle derechos sociales a la infancia
proletaria, en el constitucionalismo social. Una cuarta etapa seria la de
internacionalizacion de los derechos del nifio, al reconocerlo en el ambito del derecho
internacional de sus derechos humanos. Y una quinta etapa seria de la especificacion
de los derechos del nifio, al reconocerle en el ambito internacional derechos

especificos, congruentes con su desarrollo, fisico, moral y espiritual.

Para fines de la presente investigacién, se examina, la etapa de internacionalizacion y

de especificacion de los derechos del nifio.

a. Etapa de internacionalizacion de los derechos del nifo

La etapa de internacionalizacién abarcaria desde la promulgacién de la Declaracion de
Ginebra en 1924, como el antecedente fundamental del derecho internacional de los
derechos de los nifios, hasta la declaracion de los derechos del nifio de las Naciones

Unidas de 1959.

En relacidon a la primera o sea a la declaracion de Ginebra habria que sefalar por
primera vez, establece una férmula inicial de los derechos del nifio a nivel internacional.
Este texto fue tomado en consideracion por la sociedad de naciones y sirvidé de base
para la declaracion de los derechos del nifio, aprobado por la Asamblea General de la
ONU el 20 de noviembre de 1959. Esta declaracién contiene segun lo senala José

Joaquin Ruiz Giménez “un hermoso preambulo y un rico decalogo que abraza todos los
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aspectos esenciales de la vida del nifio, desde el seno de su madre hasta su desarrollo
ulterior, poniendo el acento muy particularmente en los principios de igualdad y de no
discriminacién, de proteccién especial en toda circunstancia, de preocupacion de su
identidad, de su salud, del desarrollo de su personalidad (en el amor y en la
comprension) de su educacién integral, la prioridad en la situacién de riesgo, la
proteccion contra toda forma de negligencia, de crueldad, de malos tratos y de
explotacién y contra las practicas que pueden animar a la discriminacion racial, la
discriminacién religiosa o a toda otra forma de discriminacion. La formacion un espiritu
de comprension, de tolerancia, de amistad entre los pueblos, de paz y de fraternidad

universal.”?’

b. Etapa de especificacion de los derechos del nifo

Esta etapa de especificacion de los derechos del nifio abarcaria desde la promulgacion
de la Convencién Internacional sobre los Derechos del Nifio hasta la fecha, ya que los
antecedentes de la convencion el 20 de noviembre de 1989 trigésimo aniversario de la
declaracién de los derechos del nifio, la asamblea general de las Naciones Unidas
aprobé unanimemente la Convencién sobre los Derechos del Nifio. La iniciativa de
elaborar una Convencidn sobre los Derechos del Nifio fue presentada a la asamblea
general en 1978 por Polonia, que pretendia que la aprobacion de la convencidn
coincidiera con la celebracién del afo internacional del nifio, en 1979. La intencion de
Polonia subestimo seriamente la magnitud y complejidad de la tarea, que con
dificultades recién pudo ser completada en tiempo para el décimo aniversario del afio

internacional del nifio en 1989.

' Ruiz Jiménez, Joaquin. Evolucion de los derechos del nifio. Pag. 28
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c. Etapa de capacidad de la infancia para ejercer derechos

Esta etapa que abarca desde la promulgacién de la Convencion Internacional sobre los
Derechos del Nifio hasta la fecha, es aquella en la cual se le reconoce a la Infancia,
tanto en el ambito del derecho internacional como en el de los derechos internos de los
Estados, como sujeto pleno de derechos, sujeto activo de los mismos, con capacidad

de ejercerlos por cuenta propia.

En el ambito del derecho internacional, la convenciéon sobre los derechos del nifio,
reconoce por primera vez, a la infancia la capacidad de ser sujeto activo de todos sus
derechos humanos, tanto de los civiles, econémicos, sociales y culturales, como de los

de participacion politica, transformandola asi automaticamente de ser esencialmente un

ser incapaz de ejercer sus derechos en un ciudadano que puede ejercerlos plenamente.

Asi Garcia Méndez sefiala al respecto que “La convencién ha sido definida
frecuentemente como una verdadera revolucién copernicana que transforma al menor
en ciudadano. Y agrega que por eso no resulta exagerado afirmar que la convencion

constituye una revolucion francesa que llega a los nifios con 200 afios de atraso.”?

En el ambito interno, el Estatuto de la Nifiez y Adolescencia promulgado en Brasil en
1990, es el primer instrumento que a nivel mundial, reconoce a la infancia como un

sujeto pleno de derechos y con capacidad para el ejercicio de los mismos.

2 Garcia Méndez. Nifios y adolescentes como sujetos sociales de derechos y deberes. Pag. 398
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Como se puede observar, segun la concepcion definida por “Ferrajoli, Baratta y Garcia
Méndez, la evolucidn histérica de los derechos de la infancia, seguiria un desarrollo
inverso a la evolucién de los derechos humanos en general. Las etapas de la evoluciéon
historica de dichos derechos serian las de inexistencia de derechos, de incapacidad y

de capacidad para ejercerlos.”?

Segun mi criterio, dicha evolucion histdrica, seguiria los mismos pasos que la de los

derechos humanos en general.

% \elasquez Carrera, José Fernando, Los derechos humanos en general. Pag. 54
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CAPITULO I

2. Alerta Alejandra

Dentro de la justificacion del proyecto de la Alerta Alejandra se establece que
actualmente, a nivel nacional, se ha evidenciado la frecuencia de casos de nifios y
nifas maltratadas o abusadas fisica, psicolégica, o sexualmente por el padre o la
madre u otras personas responsables de su cuidado, poniendo en peligro la vida de los
nifios y nifias que sufren maltrato por accion (fisico, abuso fetal, maltrato psicolégico o
emocional, abuso sexual, violacién) y maltrato por omisién (abandono, negligencia o

abandono emocional y educacional).

2.1. Aspectos generales

Dentro de los aspectos generales a conocer se debe de sefialar que la Alerta Alejandra

fue propuesta con las siguientes caracteristicas:

Nombre del proyecto: “Alerta Alejandra”

Responsable: Ente Coordinador Red de Derivacidon para la Atencién de Victimas del
Delito, Villa Nueva, Guatemala, Centro América.

Lugar de Realizacién: Inicialmente en Villa Nueva, esperando se extienda a toda la
Republica de Guatemala.

Mes de inicio: Noviembre de 2012
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Para conocer de mejor manera el contenido de la Alerta Alejandra es necesario tener

claro algunos conceptos tales como:

Alerta: es el periodo anterior a la ocurrencia de un desastre, declarado con el fin de
tomar precauciones especificas, para evitar la existencia de posibles desgracias
personales. Es el segundo de los tres posibles estados de conduccion que se producen
en la fase de emergencia (prealerta, Alerta, alarma). Se avisa que se aproxima un
peligro, pero que es menos inminente que lo que implicaria un mensaje de

advertencia.”?

Sistema de proteccion: “es aquel orientado a promover acciones para el cese de las
amenazas a los derechos de la nifiez y la restitucion de aquellos derechos que les han

sido violados, asi como el establecimiento de un sistema de justicia.”®

Estado: Es un concepto politico que se refiere a una forma de organizacion social,
econdmica, politica soberana y coercitiva, formada por un conjunto de instituciones no
voluntarias, que tiene el poder de regular la vida nacional en un territorio determinado.
Usualmente, suele adherirse a la definicion del Estado, el reconocimiento por parte de

la comunidad internacional.”?®

Vida: El término vida (latin: vita), desde el punto de vista de la biologia, hace referencia

a aquello que distingue a los reinos animal, vegetal, hongos, protistas, arqueas vy

**CONRED. Manual de atencién de emergencias. Pag. 31

2 http://www.unicef.org/guatemala/spanish/proteccion.html 20-08-2013 14:25

% Real Academia Espafiola (2005). «Estado» (en espafiol). Diccionario panhispanico de dudas. Madrid:
Santillana. Consultado el 20 de agosto de 2013.
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bacterias del resto de realidades naturales. Implica las capacidades de nacer, crecer,

reproducirse y morir, y a lo largo de sucesivas generaciones, evolucionar.”®’

Seguridad: El término seguridad proviene de la palabra securitas del latin.
Cotidianamente se puede referir a la seguridad como la ausencia de riesgo o tambien a
la confianza en algo o alguien. Sin embargo, el término puede tomar diversos sentidos

segun el area o campo a la que haga referencia.”?®

Dignidad: “La dignidad, o cualidad de digno, deriva del adjetivo latino digno y se traduce
por valioso. Hace referencia al valor inherente al ser humano en cuanto ser racional,
dotado de libertad y poder creador, pues las personas pueden modelar y mejorar sus

vidas mediante la toma de decisiones y el ejercicio de su libertad.”**

2.2. Contenido de la Alerta Alejandra

La Alerta Alejandra fue nombrado asi en referencia a que en el municipio de Villa
Nueva, no escapa de los casos de maltrato a la nifiez, y en donde la poblacién tuvo
conocimiento del caso de la nifia Jeniffer Alejandra Vasquez Alquijay, de 3 afos de
edad. El final de la historia de vida de Jeniffer Alejandra a sus tres afios de edad es
una situacidn inconcebible, intolerable, inaceptable e incomprensible pero
lamentablemente, se trata de una realidad que no deberia existir en la vida de todos

los niflos y nifas, porque no pueden estar viviendo una situacion de violencia incluso

7 Lynn Margulis, Captando genomas.'Una teoria sobre el origen de las especies. Editorial Kairds. Pag. 6
%% Definicion de seguridad Diccionario de la lengua espafiola. Consultado el 20-08-2013

2 Antonio Pelé Una aproximacion al concepto de dignidad humana Universitas: revista de filosofia,
derecho y politica, N°. 1, 2004. Pag. 9
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en el lugar en donde los nifios y nifias so6lo deben recibir amor, cuidado, protecciéon o

sea en su propio hogar.

Dentro de lo contexto de la justificaciéon de la propuesta de la Alerta para el municipio
de Villa Nueva se hace mencion que de igual manera, todos los nifios y nifias necesitan
vivir en una sociedad justa, donde se les valore y se facilite su crecimiento de una
manera integral y que las personas al leer dichas pensara que es algo ideal, sin
embargo es esto a lo que necesitamos apuntar cuando hablamos de la proteccion de la
nifez guatemalteca, y por qué no decirlo, de la nifiez en todo el mundo. Sea en casa,
en la escuela, en el barrio, en la comunidad, en las calles, donde sea que se
encuentren los niflos y las nifas necesitan sentirse y estar seguras fisica vy

psicolégicamente.

2.3. Objetivos del procedimiento de la Alerta Alejandra

Dentro de proyecto Alerta Alejandra en beneficio de los nifios y nifias evitando el
maltrato por accidén, omisién y/o negligencia, se plantearon efectivamente los objetivos
para ejecutar la misma en forma mas efectiva y con coordinacién de las instituciones,

siendo estos objetivos los siguientes:

- Implementar la “Alerta Alejandra” en la Republica de Guatemala, por medio de

llamadas telefénicas anénimas en casos de maltrato a la nifiez.

- Proveer, a las nifias y nifios rescatados, asistencia integral necesaria e

inmediata por medio de la Red de Derivacion a nivel nacional, de acuerdo al
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lugar en donde sucedan los hechos o donde se decida su resguardo o

proteccion.

- Contribuir a mejorar la calidad de vida de la nifez guatemalteca quien contara
con un medio efectivo que velara por su proteccion en caso de que en su hogar

no cuente con el cuidado y proteccion necesaria.

- Erradicar el maltrato infantil en todas sus manifestaciones.

Dentro de los objetivos especificos como de funcionalidad se establecen:

- Generar interés en las Autoridades de las instituciones que conforman la Red de
Derivacion, inicialmente en el municipio de Villa Nueva e inmediatamente
después a nivel nacional, para contar con el apoyo para la iniciativa de la
implementacion del Alerta Alejandra y ser parte activa de la convocatoria masiva

e implementacion de dicha Alerta.

- Propiciar la sensibilizacién en sectores claves de instituciones que influyen en el
entorno social, para fortalecer la promocion de informaciéon a la poblacion
guatemalteca.

- ldentificar los recursos gubernamentales, no gubernamentales e
internacionales con los que se puede contar para la ejecucion de la

implementacion de la Alerta Alejandra.
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implementacion del Alerta Alejandra y ser parte activa de la convocatoria masiva

e implementacion de dicha Alerta.
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implementacién de la Alerta Alejandra.
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- Coordinar con la Procuraduria General de la Nacion y con la Policia Nacional

Civil para ratificar el numero de teléfono para presentar denuncias.

- Llevar a cabo la ejecucién del proyecto con las actividades factibles de
desarrollar por medio de la conformaciéon de comisiones especificas que tendran

la responsabilidad de cumplir con lo designado de acuerdo a consenso.

- Conformar una comision de enlace con instituciones afines que no forman parte

de la Red de Derivacion de Villa Nueva.

- Conformar una comisién de promocién quien se encargara de realizar

convocatoria a medios masivos de comunicacién y elaboracion de afiches.

- Divulgar y socializar el proyecto en los medios necesarios como conferencias
de prensa, a fin de que la poblacién tenga conocimiento de la implementacion de

la Alerta Alejandra.

2.4, Actitud institucional

El mayor obstaculo de las instituciones para cumplir con sus deberes es el poco
presupuesto y la ausencia de delegados que tengan voz y voto para impulsar politicas
publicas integrales, puesto que fortalecer la democratizacion y la participacion de las
entidades publicas traera como consecuencia una mayor concurrencia activa de

organizaciones de la sociedad civil.



Ademas, la inversion de su presupuesto se canaliza principalmente a gastos de
operacion, recurso humano e infraestructura para la seguridad, y en menor grado se
realiza inversién para recurso humano que promueva la resocializacion y programas

para la defensa de los derechos de los menores en el municipio de Villa Nueva.

2.5. Objeto de la Alerta Alejandra

El objeto de la Alerta Alejandra en un primer término es ser una campafa de
sensibilizacion dirigida a la poblacion guatemalteca y en especial al municipio de Villa
Nueva para que tome acciones al tener conocimiento de que alguna nifia o nifio esta
siendo lastimada o abusada y denuncie realizando una llamada telefénica gratuita para
que la nifia o nino sea rescatado de dicho maltrato o abuso y asi se tenga la posibilidad

de salvar la vida de la nifiez vulnerable.

Estableciendo el objeto de la misma entonces que la poblacion guatemalteca ya no
debe quedarse callada al tener conocimiento de que la integridad fisica o la vida de
ninas y nifos estan en peligro y que dicha accién de realizar dicha llamada se le
denominara Alerta Alejandra en memoria de la nifia vilanovana de 3 anos de edad la
cual no tuvo la oportunidad de recibir la atencién necesaria ni la oportunidad de llegar

a ser una mujer plena y realizada.
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2.6. Limitantes

Dentro del andlisis del contenido de la Alerta Alejandra y el cual es una coordinacidn
institucional y de como se han desarrollo cada accidén en defensa de los derechos de la
ninez en el municipio de Villa Nueva, se debe de considerar como limitantes las

siguientes:

- La falta de un marco de relacion entre Procuraduria de los Derechos Humanos,
Procuraduria General de la Nacion, Ministerio Publico, Juzgado de Nifez,
Juzgado de Familia y Policia Nacional Civil en otras instituciones ya que
actualmente esta no solo es débil sino afecta el proceso de investigacion en

muchos casos.

- La falta de accion y respuesta de la Procuraduria General de la Nacién, como

autoridad central del respeto de los derechos de la nifez.

- La pobreza, especialmente la pobreza relativa, se convierte en un problema de
seguridad no porque ser pobre convierta a las personas en delincuentes, sino
porque puede producir fragmentacion social y convertirse en un obstaculo para
el desarrollo o para la falta de atencion ante el sistema de justicia.

- La coordinacién interinstitucional ha y sera siempre un desafio para aplicar una

norma en beneficio de los derechos de la nifez.
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La falta de recurso humano, material y financiero con el que cuentan las
instituciones que conforman el sistema de justicia y que tienen relacién con el
tema de aplicar la Alerta Alejandra, ya que no se debe de dejar de mencionar
gue las mismas son en muchas veces incapaces de cumplir con sus funciones
basicas como para poder mejor las condiciones de aplicacion de la norma

establecida en la alerta.

Las instituciones publicas, entendidas como un todo organico, con un cuerpo
reglamentario que la estructura y que tienen por finalidad una funcién publica, no

garantizan el cumplimiento de los objetivos por los cuales fueron creados.

Las leyes guatemaltecas reposan sobre una ficcidén juridica de la justicia
igualitaria y la posibilidad de todos los ciudadanos de ejercer sus derechos y
deberes, pero al aplicarse este sistema a una realidad social particularmente
desigual, desde el punto de vista econdmico y social, de hecho se pone a la
mayor parte de los individuos de la sociedad en una situacién de desventaja y de

dificil acceso.

La justicia y el respeto de los derechos humanos en Guatemala, se encuentran
muy lejos de la verdadera naturaleza y esto da como resultado que las
instituciones encargadas no tienen la capacidad de hacer valer esos derechos o

garantias.
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2.7. Los nifos y nifias como victimas ante el sistema de justicia

El término victimizacién se usa para describir los efectos que produce el delito en la
victima. El término, acufiado por Mendehison, significa “el efecto de sufrir un dafo,
directa o indirectamente por un delito; la victimizacion supone los dafos que sufre una

persona, grupo o sector que eso fue objeto de un delito o infraccion.”*

Sin entrar a un analisis exhaustivo sobre la victimizacién y sus grados, es importante
destacar los puntos mas relevantes del proceso de victimizacion que sufren los nifios y
nifas, pues de ello va a depender en gran medida una adecuada politica criminal que
pueda proteger adecuadamente al nifio victima de un delito y la elaboracién de las

correspondientes normas legales que realmente respondan al interés superior del nifio.

30 Reyes Calderon, José Adolfo y Rosario Leén Dell. Victimologia. Pag. 213
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CAPITULO Il

3. Instituciones en pro y defensa de los derechos de la nifiez y necesarias en el

municipio de Villa Nueva

La violencia, es un fendbmeno social que se ha venido dando en nuestro pais ya que es
la aplicacion de medios violentos a personas para poder vencer su resistencia,
empleando cualquier medio l6gico destinado a inspirar temor o intimidacién asi como la
fuerza fisica irresistible ejercida sobre una persona a fin de lograr que preste su
consentimiento para la formalizacién de un acto que no queria realizar el cual se lleva a

través del maltrato fisico.

La violencia en términos juridicos es la coercion ejercida sobre una persona para
obligarla a ejecutar un acto juridico, también es una directa violacion a los derechos
humanos que se da a través de acciones u omisiones y que de manera directa o
indirecta causa dafio o sufrimiento fisico, sexual, psicologico, o patrimonial ya sea en el

orden publico o privado.

Para poder cumplir con la finalidad de la defensa de los derechos humanos de la nifiez
es recomendable que se cuente con la presencia de las siguientes instituciones, de las
cuales algunas ya funcionan dentro del municipio y otras que son necesarias que

tengan mas presencia en el municipio, siendo las siguientes:
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3.1. Procuraduria de los Derechos Humanos

El Procurador de Derechos Humanos es un comisionado del Congreso de la Republica
para la defensa de los derechos humanos que la Constitucién Politica de la Republica
de Guatemala garantiza. Para el cumplimiento de sus atribuciones no esta sometido a
institucion o funcionario alguno y actta con total independencia; incluso, en el ejercicio

de sus facultades debe supervisar a la Administracion.

Los derechos humanos son las facultades, prerrogativas y libertades fundamentales de
que goza una persona y que se derivan de su dignidad, por lo que no pueden ser
vuinerados y por ello los Estados y las leyes que los rigen tienen la obligacion de
reconocerlos, difundirlos, protegerios y garantizarios. Todas las personas, sin importar
su edad, religiébn, sexo o condicidén social, gozan de estos derechos, los cuales son

indispensables para el desarrollo integral del individuo.

La vigencia de los Derechos Humanos es un medio para la construccion de una
sociedad democratica que debe surgir de un Estado constitucional de derecho, con el
proposito que la sociedad pueda dinamizar el desarrollo de nuevos contenidos para la

democracia y la paz.

En materia de derechos humanos, el Estado no so6lo tiene el deber de reconocer los

derechos humanos, sino también respetarlos y defenderlos actuando dentro de los

limites que le impone la ley.
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La figura del Procurador de los Derechos Humanos se remonta a fines del siglo XVI en
Suecia y Finlandia, no estrictamente tal y como se conoce ahora, sino mas bien como
un vigilante de los fiscales publicos. Al ser una persona que actuaba en nombre del rey
como fiscal principal, esta figura era conocida como el “Preboste de la Corona.*'

El Articulo ocho de la ley del Procurador de los Derechos Humanos preceptua:
“Definicién. (Reformado como aparece en el texto, por el Decreto Nimero 32-87, del
Congreso de la Republica, publicado en el Diario de Centro América el 16 de junio de
1987). El Procurador del os Derechos Humanos en adelante denominado: El
Procurador, es un Comisionado del Congreso de la Republica para la Defensa de los
Derechos Humanos establecidos en la Constitucion Politica de la Republica de
Guatemala, la Declaracion Universal de los Derechos Humanos, los Tratados y
convenciones Internacionales aceptados y ratificados por Guatemala. Ei Procurador
para el cumplimiento de las atribuciones que la Constitucién Politica de la Republica de
Guatemala y esta ley establecen, no estd supeditado a organismo institucion o

funcionario alguno, y actuara con absoluta independencia”.

La Declaracion Universal de los Derechos Humanos adoptada por la Asamblea General
de las Naciones Unidas el 10 de diciembre de 1948, indica que: "Todos los seres
humanos nacen libres e iguales en dignidad y derechos y, dotados como estan de
razbn y conciencia, deben comportarse fraternalmente los unos con los otros", esto
implica que debe de ser el drgano competente en el caso de Guatemala, que es la

Procuraduria de los Derechos Humanos quien debe de garantizarlo.

¥ Cruz Navas, Silvia Maricel. Tesis sobre las funciones del Procurador de los Derechos Humanos.
Pag. 1
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La Declaracion de Viena adoptada el 25 de junio de 1993 por la Conferencia Mundial de
Derechos Humanos afirma que "Los Estados tienen el deber, sean cuales sean sus
sistemas politicos, econémicos y culturales, de promover y proteger todos los derechos

humanos y las libertades fundamentales".

En materia de derechos humanos la base legal se encuentra establecida en el Decreto

54-86 reformado por el Decreto 32-87, del Congreso de la Republica de Guatemala.

A traves del Articulo 90 de la Ley de Proteccion Integral de ia Nifiez y Adolescencia, se
crea la defensoria de los derechos de la nifiez y la adolescencia, cuyas facultades son
la defensa, proteccion y divulgacion de los derechos de los nifios, nifias y adolescentes,
ante la sociedad en general, asi como el efectivo cumplimiento de las disposiciones que
en esta materia precisa el ordenamiento juridico nacional, la Constituciéon Politica de la
Republica, y otros convenios, tratados, pactos y demas instrumentos internacionales en
materia de derechos humanos, aceptados y ratificados por el Estado de Guatemala.
Misma que depende directamente del Procurador de los Derechos Humanos vy

procuradores adjuntos.

‘La Defensoria de la Nifiez tiene entre sus facultades la proteccién, defensa y
promocién de los derechos humanos de la nifiez, adolescencia y juventud, esta Gltima
recientemente delegada a la Defensoria de la juventud de la misma institucién, asi
como el efectivo cumplimiento de las disposiciones que en esta materia precisa el
ordenamiento juridico nacional, la Constitucion Politica de la Republica, la Ley de

Proteccién Integral de la Nifiez y Adolescencia, la Convencion sobre los Derechos del
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Nifio y otros convenios y tratados internacionales en materia de derechos humanos

aceptados y ratificados por el Estado de Guatemala.

Dentro de sus objetivos especificos encontramos la proteccion de los derechos
humanos de la nifiez y adolescencia, mediante la investigacion de denuncias
presentadas o tramitadas de oficio en relacién con la violacidn de tales derechos,
determinacion de responsabilidades, ordenar el cese de las violaciones y promover las
medidas o denuncias que procedan ante los 6rganos competentes, asi como velar
porque las autoridades encargadas de brindar proteccion a la nifiez y adolescencia
cumplan con sus atribuciones de forma integral y valerse de todos los medios posibles
de promocién, para que la educacién en derechos humanos y el efectivo cumplimiento

de éstos sea posible para la nifiez y la adolescencia.

Sus funciones y atribuciones se encuentran establecidas en la Ley de la Comision de
Derechos Humanos del Congreso de la Republica y del Procurador de los Derechos

Humanos y la Ley de Proteccién Integral de la Nifiez y Adolescencia.”?

Encontrandole regulado especificamente lo relacionado con la proteccion integral a la
nifiez y adolescencia, en el Articulo
92 de la Ley Integral de Proteccién de la Nifiez y Adolescencia, en donde se

especifican como sus funciones principales las siguientes:

%2 Procurador de los Derechos Humanos. Informe circunstanciado anual 2010. Pag. 257
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a)

b)

d)

“Proteger los derechos humanos de la nifiez y la adolescencia establecidos en la

Constitucion Politica de la Republica, los convenios, tratados, pactos y demas
instrumentos internacionales aceptados y ratificados por Guatemala, la Declaracion
Universal de los Derechos Humanos, la Convencidon sobre los Derechos del Nifio y
otras disposiciones legales vigentes, mediante la investigacion de denuncias
presentadas o tramitadas de oficio en relacién a la violacion de tales derechos, a
efecto de determinar las responsabilidades, ordenar la cesacién de las violaciones
ocurridas y promover las medidas o denuncias que procedan ante los érganos

competentes.

Velar porque las autoridades encargadas de brindar proteccion a los nifios, nifias y
adolescentes cumplan con sus atribuciones y que en su actuacién se atienda lo

dispuesto en la Convencion sobre los Derechos del Nifio.

Supervisar instituciones gubernamentales y no gubernamentales que atienden a
nifos, nifias y adolescentes, para verificar las condiciones en que estas se
encuentran, a efecto de que se adopten las medidas pertinentes en la proteccion de
nifos, nifias y adolescentes, asi como darle seguimiento al cumplimiento de las

recomendaciones formuladas.

Coordinar acciones de manera interinstitucional, gubernamental y no
gubernamental a nivel nacional e internacional, especialmente con aquellas que

brindan proteccion a nifios, nifias y adolescentes.
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e)

9)

h)

Realizar acciones de prevencion tendientes a proteger los derechos humanos del
niflo, nifa y adolescente por medio de platicas, conferencias, seminarios, foros,

videos, cortos de television, radio y prensa escrita.

Coordinar con el Director de Promocion y Educacion de la Procuraduria de los
Derechos Humanos, acciones encaminadas a promover y educar a la poblaciéon
infantil, joven y adulta en relacién con los derechos y deberes del nifio, nifia y joven
y sus mecanismos de proteccion elaborando para el efecto material didactico
apropiado, reproduciendo y publicando el mismo y logrando que tanto padres de
familia como maestros lleven a cabo acciones multiplicadoras para difundir tales

derechos.

Representar y acompafiar al Procurador de los Derechos Humanos, cuando este lo
disponga en actividades relacionadas con nifios, nifias y adolescentes tanto a nivel

nacional como internacional.

Proveer al Procurador de los Derechos Humanos, la informacién de soporte
necesaria a efecto de que éste proponga ante el Ministerio de Educacion, un
programa de readecuacion curricular que contenga la educaciéon en derechos

humanos a nivel nacional con énfasis en los derechos de la nifiez y la adolescencia.

Coordinar con las asociaciones y sindicatos magisteriales acciones y programas de

educacion en derechos humanos de la nifiez y la adolescencia.
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j) Otras funciones y atribuciones que aunque no figuren expresamente son inherentes

a esta de defensoria.”

3.2. Secretaria de Bienestar Social

La Secretaria de Bienestar Social de la Presidencia de la Republica es el érgano
administrativo gubernamental que tiene a su cargo la formulacién, coordinacién y
ejecucioén de las Politicas Publicas de Proteccion Integral de la Niflez y la Adolescencia,
asi como la administracion de los programas a favor de la mujer, la familia y la
comunidad y la contribucién de un funcionamiento articulado, racional y eficiente,
promoviendo el trabajo en equipo, la participacion ciudadana y el desarrollio de la
familia, es decir, todo lo concerniente a las politicas y programas orientados al bienestar

social del pueblo guatemalteco que es llevado a cabo por el Organismo Ejecutivo.

Tiene como misidn implementar la politica institucional, para la prevencion, proteccion e
insercion de las nifias, niflos, adolescentes y grupos vulnerables por medio de
programas de fortalecimiento familiar y como visién ser la Institucion rectora lider en la
region centroamericana en proteccion integral de la nifiez y adolescencia, desarrollando
los programas y metodologias necesarias para reducir y erradicar las causas que

amenazan, vulneran e impiden su desarrollo.

Su objetivo general es ejecutar acciones preventivas para la atencién y proteccion
integral ante situaciones que pongan en riesgo el desarrollo de la nifiez y adolescencia,
prepararlos para la insercion y reinsercion social que les permita tener mejores

condiciones de vida.
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“Es la encargada del monitoreo, seguimiento, supervisién, evaluacién, gestion y
desarrollo de las Sedes Departamentales y los Programas Sustantivos en beneficio de

la poblacién atendida.”

Se encuentra estructurada de la siguiente manera:

Subsecretaria de fortalecimiento, apoyo familiar y comunitario (prevencién), que es la
encargada de desarrollar programas dirigidos al fortalecimiento de las familias y
comunidades guatemaltecas, por medio de acciones de apoyo, acompafiamiento,
autogestion, educacion, capacitacion, formacién y asistencia social que les permita
tener oportunidades para alcanzar mejores condiciones de vida.

Subsecretaria de proteccion, abrigo y rehabilitacion familiar (proteccion), que es la
encargada de coordinar e implementar las medidas y acciones necesarias que permitan
brindar atencién, educacién, apoyo, cuidado, protecciéon y abrigo a nifias, nifios y
adolescentes en situacién de riesgo social de conformidad con los programas a su
cargo; y Subsecretaria de reinsercion y resocializacién de adolescentes en conflicto con
la ley penal (reinsercion), que tiene como funcién principal llevar a cabo todas las
acciones relativas al cumplimiento de las sanciones impuestas a los adolescentes
transgresores de la ley penal, asi como cumplir las funciones que emanan de Ia Ley de

Proteccién Integral a la Nifiez y Adolescentes.
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3.3. Unidad Especializada de la Niiiez y Adolescencia de la Policia Nacional Civil

De acuerdo con el Articulo 96 de la Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y
Adolescencia, la Unidad Especializada de la Nifiez y la Adolescencia de la Policia
Nacional Civil, tendrd como objetivo principal, el capacitar y asesorar sistematicamente
a todos los miembros de la Institucion, sobre los derechos y deberes de nifios, nifias y

adolescentes.

Asimismo debera desarrollar programas de capacitacion y asesoria de conformidad con

los siguientes principios:

a. Respeto irrestricto a la legislacion nacional, asi como a los tratados internacionales
en materia de derechos humanos de la nifiez y adolescencia, aceptados y ratificados
por el Estado de Guatemala.

b. Proteccion y atencién especializada de conformidad con el interés superior de nifios,
nifias y adolescentes.

c. Naturaleza civil y vocacién de servicio a la comunidad, abierto a rendir cuentas de
sus actuaciones, principalmente en el control y prevenciéon del delito contra nifios,
nifias y adolescentes y los cometidos por adolescentes.

d. Alto contenido técnico y humano en el desempefio de sus funciones.
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3.4. Ministerio Publico

De suma importancia en el presente tema es analizar los siguientes Articulos:

Articulo 8. Respeto a la Victima. “El Ministerio Puablico, debera dirigir sus acciones
tomando en cuenta los intereses de la victima, a quien debera brindar amplia asistencia
y respeto. Le informara acerca del resultado de las investigaciones y notificara la

resoluciéon que pone fin al caso, ain cuando no se haya constituido como querellante”.

El Articulo 30 se refiere a las Fiscalias que estan a cargo de un Fiscal de Seccion, entre
las que se mencionan: “La Fiscalia de Delitos Administrativos, la Fiscalia de Delitos
Econdmicos, la Fiscalia de Delitos de Narcoactividad, la Fiscalia de Delitos Contra el
Ambiente, la Fiscalia de Asuntos Constitucionales, Amparos y Exhibicién Personal, la
Fiscalia de la Nifiez y la Adolescencia en conflictos con la ley penal, la Fiscalia de la

Mujer.”

Este mismo articulo establece que: “Las secciones seran competentes para atender en
todo el territorio nacional, los casos que les corresponden de acuerdo a lo establecido

en esta ley.”

Y el ditimo parrafo del articulo en referencia también cita: “El Fiscal General, previo
acuerdo del Consejo del Ministerio Publico podra crear las secciones que se consideren
necesarias para el buen funcionamiento del Ministerio Publico.” En tal virtud, por

Acuerdo numero uno guién dos mil cuatro, de fecha veintinueve de julio del afio dos mil
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cuatro, El Consejo del Ministerio Publico cre6 la Unidad de la Nifiez y Adolescencia

Victima, la que se encontrara adscrita a la Fiscalia de Seccién de la Mujer.

3.5. Juzgado de la Nifez y Adolescencia

Los Juzgados de la Nifiez y Adolescencia son rectores y garantes del respeto de los
derechos de la nifiez en las areas en donde tienen representacion. En el caso de Villa
Nueva este Juzgado es el (ltimo incorporado al sistema de justicia, pues con
anterioridad no se contaba con presencia del mismo, siendo hasta el afio 2013 su

creacion en el municipio.

3.6. Procuraduria General de la Nacién

La Procuraduria General de la Nacion es el 6rgano constitucional que tiene la
representacion del Estado de Guatemala y las funciones de asesoria y consultoria de

los 6rganos y entidades del Estado, segtin el Articulo 252 de la Constitucién Politica de

la Reptblica de Guatemala.

Actla independientemente, sin subordinacion a ninguna autoridad. Sus actos se rigen
por los criterios de legalidad, imparcialidad, objetividad y fidelidad a los fines del Estado.
A la Procuraduria General de la Nacion también le corresponde el ejercicio de la

personeria del Estado de Guatemala, lo que comprende las siguientes funciones:
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- Representar y sostener los derechos de la Nacién en todos los juicios en donde
fuere parte, en coordinacion con el Ejecutivo, y promover la oportuna ejecucion
de las sentencias que se dicten en ellos.

- Intervenir si asi lo dispusiere el Ejecutivo y conforme a las instrucciones de éste,
en los negocios en los que estuviere interesada la Nacion, formalizar los actos y

suscribir los contratos que sean necesarios con tal fin; y

- Cumplir los deberes que sefialen ofras leyes al Procurador General de la

Nacion.

El Procurador General de la Nacién, en casos especificos, puede delegar la
representacion del Estado en personal interno o externo de la institucion, por medio de

mandatos especiales. Sus funciones especificas son:

- Representar provisionalmente a los ausentes, menores e incapaces mientras no

tengan personero legitimo

- Intervenir ante los tribunales de justicia en todos aquellos asuntos en que esta

llamado a hacerlo por el ministerio de la ley

- Promover la recta y pronta administracion de justicia

- Investigar de oficio cualquier negocio en que esté interesada la Nacioén, asi como

recibir denuncias sobre tales negocios e investigarias; y
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- Rendir informes de los asuntos en que esté interviniendo, cuando se lo pida el
Ejecutivo.

Bajo el mando del Procurador General de la Nacioén, dicho organismo posee las

siguientes oficinas: seccibn de procuraduria; seccion de consultoria; abogacia del

estado area civil; abogacia del estado area penal; seccion de asuntos constitucionales;

seccion de lo contencioso administrativo; seccion laboral; seccion de medio ambiente;

seccion de menores; unidad de la mujer; unidad de la tercera edad; secretaria general;

direccién administrativa y auditoria interna.

De conformidad con los Articulos 4, 5, 6, 8, 76 y 108, de la Ley de Proteccién Integral
de la Nifiez y Adolescencia, Decreto No. 27-2003 del Congreso de la Reptublica, es
deber del Estado promover y adoptar las medidas necesarias para proteger a la familia,
juridica y socialmente, asi como concienciar a los padres y tutores sobre el
cumplimiento de sus obligaciones en lo relativo a la vida, libertad, seguridad, paz,
integridad personal, salud, alimentacién, educacion, cultura, deporte, recreacion y

convivencia familiar y comunitaria de todos los nifios, nifias y adolescentes.

Asimismo, es deber del Estado garantizar que la aplicacion de la ley en mencion esté a
cargo de 6rganos especializados, cuyo personal tenga la formacion profesional y moral
que exige el desarrollo integral de la nifiez y adolescencia. El interés superior del nifio
constituye el fin axioldégico que debe aplicarse en toda decision que se adopte con
relacion a la nifiez y la adolescencia, para asegurar el ejercicio y disfrute de sus
derechos respetando los vinculos familiares, por lo que debera entenderse como interés
de la familia, todas aquellas acciones que favorezcan la unidad e integridad de la
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misma. El Estado también debe velar porque las instituciones publicas y privadas que
atiendan a niflos, niflas y adolescentes respeten sus derechos, en especial el derecho a
la vida, seguridad, identidad cultural; entiéndase, costumbres y tradiciones, a efecto de
brindarles un trato integral y digno. Asimismo, coordinar acciones con dichas
instituciones, asi como organismos internacionales, para impulsar programas que
fomenten la unidad y estabilidad familiar, civismo, identidad nacional, valores morales,
respeto a los derechos humanos y liderazgo para el desarrolio de la comunidad. Por
otra parte, debera disefiar politicas y ejecutar programas de salud integral con la
participacién de instituciones dedicadas a esta actividad, brindando los insumos
necesarios para el logro de este cometido; ademas, promover otros aspectos de orden
social, laboral, deportivo y de educacién integral, que vayan orientados, siempre, en

beneficio de los nifios, nifias y adolescentes.

El Estado debe también, hacer su mayor esfuerzo para representar legalmente a nifos,
nifas y adolescentes que se encuentren en estado de indefension y en mayor riesgo de
vulnerabilidad, con el objeto de realizar la investigacion y diligenciamiento de medios de
prueba necesarios para la restitucion de sus derechos amenazados o violados, en
procesos de familia, penal, civil y laboral. Para lo cual “el funcionario que tenga el cargo
de Procurador de la Nifiez y Adolescencia, actia por delegacion conferida por el Sefior
Procurador General de la Nacion, debiendo tener las calidades de Abogado y Notario.
El funcionario tiene a su cargo la jefatura de las distintas unidades de la nifiez, por lo
que debe ser especializado en la materia; el Procurador de la Nifiez y Adolescencia
coordina, delega y ejecuta todas las acciones pertinentes para el cumplimiento de lo

preceptuado por la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, las leyes de
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proteccion de la nifiez y adolescencia, asi como todos aquellos convenios

internacionales ratificados por Guatemala, sobre la materia.”™

3.7. La Oficina de Derechos Humanos del Arzobispado de Guatemala

Conjuntamente con programas y proyectos, asistencia social y migraciones, forma parte
de la Oficina de Servicio Social del Arzobispado de Guatemala (OSSAG), la cual fue

creada por Decreto Arzobispal el 8 de mayo 1990.

La Oficina de Derechos Humanos del Arzobispado de Guatemala surge por la
necesidad de atender casos relacionados con violaciones a los derechos
fundamentales de personas pobres que no tenian a donde recurrir ni condiciones

econdmicas para contratar los servicios de un abogado.

Debido a esto, el trabajo de la Oficina se ha centrado principaimente en violaciones a
derechos civiles y politicos que requieren una atencion urgente para preservar la vida,

la libertad o la integridad de las personas, asi como al tema de nifiez.

A traves de los afos, el trabajo de derechos humanos se ha ido expandiendo y
especializando de manera que la Oficina en su conjunto pueda responder de mejor

manera a las necesidades del pueblo guatemalteco.

3’3http:www.pg.gob.gt/procuradun'a_de__la__nir“iez.html /procuraduria de la nifiez y la adolescencia/
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En la actualidad el deterioro creciente de las condiciones econémica, politica, y la
impunidad con la cual operan agentes del estado, conlleva una grave amenaza para el

fortalecimiento del proceso democratico.

A pesar de existir leyes e instituciones gubernamentales de control institucional dirigidas
a la proteccion y defensa de los guatemaltecos, su accionar es casi inoperante debido a

la falta de voluntad de hacerlas trabajar y cumplir con su cometido.

El gobierno actualmente se ve entorpecido por un sistema juridico débil en lo criminal,
obstruido por una herencia de instituciones corruptas e ineficientes. La inaccién

gubernamental frente a las violaciones de los derechos.

Su visibn es que la poblacién de Guatemala podra confiar y tener credibilidad en el
trabajo de ODHAG, si el mismo esta sustentado en a la doctrina social de la Iglesia y
ademas desarrolla procesos coherentes que se basan en el espiritu integral de las
acciones para la atencion humanitaria, con capacidades técnica y profesional, lo que
nos permitira brindar respuestas apropiadas a las demandas de la poblacion a la cual

va orientado nuestro servicio.

3.8. Unidad de Proteccion a la Adolescencia.

Siguiendo con el analisis de las instituciones que protegen de manera integral a la nifiez
y adolescencia, encontramos en el Articulo 94 de la Ley de Proteccién Integral de la
Niflez y Adolescencia, la creaciéon de la Unidad de Proteccion a la Adolescencia

Trabajadora, que se encarga de ejecutar los proyectos y programas que emprenda el

53



Ministerio de Trabajo y Prevision Social por medio del vice ministerio respectivo,
teniendo en cuenta asimismo los lineamientos que la Comisién Nacional de la Nifiez y
Adolescencia establezca, comunicando a las autoridades competentes de cualquier
incumplimiento que al respecto tengan conocimiento, para su debida investigacion y

sancion si fuere el caso.

Asimismo se establece que la Unidad de Proteccion a la Adolescencia Trabajadora
debera coordinar acciones con la Inspeccién de Trabajo y la Direccién General de

Trabajo.

3.9. Comisién Nacional de la Nifiez y Adolescencia

De conformidad con lo preceptuado en el Articulo 85 de la Ley Integral de Proteccién a
la Nifilez y Adolescencia, se da vida juridica a la Comision Nacional de la Nifiez y de la
Adolescencia, estableciéndose que sera responsable de la formulacion de las politicas
de proteccion integral de la nifiez y la adolescencia; conforme a la disposicién del
Articulo 81 de la misma ley; asi como de trasladarlas al sistema de consejos de
desarrollo urbano y rural y a los ministerios y dependencias del Estado para su
incorporacion a sus politicas de desarrollo; velar por su cumplimiento y adoptar las
acciones pertinentes que lleven a la mayor eficiencia dicha proteccion; debiendo contar

con un reglamento interno y recursos provenientes de:

a) Aportes de la Secretaria de Bienestar Social, para cubrir los gastos de

funcionamiento que sean necesarios.
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b) Aportes o subvenciones ordinarias o extraordinarias que reciba del Estado y otros

organismos nacionales e internacionales.

¢) Donaciones de personas individuales o juridicas.

Esta integrada de conformidad con el Articulo 86 del mismo cuerpo legal, paritariamente
por representantes del Estado y por el mismo numero de representantes de
organizaciones no gubernamentales que realicen acciones y desarrollen programas a

favor de la nifiez y adolescencia, de la siguiente manera:

a) Por el Estado: un representante de cada una de las areas de educacion, salud,
trabajo y prevision social, gobernacion, cultura, bienestar social, finanzas y de la
Secretaria de Planificacién y Programacién de la Presidencia o a dependencia que
tenga a su cargo la planificacién en el Organismo Ejecutivo; un representante del
Congreso de la Republica; un representante del Organismo Judicial.

b) Por las organizaciones no gubernamentales destinadas al desarrollo de la nifiez y la
adolescencia, once representantes de: organizaciones de derechos humanos de la

ninez y la adolescencia, religiosa, indigenas, juveniles, educativas y de salud.

Y posee de conformidad con el Articulo 88 de la ley en mencion; las siguientes

atribuciones:
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b)

d)

“Formular y aprobar las politicas de proteccién integral de la nifiez y la adolescencia
y velar porque en el Presupuesto General de Ingresos y Egresos del Estado se

incluyan las asignaciones correspondientes.

Trasladar las politicas de proteccion integral formuladas, al Consejo Nacional de
Desarrolio Urbano y Rural y a los ministerios y dependencias del Estado, para su

incorporacioén en sus politicas de desarrolio.

Promover, coordinar y fiscalizar la ejecucién de las politicas de proteccion integral

de la nifiez y la adolescencia.

Obtener recursos para su funcionamiento.

Divulgar los derechos de la nifiez y la adolescencia, su situacion, asi como las

politicas que se formulen.

Otras establecidas en el marco de la legislacion nacional e internacional

congruentes con la proteccién integral de la nifiez y la adolescencia”.

En relacion a las instituciones mencionadas se establece que el apoyo y la
coordinacion interinstitucional, es de mucha importancia dentro del ambito de la
aplicacion de las leyes relacionadas con la nifiez victima, ya que son los entes
encargados de conocer, investigar, proteger y sancionar a los agresores de este

grupo tan vuinerable.
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CAPITULO IV

4. Analisis de la efectividad de la Alerta Alejandra y normativa referente a la

Proteccion de los menores de edad en peligro.
4.1. Problematica de la violencia a la nifiez

La violencia produce generalmente lesiones fisicas y psicoldgicas no accidentales,
abuso sexual, falta de amor y trato negligente de todo menor de edad por accién u
omision de sus padres, de la persona encargada de su cuidado y custodia o por
cualquier otro adulto, implica peligro o amenaza para la salud y bienestar fisico,
emocional, mental y social del nifio, nifia o joven que lo privan de su libertad y derechos
como individuo. La violencia es producida por una persona llamada agresor que tiene
poder o ejerce poder sobre otra persona denominada agredida, ya que el agresor

considera tener razén suficiente para ejercer dicha violencia en contra de su victima.

La violencia se ha venido dando como un medio de dominacion, esto consiste en que el
agresor ejerce fuerza ya sea fisica, psicolégica o social, con el fin de dominar a la nifiez,

haciéndole creer que esta accion es justa.

La violencia es un circulo repetitivo que no se agota sino que cada vez mas aumenta en
intensidad, causando graves consecuencias, la violencia generalmente produce dafo a
la persona agredida, no solo dafio fisico, sino psicolégico, moral, social, etc.

Un proverbio ruso dice que es mas facil destruir que crear. Asi como cada vida necesita

ser nutrida y preservada cuidadosamente, también puede ser destruida y perderse en
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un instante. Tal vez debido a la falta de conocimiento en este campo, los cientificos
parecen no poder comprender, prever y adoptar las soluciones necesarias para evitar la

violencia a gran escala.

Pero la violencia especialmente el maltrato infantil en todas sus expresiones ha sido un
problema que persiste en Guatemala. A la fecha, los padres y madres, maestros / as
siguen confundiendo disciplina con castigo y propinan a los nifios y nifias tremendas
golpizas fisicas, y/o emocionales algunas de las cuales han ameritado hasta la
hospitalizacién. Por lo que se puede ameritar que el maltrato infantil se ha perpetuado

en Guatemala como un patron en la crianza de nifios y nifas, y una realidad en el pais.

La violencia a nuestra nifiez guatemalteca ha ido evolucionando de varias formas desde
la disciplina que los padres les dan en sus hogares, hasta la explotacion sexual y la
pornografia infantil, en estas situaciones en las que se encuentran los menores de edad
muchas veces se llegan a dar serias consecuencias en las que terminan siendo adictos

a las drogas, la prostitucién y muchas veces terminan en el suicidio.

Por lo que obliga a disefiar una estrategia educativa que involucre a todos los sectores

para evitar que se sigan reproduciendo estos delitos que gozan de absoluta impunidad.

4.2. Analisis de la normativa en pro de la nifiez

Actualmente, la proteccién y tutela de los derechos de la poblacion infantil y

adolescente en Guatemala, esta contenida en la Constitucién Politica de la Republica
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de Guatemala, la convencion sobre los derechos del nifio y la ley de proteccion integral

de la nifez y adolescencia.

En su invocacidn, la Constitucidn Politica de la Republica de Guatemala afirma la
primacia de la persona humana como sujeto y fin del orden social. Reconoce que el
Estado es el responsable de la promocion del bien comun, de la consolidacion del
régimen de legalidad, seguridad, justicia, igualdad, libertad y paz, asi como de su

decisidn de impulsar la plena vigencia de los derechos humanos.

Sobre los deberes del estado el Articulo dos de la Constitucion Politica de la Republica
de Guatemala, establece: Es deber del Estado garantizarle a los habitantes de la
republica la vida, la libertad, la justicia, la seguridad, la paz y el desarrollo integral de la
persona. Segln este Articulo establece que el Estado a través de las instituciones,
organizaciones, asociaciones y demas entidades publicas se encargaran de velar
porque se les garantice los derechos a los habitantes de la republica sin distincion de
edad, raza, sexo y estado civil, ya que es deber de este que se conserven los acuerdos
de paz firmados y ratificados por Guatemala, y velar también porque a través de los
6rganos jurisdiccionales se ejecuten las sentencias dictadas por los 6rganos judiciales y

que se lleve a cabo el debido proceso.

En particular, en el Articulo 51, la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala se
refiere a la proteccion de las personas menores de edad en los siguientes términos: El
Estado protegera la salud fisica, mental y moral de los menores de edad y de los

ancianos. Les garantizara sus derechos a la alimentacién, salud, educacién, seguridad
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y prevision social. Haciendo un andlisis de este Articulo en relacién a los menores de
edad, existen pocas instituciones que se encargan de velar por la proteccion de los
menores, pero no reciben la ayuda necesaria por parte del Estado para garantizarles la
salud, educacién, vivienda y previsidn social, ya que haciendo un estudio a nivel
nacional la nifiez guatemalteca sufre de desnutricidén y esto se da en las familias que no
tienen los medios suficientes para poder dar a sus hijos la alimentaciéon que ellos se
merecen, asi como la educacién que ellos necesitan como el futuro de nuestro pais.

Siendo que estos preceptos estan considerados en la Constitucion Politica de la
Republica de Guatemala, se presume que toda la legislacién ordinaria debe ser
congruente con los mismos. Sin embargo, el andlisis de la normativa referida a la
problematica de este estudio, refleja lo contrario ya que este es un problema que
persiste en la actualidad, tal como lo es el maltrato infantil en todas sus expresiones el
cual ataca la salud fisica, mental y moral de los menores de edad, que son maltratados
dentro del hogar y fuera de él, en estos casos el Estado debe tomar las medidas de
caracter nacional, a través de las instituciones, organizaciones, asociaciones y demas
entidades publicas que sean necesarias para impedir que se siga dando este tipo de

fendmeno a nuestra nifiez guatemalteca.
Entre los aspectos mas importantes y la normativa aplicable se encuentran las

siguientes:

a. Constitucién Politica de la Republica de Guatemala
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En la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala se establecen como fines y
deberes del Estado algunos de suma importancia para la niflez siendo estos los

siguientes:

Segun el Articulo uno de la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala el
Estado de Guatemala se organiza para proteger a la persona y a la familia; su fin

supremo es la realizacién del bien comun.

El Articulo dos de la Constitucién Politica de la Republica establece: “Es deber del
Estado garantizarle a los habitantes de la Repdblica la vida, la libertad, la justicia, la

seguridad, la paz y el desarrollo integral de la persona.”

Por su parte el Articulo tres preceptia: “El Estado garantiza y protege la vida humana
desde su concepcién, asi como la integridad y seguridad de la persona.”

El Articulo cuatro de la Constitucién Politica de la Republica regula: “Todos los seres
humanos son libres e iguales en dignidad y derechos. Ninguna persona puede ser

sometida a servidumbre ni a otra condicidon que menoscabe su dignidad.”

Al respecto el Articulo 44 establece: “Los derechos y garantias que otorga la

Constitucién no excluyen otros que, aunque no figuren expresamente en ella, son

inherentes a la persona humana.”
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Segtin el Articulo 46: “Se establece el principio general de que en materia de derechos
humanos, los tratados y convenciones aceptados y ratificados por Guatemala, tienen

preeminencia sobre el derecho interno.”

El Articulo 47 de la Constitucion Politica de la Republica al efecto establece: “El Estado
garantiza la proteccion social, econdémica y juridica de la familia. Promovera su
organizacion sobre la base legal del matrimonio, la igualdad de derechos de los
conyuges, la paternidad responsable y el derecho de las personas a decidir libremente

el nimero y espaciamiento de sus hijos.”

En el Articulo se encuentra establecido que: “El Estado protegeré la salud fisica, mental
y moral de los menores de edad y de los ancianos; les garantizara su derecho a la

alimentacion, salud, educacion, seguridad y previsiéon social.”

Segun el Articulo 102. Literal “I". “Los menores de catorce afios no podran ser ocupados
en ninguna clase de trabajo, salvo las excepciones establecidas en la ley. Es prohibido
ocupar a menores en trabajos incompatibles con su capacidad fisica que pongan en
peligro su formacién moral. Asimismo, el Estado estd en la obligacién de prevenir
razonablemente la comision de hechos delictivos dentro de su territorio, asi como de
investigar los hechos, sancionar a los responsables y otorgar a la victima una adecuada

reparacion.”
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b. Convencion sobre los Derechos del Niiio

Después de la aprobacion de la Convencién sobre los Derechos del Nifio, realizada por
la Asamblea General de Naciones Unidas en 1989, el enfoque sobre la nifiez y la
adolescencia adquirié una importancia y vitalidad que nunca antes habia alcanzado,
aun cuando los temas relacionados con la sobrevivencia de la nifiez y de la

adolescencia venian siendo punto importante de la agenda mundial.

La razén por la cual este tema adquirié tal significacion fue que la Convencion sobre los
Derechos del Nifio, reconocié a este grupo social como un sujeto de derecho integrante

de una comunidad juridica.

La nocidén de nifiez, como ha sefialado Francisco Pilotti: “es una construccion historico
estructural que surgi6é a partir de la modernidad, particularmente gracias al proceso de
individualizacién y a la construccion del Estado, pero fue desarrollada mas bien desde
sus aspectos funcionales: necesidades biolégicas y cognitivas, mas que desde el
reconocimiento de su especificidad sociopolitica. Desde el punto vista cientifico-
racional, no es casualidad que haya sido construida principalmente por la medicina, la
educacion y la psicologia, quienes centraron su preocupacion en los aspectos objetivos

de la nifiez.”*

% Pilotti, Francisco. Globalizacién y convencion sobre los derechos del nifio. Pag. 9
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Con respecto a la proteccion integral Tejeiro Lopez ha dicho que " se encuentra en la
bisqueda de la proyeccién general del nifio y el adolescente como entes éticos, el

desarrollo de su misma personalidad en términos de sus potencialidades.”®

La definiciobn de este autor esta dirigida, sin duda, al objeto final de la proteccion como
accion dirigida a un grupo social determinado. Interesaria ademas, formular una
definicién de proteccién integral a nifios y adolescentes que incluya las funciones y
acciones intrinsecas de su ser socio-juridico. A partir de la expansion de la democracia
como forma politica viable, se instala la discusion acerca de la necesidad de incluir a los

nifios en el legado moderno de persona.

Esta nueva vision de la infancia es un paso importante en la humanidad. La mayoria de
Estados la aprob6 aun cuando es muy dificil hacerla positiva. La nueva doctrina plantea
la necesidad de reconocer al nifio como sujeto de derechos, cuya etapa vital necesita
proteccion y atencién especiales, ademas del respeto de todas las garantias de las que
goza cualquier ciudadano. Insta a atender el interés superior como categoria
indispensable, en toda decision acerca de los nifios, para lo que se debe contar con su
participacion. Los nifios y nifias que se encuentran en situacion de vulnerabilidad social
deben ser debidamente atendidos y protegidos por el estado, para lograr su desarrollo
eficaz. “Del menor como objeto de compasion-represion a la infancia-adolescencia

como sujeto pleno de derechos, es la expresion que mejor podria sintetizar sus

% Lopez, Tejeiro. Teoria general de la nifiez y adolescencia. Pag. 65
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transformaciones. La Convencién constituye un instrumento juridico para el conjunto del

universo de la infancia.”®

Dentro del nuevo enfoque humanista, el nifio es un portador y titular de derechos que
deben ser reconocidos, en cualquier situacién y sobre todo cuando ingresa en el
sistema de justicia. En éste se incorporan todas las garantias procesales y el debido
proceso a través de una justicia especifica para aquellos adolescentes que infringen la

ley penal.

La doctrina de la proteccion integral pretende materializarse en todos los nifios, nifias y
adolescentes, sin ninguna distincién entre los que gozan de mejor posicion social y
quienes viven condiciones de marginacién, a quienes ahora reconoce como sujetos de
derechos y pueden participar y ser oidos en todas las decisiones que los involucren. El
nino se transforma en un nuevo ser social, que es reconocido como un igual y a la vez
mas protegido por la etapa vital que atraviesa. Cuando las circunstancias afecten sus
derechos debe recibir atencién especial, respetando su procedencia, su familia, su
comunidad y necesidades, sin que opere ninguna acciéon estatal que conculque sus
derechos en nombre de la proteccién o interés superior. Esta es la vision de integralidad
qgue permite gue un ser humano se desarrolle plenamente, procurando que sus

necesidades individuales, materiales, afectivas o espirituales sean satisfechas.

% Garcia Mendez, Emilio. Derecho de la infanto adolescencia en América Latina: de la situaciéon
integral a la proteccion integral. Pag. 7
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“La dignidad humana implica un reconocimiento de que todos los seres humanos,
iguales entre si, de igual dignidad ontolégicamente hablando y que ésta se integra con

todos los derechos humanos, los civiles, los politicos, los econdmicos y sociales.”’

c. Ley para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia Intrafamiliar

Esta ley contiene una serie de medidas preventivas o restitutivas, que tienen por
objeto cumplir con lo que su nombre enuncia. Ademas de las facultades que otorga
al juez de familia, contiene atribuciones y obligaciones que deben observar las
instituciones del Estado, que por el ejercicio de sus funciones, deben coadyuvar al

combate de la violencia intrafamiliar.

Con relacion a los jueces se la niflez y la adolescencia tiene desde su esencia una
estrecha relacion. Asi puede verse que los objetivos de la ley estan especificados en el

Articulo uno.

El Articulo 1 de la Ley para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia Intrafamiliar al
respecto establece que “La violencia intrafamiliar, constituye una violacién a los
derechos humanos y para los efectos de la presente ley, debe entenderse como
cualquier accidn u omisidbn que de manera directa o indirecta causare dafio o
sufrimiento fisico, sexual, psicologico o patrimonial, tanto en el ambito piblico como en
el privado, a persona integrante del grupo familiar, por parte de parientes o convivientes

0 exconvivientes, conyuges o con quien se haya procreado un hijo”.

% Gross Epiell, Héctor. La dignidad humana en los instrumentos de derechos humanos. Pag. 34
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El Articulo 104 de la Ley para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia Intrafamiliar
hace referencia a “son atribuciones de los juzgados de la nifiez las siguientes: a)
Conocer, tramitar y resolver aquellos casos que constituyan violacién o amenaza a los

derechos humanos de los nifios”.

Lo importante a destacar en esta comparacion, es que el campo de accién de la ley
para prevenir la violencia intrafamiliar, abarca la proteccién de los nifios integrantes del
grupo familiar. La diferencia en este caso, es que los juzgados de la nifiez, abarcan a la
nifiez en general, sin importar si pertenecen o no a un nucleo familiar o si el agresor es

parte del mismo.

d. Cédigo Civil

Si bien el derecho de familia es parte de los derechos civiles, por su estrecha relacién
con el objeto de estudio, se dedico un espacio especial para su comparacion. En esta
etapa se estudiara el Cddigo Civil en general. En el Articulo uno del Cédigo Civil, la
legislacion guatemalteca adopta la teoria ecléctica de la personalidad, o sea que
reconoce los derechos del nifio desde su concepcion, siempre que nazca en
condiciones de viabilidad. A su vez, los derechos de la nifiez se inclinan por la teoria de

la concepcion.

El Articulo nueve del Cadigo Civil regula que: “Los nifios, nifias y adolescentes tienen
derecho a la proteccion, cuidado y asistencia necesaria para lograr un adecuado

desarrollo fisico, mental, social y espiritual. Estos derechos se reconocen desde la
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concepcion. Como podemos ver, en dos leyes ordinarias vigentes, se legisla sobre el
mismo tema, con dos posturas diferentes. Sin embargo es importante destacar que la
postura asumida por la Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y Adolescencia es
acertada ya gue se encuentra acorde a lo establecido en el Articulo tres de la
Constitucién Politica de la Republica que en su parte conducente establece: “El estado

garantiza y protege la vida humana desde su concepcion.”

El Articulo cuatro del Cédigo Civil se pronuncia con respecto al nombre como forma
para identificar a la persona. En el penultimo parrafo preceptua: Articulo 4 “Los hijos de
padres desconocidos seran inscritos con el nombre que les dé la persona o institucion
que los inscriba”. Por ofra parte, el derecho de la nifiez insiste en la importancia del
nombre como parte del derecho a la identidad y faculta al juez de la nifiez para que
inscriba al nifio en el registro correspondiente; este efecto es definitivo siempre que no

sea adoptado por alguna persona.

En este tema se observa que ambas normas pueden ser complementarias en cuanto a
los sustantivo, sin embargo, la contradiccién surge en sentido procesal. Porque si el
juez de la nifiez invocando el derecho a la identidad, inscribe al nifio o nifia en el
registro correspondiente cuando ya ha cumplido cinco afios, estaria obviando el
proceso voluntario de inscripcion extemporanea que se encuentra vigente en el Cédigo
Procesal Civil y Mercantil.

Es necesario retomar las ideas del subtitulo anterior, porque el juicio de la nifiez es
cautelar, pero no necesariamente depende de un juicio posterior para su subsistencia,

por lo que en muchas ocasiones se ha observado resolucion judiciales de la nifiez y
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adolescencia que ordenan la inscripcidbn extemporanea del nacimiento y en este caso
se actiia en atencion al interés superior del nifio protegido, evitando que deba afrontar
otro proceso judicial y retardos burocraticos. La corriente naturalista de derechos
humanos los define como: “derechos que ostenta la persona como reflejo subjetivo de

un orden normativo natural ”*®

e. Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y la Adolescencia

Esta ley entra en vigencia 19 de julio de 2003, y constituye el avance mas significativo
en relacion a la justicia que involucra a la niflez y la adolescencia, puesto que a partir de
la vigencia de la misma, dej6 de considerarse a este grupo poblacional, como un objeto
del derecho, para pasar a ser un sujeto de derechos y se regul6 el interés superior de la
ninez en el Articulo cinco de la Ley de Proteccién Integral de la Nifez y la

Adolescencia.

Después del fracaso del Cédigo de la Nifiez y la Juventud, la comunidad internacional
continué presionando al gobierno guatemalteco para que demostrara voluntad de
cambio en sus instituciones, que permitiera aplicar las normas de la Convencién sobre
los Derechos del Nifio, vigente en el pais desde mayo de 1990. En tal virtud, en el mes
de junio del afio 2003 el Congreso de la Republica de Guatemala aprob6 el Decreto 27-

2003, el cual esta vigente hasta hoy.

8 Galeano, Antonio. Derecho natural, introduccion filoséfica al derecho. Pag. 133
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La Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y la Adolescencia es un cuerpo legal dividido
en dos partes; la primera dedicada a la proteccion a los derechos de la nifiez y la
adolescencia conocida como derechos tutelares de la nifiez y la adolescencia y la

segunda al proceso de enjuiciamiento de los adolescentes en conflicto con la ley penal.

Para esta investigacion se estudia unicamente la primera parte para ser congruentes
con la delimitacion del tema. La parte dedicada a la protecciéon de los derechos
humanos conculcados 0 amenazados a nifios, nifias o adolescentes esta contemplada

del Articulo uno al 131 y puede ser dividida para su estudio en tres partes:

i) Derechos sustantivos: Enumeraciéon de principios y normas abstractas

contenidas del Articulo uno al 79.

ii) Disposiciones organizativas: Que establecen las politicas e instituciones
gubernamentales que velaran por la proteccion de los derechos de la nifiez

y adolescencia de la republica, del Articulo 80 al 108.

iy Derechos Adjetivos: Los que regulan las normas procesales que se aplican en la
proteccion y restitucion de los derechos de la nifiez y la adolescencia,

contenidos en los Articulos 109 al 131.

En la Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y la Adolescencia, encontramos
nuevamente los principios contenidos en la Declaraciéon de Derechos del Nifio y

posteriormente regidos en la Convenciéon de esta materia. Al ser transportado a la
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legislacion guatemalteca, estos principios adquirieron caracteres particulares a nuestro
pais y sobre todo la obligacion de coincidir con la visiéon de pais que se consagra en la
Constitucion Politica de la Republica. La Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y la
Adolescencia es la culminacion de un proceso legislativo que inicié con un decélogo de
principios concebidos en la Declaracion de Derechos del Nifio, pasando por la
Convencién Sobre Derechos del nifio para concluir en una ley de caracter ordinario en
nuestro pais; sin embargo, lo mas destacable de ésta, es la creacion de las
instituciones publicas encargadas de realizar lo estipulado y especialmente los juzgados
de la nifiez y la adolescencia; y la creacién de un proceso preestablecido para la

aplicacion de las normas y garantias minimas que deben observar los juzgadores.

La Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y la Adolescencia fue definida como: “un
instrumento de integracién familiar y promocién social, que persigue lograr el desarrollo
integral y sostenible de la nifiez y adolescencia guatemalteca, dentro de un marco

democratico e irrestricto respeto a los derechos humanos.”®

% Ecpat Internacional. Fortalecimiento de Ia proteccion de ninas, nifios y adolescentes ante la
explotacion sexual comercial en Centroamérica. Pag. 52
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f. Codigo Penal

Para empezar, debe hacerse una vez mas la distincion entre derechos de proteccion de
la nifez y derechos de adolescentes en conflicto con la ley penal, en el presente trabajo
de investigacion, es vital comprender que una materia no tiene necesariamente relacion
con la otra, ya que la primera pretende proteger a la nifiez victima y la segunda la
resocializacion de adolescentes que realizan conductas delictivas, pero que por su edad

y condicién de inimputables, no pueden ser penados como adultos.

Ambos derechos estan regulados en el mismo cuerpo legal porque ambos aspiran a la
proteccion integral de la nifiez y la adolescencia, pero son especies diferentes en el
sistema de justicia. La Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y la Adolescencia esta
divida en tres partes: Disposiciones generales: del Articulo 1 al 74, medidas de
proteccion para la nifiez y adolescencia, amenazada o violada en sus derechos
humanos: del Articulo 75 al 131, adolescentes en conflicto con la ley penal: del Articulo

132 al 263.

Para hacer un acercamiento al derecho penal se propone la definicion siguiente:

“Conjunto de normas y disposiciones juridicas que regulan el ejercicio del poder
sancionador y preventivo del Estado estableciendo el concepto de delito como
presupuesto de la accién estatal, asi como la responsabilidad del sujeto activo, y

asociando a la infraccion de la norma una pena finalista o una medida aseguradora.”™®

“ Jiménez, Asua. Diccionario de derecho elemental, Pag. 326
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La materia penal persigue la conducta del sujeto activo, aquel cuyos actos, acciones u
omisiones encuadran en un hecho punible, tipico y antijuridico; no asi los derechos
tutelares de la nifiez y la adolescencia que se centra en la victima, ubicandolo como
prioridad en el proceso y encaminando la accion estatal y sus recursos a su
reivindicacion; principalmente la restitucion de sus derechos violados. En materia tutelar
de la nifiez y la adolescencia el victimario o agresor pasa a segundo grado de
importancia, el Juez competente en materia tutelar, no lo es en materia penal, por lo
que se limita a certificar lo conducente al Ministerio Plblico o juzgado penal, para que

en esta instancia se promueva la persecucién penal.

Es posible afirmar que la relacion entre estas materias es complementaria, ya que una
vez restituidos los derechos humanos violados al nifio, nifia o adolescente, se repara el
agravio con la aplicacién de una pena al victimario; que debe ser acorde al dafio
causado. Si unicamente se ofrece ayuda a la victima y el agresor es protegido por la
impunidad, el mensaje que se proyecta a la poblacion en general, y a la victima en
particular, es que el que actia como agresor pude continuar haciéndolo segin su
voluntad y en el caso de nifiez, se estd fomentando generaciones de nifios victimas que

reproduciran el ciclo de la violencia.

4.3. Analisis de la situacion institucional y limitante

La violencia social, la delincuencia y su impacto actual en Guatemala responde
fundamentalmente a la falta de previsiéon histérica de un abordaje serio y responsable

del fendmeno. La violencia como total es imposible abordarla desde una sola
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perspectiva ya que los factores que la producen corresponden a diferentes situaciones
tanto objetivas como subjetivas, tanto materiales como psicoldgicas. Para la explicacion
de estos fenébmenos es indispensable la confluencia de interpretaciones que relacionen
tanto la posicion y situacion social y familiar de las personas, con dimensiones sociales,

econdmicas y culturales asi como factores de caracter contextual e institucional.

El Estado y sus aparatos de control, represion y prevencion de la violencia y la actividad
delictual, practicamente han sido rebasados en su accionar por los perpetradores de
estos hechos. La falta de una politica de seguridad ciudadana que parta de vision
adecuada de abordaje del fendbmeno, la inexistencia planes estratégicos, la infiltracion
del crimen organizado en las diferentes esferas del sistema de justicia, asi como la falta

de voluntad politica de las autoridades, se constituyen en agravantes de la situacion.

El derecho humano a una seguridad ciudadana practicamente es inexistente en
Guatemala, el Estado no ha sabido orientar su accionar a combatir eficazmente la
violencia tanto en aquellos factores de origen como sus manifestaciones concretas. Por
lo tanto debe de pretenderse que institucionalmente se permita observar la legislacion
vigente y positiva para enfrentar la problematica de acciones ilicitas en contra de la
nifez, asi como de la actitud y funcionalidad de las instituciones involucradas.

Entonces se debe de establecer que las limitantes basicas de las instituciones en el
municipio de Villa Nueva, recae en principal por la falta de atencion a la problematica en
forma seria por parte de las instituciones del sistema de justicia lo cual es un efecto de

la falta de presupuesto o de la falta de presencia en la region.
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4.4. Analisis de la aplicacion y limitantes de la Alerta Alejandra

Para nadie es secreto que en Guatemala los brotes de violencia, que se manifiestan en
cualquier nivel social de nuestra sociedad, ha tomado un rol protagénico en nuestro
espectro social. La violencia, es el pan de cada dia, durante muchos afios hemos
convivido con la demencia de las pandillas juveniles, de organizaciones criminales que
comercian con droga y sobre todo con personas y no se puede dejar de mencionar una
de las acciones mas cobardes que son el ataque a menores de edad, tal como sucedio
con el caso de Alejandra de tres afios de edad en el municipio de Villa Nueva, y en cual
el sistema de justicia fue inefectiva en resguardo de los derechos primordiales de la
menor, enfocando el problema al problema de los padres y no midiéndose el peligro en
el cual se encontraba la menor.

En general entonces en nuestro medio existen muchos grupos vulnerables a hechos
ilicitos, y dentro de estos grupos vulnerables no se puede dejar de mencionar a la nifiez
de Guatemala, la cual se ha visto enfrentada a actitudes de despreocupacion por parte
del Estado de Guatemala, de organizaciones sociales y hasta de instituciones
encargadas de velar por el pleno respeto de los derechos humanos.

Durante los ultimos afios a nivel internacional se ha escuchado de la desaparicién de
personas, las cuales son utilizadas para comercio sexual, traslado de drogas u otras
actividades ilicitas por parte de organizaciones criminales, y Guatemala no se escapa a
esta problematica debido a que es un pais vulnerable que en reiteradas ocasiones se
ha visto opacado por la falta de capacidad para el resguardo y seguridad de la persona

asi como la defensa de los derechos humanos.
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Ante todo lo anterior se han creado mecanismos, legislaciones e instituciones con la
finalidad de resguardar los derechos humanos de la nifiez desprotegida, siendo el
problema en muchas ocasiones la capacidad de reaccion que cada una de las
instituciones tiene en el campo que le ocupa, y todo esto por la falta de recurso humano
y financiero del cual se necesita para su buen funcionamiento, tal como lo es el caso del
sistema de justicia en el municipio de Villa Nueva y que por supuesto se extiende a todo

el pais.

Ante ello debe de sefialarse que la Alerta Alejandra es un mecanismo adecuado e
idéneo de coordinacion de las instituciones en el municipio de Villa Nueva, y que viene
a fortalecer todas aquellas normas en resguardo de los derechos de la mujer, siendo
entonces el problema la falta de capacidad de las instituciones para enfrentar este
problema a nivel local, aun cuando se considera que se realizan los esfuerzos mejores

para brindar apoyo a la nifiez a nivel del municipio.

Sobre todos estos aspectos entonces debe de existir necesidad de fortalecer los
sistemas, instituciones y programas en beneficio de la nifiez en Guatemala, sobre todo
cuando el bien juridico tutelado es la vida, la seguridad y la dignidad del mismo. Debe
de ser prioridad otorgar mecanismos para mejorar la aplicacidon de la alerta Alba
Alejandra y sobre todo de establecer la responsabilidad institucional y del Estado para
la reaccion de sucesos relacionados a la agresion y violacion de la seguridad y dignidad
de la nifiez en nuestro pais, llevando o proponiendo que dicha alerta a nivel local pueda

ser aplicable y exigido a las instituciones responsables del sistema de justicia.
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4.5. Propuesta para mejorar las condiciones de aplicacion de la Alerta Alejandra

En gran medida las acciones planificadas para el combate de esta problematica, no han
sido debidamente cumplidas y/o no han tenido el impacto esperado, debido a la
carencia de recursos técnicos y econémicos, a pesar de que la responsabilidad de su
ejecucion es compartida por un grupo de instituciones gubernamentales y no
gubernamentales lideradas en su mayoria de aspectos por la municipalidad de Villa
Nueva, y en la cual el gobierno no ha tenido voluntad politica para dotar de los recursos

necesarios, a las instituciones estatales involucradas en su implementacion.

En virtud de la violencia que sufren los menores de edad fuera y dentro del hogar, y la
ausencia de la proteccion de los padres de familia, tutores o responsables o de la
misma violencia generada por los padres, no se deriva de la carencia total de la
normativa juridica respectiva. Mas bien, esta se debe a la aplicaciéon inadecuada y no
sistematica de la misma, ya que la legislacién actual pudiera servir para avanzar en la
lucha por erradicar este problema, siempre y cuando se aplicara adecuadamente, no
dejando por un lado el contenido enriquecedor de la Alerta Alejandra y el cual debe de
ser tomado en cuenta.

La serie de problemas de incumplimiento, tiene como trasfondo las debilidades del
sistema de justicia, el desconocimiento y/u omisién de los compromisos derivados de
los instrumentos juridicos internacionales, que el Estado ha aceptado, asi como la
obligatoriedad de poner en practica los mimos, por parte de los funcionarios publicos
encargados de hacer cumplir la ley, en aras de proteger a las victimas y sancionar a los

ofensores.
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En el ambito nacional esta situacién se refleja en la carencia de vias institucionales, que
faciliten la denuncia y su investigacion respectiva y en la ausencia de proteccion legal a
la poblacion infantil victima, que como se manifesto, no se deriva de la falta total de la
normativa juridica, sino sobre todo, de la aplicacion inadecuada y no sistematica de los
procedimientos de la misma, lo que impide la deduccidén de responsabilidades penales,

a los explotadores que abusan de la nifiez.

Siendo la solucidn basica la de poder mejorar la voluntad de las instituciones del
sistema de justicia, y sobre todo de buena coordinacion y cooperacién entre las mismas
instituciones, las cuales en muchas ocasiones o casos de violencia omiten sus
verdaderas responsabilidades, siendo ademas prescindibles la presencia de mas

instituciones y de las que estan en forma permanente.

Por otro lado pese a que existen varias instancias, ante las cuales se puede interponer
denuncias sobre las violaciones de los derechos humanos de la nifiez, tipificados como
delitos en el cdédigo penal, la poblacion raras veces lo hace. Al respecto, se han
mencionado algunas razones, que explican la reticencia a presentar denuncias sobre
delitos: desconfianza hacia la institucion policial, por considerar que el sistema de
justicia no es eficiente ni eficaz y por temor a las consecuencias que se puedan derivar,
en tanto afirman que conocen casos de varias violaciones. Siendo una solucion la
misma cooperacion entre las instituciones realizando talleres de divulgacién y
promocion a la poblaciéon sobre las denuncias que se pueden presentar en forma
anonima en determinadas instituciones del Estado y de cuales son realmente las

funciones de algunas instituciones en pro y defensa de los derechos de la nifiez.

78



CONCLUSION DISCURSIVA

S

La falta de personal capacitado en las instituciones encargadas de velar por los
derechos humanos de la nifiez no permite que se de una atencidn personalizada y
continua a los casos de violencia que sufre la niflez guatemalteca, las deficiencias
que se dan mayormente para tratar de erradicar la violencia que sufren los menores
de edad son que realmente no se cumple con el presupuesto suficiente para tratar
el problema, ya que la nifiez y adolescencia siguen siendo los grupos vulnerables

mas abusados.

No existen politicas publicas funcionales que evidencien el interés del Estado en el
cumplimiento de los objetivos de desarrollo, de una forma integral y sistematica,
especialmente en cuanto a los que se refieren a la niflez y adolescencia, en tal
virtud existe deficiencia por parte de las instituciones involucradas para aplicar de
forma efectiva la alerta Alejandra en el municipio de Villa Nueva violentado la

seguridad de los menores de edad en Guatemala.

En virtud de lo antes expuesto se recomienda instar a los 6rganos encargados que
tienen iniciativa de ley para que formulen medidas legislativas, sociales y
educativas para la protecciéon de los menores de edad, y asi los casos de maltrato

infantil no se queden en la impunidad.

Es necesario que se le asigne un mayor presupuesto a las instituciones, asi como

también se capacite a su personal para brindar la atencion apropiada a los casos
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que sean denunciados y fomentar la cultura de denuncia para contrarrestar la | .

violacién de los derechos de la niflez.

El fortalecimiento humano y financiero de las instituciones y del sistema de justicia
en general coadyuvaria a la efectividad de la Alerta Alejandra en defensa de los
derechos humanos de la seguridad y dignidad de la nifiez en el municipio de Villa

Nueva.
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