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De conformidad con el oficio’ fechado el vemtucn bre del ano dos m|I trece, fui nombrado
Asesor del Trabajo de Tesis presentado por la Bachiller’ JESSICA BEATRIZ POCON ROQUE, instituido,
“INCUMPLIMIENTO DE LA LEGISLACION LABORAL EN AS MAQUILAS DEL MUNICIPIO DE SAN

\”, por Io.:que hago constar lo siguiente:

ncia en eI medlo laboral guatemalteco, ya
emostrar en forma; puntual el incumplimiento
nstantemente abusan del trabajador humilde
humano dentrc de Ias maqunlas y pagando
regan asus patronos teniendo dentro de las
idad de las prendas sino.en calidad de policias

sm pag ’,es Ias prestacuones legales a que tienen

I.  Eltema escogido por la
que su contenido demuestra el
de las leyes laborales por part

salarios bajos que no compensan el trabajo que ést

maquilas a personal que los vigila no como-conti
de los patrones, para poder “desped|r personﬁ
derecho cuando son despedidos.- o

i La Bachiller Pocén Roque, realiz6 esta |mportante mvestlgamon del uno de enero al treinta y uno de
diciembre del afio dos mil doce hacnendo ‘énfasis en-la’ necesidad-de crear una Delegacion de la
Inspeccion General del Trabajo;.en el Municipio. de San Pedro Sacatepequez del departamento de
Guatemala, tomando en cuenta la cantldad de maqunlas que se encueritran instaladas en ese Municipio,
con el objeto de poder atender en forma pronta y eficaz los problemas laborales por los que atraviesan
los laborantes de las maquilas instaladas en esa zona laboral..

il La estructura del trabajo de investigacion, fue realizado de tal forma que le es facil al estudiante o al
entendido en la materia de escudrifiar histéricamente el origen de las maquilas en el Municipio de San
Pedro Sacatepéquez del Departamento de Guatemala, sus caracteristicas y ia forma como se fueron
expandiendo en el Municipio y la situacién actual de las existentes llegando a tener la categoria de
parque industrial, para la elaboracién de prendas de toda clase y especialmente la fabricacién de
prendas de vestir.

Iv. La ponente, en el trabajo que pone a la consideracién de nuestra casa de estudios superiores, parte
desde la etapa historica dei derecho laboral, la legislacién laboral en la repablica de Guatemala, el
origen de ias maquilas y la situacion actual de las maquilas en el Municipio de San Pedro Sacatepéquez
del Departamento de Guatemala.
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y respeto a la legislacion laboral, por. parte dé la parte empleadora que en el municipio de San Pedro
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VII.

pais, y sera un mstrumentos\;necesarlo para el me’ g n00|m|ento de este sector laboral, tanto para
profesionales como estudiosos del. tema, por Ia ampll,m dy conommxento del problema no solo en ese
Municipio sinoc a nivel nécnonal Y;.envirtud: de que el ,ytrabajo de tesis: cumple con los requisitos
establecidos en el articulo 31 del Normativc pa el _Ex men publlco de Tesis, el mismo, puede
someterse a ia discusion, para 'sustentar ‘el examen publico correspondlente Asi mismo declaro
expresamente que no soy panente de Ia Bachlller dentro de Ios grados de Iey

Sin mas por el momento me es grato suscrlblrme del senor Jefe del Departamento de asesoria de Tesis
de la Facultad de derecho de la UnlverS|dad de San Carlos der Guatemala con las muestras de mi alta
consideracion y estima. . ;

Lic. HECTOR DA D ESPANA PINETTA
ABOGADO'Y NOTARIO
COLEGIADO No. 2,802

Asesor

TECNICO EN FORMACION PROFESIONAL Y EMPLEOQ. INEM. MADRID, ESPARA
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PRESENTACION

La tesis fue realizada de conformidad con la investigacién cualitativa siguiendo el
método deductivo, asi mismo se baso en una hipdtesis previa que fue comprobada
durante el proceso sistematizado de la investigacion para finalmente generalizar y

difundir el presente resuitado.

La investigacion pertenece a la rama cognoscitiva del derecho del trabajo o derecho
laboral ya que el tema abordado se enfoca en las relaciones laborales existentes entre
patronos y trabajadores y principalmente en el analisis juridico del incumplimiento de la
legislacién laboral en las maquilas del municipio de San Pedro Sacatepéquez,

departamento de Guatemala.

El contexto diacronico de la investigacion fue realizado en San Pedro Sacatepéquez,
Guatemala haciendo énfasis en el periodo comprendido del uno de enero al 31 de
diciembre de 2012 y el contexto sincrénico de la investigacién fue realizado en siete
meses. El objeto y sujeto de estudio fueron las maquilas ubicada en el referido

municipio y los trabajadores que laboran en dichas maquilas.

El aporte académicoes presentar la necesidad que existe de crear una delegacién de la
Inspeccion General de Trabajo en el municipio de San Pedro Sacatepéquez,

departamento de Guatemala.
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HIPOTESIS

La presente hip6tesis se baso en determinar la causa principal que genera el
incumplimiento de la legislacién laboral en las maquilas de San Pedro Sacatepéquez,
Guatemala estableciendo la necesidad de crear una delegacion de la Inspeccion

General de Trabajo en el municipio de San Pedro Sacatepéquez, Guatemala.

Para la formulacién de la hipétesis el método principal fue el deductivo que permitié
encontrar las variables dependientes e independientes, el objeto de investigaciéon para
formular la hipbtesis fueron las maquilas ubicadas en el municipio de San Pedro
Sacatepéquez, departamento de Guatemala; los sujeto fueron los trabajadores que
laboran en dichas maquila; el tipo de hipétesis utilizada es la descriptiva y la
representatividad del la muestra frente al universo establecido fueron cien trabajadores

activos en las referidas maquilas.
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COMPROBACION DE HIPOTESIS

Para resolver la hipotesis planteada fue necesario realizar la presente investigacion
utilizando el método inductivo, a través del cual se obtuvo ios resultados especificos o

particulares de la problematica identificada.

Comprobandose efectivamente que si se necesita la creacion de una delegacion, de la
Inspeccion General de Trabajo en el municipio de San Pedro Sacatepéquez,
departamento de Guatemala; para que ejerza un mejor control que coadyuve a lograr el
cumplimiento y respeto de la legislacion laboral por parte de los empleadores de las
magquilas de dicho municipio y para que los trabajadores tengan facilidad de acceso a la

informacion y puedan conocer sus derechos laborales.
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INTRODUCCION

Las maquilas textiles ubicadas en el municipio de San Pedro Sacatepéquei,
departamento de Guatemala representan una fuente de empleo e ingresos econdmicos
para la poblacibn sampedrana; sin embargo, el tema de investigacién surge por la
necesidad de frenar la violaciéon e incumplimiento de las leyes laborales por parte de los
empleadores de las maquilas del referido municipio, porque a pesar que existen
dependencias encargadas de velar por el cumplimiento y respeto a la legislacién
laboral, los empleadores de las maquilas de dicho municipio violan y vulneran las
garantias minimas sociales de los trabajadores de manera repudiante, ignorando que
existen normativas laborales nacionales e internacionales especificas que regulan los

derechos de los trabajadores.

El objetivo general de la presente investigacion fue determinar la necesidad y beneficios
que tendria una delegacién de la Inspeccion General de Trabajo en el municipio de San

Pedro Sacatepéquez, departamento de Guatemala. Mismo que fue alcanzado.

La hipétesis se comprob6é ya que efectivamente se necesita la creacion de una
delegacién, de la Inspeccién General de Trabajo en el municipio de San Pedro
Sacatepéquez, departamento de Guatemala; para que ejerza un mejor control, que
coadyuve a lograr el cumplimiento y respeto de la legislacién laboral por parte de los
empleadores de las maquilas de dicho municipio y para que los trabajadores tengan

facilidad de acceso a la informacién y puedan conocer sus derechos laborales.

@)


EMI 01
Text Box


La investigacion fue desarrollada en cinco capitulos: el primero contiene el derecho del
trabajo, antecedentes histéricos, definiciones, caracteristicas, principios, fuentes, y los
sujetos del derecho individual del trabajo; el segundo desarrolla la legislacion laboral en
Guatemala y su clasificacién; el tercero desarrolla a las maquilas en Guatemala, su
origen, definicion, caracteristicas, actividades principales y las condiciones laborales; el
cuarto indica la situacion de las maquilas de San Pedro Sacatepéquez, Guatemala,
numero, denominaciones sociales, violacion de los derechos laborales y la explotacion
laboral; y el quinto desarrolla a la Inspeccién General de trabajo, definicidon, objetivos,
funciones, organizacion administrativa, otras delegaciones, y el andlisis de la creacién
de una delegacion de la Inspeccidn General de trabajo en el municipio de San Pedro

Sacatepéquez, departamento de Guatemala.

Entre los métodos utilizados esta el deductivo, el documental, el estadistico y el juridico
que fueron aplicados en la interpretacion de leyes laborales y en el desarrolio de la
investigacion. Las técnicas que se han aplicado son: las fichas bibliograficas, boletas de
encuestas dirigidas a los trabajadores de las maquilas, entrevistas y visitas realizadas a
los inspectores de trabajo, que fueron empleadas en la investigacidon de campo a través
de las cuales se logré obtener informacién real. Con el presente estudio se pretende
coadyuvar a disminuir el incumplimiento de la legislacién laboral en las maquilas del
municipio de San Pedro Sacatepéquez, Guatemala a través de la instalacion de una

delegacién de la Inspeccion General de Trabajo en dicho municipio.

(ii)
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CAPITULO |

1. Derecho del trabajo
1.1. Antecedentes historicos

El antecedente mas antiguo del derecho de trabajo se deriva del derecho civil, debido a
que en los ﬁempos pasados las relaciones laborales se regian Unicamente entre
particulares, las personas involucradas en determinadas relaciones laborales tenian la
facultad de contratar de forma libre sus propias normas y condiciones de trabajo;
situacién que con el transcurso del tiempo, el surgimiento de nuevos proyectos, el
avance de la industria y el comercio; se hace necesario crear una rama propia del
derecho de trabajo en donde no solo intervinieran personas particulares sino que un
tercero que tuviera las facultades suficientes para proteger al sector débil y coaccionar a
los grupos sociales poderosos que infringieran sus obligaciones; por lo que se
establece que el derecho del trabajo nace a la vida juridica desde el momento en que
se reconocen determinados beneficios a favor de una clase social encargada de aportar
actividades fisicas o intelectuales a otra clase social poderosa, quienes son los
principales obligados en cumplir dichos beneficios; por lo que es desde la Revolucion

Industrial que existe el derecho de trabajo como una disciplina especial.

“Sin embargo, el punto de referencia mas preciso del nacimiento del derecho de trabajo

se encuentra en la Revolucién Francesa, en la que se cre6 una legislacion que defendia
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primordialmente la propiedad privada sobre los bienes de produccién que tomo co
consecuencia la industrializacion acelerada, que conlleva la explotacion del hombre por
el hombre en vista que el trabajador de las industrias, un miserable era explotado por
jornadas excesivas, salarios paupérrimos, medidas de seguridad e higiene inexistentes
y toda clase de desventajas en el trabajo para este sector. La Revolucion Francesa
habia proclamado la igualdad de todos los hombres por lo cual surgié la libertad de

contratar y la libertad de movimiento™*.

Ademas se establece que el desarrollo del derecho de trabajo se deriva de varias
etapas entre las cuales se pueden resaltar las siguientes: la etapa de represion, de
tolerancia y de legalizacion; la etapa mas destacada es la de la legalizacién dandole
surgimiento al movimiento colectivo laboral. “Ese movimiento legislativo tuvo a su vez
dos fases: El de reconocimiento a nivel ordinario; leyes ordinarias, aisladas, reconocian
derechos de los trabajadores y una culminacion que fue la llamada constitucionalizacién
de los derechos laborales, esto es, que los derechos se reconocian a su mas alta
expresion, es decir a nivel constitucional; se consagraban dentro de los textos
constitucionales los derechos de los trabajadores, tanto los individuales como los

colectivos™.

Es importante resaltar los primeros textos constitucionales que tuvieron la iniciativa de

incorporar los derechos laborales tanto individuales como colectivos y entre ellos se

' Menijivar Judrez, Guillermo Augusto. Material de apoyo docente. Pag. 2.
2 Fernandez Molina, Luis. Derecho laboral guatemalteco. Pag. 38.
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laborales, corresponde a la Constitucion Mexicana de Querétaro, en 1917, después de

su revolucion. Posteriormente aparece la de Weimar, Alemania, en 1919. Seguidamente

fueron haciendo lo propio las diferentes constituciones de paises latinoamericanos”.

Es importante resaltar el momento trascendental en que Guatemala implementa el
derecho del trabajo como necesario y Util para la sociedad guatemalteca. “Fue con la
Revolucion de octubre de 1944 que nacio el derecho de trabajo; mas homogéneo, mas
preciso con sus normas protectoras delineadas en la constitucion de 1945 y la
elaboracién del primer cédigo de trabajo el uno de mayo de 1947, correspondiéndole al

congreso su emision, decreto 33074,

1.2. Naturaleza juridica

La doctrina seiala varias corrientes o teorias que tratan de ubicar al derecho laboral,
entre las corrientes mas destacadas y opuestas se encuentran la corriente privatista y
publicista. En la corriente privatista “Los seguidores de esta postura argumentan que la
relacién laboral se inicia mediante un contrato, que como todos los contratos se origina
de un acto espontaneo y voluntario entre las partes. Subrayan que sin esa voluntad
originaria de las partes, el derecho laboral, con toda su imperatividad, no podria actuar.

Reconocen la aplicacion coercitiva de ciertas normas de derecho publico, pero

3 Ibid. Pag. 38 y 39.
4 Menjivar Juérez. Op. Cit. Pag. 3.
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sostienen que ello no le quita el caracter privado a esta rama juridica, ya que dic"‘-a
intervencion es secundaria y supletoria y que puede aceptarse como un apéndice de
derecho pdblico Unicamente cuando el Estado interviene como autoridad en cuestiones
periféricas, como higiene y seguridad, que es de indole administrativa laboral. Ponen
énfasis en la naturaleza volitiva del contrato. Recalcan que el derecho laboral proviene

del derecho civil, de cuyo seno se separd. Derecho tipicamente privado™.

Por otra parte la corriente publicista acepta la intervencion del Estado en toda su
plenitud, prevaleciendo ante la voluntad de los particulares, debido a la fuerza coercitiva
inmersa en las normas juridicas laborales, la intervencion de las dependencias estatales
como los juzgados de trabajo y prevision social, la Inspeccion General de Trabajo y

otras dependencias que de forma supletoria se relacionan con esta rama del derecho.

No obstante lo anterior, a pesar de existir dos corrientes opuestas como las antes
expuestas, en Guatemala el derecho de trabajo es de naturaleza publica tal y como lo
establece el Cédigo de Trabajo Decreto nimero 1441 del Congreso de la Republica, en
el considerando cuarto literal e): “El derecho de trabajo es una rama del derecho
publico, por lo que al ocurrir su aplicacion, el interés privado debe ceder ante el interés

social y colectivo®.

5 Fernandez Molina. Op. Cit. Pag. 57.
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1.3. Definicion

‘El derecho de trabajo es el conjunto de principios y disposiciones que regulan la
industria humana”®. Davalos lo define de la manera siguiente: “Es la rama juridica que

tiene por objeto la tutela de la clase trabajadora para fines de interés general™’.

El derecho de trabajo no se encuentra definido expresamente en un cuerpo legal; sin
embargo, el Articulo 1 del Cédigo de Trabajo guatemalteco establece: “El presente
cddigo regula los derechos y obligaciones de patronos y trabajadores, con ocasion del

trabajo y crea instituciones para resolver sus conflictos”.

Por lo tanto el derecho de trabajo es un conjunto de normas juridicas, doctrinas,
principios e instituciones encargadas de regular las relaciones que se deriven entre los
patronos y los trabajadores por las prestaciones de trabajo subordinado que realicen, en

la iniciativa privada o publica estatal.

1.4. Caracteristicas

En Guatemala de conformidad con la Constitucidon Politica de la Republica de

Guatemala, el Codigo de Trabajo Decreto 1441 del Congreso de la Republica,

8 Cabanellas, Guillermo. Diccionario de derecho usual. Pag. 577.
? Davalos, José. Derecho del trabajo I. Pag. 5.
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especificamente en el considerando cuarto de dicho cuerpo legal y la doctrina\,‘:‘\é‘],‘w
e A

derecho laboral se distingue de otras ramas del derecho por los rasgos siguientes:

a)

b)

“El derecho de trabajo es un derecho tutelar de los trabajadores, puesto que trata de
compensar la desigualdad econémica de éstos, otorgandoles una proteccion juridica
preferente”. De igual forma la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala en
el Articulo 103 establece: “Las leyes que regulan las relaciones entre empleadores y
trabajadores son conciliatorias, tutelares para los trabajadores y atenderan a todos

los factores econdmicos y sociales pertinentes”.

El derecho de trabajo se integra por un conjunto de derechos laborales que “son
irrenunciables, susceptibles de ser superados a través de la contratacién individual o
colectiva, y en la forma que rige la ley. Seran ipso jure y no obligaran a los
trabajadores, aunque se expresen en un contrato colectivo o individual de trabajo,
en un convenio o en otro documento, las estipulaciones que impliquen renuncia,
disminucién, tergiversaciéon o limitacién de los derechos reconocidos a favor de los
trabajadores”. Tal y como se encuentra establecido en el Articulo 106 de la

Constitucion Politica de la Republica de Guatemala.

“El derecho de trabajo constituye un minimum de garantias sociales, protectoras del
trabajador, irrenunciables Unicamente para éste y llamadas a desarrollarse

posteriormente en forma dinamica, en estricta conformidad con las posibilidades de
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d)

g)

e - . . \",
cada empresa patronal, mediante la contratacidn individual o colectiva, y de manera’: ... &

muy especial, por medio de los pactos colectivos de condiciones de trabajo”.

“El derecho de trabajo es un derecho necesario e imperativo, o sea de aplicacién
forzosa en cuanto a las prestaciones minimas que conceda la ley, de donde se
deduce que esta rama del derecho limita bastante el principio de la autonomia de la
voluntad, propio del derecho comun, el cual supone errbneamente que las partes de
todo contrato tiene un libre arbitrio absoluto para perfeccionar un convenio, sin que
su voluntad esté condicionada por diversos factores y desigualdades de orden

econémico-social”.

“El derecho de trabajo es un derecho realista y objetivo, lo primero, porque estudia al
individuo en su realidad social y considera que para resolver un caso determinado a
base de una bien entendida equidad, es indispensable enfocar ante toda la posicion
econdmica de las partes, y lo segundo, porque su tendencia es la de resolver los
diversos problemas que con motivo de su aplicacién surjan, con criterio social y a

base de hechos concretos y tangibles”.

“El derecho de trabajo es una rama del derecho publico, por lo que al ocurrir su

aplicacién, el interés privado debe ceder ante el interés social o colectivo; y

El derecho de trabajo es un derecho hondamente democratico porque se orienta a

obtener la dignificacion econémica y moral de los trabajadores, que constituyen la
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h)

mayoria de la poblacién, realizando asi una mayor armonia social, lo que n‘e\

perjudica; si no que favorece los intereses justos de los patronos; y porque el
derecho de trabajo es el antecedente necesario para que impere una efectiva
libertad de contratacién, que muy pocas veces se ha contemplado en Guatemala,
puesto que al limitar la libertad de contratacion puramente juridica que descansa en
el falso supuesto de su coincidencia con la libertad econémica, impulsa al pais fuera
de los rumbos legales individualistas, que solo en teoria postulan a la libertad, la

igualdad vy la fraternidad”.

Es de caracter internacional debido a que las relaciones obreras patronales se
realizan en todas las partes del mundo y sobre todo por estar vinculado con la
Organizacion Internacional del Trabajo, que vela por el cumplimiento de las

legislaciones laborales de los paises miembros.

También se distingue por ser un derecho auténomo, evolutivo y democratico. “Por
basarse y alentar la libertad e igualdad de contratacion, por tender a la dignificacién
economica y moral de los trabajadores, que constituye la mayoria de la poblacién en
todas las naciones, y por aspirar a la mayor armonia social, conciliando

reivindicaciones laborales y equitativos intereses empresariales”.

8 Alcaléd Zamora, Luis y Castillo y Guillermo Cabanellas de Torres. Tratado de politica laboral y social.
Pag. 579
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En conclusién el derecho laboral es caracterizado por ser protector de los trabajadores,: - - =

debido a que la proteccién juridica preferente que otorga el Estado a través de la
legislacion laboral, es el eje central de todas las caracteristicas, ya que tanto la
irrenunciabilidad, imperatividad, las garantias minimas, la objetividad entre otras se
desprenden de la necesidad de proteger al grupo social mayoritario que se encuentra

en desventaja.

Sin embargo es de caracter internacional por tener relaciéon directa con la Organizacién
Internacional del Trabajo a través de todos los convenios internacionales que han sido
ratificados por Guatemala, situaciones que permiten que sea distinto a las demas ramas

del derecho.

1.5. Principios laborales

Los principios laborales son todas aquellos linemientos que sirven para interpretar y

aplicar el derecho laboral en todas sus manifestaciones, entre ellos se encuentran los

siguientes:

a) Principio de tutelaridad

Este principio otorga una proteccion juridica preferente a los trabajadores, tratando de

compensar las desigualdades econdémicas que se derivan de las relaciones laborales.
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. . - : . \;
‘Desempefa un papel de nivelador de la posicion economicamente debil en que se’

encuentra quien depende de su salario para su supervivencia™®.

El Codigo de Trabajo guatemalteco regula de manera expresa que dicho cuerpo legal
se caracteriza por ser tutelar de los trabajadores, ademas la tutelaridad es considerada
como uno de los principios mas importantes del derecho laboral; sin embargo, el mismo
cuerpo legal refleja de cierta forma la desproteccion hacia los trabajadores, por medio
de las prescripciones sefialadas en dicho cuerpo normativo situaciones que traen

desventaja a la clase laboral desprotegida.

b) Principio de irrenunciablidad

Este principio trata de evitar que los mismos trabajadores renuncien a sus derechos
laborales por motivos ajenos a su voluntad. Asi mismo resguardar las garantias

reguladas en los cuerpos normativos laborales.

¢) Principio evolutivo

“Toda rama juridica debe mantenerse viva, esto es, saber adaptarse a las diferentes
circunstancias cambiantes del que hacer humano. Es una fuerza expansiva que ha
marcado sus inicios y que puede entenderse de dos sentidos: como una tendencia a

otorgar cada vez mayores beneficios a los trabajadores; como una tendencia a regular

® Fernandez Molina. Op. Cit. P4g. 05.
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cada vez mas relaciones”'?. La Constitucién Politica de la Republica de Guatemald: ;.
regula en el Articulo 106 lo siguiente: “Los derechos consigandos en esta seccién son
irrenunciables para los trabajadores, suceptibles de ser superados a través de la

contratacion individual o colectiva y en la forma que fija la ley”.

d) Principio de obligatoriedad

Es el lineamiento utilizado por el derecho laboral para dar cumplimiento de forma

coercitiva a la legislacion laboral a traves de los juzgados de trabajo y prevision social.

e) Principio de realismo

El derecho laboral debe ser adaptado a la realidad.“Atendiendo a todos los factores
econdmicos y sociales pertinentes”.Tal y como lo regula el Articulo 103 de la

Constitucion Politica de la Republica de Guatemala.

f) Principio desencillez

Se refiere a que las normas juridicas laborales e instituciones que integran el derecho
laboral deben regularse de forma comprensible, practica y sencilla,debido a que gran
parta de la poblacion trabajadora no posee un nivel academico superior. Sin embargo,

no quiere decir que sea antiformalista.

"0 Ibid. Pag. 17.

11
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g) Principio de conciliacion

Es uno de los principios fundamentales en el derecho laboral debido a que trata de
armonizar las relaciones derivadas entre los empleadores y trabajores; y de esa forma

contribuir con la sociedad evitando conflictos innecesarios.

1.6. Fuentes del derecho de trabajo

Para poder sefalar las fuentes especificas del derecho laboral, es necesario hacer
mencion de las fuentes formales generales que dieron nacimiento a todas las ramas del
derecho, tales como la ley, la jurisprudencia, la costumbre y la doctrina.El Articulo 2 de
la Ley del Organismo Judicial Decreto 2-89 del Congreso de la Republica, sefala
que:“‘La ley es la fuente del ordenamiento juridico. La jurisprudencia, la complementara.
La costumbre regira sélo en defecto de la ley aplicable o por delegacion de la ley,

siempre que no sea contraria a la moral o al orden publico y que resulte probada”.

En base a lo antes mencionado se puede determinar que las fuentes especificas del
derecho laboral son las siguientes:

a) La Constitucén Politica de la Republica de Guatemala

b) Los Convenios de la Organizacion Internacional de Trabajo, debidamente ratificados
por Guatemala.

¢) Codigo de Trabajo

d) Contratos individuales y colectivos de trabajo

12
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e) Reglamentos interiores de trabajo
f) Pactos colectivos de condiciones de trabajo

g) Convenios colectivos.

1.7. Sujetos del derecho individual de trabajo

Los sujetos que integran las relaciones de trabajo se clasifican de manera general de la

siguiente forma:

a) Trabajador

Es toda persona humana que presta voluntariamente sus servicios materiales e
intelectuales a otra persona individual o juridica a cambio de un salario, en relacion de

dependencia y en consecuencia de un contrato de trabajo.

La definicion legal de trabajador se encuentra debidamente regulada en el Articulo 3 del
Cédigo de Trabajo, Decreto numero 1441 del Congreso de la Republica, el cual
establece: “Trabajador es toda persona individual que presta a un patrono sus servicios
materiales, intelectuales o de ambos géneros, en virtud de un contrato o relacion de

trabajo’.

13
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habla de uno y de otro, se hace referencia a todo el que presta sus servicios, pero hace

la siguiente distincién por un tratamiento especial:
- Empleados no sujetos a la jornada de trabajo, Art. 124
- Trabajadores a quienes no les es licito pertenecer a un sindicato, Art. 212

- Empleados de confianza, Art. 351”11,

b) Patrono

Es toda Persona Individual o Jurica que requiere los servicios materiales e intelectuales
de una o0 mas personas individuales, ofreciendoles a cambio de dicha prestaciéon de

servicios, un salario.

Uno de los aspectos relevantes en cuanto al patrono, es la empresa mercantil segin el
Articulo 655 del Codigo de Comercio de Guatemala. “Se entiende por empresa
mercantil el conjunto de trabajo, de elementos materiales y de valores incorporeos
coordinados, para ofrecer al publico, con propésito de lucro y de manera sistematica,
bienes o servicios”.Se entiende que la empresa como tal, es un bien mueble y no una
persona capas de adquirir derechos y contraer obligaciones. “Sin embargo, en el
articulado del Cédigo de Trabajo se repite el término empresa como equivalente de
empleador, tal es el caso, en los Articulos 14, 239, 240, o como en los casos de los

Articulos 51 o0 241, en que, con mejor criterio, se indica empresa o0 centro de

" Menijivar Juérez. Op. Cit. Pag. 15.

14
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produccion. En todo se refiere a la figura de empleador’'2. Dicha situacion se puede,..,
considerar como un error de termino, plasmado por el legislador en las normas

juridicas.

¢) Auxiliares del patrono

Son todos aquellos que ayudan a realizar un trabajo; y se distinguen del grupo de
trabajadores, por las funciones especificas que desempefan y porque a pesar que
tienen una relacién laboral, no es necesario que exita subodinacion aiguna. El Cédigo
de Trabajo Decreto 1441 del Congreso de la Republicalos clasifica de la siguiente

forma:

- Respresentantes del patrono

De conformidad con el Articulo 4 del Codigo de Trabajo “Los representantes del patrono
son las personas individuales que ejercen a nombre de éste funciones de direccién o de
administracion, tales como los gerentes, directores, administradores, reclutores y todas
las que estén legitimamente autorizadas por aquél. Los representantes del patrono en

sus relaciones con los trabajadores, obligan directamente al patrono”.

2 Fernandez Molina. Op. Cit. Pag. 176.
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En la actualidad los representantes del patrono son los que crean las relacioﬁégv

S ATERALR
NI

laborales, debido a que son los facultados para contratar al personal necesario para

realizar determinado trabajo.
- El trabajador de confianza

“Debe distinguirse del resto de los trabajadores por su intima vinculacién con el
empleador; estando claramente marcada esta distincién, debe entenderse su
preferencia por los intereses patronales, alin sobre los trabajadores, sin que ello
implique deslealtad alguna en contra de este segundo grupo al que realmente
pertenece. Por lo general desempefia funciones de direccion o vigilancia, por lo que la
suerte de la empresa depende en forma mas directa de su actuacion; correlativamente
el empleador debe reservarle una preferente retribucion”'3. El trabajador de confianza
es una de las columnas principales de toda empresa mercantili o sociedad mercantil,
debido a que desempena el papel de empleador en todos los casos que sean

necesarios.
- El intermediario
Es definido en el Articulo 5 del Cédigo de Trabajo Decreto 1441 del Congreso de la

Republica de la manera siguiente:“Es toda persona que contrata en nombre propio los

servicios de uno o mas trabajadores para que ejecuten algun trabajo en beneficio de un

'3 Ibid. Pags. 178y 179.
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los trabajadores, en cuanto se refiere a los efectos legales que se deriven de la
constitucion, del presente cbddigo, de sus reglamentos y demas disposiciones

aplicables”.

En terminos generales se puede definir a los intermediarios como trabajadores que
ayudan de forma indirecta al patrono, debido a que utilizan la prestacion de servicios

materiales o intelectuales de terceras personas en beneficio del empleador.

1.8. Disciplinas que se relacionan con el derecho laboral

Son varias las disciplinas que se relacionan con el derecho laboral, sin embargo las de

mayor importancia son las siguientes:

El derecho laboral se relaciona con el derecho constitucional, debido a que la
Contitucién Politica de la Republica de Guatemala contiene los derechos sociales
minimos de la legislaciéon del trabajo, ademas es la norma de mayor jerarquia y fuente

principal del derecho laboral.

Se relaciona de forma directa con el derecho civil de cuyo seno se desprendio; es el
antecedente mas antiguo del derecho laboral, debido a que este derecho se inicio como
una relacién entre particulares en la que no exisita un tercero que protegiera los

intereses de la clase obrera.

17
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sanciones reguladas en el Codigo de Trabajo Decreto 1441 del Congreso de la

Republica de Guatemala, para todo aquel que cometa infracciones a las disposiciones

contenidas en dicho cuerpo normativo, se ve reflejada la facultad punitiva del Estado.

Se relaciona con el derecho administrativo debido a que existen ciertas dependencias
del Estado tales como el Ministerio de Trabajo y Previsién Social, asi como el Centro de
Justicia Laboral que coadyuvan a exigir el cumplimiento de los derechos laboraies.De
igual forma se relaciona atendiendo al vinculo que existe entre los funcionarios y
empleados publicos con el Estado que no es mas, que una relacion eminentemente

laboral.

Ademas se relaciona con el derecho procesal, ya que el derecho de trabajo posee
procedimientos propios para hacer valer los derechos laborales regulados en el
ordenamiento juridico guatemalteco; seran aplicables supletoriamente las disposiciones
contenidas el el Cdodigo Procesal Civil y Mercantil Decreto Ley 107 y la Ley del

Organismo Judicial Decreto 2-89 del Congreso de la Republica.
Tambien se relaciona con el derecho internacional, prueba de ello es la intervencién de

la Organizacién Internacional del Trabajo, a traves de los convenios que han sido

debidamente ratificados por Guatemala.

18
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CAPITULO I

2. Legislacién laboral en Guatemala

2.1. Definicion

Para definir legislacion laboral, es necesario tener claro el significado de legislacion.
“Proceso por el cual uno o varios 6rganos del Estado formulan y promulgan
determinadas reglas juridicas de observancia general, a las que se les da el nombre

especifico de leyes”!4.

“Entendemos por legislacidn laboral a aquel conjunto de leyes y normas que tienen por
objetivo regularizar las actividades laborales, ya sea en lo que respecta a los derechos
del trabajador, como también a sus obligaciones y lo mismo para el empleador”!®.

2.2. Clasificacion de la legislacion laboral

a) Legislacién laboral interna

4 | 6pez Mayorga, Leonel Armando. Introduccién al estudio del derecho L. Pag. 93.
'S hitp://www.definicionabc.com/derecho/legislacion-laboral. php(3 de marzo de 2014).
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Es el conjunto de leyes laborales que han sido debidamente creadas por el Congre‘so;:.;.,, S

de la Republica de Guatemala con el fin de armonizar las relaciones laborales en el pais
y que comprenden el ordenamiento juridico guatemalteco vigente en el territorio

nacional.

b) Legislacion laboral externa

Esta integrada por los convenios creados por la Organizacién Internacional del Trabajo
que han sido debidamente ratificados por Guatemala; dichos convenios son aplicables
en todo lo que fuere necesario con el fin de brindar una proteccién preferente a la clase

trabajadora.

2.3. Leyes nacionales

En Guatemala existen varias leyes de caracter laboral, que con el transcurso del tiempo
y el surgimiento de las necesidades sociales se han integrado al ordenamiento juridico
guatemalteco vigente. Asi mismo existen leyes de caracter laboral que se rigen dentro
de la administracion publica y regulan relaciones especificas entre el Estado y los
funcionarios y empleados publicos; sin embargo, a continuacién se describiran las leyes

laborales aplicables al sector laboral privado.

20
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a) Constitucion Politica de la Republica de Guatemala Nz

Siendo la Constitucién Politica de la Republica de Guatemala la Ley Suprema del
Ordenamiento Juridico Guatemalteco, reguladora de aspectos generales; es necesario
resaltar que dicho cuerpo normativo establece en la seccién octava y novena del

capitulo y titulo segundo todo lo relacionado con trabajo.

b) Cédigo de Trabajo Decreto 1441

Es el punto de partida sobre el cual versan las relaciones laborales entre patronos y
trabajadores. Este cuerpo normativo esta integrado por 18 titulos, 431 Articulos que
regulan instituciones propias del derecho de trabajo; tales como los contratos
individuales y colectivos de trabajo, pactos colectivos de trabajo, reglamentos interiores
de trabajo, obligaciones de los patronos, obligaciones de los trabajadores, salarios,
jornadas, descansos, trabajos sujetos a regimenes especiales, higiene y seguridad,
sindicatos, huelga, organizaciéon administrativa de trabajo, juzgados de trabajo y

prevision social entre otros.
c) Ley Organica del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social Decreto 295

Es uno de los Decretos mas antiguos, promulgado en el gobierno de Juan José Arévalo
integrado por 75 Articulos; el referido Decreto contiene aspectos fundamentales de la

seguridad social como un conjunto de medidas que tienen por objeto enmendar las
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consecuencias de una contingencia social que obstaculice la actividad fisica y co
resultado impidan la obtencion total o parcial del salario. El Articulo 28 del referido
cuerpo legal regula: “Los riesgos de caracter social tales como accidentes de trabajo y
enfermedades, maternidad, enfermedades generales, invalidez, orfandad, viudedad,
vejez, muerte y los demas que los reglamentos determinen los cuales gozan de

proteccién y beneficio en caso ocurran”.

d) Ley Reguladora de la Prestacion del Aguinaldo para los Trabajadores del

Sector Privado Decreto 76-78

Este Decreto se encuentra integrado por 19 Articulos que regulan el derecho de recibir
aguinaldo, tal y como lo establece el Articulo 1 de dicho cuerpo legal, “Todo patrono
queda obligado a otorgar a sus trabajadores anualmente en concepto de aguinaldo, el
equivalente al cien por ciento del sueldo o salario ordinario mensual que éstos
devenguen por un afio de servicios continuos o la parte proporcional correspondiente”.
Otro de los aspectos relevantes es la forma en que debe hacerse efectivo el pago del
aguinaldo; el Articulo 2 de la referida ley establece: “Debera pagarse el cincuenta por
ciento en la primera quincena del mes de diciembre y el cincuenta por ciento restantes
en la segunda quincena del mes de enero siguiente”. El espiritu del presente Decreto es

coadyuvar a los trabajadores en la época de fin de afio y en el inicio del ciclo escolar.

22
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Decreto 78-89

Decreto integrado por 9Articulos. De conformidad con lo regulado en ios Articulos 1y 3
de dicho cuerpo legal; “Se crea la bonificacién incentivo para los trabajadores del sector
privado, con el objeto de estimular y aumentar su productividad y eficiencia. Por su
naturaleza la bonificacién incentivo a que se refiere esta ley, no constituye ni sustituye
el salario minimo ya establecido o que se establezca de acuerdo a la ley, a los salarios
ya acordados o a otros incentivos que estén beneficiados y a los trabajadores de una
empresa o centro de trabajo”. Es decir que la bonificacién incentivo fue creada con el
objeto de motivar de forma pecuniaria a los trabajadores, para que realicen las

actividades laborales eficientemente.

f) Ley de Bonificacion Anual para Trabajadores del Sector Privado y Publico

Decreto 42-92

Ley integrada por 10 Articulos que regulan de forma concreta el derecho de los
trabajadores de recibir un salario adicional, que contribuya con la satisfaccién de
necesidades de los trabajadores y sus familias; es conocido y denominado en la
sociedad guatemalteca como bono 14. Los Articulos 1 y 3 del referido Decreto regulan:
“Se establece con caracter de prestacién laboral obligatoria para todo patrono, tanto del
sector privado como de sector publico, el pago a sus trabajadores de una bonificacion

anual equivalente a un salario o sueldo ordinario que devengue el trabajador. Esta
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prestacién es adicional e independiente al aguinaldo anual que obligatoriamente éQ

debe pagar al trabajador”.

“La bonificacion debera pagarse durante la primera quincena del mes de julio de cada
afno. Si la relacién laboral terminare, por cualquier causa, el patrono debera pagar al
trabajador la parte proporcional correspondiente al tiempo corrido entre el uno de julio

inmediato anterior y la fecha de terminacién”.

g) Ley de las Secretarias Decreto 25-94

Se encuentra integrada por 3 Articulos que regulan y otorgan la celebracién del dia
nacional de la secretaria el 26 de abril de cada afo, dicha celebracion es discrecional

acorde a las politicas internas de las empresas e instituciones.

h) Asueto del dia de la Madre Decreto 1794

Decreto integrado por 3 Articulos, los cuales otorgan a las madres trabajadoras tanto
del sector publico como privado descansar con goce de salario el 10 de mayo de cada
afno. El legislador otorga este beneficio con el fin de concientizar a la poblacién en

general el valor de una madre trabajadora.

Asi mismo se establecen las normas reglamentarias que desarrollan aspectos propios e

importantes de la legislacion laboral, tales como:
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a) Reglamento para el Goce de Periodo de Lactancia

Reglamento que desarrolla de forma especifica el deber constitucional del Estado de
brindar proteccidn a la mujer trabajadora y las condiciones en que debe prestar sus
servicios. El Articulo 1 del presente Reglamento establece: “Que toda madre en época
de lactancia puede disponer en los lugares en donde trabaja, de media hora de
descanso dos veces al dia con el objeto de alimentar a su hijo, salvo que por convenio o

costumbre corresponda un descanso mayor”.

b) Reglamento Sobre Proteccion Relativa a Accidentes Acuerdo 1002

E! referido Reglamento describe de manera completa la forma en que se brindara la
proteccion a todos los afiliados que sufran lesiones a causa de acciones violentas y

repentinas; las prestaciones se dan en servicio o en dinero.

¢) Reglamento de Inscripcion de Patronos en el Régimen de Seguridad Social

Acuerdo nimero 1123

Este Reglamento desarrolla las condiciones que obligan a un patrono a inscribir a sus
trabajadores al régimen de seguridad social. El Articulo 2 del citado Reglamento
establece: “Todo patrono, persona individual o juridica, que ocupe tres o mas
trabajadores, esta obligado a inscribirse en el régimen de seguridad social. El pago de

la cuota corresponde tanto al trabajador como al patrono”.
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d) Reglamento Sobre Protecci6on Relativa a Invalidez, Vejez y Sobrevivencia =

Acuerdo 1124

Desarrolla ampliamente “La proteccion del régimen de seguridad social relativa a
invalidez, vejez, fallecimiento, orfandad, viudedad y otros beneficios, esta proteccion se
otorga a través del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social’. Tal y como lo establece

el Articulo 1 del referido Reglamento.
e) Reglamento General Sobre Higiene y Seguridad en el Trabajo

“Tiene por objeto regulas las condiciones de higiene y seguridad en los lugares donde
se ejecutan las labores tanto en el sector publico como privado”. Obliga a los patronos a
proporcionar instalaciones adecuadas para realizar las actividades laborales, asi como
magquinaria idonea, brindar capacitaciones a los trabajadores para fomentar normas de
higiene dentro del centro laboral, entre otras obligaciones que coadyuvaran a lograr

higiene y seguridad en el trabajo.

f) Acuerdo Gubernativo 537-2013 Salario Minimo 2014 (Salarios Minimos para
Actividades Agricolas, no Agricolas y de la Actividad Exportadora y de

Magquila).

Es uno de los Acuerdos mas importantes, debido a que regula la cantidad de dinero que

debe percibir un trabajador como minimo por hora, dia y mes laborado dependiendo las
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trabajadores y sus familias. El presente Acuerdo es renovado cada afio con el objeto de

aumentar el salario minimo y adaptarlo a la realidad social.
2.4. Convenios internacionales de la Organizacion Internacional del Trabajo

Guatemala es uno de los paises Centroamericanos que mas convenios internacionales
de trabajo ha ratificado, por lo que se hace necesario resaltar aspectos fundamentales
relacionados con la organizacién encargada de la creacién de dichos convenios; “La
OIT fue creada en 1919, como parte del Tratado de Versalies que terminé con la
Primera Guerra Mundial y reflejé la conviccion de que la justicia social es esencial para
alcanzar una paz universal y permanente. La OIT se convirtié en la primera agencia de
las Naciones Unidas en 1946"'6. Asi mismo otro de los motivos que impulsaron la
creacion de la referida organizacion fue la explotacion que sufrian los trabajadores sin
importar ninguna condicién y con el fin de coadyuvar a eliminar los tratos inhumanos
que se presentaban y lograr un trato decente a los trabajadores surgié la Organizacién

internacional del Trabajo.

Actualmente la Organizacidn Internacional del Trabajo no ha creado ningin convenio
que contenga derechos especificos de trabajadores que laboran en industrias
maquileras, a pesar de ser uno de los sectores laborales mas numerosos y vulnerables

a la explotacién de los derechos laborales.

1€ hitp. //iwww.ilo.org/global/about-the-ilo/lang—es/index.htm (6 de marzo de 2014).
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Sin embargo, seréan aplicables al sector de industria maquilera los convenios:’ .
fundamentales de la Organizacién internacional del Trabajo que han sido ratificados por

Guatemala y otros convenios que se relacionan, tales como:

a) Convenio namero 29

Relativo al trabajo forzoso u obligatorio. Ratificado el 13 de junio de 1989, el Articulo 1
de dicho Convenio establece: “La expresion trabajo forzoso u obligatorio designa todo
trabajo o servicio exigido a un individuo bajo la amenaza de una pena cualquiera y para

el cual dicho individuo no se ofrece voluntariamente”.

b) Convenio nimero 87

Relativo a la libertad sindical y a {a proteccién del derecho de sindicalizacién. Ratificado
el 13 de febrero de 1952, el Articulo 2 del referido Convenio regula que: “Los
trabajadores y los empleadores, sin ninguna distincién y sin autorizacién previa, tienen
el derecho de constituir organizaciones de su eleccidn, asi como el de afiliarse a estas

organizaciones, con la sola condicion de conformarse a los estatutos de las mismas”.

¢) Convenio niimero 98

Relativo a la aplicacion de los principios del derecho de organizacion y de negociacién

colectiva. Ratificado por Guatemala el 13 de febrero de 1952 a través del Decreto

28


EMI 01
Text Box


proteccidn contra todo acto que impida la sindicalizacion de los trabajadores.

d) Convenio namero 100

lgualdad de remuneracién entre la mano de obra masculina y la mano de obra femenina
por un trabajo de igual valor. Ratificado el dos de agosto de 1961, el referido Convenio
trata de eliminar las diferencias que pudieran existir entre pago del salario entre una

mujer y un hombre que realizan las mismas actividades laborales.

e) Convenio namero 105

Sobre la abolicion del trabajo forzoso 1957. Ratificado el 9 de diciembre de 1959,
integrado por 10 Articulos que regulan de forma expresa que los Estados miembros que
ratifiquen el referido Convenio quedan obligados a suprimir el trabajo forzoso y

obligatorio.

f) Convenio nimero 111

Relativo a la discriminaciéon en materia de empleo y ocupacion 1958.Ratificado el 11 de
octubre de 1960, dicho Convenio trata de establecer la igualdad de oportunidades
laborales que deberian de existir para todas las personas, sin importar raza, color, sexo,

religién, nacionalidad entre otros aspectos. De igual forma obliga a los Estados
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miembros a promover politicas nacionales que coadyuven a lograr la igualdad de... -3
p

oportunidades de trabajo.
g) Convenio nimero 138

Sobre la edad minima de admisién al empleo. Ratificado el 27 de abril de 1990, el
referido convenio regulas los parametros que deben adoptar los Estados miembros con
el fin de garantizar el desarrollo fisico y mental de los nifios a través de la eliminacion
del trabajo infantil; el Articulo 3 de dicho Convenio establece:"La edad minima de
admisién a todo tipo de empleo o trabajo que por su naturaleza a las condiciones en
que se realice pueda resultar peligroso para la salud, la seguridad o la moralidad de los

menores no debera ser inferior a dieciocho afnos”.
h) Convenio nimero 182

Convenio sobre la prohibicion de las peores formas de trabajo infantil y la accién
inmediata para su eliminacién. Ratificado el 11 de octubre de 2001, su objetivo es
eliminar todas las formas de esclavitud, la venta y trafico de nifios, prostitucion,
actuaciones pornograficas, utilizacion para el trafico de estupefacientes y en fin todo

trabajo que darie la integridad fisica y psicologica de los nifos.
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Asi mismo seran aplicados otros convenios que buscan garantizar las condiciones dg-.... . -

o

trabajo y el cumplimiento digno de los derechos laborales de los trabajadores que

laboran en el sector industrial de las maquilas, entre ellos se encuentran los siguientes

En materia de derechos individuales

a)

b)

Salarios

Convenio nimero 26 sobre los métodos para la fijacién de salarios. (Ratificado

el4ddemayo 1961).

Convenio nimero 95 sobre la proteccién del salario. (Ratificado el 13 de febrero de

1952).

Convenio nimero 131 sobre la fijacion de salarios minimos. (Ratificado el 14 de

junio de1988).

Jornadas laborales y descansos

Convenio nimero 1 sobre las horas de trabajo (industrias). (Ratificado el 14 de junio
de 1988).

Convenio nimero 14 sobre el descanso semanal. (Ratificado el 14 de junio de 1988)
Convenio numero 89 sobre el trabajo nocturno de las mujeres.

Convenio numero 90 sobre el trabajo nocturno de los menores en la industria.

(Los anteriores dos convenios fueron ratificados el 13 de febrero de 1952).
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En materia de seguridad social

- Convenio numero 77 sobre el examen médico de los menores en la industria.

- Convenio nimero 81 sobre la inspeccién del trabajo.
(Los dos anteriores fueron ratificados el 13 de febrero de 1952).

- Convenio niumero 103 sobre la proteccion de la maternidad. (Ratificado el 13 de
junio de 1989).

- Convenio numero 161 sobre los servicios de salud en el trabajo. (Ratificado el 18 de
abril de 1989).

- Convenio numero 148 sobre el medio ambiente de trabajo (contaminacién, del aire,

ruido vibraciones). (Ratificado el 22 de febrero de 1996).

En materia de derechos colectivos

- Convenio nimero 154 sobre |la negociacion colectiva. (Ratificado el 29 de octubre de

1996).
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CAPITULO Hii

3. Las maquilas en Guatemala

3.1. Origen de las maquilas

“La maquila surgidé por dos razones fundamentales: la primera, por la necesidad de los
paises subdesarrollados de crear fuentes de trabajo, para paliar en alguna medida el
gran desempleo, de forma rapida y masiva; y la segunda, por la necesidad de los
inversionistas de los paises industrializados de encontrar mano de obra que abarate sus

costos de produccion™’.

“La industria de la confeccion textil en Centroamérica empieza a configurarse dentro de
esa légica a finales de los afos setenta y han sido varios los factores internos y
externos que han contribuido a su desarrollo. Dentro de los factores externos cabe citar
el interés estadounidense de hacer frente a los costes de producciéon de impuestos por
el mercado Asiatico lo qué derivé en una serie de mecanismos que han favorecido al

acceso de los mercados Centroamericanos al mercado Estadounidense”'8.

Sefala la historia que fue en el gobierno del doctor Juan José Arévalo Bermejo que se

inicidé con el establecimiento e implementacion de las industrias en el pais, con el fin de

7 Cohen Orantes, Isaac. Funcionalismo e integracién centroamericana. Pag. 45.
18 Movimiento sindical, indigena y campesino guatemalteco (MSICG). La maquila textil y de confeccién
en Guatemala ¢oportunidad y desarrollo?. Pag. 3.
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aprovechar los recursos nacionales y en consecuencia generar fuentes de trabajo yi‘dg",

~.

esa forma contribuir con el desarrolio econémico del pais. Sin embargo, a mediados de
los afios ochenta surgieron algunos factores tales como; mano de obra barata,
ineficacia de la Inspeccion General de Trabajo, cercania de los paises poderosos entre
otros factores que resultaron atractivos para la instalacion de este tipo de industrias en

el pais.
3.2. Definicion

Para Tamayo “Las maquilas son centros de produccion, generalmente localizados en
paises empobrecidos, como resultado de decisiones estratégicas por parte de las
empresas con el fin de que los costes de produccién sean menores’®. También se
puede sefialar que “Son plantas dedicadas a toda clase de manufacturas, a donde
llegan algunos insumos del exterior, le aplican una mano obra, dan una terminacién a

los productos que luego son reexportados’?.

La Ley de Fomento y Desarrollo de la Actividad Exportadora y de Maquila Decreto
namero 29-89 del Congreso de la Republica en el Articulo 3 literal b) establece la
definicién legal de maquila, el cual regula que: “Es el valor agregado nacional generado
a través del servicio de trabajo y otros recursos que percibe en la producciéon y/o

ensamble de mercancias’.

19 http//www.sudnordnews.org/trabajo (10 de marzo de 2014).
2 hitp:/iwww.lasmaquilasmaura.blogspot.com (10 de marzo de 2014).
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En resumen las maquilas son centros de produccion ubicadas en paises de escasos::..
recursos, en los cuales se transforman las materias primas en productos textiles que
pueden ser o no exportados, dichos productos son elaborados por un grupo de

personas a un bajo costo de produccion.

Sin embargo, en la actualidad la utilizacién del término maquila es incorrecto “La
confecciéon en Guatemala se describe a menudo con la palabra maquila: La gente dice
trabajo en una maquila, cuando en realidad ya no lo es, sefiala la consultora para
Centroamérica de Walter Wilhelm Associates, LLC, Gabrielle Sampietro. La palabra
maquila significa ensamblaje de piezas. Eso no existe aqui; cuando hicimos un estudio
para Vestex (Comisidn de Vestuario y Textiles), solo vimos dos maquilas. Ahora es el

sector de confeccion de vestimenta o de indumentaria”?!.

3.3. Caracteristicas

Las maquilas poseen aspectos y elementos propios que las distinguen de otras
industrias o centros de produccion, entre las mas importantes se encuentran las

siguientes:

a) Producen un impacto en la economia nacional, debido a que son generadoras de

fuentes de trabajo.

2 hitp:iwww.s21.com.gt/node/253041 (12 de marzo de 2014).

35


EMI 01
Text Box


b)

d)

9)
h)

Se identifican por el origen del capital “El 68% de empresas maquiladon\'\és
corresponden al capital coreano, 24% a capital guatemalteco y el 8% restante a
Estados Unidos de América”?.

Se encuentran debidamente ubicadas en paises empobrecidos o de escasos
recursos como lo es Guatemala.

“Desde sus inicios en la década de los ochenta hasta la actualidad, el sector de la
industria de la maquila en Guatemala, se ha caracterizado por la contratacion de
mujeres para el desemperio en la mayoria de sus actividades, ya que es conocida la
relacion entre las labores que se realizan en la maquila textii y las tareas
reproductivas ancestrales como la costura, donde las mujeres centroamericanas han
sido socializadas y por lo tanto, llevan consigo una ventaja competitiva en el
momento de la contratacion”23.

Se caracterizan por-imponer condiciones de trabajo poco beneficiosas.

Se identifican por la violacion que.realizan a la legislacién laboral.

Se caracterizan por buscar mano de obra barata y abundante.

Gozan de una exoneracion fiscal de diez afios y exencidn en derechos y cargas

arancelarias sobre la maquinaria, el equipo y la materia prima.

2 hitp/www. vestex.com.gt/vx/images/docs (12 de marzo de 2014).
2 Morales, Luisa Eugenia. Flexibilidad laboral en las empresas maquiladoras en Guatemala. Pag. 9.
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3.4. Expansion geografica

Las maquilas se encuentran implementadas y expandidas en las denominadas zonas
francas “Una zona franca es, un area geografica especifica que se destina a la
industrializacion con fines de exportacion. Se trata de un espacio del territorio de un
Estado nacional donde la legisiacion aduanera se aplica en forma diferenciada o no se
aplica, por lo que las mercancias de origen extranjero pueden ingresar y permanecer o

ser transformadas sin estar sujetas al régimen tributario normal”?4,

Guatemala es catalogada como una zona franca, debido a que existen grandes
diferencias econémicas y sociales. El Articulo 1 de la Ley de Zonas Francas Decreto
namero 65-89 establece: “La presente ley tiene por objeto incentivar y regular el
establecimiento en el pais de zonas francas, que promuevan el desarrollo nacional a
través de las actividades que en ella se realicen particularmente en acciones tendientes
al fortalecimiento del comercio exterior, la generacién de empleo y la transferencia de

tecnologia”.

“Respecto a la ubicacion geografica que han mantenido las empresas de la maquila
textil, confeccién y accesorios desde el afio de 1990 y amparadas en el Decreto 29-89
del Congreso de la Republica cabe destacar que estas se han concentrado

principalmente en los departamentos de Guatemala, Escuintla, Chimaltenango vy

2 hittp:/iwww. definicion.defzona-francafixzz2wrF GrCXJ(12 de marzo de 2014).
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Quetzaltenango”. Sin embargo, en el departamento que mas se ha extendido, la

.

a4

industria textii es en Guatemala especificamente en el municipio de San Pedro

Sacatepéquez.

3.5. Actividades principales

En Guatemala las maquilas realizan una seria de actividades textiles entre las que mas

destacan, se encuentran las siguientes:

a) Ensamblado de piezas de vestir

Es una de las actividades cotidianas de las maquilas textiles, debido a que un grupo de
personas son las encargadas de unir las piezas las cuales se ajustan perfectamente,
con el fin de formar una prenda de vestir.

b) Confeccién de prendas de vestir

Consiste en la fabricacién de una prenda de vestir, iniciando por cortar las telas, unién o

ensamble de piezas hasta finalizar el producto deseado. La confeccién es la que

actualmente se realiza en las maquilas guatemaitecas.

% Instituto de Estudios Sindicales, Indigenas y Campesinos de Guatemala. Op. Cit. Pag. 10.
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c) Etiquetado de marcas

Actividad consistente en adherir etiquetas que identifiquen y distingan una prenda de

vestir con otra.

d) Elaboracion de empaques

Es otra de las actividades que realizan las maquilas textiles consistente en la
adecuacion de las prendas de vestir en los empaqgues correspondientes, para ser

exportados.

3.6. Condiciones laborales

Es el conjunto de factores que se relacionan con la salud, seguridad, bienestar y todas

aquellas circunstancias que otorguen calidad de vida en el trabajo.

“Las condiciones de trabajo en las maquilas estan disefiadas para obtener el menor
coste posible y el mayor abaratamiento de los precios. El mercado mundial necesita
alimentarse de mano de obra barata, esto da lugar a lugares de trabajo poco
iluminados, con escasas 0 inexistentes condiciones higiénicas, con cientos de
obreros/as hacinados, sin medidas de seguridad, sin aireacidén ni ventilacién, mala
alimentacién, pocas horas de suefio o reposo, jornadas laborales de 12 o 14 horas

diarias, horas extra no remuneradas. Es muy frecuente que los trabajadores se
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enfermen y/o desarrollen problemas de salud debido a las condiciones de trabajo a iés_;-;,(

que se ven sometidas. Muchas de ellas enfermaran o moriran debido a la explotacién
sufrida, o quedaran lesionadas o impedidas de por vida"?. Otro de los aspectos
relevantes en cuanto a las condiciones de trabajo, es el que sufren cientos de mujeres
al ser despedidas por el hecho de estar embarazadas, todo lo contrario a lo que se
encuentra debidamente regulado en la legislacion laboral referente al trato especial que
debe otorgarse a las mujeres trabajadoras que se encuentren en estado de gestacién.
Es importante mencionar que otras de las condiciones que viven los trabajadores
maquileros son el acoso psicoldgico, maltrato fisico y despidos injustificados que

brindan dia con dia las industrias textiles.

En Guatemala a pesar que existen entidades de gobierno encargadas de garantizar
condiciones laborales dignas a los trabajadores, los maquileros vulneran totalmente
dichas condiciones. Sin embargo, “Para mejorar dichas condiciones la Procuraduria de
Derechos Humanos, asi como la Agexpront, proponen algunas ideas para mejorar las
condiciones de los trabajadores, entre ellas las siguientes: Mayor presencia y control de
parte del Ministerio de Trabajo y Prevision Social, sobre las empresas maquiladoras
para garantizar sus derechos laborales. Apoyo y empuje positivo del gobierno de la
republica hacia la industria, ademas de evitar comentarios negativos que ahuyentan la
inversion extranjera. Que los trabajadores denuncien cualquier tipo de abuso, para que

sea investigado y sancionado segun el Cédigo de Trabajo™?.

2 hitp://www. manosinvisibles.wordpress.com/2008/02/16/trabajo-esclavo (13 de marzo de 2014).
27 hitp: /iwww prensalibre.com/noticias/Conflictos-laborales-maquilas.html (13 de marzo de 2014).
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3.7. Realidad de las maquilas

Lamentablemente la realidad que se vive en las maquilas textiles ubicadas en
Guatemala es drastica, debido a las estructuras débiles llenas de corrupcién, altos
indices de pobreza, analfabetizacién, violacién de los derechos laborales, amenazas
por parte de las multinacionales de abandonar el pais, salarios bajos, malas
condiciones de trabajo que provocan graves problemas sanitarios, cierre anémalo de
las maquilas utilizado como estrategia para evadir el pago de impuestos después de
transcurridos los 10 afios que establece la ley de la materia, ineficacia de la Inspeccién

General de Trabajo, largas horas de trabajo entre otras.

En Guatemala es evidente, la triste realidad que viven las personas que integran el
sector laboral de la industria textil, donde los empleadores de las maquilas textiles se
aprovechan de las necesidades basicas de las personas; asi como de las condiciones
fisicas y deficiencias académicas que poseen. El mayor porcentaje que integra los
centros de produccion textili son mujeres a quienes se les tiene prohibido quedar

embarazadas como si fuera un delito.

Existen situaciones que son preocupantes tales como la restriccién de hacer uso de los
servicios sanitarios, tomar agua, escuchar masica, conversar con los compareros de
trabajo mientras realizan sus labores; situaciones que son semejantes con la esclavitud

y no dignas a las condiciones laborales que deberian gozar los trabajadores. Segun los
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empleadores las limitaciones se deben, a que tienen que producir todo lo que §;e\a_,__

posible con el afan de obtener mayores beneficios GUnicos para los empleadores.

3.8. Legislaciones reguladoras

Entre las leyes que actualmente regulan temas relacionados con la industria textil y las

magquilas se encuentran las siguientes:

a) Ley de Fomento y Desarrollo de la Actividad Exportadora y de Maquila Decreto

29-89 del Congreso de la Repiblica de Guatemala

Ley integrada por 44 Articulos que regulan las actividades de exportacién y maquila que
realizan determinadas industrias, entré en vigencia el 19 de agosto de 1989 en el
gobierno de Marco Vinicio Cerezo Arévalo; “Tiene por objeto promover, incentivar y
desarrollar en el territorio aduanero nacional, la produccidn de mercancias para
exportacion o reexportacién por personas naturales o juridicas domiciliadas en el pais,
para un contratante domiciliado en el extranjero, al cual la empresa domiciliada en
Guatemala le suministrara productos de acuerdo a las condiciones convenidas; asi
como regular la actividad exportadora y de maquila de las empresas dentro del marco
de los regimenes de perfeccionamiento activo o de exportacidn de componente

agregado nacional total’. Tal y como lo establece el Articulo 1 de la referida Ley.

42


EMI 01
Text Box


otro de los aspectos interesantes de la presente Ley son los beneficios que otoFg;éjm

dependiendo el régimen al que se adhieran las empresas, pudiendo formar parte del
regimen de admisién temporal, régimen de devolucion de derechos, régimen de
reposicion con franquicia arancelaria, régimen de exportacion de componente agregado

nacional total.

La mayoria de maquilas adoptan el régimen de admisiéon temporal, mismo que va
orientado a la produccion y/o ensamble de bienes destinados a ser reexportados; los

beneficios que obtienen son los siguientes:

- exoneracion de los derechos arancelarios por el plazo de un afio, sobre las materias
primas, maquinaria y equipo.

- exoneracidén de impuestos a la importacién por el plazo de un afio, sobre materias
primas, maquinaria y equipo.

- exoneracién del impuesto al valor agregado -IVA- por el plazo de un afo, sobre
materias primas, maquinarias y equipo.

- Exoneracién total del impuesto sobre la renta -ISR- por el plazo de 10 afios, que

provengan de la exportacion de bienes elaborados en el pais.
b) Ley de Zonas Francas Decreto 65-89 del Congreso de la Republica

Decreto integrado por 59 Articulos que regulan la ubicacion de las zonas francas en el

pais, entro en vigencia en el gobierno de Marco Vinicio Cerezo Arévalo; “Tiene por
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objeto incentivar y regular el establecimiento en el pais de zonas francas,

promuevan el desarrollo nacional a través de las actividades que en ella se realicen
particularmente en acciones tendientes al fortalecimiento del comercio, la generacién de
empleo y la transferencia de tecnologia’. De conformidad con lo establecié en el

Articulo 1 de la referida Ley.

Las zonas francas son los espacios fisicos territoriales debidamente delimitados que se

encuentran sujetos a un régimen aduanero especial; tal y como lo es el caso de las

magquilas textiles ubicadas en Guatemala.
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CAPITULO IV

4. Situacién de las maquilas de San Pedro Sacatepéquez, Guatemala

4.1. Namero de maquilas existentes

El municipio de San Pedro Sacatepéquez, Guatemala es denominado y conocido a
nivel nacional como la cuna de la maquila, debido a que cuenta con varias maquilas

textiles que operan en el municipio.

Una de las principales y mayoritarias fuentes de trabajo la constituyen las maquilas
textiles que se encuentran ubicadas y distribuidas tanto en el pueblo como en las
aldeas que conforman el municipio de San Pedro Sacatepéquez, Guatemala; segln el
estudio realizado y la investigacion de campo efectuada, el referido municipio cuenta
con29 maquilas textiles, las cuales realizan diversas actividades como ensamblaje,

confecciéon y empaque.

Ademas de las 29 maquilas textiles que funcionan en el municipio de San Pedro
Sacatepéquez, Guatemala, existen aproximadamente 55 confeccionadoras que realizan
actividades de confeccién de prendas de vestir, iniciando por el corte de telas, el
ensamblaje, hasta llegar al empaque y son conocidas por la poblacidon como pequerios

talleres.
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Las referidas confeccionadoras se encuentran ubicadas en las distintas zonas del 5"

municipio de San Pedro Sacatepéquez, se caracterizan por ser el nticleo familiar, quien
esta a cargo y labora en ellas, otra de las caracteristicas principales es que

confeccionan en menores cantidades, que las maquilas textiles propiamente dichas.

Los productos elaborados por las confeccionadoras en la mayoria de casos son
distribuidos en el territorio nacional, es decir que son negociados en los centros
comerciales que se encuentran instalados en el pais; sin embargo existen casos

excepcionales en que exportan los productos elaborados en dichas confeccionadoras.

4.2. Denominaciones sociales de las maquilas

El Articulo 87 del Cédigo de Comercio de Guatemala, Decreto 2-70 del Congreso de la
Republica establece: “La sociedad andénima se identifica con una denominacién social,
la que podra formarse libremente, con el agregado obligatorio de la leyenda: Sociedad
Andnima, que podra abreviarse S.A. La denominacién podra contener el nombre de un
socio fundador o los apellidos de dos o mas de ellos, pero en este caso, debera

igualmente incluirse la designacién del objeto principal de la sociedad”.

Las maquilas que operan en el municipio de San Pedro Sacatepéquez, departamento

de Guatemala se encuentran constituidas a través de sociedades andénimas las cuales

se identifican con las denominaciones sociales siguientes: (ver anexo 1).
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Otro de los sectores que realizan actividades propias de las maquilas son'.Jas

confeccionadoras o pequeios talleres como lo son cominmente conocidas tal y como
se hizo mencién en el punto que antecede; los nombres comerciales con las que se

identifican son los siguientes: (ver anexo ).

Sin embargo, existe un grupo de confeccionadoras que labora de forma anoénima,
debido a que no poseen un nombre comercial 0 una denominacion social que las
distinga de las demas, el Gnico dato que las diferencia es la direcciéon en la que se
encuentran ubicadas, aunque la mayoria se encuentran concentradas en la zona dos

del referido municipio; entre ellas las siguientes: (ver anexo lll).

4.3. Porcentaje poblacional que labora en las maquilas

Segun los datos del Instituto Nacional de Estadistica INE, el municipio de San Pedro

Sacatepéquez, Guatemala; actualmente cuenta con un total de 41, 860 habitantes

divididos de la siguiente forma 21,024 hombres y 20,836 mujeres.

De conformidad con la investigacion realizada el porcentaje poblacional que labora en

las maquilas textiles de San Pedro Sacatepéquez, Guatemala es el 60% de la poblacién

sampedrana y el 40% restante, es de otros lugares aledanos al referido municipio.
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4.4. Violacién de los derechos laborales

Uno de los problemas mas destacados a nivel nacional es el que se vive dia con dia en
las maquilas textiles que operan en la Republica de Guatemala, en el cual se encuentra
incluido el municipio de San Pedro Sacatepéquez, donde una de las principales fuentes
de trabajo es la maquila textil, brindando oportunidades de trabajo a la poblacién en

general y a todo aquel que necesite un empleo.

Sin embargo, la violacién de derechos laborales e incumplimiento de la legislacion
laboral guatemalteca es evidente, es impresionante la vulneracion de los derechos
laborales minimos que realizan los patronos, a pesar de existir entidades de gobierno
encargadas de velar por la justicia en Guatemala, especificamente en materia laboral la
cual corresponde a la Inspeccion General de Trabajo dependencia del Ministerio de
Trabajo y Previsién Social, los patronos de las maquilas incumplen y tergiversan la

legislacién laboral a su conveniencia.

De conformidad con el trabajo de campo realizado, los derechos laborales minimos son
vulnerados por los patronos, debido a que nunca pagan dichas prestaciones apegadas
a derecho, si no que en la mayoria de casos realizan pagos parciales cancelando

unicamente el 60%, 50% 0 25% de lo establecido en la ley.
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El resultado obtenido en la investigacion efectuada refleja los derechos laborales mas
vulnerados por los empleadores de las maquilas textiles entre elios se encuentran los

siguientes:
a) Salario minimo

Es la cantidad pecuniaria menor, con que puede retribuirse a un trabajador por prestar
sus servicios materiales, intelectuales 0 ambos a un patrono, con el cual se pretende

cubrir las necesidades basicas del trabajador y su familia.

El Cédigo de Trabajo Decreto 1441 del Congreso de la Republica de Guatemala en el
Articulo 103 regula de forma expresa lo siguiente: “Todo trabajador tiene derecho a
devengar un salario minimo que cubra sus necesidades normales de orden material,

moral, cultural y que le permita satisfacer sus deberes como jefe de familia.

Dicho salario se debe fijar periddicamente y atendiendo a las modalidades de cada
trabajo, a las particulares condiciones de cada regién y a las posibilidades patronales en
cada actividad intelectual, industrial, comercial, ganadera o agricola. Esa fijacién debe
también tomar en cuenta si los salarios se pagan por unidad de tiempo, por unidad de
obra o por participacion en las utilidades, ventas o cobros que haga el patrono y ha de
hacerse adoptando las medidas necesarias para que no salgan perjudicados los

trabajadores que ganan por pieza, tarea, precio alzado o destajo”.
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El salario minimo se encuentra debidamente regulado en la Constitucién Politica dé\".lgj‘f

Republica de Guatemala, como un derecho inherente al trabajador, de igual forma se
encuentra regulado en cuerpos normativos especificos estableciendo los parametros
correspondientes, con el fin de proporcionar un salario digno y basico afio con afio a los

trabajadores

Sin embargo, los empleadores de las maquilas del municipio de San Pedro
Sacatepéquez, Guatemala han vulnerado el derecho al salario minimo debido a que la
forma de fijacién del salario utilizada en la industria textil es por unidad de obra (por
pieza, precio alzado o a destajo) situacion que es perjudicial para dichos trabajadores
ya que Unicamente ofrecen, una cantidad inferior a la correspondiente a los
trabajadores de actividades exportadoras y de maquilas que se designa cada afo a

través del acuerdo gubernativo correspondiente.

b) Jornada de trabajo

Es el limite maximo del tiempo de trabajo efectivo, en el que el trabajador presta sus

servicios materiales o intelectuales al patrono; pudiendo ser a través de la jornada

ordinaria o jornada extraordinaria, a su ves la jornada ordinaria puede ser diurna,

nocturna o mixta y esta integrada por un periodo de ocho, seis 0 siete horas de trabajo.
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El Articulo 116 del Cédigo de Trabajo Decreto 1441 del Congreso de la Repﬂblicia:‘_“(_j:e;‘;_ /
Guatemala establece: “La jornada ordinaria de trabajo efectivo diurno no puede s\;f;;/
mayor a ocho horas diarias, ni exceder de un total de cuarenta y ocho horas a la
semana. La jornada ordinaria de trabajo efectivo nocturno no puede ser mayor a seis
horas diarias, ni exceder de un total de treinta y seis horas a la semana”. Asi mismo el
Articulo 117 del referido Decreto regula: “La jornada ordinaria de trabajo efectivo mixto

no puede ser mayor de siete horas diarias ni exceder de un total de cuarenta y dos

horas a la semana.

En las industrias textiles a nivel nacional las largas jornadas de trabajo son un problema
que no tiene fin, debido a que los empleadores se aprovechan de la necesidad
econdmica de los guatemaltecos, ofreciendo extensas jornadas laborales. En el
municipio de San Pedro Sacatepéquez, Guatemala no es la excepcion los trabajadores
de las magquilas laboran entre 11 y 12 horas al dia como una jornada laboral creada por
los propios empleadores de dichas magquilas, vulnerando notoriamente las jornadas

laborales establecidas en la ley.
¢) Horas extras

Se entiende por horas extras segtin lo estipulado en el Articulo 121 del Céodigo de
Trabajo Decreto 1441 del Congreso de la Republica de Guatemala “El trabajo efectivo
que se ejecute fuera de los limites de tiempo que determinan la jornada ordinaria, o que

exceda del limite inferior que contractualmente se pacte, constituye jornada
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los salarios minimos o de los salarios superiores a éstos que hayan estipulado las

partes’.

En las maquilas del municipio de San Pedro Sacatepéquez, Guatemala las horas
extraordinarias no son remuneradas y en casos excepcionales son pagadas
parcialmente nunca cumpliendo y respetando los parametros establecidos en la ley de

la materia.

d) Bonificacion anual o bono 14

La bonificacién anual o mal llamado bono 14, es uno de los derechos mas violados en
las maquilas del municipio de San Pedro Sacatepéquez, Guatemala debido a que los
patronos Unicamente hacen efectivo el pago de forma parcial, incumpliendo el pago del
100% que regula la Ley de Bonificacidn Anual para Trabajadores del Sector Privado y

Publico Decreto 42-92 del Congreso de la Repubilica.

En muchos casos los empleadores de las maquilas del referido municipio, hacen
efectivo el pago de la bonificacién anual a través de la entrega de sobres que contienen
Q.600.00 o0 Q.700.00 y obligan a los trabajadores a firmar recibos en blanco para luego

lienarlos con cantidades mayores y distintas a las que realmente se entregaron.
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Ademas existen casos en los que el pago de la referida bonificacion, se hace::.. <"

unicamente a las personas que ocupan cargos de mayor jerarquia como por ejemplo a
los supervisores de linea, jefes inmediatos etc. Sin embargo, se realiza de forma

incompleta, atrasada y nunca de conformidad con la ley.

e) Aguinaldo

Como sucede con el pago de la bonificacion anual, el pago del aguinaldo es incumplido
por parte de los patronos de las maquilas, ya que unicamente cancelan un porcentaje
del salario que perciben los trabajadores, utilizando la estrategia del recibo o
comprobante en blanco el cual es firmado por los trabajadores y posteriormente es
llenado con las cantidades equivalentes al 100% de los salarios que establece la Ley
Reguladora de la Prestacion del Aguinaldo para los Trabajadores del Sector Privado

Decreto 76-78 del Congreso de la Republica.

f) Proteccién a la maternidad de la mujer trabajadora

El Articulo 147 del Cédigo de Trabajo Decreto 1441 del Congreso de la Republica de
Guatemala establece: “El trabajo de las mujeres y menores de edad debe ser adecuado

especialmente a su edad, condiciones o estado fisico y desarrollo intelectual y moral”.

Los derechos laborales correspondientes a las mujeres trabajadoras y las condiciones

especiales en que deben prestar sus servicios, son otros de los derechos vuinerados e
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ignorados por los patronos de las maquilas del municipio de San Pedro Sacatepéqu\'e’z\!‘ |

Guatemala debido a que no se brinda un trato especial como se encuentra regulado en
la ley de la materia, si no que se siguen tratando de la misma forma que una mujer que
no se encuentra en estado de gestacién y de igual forma que un hombre, realizando
trabajos forzosos que ponen en riesgo el estado en que se encuentra, no se otorga el
descanso pre y post parto que regula la ley y menos los periodos de lactancia que en

derecho corresponden.

Al contrario las mujeres embarazadas son despedidas inmediatamente por sus patronos

vulnerando de forma total los derechos preferenciales que otorga la ley.

4.5. Explotacién laboral

La existencia de factores negativos en las maquilas ubicadas en el municipio de San
Pedro Sacatepéquez, Guatemala tales como: la violaciéon flagrante de derechos
laborales, las largas jornadas de trabajo, las malas condiciones de trabajo que ofrecen

la mayoria de maquilas, hacen que se determine la explotacion laboral.

El abuso cotidiano que se vive diariamente en las maquilas, es semejante a la
esclavitud que se vivia en épocas historicas; en la actualidad la necesidad de obtener
un empleo para generar ingresos y cubrir las necesidades basicas del trabajador y su
familia, obligan a las personas a aceptar las malas condiciones creadas por los

patronos de las maquilas, que conllevan a la explotacion laboral.

54


EMI 01
Text Box


encuentra disfrazada ante el resto de la poblacidn; sin embargo, los trabajadores de
dichas maquilas son victimas de varias limitaciones impuestas por los patronos, hasta
llegar al extremo de privar a los trabajadores el acceso a los servicios sanitarios en
horas laborales, firmar recibos en blanco para luego lienarlos con datos falsos
apegados a derecho, ocultando la verdad de los pagos que se realizan; mismos que

incumplen totalmente lo establecido en las leyes laborales.

Otro de los factores que contribuyen con la explotacién laboral y que impide la
disminucion de la misma en las industrias textiles ubicadas en el referida municipio, es
la intimidacion que efectian los patronos, gerentes o representantes legales para que
trabajadores no denuncien ante las autoridades correspondientes la violaciéon de
derechos e incumplimiento de leyes laborales, amenazandolos con despidos
injustificados, malas referencias personales o laborales al momento de ser solicitadas

por otras maquilas.
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CAPITULO V

5. Inspeccion General de Trabajo

5.1. Definicion

El Articulo 278 primer parrafo del Cédigo de Trabajo Decreto 1441 del Congreso de la
Republica establece la definicidén legal de la forma siguiente: “La Inspeccion General de
Trabajo, por medio de su cuerpo de inspectores y trabajadores sociales, debe velar
porque patronos y trabajadores y organizaciones sindicales, cumplan y respeten las
leyes, convenios colectivos y reglamentos que normen las condiciones de trabajo y

previsién social en vigor o que se emitan en lo futuro”.

De forma generalizada se puede definir a la Inspeccién General del Trabajo como un
érgano administrativo integrado por un grupo de inspectores y trabajadores sociales
adscrito al Ministerio de Trabajo y Previsidn Social, con caracter de asesoria técnica del
referido ministerio, es parte en todo conflicto individual o colectivo de caracter juridico
en que figuren trabajadores menores de edad o trabajadores cuya relacién de trabajo
haya terminado sin el pago correspondiente de prestaciones laborales; tiene por objeto
primordial velar por que los patronos, trabajadores, organizaciones sindicales y todos
los sujetos involucrados en una relacidn laboral cumplan y respeten la legislacion

laboral vigente.
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5.2. Objetivos

El objetivo general de la Inspeccion General del Trabajo es el siguiente:

- “Velar porque los patronos, trabajadores individuales y organizados, cumplan,

respeten las leyes, convenios colectivos y reglamentos, que norman las condiciones

de trabajo y prevision social en vigor o que se emitan en lo futuro”2.

Entre los objetivos especificos de la Inspeccion General del Trabajo se encuentran los

siguientes:

- Suscribir arreglos directos y conciliatorios con caracter de titulo ejecutivo.

- Aplicar las sanciones correspondientes a los infractores de las leyes laborales.

5.3. Funciones

La Inspeccidon General de Trabajo realiza varias actividades que coadyuvan al

cumplimiento de sus objetivos entre ellas se encuentran las siguientes:

- “Realizar verificaciones laborales.
- Realizar verificaciones administrativas.

- Realizar revisiones de higiene y seguridad ambiental en centros de trabajo.

2 nhitp://iwww.mintrabajo.gob.gt (19 de marzo de 2014).

58


EMI 01
Text Box


- Prevenir a patronos y empleados cumplan con dignidad y respeto las Iey'é.§.,§;f@
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laborales, convenios, pactos colectivos y otras disposiciones que favorezcan la
relacién laboral.

- Velar por la equidad en las relaciones sociales de produccion.

- Proteger la maternidad y lactancia de la mujer trabajadora.

- Participar como representante mediador del ministerio en los conflictos laborales,
individual o colectivo de caracter juridico cuando figuren mujeres y menores o se
trate de acciones de hecho.

- Asesorar técnicamente al ministerio y evacuar consultas sobre la forma que deben
ser aplicada las disposiciones legales de su competencia.

- Sancionar a los infractores de las leyes laborales nacionales, convenios y tratados
internacionales.

- Informar al despacho ministerial de las situaciones laborales especiales que se

manifiesten en al &mbito laboral”2®.

Las funciones antes sefialadas son las actividades propias de la Inspeccion General de
Trabajo las cuales fueron creadas con el objetivo de alcanzar el bienestar de los
trabajadores y el estricto cumplimiento de las leyes laborales en el pais; sin embargo,
en la actualidad dichas funciones no se realizan de forma eficiente debido a la falta de
personal en dicha dependencia ya que los inspectores de trabajo y trabajadores
sociales que conforman la referida dependencia, no son suficientes para mantener el

control de todos los centros de trabajo que funcionan a nivel nacional.

3 Ibid.
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5.4. Organizacion administrativa

La Inspecciéon General de Trabajo para realizar sus funciones y cumplir sus objetivos

esta organizada de conformidad con el manual de organizacién, de la forma siguiente:

a) Inspector general de trabajo

‘El inspector general de trabajo, es la autoridad superior delegada por despacho
ministerial en las funciones de inspeccidén de asuntos laborales y es el responsable de
cumplir y velar porque se cumplan las funciones que le acreditan el Articulo 278 del
Cddigo de Trabajo Decreto ley1441 del Congreso de la Republica, leyes, acuerdos y

reglamentos de prevision social”3C,

En la actualidad el inspector general de trabajo juega un papel muy importante debido a
que es el encargado de controlar el buen funcionamiento de la dependencia a su cargo,
asi mismo le corresponde asesorar a las demas dependencias que integran el
Ministerio de Trabajo y Previsidn Social, situaciones que requieren que la persona que
sea nombrada inspector general de trabajo posea caracteristicas y cualidades idéneas

que conlleven al cumplimiento de sus funciones, actividades y objetivos.

%0 Ibid.
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Funciones del inspector general de trabajo

“‘Representar al ministerio en las gestiones de inspecciones de trabajo, y asuntos
laborales que son competencia del gobierno de Guatemala.

Asesorar al despacho ministerial y al resto del ministerio en materia juridica laboral,
relacionada con inspecciones de trabajo.

Tomar decisiones para realizar o no actividades que afecten al Estado, ministerio o
su direccién en el ambito de relacién laboral.

Dirigir y coordinar todas las funciones y actividades de la Inspeccién General de
Trabajo.

Velar por el buen funcionamiento de la Inspeccién General de Trabajo encausandoia
a la eficiencia, eficacia y efectividad de sus procedimientos de trabajo.

Vela por el cumplimiento de la politica laboral social.

Analizar expedientes o0 casos de trabajo, de situaciones especiales y de oficio, para
proponer las resoluciones de asuntos laborales.

Solicitar informes a los funcionarios de planta y a delegados regionales de sus
funciones y actividades realizadas.

Sancionar juridicamente y aprobar los convenios Individuales y colectivos laborales
en su contexto legal y sus reglamentos y otras normas aplicables.

Aprobar los proyectos de reglamentos Interiores de trabajo, en su contenido juridico.
Solicitar la remocion y aplicacién de sanciones a los funcionarios y empleados de su

ramo, cuando le corresponda hacerlo conforme a la ley.
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o Participar en las sesiones de trabajo y deliberaciones del consejo de directores.
¢ Velar, por el estricto cumplimiento de las leyes laborales.

¢ Informar al despacho ministerial de las funciones y acciones de la direccién de

inspeccion a su cargo™!.

Son varias las funciones que han sido delegadas al inspector general de trabajo, sin
embargo una de las mas importantes es velar por el buen funcionamiento de la referida
dependencia encausandola a la eficiencia, eficacia y efectividad de sus procedimientos
de trabajo, debido a que es el eje central de las demas funciones. De igual forma se
hace necesario verificar de forma constante la problematica laboral que hay en el pais
para buscar las soluciones adecuadas que vayan dirigidas al cumplimiento de sus

funciones.

b) Subinspectores generales de trabajo

“Los subinspectores generales de trabajo mantienen la jerarquia después del inspector
general, a quién representan o sustituyen por ausencia de este. Tienen las mismas
atribuciones del inspector general, a quién apoyan en las actividades de coordinacién y

gerencia de funciones y actividades”32.

3 Ibid.
%2 Ibid.

62



EMI 01
Text Box


Los referidos subinspectores de trabajo deben de igual forma que los inspectoré‘s;ﬁ
generales de trabajo, tener las caracteristicas y cualidades idoneas para ocupar dichos
cargos publicos, debido a que de ellos depende el buen o mal funcionamiento del

cuerpo de inspectores de trabajo y trabajadores sociales que conforman dicha

dependencia.
- Funciones de los subinspectores generales

¢ “Las mismas del Inspector de trabajo. Dentro del nivel de su jerarquia.
e Representar al inspector general en ausencia de este.

e Asesorar al inspector general en las actividades que ejecute el ministerio de

inspeccién o supervision laboral.

e Asesorar a los empleados de la inspeccion en las funciones administrativas y de

orden laboral.

¢ Evacuan consultas y resuelven expedientes que les asigne el inspector general de

trabajo.
¢ Supervisan el trabajo de los inspectores y del personal administrativo.
¢ Evaltan informes y expedientes de los inspectores y personal administrativo.

¢ En coordinacion con el inspector general, elaboran y planifican las actividades de la

Inspecciéon General de Trabajo.

¢ Mantienen contacto directo con las direcciones regionales de trabajo.
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¢ Resuelven con el inspector general de trabajo, todas las actividades y probleniéé\;;,:,:,.,':.«*/

que se susciten en las direcciones regionales de trabajo”33.

Es importante resaltar que una de las funciones mas importantes que corresponden al
inspector general del trabajo es la asesoria que debe brindar a los empleados de la
inspeccion ya sea de caracter administrativa o laboral, debido a que deben tener amplio
conocimiento, para proponer soluciones efectivas a los conflictos laborales que se

presenten.

¢) Secretaria de la inspeccién general

‘Puesto de trabajo creado para la ejecucion de las actividades secretariales e

informacién de la Inspeccién General de Trabajo”4.

Las secretarias es uno de los puestos de trabajo esenciales en todas las dependencias
del Estado, ya que son las encargadas de llevar el control de la agenda diaria de dichas
dependencias y en la Inspeccién General de Trabajo no es la excepcién, debido a que
le corresponde velar por la correcta y adecuada programacién y realizacion de las

actividades diarias que se presenten en la referida inspeccién.

%3 ibid.
34 Ibid.
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Funciones de la secretaria de la inspeccion general

“Organizar el trabajo secretarial de la inspeccion.
Transmitir a los inspectores, personal a su cargo y jefes de departamento las
instrucciones que emanen al despacho de la inspeccion general.

Elaborar correspondencia y transcribir informes y resoluciones elaborados por el

despacho de la inspeccidén general.
Recibir y coordinar comunicaciones telefénicas de orden laboral.
Registrar actividades y anunciar horario de reuniones de trabajo.

Manejar las llamadas telefénicas, comunicacion via fax, internet y correo no

electronico.
Atender solicitudes de entrevista.

Manejar correspondencia y resolver los expedientes pasando a los despachos

respectivos para firmas.

Manejo de agenda de actividades de los despachos en coordinacion con el personal

de los mismos.
Apoyar actividades de recepcioén.
Velar por el orden y presentacion de la oficina de la inspeccién general.

Corregir anomalias del personal a su cargo haciendo los apercibimientos

necesarios”3’.

% tbid.
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Otra de las funciones que estd a cargo de la secretaria, es el Ingreso, registré;\f

ey G
e

evacuacién de los expedientes de la Inspeccién, asi como ordenar la tramitacidon de los

mismos.

d) Seccion de consultas laborales y opiniones juridicas laborales

‘Es un equipo de trabajo responsable de elaborar estudios juridicos, relativos a
consultas sobre asuntos laborales, en consideracion analitica de la inspeccion
general”3®,

La referida seccién es la encargada de emitir las resoluciones que sean necesarias y es
la competente para opinar sobre los asuntos laborales con equidad y prontitud con el fin

de proteger los derechos sociales productivos.

Funciones

“Elaborar estudios sobre consultas de asuntos laborales.

Elaborar proyectos o resoluciones juridicas laborales.

Otras que le asigne el inspector general de trabajo”’.

% Ibid.
7 Ibid.

66


EMI 01
Text Box


Otra de las funciones que el inspector general de trabajo designa a la referida seccié\r{)’v,‘”__ e

es la lectura e investigaciéon de los expedientes relacionados; asi como la interpretacion
imparcial de los problemas presentados y plantear criterios juridicos con fundamentos

de derecho.

e) Seccion de visitaduria laboral

“Se integra por un cuerpo de inspectores de trabajo quienes se encargan de realizar
visitas a empresas, para verificar, el cumplimiento de las leyes, reglamentos y acuerdos

de trabajo y prevision social™38,

La seccion de visitaduria laboral es la mas importante de todas las que forman la
Inspeccién General de Trabajo, ya que es la encargada de velar por el cumplimiento de

la legislacién laboral en los centros de trabajo.

Sin embargo en la actualidad los inspectores de trabajo y trabajadores sociales
encargados de realizar las respectivas visitas a las distintas empresas o centros
industriales no las llevan a cabo de manera diligente, debido a la falta de personal, falta
de voluntad por parte de los pocos inspectores con los que cuenta la seccion de
visitaduria laboral, asi como la aceptacién de sobornos otorgados por los patronos hacia
los inspectores con el fin de ocultar las infracciones cometidas, situacién que hace

ineficaz y deficiente el trabajo realizado por los inspectores.

% Ibid.
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- Funciones

o “Realizar visitas de verificacion laboral o revisiéon en centros de trabajo a peticién de
parte o de inspecciones de oficio ordenadas por la superioridad.

¢ Velar por la aplicacion de las leyes y reglamentos laborales y prevision social en
centros de trabajo o empresas.

¢ Formulacién de prevenciones respectivas sobre faltas laborales y de previsién social
que compruebe mediante revision.

¢ Las funciones que le asigna la ley de trabajo y previsién social y sus reglamentos.

e Otras que les sean asignadas inherentes a su cargo por el inspector general de

trabajo”®.

Las funciones que se encuentran a cargo de la seccion de visitaduria laboral son las
mas importantes, debido a que entre ellas se encuentra verificar y velar por el
cumplimiento de la legislacién laboral tanto de patronos como de trabajadores, a través
de las correspondientes visitas que se realizan y en consecuencia la aplicacién de las

sanciones por cada infraccién cometida.

* Ibid.
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f) Seccion conciliacion laboral

“Esta a cargo de un cuerpo de inspectores de trabajo, que se encarga de atender las
demandas administrativas laborales, que interponen trabajadores, por. despido,

cesacion de contrato, o conclusién de relacion laboral”4°.

A la seccién de conciliacidn laboral le corresponde buscar soluciones ecuanimes a las
demandas administrativas que se presenten, con el fin de evitar los procedimientos

judiciales ante los juzgados de trabajo y prevision social.

5.5. Competencia legal

La facultad atribuida y limitada correspondiente a la Inspeccién General de Trabajo para
conocer, decidir y ejecutar los casos derivados de las relaciones laborales es de
caracter administrativo; debido a que previo a iniciar un proceso judicial ante el érgano
jurisdiccional competente por incumplimiento o violacion de derechos laborales a los
trabajadores, la Inspeccién General de Trabajo interviene de forma directa e inmediata
para avenir a las partes de la relacién laboral con el fin de obtener un convenio

reciproco apegado a derecho.

La regulacién legal de la competencia administrativa que posee la referida inspeccion

se encuentra regulada en el parrafo tercero del Articulo 278 del Cédigo de Trabajo que

0 1bid.
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de forma expresa establece: “En los asuntos que se tramiten ante las autorida\dés_ .

administrativas de trabajo, los interesados no necesitan la intervencion de abogado.
Otro de los aspectos que permiten la competencia legal es el caracter de asesoria

técnica que posee dicha inspeccioén’.

5.6. Servicios
La Inspeccidn General de Trabajo cuenta con distintas clases de servicios que estan a

disposicién de la poblacién guatemalteca que los necesite, entre ellos se encuentran los

siguientes:

a) Servicio de consultas y denuncias laborales

Para realizar una consulta 0 una denuncia laboral a la Inspeccién General de trabajo,
referente a cualquier violacién de derechos laborales puede hacerse efectiva por dos

medios:

+ “De manera personal por el interesado, la que pude hacerse en las oficinas ubicadas
en la séptima avenida tres guion treinta y tres zona nueve, Torre Empresarial Primer

nivel.

¢ alos teléfonos: 24222574 y 1511”41,

41 lbid.

70


EMI 01
Text Box


RN

Las denuncias pueden realizarse con identificacién plena o de forma anénima. Al exnstnr“‘
una denuncia a peticién de parte o de oficio los inspectores de trabajo que conforman la
seccion de visitaduria, acudiran a las empresas o0 establecimientos laborales a
investigar y aplicar lo que corresponda con el fin de velar por el respeto y cumplimiento

de la legislacién laboral.
b) Servicio de calculo de prestaciones laborales

La Inspeccidn General de Trabajo cuenta con el servicio de calculo de prestaciones
laborales que pueden ser solicitadas tanto por trabajadores como patronos. Se realizan
de conformidad con los datos proporcionados que servira de base para reclamar los

derechos vulnerados.
¢) Cartillas laborales y triforiales

las cartillas y todo material impreso que contenga derechos laborales y que sirvan para
instruir a cualquier ciudadano de los derechos que le competen, son considerados como
un servicio mas, que ofrece la Inspeccion General de Trabajo debido a que contribuyen
a proporcionar informacién y conocimiento de los derechos laborales que regula el

ordenamiento juridico guatemalteco.
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5.7. Otras delegaciones

La Inspeccion General de Trabajo tiene sus oficinas centrales en la ciudad de
Guatemala especificamente en la séptima avenida tres guion treinta y tres zona nueve,

torre empresarial primer nivel.

Sin embargo, ante el incumplimiento de las leyes laborales, violacién inhumana de los
derechos de los trabajadores, explotaciones laborales, entre otras circunstancias que se
manifiestan dia con dia en distintos departamentos y municipios de la Republica de
Guatemala, surgié la necesidad de crear otras delegaciones de la Inspeccién General
de Trabajo en distintos puntos del pais, con el fin de contribuir con el cumplimiento y

respeto de la legislacion laboral. Entre ellas se encuentran las siguientes:

1) “Coban, Alta Verapaz.

2) Salama, Baja Verapaz.

3) Peten

4) Chiguimula (Sub —coordinador Regién Oriente)
5) Jutiapa

6) Jalapa

7) lzabal

8) Zacapa

9) El Progreso

10) Sacatepéquez (Sub — coordinador Regién Centro)
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11) Chimaltenango

12) Solola

13) San Marcos (Sub — Coordinador Regional Occidente)
14) Tecun Human

15) El Carmen Frontera

16) Quetzaltenango

17) Coatepeque

18) Totonicapan

19) Huehuetenango

20) Quiche

21) Suchitepéquez (Sub-Coordinador Regional Sur)
22) Escuintla

23) Santa Lucia Cotzumalguapa

24) Retalhuleu

25) Santa Rosa”#2.

Actuaimente en la Republica de Guatemala existen 25 delegaciones de la Inspeccion
General de trabajo ubicadas en los departamentos y municipios antes mencionados, la
instalaciéon de dichas delegaciones ha contribuido con el mejoramiento al cumplimiento
y respeto de las leyes laborales, reglamentos y convenios relacionados derivados de las

relaciones laborales.

“2 Ibid.
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5.8. Analisis de la creaci6n de una delegacién, de la Inspeccion General ‘de .’

Trabajo en el municipio de San Pedro Sacatepéquez, departamento de Guatemala

Atendiendo a uno de los principales factores que genera el incumplimiento de la
legislaciéon laboral en las maquilas del municipio de San Pedro Sacatepéquez,
departamento de Guatemala, tal y como lo es la falta de participaciéon activa de la
Inspeccion General de Trabajo dependencia del Ministerio de Trabajo y Prevision
Social, la vulneracién de los derechos laboraies se incrementa dia con dia, debido a la
ausencia del érgano administrativo encargado de velar por que tanto patronos como

trabajadores cumplan y respeten las leyes y derechos laborales.

Actualmente la Inspeccién General de Trabajo se ha extendido y descentralizado a 25
departamentos y municipios de la Republica de Guatemala ya que en ciertas cabeceras
departamentales y municipios existen sectores agricolas, mineros e industriales que
necesitan hacer valer sus derechos, por lo cual se hace necesaria la presencia de dicha

autoridad administrativa.

La oficina central de la Inspeccion General de Trabajo ubicada en la séptima avenida
tres guion treinta y tres zona nueve, torre empresarial primer nivel, es la competente
para conocer € inspeccionar los centros de trabajo y demandas laborales del municipio
de San Pedro Sacatepéquez, Guatemala; Sin embargo, el desequilibrio existente entre
el numero de inspectores de trabajo y trabajadores sociales que integran la referida

inspeccién, con la carga laboral que posee no es proporcional, situacién que impide que
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el cuerpo de inspectores de trabajo y trabajadores sociales velen de forma eﬁcientéf*yi-'!.i‘ﬁf""‘:‘

efectiva el cumplimiento y respeto de las leyes laborales que integran el ordenamiento

juridico guatemalteco.

Asi mismo la distancia existente entre el referido municipio y las oficinas centrales de la
Inspeccion General de Trabajo impide que los trabajadores que laboran en las
magquilas, acudan a demandar las violaciones de derechos laborales que cometen los
empleadores, ya que la mayoria de las personas que laboran en dichos centros posee
un grado de escolaridad inferior y en muchos casos no saben leer ni escribir por {o que

desconocen la ubicacion de la Inspeccién General de Trabajo.

De igual forma la escaza informacién y publicidad que existe por parte de la Inspeccion
General de Trabajo, genera que cientos de trabajadores desconozcan las funciones que
tiene a su cargo dicha inspecciéon y las actitudes que se deben tomar ante la

vulneracion de los derechos laborales.

De conformidad con el estudio realizado a través de entrevistas a los inspectores de
trabajo y oficiales de la direccién de fomento a la legalidad laboral adscritas al Ministerio
de Trabajo y Previsién Social, opinaron que atendiendo a la concentracion laboral
mayoritaria industrial y al porcentaje poblacional que esta involucrado en las actividades
laborales propias de las maquilas, si es necesaria la creaciéon de una delegacion de la
Inspecciéon General de Trabajo en el referido municipio; de igual forma a través de las

encuestas realizadas se determiné que el 96% de los trabajadores que laboran en las
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distintas maquilas de dicho municipio consideraron que efectivamente es necesaria la.: """
creacién de una delegacién de la Inspeccion General de Trabajo en el municipio de San

Pedro Sacatepéquez, Guatemala.

Atendiendo a la realidad social que se vive diariamente en los referidos centros de
trabajo, el incumplimiento de la legislacién laboral por pate de los empleadores de las
maquilas textiles de dicho municipio, la falta de control y descentralizacién de la
Inspeccién General de Trabajo, efectivamente si es necesaria la creacidon de una
delegacién de la Inspeccidon General de Trabajo en el municipio de San Pedro
Sacatepéquez, Guatemala para que ejerza un mejor control, que coadyuve a lograr el
cumplimiento y respeto de la legislaciéon laboral por parte de los empleadores de las
magquilas de dicho municipio y para que los trabajadores tengan facilidad de acceso a la

informacién y puedan conocer sus derechos laborales.
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CONCLUSION DISCURSIVA

El municipio de San Pedro Sacatepéquez, departamento de Guatemala es denominado
y conocido como la cuna de la maquila, ya que posee un gran numero de maquilas
textiles en las cuales laboran cientos de trabajadores, que en su mayoria son personas
con un bajo grado de escolaridad, de escasos recursos y que se ven obligados a
aceptar cualquier propuesta de trabajo, con el fin de satisfacer algunas de sus
necesidades. Situaciones que son beneficiosas para los empleadores, quienes buscan
mano de obra barata, ofrecen malas condiciones de trabajo y ponen de manifiesto el
incumplimiento de la legislacion laboral guatemalteca, ya que, vulneran y tergiversan las
leyes laborales a su antojo y conveniencia, olvidando e ignorando la existencia de
normas juridicas nacionales e internacionales que otorgan proteccion juridica preferente
a los trabajadores.

De igual forma la falta de presencia, descentralizacidn y control eficiente por parte de la
Inspeccion General de Trabajo han contribuido a generar dicha problematica; por lo que
atendiendo a la realidad social, la concentracion industrial y el porcentaje poblacional
que estd involucrado en las actividades laborales propias de las maquilas, se sugiere a
las autoridades de gobierno correspondientes la creacidn de una delegacion, de la
Inspeccion General de Trabajo en el municipio de San Pedro Sacatepéquez,
departamento de Guatemala; para que ejerza un mejor control, que coadyuve a lograr el
cumplimiento y respeto de la legislacion laboral por parte de los empleadores de las
maquilas de dicho municipio y para que los trabajadores tengan facilidad de acceso a la
informacién y puedan conocer sus derechos laborales, debido a que en la actualidad los
trabajadores desconocen sus derechos.
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ANEXOS
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ANEXO|

Denominaciones sociales de las maquilas ubicadas en el municipio de San Pedro

Sacatepéquez, departamento de Guatemala.

G. y V. Corporacién, S.A. °

- Sewon International, S.A.

-  Tzytex, S.A.

- Tikal Costura, S.A.

- Macditex, S.A.

- B.V. Full Package, S.A.

- Fabrica de maquila industrias y disefios Granados y Vasquez, S.A.
- Disefios Madrid, S.A.

- Cicladas Group, S.A

- Creaciones Doral, S.A

- Marquensita, S.A.

- Industria Marcopolo S.A -inmaposa

- Custom Made Service, S.A. (Since 1989) -CMS

Multicosturas Marbelys, S.A.

M.C. Export, S.A.

Indasa

Proditexsa

Magquiladora Azucena, S.A.
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Magquiladora Finas Prendas, S.A.

Maquiladora Arnols, S.A.

Comercializadora de Industrias Textiles San Pedro, S.A.
Creaciones Rubel, S.A.

Disefios Francis, S.A.

Creaciones Modelo, S.A.

Tzydo Textiles, S.A.

Magditex, S.A.

Dms, S.A.

Junior, S.A.

Cartex, S.A.
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ANEXO 1l

Nombres comerciales de las confeccionadoras o pequefios talleres ubicados en el

municipio de San Pedro Sacatepéquez, departamento de Guatemala.

Confecciones Macaw Polo
Confecciones y Maquila Xuya (Comagxa)
Industria y Confecciones Lemen
Serigrafia Y Confecciones Copan
Confecciones Cortez
Confecciones Luciano
Confecciones Gutiérrez
Confecciones Equite
Confecciones Varonil
Confecciones Wellins
Confecciones lza

Confecciones Walfred
Confecciones J.|

Confecciones R.C

Confecciones MY A
Confecciones Canel

Confecciones Josué

82


EMI 01
Text Box


ANEXO Il
Confeccionadoras o pequefios talleres que anicamente se identifican por el lugar donde

se encuentran ubicados.

- Confecciones 3 Calle 0-61 zona 1

- Confecciones 1 Avenida 0-99 zona 1
- Confecciones 2 Avenida 1-107 zona 1
- Confecciones 3 Avenida A 0-61 zona 1
- Confecciones 4 Calle 1-65 zona 2

- Confecciones 1 Avenida 4-22 zona 2
- Confecciones 4 Calle 1-57 zona 2

- Confecciones 5 Calle 1-17 zona 2

- Confecciones 2 Avenida 3-23 zona 2
- Confecciones 4 Calle 2-42 zona 2

- Confecciones 4 Calle 2-46 zona 2

- Confecciones 6 calle 2-17 zona 2

- Confecciones 3 avenida 3-46 zona 2
- Confecciones 3 avenida 5-60 zona 2
- Confecciones 4 calle 4-03 zona 2

- Confecciones 4 calle 4-30 zona 2

- Confecciones 5 calle 4-07 zona 2

- Confecciones 5 calle 4-81 zona 2

- Confecciones 4 avenida 6-50 zona 2
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Confecciones 6 calle A 3-10 zona 2
Confecciones 5 avenida 6-45 zona 2
Confecciones 5 avenida 7-29 zona 2

Confecciones 5 avenida 8-02 zona 2

Confecciones 4 avenida 6-26 zona 2 colonia San Pedro

Confecciones 5 avenida 4-61 zona 2 colonia San Pedro

Confecciones 5 avenida 14-60 zona 2 colonia San Pedro

Confecciones 2 calle 7-89 zona 4
Confecciones 6 calle 1-138 A zona 3
Confecciones 6 calle 1-145 zona 3
Confecciones 6 calle 6-65 zona 3
Confecciones 8 avenida 5-45 zona 3
Confecciones 2 calle 8-04 zona 3
Confecciones 8 avenida 3-01 zona 3
Confecciones 7 calle 6-53 zona 3
Confecciones 7 avenida 0-59 A zona 4
Confecciones 1 calle 7-59 zona 4
Confecciones 2 calle 8-30 zona 4

Confecciones lote 1B zona 5 colonia Laguna Seca.
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sindicacion y de negociacion colectiva, 1949. Ratificado por Guatemala el 13
de febrero de 1952.

Convenio 100 de la Organizacion Internacional del Trabajo. Sobre la igualdad de
remuneracion, 1951. Ratificado por Guatemala el 02 de agosto de 1961.

Convenio 103 de la Organizacion Internacional del Trabajo. Sobre la proteccion
de la maternidad. Ratificado por Guatemala el 13 de junio de 1989.

Convenio 105 de la Organizacién Internacional del Trabajo. Sobre la abolicion del
trabajo forzoso, 1957. Ratificado por Guatemala el 09 de diciembre de 1959.

Convenio 111 de la Organizacién Internacional del Trabajo. Sobre discriminacién
(empleo y ocupacioén), 1958. Ratificado por Guatemala el 11 de octubre de
1960.

Convenio 138 de la Organizaciéon Internacional del Trabajo. Sobre la edad
minima, 1973. Ratificado por Guatemala el 23 de abril de 1990.

Convenio 148 de la Organizaciéon Internacional del Trabajo. Sobre el medio
ambiente de trabajo (contaminacién, del aire, ruido y vibraciones). Ratificado
por Guatemala el 22 de febrero de 1996.

Convenio 161 de la Organizacion Internacional del Trabajo. Sobre los servicios
de salud en el trabajo. Ratificado por Guatemala el 18 de abril de 1989

Convenio 182 de la Organizacion Internacional del Trabajo. Sobre la prohibicién
de las peores formas de trabajo Infantii y la accion Inmediata para su
eliminacién; Ratificado el 11 de octubre de 2001.

Cdédigo de Trabajo. Decreto 1441 del Congreso de la Republica de Guatemala,
1961.

Codigo de Comercio de Guatemala. Decreto 2-70 del Congreso de la Republica
de Guatemala. 1971.

Ley de Fomento y Desarrollo de la Actividad Exportadora y de Maquila. Decreto
29-89 del Congreso de la Republica de Guatemala, 1989.

Ley Organica del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social. Decreto 295 del
Congreso de la Republica de Guatemala, 1946.
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Ley Reguladora de la Prestaciéon del Aguinaldo para los Trabajadores del:” -~
Sector Privado. Decreto 76-78 del Congreso de la Republica de Guatemala,
1978.

Ley de Bonificacién Incentivo para los Trabajadores del Sector Privado. Decreto
78-89 del Congreso de la Republica de Guatemala, 1989.

Ley de Bonificacion Anual para Trabajadores del Sector Privado y Publico.
Decreto 42-92 del Congreso de la Republica de Guatemala, 1992.

Ley de las Secretarias. Decreto 25-94 del Congreso de la Republica de Guatemala,
1994.

Asueto del dia de la Madre. Decreto 1794 del Congreso de la Republica de
Guatemala, 1968.

Reglamento para el Goce de Periodo de Lactancia. Del Presidente de la
Republica, 1973.

Reglamento Sobre Proteccién Relativa a Accidentes. Acuerdo 1002 de la Junta
Directiva del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social.

Reglamento de Inscripcion de Patronos en el Régimen de Seguridad Social.
Acuerdo numero 1123 de la Junta Directiva del Instituto Guatemalteco de
Seguridad Social.

Reglamento sobre proteccién relativa a invalidez, vejez y sobrevivencia.
Acuerdo 1124 de la Junta Directiva del Instituto Guatemalteco de Seguridad
Social.

Reglamento General Sobre Higiene y Seguridad en el Trabajo. Del Presidente de
la Republica, 1957.

Salarios Minimos para Actividades Agricolas, no Agricolas y de la Actividad

Exportadora y de Maquila. Acuerdo Gubernativo 537-2013 Salario Minimo
2014,
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