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Presente i — /1 ——
A

Doctor Bonerge Amilcar Mejia Orellana:

De conformidad con la resolucion de fecha once de noviembre del dos mil trece,
emitida por la unidad a su cargo, y por medio de la cual fui nombrada asesora de
la bachiller Marlene Johana Zamudio Villatoro, quien se identifica con nimero de
carné. 9717332, en la elaboracién de su tesis de grado intitulada originalmente:
“Propuesta de reformas al Cédigo de Trabajo Decreto 1441, en materia cautelar
para la correcta aplicacion del Acuerdo Ministerial nimero 111-2013”, sin embargo
se acordd con la estudiante que lo mas procedente era realizar un analisis del
acuerdo en mencién encaminado a determinar la correcta aplicacion del mismo,
razén por la cual el titulo del presente trabajo de tesis es: “Aplicabilidad del pago
de prestaciones laborales en el cierre de una empresa o centro de trabajo”,
asimismo declaro expresamente no ser pariente de la estudiante dentro de los
grados de ley, por lo que procedo a entregarle el presente dictamen, y realizo las
siguientes observaciones:

a) El contenido cientifico y técnico del trabajo de tesis elaborado por la estudiante
se distribuye en cuatro capitulos en los que se expone la doctrina y las
disposiciones legales que fundamentan el pago de las prestaciones laborales
al momento del cierre de una empresa o centro de trabajo.

b) Los métodos y las técnicas de investigacién utilizadas en el desarrolio de la
investigacion, fueron las correctas, ya que esta se basé en un analisis
doctrinario y legal, cumpliendo de esa manera con los objetivos planteados al
inicio de la investigacion.

c) Asimismo, se utilizaron correctamente los métodos: histérico, comparativo,
inductivo, deductivo y analitico, apoyados en la técnica bibliografica vy
documental, lo que permitié el fundamento argumentativo necesario.
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d)

e)

9)

h)

Lieda. Edna Mariflor Irungaray Lépez
Abogada y Notaria

Respecto a la redaccion del trabajo, se considera que la misma es acorde a los
fines de la tesis de grado que se presenta, el uso técnico de las normas
gramaticales y de términos juridicos apropiados.

En cuanto a la hipétesis planteada, es necesario sefialar que esta se cumple
satisfactoriamente, ya que el objetivo de la misma era comprobar si el Acuerdo
Ministerial 111-2013 se aplica correctamente.

Asimismo procedo a sefialar que en el contenido de la investigacién, se
satisfacen los requisitos reglamentarios establecidos; se hizo acopio de
informacién objetiva, clara y concisa, también se destaca el manejo de la
doctrina, la legislacion nacional y su correcta aplicacion tematica.

El arribo a la conclusion discursiva es correcto ya que se plantea de forma
clara y precisa, acorde al analisis practicado; es una correcta argumentacion
de la interpretacion del contenido del trabajo de tesis, presenta los hallazgos y
aportes pertinentes, proponiéndose el cumplimento del pago de las
prestaciones laborales a los trabajadores al momento del cierre de una
empresa o centro de trabajo de conformidad con el procedimiento establecido
para la Inspeccion General de Trabajo.

Para la realizacion de la presente tesis, se consulté las fuentes bibliograficas
adecuadas, lo cual permitié6 que las afirmaciones cientificas presentadas a lo
largo del trabajo tuviesen el fundamento argumentativo suficiente.

De acuerdo con lo anteriormente expuesto, se considera salvo mejor opinion
técnica en contrario, que la tesis presentada por la bachiller Marlene Johana
Zamudio Villatoro cumple con los requisitos pertinentes y exigidos por el Articulo
31 del Normativo para la Elaboracion de Tesis de Licenciatura en Ciencias
Juridicas y Sociales y del Examen General Pablico, razén por la cual procedo a
emitir DICTAMEN FAVORABLE, por lo que puede ser trasladado al Consejero-
Docente de estilo correspondiente, para su posterior evaluacién por el Tribunal
Examinador en el Examen Publico de Tesis, previo a optar al grado académico de
Licenciada en ciencias Juridicas y sociales.

Sin otro particular me suscribo atentamente.
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Licda. Edna\ ray Lopez f " ﬂ\c
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DECANATO DE LA FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS Y SOCIALES. Guatemala, 06 de
abril de 2015.

Con vista en los dictamenes que anteceden, se autoriza la impresion del trabajo de tesis de la
estudiante MARLENE JOHANA ZAMUDIO VILLATORO, titulado APLICABILIDAD DEL PAGO
DE PRESTACIONES LABORAILES EN EL CIERRE DE UNA EMPRESA O CENTRO DE
TRABAJO. Articulos: 31, 33 y 34 del Normativo para la Elaboracion de Tesis de Licenciatura en

Ciencias Juridicas y Sociales y del Examen General Publico.
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PRESENTACION

El presente trabajo de investigacion constituye un analisis del Acuerdo Ministerial
numero 111-2013, del Ministerio de Trabajo y Previsién Social, el cual fue publicado en
el Diario Oficial el 10 de julio del afio 2013, con el objeto de cumplir con los
compromisos adquiridos en el plan de ejecucion firmado entre el gobierno de los
Estados Unidos y el gobierno de Guatemala. En dicho plan de ejecucién se acordo
fortalecer la Inspeccién General de Trabajo, en los temas de verificacion e investigacion

sobre los posibles cierres irregulares o cierres de empresas.

La tesis que se presenta a continuacién, consiste en un analisis cualitativo de los datos
aportados por la Inspeccién General de Trabajo y la interpretacion de las respuestas
obtenidas en entrevistas, con el objetivo de determinar la correcta aplicaciéon del
acuerdo en mencion, aplicado al departamento de Guatemala en un periodo de tiempo
comprendido de julio del 2013 a octubre del 2014, tomando en consideracion que el
derecho del trabajo es una rama del derecho pulblico. Asimismo se hace un breve
analisis de los drganos administrativos del trabajo, se establecen sus funciones,
objetivos y los funcionarios que las integran. También se encontrara de forma resumida
la evolucién del derecho de trabajo en Guatemala. Por aparte en el capitulo IV se
realiza ademas del analisis del Acuerdo Ministerial 111-2013, una descripcion de las
instituciones que colaboran de forma directa con el Ministerio de Trabajo y Prevision
Social, y se establecen cuales son las prestaciones a las que tiene derecho un

trabajador al momento de dar por terminada su relacion laboral por cierre de empresa.



HIPOTESIS

Para la realizacion del presente trabajo de investigacion se formulé como hipétesis, la
efectiva aplicacion del acuerdo 111-2013, para el pago de las prestaciones laborales,
ya que en ocasiones cuando una empresa o centro de trabajo se ve en la necesidad de
cerrar operaciones, lo hace de manera irregular, simplemente cuando los trabajadores
llegan al centro de trabajo, este se encuentra cerrado, sin que nadie de una explicacion

al respecto.

Por este motivo, el Ministerio de Trabajo, desarrollé el procedimiento que contiene el
Acuerdo Ministerial 111-2013, y asi proporcionarle un normativo legal a la Inspeccién
General de Trabajo, para que pueda actuar de manera inmediata y prevenir el cierre de
la empresa o centro de trabajo sin el respectivo pago de las prestaciones adeudadas a

los trabajadores.

La pregunta que surge es si este se aplica efectivamente y si se cumple con el
procedimiento establecido, si se respetan los plazos o si cumple con los principios que
inspiran al derecho de trabajo. Para ello, se tuvo la oportunidad de consultar a
diferentes funcionarios del Ministerio de Trabajo y Previsién Social y de la Inspeccion
General de Trabajo; asimismo se examind dos expedientes administrativos, tramitados
con el procedimiento establecido en al Acuerdo Ministerial 111-2013.  Siendo los

resultados los que se presentan a continuacion.



COMPROBACION DE LA HIPOTESIS

Para la realizacion del presente trabajo de investigacion se planteé como hipétesis la
efectiva aplicabilidad del Acuerdo Ministerial 111-2013, para el pago de las
prestaciones laborales, al momento del cierre de una empresa o centro de trabajo, para
el efecto se consultaron dos expedientes administrativos tramitados por la Inspeccién
General de Trabajo y se tuvo la oportunidad de entrevistar a diferentes funcionarios del
Ministerio de Trabajo Y Previsién Social, asi como de la Inspeccion General de Trabaijo,
con el objeto de verificar si el pago de las prestaciones laborales adeudadas a los
trabajadores, al momento del cierre de una empresa se tramita de conformidad con el
procedimiento establecido en el acuerdo en mencion. Todo esto fue reforzado con un
trabajo de investigacion en el cual se emple6 el método histérico, método comparativo,
método inductivo y deductivo. Asimismo se utilizd la técnica de investigacion
bibliografica, consultando diferentes textos de autores nacionales e internacionales,

también se analizd la doctrina y la legislacion relacionada con el tema.

De esa manera se pudo comprobar la hipétesis planteada al inicio de esta
investigacion, ya que se verifico que el procedimiento establecido en el Acuerdo
Ministerial 111-2013 se aplica correctamente, en cada una de sus etapas, tal como se

analiza en el capitulo IV de la presente tesis.
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INTRODUCCION

El presente trabajo de investigacion comprende el estudio y el desarrollo del
procedimiento establecido en el Acuerdo Ministerial 111-2013, con el objetivo de dar a
conocer todo el normativo legal con que cuenta la Inspeccién General de Trabajo para
prevenir el cierre irregular de una empresa o centro de trabajo, sin el pago respectivo
de las prestaciones laborales a las que tienen derecho los trabajadores. Siendo el
cobro de las prestaciones laborales uno de los principales problemas al momento de
darse el cierre de una empresa o centro de trabajo, ya que muchas lo hacen de manera
irregular con el objeto de no realizar el pago correspondiente de prestaciones a los

trabajadores.

La presente tesis consta de cuatro capitulos; en el capitulo primero, se desarrolla de
forma generélizada a la administracion publica, sus elementos y sus funciones,
culminando con el derecho administrativo del trabajo; el capitulo segundo, desarrolla de
forma detallada al Ministerio de Trabajo y Previsién Social, iniciando con una breve
descripcién de la evolucion del derecho del trabajo, la creacion del Ministerio de
Trabajo y Prevision Social y sus funciones; el capitulo tercero, desarrolla el tema de la
Inspeccion General de Trabajo, objetivos, funciones y los funcionarios que la integran;
por ultimo, el capitulo cuarto desarrolla de manera detallada el procedimiento
establecido en el Acuerdo Ministerial 111-20\13, su objetivo y el analisis de la

aplicabilidad del Acuerdo al momento del cierre de una empresa o centro de trabajo,



desarrollando cada una de las etapas del procedimiento administrativo, desde el
momento de la denuncia, hasta la finalizacién del mismo y finalmente se enumeran las
prestaciones a las que tienen derecho los trabajadores al momento del cierre de una
empresa o centro de trabajo. También, se hace una descripcién de las instituciones que
colaboran con la Inspeccion General de Trabajo, para que esta instituciéon sea rapida y

efectiva en la proteccion y fomento de la legalidad laboral.

Para la realizacion del presente trabajo de investigacién se empled el método histérico,
con el objeto de establecer la forma como ha evolucionado el derecho en las
prestaciones laborales; se utiliz6 el método comparativo, para establecer las relaciones
en los diversos instrumentos legales de Guatemala; se us6é también el método
inductivo, para conocer las formas como se dan las relaciones juridicas y laborales;

igualmente el método deductivo, para conocer la doctrina y la aplicacion a la realidad.

Las técnicas de investigacion empleadas fueron bibliograficas, para lo cual se
consultaron textos de autores nacionales e internacionales que tratan los diferentes
temas incluidos en la presente tesis, y se llevé a cabo un estudio de la doctrina y la
legislacion relacionada con el tema, cumpliendo de esta forma con los objetivos
planteados al inicio de la investigacion, los cuales eran determinar la correcta
aplicabilidad del Acuerdo Ministerial 111-2013, arribando de esa forma a la

comprobacién afirmativa de la hipétesis.

(ii)



CAPITULO |

1. Derecho administrativo del trabajo y los 6rganos administrativos de trabajo

Previamente a desarrollar el tema del derecho administrativo del trabajo, se considera
necesario hacer algunas anotaciones de derecho administrativo, ya que el derecho

administrativo del trabajo es derecho administrativo, pero aplicado al campo laboral.

Etimolégicamente, la palabra administracién viene del latin “ad” y del verbo “ministro-
as-are”, que significa administrar, ejecutar o servir. Al unirlo con la preposicién ad,
resulta la palabra administrationem: servicio de administracion, régimen o gobierno.
Administracion se refiere a una funcién que se desarrolla bajo el mandato de otro; de
un servicio que se presta y se puede definir como un proceso en el cual el
administrador desempefia las funciones administrativas de planeacion, organizacién,
integracion de personal, direccion y control, para alcanzar con eficiencia los objetivos

propuestos.

Guillermo Cabanellas, define la palabra administracién como: “Gestion de gobierno, de

los intereses o bienes; en especial de los publicos.” !

Para el autor Henry Fayol, quien es considerado el padre de la administracion

moderna, administrar es: “Prever, organizar, mandar, coordinar y controlar.” 2

' Diccionario enciclopédico de derecho usual. Pag. 167.
? Teoria general del derecho administrativo. Pag. 4.



1.1. Derecho administrativo

El derecho administrativo es una rama juridica nueva, ya que nace como consecuencia
de la Revolucion Francesa en el afio 1789. La Revolucion Francesa fue un movimiento
politico, social y econdmico sobre el cual se fundamenté un nuevo Estado de derecho,
poniendo fin al Estado absoluto caracterizado por la concentraciéon del poder en manos
del monarca. Entre los principios que fundamentaron la Revolucién Francesa y que
sirvieron de base para en surgimiento del derecho administrativo Francés se
encuentran el principio de legalidad, el concepto de soberania nacional, derechos
humanos y el mas importante, el principio de division de poderes inspirado en la obra
de Montesquieu. Segun Montesquieu, la separacién o division de poderes es una
ordenacion y distribucion de las funciones del Estado, en la cual la titularidad de cada
una de ellas es confiada a un 6rgano u organismo publico distinto, siendo este uno de
los principios que caracterizan a un Estado de derecho. A partir de ese momento
historico, progresivamente se delinearon los principios y las reglas que hoy constituyen
el derecho administrativo y que posteriormente fueron adoptadas por la mayoria de
paises. En la actualidad el derecho administrativo es el conjunto de reglas y principios

especiales y obligatorios, para regular la actividad de la administracion del Estado.

El Licenciado Hugo Haroldo Calderén define al derecho administrativo como: “La rama
del derecho publico que estudia los principios y las normas que regulan a la
administracion publica, su estructura y sus funciones; también estudia las relaciones

que se dan entre la administracion y los particulares, relaciones interoganicas su



control, el cual incluye la proteccién judicial de los particulares y el derecho de defensa

en contra de los actos que afectan al administrado.” 3

Como se puede observar, el derecho administrativo es el conjunto de normas que
regulan a la administracion publica, por lo cual se analizara el tema de la

administracion publica, asi como sus elementos y sus funciones.

1.2. Administracion publica

Para Manuel Ossorio administracion publica es: “La actividad administrativa de los

drganos del Estado en todas sus escalas y jerarquias.”

“El concepto administracion es utilizado desde diferentes puntos de vista,
objetivamente es una accion, una realizacion de actividades para el logro de un fin,
desde este punto de vista se conceptualiza la administracion pablica como la actividad
que de manera concreta, inmediata, continua y espontanea realizan los érganos del
Estado para atender los intereses publicos. Mientras que desde el punto de vista
subjetivo, la administracién implica una estructura organica, un ente o pluralidad de
entes a los que esta atribuida la funcién administrativa, segun el criterio subjetivo la
administracion publica consiste en un conjunto de érganos estructurados

jerarquicamente dentro del Organismo Ejecutivo.”

® Ibid. Pag. 72.
* Diccionario de ciencias juridicas, politicas y sociales. Pag. 37.
> Calderén. Ob.Cit. Pag. 14.



Otras doctrinas que menciona el Licenciado Calderon son las expuestas por el Profesor
Fraga, quien sefala qué, “La administracion publica debe enténderse desde un punto
de vista formal como el organismo publico que ha recibido del poder politico la
competencia y los medios necesarios para la satisfaccion de los intereses generales y
que desde el punto de vista material, es la actividad de este organismo considerado en
sus problemas de gestién y de existencia propia, tanto en sus relaciones con otros
organismos semejantes, como con los particulares para asegurar la ejecucion de su

mision.” ©
1.2.1. Definiciéon de administracion publica

El Diccionario de la Real Academia de la Lengua Espariola, establece que la
administracion publica es la organizacion encargada de la ejecucion de las leyes, en
una esfera politicamente determinada, con independencia del poder legislativo y

judicial.

La administracion publica es el conjunto de 6rganos del Estado, que mediante el
ejercicio de la funcion administrativa, la prestacion de los servicios publicos y la
ejecucion de obras publicas, pretende lograr los fines que el mismo Estado se ha
propuesto. Esta organizacién o conjunto de érganos, se encuentran por excelencia
dentro del Organismo Ejecutivo, ya que este organismo es el encargado de ejercer la
funcién administrativa, y el Presidente de la Republica es el encargado de velar por que

esta se desarrolle en armonia con los principios que la orientan y porque el régimen

® Ibid. Pag. 16.



juridico administrativo del Estado propicie la eficiencia y la eficacia.
Consecuentemente, para lograr sus objetivos el Organismo Ejecutivo se divide en

secretarias, ministerios y gobernaciones.

En conclusién, la administracion pablica es la parte organica del Estado que tiene a su
cargo el ejercicio de la funcion administrativa, la cual se lleva a cabo a través del
Organismo Ejecutivo, quien mediante la prestacién de los servicios publicos, trata de
lograr los fines que la Constitucion Politica de la Repulblica de Guatemala le ha

impuesto, y es la realizacién del bien comdn.

1.2.2. Elementos de la administracion publica

Para lograr sus fines, la administracién pulblica debe contar con los elementos
necesarios para el ejercicio de sus funciones. Dentro de estos elementos se pueden

mencionar los siguientes:

a) El érgano administrativo: es el medio o el conducto por el cual el Estado manifiesta
su voluntad, con el objeto de alcanzar sus fines. Cada érgano administrativo se
encuentra constituido por un conjunto de competencias y de personas o
funcionarios que las ejercen, es la unidad que resulta de la persona fisica, la

competencia y de los medios que dispone para su funcionamiento.

A su vez, cada drgano administrativo superior constituye en sistema dentro del cual

se encuentran otros 6rganos administrativos subordinados, pero todos en conjunto
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constituyen una organizacién que pertenece a una misma competencia, de esa
cuenta el Ministerio de Trabajo es el 6rgano administrativo superior y sus
direcciones con competencias especificas, constituyen sus érganos administrativos

subordinados.

Finalmente se puede establecer que los elementos del 6érgano administrativo son

los siguientes:

1) Los funcionarios publicos: son las personas que se encuentran a cargo de los
organos administrativos, y son quienes ejercen la competencia que tiene a su

cargo dicho érgano.

2) La competencia: es el conjunto de facultades, atribuciones, funciones o
responsabilidades que el ordenamiento juridico le otorga a cada o6rgano

administrativo, para que pueda actuar.

3) La actividad material: es la que se ejecuta basada en planes, programas y
proyectos, con los cuales se logra la finalidad que se propone el Estado, que es

el bien comun.

b) Actividad: los érganos de la administracion publica desarrollan sus actividades a
traves de la funcion administrativa, dentro de la cual esta la prestacién de los

servicios publicos, siendo el servicio publico el instrumento o el medio del que



d)

dispone la administracion para el logro de sus fines, mediante la prestacion de los

servicios publicos el Estado satisface la necesidades de la poblacion.

Finalidad: el Estado es un ente creado para ordenar y servir a la sociedad.
Su existencia se justifica por los fines que histéricamente se le asignan y su
finalidad la cumple a través de la administracion publica. Por lo que su finalidad es
el elemento teleologico. La finalidad del Estado se encuentra plasmada en la
Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, tanto en el preambulo de la
misma, asi como también en el Articulo 1°, el cual establece que el fin supremo del
Estado es la realizacién del bien comin. Siendo el bien coman un sistema de
convivencia dentro del cual, todos los elementos que forman parte de la sociedad
hacen posible su propio desenvolvimiento y crecimiento, esto implica la existencia
de satisfactores de necesidades como bienes, servicios, leyes, instituciones y
facilidades en general, que las personas usan, consumen o gozan para elevar su
felicidad personal. Para el Licenciado Jorge Mario Garcia Laguardia, “el bien
comun es un valor o un principio, que constituye la base para que la administracion

pueda interpretar y aplicar correctamente la Constitucion.” ’

Medio: el medio del que dispone la administracion publica para el logro de su
finalidad es el servicio publico, siendo este parte de la actividad que realiza el
Estado, prestado por la administracion puablica, a través de la funcidn

administrativa, con el objeto de satisfacer las necesidades esenciales. El servicio

” Garcia Laguardia. Politica y Constitucién en Guatemala. Pag. 50.
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publico, es el conducto o el medio por el cual el Estado asegura la satisfaccién de

las necesidades esenciales de la poblacion.

1.3. La funcion publica

El Estado como persona juridica de derecho publico, cuenta con un conjunto de
actividades, tareas o facultades, las cuales desempeiia a través de sus tres

organismos con el objeto de cumplir su finalidad.

La funcion publica es el conjunto de actividades sefialadas por la Constitucion, la ley o
el reglamento, que deben ser desempefiadas en nombre del Estado, con el objetivo de
alcanzar los fines que se propone. Este conjunto de actividades se desarrollan a través
de los tres organismos de Estado, consecuentemente se puede establecer que la
funcion puablica se divide en: funcion legislativa, funcion jurisdiccional y funcién

administrativa, siendo esta ultima la que se analizara a continuacion.

1.3.1. La funcion administrativa

La funcion administrativa es aquella actividad que desarrollan los 6rganos estatales, la
cual consiste en ejecutar, dirigir o servir, con el objeto de alcanzar sus fines conforme

al regimen juridico del derecho administrativo.

La funcion administrativa es en esencia el quehacer de la administracion publica, la

cual se rige por los principios de legalidad y juridicidad, asi como también por las reglas
8



de la competencia. Para ello, se requiere una adecuada organizacion de los elementos
humanos y materiales, y la coordinacion de las actividades que le son propias al

Estado.

Es necesario sefialar que los principios de legalidad y juridicidad son fundamentales en
la administracion publica. Segin el principio de legalidad lo esencial es la norma, la
cual se debe encontrar dentro del ordenamiento juridico. El principio de legalidad
implica el estricto apego del administrador o funcionario a una norma juridica, la que le
otorga competencia para actuar y sin la cual no se podria dictar un acto administrativo.
El principio de legalidad se encuentra regulado en el Articulo 152 de la Constitucién

Politica de la Republica de Guatemala.

En cambio, el principio de juridicidad tiene un campo mas amplio para poder actuar,
pues segtn este principio se deben someter los actos, decisiones o resoluciones de la
administracion publica al derecho; quiere decir que en primer lugar, se debe aplicar la
norma juridica, pero en caso de no existir una norma se deben aplicar los principios
generales del derecho administrativo y en ultima instancia se podria aplicar la doctrina.

El principio de juridicidad se encuentra plasmado en el Articulo 221 Constitucional.

El Licenciado Hugo Calderdn, define la funcion administrativa como: “La actividad que
normalmente le corresponde al Organismo Ejecutivo, la cual se realiza por medio de un
orden juridico determinado (derecho administrativo), y que tiene por finalidad la

prestacion de un servicio publico o la realizacién de las demas actividades que le



corresponde en sus relaciones con otros entes publicos o con los particulares,

reguladas por el interés general y bajo un régimen de politica o de control.”

El ejercicio de la funciébn administrativa le corresponde al Organismo Ejecutivo, el
cual se integra con todos los 6rganos necesarios, los cuales materializan su actividad a
través de los actos administrativos, contratos administrativos, procedimiento
administrativo, etc., con el objeto de prestar un servicio publico y de esa forma

satisfacer las necesidades generales.

Ya que se han expuesto algunos temas de derecho administrativo y de administracion

publica, es necesario pasar a analizar al derecho administrativo del trabajo.

1.4. Derecho administrativo del trabajo

Previamente a desarrollar el tema de derecho administrativo del trabajo, es necesario
establecer lo que se entiende por derecho del trabajo, para lo cual se aportan las
siguientes definiciones: el autor Roberto Muiios Ramoén define al derecho de trabajo
como: “El conjunto de normas que estructuran el trabajo subordinado y que reguia,
ordenando hacia la justicia social, arménicamente las relaciones derivadas a su
prestacion y la proporcional distribucion de los beneficios alcanzados por su

desarrollo.”

¥ Ibid. Pag. 10.
° Derecho del trabajo I. Pag. 14.
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Por su parte, Néstor del Buen proporciona la siguiente definicion: “Derecho del Trabajo
es el conjunto de normas relativas a las relaciones que directa o indirectamente derivan
de la prestacion libre, subordinada y remunerada de los servicios personales y
cuya funcion es producir el equilibrio de los factores en juego mediante la realizacion

de la justicia social.” '°

El derecho laboral se puede definir como una rama del derecho publico que contiene el
conjunto de normas, principios e instituciones, que regulan los derechos y obligaciones

de los patronos y trabajadores con ocasion del trabajo.

Sin embargo, el objeto de estudio del presente tema es derecho administrativo del
trabajo, el cual es definido por Miguel Bermtidez Cisneros, de la siguiente manera: “Es
el conjunto de normas que se refieren a la funcién o funcionamiento de los érganos
estatales que fiscalizan el cumplimiento de las prescripciones legales en materia de

trabajo.”"!

Por su parte, Guillermo Cabanellas aporta la siguiente definicion: “Derecho
administrativo laboral o del trabajo, es el conjunto de doctrinas juridicas, textos legales
y actos de la autoridad que, en la esfera publica, regulan, promueven, fiscalizan y

sancionan los aspectos y manifestaciones del trabajo en su proyeccion social.”'?

' Ibid. Pag. 14.
" Derecho de trabajo. Pag. 465.
? Diccionario enciclopédico de derecho usual. Pag. 572.
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Tomando en consideracion las dos definiciones anteriores, se propone la siguiente
definicion de derecho administrativo de trabajo, es un conjunto de normas que tienen
por objeto regular la organizacion y las actividades de los 6rganos del Estado, quienes
son los encargados de fiscalizar el cumplimiento de las prescripciones legales que

surgen con ocasion de una relacion laboral.

Como se puede observar, el derecho de trabajo y la administracion puablica se
encuentran intimamente ligados ya que para velar que las relaciones de trabajo se
desarrollen correctamente el Estado crea los 6rganos respectivos y les confiere

funciones especificas; de esa manera surge el derecho administrativo del trabajo.

En Guatemala, esa funcién la ejerce el Ministerio de Trabajo y Prevision Social, quien
como parte del Organismo Ejecutivo, le corresponde cumplir y hacer cumplir el régimen
juridico laboral nacional e internacional, la formacion técnica profesional, la previsién

social y la promocion del trabajo.

1.4.1. La funcién administrativa laboral

La administracion publica implica el ejercicio de las funciones que le asigna el
ordenamiento juridico para la realizacion de los fines que se propone el Estado, el

ejercicio de esas funciones es lo que se conoce como funciéon administrativa, la cual se

va a manifestar a través de los actos administrativos.
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La funcion administrativa laboral es el conjunto de érganos y de sus correspondientes
actividades, instituidos para garantizar el desenvolvimiento del trabajo, bajo la direccién
de la legislacion laboral. Es la actividad que realizan los érganos administrativos del
trabajo, que consiste en ejecutar, dirigir y servir, aplicando los medios Utiles para el

logro de los fines propuestos.
1.4.2. Acto administrativo laboral

El acto administrativo laboral, es el medio o el conducto por el cual se manifiesta hacia
los particulares la administraciéon publica, particularmente el Ministerio de Trabajo y

Previsién Social.

El Licenciado Hugo Haroldo Calderén Morales, conceptualiza al acto administrativo
como: “Una manifestaciéon unilateral de voluntad que expresa la decisién de una
autoridad administrativa competente, la que en ejercicio de la potestad publica, crea,
reconoce, modifica, transmite o extingue derechos u obligaciones, es generalmente

ejecutivo y se propone satisfacer el interés general.” '

Sin embargo, en ocasiones el actd administrativo no va dirigido a satisfacer el interés
general, sino a la satisfaccion de intereses particulares, a esta clase se le conoce como
acto administrativo concreto, el cual se define como el acto administrativo que se
enfoca en una persona o personas determinadas, por el cual se autoriza, se prohibe o

restringe un derecho. Por el contrario, el acto administrativo es general cuando tiene

" Calderon. Ob.Cit. Pag. 275.
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como finalidad satisfacer a toda la colectividad, es decir que produce efectos juridicos

que afectan a toda la poblacion.

El autor citado anteriormente, aporta otra definicion mas extensa al decir que: “El acto
administrativo es una decision unilateral, concreta o general de voluntad, de un ente
administrativo competente, sometida al orden juridico administrativo y a los principios
de legalidad y de juridicidad, que produce efectos juridicos directos, concretos o
generales, que ejecutivamente crea, modifica o extingue una relacion juridica subjetiva,
gjercitando una potestad administrativa a través del procedimiento legal o

reglamentariamente establecido.” '

Tomando en consideracion las definiciones anteriores, se puede definir el acto
administrativo laboral como la manifestacion o decision unilateral de voluntad, la cual
puede ser concreta o general, que produce efectos juridicos de un o6rgano
administrativo competente, al cual se le ha encomendado velar por la correcta
aplicacion de las leyes laborales y verificar por el correcto cumplimiento de los deberes
y derechos entre trabajadores y patronos como resultado de una relacién laboral, con

el fin de satisfacer intereses sociales.

1.5. Organos administrativos de trabajo

Anteriormente se establecié que el érgano administrativo es el medio o el conducto por

el cual se manifiesta la voluntad del Estado y a su vez, se encuentra constituido por un

" Ibid. Pag. 276.
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conjunto de competencias y de personas que la ejercen.

Es competencia del Organismo Ejecutivo el ejercicio de la funcién administrativa y para
el desempefio de esa funcion requiere de 6rganos administrativos; y para ello este
organismo se integra por ministerios, secretarias, gobernaciones departamentales y

demas organos que dependen de él.

Los organos administrativos laborales son los encargados de coordinar la politica
laboral en el pais. En Guatemala, el 6rgano administrativo encargado de hacer cumplir
el régimen juridico relativo al trabajo, la formacion técnica y profesional y la previsién

social es el Ministerio de Trabajo y Prevision Social.

1.5.1. Antecedentes de los érganos administrativos de trabajo

Conforme se fue creando en diversos paises la legislacion de trabajo, surgi6 la
necesidad de crear organismos especializados en la materia. En un inicio estos
organismos eran oficinas aisladas que dependian de otros ministerios y sus funciones
se limitaban a recabar datos estadisticos sobre condiciones de trabajo y el desarrolio

de las industrias.

La primera iniciativa para crear un érgano especializado en el trabajo surge como
consecuencia de la Revolucién Francesa de 1848, pero esta no llego a concretarse, sin
embargo los movimientos obreros de esa época lograron que las antiguas oficinas

estadisticas de trabajo, se transformaran en oficinas de trabajo, posteriormente se
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convirtieron en direcciones, departamentos o secciones de trabajo hasta lograr su

autonomia ministerial.

La primera oficina de trabajo tal como la conocemos actualmente, surgié en Estados
Unidos de América en el afio 1884; y en el afio 1887 se cre6 el Departamento Federal

del Trabajo. En Europa se inicia en Francia al crearse la oficina de trabajo en 1891.

En Guatemala, el primer antecedente de un 6rgano administrativo de trabajo, surge con
el Decreto nimero 46 de la Junta Revolucionaria de Gobierno, de fecha 26 de
diciembre de 1944, por medio del cual se organiz6 al poder ejecutivo en secretarias,

creando asi la Secretaria de Gobernacion, Trabajo y Prevision Social.

1.5.2. Organizacion administrativa del trabajo en Guatemala

En el caso de Guatemala, previo a existir el Ministerio de Trabajo y Previsién Social, los

asuntos laborales estaban encomendados al Ministerio de Economia.

“El Decreto 1117 del Congreso de la Republica crea el Ministerio de Trabajo vy
Bienestar Social, en el afio de 1956, el cual tiene a su cargo el conocimiento de los
asuntos laborales independientemente de cualquier otro ministerio o dependencia;

afios mas tarde adopta el nombre de Ministerio de Trabajo y Prevision Social.”'®

*® Ministerio de Trabajo y Prevision Social. 50 afios de legislacion laboral. P4g. 8.
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El actual Codigo de Trabajo, Decreto 1441 del Congreso de la Republica, regula en su
titulo noveno la organizacién administrativa del trabajo, incluyendo en su capitulo
primero al Ministerio de Trabajo y Prevision Social y en el capitulo segundo a la
Inspeccion General de trabajo. Pero ambos temas se trataran ampliamente en los

capitulos siguientes.
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CAPITULO Il

2. Ministerio de Trabajo y Prevision Social

Para iniciar con el tema del Ministerio de Trabajo y Prevision Social, se citara lo que al
respecto opina Guillermo Cabanellas de esta institucion: “Ministerio de Trabajo o
Ministerio del Trabajo, ya sea con una u otra de esas escuetas denominaciones o con
algun otro aditamento, como el de previsién social, de seguridad social o de bienestar
social, es el 6rgano gubernativo superior que, luego de la primera guerra mundial y
ante el caracter relevante del intervencionismo social, ascendi6 a la esfera
internacional al incluirse sus lineamientos en la parte Xl del Tratado de Versalles, un
ministerio de este género ha sido adoptado por todo régimen que alardea de posicion
social moderna, desde el colectivismo revolucionario hasta el mentir demagoégico de los
totalitarismos nazi, fascista y falangista. Sin embargo, la creacion del primer ministerio
se produjo en Francia en 1,906 ante lo acuciante de los problemas laborales y por

imperativos de regular el trabajo y proteger al trabajador.”®

“La legislacion llamada social, las bases o normas para la prestaciéon de servicios
subordinados y retribuidos, la intervencion en los contratos colectivos de trabajo, las
facultades para resolver los conflictos entre el capital y el trabajo, la creacion de

organos de conciliacién y arbitraje, la jurisdiccion privativa laboral delinean las

'S Diccionario enciclopédico de derecho usual. Pag. 423.
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atribuciones habituales de este ministerio, uno de los mas jovenes en casi todos los

Estados; pero en todos ellos ya uno de los basicos en la vida nacional.”"”

2.1. Evolucién del derecho laboral guatemalteco

El derecho laboral como disciplina auténoma dentro de las ramas del derecho, es
relativamente nuevo, ya que este nace con la Revoluciéon de 1944, y en ella se legisla
por primera vez en lo sustantivo y procesal, con sentido tutelar de los trabajadores,
brindandoles proteccion juridica preferente frente al capital, para asi compensar la
desigualdad econdmica. Pero esto es fruto de un procedimiento evolutivo, ya que es
sabido que la época colonial, la cual duré tres siglos (de 1524 a 1821), estuvo
caracterizada por abusos y explotacion por parte de los conquistadores sobre una raza
doblegada y sometida, ya que al verse decepcionados al no encontrar metales
preciosos en la region procuraron hacerse de los servicios de mano de obra, lo cual si
encontraron en abundancia, pero para ello necesitaron agrupar a sus futuros
trabajadores, lo que se llamé reducciones que no era mas que obligar a los mayas a
vivir en pueblos. Inicialmente, la poblacion maya se dedico al cultivo de algunos
comestibles como el cacao y la cafia de azlcar y también a la produccion del afiil, el
cual fue uno de los principales productos de exportacion, para lo cual se utilizé mucha
mano de obra la que constantemente debia ser sustituida por lo insano de su
procesamiento. Esta primera mitad de la época colonial se caracterizo por el trabajo

forzado.®

'7 Ibid. Pag. 423.
'8 Fernandez Molina, Luis. Derecho laboral guatemalteco. Pag. 291.
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En 1590 la Audiencia suprimi6 el trabajo de mayas en los obrajes de aiiil y la mano de
obra se comenz6 a aprovechar de dos maneras diferentes, siendo estas la encomienda
y el repartimiento. La primera, se implementd como una estructura para el cobro de
tributos ya que la corona cedia el derecho de cobro a los encomenderos quienes eran
las personas que se beneficiaban con la Unica condicion de contribuir a la
cristianizacion y a defender la tierra. La segunda, por su parte era un mecanismo
utilizado por los esparioles para apropiarse de mano de obra a cambio de una paga
minima pero no fue mas que otra forma de explotacion laboral y consistia en que todos
los mayas varones entre 16 y 60 afios debian trabajar en beneficio de los espafioles,
este servicio se debia prestar una semana al mes y para el efecto se organizaba a los
habitantes en cuatro grupos, asi se aseguraba el servicio permanente a cambio se
fijaba una taza en moneda que debia pagar el empleador, pero muchas veces ese
pago se hizo en especie, es decir con ropa, cacao, pan, etc. Estas practicas
permanecieron hasta el afio 1812 cuando fueron abolidas por la Constitucién de Cadiz,

sin embargo esta fue declarada nula y el repartimiento fue restablecido hasta el afio

1821.

Bajo la influencia de personajes humanistas como el Obispo Francisco Marroquin y
Fray Bartolomé de Las Casas, se promulgan las Leyes de Indias, las cuales fueron un
intento de la corona espafiola de limitar los abusos que sus stbditos cometian en las
tierras conquistadas, entre sus disposiciones se encuentra la regulacion de la jornada
de ocho horas, estableciendo por primera vez un limite al tiempo de sujecion del
trabajador a las 6rdenes del patrono. Y aunque su aplicacién no fue la mas efectiva,

es un punto importante que converge en la legislacion laboral guatemalteca.
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“Pero la verdadera evolucién del ordenamiento laboral se puede ubicar a finales del
siglo XIX con el movimiento legislador promovido por la reforma liberal, la que se llevd
a cabo en el afio 1871, con el derrocamiento del Presidente Vicente Cerna y la
instauracion de un gobierno liberal presidido por Justo Rufino Barrios, quien llevo a
cabo reformas sociales, culturales, econémicas y legislativas, como la declaracion de la
educacion laica, gratuita y obligatoria, la expropiacion de bienes de la iglesia, ademas
de grades cambios en el orden administrativo y legal, como la promulgacion del Cédigo
Penal, el Codigo Militar y el Cédigo Fiscal. En 1877, se cre6 el primer Cédigo Civil, el
cual fue aplicado a las relaciones de trabajo. Posteriormente, en el afio 1926 se decretd
la Ley Del Trabajo, la cual vino a ser el primer conjunto sistematizado de normas
laborales y de aplicacion general, inspiradas en los principios tutelares propios del
derecho de trabajo; entre las instituciones que regulaba se encuentran la proteccion al
salario, jornada de ocho horas diarias y cuarenta y ocho a la semana, descanso
semanal, proteccion al trabajo de mujeres y menores, proteccion a la madre
trabajadora y la jornada extraordinaria. La Ley Del Trabajo en mencion, respondia a los

principios e instituciones plasmados en la Constitucion de 1921.”1°

“Con la Revolucién de octubre de 1944, se dio fin al régimen dictatorial de Jorge Ubico
y con ella una apertura democratica. Todas las expectativas populares se centraron en
el Coédigo de Trabajo y en la implementacién del seguro social; de esa manera se

promulgd el Decreto 330 del Congreso de la Republica, el cual esta inspirado en otros

" Ibid. Pag. 57.
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codigos de paises latinoamericanos principalmente el Coédigo de Trabajo de

Costa Rica.”®

Posteriormente, el 29 abril de 1961 se emitid el Decreto 1441 del Congreso de la
Republica, nomenclatura que Corresponde a lo que es actualmente el Cadigo de
Trabajo, pero en realidad se trata de una serie de reformas al cédigo anterior. En
diciembre de 1992, se publicé el Decreto 64-92, el cual reformd treinta articulos del
actual Cédigo de Trabajo, pero por lo general no ha sufrido mayores modificaciones en
su texto ya que se han decretado leyes laborales en cuerpos separados que vienen a
complementar la normativa laboral, como por ejemplo: el aguinaldo, el bono 14 o la
bonificacién incentivo, que aunque no se incorporan formalmente al texto del Cédigo,
son importantes en la legislacién laboral guatemalteca y en particular en el tema que se
ocupa, ya que son parte de las prestaciones que deben ser pagadas a los trabajadores

al momento del cierre de un centro de trabajo.
2.2. Creacidn del Ministerio de Trabajo y Prevision Social

Conforme fue tomando mas forma y presencia el movimiento laboral como disciplina
autonoma, loégicamente se hizo necesario fortalecer las entidades administrativas

encargadas de los aspectos laborales, de esa forma surgen los 6rganos administrativos

de trabajo.

2 bid.
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El primer antecedente administrativo laboral esta contenido en el Decreto numero 46
de la Junta Revolucionaria de gobierno de 26 de diciembre de 1944, publicado el
mismo dia, emitido para el mejor desempefio de los negocios de la administracion
publica organizando el poder ejecutivo a través de Secretarias de Estado, siendo la
Secretaria de Gobernacion, Trabajo y Prevision Social la que sustituyd a la de

gobernacién y justicia.

Al dia siguiente, el 27 de diciembre de 1944, se emitid el Decreto nimero 47 que
contenia la Ley Organica del Poder Ejecutivo, en el cual se regulaban las funciones
administrativas de las Secretarias de Estado. En su Articulo 16, se establecia que las
Secretarias entre las que se cuenta la de gobernacion, trabajo y prevision social,
tendran las atribuciones siguientes: los negocios relativos al buen gobierno, al orden
publico y los cultos; el estudio, direccion y despacho de todos los asuntos relativos al
trabajo y a la previsién social; al desarrollo, mejoramiento y aplicacion de las leyes
referentes a estas materias y fundamentaimente las que tengan por objeto fijar y

armonizar las relaciones entre patronos y trabajadores.

Esta organizacion se modifico el 27 de abril de 1945, mediante el Decreto 93 del
Congreso de la Republica, que contenia la Ley del Organismo Ejecutivo. Mediante
este Decreto, el Organismo Ejecutivo se organiz6 por medio de ministerios para el
despacho de sus negocios y determiné las funciones y atribuciones de cada uno de
ellos. Entre los nueve ministerios contemplados se incluyd el de Economia y de
Trabajo, que ademas de las funciones econémicas propias de dicho ministerio, también

quedoé encargado de todos los asuntos administrativos de trabajo.
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Sin embargo, la importancia del derecho de trabajo requeria un ente administrativo
propio; razén por la cual, con la promulgacién del primer Cédigo de Trabajo contenido
en el Decreto 330 del Congreso de la Republica, se incluyé en el titulo noveno, la
organizacion administrativa de trabajo, el Ministerio de Trabajo y la Inspeccion General

de Trabajo.

El Ministerio de Trabajo y Prevision Social, fue creado el 8 de febrero de 1947, con la
emision del Decreto 330 del Congreso de la Republica, Codigo de Trabajo, el cual
entré en vigencia el 1 de mayo de 1947. Sin embargo, sus funciones continuaron
desarrollandose dentro del marco del Ministerio de Economia y Trabajo, por tal razon,
en el Articulo Il de las disposiciones transitorias del mismo cédigo se dispuso: “El actual
Ministerio de Economia y Trabajo debe asumir las funciones que este codigo sefiala
para el Ministerio de Trabajo y Prevision Social durante todo el tiempo que el
Organismo Ejecutivo no crea conveniente hacer la separacion que proceda. Cuando
esta Ultima se haga, deben introducirse en las disposiciones legales vigentes los
cambios pertinentes para que cada Ministerio se llame con el correcto nombre que le
corresponda. Al efecto, en las ediciones oficiales sucesivas de dichas disposiciones

legales, deben hacerse los referidos cambios.”’

La conformacién del ente administrativo encargado de los asuntos de trabajo, no se
hizo sino hasta el 15 de octubre de 1956, fecha en la cual, mediante Decreto No. 1117

del Congreso de la Repblica, publicado en el Diario Oficial el 17 de octubre de 1956 y

' Ministerio de Trabajo y Prevision Social. 50 afios de legislacién laboral. Pag. 8.
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que cobr6 vigencia el 18 de octubre del mismo afo, se establecié el Ministerio de

Trabajo; el que inicialmente llevé el nombre de Ministerio de Trabajo y Bienestar Social.

“El 29 de abril de 1961, se emiti6é el Decreto 1441 del Congreso de la Republica que
contiene las modificaciones mas grandes que ha sufrido el Codigo de Trabajo; en este

Decreto, se designa al Ministerio de Trabajo como de Prevision Social.” 22

En sintesis, las entidades administrativas han estado representadas cronolégicamente
por: la Secretaria de Estado en el Despacho de Gobernacion, Trabajo Y Previsiéon
Social; Ministerio de Economia Y Trabajo; Ministerio de Trabajo Y Prevision Social,

Ministerio de Trabajo y Bienestar Social y Ministerio de Trabajo Y Previsién Social.

2.3. Regulacion legal del Ministerio de Trabajo y Prevision Social

Es necesario iniciar con lo que al respecto regula la Constitucién Politica de la
Republica de Guatemala, en su Articulo 193. “Ministerios: Para el despacho de los
negocios del Organismo Ejecutivo, habra los ministerios que la ley establezca, con las

atribuciones y la competencia que la misma les sefiale.”

El Decreto numero 114-97 del Congreso de la Republica de Guatemala, que contiene
la actual Ley del Organismo Ejecutivo y el cual derogé el Decreto No. 93 del Congreso
de la Republica el cual contenia la anterior Ley del Organismo Ejecutivo, establece en

su Articulo 19, que para el despacho de sus negocios el Organismo Ejecutivo cuenta

*2 Ibid. Pag. 9.
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con catorce ministerios dentro de los cuales se encuentra en su numeral 12) al
Ministerio de Trabajo y Prevision Social. Posteriormente, el Articulo 40 del mismo
cuerpo legal, regula las funciones que tiene a su cargo el Ministerio de Trabajo y
Prevision social, asi como establece que le corresponde hacer cumplir el régimen

juridico relativo al trabajo, la formacién técnica y profesional y la prevision social.

Por su parte el Codigo de Trabajo, Decreto nimero 1441 del Congreso de la Republica,
en su titulo noveno el cual comprende la organizacion administrativa del trabajo dedica
en su capitulo primero al Ministerio de Trabajo y Prevision Social y el capitulo segundo

a la Inspeccion General de Trabajo.

Estableciendo en su Articulo 274 que: “El Ministerio de Trabajo y Previsién Social tiene
a su cargo la direccion, estudio y despacho de todos los asuntos relativos a trabajo y a
la prevision social y debe vigilar por el desarrollo, mejoramiento y aplicacion de todas
las disposiciones legales referentes a estas materias, que no sean competencia de los
tribunales, principalmente las que tengan por objeto directo fijar y armonizar las

relaciones entre patronos y trabajadores.”

Por su parte, el Articulo 276 establece las dependencias del Ministerio de Trabajo y

Prevision Social, siendo estas las siguientes:

a) Departamento Administrativo de Trabajo.
b) Inspecciéon General de Trabajo.

c) Comisién Nacional del Salario.
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Es necesario sefalar que en la actualidad el departamento administrativo de trabajo ha
sido sustituido por la Direccion General de Trabajo, asi como que ahora cuenta con

otras dependencias que no estan reguladas en el Cédigo de Trabajo Decreto 1441.

Ademas de las normas mencionadas anteriormente, el Ministerio de Trabajo y
Previsién Social, se rige por el Acuerdo Gubernativo niimero 215-2012 el cual contiene
el Reglamento Organico Interno del Ministerio de Trabajo y Previsién Social. Dicho
reglamento cuenta con 29 articulos y en él se pueden encontrar normas referentes a la
organizacion del Ministerio de Trabajo y Prevision Social, asi como sus funciones

sustantivas y administrativas, funciones de apoyo técnico y de control.

2.4. Mision y vision

La vision del ministerio de Trabajo y Prevision Social, es ser un ministerio fortalecido,
competente, moderno y confiable que promueva la cultura de respeto a la legislacién

laboral y el bienestar de la sociedad.

Su mision es ser la institucion del Estado de Guatemala encargada de velar y promover
el cumplimiento eficiente y eficaz de la legislacién, politicas y programas relativos al

trabajo y la prevision social en beneficio de la sociedad.

“De acuerdo con los preceptos constitucionales que enmarcan la funcién del Ministerio

de Trabajo y Prevision Social, este es la institucion del Estado de Guatemala que debe
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velar por el cumplimiento de los derechos de los trabajadores y la constante superacion

de sus familias.” 23

2.5. Funciones del Ministerio de Trabajo

El Ministerio de Trabajo, como parte del Organismo Ejecutivo, es el ente encargado de
controlar y hacer cumplir el régimen juridico relativo al trabajo, la formacién técnica y
profesional y la prevision social; sus funciones se establecen en la Ley del Organismo
Ejecutivo Decreto numero 114-97 del Congreso de la Republica y el Reglamento
Organico Interno del Ministerio de Trabajo y Prevision Social, Acuerdo Gubernativo

215-2012 dentro de las cuales destacan las siguientes:

a) Formular y velar por la ejecucion de la politica de previsiéon social propiciando el

mejoramiento de los sistemas de prevision social.

b) Armonizar y conciliar las relaciones laborales entre los empleadores y los
trabajadores; prevenir los conflictos laborales e intervenir, de conformidad con la
ley, en la solucién extrajudicial de éstos, propiciar el didlogo social y la
conciliacibn como mecanismo de solucion de conflictos laborales; todo ello, de

conformidad con la legislacion vigente.

# Wikiguate.com.gt
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2.6. Ministro de Trabajo y Prevision Social

La palabra ministro proviene del latin minister, que quiere decir servidor, subordinado o
mediador. Es un politico que dirige un Ministerio o un Departamento. En algunos
paises como Estados Unidos, estas personas son conocidas como secretarios o

secretarios de Estado.

En el caso de Guatemala, Ministro o Ministro de Estado es como se le denomina al jefe
de cada uno de los despachos del Organismo Ejecutivo, tal como lo indica la
Constitucion Politica de la Republica de Guatemala en el Titulo IV, Capitulo lil, Seccién
Tercera Ministros de Estado. Actualmente, la Ley del Organismo Ejecutivo establece

que existen 14 ministerios y cada uno esta a cargo de un Ministro de Estado.

El Ministro de Trabajo y Prevision Social es la autoridad superior y en consecuencia el
funcionario de mayor jerarquia del Ministerio de Trabajo y previsién Social, a quien le
corresponde cumplir y desarroliar las funciones que establece la Constitucién Politica
de la Republica de Guatemala. EIl Ministro de Trabajo es miembro del gabinete de
gobierno, depende del Presidente de la Republica, quien lo nombra y lo remueve. Su
labor esencial la constituye la planificacion, orientacion direccion y ejecucion de la
politica laboral del pais, para ello cuenta con la colaboracion de los distintos servicios y
funcionarios de la rama administrativa de trabajo. Ejerce jurisdiccién en toda la
replblica y desempefia funciones permanentes sobre las dependencias, oficinas,

funcionarios y empleados. Los ministros son responsables de sus actos, aun en el
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caso de que obren por orden expresa del Presidente, de conformidad con lo

establecido en el Articulo 195 de la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala.

En cada ministerio de Estado, incluyendo el Ministerio de Trabajo y Previsién Social,
habra un Viceministro. Para ser Viceministro se requieren las mismas calidades que
para ser ministro y para crear plazas adicionales de Viceministros sera necesaria la

opinién favorable del Consejo de Ministros.

2.6.1. Requisitos para ser Ministro de trabajo

Para ser Ministro de Estado se requiere:
- Ser guatemalteco.
- Hallarse en el goce de sus derechos ciudadanos.

- Ser mayor de 30 afios.

2.7. Dependencias del Ministerio de Trabajo y Previsién Social

En el Reglamento Organico Interno del Ministerio de Trabajo y Previsién Social,
Acuerdo Gubernativo numero 215-2012, se establece la estructura organica de dicho

ministerio de la manera siguiente:

a) Funciones sustantivas.

1. Direccion Superior, integrada por el despacho ministerial y tres Viceministerios.

2. Inspeccién General de Trabajo.
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3. Direccién General de Trabajo.

4. Direccion de Fomento a la Legalidad Laboral.
5. Direccion General de Prevision Social.

6. Direccion General de Empleo.

7. Oficina Nacional de la Mujer.

b) Funciones administrativas.

1. Direccion Administrativa.

2. Unidad de Administracion Financiera.

3. Direccion de Recursos Humanos.

4. Direccion de Recreacion del Trabajador de Estado.

5. Direccion de Sistemas de Informacion.

6. Coordinadora Nacional de Direcciones Departamentales y Jefaturas
Municipales.

7. Direccion de Estadisticas Laborales.

c) Funciones de apoyo técnico.

1. Secretaria General.

2. Consejo Técnico y Asesoria Juridica.
3. Comunicacién Social.

4. Asuntos Internacionales del Trabajo.

5. Planificacion y Cooperacion.
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d) Funciones de control interno y coordinacion.

1. Unidad de Auditoria Interna -UDAI-.

Como se puede observar, la estructura del Ministerio de Trabajo y Prevision Social, se

adapta a lo establecido en el Articulo 24 de la Ley del Organismo Ejecutivo, en el cual

se regula la estructura administrativa de los ministerios de Estado.
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CAPITULO Ill

3. Inspeccion General de Trabajo y Prevision Social

La Inspeccion General de Trabajo es la institucion creada por el poder publico con el fin
de garantizar el cumplimiento de la normativa laboral, ejerciendo funciones de
vigilancia, de asesoramiento o de intervencién en conflictos laborales, ya sea como

mediador o conciliador.

El desarrollo histérico de las relaciones laborales y el progresivo acentuamiento del
intervencionismo estatal, da como resultado el aumento de las funciones de la
Inspeccion General de Trabajo, siendo este un organismo técnico dependiente del
Ministerio de Trabajo, cuya funcién consiste en velar por la correcta aplicacion de las
leyes de trabajo en todo el territorio de la republica, la fiscalizacion del cumplimiento de

la legislacién laboral y su interpretacion.

Dentro de las funciones de la Inspeccion General de Trabajo se encuentra la facultad
de intervenir en conflictos laborales, ya sea como mediador o conciliador. Para el
efecto, la Inspeccion General podra citar a empleadores, trabajadores o a cualquier
persona en relacion de dependencia, para los efectos de procurar solucionar los
asuntos que se sometan al ejercicio de sus funciones o que deriven del cumplimiento

de disposiciones legales o reglamentarias, asimismo para prevenir posibles conflictos.
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En razéon de esa facultad, la Inspeccion General de Trabajo ha establecido un
sistema de conciliacion obligatoria, en el sentido de que efectuado un reclamo por el
trabajador, la Inspeccién de Trabajo cita al empleador bajo amenaza de una sancion, a
comparecer con el objeto de resolver el eventual conflicto. Sin embargo, esta
conciliacion administrativa no es obligatoria procesalmente para accionar ante los
organos jurisdiccionales, ya que nada le impide al trabajador acudir directamente ante

los tribunales de justicia, sin pasar previamente por la instancia administrativa.

La Inspeccion General de Trabajo, cuenta también con una funcion fiscalizadora la cual
consiste en controlar el cumplimiento de las normas laborales, asi como también las de
higiene y seguridad, debiendo sancionar las conductas que no se ajusten a la ley
vigente. Doctrinariamente a esta funcion fiscalizadora se le conoce como policia

laboral.

3.1. Definicién

La Inspeccion General de Trabajo es la dependencia técnico juridica del Ministerio de
Trabajo y Prevision Social cuyas funciones sustantivas son la prevencion, conciliacién y
fiscalizacion en el cumplimiento de las leyes laborales en el pais. Es la encargada de
velar por que patronos, trabajadores y organizaciones sindicales, cumplan y respeten
las leyes, convenios colectivos y reglamentos que normen las condiciones de trabajo y

previsidn social en vigor o que se emitan en lo futuro.
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3.2. Mision de la Inspeccion General de Trabajo

De acuerdo a lo dispuesto por el Articulo 278 del Cédigo de Trabajo, Decreto 1441 del

Congreso de la Republica y sus reformas, la Inspeccion General de Trabajo, por medio
de su cuerpo de inspectores y servidores sociales, debe velar porque patronos,
trabajadores y organizaciones sindicales, cumplan y respeten las leyes, Convenios
colectivos y reglamentos que normen las condiciones de trabajo y previsiéon social en

vigor o que se emitan en lo futuro.

Por su parte, el Articulo 279 establece que la Inspeccion General de Trabajo tiene
caracter de asesoria técnica del ministerio respectivo, y a este efecto debe evacuar
todas las consultas que le hagan las demas dependencias de aquél, los patronos o los
trabajadores, sobre la forma en que deben ser aplicadas las disposiciones legales de
su competencia, como parte de sus funciones interpretativas de la legislacion laboral,

ya que ese es el complemento central de la accion de fiscalizacion.

En el Articulo 280 del mismo cuerpo legal se norma también, que la Inspeccién General
de Trabajo debe ser tenida como parte en todo conflicto individual o colectivo de
caracter juridico en que figuren trabajadores menores de edad o trabajadores cuya
relacion de trabajo haya terminado sin el pago procedente de indemnizacion,
prestaciones y salarios caidos; o cuando se trate de acciones para proteger la

maternidad de las trabajadoras.
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Ademas, dentro de su funcién de velar por la estricta observancia de las leyes y
reglamentos de trabajo y prevision social, esta obligada a promover o realizar la
substanciacion o finalizacion de los procedimientos por faltas de trabajo que denuncien
los inspectores de trabajo y trabajadores sociales y procurar la aplicacion de las

sanciones correspondientes a los infractores.

3.3. Vision de la Inspeccion General de Trabajo

Desarrollar las funciones para las cuales fue creada la Inspeccion, integrarse a la
politica y proceso de descentralizacion y desconcentracion administrativa del sector
publico. Velar por que en el ambito productivo, se establezca y fije la equidad y las
buenas relaciones de produccién, en un ambiente de apoyo mutuo y digno entre
patronos y trabajadores. Contribuir para contar con un Ministerio altamente capacitado,
oportuno y capaz de cumplir sus actividades programadas con base en las politicas y
demandas de servicios de la poblacion en el concepto seguridad laboral y prevision

social. Siendo la equidad sinénimo de igualdad, es dar a cada quien lo que se merece.

3.4. Objetivos de la Inspeccion General de Trabajo

Velar por que patronos, trabajadores individuales y organizados cumplan y respeten las

leyes, convenios colectivos y reglamentos, que norman las condiciones de trabajo y

previsién social en vigor o que se emitan en lo futuro.
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3.5. Funciones de la Inspeccién General de Trabajo

Segun el Manual de organizacion de la Inspeccién General de Trabajo, las funciones

de dicha dependencia son las siguientes:

- Prevenir a patronos y empleados para que cumplan con dignidad y respeto las
leyes laborales, convenios, pactos colectivos y otras disposiciones que
favorezcan la relacién laboral. Velar por la equidad en las relaciones sociales de

produccion.

- Asesorar técnicamente al Ministerio y evacuar consultas sobre la forma en que

deben ser aplicadas las disposiciones legales de su competencia.

- Sancionar a los infractores de las leyes nacionales, convenios y tratados

internacionales.

3.6. Inspector General de Trabajo

El Inspector General de Trabajo, es la autoridad superior delegada por Despacho

Ministerial en las funciones de inspeccién de asuntos laborales y es el responsable de

cumplir y velar por que se cumplan las funciones que se establecen en el Articulo 278

del Cédigo de Trabajo, leyes, acuerdos y reglamentos de previsién social.
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3.6.1. Funciones del Inspector General de Trabajo

El Manual de Organizacion de la Inspeccion General de Trabajo, establece

las siguientes funciones para el Inspector General, dentro de las cuales se destacan:

- Asesorar al Despacho Ministerial y al resto del ministerio en materia juridica

laboral, relacionada con inspecciones de trabaijo.

- Dirigir y coordinar todas las funciones y actividades de la Inspeccion General de

Trabajo.
- Velar por el buen funcionamiento de la Inspeccién General de Trabajo,
encausandola a la eficiencia, eficacia y efectividad de sus procedimientos de

trabajo.

- Sancionar juridicamente y aprobar los convenios individuales y colectivos

laborales en su contexto legal y sus reglamentos y otras normas aplicables.

- Velar por el estricto cumplimiento de las leyes laborales e informar al Despacho

Ministerial de las funciones y acciones de la Direccién a su cargo.

3.7. Subinspectores Generales de Trabajo

Los Subinspectores Generales de Trabajo, mantienen la jerarquia después del

40



Inspector General, a quien representan y sustituyen si él llegara a ausentarse. Tienen
las mismas atribuciones del Inspector General ya que lo apoyan en las actividades de

coordinacion y gerencia de funciones y actividades.

3.7.1. Funciones de los Subinspectores Generales

Las funciones de los Subinspectores Generales son las mismas del Inspector de

trabajo, dentro del nivel de su jerarquia, ademas de las propias que se detallan a

continuacion:

- Representar al Inspector General en ausencia de este.

- Asesorar al Inspector general en las actividades que ejecute el Ministerio en lo

que se refiere a inspeccién o supervision laboral.

- Asesorar a los empleados de la Inspeccion en las funciones administrativas y de

orden laboral.

- Evacuar consultas y resolver expedientes que les asigne el Inspector General de

Trabajo.

- Supervisar el trabajo, evaluar informes y expedientes de los Inspectores y del

personal administrativo.
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3.8. Inspectores de Trabajo

Segun lo establecido en el Articulo 281 del Cédigo de Trabajo, Decreto 1441 del

Congreso de la Republica, los Inspectores de Trabajo son autoridades que tienen

las obligaciones y facultades siguientes:

Pueden visitar lugares de trabajo cualquiera que sea su naturaleza, en distintas

horas del dia y aun de noche, si el trabajo se ejecuta durante ésta.

Pueden examinar libros de salarios, de planillas o constancias de pago, siempre
que se refieran a relaciones obrero-patronales. En los casos de los libros de
contabilidad podran revisarse previa autorizacion de tribunal competente de

Trabajo y Prevision Social.

Siempre que encuentren resistencia injustificada deben de dar cuenta de lo
sucedido al tribunal de trabajo y prevision social que corresponda, y en casos
especiales, en los que su accion deba ser inmediata, pueden requerir, bajo su
responsabilidad, el auxilio de las autoridades o agentes de policia, con el Gnico
fin de que no se les impida o no se les creen dificultades en el cumplimiento de
sus deberes. En estos casos estan obligados a levantar acta circunstanciada,

que firmaran las autoridades o agentes que intervengan.

Deben intervenir en todas las dificultades y conflictos de trabajo de que tengan

noticia, sea que se presenten entre patronos y trabajadores, sélo entre aquélios
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o sOlo entre éstos, a fin de prevenir su desarrollo o lograr su conciliacion
extrajudicial, si ya se han suscitado; asi mismo, podran interrogar al personal de
la empresa sin la presencia del patrono ni de testigos sobre cualquier asunto

relativo a la aplicacién de las disposiciones legales.

- Siempre que comprueben violaciones a las leyes laborales o sus reglamentos, el
Inspector de Trabajo levantara acta y prevendra al patrono o representante legal
de la empresa infractora para que dentro de un plazo que él fije, se ajuste a
derecho. Vencido el plazo otorgado sin haberse cumplido la prevencion
levantara acta dando audiencia al infractor para que se manifieste y haciendo
constar que no se cumplid, promoviendo la accion administrativa
correspondiente. En los casos que no ameriten prevencion haran la denuncia de

inmediato.

- Para el cumplimiento de sus funciones los inspectores de trabajo pueden citar a
sus oficinas a empleadores y trabajadores y éstos estan obligados a asistir,
siempre que en la citacion respectiva conste expresamente el objeto de la

diligencia.

3.9. Organizacién de la Inspeccion General de Trabajo del Ministerio de Trabajo

y Prevision Social

Segun el Acuerdo Gubernativo nimero 215-2012, el cual contiene el Reglamento

Organico Interno del Ministerio de Trabajo y Prevision Social, se establece la estructura
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de la Inspeccién General de Trabajo de la siguiente manera:

1. Secretaria General de la Inspeccion General de Trabajo: la Secretaria es el
puesto de trabajo creado para la ejecucion de las actividades secretariales e
informacion de la Inspeccion General de Trabajo, dentro de sus funciones
principales estan el manejo de agenda de actividades de los despachos,
elaborar correspondencia, transcribir informes y resoluciones elaboradas por el

despacho de la Inspeccion General.

2. Asesoria juridica: puesto de trabajo integrado por un grupo de asesores, cuyas
funciones principales son emitir opiniones y dictamenes técnicos y juridicos, asi

como evacuar consultas cuando les sean requeridas.

3. Subinspeccion General de Trabajo en conciliaciones: estd a cargo de un
cuerpo de Inspectores de Trabajo, que se encargan de atender las demandas
administrativas laborales que interponen trabajadores por despido, cesacién de
contrato o conclusiéon de la relacion laboral. Su funcion es eminentemente
conciliadora, con base en los preceptos legales aplicables y concientizacion
hacia las partes a efecto de que establezcan un consenso en la equidad de

derechos y obligaciones en la relacién laboral.

4. Subinspeccion General de Trabajo en visitadurias: puesto de trabajo de orden
técnico profesional en la rama juridica laboral y de prevision social. Su funcién

es realizar visitas de verificacion laboral o de revision en centros de trabajo,
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ya sea de oficio o a peticion de parte y velar por que en los centros visitados se

apliquen las leyes y reglamentos laborales y de prevision social.

Seccién de notificaciones: cuerpo de trabajo encargado de realizar las

notificaciones emanadas de la Inspeccién General de Trabajo.

Departamento de consultas laborales: es un equipo de trabajo responsable de
elaborar estudios juridicos relativos a consultas sobre asuntos laborales, en

consideracion analitica de la Inspeccidén General.
Departamento de procesos judiciales: cuerpo de trabajo encargado de

promover la substanciacion y finalizaciéon de los procedimientos judiciales por

violacién a las leyes laborales.
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CAPITULO IV

4. Acuerdo Ministerial No. 111-2013

El miércoles 10 de julio del afio 2013, fue publicado en el Diario Oficial el Acuerdo
Ministerial No. 111-2013, del Ministerio de Trabajo y Previsién Social, el cual responde
a los compromisos adquiridos en el plan de ejecucion, firmado el 26 de abril del 2013,
entre el gobierno de los Estados Unidos y el gobierno de Guatemala, en él se establece
fortalecer la Inspeccién General de Trabajo en los temas de verificacion e investigacion

sobre los posibles cierres irregulares o cierres de empresas.

4.1. Plan de ejecucién mutuamente acordado entre el gobierno de los Estados

Unidos y el gobierno de Guatemala

Considero que es necesario hacer una breve descripcion del plan de ejecucién, para
tener una idea de donde surge el Acuerdo Ministerial 111-2013; siendo Guatemala
parte en el Tratado de Libre Comercio entre la Republica Dominicana, Centroamérica y
Los Estados Unidos (CAFTA-DR), el pais adquiri6 el compromiso de aplicar
efectivamente las leyes laborales, y para fomentar ese compromiso se suscribe el dia
26 de abril del 2013 el plan de ejecucién, el cual establece una serie de mecanismos o
procedimientos que deben de implementarse para el fortalecimiento y la correcta

aplicacion de la legislacion laboral en Guatemala.
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En el numeral 8. del plan de ejecucion se regula que Guatemala debera establecer
procedimientos para confirmar los cierres o disoluciones de empresas, o los cierres o
disoluciones inminentes, y tomara las medidas necesarias para procurar el pago de las
remuneraciones debidas a los trabajadores en el caso de un cierre o disolucién,
incluyendo salarios, bonos, indemnizaciones, pago por jornada extraordinaria, y
cualquier otros pagos requeridos por la ley, y para el efecto, Guatemala debera
preparar dentro del plazo de 30 dias un Acuerdo Ministerial, del Ministerio de Trabajo y

Prevision Social, en el cual se cumpla con las exigencias que el plan establece.

En paises como Guatemala, es muy comin que las empresas o centros de trabajo,
principalmente en el sector maquila, terminen sus actividades de manera irregular, es
decir sin efectuar el pago de las prestaciones laborales debidas a sus trabajadores.
Estas prestaciones consisten en indemnizacién, aguinaldo, vacaciones, bonificacion
anual para los trabajadores del sector privado y publico, salarios pendientes y cualquier

otra prestacion que al momento del cierre el patrono deba a los trabajadores.

Para determinar los posibles cierres o cierres de empresas o centros de trabajo al
margen de la ley, era necesario emitir un instructivo que permita a la Inspeccién

General de Trabajo tomar acciones para proteger a los trabajadores.

El objeto del instructivo contenido en el Acuerdo Ministerial 111-2013 , es impedir el
cierre irregular de empresas y en caso de terminacion de actividades, asegurar el pago
de las prestaciones correspondientes a los trabajadores, unificara criterios y

procedimientos por parte de la Inspeccion General de Trabajo al recibir informacion que
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un cierre o disolucion de una empresa o centro de trabajo se encuentra en proceso o
da indicadores de un cierre o disolucién inminente, incluyendo informacién obtenida a
través de una denuncia, directamente por el Ministerio de Trabajo y Previsién Social o
a través del convenio Marco Interinstitucional de Cooperacion para el Intercambio de
Informacion entre el Ministerio de Trabajo y Previsién Social, el Ministerio de Economia
y la Superintendencia de Administracién Tributaria firmado el 20 de junio del 2012; y al
cual se adhiri6 el Instituto Guatemalteco de Seguridad Social el 25 de junio del afio

2013.

Para el efecto, cualquier persona individual o juridica puede dar aviso a la Inspeccion
General de Trabajo del cierre o disolucién o del posible cierre de una empresa o centro
de trabajo y de cualquier infraccién que cometan patronos o sus representantes
relacionado con el cierre de una empresa o centro de trabajo, incluyendo la falta del
respectivo pago debido a los trabajadores, para el efecto debera ser tenida como parte

en todo conflicto de caracter individual o colectivo.

4.2. Convenio Marco Interinstitucional de cooperaciéon para el intercambio de
informacién entre el Ministerio de Trabajo y Prevision Social, Ministerio de
Economia, Superintendencia de Administracion Tributaria e Instituto

Guatemalteco de Seguridad Social

El veinte de junio del afio dos mil doce, fue firmado el Convenio Marco
Interinstitucional, por el Ministro de Trabajo y Previsién Social, el Ministro de Economia

y el Superintendente de Administracion Tributaria, posteriormente el veinticinco de junio
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del afio dos mil trece, se adhiere el Instituto Guatemalteco de Seguridad Social como
parte de dicho convenio. El objetivo principal de este convenio es establecer una
politica de acercamiento y trabajo coordinado a efecto de mantener y permitir un
acceso a la informacién que cada institucion posee, relacionada a las sociedades, a las
empresas, direccion o domicilio de las entidades citadas y la situacion operativa de
éstas, manteniendo dicha informacion actualizada con cualquier cambio de razén social
de las empresas o cambio de actividades de las mismas, siempre respetando las
restricciones legales que imponen la Constitucion Politica de la Republica de

Guatemala y demas leyes especificas.

Lo anterior, permitird un mejor control de la informacién, que viabilizara la accién de
monitoreo por parte de la Inspeccién General de Trabajo en cumplimiento de las leyes

laborales.

4.2.1. Principios del Convenio Marco Interinstitucional

a) Reciprocidad: los derechos y las obligaciones de todas las partes seran

asumidos en forma equitativa.

b) Gratuidad: toda informacion y colaboracién se proporcionara sin costo

alguno.

¢) Pertinencia: la informacion requerida y obtenida al amparo de este convenio

debera utilizarse Unica y exclusivamente para el cumplimiento del mismo.
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4.2.2. Objetivo general del convenio

En el Convenio en mencién, las partes signatarias acuerdan realizar la mas amplia
colaboracion y asistencia para intercambiar y coordinar informaciéon de mutuo interés,

relacionada con el objeto de velar por el cumplimiento de las leyes laborales.
4.2.3. Objetivos especificos del convenio

a) Constituir un canal de comunicacion entre las partes signatarias, a fin de lograr

un mecanismo efectivo que facilite el cumplimiento de las leyes laborales.

b) Atender con caracter prioritario los requerimientos para el intercambio de

informacién necesarios para hacer efectivo el presente convenio.

c) Fortalecer la capacidad interinstitucional y brindar el apoyo logistico entre las
instituciones en el campo de sus respectivas competencias, para el intercambio

de la informacién con el objeto de alcanzar el propésito de este convenio.
4.2.4. Instituciones signatarias del convenio

a) Ministerio de Trabajo y Prevision Social:
Competencia: de conformidad con la Ley del Organismo Ejecutivo, Decreto
114-97 del Congreso de la Republica de Guatemala, el Ministerio de Trabajo y

Prevision Social, tiene a su cargo la direccion, estudio y despacho de todos los
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b)

asuntos relativos al trabajo, a la prevision social, asi como fiscalizar y vigilar por
el desarrollo, mejoramiento y aplicacién de todas las disposiciones legales
referentes al derecho de trabajo, siempre y cuando no sean competencia de los
organos jurisdiccionales correspondientes, principaimente las que tengan por
objeto directo fijar y armonizar las relaciones entre patronos y trabajadores en
general. La Inspeccion General de Trabajo, por imperio legal, es la
dependencia técnico juridica del Ministerio de Trabajo y Prevision Social,
cuyas funciones sustantivas son la prevencion, conciliacién y fiscalizacién en el
cumplimiento de las leyes laborales buscando la armonizacion de las
relaciones laborales entre las entidades publicas y privadas con los

trabajadores.

Compromisos del Ministerio de Trabajo y Prevision Social en relaciéon al

Convenio:

- Facilitar informacién de las empresas concernidas en el Decreto 29-89 del
Congreso de la Republica, contra las cuales se ha presentado una denuncia

tipificada de violacion a las normas laborales.

- Informar los casos en los que se ha agotado la via administrativa
conciliatoria y que se ha iniciado un procedimiento incidental de faltas por

transgresion a las normas laborales.

Ministerio de Economia:

Competencia: de conformidad con la Ley del Organismo Ejecutivo, Decreto
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114-97 del Congreso de la Repulblica de Guatemala, “el Ministerio de
Economia, es el Ministerio del Gobierno de Guatemala encargado de hacer
cumplir el régimen juridico relativo al desarrollo de las actividades productivas
no agropecuarias, del comercio interno y externo, de la proteccion al
consumidor, del fomento a la competencia, de la represion legal de la
competencia desleal, de la limitacion del funcionamiento de empresas
monopdlicas, de inversidbn nacional y extranjera, de promocion a la
competitividad, del desarrollo industrial y comercial. Y fue fundado el 27 de

diciembre de 1944." %

Organizacién: el Despacho Ministerial se integra de la siguiente manera:
Ministro de Economia, Viceministerio de Integracion y Comercio Exterior,
Viceministerio de Inversion y Competencia, Viceministerio de Desarrollo, y el

Gerente General del Ministerio.

Compromisos del Ministerio de Economia:
- Facilitar toda la informacion relacionada a las sociedades, las empresas, el
domicilio de las mismas y la situacién operativa de éstas, asi como de sus

actualizaciones.

- Facilitar la informacién relacionada con las entidades mercantiles en cuanto
al cambio de su denominacién o razén social y de actividades del objeto

social de las mismas, cambio de direccién de empresa, traspaso de

* hitp//www.mineco.gob.gt
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empresa, que pueda constituir sustitucion patronal e informacién sobre la

cancelacién de empresa.

¢) La Superintendencia de Administracion Tributaria:
Competencia: de conformidad con la Ley Organica de la Superintendencia de
Administracién Tributaria, Decreto nimero 1-98 del Congreso de la Republica
de Guatemala, la Superintendencia de Administracion Tributaria es una entidad
estatal descentralizada, que tiene competencia y jurisdiccion en todo el
territorio nacional, para ejercer con exclusividad las funciones de
administracion tributaria. La Institucion goza 'de autonomia funcional,
econdmica, financiera, técnica y administrativa, cuenta con personalidad

juridica, patrimonio y recursos propios.

“El proyecto de creaciéon y puesta en operacion de la Superintendencia de
Administracion Tributaria se inici6 en septiembre de 1997, cuando el gobierno
de Guatemala, por medio del Ministerio de Finanzas Publicas, implementé un
conjunto de acciones orientadas a transformar y fortalecer el sistema tributario
del pais, y de esa forma dar cumplimiento a los compromisos fiscales
contenidos en los Acuerdos de Paz y el programa de modernizacion del sector
publico. El objetivo general del proyecto consistié en crear, disefiar y poner en
funcionamiento una institucion auténoma y descentralizada, moderna, eficiente
y eficaz, que se hiciera cargo de la administracion tributaria y aduanera y que
fuera capaz de incrementar los ingresos tributarios de forma sostenida, honesta

y transparente. De esa cuenta el 12 de enero de 1998, el Congreso de la
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Republica promulgé el Decreto 1-98, dando vida a la Superintendencia de
Administraciéon Tributaria. En este Decreto se establece que dicha entidad
asumira las funciones, atribuciones, competencias y responsabilidades que
tenian asignadas la Direccion General de Rentas Internas y la Direccion
General de Aduanas, asi como las acciones de fiscalizacion tributaria que

ejercia la Superintendencia de Bancos.” %

Organos de la Superintendencia de Administracion Tributaria: segun el
Reglamento Interno de la Superintendencia de Admjnistracién Tributaria,
aprobado el 26 de marzo del 2007 a través del Acuerdo del Directorio 007-
2007, son organos de la Superintendencia de Administracion Tributaria las
figuras organizativas cuyas funciones principales son de direccién y asesoria. Y

son los siguientes:

a. Directorio.

b. Despacho del Superintendente.

Asesoria Técnica del Directorio.

o

o

Asesoria del Superintendente.

% hitp://www. portalsat.gob.gt
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Por su parte, el Directorio esta conformado de la manera siguiente: El Ministro
de Finanzas Publicas (quien lo preside), cuatro Directores titulares y sus
suplentes, y el Superintendente de Administracion Tributaria, quien actiia como
Secretario.

Dependencias de la Superintendencia de Administracion Tributaria: son
Dependencias de la Superintendencia de Administracion Tributaria, las figuras
organizativas cuyas funciones principales son de normativa sustantiva, de
apoyo técnico, auditoria interna, de gestién de recursos y de ejecucion. Estas
son las siguientes:

a. Intendencias.

b. Gerencias.

c. Secretaria general.

d. Auditoria interna.

e. Cultura tributaria.

f. Comunicacion social externa.
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d)

Compromisos de la Superintendencia de Administraciéon Tributaria en relacion

al convenio:

- Proporcionar informaciéon de los contribuyentes que no revista caracter
confidencial de acuerdo con la ley y que obre en los registros publicos

correspondientes.

- Proporcionar informacién relacionada con el cese de actividades solicitado

por los contribuyentes.

Instituto Guatemalteco de Seguridad Social: como consecuencia de la
Revolucién de octubre de 1944, el 11 de marzo de 1945 se decreto la
Constitucion de la Republica de Guatemala, la cual contenia 212 articulos,
siendo relevante su parte dogmatica ya que divide los derechos individuales y
sociales, reconociendo dentro de las garantias sociales a la seguridad social.
Dicha Constitucion regulaba en el Articulo 63 lo siguiente: se establece el
seguro social obligatorio. La Ley regulara sus alcances, extension y la forma en
que debe ser puesto en vigor. De tal cuenta que el 30 de octubre de 1946, el
Congreso de la Republica de Guatemala emite el Decreto nimero 295 el cual
contiene la Ley Organica del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social.
Creando asi un régimen nacional, unitario y obligatorio de seguridad social,
esto significa que debe cubrir todo el territorio de la Republica y debe ser tnico

para evitar la duplicacion de esfuerzos.
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El Instituto Guatemalteco de Seguridad Social es una entidad autbnoma, con
personalidad juridica y patrimonio propio, cuya funcion principal es la aplicacion
del regimen de seguridad social en el pais; y para ello cumple con dos

funciones esenciales:

1. Atencion médica: el Instituto Guatemalteco de Seguridad Social tiene como
fin fundamental la prestacion de los servicios médico-hospitalarios para
conservar, prevenir y restablecer la salud de sus afiliados, por medio de una
valoracion profesional que comprende desde el diagnéstico del paciente, hasta

la aplicacion del tratamiento requerido para su restablecimiento.

2. Prevision social: “El Instituto Guatemalteco de Seguridad Social provee de
proteccion a sus afiliados contra aquellos riesgos que los privan de la
capacidad de ganarse la vida, cualquiera que sea el origen de tal incapacidad
como maternidad, enfermedad, invalidez, vejez, entre otros o amparar a
determinados familiares en caso de muerte de la persona que velaba por su

subsistencia.” %

Esta institucion se encuentra regulada por el Decreto 295 del Congreso de la
Republica, el cual contiene la Ley Organica del Instituto Guatemalteco de
Seguridad Social y en ella se regula dentro de sus 6rganos superiores los

siguientes:

* Fernandez Molina, Luis. Derecho laboral guatemalteco. Pag. 283.
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a) Junta Directiva: es la maxima autoridad del Instituto y en consecuencia le
corresponde la direccion general de las actividades de este; es un 6rgano
colegiado integrado por seis miembros propietarios y seis suplentes,
nombrados por el Organismo Ejecutivo, la Junta Monetaria del Banco de
Guatemala, Colegio de Médicos y Cirujanos de Guatemala, el Consejo
Superior Universitario de la Universidad de San Carlos de Guatemala, por los

patronos y trabajadores respectivamente.

b) Gerencia: es el 6rgano ejecutivo de la Institucion y en consecuencia tiene a
su cargo la administracién y el gobierno del mismo, su funcion principal es
llevar a la practica las decisiones que adopte la junta directiva. La Gerencia
esta integrada por un Gerente quien es el titular de la misma y el representante
legal de la institucién, y uno o mas subgerentes quienes actan bajo las
ordenes del primero y en ambos casos son nombrados por el Presidente de la

Republica.

c) Consejo Técnico: “Es el 6rgano encargado de las funciones consultivas
dentro del Instituto, el cual esta integrado por un grupo de asesores en

diferentes especialidades, quienes actuan bajo su responsabilidad personal.” %

Competencia: de conformidad con la Ley Organica del Instituto Guatemalteco
de Seguridad Social, Decreto Nimero 295 del Congreso de la Republica de

Guatemala, el IGSS es una institucion autonoma, de derecho publico, con

# hitp//www.igss.gt.org
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personeria juridica propia y plena capacidad para adquirir derechos y contraer
obligaciones, cuya finalidad es la de aplicar en beneficio del pueblo de
Guatemala un régimen nacional, unitario y obligatorio de seguridad social de

conformidad con el sistema de proteccion minima, que dentro de sus funciones
la ley y sus reglamentos.

Compromisos del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social en relacion al
Convenio:
- Facilitar informaciéon de las entidades que tengan tres o mas trabajadores

laborando y que estan inscritos al régimen de seguridad social.

- Facilitar informacion de cualquier denuncia respecto a entidades que tengan
tres o mas trabajadores y no estén cumpliendo con las contribuciones al

sostenimiento al régimen de seguridad social, del IGSS.

- Facilitar la informacion de las inspecciones realizadas para vigilar que

patronos y afiliados cumplan con la ley.

|

se establece vigilar porque patronos y afiliados cumplan las prescripciones de
En resumen, el Convenio Marco Interinstitucional tiene por objeto, facilitar la

|

|

| informacion de inmediato a las demas instituciones signatarias, tras recibir notificacion

|

! de todo cierre o disolucion inminente de empresas e indicadores de cierre o disolucion

|

inminente de las mismas, cese definitivo o temporal de la actividad econémica en la

que se haya inscrito el contribuyente, incumplimiento de sus deberes tributarios
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formales, disminucion en la exportaciéon o compra de materia prima para la produccién
y el incumplimiento de las cuotas patronales ante el IGSS, también se le puede dar
acceso a la base de datos de las demas instituciones partes del Convenio sobre las
empresas, incluyendo domicilios, situacion operativa, traspasos de titularidad y

cualquier informacién relacionada con la cancelacion del registro.

Como se puede observar, el convenio facilita la labor de la Inspeccién General de
Trabajo, ya que le permite actuar de inmediato cuando se presenta un indicador del
cierre de una empresa o centro de trabajo y de esa manera asegurar el pago de las

prestaciones laborales a los trabajadores previamente.

4.3. Procedimiento a seguir

El Acuerdo Ministerial 111-2013, establece el procedimiento que debe seguir la
Inspeccion General de Trabajo, al recibir informacién o tener conocimiento del cierre o
disolucién o indicadores de un cierre o disolucion inminente de una empresa o centro
de trabajo, y para el efecto debera iniciar inmediatamente una inspeccién laboral de la

manera siguiente:

a) Debera iniciar el expediente por medio de la ventanilla Gnica de denuncias y

debera quedar registrada en el Sistema Integral Laboral —SIL-.

b) Convocara inmediatamente a los Inspectores de la unidad especial de conflictos

para el caso del departamento de Guatemala.
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c)

d)

En el caso de las Direcciones Departamentales correspondera al delegado
departamental de la Inspeccién General de Trabajo nombrar a un equipo de

inspectores para atender inmediatamente el caso.

Hara del conocimiento de la Policia Nacional Civil dentro del plazo de 24 horas,
para los efectos de su apoyo, de conformidad con el Convenio Interinstitucional
sobre el procedimiento en caso de resistencia a la labor de los Inspectores de
Trabajo, de fecha 10 de enero del 2013 entre el Ministerio de Trabajo y Prevision

Social y el Ministerio de Gobernacion.

En todo caso la Inspecciéon General de Trabajo trabajara coordinadamente con
la Direccién de Fomento a la Legalidad Laboral o la oficina que designe el
Despacho Superior. Esta Direccion, llevard a cabo las acciones legales
correspondientes y planteara solicitudes y denuncias de los trabajadores
afectados ante los tribunales de trabajo y prevision social, para asegurar la
ejecucion de las medidas urgentes que garanticen el pago de las prestaciones a
los trabajadores que les corresponda; para el efecto se cuenta con el Acuerdo
Ministerial nimero 160-2013 del Ministerio de Trabajo y Previsién Social, el cual
establece el instructivo para la convocatoria del grupo de reaccién inmediata
(GRI) ante el posible caso de cierre de de empresa que recibe los beneficios

otorgados por el Decreto 29-89 del Congreso de la Republica de Guatemala.

Se hara una evaluacion de la probabilidad de dicho cierre o disolucion y del

riesgo del incumplimiento del pago de las remuneraciones debidas al cierre o
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disolucién, incluso procurando la autorizaciéon de un juzgado de trabajo segtn el
Articulo 281 b) del Cédigo de Trabajo para examinar los libros de contabilidad de
la empresa y tomando en cuenta frecuentes incumplimientos del pago debido a

los trabajadores.

g) Avisara a los trabajadores de los resultados de la inspeccion, a través de su
representante, por medio de una publicacion en el sitio web del ministerio de

trabajo, o por otros medios que sean apropiados.

4.4. Prevenciones

Si de la inspeccion realizada, los Inspectores de Trabajo constatan que una empresa
presenta un riesgo de incumplimiento del pago correspondiente a los trabajadores al
momento del cierre o disolucién o que dicho cierre o disolucion es inminente o esta en
proceso, deberan prevenir con efecto “inmediato” el pago correspondiente, que
consiste en: indemnizacién, aguinaldo, vacaciones, bonificacion anual para los
trabajadores del sector privado y publico, salarios pendientes y cualquier otra
prestacion que al momento del cierre el patrono deba a los trabajadores. A todo lo
anterior se le llama pasivo laboral, el cual no es mas que la suma de las prestaciones

individuales de cada trabajador, incluyéndose la indemnizacion.

4.4.1. Indemnizacion

El término indemnizacién y resarcimiento podrian ser sinénimos ya que conllevan la
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idea de un dafio causado y la reparacion del mismo. EI Cédigo de Trabajo, establece
que se debe indemnizar al trabajador cuando se le despide injustificadamente, es decir
que se le quita el trabajo sin responsabilidad de su parte. El Articulo 82 del Cédigo de
Trabajo, indica que esta prestacion debe comprender una indemnizacion por el tiempo
servido, equivalente a un mes de salario por cada afo de servicios continuos y si los

servicios no alcanzan a un afio, en forma proporcional al plazo trabajado.

Para el calculo de la indemnizacion se deben de determinar dos elementos

importantes:

a) El salario promedio: el salario promedio que sirve de base para el calculo de la
indemnizacion abarca los ultimos seis meses de actividades (Articulo 82), y
comprende el salario regular y horas extraordinarias (Articulo 93), asi como
también del aguinaldo y bono 14 (tal y como lo establece el Articulo 9 del
Decreto 76-78 y el Articulo 4 del Decreto 42-92, ambos del Congreso de la
Republica.) y cualquier otro beneficio cuantificable que se haya otorgado al

trabajador.

b) Tiempo de servicio: se debe establecer la fecha de inicio de la relacién laboral y
por cada afio laborado corresponde un salario promedio, por cada mes laborado
corresponde una doceava parte del salario promedio y por cada dia laborado

corresponde un trescientos sesenta y cincoavo del salario promedio.
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4.4.2. Vacaciones

La Organizacion Internacional del Trabajo sefiala que: “Por vacaciones anuales
retribuidas se entiende un nimero previamente de jornadas consecutivas, fuera de los
dias festivos, dias de enfermedad y convalecencia, durante los cuales, cada afio,
llenando el trabajador ciertas condiciones de servicio, interrumpe el trabajo y continua

percibiendo su remuneracion.” 2

Se puede definir vacaciones como un descanso temporal de una actividad habitual, por
lo tanto vacaciones anuales remuneradas, como un periodo de descanso que se

remunera como si se estuviese trabajando.

El Cédigo de Trabajo establece que todo trabajador sin excepcion, tiene derecho a un
periodo de vacaciones remuneradas después de cada afo de trabajo continuo, al

servicio de un mismo patrono y la duraciéon minima de estas es de quince dias habiles.

Para que un trabajador tenga derecho a vacaciones se requiere un afo continuo de
labores y que se haya trabajado por lo menos 150 dias. Este afio empieza a

computarse a partir del dia de ingreso a la empresa o de iniciada la relacién laboral.

La legislacion establece, que sera el patrono quien sefalara la época en que el
trabajador debe gozar efectivamente sus vacaciones, siempre que sea dentro de los

sesenta dias siguientes en que se cumplié el afio de servicios. Las vacaciones deben

% Fernandez. Ob. Cit. Pag. 227.
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gozarse sin interrupcién, salvo casos especiales que no permitan una ausencia muy

prolongada del trabajador, en cuyo caso podran dividirse en dos partes como maximo.

Como regla general, las vacaciones deben disfrutarse ya que no son compensables en
dinero, a excepcion que concluya la relacion de trabajo, en cuyo caso se debe pagar la
parte del periodo anual que se estaba laborando, y para calcular el salario que el
trabajador debe recibir con motivo de sus vacaciones, debe tomarse el promedio de las
remuneraciones ordinarias y extraordinarias devengadas por &l durante los Ultimos tres
meses, si el beneficiario presta sus servicios en una empresa agricola o ganadera, o

durante el ultimo afo en los demas casos.

4.4.3. Aguinaldo

También conocido como sueldo anual complementario, es el pago obligatorio que debe
recibir el trabajador anualmente por disposicion del Decreto 76-78, el cual equivale a
un salario ordinario mensual que los trabajadores devengan por un afio de servicios
continuos o la parte proporcional correspondiente si se terminara la relacion laboral.

“La legislacion regula la prestacion del aguinaldo por medio del Decreto 76-78 del
Congreso de la Republica. Dicho Decreto deroga el Decreto 1634 del Congreso de la
Republica y a la vez superé en su oportunidad la norma constitucional entonces vigente
(noviembre de 1978), pues el inciso 18 del Articulo 114 de esa Constitucion (de 1965),
establecia un aguinaldo del cincuenta por ciento (50%) del salario regular. E! citado

Decreto 76-78, lo elevo al cien por ciento (100%) del salario regular y a la vez normo
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los diferentes aspectos practicos de su pago.” ?® La actual Constitucion (1986) regula
en el Articulo 102 literal j) la obligacién de empleador de otorgar cada afio un aguinaldo
no menor del ciento por ciento del salario mensual, a los trabajadores que hubieren
laborado durante un afio ininterrumpido o proporcionalmente si tuvieren menos del afio

de servicios.

El computo del aguinaldo para todos los trabajadores inicia el 1 de diciembre y termina
el 30 de noviembre del afio siguiente y este se debe pagar proporcionalmente si la
relacion de trabajo se interrumpe antes de esa fecha, pues el trabajador obtiene una
parte porcentual cada mes laborado; y el pago de esta prestacion se debera hacer
efectivo la primera quincena del mes de diciembre en un cincuenta por ciento y el

restante cincuenta por ciento en la segunda quincena del mes de enero siguiente.

4.4.4. Bonificacion anual para trabajadores del sector privado y publico

Conocido también como Bono 14, es el pago obligatorio que debe recibir el trabajador
anualmente por disposicidn del Decreto 42-92 del Congreso de la Republica, el cual

entré en vigencia en el mes de julio de 1992.

El Licenciado Luis Fernandez Molina, al tratar el tema del bono 14 dice que: “El bono
incentivo era en premio de consolidacion o trueque de la llamada compensacién
econdmica por tiempo de servicio, prestacion laboral que consistia en el pago de un

salario promedio por cada afio de servicios prestados, ‘que debia pagarse

29 |bid. Pag. 239.
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independientemente de las causas de terminacion de la relacién laboral (venia a ser
otra indemnizacién). La derogatoria de esa compensacion fue impugnada en su
oportunidad por sectores laborales (por implicar la eliminacién de una prestacion
laboral), pero dichas impugnaciones no prosperaron. A cambio se emitid el ya citado

Decreto 42-92." %°

La bonificacion anual equivale a un salario ordinario mensual que los trabajadores
devengan por un afio de servicios continuos o la parte proporcional correspondiente, su
pago se debe hacer efectivo en la primera quincena del mes de julio de cada afio y si la
relacion de trabajo terminara, el trabajador tiene derecho a percibir la parte

proporcional de la misma.

Como se puede observar esta prestacion es similar al aguinaldo, ya que el monto viene
a ser el mismo y también se debe incluir en el promedio que se toma como base para

establecer el pago de la indemnizacion.

4.5. Infracciones a las leyes laborales y prevision social

El Acuerdo Ministerial nimero 111-2013, establece que si a través de la visita, la
Inspeccién General de Trabajo concluye que una empresa o centro de trabajo presenta
un riesgo de incumplimiento del pago debido a los trabajadores al momento del cierre o
disolucion y que dicho cierre o disolucion es inminente o estd en proceso o si la

Inspeccion General de Trabajo concluye que una empresa o centro de trabajo cerré o

¥ 1bid. Pag. 243.
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disolvié sin hacer los pagos debidos a los trabajadores, la Inspeccidon General de

Trabajo tomara las siguientes acciones:

a) Solicitara al Juzgado de Trabajo competente, tomar las medidas precautorias o

cautelares para asegurar los pagos debidos a los trabajadores;

b) Exigira al patrono pagar de inmediato todo pago debido a los trabajadores al

cierre o disolucion; y

c) Si se determina que un patrono ha fallado en hacer los pagos dentro del plazo
previsto, la Inspecciéon General de Trabajo, dentro de los cinco dias después de
la expiracion del plazo, presentara una denuncia al Juzgado de Trabajo
competente, iniciando el proceso sancionatorio y cuando sea pertinente hara las

denuncias penales que sean procedentes.

4.6. Determinacion preliminar de pagos y aviso al Seguro Social

Concluida la inspeccion y después de la determinacién de que un cierre o disolucion de
empresa esta en proceso 0 es inminente, la Inspeccion General de Trabajo hara una
determinacion preliminar de los pagos debidos a los trabajadores que lo soliciten de
acuerdo con el Codigo de Trabajo y correspondera al Inspector General de Trabajo
informar inmediatamente a la gerencia del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social,

para que verifique el cumplimiento de las obligaciones patronales.
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4.7. Trabajo de campo

En entrevista realizada al Licenciado Mario Luis Prado Lopez, Director de Fomento a la
Legalidad Laboral del Ministerio de Trabajo y Prevision social, se establece la
importancia del Acuerdo 111-2013, ya que con su aplicacién se evitan cierres indebidos
como el ocurrido en la empresa productora de chicles Peter Pan, la cual sin aviso
previo cerrdo operaciones, dejando sin pago de prestaciones laborales a 190
empleados, luego de que con las inspecciones realizadas se estableciera que se tratd

de un despido indirecto.

El Licenciado Prado proporcioné una breve descripcion del procedimiento a seguir por
parte de Ministerio de Trabajo, el cual es el siguiente: al momento de recibir una
denuncia por cualquier medio, se procede a conformar el Grupo de Reaccién Inmediata
-GRI- integrado por la Inspeccion General de Trabajo, a través los Inspectores de
Unidad Especial de Conflictos en el Departamento de Guatemala o de sus
delegaciones departamentales, las cuales cuentan con 305 Inspectores, la Direccion de
Asuntos Internacionales del Trabajo y la Direccién de Fomento a la Legalidad Laboral;
posteriormente el Grupo de Reaccion Inmediata procede a efectuar las inspecciones
respectivas con el objeto de verificar el cierre de la empresa o el paro de las
operaciones de la misma, asi como también para evitar que sea extraida la maquinaria,
para el efecto se procede a elaborar un inveﬁtario. Luego se citan a las partes con el
objetivo de llegar a un convenio en cuanto al pago de las prestaciones a las que tienen

derecho los trabajadores y asegurar el pago del mismo.
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En cuanto al trabajo realizado en la Inspeccion General de Trabajo, se tuvo la
oportunidad de examinar dos expedientes administrativos que se han tramitado de
conformidad con el Acuerdo 111-2013, uno en la ciudad capital y otro en la ciudad de
Antigua Guatemala, en ambos casos se puede observar que se dio inicio al tramite por
medio de una denuncia verbal ante la Inspeccion General de Trabajo por parte de los
empleados afectados, posteriormente el Inspector de Trabajo procede a prevenir bajo
apercibimiento legal a los propietarios de los establecimientos afectados, para que en

el plazo establecido por él, pongan a la vista las siguientes documentaciones:

a) Contratos individuales de trabajo de las personas afectadas.

b) Constancias de pago de salario ordinario y extraordinario de los ultimos seis

meses debidamente firmado de recibido por sus trabajadores.

c¢) Planillas de pago de cuotas patronales aportadas al Instituto Guatemalteco de

Seguridad Social, con su respectivo recibo de pago de los Gitimos seis meses.

En el mismo documento se les hace saber a los propietarios que la incomparecencia o
el incumplimiento de lo anterior, dara motivo a que el expediente sea remitido ante los
6rganos jurisdiccionales competentes para que proceda a aplicar las sanciones que en

derecho corresponda.

Posteriormente la seccion de visitadurias hace la inspeccion respectiva al centro de

trabajo, verificando en ambos casos que efectivamente se ha llevado a cabo el cierre
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del centro de trabajo, y por tal motivo se procede a hacer del conocimiento a sus

propietarios del contenido de la denuncia y de la adjudicacion.

En el caso tramitado en la ciudad de Antigua Guatemala, la propietaria del
establecimiento y sus empleados llegaron a un acuerdo, y se efectud el pago de las
prestaciones a las que tenian derecho al momento del cierre, terminando el proceso
por el desistimiento de los trabajadores, por lo que el Inspector de Trabajo remiti6 el
expediente al archivo, previo el visto bueno de la Supervision de la Delegacion del

Departamento de Guatemala de la Inspeccion General de Trabajo.

Por su parte, el expediente tramitado en la ciudad capital, aun no ha fenecido,
encontrandose en este momento en la etapa previa a la audiencia, solo en espera de
que esta se lleve a cabo para poder llegar a un acuerdo en lo relativo al pago de las
prestaciones laborales a las que tienen derecho los trabajadores de conformidad con la

Ley.

Segun datos proporcionados por el Ministerio de Trabajo y Previsién Social, a la fecha
se han tramitado ocho procesos de integraciéon del Grupo de Reaccion Inmediata, de
los cuales se ha determinado el posible cierre de las empresas, y son las siguientes

entidades:

1. Vegetal Extract, S.A.
2. Koa Modas, S.A.

3. Beltan, SA.
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4. Prepack Export And Trading, S.A.
5. Sewon International, S.A.

6. Denimatrix, S.A.

7. Comercial Panamericana, S.A.

8. Prepack Centroamericana, S.A.

Como se puede observar, el Acuerdo Ministerial 111-2013, el cual es objeto de este
estudio, establece todo el procedimiento que debe seguir la Inspeccion General de
Trabajo, otorgandole atribuciones especificas para impedir el cierre irregular de una
empresa y si este se lleva a cabo, asegurar el pago de las prestaciones
correspondientes a los trabajadores, y para el efecto se puede auxiliar de otras
instituciones tales como el Ministerio de Economia, de la Superinfendencia de
Administracion Tributaria o de Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, instituciones
que colaboran con la Inspeccion General de Trabajo a través del intercambio de
informacion, inclusive se puede auxiliar con la Policia Nacional Civil, solicitando su

apoyo si fuere necesario.

Cabe resaltar que el Acuerdo Ministerial 111-2013, establece un instructivo o el
procedimiento a seguir por parte de la Inspeccién General de Trabajo para atender los
casos de cierre o disolucién de una empresa o centro de trabajo, pero esta a su vez
hace uso de todo el normativo legal en materia de trabajo, ya que debe auxiliarse no
solo de las normas contenidas en el Cdodigo de Trabajo para determinar los pagos a los

que tienen derecho los trabajadores y hasta puede llegar a solicitar las medidas
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precautorias o cautelares contenidas en el Codigo Procesal Civil y Mercantil con el

objeto de asegurar el pago a los trabajadores.
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CONCLUSION DISCURSIVA

El Acuerdo Ministerial nimero 111-2013, tiene por objeto fortalecer la Inspeccién
General de Trabajo, en los asuntos relacionados con el cierre irregular de las empresas
o centros de trabajo en todo el territorio nacional, brindando un procedimiento
especifico y previo al tramite jurisdiccional, proporcionando a los trabajadores la opcion
de exigir el pago de las prestaciones laborales a través de un tramite administrativo, el
cual es mas rapido y efectivo si se inicia en el momento oportuno, para lo cual es

necesario una simple denuncia.

Se puede concluir que el Acuerdo Ministerial nimero 111-2013, no solo es aplicable
cuando ya se ha efectuado el cierre de la empresa, sino que también previene que el
mismo se lleve a cabo de manera andémala, ya que para el efecto y su correcta
aplicacion cuenta con el Convenio Marco Institucional para el Intercambio de
Informacion, por medio del cual las instituciones signatarias acordaron brindar una
completa cooperacién con la Inspeccion General de Trabajo, haciendo de su
conocimiento cualquier situacién que pueda indicar que el cierre de una empresa esta

préximo a realizarse.

Por la importancia que tienen las prestaciones laborales en el pais, seria de gran
beneficio la difusion del contenido del Acuerdo Ministerial 111-2013, para que todas las
personas que sean despedidas de forma injustificada por el cierre de una empresa o
centro de trabajo, sepan que cuentan con todo un nomativo legal que les ofrece una

opcion previa al tramite jurisdiccional para el cobro de las prestaciones debidas.
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