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PRESENTACION

La fuente fundamental de esta investigacion proviene de una rama del derecho publico,
siendo ésta el derecho administrativo y lo relativo a la funcién administrativa y
municipal, actividad que el estado desarrolla por medio de los servicios pablicos a los
cuales se obliga para el logro de su finalidad principal, que es el bien com(n. Entre ellos
el servicio colectivo informal denominado “moto-taxi” que requiere primordial atencién

por la creciente cantidad de vehiculos en toda la replblica.

A través de una estructura diacronica, se pudo determinar los cambios surgidos a lo
largo del tiempo para conocer los hechos que dieron origen a este problema, con el fin
de establecer el grado de incidencia y su afectacion en el pais. La investigacion
descriptiva de tipo cualitativa, parte de una realidad cierta, por lo que el objeto principal
de estudio fue el transito vehicular y la falta de regulacién de los vehiculos de tres
ruedas en Guatemala; y para explicar dicho fenémeno se evalia como unidad de
analisis “el efecto del incremento de moto-taxis en los municipios de Villa Nueva y San

Miguel Petapa que no son supervisados”, en comparacion con otros municipios.

El resultado de la presente investigacion, establece los elementos juridicos necesarios
que se requieren para la correcta aplicacion de la ley en materia de transito y los
vehiculos de tres ruedas, cuyo aporte académico desde un punto de vista juridico, es
sustentar las bases para conocer la problematica actual y la necesidad de buscar
aquellas alternativas que conlleven a una reforma de ley, de acuerdo a la realidad

nacional.



HIPOTESIS

Por su naturaleza, en la presente investigacién de tesis se planteé la hipotesis de tipo
causal multivariada cuyas variables dependientes de tipo cualitativo son: “La falta de
una norma general para moto-taxis que prestan servicio publico en Guatemala, provoca
que las municipalidades que han otorgado concesiones para prestar el servicio, no
cuenten con los elementos juridicos necesarios para normar su funcionamiento en la
jurisdiccion que les corresponde, lo que ha dado origen a un crecimiento descontrolado
de unidades que circulan sin supervisién”; con el fin de explicar, los efectos o resultados
respecto a su origen y medidas tomadas para solucionar el problema, desde el punto de

vista juridico.

Se tomé como unidad de andlisis y muestreo “los efectos del incremento de moto-taxis
en los municipios de Villa Nueva y San Miguel Petapa, del Departamento de
Guatemala”; con el fin de tomar referencia de las acciones tomadas por las
municipalidades en relacién a este tema. Fue tomado del universo que comprende el

total de los Departamentos del pais, de los 338 municipios.




COMPROBACION DE HIPOTESIS

Mediante el método deductivo la hipétesis fue comprobada, tomando en consideracién
que las variables presentadas, validan que las municipalidades en la actualidad no
ejercen mecanismos de control para la circulacién de los moto-taxis, otorgan
concesiones para la prestacién del servicio tomando referencia su situacion local, pero
no tienen elementos juridicos necesarios para su regulacién ya que la Ley de Transito

contiene una laguna legal al respecto.

A través de un procedimiento basado en la evidencia de la muestra y en la teoria de
probabilidad empleada, fue necesario utilizar ademas el método exegético y la
hermenéutica para hacer una interpretacion critica y completa de la ley y los sistemas

de regulacion actual de los vehiculos de tres ruedas.

El estudio de conceptos generales, permiti6 llegar al resultado deseado a través de
trabajo de campo y cientifico en forma indagadora, demostrativa y expositiva por medio
de las técnicas utilizadas. Con ello se concluye que la hipétesis fue validada, al
demostrar que actualmente hay deficiencias legales respecto a las restricciones de la

circulacion de los vehiculos de tres ruedas en Guatemala.
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INTRODUCCION

Con el fin de hacer uso de la libertad de locomocién, constitucionalmente establecida, el
guatemalteco enfrenta diariamente serios problemas para trasladarse de un lugar a
otro; y el transporte publico parece insuficiente para atender las necesidades de la
poblacién; lo que requiere de alternativas y soluciones inmediatas para acceder a
condiciones minimas de supervivencia. Es un servicio esencial que el Estado debe
prestarlo de forma directa o indirecta a los usuarios, pero éste es deficiente en todo el

pais.

La presente investigacion de tesis detalla uno de esos problemas que se ha originado
en respuesta a la necesidad de los habitantes, es el incremento de vehiculos de tres
ruedas denominados moto-taxis que prestan un servicio publico informal y carecen de

regulacion, notorios en toda la Republica de Guatemala.

Esto se pudo comprobar a través de la hipétesis planteada que establece que: La falta
de una norma general para moto-taxis que prestan servicio pablico en Guatemala,
provoca que las municipalidades que otorgan concesiones para prestar el servicio, no
cuenten con los elementos juridicos necesarios para normar su funcionamiento en la
jurisdiccion que les corresponde, lo que ha dado origen a un crecimiento descontrolado
de unidades que circulan sin supervision. La teoria sustentada en la investigacién se
pudo verificar ya que actualmente existen algunos reglamentos municipales para
otorgar concesiones, pero éstos carecen de uniformidad y no contemplan mecanismos

de control y supervision, ademas no todas las municipalidades lo tienen.

(i)



Al investigar este tema, fue posible lograr el objetivo principal y determinar los
elementos juridicos que son necesarios para reglamentar a nivel institucional la
circulacién de los vehiculos de tres ruedas que prestan servicio publico en Guatemala y
conocer los efectos en el ordenamiento del transito vehicular si se aplican
correctamente. El objeto principal de estudio fue: “Las normas vigentes que regulan la

circulacion de moto-taxis en Guatemala”.

Se utilizé el método cientifico para explicar el problema sus causas y efectos; el método
exegeético para hacer un analisis de la Ley de Transito y acuerdos municipales en el
sentido de determinar lo que la ley establece para regular a los moto-taxis; el método
deductivo para conocer las ventajas y desventajas de una regulacién local y
comprobacion de la hipétesis; el método analitico para individualizar el problema,
estudiarlo y proponer una reforma a la ley; y el método de sintesis para la presentacién
de temas. Por dltimo, se emplearon técnicas de investigacion bibliografica,

hemerogréfica, cibergrafica, documental, juridica y legislativa.

El informe final de la investigacion expone un temario asi: en el capitulo I, El transito
vehicular en Guatemala; capitulo Il, Funcion administrativa del estado; capitulo Ill, El
servicio publico; capitulo IV, Concesiones del transporte publico; y el capitulo V,
Importancia de regular los vehiculos de tres ruedas. Lo que al final se pretende con la
presente investigacion de tesis, es ilustrar la importancia del efecto negativo ante la
falta de regulacién de moto-taxis y poder orientar los esfuerzos al recopilar la mayor
informacién posible para sostener que el resultado sera positivo para el lector y brindara

herramientas para aquellos que quieran seguir conociendo del tema.

(ii)




CAPITULO |

1. Aspectos importantes del transito vehicular en Guatemala

1.1. El transito vehicular

1.1.1. Definicién de transito vehicular

El diccionario de la Real Academia Espafiola define el transito como la accion de
transitar, el paso o sitio donde se pasa de un lugar a otro o el paso, movimiento,
circulacién de gente y de vehiculos por calles, carreteras, etcétera. El transito mixto es

el conjunto de vehiculos de todo tipo circulando en un espacio comun.

El diccionario juridico define el concepto de transito como “el paso o traslado a través

de vias o lugares pliblicos o bien como la circulacion por calles o caminos”.’

El Articulo 1 del decreto 132-96 del Congreso de la Republica de Guatemala regula
que: “para efectos de lo dispuesto en la presente ley, por transito debe entenderse
todas aquellas actividades relacionadas con la regulacién, control, ordenamiento y
administracion de la circulacién terrestre y acuatica de las personas y vehiculos, sus
conductores y pasajeros, estacionamiento de vehiculos, sefalizacién, semaforizacion,
uso de vias publicas, educacién vial y actividades de policia, relacionadas con el

transito en las vias puablicas”.

! Ossorio, Manuel. Diccionario de Ciencias Juridicas, Politicas y Sociales. Pag. 16
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1.1.2. Via publica

El Articulo 2 de la ley de Transito especifica que la via publica se integra por carreteras,
caminos, calles y avenidas, calzadas, viaductos y sus respectivas areas de derecho de
via, aceras, puentes pasarelas; y los rios y lagos navegables, mar territorial, demas vias
acuaticas cuyo destino obvio y natural sea la circulacién de personas y vehiculos y que
conforme a las normas civiles que rigen la propiedad de los bienes del poder publico

estan destinadas a uso comun.

En dicho contexto, las personas tienen prioridad de via ante los vehiculos para circular
en las vias publicas, terrestres y acuaticas, siempre que lo hagan en zonas de
seguridad y ejerciten su derecho por el lugar, en la oportunidad, forma y modo que
normen los reglamentos. Pero aunque deben comportarse en forma tal, que su
conducta no entorpezca la circulacién ni cause peligro, perjuicios o molestias a otras
personas o dafios a los bienes; es muy comin ver un desorden tanto de vehiculos,

como peatones que transitan en la via publica.

1.1.3. Caracteristica del transito vehicular

Guatemala enfrenta en la actualidad, un gran problema para ordenar y regular el
comportamiento vehicular, principalmente en la ciudad capital, donde la cantidad de
automotores supera la capacidad de las vias de acceso y carreteras, complicando cada
vez mas el libre transitar de automotores, principalmente en horas pico, donde se debe

esperar por varias horas que el congestionamiento disminuya.

2




Ahora es cotidiano que casi la mayor parte del dia, las calzadas o carreteras y vias
principales se encuentren saturadas de vehiculos. Por ello sefialo como principales

caracteristicas del comportamiento transito vehicular en Guatemala las siguientes:

a) Abarca todo el territorio nacional.

b) Crecimiento constante en todas las zonas pobladas.

c) Escaso control de la Policia Municipal de Transito.

d) Carece de una regulacion general para el ordenamiento, solamente hay intentos de
solventar el congestionamiento por medio de acuerdos gubernativos y municipales,
como por ejemplo: el caso del transporte pesado, urbano y extraurbano.

e) Aplicacion erronea de la ley debido a las lagunas legales que contienen.

f) Limitados avances con los actuales planes de circulacién impuestos por las

municipalidades.

1.1.4. Antecedentes del transito y su regulaciéon en Guatemala

Por medio de una resefia histérica del periédico El Liberal Progresista, de la
Hemeroteca Nacional, se tiene conocimiento que el primer automévil que ingres6 a
Guatemala fue de la compafiia Holsman de Chicago, en el afio de 1905, muy parecido
a las carretas de caballos, con ruedas altas y solidos neumaticos de caucho. Llevaba
un motor de 10 CV refrigerado por aire. Una transmisién simple de cuerda y polea.
Circul6 por las polvorientas y empedradas calles de la Ciudad de Guatemala inmediatas

a la Plaza Mayor, que constituia el centro de la vida ciudadana.



Segun el historiador Héctor Gaitan, el piloto fue Juan Fernando Irigoyen y se estima que
la velocidad promedio que este novedoso artefacto circulaba era de 10 kilémetros por
hora. Tenia que bajarse a quitar piedras y palos aprovechandose principalmente de las

bajadas.

Para 1907 ya habia en Guatemala por lo menos 10 automoviles y seis motocicletas,
segun esta plasmado en una nota enviada a don Juan por la Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico, para pedirle organizar un desfile para celebrar las fiestas escolares de
Minerva. Sin embargo, creaba grandes molestias a los vecinos porque las falsas
explosiones de los motores, no muy afinados, asustaban a los caballos y éstos se
volvian incontrolables, arriesgando la vida de los jinetes, ademas no estaban tipificados

en ninguna categoria.

Dos arios después las autoridades de gobiemo se vieron en la necesidad de organizar
una comision, presidida por Juan Irigoyen, para que evaluara a todos aquellos que
poseian un vehiculo y que quisieran manejar por la ciudad, pues temian que se
produjeran graves accidentes y causaran mas molestias a la poblacion. Otro problema

es que no existian gasolineras.

Se tiene registro que el 12 de agosto de 1909, debido al incremento de automéviles en
las calles y para evitar que las bocinas de los autos siguieran asustando a los caballos,
las autoridades de gobierno redactaron el primer reglamento de transito en Guatemala;
documento que contenia uno de sus principales articulos que literalmente expresa: “que

para poder circular un carro debera obtener una licencia de la Jefatura Politica”.

4



La aprobacion reune condiciones de prudencia y discrecion, seguridad y orden para
manejar, refrenar y detener el vehiculo o variaciones en la direccion. La velocidad
maxima no debia exceder de 40 kilometros por hora en las calzadas, ni de diez
kilbmetros en calles y lugares de mayor trafico. Los conductores debian detener el
automovil o moderar la marcha si se observa que los animales de tiro o silla se

asustaban por su proximidad.

Las altimas cuatro regulaciones de transito datan desde el 4 de junio de 1927, cuando
se cred el Reglamento de Trafico de la Policia Nacional. El 20 de noviembre de 1952,
toma vigencia el reglamento denominado “Transito Penal y Reglamento de Transito”,

suficientes para el control de vehiculos de la época.

Durante algunos afios la ciudad no tuvo problemas de transito, fue hasta en 1946 que
se cred el primer reglamento de transporte extraurbano pensando en ordenar la
circulaciéon de automéviles. El aumento del uso del automotor se vio incrementado en

1960 debido al impulso del mercado comun Centroamericano.

Como una necesidad de crear una ley mas formal en materia de transito entra en
vigencia el Decreto Ley 66-72 del Congreso de la Republica de Guatemala,
denominado “Ley de Transito", constituido por el Consejo Consultivo de Transito y
formado por un representante de la Direccion General de Caminos, un representante de
la Municipalidad de Guatemala, un representante del Organismo Judicial y un
representante de la Direccién General de Transportes Extraurbanos, siendo éste el

encargado de elaborar el Reglamento respectivo, pero éste nunca se hizo.
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Este decreto estuvo en vigencia 24 afios, lamentablemente por la diversidad de
instituciones que conformaban dicho 6rgano y el poco interés que las mismas
mostraron en el desarrollo de dicho reglamento nunca se emitié. Con el tiempo esta ley
se volvio obsoleta, incapaz de solventar la problematica de transito en la toda la

Republica de Guatemala.

Fue entonces durante el gobiero del presidente Alvaro Arzi Irigoyen en el afio de
1996, que luego de muchas iniciativas de ley se logrdé un consenso entre las diferentes
bancadas para crear el Decreto legislativo 132-96, que contiene la actual Ley de
Transito, con la particularidad que en su Articulo 7 le otorga facultades al Ministerio de
Gobernacion para que a través de un acuerdo gubernativo, pueda trasladar o contratar
funciones que competen al departamento de transito, a entidades publicas o privadas,
mediante la suscripcién de un convenio y se reserva el derecho de dar por terminada
esta relacion sin responsabilidad de su parte, por incumplimiento o incapacidad de la

otra parte o por motivos de seguridad nacional.

Se inici6 el sistema de automatizacion de licencias que si bien antes se fabricaban en
papel cartulina, empezaron a elaborarse con indices de seguridad y modernidad para
prevenir la falsificacion o deterioro, a cargo de la empresa MAYCON, S. A. fundada en
1995, destinada a proporcionar Sistemas de Identificacion biométrica. Que para
muchos, fue considerado como una forma de privatizacién de los servicios estatales,

emprendido descaradamente por el gobierno de turno.

? Herrera Hermosilla, Claudio. Regulacién del transporte extraurbano, Pag.55
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A finales del afio 2013 se publicé el Acuerdo gubernativo 289-2013, que como lo
expresa el segundo considerando, tiene como finalidad prevenir hechos delictivos por
ocupantes de motocicletas y motobicicletas, haciendo obligatorio el uso de chalecos
rotulados con el numero de placa, asi como en los cascos del piloto y acompafante.
Algunas de estas reformas implementadas al reglamento de transito también contenian
la imposicion de multas mas severas para el incumplimiento de éstas nuevas
disposiciones. Sin embargo, fueron cambiadas posteriormente por el Acuerdo
gubernativo 395-2013, que regula la circulacion de motocicletas Unicamente por la

derecha y nuevamente cambio valor de las multas.

Por ultimo encontramos que el Congreso de la Republica de Guatemala en junio de
2014, pone en vigencia la Ley Preventiva de Hechos Colectivos de Transito (Decreto
15-2014) con el objeto obligar a los propietarios del transporte pesado a llevar registro y
control de sus pilotos para efectos de deducir responsabilidades en los accidentes de

transito ocasionados por el transporte pesado y de pasajeros.

Derivado de esta reforma surgen contradicciones como lo estipulado en la parte final
del Articulo 2 de la citada normativa, donde expresa: “...La negativa a proporcionar la
informaciéon completa mencionada anteriormente y en el plazo descrito provocara la
certificacion de lo conducente al Ministerio Plblico por el delito de encubrimiento
propio”. La cual se discute si sera modificada o no. Cabe mencionar que ninguna de

estas reformas, ha considerado regular la circulacién de moto-taxis en todo el pais.



1.1.5. Problemas del transito vehicular

Usualmente se escucha por las mafana el reporte del transito donde se hace la
prevencion que en determinada ruta o carretera hay un atasco o embotellamiento por lo

que se advierte de utilizar rutas alternas.

Esta situacion cotidiana se debe a que hay un incremento descontrolado de vehiculos
que circulan principalmente en la ciudad capital y que debido a lo limitadas de las rutas
de acceso crean un fenémeno vial conocido como “congestionamiento vehicular”.
Problema que se hace cada vez mas dificil de solucionar, puesto que son muchas las
personas que emigran a las ciudades principales y el estado no construye nuevas
carreteras, mientras que las personas tienen una gran necesidad de transportarse de
un lugar a otro, bien sea por motivos de trabajo, estudio o abastecimiento de

mercaderias.

La causa fundamental de la congestion es la friccion o interferencia entre los vehiculos
en el flujo de transito. Hasta un cierto nivel de transito, los vehiculos pueden circular a
una velocidad relativamente libre, determinada por los limites de velocidad, la
frecuencia de las intersecciones y otras condicionantes. Sin embargo cuando sube el
volumen, cada vehiculo adicional estorba el desplazamiento de los demas, esto
significa que a medida que aumenta el transito vehicular, se reduce cada vez mas la
circulacién, por lo que cada vehiculo que se incorpora experimenta su propia demora,

pero simultdneamente aumenta la de quienes ya estan circulando.



Pero si alguno de estos vehiculos le surge algun desperfecto mecanico obliga al
conductor a detenerse, esto crea un caos proporcional al niumero de vehiculos

circulando, que detiene casi en su totalidad el flujo normal.

Una definicion técnica de este fenémeno es: “La congestiéon vehicular es la condicién
que prevalece si la introduccion de un vehiculo en un flujo de transito aumenta el tiempo

de circulacién de los demas”

1.1.6. Causas de la congestién vehicular

El transporte se desenvuelve bajo caracteristicas propias muy particulares entre las que

se pueden mencionar las siguientes:

a) La necesidad de acceder a sitios que llevan las actividades de trabajo, compras,

estudio recreacion, descanso y otras, las cuales se realizan en lugares diferentes.

b) La demanda del transporte es variable y durante el dia representa cambios notorios
en relacion a las actividades a realizar. Por ello encontramos que durante las
primeras horas del dia que las personas se dirigen a su trabajo o centros de estudio,
la cantidad de vehiculos en circulacion aumenta considerablemente al resto del dia.

Lo mismo sucede por la tarde cuando las personas retornan a sus hogares.

? Bull Alberto. Congestion de Tréansito, Pag. 13.



c)

d)

e)

g)

h)

Existen limitados espacios viales y estos superan la capacidad para ser utilizados en

periodos de mayor demanda.

Carreteras en mal estado o sin sefializacion adecuada interrumpen el flujo normal de

vehiculos.

Carencia de educacion vial de los conductores, entre los mas usuales los pilotos de
vehiculos colectivos urbanos y extraurbanos que se detienen en cualquier parte para
el abordaje de pasajeros; conductores de vehiculos que imprudentemente intentan
girar en sentido contrario y que no dan preferencia de via a otros conductores en

calles que se hacen estrechas, etcétera.

Un exceso notorio de motocicletas que van haciendo maniobras entre los vehiculos,

pese a que existe prohibicién expresa.

El inadecuado disefio o falta de mantenimiento de la viabilidad. Por ejemplo: falta de
demarcacion de los carriles de circulacion, inesperados cambios en el nimero de los
carriles, paradas de buses ubicados justamente donde se reduce el ancho de la

calzada, exceso de timulos en las rutas, etcétera.

Cambios climatolégicos inesperados. La lluvia en exceso hace colapsar los
tragantes y no hay formas de drenar el agua en las calzadas, por lo que agrava la

congestion.



1.1.7. Velocidad de circulacion

La velocidad de circulacién es la velocidad real de un vehiculo a lo largo de una seccién
especifica de carretera y es igual a la distancia recorrida dividida para el tiempo de
circulacion del vehiculo, o a la suma de las distancias recorridas por todos los vehiculos
o por un grupo determinado de ellos, dividida para la suma de los tiempos de recorrido

correspondientes.

Esta velocidad es una medida de la calidad del servicio que el camino proporciona a los
usuarios, por lo tanto, para fines de disefio, es necesario conocer las velocidades de los

vehiculos que se espera circulen por el camino para diferentes volimenes de transito.

A medida que aumenta el volumen del trafico la velocidad de circulacién disminuye esto
se debe a la interferencia creada entre los vehiculos. Es por este motivo que se
determina la velocidad promedio. Es necesario recalcar que la velocidad promedio es

muy diferente a la velocidad promedio diaria.

Los valores de la velocidad de circulacion para volimenes de trafico bajos se usan
como base para el calculo de las distancias de visibilidad para parada de un vehiculo y
los correspondientes volimenes de trafico intermedios se usan para el calculo de la

distancia de visibilidad para rebasamiento de vehiculos.
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1.1.8. Importancia de regular el transito en todo el pais

En casi todas las ciudades de América Latina, el deterioro de las condiciones de
circulacién ha sido significativamente mas grave de lo que podria y deberia ser, en
parte debido a un manejo inapropiado de las autoridades competentes. Es obvio que
en Guatemala, el problema ha superado claramente la capacidad institucional para
lidiar con dicha situacién. Por otro lado no se le presta la debida atencion a este tema
de una forma integral y sistematica de acuerdo a la modernizaciéon de las ciudades

importantes del pais.

En un intento de solucionar el problema de la congestion del transito casi imprevista e
inmediata, las municipalidades han optado por crear carriles reversibles, prohibir la
circulacién del transporte pesado a determinadas horas del dia, dar preferencia de via
durante largos periodos de tiempo donde hay mas congestionamiento vehicular,
mientras los de la via contraria esperan, etcétera; pero hasta el momento no son

suficientes para reducir y controlar el flujo de vehiculos.

Hasta aqui la reaccion de las autoridades ha sido parcializada, debido a que,
virtualmente en toda la region, la responsabilidad de la planificacion y administracion del
transporte esta fragmentada en una multiplicidad de entes, entre los que se cuentan
distintos ministerios nacionales, gobiernos regionales, municipalidades, cooperativas,
la policia de transito y otros. Cada uno haciendo lo que considera mas adecuado sin

tomar en cuenta las repercusiones sobre los intereses de los demas.



Por ejemplo en el transporte urbano y extraurbano de rutas cortas, se ejercen fuertes
presiones por parte de grupos organizados, que plantean sus puntos de vista, que salen

a la defensa de determinados intereses, lo que hacen mas complejo el problema.

Las personas que no tienen un vehiculo propio por su parte sufren las consecuencias
de este descontrol, ya que para trasladarse de un lugar a otro, deben aprovecharse del
limitado servicio de transporte colectivo, algunas veces colgando de las puertas; o bien
recorriendo grandes distancias a pie cuando el congestionamiento es exagerado, verse
en la necesidad de utilizar servicios de taxis o moto-taxis para llegar a su destino, lo que

obliga a pagar mas por el servicio de transporte.

La congestién de transito, especialmente en las grandes ciudades, es una realidad cada
vez mas difundida en todo el mundo. Los enormes y crecientes costos de tiempo y
operacion vehicular que ella implica plantean el desafio de generar formas y actitudes
para enfrentarla. El estado en su afan de solventar el problema, ha adaptado algunas
regulaciones de otros paises al nuestro, sin prever o mucho menos hacer un estudio
riguroso del tema de impacto social y si es adaptable o no dado a la infraestructura de
las carreteras en todo el pais. El resultado es que se ponen en vigencia acuerdos
gubernativos y municipales, que al final no dan resultado y solo provocan gastos

innecesarios a la poblacion.

La ley de transito debe ser reformada, dado a los cambios sustanciales que provocan la
modernizacion y el disefio de nuevos vehiculos del transporte, como el caso del

denominado vehiculo de tres ruedas o moto-taxi. Que se presume, fue creado para
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solventar los problemas de los grandes congestionamientos de transito, reduciendo
espacio y costos de combustible. Provienen de paises donde las regulaciones al

transito son minimas, y no se tomé en cuenta la seguridad del usuario.

Nuestra legislacién en el tema del transito no es previsora a estos cambios, ni bien
planificada y las sanciones que impone no repercuten en la poblacién de tal manera
que a cada momento las infringe sin que se pueda hacer algo al respecto, como por
ejemplo: los vehiculos importados con el timén derecho que circulan en Guatemala,
pese a que el reglamento de transito en su Articulo 21 lo prohibe expresamente, sin
embargo les fue otorgada una placa de circulacion después de pasar la verificacion y

transitan en las calles sin problema alguno.

1.2. El vehiculo como medio de transporte publico

1.2.1. El vehiculo

Debe hacerse una distincion entre vehiculo y automotor. La palabra vehiculo, es el

sustantivo genérico de cualquier sistema de propulsién auténoma, capaz de transportar

carga. Es lo que sirve para conducir o transmitir facilmente una cosa material.

“Automdvil: adj. Que se mueve por si mismo. S.m. Vehiculo con ruedas provisto de un

motor, destinado al transporte de un nimero reducido de personas (se abrevia auto).
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En América Central, Colombia, Peru, Puerto Rico y Venezuela, se le denomina carro.

En Espafia y México coche.”(sic)

“Automotor, ra. Adj. y s. Se dice de un vehiculo capaz de desplazarse por sus propios
medios. Adj. y. Se dice de un tren con motor compuesto de vehiculos enganchados

entre ellos formando una unidad.” 5(sic)

Al mencionar un automotor se rige por su disciplina gramatical el prefijo auto y sufijo
motor concretamente es un aparato que sirve y funciona sin intervencion ajena, de
propulsién combustible; lo cual deriva de su especificacién y comparte su expresion
gramatical en la palabra automévil, que constituye el objeto que se mueve por si mismo

destinado para el transporte de personas o carga.

1.2.2. Definicion de transporte piblico

El transporte publico es el término aplicado al transporte colectivo de pasajeros que a
diferencia del transporte privado, los viajeros de tienen que adaptarse a los horarios y a
las rutas que ofrezca el operador. En esta clasificacion de transporte estan
comprendidos todos aquellos medios de transporte servidos por terceros en cuyo caso
los usuarios no son propietarios de los mismos, siendo suministrados por empresas
publicas o por empresas privadas a través de concesiones otorgadas por el estado, los

cudles se mantienen por el cobro directo a los pasajeros.

4 Larouse. El pequefio Larouse llustrado. Pag. 122
® Ibid. Pag. 122
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El servicio de transporte publico se define como la actividad técnica realizada con
proposito de satisfacer la necesidad de caracter general consistente en el traslado de
las personas de un lugar a otro, dentro de una ruta fija y de acuerdo a horarios
preestablecidos, mediante el pago de una tarifa autorizada; cuyo cumplimiento,
uniforme y continuo, debe ser asegurado, regulado y controlado por los gobernantes,

con sujecién a un régimen juridico exorbitante de derecho privado.

En Guatemala el transporte publico se extiende a toda la Republica aunque se le da
mayor importancia en la ciudad capital, ya que es insuficiente para atender la gran
demanda de usuarios. Esto debido al crecimiento incesante de la poblacién y la
expansion urbana, que provoca grandes congestiones de transito principalmente en

horarios de ingreso a las escuelas y trabajo.

Las areas rurales por su parte también enfrentan problemas de incremento vehicular y
migracion de personas, en donde servicio publico de transporte resulta deficiente; no
hay supervision y las unidades estan en malas condiciones, propiciando accidentes

viales, que en algunos casos han sido mortales para los usuarios.

1.2.3. Clasificacion del transporte

a) En relacién al origen del sujeto que presa el servicio

Publico: Es aquel servicio prestado eminentemente por el estado. Por ejemplo: el

utilizado por la Municipalidad de Guatemala el Transmetro.
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Privado: Es aquel servicio que prestan personas individuales o juridicas autorizadas y
supervisadas por el estado bajo el régimen de concesiones. Por ejemplo: el
Transurbano. A este respecto, la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala,
establece en su Articulo 131: “Por su importancia econémica en el desarrollo del pais,
se reconoce de utilidad publica y por lo tanto gozan de la proteccién del Estado, todos
los servicios de trasporte comercial y turistico, sean terrestres, maritimos o aéreos,
dentro de los cuales quedan comprendidas las naves, vehiculos, instalaciones y

servicios”.

b) En relacién al objeto:
Transporte de Carga

Transporte de Pasajeros.

c) En relacion a su cobertura:
Urbano y extraurbano
Suburbano

Nacional

Internacional

1.2.4. El transporte colectivo

El transporte colectivo se ubica dentro de la clasificacion del servicio pablico, por estar

establecido expresamente en la ley como tal, y en consecuencia esta atribuido a la
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administracién publica, quién lo debe prestar directamente o de manera indirecta, por

medio de particulares.

A esta funcion se le denomina UTI SINGULI, porque se presta a toda persona que lo
requiera al cumplir con los requisitos que la ley establece. Es de gestién tanto publica
como privada; voluntario para el usuario y obligatorio para el prestador del servicio;

indispensable, cotidiano, oneroso y generalmente atribuido al gobierno del municipio.

A la administracion publica se le atribuye la prestacion de un servicio publico de
transporte colectivo, obligado a prestarlo a partir de la vigencia de la ley, debiéndolo
prestar continua y permanentemente, cuando es de gestion directa. En el caso del
transporte publico concesionado, es obligatoria para el concesionario la prestacion del
servicio en los términos de ley y de los especificamente sefialados en la concesién o

permiso respectivos, permitiéndose la supervision del estado.

La norma que regula la funcién del servicio de transporte colectivo, esta contenida en el
Articulo 68 del decreto 132-96 del Congreso de la Republica de Guatemala: “el
conductor de un vehiculo de trasporte colectivo urbano y extraurbano, debera conducir
y efectuar las paradas y arranques sin sacudidas ni movimientos bruscos. Se
abstendra de realizar acto alguna que le distraiga durante la marcha. El conductor, y en
su caso, el ayudante o encargado, durante la marcha y en las paradas, velara por la
seguridad de los viajeros”. Situacién que vale la pena resaltar, no sucede en la

practica.
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En todo el territorio de Guatemala los servicios de transporte colectivo mas utilizados
por los usuarios son: buses urbanos, extraurbanos, microbuses, taxis, moto-taxis

(aunque la Ley de Transito no contempla esta figura legal) y bici-taxis.

1.3. Uso de licencia de conducir

La Licencia de Conducir es el documento expedido por el Departamento de Transito de
la Direccién General de la Policia Nacional que faculta a su titular a conducir el tipo de
vehiculos que se consignen en la misma. Habilita e identifica al conductor, quien esta
obligado aportarla siempre que conduzca un vehiculo y exhibirla a la autoridad cuando

le sea requerida.

1.4. Tipos de licencia

Segun el Articulo 23 del Reglamento de Transito Decreto 273-98 del Congreso de la

Republica de Guatemala, se establecen distintos tipos de licencia:

TIPO A: Para conducir toda clase de vehiculos de transporte de carga de méas de 3.5
toneladas métricas de peso bruto maximo, transporte escolar y colectivo (urbano y

extraurbano). Se le denomina “licencia profesional”.

TIPO B: Para conducir toda clase automoéviles o vehiculos automotores hasta 3.5
toneladas métricas de peso bruto maximo, pudiendo recibir remuneracién para

conducir. Se le denomina “licencia liviana”.
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TIPO C: Para Conducir toda clase de automéviles, paneles, microbuses, pick-ups con
o sin remolque y un peso bruto maximo de hasta 3.5 toneladas métricas sin recibir

remuneracion. Se le denomina “licencia particular”.

TIPO M: Para conducir toda clase de moto-bicicletas y motocicletas.

TIPO E: Para conducir maquinaria agricola e industrial. Este tipo de licencia no

autoriza a su titular a conducir cualquier otro tipo de vehiculo.

En cuanto a los vehiculos de tres ruedas o moto-taxis que prestan servicio de
transporte de personas, existen tres corrientes que se refieren al tipo de licencia
permitido. Algunos son de la opinion que la licencia correcta es de tipo M, por la
naturaleza del vehiculo, considerandolo como una motocicleta. La segunda opinién
considera que debe ser de tipo B puesto que si se utiliza la de tipo M, permite que
menores de edad manejen estos vehiculos. Por ultimo, dado a que trasporta personas,
se considera que la licencia mas conveniente y adecuada es la de tipo A, ya que
contiene un grado de responsabilidad y destreza mayor para el piloto; y requerir de una

autorizacion municipal para circular en la localidad.

“Es importante sefalar que el Decreto 132-96 del Congreso de la Republica de
Guatemala y su Reglamento, aln sus reformas recientes contenidas en los Acuerdos
gubernativos 289-2013 y 395-2013 no contienen nada al respecto del tipo de licencia

necesaria para los automotores de tres ruedas o moto-taxis”.



1.5. Restricciones del transporte

“El Decreto 132-96 del Congreso de la Republica de Guatemala que contiene la ley de
transito, describe las prohibiciones, multas y sanciones para regular, controlar, ordenar
y administrar la circulacion terrestre y acuatica de las personas y vehiculos, sus
conductores y pasajeros, estacionamiento de vehiculos, sefializaciones,
semaforizacién, uso de vias publicas, educacién vial y actividades de la policia
relacionadas con el transito, aplicada a toda persona y vehiculo entre del territorio
nacional; con la finalidad de cumplir con la responsabilidad de brindar seguridad vial a
la ciudadania guatemalteca”. Facultad que le corresponde a la Policia Municipal de
Transito aplicarlas para el debido control y fluidez del transito en todo el pais, pero ésta

es muy deficiente.

La municipalidad central que es la que mas problemas enfrenta por el exceso vehicular,
muy poco puede hacer para mejorar la circulacion de vehiculos, si se toma en cuenta
que las vias de acceso a la ciudad son limitadas, que el anillo periférico es deficiente ya
que no cumple la funcién de circunvalacion a toda la ciudad; que forzosamente el
transporte pesado debe ingresar a zonas urbanas para trasladar sus productos a otros

departamentos ya que no hay carreteras alternas.

En ese sentido la Municipalidad ha implementado medidas como utilizar carriles
reversibles en horas de alto trafico vehicular, prohibir el paso en ciertas vias cediendo
las de mayor afluencia; restringiendo los horarios para la circulacion del transporte

pesado como se encuentra contenido en el Acuerdo Municipal COM-005-07.
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Todas estas medidas, que si bien es cierto mantienen un control sobre el transito, no es
suficiente ya que provoca grandes atascos de vehiculos, como sucede en la Calzada
Aguilar Batres, debido a que se dej6 de utilizar un carril por la implementacién del
Transmetro; lo que beneficia a la municipalidad porque percibe grandes ingresos, pero

no al usuario, que debe hacer cola durante varias horas para trasladarse a su destino.

Ademas, hay un incremento notorio de motocicletas en toda la republica que circulan
temerariamente entre los vehiculos, de los cuales provocan accidentes; entre estos se
encuentran los moto-taxis, que aunque algunas comunas municipales han intentado
restringir que circulen en calzadas principales, se puede ver que esta medida no es
atendida por los pilotos, ya que hasta en las zonas rurales, estan circulando en

autopistas, donde se circula a una mayor velocidad.

La restricciéon al transporte colectivo, también conlleva a realizar operativos para ser
més severos con los pilotos de unidades del servicio publico, urbanas y extraurbanas.
Ya que estos por pelear pasaje, manejan imprudentemente a exceso de velocidad,
realizando maniobras que ponen en peligro a otros conductores, ademas que realizan

paradas inesperadas en lugares no permitidos.

Los moto-taxis, son los que menos atencion prestan las autoridades de transito, ya que
no hay ninguna restriccion hacia las rutas que cubren, las tarifas permitidas, las
constantes violaciones a la ley de transito, los pilotos y sus acompafiantes, la carga
permitida, el estado de las unidades, la forma de manejar los vehiculos y principalmente

las medidas de proteccién al usuario en caso de accidente.
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También el marco regulatorio del manejo y revitalizacion del Centro Histdrico en su
Articulo 15 menciona, que a partir de la vigencia de éste, las rutas de transporte
extraurbano autorizadas, deberdn en un plazo maximo de tres meses fijado por
EMETRA, adecuar su recorrido para no ingresar al centro historico; asimismo las
empresas que tengan su terminal de buses autorizada en dicha zona, deberan
trasladarse fuera en un plazo que no exceda de dos afios. Tampoco se permite
remodelar o cambiar el uso de inmuebles dentro del area histérica, para el
funcionamiento de terminales de buses extraurbanos. En cumplimiento a dicha norma,
en la actualidad se encuentran Meta-terminal Norte y el Centro de Mayoreo (CENMA)

en el sector sur.

En conclusién, ninguna de estas medidas ha encontrado la forma de mitigar los
problemas de congestionamiento vehicular, porque la presencia permanente de
embudos vehiculares en los puntos de conflicto en las entradas y salidas de la ciudad
de Guatemala siguen dandose en los horarios de mayor afluencia de automotores por

las mafianas y por las tardes.

23



T S
T
bd

3



CAPITULO I

2. Funcién administrativa del estado

2.1. El derecho administrativo guatemalteco

Regido por los principios de juridicidad y legalidad, el Derecho Administrativo consiste
en el conjunto de conocimientos unificados y debidamente sistematizados en relacion a
los fenémenos, normas e instituciones sociales, relacionados a la administracion
publica guatemalteca en la bUsqueda interpretacion y andlisis de los principios
generales con propios métodos de desarrolio e investigacién. Por ende la
administracion publica es el proceso social de planificar, organizar, dirigir, coordinar y

controlar un grupo humano particular para lograr un proposito determinado.

Es un conjunto de érganos administrativos que desarrollan una actividad para el logro
de un fin (que es el bienestar com(n), a través de los Servicios Publicos (que es el
medio que dispone la Administraciéon Publica), regulada en su estructura vy

funcionamiento, normalmente por el Derecho Administrativo.

Este derecho en Guatemala es de caracter dindmico, ya que el trabajo que desempefia
la administracion publica en nuestra sociedad guatemalteca se encuentra en constante
cambio; y no esta codificada, quiere decir que no se encuentra contenida en una sola

ley, su organizacion e interpretacion abarca varios cuerpos legales.



Por su parte Hugo Calderdn lo expresa asi: “El derecho administrativo es un derecho
mutable, por cuanto vive en constante transformaciéon, como a diario se transforma la
administracion al compas de las evoluciones socioeconomicas. La aparicion de nuevos
cometidos estatales lo demanda, la comunidad y cuya satisfaccién corre a cargo del

estado”®

La actividad administrativa es ejercida por los tres principales organismos del estado de
Guatemala y en cada uno de ellos emana jerarquicamente una estructura subordinada
interrelacionada con actividades diversas. La funcién del Organismo Ejecutivo, es la
Unica que se denomina administracién pulblica, no obstante que la actividad
administrativa existe también en las organizaciones auténomas y descentralizadas del
Estado de Guatemala. Técnicamente la denominacion correcta es “Administracion

Publica del Estado de Guatemala”.

La administracion publica en Guatemala, busca servir a los guatemaltecos, persigue la
realizacion del bien comun, es servicio a cargo de personas que ejecutan funciones
administrativas con efectividad. “Por otro lado, el derecho administrativo en Guatemala
tiene como fin supremo velar por el bienestar de los guatemaltecos. Este propésito se
cumple por medio del buen funcionamiento de la administracion publica. Una
preocupacion del derecho administrativo es la calidad de la administracion; en cuanto a

que éste afecta vidas humanas”.”

5 Calderon Morales, Hugo. Derecho Administrativo. Pag. 83.
7 Instituto Nacional de Administracién Publica. Derecho administrativo. Pag. 115.
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2.2. Definicion del derecho administrativo

La administraciéon como concepto general es: “el proceso social de planificar, organizar,
dirigir, coordinar y controlar un grupo humano particular para lograr un propdsito

determinado”.

“El derecho administrativo es la rama juridica que fija los principios y analiza las normas
que orientan y regulan las relaciones sociales que se producen en la organizacion y en
la actividad de la administracion del estado considerado en todas sus esferas, tanto

nacional como local”.®

“El derecho administrativo es la parte del derecho publico que se ocupa de la

organizacién y de la actividad de la administracién publica, bajo el control judicial”.?

“Derecho Administrativo es el complejo de principios y normas de derecho publico
interno que regulan la organizacion, la actividad de la administracion publica y su

control”.®

Al respecto, se puede concluir que el Derecho Administrativo es una rama del derecho
publico por medio del cual se estudia un conjunto de principios y normas juridicas que
regulan la funcién administrativa del estado, las relaciones entre el estado y sus

particulares, las relaciones inter organicas y los mecanismos de control.

? Garcini Guerra, Héctor. Derecho Administrativo. Pag. 23
® Ibid. P4g. 25
'® Diez, Manuel Maria. Derecho Administrativo. Pag. 235
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2.3. Constitucién Politica de la Republica de Guatemala

En los paises de derecho escrito como el nuestro, la legislacion es la fuente formal mas
importante y la misma, es el proceso mediante el cual uno o distintos 6rganos del
estado promulgan y formulan reglas juridicas determinadas y de observancia general, a

las cuales se les denomina “leyes”.

La Constitucion Politica de la Repulblica es la ley suprema de la Republica de
Guatemala, en la cual se rige todo el estado y sus demas leyes. Fue creada por una
Asamblea Nacional Constituyente el 31 de mayo de 1985, la cual lo hizo en
representacion del pueblo con el objeto de organizar juridicamente y politicamente al
estado, asi como también contiene los derechos fundamentales de los miembros de su

poblacién, también es llamada “Carta Magna”.

Por ello, la Constitucion Politica resulta ser la fuente formal mas importante y
fundamental del derecho administrativo. Se denomina como el conjunto de normas
relacionadas a la organizacion fundamental de estado guatemalteco, pero dicha
denominacién no se aplica unicamente a la estructura de la organizacién politica, sino
también al documento que contiene las normas con relacion a la organizacion del

estado.

La idea de que la constitucion es norma fundamental deriva de dos aseveraciones: En
primer lugar, las normas con rango constitucional que los paises cuentan con una

constitucion escrita, se encuentran por encima de la legislacion ordinaria.
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En segundo lugar, dichas normas son representativas del fundamento formal de validez
de los preceptos juridicos de inferior categoria. En la actualidad se dividen en dos

distintos grupos:

2.3.1. Constituciones rigidas

Las constituciones rigidas no se pueden modificar de la misma manera que las normas
ordinarias. En nuestro pais, para la promulgaciéon de una nueva constitucion politica se

convoca a eleccién de una Asamblea Nacional Constituyente.

2.3.2. Constituciones flexibles

Las constituciones flexibles no determinan la existencia de un procedimiento especial o
diferencia alguna de orden formal, para la modificacién o promulgacién de normas

ordinarias.

Se concluye entonces, que la fuente por excelencia del derecho es la Constitucion
Politica de la Republica en cuanto a que la misma es determinante para la estructura
del estado guatemalteco, en su forma de gobernar, en la competencia con la cual
deben contar los érganos administrativos y derechos primordiales de la comunidad, los

cuales se divide en tres partes:
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a)

b)

c)

Parte dogmatica: Se encuentra comprendida desde el articulo 1 al 139, en la cual
se encuentran los derechos vy libertades fundamentales. El Titulo |, comprende la
persona humana, fines y deberes del estado y en su Titulo Il los Derechos

Humanos, Derechos Individuales y Derechos Sociales.

Parte organica: Se encuentra contenida en los articulos 140 al 262, en la cual se
establece la organizacién del estado y de los organismos del estado:

Organismo Legislativo (Articulos 157 al 181)

Organismo Ejecutivo (Articulos 182 al 202)

Organismo Judicial (Articulos 203 al 222)

Parte procesal, pragmatica o practica: Contiene las garantias constitucionales y
mecanismos para hacer valer los derechos establecidos en la Constitucion, con el
objeto de defender el orden constitucional y aquellas que permiten reformas a la

Constitucion (Articulos 263 al 281. Disposiciones transitorias y finales).

En el preambulo de la actual Constitucion Politica de la Republica de Guatemala,

Invocando el nombre de Dios, se hace referencia a: “...la primacia de la persona

humana como sujeto y fin del orden social; reconociendo a la familia como

génesis primario y fundamental de los valores espirituales y morales de la

sociedad y, al Estado, como responsable de la promocién del bien comun, de la

consolidacién del régimen de legalidad, seguridad, justicia, igualdad, libertad y

paz...



La Constituciéon Politica de la Republica de Guatemala es de clase mixta, ya que puede
ser reformada una parte por el Congreso de la Republica de Guatemala y otra por la
Asamblea Nacional Constituyente, basandose en los Articulos 277 al 281 de la misma

ley suprema.

24. Laley

La ley es la regla, norma, precepto de la autoridad pulblica, que manda, prohibe o

permite algo”."’
Es una norma juridica dictada por el legislador, es decir, un precepto establecido por la
autoridad competente, en que se manda o prohibe algo en consonancia con la justicia

cuyo incumplimiento conlleva una sancion.

2.4.1. Caracteristicas de la ley

En su concepto, esencialmente se pueden encontrar las siguientes caracteristicas:

a) Universalidad: Es aquella caracteristica que nos indica que las normas se
promulgan para ser posteriormente aplicadas a cualquier ciudadano que las infrinja,
ademas, el estado no puede legislar para los distintos casos concretos y no puede
existir una norma que sea emitida para posteriormente ser aplicada a ciudadanos en

particular, ni tampoco para una relacién con caracter especial.

" Ibid. Pag. 226
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b) Es obligatoria: El cumplimiento de la ley es obligatorio y ante el incumplimiento de

c)

d)

e)

la misma, se encuentra sujeto a una sancion. El poder coercitivo, es constitutivo de

una de sus caracteristicas principales.

La manifestacion de voluntad del estado: La ley se considera la manifestacion de
la voluntad del estado, la cual debe fundamentarse en la Constitucion Politica de la
Republica y de conformidad con los procedimientos establecidos, conforme a los

principios de legalidad y juridicidad.

Permanente: Desde su vigencia, la ley toma el caracter de permanente hasta que

surja una nueva ley que derogue la anterior.

Se reputa conocida: Contrario a la observancia de la ley no puede alegarse
ignorancia, desuso, costumbre o practica en contrario (Articulo 3 de la Ley del

Organismo Judicial).

2.4.2. La ley en sentido formal

Es cualquier norma proveniente de los 6rganos legislativos o sea, lo instituido dentro de

norma fundamental, para la creacion de reglas juridicas generales y los

procedimientos establecidos dentro de la misma.

La ley en sentido formal, es una funcion legislativa, o sea la que realiza el érgano

legislativo cuya funcién es la creacién de la ley. Sus etapas estan reguladas en los
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Articulos 174 al 180 de la Constitucion Politica de la Replblica de Guatemala y del 109

al 133 de la Ley Organica del Organismo Legislativo. Estas son:

a)

b)

c)

d)

e)

Iniciativa de Ley: De las cuales tiene facultad los Diputados del Congreso de la
Republica de Guatemala, El Organismo Ejecutivo, la Corte Suprema de Justicia, la

Universidad de San Carlos de Guatemala y el Tribunal Supremo Electoral.

Presentacion y discusion: Etapa en la cual se delibera sobre la misma, en tres
sesiones, celebradas en distintos dias y no podra votarse hasta que se tenga

suficientemente discutido.

Aprobacién: Aprobado un proyecto de ley, la Junta Directiva del Congreso de la
Republica, lo enviara al Organismo Ejecutivo para su sancién, promulgacién y

publicacion.
Sancién: Es la aceptacién por parte del Ejecutivo, en caso contrario, en ejercicio de
su derecho, otorgara el Veto, devolviendolo al Congreso de la Republica con las

observaciones que estime pertinentes.

Publicacién: Se pone en conocimiento el contenido de la ley a los sujetos

afectados, mediante una publicacién en el Diario Oficial.

Vacatio Legis: Momento intermedio entre la publicacion y la vigencia de la ley.
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g) Vigencia de la ley: Periodo de tiempo en el cual el estado reconoce una ley como

obligatoria en cuanto a su cumplimiento.

2.4.3. La ley en sentido material

Es la declaracion de voluntad, tanto abstracta como obligatoria, que se lleva a cabo por
un organismo, al cual ha delegado dichas facultades la Constitucién Politica de la
Republica de Guatemala. En algunos casos se denominan Decreto-Ley, creadas por el
Organismo Ejecutivo, por existir una necesidad urgente, estan regulados en la Ley de

Orden Publico, aunque en este caso regula dos casos en los que procede:

a.) En el Articulo 183 literales e y f, donde se delega al Presidente de la Republica la

potestad de emitir decretos en los casos de urgencia grave o de calamidad publica,

condicionando a que sean sometidos a conocimiento del Congreso de la Republica.

b.) En el Articulo 16 de las Disposiciones Transitorias y Finales.

2.5. Elreglamento

Un reglamento es una norma juridica de caracter general dictada por la Administracion

Publica y con valor subordinado a la ley.

En Guatemala el reglamento es considerado como una fuente del derecho

administrativo, siendo ésta la mas importante y utilizada, por encontrarse destinados a
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llenar las lagunas administrativas en situaciones en las cuales no se contempla la ley o

en las que sea necesario regular la practica administrativa.

Los reglamentos administrativos consisten en manifestaciones escritas y unilaterales de
voluntad del poder ejecutivo, que se encargan de la creacidon de situaciones
impersonales, objetivas y generales. Los mismos, son manifestaciones generales y
unilaterales de los diversos érganos administrativos y que actian en una funcion

administrativa.

Es el conjunto de normas juridicas de caracter impersonal y abstracto que deviene del
poder ejecutivo, que tiene la facultad para emitirlos y su objeto es el de facilitar la

observancia exacta de las normas emitidas por el poder legislativo.

En vista de que el reglamento es practico y no necesita ser sometido a una iniciativa de
ley para aprobarlo, es bien util al momento de hacer valer la voluntad del estado, sin

embargo por su naturaleza contiene algunas limitantes, estas son:

a) No regula materias que se encuentran reservadas a la Constitucion Politica de la

Republica de Guatemala o al Organismo Legislativo.

b) Los preceptos juridicos que contienen los reglamentos no pueden violar los

principios establecidos en la Constitucion Politica de la Republica.

c) Todos los reglamentos tienen que ajustarse a los limites de su competencia.
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d) Los reglamentos son procedentes de la ley y es la misma quien los autoriza.

e) Los reglamentos deben publicarse en el Diario Oficial.

f) Se encargan de obligar al 6rgano administrativo.

g) Para poder crear preceptos juridicos suponen la competencia del érgano

administrativo.

2.6. La ley de transito

Regulacion contenida en el Decreto 132-96 del Congreso de la Republica de
Guatemala y su reglamento en el Decreto 273-98; entr6 en vigencia el 23 de diciembre
de 1996. Contiene todas las disposiciones relativas a la circulacion de vehiculos y
personas en la via publica, asi también, las facultades y atribuciones de la autoridad de

transito en todo el pais.

2.7. Autoridad de transito en Guatemala

De conformidad con lo establecido en el Articulo 4 del Decreto 132-96 del Congreso de
la Republica de Guatemala, la competencia del ejercicio de la administracion de transito
le corresponde al Ministerio de Gobernacion por intermedio del departamento de
transito de la Direccion General de la Policia Nacional, el ejercicio de la autoridad de

transito en la via Publica. La cual seguin el Articulo 5 tiene las siguientes facultades:



b)

c)

d)

e)

g)

h)

)
k)

Planificar, dirigir, administrar y controlar el transito en todo el territorio nacional.
Elaborar el reglamento para la aplicacion de la ley de transito.

Organizar y dirigir la Policia Nacional de Transito y controlar el funcionamiento de
otras entidades publicas o privadas, autorizadas para cumplir actividades de
transito.

Emitir, renovar, suspender, cancelar y reponer licencias de conducir.

Organizar y llevar el registro de conductores.

Organizar y llevar el registro de vehiculos.

Disefiar, colocar, habilitar y mantener las sefiales de transito y los semaforos.
Recaudar ingresos provenientes de la aplicacion de la ley de transito y disponer
conforme a la misma.

Aplicar las sanciones previstas en la ley de transito.

Disefiar, dirigir y coordinar el plan y sistema nacional vial.

Todas las funciones otorgadas por la ley.

2.7.1. La Direccion General de la Policia Nacional Civil

La Policia Nacional Civil (PNC) surge luego de la firma de los Acuerdos de Paz en

1996, sobre la reestructuracion de las fuerzas policiales contemplada en el Acuerdo

sobre Fortalecimiento del Poder Civil y la funcion del ejército en una sociedad

democratica, constituye una reforma que pretende garantizar una institucion policial que

respete y proteja los bienes derechos de todos los ciudadanos guatemaltecos.'?

'2 http://www. pnc.gob. gt/index. php?option=com_k2&view=item&layout=item&id=162&Itemid=209 (15 de
enero de 2014).
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La ley de la Policia Nacional Civil, se basa en el Decreto 11-97 del Congreso de la
Republica de Guatemala emitida a los veinticinco dias del mes de febrero de 1997. El
mando supremo sera ejercido por el Presidente de la Republica, a través del Ministro de
Gobernacion. El funcionamiento de la Policia Nacional Civil estara a cargo de su
Director General, bajo la inmediata y exclusiva autoridad del Ministro de Gobernacion.
En cada departamento y con sujecion a las directrices del Ministerio de Gobernacion, el

Gobernador supervisara la actuacién de la Policia Nacional Civil.

Es el unico cuerpo policial armado con competencia nacional cuya funcién es proteger
y garantizar el ejercicio de los derechos y las libertades de las personas, prevenir,

investigar y combatir el delito, mantener el orden publico y la seguridad interna.

El Articulo 4 la Ley de Transito, establece: “Competencia. Compete al Ministerio de
Gobernacioén por intermedio del Departamento de Transito de la Direccién General de la

Policia Nacional el ejercicio de la autoridad de transito en la via pablica”.

Asimismo, el Articulo 1 del reglamento del mismo cuerpo legal, el Decreto 273-98, se
refiere a la Organizacion del departamento de Transito. “Para la realizacién de sus
funciones y atribuciones, el Departamento de Transito de la Direccion General de la
Policia Nacional Civil, se integrard con las dependencias administrativas siguientes:
Jefatura, Sub-jefatura, Secretaria General, Secciones, Divisiones, Unidades Ejecutivas

y Delegaciones Departamentales de Transito”.



2.7.2. Policia Municipal de Transito (PMT)

La Policia Municipal de Transito (PMT) es una institucion eminentemente de caracter
civil, regida por los principios de jerarquia y subordinacion, la cual desempefia sus
funciones con apego a la Constitucion Politica de la Repiiblica de Guatemala y la leyes
relacionadas con la seguridad pulblica; todo esto a través de las unidades que la
conforman, ejerciendo direccién y control en lo que respecta a la circulacion de toda

clase de vehiculos.

Su misién es realizar funciones especializadas, como agentes de la autoridad de
transito dentro del distrito municipal de cada departamento de Guatemala, y en
consecuencia le corresponde dirigir, controlar y administrar el transito conforme la ley y

el Reglamento de Transito.

Asimismo, tiene como vision lograr que en el municipio sobre el cual ejerce autoridad se
tenga un transito vehicular y peatonal ordenado, mediante la labor profesional, la
comprensién y educacion vial de cada uno de los habitantes. Algunas de sus funciones

basicas son las siguientes:

a.) Supervisar y regular el transito en el municipio correspondiente.

b.) Montaje de operativos varios (alcoholimetros, carreras clandestinas, transporte
pesado, transporte urbano y extraurbano de pasajeros, verificacion de documentos,
taxis autorizados, etc.)

c.) Ejecucion de planes operativos y 6rdenes de servicio
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d) Apoyo a eventos socioculturales, recreativos y deportivos, asi como a
infraestructura, sefializacién y cambios de vias.

e) Prevencion de accidentes y orientacién a los conductores; en los cambios
efectuados a la comuna.

f) Verificar el cumplimiento del arbitrio municipal en materia de transito para vehiculos

de trasporte especial como taxis, escolares, extraurbanos de rutas cortas, etc.

Podemos concluir que la Policia Municipal de Transito tiene a su cargo la direccion, la
ejecucion de mecanismos de control y administracion del transito conforme lo estipula la
Ley y el Reglamento de Transito. No obstante en relacion a los vehiculos de tres
ruedas (moto-taxis) por carecer de regulaciéon precisa, no cumplen ninguna de las
funciones anteriormente indicadas y delegan la funcién de supervision a los agentes de

la Policia Nacional Civil.

Es obvio, que como resultado se generaliza un descontrol del transito en casi todos los
municipios del pais por el uso indebido de las vias publicas por los pilotos de moto-
taxis, quienes en algunos casos carecen de licencia o son menores de edad. Por ofro
lado también ha dado origen a hechos delincuenciales porque no se ejerce el control

adecuado ni se infracciona a los mismos.

El transporte publico conlleva una responsabilidad enorme por los usuarios que
transporta y le corresponde prestarlo al estado, ya sea por gestion directa o por

concesiones dadas a particulares, de manera continua, permanente y principaimente



segura, por lo que se hace necesario un régimen juridico que establezca las

condiciones claras en que deba prestarse el servicio.

2.7.3. Entidad Metropolitana Reguladora de Transporte y Transito (EMETRA)

De conformidad con el Acuerdo gubernativo nimero 67-98 emitido el 11 de febrero del
afio de 1998, durante el gobiemo presidencial del Licenciado Alvaro Enrique Arzu
Irigoyen y el entonces Ministro de Gobernacion el sefior Rodolfo Mendoza, se delega a
través del Organismo Ejecutivo la competencia de la administracion del transito de
vehiculos a la Municipalidad de Guatemala, exclusivamente dentro de su respectiva
jurisdiccion, este traslado fuera convalidado por el Concejo Municipal de Ila
Municipalidad de Guatemala de fecha veintitrés de febrero del mismo afio en beneficio
de ésta.

“

Este mismo Acuerdo aclara: “...para la ejecucion del ordenamiento territorial del
municipio y la correcta aplicacion de la Ley de Transito y su Reglamento, éste se debe
organizar para regular el flujo vehicular y el estacionamiento en las vias publicas de su
municipio; ademas, que para que se debe llevar a cabo este cumplimiento, esta
municipalidad debe emitir las instrucciones adecuadas, que normen el flujo vehicular y
el estacionamiento en el municipio de Guatemala, bajo la planificacién, administracién,

organizacion, control y fiscalizacién de una entidad metropolitana que se encargue de

regular el transporte y transito en el municipio y sus areas de influencia urbana”.
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En base a esta delegacion, con fecha 9 de diciembre de mil novecientos noventa y seis,
el concejo municipal cre6 la Empresa Metropolitana Reguladora del Transporte y

Transito del municipio de Guatemala y su area de influencia urbana.

La entidad metropolitana reguladora de transporte y transito, conocida por sus siglas
como EMETRA, es la encargada de lograr la eficiente prestaciéon de los diferentes
servicios de transporte registrados, a través de un marco juridico, legal y ético,

definiendo politicas de ordenamiento de transito promoviendo la educacion vial.

2.7.4. Direccién General de Proteccion y Seguridad Vial (PROVIAL)

La Organizacién Mundial de la Salud (OMS), en su informe mundial sobre la prevencion
de los traumatismos causados por el transito del afio 2004, determiné que las muertes
por accidentes de transito ocuparon el noveno lugar en el afio 1998 en causas de
muerte a nivel mundial. Segun el analisis del informe, las muertes por accidente de
transito ocuparan en el afio 2020 el tercer lugar en causas de muertes a nivel mundial,

convirtiendo las muertes de transito en una epidemia.

Dentro de las recomendaciones que la OMS ha realizado para contrarrestar esta

escalada en muertes se encuentran:

a) Designar un organismo coordinador en la administracion publica para orientar las

actividades nacionales en materia de proteccion vial.
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b) Evaluar el problema, las politicas y el marco institucional, asi como la capacidad de
prevencion.

c) Preparar una estrategia y un plan de proteccion vial.

d) Asignar recursos financieros y humanos para tratar el problema

e) Aplicar medidas concretas para prevenir los accidentes y reducir al minimo los
traumatismos y sus consecuencias, asi como evaluar las repercusiones de estas
medidas.

f) Apoyar el desarrollo de capacidad nacional y el fomento de la cooperacion

internacional.

Derivado de las recomendaciones de la OMS, en el afio 2004 por medio del Acuerdo
Ministerial numero 1307-2004 del Ministerio de Comunicaciones, Infraestructura y
Vivienda, se crea la Unidad de Proteccién Vial adscrita al Ministerio de
Comunicaciones, Infraestructura y Vivienda (CIV); teniendo como objeto, la
capacitacién, formulacion de proyectos, supervision y vigilancia del cumplimiento de las
normas existentes o que se creen con posterioridad relacionadas con la seguridad vial,
la sefalizacion de carreteras, la aplicacion de normas relativas al mantenimiento y
métodos de prevenciéon de accidentes o desastres en todas las carreteras de la red vial

de la Republica de Guatemala.”

En el afio 2007 se crea la Direccion General de Proteccién y Seguridad mediante el
Acuerdo Gubernativo 114-2007 de fecha 11 de abril de 2007, que reforma el

Reglamento Organico Interno del Ministerio de Comunicaciones, Infraestructura y

'3 http://www. provial.gob.gt/decreto13/memoria-de-labores-2014: Pag. 2, (15 de octubre de 2014)
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Vivienda, Acuerdo Gubernativo numero 520-99 del 29 de junio de 1999, para ejercer de
una manera mas eficiente y eficaz las funciones que venia desempefiando la Unidad de

Proteccion Vial.

La Direccion General de Proteccion y Seguridad Vial es la institucién encargada de
contribuir al eficaz funcionamiento del sistema de transporte terrestre en el territorio
nacional, coadyuvar con la autoridad de transito para garantizar la fluidez del trafico
vehicular, en los lugares en donde se estén ejecutando proyectos u obras de
infraestructura a cargo del Ministerio de Comunicaciones, Infraestructura y Vivienda; y

asistir a los conductores del transito vehicular.

2.7.5. Superintendencia de Transporte Publico Colectivo Urbano (STP)

De conformidad con el Articulo 67 del Decreto 12-2002 del Congreso de la Republica
de Guatemala, “El municipio puede promover toda clase de actividades econdémicas,
sociales, culturales, ambientales y prestar los servicios publicos necesarios...”; el
crecimiento y desorden del niumero de vehiculos y la concentracién de los mismos en el
Municipio de Guatemala y sus areas de influencia urbana, obliga a emitir disposiciones
legales que regulen la prestacion del servicio de transporte publico colectivo urbano,

buscando el funcionamiento eficiente del mismo de manera integral.

Fue entonces, que el 14 de diciembre de 2009 mediante Acuerdo Municipal COM-42-
2009, fue creado el reglamento para operacion y prestacion de servicios en el sistema

integrado de Transporte Publico Colectivo del Municipio de Guatemala, cuya funcién
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como lo expone el Articulo 3: “Le corresponde a la Superintendencia de Transporte
Publico Colectivo Urbano (conocida por sus siglas STP), siendo la dependencia creada
por la Junta Directiva de la Empresa Municipal de Transporte de la Ciudad de
Guatemala encargada de controlar, supervisar, administrar, planificar y fiscalizar los
servicios contemplados en el sistema integrado de transporte en el Municipio de

Guatemala y sus areas de influencia urbana.

2.8. Elestado y las municipalidades

Segun lo expresa el Articulo 8 de la Ley de Transito y el Articulo 5 de su reglamento: “El
organismo ejecutivo mediante acuerdo gubernativo, puede trasladar la competencia de
la administracién del transito a las municipalidades de la republica que se encuentran

en realizar dicha funcion eficientemente dentro de su jurisdiccion”.

Para que el organismo ejecutivo pueda delegar la competencia de transito a una
municipalidad, es necesario que ésta asi lo solicite y manifieste formalmente contar con
los recursos necesarios para desempefiar dicha funcion. Asi mismo, se responsabiliza
por su ejercicio y mantenimiento, dictara los reglamentos y ordenanzas necesarias para
el efecto y crearda un departamento especifico de policia municipal de transito si

careciere del mismo.

El consejo municipal correspondiente debera convalidar dicho traslado mediante
acuerdo municipal. Este traslado, no comprende en ningln caso las facultades para

reglamentar los temas relativos a licencias de conducir, placas de circulacion, seguros,
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registro de conductores y de vehiculos y otros asuntos de observancia general. En
consecuencia a las municipalidades a las que se les delegue esta funcién Gnicamente

podran emitir regulaciones que afecten con exclusividad su jurisdiccion.

El mismo cuerpo legal en su Articulo 9 determina que: “Dicha funcién también podra ser
solicitada por dos o mas municipalidades para trabajar en forma conjunta en sus
respectivas circunscripciones municipales, con el fin de alcanzar objetivos comunes.
En este caso las municipalidades interesadas deben suscribir, previamente un convenio
de compromiso entre si y luego solicitaran al Ministerio de Gobemacion el traslado de

funciones”.

2.8.1. Juzgados de asuntos municipales

La creacion del Juzgado de asuntos municipales, se encuentra regulado en el Articulo
133 del Cédigo Municipal, el cual regula lo siguiente: “Creacién del juzgado de
asuntos municipales. Para la ejecucién de sus ordenanzas, el cumplimiento de sus
Reglamentos y demas disposiciones, la municipalidad podra crear, segun sus recursos
y necesidades, el juzgado de asuntos municipales, el cual funcionara bajo las érdenes

directas del alcalde”.

El Articulo 134 del mismo cuerpo legal establece la jurisdiccion de los Juzgados de
Asuntos Municipales asi: “Ejercicio de la jurisdiccion administrativa del juzgado. El juez

de asuntos municipales ejercera su autoridad en todo el &mbito territorial del municipio



de que se trate, conforme a las normas de este cédigo y demas leyes ordinarias, y las

ordenanzas, reglamentos y demas disposiciones municipales”.

2.8.2. Juzgados de asuntos municipales de transito

El juzgado de asuntos municipales de transito se crea a través del Acuerdo del Concejo
Municipal de la ciudad de Guatemala de fecha veintitrés de febrero de mil novecientos

noventa y ocho, el cual regula lo siguiente:

“Articulo 1. Creacién del juzgado de asuntos municipales de transito. Se crea el
juzgado de asuntos municipales de transito, el cual dependera directamente del sefior

Alcalde Municipal”.

“Articulo 2. Competencia. E| Juez de asuntos municipales de transito, tendra
competencia exclusivamente para conocer asuntos relacionados en materia de transito
en todo el ambito territorial del municipio de Guatemala; aplicando para los efectos
legales consiguientes las normas del decreto 58-88 del Congreso de la Republica; la
Ley de Transito y su reglamento; asi como las ordenanzas y reglamentos municipales

que regulan la materia”.

2.8.3. Procedimiento de la ejecucién de la ley de transito en los municipios

Con la descentralizacion, los municipios han fortalecido aspectos administrativos, pero

en el caso del traslado de la funcién de la competencia de transito, se ha hecho sin la

a7



correspondiente cesion de recursos financieros adecuados, sin la capacitacién

necesaria para que cada municipio empiece por lo menos a solicitar dicha delegacion.™

La gestion del ejercicio de la funcién de transito, debe encararse bajo los principios de
eficacia social, eficiencia administrativa y desarrollo social y econémico para toda la
comunidad, constituyéndose en una instancia que responda a las necesidades sociales
gue se plantean en su ambito. Asimismo, deberan también tomar en cuenta los
recursos personales, geograficos y de infraestructura con que cuenta cada
municipalidad, en el entendido de que al tener el ejercicio de la funcién de transito,
todos los ingresos que se obtengan en concepto de pago de infracciones de transito

serviran para mejorar el funcionamiento del mismo.

Sin embargo, en lo que respecta a los servicios publicos de transporte de personas en
la jurisdiccion municipal, escasamente se han observado sistemas de control vial, la
prioridad ha sido la imposicion de arbitrios para otorgar permisos para la circulaciéon de

vehiculos como buses, microbuses escolares, taxis y moto-taxis.

Pero en el tema de los vehiculos de tres ruedas que son utilizados como transporte
publico local, es la Policia Municipal de Transito la responsable de ejercer el control y
supervision, pero ésta funciéon resulta ser ineficaz, ya que cada dia son mas los
automotores de este tipo que atascan las carreteras propiciando el desorden y en casos

mas severos, la delincuencia, debido a que circulan sin restriccién alguna.

'* Memoria de labores del foro nacional de descentralizacién, Pag. 39 (20 de febrero de 1995)
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2.8.4. Aplicacion de la ley de transito en los municipios

De acuerdo a la ley de transito, se faculta a cada municipalidad del pais a que se haga
cargo del transito vehicular de su municipio, en principio con esta normativa se ve una
clara descentralizacién de funciones, lo que es un gran avance para el desarrollo del
pais, ya que anteriormente el ejercicio de la autoridad de transito en todo el pais, lo

tenia el Departamento de Transito en la Direccion General de la-Policia Nacional.

Sin embargo, la ley no es clara, pues no especifica el tipo de recursos necesarios para
el ejercicio de la funcién de transito, segln parece, se refiere tanto a recursos humanos,
intelectuales y de infraestructura, principalmente a los recursos econdémicos, de acuerdo
al Articulo 100 del Cédigo Municipal; pero no se ha tomado en consideracion el recurso

legal para los vehiculos de tres ruedas.

En vista de que no estan regulados en la ley de transito, se utiliza como procedimiento
alterno, acuerdos municipales, en un intento para ejercer control sobre ellos y otros
servicios de transporte publico. Estos no son unificados en todas las municipalidades lo
que no permite que sean efectivos en la practica. Dejan un gran vacio legal como por

ejemplo: el tipo de licencia permitido para los pilotos de moto-taxis.

El gobierno central ha delegado toda la funcién del control de transito local a las
municipalidades, pero no tom6 en cuenta que las capacidades de los municipios son

distintas entre si.



Algunas no tienen ingresos econémicos suficientes y solo cuentan con el aporte
constitucional, por lo que les resulta muy oneroso hacerse cargo de su propio transito

vehicular.

Por ende, se necesita una coordinacion del estado con las municipalidades con el
objetivo de obtener un financiamiento para poner en practica la delegacién del transito.
El gobierno debe seguir transfiriendo competencias para descargar asi sus funciones,
pero otorgando los oportunos recursos economicos y legales, asumiendo el principio de
subsidiaridad, por lo que seria conveniente que el estado provea a cada municipio de
los elementos necesarios para que cada uno aplique la ley de transito eficientemente en

su territorio”.'®

2.9. Elderecho vial

El Articulo 48 de la ley de transito regula: “Educacién vial. EI Ministerio de
Gobernacion por intermedio del Departamento de Transito de la Direccion General de la
Policia Nacional, implementara y coordinara junto con otras entidades publicas o
privadas, las politicas, programas y proyectos nacionales, regionales, departamentales
0 municipales, generales o especiales, de educacién vial, cuyos elementos se
incorporaran a los planes educativos formales e informales, asi como a los de

capacitacion superior”.

# Borja, J. Organizacién y descentralizacién municipal, pag. 23.
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Se puede deducir entonces, que la educacion vial es obligatoria; legalmente las
autoridades de transito deben incorporarla a los planes educativos en coordinacion con

el Ministerio de Educacién, algo que no pasa ni ha pasado nunca en el pals.

La falta de educacién vial, es la principal causa por la que se cometen tantas
infracciones y accidentes de transito, provocadas por conductores que no respetan las
sefiales de transito, abusan de la velocidad, realizan maniobras temerarias e
imprudentes, sobrecargando los automotores y no se respeta el derecho de paso a los
peatones, especialmente a personas de tercera edad, personas con capacidades

diferentes o discapacitadas, mujeres y nifios.

En el caso especial de aquellos que prestan servicios publicos de transporte de
personas o vehiculos pesados, en condiciones ideales, se debe implementar de forma
obligatoria un curso de educacion vial, para que demuestren su capacidad, idoneidad y

conocimiento de la ley de transito.

Actualmente solo los pilotos de taxis, escolares y buses urbanos especializados como
el Transmetro y Transurbano reciben de parte de la municipalidad de Guatemala alguna
informacion al respecto para que les sea otorgado el permiso correspondiente conocido
como ‘“tarjeton”, no asi en el resto de los Departamentos y municipios. Una iniciativa
ejemplar es la implementada por la Policia Municipal de Transito del municipio de Villa
Nueva que a partir del 2015, impartird un curso de educacién vial a los conductores de

buses y microbuses escolares de la region, pero de momento no es obligatoria.
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Evidentemente los pilotos de moto-taxis carecen de toda preparacién para el manejo de
estos vehiculos y hasta el momento no se les exige un curso de adiestramiento y

educacion vial.

Puesto que no hay regulacién para que unifique las condiciones y forma en que este
servicio deba prestarse en toda la Republica, son conducidos por adolescentes
menores de edad, con el argumento de que se trata de una motocicleta, sin contar con
la preparacion adecuada y sin tomar en cuenta el riesgo que corre el usuario. Esto ha
dado origen a otro problema que es la delincuencia, puesto que no hay registro de los
pilotos, se dedican a despojar de sus pertenencias a los pasajeros muy facilmente ya

que no existe control sobre ellos.

La educacién vial es necesaria en todas las categorias de conductores segin el
vehiculo que manejan, para que se ordene de forma eficiente el transito, pero para ello,
ademas de dotar a las municipalidades de herramientas legales, se debe adecuar las

condiciones y recursos para la correcta aplicacion de la ley de transito en sus territorios.

Todo esto implica adquirir conocimientos como ciudadano sobre lo que es una via
publica (tipos, caracteristicas y partes), la seguridad vial (normas de circulacion y
sefiales de trafico), los accidentes de trafico (factores de riesgo, causas y
consecuencias), lo primeros auxilios y la movilidad sostenible; asi como destreza en el
comportamiento como peatén o como conductor. La educacion vial sensibiliza

socialmente, sobre todo a los mas jovenes, respecto a los comportamientos viales que
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fomenten la convivencia, la tolerancia, la solidaridad, el respeto, la responsabilidad y

favorezcan las relaciones humanas en la via publica.®

En todo caso el servicio publico municipal es atribuido a la instancia del poder municipal
a cuyo cargo estd el aseguramiento y control de la prestacion del servicio; en
Guatemala, esta regulado en el Articulo 253 de la Constitucion Politica de la Republica
de Guatemala, lo siguiente: "Autonomia Municipal. Los municipios de la Republica de
Guatemala, son instituciones autdbnomas. Entre otras funciones les cormresponde...c)
Atender los servicios publicos locales, el ordenamiento territorial de su jurisdiccion y el
cumplimiento de sus fines propios”. Esto incluye idealmente el fomento a la educacion

vial.

'8 Alvarez Gonzalez FJ, Gonzalez Briones E, Robledo de Dios T (coordinadores). Cuaderno didéctico
sobre educacién vial y salud 2004. Pag. 23
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CAPITULO Il

3. El servicio publico

3.1. Generalidades

El servicio publico es una organizacion del estado bajo el control del mismo, cuyo
objetivo es la realizacién de una tarea de utilidad publica de manera continua y regular,

de conformidad con un régimen de derecho publico.

3.2. Origen del servicio piiblico

La idea del servicio publico empieza a conformarse, de manera vaga e imprecisa en
Francia y en Espafa, en la primera mitad del siglo XIX; aunque desde la centuria
anterior se hubiese utilizado la locucién “servicio publico”. Primeramente en Francia,
emerge en el ambito jurisprudencial como un subproducto de la deslinde de
competencias. Mientras que en Espafa es también un producto marginal originado al
regularse la desamortizacion de los bienes eclesiasticos. En ambos casos propician de
manera relevante la gestacion y el desarrollo de la idea del servicio publico entre otros

factores que se pueden citar:

a) La teoria de la separacion de poderes o separacion de funciones del poder publico.
b) La separacién de la jurisdiccion administrativa de la judicial.

c) El desarrollo tecnolégico que entrafia la revolucion industrial.



d) La secularizaciéon de las actividades eclesiasticas relativas a la salud, educacion y
bienestar social.

e) La apertura al publico de la posta real.

f) La desamortizacién de los bienes eclesiasticos.

g) Elintervencionismo del Welfare State o estado de bienestar.

h) La creacién de una jurisdiccién administrativa separada de la jurisdiccion judicial y
de la administracion activa.

i) La necesidad de dar fundamento a la jurisdiccion judicial de la administrativa activa.

i) La necesidad de contar con una pauta para el reparto de competencias entre los

érganos administrativos y judiciales.

Una vez configurada la idea del servicio piblico, tanto el legislador como el juzgador
empezaron a referirse a ella como si fuese un concepto plenamente conocido
generalmente aceptado e indiscutido; otro tanto hizo el tedrico del derecho. Sin
embargo, era indebido el manejo de la expresién “servicio publico” como una idea
universalmente aceptada, cuando apenas era una nocién en ciemes, muy distante de
alcanzar claridad y precision necesitada de aclararse, precisarse y definirse, como se
puede apreciar en la nocién propuesta en el dltimo tercio del siglo XIX por Marcelo
Martinez Alcubilla, al sefialar: “Se conoce bajo la denominacioén de servicios publicos lo
que estan llamados a satisfacer cualquiera de las necesidades u obligaciones del

estado”."’

" Fernandez Ruiz, Jorge. Servicios puiblicos municipales. Pag. 96.
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En la tarea definitoria del servicio publico participaron un gran numero de autores, lo
que lejos de precisar la nocién respectiva produjo confusién, pues se formularon tantas
definiciones de servicio publico como autores se ocuparon de él, por cierto en diferentes
sentidos y con criterios distintos. “De ahi que una de las nociones capitales del derecho
administrativo, como es la del servicio publico, sea asimismo una de las mas discutidas,
por lo cual en opinién de varios autores, es dificil que exista una nocién o idea mas

imprecisa que la relativa al servicio publico”."®

La similitud existente entre diversas nociones de servicio publico elaboradas por
diferentes autores permite advertir tres grandes vertientes en la formulacién de la
nocién de servicio publico, cada una de las cuales le asigna desigual dimension y
distinto peso; atendiendo a la importancia que le confiere, se pueden resumir en orden

decreciente las siguientes:

a) Teoria propuesta por Leén Dugit, que considera al servicio publico como “toda

actividad que deba ser asegurada, reglada y controlada por los gobernantes”.

b) Teoria formulada por Gaston Jéze, conforme a la cual el servicio publico viene a ser

“toda actividad de la administracion pablica”.

c) Teoria promovida por Maurice Hauriou, que entiende al servicio publico como “una

parte de la actividad de la administracion publica”.

'® |bid. Pag. 97.
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Estas teorias dan un aporte importante de lo que en la actualidad se entiende por
servicio publico, en virtud de que coinciden en que es una actividad de la administraciéon
publica en toda su forma de organizacion y debe estar reglado y controlado por la

misma.

3.3. Definicion del servicio publico

“Servicio publico es toda actividad técnica destinada a satisfacer una necesidad de
caracter general, cuyo cumplimiento uniforme y continuo deba ser permanentemente
asegurado, reglado y controlado por los gobernantes, con sujecién a un mutable
régimen juridico exorbitante del derecho privado, ya por medio de la administracion
publica, bien mediante particulares facultados para ello por autoridad competente, en

beneficio indiscriminado de toda persona”."®

El servicio publico es: “Una actividad encaminada a satisfacer necesidades colectivas
basicas o fundamentales, mediante prestaciones individualizadas, sujetas a un réegimen
de Derecho Publico, que determina los principios de regularidad uniformidad,
adecuacion e igualdad. Esta actividad puede ser prestada por el estado o por los

particulares (mediante la concesion)”.?°

Es la actividad desarrollada por una institucién puablica o privada de forma directa o

indirecta con el fin de satisfacer una necesidad social determinada.

'8 Fernandez, Op. Cit. Pag. 121.
% Acosta Romero, Miguel. Teoria general de derecho administrativo. Pag. 737
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“El servicio publico es un servicio técnico que se presta al plblico de una manera

regular y continua, para la satisfaccion de una necesidad publica y por una organizacion

publica no lucrativa”.

n 21

3.4. Elementos del servicio publico

Para Hariou, mencionado por Penagos, establecen los siguientes elementos:

a)

b)

c)

d)

Organizacion puablica. El servicio plblico es un organismo compuesto de
autoridades administrativas que representan el elemento poder, y de funcionarios,
empleados o agentes de ejecucion que representan el elemento competencia
técnica. Ambos autoridad y agente, estan unidos y ordenados por reglamentos y

circulares que los determinan y sancionan”.?

Servicio técnico. Quiere decir que en todo servicio publico debe existir una técnica;
la actividad juridica puede estar asociada a la actividad técnica, desde que una no

excluye a la otra.

Satisfacer una necesidad publica. El servicio prestado debe satisfacer una
necesidad de interés general. No puede organizar servicios publicos para satisfacer

intereses particulares.

Regular y continuo. Es lo que hace visible la idea de servicios, es decir, dar al

publico comodidad.

2! Fraga, Gabino. Op. Cit. Pag. 20
# Penagos Gustavo. Curso de derecho administrativo. Pag. 258.
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e)

Prestado al publico. Es decir a todos los habitantes considerados individualmente

iguales, razén que motiva la organizacién de los servicios publicos.

3.5. Caracteristicas principales del servicio publico

Segun la doctrina y el ordenamiento juridico que los rige, los rasgos mas resaltantes de

los servicios publicos pueden ser:

a)

b)

c)

d)

Necesidad. Es la decisién por parte del estado de declarar servicio plblico a

determinada actividad.

La entidad. Se prestard a través de un organismo o ya sea centralizado,
descentralizado o concesionado o por medio de concesion y que en todo momento

estara sujeto a leyes que cuiden la correcta satisfaccion del servicio.

Igualdad. También llamada uniformidad, la igualdad es consustancial a todo servicio
publico y estriba en el trato igual o uniforme que debe darse indiscriminadamente a
todos sus usuarios, sin que ello impida establecer diversas clases o categorias de
usuarios, siempre y cuando dentro de cada categoria se de trato igual a todos los

comprendidos en la misma.

Generalidad. Consiste en la posibilidad de que toda persona lo use, previa
satisfaccion de los requisitos sefialados en su normativa juridica, sin mas limite que

la capacidad del propio servicio.



e) Regularidad. El servicio publico debe ser prestado de acuerdo a las normas
legales o reglamentarias que rijan su prestacion y no en forma arbitraria, significa
que la categoria del interés general genera la aplicacién de los procedimientos de

derecho publico a la prestacion de los mismos.

f) Continuidad. Significa que en ningin momento debe ser interrumpida. El servicio
publico por ser tal y afectar al interés publico, debe ser prestado de manera que

satisfaga las necesidades que tiene que cubrir.

Si el servicio publico principalmente aquellos que son esenciales presenta irregularidad,
0 sea, en la inobservancia de las normas contractuales que regulan su prestacion,
independientemente de la responsabilidad del prestador del mismo, también puede
haber culpa de la autoridad a cuyo cargo esta su control y vigilancia dando lugar a la
intervencion del estado conforme el Articulo 120 de la Constitucion Politica de la

Republica de Guatemala.

Contra una y otra puede intentar accion legal el usuario del servicio, en caso de
irregularidad del mismo; por ello tiene razéon Georges Vedel, cuando afirma: “Esta
accion contractual dirigida contra el que administra el servicio, que puede ser
concesionario, no supone un obstaculo para los recursos abiertos contra la
administracion de que depende el servicio y fundados en el desconocimiento por parte

de la misma de sus propias obligaciones de control del servicio”.?®

2 valencia Carmona, Salvador. Educacién, ciencia y cultura. Pag. 122.
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3.6. El servicio publico municipal

Los servicios pulblicos se pueden clasificar en generales, regionales, municipales,
coincidentes y coexistentes, segun las instancias gubernamentales a que corresponda

el aseguramiento y el control del servicio.

Estamos frente a un servicio publico general o nacional, cuando su aseguramiento,
regulacion y control queda a cargo del gobierno general del pais, entre cuyos servicios
publicos podemos citar entre otros, el del suministro de energia eléctrica, teléfonos y

correos.

Por su parte entonces, el servicio publico municipal es el atribuido a la instancia del
poder municipal a cuyo cargo esta el aseguramiento y control de la prestacion del
servicio; en Guatemala como se menciond anteriormente, en el Articulo 253 de la
Constitucion Politica de la Republica de Guatemala se preceptia lo siguiente:
“Autonomia Municipal. Los municipios de la Republica de Guatemala, son
instituciones auténomas. Entre otras funciones les corresponde... c¢) Atender los
servicios publicos locales, el ordenamiento territorial de su jurisdicciéon y el cumplimiento

de sus fines propios”.

Este aspecto de autonomia, libera de la carga de atender y supervisar los servicios
publicos municipales al gobierno central, dando la oportunidad de que sean los
municipios quienes en conjunto con sus habitantes y vecinos, se establezcan la forma

mas eficiente para la prestacion de los mismos.
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Esto atendiendo a lo que regula el Articulo 72 del Cédigo Municipal donde expresa:
“Servicios publicos municipales. El municipio debe regular y prestar los servicios
publicos municipales de su circunscripcion territorial y, por lo tanto, tiene competencia
para establecerlos, mantenerlos, ampliarlos y mejorarlos, en los términos indicados en
los articulos anteriores, garantizando su funcionamiento eficaz, seguro y continuo y, en
su caso la determinacion y cobro de tasas y contribuciones equitativas y justas. Las
tasas y contribuciones deberan ser fijadas atendiendo los costos de operacion,

mantenimiento y mejoramiento de calidad y cobertura de servicios”.

La creacién de los servicios publicos procede por disposicién de la Constitucion Politica
de la Republica o por previsiones de ley. Crear un servicio publico significa que el
estado ha decidido suministrar prestaciones directas o indirectas a la colectividad a
través de sus organos. En cuanto a la forma de establecimiento y prestacién de los
servicios municipales, el Articulo 73 del mismo ordenamiento legal indica: “Los servicios

publicos municipales seran prestados y administrados por:

a) La municipalidad y sus dependencias administrativas, unidades de servicio y

empresas publicas.

b) La mancomunidad de municipios segun regulaciones acordadas conjuntamente.

c) Concesiones otorgadas de conformidad con las normas contenidas en este coédigo,

la Ley de Contrataciones del Estado y los reglamentos municipales”.



3.7. La prestacion de servicios publicos

3.7.1. Por medio de gestion directa

La gestion directa es la forma en la cual el servicio publico lo lleva a cabo la misma
administracion centralizada o descentralizada, de conformidad con sus reglamentos y
normas administrativas, o sea, tomando a su cargo de manera privativa su gestion y sin
la participacion de los particulares, pero si con la ayuda de los funcionarios y

empleando recursos técnicos y financieros.

3.7.2. Por medio de gestion indirecta

La gestién indirecta cuenta con dos distintas clases de prestacion de servicios publicos
y ocurre atendiendo consideraciones de tipo econémico y financiero, debido a que el
estado no cuenta con recursos para la prestacion directa de los servicios publicos y

entonces se los confia a los particulares o bien les da participacion en dichos aspectos.

3.7.3. Contrato de gestion de servicios publicos

Se trata de un contrato en el que la Administracion contratante encomienda a un
contratista la gestion de un servicio de su competencia. La ley excluye expresamente
los supuestos en que tal competencia se encomienda a un organismo publico o a una

sociedad de derecho privado de titularidad publica.



CAPITULO IV

4. Concesiones del transporte publico

4.1. Definicion de concesion

Se deriva del latin “concessio”, el vocablo castellano concesion se explica como accién
y efecto de conceder, que a su vez significa dar, otorgar, hacer, mereced y gracia de

una cosa.

De acuerdo al Acta 40-2012 de la Municipalidad de San Pedro La Laguna, Solola, en su
Articulo 4 inciso b) lo define asi: “Concesion: Es la facultad que tiene la municipalidad
para otorgar a personas individuales o juridicas, autorizacion para que por su cuenta
debida responsabilidad, presente el servicio de transporte colectivo dentro del

municipio, bajo el control de las autoridades correspondientes”.

Por su parte el inciso ¢, define al Concesionario: “Es la persona individual o juridica, que
mediante concesion otorgada por la municipalidad presta el servicio de transporte
colectivo dentro del municipio. Por ultimo el inciso d), se refiere al Propietario: “Es la
persona individual o juridica que legaimente tiene el derecho o dominio sobre una o

varias unidades de transporte colectivo”.



En términos juridicos, puede explicarse la concesion como el mecanismo mediante el
cual, quien tiene la titularidad de determinadas atribuciones y facultades o de ciertos

bienes y derechos, delega su ejercicio o aprovechamiento a favor de un tercero.

La concesién se emplea en el derecho privado, lo mismo que en el derecho publico, por
abarcar actos de distinta naturaleza encaminados a conferir derechos a sus
beneficiarios, por lo cual, para lograr su mejor entendimiento, conviene dividirla, en
atencion al concedente, en administrativas y en mercantiles. Las primeras son
otorgadas por la administraciéon publica y se subdividen en las de aprovechamiento o
explotacion de los bienes del estado, las de obra piblica y las de servicio plblico;
las segundas se le confiere a particulares en ambos casos versan sobre facultades y
derechos atribuidos al concedente. Y las terceras, aquellas mediante un contrato

mercantil, para la prestacién de servicios.

4.2. Laconcesion administrativa

La concesién administrativa es el medio creado por el estado para entablar relaciones
con diferentes instituciones a fin de ofrecer al pueblo una serie de actividades o la
explotacién de ciertos recursos del estado a particulares, a fin de que éstos se
encarguen de organizarlas, mantenerlas y desarrollarlas, mediante un contrato
administrativo. Tal es caso del transporte colectivo, que seguin el Articulo 131 Ia
Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, establece: “...Para la instalacién y
explotacion de cualquier servicio de transporte nacional o internacional, es necesaria la

autorizacion gubernamental...llenados los requisitos legales correspondientes por el
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solicitantes...“ Hay muchos tipos de concesiones, entre ellas se pueden citar las

siguientes:

a) De autorizacién: Es un acuerdo de naturaleza judicial a través del cual una persona
asume la facultad de ejercer una determinada funcién que tiene como finalidad un

efecto en la comunidad civil.

b) De permiso: Una autorizacién que da la autoridad a una parte competente para
hacer una determinada cosa. Es hacer uso de un derecho de explotacién de

servicios o bienes durante un tiempo.

c) De licencia: Una autorizacion administrativa a través de la cual el estado brinda la
posibilidad a una persona de desarrollar una determinada actividad, luego de
comprobar la invulnerabilidad de sus instalaciones de asegurarse que dicha

actividad no traera consecuencias nocivas para la comunidad.

“La concesion administrativa es el negocio juridico a través del cual el estado cede a
una empresa o individuo potestades para el uso de una pertenencia de dominio publico
o para la explotacion de un servicio publico bajo determinadas clausulas®. Por ello en
algunos casos se requiere de un contrato como requisito esencial para determinar las
condiciones propias del servicio, forma en que éste debe prestarse a la poblacién y

sanciones en caso de incumplimiento.?*

2 hitp://definicién.de/concesion/#ixzz3I0vh91iZ (2008-2015)
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La concesion de servicio publico se puede entender como la cesién temporal de su
gestion hecha por la administracién publica a favor de un particular, a efecto de que
éste se encargue de ella, por lo cual percibe una remuneracion, sometiendo a la

regulacién, control y vigilancia del poder de policia.

Gerges Vedel lo define asi: Se trata de un procedimiento mediante el cual una persona
publica, llamada autoridad otorgante, confia a una persona fisica o moral, llamada
concesionario, la misién de gestionar un servicio pdblico bajo el control de la autoridad
concedente, mediante una remuneracién que consiste habitualmente en las cuotas que

el concesionario percibira de los usuarios del servicio”.?®

4.3. La concesién municipal

El Articulo 74 del Codigo Municipal lo define de esta manera: “Concesion de servicio
publico municipal. La municipalidad tiene facultad para otorgar a personas
individuales o juridicas, la concesion de la prestacién de servicio publico municipales
que operen en su circunscripcion territorial, con excepcion de los centros de acopio,
terminales de mayoreo, mercados municipales y similares, mediante contrato de
derecho publico y a plazo determinado, en el que se fije la naturaleza y condiciones del
servicio y las garantias de funcionamiento a las que se refiere el Articulo 75 del mismo
cuerpo legal. Asimismo debera estipularse que el reglamento municipal para la

prestacion del servicio, forma parte del contrato de concesién”.

* Fernandez. Op. Cit. P4g. 178.



En todo caso, el plazo de duracién de la concesién no podra ser superior de veinticinco
(25) afios; pudiendo ser prorrogable. El plazo sera fijado en cada caso, de acuerdo con
la cuantia e importancia de la inversion, tomando en cuenta el interés municipal y el de

los usuarios e inquilinos.

El Concejo Municipal fijara, ademas, las contribuciones municipales y tasas derivadas

del contrato que percibira del concesionario.

4.4. Naturaleza juridica de la concesion del servicio publico

En lo que concierne a la naturaleza juridica de la concesion del servicio publico, se ha
convertido en uno de los temas intensamente debatidos en el derecho administrativo,
en tormo al cual inicialmente se inscribieron dos criterios antagénicos, ambos reflejados

tanto en la doctrina como en el derecho positivo y en la jurisprudencia.

Conforme a uno de tales criterios el primero establece que se trata de “un contrato”,
donde deben quedar previamente estipuladas las clausulas exorbitantes previstas para
el servicio y consecuencias legales por incumplimiento; regularmente establecidas

previamente por el estado.

En cambio, la tesis contraria la considera como un acto administrativo; con
posterioridad surgié una tercera interpretacién que en una posicién ecléctica, asigna a
la concesioén de servicio publico la calidad de acto mixto; ésta es la que prevalece en la

actualidad.
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4.5. Otorgamiento de concesiones para el transporte publico

El Articulo 183 de la Constitucién Politica de la Republica de Guatemala, al referirse a
las atribuciones del presidente de la republica establece: “...k) Someter a la
consideracion del Congreso para su aprobacion y antes de su ratificacion, los tratados y
convenios de caracter internacional y los contratos y concesiones sobre servicios

publicos”.

Asimismo, el Codigo Municipal en el Articulo 32, se refiere a la facultad que tienen la
municipalidades para otorgar a personas individuales o juridicas, la concesion para la
prestacion de servicio que operen exclusivamente en su jurisdiccion, mediante contrato
de derecho publico y a plazo determinado en el que se fije la naturaleza y condiciones

del servicio y las garantias de funcionamiento.

El mismo cuerpo legal establece en el Articulo 33 otras condiciones de la concesién y a

la vez determina que la concesion debe quedar formalizada mediante un contrato.

4.6. El contrato de transporte de personas

El contrato de Transporte se encuentra regulado en el Cédigo de Comercio, Decreto
nimero 2-70 del Congreso de la Replblica de Guatemala, especificamente en el
Articulo 794, el cual lo define asi: “El Contrato de Transporte, el porteador se obliga, por
cierto precio a conducir de un lugar a otro, pasajeros o mercaderias ajenas que deberan

ser entregadas al consignatario.
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En Guatemala se regulan dos tipos clases de transporte:

a) Contratos de Transporte de Personas y

b) Contratos de Transporte de cosas

Pero para tema de investigacion se abarcara unicamente el Contrato de Transporte de
Personas. Dentro de las caracteristicas principales son: es un contrato tipico, bilateral,

consensual, oneroso, conmutativo, principal.

4.6.1. Elementos del contrato de transporte

a) Personales

“El Porteador™: Es la persona individual o juridica que contrae la obligacién de conducir
al pasajero de un lugar a otro. Para que el porteador pueda prestar el servicio necesita
autorizacion previa (derecho de linea) de la Direccion General de Transportes,
perteneciente al Ministerio de Economia, cuando se trata de trasporte extraurbano; o de

las autoridades municipales, cuando se trata de trasportacion urbana.

El Cédigo Municipal establece que el trasporte urbano es un servicio publico que las
municipalidades pueden prestar discrecionalmente. En cuanto al funcionamiento de la
empresa del porteador le son aplicables la Ley de Trasportes (Decreto 253 del
Congreso de la Replblica de Guatemala) y el cédigo Municipal, asi como los

reglamentos y ordenanzas que se dicten para la adecuada efectividad de la ley.
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Ello incluye el precio del trasporte, rutas, horarios, cargas impositivas, arbitrios y
cumplimiento de requisitos, etc. Mientras que el pasajero, su interés radica en que se le
conduzca de un lugar a otro, conforme las estipulaciones con que se ofrece el servicio;
y como ya estan establecidas de antemano, se considera que en la mayoria de los
casos es un contrato por adhesién, ya que el usuario se traslada al punto mas cercano

que le convenga segun el recorrido del vehiculo.

b) Reales

Es el valor o precio del pasaje que el porteador tiene derecho a cobrar y el pasajero
obligacion de pagar. Este precio o pasaje se encuentra determinado en interés publico
y no puede ser alterado sin autorizacion previa de las dependencias administrativas que
correspondan. Si la transportacion no obedece a la explotacion de una linea autorizada,
por ser negocios ocasionales, este precio va a resultar de un convenio entre las partes

contratantes.

c) Formales

El Contrato Mercantil se puede probar en forma muy flexible, el trasporte se encuentra

sujeto a la formalidad del boleto o billete que el porteador esta obligado a entregar al

pasajero como prueba del contrato celebrado, en el que se establecen puntos y

horarios de salida y entrada.
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4.6.2. Particularidades del contrato de transporte de personas

a) Responsabilidad del porteador en cuanto al pasajero

En la ejecucion de un contrato de trasporte de personas, el porteador puede devenir en
sujeto responsable de pagar dafios y perjuicios aun cuando sea de forma transitoria.
Esta responsabilidad se refiere, tanto a los dafios y perjuicios que se causen al
pasajero, como los que sufriere un tercero como consecuencia de la actividad de
trasportacion, con fundamento en las disposiciones del Articulo 800 del Cédigo Civil en

materia de responsabilidad civil.

b) Responsabilidad del porteador en cuanto al equipaje

Los dafios que ocasiona la trasportacion pueden recaer también en el equipaje del
pasajero. Si el valor del equipaje fue declarado al momento de celebrarse el contrato,

esa suma sirve de parametro para determinar la cuantia del dafio a pagar.

4.7. Control y vigilancia municipal en materia de transito

En el caso de los servicios pulblicos municipales directamente a cargo de la
administracion publica municipal, se encuentra regulada en el Articulo 253 de la
Constitucién Politica de la Republica de Guatemala, en su inciso c... “Atender los
servicios publicos locales, el ordenamiento territorial de su jurisdiccion y el cumplimiento

de sus fines locales, el ordenamiento territorial de su jurisdiccion y el cumplimiento de
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sus fines propios”; por su parte la funcién publica contralora le compete al Alcalde
Municipal, de conformidad con el Cédigo Municipal, que en su Articulo 53 establece:
“Atribuciones y obligaciones del alcalde... inciso e) Dirigir, inspeccionar e impulsar los

servicios publicos y obras municipales”.

En lo que concierne al transito local, las municipalidades hacen un esfuerzo casi
infructuoso para dar solucion a la creciente cantidad de vehiculos de tres ruedas, pero
ademas de las facultades que le otorga la ley, no es suficiente si no se considera que
necesitan dotarlas de herramientas técnicas y legales, ademas de la implementacion de

sistemas de control efectivas en su conjunto.

4.8. Regulacién para la concesiones de vehiculos de tres ruedas

En lo referente a concesiones del servicio publico de moto-taxis, no existe actualmente
una regulacion propia de la ley de transito, o que la misma involucre de manera
unificada a las municipalidades para solventar la creciente demanda del servicio. Por
ende cada érgano estatal por medio del concejo municipal ha realizado normativas para

las concesiones para la autorizacion de la prestacion del servicio local.

Para prestar el servicio de transporte colectivo de taxi y moto-taxi, es necesario obtener

la concesion apropiada y extendida por la municipalidad, previo cumplimiento de los

requisitos establecidos en dicho cuerpo legal.
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Por ejemplo, la municipalidad de San Pedro La Laguna Solola mediante Acta 40-2012
Punto Tercero, realiza un reglamento para regular el servicio de transporte colectivo de
taxis y moto-taxis, conforme la competencia que se establece el Articulo 68 incisod y e

Articulo 72 que se refiere a los servicios publicos municipales.

Otro caso es el de la Municipalidad de Jerez Jutiapa, que en su reglamento municipal
para regular el servicio de taxis y moto-taxis, conforme lo establece el Articulo 8 de la
Ley de Transito estipula el ejercicio de la funcién de transito por las municipalidades,
decide en su Articulo 24 que las concesiones seran otorgadas por un periodo de tres

afios, por medio de un dictamen favorable del Concejo Municipal.

El Concejo Municipal de la Municipalidad de Mazatenango Suchitepéquez, mediante el
Acuerdo 02-2012, decide aprobar y emitir el Reglamento de Transito de Moto-taxis de
su localidad, fijando el recorrido y el numero adecuado de unida&es que considere
prudentes para la prestacion del servicio. Delegando segun el Articulo 5 al
departamento de transito de la municipalidad la funcién de reportar ante el Juzgado

Municipal de Transito, todas las infracciones cometidas.

Es importante sefialar que en cuanto al usuario, el Articulo 9 estipula la seguridad y
comodidad del pasajero: “Todo usuario del servicio de moto-taxis, tiene derecho a viajar
seguro y comodamente instalado, sin que a nadie le sea permitido restringir o
menoscabar este derecho, pero también tiene la obligacién de no incurrir en actitudes
que perjudiquen el buen servicio, molestando a terceros o provocando problemas

dentro del vehiculo que los transporte”.
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4.9. Formas de extincién de la concesién del servicio publico

Antes de analizar las formas de extincion de la concesién del servicio publico, es
necesario definir acerca de la anulacion de la misma, que en rigor no es una forma de
extinguirla, pues no se puede extinguir lo que no existe; y la anulacién equivale a
suprimir del ambito juridico, como si nunca hubiera existido la concesion, lo cual se
realiza mediante un tramite de anulacién, al que de manera equivocada también se le

conoce como revocacion en el derecho positivo y en la doctrina de diversos paises.

La anulacién de la concesién de servicio publico por vicios de ilegitimidad no merece
tener repercusién en los bienes de propiedad del frustrado concesionario, que debieran
quedar afectos a la concesion, toda vez que éstos seguiran siendo propiedad del
particular que aspiraba a ser concesionario, porque no hay lugar a la reversién de los
mismos a favor del municipio, ya que la anulacién tiene por no otorgada la concesion,

en consecuencia no hay bienes afectos a ella ni concesionario.

En cuanto a las formas extintivas, el caracter temporal de la concesion, predica como
forma ordinaria de la extincion de a concesion por el transcurso del plazo previsto para

su duracién a la que se suman las formas extraordinarias como:

a) El rescate: A diferencia de la revocacion propiamente dicha, que se realiza por
razones de legalidad, el rescate es una modalidad de la revocacion efectuada por
motivos de interés publico o general, a efecto de que el municipio asuma la

prestacion directa del servicio publico respectivo, mediante una resolucién unilateral
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b)

c)

d)

del concedente que extingue la concesion de servicio publico, en ejercicio de la

facultad otorgada por la ley, sin que el concesionario haya dado motivo para ello.

La caducidad: El incumplimiento de las obligaciones impuestas en la ley y en la
concesion misma al concesionario del servicio pulblico es la rescision, la cual
procede cuando el concedente y concesionario convienen adoptarla de comun
acuerdo, sin responsabilidad para ninguno de ellos, por muy variados motivos, como
pueden ser los de fuerza mayor y de imposibilidad sobrevenida, entre otros.
También por vencido el plazo para el cual fue hecha la concesidn, por ejemplo: el
Articulo 75 del Cédigo Municipal estipula que la concesion no sera superior a 25

anos.

La rescisién: Esta puede tener lugar sin que el concedente y el concesionario
convengan en ello, habida cuenta que tanto uno como otro pueden demandar, ante
tribunal competente, la rescision de la concesion por incumplimiento de las

obligaciones de su contratante, para de esa manera dar por extinguida la concesion.

Intervencion de los servicios publicos: Otra forma de extinguir los servicios
publicos prestado por particulares es mediante la intervencion del estado, facultad
que le confiere el Articulo 120 de la Constitucion Politica de la Republica de
Guatemala, que establece: “...El estado podra, en caso de fuerza mayor y por el
tiempo estrictamente necesario, intervenir las empresas que prestan servicios

publicos esenciales para la comunidad, cuando se obstaculizare su funcionamiento”.



Asimismo, el Articulo 76 del Cédigo Municipal se refiere a la intervencion de los
servicios municipales donde estipula: ..."Sin perjuicio de lo que establece la
Constitucion Politica de la Republica y de las responsabilidades civiles y penales en
que incurra el concesionario, la municipalidad tiene la potestad de intervenir
temporaimente el servicio publico municipal, que administre y preste deficientemente, o
que deje de prestarse sin autorizacion alguna, o en el que se falte a las ordenanzas y
reglamentos municipales o las obligaciones contraidas por el concesionario en el

contrato correspondiente”. Estableciendo como causas para revocar la concesion:

1) Cuando el Concejo Municipal declare que es lesiva a los intereses del municipio.

2) Por violacion de disposiciones relativas al orden publico y al interés social.

3) Por incumplimiento de disposiciones de caracter general o local, relativas a la salud
e higienes publicas y proteccion del medio ambiente.

4) Cuando las deficiencias del servicio no sean subsanables por el procedimiento

previsto.

4.10. Otras causas de extincion de la concesion

Se sefialan en la doctrina, como otras causas de extinciéon de la concesion del servicio
publico, ademas de las ya mencionadas, la quiebra y la muerte del concesionario; mas,
en rigor. La quiebra da lugar a la caducidad, mientras que en el caso de la muerte del
concesionario existe la posibilidad, en algunas legislaciones, de que los herederos se

conviertan en los nuevos concesionarios del servicio publico respectivo.
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CAPITULO V

5. Importancia de regular los vehiculos de tres ruedas en Guatemala

5.1. El vehiculo de tres ruedas como medio de trasporte publico

En la actualidad hay puntos de vista contradictorios con respecto a si los vehiculos de
tres ruedas son automoviles o motos. Debido a que por su naturaleza, hay de

diferentes capacidades, estilo, cilindraje y uso que se les da a los mismos.

Al respecto, el Decreto 273-98 del congreso de la Republica que contiene el
Reglamento de Transito en su Articulo 7 numeral 67) define: “Motocicleta: Vehiculo
automotor de dos o tres ruedas operada por manubrio”. Y el Articulo 79 estipula:
“Bicicletas y Motobicicletas de Carga: Los conductores de bicicletas, motobicicletas y
motocicletas, podran transportar carga cuando estén especialmente acondicionadas y
cumplan con lo establecido en este capitulo y con las reglas de circulacion propias de

su tipo™.

En cuanto al uso de un vehiculo de esta naturaleza para que sea utilizado para el
transporte de personas no se encuentra regulado en dicho cuerpo legal, sin embargo se
le considera un medio de transporte publico, siendo muy utilizado en casi todos los
municipios de la Republica, en solucion al problema del transporte publico y la

creciente demanda de usuarios.
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5.1.1. Definicion del vehiculo de tres ruedas

El vehiculo de tres ruedas es aquel automotor que para su desplazamiento utiliza un eje
principal de dos ruedas y una direccional de una rueda; o viceversa. Su capacidad y
funcionalidad, depende de su tamafio y cilindraje, ya que hay desde bicicletas,
motocicletas y vehiculos, hasta camiones de 3.5 toneladas. Pueden ser utilizados

como transporte de carga o pasajeros.

En Guatemala, es muy comun identificar que los vehiculos de tres ruedas son utilizados
como medio de transporte de personas y se les llama “moto-taxis”; sin embargo,
aunque en una menor cantidad, también hay vehiculos de carga de tres ruedas,

pequerios y livianos.

5.1.2. Origen del vehiculo de tres ruedas en Guatemala

En Guatemala ahora es comun visualizar en casi todo el territorio nacional vehiculos
ciclomotores de bajo cilindraje, circulando por calles y avenidas de toda la Republica,
utilizados principalmente para tfransporte de personas. Se les ha denominado
popularmente como “toritos”, porque sobresale la parte delantera, o bien “tuc tuc”, por el
sonido de su motor. Y debido a que se han vuelto un medio de transporte comin que
intenta solucionar la escasez del transporte colectivo, equivocadamente se les ha

nombrado “moto-taxis”.



El término “moto-taxi” es definido por el diccionario de Real Academia Esparfiola como
“motocicleta de tres ruedas y con techo que se usa como medio de transporte popular
para trechos cortos” a cambio de dinero de la misma forma que un taxi. Sin embargo,
nuestra legislacion no contiene este término y existe una laguna legal con respecto

a la aprobacion para ser utilizados como transporte publico.

El ahora llamado moto-taxi, tuc tuc o torito, tiene su origen en la industria automotriz
tailandesa, su nombre verdadero es Thai Sam Lor, pero la mayor parte es
manufacturada en India. Esta motocicleta de tres ruedas fue inventada en 1959 por el
tailandés Leun Pongsopon, quien modificé un vehiculo de traccion humana llamado tri-
shaw. En 1960 se le adapté un motor japonés y su acogida fue tan grande que el
gobierno tailandés emiti6 una ley para controlar su circulacion como transporte

colectivo. Tailandia comenz6 a fabricar sus propios sam lors en 1972.

Llegaron a nuestro pais en la década de 1990, el mayor importador fue la empresa
Mayor Servicios, Sociedad Anénima (MASESA), bajo la marca BAJAJ, posteriormente
otras compariias como MOTOLANSA distribuye la marca PIAGGIO y la empresa
MOTOIMPORT. No pudieron competir con el fuerte trafico capitalino, sin embargo
empezaron a tomarse en cuenta como una buena alternativa para la escasez del
transporte publico ya que su disefio permite transportar hasta 3 personas sin incurrir en

paradas constantes. %

2 http:/www. prensalibre. com/edicion_impresa/PDF_02052010_PREFIL20100502_0001.pdf. Reportaje
Especial, Prensa Libre. Pags. 3 y 4, (2 de mayo de 2010).
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Al final fueron quedando relegados a viajes dentro de colonias o rutas cortas que no
cubre el servicio de autobuses urbanos, con una tarifa accesible e inmediata en relacién
a un taxi y no tienen que cumplir con horarios o rutas establecidos. Su costo oscila
aproximadamente entre Q. 5.00 y Q. 20.00, dependiendo de la distancia. Y su mayor

demanda ha sido en la provincia, pero también es utilizado en el distrito central.

Segun la Asociacion Nacional de Desarrollo Integral de Moto-taxis de Guatemala
(ANADIMOGUA), el incremento de estos vehiculos es muy considerable en todo el
pais, siendo utilizados como medio de transporte, lo cual representa una facilidad de
locomocién y un ahorro en el costo del pasaje para los usuarios, quienes lo consideran
de suma importancia porque son flexibles para transitar y han creado fuentes de
trabajo. Actualmente no hay registro que demuestren con exactitud la cantidad de

vehiculos que circulan en todo el pais, pero su uso sigue en aumento.

5.1.3. Caracteristicas principales de los vehiculos de tres ruedas

a) Estan fabricados con lamina encajuelada (similar a la de los automéviles).

b) Tiene motor 4 tiempos, 200 centimetros clbicos, enfriamiento por aire, 4

velocidades, chasis, flechas, transmision trasera y amortiguadores.

c) No tienen puertas laterales.

d) Tiene capacidad para transportar a tres personas.



e) Su velocidad maxima es de 65 kilometros por hora.

f) Posee timén de manubrios y frenos expansion hidraulica en las tres llantas.

g) Utilizan llantas ring ocho, que incluye una adicional de repuesto.

h) Soporta un peso de 770 libras.

i) Funciona con gasolina y hace un promedio de 120 kilémetros por gal6n.

5.1.4. Ventajas de los vehiculos de tres ruedas

a) Agilidad y rapidez: Conducido dentro de los limites de velocidad permitidos en la
ley, un vehiculo automotor de tres ruedas puede desplazarse mas rapidamente en
sitio de alta congestion en menos de la mitad del tiempo. En éareas rurales puede
hacerlo en caminos de terraceria, veredas, callejones, donde no circulan los

automoviles.

b) Bajo consumo de combustible: Debido a que tienen el motor potente de muy bajo

cilindraje.

¢) Facil acceso: No pierden tiempo en las colas o lugares estrechos ya que son

vehiculos versatiles pequefios y muy faciles de maniobrar.



d) Economia en las tarifas: A diferencia del servicio de los buses urbanos, el mototaxi
presta un servicio de transporte de pasajeros de puerta a puerta, por un costo

minimo.

e) Rentables y generadores de empleo: Su accesibilidad para hacerse propietario de
uno de estos vehiculos, permite que sean muchas personas las que se dediquen a
este negocio, mejorando sus ingresos economicos y en algunos ofros casos,

hacerse de una flotilla de moto-taxis.

f) No se encuentran sujetos a rutas fijas: El usuario no debe acondicionarse a una
ruta especifica como sucede con el servicio urbano y extraurbano. Al contratar el

servicio decide a donde llegar ajustando la tarifa.

5.1.5. Desventajas de los vehiculos de tres ruedas

a) Son inseguros: En vista que no tienen puertas laterales no ofrece proteccion para

el pasajero, principalmente en épocas de lluvia.

b) Inestables: Son propensos a volcaduras si no se saben maniobrar correctamente o

por exceso de carga de pasajeros o bultos.

c) Conduccion temeraria: En la mayoria de casos son conducidos por menores de

edad de forma imprudente sin respetar las sefiales de transito.



d) Carecen de control: Son causa de accidentes porque no cumplen con las

regulaciones de transito.

e) Falta de regulacion: No estan contenidos en la ley para el transporte de personas.

f) No cuentan con seguro por dafios a terceros o accidentes: El servicio vulnera

las garantias de proteccion al usuario.

g) Constituyen competencia desleal para el servicio colectivo urbano de
transporte: En vista que no hay control completo del servicio de moto-taxis, muchos
se consideran piratas ya que circulan sin autorizacion afectando los ingresos del

servicio de buses urbanos y extraurbanos.

5.2. Autoridad responsable en materia de transito para moto-taxis

Es importante sefialar, que la Policia Municipal de Transito (PMT) es el oérgano
competente que tiene a su cargo la direccion, control y administracién del transito

conforme a la ley y el reglamento de transito.

Su mision es realizar funciones especializadas como agentes de la autoridad de transito
dentro del distrito municipal de cada departamento en Guatemala, desempefiandose
con apego a la Constitucién Politica de la Republica y las leyes relacionadas con la

seguridad publica.



Y su visién es lograr que en el municipio sobre el cual ejerce autoridad, tenga un
transito vehicular y peatonal ordenado, mediante la labor profesional, la comprensién y

educacion vial de cada uno de los habitantes.

No obstante, en lo que respecta a los vehiculos de tres ruedas, esa funcion es casi
nula, pese a que hay un numero considerable de estas unidades en casi todo el

territorio nacional. Y este nimero sigue en aumento.

La funcién de cada municipalidad, se ha enfocado principalmente en recaudar los
arbitrios por concepto de permisos otorgados para permitir la circulacion de los
vehiculos de tres ruedas utilizados para el transporte de personas, pero ha olvidado
prestar la debida atencién al tema del ordenamiento vial, la supervision y control de los

denominados moto taxis.

Se puede afirmar con toda certeza, que estos vehiculos circulan libremente en todo el
territorio nacional, sin restricciones de transito, causando molestias a otros conductores
y a los usuarios, provocados por la carencia de mecanismos de control de la Policia

Municipal de Transito.

Entre los incidentes mas comunes estan:

a) No hay operativos para verificar las condiciones de los vehiculos.

b) Permisibilidad de la autoridad de transito para que éstos sean conducidos por

adolescentes.



c) No se respetan las vias y sefializaciones de transito.

d) Circulan en calzadas de alta velocidad, principaimente en el interior del pais.

e) Exceso de carga de los vehiculos, llevando mas de tres pasajeros.

f) En algunos casos no hay registro de los vehiculos ni de los conductores.

g) No hay control en las tarifas de cobro a usuarios.

h) Conduccion temeraria entre los otros vehiculos que circulan en las vias.

i) Paradas repentinas en areas no permitidas, dejando a los usuarios a media calle.

j) El piloto lleva a uno o mas acompafiantes a los costados.

k) La falta de control propicia la delincuencia de quienes se hacen pasar por pilotos
autorizados.

1) No cuentan con seguro por dafios personales o los ocasionados en accidentes hacia
terceros.

m) La Policia Municipal de Transito no infracciona a estos vehiculos.

Con base al estudio realizado, se puede concluir que el transporte publico es un
servicio que corresponde prestarlo al estado, ya sea por gestiéon directa o por
concesiones dadas a particulares (como es el caso de los moto-taxis), de manera
continua, permanente y segura, pues conlleva traslado de personas de un lugar a otro a
cambio de una tarifa impuesta por el concedente, por lo tanto, se hace necesario un
régimen juridico que establezca las condiciones claras en que debe prestarse el
servicio por seguridad de sus usuarios. En caso contrario se corre el riesgo de una

inconstitucionalidad.

87



5.3. Mecanismos de proteccion para el usuario

El Articulo 2 de la Constitucidn Politica de la Republica de Guatemala regula: “Deberes
del Estado. Es deber del Estado garantizarle a los habitantes de la republica la vida, la

libertad, la justicia, la seguridad, la paz y el desarrollo integral de la persona...”

“El principio de seguridad juridica que consagra este precepto constitucional, consiste
en la confianza que tiene el ciudadano, dentro de un estado de derecho, hacia el
ordenamiento juridico; es decir, hacia el conjunto de leyes que garantizan su
seguridad y demanda que dicha legislaciéon sea coherente e inteligible; en tal virtud, las
autoridades en el ejercicio de sus facultades legales, deben actuar observando dicho

principios, respetando las leyes, principalmente la ley fundamental..." (sic)

Con fundamento en el Articulo 275 de la Constitucion Politica de la Republica de
Guatemala, donde se refiere a las atribuciones del Procurador de los Derechos
Humanos, principalmente en el inciso c), que literalmente expresa: “...Investigar toda
clase de denuncias que le sean planteadas por cualquier persona, sobre violaciones a
los Derechos Humanos...” la Procuraduria de Derechos Humanos, en un intento por
atender las constantes denuncias presentadas por usuarios agredidos y violentados en
sus derechos provocado por el mal servicio publico de transporte, crea la Defensoria de
Usuarios de Transporte Publico, a fin de poder darle seguimiento a los casos y deducir

responsabilidades civiles y penales.

¥ Corte de Constitucionalidad. Gaceta No 61, expediente No. 1258-00. P4g. 8, (Sentencia 10-07-01).
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La Defensoria de Proteccion a Usuarios del Transporte Publico tiene por objeto
fiscalizar a las entidades responsables de velar de forma integral por los derechos de
los usuarios del transporte pulblico, tanto urbano como extraurbano, establecidos y
garantizados por el ordenamiento juridico del pais. Sus funciones especificas son las

siguientes:

a) Dirigir las acciones de supervisién de los distintos entes publicos encargados en
materia de ftransporte publico del Estado de Guatemala, incluyendo las

municipalidades de todo el pais.

b) Convertirse en un ente facilitador de las gestiones individuales y colectivas que en
materia de derecho de los usuarios al transporte urbano y extraurbano de naturaleza
publica realicen las distintas organizaciones de la sociedad ante el Estado de

Guatemala.

c) Facilitar los procedimientos internos con el personal designado a su cargo,

incluyendo gestiones con las Direcciones de la Institucion.

d) Fortalecer mediante acciones de seguimiento institucional y verificacién formal de
las acciones en materia de los derechos especificos de los usuarios del transporte
publico, en especial los de discapacidad, tercera edad, nifiez, mujer, adolescencia y

juventud.



e) Promover todas aquellas acciones de naturaleza preventiva que puedan requerir la
intervencion del estado en cuanto al desarrollo de los derechos de los usuarios del

transporte publico.

Sin embargo, en lo que respecta al servicio prestado por los vehiculos de tres ruedas,
no hay regulacién alguna que brinde proteccion al usuario que aborda estas unidades y
que garantice que sus garantias constitucionales seran debidamente resguardadas por

el estado.

Hay abusos constantes por pilotos de estas unidades que van desde el cobro de las
tarifas, principalmente en horas nocturnas, agresiones verbales, riesgos por el manejo
imprudente, maltrato a personas de la tercera edad, mujeres y nifios, peleas con otros
pilotos por el pasaje, hasta los hechos delictivos como robos y asaltos; y en casos
extremos, la muerte tanto de pilotos y usuarios, por ser victimas de extorsiones y de la

delincuencia comun.

Ademas se debe tomar en cuenta que el disefio del vehiculo representa un alto riesgo a
volcaduras y accidentes por su mal manejo; y por las noches en carreteras y sitios
obscuros son dificiles de visualizar por otros conductores, lo que deja vulnerable a los

usuarios.

En ese contexto, bajo la idea que el servicio prestado por moto-taxis representa un
servicio publico hacia la poblacion en general, permitido y autorizado por las

municipalidades, se debe hacer mencion en dicha regulacién, que éstos también



forman parte de la defensa de las personas ante cualquier arbitrariedad suscitada que
vaya en contra de sus derechos individuales, ya que este es uno de los principales
pilares de los Derechos Constitucionales, “el derecho a la proteccion e integridad de las

personas”.

5.4. Andlisis comparativo de la licencia permitida para pilotos implementada

por algunas municipalidades

Uno de los temas mas controvertidos para tener algun tipo de control sobre la
circulacion de moto-taxis, ha sido la de establecer el tipo de licencia requerido al piloto
para permitir la autorizacion de concesiones municipales en donde el Articulo 23 del
Reglamento de Transito, no hace mencion alguna para esta clase de automotores. Por
ello, haré referencia de la normativa local que algunas municipalidades han

implementado para hacer notar este conflicto:

a) La Municipalidad de Mazatenango en su reglamento de moto-taxis, Articulo 24
establece: “Mayoria de Edad de Piloto: Los conductores de los moto-taxis en
ningun caso seran menores de 18 afios, caso contrario se detendra el vehiculo y
sera conducido al predio municipal”. Asimismo el Articulo 26, define el tipo de
licencia: “Los conductores de moto taxis deberan contar con licencia tipo M (moto)".
Ademas se incluye una licencia municipal que indique la aprobacion satisfactoria de

cuatro médulos de instruccion impartidos por técnicos en la materia.
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b)

c)

d)

La Municipalidad de Jerez Jutiapa, en su Reglamento Municipal para la Regulacion
del Servicio de Taxis y Moto-taxis en su localidad, en su Articulo 8 inciso e), que se
refiere a los requisitos necesarios para otorgar la concesion del servicio estipula:
“Presentar fotocopia y original de las cédulas de vecindad y licencias vigentes de los

pilotos, estas deberan ser como minimo del tipo B (liviana).

La Municipalidad de Fray Bartolomé de las Casas, Alta Verapaz, seguin Acta nimero
089-2012, pone en vigencia el Reglamento para la prestacion de servicio de
Transporte Individual de Pasajeros denominado Moto-taxis, en el cual define en su
Articulo 6 numeral 1: “MOTOTAXI. Vehiculo automotor de tres ruedas con
capacidad para transportar tres pasajeros mas el conductor”. En cuanto al piloto, el
Articulo 13, determina: El moto taxi autorizado para el servicio debera ser manejado
por la persona que reuna los siguientes requisitos: “1) Que este autorizada con
licencia expedida a su nombre y por la autoridad competente; 2) Que la licencia se
encuentre vigente; 3) Cuidar su presentacion personal...”; lo cual no deja en claro

que tipo de licencia es el permitido.

La Municipalidad de San Pedro la Laguna, mediante Acta Municipal 40-2012,
decreta autorizado el Reglamento Municipal del Servicio de Taxis y Moto taxis para
el municipio, en el Articulo 8 inciso e), que la concesion del servicio municipal define:
“Presentar como minimo las fotocopias y original del Documento Personal de
Identificacion (DPI) del propietario y licencia vigentes de los pilotos, estos deben ser:

Tipo B (liviana) para taxis y Tipo M (moto) para Moto-taxis”.
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e) Por su parte la Municipalidad del municipio de San Miguel Petapa no tiene un
reglamento, pero por medio del juzgado de asuntos municipales, dentro de los
requisitos para otorgar concesiones a quienes desean prestar servicio de moto-taxis
en la regién, deben presentar copia de la licencia de conducir del piloto autorizado

por el propietario, la cual puede ser indistintamente de tipo M (moto) o C (particular).

f) En lo que respecta a la ciudad de Guatemala, en fecha 16 de septiembre de 2014, la
comuna municipal mediante el acuerdo COM-15-2014, publica en el Diario Oficial la
reglamentacion para moto-taxis en el distrito central, en ella se estipula novedades
como pintar las unidades de color amarillo, conducidos unicamente por pilotos
mayores de 18 afios, que hayan aprobado un curso de educacion vial impartido por

la Entidad Metropolitana Reguladora de Transporte y Transito (EMETRA).

Esta situacion y la divergencia de regulaciones, segin se muestran en los ejemplos
anteriores, que se refieren al tipo de licencia permitido para los pilotos de moto-taxis, es
comun en casi todas las municipalidades del pais. Lo mismo sucede con otros aspectos

referentes a las tarifas, rutas y cantidad de pasajeros permitidos.

Es importante sefialar que aunque se han hecho cambios al reglamento de transito, el
problema de regular la circulacion de los vehiculos de tres ruedas (moto-taxis) ha
pasado desapercibido, principaimente en el tema de la portacién de licencia, por lo que
requiere ampliar el Articulo 23 del Reglamento de Transito para solventar esta

situacion.



5.5. Importancia de la licencia profesional para pilotos de moto-taxis

El servicio actual que prestan los “moto-taxis” carece de una regulacién legal general
que establezca con claridad el tipo de licencia permitido para los conductores, lo que
ocasiona incertidumbre al momento de requerir los documentos al propietario para la
autorizacién de rutas. Por su parte el agente municipal de transito desconoce el
documento de debe portar el piloto poniendo especial atencién Unicamente a que el

mismo se encuentre vigente.

Aduciendo que se trata de una motocicleta, con anterioridad se ha mencionado que
algunas municipalidades permiten que el piloto porte una licencia de tipo M (moto), lo
que hace permisible que menores de edad (mayores de 16 afios) puedan manejarios
segun lo establece el Articulo 26 del Reglamento de Transito Decreto 273-98 del
Congreso de la Republica de Guatemala. Esto deja en un alto margen de
vulnerabilidad al usuario, ya que el conductor carece de experiencia y responsabilidad,

ademas que es inimputable al momento de suscitarse un accidente.

Y aunque algunas otras municipalidades establecen como requisito la licencia tipo B
(liviana), ésta alin es impractica ya que no se trata de un vehiculo de carga sino de

transporte de pasajeros.

Como todos los servicios publicos relativo al transporte de personas, tal es el caso del
transporte colectivo, taxis y escolares, es requisito indispensable la licencia profesional

(tipo A), debido al riesgo que corre las personas que transportan. Y el hecho que el
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conductor es idéneo por capacidad y experiencia en el manejo de vehiculos. Este
requisito debe implementarse para los pilotos de moto-taxis, reformando el articulo 23
del Reglamento de Transito, donde se refiere al tipo de licencias, estableciendo lo

siguiente:

“Tipo A: Para conducir toda clase de vehiculos de transporte de carga de mas de 3.5
toneladas métricas de peso bruto maximo, transporte escolar y colectivo (urbano y

extraurbano)”. Debera agregarsele: “...y moto-taxis”.

A este respecto el Articulo 131 de la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala
establece que: “Por su importancia econémica en el desarrollo del pais, se reconoce de
utilidad publica y por lo tanto gozan de la proteccién del estado todos los servicios de

transportes comerciales y turisticos, sean terrestres, maritimos o aéreo...”

5.6. Relacién de la ley de transito y los acuerdos municipales para hacer eficaz

su funcionamiento

El Articulo 6 del decreto 132-96 del Congreso de la Republica de Guatemala establece:
Organizacion. “El Ministerio de gobernacion mediante acuerdo gubernativo organizara
el departamento de transito...”, también mediante acuerdo ministerial se creara y
organizara la policia de transito como parte integrante de la policia nacional, y con
funciones especializadas de transito a la cual le correspondera aplicar la presente

»

ley...



Y el Articulo 8 del mismo cuerpo legal regula: Del ejercicio de la funcion del transito
por las municipalidades. “El organismo ejecutivo mediante acuerdo gubernativo,
podra trasladar la competencia de la administracion de transito a las municipalidades de
la republica que se encuentren en condiciones de realizar dicha funcion eficientemente
dentro de su jurisdiccién y acrediten como minimo, los extremos sefialados en este

articulo”.

“Para tal efecto ademas del acuerdo gubernativo referido, el concejo municipal
correspondiente debera convalidar dicho traslado mediante acuerdo municipal. Este
traslado no comprendera en ningln caso las facultades para reglamentar los temas
relativos a licencias de conducir, placas de circulacion seguros, registro de conductores
y de vehiculos vy los otros asuntos de observancia general. En consecuencia las
municipalidades a las que se les delegue esta funcidn unicamente podran emitir

regulaciones que afecten con exclusividad su jurisdiccion”.

Pero en esa actividad municipal, muy poco se ha hecho para detener el exceso de
vehiculos que circulan sin supervision en sus localidades. Basandose en este
fundamento legal, en un intento fallido por atender los problemas de transito que se
suscitan por el incremento considerable de moto-taxis en Guatemala, las
municipalidades se han dado a la tarea de promulgar acuerdos municipales que
permiten supletoriamente reglamentar los permisos de circulacion local, implementando

requisitos minimos necesarios para tener algin control sobre ellos.



Sin embargo, esta normativa municipal no se encuentra implementada en todos los
Municipios de la Republica, ni tampoco es uniforme en aquellas que si lo tienen, lo que
genera ventajas y desventajas a los usuarios por las tarifas autorizadas y a los
propietarios de los vehiculos por la cantidad que pagan por la autorizacion del permiso,
lo que permite cierto manejo de influencias y corrupcion para otorgar las lineas del

servicio.

Por ende, si bien es cierto se le puede delegar a las municipalidades la administracién
del transito local, es necesario dotar de herramientas legales para hacer eficiente dicha
funcién, pero en el caso de los vehiculos de tres ruedas, primero se les debe de
considerar como un “servicio publico de transporte”, ya que transportan personas a
cambio de una tarifa; y por ultimo, es sumamente importante y necesario hacer una
reforma a la ley de transito y su reglamento, para delimitar claramente su
funcionamiento, principalmente las cualidades de los pilotos, a fin deducir

responsabilidades en caso de un incidente vial.

Regularmente la accion tomada por el gobierno al emitir acuerdos gubernativos que se
refieran a la regulacion del transito, es una salida improvisada que se origina por algin
acontecimiento de trascendencia social que afectan la colectividad (como los
accidentes de transporte pesado, o los operativos de control por los dias de asueto); o
bien, se vuelven un tema amarillista en las noticias (como los asaltos constantes a
buses y asesinatos de delincuentes en motocicleta); donde bajo la presion de los
medios sociales, toman decisiones que no vienen a solventar los verdaderos problemas

de fondo.
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Si bien, es cierto que los acuerdos municipales solucionan temporalmente el problema
de los “moto-taxis” en su localidad, no tienen el alcance que proporcionaria la ley, que
es la obligatoriedad y generalidad. Asimismo, se podria sancionar a quienes no

cumplan con la funcién de supervision y control de estos vehiculos.

5.7. Importancia de reformar la ley de transito y su reglamento

El crecimiento de la poblacién y el numero de vehiculos, su concentracién en areas
urbanas y el desmedido aumento del combustible hace necesaria la modernizacién de
la legislacién de transito en cuanto a reconocer otros medios de transporte publico que

beneficie a la poblacion de escasos recursos.

Es el caso de los “moto-taxis”, que son utilizados en toda la replblica por ser una
opcion barata de transporte y que cubre rutas donde el transporte colectivo no llega,
pero éstos no se encuentran regulados. Por ende, es obligacion del estado garantizar
la seguridad de las personas a través de ordenamiento juridico congruente a la realidad

nacional.

Y para cumplir con ese objetivo, es necesario hacer notar la importancia de reformar la
Ley de Transito, Decreto 132-96 del Congreso de la Republica de Guatemala, la cual

debe contener lo siguiente:



El Articulo 18, el cual se sugiere que deba quedar asi: “De los vehiculos. Por vehiculo

se entiende cualquier medio de transporte terrestre o acuatico que circule

permanentemente u ocasionalmente por la via publica incluyéndose los vehiculos

destinados _al servicio publico, los livianos de tres o cuatro ruedas o similar

denominados “moto-taxis”, sea para el transporte de personas o carga o bien los
destinados a actividades especiales y para el efecto deben reunir los requisitos

siguientes:

...Inciso b) Encontrarse en perfecto estado de funcionamiento y equipado para la
seguridad del conductor y todos sus ocupantes, de acuerdo con los reglamentos; en el
caso de los vehiculos livianos y “moto-taxis” su capacidad de plazas sera determinada
tomando como base la capacidad especificada por el fabricante, para lo cual las
municipalidades realizaran las revisiones del caso y establecera un méximo,

principalmente los que sirven de transporte publico...

... Todo vehiculo esta sujeto a las verificaciones periddicas que fijen las autoridades de

transito asi | i inentes las municipalid i ndo el
transporte publico”.

El Articulo 20: “Vehiculos destinados al transporte piblico. Bajo pena de cancelar la
autorizacion, permiso o concesion correspondiente o simplemente de prohibir el
ejercicio de la actividad, las personas individuales o juridicas que presten servicios de
transporte publico deberan actualizar cada afio en el Departamento de Transito la

informacién siguiente: a)...; b)...; c)...



...El informe actualizado, debera ser enviado por el Departamento de Transito y las
Municipalidades, a la comision de Transporte del Congreso de la Republica, con la
finalidad de que se verifique el cumplimiento de la actualizacién.

El Articulo 29: “Del seguro. Todo vehiculo autorizado para circular por la via puablica,
debera contratar como minimo, un seguro de responsabilidad civil contra terceros y
ocupantes, conforme las disposiciones reglamentarias de esta ley. El ministerio de
gobernacion podra acordar la obligatoriedad de cualquier otro seguro para los

conductores o los vehiculos; asi como para el transporte urbano, extraurbano y moto-

taxis gue prestan servicio publico”.

En cuanto al Decreto 273-98 del Congreso de la Republica de Guatemala que contiene

el actual Reglamento de Transito, se considera reformar lo siguiente:

El Articulo 7: “Definiciones. Para la correcta interpretacién de este reglamento y los
efectos del mismo, cuando se utilicen las expresiones siguientes, se entenderan asi:
(Agregar entre los incisos 68 y 69)...Moto-taxi: Vehiculo automotor de tres ruedas con

capacidad para transportar tres pasajeros mas el conductor a cambio de una tarifa”.
(Agregar entre los incisos 108 y 109)... “Vehiculo colectivo: Es el vehiculo automotor

Taxi y Moto-taxi destinado al transporte de personas de acuerdo a la capacidad
predeterminada por el fabricante”.
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En el Articulo 23. “Tipos de Licencia. Se establecen los distintos tipos de licencia:
Tipo A: Para conducir toda clase de vehiculos de transporte de carga de mas de 3.5

toneladas meétricas de peso bruto maximo, transporte escolar y transporte colectivo

urbano y extraurbano: taxis y moto-taxis de transporte publico”.

Articulo 74. "Paradas de Taxis y Moto-taxis. Los vehiculos de alquiler (taxis) y moto-
taxis que prestan servicio publico, pueden parar en cualquier lugar, para cargar o
descargar pasaje, siempre y cuando tomen las precauciones debidas, cumplan con las
normas y sefiales establecidas y la actividades de ascenso o descenso se desarrollen
en un tiempo menor a dos minutos, salvo que el taxi o moto-taxi se ubique en un

espacio de estacionamiento permitido”.

Esta actualizacion a la ley de transito y su reglamento permitira con toda certeza, dotar
de herramientas legales a las Municipalidades en toda la Republica que se utilizan
estos vehiculos, considerando que va en aumento el numero de vehiculos de tres

ruedas y su utilizacién como medio de transporte pablico.
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CONCLUSION DISCURSIVA

En conclusion se enumeran los hallazgos encontrados en la presente investigacion
empezando por la falta de un reglamento municipal para regular los vehiculos de tres
ruedas en los Municipios de San Miguel Petapa y Villa Nueva. Para otorgar las
concesiones de servicio publico, Unicamente llenan los requisitos que establece el
juzgado de asuntos municipales, sin embargo éstos no son homogéneos. En cuanto a
la licencia permitida para el piloto para otorgar la concesion del servicio, no tienen claro
cual debe ser la correcta, debido ya que la norma legal sustentada en el Articulo 23 del
Decreto 273-98 del Congreso de la Republica de Guatemala no lo especifica por lo que
el servicio puede ser autorizado si presentan licencia de moto, particular o liviana. En

ese sentido, se pudo observar que muchos de estos conductores son adolescentes.

La Policia Municipal de Transito de la jurisdiccion de Villa Nueva y San Miguel Petapa
es el 6érgano competente en materia de transito, sin embargo no realiza operativos de
control y verificacion de moto-taxis durante el afio, quiénes circulan sin restriccion
alguna. No hay mecanismos de proteccion al usuario, que incluya una tabla de tarifas
por distancia, restriccion del nimero de pasajeros permitido en las unidades y respeto

hacia personas de tercera edad, nifios o mujeres.

Por ende, es importante que la Ley de Transito sea actualizada y reformada con el fin
regular los vehiculos de tres ruedas; y con ello, que las municipalidades cuenten con
elementos juridicos para otorgar concesiones y el cumplimiento de la funcién de

supervision y control de los mismos.
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