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USAC

TRICENTENARIA

Universidad de San Carlos de Guatemala

Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales, Unidad de Asesoria de Tesis. Ciudad de Guatemala,
11 de septiembre de 2014.

Atentamente pase al (a) Profesional, GILDA BETZABE FRANCO DE CANCINOS
, para que proceda a asesorar el trabajo de tesis del (a) estudiante
PEDRO SAUL MORENO HERNANDEZ , Con carné 200510787 ;

intitulado LA INSERCION LABORAL DE PERSONAS CON DISCAPACIDAD AUDITIVA.

Hago de su conocimiento que esta facultado (a) para recomendar al (a) estudiante, la modificacion del
bosquejo preliminar de temas, las fuentes de consulta originalmente contempladas; asi como, el titulo

de tesis propuesto.

El dictamen correspondiente se debe emitir en un plazo no mayor de 90 dias continuos a partir de
concluida la investigacion, en este debe hacer constar su opinién respecto del contenido cientifico y
tecnico de la tesis, la metodologia y técnicas de investigacién utilizadas, la redaccion, los cuadros
estadisticos si fueren necesarios, la contribucion cientifica de la misma, la conclusion discursiva, y la
bibliografia utilizada, si aprueba o desaprueba el trabajo de investigacion. Expresamente declarara
que no es pariente del (a) estudiante dentro de los grados de ley y otras consideraciones gue estime

pertinentes.

Adjunto encontrara el plan de tesi

: b )LD
\\ Asesgirégj Gilda B. Franco de Cancinos
FAboguda y Notaria

Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales
Edificio S-7, Ciudad Universitaria Zona 12 - Guatemala, Guatemala
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LICDA. GILDA BETZABE FRANCO DE CANCINOS
ABOGADA Y NOTARIA
COLEGIADA 5,279

Doctor

Bonerge Amilcar Mejia Orellana

Jefe de la Unidad de Asesoria de Tesis
Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales
Universidad de San Carlos de Guatemala

Doctor Mejia Orellana:

Guatemala 05 de junio del afio 2015

La infrascrita egresada de esta casa de estudios, le informa que asesor6 el trabajo de tesis del
bachiller Pedro Sail Moreno Herndndez, con carné 200510787, seglin nombramiento de fecha
once de septiembre del afio dos mil catorce, que se denomina: “LA INSERCION LABORAL DE
PERSONAS CON DISCAPACIDAD AUDITIVA”, manifestiandole lo siguiente:

a)

b)

d)

El trabajo de tesis realizado por el bachiller cumple satisfactoriamente los objetivos trazados
en la investigacién, tanto en su contenido como en los aspectos fundamentales de la misma y
se cotej0 minuciosamente con el plan de investigacién inicial para dar de esa forma
conformada la hipétesis, que comprob6 lo fundamental analizar la insercién laboral en
personas con discapacidad auditiva, haciendo énfasis para el efecto en las condiciones
iniciales a la asesoria prestada.

Considero interesante el trabajo de tesis, en razén de que la situacién planteada es una
problemética existente en la actualidad. Las argumentaciones del autor son valederas,
préicticas, entendibles y precisas en relacion al vocabulario y redaccién empleada, asi como de
interés y util consulta al haber utilizado los métodos descriptivo, histérico, experimental y
deductivo; y haber empleado la técnica documental para desarrollar el trabajo de
investigacion.

Las citas bibliograficas coinciden de forma exacta con la bibliografia utilizada, el indice es
ordenado, la introduccién apropiada y la conclusién discursiva se encuentra debidamente
redactada. Se hace la aclaracién que entre la asesora y el sustentante no existe parentesco
alguno dentro de los grados de ley.

Es fundamental destacar la importancia de la presente investigacion desde el aspecto
académico, debido a que en la actualidad existe desconocimiento en relacion a la
problemédtica laboral que afrontan los discapacitados auditivamente. También, la tesis es un
aporte técnico y cientifico, en virtud de que determina lo fundamental de su contenido. Los
capitulos desarrollados dan a conocer los elementos bésicos y los aspectos técnicos de

relevancia relacionados con el tema de la tesis que se investigo. '

10 calle 9-68 zona 1 oficina 210 Edificio Rosanca
Tel: 22213305
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LICDA. GILDA BETZABE FRANCO DE CANCINOS
ABOGADA Y NOTARIA
COLEGIADA 5,279

El trabajo de tesis retine los requisitos establecidos en el Articulo 31 del Normativo para
la Elaboracion de Tesis de Licenciatura en Ciencias Juridicas y Sociales y del Examen General
Publico y a la vez constituye un trabajo de importancia en la actualidad, tanto por la falta de
investigacion en este campo del derecho, asi como para proporcionar la bibliografia actualizada
para la materia y por todo ello emito DICTAMEN FAVORABLE.

Respetuosamente.

Licda. Gilda Betzabe Franco de Cancinos
Abogada y Notaria

Asesora de Tesis
Col. 5,279

Licla. Gilda B. Franco de Cancinos
Fbogeda y Noloria

10 calle 9-68 zona 1 oficina 210 Edificio Rosanca
Tel: 22213305
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DECANATO DE LA FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS Y SOCIALES. Guatemala, 16 de
junio de 2015.

Con vista en los dictamenes que anteceden, se autoriza la impresién del trabajo de tesis del
estudiante PEDRO SAUL MORENO HERNANDEZ, tituiédo LA INSERCION LABORAL DE
PERSONAS CON DISCAPACIDAD AUDITIVA. Ar,ticulosi‘ 31, 33 y 34 del Normativo para la
Elabqracién de Tesis de Licenciatura enkCien‘.ck:xia:s, iJUfij’d‘ica‘s y SoCiales y del Examen General

Publico.

AMO/srITS.

Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales
Edificio S-7, Ciudad Universitaria Zona 12 - Guatemala, Guatemala
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La tesis desarrollada se intitulé6 la insercion laboral de personas con discapacidad
auditiva y sefial6 la importancia de que la Secretaria de Bienestar Social de la
Presidencia de la Republica considere su propio contenido, para de esa manera poder
reducir el porcentaje de personas con discapacidad auditiva que se encuentran
desempleadas o en un trabajo que no garantiza los derechos y garantias minimas
establecidos en la Constituciéon Politica de la Republica de Guatemala, el Cédigo de
Trabajo y tratados y convenios ratificados por Guatemala. El término insercién laboral
consiste en el proceso que tiene por objeto ofrecer un acompafiamiento, ya que por su
discapacidad sensorial, fisica 0 motora, estdn en una situacién de exclusiéon laboral;

buscando la incorporacién en el mercado de trabajo.

El trabajo de tesis se enmarca dentro del derecho laboral y su naturaleza es publica.
La delimitacion temporal abarcé la funcionalidad e impacto de los programas de
insercion laboral ejecutados por la Secretaria de Bienestar Social de la Presidencia de
la Republica en el periodo 2014 a 2015 y la delimitacion espacial se enmarca dentro de

la ciudad capitalina.

Es fundamental impulsar y ejecutar todas las acciones que tiendan al bienestar social
de la familia como base fundamental de la sociedad. Se debe de partir de la proteccién
garantizada en la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala a los minusvélidos

y personas que adolecen de limitaciones fisicas, psiquicas o sensoriales.
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HIPOTESIS

La falta de un empleo para personas con discapacidades, en el que se garanticen los
derechos establecidos en la Constituciéon Politica de la Republica de Guatemala, en el
Cédigo de Trabajo y en tratados y convenios ratificados por Guatemala, es una
problematica de la realidad guatemalteca, y, aunque en los Ultimos afios se ha
avanzado con el disefio de politicas que buscan atender la problematica, aun hay

muchas acciones que no se han implementado ni perfeccionado.
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COMPROBACION DE LA HIPOTESIS

La hip6tesis formulada al tema de tesis intitulado la insercidn laboral de personas con
discapacidad auditiva se validé y comprob6 fehacientemente que las dificultades en la
educacion formal, hacen que las condiciones para optar a un empleo, representen una
dificultad mayor a las personas con discapacidad. Por otra parte, los prejuicios de los
empleadores limitan también la contratacion, y ante la falta de legislacion en el tema, el

apoyo percibido por este segmento de la poblacion es casi nulo.

Tal es el caso de la insercion laboral de personas con discapacidad, ya que la mayoria
no trabaja y el resto realiza actividades de zapatero, vendedor ambulante, ayudante de
herreria, repartidor de pan, ayudante en restaurante, lavador de carros, ayudante en

mercado, auxiliar de contabilidad y secretaria contadora

Por ende, es necesario identificar los componentes, las corresponsabilidades, los
beneficiarios, la funcionalidad y el impacto de los programas de insercién laboral que
utiliza la Secretaria de Bienestar Social de la Presidencia de la Republica, ademas de
determinar la vinculacién de los componentes de dichos programas con el Cédigo de
Trabajo y demas normativa aplicable, recomendando una o varias propuestas para
orientar de mejor forma los progfamas de insercién laboral para personés con
discapacidad y especificamente personas con discapacidad auditiva. Los métodos que
se emplearon fueron el déscriptivo. sintético e inductivo. Las técnicas utilizadas fueron

la bibliografica y documental.
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INTRODUCCION S

Se realiz6 el trabajo de tesis denominado la insercion laboral de personas con
discapacidad auditiva y la misma se encargé de indicar la forma en la cual funcionan
los programas de insercién laboral, ejecutados por la Secretaria de Bienestar Social de
la Presidencia de la Republica.

Antiguamente, las personas con deficiencia mental o que se .caracterizaran por ser
diferentes al resto, se les consideraba como nocivas, peligrosas e improductivas; las
personas que por alguna razén se consideraban diferentes, eran atendidas con una
politica de institucionalizacién indiscriminada en asilos o casas de cuidado
generalmente alejados de los centros urbanos. Bajo esa contextualizacién, es
necesario sefialar que la discapacidad es toda restriccion o ausencia de la forma de
realizar una actividad dentro del margen que se considera normal para el ser humano.

E! Consejo Nacional para la Atencion de Personas con Discapacidad, es un érgano que
vela por disefiar politicas generales de atencion integral, que aseguren el efectivo
cumplimiento de los derechos y obligaciones de las personas con discapacidad,
también se esfuerza para hacer cumplir los mandatos legales que regulan el tema en el
pais. Fue creado mediante el Decreto 135-96, Ley de Atencién a las Personas con
Discapacidad, el cual juega un rol importante para la vida de las personas con
discapacidad, ya que fortalece a las asociaciones de personas con discapacidad a
través del apoyo para la formulacién de planes estratégicos y la articulacion de
esfuerzos con las organizaciones no gubernamentales, abordando las &reas de
educacion trabajo, salud, rehabilitacion, derechos humanos, formacién de recursos
humanos, entre otros.

En Guatemala, la Secretaria de Bienestar Social de la Presidencia de la Republica,
surgié a través del impulso de un grupo de mujeres que pertenecian a la clase social
alta durante el gobierno de Juan José Arévalo, la cual es un 6rgano administrativo
gubernamental, dependiente del Organismo Ejecutivo que tiene a su cargo la

(i)
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formulacion, coordinacién y ejecucion de las politicas ptblicas de proteccion integral de
la nifiez y la adolescencia, contribuyendo al bienestar familiar y comunitario. Impulsa a
través de los programas el respeto y promocién de los derechos de la nifiez y la
adolescencia guatemalteca, llevando a cabo planes de accién derivados del marco
juridico establecido. Las técnicas que se utilizaron fueron la documental y bibliografica y
los métodos empleados fueron los siguientes: sintético, inductivo y descriptivo.

El desarrollo de los capitulos fue el siguiente: el primer capitulo, indica la discapacidad,;
el segundo capitulo, es referente a la Secretaria de Bienestar Social de la Presidencia
de la !’ epublica; el tercer capitulo, sefiala el marco juridico legal de la discapacidad en
Guatemala; el cuarto capitulo, analiza la discapacidad y el trabajo y el quinto capitulo,
estudia la insercion laboral de personas con discapacidad auditiva.

Los programas de insercién laboral ejecutados por la Secretaria de Bienestar Social de
la Presidencia de la Republica, constituyen un beneficio para las personas con
discapacidad tal y como lo demuestran los objetivos de la tesis, sin embargo, los
beneficiarios con discapacidad auditiva han sido los menos beneficiados y carecen del
acompafiamiento de la mencionada secretaria para poder optar a un empleo digno y
que cumpla con las garantias minimas establecidas en la Constitucion Politica de la
Republica de Guatemala, tratados y convenios internacionales ratificados por
Guatemala y demas leyes del pais.

Dentro de ese contexto, la utilizacién del contrato de aprendizaje regulado en el Decreto
1441 del Congreso de la Republica de Guatemala, Cédigo de Trabajo, es el instrumento
para la insercién laboral de personas con discapacidad auditiva como se comprobé con
la hipétesis formulada, cuyos beneficios son reciprocos entre patrono y trabajador;
debido a que el trabajador entra en un proceso de aprendizaje de los mecanismos,
métodos, organizacién, responsabilidades y distribucion del trabajo percibiendo un
ingreso econémico.

(ii)
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CAPITULO |
1. Ladiscapacidad

El término discapacidad significa una deficiencia fisica, mental o sensorial, ya sea de
naturaleza permanente o temporal, que limita la capacidad de ejercer una o mas
actividades esenciales de la vida diaria, que puede ser causada por el entorno

econdmico y social.

Esto significa, que las personas con discapacidad sufren de una limitacion o ausencia
de capacidad para ejecutar una o varias actividades en la forma, modo, tiempo o
espacio que se considera normal para el ser humano. Ademas, cabe sefalar que la
discapacidad cualquiera que fuere su naturaleza, puede ser hereditaria, causada por un

accidente o efecto del alto indice de violencia que se desarrolla en un pais.

La Ley de Atencion a las Personas con Discapacidad Decreto 135-96 del Congreso de
la Republica de Guatemala, reformado por el Decreto 5-2011 define el término
discapacidad como: “Cualquier deficiencia fisica, mental o sensorial, trastornos de talla
y peso, genéticas congénitas o adquiridas, que limite substancialmente una o mas de
las actividades consideradas normales para una persona”. Esta breve definiciéon del
texto legal nacional esta en concordancia con la definicién de la legislacion internacional
y ambas se complementan sefialando la falta de capacidad, ya sea por la carencia total
o parcial de las extremidades del cuerpo humano o por el desarrollo incompleto del

cerebro o la insensibilidad en cualquiera de los sentidos.

1
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1.1. Antecedentes historicos

"El dafio producido durante la formacién del feto en el vientre de la madre, el deterioro
del cuerpo sufrido en un accidente o el acontecimiento de un hecho violento que
provoca la imperfecciSn humana ha estructurado una historia que en algunas

sociedades es tragica y en otras completamente magnifica”'.

Esto quiere decir que en algunos paises el avance en relacion al trato de personas con
discapacidad, ha generado un presupuesto a favor y en otros paises la atencion a este

segmento de la poblacién es completamente nula.

Los antecedentes de la discapacidad se estructuran desde la época primitiva, en la cual
las personas que sufrian de alguna discapacidad eran consideradas como no
contribuyentes al bienestar del grupo. En Grecia, los discapacitados eran objeto de

extremos; por un lado, asi como de burla y adoracién.

En Roma, con acciones contrastantes se creé el primer hospital para la atencion de
personas con discapacidad, pero también comercializaban con personas con
deformidades. En Egipto, las personas con discapacidad eran consideradas
especiales y por ello servian a los faraones. Durante la Edad Media, las personas
discapacitadas continuaron siendo objeto de rechazo, que aunque se les permitia vivir
no se les respetaba. Por su parte, el cristiahismo marcé un avance en relacién a la

constitucién de cofradias que asistian a ciegos, paraliticos y leprosos.

! Gdmez, Valeria. La anomia para las personas con discapacidad. Pag. 38.
2
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"En el Siglo XVII, se crearon asilos que brindaban amparo y asistencia sanitaria y fue
hasta el siglo XVHll cuando la sociedad comenzé gradualmente a reconocer su
responsabilidad, como parte de la asistencia social organizada, hacia los seres

humanos.” 2

Fue el tiempo quien se encarg6 de demostrarle a las sociedades que las personas con
discapacidad son también seres humanos y que aunque padezcan de alguna

imperfeccion tienen capacidades diferentes.

“A finales del siglo XIX, se intenta establecer una concepcion pedagégica para atender
a personas con discapacidad, cuyo objetivo perseguia otorgar un tratamiento a través
de la educacion. Este periodo en el cual influyd la pedagogia se denominé pedagogia
médica del anormal y trasciende los inicios del siglo XX, hasta la segunda guerra

mundial™.

En el transcurso del tiempo, principalmente los paises desarrollados han obtenido la
experiencia necesaria para favorecer el trato y la integracion de personas que padecen

algun tipo de discapacidad.

Tal suerte no corren las personas con discapacidad que han nacido en paises sub
desarrollados como es el caso de la sociedad guatemalteca, en la cual, por diversos
factores se mantienen practicas y concepciones atrasadas que no favorecen de

ninguna forma a las personas con discapacidad.

2 Inzua Canales, Victor. Revista de trabajo social nueva época. P4g. 78.
% Oficina de Derechos Humanos del Arzobispado de Guatemala. Personas con discapacidad. Pag. 10.

3.


Ludwing Godinez
Text Box


Cate o, w
R

En Guatemala, diversas instituciones tanto publicas como privadas han puesto atencion |

en la tematica. En primer lugar, el Congreso de la Republica de Guatemala, que a
través de los diputados, logré el consenso para la aprobacion de la Ley de Atencién a
las Personas con Discapacidad con el Decreto 135-96, buscando crear un instrumento
juridico que sirva como herramienta para ejercer los derechos humanos y cumplir las
obligaciones de las personas que sufren alguna discapacidad y la supresién de
cualquier acto discriminatorio dirigido hacia ellos. También, cabe resaltar los programas
para la educacion especial del Ministerio de Educacién o los implementados por la
Secretaria de Bienestar Social de la Presidencia de la Republica, pero estos son

insuficientes y con baja asignacion presupuestaria.

En el sector privado cabe mencionar el Comité Pro Ciegos y Sordos de Guatemala, la
Fundacion pro Bienestar del Minusvalido (FUNDABIEM), la Fundaciéon Educativa del

Sury el Instituto Neurol6gico de Guatemala.

En ese orden de ideas, cabe mencionar los esfuerzos realizados por la sociedad civil
organizada y las entidades no gubernamentales como la Federacién Guatemalteca de
Padres y Amigos de Personas con Discapacidad, la Asociacion de Sordos de

Guatemala y la Asociacién de Sordoceguera Guatemaiteca, entre otras.

1.2. Discapacidad auditiva

La discapacidad auditiva hace referencia a todos los tipos en los que se ha perdido la

audicion, asi como la disminucién en la capacidad para escuchar claramente por algun
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dafio sufrido en el aparato auditivo que puede ir desde un dafio temporal o profundo
llamado sordera o el impedimento auditivo cuya insensibilidad no pemmite a las

personas percibir los sonidos y el lenguaje.

En una definicion mas amplia, la discapacidad auditiva se entiende como: “El tipo de
discapacidad que no pemmite escuchar el mensaje correctamente, o bien oirlo en una
intensidad disminuida, 0 no en absoluto. La discapacidad auditiva puede clasificarse
dependiendo en donde se localiza la lesion conductiva, neurosensorial y mixta. De

acuerdo al grado de la pérdida auditiva se dividen en leve, moderad‘a y severa™.

En ese sentido, la discapacidad auditiva puede ser temporal y reversible cuando la
pérdida conductiva es producida por el mal funcionamiento del oido externo o el oido
medio por los cambios de presion. También, puede ser permanente cuando la pérdida
neurosensorial es producida por el dafio en el oido interno que aunque es irreversible,
se pueden utilizar audifonos que ayudanl a incrementar el sonido para poder escuchar.
En caso de una pérdida mixta en el que se vean afectadas el area conductiva y el area
neurosensorial y la llamada sordera donde existe pérdida total de la audicién no existe
forma de revertir el dafio y se debe emplear un método de comunicacion llamado

lenguaje de sefias o de lectura labiofocal.

Es necesario hacer referencia al término hipoacusia, que en el sentido mas amplio se
considera la disminucién de la audicion. Esta afectacién, produce que las personas

perciban Unicamente sonidos del medio ambiente y de la voz, los efectos principales

* Ministerio de Educacién. Manual de atencién a las necesidades educativas especiales en el aula.
Pag. 13.
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identificados son la mala articulacién del mensaje y problemas de atencion en

ambientes donde predomina el ruido es necesaria la utilizacion de audifonos.

La unidad para medir los niveles de pérdida de audicion se llama decibel y asi a
grandes rasgos puede identificarse que una hipoacusia leve presenta una pérdida de
veinte a cuarenta decibeles, una hipoacusia moderada presenta una pérdida de
cuarenta a setenta decibeles, una hipoacusia severa presenta una pérdida de setenta a
noventa decibeles y si hay una pérdida de mas de noventa decibeles se considera

sordera.

1.2.1. Causas y enfermedades

Las causas que estan relacionadas con la produccion de discapacidad auditiva se
clasifican en genéticas, congénitas y adquiridas. Las causas genéticas, son afecciones

de tipo patolégico que se transmiten de padres a hijos.

Las causas originadas de forma congénita se refieren a las caracteristicas o rasgos con
los que nace un individuo sin que sean necesariamente hereditarias, sino adquiridos
durante la gestacién, principalmente con las infecciones virales en el embrién tal como

la rubeola materna.

Las causas adquiridas son ocasionadas por un accidente o enfermedad posterior al
nacimiento, tales como la meningitis meningécocica, la otitis crénica, hiperbilirrunemia y

las enfermedades de tipo infeccioso.
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1.2.2. Vision superficial en el trato con personas con discapacidad auditiva

Se refiere a la percepcidn equivoca de la poblacién hacia las personas con
discapacidad auditiva, aduciendo que las personas sordas reflejan desconfianza, baja
autoestima, imposibilidad de integracién, obstinacion en las acciones, falta de

entendimiento y considerados mudos por no hablar.

Ante esta situacion, varios docentes y autores sostienen que las personas sordas son
seres humanos normales, cuya capacidad especial es la forma de comunicarse a través
de seflas o de la lectura de labios, manifiestan sus sentimientos de alegria, enojo,
tristeza 0 emocion lo cual deja sin fundamento la falta de estima por si mismos, ya que
no se consideran diferentes, se integran al ambiente educativo o laboral incluso sin
necesidad de intérprete y la mayoria de personas con discapacidad auditiva no tienen
atrofiadas sus cuerdas vocales sino que no han podido acceder a la utilizacién auditiva
de la lengua.

)

1.2.3. Principales dificultades y barreras

En Guatemala, de acuerdo a un estudio realizado por la Organizacion Mundial de la
Salud (OMS) en 1974, se determiné que el 17% del total de la poblacién padecia algin

tipo de discapacidad.

Estos datos hacen reflexionar, que el nimero de personas con discapacidad auditiva en

Guatemala que se enfrentan a una realidad y a un entorno donde los sonidos son de
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suma importancia es bastante considerable y que los obstaculos que deben superar

entre otros son:

a) La ausencia de recepciéon de ruidos ambientales cuya importancia estriba en la
creacién de un repertorio conductual que posibilita a reaccionar ante situaciones

de peligro o no deseadas.

b) El desconocimiento de las personas de la forma y modo de comunicacién con
quienes tengan discapacidad auditiva, tomando en cuenta que la comunicacion
es oral, teniendo un impacto negativo en los ambitos educacional, laboral o

recreativo.

c) La limitacion al acceso a la informacion, debido a que los medios de
comunicacién principales son la radio y la televisién, ya que los mismos emiten

sonidos y son necesarios para la comprensién de una noticia.

La prensa escrita como medio de comunicacion puede proporcionar valiosa
informacién, sin embargo, las personas con discapacidad auditiva carecen de
comprension de lectura, siendo las graficas o fotos las que mejor interpretan; esto
permite como resultado el acceso a una noticia amarillista, puesto que son ese tipo de

periédicos los que proporcionan mas graficas al publicar una noticia.

Recientemente existen las redes sociales, sin embargo, una evaluacién realizada a un

grupo de estudiantes del nivel diversificado qu'e padecen discapacidad auditiva, refleja
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que las mismas son utilizadas para la comunicacién escrita entre personas oyentes y no
oyentes, siendo muy bajo o casi nulo el interés por informarse de los acontecimientos a

nivel nacional o internacional a través de las redes sociales.
1.2.4. Educacidn de personas con discapacidad auditiva

La educacion es la piedra angular para la transformacién de la sociedad guatemalteca,
no obstante, en ocasiones es excluyente al determinar que las personas que intentan

ser parte del mundo educativo presentan algin tipo de discapacidad.

“Una mayor equidad es un factor fundamental para conseguir un mayor desarrollo y una
cultura de paz basada en el respeto y valoracion de las diferencias y en la tolerancia.
Dificiimente, se puede aprender a respetar las diferencias si no se convive con ellas.
Conseguir el acceso de toda la poblacién a la educaciéh €s un primer paso para
avanzar hacia una equidad con verdadera igualdad de oportunidades y calidad

educativa para todos™.

También, es importante resaltar lo importante que es que el Ministerio de Educacién
implemente un monitoreo para verificar la integracion escolar en los centros educativos
publicos o privados, dado que los educandos que padecen de alguna discapacidad,
actualmente estudian en un mismo ambiente y comparten con estudiantes con y sin
limitaciones fisicas. En relacién al tratamiento de los estudiantes con discapacidad

auditiva, es necesario que los docentes tomen en cuenta ciertas recomendaciones:

® Blanco, Rosa. Hacla una escuela para todos y con todos. Pag. 1.
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d)

9)

h)

N

Ubicar a los estudiantes que padecen este tipo de discapacidad al frente, con el
objeto de ubicarlos cerca del pizarrén y que puedan leer la expresion labio-facial

del docente.
Emplear lenguaje claro, sencillo, directo y familiar.

Utilizar gestos faciales, corporales, mimica, dramatizaciones e ilustraciones, lo

cual facilitara la comunicacion y la transmisioén del mensaje.

Promover la lectura y explicar las palabras y expresiones desconocidas, que

llevaran al estudiante a la ampliaciéon de su vocabulario.

Exponer los temas de frente, evitando con ello salir del campo visual de los

estudiantes.
Verificar diariamente el aparato auditivo de los estudiantes que lo posean.

Tener presente que los estudiantes que utilizan aparato de audicién no escuchan

como las personas oyentes.

Combinar la ubicacion de estudiantes oyentes y sordos para que se integren
mutuamente, ya que el estudiante oyente le puede proporcionar al estudiante

sordo la repeticiéon de instrucciones o textos.

10
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i) Comprobar la comprension de las instrucciones dirigidas a los estudiantes.

)] Ayudar a los estudiantes a utilizar las palabras adecuadas para la construccion

de frases y reconocer los esfuerzos realizados por estos.
1.2.5. Rehabilitacion e integracién de personas con discapacidad auditiva

El término rehabilitar es definido como: “Habilitar de nuevo o restituir a alguien o algo a
“su antiguo estado e integrar consiste en hacer que alguien o algo pase a formar parte

de un todo”.

El término rehabilitacién también puede definirse como: “Restitucion de-un individuo o
de un érgano a la normalidad después de una enfermedad incapacitante, una lesiéon o

un periodo de adiccién o encarcelamiento.™

Se han iniciado servicios de ayuda para personas discapacitadas, a través de
instituciones dirigidas principalmente por padres de los discapacitados. Posteriormente,
se incorporé el principio de normalizacion como: “La posibilidad que las personas con
deficiencias mentales lleven una vida tan préxima a la normal como sea posible,
afirmando luego que normalizar no significa convertir lo excepcional en normal, sino que
consiste en ofrecerles condiciones de vida idénticas a las que reciben las demas

personas™.

® Real Academia Espafiola. Diccionario de la lengua espafiola. Pag. 883.
” Rubio Jurado, Francisco. Revista innovaci6n y experiencias educativas. Pag. 78.
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Aunque esta definicion esta dirigida Gnicamente a los deficientes mentales, en la
actualidad se amplia a cualquier persona que padezca una discapacidad y lleva
inmersos varios principios dirigidos al sistema de vida que incluye a las personas con

discapacidad y a la sociedad en la que este vive.

Las caracteristicas de la integracion, se ven reflejadas en la necesidad de las personas
con discapacidad, ya que teniendo el acceso y las herramientas de una buena

educacion, desarrollaran habilidades para integrarse a la sociedad.

Ademas, la desinstitucionalizacién en relacidon a la supresiéon de lugares especificos

crea un ambiente menos restrictivo de integracion e inclusién.

Cuando se hace referencia al proceso de integracion de personas con discapacidad
auditiva hay que tomar en cuenta varios factores que den como resultado la
rehabilitacion. Entre esos factores se debe evaluar el tipo de pérdida y el momento en

que se ha producido.

Es ese sentido, una persona hipoacustica, podria auxiliarse de aparatos que aumenten
la capacidad del ofdo, adaptarse al mismo y comprender de mejor forma el mundo
formado por sonidos y ruidos. Una vez que una persona con problemas de audicion se
encuentre adaptada a un aparato auxiliar y hacerlo formar parte de su cuerpo y
costumbres, tras varias sesiones de rehabilitaciéon transcurridas en el tiempo, este se
considerara integrado a un universo formado por varias areas entre las mas importantes

se puede mencionar la laboral, la educativa y la social, entre otras.
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En el proceso de rehabilitacidn de una persona sorda, debe considerarse que se cuenta
con varias herramientas, siendo la mas sobresaliente e importante la llamada lenguaje
de sefas, que consiste en signos que se expresan a través de las manos en
combinaciéon con las expresiones, siendo este el mecanismo que cuenta con una
sintaxis y gramatica propia. También, puéde mencionarse la lectura labial, cuyo
proceso consiste en interpretar los movimientos que realiza la boca de la persona que
transmite un mensaje, sin embargo, entre las desventajas de este sistema puede
mencionarse que requiere de un entrenamiento extenso, existe un margen de

ambigiiedad y la comprension del mensaje depende de la rapidez y gestos que utilice el

emisor del mensaje.
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2. Secretaria de Bienestar Social de la Presidencia de la Republica

Es una dependencia de la administraciéon publica que se encarga de auxiliar al titular del
Organismo Ejecutivo en relacion al cuidado y respeto de los derechos humanos de los
nifios, niflas y adolescentes guatemaltecos, desarrollo de estrategias para la
dignificacién de la nifiez y la preservacion de la unificacion familiar, permitiendo asi la

gobernabilidad democratica y una buena relacion interinstitucional.

Ademas, tiene a su cargo la formulacién, coordinacién y ejecucién de las politicas
publicas de la proteccién integral de los nir“u')s, nifias y adolescentes, la administracién
de los distintos programas que estan dirigidos a proteger a la mujer, la familia y la
comunidad. Cabe resaltar que contribuye a un funcionamiento articulado, racionavl y
eficiente, promuéve el trabajo en equipo, la participaciéh ciudadana y el desarrollo de la
familia. Sus objetivos fundamentales son: la prevencién, la proteccion, la reinsercién y

la resocializacion de la nifiez guatemalteca.
2.1. Breve reseiia histérica

Esta institucion surgié mediante el impulso de un grupo de mujeres pertenecientes a
familias con soélidos recursos econémicos que vio los avances positivos de politica
social del gobierno del Presidente de la Republica de Guatemala Doctor Juan José

Arévalo Bermejo.
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La gratuidad y la orientacién de los programas dirigidos a la nifiez, asi como a madres
desfavorecidas carentes de asistencia médica en sus partos, desprotegidas y a los

enfermos.

Durante mas de 69 afos de creacion de la institucion, esta ha sufrido cambios de su

estructura juridica, programatica y contenidos, segtin el gobierno de turno.

Durante el gobierno de Juan José Arévalo Bermejo, en los afios 1945 a 1957, se crea
un programa dirigido a nifios, nifias y madres pertenecientes a la clase social rnenos
favorecida. La estructura legal de la institucion esta contenida en el Decreto Ley nimero

20 del afio 1963.

Durante el gobierno de Enrique Peralta Azurdia, en los afios 1963 a 1966, se disolvi6 la
asociacion de bienestar infantil y se desplaz6 a las oficinas de asuntos sociales por no

cumplir con la finalidad por la que fue creada.

En 1966 para 1970, durante el gobierno de Julio César Méndez Montenegro, mediante
3 acuerdos gubernativos publicados durante su gobierno, se cre6 la Secretaria de
Asuntos Sociales que vino a sustituir a la Secretaria de Bienestar Social (SBS). De
1970 a 1978, Carlos Manuel Arana Osorio y Kjell Eugenio Langeud Garcia
contribuyeron al crecimiento y desarrollo de la infraestructura. Romeo Lucas Garcia,
quien gobernd en los afios 1978 a 1982, logré que la Secretaria de Bienestar Social
recobrara su estatus anterior mediante acuerdo gubernativo y sustituy6 la Secretaria de

Asuntos Sociales desde julio de 1978.
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Los gobernantes Efrain Rios Mont y Oscar Humberto Mejia Victores, durante los afos

1977 a 1989 no realizaron ninguna intervencion en relacion a la estructura, organizacion

o funcionamiento de la Secretaria de Bienestar Social de la Presidencia.

"En 1990, se emite el Acuerdo 662-90 que contenia el reglamento organico de la
institucion, posteriormente en el afio 2003 se emite el Acuerdo gubernativo 752-2003
con las reformas al reglamento organico.Finaimente, en el afio 2006, el gobierno de
Oscar Berger, emite el acuerdo gubernativo 18-2006 con el nuevo reglamento de la
institucion, destinandolo como un 6rgano administrativo formulador, coordinador y
fiscalizador de las politicas publicas de proteécién integral a la nifiez y la adolescencia,
asi como la administracion y ejecucion de programas de bienestar social a favor de la

familia.”
2.2. Situacién actual

En la actualidad, depende del Organismo Ejecutivo y tiene a su cargo la formulacion,
coordinacion y ejecucion de las politicas de proteccion integral de la nifiez y la
adolescencia, contribuye al bienestar familiar y comunitario e impulsa el respeto y la
promociéon de los derechos de la nifiez y la adolescencia guatemalteca. Ademas,
coordina- las acciones desarrolladas ‘por la Comisidbn Nacional de la Nifiez y la
Adolescencia, impulsa y ejecuta todas las acciones que tengan como finalidad el
bienestar de la familia dentro de la sociedad especialmente aquellos grupos que sean

mas vulnerables y todo esto en base a un marco juridico establecido.

8 Ibid. Pag. 61.
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Dentro de su estructura organizacional mas general, cuenta con tres subsecretarias las
cuales constituyen la capacidad institucional para el cumplimiento de su mandato el
cual gira alrededor de tres ejes, el eje de prevencion, el eje de proteccion y el eje de

reinsercion.

La primera subsecretaria tiene a su cargo el eje de prevencién y sus objetivos
principales son: a) brindar apoyo integral a los nifios, nifias y adolescentes en el area de
educacién, b) apoyar de manera especial a las personas con discapacidad y c)

implementar acciones dirigidas a erradicar la violencia.

Esta subsecretaria se denomina: Subsecretaria de fortalecimiento y apoyo familiar
comunitario. Los programas que implementa para el cumplimiento de sus objetivos son:
a) programa de atencién integral, b) programa de discapacidad, ¢) centro Alida Espafia

de Arana, d) centro de capacitacién ocupacional y ) programa de subsidios familiares.

La segunda subsecretaria tiene a su cargo el eje de proteccion y se identifica dentro del
organigrama institucional como Subsecretaria de proteccién, abrigo y rehabilitacién
familiar, la cual tiene como objetivos a) la atencién, educacién, apoyo, cuidado,
proteccion y abrigo de los nifios, nifias y adolescentes que se encuentren en riesgo
social, b) la implementacion de las acciones necesarias para restituir los derechos de la
nifiez y la adolescencia cuando hayan sido vulnerados en sus-derechos y ¢) buscar la
reunificacion y preservaciéon familiar. Los programas que implementa para alcanzar sus
objetivos son: a) Programa de Hogares de Proteccién y Abrigo a cargo de I- Hogar

seguro Virgen de la Asuncién, II- Hogar de proteccién y abrigo Zacapa, Ill- Hogar
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temporal de Quetzaltenango, IV- Casa nuestras raices Guatemala y V- Abrigo y
Bienestar integral para nifios, nifias y adolescentes con capacidades diferentes; b)

Programa de riesgo social y sus subprogramas: |- Callejizacién y II- Casa Joven y ¢)

Programa de familias sustitutas.

El eje de reinsercion esta a cargo de la Subsecretaria de reinsercién y resocializaciéon
de adolescentes en conflicto con la ley penal, a la cual le compete la implementacion de
acciones para el cumplimiento integro de las sanciones impuestas a los menores que
transgreden la ley penal buscando su reinsercién a la sociedad bajo los principios de
trabajo productivo y prevencién de la violencia. Los programas que implementa para el
cumplimiento de sus objetivos son: |- Programa de centros de privacion de libertad y II-

Programa de medidas socioeducativas.

Al afio 2015, el Despacho superior de la Secretaria de Bienestar Social de la
Presidencia esta a cargo de la Licenciada Silvia Raquel Vielman de Alcazar y a cargo
de las subsecretarias estan los Licenciados Dinora Ochoa a cargo de la Subsecretaria
de Fortalecimiento y Apoyo Familiar y Comunitario, Karla Maldonado a cargo de la
Subsecretaria de Proteccién, Abrigo y Rehabilitacion Familiar y Enrique Rafael Leal a
cargo de la Subsecretaria de Reinsercion y Resocializacion de Adolescentes en

Conflicto con la Ley Penal.

Los subsecretarios de la Secretaria de Bienestar Social actualmente son: I- La Licda.
Ménica Maria Gémez Villamar, lI- La Licda. Miriam Haydee Rodriguez Argueta de

Celaday lll- El Lic. Rafael Leal Sierra.
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2.3. Presupuesto y ejecucion 2012 - 2015

Todas las entidades que comprende el Estado estan sometidas al ciclo presupuestario
el cual comprende cuatro etapas: a) La primera fase se denomina formulacién, en la
cual las instituciones solicitan sus asignaciones presupuestarias adhiriéndose a lo que
establece la politica, normas del presupuesto y ademas tomando en cuenta lo referente
al techo de gasto. Todas las entidades deben priorizar todos los programas, acciones,
proyectos, subprogramas y subproyectos de tal forma que se logren alcanzar las metas

y objetivos establecidos en su plan de trabajo.

Esta etapa esta regulada en el Articulo 171 inciso ¢ y en el Articulo 183 inciso j de la
Constitucion Politica de la Republica de Guatemala. Es importante sefialar que esta
fase esta comprendida del 15 de julio al 2 de septiembre de cada afio. b) La segunda
fase se denomina discusion y aprobacién, la cual tiene su inicio en el Congreso de la
Republica, especificamente en la Comisién de Finanzas Publicas y Moneda, la cual
emite un dictamen que traslada posteriormente al pleno del Congreso de la Republica,
para que el mismo sea aprobado, improbado o modificado. Una vez discutido el
proyecto de presupuesto el Pleno del Congreso de la Republica emite un Decreto

Legislativo que aprueba el presupuesto.

Es importante resaltar, que en caso de no haber acuerdo en el Congreso de la
Republica o vencido el plazo para esta fase que es del 2 de septiembre al 30 de
noviembre de cada afio, regira el presupuesto del afio anterior para cada entidad. El

fundamento legal de esta etapa se encuentra regulado en el Articulo 171 inciso b de la
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Constitucién Politica de la Replblica de Guatemala. c) La tercera fase se denomina
evaluacién y control, la cual comprende la revision, correccibn o mejoramiento
permanente de todas las acciones llevadas a cabo en cada institucion, evaluando las

metas, objetivos y la calificando el uso adecuado de los recursos.

Se fundamenta legalmente en el Articulo 183 inciso w y en el Articulo 241 de la
Constitucion Politica de la Republica de Guatemala y d) La cuarta fase se denomina
ejecucion, la cual comprende todas las acciones realizadas por las instituciones del
Estado, dirigidas a la adquisicién de bienes o servicios, programacién de desembolsos,

pago de proveedores y transferencias en aquellos casos no previstos.

Se fundamenta en el Articulo 237 de la Constitucion Politica de la Republica de
Guatemala. Esta fase se lleva a cabo del uno de enero al treinta y uno de diciembre de

cada afio.

De acuerdo al Sistema de Contabilidad Integrada Gubernamental (SICOIN), en un
reporte generado del und de enero al treinta y uno de diciembre del afio 2012, la
Secretaria de Bienestar Social de la Presidencia de la Republica tenia un presupuesto
asignado de Q 192,046,127.46 de los cuales se ejecutaron Q.182, 884,688.53, lo que

represent6 un 95.23% de la ejecucion total.

En forma mas especifica, el presupuesto de la Secretaria de Bienestar Social de la
Presidencia se ejecuté de la siguienté forma: a) Las actividades de bienestar social

tenia un presupuesto vigente de Q 42,886,335.04, del cual se devengaron Q
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41,809,960.15, lo que representa una ejecucidbn en este renglon del 97.02%, b)
Fortalecimiento y apoyo familiar y comunitario, el cual tenia un presupuesto vigente de
Q 51,463,407.29, del cual se devengé‘Q 50,067,564.40, lo que representa una
ejecucién en este renglon del 97.29%, c) Reinsercién de adolescentes en conflicto con
la ley penal contaba con un presupuesto de Q 35,835,067.24, del cual se devengé Q
34,995,677.33, lo que representa una ejecucién en este renglén del 97.66% y d)
Proteccion, abrigo y rehabilitacion familiar tenia un presupuesto vigente de Q
61,861,317.89, del cual se devengd Q 56,211,486.65 lo que representa una ejecucion
en este renglon del 90.87%, este porcentaje se podria calificar como una buena
ejecucion, es decir, se alcanzé la mayoria de metas trazadas y una correcta

implementacién de los programas existentes.

En ese orden de ideas, para el afio 2013, de acuerdo con datos del Sistema de
Contabilidad Integrada Gubernamental (SICOIN), el presupuesto que se le asigna
inicialmente es de 196 millones de quetzales, sin embargo este sufre modificaciones y
alcanza un monto de 181.89 millones de quetzales como presupuesto vigente, del cual
es ejecutado en 93.57%, lo que puede interpretarse como una buena ejecuciéon de su

presupuesto.

Siempre con datos del Sistema de Contabilidad Integrada Gubernamental (SICOIN),
para el afio 2014, el presﬁpuesto asignado a esta entidad inicialmente fue de 196
millones de quetzales, sin embargo también sufre modificaciones y alcanza un monto
de 189.09 millones de quetzales de presupuesto vigente, del cual fue ejecutado el

97.58%, con una mayor ejecucion que el afio anterior.

22

W g
L
-
-


Ludwing Godinez
Text Box


,/’ Y
R T 1

\ L ] I
\K ///

Para el afio 2015, la Secretaria de Bienestar Social de la Presidencia de la Republica,
le han reducido su presupuesto ya que tiene asignado 175 millones de quetzales, de los

cuales para el mes de marzo del mismo afio llevaba ejecutados 17.96%.
2.4. Marco legal

En primer lugar es importante desarrollar el Acuerdo Gubernativo de fecha uno de julio
de 1978, el cual fue emanado dufante el gobiemo de Lucas Garcla y firmado por
Donaldo Alvarez Ruiz y Hugo Tulio Bucaro Garcia ministros de gobernacién y finanzas
respectivamente. Integrado por 5 articulos, el primero suprime la Secretaria de Asuntos
Sociales de la Presidencia de la Republica; el segundo, crea la Secretaria de Bienestar
Social de la Presidencia de la Republica; el tercero, hace referencia al personal
administrativo, mobiliario, Gtiles y enseres que fuesen de la Secretaria de Asuntos
Sociales de la Presidencia, los cuales pasarian a la Secretaria de Bienestar Social de la
Presidencia; el cuarto, hace referencia a las transferencias presupuestarias; y el quinto,
a la vigencia. Como puede observarse este acuerdo es el que le da vida a la Secretaria
de Bienestar Social de la Presidencia como una entidad del Organismo Ejecutivo, la
que posteriormente emitid sus reglamentos intemos y elaboré su estructura organica,
quedando asi plasmada su competencia y campo de acciéon. Dentro de esta tematica,
también cabe desarrollar el Acuerdo Gubemativo 18-2006 de fecha 23 del afio 2006
Reglamento Organico interno de la Secretaria de Bienestar Social de la Presidencia de
la Republica, el cual sustituyé los Acuerdos Gubernativos 752-2003, 549-2005 y 698-

2005, esta estructurado de la siguiente forma: a- Capltulo |, denominacién, objetivos,
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competencia y funciones de la Secretaria de Bienestar Social de la Presidencia de la

Republica; comprendido del Articulo 1 al Articulo 6.

Establece que la Secretaria de Bienestar Social de la Presidencia de la Republica es un
6érgano administrativo que tiene a su cargo la formulacién, coordinacién y fiscalizacién
de las politicas publicas de proteccién integral de la nifiez y la adolescencia, asi como la
administracién y ejecucién de los programas de bienestar social a favor de la familia y

grupos vulnerables que lleve a cabo el Organismo Ejecutivo.

Adefnés, establece que tiene como objetivo el desarrollo de procesos de formulacion,
planificacién, direccién, ejecucioén y evaluacién de politicas y programas dirigidos a la
nifiez y adolescencia y la ejecucién de programas a favor de la mujer, la familia y la

comunidad.

También, establece que su competencia estd orientada a la coordinacion de las
acciones desarrolladas por la Comisién Nacional de la Nifiez y la Adolescencia y la
ejecucion de acciones o programas que tienden a lograr el bienestar social de la familia,
enumera las funciones generales y especificas de la secretaria y finalmente enumera
los programas y servicios de la Secretaria de Bienestar Social en el Marco de
proteccion integral. b) Capitulo Il, estructura administrativa, que comprende al Articulo
7, este fue reformado por el Acuerdo Gubemnativo 506-2007, el cual establecié que la
estructura de la Secretaria estaria dividida asi: en primer lugar, los 6rganos de direccién
superior que son: |- Despacho Superior, ll- Subsecretaria de proteccién, abrigo y

rehabilitacién familiar, HI- Subsecretaria de fortalecimiento y apoyo familiar y
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comunitario y {V- Subsecretaria de reinserciéon y resocializacion de adolescentes en

conflicto con la ley penal; en segundo lugar, los érganos de apoyo técnico que son: [-
Consejo asesor, lI- Direccién de asesoria juridica, ill- Direccion de auditoria y
fiscalizacion y IV- Direccién de recursos humanos y en tercer lugar, los érganos
administrativos de ejecucién los cuales son: |- La subsecretaria de proteccién, abrigo y
rehabilitacién familiar con: a) La direccion del programa de proteccion y abrigo para
nifios, nifas y adolescentes amenazados o violados en sus derechos, b) Las
direcciones de centros y personal de apoyo, ¢) La direccién del programa de atencién a
nifiez y adolescencia en riesgo social; |- La subsecretaria de fortalecimiento y apoyo
familiar y comunitario con: a) Las direcciones de programas de atencion integral a la
muijer, a la familia y a la comunidad, b) Las direcciones de centros de atencion integral a
la mujer, a la familia y a la comunidad y personal de apoyo, ¢) La direccién del
programa de atencion integral a nifios y nifias de cero a doce aiios, d) La Direccién del
programa de atencidn especial y ocupacional para nifios, nifias y adolescentes con
discapacidad mental y e) La direccién del programa de familias sustitutas y adopciones;
lil- La subsecretaria de reinsercion y resocializacién de adolescentes en conflicto con la
ley penal con las direcciones dé programas para la reinsercién y resocializacion de
adolescentes en conflicto con la ley penal; IV- La Comisién Nacional de la Nifiez ydela
Adolescencia con la Secretaria Ejecutiva de la Comisién; V- Diversas coordinaciones
con: a) La coordinacion de apoyo multidisciplinario y b) La coordinacion de apoyo
interinstitucional; VI- Los 6rganos de administracion con: a) La direccion ejecutiva
administrativa financiera, b) La direccion ejecutiva de desarrollo institucional y ¢) La
_direccién ejecutiva de coordinaciéon departarhental. c) Organo de Direccién Superior,

que comprende el Articulo 8 al Articulo 15, estableciendo que el Despacho Superior,
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estard a cargo de un secretario nombrado por el Presidente de la Republica, enumera
las funciones del secretario de bienestar social, regula lo que procede en caso de
ausencia del secretario de bienestar social y finalmente establece lo relativo a las
funciones y obligaciones de los subsecretarios; d) Capitulo IV, Organos de apoyo
técnico, este capitulo comprende el Articulo 16 al 21, el Articulo 16 reformado por el
Acuerdo Gubernativo 508-2007, establece que el consejo asesor es un equipo de
consulta y asesoria en la planificacién de las actividades en la Secretaria de Bienestar
Social de la Presidencia y su integracién, se enumeran las funciones del consejo
asesor, regula lo relativo a la direccién de asesoria juridica y sus funciones, también lo
relativo a la direccién de auditoria y fiscalizacién y sus funciones, a este capitulo de

conformidad al Acuerdo Gubernativo 506-2007 se adiciona el Articulo 21 bis y 21 ter

que establece lo referente a la direccidn de recursos humanos y sus funciones; e)

[
pptARE T
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Capitulo V, 6rganos administrativos de ejecucién, que comprende el Articulo 22 al |

Articulo 27, que regula lo relativo a la responsabilidad de las direcciones de programas
y las subsecretarias, asi como las funciones de: |- Las direcciones de programas, lI-
Los directores de los centros, llI- La coordinacién de apoyo multidisciplinario y IV- La
coordinacion de apoyo interinstitucioﬁal; e) Capitulo VI, érganos de administracion,
abarcando los Articulos del 28 al 48, de este capitulo el 28, 29 y treinta y 36 fueron
reformados por el Acuerdo Gubernativo 506-2007, también fueron derogados el 32, 33,
42 y 43, quedando finalmente regulado en el presente capitulo lo relativo a la
responsabilidad y funciones de: |- La direccién ejecutiva administrativa financiera y sus
funciones, II- La direccién financiera, lll- La direccion de servicios, IV- La direccion
ejecutiva de desarrollo institucional, V- La direccién de planificacién, VI- La direccién de

comunicacion social, VilI- La coordinacion de sistemas y VIi- La direccion ejecutiva de
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coordinaciébn departamental; f- Capitulo VII, Presupuesto y financiamiento de la
Secretaria de Bienestar Social comprendido del Articulo 49 al 52 y g- Capitulo VIII,

Disposiciones transitorias y finales, comprendido del Articulo 53 al cincuenta y 55.
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CAPITULO I

3. Marco juridico legal de la discapacidad en Guatemala

E! derecho proyectado como ley, puede entenderse como un conjunto de normas
juridicas atributivas, generales y positivas que surgen en una sociedad para regular la
conducta de los hombres, la convivencia de ellos en sociedad y la relacion que
establezcan con el Estado. Pero, ademas pretende controlar las relaciones sociales
entre los distintos sectores sociales a fin de evitar una conflictividad que podria dar

como resultado la confrontacion, el desorden y violencia social.

En ese sentido, el derecho también estara orientado a grupos especificos que en la
teoria politica y juridica se les llama minorias, pudiéndose definirles como: “Parte menor
de los individuos que componen una ciudad o cuerpo. En materia internacional, barte
de la poblacion de un Estado que difiere de la mayoria de la misma por la raza, la

lengua o religién...”

La definicién anterior, se refiere a un grupo determinado de persbnas que constituyen la
menor parte de un todo. No obstante, es necesario que se resalte el concepto
vulnerabilidad que se define como: “Tipo de amenaza, ya sea de origen fisico como
sequias, terremotos, inundaciones, enfermedades o0 amenazas antropogénicas, como la

contaminacion, accidentes o pérdida del empleo™®.

9 Ossono Manuel. Diccionario de ciencias juridicas, politicas y sociales. Pag. 599:
® Ruiz Rivera, Naxhelli. La definicién y medicién de la vulnerabilidad soclal. Pag. 46.
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En tal sentido, puede mencionarse que en los paises desarrollados las minorias estérf““/
constituidas por las personas inmigrantes, cuyos intereses no son tomados en cuenta o
no estan debidamente representados, problema que se ve reflejado en la falta de
implementacion de politicas de desarrollo para las minorias, la inexistencia de

programas o la ausencia de presupuesto para su implementacion.

También, es necesario aclarar que las minorias estan constituidas por los grupos
sociales cuyos intereses particulares no estan contemplados dentro de la agenda de
gobierno o de las politicas nacionales de desarrollo, tales como los ancianos, la nifiez,
las mujeres y las personas con discapacidad, entre otros. La falta de interés de los
representantes de los organismos del Estado posiciona a estos pequefios grupos en

una situacion de vulnerabilidad.

Es por ello, que dentro de una sociedad, el derecho debe priorizar la retencion,
supresion o al menos la mitigacién de las diferencias sociales y brindar una proteccién

especial a los grupos vulnerables frente a un agresor o peligro inminente.

En tal cuenta, cabe resaltar que en Guatemala se han aprobado cuerpos legales que
protegen de forma especial a los grupos mas vulnerables como el Decreto 90-97 del
Congreso de la Republica de Guatemala, Ley para Prevenir, Sancionar y Erradicar la
Violencia Intrafamiliar y el Decreto 22-2008, Ley contra el Femicidio y otras formas de
Violencia contra la Mujer, que se refieren a la violencia de género, especialmente la que
sufren las mujeres. En ese orden de ideas, las personas que sufren de algun tipo de

discapacidad, deben ser consideradas personas vulnerables, que constituyen una
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minoria de la sociedad y que necesitan que se les otorgue una proteccion y trato

preferente.

En tal cuenta, se han investigado los cuerpos legales que se encuentran vigentes y
positivos en Guatemala y al ser abarcados de manera muy general, se podra analizar
las ventajas y el trato especial que el legislador plasmé en las leyes relacionadas al

tema.
3.1. Constitucién Politica de la Republica de Guatemala

“Es la voz que pertenece de manera muy especial al derecho politico, donde significa la
forma o sistema de gobierno que tiene adoptado cada Estado. Acto o Decreto
fundamental en que estan determinados los derechos de una Nacién, la forma de su

gobiemno y la organizacién de los poderes publicos de que este se compone.”"’

Esto quiere decir, que la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala establece
la base de todo el sistema de noﬁnas y leyes, los objetivos del Estado, los derechos de
los ciudadanos, las garantias que aseguran el ejercicio de la libertad y la division de los
organismos del Estado, siendo estos el Organismo Legislativo, el Organismo Ejecutivo

y el Organismo Judicial.

Es importante sefialar que Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, tiene

tres divisiones: la primera se denomina parte dogmatica, que comprende los Articulos 1

" Cabanellas de Torres, Guillermo. Diccionario juridico elemental. P4g. 72.
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al 139 y establece los derechos y las libertades fundamentales. La segunda, se conoce
como parte organica que inicia en el articulo ciento 140 y finaliza en el Articulo 262,
estableciendo la organizacién del Estado en los tres érganos mencionados con

anterioridad.

Y por ultimo, la parte procesal, pragmatica o practica en la que se establecen las
garantias y mecanismos para hacer valer los derechos que en ella se establecen. Su

objetivo fundamental, es la proteccién al orden constitucional.

Los preceptos que regulan lo referente a las personas que sufren alguna discapacidad,
se encuentran dentro de la parte dogmatica, especificamente en el capitulo Il, titulo I,
que tiene por nombre derechos sociales; no obstante, para una buena aplicabilidad en
beneficio de este segmento de la poblacién, es importante no separar los derechos

individuales de los derechos sociales.

Haciendo las consideraciones de caracter constitucional de los derechos establecidos
en la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, se puede hacer énfasis en los
siguientes articulos: Articulo 1: “Proteccion a la persona. El Estado de Guatemala se
organiza para proteger a la persona y a la familia; su fin supremo es la realizacion del

bien comun”.

El Articulo 2 de la Constitucién de la Politica de la Repulblica de Guatemala indica:
"Deberes del Estado. "Es deber del Estado garantizarle a los habitantes de la Republica

la vida, la libertad, la justicia, la seguridad, la paz y el desarrollo integral de la persona”.
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El Articulo 3 de la Constituciébn Politica de la Republica de Guatemala estipula:\w

“Derecho a la vida. El Estado garantiza y protege la vida humana desde su concepcion,

asi como la integridad y la seguridad de la persona”.

El Articulo 53 de la Constitucién Politica de la Republica de Guatemala indica:
“Minusvalidos. El Estado garantiza la proteccién a los minusvalidos y personas que
adolecen de limitaciones fisicas, psiquicas o sensoriales. Se declara de interés nacional
su atencién médico social, asi como la promocioén de politicas y servicios que permitan
su rehabilitaciéon y su réincorporacién integral a la sociedad. La ley regulara esta

materia y creara los organismos técnicos y ejecutores que sean necesarios”.

El Articulo 71 de la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala estipula:
“Derecho a la educacion. Se garantiza la libertad de ensefianza y el criterio docente. Es
obligacién del Estado proporcionar y facilitar educaciébn a sus habitantes sin
discriminacién alguna. Se declara de necesidad y utilidad publicas la fundacién y

mantenimiento de centros educativos culturales y museos.

El Articulo 101 de la Constitucién Politica de la Republica de Guatemala regula:
“Derecho al trabajo. Es un derecho de la persona y una obligacion social. El régimen

“laboral del pais debe organizarse conforme a principios de justicia social”.

De ello, se concluye que el Estado de Guatemala debe proteger a la persona y velar por
su desarrollo integral, lo que implica el desarrollo del ser humano en todas sus

dimensiones, engiobando todas las areas que necesita para su autorrealizacién como
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persona. Dar una proteccion preferente a las personas que padecen de algun tipo de
discapacidad, garantizando el acceso a la educacién y al trabajo, es la intempretacion
conjunta que se hace de los derechos individuales y los derechos sociales establecidos
constitucionalmente, asi pues, en la interpretacién conjunta de la Ley, no puede
hacerse a un lado lo establecido en el Articulo 102 inciso m) de la Constitucién Politica
de la Republica de Guatemala al seﬁalar la proteccion y fomento al trabajo de los
ciegos, minusvalidos y personas con deficiencias fisicas, psiquicas y sensoriales, que
refuerza y especifica la proteccion preferente hacia las personas que padecen alguna

discapacidad.

Es importante resaltar que el Articulo que hace referencia a las personas con
discapacidad, establece la formulacién y promocién de politicas y servicios que
permitan la rehabilitacibn y su eventual reincorporacion a la sociedad. Esto
necesariamente implica la necesidad de aclarar el significado tripartito de la palabra
politica, la cual puede definirse desde tres ambitos: a) En el ambito cientifico, que
busca fundamentar hechos de la realidad politica, sus principios y su funcionamiento
por medio de la observacion, auxiliandose principalmente de la economia y la
sociologia. b) En el ambito partidario, se refiere a un conjunto de personas que desean
acceder al gobierno y ejercer el poder de acuerdo a una ideologia y c) Politica publica,
como respuesta o respuestas del Estado de un gobierno determinado mientras ejerza el

poder, frente a las distintas situaciones sociales.

Atendiendo al ultimo significado de la palabra politica, se hace necesario hacer mencion

la politica nacional de discapacidad, la cual incluye la formulacién, implementacion,
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gestion, monitoreo y evaluaciéon de programas dirigidos a las personas con
discapacidad. Ademas, esta orientada a promover y hacer valer los derechos de las
personas con discapacidad y en general crea las condiciones idéneas para la
autorrealizacion de este grupo poblacional, fundamentado en factores fisicos,
econémicos, politicos y culturales con animo de integrar y lograr la partiéipacién de

personas con discapacidad.

Para el efecto, las instituciones que tienen a su cargo la implementacién de la politica
nacional de discapacidad son: a) Consejo Nacional para la Atencién de Personas con
Discapacidad (CONADI), b) Los ministerios sectoriales y otras instancias de gobiermo
vinculadas con el tema de discapacidad, tales como: el Ministerio de Educacién, el
Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social, el Ministerio de Trabajo y Prevision
Social, el Ministerio de Comunicaciones, Infraestructura y Vivienda, el Ministerio de
Cultura y Deportes, el Ministerio de Finanzas Publicas, el Ministerio de Agricultura,
Ganaderia y Alimentacién, el Ministerio de Gobernacion, la Secretaria de Bienestar
Social de la Presidencia de la Republica, la Secretaria de Obras Sociales de la Esposa
del Presidente, la Secretaria de Planificacién y Programacién de la Presidencia de la
Republica, la Secretaria de Coordinacion Ejecutiva de la Presidencia de la Republica, la
Secretaria de Comunicacién Social de la Presidencia de la Republica, la Secretaria
Presidencial de la Mujer, el Instituto Nacional de Estadistica, las gobernaciones
departamentales y el Sistema de Consejos de Desarrollo Urbano y Rural, ¢) Las
nunicipalidades y entes autbnomos tales como: el Instituto Guatemalteco de Seguridad
Social, la Universidad de San Carlos de Guatemala y la Confederacién Deportiva

Auténoma de Guatemala, d) Las organizaciones que se relacionen con discapacidad, e)
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El Congreso de la Republica, f) Operadores de Justicia, tales como: el Ministerio
Puablico, la Procuraduria General de la Nacion, la Procuraduria de los Derechos

Humanos y la Corte Suprema de Justicia.

Se puede apreciar que el mandato constitucional es desarrollado ampliamente por la
politica nacional de discapacidad, ya que la misma: “Crea oportunidades de integracion

y participacion con la sociedad guatemalteca para las personas con discapacidad™'.

Dicho en otras palabras, la respuesta del Estado consiste en la generaciébn de una
relacion interinstitucional para apoyar a las personas con discapacidad y la creacién de
objetivos estratégicos y objetivos operativos los cuales buscan crear dichas

oportunidades.
3.2. Normativa Internacional en materia de discapacidad

La Constitucion Politica de la Republica de Guatemala establece que los tratados y
convenios en materia de derechos humanos, aceptados y ratificados por Guatemala,

tendran preeminencia sobre el derecho interno.

Existen varias interpretaciones sobre este precepto, sin embargo, dichos tratados y
convenios tendran un rango superior a la normativa ordinaria, pero jamas seran

superiores a la ley fundamental. La base legal de tal interpretaciébn se basa en la

2 consejo Nacional para la Atencion dé Personas con Discapacidad. Politica nacional de
discapacidad. Pag. 24.

36

o


Ludwing Godinez
Text Box


opinién de la Corte de Constitucionalidad, que resolvié en sentencia de fecha 19 de

octubre de 1990, expediente 280-90.

En el mismo sentido, la sentencia de fecha 12 de marzo de 1997, expediente 135-95
establece que en la eventualidad de que una norma ordinaria de orden entre el
conflicto con una o varias normas contenidas en un tratado o convencién internacional
prevalecen estas ultimas. En tal sentido, es importante resaltar que las personas con
discapacidad son incluidas en la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala,
dentro de los derechos humanos sociales. Los tratados y convenios referentes a la
discapacidad observaran las normas establecidas en la Constitucion Politica de la
Republica de Guatemala y en caso existiera contradiccién o discrepancia entre una
norma ordinaria y uh tratado o convenio de esta naturaleza, prevaleceran las
disposiciones contenidas en la norma internacional, no obstante, jamas puede ser

contraria a las disposiciones constitucionales.

De acuerdo con las bases anteriores se puede hacer una mejor interpretacion de las
normas internacionales, analizar juridicamente su contenido y emitir una opinién critica.
Un tratado o convenio, hace referencia a: "L.as estipulaciones entre dos 0 mas Estados,

sobre cualquier materia o acerca de un complejo de cuestiones.”'®

Guatemala es parte de 8 tratados en materia de Derechos Humanos, en los cuales se
incluye La Convencion sobre los derechos de las personas con discapacidad, ratificada

y aprobada mediante Decreto 59-2008 del Congreso de la Republica, constituyendo un

13 Ossorio. Op. Cit. P4g. 963.
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importante cuerpo norma.tiv0 que tiene por objeto promover y proteger los derechoé -
humanos de las personas que padecen alguna discapacidad; ya que pese a la
existencia de la Declaracién Universal de Derechos Humanos, este grupo poblacional
sufre de limitaciones para tener acceso a la educacion, al trabajo, a la informacion, a la
salud y en general a la integracion como persona dentro de una sociedad. Su
ratificacién conilevé necesariamente la introduccion de medidas para la promocion de
los derechos de las personas con discapacidad y la lucha contra la discriminacion,
implicando la aceptacion de las obligaciones juridicas inmersas en el mismo y teniendo
para el efecto que aprobar las normas juridicas internas, para hacer de este convenio

una norma vigente y positiva.

En términos generales, la Convencién sobre los Derechos de las Personas con
Discapacidad, se enfoca primordialmente en garantizar a las personas con limitaciones
fi,éicas o sensoriales: la accesibilidad, la libertad de movimiento, la salud, la educacién,
el empleo, la habilitacién y rehabilitacion, la participacion en la vida politica y la igualdad

que conlleva la no discriminacion.

También, es importante resaltar el contenido del Articulo 27 de la citada convencién,
que establece la igualdad de las personas con discapacidad en relacién al derecho de
trabajo. Es decir, que Guatemala debe prohibir la discriminacion en cuestiones
relacionadas con el empleo, promover el empleo por cuenta propia, la capacidad
empresarial y el inicio del negocio propio; emplear a personas con discapacidad en el
sector pUblico, promover su empleo en el sector privado y asegurar que se proporcione

una comodidad razonable en el lugar de trabajo. Este apartado de la norma
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internacional, constituye el fundamento legal de la tesis planteada en cuanto a la

insercion laboral de personas con discapacidad auditiva. No existe contradiccion entre
la norma juridica constitucional y empata perfectamente con la obligatoriedad del
Estado en la creacién de politicas, planes y proyectos que se encuentren orientados a
promover el empleo de las personas con discapacidad auditiva, quienes constituyen el

sector de interés.

Dentro de la normativa intemacional, es importante hacer referencia a la Convencién
interamericana para la eliminacion de todas las formas de discriminacién para las
personas con discapacidad la cual fue aprobada por la Asamblea General de la
Organizacion de los Estados Americanos (OEA), el 6 de junio de 1999, en la ciudad de
Antigua Guatemala y ratificada por el Estado de Guatemala el 8 de agosto del afio
2002. Calificado como un instrumento Unico en su tipo de caracter regional, tiene como
finalidad coadyuvar a promover y proteger los derechos humanos de las personas con
discapacidad y tiene como objetivos fundamentales prevenir y eliminar todas las formas
de discriminacién contra las personas con discapacidad y propiciar la plena integracién

de estas a la sociedad.

En el mismo orden de ideas, el Convenio 159 de la Organizaciéon Internacional de
Trabajo (OIT), sobre la Readaptacion Profesional y el Empleo de Personas Invalidas,
también constituye un instrumento juridico que fundamenta el derecho al trabajo, fue
ratificado por Guatemala el 5 de abril de 1994, busca primordialmente que los Estados
miembros formulen, apliquen y revisen periédicamente la politica nacional sobre la

readaptacion profesional y el empleo. Para efectos de interpretacion, en el presente

39


Ludwing Godinez
Text Box


/ . T "\,

L eRmR nh
R T §h

\\ B i
documento se entr6 a analizar el presente convenio, para fundamentar suficientemente

que las personas con discapacidad auditiva, tienen una limitacién fisica que les impide
escuchar y en virtud de encontrarse vigente, es obligaciéon del Estado poner en marcha
programas, planes y proyectos que garanticen el derecho al trabajo de las personas con

discapacidad auditiva.

En 1982, la Asamblea General de la Organizacién de las Naciones Unidas aprob6 el
“Programa de accidon mundial para las Personas con Discapacidad”, en el que se
plasmé6 la forma de prevenir la discapacidad, la rehabilitacion y la igualdad de
oportunidades de las personas con discapacidad, asi como su inclusién en la vida
social. Este programa consta de 3 capitulos, los cuales incluyen las definiciones,
conceptos y principios que se refieren a la discapacidad, la evaluacién del modus
vivendi de este segmento poblacional y fundamentalmente plasma recomendaciones
puntuales dirigidas a establecer las medidas que deben adoptarse a nivel nacional,
regional e internacional sobre la discapacidad. El tema central del programa gira
alrededor de la igualdad de oportunidades, sustentando que la plena participacién de
personas con discapacidad conlleva a la solucién de problemas y a la consecucién de

metas y objetivos en los ambitos social y econémico.

Para finalizar el andlisis a la normativa internacional; el 20 de diciembre de 1993, la
Organizacion de las Naciones Unidas, aprobé las normas uniformes sobre la igualdad
de oportunidades para las personas con discapacidad, que a pesar de ser un
instrumento juridico no obligatorio, busca el compromiso de los paises que adopten

tales normas para que se eliminen los impedimentos y obstaculos a los que se
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enfrentan las personas con discapacidad, su desarrollo en igualdad de condiciones con
los demas y el reconocimiento de las habilidades y no de las discapacidades. Las
primeras 4 normas establecen la necesidad de fomentar la participacién de las
personas con discapacidad en la vida comunitaria con base en la igualdad. Las 8
siguientes, abarcan aspectos de la vida publica, profesional y familiar de las personas
con discapacidad y en las ultimas normas se desarrollan varios instrumentos para que
su aplicacién sea eficaz y con resultados positivos en los paises que hayan sido

adoptadas.

Como se ha podido observar, existen distintos instrumentos juridicos de caracter
internacional, algunos vinculantes y otros no. Sin embargo, para el logro de los
objetivos plasmados en los mismos, es necesario su fiel cumplimento y la voluntad

politica de los tomadores de decision.

Por un lado, el Organismo Ejecutivo, desarrollando planes, programas vy politicaé
dirigidas a las personas con discapacidad, no buscan un asistencialismo o beneficio
politico, sino el desarrollo de la poblacién que padece alguna discapacidad, y por otro al
Organismo Legislativo, presentando e impulsando leyes en ‘beneﬁcio de este grupo

social.
33 Normativa ordinaria aplicable

La jerarqufa normativa guatemalteca esta estructurada a partir de la Constitucién

Politica de la Republica de Guatemala, la cual se encuentra en la cﬁépide del
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ordenamiento juridico, le siguen las normas constitucionales, luego los tratados y
convenios en materia de derechos humanos, seguido de las normas ordinarias, las

normas reglamentarias y finalmente las normas individualizadas.

En atencion a este principio, las disposiciones establecidas en normas de un nivel
inferior han de respetar el contenido de las normas superiores. Dentro de este contexto,
también es importante sefialar que los preceptos constitucionales seran desarrollados
por las leyes o normas ordinarias, las cuales expresaran de forma expresa los
principios, formas y modo de lo establecido en la norma fundamental. Atendiendo a
ello, es necesario desarrollar un analisis de las normas ordinarias que desarrollan el

Articulo constitucional que contempla la discapacidad.

En primer lugar, se puede resaltar la aprobacién del Decreto 59-2008 del Congreso de
la Reptblica de Guatemala, el cual aprueba la Convencién sobre los Derechos de Iaé
Personas con Discapacidad y su protocolo facultativo. Como una norma de caracter
internacional, ya fue objeto de anadlisis en el apartado respectivo. No obstante, es
importante sefialar que su aprobacién fue de urgencia nacional y su objeto a partir de
su aprobacién es promover, proteger y asegurar el goce pleno y en condiciones de
igualdad de todos los derechos humanos y libertades fundamentales por todas las

personas con discapacidad y promover el respeto de su dignidad inherente.

Es importante sefialar que el 13 de abril del afio 2008 cobré vigencia el Decreto 16-
2008, Ley de Aprobacion de la Politica Nacional en Discapacidad y Plan de Accién, la

cual esta estructurada en 9 articulos. El primer Articulo, declara de caracter publico y de
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Estado la politica nacional de discapacidad y su plan de accién. El segundo Articulo,
establece la obligatoriedad de las instituciones de implementar planes, programas y
proyectos relacionadoé con la tematica de discapacidad. El tercer Articulo, establece
que las acciones que se establezcan para el cumplimiento de la politica, deben estar
dirigidas a la prevencién de discapacidad, rehabilitacién, acceso a la capacitacion,
empleo, espacios fisicos, transporte y las fuentes de informacién, asi como la
recreacién, deporte, cultura, entre otros. El cuarto Articulo, establece la institucionalidad
para la coordinacion de las acciones y las politicas generales en materia de
discapacidad, sefialando para el efecto el Consejo Nacional para la Atenciéon de
Personas con Discapacidad. El quinto Articulo, ordena la incorporaciéon del tema de
discapacidad a las agendas de trabajo de los consejos de desarrollo y gobernaciones
departamentales. El sexto articulo, crea la Comisién de Asuntos de Discapacidad del
Congreso de la Republica. El séptimo Articulo, sefiala las atribuciones de la Comision
especifica dentro del Congreso de la Republica. El octavo Articulo, sefiala una
asignacion presupuestaria de no menor a 5 millones de quetzales para la

implementacién de la politica y el ultimo Articulo sefiala la vacatio legis de la norma.

Bajo esta perspectiva, la politica sobre discapacidad explicada anteriormente, ha
buscado ser implementada por la Comisién Nacional para la Atencién de Personas con
Discapacidad, no obstante, esta limitada a una pobre asignaciéon presupuestaria que
impide el desarrollo pleno de la misma, lo que puede interpretarse como la inaplicacion
de la politica dentro del aparato estatal, la faita de atencidén para las personas con
discapacidad y problemas estructurales que reflejan la falta de voluntad politica tanto de

los funcionarios del Organismo Ejecutivo ya que no incluyen dentro de su presupuesto
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una mayor asignacion presupuestaria para la correcta aplicacion de la politica y los T

funcionarios del Organismo Legislativo, en la aprobacién del Presupuesto General de
ingresos y Egresos del Estado que se hace anualmente, ya que no se ha propuesto
para la aplicacién de esta politica un rubro que represente una mayor inversion, dirigida

a las personas que padecen discapacidad.

Para el fiel cumplimiento de los principios constitucionales en relacion al desarrollo
integral de las personas con discapacidad y la proteccion preferente a los minusvalidos
y personas con limitaciones fisicas, después de un largo proceso, el 17 de noviembre
de 1996, el Congreso de la Republica de Guatemala aprueba la Ley para la Atencion de

Personas con Discapacidad, bajo el Decreto 135-96.

La iniciativa fue presentada por Francisco Javier Mejia Vasquez, quien disponia aprobar
la Ley Organica de Rehabilitacién para el Minusvalido. Esta iniciativa, planteaba la
necesidad de rehabilitacion de la poblacion minusvalida y su insercion en la sociedad

sin ser sujeta de discriminacién alguna.

Los objetivos de la misma eran: a) Constituir un marco legal que proporcionara
condiciones econémicas y sociales para incorporar a ese grupo poblacional a la
actividad productiva, b) Establecer normas y criterios uniformes de caracter técnico para
que tuviesen acceso a los servicios fundamentales, ¢) La unificacién de criterios en las
instituciones que se dedicaran a la rehabilitacion y d) La creacién de una Direccién
General de Servicios de Rehabilitacion para las personas con minusvalia. La iniciativa

en mencién fue remitida a la Comision de Legislacién y puntos constitucionales del

a4

<)

/

—~


Ludwing Godinez
Text Box


. N
s ; 3

TUZ qCAETRE S

.‘. vl w7
A\ ‘ o /z’
\____.//

Congreso de la Republica para que efectuara el andlisis correspondiente. La Comisidn
emitié dictamen favorable, recomendando que en el proceso para su aprobacién, fuera
conocida y aprobada bajo el nombre de Ley para la Atencion a las Personas con

Discapacidad.

Dentro de esa tematica, el Decreto 135-96 del Congreso de la Repiblica de Guatemala,
decla;ra el beneficio social y el desarrollo integral de las personas con discapacidad. Su
estructura estd compuesta 69 articulos y fue reformada por el Decreto 5-2011. En la
actualidad declara el beneficio social y el desarrollo integral de las personas con
discapacidad, sefialando que los objetivos fundamentales de la ley son: a) La
eliminacién todo tipo de discriminacién, b) La igualdad y ¢) El desarrollo del Decreto en
mencién, para que sea utilizado como un instrumento juridico dirigido a las personas

con discapacidad.

De manera explicita y acorde a lo regulado en la normativa internacional, define el
término discapacidad. Determina las obligaciones del Estado y de la sociedad civil

organizada para alcanzar los objetivos de la Ley.

Se establece la creacién y estructura del Consejo Nacional de Discapacidad, como ente
coordinador, asesor e impulsor de politicas generales en la materia. Resalta el derecho
a la educacion, estableciendo la formulacion de programas, las adaptaciones y los
servicios de apoyo, humanos y materiales. En el ambito laboral, esta contemplada la
obligatoriedad del Estado para facilitar la creacién de fuentes de trabajo y sefialarlo

como un ente de asesoria, readaptacion, colocacion y reubicacién. En el sector salud,
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la regulacion sefiala la obligatoriedad de las instituciones publicas o privadas de esta
especialidad, para que se prevenga, promocione y rehabilite a cualquier persona que
presente una discapacidad. Por Oltimo,- la ley desarrolla una serie de mandatos que van
dirigidos a proteger la dignidad y facilitar el desenvolvimiento de las personas que
padecen de alguna discapacidad, tales como: a) Acceso al espacio fisico y medios de
transporte, b) Acceso a la informacién y a la comunicacion y d) Acceso a las actividades

culturales, deportivas o recreativas.

Cabe senialar, que la Ley fue decretada de urgencia nacional, es decir, aprobada en -

una sola lectura y con el voto favorable de mas de las dos terceras partes del total de
Diputados al Congreso de la Republica de Guatemala y en el mismo Decreto se
establece que la Ley entré en vigencia el dia de su publicacion en el Diario Oficial de

Centroamérica.

Dentro de esta perspectiva, el Decreto 57-2002 del Congreso de la Republica de
Guatemala, reforma el Decreto 17-73, Cédigo Penal, el cual adiciona el Articulo éOZ bis
que tipiﬁca el delito de discriminacién; este delito es descrito como: “Se entendera como
discriminacion toda distincién, exclusion, restriccion o preferencia basada en motivos de
género, raza, etnia, idioma, edad, religion, situacion econdémica, enfermedad,
discapacidad, estado civil, 0 en cualesquiera otro motivo, razén o circunstancia, que se
impidiere o dificultare a una persona, grupo de personas o asociaciones, el ejercicio de
un derecho legalmente establecido incluyendo el derecho consuetudinario o costumbre,
de conformidad con la Constitucion Politica de la Republica y los Tratados

Internacionales en materia de derechos humanos. Quien por accién u omisién incurriere
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en la conducta descrita en el parrafo anterior, sera sancionado con prision de uno a tres

afios y multa de quinientos a tres mil quetzales”.

Bajo la nomativa actual, cualquier guatemalteco puede accionar al sentirse

discriminado y quien viole esa norma sera sujeto de dos penas, prision y multa.

Es importante resaltar que el Decreto 42-2001 Ley de Desarrollo Social, establece que
el desarrollo social, econémico y cultural de la poblacién es condicién fundamental para

que las personas puedan acceder a una mejor calidad de vida.

Este Decreto, tiene por objeto la creacion de un marco jurfdico que permita implementar
los procedimientos legales y de politicas publicas para llevar a cabo la promocion,
planificacion, coordinacién, ejecucién, seguimiento y evaluacion de las acciones
gubernativas y del Estado, encaminadas al desarrollo de la persona humana en los
aspectos social, familiar, humano y su entorno, con énfasis en los grupos de especial

atencion.

En ese orden de ideas, el Articulo 16 del cuerpo juridico en mencién, establece que los
sectores de especial atencién seran priorizados en la elaboraciéﬁ, ejecucion,
seguimiento y evaluacion de la politica ‘de desarrollo social | y poblacién.
Especificamente, el inciso sexto 6° del referido Articulo establece que dicha politica
dirigira medidas especiales que incorporen al desarrollo a los discapacitados, de tal
forma que se promueva la salud y el bienestar integral de este grupo. Esto quiere decir,

que las personas discapacitadas son un sector vulnerable e identificado, el cual sera
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priorizado por las acciones y planes implementados por el gobierno para lograr su pleno

desarrollo social.

Asi pues, los cuerpos juridicos analizados anteriormente, comprenden la normativa
ordinaria mas general para la explicacién del tema principal, concluyendo que de
acuerdo a estos normmas ordinarias, las personas que padecen algun tipo de
discapacidad, seran objeto de un trato preferente, inclusién en todos los ambitos de su
vida, promocidon de su desarrollo integral, defensa cohtra cualquier tipo de

discriminacion y defensa de sus derechos humanos.
3.4. Normativa reglamentaria aplicable

En el ordenamiento juridico guatemalteco las normas reglamentarias son: “Las que
estan contenidas en los reglamentos y tienen el propésito de facilitar el cumplimiento de
una ley. Dividen una ley en disposiciones menos generales. La emisién de las mismas,

es facultad propia del ejecutivo.”'*

Es decir, que las normas juridicas reglamentarias seran las encargadas de establecer

los mecanismos adecuados para la efectiva aplicacion de las normas ordinarias.

Es por ello, que de conformidad al Articulo 67 del Decreto 135-96 Ley de Atencién a las
Personas con Discapacidad, el Consejo Nacional para la Atencion de Personas con

Discapacidad, emite el reglamento a esta Ley. Su estructura estd integrada por 73

" Garcla Maynez, Eduardo. Introduccion al estudio del derecho. Pag. 95.
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articulos e integrada por los siguientes capitulos: a) Objetivos, b) Consejo Nacional para
la atencion de las personas con discapacidad, d) Régimen financiero y patrimonio, e)
Educacion, f) Trabajo, g) Salud, h) Acceso al espacio fisico y medios de transporte, i)
Acceso a la informacion, a la comunicacion y uso de la imagen de las personas con
discapacidad, j) Participacion y acceso a las actividades artisticas y culturales y k)

Acceso a las actividades culturales, deportivas o recreativas.

Para efectos de interpretacién y aplicacién, en el presente documento se analiza
principalmente el capitulo 5 del Reglamento a la Ley de Atencién para las Personas con
Discapacidad, en el que se establece la relacién interinstitucional que debe crearse
entre el Consejo Nacional de Personas con Discapacidad y el Instituto Técnico de
Capacitacion y Productividad y el Ministerio de Trabajo y Prevision Social para el
establecimiento de programas de capacitacion y rehabilitacion profesional dirigido a

personas con discapacidad.

De conformidad al reglamento de la Ley, la capacitacion de personas con alguna
discapacidad, le compete al Instituto Técnico de Capacitacion y Productividad en

relacién a su formacion profesional.

En relacién al proceso de readaptacion, colocacidon y reubicacién laboral, el Consejo
Nacional de Personas con Discapacidad conjuntamente con el Ministerio de Trabajo y
Prevision Social por conducto de la Direccion General de Capacitacion y Formacion y la
Direccion del Empleo, se encargaran de coordinar esfuerzos para el cumplimiento del

mandato establecido en el reglamento de la Ley.
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Entre los aspectos mas importantes establecidos en el reglamento de la Ley se pued:
sefialar: la creacion de la Direccion General de Capacitacion y Formacién y Direccién
del Empleo, la institucion de incentivos dirigidos a las empresas que contraten a
personas con discapacidad y el apoyo conjunto del Consejo Nacional de Personas con
Discapacidad y del Ministerio de Trabajo y Previsién Social, dirigido al area de recursos
humanos de las empresas que tengan contratados o contraten trabajadores

discapacitados.

Dentro de la temética, es importante resaltar las normas reglamentarias emanadas del
Instituto Guatemalteco de Seguridad Social. En primer lugar, el Acuerdo 41-2012
Normativo para comprobar la supervivencia y persistencia de condiciones de los
pensionados por Invalidéz, Vejez, Sobrevivencia y Beneficiarios por causa de muerte,
el cual sefiala de forma general los requisitos que deben cumplir los pensionados para
gozar de los beneficios otorgados por el Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, sin
embargo, para efectos de andlisis, es importante resaltar que el Articulo 13 del
acuerdo, establece que ademas de los requisitos generales, es obligaci6bn de las
personas que padecen alguna discapacidad someterse a una evaluacion médica ante el
Departamento de Medicina Legal y Evaluacion de Incapacidades, para comprobar si
subsisten las condiciones que determinaron la otorgacién de beneficios o de asignaciéon

familiar, esta comprobacién se hace cada afio.

El acuerdo nimero 1124 de la Junta Directiva del Instituto Guatemalteco de Seguridad
Social, Reglamento sobre Proteccion relativa a la Invalidez, Vejez y Sobrevivencia,

hace referencia al grupo objeto de estudio, en relacién a la proteccién dirigida a las
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personas que sufran de invalidez, es decir, a la incapacidad del asegurado para\ ——————— }
procurarse ingresos econdémicos como asalariado, en las condiciones en que los
obtenia antes de la ocurrencia del riesgo que la originG, esto quiere decir, que gozara
de los beneficios de proteccion social, siempre y cuando el que sufra de invalidez, sea

un trabajador afiliado.

A grandes rasgos, este acuerdo establece los lineamientos generales para que las
personas que sean declaradas invalidas tengan acceso a una pension por invalidez,
regulado especificamente en el capitulo 2 del referido cuerpo legal, estableciendo las

condiciones para gozar de una prestacion en dinero.

En sintesis, la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala establece la
proteccion dirigida a las personas con Ijmitaciones fisicas. Las normas de caracter:
internacional tienen por objeto proteger y promover los derechos humanos de este
grupo. La normativa ordinaria especifica sobre la proteccion de personas con
discapacidad es el Decreto 135-96 Ley de Atencion de Personas con Discapacidad y
las normas reglamentarias principales son: a) El reglamento al Decreto 135-96 y los
reglamentos emitidos por el Instituto Guatemalteco de Seguridad Social. No obstante,

cabe resaltar que mas importante que su existencia, es su efectiva aplicacion.
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CAPITULO IV
4. Discapacidad y trabajo

De acuerdo con datos de la Organizacion Internacional de Trabajo (OIT), una de cada
diez personas en el mundo padece discapacidad, lo que representa un aproximado de
650 millones de personas con discapacidad a nivel mundial. De este grupo de
personas, la mayoria carece de empleo 0 sus ingresos son menores que las personas
sin discapacidad. Cabe resaltar que son las personas con discapacidad las empleadas
en trabajos de bajo nivel, sin proteccién social o ingresos muy por debajo de lo minimo

establecido legalmente.
4.1. Generalidades

El trabajo: "Es el esfuerzo humano, fisico o intelectual, aplicado a la produccién y
obtencién de la riqueza. Es toda actividad susceptible de valoracion econémica por la
tarea, el tiempo o el rendimiento. Consiste en la ocupacién de conveniencia social o

individual dentro de la licitud.”'®

Legalmente, la Constituciéon Politica de la Republica de Guatemala define el trabajo
como un derecho de la persona y un deber social, enmarcando dentro de esta
definicién a todas las personas sin exclusién alguna. EI mismo cuerpo legal, establece

dentro de los derechos sociales minimos que fundamentan la legislacion del trabajo y la

'> Cabanellas. Op. Cit. Pag. 313.
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actividad de los tribunales y autoridades, la proteccion y fomento al trabajo de los

ciegos, minusvalidos y personas con deficiencias fisicas, psiquicas y sensoriales.

Analizando las definiciones del trabajo legal y doctrinaria y tomando en cuenta la
proteccién especial establecida en la Constitucién Politica de la Replblica de
Guatemala para las personas con deficiencias fisicas, psiquicas y sensoriales, se
puede interpretar que las personas que padecen algin tipo de discapacidad deben ser
tomadas en cuenta en las politicas de empleo que desarrolla el Estado, con el objeto de
orientar el interés de la iniciativa plblica o privada de emplear a personas

discapacitadas en puestos que se adapten a sus necesidades, intereses y aptitudes.

Es loégico deducir que el déficit laboral es considerable incluso para aquellas personas
que han concluido su formacién académica, esto permite como resultado su frustracién
y el abandono de sus metas y expectativas, ademas de tener que afrontar con barreras
discriminatorias y prejuicios equivocos su aptitud para desempefiar un puesto o cargo,
no teniendo mas opcién que desarroliar trabajos de la economia informal, subestimar su
aptitud de trabajar y depender de ayuda humanitaria o de los subsidios de
discapacidad. También, és importante tomar en cuenta la relacion que existe entre la
discapacidad y la pobreza, ya que sin un trabajo que permita el desarrollo integral de

personas con discapacidad, también se frena el desarrollo familiar y comunitario.

Es por ello, la importancia de que existan 6portunidades de empleo productivo a las
personas con discapacidades, reduciendo asi la pobreza, la contribucién a la economia,

desarrollo de la sociedad y evitar los cuadros de exclusién en la sociedad.

54

N

e N

- N

;.‘f
e
v


Ludwing Godinez
Text Box


N

“Dentro de la misma temética, es importante tomar en cuenta los principios del derecho

del trabajo, sefialando que un principio es el fundamento o rudimento de una ciencia o

arte.”'®

Los principios del derecho del trabajo: “Son las lineas directrices que informan algunas
normas e inspiran directa o indirectamente una serie de soluciones, por lo que pueden
servir para promover y encauzar la aprobacién de nuevas normas, asi como orientar la

interpretacion de las existentes y resolver los casos no previstos.””

Tales principios, estan enumerados en el Decreto 1441 del Congreso de la Republica
de Guatemala Cédigo de Trabajo, en el que se establece en primer lugar el principio de

tutelaridad, que otorga un derecho preferente a la parte trabajadora.

También, el principio de garantias minimas, hace referencia a lo minimo que puede
percibir un trabajador en la relacién laboral. Cabe resaltar, que déntro de este principio
esta inmerso el principio de irrenunciabilidad, que constituye la imposibilidad juridica de
aplicar la voluntad de la parte trabajadora, privandose de la aplicacién de los derechos
establecidos en la Constitucién Politica de la Republica de Guatemala, el Cédigo de

Trabajo y demas normas nacionales o internacionales.

El principio de necesidad e imperatividad es necesario, porque la parte trabajadora

siempre tendra una desventaja frente a la parte patronal. El principio imperativo,

' Ibid. Pag. 256.
7 Pla Rodriguez, Américo. Principios del derecho del trabajo. Pag. 36.
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indica la aplicacién forzosa de los mismos. El principio de realidad y objetividad es
esencial en relacién a que las normas deben estar vinculadas al entorno social y
posicion econémica especiaimente del trabajador y la objetividad por que busca la

resolucion de los casos con criterio social y en base a hechos concretos y tangibles.

Es el principio que establece que el derecho del trabajo pertenece a la rama del
derecho publico indicando la preeminencia del interés publico ante el interés privado.
El principio democratico, busca la dignificacién de la parte trabajadora ante la patronal
sin perjudicarla, imperando la libertad de contratacién y el principio conciliatorio
establece que las normas del derecho del trabajo deben ser tolerantes entre el capital y
trabajo, evitando conflictos y buscando la conciliacion entre la parte trabajadora y

patronal.

Una vez analizados los principios del derecho de trabajo, es importante sefialar que
tales principios fundamentan la insercion laboral de personas con discapacidad auditiva,
ya que al optar por un trabajo, este grupo poblacional ademas de padecer una

deficiencia sensorial formaria parte de la clase trabajadora.

Los principios del derecho de trabajo deben buscar ese derecho preferente por ser
trabajador y no por ser discapacitado, que en la relacién laboral goce de todos los
derechos minimos, inherentes e irrenunciables y que en todos aquellos casos en los
que el trabajador con alguna discapacidad sufra menoscabo o perjuicio a sus derechos
establecidos en la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, el Cédigo de

Trabajo, normas nacionales o internacionales, en primer lugar se busque conciliar a las
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partes, pero en caso de no lograrse tal conciliacién, se busque justicia y la inmediata

restituciéon de tales derechos.
4.2. El principio de no discriminacién laboral

La discriminacion es “Trato de inferioridad a una persona o colectividad por motivos

»18

raciales, religiosos, politicos u otros La misma, ha sido tratada por varios textos

legales, en aras de suprimirla o evitarla.

Para el efecto, se pueden enumerar algunos articulos que hacen referencia a la
prohibicién de la discriminacion: a) En primer lugar la Convencion sobre los Derechos
de las Personas con Discapacidad, que establece en el Articulo 3 inciso b, el principio
de la no discriminacién, el Articulo 4 primer parrafo, el compromiso de los Estados
partes de asegurar y promover el pleno ejercicio de todos los derechos humanos y las
libertades fundamentales de las personas con discapacidad sin discriminacion alguna
por motivos de discapacidad, el Articulo 5 que establece la igualdad y la no
discriminacién, el Articulo 6 el cual establece que los Estados partes adoptaran
médidas que contrarresten cualquier tipo de discriminacién en contra de las mujeres y
nifias con discapacidad y especificamente el Articulo 27 que reconoce al derecho al
trabajo de las personas con discapacidad y en el inciso a) la prohibicién explicita de
cualquier forma de discriminacion en materia laboral. b) También, la Convencién
Interamericana para la Eliminacién de todas las formas de Discriminaciéon contra las

Personas con Discapacidad establece en su Articulo 2 que los objetivos de la

*® Ossorio. Op. Cit. Pag. 335.
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convencion versan en la prevencion y eliminacion de todas las formas de discriminacion
contra las personas con discapacidad, el Articulo 3, el compromiso de los Estados parte
de adoptar medidas de caracter legislativo, social, educativo, laboral o de cualquier
indole, necesarios para eliminar la discriminacién y el Articulo 5 la creaciéon de canales
de comunicacién entre organizaciones publicas y privadas que trabajan con personas
discapacitadas para difundir los avances normativos tendientes a suprimir la
discriminacion. ¢) El convenio nimero 111 de la Organizacién Internacional de Trabajo
(OIT) establece en su Articulo 1 que la discriminacion sera: “Cualquier distincion,
exclusion o preferencia basado en motivos de raza, color, sexo, religion, opinion
politica, ascendencia nacional u origen social que tenga por efecto anular o alterar la
igualdad de oportunidades o de trato en el empleo y la ocupacion”. El Articulo 2 el
compromiso de los Estados miembro de formular y llevar a cabo politicas tendientes a
la igualdad de oportunidades y de trato en materia de empleo con el objeto de eliminar
la discriminacién y en el Articulo 5 se establece la adopcién de medidas especiales para
personas, sin que se consideren discriminatorias por motivos de sexo, edad o invalidez
por la necesidad de proteccion o asistencia especial. d) En el Cédigo de Trabajo
guatemalteco, se establece en el Articulo 14 bis la prohibicion discriminatoria por
motivos de raza, religion, credos politicos y situacion econdémica en cualquier lugar de
asistencia social, educativa, cultural, de diversién o comercio para uso o beneficio de
los trabajadores, el Articulo 155 inciso a) establece la prohibicion a la parte patronal de
anunciar plazas por cualquier medio con requisitos especificos de sexo, raza, etnia y
estado civil, salvo que la naturaleza del empleo exija determinadas caracteristicas y
previa autorizacion de la Inspeccion General de Trabajo y finaimente, e) El Decreto

135-96 del Congreso de la Republica Ley de Atencion a las Personas con
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Discapacidad, el cual establece en el Articulo 35, los actos discriminatorios en materia
laboral y es complementado con el Articulo 40 en .eI que se establece el salario
equitativo y no menor al minimo al que tienen derecho las personas con discapacidad.

El principio de no discriminacién debe ser considerado como rector dentro del derecho
del trabajo, ya que pese a la existencia de un sistema juridico que prohibe cualquier
medida discriminatoria, es importante resaltar la necesidad de que existan mecanismos
judiciales y administrativos eficaces que garanticen a las personas discriminadas el
término de las acciones que perjudiquen por motivo de discriminacién y por supuesto la

reparacion de dafios que resulten.

En Guatemala, el Decreto 57-2002 del Congreso de la Republica de Guatemala reforma
el Cédigo Penal y establece que la discriminacién es un delito y sanciona dicha accién

humana con prision de 1 a 3 afios y multa de Q.500.00 a Q.3000.00 quetzales,

Haciendo un analisis especifico, las personas con discapacidad en Guatemala tienen
garantizado el derecho al trabajo en la Constitucién Politica de la Reptblica de
Guatemala, no pueden ser excluidos ni discriminados y el Estado velara por el eficaz
cumplimento de estos preceptos y en caso fueren discriminados para obtener un
empleo o en la ejecucion de actividades, percepcién del salario o goce de derechos
laborales, se podria iniciar un proceso judicial laboral por despido indirecto y un proceso
penal por el delito de discriminacion; en la rama laboral se podria solicitar la
indemnizacién por dafios y perjuicios y las prestaciones laborales proporcionales
establecidas en el Cédigo de Trabajo y en la rama penal se podria pedir prision para el

autor del delito y el reclamo por dafios y perjuicios ocasionados.
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4.3. Trabajo decente y el papel de la (OIT)

Todos los seres humanos sin distincion tienen derechos inalienables, imprescriptibles e
irrenunciables conocidos como derechos fundamentales o derechos humanos, los
cuales estan contenidos en la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala y en
otros instrumentos internacionales ratificados por Guatemala. Dentro de estos
derechos, esta contemplado el derecho al desarrollo es una secuencia de cambios
tanto del pensamiento como sentimientos y sobre todo el mas notorio es el fisico,
dandose estos cambios se llega a una madurez tanto intelectual, social como muscular

y de esta manera el individuo se va desarrollando en todas sus dimensiones.

Dentro de esta definicion, es importante resaltar el desarrollo social del individuo, que
comprende principalmente el aspecto econémico para superar las barreras impuestas

por la pobreza.

"Para lograr el desarrollo es imprescindible la obtencién de recursos por medio de un
trabajo ya que la pobreza imposibilita el goce de practicamente todos los derechos

humanos”.'®

La Organizacién Internacional de Trabajo (OIT), ha generado diversos instrumentos
juridicos que reconocen el derecho de las personas con discapacidad a las
oportunidades laborales. "En 1944, la (OIT) manifesté que las personas con

discapacidades deberian, siempre que fuera posible, recibir formaciéon junto con otros

'9 O'reilly, Artur. El derecho al trabajo decente de las personas con discapacidades. Pag. 4.
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trabajadores, en las mismas condiciones y con la misma remuneracion e hizo ur{ -
llamado a la igualdad de oportunidades en el empleo para los trabajadores
discapacitados y a la accion afirmativa para promover el empleo de trabajadores con

discapacidades graves®.

Ello quiere decir, que a través del fomento al trabajo se busca a nivel mundial el
desarrollo de cualquier persona no importando su condicion fisica. En 1955, la (OIT)
adoptéd la Recomendacion sobre la adaptacién y readaptacion profesionales de los
invalidos y en1983, la Recomendacién sobre la readaptacion profesional y el empleo de
personas invalidas, que constituyen instrumentos juridicos que fomentan el empleo para

las personas con discapacidad.

La Organizacion de Naciones Unidas (ONU), también juega un papel importante en la
creacion de instrumentos juridicos vinculantes, siendo la Declaracion Universal de
Derechos Humanos la que reconoce el derecho de todas las personas al trabajo, a su
libre eleccion y a que el mismo sea ejecutado en condiciones equitativas y

satisfactorias.

Los instrumentos juridicos emanados de la Organizacién Internacional del Trabajo (OIT)
y de la Organizacion de las Naciones Unidas (ONU) en materia de discapacidad y
empleo buscan que las personas que padecen algun tipo de discapacidad disfruten de

igualdad de oportunidades y de trato en cuanto al acceso, conservacién y promocion

2 Jbid. P4g. 151.
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del empleo. Es por ello, que la iniciativa piblica o privada que tenga como objetivo
brindar la oportunidad laboral para las personas con discapacidad, debe contemplar
que los puestos sean acordes a las aptitudes individuales y que el trabajo ejecutado
pueda ser considerado decente, es decir, basado en los principios de igualdad, de no

discriminacion, de integracion y de participacion.

En ese sentido y teniendo en cuenta los instrumentos juridicos, su papel principal versa

~ en el impulso del trabajo decente para todos los seres humanos sin exclusion alguna.
4.3. El papel del Estado

El efectivo cumplimento de los derechos de las personas con discapacidad estan
estrechamente vinculados al trabajo conjunto de todos los sectores especialmente del
Estado y por supuesto de la sociedad civil organizada y la cooperacion internacional. La
salud, la educaci6n, el trabajo, la rehabilitacion de las personas con discapacidad, son
entre otros, derechos reconocidos en diversos instrumentos juridicos de caracter
internacional y es por ello que el Estado: "Como una sociedad humana establecida en
el territorio que le corresponde, estructurada y regida por un orden juridico, que es
creado, definido y aplicado por un poder soberano, para obtener el bien publico

temporal, forma una institucién con personalidad moral y juridica”.?!

Ademas, tiene la obligacién de hacer efectivos tales derechos, a través de la ratificacién

de los instrumentos juridicos internacionales para su incorporacién a la normativa

21 porrua Pérez, Francisco. Teoria del Estada. P4g. 26.
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nacional, establecer mecanismos, politicas, programas y en general toda accién dirigida

a garantizar los derechos de las personas con discapacidad.

En Guatemala, habria que hacer conciencia de la falta de interés por parte del Estado
en materia de discapacidad, ya que si personas que no la padecen tienen un bajo

acceso a la salud, educacion, trabajo, desarrollo integral, entre otros.

El Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social, el Ministerio de Educacién, el
Ministerio de Trabajo y Prevision Social y el Ministerio de Desarrollo Social, serian los
entes encargados de ejecutar las politicas, planes y programas dirigidos hacia las
personas con discapacidad, logrando asi el desarrollo integral de dichas personas y no

delegar esa responsabilidad en instituciones de caracter privado.

Se han puesto en marcha acciones y programas de empleo especificos que tienen
como finalidad mejorar la situacion laboral integrando acciones gubernamentales y no
gubernamentales, siendo necesario para ello la creacién de una direccion para la
promocion de la empleabilidad de trabajadores con discapacidad y ademas asegurar un
sistema de busqueda y registro de postulantes con discapacidad, conéistente en un
sistema para realizar busquedas de personas con discapacidad a fin de hacer una

seleccioén y cubrir asi diferentes puestos laborales.

La incorporacién de personas que padecen algun tipo de discapacidad en el mercado
laboral se debe aplicar a través de programas denominados empleo ordinario y empleo

protegido, a través de los cuales las personas con discapacidad deben iniciar una

63


Ludwing Godinez
Text Box


relacion laboral. El programa de empleo ordinario, se debe aplicar en todas las
empresas con 50 o mas trabajadores en la cual exista una cuota de reserva del 2% de

los puestos de trabajo para personas con discapacidad.

Dentro de la temética, es importante sefialar que el Decreto 135-96 del Congreso de la
Republica de Guatemala Léy de Atencion a las Personas con Discapacidad crea el
Consejo .Nacional para la Atencion de Personas con Discapacidad (CONADI),
considerada dentro de la ley como una entidad autbnoma, con personalidad juridica,
patrimonio propio y con caracter coordinador, asesor e impulsor de politicas generales
en materia de discapacidad, ademas de tener por objeto disefiar las politicas generales
de atencion integral, que aseguren el efectivo cumplimiento de los derechos y
obligaciones de las personas con discapacidad, cumplir y procurar que se cumplan las
normas de la ley. Se integra por el sector publico y el sector privado, por parte del
sector plblico se encuentra: a) El Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social, b) El
Ministerio de Educacion, c) El Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, d) La
Secretaria de Bienestar Social de la Presidencia, e) La Procuraduria de los Derechos
Humanos, f) La Universidad de San Carlos de Guatemala y g) El Ministerioﬂde Trabajo y
Previsiébn Social. Por parte del sector privado: h) La organizacién de personas con
discapacidad visual, i) La organizacion de personas con discapacidad fisica, j) La
organizacion de personas con discapacidad auditiva, k) Los institutos que prestan
servicios a las personas con discapacidad, I) La federacibn guatemalteca de
asociaciones de padres y amigos de personas con discapacidad, m) Los institutos que
promueven acciones a favor de las personas con discapacidad y n) La organizacién de

personas con discapacidad a causa del conflicto armado.
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Es asi como puede concluirse que el papel del Estado en el tema de discapacidad en
Guatemala, esta respaldado por diversas instituciones, se cuenta con una amplia
legislacién nacional e internacional y existen formas para poder emplear a las personas
~ con discapacidad. No obstante, depende de la voluntad politica de las personas que
estén a cargo de las distintas instituciones que conforman el ejecutivo, para poner en
marcha las acciones tendientes a reducir el desempleo de las personas con

discapacidad, garantizando asi el derecho humano al trabajo y el desarrollo integral.
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CAPITULO V
5. La insercién laboral de personas con discapacidad auditiva

El ser humano constantemente se preocupa por obtener los recursos econdémicos que
le permitan satisfacer sus necesidades fundamentales y desarrollar su existencia dentro
de un marco de dignidad, decoro y realizacion personal. A continuacién, se tratara de
proporcionar informacién respecto a los programas utilizados por el Estado para

integrar laboraimente dentro de una sociedad a las personas con discapacidad.

En Guatemala, la Secfetaria de Bienestar Social de la Presidencia de Ia Republica, es
la principal entidad estatal que impulsa y ejecuta las acciones que buscan el bienestar
social de la familia y de los grupos sociales mas vulnerables. A pesar de que los
programas que utiliza dicha secretaria, estan dirigidos a la poblacién con discapacidad
en general, en el presente documento se priorizaran los resultados obtenidos y el

impacto con las personas con discapacidad auditiva.
5.1. Generalidades
La palabra insercién puede entenderse como: "La accién de incluir una cosa en otra, o

bien de incluir a un individuo dentro un grupo cuando el mismo por cualquier razén

todavia no ha logrado ingresar en él."%

2 O'reilly. Ob. Cit. P4ag. 150.
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Es decir, que aunque el ser humano es por naturaleza un ser social, pueden existir

circunstancias externas que lo afecten y pueda quedar fuera de este grupo, tal es el
caso de aquellos individuos que por carecer de una estabilidad econémica no tiene
acceso a la educacion y es por medio de politicas publicas dirigidas a estas personas,

que los mismos pueden ser parte del grupo educacional.

El Estado debera crear las condiciones 6ptimas e implementar politicas, planes,
programas, proyectos y en general todas las acciones necesarias para que este grupo
poblacional al que se le ha dificultado tener acceso a un empleo, sea capaz de generar

los medios econbémicos para su subsistencia.

En sentido mas estricto, la insercibn laboral puede entenderse como: "El
acomparnamiento a personas que estan en situacién de exclusién laboral y social, con el
objetivo de incorporarse en el mercado laboral.”?® Es decir, que todos los programas
tienen por objeto ubicar laboralmente a las personas, siendo ello lo que puede

considerarse como insercion laboral.

Es importante resaltar que la ultima investigacién realizada por el Instituto Nacional de
Estadistica (INE), en relacién a la tasa de prevalencia de discapacidad a nivel nacional
y por regién y la identificacion de las caracteristicas demograficas y socioeconémicas
de los hogares y la poblacién guatemalteca con discapacidad se realizé en el afio 2005,
la cual revelé que en relacion a la discapacidad de un total de poblacion representada

por 10,758,805 habitahtes, 401,971 habitantes padecen de discapacidad, de los cuales:

2 |bid. Pag. 156.
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a) El 51.2% son hombres y el 48.8% son mujeres, b) El 34.1% corresponden al grupo
étnico indigena y el 65.9% corresponden al grupo étnico no indigena, ¢) El 22.5% esta
entre el rango de edad 6 a 17 afos, el 42.3% esta entre el rango de edad de 18 a 59

afios y el 35.2% tiene 60 afios 0 mas.

Ademas, de ese 100% anterior, 21% son personas con discapacidad
musculoesquelética, 1% personas con discapacidades viscerales y otras, 13% de
personas tienen discapacidad mental, 27% de las personas tienen discapacidad visual,
18% personas tienen discapacidad auditiva, 6% de las personas tienen discapacidad en
el lenguaje y doce por ciento y el 12% tienen discapacidad o mal funcionamiento del

sistema nervioso.
5.2. Principales vias de insercion de las personas con discapacidad auditiva

Se pueden identificar tres sistemas de insercién social, es decir, tres formas por medio
de las cuales un individuo o grupo de individuos se integran a una sociedad. Estos
sistemas son: las pensiones, el trabajo doméstico y el trabajo remunerado, los cuales

constituyen el sistema de integracién social para las personas con discapacidad.

En Guatemala, de acuerdo con la encuesta nacional de discapaéidad (ENCOVI) del afio
2005 la insercion social de las personas en edad laboral con discapacidades se logré a
través de su participacion en diversas actividades; tales como oficiales, operarios y
artesanos representado por 57.3% en actividades de agricultores y trabajadores

agropecuarios representado por un 17.1%, en actividades de trabajadores de servicios
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y comercios representado por 11.9%, en actividades de profesionales o técnicos
representado por un 6.6% y en actividades de trabajadores del gobierno y la
administracién publica representado por un 7.1%. Esto quiere decir, que las principales
vias de inserciéon social de las personas con discapacidad en Guatemala, es en el
sector operario y artesano..No obstante, que del 100% de personas tomadas en cuenta
en la estadistica anterior, Gnicamente el 18% corresponde a personas con discapacidad
auditiva y en ese grupo poblacional, la principal via de insercién social contintia siendo

en las areas operarias y artesanas.

En esta estadistica, aunque no se incluye el trabajo doméstico, es importante resaltar
que este tipo de trabajo no ha sido una opcién libremente elegida, constituyendo una
mala remuneracién y ademas discriminacion por falta de confianza en el desempefio

del trabajo doméstico de las personas con discapacidad.

Desde otra perspectiva, siempre con datos de (ENCOVI), del afio 2005, a nivel nacional
divide tres categorias importantes que son: a) trabajadores no remunerados,
representado por un 11.4%, b) trabajadores que perciben sus ingresos por cuenta
propia, representado por un 45.7% y ¢) trabajadores asalariados, representado por
42.8%, de los cuales el 29% percibe un salario menor o igual a s Q. 600.00 y
unicamente un 3.3% un salario superior a Q. 3000.00. Este ultimo sistema de insercion,
aunque genera un ingreso econémico para las personas con discapacidad, se puede
observar en la estadistica que tan solo el 3.3% al afio 2005, recibfan el salario minimo o
mayor al salario minimo. Lo que significa un bajo desarrollo para este grupo

poblacional, violacion de derechos laborales, discriminacion y en general
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incumplimiento por parte del Estado de velar por el respeto a los derechos laborales
establecidos en la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, Cédigo de

Trabajo y demas legislacion internacional ratificada por el Estado.

En relacién a las pensiones, actuaimente el Ministerio de Desarrollo Social (MIDES),
con base al acuerdo ministerial 05-2012 que crea el bono seguro, le da vida a la
modalidad del bono por discapacidad, el cual consiste en una transferencia monetaria |
condicionada de Q150.00, otorgada en forma periddica, a las familias que cuentan con
nifios o niflas de cero afios a menores de quince aftos cbn discapacidad fisica, psiquica
- ylo sensorial. En el marco de esta intervencién, el Ministerio de Desarrollo Social
(MIDES), busca crear oportunidades de integraciéon y participacion social para las
personas con discapacidad, brindando como institucion del Estado, un bono que apoye
la atencion y la inclusion a los servicios de salud y educacion, de niflos y adolescentes
que sufren de limitaciones fisicas, psiquicas o sensoriales, en cumplimiento del Articulo
53 de la Constitucion Politica de la Reptblica de Guatemala y como una contribucion

hacia el proceso de implementacion de la politica nacional de discapacidad.

AUnque existen otras formas de insercion social, los tres sistemas sefalados con
anterioridad, representan la forma mas comun en que una persona con discapacidad
auditiva y en general con cualquier discapacidad pueda integrarse a la sociedad,
constituyendo de esa forma, la Unica fuente de ingresos que posea para sobrevivir, ya
sea trabajando en el area doméstica, en un trabajo mal remunerado o a través de las
cantidades de dinero que les pueda otorgar el Estado como una pensién o

asistencialismo.
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5.3. Programas de insercion laboral utilizados por la Secretaria de Bienestar

Social de la Presidencia

‘Es esencial el andlisis de la funcionalidad e impacto de los programas de inserciéon
laboral ejecutados por la Secretaria de Bienestar Social de la Presidencia, tomando en
cuenta que dicha secretaria cuenta con un programa de discapacidad que se sitia en la
ciudad capital y tiene por objeto promover la creacién y desarrollo de servicios de
educacién especial. Dentro de estos servicios, se atienden principalmente a nifas,
nifios y adolescentes con necesidades educativas especiales desde la infancia hasta la
formacién laboral para que puedan tener una vida sociaimente adaptada, digna, de
forma independiente y productiva. Es importante resaltar, que para el logro de los
objetivos de este programa, dicha secretaria cuenta con 2 centros de educacion
especial: a) El centro de atencion especial Alida Espafia Arana y b) El centro de

capacitacién ocupacional (CCO).
5.3.1. Centro de atencién especial Alida Espafia

El centro de educacién especial Alida Espafia de la Secretaria de Bienestar Social de la
Presidencia, se funda el 30 de enero de 1974 segtn acderdo sin nimero; en el que
ademas se crea la direcciéon de rehabilitacion de nifios subnormales de la Secretaria de
Asuntos Sociales de la Presidencia de la Republica. Durante mas de 40 afios este
centro se ha caracterizado por el trabajo en equipo y multidisciplinario conformado por
una serie de profesionales entre los que se pueden mencionar: psicélogos, psiquiatras,

neurélogos, pediatras, odont6logos y fisiatras, psicopedagogos, terapeutas de lenguaje,
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fisioterapeutas y educadores especiales entre otros. Cada profesional especializado en
la atencidn de nifas, nifios y adolescentes con discapacidad intelectual, fisica, sensorial
y trastorno del espectro autista leve y/o moderado, comprendido en las edades de cero
afios a catorce afios en edad cronolégica. Bajo esta perspectiva, eé importante sefalar
| que se garantiza un proceso de ensefianza-aprendizaje mediante la estimulacion,
formacion y desarrollo en 4areas fisicas, emocionales, sensoriales y sociales

promoviendo la independencia y la autonomia.

Los programas especificos de este centro, tienen una fase de diagnéstico y ubicacion,
que tiene por objeto la evaluacion psicopedagégica del nifio a través de pruebas
psicométricas para conocer el nivel de funcionamiento y diagnéstico del nifio, logrando
de esta forma identificar las caracteristicas del nifio, determinando si llena el perfil de

ingreso para su correcta ubicacién en el programa que mejor le beneficie.

Estos programas son: a) Programa de Educacién Especial (PEI). - Perfil de ingreso: ser
un nifio comprendido en la edad de 0 a 4 afios y 11 meses de edad cronolégica, tener
una discapacidad intelectual motora y/o retraso en el desarrollo. - Descripcidn del
programa: es un programa que brinda atencién temprana a nifios en riesgo de
desarrollar discapacidad y a nifios con discapacidad establecida. Durante el afio 2015,
este programa tiene 66 beneficiarios. b) Programa preescolar. - Perfil de ingreso: ser un
nifio comprendido en la edad de 5§ a 9 afios y 11 meses de edad cronoldgica, tener una
discapacidad intelectual leve con un alto funcionamiento de desarrollo cognitivo, tener
un control de esfinteres, capacidad para seguir instruccionés y ser independiente y

auténomo. - Descripcién del programa: estimula las destrezas y habilidades béasicas del
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aprendizaje con fines de favorecer el ambiente social y escolar de forma temprana,
utilizando el curriculo nacional base inicial y preescolar con adaptaciones curriculares.
Durante el afio 2015 este programa esta atendiendo a 120 beneficiarios. ¢) Programa
escolar: - Perfil de ingreso: ser nifo o nifa de 10 a 14 aﬁoé de edad cronolégica,
presentar discapacidad intelectual leve con un alto funcionamiento de desarrollo
cognitivo y auténomo y ser independiente y auténomo. - Descripcion del programa: este
programa es la continuacién del programa anterior, puesto que permite indicar la
importancia al desarrollo de habilidades y destrezas de la vida diaria y psicosociales.
Durante el afio 2015, este programa tiene registrados a 126 beneficiarios. d) Programa
de habilitacion integral: - Perfil de ingreso: atiende nifios, nifias y adolescentes de 5 a
14 afios de edad cronolégica, quienes deben presentar una discapacidad ‘intelectual
leve o moderada, con bajo funcionamiento de desarrolio cognitivo. - Descripcién del
programa: es un programa destinado al desarrollo de habilidades de autoayuda y
autonomia personal basica, asi como habilidades practicas a través de la estimulaciéon
directa al nifio y orientacion a los padres de familia. Durante el afio dos 2015 este
programa tiene registrados a 93 beneficiarios. €) Programa de discapacidad fisica: -
Perfil de ingreso: dirigido a los nifios, nifias y adolescentes de 0 a 14 afios de edad
cronolbgica, presentar una discapacidad intelectual leve o moderada, presentar una
discapacidad motora, es decir, paralisis cerebral, espina bifida, paraplejia, hemiplejia,
cuadriplejia, retraso psicomotor asociado a diferentes sindromes. - Descripcion del
programa: este programa esta desarrollado para brindar atencién individualizada en el
proceso de aprendizaje de las areas basicas del desarrolio cognitivo, social y personal
psicomotor. Durante el afio 2015 este programa registré 92 beneficiarios. f) Programa

sensorial: - Perfil de ingreso: Atiende nifios, nifias y adolescentes de 3 meses a 14 afios
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de edad cronoldgica, presentar una discapacidad intelectual leve o moderada y el
beneficiario deberd someterse a una evaluacibn audiométrica que confirme el
diagnéstico de sordera. - Descripciéon del programa: el programa basicamente brinda
atencion individualizada en el proceso de aprendizaje de las areas basicas del
desarrollo cognitivo, social y personal psicomotor. El sistema de control de este
programa indica que durante el afio dos mil quince 2015 se registran treinta 37
beneficiarios. g) Programa de autismo: - Perfil de ingreso: Los beneficiarios de este
programa deben ser nifios, nifias y adolescentes de 3 a 14 afios de edad cronolégica,
presentar discapacidad intelectual leve 0 moderada y someterse al diagnéstico de
trastorno del espectro autista. - Descripcion del programa: el programa proporciona Iaé
herramientas necesarias para desarrollar habilidades de autoayuda e integracion
sensorial a través de la estimulacion directa al nifio y orientacion a los padres de familia.
Al realizar la investigacién sobre la cantidad de beneficiarios de este programa, el
sistema registré que durante el afio 2015 tiene 86 beneficiarios. h) Aula Montessori: |
Perfil de ingreso: este programa esta dirigido a los nifios y nifias de 0 a catorce 14 afios
de edad cronolégica que presenten un retraso en el desarrollo o desintegracién
sensorial y discapacidad intelectual leve, moderada o gravedad no especificada. -
Descripcién del programa: este programa consiste en un aula disefiada para la
construccion del aprendizaje mediante el desarrollo de la curiosidad y juego ante
material concreto, ademas de permitir el trabajo colaborativo y puramente significativo
mediante las experiencias 6ptimas de aprendizaje. i) Taller de vida practica: - Perfil de
ingreso: ser un nifio, nifa o adolescente de 5 a catorce 14 afios de edad cronolégica y
presentar una discapacidad intelectual leve o moderada, fisica o sensorial que pueda

presentarse. - Descripcion del programa: el programa cuenta con un mecanismo que
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tiene por objeto brindar las herramientas basicas para el 6ptimo desarrollo en la
disciplina, organizacién e independencia en actividades de la vida cotidiana,
dirigiéndose al cuidado de la personalidad y ambiente. j) Programa adaptativo: - Perfil
de ingreso: este programa tiene a su cargo la poblacion de nifios, nifias 0 adolescentes
de 5 a catorce 14 afios de edad cronolégica, presentar una discapacidad intelectual
leve o moderada, fisica o sensorial con un bajo nivel de conciencia y presentar
conductas agresivas hacia otros 0 a si mismo. - Descripcién del programa: el programa
tiene por objeto brindar las herramientas basicas para. el 6ptimo desarrollo en la
disciplina, organizacién e independencia en actividades de la vida cotidiana; modifica
conductas brindando estrategias a padres de familia para el uso de la disciplina
asertiva. k) Talleres pre-laborales: - Perfil de ingreso: el programa esta dirigido a los
adolescentes de 13 a 14 afios de edad cronoldgica, debe presentar discapacidad
intelectual leve o moderada con unto funcionamiento intelectual y no presentar
discapacidad fisica auditiva o conductas agresivas.‘ - Descripcion del programa: este
programa tiene por objeto preparar a los adolescentes que egresan de la institucion al
cumplir 14 afios y posibles asistentes ala siguiente fase denominada Centro de
Capacitacion Ocupacional (CCO) en areas ocupacionales como jardineria, _cocina,
conserjeria, vida practica y manualidades. |) Aula de apoyo psicopedagégico: - Perfil de
ingreso: nifios, nifias y adolescentes de 0 a 14 afios de edad cronoldgica que presenten
debilidades o fortalezas significativas. en el aprendizaje. - Descripcion del programa:
persigue principalmente que se realice un trabajo individualizado con alumnos de los
diferentes programas que presentan dificultades o fortalezas de pensamiento,
pensamiento légico, critico y divergente asi como problemas conductuales o lectura-

escritura. m) Programa de inclusion educativa a escuelas regulares: - Perfil de ingreso:
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dentro de este programa se incluye a los nifios, nifias y adolescentes de 4 a 14 afios
de edad cronolégica'que asisten a establecimientos educativos oficiales o privados. -
Descripcion del programa: el programa principalmente se enfoca en proporcionar
herramientas y estrategias psicopedagégicas-educativas a los maestros regulares, a los
nifos, nifas y adolescentes escolarizados utilizando las adecuaciones curriculares
establecidas en el Decreto 58-2007 del Congreso de la Republica de Guatemala Ley de
Educacion Especial. n) Aula de estimulacion sensorial: - Perfil de ingreso: dirigido a la
poblacién nifia, nifio o adolescente de 0 a 14 aflos de edad cronolégica que presentan
discapacidad intelectual, fisica y sensorial con un bajo nivel de funcionamiento
cognitivo, motor o. auditivo. - Descripcidn del programa: el programa se desarrolla
dentro de una habitacidén en la cual se conjuhta todos los tipos de estimulos para los
sentidos visuales, auditivos, gustativo, tactiles y olfato. El espacio tiene por objeto
permitir mejorar la socializacién entre el alumno y su familia, evaluar los cambios de
comportamiento, sentimiento de tranquilidad, incremento de periodos de atencién y
concentracién, curiosidad, interés, busqueda, satisfaccion, interaccion, mejora del tono
muscular, postura y relajacién respondiendo a los estimulos del que el alumno es

expuesto.

Ademas de los programas descritos anteriormente, propios de la Secretaria de
Bienestar Social, existe vigente un convenio entre la Secretaria de Bienestar Social y la
Fundacién Teleton (FUNDABIEM) desde el 9 de junio del afio 2009 con término al
presente afio. Este convenio, también se comprende como un programa puesto que
tiene a su cargo niftos, nifias y adolescentes de 0 a 18 afios de edad cronolégica, que

presenten una discapacidad intelectual leve, moderada, grave, profunda y/o de
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gravedad no especificada y presentar discapacidad fisica o retraso que pueda
presentarse en el desarrollo. - Descripcién del programa: la atencién se brinda desde el
centro Alida Espaiia de Arana, clinica Guatemala-Mixco y clinicas departamentales de

(FUNDABIEM).

En general, el Centro de Capacitacion Ocupacional (CCO), de la Secretaria de
Bienestar Social de la Presidencia de la Republica de Guatemala, durante el afio 2015
registra 620 beneficiarios dentro de los distintos programas que se desarrollan, dato
que se interpreta mas adelante para determinar su impacto especificamente en las
personas que padecen discapacidad auditiva y su vinculacién en la insercién laboral.

El Centro de Educacién Especial Alida Espafia de Arana, pretende hacer efectivos los
derechos humanos, libertades fundamentales y la seguridad ciudadana de las personas
con discapacidad, para ello, el centro tiene acceso a: 1) servicios médicos gratuitos,

entre los que pueden resaltarse: pediatria, odontologia, psiquiatria, neurologia y
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fisiatria, 2) alimentacién que incluye desayuno, refaccién y almuerzo para la jornada

matutina y almuerzo y refacciéon para la jornada vespertina, 3) acceso al derecho a la
recreacién a través de actividades ludicas y deportivas, 4) servicios profesionales
pedagégicos, psicopedagoégicos, psicolégicos, terapia del lenguaje, terapia fisica y
terapia ocupacional, 5) Subsidio a 294 nifios, nifias y adolescentes por 4 aflos por un
monto de Q 500.00 y la gestién para el apoyo a las familias de los beneficiarios para
gozar del programa Bolsa Segura otorgada por el Ministerio de Desarrollo Social, 6) Se
brinda calzado a todos los beneficiarios de los programas 2 veces al afio, 7) existencia
del subprograma educando en familia, el cual consiste en charlas y talleres con temas

de interés para los padres y encargados de los nifios que fortalecen el avance integral
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de los nifios, 8) otorgamiento de terapia grupal e individual a los casos de padres que
necesiten apoyo especial por presentar algun tipo de crisis o cuya necesidad este
orientada a algtin tema que sea de beneficio para el nifio, 9) implementacién de talleres
de manualidades, como apoyo y fomento de los padres para realizar en forma
independiente productos que generen ingresos econdémicos, 10) implementaciéon del
subprograma creciendo seguro, el cual esta dirigido a las madres de familia, orientado
en seguridad alimentaria y nutricional, capacitacion productiva para poder generar
ingresos econdémicos y mejorar su calidad de vida, 11) implementacién del
subprograma médico de recuperacion nutricional, que incluye a todos los pacientes que
tengan diagnéstico de desnutricion aguda, otorgando seguimiento médico mensual,
apoyo con multivitaminicos, formula entera y posteriormente con incaparina, 12)
retroalimentacion a padres de familia trimestralmente y 13) Seguimiento al programa de
discapacidad a través del traslado de los alumnos del Centro de Educaciéon Especial
Alida Espafia de Arana hacia el Centro de Capacitacién Ocupacional (CCO) para
continuar con el aprendizaje y desarrollar habilidades laborales especialmente en las

areas de panaderia, cocina y conserjeria.
5.3.2. Centro de Capacitacion Ocupacional (CCO)

El Centro de Capacitacion Ocupacional (CCO) de la Secretaria de Bienestar Social de
la Presidencia, esta dirigido a capacitar a adolescentes con discapacidad intelectual,
comprendidos entre los 14 a menores de 18 afios de edad, para ser capacitados en
talleres laborales, para que al finalizar cada uno de los beneficiarios posea la capacidad

de una insercidn social o laboral.
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El objetivo general de este programa consiste en descubrir y estimular habilidades y
destrezas de los adolescentes con discapacidad intelectual, capacitandolas mediante
actividades psicoterapéuticas que cubran las areas cognitiva, funcional y social a fin de

procura su insercién laboral.

También, los objetivos especificos de este programa son: a) capacitar a los
adolescentes con discapacidad intelectual en oficios acorde a sus intereses y
habilidades a fin de cobrar su independencia personal, demanda laboral y su
integracién social, b) establecer a través de impresién clinica el cociente intelectual de
cada estudiante, a fin de procurar que los programas del centro, afirmen el desarrollo
cognitivo, afectivo y psicomotriz del educando, c¢) brindar apoyo a los alumnos y sus
familias en el tratamiento médico, psiquiatrico, neuroldgico y psicoldgico segun las
necesidades del estudiante y de su nucleo familiar, d) estimular habilidades y aptitudes
de los adolescentes, orientado a su independencia personal, de manera que se le
brinden elementos basicos para ser independientes y que puedan desenvolverse
adecuadamente dentro de su entorno, e) involucrar a la familia en el proceso de
ensefianza-aprendizaje, a fin de que se constituyan en elementos de autogestion y
observadores participativos de la capacitacién y ubicacion laboral de sus hijos, f)
promover y dar acompafamiento a los adolescentes de cocina y panaderia de tal forma
que realicen la practica supervisada en el Instituto Técnico de Capacitacién y
Productividad (INTECAP) de manera que puedén optar a una certificacion, g) Colocar
a los adolescentes en empresas para que realicen su practica supervisada, evaluando
las competencias alcanzadas durante el proceso de capacitacion y tratar de insertarios

laboralmente y h) mantener una asistencia constante, para que se pueda lograr un
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avance en el aprendizaje del beneficiario del programa, motivandolo para que los

conocimientos adquiridos no se pierdan con facilidad.

Los beneficiarios de este programa deben: a) padecer discapacidad intelectual leve o
moderada, b) tener edad comprendida entre 14 a menores de 18 afios, ¢) no evidenciar
trastornos psiquiatricos, d) no padecer una discapacidad asociada, es decir, fisica y
sensorial, €) adherirse a las instrucciones que se le proporcionen, f) No presentar
lapsos de atencion cortos, g) presentar la Ultima receta o evaluacion médica en caso de
encontrarse bajo tratamiento neurolégico o psiquiatrico, h) Poseer habilidades minimas

para ingresar a los talleres y i) tener un control de esfinteres.

“En anatomia un esfinter es usualmente un mudsculo con forma circular o de anillo, que
permite el paso de una sustancia de un érgano a otro por medio de un tubo u orificio a
la vez que impide su regreso. Existen mas de 50 esfinteres diferentes en el cuerpo
humano, algunos microscépicamente pequefios en particular, los millones de esfinteres
precapilares. Los esfinteres se relajan en la muerte, posiblemente liberando fluidos.
Muchos esfinteres se usan diariamente en la funcion normal de la digestion. Por
ejemplo, la epiglotis se emplea para sellar las vias aéreas mientras se traga,
asegurando asi que comida o liquido no ingresen en los pulmones. La funcién de la

epiglotis es un ejemplo tipico de una accién involuntaria del cuerpo.”*

Los servicios que se desarrollan dentro del Centro de Capacitacion Ocupacional (CCO)

son a): talleres pre-laborales de panaderia, cocina, conserjeria y belleza, b) talleres

2 Ibid. Pag. 160.
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complementarios de educacién especial, terapia ocupacional y vida practica, cs
atencion médica en las areas de pediatria, psiquiatria y odontologia, d) atencién
psicolégica especializada en terapia psicolégica individual a los alumnos y padres de
familia, asesoria técnica y profesional a personal del centro, sensibilizacién a centros de
practica y acompafiamiento y supervision en la pre-practica laboral, e) trabajo social
desarrollado en el acompafiamiento social a las familias que lo necesitan, visitas
domiciliarias, realizacion de contactos dentro y fuera de las instituciones en beneficio de
la poblacién discapacitada y acompafiamiento, supervision y asesoria en la pre-practica

laboral.

No es dificil interpretar la informacién que antecede, puesto que pese a los esfuerzos
de la Secretaria de Bienestar Social de la Presidencia de la Republica para atender al
grupo poblacional con discapacidad, se puede concluir que las personas con
discapacidad auditiva fueron las menos beneficiadas con los programas de insercion

laboral que utiliza esta entidad.

5.4. El contrato de aprendizaje regulado en el Cédigo de Trabajo, como
instrumento para la insercién laboral de personas con discapacidad

auditiva

Se propone que en los programas de insercion laboral, principalmente en el Centro de
Capacitacion Ocupacional (CCO), se cree una unidad para la colocacion laboral de
personas con discapacidad auditiva, ya sea en el sector publico o privado, utilizando

como herramienta el contrato de aprendizaje regulado en el Decreto 1441 del Congreso
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de la Republica de Guatemala Codigo de Trabajo, en el cual existira un doble beneficio, )
por un lado, el trabajador con discapacidad auditiva podra tener acceso a un trabajo
digno, no discriminativo y que le generara ingresos econémicos para sobrevivir y no ser
dependiente de la caridad del estado y por otro lado, el patrono podra pagar un salario

inferior al salario minimo establecido, mientras dure el aprendizaje.

Es importante resaltar, QUe la mayoria de personas con discapacidad auditiva pueden
desarrollar mecanismos o procesos de forma sistematica, es decir, que se les facilita
seguir un conjunto de instrucciones repetitivas sean de caracter mecanico, informatico o
manual; no asi, el trabajo que conlleve la interpretacion de datos o la utilizacion del
andlisis numérico o programatico, por lo que la unidad de insercion laboral que se
propone, debe tratar de ubicar a las personas con discapacidad auditiva en aquellos

lugares en donde se tome en cuenta dicho extremo.
5.4.1. Definicién

El contrato de aprendizaje es un “...contrato de trabajo en virtud de la cual una de las
partes utiliza los servicios del aprendii como medio de que este aprenda el oficio, al
mismo tiempo que el empresario aprovecha en su beneficio la actividad laboral de
aquel. De ahi, que sean aplicables al aprendiz las normas regulares de las relaciones
de trabajo...”?*, En ese sentido, la propuesta tiene fundamento doctrinario, en virtud de
que las personas (trabajador y patrono) que se adhieran a esta modalidad del contrato,

perciben beneficios reciprocos.

2 Ossorio. Op. Cit. Pag. 219.
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El capitulo sexto del Decreto 1441 del Congreso de la Reptiblica de Guatemala Cédigo
de Trabajo, en los Articulos 170 al ciento setenta y cuatro 174, regula una modalidad
especial de contrato de trabajo. En primer lugar, el Articulo 170 de la normativa legal en
mencién, define al aprendiz, como: “Los que se comprometen a trabajar para un
patrono a cambio de QUe este les ensefie en forma practica un arte, profesion u oficio,
sea directamente o por medio de un tercero, y les otorgue la retribucién convenida, la

cual puede ser inferior al salario minimo".

Esto quiere decir, que para efectos de la propuesta, no se violentaria ninguna
disposicién legal, en virtud que una persona que carece de audicion, puede someterse
a este régimen especial del contrato de trabajo en una empresa y esta se
comprometeria a ensefarle los mecanismos, los métodos, la organizacién, las
responsabilidédes y/o distribucién del trabajo, pudiendo para el efecto pagar al aprendiz

un salario inferior al salario minimo establecido.

También, el Articulo 171 del mismo cuerpo legal le delega a la Inspeccion General de
Trabajo la facultad de velar por la relacion existente entre el trabajo de aprendizaje y el

tiempo que dure esta modalidad especial del contrato de trabajo.

El Articulo 172 del mismo cuerpo legal, establece lo referente a la constancia o
certificado de aprendizaje a cargo del patrono en la que se haga constar que el

aprendiz esta facultado para desemperiar el arte, la profesion u oficio de que se trate.
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El Articulo 173 del mismo cuerpo Iegal,_ establece lo referente a la libertad del patrono
de despedir al aprendiz sin responsabilidad de su parte cuando el aprendiz denote falta

de capacidad para la ejecucién del arte, profesion u oficio de que se trate.

En ese sentido, este Articulo seria de aspecto negativo para la propuesta, puesto que le
da libertad al patrono de despedir al aprendiz, sin que tenga ninguna responsabilidad de
su parte, lo cual implicaria una grave afectacién a las personas con discapacidad
auditiva, sin embargo, la Inspeccién General de Trabajo y la Secretaria de Bienestar
Social de la Presidencia de la Republica, es el ente encargados de velar por que se
cumplan las especificaciones del contrato de aprendizaje y al mismo tiempo darle el
acompafiamiento a las personas con problemas de audicién, de tal forma que no sean

vulnerados en sus derechos o despedidos de forma injusta.

Finalmente, el Articulo 175 del mismo cuerpo legal, establece la obligatoriedad de todos
los centros correccionales y lugares analogos de adherirse a las disposiciones legales

del Cddigo de Trabajo en relacién al contrato de trabajo.
5.4.3. Caracteristicas

El contrato de aprendizaje, entre otras, puede presentar las siguientes caracteristicas:
a- bilateral, b- solo puede estipularse a plazo fijo, ¢c- de tiempo indeterminado, d- al
finalizar el plazo del contrato obligatoriedad del patrono de expedir el certificado de
aptitud, e- el preaviso para la finalizacién del contrato es Unicamente de 5 dias, f- es

tipico y g- puede ser verbal.
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CONCLUSION DISCURSIVA

El ser humano constantemente se preocupa por obtener los recursos econémicos que
le permitan satisfacer sus necesidades fundamentales y desarrollar su existencia dentro
de un marco de dignidad, decoro y realizacién personal. El impacto social de la
presente investigacién estriba precisamente en proporcionar informacion respecto a un
grupo de personas que han sufrido de la marginacion, la exclusion, la desigualdad y la
falta de una oportunidad laboral que cumpla con las garantias minimas. Dentro del
sistema nacional, la Secretaria de Bienestar Social de la Presidencia de la Republica,
es el ente rector que impulsa y ejecuta las acciones que tiendan al bienestar social de la
familia y de los grupos sociales mas vulnerables. Dentro de este‘ contexto, se evaluaron
los progra‘mas de insercién laboral que utiliza la Secretaria de Bienestar Social de la
Presidencia de la Republica, identificando los componentes, las corresponsabilidades,
los beneficiarios, la funcionalidad, el impacto y la vinculacion de los programas con el
Cédigo de Trabajo y demas normativa aplicable, priorizando dentro de la misma,

exclusivamente a personas con discapacidad auditiva.

La tesis determina cuales son los programas de insercion laboral que utiliza la
Secretaria de Bienestar Social de la Presidencia de la Republica, el impacto que
tuvieron en los beneficiarios con discapacidad auditiva y la vinculacion de los
componentes de los programas con el Cdédigo de Trabajo Decreto 1441 del Congreso
de la Republica de Guatemala, para asi asegurar la insercion laboral de las personas

con discapacidad en el pais.
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Modelo del contrato de aprendizaje

Pedro Sadl Moreno Hernandez, de veintinueve (29) afios de edad, soltero,
guatemalteco, estudiante, de este domicilio, vecino de la ciudad de Guatemala, con
Documento Personal de Identificacion —DPI- con Cédigo Unico de Identificacién —CUI-
namero mil quinientos noventa y tres treinta y dos mil ochenta y seis cero ciento uno
(1593 32086 0101) extendido por el Registro Nacional de las Personas —RENAP- de la
Republica de Guatemala, actuando en representacién de Impresos Lovell ubicada en la
décima (10°) calle nueve guién sesenta y ocho (9-68) zona uno (1) de esta ciudad
capital y Eder Ariel Fajardo Portillo, de veintinueve (29) afios de edad, soltero,
guatemalteco, estudiante, de este domicilio, vecino de la ciudad de Guatemala, con
Documento Personal de Identificacién —DPI- con Cédigo Unico de ldentificacion —CUI-
namero mil seiscientos noventa cuarenta mil trescientos doce cero ciento uno (1690
40312 0101) extendido por el Registro Nacional de las Personas —RENAP- de la
Republica de Guatemala con direccidén en la sexta (6°) calle uno guidn dieciocho (1-18)
zona diez (10) de esta ciudad capital, quienes en lo sucesivo se denominaran
PATRONO y APRENDIZ, respectivamente, consienten en celebrar el CONTRATO
ESPECIAL DE TRABAJO DE APRENDIZAJE, contenido en las clausulas siguientes:
PRIMERA. La relacién de trabajo de aprendizaje es a plazo fijo, iniciando el dia veinte
(20) de junio de dos mil quince (2015). SEGUNDA. El objeto del presente contrato es
que el APRENDIZ adquiera los conocimientos por medio de la formacion integral,
especializandose como “Digitador en la plataforma informatica (SAP)”, quedando
subordinado al Ingeniero Ronald Azael Fajardo Portillo, quien al concluir el proceso de

aprendizaje girara constancia de aptitud, la que podra adjuntarla como titulo técnico a
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favor del APRENDIZ. TERCERA. El trabajo de aprendizaje sera desarrollado en la
oficina central de Impresos Lovell, ubicada en la décima (10°) calle nueve guién sesenta
y ocho (9-68) zona uno (1) de esta ciudad capital. CUARTA .La duracién del presente
contrato es de un (1) afio, periodo durante el cual el APRENDIZ quedara obligado a: |-
Realizar la practica y formacién de manera constante, lI- Llegar de manera puntual a las
clases y practicas que se le asignen y llI- Seguir los reglamentos correspondientes de la
empresa contratante. EI PATRONO tiene como obligaciéon: |- Proporcionar todo
material, asesoramiento y conocimientos para que el APRENDIZ logre sus objetivos y
II- Expedir al concluir el periodo de aprendizaje la constancia o certificacién de aptitud
del trabajo desarrollado. QUINTA. La jornada ordinaria de desarrollo del trabajo de
aprendizaje sera ordinaria de ocho (8) horas diarias y de cinco (5) dias a la semana, de
las ocho (8) horas a las dieciséis (16) horas. EI APRENDIZ tiene derecho a un
descanso minimo de media hora dentro de esta jornada. SEXTA. El APRENDIZ
percibirA como salario durante el aprendizaje, la cantidad de un mil ochocientos
quetzales exactos (Q 1800.00), los cuales en este momento no corresponden al salario
minimo, el cual se nivelara al salario minimo vigente al concluir su formacién, sera
pagadero cada mes en el mismo lugar donde se ejecuta el aprendizaje. SEPTIMA. EI
presente contrato se suscribe en la ciudad de Guatemala, a los veinte (20) dias de junio
del afio dos mil quince (2015), en tres ejemplares, uno para cada una de las partes y el
tercero que debe ser remitido al Departamento de Registro Laboral dentro de los quince

(15) dias de su suscripcion
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