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En virtud de la resolucion de fecha veinticuatro de enero del afio dos mil catorce,
emitida por la Unidad de Asesoria de Tesis de la Facultad de Ciencias Juridicas y
Sociales, en la cual fui nombrado asesor del trabajo de tesis de la Bachiller CARLA
GUADALUPE MONTERROSO MONZﬁ)N, sobre el tema que se titula: “INEFICACIA DE
LA UTILIZACION DE LA BOLETA UNICA DE REGISTRO EN LAS DENUNCIAS DE
VIOLENCIA INTRAFAMILIAR CONTRA LAS MUJERES ESTABLECIDO EN EL
ARTICULO 5 DE LA LEY PARA PREVENIR, SANCIONAR Y ERRADICAR LA
VIOLENCIA INTRAFAMILIAR”, hago de su conocimiento que a dicha estudiante se le
brind6 la asesoria que se requiere para realizar este tipo de investigacion y luego de
numerosas sesiones junto con la sustentante de la tesis se obtuvo la version final que se
presenta, habiendo sido evaluada la misma cumpliendo a cabalidad con cada uno de los
requisitos establecidos en el Normativo para la Elaboracién de Tesis de Licenciatura en
Ciencias Juridicas y Sociales y del Examen Publico, acatando la Bachiller todos los
requerimientos y cambios solicitados por mi parte.

En virtud de lo anterior rindo DICTAMEN FAVORABLE al considerar lo siguiente:

h) El contenido cientifico y técnico de la tesis es el correcto, en virtud que la
investigacion fue realizada con observancia de consideraciones tanto doctrinarias como
legales, desarrollando aspectos generales y particulares del derecho penal y ley especial
penal, estableciendo la necesidad que existe actualmente de reformar y crear
instrumentos legales asi como mecanismos institucionales que coadyuven a la
prevencién, sancién y erradicaciéon de la violencia intrafamiliar especialmente contra las
mujeres, que permitan ser adaptados a la legislacion guatemalteca y puedan suplir las
necesidades de los guatemaltecos para frenar ese flagelo que debilita los derechos
humanos en el ambito familiar, impidiendo con ello el desarrollo integral del pais.

i) Con respecto a los métodos de investigacion utilizados en la elaboracién de la
tesis correspondiente, estimo que han sido adecuados, en virtud de lo siguiente: el
método cientifico se utilizé al contrastar la hipétesis con la realidad utilizando el andlisis; el
método inductivo fue llevado a la practica al principiar de lo particular a lo general; el
método deductivo, fue utilizado al partir de datos generales aceptados como validos hacia
conocimientos particulares; el método histérico, sirvi6 para indagar en el origen vy
antecedentes tanto del derecho penal, leyes especiales penales e instrumentos
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internacionales, asi como para establecer el origen y formacién de algunas de las
instituciones juridicas relevantes.

j) Las técnicas de investigacién llevadas a cabo fueron: técnica bibliografica, técnicas
juridicas y técnica documental, las cuales fueron utilizadas de manera correcta e idénea.

k) Con respecto a la redaccion utilizada durante la elaboracion de cada capitulo,
estimo que es pertinente pues se realizd utilizando un lenguaje técnico-juridico claro y
conciso.

) El trabajo de tesis en cuestién constituye una contribucién cientifica puesto que
presenta aspectos esenciales que pueden llegar a enriquecer y fortalecer la legislacion
guatemalteca en materia de prevencion, sancion y erradicacion de violencia intrafamiliar,
creando herramientas eficaces que contribuyan a dicho fin.

m) A mi consideracion las conclusiones y recomendaciones elaboradas son
adecuadas y pertinentes, puesto que hacen referencia al fondo de la investigacion. Asi
mismo considero que la bibliografia utilizada es adecuada.

Por lo anterior considero que la investigacion realizada llena los requisitos
establecidos por la Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales de la Universidad de San
Carlos de Guatemala, establecidos en el Articulo 32 del Normativo para la Elaboracion de
Tesis de Licenciatura en Ciencias Juridicas y Sociales y del Examen Publico. En virtud de
ello considero que el trabajo de tesis puede ser objeto de revisién y posterior aprobacion.

Con muestras de consideracién y respeto, me suscribo de usted, deseandole
éxitos en sus labores cotidianas.

Atentamente,

Asesor de Tesis



UNIDAD ASESORIA DE TESIS DE LA FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS Y SOCIALES.
Guatemala, 11 de septiembre de 2014.

Atentamente, pase a la LICENCIADA SANDRA LUCRECIA DIAZ RODAS, para que proceda a
revisar el trabajo de tesis de la estudiante CARLA GUADALUPE MONTERROSO MONZON,
intitulado: "INEFICACIA DE LA UTILIZACION DE LA BOLETA UNICA DE REGISTRO EN LAS
DENUNCIAS DE VIOLENCIA INTRAFAMILIAR CONTRA LAS MUJERES ESTABLECIDO EN
EL ARTICULO 5 DE LA LEY PARA PREVENIR, SANCIONAR Y ERRADICAR LA VIOLENCIA
INTRAFAMILIAR".

Me permito hacer de su conocimiento que esta facultada para realizar las modificaciones de
forma y fondo que tengan por objeto mejorar la investigacion, asimismo, del titulo del trabajo de
tesis. En el dictamen correspondiente debera cumplir con los requisitos establecidos en el
Articulo 32 del Normativo para la Elaboracion de Tesis de Licenciatura en Ciencias Juridicas y
Sociales y del Examen General Publico, el cual establece: "Tanto el asesor como el revisor de
tesis, haran constar en los dictdmenes correspondientes, su opinion respecto del contenido
cientifico y técnico de la tesis, la metodologia y técnicas de investigacion utilizadas, la
redaccion, los cuadros estadisticos si fueren necesarios, la contribucion cientifica de la misma,
las conclusiones, las recomendaciones y la bibliografia utilizada, si aprueban o desaprueban el
trabajo de investigacion y otras consideraciones que estimen pertinentes".
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Respetable Doctor Mejia:

De conformidad con la resolucién de fecha once de septiembre de dos mil catorce,
emitida por la Unidad de Asesoria de Tesis de la Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales, en
la cual fui nombrada revisora del trabajo de tesis de la Bachiller CARLA GUADALUPE
MONTERROSO MONZON, sobre el tema titulado “INEFICACIA DE LA UTILIZACION DE LA
BOLETA UNICA DE REGISTRO EN LAS DENUNCIAS DE VIOLENCIA INTRAFAMILIAR
CONTRA LAS MUJERES ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 5 DE LA LEY PARA
PREVENIR, SANCIONAR Y ERRADICAR LA VIOLENCIA INTRAFAMILIAR?”, le informo que
he procedido a la revisién de la tesis en cuestion, por lo cual rindo a usted el siguiente dictamen:

La estudiante realiz6 un integro analisis documental y juridico en materia de violencia
intrafamiliar, especialmente contra las mujeres, abordando los temas de la violencia en general,
la violencia intrafamiliar, violencia contra la mujer, legislacion nacional e internacional en pro de
la mujer, aplicabilidad y eficacia de la Ley para prevenir, sancionar y erradicar la violencia
intrafamiliar, registro estadistico de la violencia intrafamiliar a través de la boleta Gnica de
registro, instituciones facultadas por la ley para la recepcién y tramitacion de denuncias de
violencia intrafamiliar, ineficacia e idoneidad de medidas de seguridad, creacién de mecanismos
institucionales que velan por la mujeres, ineficacia de la utilizacion de la boleta Gnica de registro
de denuncias de violencia intrafamiliar. Planteando en consecuencia, un marco doctrinario,
juridico-legal, para contribuir a la creacién de politicas publicas y reforzar la eficacia de la ley,
con lo cual se coadyuve a la prevencion, sancion y erradicacion de la violencia intrafamiliar.

Para este informe se emplearon: el método deductivo, con el objeto de hacer un estudio
completo de los distintos temas que se abordan, con el propésito de lograr una explicacion
amplia y un entendimiento perfecto del tema central. También se utilizd el método analitico,
para sacar deducciones respecto a los problemas que se detectaron en relacion a la ineficacia
de la utilizacion de la boleta Unica de registro. Asimismo, fue de gran ayuda el método sintético
en la realizacion de las conclusiones, y en el desarrollo de cada uno de los capitulos, el método
inductivo, partiendo de aspectos particulares para llegar a tener un conocimiento amplio del
tema que se desarrolla.
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En el lapso de la revision, la estudiante manifest6 sus propias capacidades de redaccion
e investigacion, utilizando técnicas y métodos diversos. Ademas puso en préactica, técnicas de
investigacion bibliografica, biogréfica, documental, de campo, histérica y experimental, que
demuestran que se realizd la recoleccion de informacion acorde al tema. La cual puede servir
de base para otros trabajos de investigacién en la rama del derecho, razones por las que
considero que el presente trabajo constituye un significativo aporte a la comunidad juridica, esto
debido a su estudio analitico y amplio que se ha sostenido en el tema mencionado.

Las conclusiones y recomendaciones, en mi opinién muy personal, son bastante
puntuales y concuerdan perfectamente con el tema investigado y pueden servir a nuestros
legisladores y demas instituciones pUblicas para tomarse en cuenta y contribuir a la prevencion,

sancién y erradicacion del grave flagelo que representa la violencia intrafamiliar y que tanto
dano causa en la sociedad guatemalteca.

Con respecto a la bibliografia utilizada en este trabajo de tesis, podremos observar que
se utiliz6 partiendo como base la legislacion guatemalteca vigente, asimismo también doctrinas
de excelentes juristas reconocidos a nivel nacional como internacionalmente, lo cual unido es
una extraordinaria fuente de informacion real y no ficticia, que se acomoda a nuestra realidad y
a los tiempos que actualmente vivimos.

En cumplimiento a la responsabilidad encomendada y actuando con apego a las normas
que rigen para este tipo de actuaciones, especificamente en el Articulo 32 del Normativo para
la Elaboracion de Tesis de Licenciatura en Ciencias Juridicas y Sociales y Examen
General Puablico; CONSIDERO: que la ponente realizd un acucioso estudio sobre el
cumplimiento y la obligatoriedad de la referida disposicién legal, y que la sustentante utilizé las
tecnicas investigativas, redaccion y bibliografia adecuadas, cumpliendo con los cambios que le
fueron puntualizados en los distintos capitulos que comprenden el presente informe, y
formulando las conclusiones y recomendaciones coherentes con la probleméatica objeto de
dicha investigacion.

Por las razones antes indicadas, emito DICTAMEN FAVORABLE, para que se prosiga
con el tramite de rigor correspondiente.

Con muestras de mi consideracion y respeto,

Ticda. Sandra/Lucreﬁ’l/ Diaz Rodas
Colegiado No/4,179
REVISORA DE TESIS

SANDRA LUCRECIADIAZ RO,
ABOGADO Y NOTAR’?gDAS
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Universidad de San Carlos de Guatemala

DECANATO DE LA FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS Y SOCIALES. Guatemala, 16 de
marzo de 2015.

Con vista en los dictamenes que anteceden, se autoriza la impresion del trabajo de tesis de la
estudiante CARLA GUADALUPE MONTERROSO MONZON, titulado INEFICACIA DE LA
UTILIZACION DE LA BOLETA UNICA DE REGISTRO EN LAS DENUNCIAS DE VIOLENCIA
INTRAFAMILIAR CONTRA LAS MUJERES ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 5 DE LA LEY
PARA PREVENIR, SANCIONAR Y ERRADICAR LA VIOLENCIA INTRAFAMILIAR. Articulos:
31, 33 y 34 del Normativo para la Elaboracion de Tesis de Licenciatura en Ciencias Juridicas y

Sociales y del Examen General Publico.
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A MI AMADO
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Por su infinito amor, sabiduria, proteccién, iluminacion,
intercesiéon y guia, estando hacia la Divinidad, absoluta y
eternamente agradecida. “Donde hay fe hay amor, donde hay
amor hay paz, donde hay paz esta Dios, y donde esta Dios no
falta nada”, Madre mia ti mi Abogada e intercesora.

Marcela y Juan Jorge, por regalarme la vida, por aportar cada
parte y lo mejor de ustedes en mi, especialmente a ti Mami por
tu amor, entrega, sacrificio, ejemplo, dedicacion, confianza y tu

apoyo incondicional. Te amo con todo mi corazon.

Mama Marta y Papa Tino, angeles de mi vida, por cuidarme en
la tierra y ahora en el cielo, por su eterno e incondicional amor,
por sus maravillosas ensefanzas, por instruir en mi valores
espirituales, morales y sociales que han hecho de mi la mujer
que soy, este que es uno de mis triunfos es dedicado
principalmente a ustedes y por fe, s€ que donde quiera que
estén se alegraran por mi, porque siempre creyeron que seria
una mujer de éxito y que lo lograria, me duele el no tenerlos
fisicamente pero siempre estaran bien arraigados en mi corazén
porque son parte vital en vida.

Javier Adonai Godinez Sagastume, por todo su amor,
comprension, paciencia, motivacién, ayuda, esfuerzo,
dedicacién y su valioso apoyo desde el inicio de mi carrera al
dia de hoy. Este, como otros, es nuestro triunfo porque somos
uno solo, me siento orgullosa de tener a un hombre fantastico y

maravilloso a mi lado y formar con él mi nueva familia. Te amo.
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familiares por todo su inmenso carifio, motivacion, confianza, y
sobre todo, por todos los bellos momentos vividos a su lado, los

cuales han hecho que mi vida sea maravillosa y completa.

Por su ejemplo, confianza, ensefianzas, ayuda y carifio. Gracias
por abrirme las puertas tanto en el ambito laboral como politico,
por creer en mi, compartir conmigo sus conocimientos, en si por
ayudarme a crecer profesionalmente. Se le admira y se le

quiere.

Con especial carifio a: Lic. Einar Klanderud, Licda. Rita Pérez,
Lic. Fredy Orozco, Licda. Liliana Sanchez Mack, Licda. Sandra
Diaz, Lic. Angel de Ledn, Lic. Axel Mérida, Lic. Pablo Domingo,
Lic. Carlos Castro y a todos mis catedraticos universitarios y
demas profesionales del derecho, por su tiempo, dedicacién y
colaboracion a mi formacion académica en el ejercicio de tan

noble y honorable profesion.

Porque cada una de ellas con su especial carifio y amistad han
hecho mis dias mas alegres, de manera especial a: Evelyn, Iris,
Alma, Yasmin, Fabiola, Yessica, Jacky Annethe, David, Luis
Eduardo, José Miguel, Luis Fernando, Ingrid, Jonatan, Claudia,
Alejandra, Mirza, Lesbia, Clara, Janneth, Vianey, Lucy, Marley,
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Gloriosa y Tricentenaria Universidad de San Carlos de
Guatemala, como también a la Facultad de Ciencias Juridicas y
Sociales, por abrirme sus puertas y darme la oportunidad de
poder obtener conocimientos de educacion superior, principios
éticos y excelencia académica, bases fundamentales para lograr
el éxito.

Por contribuir con el pago de sus impuestos a mi formacién y
educacion profesional universitaria, pondré el mejor de mis
esfuerzos para que con mis conocimientos contribuya al
desarrollo integral de nuestro pais.

Muijeres, nifios, nifias, adolescentes, ancianos y discapacitados
para que este estudio pueda llegar a ser un instrumento de
informacién, instruccién y ayuda a la prevencion, sancién y
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Por ser mi motivacioén e inspiracién dia tras dia, por mantener en
mi la ilusién y mostrarme que lo mejor y mas bello en esta vida
aunque no pueda verse o tocarse debe sentirse con el corazon.

“Misericordia y Justicia, sed el equilibrio y el esplendor de mi
vida. Inteligencia y Sabiduria, dadme la corona”.
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INTRODUCCION

La violencia intrafamiliar, es un flagelo que afecta gravemente la integridad de la
persona asi como a la sociedad misma, pues no obstante a la eminente violacién a los
derechos humanos, este tipo de problema evita el desarrollo integral del pais. La
violencia es ejercida principalmente a las personas mas vulnerables dentro del ambito
familiar, siendo estas las mujeres, nifios, nifias, ancianos y personas discapacitadas,

teniendo mayor magnitud y frecuencia la violencia contra la muijer.

El objetivo general dentro de esta tesis, es demostrar la urgente necesidad de dar
cumplimiento al Articulo 5 de la Ley para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia
Intrafamiliar, a efecto de contar con un eficaz registro estadistico de denuncias, asi
como también evaluar y determinar la eficacia con que son aplicadas las medidas de
seguridad, ya que la referida Ley representa una valiosa herramienta para contrarrestar
y frenar dicho problema social y aun existen algunos vacios legales y métodos

utilizados, poco productivos.

Dentro del presente trabajo de investigacion, se planteé la hipétesis que el
conocimiento no generalizado de la boleta Unica de registro entre las instituciones
responsables de recibir denuncias de violencia intrafamiliar, la falta de cultura
estadistica por parte del personal encargado de llenar la referida boleta, la
irresponsabilidad de las instituciones encargadas de la administracion de justicia al no
imprimir y distribuir la boleta unica de registro, la falta de instruccién previa y carencia

de instructivos asi como la falta de aplicacién de la boleta, son causas que no permiten
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alcanzar eficazmente sus objetivos. Para este informe se emplearon: el método
deductivo, con el objeto de hacer un estudio completo de los distintos temas que se
abordan, con el propésito de lograr una explicacién amplia y un entendimiento perfecto
del tema central. También se utiliz6 el método analitico, para sacar deducciones y
analisis respecto a los elementos que se investigan al momento de analizar la
legislacion guatemalteca para que al finalizar dicho estudio se pueda obtener un nuevo
punto de vista acerca del problema planteado. Asimismo, fue de gran ayuda el método
sintético en la realizacion de las conclusiones, y en el desarrollo de cada uno de los
capitulos, el método inductivo, partiendo de aspectos particulares para llegar a tener un

conocimiento amplio del tema que se desarrolla.

Esta investigacion consta de seis capitulos. El primero contiene el desarrollo de lo que
es la violencia en general y su clasificacion; el segundo, se refiere a la violencia
intrafamiliar, los factores y tipos de violencia, marco legal, medidas de seguridad,
indicios de una relacién violenta y su circulo, asi como la impunidad en dicho tema; en
el tercero, se desarrolla lo referente la violencia contra la mujer y sus formas de
manifestacion, legislacion nacional e internacional en pro de la mujer; en el cuarto
capitulo, se detallan las instituciones facultadas por la Ley para recibir y registrar las
denuncias de violencia intrafamiliar; en el quinto capitulo, se da a conocer sobre la
creacion de mecanismos institucionales que velan por los derechos de las mujeres y
finalmente en el capitulo sexto se desarrolla sobre la ineficacia de la utilizacion de la

boleta unica de registro en las denuncias de violencia intrafamiliar.
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CAPITULO |

1. Laviolencia

14. Definiciones de violencia

La violencia es un flagelo que se ha convertido en un problema social de alto impacto
en virtud de la magnitud con la que se presenta y las lamentables consecuencias que
se deja con ello. Este fenémeno, no sélo afecta un pais ni a una poblacién en especifico
sino mas bien es una de las graves problematicas que se enfrentan a nivel mundial.
Para ello es necesario definir el concepto violencia, para poder obtener un concepto

mas amplio de lo que ello implica.

Segun el Diccionario de la Real Academia Espariola define la palabra como “cualidad
de violento”, “accién y efecto de violentar o violentarse™ asi mismo la palabra violento,
ta. lo define como “que esta fuera de su natural estado, situacién o modo”, “que obra
con impetu y fuerza”, “que hace bruscamente, con impetu e intensidad extraordinaria”
“‘que se ejecuta contra el modo regular o fuera de razén vy justicia®. Segun Norberto
Bobbio, se entiende por violencia la intervencion fisica de un individuo o grupo contra

otro individuo o grupo. Para que haya violencia es necesario que la intervencion fisica

en que consiste la violencia, tenga por objeto destruir, dafar, coartar. Asimismo

! hitp://lema.rae.es/drae/?val=violencia. (Guatemala, 02 de febrero de 2014).
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menciona que normalmente ejerce violencia el que hiere, golpea o mata; el que a pesar
de la resistencia inmoviliza o manipula el cuerpo de otro; el que le impide materialmente

a otro llevar a cabo cierta accion, se ejerce contra la voluntad del que la sufre.

Manuel Ossorio define la violencia como “Accién y efecto de violentar, de aplicar
medios violentos a cosas o personas para vencer su resistencia. Las repercusiones
juridicas de ese proceder son tanto de orden civil como penal ... La violencia puede ser
ejercida por una persona sobre otras de modo material o moral; en el primer caso, la
expresion equivale a fuerza, y en el segundo, a intimidacion. Y con respecto al primero,
el empleo de la violencia es lo que configura o califica determinados delitos (homicidio,
robo, violacién, quebrantamiento de condena, evasion, allanamientos de morada),

temas considerados en las voces respectivas.”

En conclusién, podemos definir la violencia como aquel comportamiento deliberado,
que conlleva a una persona a salir de su estado natural y ejecutar sobre otra u otras
personas algun tipo de dafio, sea fisico, psicologico, moral, econémico, politico,
realizando esta accién de forma violenta, con fuerza, impetuosa, furiosa, incontenible
con ferocidad, rudeza y safia con el objeto de agredir y lastimar por medio de la
realizacion de sus actos y causar un mal, pudiéndose dar de manera espontanea sin

alguna planificacién previa minuciosa o bien premeditando su accion.

3 Ossorio Manuel. Diccionario de Ciencias Juridicas, Politicas y Sociales. Pag. 1022.
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1.2. La violencia y la cultura de violencia

En la sociedad humana, en cada una de sus etapas, a lo largo de la historia siempre se
ha evidenciado la existencia de la violencia, siendo esta desde la primitiva, territorial, de
caza, hasta la comisién de delitos graves tales como: el homicidio, asesinato, femicidio,

parricidio, etcétera.

La cultura y costumbres de Guatemala son raices importantes con las que cuenta el
pais para poder obtener su desarrollo econémico e integral, pero al mismo tiempo
algunas costumbres y su cultura han propiciado en gran parte el fomento de violencia al
entorno de la sociedad, faltando e irrespetando los derechos humanos de cada uno de

sus habitantes.

La mayoria de los guatemaltecos son mestizos de sangre esparfiola y maya, en tanto
que algunos campesinos son descendientes puros de los mayas. La civilizacion maya
que habité6 Guatemala durante casi 600 afios antes de su conquista y declive en el afio
900 después de Cristo, ha influido determinantemente en la historia de Guatemala (a
través de la violenta conquista de los espafioles, que ha hecho susceptible a los

campesinos en la defensa de su patrimonio y territorio).

La historia del pais esta atravesada de muiltiples expresiones de violencia, siendo esta
violencia de tipo politica, econémica, de género, etc. que le han ido dando un rumbo
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distinto al pais. Tal como lo plantea C. Orantes “La violencia en Guatemala no es una
simple cadena de hechos puramente violentos. Es un sindrome politico, social, cultural,
antropoldgico, psicoldgico y discursivo. Es fundamentalmente histérico. Sus victimas

somos todos, porque se teje como el gran mecanismo de control™.

La cultura de violencia es aquella que da origen a la respuesta violenta ante la solucién
de conflictos de la sociedad y dicha respuesta se concibe como natural, normal e
incluso como la unica fuente viable para enfrentar los problemas y disputas a las cuales
diariamente se encuentran sometidos los seres humanos, es una apropiacién material y
espiritual que hacen los humanos que consiste en una manera peculiar de percibir y
entender al mundo, transmitida y aprehensible. En base a lo anterior podemos concluir
que en la actualidad vivimos y nos desenvolvemos en una cultura de violencia. Dentro
de los motivos que destacan y refieren que vivimos en una cultura de violencia
podemos mencionar los siguientes: el maltrato, la intolerancia, la inexistencia y carencia
de dialogo y el de permitir que los conflictos sean solucionados a través de métodos
violentos. Es por ello que no se descarta el dicho popular “la violencia genera mas
violencia” ya que los conflictos se gestionan por medio de la violencia, siendo esta la
Unica consecuencia de un conflicto mal abordado en una cultura de paz en la cual se

quebranta el dialogo.

“http://www.observatoriosdelasviolencias.gt/sitio/images/observatorios/ ODHAG/pdf/Violencia_en_Guate
mala._Hipote sis_sobre_aumento.pdf. (Guatemala, 02 de febrero 2014).
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La cultura de violencia en el pais ha provocado a través de la impunidad y la corrupciéﬁ
una recomposicién de los poderes facticos, estando esta cultura enraizada en
situaciones de explotacién, injusticia, empobrecimiento, machismo, desintegracion
familiar, eventos con lo que se ha fomentado propiamente la violencia y lleven a cabo
su surgimiento, situaciones con las que, en cierto punto se justifica en algunos casos, la
violencia desencadenada en los Ultimos afios por lo que se ha convertido en una

sociedad conflictiva.

En relacion a la cultura de violencia generada por la desintegracién familiar podemos
mencionar que en la mayoria de situaciones esta estrechamente ligada con la violencia
intrafamiliar (que incluye el maltrato hacia nifios, nifias, adolescentes, mujeres y
personas de la tercera edad), y las repercusiones que esta genera, en virtud que se
estima que de este fendmeno se desprende la violencia delincuencial pues tratandose
de un tema tan complejo como lo es la familia, esta recibe una mayor carga ideoldgica
por lo cual consideran algunos analistas que la violencia se origina por la crisis de la
familia es decir por la carencia de las practicas, buenas costumbres y los valores
familiares tradicionales tomando en consideracién que la violencia que se ejerza en el
hogar lo reflejaran todos sus miembros especialmente los nifios, pues los padres
reflejan hacia sus hijos un modelo identificatorio lo cual proyectaran en el futuro sobre

tales modelos.

De acuerdo a lo establecido por Gladys Paz, Directora de Global Humanitaria en

Guatemala, al dia de hoy la mujer guatemalteca continia sometida a patrones tales
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como: el silencio, la sumision, la inequidad y el patriarcado y manifiesta que en nuev;\:""
de cada 10 familias se oculta la violencia contra la mujer. Dichos patrones culturales
favorecen esta dolorosa realidad en una sociedad machista por su doble componente
maya e hispanico. El machismo que se deriva de la palabra macho, se define en el
Diccionario de la Real Academia Espafiola como: “Actitud de prepotencia de los
varones respecto a las mujeres™. Asi mismo Gladys Paz indica que “La causa
mayoritaria que origina las agresiones es lo suficientemente elocuente con un “ella no
obedece”. Los valores que regulan las relaciones hogarefias son igualmente
significativos. La mujer ideal debe ser mansa, décil, dulce y sumisa con el hombre. Lo
mas dramatico es que la mitad esta de acuerdo con esta creencia secular. Incluso,
cuatro de cada 10 consideran que el varén es superior a la mujer... Esta percepcion es

mayoritaria en los hogares indigenas™.

Como ya se menciond, los factores que fomentan una cultura de violencia, tales como
las exclusiones y desigualdad son fenémenos que han conllevado a grandes conflictos
violentos en el pais que se distinguen por pertenecer estos a distintos grupos sociales,
y han sido motivados a causa de la explotacién, desigualdad econémica e injusticia
social. “Estas exclusiones y desigualdades, al no encontrar cauces politicos de
negociacion, se sefalan como la causa primordial del enfrentamiento armado interno
que se viviera en el pais de 1960 a 1996. Son estos factores de injusticia social,
precisamente, los que se abordan en los Acuerdos de Paz que fueran oportunamente

negociados entre las principales facciones contendientes durante dicho enfrentamiento,

5 http://lema.rae.es/drae/?val=machismo. (Guatemala, 02 de febrero de 2014).
8 http://blog.globalhumanitaria.org/index.php/guatemalal. (Guatemala, 02 de febrero de 2014).
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es decir, el Ejército de la Republica y la Unidad Revolucionaria Nacional Guatemaltec;;
(URNG). Los referidos acuerdos son un ejemplo de como un conflicto puede
transformarse en motor del cambio social. La historia -construida, obviamente por las y
los guatemaltecos- sera la encargada de determinar el alcance social del contenido y el

espiritu del cambio que los Acuerdos proponen™.

1.3. Categorias o formas de violencia

Con respecto a los tipos o formas de violencia existen tres, de acuerdo a la Teoria de
Conflictos de Johan Galtung citado por Percy Calderén Concha, investigador del
Instituto de la Paz y los Conflictos de la Universidad de Granada (Espafia),® para que
exista una teoria de conflictos se necesita una teoria de violencia, basando su

afirmacién fundamentalmente en dos supuestos:

— La violencia vista como el fracaso en la transformacién de conflictos.

— La violencia como el motor de las reservas de energia que pueden ser utilizadas
para fines constructivos, no solo para fines destructivos. No siendo estos fracasos

del todo, sino que también son oportunidades.

7 Aguilar Umafia, Isabel. Apuntes sobre cultura de violencia y cultura de paz. Pag. 2.
8 http://www.ugr.es/~revpaz/tesinas/DEA_Percy_Calderon.html. (Guatemala, 04 de febrero de 2014).
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Galtung presenta el “triangulo de la violencia™, el cual sefiala los tres tipos o formash\:. :-
diferentes de violencia estrechamente relacionadas entre si, representa a la violencia
como un iceberg (témpano de hielo), en el sentido que la parte visible es mucho mas
pequefia que la que no se ve, y segln este tenemos, como ya lo dijimos tres tipos de

violencia: la violencia directa, la violencia cultural y la violencia estructural.

VIOLENCIA
DJRECTA

visible

nvisibie

VIOLENCIA VIOLENCIA
CULTURAL ESTRUCTURAL

Fuente: Galtung (2003)

1.3.1 Violencia directa

La violencia directa, es aquella violencia manifiesta, cuya caracteristica es su visibilidad
y se concreta con comportamientos emanados por un individuo, respondiendo con
actos de violencia. Su manifestacion puede ser generalmente fisica, verbal o

psicolégica.

® http://es.wikipedia.org/wiki/Cultura_de_violencia. (Guatemala, 04 de febrero de 2014).
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1.3.2 Violencia estructural

De acuerdo con Galtung, este tipo de violencia es la peor de todas ya que se centra en
el conjunto de estructuras que no permiten la satisfaccion de las necesidades y que se
concreta en la negacién de las necesidades, se trata de una violencia intrinseca a los
sistemas sociales, politicos y econémicos que gobiernan las sociedades, los estados y
el mundo. Tiene una relacién proporcional con la violencia directa, ya que esta seria la

parte del iceberg (t¢émpano de hielo) la que se encuentra sumergida en el agua.

1.3.3 Violencia cultural

La Violencia cultural es aquella violencia que genera un marco legitimador de la
violencia y se concreta en actitudes. Es decir, se manifiesta en aquellos aspectos de la
cultura, en el ambito simbdlico de la experiencia personal adquirida materializado en:
religion e ideologia, lengua y arte, ciencia empiricas y ciencias formales —logica,
matematicas- y con este tipo de violencia puede o suele utilizarse para justificar o
legitimar la violencia directa o violencia estructural, en otras palabras seria la suma total
de todos los mitos, de gloria y trauma y demas que sirven para justificar la violencia

directa. Con este esquema puede representarse como es la funcién de cada tipo de

violencia.

CULTURAL ESTRUCTURAL

Fuente: Galtung (2003)




N\

De acuerdo a lo concluido por Percy Calderén'®, los tipos de violencia pueden causar

en las necesidades humanas los siguientes impactos

Tipo de gNecesidad de éNecesidad de Necesidades Necesidades |
violencia ésupervivenciaé bienestar identitarias de libertad
i - Mutilaciones Desocializacion.
. Represion
Violencia Acoso,  Resocializacion
Muerte g . Detencién
Directa sanciones | Ciudadania de
j Expulsién
Miseria | segunda
| Explotacion
%(mantener a Ia%
Explotacion ; }
Violencia - poblacién en . Penetracion = Marginacion
(Matar de ; §
Estructural . situacion de | Segmentacion Fragmentacion
hambre) ‘ :
- permanente
debilidad)
imtameia | I I Alienacion |Desinformacién|
Violencia ‘ ? |
Relativismo  Conformismo
Cultural |

iEtnocentrismo ;t\balfabetismo

Fuente: Galtung (2003)

10 http://www.ugr.es/~revpaz/tesinas/DEA_Percy_Calderon.html. (Guatemala, 04 de febrero de 2014).
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1.4. Clases de violencia

La violencia tiene diversidad de maneras en manifestarse, es decir la furia, agresividad,
impetu, etcétera con la que un individuo exterioriza ese comportamiento deliberado con

el objeto de causar un mal o un dafio a otro u otros no siempre sigue el mismo patrén.

Las diferentes clases de violencia que existe son:

- Violencia fisica. Es aquella ejercida a través de golpes y torturas. Se comete
directamente en el cuerpo fisico de una o varias personas, debido a la gravedad de
las heridas es muy facil de observar. Este tipo de maltrato puede provocar lesiones
como traumatismo, fracturas, hematomas, quemaduras, cortaduras e inclusive la
muerte.

— Violencia verbal. Esta violencia es efectuada a través de las palabras, de las
ofensas, de los insultos deshumanos e hirientes, burlas y humillaciones que un
agente puede efectuar hacia otra persona. Las palabras tienen efecto poderoso en
la conducta, pues esta influye sobre quien la pronuncia y afecta e involucra a quien
la recibe, penetrando en sus emociones y sentimientos. El abuso verbal puede ser
directo o sutil y puede hacerse de manera hostil, con enojo o inclusive con una

sonrisa. Es mas dificil de percibir porque no deja cicatrices fisicas.
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Violencia armada. Esta violencia opera cuando es utilizada a través de armas de

todo tipo, desde arma blanca hasta armas atémicas y nucleares (regularmente son
la Gnica soluci6n a los problemas cuando se comete terrorismo).

Violencia social. Surge cuando se utilizan influencias o presiones de tipo social
para poder obtener ciertos resultados, cuando se excluye por pertenecer a
determinada sociedad y se discrimina por la presentacién externa de una persona.
Violencia politica. Regularmente podemos decir que refleja cuando un Partido
Politico o agrupacion politica impone sus normas y se deben seguir al pie de la letra
tal cual son impuestas. Otra expresién de violencia la encontramos cuando se busca
la imposicion de un gobierno de facto que no fue legitimamente elegido.

Violencia psicolégica. Este tipo de violencia es la mas frecuente, y consiste en
actos u omisiones que se expresan a través de prohibiciones, coacciones,
condicionamientos, intimidaciones, amenazas, opera cuando se manipula y
presiona, inclusive mas alla de la conciencia del sujeto, se puede efectuar a través
del abandono, insultos, burlas, silencio y gestos agresivos. Las agresiones
efectuadas psicolégicamente tienden a humillar, ofender, asustar y pueden llegar a
causar grandes repercusiones en la autoestima, seguridad y estabilidad emocional.
Violencia deportiva. Existe cuando se infringen de forma voluntaria las reglas del
juego, causando darios fisicos de otra indole a personas durante encuentros
deportivos.

Violencia callejera. Esta se da entre pandillas cuando unas u otras imponen sus
leyes, atacan a los transeulntes, destruyen lo que encuentran, pintan paredes, es

decir cuando tumultuariamente comenten hechos ilicitos.
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Violencia escolar. Esta violencia se da en circulo estudiantil, trata de represalias o

castigos injustos e inhumanos por parte de maestros hacia a los alumnos, o bien
aquellas agresiones psicologicas, fisicas o0 morales que se dan de un alumno a otro.
Violencia religiosa. Este término cubre todos aquellos aspectos o fenémenos en lo
que la religion en cualesquiera de sus formas, es sujeto u objeto de comportamiento
violento y que incluye la motivacion de violencia por preceptos religiosos, textos o
doctrinas (un ejemplo de ello lo encontramos en las épocas en que existid la
inquisicion), pero aun en la actualidad es posible que se ejerza esta violencia sobre
todo en aquellas religiones que profesan de manera oculta.

Violencia familiar. Es llamada también violencia intrafamiliar o violencia doméstica.
Este tipo de violencia se refiere a aquella que es ejercida dentro del hogar, dentro
del ambito familiar ejercida por algin miembro de la familia contra algunos u otros
familiares, en esta violencia median actos violentos, intimidaciones, acosos, empleo
de fuerza fisica. Regularmente es ejercida contra mujeres, nifios y personas de la
tercera edad.

Violencia institucionalizada. Se da cuando es atropellada o violentada la dignidad
humana y sus derechos mas fundamentales. Puede ser subversiva o represiva.
Violencia sexual. Manifestada en aquellos actos por medio de los cuales se
degrada la sexualidad de la victima y se atenta contra su libertad, indemnidad
sexual e integridad fisica. Existe un abuso de poder en donde se toma como objeto
para satisfacer deseos a otra persona en contra de su voluntad.

Violencia laboral. Existe cuando se violan las condiciones generales de trabajo de

la victima cuando se le da al trabajador una descalificacién injustificada de sus
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labores, cuando surgen amenazas, intimidacién, humillaciones, explotacion y toc;fjiw
tipo de discriminacién en el ambito laboral.

- Violencia patrimonial. Es aquella violencia que tiene por objeto afectar la situacién
patrimonial de su victima a través de cualquier dafio u omisién. Es manifestada a
travées de la transformacion, limitacion, distraccién, retencién, sustraccion,
destruccion de: objetos; documentos personales; bienes y valores derechos
patrimoniales o recursos econdémicos destinados a satisfacer las necesidades de la
victima.

— Violencia delincuencial. Es la violencia que se efectta con el objeto de cometer
un delito pero para poder alcanzar su objetivos se llevan a cabo conductas

agresivas e ilegales.

1.5. Raices de violencia

La violencia tiene diferentes raices, es decir que su fuente o surgimiento deviene de

diferentes actos o sucesos.

Dentro de las causas que pueden dar origen y surgimiento a expresiones de violencia,

podemos mencionar los siguientes:

— Orgullo y envidia

— Ambicién de poder
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Deseducacioén en el hogar
Contaminacién social

Imitacién y deseo de sobresalir
Ideologias de odio

Saturacién de bienes materiales
Deseo de tener sin trabajar

Injusticia social

Rebeldia contra el orden establecido
Vagancia

Desintegracion familiar

Ausencia de Dios
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CAPITULO Il

2. Violencia intrafamiliar

2.1. Definicion de violencia intrafamiliar

La violencia intrafamiliar, es también conocida con el nombre de “Violencia Doméstica”.
Esta es una forma en las cuales se manifiesta la violencia, se caracteriza porque esta
es ejercida dentro del entorno familiar es decir la ejecucion de aquella conducta
violenta, el empleo de fuerza fisica, hostigamiento, acoso, intimidacién, etcétera, son
producidos dentro del hogar que se lleva a cabo por parte de un miembro de la familia

contra algun otro familiar.

Por lo tanto, la violencia intrafamiliar es la accién u omisién tipica, antijuridica y
culpable, que el integrante de un grupo familiar ejerce contra otro y que como resultado

de tal accion produce un dafo no accidental en el aspecto fisico o psiquico.

Por otro lado, la Ley para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia Intrafamiliar,
Decreto 97-96 del Congreso de la Republica en su Articulo 1, define la violencia
intrafamiliar como aquella que “constituye una violacion a los derechos humanos y para
los efectos de la presente ley, debe entenderse como cualquier accién u omision que de
manera directa o indirecta causare dafno o sufrimiento fisico, sexual, psicolégico o

patrimonial, tanto en el ambito publico como en el privado, a persona integrante del
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grupo familiar, por parte de parientes o convivientes o ex conviviente, conyuge o ex
conyuge o con quien se haya procreado hijos o hijas”. Como se puede notar el ambito
de la ley es extenso, es decir que no abarca Unicamente a la familia unida por

matrimonio sino también a aquellas personas con las que se tuvo algtin nexo o relacién.

2.1.1 Factores de la violencia intrafamiliar

Son varios los factores que han contribuido a volver el entorno familiar violento, es
innegable que en el transcurso de los afios se ha mostrado que uno de los factores
primordiales ha sido el patriarcado y el machismo deliberado que envuelve a la
sociedad, sin embargo existen otras teorias y supuestos al respecto, por lo que a

continuacién se detallan cada uno de dichos factores.

A. Patriarcado: Consiste en aquella situacién en la cual se hace referencia a una
distribucion desigual del poder entre hombres y mujeres en cuyo caso los hombres
tienen preeminencia en uno o varios aspectos del diario vivir tales como la
determinacion de las lineas de descendencia, los derechos de progenitura, el valor
de la autonomia en las relaciones sociales, la representacion en el espacio publico,
politico o religioso. Una de sus caracteristicas primordiales es que oprimen al
genero femenino ya sea en forma individual o colectiva y se apropian de su fuerza
productiva y reproductiva de sus cuerpos y sus productos ya sea con el empleo de
medios pacificos o por medio de la violencia, existe la sujecion de la mujer y los

hijos hacia el hombre pues es él quien lleva la batuta del hogar.
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B. Machismo: Se ha establecido que el machismo se encuentra asociado a la.
diferenciacion existente entre hombres y mujeres y la subordinacion de las mujeres
en muchas sociedades. En la mayoria de sociedades, durante muchas épocas por
lo general el hombre ha obtenido mayor poder y estatus superior al de las mujeres
quienes se limitan Unicamente al ambito doméstico a los oficios del hogar y la
crianza de los hijos. En la época actual las actitudes machistas tratan de justificar la
mayor comodidad, preponderancia y en si el bienestar de los hombres. En otras
palabras el objeto del machismo es mantener un control jerarquico sobre las
mujeres influir temor, respeto y obediencia.

C. Perspectiva biolégica: En algunas circunstancias se presentan casos de lesiones
en el sistema limbico, en los l6bulos frontales y temporales o bien se pueden
presentar algunas anormalidades en el metabolismo de la serotonina que pueden
predisponer a la agresion.

D. Perspectiva psicolégica: Regularmente la mayoria de los padres que mas
maltratan a sus hijos o a su cényuge, con aquellos que poseen baja autoestima,
algunos poseen antecedentes de maltrato en cualquiera de sus formas, también
alguna de las causas puede ser la depresién que se presente por causas externas
como laborales, econdémicas o familiares, y otros estudios han revelado que la baja
tolerancia en frustraciones de la vida y los toxicomanos y dependientes a alcohol y
drogas pueden ejercer cierta agresividad y con frecuencia lo realizan sobre aquellas
personas a quienes se les tiene mas confianza o se tiene algun tipo de control.

E. Perspectiva psiquiatrica: Cuando las personas en alguna de las etapas de sus
vidas han sido victimas de violencia tienden a presentar altas tasas de depresion y

estrés post-traumatico. El abusar de sustancias y de alcohol, asi como también
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N, ¢

presentar trastornos de personalidad limitrofe o antisocial incrementan de manefa
considerable el riesgo ser sujeto activo en actos violentos, en los cuales la violencia
y el suicidio se han encontrado muy relacionados.

F. Perspectiva del contexto especifico: También se ha demostrado que las causas
en que un individuo puede tornarse violento corresponden al nivel cultural en el que
conviven pues los medios rurales y los medios urbanos son diferentes debido a que
los estresores en dichos ambientes son distintos.

G. Perspectiva social: Existen evidencia en que los aspectos sociales juegan papeles
muy importantes en la expresion de las conductas violentas, y pues uno de ellos

seria la trasmisioén intergeneracional de actos violentos.

2.2. Tipos de violencia intrafamiliar

La violencia intrafamiliar, habitualmente no se produce en forma aislada, sino que se
encarrila o sigue un patrén constante en el trascurso del tiempo. Los principales sujetos
pasivos, es decir las victimas, son las mujeres, nifios y personas dependientes como lo
es el adulto mayor. El nicleo o caracteristica principal en las diversas formas de
violencia intrafamiliar es que tienen en comun el constituir un abuso de poder y

confianza.
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2.2.1 Violencia contra la mujer

La violencia contra la mujer es una de la méas usual, comun y frecuente que en la
actualidad existe y es uno de los tipos de violencia que mas afectan y causan dafio a la
sociedad. Por lo delicado del problema existe muchos temas y factores a tratar al
respecto, sin embargo se abordara el tema de manera breve en virtud que en el
presente estudio se tratara como tema especifico mas adelante y se especificara al

respecto, pues la violencia contra la mujer es uno de los objetivos principales de esta

investigacion.

Algunos miembros de la familia consideran que la mujer debe permanecer sumisa y
obediente en el hogar para alcanzar la paz dentro de este ambito. La violencia contra la
mujer ya sea esta: conviviente ex conviviente, conyuge, ex conyuge, hija, se encuentra
generalizado en todo el mundo, en todos los &mbitos sociales, politicos, econémicos,

culturales.

La mujer en el ambito del hogar sufre diferentes formas de violencia tanto fisica,
econdmica, psicoldgica, verbal y en la mayoria de los no existe denuncia y se pasa
desapercibido o se oculta este fenébmeno por temor a ser sefialados por la sociedad o
por miedo perder la dependencia econémica de sus esposos 0 peor aln se crece con la
creencia que el maltrato es comun y debe ser tolerado y aguantado por ser este un

deber y obligacién de la esposa.
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2.2.2 Violencia contra adultos mayores

El maltrato hacia el adulto mayor dentro del hogar puede ser definido como “situacion
no accidental, en la cual una persona sufre un trauma fisico, deprivacién de
necesidades fisicas basicas o injuria mental, como resultado de un acto u omisién por
un cuidador’'!. El abuso contra los ancianos sin lugar a duda ha existido desde hace
muchos afios, sin embargo alrededor de hace unos 20 afios se ha vuelto mas frecuente
o por lo menos se ha denunciado mas este fenémeno y adquiere mayor relevancia en
virtud que el nimero de personas afectadas se ha aumentado cuantiosamente y ha
provocado grandes dafios a este grupo de personas. Regularmente cuando un anciano
es abusado o maltratado es porque existe sobre ellos un cierto control o poder, y debido
a las enfermedades y que las actividades de los adultos mayores se tornan mas
deficientes o lentas estas circunstancias hacen que se vuelvan una carga o un estorbo

en el hogar.

Segun la Organizacién Mundial de la Salud, la violencia ejercida sobre el adulto mayor
“suele cominmente ser el propulsor de desarrollo de algunas enfermedades tanto
psicolégicas como fisicas tales como: estrés, frustracion, desesperacion, incapacidad,
miedo insuperable, aislamiento, derrame cerebral, hipertensién arterial, cefaleas

depresion, ansiedad, diabetes entre otras”!2.

" http://escuela.med.puc.cl/publ/manualgeriatria/PDF/AbusoMaltrato.pdf. (Guatemala, 04 de febrero de
2014).
12 |bid.
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Este tipo de personas necesitan cuidados y atencion especial para su desarrollo integral
para que puedan alcanzar una vida en paz y digna que se le tutelen sus derechos
humanos y que la violencia intrafamiliar no se da Gnicamente por parte de los hijos y

sus conyuges sino también por sus propios nietos por quienes en muchas

oportunidades son menospreciados.

“De acuerdo a diversos estudios se han detectado dos clases de sindromes que

envuelven el maltrato intrafamiliar contra los adultos mayores, estos son:

A. Sindrome de los abuelos esclavos

B. Sindrome de los abuelos fantasma

Sindrome de los abuelos esclavos: Es otra forma de maltrato el cual es frecuente en
el siglo XXI, enmarcado principalmente en paises hispanoamericanos, este sindrome
consiste en exceder una carga excesiva sobre los adultos mayores en los oficios de la
casa, sobre cargandoles la limpieza, la elaboracién de comida, hacer mandados hasta
en la crianza de los nietos. El abuso y sobrecarga de labores y responsabilidades
dentro del hogar no contribuyen a la salud de los ancianos sino mas bien incrementan

sus males tanto fisicos y psicolégicos y en algunas ocasiones pueden provocar

suicidios, activos o pasivos.

Sindrome de los abuelos fantasmas: Este tipo de sindrome consiste en que los

adultos mayores son ignorados y menospreciados, nadie los ve, no los escuchan y no
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son tomados en cuenta a tal grado que son un objeto mas dentro del hogar. El

problema radica en que los hijos creen que es suficiente con darles alimentacion, techo

y vestuario, sin embargo no se percatan que necesitan también carifio, atenciones, ser

tomados en cuenta, sentirse utiles™3.

2.2.3 Violencia contra los nifios

El maltrato infantil dentro del entorno familiar es aquel que sufren los menores de edad,
este abuso pude ser fisico, verbal, psicolégico entre otros, sus agresores tienden a ser
sus padres, abuelos e inclusive sus propios hermanos. Segun la Ley de Proteccion
Integral de la Nifiez y Adolescencia, Decreto 27-2003 del Congreso de la Republica de
Guatemala, en su Articulo 2 “se considera nifio o nifia a toda persona desde su

concepcidn hasta que cumple trece afios de edad”.

La violencia hacia los nifios cominmente se revela o sale a luz por la denuncia de uno
de los padres o un familiar o bien por algtin profesional que trata de una u otra forma al
menor, tal es el caso del pediatra, psicologo, profesor pues con ellos en muchas
ocasiones el menor tiende a exteriorizarse o a presentar algunas expresiones tipicas de

la violencia intrafamiliar.

Al existir violencia en la vida de un menor se impide que este pueda desarrollarse

normalmente en el transcurso de la infancia y se tiende a crear problemas psicologicos

'3 http://es.wikipedia.org/wiki/Violencia_dom%C3%A9stica. (Guatemala, 05 de febrero de 2014).
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durante toda la vida del menor, inclusive podria continuar con un circulo de violencia y
manifestarla en su futuro hogar. Este dafio causado a un menor facilmente se detecta
por la irritabilidad, regresién en el lenguaje, problemas de suefio, falta de autoconfianza,

timidez y en algunas oportunidades lo exteriorizan causando actos violentos a sus

vecinos o comparieros de estudio’.

A raiz que el pais suscribi6 el 26 de enero de 1990, la Convencion Sobre los Derechos
del nifio, se proclamé la necesidad de garantizarle a la nifiez y adolescencia un
ambiente de paz, dignidad, tolerancia, libertad e igualdad como sujetos de derechos, es
por ello que la Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y Adolescencia, Decreto 27-2003
del Congreso de la Republica de Guatemala en su Articulo 5 estipula: “El interés
superior del nifio, es una garantia que se aplicara en toda decisién que se adopte con
relacion a la nifiez y la adolescencia, que debera asegurar el ejercicio y disfrute de sus
derechos, respetando sus vinculos familiares, origen étnico, religioso, cultural y
lingliistico, teniendo siempre en cuenta su opinién en funcién de su edad y madurez. En
ningin caso su aplicacién podra disminuir, tergiversar o restringir los derechos y
garantias reconocidos en la Constitucién Politica de la Republica, tratados y convenios
en materia de derechos humanos aceptados y ratificados por Guatemala y en esta Ley.
Se entiende por intérés de la familia, a todas aquellas acciones encaminadas a
favorecer la unidad e integridad de la misma y el respeto de las relaciones entre padres
e hijos, cumplidos dentro del ordenamiento legal. El Estado debera promover y adoptar

las medidas necesarias para el cumplimiento efectivo del interés de los nifios, nifias y

4 Ibid.
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adolescentes y de la familia”. Asimismo el Articulo 6 del citado cuerpo legal estable‘ic\;é':‘
“El derecho de la nifiez y adolescencia es un derecho tutelar de los nifios, nifias y
adolescentes, otorgandoles una proteccion juridica preferente. Las disposiciones de la
presente Ley son de orden publico y de caracter irrenunciable. El estado debera velar

porque los nifios, nifias y adolescentes reciban entre otros:

a) Proteccion y socorro especial en caso de desastres.
b) Atencion especializada en los servicios publicos o de naturaleza publica.
c) Formulacién y ejecucion de politicas publicas especificas.

d) Asignaciéon especifica de recursos publicos en las areas relacionadas con la

proteccion a la nifiez y juventud adolescencia’.

Como puede notarse debido al alto impacto que ha causado en la sociedad la violencia
intrafamiliar contra los menores de edad, los gobiernos a nivel mundial y propiamente
en cada pais, se ha tomado un interés especial para proteger los derechos, la

integridad y la vida de los menores.
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2.2.4 Violencia contra los adolescentes

La violencia intrafamiliar contra los adolescentes no es mas que aquella accién u
omisién que cause un dafio no accidental a un adolescente por parte de sus padres o
cuidadores. De acuerdo a la Ley de Protecciéon Integral de la Nifiez y Adolescencia,
Decreto 27-2003 del Congreso de la Republica de Guatemala, se considera
adolescente a toda persona desde los trece hasta que cumpla dieciocho afios de edad.
Esta es una etapa dificil en el ser humano ya que se puede notar cambios biologicos,
psicolégicos y sociales y algunos adolescentes tienden a sentir miedos, injusticias,
discriminacién, violencia, temor al futuro, falta de entusiasmo, miedo a Ila

responsabilidad, toma de decisiones entre otros.

Debido a los cambios fisicos, psicolégicos que se dan en la adolescencia, el ambiente
familiar se torna desequilibrado pues muchos adolescentes toman ciertas actitudes que
hacen perder la tolerancia y el control de los padres hacia los hijos y se desata la
agresividad tanto de unos hacia los otros. Dentro de las diferentes formas en la que se
puede manifestar la violencia contra un adolescente encontramos el dafio fisico por
medio de lesiones, el dafio sexual por medio de cualquier tipo de contacto sexual por
parte de un adulto o tutor, dafio verbal por medio de insultos, burlas, desprecio, criticas

o0 amenazas de abandono.
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2.2.5 Violencia contra los hombres

Las acciones u omisiones de actos violentos dentro del entorno familiar no lo sufre
unicamente la mujer, los ancianos, los nifios y los adolescentes. En la actualidad la
violencia intrafamiliar también es sufrida por los varones, puesto que en la mayoria de
los casos el sujeto activo o agresor en este tipo de violencia es la mujer (cényuge, ex
cényuge, conviviente, ex conviviente). El feminismo es una de las corrientes que ha
llevado a la mujer a cometer violencia contra el hombre ya que quieren ostentar el

poder y el control de una relacién o de la familia.

Las agresiones fisicas son las menos comunes en virtud de que el hombre posee
mayor fuerza fisica que la mujer, pero no obstante a ello existen casos en los cuales las
mujeres provocan dafios fisicos y lesiones en el hombre. La violencia mas comdn que
pueden sufrir los hombres es la violencia psicolégica y verbal como por ejemplo la

discriminacioén y el menosprecio.

A pesar que en los hogares exista violencia intrafamiliar contra el varon, estos casos
casi nunca son denunciados y el hombre guarda silencio ante la agresividad en su
contra, esta reaccion es por miedo al ridiculo, a la verglienza, al rechazo social y burla

de la sociedad hacia ellos.
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2.3. Marco legal con respecto a la violencia intrafamiliar \&,

La proteccion a la persona y a la familia es un deber del Estado, quien debe
organizarse de tal manera que pueda brindar proteccién y seguridad a las mismas.
Este precepto lo encontramos claramente enmarcado en el Articulo 1 de la Constitucion
Politica de la Republica de Guatemala, asi como también en el Articulo 2 del citado
cuerpo constitucional el cual establece que: “Es deber del Estado garantizarle a los
habitantes de la Republica la vida, la libertad, la justicia, la seguridad, la paz y el
desarrollo integral de la persona”, estas garantias Unicamente pueden alcanzarse
respetando los derechos individuales que cada uno de nosotros poseemos y logrando
obtener una familia estable y equilibrada ya que como es sabido la familia es la base de
toda sociedad, sin olvidar que “todos los seres humanos son libres e iguales en
dignidad y derechos” tal como lo estipula la Constitucién Politica de la Republica de

Guatemala en su Articulo 4.

En base a lo anterior y en los Articulos: 47 de la Constitucién Politica de la Republica de
Guatemala, el cual preceptia: “El Estado garantiza la proteccién social, econémica y
juridica de la familia. Promovera su organizacién sobre la base legal del matrimonio, la
igualdad de derechos de los conyuges, la paternidad responsable y el derecho de las
personas a decidir libremente el nimero y espaciamiento de sus hijos”, y el Articulo 48
del cuerpo normativo en mencion el que literalmente establece: “El Estado protegera la

salud fisica, mental y moral de los menores de edad y de los ancianos. Les garantizara
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su derecho a la alimentacién, salud, educacién y seguridad y prevision social”’, se

constituyé los derechos primordiales con los que cuenta cada miembro de la familia.

Debido a que la violencia intrafamiliar se ha convertido en un problema de alto impacto
en la sociedad guatemalteca, transformandose en un problema social debido a los
tratos desiguales existente en los miembros de diversas familias, asi como el abuso
desmedido de violencia (fisica, psicolégica, verbal, econémica, sexual, etc.) que se vive
dia con dia, el Estado de Guatemala con el objeto de cumplir con los deberes y
garantias establecidas en la Constitucion Politica de la Republica y a raiz de la
necesidad de frenar y contrarrestar este flagelo, el Congreso de la Replblica de
Guatemala promulgé la “Ley Para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia
Intrafamiliar”, contenida en el Decreto 97-96. Con ello se crea un instrumento legal que
ampara y fortalece todas aquellas medidas adecuadas y eficaces que contribuyen a
disminuir la violencia intrafamiliar, para que, posteriormente y con la debida
aplicabilidad de la ley se pueda poner fin a dicho flagelo que causa tanto dafo a la
sociedad guatemalteca y hace al pais caer en un retroceso en su desarrollo integral,

econdmico y politico.

2.3.1 Objeto de la Ley para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia

Intrafamiliar

La Ley para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia Intrafamiliar, tiene por objeto

regular “la aplicacion de medidas de proteccion necesarias para garantizar la vida,
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integridad, seguridad y dignidad de las victimas de violencia intrafamiliar. Asimiéﬁr‘no
tiene como objetivo brindar protecciéon especial a mujeres, nifios, nifias, jovenes,
ancianos y ancianas y personas discapacitadas, tomando en consideracion las
situaciones especificas de cada caso”. Ademas de ello también la referida ley establece
que las medidas de proteccion que en ella configuran, seran aplicadas
independientemente de las sanciones especificas que establece el Cédigo Penal en

aquellos casos cuyos hechos sean constitutivos de delitos o faltas.

2.3.2 Presentacion de denuncias y solicitud de proteccion en casos de violencia

intrafamiliar

Las denuncias o bien solicitud de proteccién a las victimas en casos de violencia
intrafamiliar, de acuerdo a la Ley para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia
Intrafamiliar, debido al alto impacto que representan y por ser este un problema de
indole social no requiere mayor formalismo ya que dicha denuncia o solicitud puede
ser presentada en forma escrita o verbal con o sin asistencia de Abogada o

Abogado.

Las instituciones encargadas de recibir las denuncias en los casos de violencia

intrafamiliar son:

a) El Ministerio Publico, a través de la Fiscalia de la Mujer, Atencion Permanente y

Oficina de Atencion a la Victima.
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b) La Procuraduria General de la Nacion, a través de la Unidad de Proteccion de Ioé
Derechos de la Mujer.

c) La Policia Nacional Civil

d) Los Juzgados de Familia

e) Bufetes populares

f) El Procurador de los Derechos Humanos

Las instituciones arriba mencionadas, al momento de recibir una denuncia, deberan
remitirla a un Juzgado de Paz o Juzgado de Familia o del orden penal en un plazo no
mayor de 24 horas y deben darle seguimiento a la denuncias y asesorar a las victimas
durante la tramitacion de las medidas de seguridad. Asimismo estas instituciones tienen
la obligacion de registrar las denuncias de violencia intrafamiliar que reciban y llenar la
Boleta Unica de Registro y deben remitirla a la Direccién de Estadistica Judicial y al
Instituto Nacional de Estadistica, con el objeto que se evalle y determine la eficacia de
las medidas para prevenirla, sancionarla y erradicarla asi como de formular y aplicar los
cambios que sean necesarios para mejorar el sistema, esta disposicion es de acuerdo a
lo preceptuado en el Articulo 5 de la Ley para Prevenir, Sancionar y Erradicar la

Violencia Intrafamiliar y el Articulo 2 de su respectivo Reglamento.

Las denuncias de Violencia Intrafamiliar o la solicitud de proteccion a las victimas, de

acuerdo al Articulo 3 de la referida ley, puede ser presentada por:
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b)

d)

1)
2)

“Cualquier persona, no importando su edad, que haya sido victima de acto que
constituya violencia intrafamiliar.

Cualquier persona, cuando la victima agraviada sufra de incapacidad fisica o
mental, o cuando la persona se encuentra impedida de solicitarla por si misma.
Cualquier miembro del grupo familiar, en beneficio de otro miembro del grupo, o
cualquier testigo del hecho.

Miembros de servicios de salud o educativos, médicos que por razones de
ocupacioén tienen contacto con la persona agraviada, para quienes la denuncia
tendra caracter de obligatoria de acuerdo al Articulo 298 del Decreto Nimero 51-92
del Congreso de la Republica. Quien omitiere hacer esta denuncia sera sancionado
segun lo establecido en el Articulo 457 del Cédigo Penal.

Las organizaciones no gubernamentales y las organizaciones sociales cuyo objeto
sea la proteccién de los derechos de la mujer, de los menores y, en general, las que
atienden la problematica familiar entre sus fines.

Si la victima fuere menor de edad sera representada por el Ministerio Publico,
cuando concurran las siguientes circunstancias:

Cuando la agresion provenga de quien ejerce la patria potestad; v,

Cuando se trate de menores que carezcan de tutela y representacion legal”.
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2.3.3 Medidas de seguridad y su aplicaciéon en casos de violencia intrafamiliar |

Las medidas de seguridad son “medios de defensa social utilizados por el Estado, a
traves de los 6rganos jurisdiccionales correspondientes, que tienen por objeto la

prevencion del delito y la rehabilitacion de sujetos inimputables™s.

“Las caracteristicas de las medidas de seguridad que se pueden identificar son:
a) Son medios o procedimientos que utiliza el Estado

b) Tienen un fin preventivo, rehabilitador, no retributivo

¢) Son medio de defensa social

d) Puede aplicarse a peligrosos criminales y a peligrosos sociales

e) Su aplicacion es por tiempo indeterminado

f) Responden a un principio de la legalidad”.'®

El Cédigo Penal Guatemalteco, Decreto 17-73 del Congreso de la Republica, estipula
que las medidas de seguridad deben aplicarse cuando exista un indice de peligrosidad
en el agente, en otras palabras cuando el sujeto dé indicios de actuar con elevada
posibilidad de cometer un delito considerando como indices de peligrosidad los

siguientes:

— La declaracién de inimputabilidad.

5 De Le6n Velasco, Héctor Anibal, De Mata Vela, José Francisco. Derecho penal guatemalteco. Pag.
295.
'8 |bid. Pag. 296

34



— Lainterrupcién de la ejecucién de la pena por enfermedad mental del condenado.\.' !
— Ladeclaracién del delincuente habitual.

— El caso de tentativa imposible de delito.

— La vagancia habitual.

— La embriaguez habitual.

— Cuando el sujeto fuere toxicomano.

— La mala conducta observada durante el cumplimiento de la condena.

— La explotacion.

En la legislacion guatemalteca, de conformidad con la doctrina, las medidas de
seguridad se clasifican en: Privativas de libertad, restrictivas y patrimoniales estipulando

para tal efecto el Cédigo Penal en el Articulo 88 que “las medidas de seguridad

aplicables son:

1. Internamiento en establecimiento siquiatrico.

2. Internamiento en granja agricola, centro industrial u otro analogo.

3. Internamiento en establecimiento educativo o de tratamiento especial.
4. Libertad vigilada.

5. Prohibicién de residir en lugar determinado.

6. Prohibicién de concurrir a determinados lugares.

7. Caucién de buena conducta.”
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No obstante que, el Cddigo Penal establezca las medidas de seguridad, puea‘eh

aplicarse medidas de seguridad especificas que estén contenidas en leyes especiales,

tal es el caso de la Ley para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia Intrafamiliar, la

cual estipula en su Articulo 7 que ademas de las medidas de seguridad contenidas en

el Articulo 88 del Cédigo Penal se podran aplicar en los casos de violencia intrafamiliar

mas de una de las siguientes medidas:

b)

d)

Q)

“Ordenar al presunto agresor que salga inmediatamente de la residencia comun. Si
se resiste se utilizara la fuerza publica.

Ordenar la asistencia obligatoria a instituciones con programas terapéutico-
educativos, creados para ese fin.

Ordenar el allanamiento de la morada cuando, por violencia intrafamiliar, se
arriesgue gravemente la integridad fisica, sexual, patrimonial, psicologica de
cualquiera de sus habitantes.

Prohibir que se introduzcan o se mantengan armas en la casa de habitaciéon cuando
se utilicen para intimidar, amenazar o causar dafio a alguna de las personas
integrantes del grupo.

Decomisar las armas en posesién del presunto agresor, aun cuando tenga licencia
de portacién.

Suspenderle provisionalmente al presunto agresor la guarda y custodia de sus hijos
e hijas menores de edad.

Ordenar al presunto agresor abstenerse de interferir, en cualquier forma en el

ejercicio de la guarda, crianza y educacion de sus hijos e hijas.
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h)

)

k)

Suspenderie al presunto agresor el derecho de visitar a sus hijos e hijas, en caso de .
agresion sexual contra menores de edad.

Prohibir, al presunto agresor que perturbe o intimide a cualquier integrante del
grupo familiar.

Prohibir el acceso del presunto agresor al domicilio permanente o temporal de la
persona agredida y a su lugar de trabajo o estudio.

Fijar una obligacién alimentaria provisional, de conformidad con lo establecido en el
Cadigo Civil.

Disponer el embargo preventivo de bienes, del presunto agresor. Para aplicar esta
medida no serd necesario ningun depédsito de garantia. A juicio de la autoridad
judicial competente, el embargo recaera sobre la casa de habitacion familiar y sobre
los bienes necesarios para respaldar la obligacién alimentaria en favor de la
persona agredida y los dependientes que correspondan, conforme a la ley.

Levantar un inventario de los bienes muebles existentes en el nlcleo habitacional;
en particular el menaje de casa u otros que le sirvan como medio de trabajo a la
persona agredida.

Otorgar el uso exclusivo, por un plazo determinado, del menaje de casa a la
persona agredida. Deberan salvaguardarse especialmente la vivienda y el menaje

amparado al régimen de patrimonio familiar.

) Ordenar, al presunto agresor, que se abstenga de interferir en el uso y disfrute de los

instrumentos de trabajo de la persona agredida. Cuando esta tenga sesenta (60)

afos o mas o sea discapacitada, el presunto agresor no debera interferir en el uso y
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disfrute de instrumentos indispensables para que la victima pueda valerse por éi ‘
misma o integrarse a la sociedad.

o) Ordenar al presunto agresor, la reparacion en dinero efectivo de los dafios
ocasionado a la persona agredida, o a los bienes que le sean indispensables para
continuar su vida normal. Se incluyen gastos de traslado, reparaciones a la
propiedad, alojamiento y gastos médicos. El monto de hara efectivo en la forma y
procedimiento que la autoridad judicial estime conveniente para garantizar que la

misma sea cumplida”.

Este tipo de medidas de proteccion no pueden durar menos de un mes ni mas de seis,
excepto la contenida en el inciso c) anterior. Sin embargo al vencerse el plazo de las

medidas de seguridad, a peticion de parte la autoridad competente podra prorrogarlo.

‘Las medidas de seguridad en los casos de violencia intrafamiliar deberan ser

decretadas por: Juzgado de Paz de turno; Juzgado de Paz y Juzgado de Familia.”

2.4. Indicios de una relacion violenta

El flagelo de la violencia intrafamiliar pudiera prevenirse ya que segun los estudios
realizados por psicélogos a nivel mundial, una persona violenta muestra indicios de ello
desde el noviazgo, en algunos casos de manera disfrazada y en otros casos se
presenta de manera muy evidente, excusando dichas circunstancias en un falso

concepto de lo que es en realidad el amor y con ello se causa en la pareja dafios ya
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sean estos fisicos, emocionales o sexuales con el objeto de dominar y mantener el
pleno control sobre la persona y la relacién, segtin lo explica la licenciada Irma Leticia
Chacén Orizabal, coordinadora de refugio para mujeres victimas de violencia de

Fundacién Sobrevivientes, en entrevista realizada en dicha institucion.

Para poder determinar si en una relacion de noviazgo existe violencia o si esta
constituye una relacion riesgosa, basta con analizar detenidamente como se siente al
estar al lado de su pareja y enmarcar actitudes en la persona que pueden dar dichos
indicios de violencia. Dentro de los indicios evidentes de un noviazgo violento podemos
encontrar: golpes o se pone en riesgo la integridad fisica de la persona, jalones de
brazo, empujones, pellizcos, poner en riesgo la vida, insultos, humillaciones,
intimidaciones, desprecios, abandono, relaciones sexuales forzadas, presiones a tener
alguna forma de sexualidad no deseada, disponer de los recursos econémicos de la

pareja, arruinar o desaparecer sus bienes.

A continuacién, se detalla un listado de actitudes con las cuales se pudieran determinar
que una relacion de noviazgo existe violencia o riesgo a sufrir de ella, disfrazando

dichas actitudes con lo cual la violencia no se presenta de manera evidente:

— “Existe control de los que haces y exige explicaciones, quiere saber a donde vas,
dénde estuviste, con quiénes estuviste y los horarios exactos en que lo hiciste, y
para comprobar la veracidad de ello te llama constantemente;

— Revisa sin tu autorizacién tus pertenencias, tu diario, celular, correo electrénico o

redes sociales;
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Pretende que cambies en tu manera de ser, vestir, peinar y te manipula con ello;

Te presiona para que hagas dieta y ejercicios;

Te compara con otras personas y lo hace para hacerte sentir menos que los demas;
En relacién a los estudios y trabajo te amenaza o manipula;

Trata de acabar, limita o restringe tus relaciones con parientes, amigos, vecinos,

compainieros de estudio o trabajo;

Toma el control en cuanto a qué dia verse, lugar, salidas;

Su caracter es temperamental cuando tu le pide alguna explicacion, se exalta, culpa
a los demas y principalmente a ti, pero jamas responde a su conducta.

Coquetea con otras personas delante de ti o en secreto;

Su forma de ser frente a los demas es agradable, simpatica y respetuosa pero todo

lo contrario contigo;

Acostumbra a realizar cualquier tipo de escandalo por cualquier motivo ya sea en
publico o privado.

Se enoja facilmente y no te habla por mucho tiempo;

Te produce miedo o temor por sus reacciones;

Suele ser egoista poniendo en primer lugar y por encima de todo sus necesidades

sin importarle los demas ni tu;
Cree que tu debes darle un trato especial, por amor;
Actlia con sarcasmos con los demas pero principalmente contigo;

Constantemente de apresura, no tiene respeto por tus limites personales;
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- Ignora tus sentimientos y te hace creer que lo Gnico importante es lo que hace pof ti

y el amor que él te tiene”."”

Los factores antes mencionados deben ser analizados, ya que es en el noviazgo donde

se da la pauta previa para conocer a la pareja y formar un hogar y regularmente cuando

en un noviazgo se presenta la violencia, esta ira incrementando dia con dia.

El noviazgo o relacién en pareja debe basarse en valores tales como: respeto,
integridad, honestidad, responsabilidad, individualidad del otro, amor consciente,
libertad, paciencia, comprensién, capacidad de comunicacion, busca la felicidad del
otro, invita al esfuerzo por el bienestar mutuo por lo tanto no es un amor abusivo ni
controlador. Es comin que en el momento que la pareja se enamora tiende a idealizar a
la otra persona y por ello se creen capaces de superar las actitudes negativas de del
otro utilizando la frase “él va a cambiar”, por lo que en muchas ocasiones se llega a
tolerar e incluso perdonar ciertos arrebatos con la justificacién “lo hace porque me
ama”. Es por ello que en Fundacién Sobrevivientes manejan el tema de “el peligroso
amor romantico”, ya que este perjudica la autonomia de la persona y es adictivo y
cominmente se manejan frases o conceptos con los cuales se justifican las malas
actitudes, algunas de estas frases son las siguientes: “me cela porque me quiere”, “es

mi principe y me salvard”, “quien te quiere, te aporrea”, “con mi amor te haré cambiar”,

“ti y yo somos uno. Sin ti, estoy incompleta”, “yo soy para ti, si no te tengo moriré™'é. El

7 Fundacién Sobrevivientes. Violencia en el Noviazgo. Folleto informativo. Texto: Marisol Rodas. Pag.
3.
18 Ibid.
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noviazgo violento también puede dejar secuelas y causar consecuencias que pueden
afectar fisicamente, psicolégicamente, moralmente y econémicamente; algunas

consecuencias mas comunes son:

— Depresion que puede llegar a conducir al suicidio;

— Aislamiento

— Fracaso escolar o deficiente en el rendimiento laboral;
— Trastornos en la alimentacion;

— Trastorno del suefio;

— Adicciones;

— Embarazos no deseados;

— Infecciones de transmision sexual;

— Agresiones fisicas que atentan contra la salud fisica y emocional.

Es necesario que las mujeres se convenzan que la violencia no es un comportamiento
normal ni aceptable ya que esta con el transcurrir del tiempo aumentara, no debe
callarse ni ocultarse y si ya se es victima de violencia lo recomendable es contarselo a
alguna persona confiable, buscar ayuda con instituciones especializadas en violencia y
principalmente dejarle bien en claro que no se le permitird mas alguna conducta
abusiva o controladora y se debe alejar y terminar con esa relaciéon. “En el noviazgo
debes dar pero también exigir respeto y siempre se debe tomar en cuenta que es una

etapa para conocerse, disfrutarse y compartir no para temer, manipular ni lastimar. La
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mujer tiene el poder de decidir sobre su vida, sobre su felicidad, sobre a quién se deb’e ‘

amar y sobre su sexualidad, nadie debe obligarte ni someterte”.'®

2.5. Circulo de violencia

El circulo o ciclo de violencia consiste en todas aquellas etapas de violencia o diversas
actitudes violentas que se viven en la familia pero principalmente en una relacién, ya
sea esta en el noviazgo, matrimonio o concubinato. “Dichas etapas se dan de una
forma concatenada es decir, que se entrelazan y se llevan a cabo, una a continuacion
de otra. En otras palabras podriamos decir que es la rueda del poder y del control” 20
en el cual cada conducta forma una parte importante de controlar y manipular a una
persona.

Las etapas del circulo de violencia son:

a) Tension o acumulacion de tension: Con esta etapa se da el inicio de los diversos
episodios de violencia que se dan en la pareja, la tensién aumenta constantemente
y el enojo se va acumulando poco a poco, el hombre por lo regular le hace creer a
la mujer que su animo depende de ella y es asi como justifica su maltrato
haciéndole creer que lo merece por alguna accién u omision realizada por esta. Es

aqui donde comienzan los insultos, jalones, lanzamiento de cosas, amenazas,

19 Ibid.
20 Batres Méndez, Giaconda. El lado oculto de la masculinidad, tratamiento para ofensores,
programa regional de capacitacion contra la violencia doméstica. Pag. 125
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b)

d)

intimidacion, ataques verbales etcétera. Las frases mas comunes de las mujeres éri
este ciclo es “mi amor por favor no te enojes”, “él se enoja porque yo lo provoco”.
Explosién o descarga: Al momento de ya no tolerar ni soportar la acumulacién de
tension o de enojo, se da la explosion de la ira y sale a relucir en forma de una
pelea fuerte, existe aqui una agresion fisica, psicolégica y/o emocional que son de
alguna u otra forma dificiles de controlar y el agresor hace uso de objetos, patadas,
manadas con el objeto de causar dafio a su victima y producirle lesiones graves.
La victima al momento de ser violentada siente temor y entra en panico por lo que
se paraliza, siente impotencia, miedo y teme por su vida, la frase comun de la mujer
en esta etapa es “ay, me lastimas”.

Distanciamiento o minimizacion: Después de existir uno o varios episodios de
agresion y violencia cualquiera de las dos partes o ambas deciden ponerle fin a la
relacion, en la mayoria de las ocasiones la decision la toma la victima de la
violencia ya que existe dolor fisico y/o emocional razén por la cual decide alejarse y
mantenerse distanciado de su agresor actuando con cautela con el objeto de
protegerse. En esta etapa surge en la victima el encontrar la razén del motivo por el
cual surgi6 la violencia y refugiandose en las frases: “yo tuve la culpa, tenia que
darme una leccion”, “tengo miedo, estoy confundida, yo lo amo”.

Reconciliacidon: Con esta etapa se cierra y al mismo tiempo se vuelve a iniciar el
circulo de violencia. El agresor busca a su victima y pide la reconciliacion, el perdon
y con ello muestra su arrepentimiento prometiendo que no volvera a cometer algan
tipo de agresién a su victima por ello se muestra muy comprensivo, complaciente,
amoroso, se presenta con obsequios y de pronto se convierte en una persona muy

detallista. Mientras que la victima decide proteger a su agresor y no denuncia el
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hecho de violencia, regresa con él justificAndose con las frases “yo no lo voy a
denunciar, él ya cambié”, “esta arrepentido, me pidié6 perdén, no lo volvera a hacer

porque me ama”, “mi amor lo hara cambiar™'.

Es asi como se da el circulo de la violencia. La licenciada Hilda Morales, indica que
este hecho lo que hace es que “en el caso particular de las mujeres, marca su vida de
relacion individual, actual y futura, reduce su autoestima y afecta su seguridad fisica y
emocional’. Asimismo cita a la Dra. Lenore Walker quién indica que el circulo de
violencia no es otra cosa que “sintomas de masoquismo culpabilizandolos y re
victimizando ha sido graficada como un circulo”. Dicho circulo se compagina con el
denominado Sindrome de la Mujer Agredida (estudiado por la Dra. Walker), el cual
consiste en: “la incapacidad reflejada en la mujer para rechazar la violencia, como
consecuencia del temor a subsiguientes agresiones, la negacién de sus emociones, el

temor a otras personas distintas™2.

Si la mujer decide continuar con la relacion, esta volvera a iniciar la primera etapa del
circulo y por ende este se vuelve a repetir, es un circulo muy dificil de romper, indican
en Fundacidn Sobrevivientes, es por ello que segun la licenciada Hilda Morales,
generalmente aquellas personas que atienden a mujeres victimas de violencia no
entienden la razén por la cual existe una falta de decisién por parte de estas, para

presentar una denuncia o bien para dar fin a la relacion. Resulta necesario que en todas

21 Fundacion Sobrevivientes. Op. Cit. Pag. 4.

22 Morales Truijillo, Hilda. Género, Mujeres y Justicia. Organismo Judicial de la Reptblica de Guatemala,
Banco Mundial. Pag. 106.
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las instituciones relacionadas que prestan ayuda a las mujeres victimas de violencia
puedan entender y comprender a fondo el circulo de la violencia para que puedan

entender y apoyar efectivamente a la sobreviviente de la violencia intrafamiliar.

2.6. Laimpunidad respecto a la violencia intrafamiliar

De acuerdo al Diccionario de la Real Academia Espafiola, la impunidad es “Falta de
castigo” e impune “que queda sin castigo™*, asi mismo Manuel Ossorio en su
Diccionario de Ciencias Juridicas, Politicas y Sociales citando a Cabanellas, lo describe
como: “la causa mas comun, porque es la que mas hiere la sensibilidad colectiva, esta
representada por aquellos casos en que, siendo conocidos los autores, no se los
persigue por razones de orden politico, siempre abusivas y propias de Estados en los
que la liberta ha sido cercenada, la prensa amordazada, los tribunales prostituidos y el
poder entregado en manos de una minoria sostenida por la accién, el miedo vy la

cobardia general”?.

La impunidad en los casos de violencia intrafamiliar y especialmente contra la mujer, no
han sido la excepcién pues en algunos procesos judiciales se han evidenciado
obstaculos, estrategias y vicios con los cuales no se puede establecer ni llevar un
adecuado proceso judicial, entorpeciendo totalmente la investigacion y en si la misma

denuncia pues la poblacion al darse cuenta de actos impunes en los juicios se siente

23 hitp://lema.rae.es/drae/?val=impunidad. (Guatemala, 19 de febrero de 2014).
24 hitp://lema.rae.es/drae/?val=impune. (Guatemala, 19 de febrero de 2014).
25 Ossorio. Op. Cit. Pag. 497.
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desprotegida, vulnerable y es por ello que ya no se tiene credibilidad en el sistema de

justicia y se resiste a denunciar pues lo ven como “un acto en vano”.

El Abogado peruano, William Ramirez, enlista algunas circunstancias con las cuales se

puede evidenciar la impunidad, los mismos son:

— “Obstaculizacién internacional de las investigaciones por parte de las autoridades
del propio Estado;

— Alteracion o pérdida del material probatorio obtenido por el Ministerio Publico;

— Intimidaciones o amenazas (por parte del agresor hacia la victima);

— Corrupcién que se encuentra arraigada en todos los niveles del sistema judicial;

— Falta de colaboracién de jueces y fiscales;

— Retardos injustificados en los trdmites de procesos.

— Negativa de los representantes del Ministerio Publico al momento de iniciar la

investigacion?6.”

La impunidad es un flagelo que debe ser eliminado principalmente en el sistema de
justicia y en los procesos judiciales, ya que causa dafos irreparables en las personas
que resultan damnificados por los resultados que produce. Sin embargo no existe
voluntad politica en el Estado para que la impunidad pueda ser si quiera erradicada y
con ello poder recobrar la credibilidad de la poblacién y poder asi impartir una justicia

mas ecuanime y equitativa.

26 Ramirez William. Derechos Humanos en Guatemala, Evidencia de impunidad o impunidad en
evidencia. Ensayo Alianza contra la impunidad. Asociacion Myrna Mack. Pag. 152.
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CAPITULO IlI

3. Violencia contra la mujer

3.1. Definicion de violencia contra la mujer

Se puede definir que la violencia contra la mujer, de acuerdo a lo estipulado en el
Articulo 3 inciso j de la Ley contra el Femicidio y Otras Formas de Violencia Contra la
Mujer, Decreto 22-2008 del Congreso de la Republica de Guatemala, como “toda
accion u omision basada en la pertenencia al sexo femenino que tenga como resultado
el dafio inmediato o ulterior, sufrimiento fisico, sexual, econémico o psicolégico para la
mujer, asi como las amenazas de tales actos, la coaccién o la privacién arbitraria de la
libertad, tanto si se produce en el ambito plblico como en el ambito privado”, la
violencia contra la mujer estriba principalmente en una forma de total discriminacién y

violacion a los derechos humanos de las mujeres por su condicioén de género.

La violencia contra la mujer es conocida desde la antigiedad al dia de hoy como un
problema social, por lo que la Organizacién de Naciones Unidas en su 852 sesion
plenaria, el 20 de diciembre de 1993, ratificd la Declaracién sobre la Eliminacion de la
Violencia Contra la Mujer, en la cual se deja en claro que dicha violencia es un grave
atentado a los derechos humanos de la mujer y de la nifia, y en su Articulo 1 define la
violencia contra la mujer como “a los efectos de la presente Declaracion, por Violencia

contra la mujer se entiende todo acto de violencia basado en la pertenencia al sexo
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femenino que tenga o pueda tener como resultado un dafio o sufrimiento fisico, sexual
o psicolégico para la mujer, asi como las amenazas de tales actos, la coaccién o la

privacion arbitraria de la libertad, tanto si se producen en la vida publica como en la vida

privada”.

La violencia contra la mujer la podemos ver reflejada en la familia, en la sociedad y en
el Estado y se presenta en actos que van desde discriminacion y menosprecio hasta la

agresion fisica, psicolégica, econémica y lamentablemente en ocasiones en asesinato.

La licenciada Hilda Morales Trujillo en su libro “Género, Mujeres y Justicia”, cita al
compilador H.A. Katchadourian, Marta Lamas quien se refiere al género como “En la
gramatica espariola el género es el accidente gramatical por el cual los nombres,
adjetivos, articulos o pronombres pueden ser femeninos, masculinos o —soélo los
articulos y pronombres- neutros” “Tal division responde a la naturaleza de las cosas
sélo cuando esas palabras se aplican a animales, pero a los demas se les asigna

género masculino o femenino de manera arbitraria™’.

En el transcurso de los afios se ha discriminado y menospreciado a la mujer por solo el
hecho de ser mujer y mal llamada el sexo débil, por la diversidad de cultura de violencia
que existe a nivel mundial y los patrones machistas y de patriarcado que han existido.
“Las diferencias sexuales que existen entre hombres y mujeres son innegables asi

como que sobre ellas se asienta una determinada distribucion de papeles sociales, sin

27 Morales Truijillo. Ob. Cit. Pag. 117.
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embargo, esta asignacion no se desprende “naturalmente” de la biologia, sino que es

un hecho social™,

En la sociedad guatemalteca las relaciones existentes entre hombres y mujeres
predomina una subordinacién en donde la mujer es sumisa y respetuosa a las
decisiones impuestas por el hombre dentro del hogar, es por ello que se manifiesta la
discriminacién, exclusion, opresién y en si la violencia contra las mujeres. Sin embargo
este fendmeno en nuestro ambito es visto como natural pues dicha subordinacion son
los papeles genéricos desempefiados por hombres y mujeres y sus actos deben ser
vistos como justificables o normales, refiere la licenciada Hilda Morales Trujillo quien
indica a su vez, que “la invisibilizacion de este fenémeno se da a raiz del patriarcado
estableciendo al hombre como modelo humano, pues de acuerdo a ciertos episodios de
la historia ha sobresalido el actuar de los hombres colocandolos como héroes o
villanos, la ciencia los ha resaltado por sus descubrimientos hechos y en la cultura y el
arte por las obras hechas por los hombres, mientras que a la mujer se le ha dado un
papel secundario o peor aln invisible aunque estas hayan participado en luchas civicas,
revoluciones y hayan contribuido con grandes aportes en la ciencia, arte y cultura y se

le ha destacado en su trabajo doméstico™°.

28 BirginHaydée, Gherardi Natalia. Coleccién “Género, Derecho y Justicia”. Suprema Corte de Justicia.
Coordinacion General del Programa de Equidad de género del Poder Judicial de la Federacion.
Pag. 17.

28 Morales Trujillo. Op. Cit. Pag. 23.
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3.2. Formas de violencia contra la mujer

La violencia contra la mujer se manifiesta de diferentes formas y en diferentes ambitos
siempre y cuando comprenda “todo acto sexista que tenga o pueda tener como
resultado un dafo o sufrimiento fisico, sexual, psicolégico, emocional, laboral,
econdmico o patrimonial; la coaccién o la privacién arbitraria de la libertad, asi como la
amenaza de ejecutar tales actos, tanto si se producen en el ambito publico como en el
privado™. Dentro de las diversas formas de violencia de género contra las mujeres

tenemos las siguientes:

3.2.1 Violencia contra la mujer en la familia o violencia doméstica

La violencia contra la mujer es sufrida en las diferentes etapas de la vida, es decir,
desde la nifiez, adolescencia y en la adultez pero primordialmente se desarrolia y sufre
en el ambito familiar y comienza en los primeros afios de vida siendo la infancia

altamente vulnerable a la violencia y la nifia lo sufre por su condicién femenina.

La percepcién de mujer devaluada se puede observar en muchos paises a nivel
mundial enfaticamente en la India, Pakistan, Bangladés, China, Tailandia, paises en
donde podemos encontrar que el infanticidio femenino es habitual en estas culturas. El

problema radica en que se ve la educacién de la nifia como una carga, permitiendo que

30 hitp://equilibrioyeleccion.wordpress.com/no-violencia/definicion-y-formas-de-violencia-contra-las-
mujeres/. (Guatemala, 12 de marzo de 2014).
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la educacion sea brindada unicamente a los hijos varones ya que la mujer es
unicamente util en los trabajos domésticos del hogar, debiendo aprender a realizar
dichos trabajos con esmero y perfecciéon para que no sea deshonra de su familia ante
su futuro marido, tal es el grado de discriminacién que en Pakistan y Afganistan en el
momento del nacimiento de una nifia se encuentra acompariado de ritos de duelo y no
obstante a ello con la evoluciéon de la ciencia y aparatos altamente favorecidos por la
tecnologia moderna, el hecho de detectar el sexo del feto durante el embarazo agrava

mas la situacién ya que se abre la posibilidad de efectuar abortos selectivos, limitando

al género femenino a vivir.

Otra manifestacion de la violencia contra la mujer en el hogar a temprana edad es la
violacién o abusos sexuales realizados a las nifias dentro del hogar y estos delitos son
perpetrados por los propios miembros de la familia de la victima (padres, abuelos, tios,
hermanos, primos), asimismo en algunos casos la violencia contra las nifias se efectla
por medio de su venta, es decir su propia familia con fines lucrativos las inducen y
obligan a la prostitucion, esto sucede regularmente con la nifias menores de 10 afios y
son destinadas a la explotacion sexual convirtiéndose este fendbmeno en un “turismo
sexual’, el cual segun la UNICEF “es una de las formas contemporaneas del saqueo al
que viven sometidos los pais pobres™!. Por ultimo cabe mencionar que asimismo en
algunos paises se violan los derechos humanos de las nifias con los matrimonios
forzosos o tal es el caso de nuestro pais en el cual en algunas culturas especialmente
en las poblaciones indigenas en que se establece que la mujer a partir de los 12 afios

de edad ya se encuentran preparadas para formar hogares y procrear hijos.

31 http://www.unicef.org/guatemala/spanish/infancia.html. (Guatemala, 19 de marzo de 2014).
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Por otro lado la violencia contra la mujer adulta ejercida por su pareja o ex pareja es un
problema social mundial que poco a poco deteriora el pleno goce de los derechos
humanos de las mujeres, segun la Organizacién Mundial de la Salud —-OMS- al menos
una de cada tres mujeres en el mundo ha padecido a lo largo de su vida un acto de
violencia de género (maltrato, violacién, abuso, acoso, asesinato) y define la violencia
de pareja como aquella que “se refiere al comportamiento de la pareja o ex pareja que
causa dario fisico, sexual o psicolédgico, incluidas la agresion fisica, la coaccién sexual,
el maltrato psicolégico y las conductas de control”, considerando a este fenémeno como
aquel que “constituye un grave problema de la salud publica y una violacién de los
derechos humanos de las mujeres™2. Muchos consideran que la violencia contra la
mujer en el hogar afecta Unicamente a un numero reducido de la poblacion,
especialmente en aquellos hogares de bajos recursos econémicos en los cuales se
carece de educacion, existe una dependencia econdémica y la mujer carece de
experiencia laboral para desempeiiar algin trabajo. Sin embargo este flagelo abarca un
ambito mucho mas amplio en el cual no se difiere entre la edad, situacion econdémica,
religiébn, grupo étnico, educacién, grupo social etc. y la mayoria de las mujeres que
sufren de violencia no denuncian y ocultan la misma por diversas razones, tales como:
temor, costumbre, rechazo social, sefialamiento social, desconocimiento de derechos,
dependencia econémica, desconocimiento de presentacion de denuncia, poco apoyo y

orientacién por parte de las instituciones publicas, entre otros.

Es comin que en la relacion de parejas existan desavenencias, desacuerdos y

conflictos debido a la interaccién entre ambos y la convivencia en el diario vivir,

32 hitp://www.who.int/countries/gtm/es/. (Guatemala, 21 de marzo de 2014).
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llegandose con ello a discusiones y peleas, la diferencia entre un conflicto (Io
anteriormente explicado) y la violencia contra la mujer es que el agresor siempre sera
quien dafa y la victima siempre sera quien recibe los maltratos, y que los actos
violentos ejercidos dejan secuelas mas graves como dafio fisico, psicolégico,
econdmico o sexual. En la pareja el maltrato frecuentemente es cometido por él en
contra de ella, las razones de lo cual pudiesen ser: “el empefio del hombre de mantener
y someter a su dominio a la mujer; el menosprecio y discriminacion que determinados
hombres sienten contra la mujer; el machismo proliferante que se destaca en culturas
como la nuestra; la exposicién al maltrato infantil; la experiencia de violencia familiar;
trastorno de personalidad antisocial; abuso de bebidas alcohdlicas o estupefacientes;

celos; discordia e insatisfaccion marital; dificultad de comunicacion en la pareja™3.

3.2.2 Violencia fisica

Son todas aquellas acciones de agresion en las que se utiliza la fuerza corporal directa
o por medio de cualquier objeto, arma o sustancia con la que se causa dario,

sufrimiento fisico, lesiones o enfermedad a una muijer.
3.2.3 Violencia econémica
La violencia econdmica constituye todas las acciones u omisiones que repercuten en el

uso, goce, disponibilidad o accesibilidad de una mujer a los bienes materiales que le

pertenecen por derecho, por vinculo matrimonial o unién de hecho, por capacidad o por

33 http://www.who.int/topics/gender_based_violence/es/. (Guatemala, 24 de marzo de 2014).
55



herencia, causandoles deterioro, dafio, transformacion, sustraccion, destruccién,
retencion o pérdida de objetos o bienes materiales propios o del grupo familiar, asi
como la retencion de instrumentos de trabajo, documentos personales, bienes, valores,

derechos o recursos econémicos.

3.2.4 Violencia psicolégica o emocional

Se identifica como aquellas “acciones que pueden producir dafio o sufrimiento
psicolégico o emocional a una mujer, a sus hijas o a sus hijos, asi como las acciones,
amenazas o violencia contra las hijas, los hijos u otros familiares hasta el cuarto grado
de consanguinidad y segundo de afinidad de la victima, en ambos casos con el objeto
de intimidarla, menoscabar su autoestima o controlarla, la que sometida a ese clima
emocional puede sufrir un progresivo debilitamiento psicoldégico con cuadros
depresivos”, de acuerdo a lo que estatuye el articulo 3 inciso m de la Ley Contra el

Femicidio y Otras Formas de Violencia Contra la Mujer.

3.2.5 Violencia sexual

La violencia sexual, de acuerdo con la Ley Contra el Femicidio y Otras Formas de
Violencia Contra la Mujer, la constituyen aquellas acciones de violencia fisica o
psicolégica, pero a diferencia de estos tipos de violencia, esta se caracteriza porque
“cuya finalidad es vulnerar la libertad e indemnidad sexual de la mujer, incluyendo la
humillacién sexual, la prostitucion forzada y la denegacién del derecho a hacer uso de

métodos de planificacion familiar, tanto naturales como artificiales, o a adoptar medidas
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de proteccion contra enfermedades de transmision sexual’. Dentro de la violencia

sexual podemos identificar las siguientes agresiones:

Violacién: Constituye un delito contra la libertad e indemnidad sexual de las
personas, y consiste en el acceso carnal via vaginal, anal o bucal, o bien la
introduccién de cualquier parte del cuerpo u objetos por cualquiera de las vias
sefaladas o ya sea obligada a otra persona a introducirse dichos objetos a si
misma, efectuando estos actos ejercidos con violencia fisica o psicolégica en contra
de la voluntad de la persona. No obstante a lo anterior, cabe mencionar que
también se comete el delito de violacién cuando este se realice en contra de la
conyuge, concubina, novia ex conyuge, ex concubina, ex novia siempre que el
hecho se lleve a cabo en contra de la voluntad del agente.

Agresion sexual: Es el delito contra la libertad e indemnidad sexual de las
personas consistente en la realizacién de actos con fines sexuales o eréticos a otra
persona, al agresor o a si misma, siempre que no constituya delito de violacién y

dichos actos sean ejercidos con violencia fisica o psicologica.

3.2.6 Explotacion sexual

Es una forma de violencia que se ejerce en contra de la mujer (nifia, adolescente,

adulta, adulta mayor), constituyen delitos contra la libertad e indemnidad sexual de las

personas y consiste en una actividad totalmente ilegal, por medio de la cual una
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persona es sometida mediante actos violentos a realizar actividades sexuales sin su

consentimiento, recibiendo un tercero una remuneracién econémica.

El Cbédigo Penal, Decreto 17-73 del Congreso de la RepuUblica de Guatemala,
contempla en el Titulo lll, Capitulo VI los delitos de Explotacion Sexual, dentro de los
cuales se tipifican los siguientes delitos: 1) Promocion, facilitacién o favorecimiento de
prostitucion; 2) Promocién, facilitacién o favorecimiento de prostitucion agravada; 3)
Actividades sexuales remuneradas con personas menores de edad; 4) Remuneracion
por la promocién, facilitacibn o favorecimiento de prostitucion; 5) Produccién de
pornografia de personas menores de edad; 6) Produccion de pornografia de personas
menores de edad; 7) Exhibiciones obscenas; 8) Comercializacion o difusion de
pornografia de personas menores de edad; 9) Posesion de material pornografico de
personas menores de edad; 10) Utilizacién de actividades turisticas para la explotacién

sexual comercial de personas menores de edad.
3.2.7 Ablacion del clitoris

La ablacion del clitoris no es otra cosa que la mutilacién de los genitales en las féminas,
llamado también escisién o circuncision femenina. Este acto se da como un ritual de
iniciacién a la edad adulta y se realiza con el objeto que la mujer pueda evitar sentir
placer sexual y pueda llegar virgen al matrimonio y también para que se evite la
promiscuidad en la mujer y tenga hijos con un solo hombre, este acto constituye un acto
cruel de tortura e inhumano. Este tipo de practicas se dan con frecuencia en la zona

centro-africana, pero no se limita Gnicamente en esta area ya que se ha comprobado
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que esta practica es realizada en paises de Asia, Europa, Australia e inclusive en

America (se reportan algunos casos en grupos indigenas y aborigenes en América

Central y Sur América), con ello se pueden causar graves dafios a la salud, integridad y

a la vida de la mujer mutilada.

3.2.8 Femicidio

De acuerdo al Articulo 6 de la Ley contra el Femicidio y Otras Formas de Violencia

Contra la Mujer, Decreto 22-2008 del Congreso de la Reptblica de Guatemala,

establece que: “Comete el delito de femicidio quien, en el marco de las relaciones

desiguales de poder entre hombres y mujeres, diere muerte a una mujer, por su

condicién de mujer, valiéndose de cualquiera de las siguientes circunstancias:

b)

g)

Haber pretendido infructuosamente establecer o restablecer una relaciéon de pareja
o de Intimidad con la victima.

Mantener en la época en que se perpetre el hecho, o haber mantenido con la
victima relaciones familiares, conyugales, de convivencia, de intimidad o noviazgo,
amistad, companerismo o relacién laboral.

Como resultado de la reiterada manifestacion de violencia en contra de la victima.
Como resultado de ritos grupales usando o no armas de cualquier tipo.

En menosprecio del cuerpo de la victima para satisfaccion de instintos sexuales, o
cometiendo actos de mutilacion genital o cualquier otro tipo de mutilacion.

Por misoginia.

Cuando el hecho se cometa en presencia de las hijas o hijos de la victima.
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h) Concurriendo cualquiera de las circunstancias de calificacion contempladas en el

Articulo 132 del Cédigo Penal Guatemalteco”.

3.2.9 Acoso u hostigamiento

‘Es toda conducta abusiva y especialmente los comportamientos, palabras, actos,
gestos, escritos 0 mensajes electronicos dirigidos a perseguir, intimidar, chantajear,
apremiar, importunar y vigilar a una mujer que pueda atentar contra su estabilidad
emocional, dignidad, prestigio, integridad fisica o psiquica, o que puedan poner en

peligro su empleo, promocién, reconocimiento en el lugar de trabajo o fuera de él1"34.

3.2.10 Amenaza

Es la intimidacién por medio del anuncio de la provocacién de un mal grave de un dafio
fisico, sexual, laboral, patrimonial y se da ya sea en el ambito del hogar, el trabajo, la

sociedad, etc.

34 hitp://equilibrioyeleccion.wordpress.com/no-violencia/definicion-y-formas-de-violencia-contra-las-
mujeres/. (Guatemala, 03 de abril de 2014).
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3.2.11 Esclavitud sexual

“Se entiende por esclavitud sexual la privacion ilegitima de libertad de la mujer, para su

venta, compra, préstamo o trueque con la obligacion de realizar uno o mas actos de

naturaleza sexual™>.

3.2.12 Acoso sexual

“Es la solicitud de cualquier acto o comportamiento de contenido sexual, para si o para
un tercero, o el procurar cualquier tipo de acercamiento sexual no deseado que realice
un hombre prevaliéndose de una situacién de superioridad laboral, docente o analoga,
o con ocasién de relaciones derivadas del ejercicio profesional, y con la amenaza
expresa o tacita de causarle a la mujer un dafo relacionado con las legitimas

expectativas que esta pueda tener en el ambito de dicha relaciéon™®.

3.2.13 Violencia laboral

Constituye aquella discriminacién o menosprecio que se ejercitan contra la mujer en el
area laboral, tanto en instituciones publicas como privadas en los cuales se puede
observar el acceso de empleo y a ocupar ciertos puestos a la mujer y se puede notar
cuando para un puesto se requiere requisitos no idéneos como el estado civil, la edad,

apariencia fisica o buena presencia. Otra manifestacién de violencia en el ambito

35 |bid.
% Ibid.
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laboral se da en la desigualdad de salarios cuyos montos mas elevados son pagados a

los varones.

3.2.14 Violencia obstétrica

“Se entiende por violencia obstétrica la apropiacion del cuerpo y procesos reproductivos
de las mujeres por personal de salud, que se expresa en un trato deshumanizador, en
un abuso de medicalizacién y patologizacion de los procesos naturales, trayendo
consigo perdida de autonomia y capacidad de decidir libremente sobre sus cuerpos y

sexualidad, impactando negativamente en la calidad de vida de las mujeres™’.

3.2.15 Violencia institucional

Se refleja en las acciones u omisiones que realizan las autoridades de las instituciones
publicas, y tienen por objeto obstaculizar, retardar o impedir que las mujeres tengan
acceso a las politicas publicas vertientes por el Gobierno asi como también el ejercicio

de sus derechos para asegurar una vida libre de violencia.

3.2.16 Violencia simbodlica

Esta violencia se manifiesta con la publicacién de mensajes, valores, iconos y signos

que evidencian desigualdad y discriminacién en el ambito social y que reflejan una

subordinacion de la mujer ante la sociedad.

%7 Ibid.
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3.2.17 Trafico de mujeres, ninas y adolescentes

“Son todos los actos que implican su reclutamiento o transporte dentro o entre
fronteras, empleando engafios, coercion o fuerza, con el propdsito de obtener un

beneficio de tipo financiero u otro de orden material de caracter ilicito™®.

3.2.18 Trata de mujeres, nifias y adolescentes

De acuerdo con lo estipulado en el Articulo 202 Ter del Cédigo Penal guatemalteco, el
delito de trata de personas consiste en la “captacion, el transporte, traslado, retencion,
acogida o recepcion de una o mas personas con fines de explotaciéon”, entendiéndose
los fines de dicho delito como: “prostitucion ajena, cualquier otra forma de explotacion
sexual, los trabajos o servicios forzados, cualquier tipo de explotacion laboral, la
mendicidad, cualquier forma de esclavitud, la servidumbre, la venta de personas, la
extraccion y el trafico de 6rganos y tejidos humanos, el reclutamiento de personas
menores de edad para grupos delictivos organizados, adopcion irregular, tramite
irregular de adopcién, pornografia, embarazo forzado o matrimonio forzado o servil”.
No obstante de las circunstancias agravantes contenidas en el Articulo 204 del referido
cuerpo legal, la imposiciéon de la pena serd aumentada en dos terceras partes si la
explotacién se ejerce en persona menor de 14 afios y se aumentara el doble si se trata

de persona menor de 10 afos.

38 http://equilibrioyeleccion.wordpress.com/no-violencia/definicion-y-formas-de-violencia-contra-las-
mujeres/. (Guatemala, 07 de abril de 2014).
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3.3. Legislacion nacional e internacional referente a los derechos a favor de las

mujeres

Debido al alto impacto, secuelas y consecuencias que la violencia contra la mujer ha
ocasionado en la sociedad a nivel mundial y tal como lo indica la Organizacién Mundial
de la Salud al referirse a este flagelo como “un grave problema de salud publica y una
violaciéon de los derechos humanos de las mujeres™®, diversas organizaciones
internacionales (conformadas por varios paises), con el objeto de cooperar en asuntos
derivados del derecho internacional, la paz y seguridad mundial, el desarrolio
econémico y social, y la preservacién de los derechos humanos han creado
instrumentos eficaces que proclamen los derechos humanos que gozan las mujeres, asi
como la creacién de medidas que garantizan el pleno goce de esos derechos, y que
ayuden a prevenir, erradicar y sancionar aquellos actos que tergiversen o contrarien
dichas disposiciones, asi mismo cada pais ha adoptado sus propias leyes, las que
tienen por objeto el regular y tutelar los derechos a favor de la mujer y adecuar las

medidas adoptadas por los tratados y convenios aceptados y ratificados por el pais.

En ese sentido, Guatemala no es la excepcion, puesto que cuenta con legislacién cuyo
objeto es garantizar los derechos humanos de la mujer, contenidos en la Constitucién
Politica de la Replublica, leyes especificas y también ha firmado y ratificado convenios
y tratados internacionales en materia de derechos humanos con las diversas

organizaciones internacionales de las cuales forma parte, tal como lo establece la

39 http://www.who.int/mediacentre/factsheets/fs239/es/. (Guatemala, 07 de abril de 2014).
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Constitucién Politica de la Republica de Guatemala en su Articulo 46 “Se establece el
principio general de que en materia de derechos humanos, los tratados y convenciones

aceptados y ratificados por Guatemala, tienen preeminencia sobre el derecho interno”.
3.3.1 Derechos de la mujer, tutelados por la legislacién nacional
A. Constitucion Politica de la Reptiblica de Guatemala

La Constituciéon Politica de la Republica de Guatemala, promulgada por la Asamblea
Nacional Constituyente el 31 de Mayo del afio 1985, vigente el 14 de enero de 1986,
incorpora a la vida nacional valores y principios cuyo objeto es consolidar el régimen de
legalidad, seguridad, justicia, igualdad, libertad y paz asi como la garantia de la plena

vigencia de los Derechos Humanos de los habitantes del pais.

En ese sentido, el Articulo 2 de la Constitucién Politica de la Republica estipula “Es
deber del Estado garantizarle a los habitantes de la Republica la vida, la libertad, la
justicia, la seguridad, la paz y el desarrolio integral de la persona”. Asi mismo en el
Articulo 3 de dicho cuerpo normativo, regula la garantia de proteccion del Estado, de la
vida humana desde la concepcién, asi como la integridad y la seguridad de la persona.

En relacién a la equidad de género, el Articulo 4 del citado cuerpo legal, literalmente
estatuye: “Libertad e igualdad. En Guatemala todos los seres humanos son libres e
iguales en dignidad y derechos. El hombre y la mujer, cualquiera que sea su estado
civil, tienen iguales oportunidades y responsabilidades. Ninguna persona puede ser

sometida a servidumbre ni a otra condicidbn que menoscabe su dignidad. Los seres
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humanos deben guardar conducta fraternal entre si”; entendiéndose por conducta
fraternal, segin Mario Fuentes Destarac como la accion de unirse y tratarse como
hermanos, reconocerse y aceptarse como si todos fueran hijos de los mismos

progenitores, asumiendo desafios o compartiendo causas y luchas.

Por dltimo en el Capitulo I, denominado “Derechos Sociales”, seccién primera, se
garantiza la protecciéon a la familia en el Articulo 47 de la Constitucion Politica de la
Republica. Dicha proteccion abarca el ambito social, econémico y juridico asi como
también garantiza la igualdad de derechos de los conyuges, la paternidad responsable
y el derecho de las personas a decidir libremente el nimero y espaciamiento de sus
hijos. Asi mismo en los articulos siguientes del referido cuerpo legal se regula lo relativo
a la igualdad de los hijos, la proteccién a menores y ancianos, la maternidad y a los

minusvalidos.

B. Ley Para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia Intrafamiliar

A raiz que el Estado de Guatemala ratific6 por medio del Decreto Ley 49-82 la
Convencién sobre la eliminacién de todas las formas de discriminacion contra la Muijer,
y a través del Decreto 69-94 la Convencién Interamericana para Prevenir, Sancionar y
Erradicar la violencia contra la mujer, por lo que con dichos instrumentos legales se
comprometié a adoptar las medidas sefaladas en las referidas Convenciones inclusive
las de caracter legislativo, por tal razén se vio la necesidad de reformar o derogar leyes

o reglamentos, usos, costumbres o practicas que denotaran algin tipo de
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discriminacion contra la mujer. Es por ello que con el fin de cumplir con Ios
compromisos adquiridos a nivel internacional y adoptar las medidas legales que
disminuyeran y erradicaran la violencia intrafamiliar y se pudiera asi consolidar familias
basadas en igualdad y respeto a la dignidad humana, el dia 2 de noviembre del afio

1996 se promulgbé a través del Decreto 97-96 la Ley para Prevenir, Sancionar y

Erradicar la Violencia Intrafamiliar.

El objeto de la Ley para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia Intrafamiliar es
regular la aplicacibn de medidas de proteccién necesarias para garantizar la vida,
integridad, seguridad y dignidad de las victimas de violencia intrafamiliar. Otro objetivo
de la ley, es brindar proteccién especial a mujeres, nifios, nifias, jévenes, ancianos y

ancianas y personas discapacitadas.

La ley contiene: todo lo respectivo a la presentacion de denuncias; indicacion de las
instituciones encargadas de recibir las denuncias asi como la obligatoriedad del registro
de las mismas; medidas de seguridad adicionales a las establecidas en el Cdédigo
Penal; obligaciones de la Policia Nacional Civil; los deberes del Estado frente al flagelo

de la violencia intrafamiliar y disposiciones finales y transitorias.

C. Ley contra el Femicidio y Otras Formas de Violencia contra la Mujer

Esta Ley fue creada a raiz de los compromisos internacionales adquiridos por el Estado

por medio de los Convenios firmados y ratificados por Guatemala a través del Decreto
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Ley 49-82 y el Decreto 69-94 del Congreso de la Republica. Asimismo una de Ia;é
consideraciones fundamentales para impulsar esta ley fue el garantizar a las mujeres el
reconocimiento, goce, ejercicio y proteccion de todos los derechos humanos y las
libertades estipuladas en la Constitucion Politica de la Republica asi como también

crear un instrumento que pudiera regular la prevencion y penalizacién de algunos actos

violentos en contra de la mujer.

En virtud de lo anterior, el dia 2 de mayo del afio 2008 se promulgé la Ley contra el
Femicidio y Otras Formas de Violencia contra la mujer, a través del Decreto 22-2008 del
Congreso de la Republica. El objeto de la ley, segtn lo estipulado en el Articulo 1 que
establece: “Objeto y fin de la ley. La presente ley tiene como objeto garantizar la vida, la
libertad, la integridad, la dignidad, la proteccion y la igualdad de todas las mujeres ante
la ley, y de la ley, particularmente cuando por condicion de género, en las relaciones de
poder o confianza, en el ambito publico o privado quien agrede, cometa en contra de
ellas practicas discriminatorias, de violencia fisica, psicoldégica, econémica o de

menosprecio a sus derechos.

El fin es promover e implementar disposiciones orientadas a la erradicacion de la
violencia fisica, psicolégica, sexual, econdmica o cualquier tipo de coaccidén en contra
de las mujeres, garantizandoles una vida libre de violencia, segin lo estipulado en la
Constitucion Politica de la Reptublica e instrumentos internacionales sobre derechos

humanos de las mujeres ratificados por Guatemala”.
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D. Ley de Dignificacion y Promocion Integral de la Mujer

La motivacion para la creacién de la Ley de Dignificacion Integral de la Mujer, Decreto
7-99 del Congreso de la Republica, nace en virtud de los compromisos adquiridos por el
Estado de Guatemala, con la aceptaciéon y ratificacion de Convenios y Tratados
Internacionales, especificamente los contenidos en el Decreto Ley 49-82 y el Decreto
69-94 del Congreso de la Republica, tal y como se explicd con antelacién en la creacion
de la Ley para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia Intrafamiliar y en la Ley
Contra el Femicidio y Otras Formas de Violencia contra la Mujer. Asimismo se crea la
ley para dar cumplimiento con lo suscrito en la plataforma de accién emanada en la IV
Conferencia Mundial de la Mujer. Adicional a ello, otra de las motivaciones para la
creacion de este instrumento juridico (Ley de Dignificacion y Promocion Integral de la
Muijer), fue garantizar sus derechos de igualdad, libertad y dignidad, principios que se
ven obstaculizados por las condiciones que enfrentan las mujeres guatemaltecas en lo
relativo a educacion, vivienda, trabajo, salud asi como las limitaciones que se presentan
para el pleno ejercicio de sus derechos y su participacion en el ambito econémico,

politico, social y cultural.

Esta ley se basa en el reconocimiento del caracter pluricultural y multilinglie de la
Nacién guatemalteca basado en los principios constitucionales del respeto a la libertad,
dignidad, vida humana y la igualdad. Dos son los objetivos primordiales de la ley: i)
Promover el desarrollo integral de la mujer y su participacién en todos los niveles de la

vida econdmica, politica y social de Guatemala; ii) Promover el desarrollo de los
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derechos fundamentales que con relacién a la dignificacién y promocion de la muijer, ée
encuentran establecidos en la Constitucion Politica de la Republica, las convenciones
internacionales de derechos humanos de las mujeres, y los planes de accion emanados
de las conferencias internacionales sobre la tematica de la mujer, correspondiendo tal

promocién a las instituciones publicas y privadas en lo que fueren aplicables.

3.3.2 Instrumentos internacionales que contemplan y tutelan los derechos de la

mujer

A. Declaracion Universal de los Derechos Humanos

Historia y surgimiento de la Organizacion de las Naciones Unidas. En el afio de 1945
terminé por fin la devastadora Segunda Guerra Mundial, guerra que perdurd por seis
afios y que constituyé la peor contienda bélica de la historia, en la cual hubo una
infinidad de personas heridas y peor auin fallecidas. La mayor parte de personas que
fallecieron durante la guerra no fueron soldados sino mas bien personas inocentes,
mujeres, nifios, ancianos, campesinos que residian en todas y cada una de aquellas
ciudades que fueron bombardeadas. Uno de los resultados que se dieron con dicha
guerra, fue el rompimiento de las relaciones politicas y estructuras sociales del mundo.
Al concluir la Segunda Guerra Mundial, todos los gobernantes de los paises que
lucharon en la misma, pensaron que tales actos despiadados no debian ser repetidos,
sino mas bien al momento de surgir un conflicto se debia hablar, discutir y encontrar

soluciones a los diversos problemas que se fueran presentando, debiendo hacerlo de
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forma pacifica sin luchas ni guerras. Es por ello que decidieron agruparse en una
organizacion internacional que velara por mantener la paz y la seguridad internacional,
fomentar entre las naciones relaciones de amistad y promover el progreso social, la
mejora del nivel de vida y los derechos humanos la cual se llama Organizacion de las
Naciones Unidas. Dicha organizaciéon se encuentra conformada por todos los paises

oficiales e independientes del mundo a excepcion de Ciudad del Vaticano que posee un

rol de Estado observador.

Contenido de la Declaracién Universal de los Derechos Humanos. La bisqueda del
respeto y reconocimiento de los derechos humanos, es la brecha que inicia y da vida a
la Declaracion Universal de los Derechos Humanos, el cual constituye un documento
declarativo adoptado por la Asamblea General de las Naciones Unidas en su resolucién
numero 217, celebrada el 10 de diciembre de 1948 en Paris. En tal instrumento
internacional se proclaman los derechos personales, civiles, politicos, econémicos,
sociales y culturales del hombre, los cuales se ven limitados Unicamente por el
reconocimiento de los derechos y libertades de los demas humanos, asi como el

bienestar general.

B. Declaraciéon sobre la eliminacion de la discriminacion contra la mujer (New

York 1967)

La Declaracion sobre la eliminacién de la discriminaciéon contra la mujer, fue adoptada

en la XXIl Asamblea General de Naciones Unidas, celebrada el 7 de noviembre del afio
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1967 en la ciudad de Nueva York. Este instrumento internacional constituy6é -un
importante precedente de la Convencién juridicamente vinculada denominada
Convencion sobre la eliminaciéon de todas las formas de discriminacion contra la mujer.
Dicha declaracién se constituyé como un contexto, en virtud que en varios paises
(miembros de la Organizacién de las Naciones Unidas), se encontraban en proceso de
descolonizacién y con ello estaba surgiendo un retroceso en la legislacion interna de
cada uno de esos paises en relacién a los derechos humanos que ya se habian
establecido a favor de las mujeres y cuyos argumentos eran de indole religioso, politico,

cultural, social entre otros.

El espiritu de la creacién de la Declaracion en mencién surgié por la urgente necesidad
que existiera una aplicaciéon universal a la mujer que le fueran conferidos y reconocidos
los derechos y principios relativos a la igualdad, seguridad, libertad, integridad y

dignidad de todos los seres humanos.

C. Proclamacion de Teheran (Conferencia Internacional de Derechos Humanos

en Teheran 1968)

La proclamacion de Teheran se realizé con el objeto de evaluar los progresos logrados
y obtenidos luego de transcurridos 20 afios después de la aprobacién de la Declaracién
Universal de Derechos Humanos, asi como también preparar proyectos nuevos que
construyeran un modelo eficiente protector de derechos humanos. Esta Proclamacion

se realiz6 en la Conferencia Internacional de Derechos Humanos la cual se celebré en
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Teheran, capital de Iran a partir del 22 de abril al 13 de mayo de 1968. No obstante que
a partir de la aprobacién de la Declaracion Universal de Derechos Humanos se
obtuvieron progresos de suma importancia en la creacién y formacion de normas
legales que garantizaran el goce y la proteccion de los derechos humanos vy libertades
fundamentales del hombre y que a partir de ellos se crearon asi mismo instrumentos
internacionales de vital trascendencia en temas de derechos humanos, se pudo notar
que una de las debilidades que se presentaban, era principaimente que en ellos no se
le habia brindado la suficiente relevancia a temas como derechos a la mujer, a los nifios

y a las niflas entre otros.

Con la Proclamacion de Teheran se pudo establecer la integralidad e indivisibilidad de
los derechos humanos, la ampliacién de visién a los ambitos econémicos, sociales y
culturales, quedando reiterados tales principios en la Proclamacién de Teheran, al
indicar que “Como los derechos humanos y las libertades fundamentales son
indivisibles, la realizacién de los derechos civiles y politicos sin el goce de los derechos
economicos, sociales y culturales resulta imposible. La consecucién de un progreso
duradero en la aplicacién de los derechos humanos depende de unas buenas y

eficaces politicas nacionales e internacionales de desarrollo econémico y social”.
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D. Convenciéon Sobre la Eliminacion de todas las Formas de Discriminacién

contra la Mujer (1979)

La Convencién Sobre la Eliminacién de todas las Formas de Discriminacién contra la
Mujer, también conocida por su sigla en inglés como CEDAW, nace como producto de
los esfuerzos aunados y realizados por la Comisién de la Condicién Juridica y social de
la Mujer la cual fue creada en 1946 por el Consejo Econémico y Social de las Naciones
Unidas. Basados en la Declaracion sobre la Eliminacion de la Discriminacion contra la
Mujer del afio 1967 empiezan a preparar la CEDAW en 1974 y posteriormente al afio
siguiente se lleva a cabo la primera Conferencia Mundial de la Mujer en cuya ocasién
se integré a la misma la referida declaracion la que fue aprobada el 18 de diciembre de

1979 por la Asamblea General de las Naciones Unidas.

El objeto primordial de la Convencion sobre la eliminacion de todas las formas de
discriminacién contra la mujer, es precisamente eliminar de manera eficaz y efectiva
todo tipo de discriminacién contra la mujer, con lo cual se obliga a cada estado parte a
reformar o derogar las leyes cuyo espiritu promueva alguna discriminacién contra el
género femenino. Esta Declaracion también es conocida como la Carta Internacional de
los Derechos Humanos de las Mujeres, consta de un preambulo y 30 articulos,
quedando especificado en el Articulo 1 el concepto de Discriminacion contra la mujer la
cual denota: “toda distincion, exclusiéon o restriccion basada en el sexo que tenga por
objeto o resultado menoscabar o anular el reconocimiento, goce o ejercicio,

independientemente de su estado civil, sobre la base de la igualdad del hombre y de la
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mujer de los derechos humanos y de las libertades fundamentales en las esferas

econdmica, politica, social, cultural y civil o en cualquier otra esfera”.

Protocolo Facultativo. ElI Protocolo Facultativo, es un instrumento legal
complementario a la Convencion sobre la eliminacién de todas las formas de
discriminacion contra la mujer, en el cual se permite a las partes reconocer la
competencia del Comité para que este pueda recibir, examinar y considerar las
denuncias de particulares por violaciones cometidas a lo estipulado en la Convencion
ya sea a través de un mecanismo de comunicacién o bien a través de un procedimiento
de investigacion. El Protocolo Facultativo fue aprobado por la Asamblea General de las
Naciones Unidas el 10 de diciembre de 1999 y entré en vigor el 22 de diciembre del afio
2000. Se hace la presente aclaraciéon, en virtud que muchos tienden a confundir la

Convencion con el Protocolo Facultativo.

E. Conferencia Mundial de Derechos Humanos (Declaracion y Programa de

Accién de Viena, junio 1993)

La Conferencia Mundial de Derechos Humanos, fue celebrada en Viena del 14 al 25 de
junio del afio de 1993, ha sido una de las conferencias que ha tenido mayor auge en el
tema de derechos humanos ya que esta propicié un cambio fundamental en los mismos
y en la Agenda Social Internacional que estaba vigente en esa época. Los cambios a
que se refiere es que se reconocio y se acepto la existencia del disfrute de los derechos

humanos tanto en el ambito publico como en el ambito privado por ende la existencia
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de la violacion de los mismos en ambas vias, ya que previo a la celebracién de la
conferencia en mencion se atribuia la violaciéon de los derechos humanos a aquellos

actos cometidos Unicamente por los Estados asi como en el ambito politico y social.

F. Declaracion Sobre la Eliminacion de la Violencia contra la Mujer (Aprobada

por la Asamblea General de Naciones Unidas 1993)

Este es uno de los mas importantes Instrumentos en materia de Derechos Humanos
con los que cuenta las Naciones Unidas. La Declaracion sobre la eliminacion de la
violencia contra la mujer, fue ratificada en su 852 sesién plenaria, celebrada el 20 de
diciembre de 1993, en ella se afirma que la violencia contra la mujer es desde la
antigiedad a la fecha un grave atentado a los derechos humanos de la mujer y de la
nifa. Surgié por la existente preocupacion en el que muchas mujeres a nivel mundial
sufrian de violaciones a sus derechos humanos y la vulneracion a los principios
inspiradores de los mismos. Los grupos mas vulnerables eran por ejemplo las mujeres
pertenecientes a minorias, las mujeres indigenas, las refugiadas, migrantes, reclusas,

ancianas, discapacitadas y mujeres en situaciones de conflicto armado.
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G. Convencién Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia

contra la Mujer. Convenciéon Belém Do Para (Asamblea General de la OEA,

Brasil 1994)

La Convencién Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia contra
la Mujer, es conocida también con el nombre de “Convencién de Belém Do Para”, en
virtud que la misma fue adoptada en Belém do Para, Brasil el dia 9 de junio del afio
1994. Dicha Convencién tuvo como finalidad primordial el proteger y tutelar a través de
un instrumento internacional, los derechos humanos de las mujeres asi como también
eliminar todas y cada una de aquellas situaciones de violencia que pudieran afectar su
integridad fisica o mental ya que de acuerdo a todos los tratados y convenios firmados y
ratificados en el seno de las Naciones Unidas, se reconoce el derecho que goza cada

mujer de tener una vida libre de violencia.

La Convencién Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia contra
la Mujer, contiene el reconocimiento del respeto irrestricto de los Derechos Humanos de
las mujeres por parte de los Estados miembros, asi como también la afirmacién que la
violencia contra la mujer es “una ofensa a la dignidad humana” y la manifestacion de la
existencia de relaciones de poder desiguales de la mujer frente al hombre. Asi mismo
se hace énfasis que la eliminacién de la violencia contra la mujer es una condicién
indispensable para su desarrollo e incluso para la creaciéon de una sociedad mas

equitativa, justa, pacifica. Es importante destacar que la Convencion claramente
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destaca la definicion de violencia contra la mujer, las diversas clases de violencia contra

la mujer.

A raiz de la Convencién Belém Do Para, y como parte del compromiso adquirido por
nuestro pais, el dia 25 de noviembre de 1996 fue promulgada por medio del Decreto
97-96 del Congreso de la Republica, la Ley para Prevenir, Sancionar y Erradicar la
Violencia Intrafamiliar, la cual ha contribuido a los avances y desarrollos en pro de la

mujer pero principalmente como garantia y tutelar del derecho de las mujeres a tener

una vida sin violencia.

H. Plataforma de la IV Conferencia Mundial de la Mujer (Beijing 1995)

La Cuarta Conferencia Mundial de la Mujer, se llevo a cabo en Beijing en el afio 1995,
en la misma fue renovado el compromiso y la obligaciéon de los Estados miembros de la
comunidad internacional por velar y luchar por que se cumpla la igualdad entre géneros

asi como también el promover el desarrollo y la paz de todas las mujeres.

Dicha conferencia giré en torno a doce esferas tematicas, a las cuales denominaban de
mayor preocupacion en virtud que las consideraban representativas de los principales
obstaculos que se habian visualizado en relacién a los progresos de los derechos de la
mujer, dichas esferas eran las siguientes: ) La mujer y la pobreza; Il) La educacién y la
capacitacion de la muijer; Ill) La mujer y la salud; IV) La violencia contra la mujer; V) La

mujer y los conflictos armados; VI) La mujer y la economia; VII) La participacion de la
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mujer en el poder y la adopcién de decisiones; VIII) Los mecanismos institucionales
para el adelanto de la mujer; IX) Los derechos humanos de la mujer; X) La mujer y los

medios de comunicacion; Xl) La mujer y el medio ambiente y XIlI) La nifia.
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CAPITULO IV

4. Instituciones facultadas por la ley para recibir y registrar las denuncias de

violencia intrafamiliar

La Ley para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia Intrafamiliar, Decreto 97-96 del
Congreso de la Republica, en su Articulo 4 establece ciertas instituciones publicas que
deben encargarse de la recepciéon de denuncia o solicitud de proteccién por violencia
intrafamiliar, asi como también la remisién de las mismas a un Juzgado competente en
un plazo no mayor de 24 horas y a llevar un registro por cada denuncia recibida
(Articulo 5, Ley para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia Intrafamiliar). Dichas

instituciones, son las siguientes:

4.1. Ministerio Puablico

El Ministerio Publico, de acuerdo a lo que estatuye la Constitucion Politica de la
Republica en el Articulo 251, indica que “es una institucion auxiliar de la Administracion
publica y de los tribunales con funciones auténomas, cuyos fines principales son velar
por el estricto cumplimiento de las leyes del pais...”, es por medio del articulo antes
referido que es creada dicha institucion. Asi mismo el Articulo 1 de la Ley Organica del
Ministerio Publico lo define cémo: “... una institucibn con funciones auténomas,
promueve la persecucion penal y dirige la investigacion de los delitos de accion publica;

ademas velar por el estricto cumplimiento de las leyes del pais. En el ejercicio de esa
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funcion, el Ministerio Pablico perseguird la realizacion de la justicia, y actuara con
objetividad, imparcialidad y con apego al principio de legalidad, en los términos que
establece la ley”. También es importante mencionar que el Articulo 107 del Cédigo
Procesal Penal, se le atribuye que tendra a su cargo el procedimiento preparatorio y la

direccion de la Policia Nacional Civil en su funcién investigativa dentro del proceso

penal.

El Jefe del Ministerio Publico es también el Fiscal General de la Republica,
correspondiéndole como una de sus funciones principales el ejercicio de la accion penal
publica. Dentro de las calidades que la Constituciéon Politica de la Republica establece
como requisito para ser Jefe del Ministerio Piblico podemos mencionar las siguientes:
ser abogado colegiado; guatemalteco de origen; reconocida honorabilidad; estar en el
goce de sus derechos ciudadanos; ser mayor de cuarenta afos; haber desempenado
un periodo completo como magistrado de la Corte de apelaciones o de los tribunales
colegiados que tengan la misma calidad o haber ejercido la profesién de abogado por

mas de diez anos.

El Fiscal General de la Republica es nombrado por el Presidente de la Republica de
una némina de seis candidatos propuestos por una Comision de Postulacion. El periodo

de ejercicio de sus funciones es de cuatro afos.

De acuerdo a la estructura organizacional establecida en la Ley Organica del Ministerio

Pudblico, se encuentra conformado por cuatro areas:
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A. Direccion: Esta conformado por el Fiscal General de la Republica quien es a su vez
el Jefe del Ministerio Publico (es la maxima autoridad de la institucién) y por el
Consejo del Ministerio Publico (constituye un érgano asesor del Fiscal General).

B. Fiscalia: Existen dos clases de Fiscalias, las Distritales y las Municipales. Son las
encargadas de ejercer la persecucion y la accién penal de los delitos que sean
cometidos en el ambito territorial que le sea asignado. Actualmente existen 23
fiscalias distritales distribuidas en 22 departamentos del pais y 33 fiscalias
municipales en igual nUmero de municipios.

C. Investigaciones: Es la encargada de planificar, controlar y ejecutar la investigacion
operativa, la recoleccion de evidencias y otros medios de conviccidon que coadyuven
al esclarecimiento de los hechos delictivos que investigan las fiscalias del Ministerio
Publico. Esta conformada con la Subdireccion de Investigacién Criminal Operativa y
la Subdireccion de Investigacion Criminalistica.

D. Administracion: Se encuentra compuesta por: Secretaria General; Secretaria de
Coordinacién Técnica; Secretaria de Politica criminal, Jefatura Administrativa;
Oficina de proteccién; Unidad especializada de asuntos internacionales; Unidad de
métodos especiales de investigacion; Unidad de analisis; Unidad de evaluacién del
desempeiio; Departamento informatico de la gestion de casos; Departamento de

seguridad.

Las denuncias de violencia intrafamiliar son recibidas en el Ministerio Publico, a
través de la Fiscalia de la Mujer, Oficina de atencién permanente y la Oficina de

atencion a la Victima.
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4.2. Procuraduria General de la Nacién

“Es la institucién publica creada por mandato Constitucional, la cual tiene a su cargo la
funcién de asesoria y consultoria de los érganos y entidades estatales, ejercido por
medio del Procurador General de la Nacién cuya funcion es representar legalmente al
Estado, a los adultos mayores, menores de edad e incapaces que disponga la ley con
estricto apego al principio de legalidad y al debido proceso”.#° Asi mismo garantizar el

bienestar de la familia y contribuir a la aplicacién de la justicia.

La estructura organizacional de la Procuraduria General de la Nacién es la siguiente:
Despacho del Procurador General de la Nacién; Seccién de Procuraduria; Seccién de
Consultoria; Procuraduria de la nifiez y la adolescencia; Secretaria General; Abogacia
del Estado area civil; Abogacia del Estado area penal, Abogacia del Estado area
laboral; Unidad de lo Contencioso Administrativo; Unidad de asuntos Constitucionales;
Unidad de medio ambiente; Unidad de proteccién de los derechos de la Mujer; Extincién
de dominio; Direccién Financiera; Direccion Administrativa; Departamento de Recursos

Humanos; Unidad de auditoria interna.

De acuerdo a lo relacionado con el presente estudio, la Unidad de proteccion de los
derechos de la Mujer, Adulto Mayor y Personas con Discapacidad de la Procuraduria
General de la Nacién, “cumple sus funciones de acuerdo a lo preceptuado en la Ley

para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia Intrafamiliar y su Reglamento.

40 http://www.pgn.gob.gt/acerca-de-procuraduria-general-de-la-nacion/mision-2/. (Guatemala, 05 de
junio de 2014).
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Asimismo, la Ley Contra el Femicidio y Otras Formas de Violencia Contra la Mujer y la
Ley de proteccion para las personas de la Tercera Edad. Su atribucién es la recepcion
de denuncias de diferentes tipos de violencia y asesoria legal relativas a la violencia

fisica, violencia psicolégica, violencia sexual, violencia econémica, violencia patrimonial.

En cuanto al trdmite y registro de denuncias, es obligacién de dicha unidad cuando el
caso asi lo amerite, cursar las denuncias a un Juzgado de Familia o de Paz Penal,
dentro de un plazo no mayor de 24 horas, bajo su responsabilidad para que sean

dictadas las medidas de seguridad necesarias.

En la Unidad de proteccion de los derechos de la Mujer, Adulto Mayor y Personas con
Discapacidad de la Procuraduria General de la Nacién, se lleva un registro de

denuncias con un lienado de Boleta Unica, esta se reporta en forma mensual al Instituto

Nacional de Estadistica™.

4.3. Policia Nacional Civil

“La Policia Nacional Civil (PNC), surge luego de la firma de los Acuerdos de Paz en
1996, sobre la reestructuracion de las fuerzas policiales contemplada en el acuerdo
sobre fortalecimiento del poder civil y la funcion del Ejército en una sociedad
democratica, constituye una reforma que pretende garantizar una institucion policial que

respete y proteja los bienes y derechos de todos los ciudadanos guatemaltecos.

41 http://www.pgn.gob.gt/acerca-de-procuraduria-general-de-la-nacion/unidad-proteccion-de-los-
derechos-de-la-mujer. (Guatemala, 4 de febrero de 2015).
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La Policia Nacional Civil sustituye a la Policia Nacional (PN) que los Acuerdos de Paz
exigieron su disolucién, y la Ley de la Policia, contempla la organizacién y
funcionamiento de una uUnica fuerza policial y reconoce la existencia de diversas etnias
y culturas, que deberan estar representadas en el nuevo cuerpo policial en el

cumplimiento de su mision.

La seguridad publica es un servicio esencial de competencia exclusiva del Estado y
para ese fin es que se crea la Policia Nacional Civil. El nuevo modelo descansa sobre el
principio que la policia es defensora de la vida y bienes de los ciudadanos, por lo tanto

los derechos y libertades que a estos les resguarda” 42

De acuerdo a lo establecido en el Articulo 2 de la Ley Organica de la Policia Nacional
Civil, esta es “una institucion profesional armada, ajena a toda actividad politica”. La
Policia Nacional Civil es una institucién profesional y jerarquizada, es el tnico cuerpo
policial armado con competencia nacional cuyo objeto es proteger y garantizar el
ejercicio de los derechos y libertades de las persona, prevenir, investigar y combatir el
delito, mantener el orden publico y la seguridad interna, el ejercicio de sus funciones

son las 24 horas del dia, durante todo el afio*3.

42 http://www.pnc.gob.gt/index.php?option=com_k2&view=item&layout=item&id=162&Itemid=209.
(Guatemala, 04 de febrero de 2015).

43 http://pnc.gob.gt/index.php?option=com_k2&view=item&layout=item&id=163&Itemid=210.
(Guatemala, 05 de junio de 2014).
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No obstante de las funciones que se establecen en la Ley Organica de la Policia
Nacional Civil, el Articulo 112 del Cédigo Procesal Penal indica funciones especiales
que le son facultadas a la Policia Nacional Civil ya sea que sean por iniciativa propia, en

virtud de una denuncia o bien por orden del Ministerio Pablico. Las mismas son:

— Investigar los hechos punibles perseguibles de oficio.

— Impedir que estos sean llevados a consecuencias ulterior4es.

— Individualizar a los sindicados.

— Reunir los elementos de investigacion Utiles para dar base a la acusacién o
determinar el sobreseimiento y

— Ejercer las demas funciones determine el Codigo ut supra indicado.

4.4. Juzgados de Familia y de Paz

Un Juzgado es “un tribunal de un solo juez’, es el “local en que el juez ejerce su
funcion™4. El Articulo 203 de la Constitucién Politica de la Republica de Guatemala
establece que “La justicia se imparte de conformidad con la Constitucion y las leyes de
la Republica. Corresponde a los tribunales de justicia la potestad de juzgar y promover
la ejecucion de lo juzgado”, asi también establece que la funcion jurisdiccional se
ejerce, con exclusividad absoluta por la Corte Suprema de Justicia y por los demas

tribunales que la ley establezca. En virtud de ello los tribunales de justicia son aquellas

44 Ossorio. Op. Cit. Pag. 554.
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instituciones publicas pertenecientes al Organismo Judicial en el cual se presentan
denuncias o demandas que conlleven implicita una peticion (accién) con el objeto les
sea resuelto algun conflicto o se les resuelva favorablemente su peticién, de acuerdo a
la ley y apegado a derecho (pretension). La competencia de los tribunales de justicia se
distribuye de acuerdo a la materia, grado, cuantia, territorio y turno, segin lo

establezcan las leyes.

En relacién a las denuncias de violencia intrafamiliar o violencia contra la mujer los

Juzgados competentes para recibir dicha denuncia son:

- Juzgados de Familia (Articulo 4, Ley para Prevenir, Sancionar y Erradicar la

Violencia Intrafamiliar.

— Juzgado de Paz penal de turno (Acuerdo 44-2007).

— Juzgado de Paz méviles (Acuerdo 13-2003).

— Juzgado de Primera Instancia Penal en delitos de Femicidio y otras formas de
Violencia Contra la Mujer (Acuerdo 1-2010).

— Juzgado de la Nifiez y Adolescencia (Articulo 104, Ley de Proteccién Integral de la

Nifiez y Adolescencia).

4.5. Bufetes populares

Los Bufetes populares son aquellas instituciones coordinadoras y responsables de la

practica profesional supervisada de las Facultades de Ciencias Juridicas y Sociales de
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las Universidades del pais. Su objeto es dar asesoria y prestar el auxilio profesional
juridico por parte de los alumnos de dicha facultad de manera gratuita a sus
patrocinados (personas de escasos recursos econémicos que requieran de la ayuda al
Bufete Popular) corriendo Gnicamente por cuenta del patrocinado gastos en los tramites
que se realicen ya sean certificaciones, fotocopias, timbres, edictos, impuestos etcétera.
Los servicios que prestan los Bufetes Populares son de indole social ya que buscan
beneficiar y ayudar a las personas mas necesitadas que no posean los medios

econdmicos para sufragar por cuenta propia un servicio juridico privado.

Estas instituciones han quedado obligadas y encargadas, en virtud de la Ley, a recibir,
remitir y registrar las denuncias relativas a la violencia intrafamiliar. Los Bufetes
Populares mas conocidos en Guatemala son los de: Universidad de San Carlos de

Guatemala, Universidad Rafael Landivar y Universidad Mariano Galvez.

4.6. Procurador de los Derechos Humanos

“La Procuraduria de Derechos Humanos es una institucién con amplia credibilidad, con
énfasis en la accién preventiva, con un alto grado de desarrollo profesional y técnico,
con capacidad de intervencion pronta, oportuna y efectiva, con un enfoque en la
atenciéon integral de la victima, cuyas resoluciones son atendidas, respetadas y
acatadas. Debe promover y defender el respeto a los Derechos Humanos mediante
acciones de promocion, difusién, procuracién, mediacién, educacién y supervision del

Estado, en seguimiento a las normas de caracter interno, y en consonancia con normas
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internacionales en materia de Derechos Fundamentales™5. El Articulo 274 de la
Constitucion Politica de la Republica de Guatemala establece que el Procurador de los
Derechos Humanos es “un comisionado del Congreso de la Reptuiblica para la defensa
de los Derechos humanos que la Constitucién garantiza”, dentro de las atribuciones que
dicha norma Constitucional establece se encuentra la de “investigar toda clase de
denuncias que le sean planteadas por cualquier persona, sobre violaciones a los
Derechos humanos”. Es por tal motivo que la Ley para Prevenir, Erradicar y Sancionar
la Violencia Intrafamiliar le atribuye la recepcion, remision y registro de cualquier caso

que conlleve violencia intrafamiliar.

El Procurador de los Derechos Humanos, de acuerdo al Articulo 275 de la Constitucion
Politica de la Republica, tiene las siguientes atribuciones: “a) Promover el buen
funcionamiento y la agilizacién de la gestion administrativa gubernamental, en materia
de Derechos Humanos; b) Investigar y denunciar comportamientos administrativos
lesivos a los intereses de las personas; c) Investigar toda clase de denuncias que le
sean planteadas por cualquier persona, sobre violaciones a los Derechos Humanos; d)
Recomendar privada o publicamente a los funcionario la modificacion de un
comportamiento administrativo objetado; e) Emitir censura publica por actos o
comportamientos en contra de los derechos constitucionales; f) Promover acciones o
recursos, judiciales o administrativos, en los casos en que sea procedente; y g) Las

otras funciones y atribuciones que le asigne la ley”.

45 http://www.pdh.org.gt/procurador/mision-y-vision.html. (Guatemala, 04 de febrero de 2015).
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CAPITULO V

5. Creacion de mecanismos institucionales que velan por los derechos de las

mujeres

A raiz de los diversos convenios y tratados internacionales en pro de los derechos
humanos y especialmente de los derechos de las mujeres, firmados vy ratificados por el
Estado de Guatemala, asi como del alto impacto a nivel nacional que ha causado la
violencia contra la mujer, han surgido en el transcurso de los afios la creacion de
mecanismos institucionales que velan por el estricto cumplimiento de los derechos de
las mujeres, asi como también ayudan a prevenir y erradicar los abusos que puedan
existir por razén de género. Estos mecanismos han sido creados en diversas instancias
del Estado y con ello se busca institucionalizar el enfoque de los derechos humanos de
las mujeres a nivel nacional, teniendo cada institucion sus propios objetivos, vision y

mision. Dentro de los mecanismos creados podemos mencionar los siguientes:

5.1. Secretaria Presidencial de la Mujer (SEPREM)

Es la instancia del Organismo Ejecutivo, que se encarga del asesoramiento y
coordinacion de politicas publicas para promover el desarrollo integral de la mujer asi
como también del fomento de una cultura democratica. Surge en virtud de los
compromisos adquiridos por medio de los Acuerdos de Paz, asi como también de la

ratificacion de diversos instrumentos internacionales por lo que es creada a través del
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Acuerdo Gubernativo 200-2000, emitido el 17 de mayo del afio 2000 y su reglamento
respectivo fue emitido el dia 6 de abril del afio 2001, mediante el Acuerdo Gubernativo
130-2001. Una de sus principales atribuciones es: “asesorar y apoyar al Presidente de
la Republica en la creacién y ejecuciéon de los planes, programas y proyectos para la
adopcion y promocién de las politicas publicas ut supra mencionadas, propiciando los
efectos y condiciones de equidad para lograr la dignificacion de la mujer

guatemalteca™s.

Para el mejor desempefio en sus funciones, de acuerdo a lo estipulado en el
Reglamento Organico interno, la Secretaria Presidencial de la Mujer se encuentra

estructurada y organizada de la siguiente forma:

— Direccién superior: Se encuentra conformada por el Despacho de la Secretaria
Presidencial de la Mujer (funcionaria de mayor jerarquia, es nombrada o
removida por el Presidente de la Republica), y por el Despacho de la
Subsecretaria Presidencial de la Mujer.

— Asesoria: Integrada por el Consejo Consultivo, Asesoria Juridica y Asesoria
Técnica.

— Control interno: Conformada Unicamente por el departamento de Auditoria
interna.

— Direcciones: Actualmente funcionan nueve direcciones dividas en funciones
administrativas, técnicas y de apoyo. Dentro de las direcciones administrativas

encontramos: Direccién Administrativa, Direcciébn de Recursos Humanos vy

48 http://www.seprem.gob.gt/site.php?id=7. (Guatemala, 18 de junio de 2014).
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5.2

Direccién Financiera. Las Direcciones Técnicas son: Direccién de Politicas
Publicas, Direccién de promocion y participacion de la mujer, Direccion Juridica
en Derechos Humanos de las Mujeres, Programa de Prevencién y Erradicacion
de la Violencia Intrafamiliar. Y por ultimo la Direccién de apoyo se encuentra
conformada por: Direccion de Planificacion, Programacién, Monitoreo y
Evaluacién, Direcciéon de Cooperacion y Relaciones Internacionales, Direccion de
Comunicacién Social y Relaciones Publicas y la Direccién de Sistemas de

Informacién y Estadistica.

Secretaria de Obras Sociales de la Esposa del Presidente de la Republica

(SOSEP)

La Secretaria de Obras Sociales de la Esposa del Presidente fue creada en el afio

1991, segun Acuerdo Gubernativo 893-91, con el objetivo primordial de impulsar e

implementar programas de caracter social que beneficien a los nifios, nifias, las familias

y a la comunidad en general. Centra su atencién en las necesidades prioritarias de la

poblacién especialmente la mas vulnerable tal como los nifios y nifias menores de 5

anos, las mujeres del area rural, adultos mayores y los discapacitados.

Tiene como objeto y misién el “edificar la organizacion comunitaria y la oportunidad de

contar con mejores herramientas que permitan a la poblacién mas vulnerable ser

autosuficiente y capaz de mejorar su calidad de vida, integrando con ello diversas

acciones oportunas de los programas como articuladores del esfuerzo social del
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gobierno, sector productivo, la sociedad civil y la cooperacién nacional e internacional
en el fortalecimiento del capital social del pais, promoviendo y apoyando politicas en
materia de educacioén, salud y desarrollo comunitario que conlieven el desarrollo y

mejora de la calidad de vida a través de la participacion activa de la mujer y entorno

familiar y social™’.

5.3. Programa de Prevenciéon y Erradicacion de la Violencia Intrafamiliar

(PROPEDI)

Es el ente encargado de ejecutar y promover politicas y acciones para prevenir, atender
y erradicar la violencia intrafamiliar, asi como desarrollar camparas a nivel nacional
para la sensibilizacién, concientizacion y capacitacion en temas relacionados a dicho
flagelo, fue creado por medio del Acuerdo Gubernativo 929-99. Los organismos
responsables son: i) Secretaria de Bienestar Social de la Presidencia por la nifiez, la
familia y la comunidad; ii) Subsecretaria de Fortalecimiento y Apoyo familiar y

comunitario.

El Programa de Prevencién y Erradicacion de la Violencia Intrafamiliar —-PROPEVI-
tiene como visién mejorar la calidad de vida de las familias a través del conocimiento,
fortalecimiento y empoderamiento de los derechos humanos en el marco de la atencion
y prevencion de la Violencia Intrafamiliar. Asimismo tiene como objetivo garantizar el

bienestar integral de las familias atendidas y el respeto de los derechos humanos

47 http://www.sosep.gob.gt/. (Guatemala, 18 de junio de 2014).
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fortaleciendo la integracion familiar, asi como mejorar la calidad y aumentar la cobertura
de la atencion integral de las victimas de violencia intrafamiliar y sus familias, por medio
de la integralidad de los servicios de atencion, prevenciéon y seguimiento de los
procesos. Para el mejor desempefio de sus funciones cuenta con la prestacion de
servicios a través de las siguientes unidades: a) Unidad Social; b) Unidad Psicolégica;

c¢) Unidad Legal y d) Unidad Pedagdgica.

5.4. Coordinadora Nacional para la Prevenciéon de la Violencia Intrafamiliar

(CONAPREVI)

En observancia de lo prescrito en el Articulo 13 del Decreto 95-97 del Congreso de la
Republica, mediante el Acuerdo Gubernativo 831-2000, fue creada la Coordinadora
Nacional para la Prevencion de la Violencia Intrafamiliar y en Contra de la Mujer —
CONAPREVI-. Dicha institucién funciona en coordinaciéon con la Secretaria Presidencial
de la Mujer, con caracter coordinador, asesor e impulsor de las politicas publicas
relativas a reducir la violencia intrafamiliar y la violencia en contra de las mujeres,
teniendo su mandato en lo preceptuado por la Convencién Interamericana para

Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia contra la Mujer.

La Coordinadora Nacional para la Prevencion de la Violencia Intrafamiliar y en Contra

de la Mujer, se integra de la manera siguiente:
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A. Por el sector publico

- El Presidente de la Republica, representado por la Secretaria Presidencial de la

Mujer.
— El Fiscal General de la Reptiblica o su representante.
— El Presidente del Organismo Judicial o su representante.

— El Presidente de la Junta Directiva del Instituto Nacional de Estadistica o su

representante.

— Un representante del Programa de Prevencion y Erradicacién de la Violencia

Intrafamiliar -PROPEVI-.

B. Por el sector privado

— Con tres representantes de la Red de la No Violencia contra la mujer.

Dentro de las atribuciones principales de la Coordinadora Nacional para la Prevencién
de la Violencia Intrafamiliar y en Contra de la Mujer, establecidos en el Articulo 11 del

Acuerdo Gubernativo 831-2000 se encuentran:

— Impulsar las politicas publicas y su ejecucion, relacionadas con la prevencion,
atencion sancion y erradicacion de la violencia intrafamiliar y en contra de la muijer,

a nivel nacional y dictar las disposiciones que se requieran para su implementacion.
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Vigilar el cumplimiento de la Convencion Interamericana para Prevenir, Sancionar y
Erradicar la Violencia contra la Mujer.

Elaborar en forma participativa con las entidades que la conforman y otras que
conozcan el tema, los informes nacionales ante la Comisidn Interamericana de

Mujeres.

Cumplir y hacer que se cumpla la Ley para Prevenir, Sancionar y Erradicar la

Violencia Intrafamiliar.

Elaborar un plan estratégico nacional cada cinco afios y un plan operativo anual de
labores.

Fomentar y recomendar la modificacion de practicas consuetudinarias que eliminan
la persistencia o la tolerancia de la violencia intrafamiliar y contra la mujer.
Recomendar la modificacién de los patrones socioculturales del conducta de
hombres y mujeres, inclusive el disefio de programas de educacion formal y no
formal, apropiados para todos los niveles del proceso de ensefianza aprendizaje,
con el fin de contrarrestar prejuicios, costumbres y todo tipo de practicas que se
basen en la premisa de inferioridad de cualquiera de los sexos o en los estereotipos
para el hombre y la mujer que legitiman o exacerban la violencia de unos hacia
otros.

Fomentar la educacion y capacitacién del personal de la administraciéon de justicia,
de la Policia Nacional Civil y de las personas responsables de la aplicaciéon de la
Ley, asi como de aquellas personas encargadas de la elaboracién y ejecucién de

las politicas publicas que la impulsen.
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5.5.

Estimular programas educativos gubernamentales y del sector privado, tendientes a
concientizar a la poblacién sobre la necesidad de prevenir, sancionar y erradicar la
violencia intrafamiliar y en contra de la mujer, sobre las acciones legales y el
derecho a la reparacién que corresponde a la persona agraviada.

Incentivar a los medios de comunicacién para que elaboren directrices adecuadas
de difusion y contribuyan asi a prevenir y erradicar la violencia intrafamiliar y en
contra de la mujer en todas sus formas y manifestaciones y en espacial, a realzar el
respeto a la dignidad humana.

Estimular la investigacién y recopilacion de estadisticas e informacién pertinente
sobre las causas, consecuencias, efectos y frecuencia de la violencia intrafamiliar y
en contra de las mujeres, con el fin de evaluar e implementar las medidas estatales.
Ofrecer alternativas de tratamiento y rehabilitacion a las personas agresoras
tomando en cuenta, entre otras cosas, su doble condicion de haber sido afectadas
en su edad temprana por la violencia y de ser agresoras en la edad adulta.
Intervenir en casos de coaccién y amenazas contra las personas que denuncien,
tramiten la denuncia o que se ocupen de brindar asesorias, atencién y/o alberguen

a las personas afectadas.

Programa facilitador que trabaja a través de ONG’S (Pro Mujer)

Una organizacién no gubernamental (también conocida por sus siglas como ONG), es

una entidad de caracter civil cuyos objetivos pueden variar de acuerdo al fin con que

haya sido creada, pero el fin primordial es meramente humanitario y social. Esta
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institucion es creada independientemente de los Organismos del Estado, en el ambito
juridico son creadas como asociaciones, fundaciones o corporaciones entre otras y son

conocidas como organizaciones de la sociedad civil; sector voluntario; sector no

lucrativo o sector solidario.

5.6. Oficina Nacional de la Mujer (ONAM)

La Oficina Nacional de la Mujer, fue creada a través de Acuerdo Gubernativo el dia 10
de junio de 1981, adscrita al Ministerio de Trabajo y Previsién Social. Se encuentra
integrada por un delegado de las siguientes instituciones y organizaciones por un
periodo de dos afios: Ministerios del Organismo Ejecutivo; Corte Suprema de Justicia;
Consejo Nacional de Planificacion Econémica; Secretaria de Bienestar Social de la
Presidencia; Gobernacién departamental de Guatemala; Municipalidad de Guatemala;
Instituto Indigenista Nacional; Alianza Civica de Asociaciones Femeninas; Asociacién
Pro Bienestar de Familia; Comité Coordinador de Asociaciones agricolas, comerciales,
industriales y financieras; Instituto Nacional de Cooperativas, Consejo de Bienestar

Social; y la Asociacién de Mujeres Periodistas y Escritoras de Guatemala.

En si, su funcién es crear todo tipo de estrategias, analisis y proyectos que contribuyan
a llevar a cabo una politica nacional para el desarrollo y promocién integral de la mujer
en el pais y entre otras funciones estan: recabar y analizar informacién sobre la
situacion de la mujer en todos los campos de la vida nacional; estudiar los obstaculos

que impiden la integracion de la mujer en el proceso social y econémico del pais y
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formular estrategias para solventarlos; Impulsar la participacion de la mujer en el plan
nacional de desarrollo; velar por la funcionalidad de las Oficinas de la Mujer en el
interior del pais; establecer un sistema de comunicacion, informacion y enlace con

entidades femeninas nacionales internacionales, entre otras.

5.7. Comision de la Mujer (Congreso de la Repiblica)

La Comision de la Mujer, es una comision ordinaria del Congreso de la Republica que
constituye un érgano técnico de estudio y conocimiento de los diversos asuntos que le

sean sometidos a su consideracién (en el ambito de mujeres).

La comisién tiene por objeto corregir desigualdades existentes en las leyes de
Guatemala que afecten estrictamente a la mujer y a la familia, adecuando las mismas
de acuerdo a los diversos instrumentos internacionales firmados y ratificados por
Guatemala, también revalorizar el papel de la mujer y la familia dentro del ambito social
en un marco de justicia y equidad, asi como también ser un érgano que mantenga una

estrecha relacion interinstitucional con otros entes que velan en pro de la mujer.
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CAPITULO VI

6. Ineficacia de la utilizacién de la Boleta Unica de Registro en las denuncias
de violencia intrafamiliar contra las mujeres, establecido en el Articulo 5 de

la Ley para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia Intrafamiliar

6.1. Registro de la violencia intrafamiliar en Guatemala

Tal y como se ha indicado en el capitulo il del presente estudio, Guatemala ha firmado
y ratificado diversos convenios y tratados Internacionales en materia de derechos
humanos, de los cuales forma parte. En virtud de ello, a través de los mismos, ha
asumido compromisos y se ha obligado a adoptar todas y cada una de aquellas
medidas adecuadas, inclusive las de caracter legislativo para modificar o derogar leyes,
reglamentos, usos, practicas y costumbres que constituyan discriminacién contra la
mujer; asimismo se comprometié a crear y emitir leyes para contrarrestar dicho
fendmeno. Considerando lo anterior, en octubre de 1996 se aprobé la Ley para
Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia Intrafamiliar, a través del Decreto 97-96 del
Congreso de la Republica, dentro del cual uno de sus objetivos primordiales fue la
obligatoriedad de registrar y poder establecer un registro de las denuncias de violencia

intrafamiliar a través de la Boleta Unica de Registro.

El poder contar con un registro de denuncias estableceria una base con fines

eminentemente estadisticos para que, partiendo de esa premisa, las instituciones
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encargadas en el ambito de violencia intrafamiliar pudieran, basados en informacion
propicia, realizar un analisis, estudio y amplia discusion de la magnitud y complejidad
que representa como realidad y problema nacional dicho flagelo y con ello se pudieran
crear mecanismos institucionales, programas y politicas publicas que sirvieran como

una herramienta eficaz y se tendiera a solventar en alguna medida la problematica.

6.2. Boleta Unica de Registro de denuncias de violencia intrafamiliar

El Articulo 5 de la Ley para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia Intrafamiliar
establece la obligatoriedad del registro de las denuncias de violencia intrafamiliar; sin
embargo es en el Articulo 8 de su respectivo reglamento (Acuerdo Gubernativo 831-
2000), donde surge la Boleta Unica de Registro asi como también la indicacién que las
copias de la misma deberan hacerse llegar a la Direccién de Estadistica Judicial y al
Instituto Nacional de Estadistica. “La creacion de la boleta tiene un doble objeto: i)
registro y control estadistico por medio del cual se pueda recopilar, producir y difundir
informacién confiable y oportuna que permita caracterizar la problematica de Ia
violencia intrafamiliar en el pais y ii) la misma seria una herramienta facilitadora de
atencién interinstitucional a las victimas de violencia intrafamiliar manteniendo con ello

una unidad de criterios en la recepcion de denuncia™®.

La Boleta fue creada a principios de 1997 y fue llevada a cabo mediante un trabajo

conjunto e interinstitucional (instituciones facultadas para la recepcion y registro de las

48 Wagner Karin. Respuesta de la justicia a la violencia intrafamiliar contra la mujer. P4g. 96.
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denuncias, ademas: Direccién de Estadistica Judicial del Organismo Judicial, Instituto
Nacional de Estadistica y otras instituciones y organizaciones de mujeres), coordinado
por la Defensoria de la Mujer de la Procuraduria de los Derechos Humanos.
Anteriormente la boleta constaba de dos paginas y debia ser llenada en quintuplicado
(original y cuatro copias), debiendo la institucion receptora de la denuncia quedarse con
la copia verde para su archivo, la copia amarilla debia ser entregada al denunciante,
una copia rosada al Instituto Nacional de Estadistica y la boleta original (blanca) y una
copia celeste debia ser remitido al juzgado correspondiente para que dicha copia

celeste se remitiera internamente a la Direccién de Estadistica Judicial.

Sin embargo, la boleta actualmente ha sido modificada y consta Gnicamente de una
pagina la cual se divide en seis apartados: datos del registro; datos generales de la
victima; datos del hecho; datos del agresor; datos de la Institucion que registra la
denuncia; y, datos para uso exclusivo del juzgado. A diferencia de la boleta utilizada
anteriormente, esta es llevada en triplicado correspondiéndole la original al Instituto
Nacional de Estadistica, el duplicado amarillo al departamento de estadistica de la
institucion receptora de la denuncia y el triplicado rosado a la institucién que recibe la

denuncia.

6.3.Problemas detectados en el uso de la Boleta Unica de Registro

La creacion de la Boleta Unica de Registro fue una excelente idea que contribuiria con

los fines con los cuales fue trazado, asi como también la misma fue resultado de una
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extensa cooperacion interinstitucional. No obstante los esfuerzos realizados en que
dicha boleta contribuyera a obtener un registro en las denuncias de violencia
intrafamiliar, muchas de las personas encargadas de la recepcién de tales denuncias
mostraban desconocimiento de ello y sobre todo no le tomaban la importancia que
conllevaba, haciendo que el procedimiento mismo y la boleta fueran ineficaces y
presentaran algunas dificultades para cumplir con los fines trazados, entre ellas se
puede mencionar: “1) Conocimiento de la boleta no generalizado entre las instituciones
responsables; 2) Falta de instruccién previa y carencia de instructivos; 3) Falta de

aplicacién de la boleta; 4) Deficiencias en el envio™®.

6.3.1 Desconocimiento de la boleta por parte del personal de las instituciones

encargadas de la recepcion de denuncia

Estudios realizados por Karin Wagner, para su documental “Respuesta de la justicia a
la violencia intrafamiliar contra la mujer”, refleja que en algunas de las instituciones
encargadas de la recepcion de denuncias de violencia intrafamiliar, se desconoce sobre
el uso, obligatoriedad de importancia del registro de denuncias por medio de la Boleta
Unica de Registro, este problema se pudo detectar en cinco Bufetes populares
consultados, en tres oficinas de la Procuraduria de los Derechos Humanos, en siete
agencias del Ministerio Publico, once estaciones de la Policia Nacional Civil y en tres

Juzgados de familia, deficiencias que fueron notables en el interior de la Republica®®.

% |bid. Pag. 97.
50 |bid.
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6.3.2 Ausencia de instruccion e induccion previa y escases de instructivos

Una vez creada la Boleta Unica de Registro, la misma fue enviada a cada una de las
instituciones facultadas en la recepciéon de denuncias (y sus respectivas sedes en el
pais), pero no se tomé el tiempo ni las medidas necesarias para que se instruyera y se
proporcionara una induccién idonea a los funcionarios publicos que se encargarian
propiamente de la recepcion de denuncias, por lo cual no se tomé conciencia en la
importancia que radicaria el llenar eficazmente la boleta, tampoco la obligatoriedad que
la misma constituia por lo cual los objetivos trazados con su aplicacién se vuelven
ineficaces. La Gnica excepcion fue por parte del Organismo Judicial, ya que elaboraron
un instructivo y este fue remitido a los jueces de paz y familia por parte de la Direccién

~ de Estadistica Judicial, el 23 de junio de 1999.

De acuerdo a lo indicado por Karin Wagner, se pudo determinar que “el estudio
constato que, en ciertos casos, el desconocimiento del objetivo y la utilidad de la boleta
se debia a que en cada institucion hubo errores en la transmision, al personal de base,
de la informacion relativa a objetivos y mecanismos para el llenado de la boleta y
distribucién de original y copias; este problema resulté agravado en las oficinas que
representan a las instituciones en el interior de la Republica™!. En conclusién de lo
anterior se puede mencionar que el esfuerzo de coordinacioén interinstitucional para la
instruccion debida en las diferentes regiones del pais, no tuvieron éxito pues no existid

una amplia cobertura institucional y geografica.

51 Ibid. Pag. 99.
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6.3.3 Falta de aplicacion en el uso debido de la boleta

Otro de los problemas que se suscité e hizo ineficaz la Boleta Unica de Registro, fue el
hecho que, en los casos en los cuales si hubo una instruccion e induccion precisa sobre
la misma, esta no fue aplicada debidamente por: 1) carencia en la disponibilidad de los
ejemplares de la boleta, ya sea porque nunca les fue entregada o bien en algunos
casos la cantidad que les fue entregada no fue suficiente y por lo tanto se agotaron; I1)
desconocimiento de los objetivos de la boleta y la utilidad que conllevaria; Ill) de
acuerdo a los objetivos trazados, con el registro de la boleta se busca obtener
informacion detallada de cada caso para sentar una base estadistica, por lo cual la
cantidad de preguntas que la conforman logra ser un disuasivo entre el denunciante y el
funcionario ya que deben lienarse en principio una cantidad de datos antes que se
registre efectivamente la denuncia, en su inicio la boleta constaba con 35 preguntas,
actualmente ha sido reducido a 30, segun el estudio realizado por Karin Wagner, indica
que “algunos de esos datos resultan de dudosa utilidad a los efectos de brindar a la
victima la proteccién necesaria”. Se puede notar que la boleta en si, es poco practica al
tomar una denuncia ya que es muy larga, duplica el trabajo porque siempre es
necesario retomar una declaraciéon mas amplia de la victima y también no se tomé en
cuenta que el llenar la boleta requiere de tiempo y en muchas de las instituciones

facultadas no se cuenta con el recurso humano necesario para lienarla.
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6.3.4 Deficiencias en el envio o recopilacion de la boleta

Suele suceder que en algunas instituciones facultadas (y sedes respectivas), se llena
correctamente la Boleta Unica de Registro, pero se vuelve ineficaz al momento de
enviar las copias a las instituciones responsables de llevar a cabo el registro estadistico
de acuerdo a lo establecido en el Articulo 5 del reglamento de la Ley para Prevenir,
Sancionar y Erradicar la Violencia Intrafamiliar. Este problema puede suscitarse porque
aun hay desconocimiento del procedimiento en cuanto al envio de las copias
respectivas o bien porque no se cuenta con el niumero de boletas suficientes, es decir
que existe escases de las mismas, al ocurrir esto las personas encargadas, para no
dejar de recibir la denuncia y cumplir con la obligatoriedad del registro proceden a
fotocopiar las boletas y a registrar el hecho Gnicamente en un ejemplar, esto no quiere
decir que esté mal, sin embargo al no existir el duplicado y triplicado correspondiente no
se remite la informacién a las instituciones encargadas y da lugar a no contar con datos
reales y a que exista discrepancia entre las estadisticas propias de la institucién y de

las entidades encargadas del registro estadistico.

6.4. Respuesta de las instituciones, a las denuncias de violencia intrafamiliar

De acuerdo a lo establecido en la Ley para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia
Intrafamiliar, toda denuncia relativa a este ambito debe ser tramitado con pronta
atencion de manera eficaz y diligente. Por tal motivo en el Articulo 6 de la referida ley se

facultan a los Juzgados de turno con el objeto que dichas denuncias sean atendidas sin
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que el horario o la distancia sea motivo para no denunciar un hecho de violencia en el

ambito familiar, indicando que estos casos son de motivo urgente.

Cabe mencionar que la ley estipula que las instituciones encargadas de la recepcién de
denuncia deben remitirla en un plazo que no excede de 24 horas a los juzgados de
familia o del orden penal bajo su responsabilidad, para que sean decretadas lo mas
pronto posible las medidas de seguridad respectivas, y mas alla de ello, el reglamento
de la ley en mencién decreta que las instituciones facultadas para la recepcion de
denuncia, deben darle seguimiento y asesoria a las victimas de violencia intrafamiliar
durante la tramitacién de las mismas, para que se hagan efectivas las medidas de
seguridad dictadas oportunamente por el Juzgado respectivo asi como también para el
auxilio legal en caso de la existencia de oposicién e interposiciébn de recursos

procesales, hasta la finalizacion del caso.

En relacién al patrocinio legal que debe prestarse a las victimas de violencia
intrafamiliar, es la Coordinadora Nacional para la Prevencién de la Violencia
Intrafamiliar y en contra de la Mujer, quien intervendra proporcionandolo a solicitud de la
victima o de la institucion que justificadamente se vea imposibilitada de hacer el
acomparfiamiento o seguimiento de las diligencias, a fin que todo caso sea debidamente

atendido.
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6.5. Actitud y comportamiento de las personas encargadas en la recepcion de

denuncias de violencia intrafamiliar

Es de vital importancia el poder determinar cual es el comportamiento de las personas
encargadas de la recepcién de denuncias de violencia intrafamiliar, ya que dichos
patrones serian trascendentales pues inciden muchas veces como factores
estimulantes o contrario sensu, como disuasivos que lleven a las victimas a
desalentarse o desistir de denunciar debido a que la victima, dado el suceso de
violencia vivido, puede presentar miedo, inseguridad, depresidn y otras tantas

manifestaciones que le perturben en ese momento.

De acuerdo a diversos estudios y entrevistas realizadas por diversas instituciones en
pro de la mujer tanto en el ambito publico como privado, se pudo establecer que al
momento de presentar una denuncia de violencia intrafamiliar, los funcionarios

encargados tomaron algunas de las siguientes actitudes:

A. Trato cortés mas no eficaz: Las personas entrevistadas indicaron que las personas
que tomaron su denuncia (de las diversas instituciones facultadas), lo realizaron de
una manera respetuosa, gener6 confianza y mostraron interés en el caso, pero no
obstante a ello dicha cortesia fue limitada Gnicamente a eso, pues no asesoraron a
las victimas sobre los procedimientos siguientes que se realizarian y tampoco se les
dio continuidad a sus denuncias. La Licda. Irma Leticia Chacén Orizabal,

Coordinadora de Refugio para mujeres victimas de violencia de Fundacién
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B.

Sobrevivientes, indicd que también hay personas que reciben la denuncia y lo
hacen de una manera descortés e inclusive hostil, agravando la situacién en
algunas ocasiones cuando se trata de mujeres indigenas, pero muchas veces el
trato y la atencion mejora si la denunciante va acompafnada y respaldada con el
representante de alguna organizacién en pro de la mujer, debido a esto es que
muchas de las mujeres victimas se avocan inicialmente a organizaciones como
Fundacion Sobrevivientes para que se les preste la atencién y acompafiamiento
necesario antes de denunciar.

Arbitrariedad, prejuicio y predisposicion: Segun las entrevistas realizadas a diversas
organizaciones manifiestan que algunos funcionarios al momento de recibir las
denuncias de violencia intrafamiliar incomodan a las victimas con insinuaciones
responsabilizandolas de la situacion por lo que hacen sentir marginada y criticada,
esto podriamos decir que es el resultado de conductas machistas, autoritarias y los
tratos desiguales que aun se viven en el pais sin tomar en cuenta la equidad de
género y los derechos humanos que gozan las mujeres.

Desinterés en el problema: Karin Wagner, en el estudio realizado para su
documental denominado Respuesta de la justicia a la violencia intrafamiliar contra
la mujer, constaté que el problema de la violencia intrafamiliar es asumido por los
funcionarios de las instituciones, de una parte, como una situacién que corresponde
al ambito privado de la familia y, de otra, como un patrén de conducta normal que
forma parte de la cultura y costumbres del pais. Como consecuencia, las victimas

no son atendidas inmediatamente y con la diligencia que el caso requiere, “la falta
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de conciencia sobre el problema que representa la violencia intrafamiliar aparecio

tanto en instituciones gubernamentales como en no gubernamentales”2.

6.6. Diligencia en la tramitacién de las denuncias

De acuerdo a entrevistas realizadas por Karin Wagner, “el 80% de las personas
entrevistadas indicaron que al momento de presentar su denuncia fueron atendidas de
inmediato, el 17% indic6é que fueron atendidas el mismo dia pero momentos mas tarde
y el 3% indicé que su denuncia fue tomada hasta el dia siguiente. En relacion a las
medidas de seguridad decretadas por juez competente, se pudo establecer que de 55
casos, en 49 casos, es decir el 89.09%, la denuncia fue remitida al 6rgano jurisdiccional

el mismo dia de su interposicién y asi mismo se dictaron las medidas de seguridad el

mismo dia”s3.

Se pudo notar que en el transcurso de la tramitacion de las denuncias, surgen
obstaculos que dificultan a la mujer dar seguimiento de las medidas de seguridad a
decretar, lo cual constituye problemas correspondientes a dos ambitos: i) existencia de
practicas que conducen a envio innecesarios o inconducentes, de una institucién a otra,
que impiden proveer de una asistencia inmediata a las victimas y esto conlleva a un
retardo en la aplicacién de las medidas de seguridad desprotegiéndola al no brindarsele
la proteccidbn que necesita; ii) el retardo causado al momento que remiten a la

denunciante de una dependencia a otra dentro de la misma institucion, haciendo que la

52 |bid. Pag. 108.
53 |bid. Pag. 117.
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persona se desoriente y se desespere por no obtener una respuesta y ayuda de

manera rapida.

6.7. Aplicaciéon y eficacia de la Ley para Prevenir, Sancionar y Erradicar la

Violencia Intrafamiliar

En la medida de lo posible, se puede determinar que la Ley para Prevenir, Sancionar y
Erradicar la Violencia Intrafamiliar, se ha aplicado en un 80% correctamente, ya que
aun quedan algunas circunstancias que el legislador no tomoé en cuenta para que dicha
ley cumpliera con sus fines. No hay que olvidar que los objetivos primordiales de la
norma era regular la aplicaciéon de medidas de proteccion necesaria para garantizar la
vida, integridad, seguridad y dignidad de las victimas de violencia intrafamiliar,
brindando proteccién especial a mujeres, nifios, nifias, jévenes, ancianos y personas
discapacitadas, asi como también, regular lo relativo a la denuncia en ése ambito,
haciéndolo por medio de un procedimiento que no requiere de formalismos, y por
ultimo, busca llevar a cabo un registro que siente una base estadistica de las
denuncias, por lo que faculta a diversas instituciones para dicha funcién creando la

Boleta Unica de Registro.

Por lo anterior, con la promulgaciéon de la ley, se busca introducir al ordenamiento
juridico guatemalteco una herramienta eficaz que ayudara a prevenir, sancionar y
erradicar aquella accibn u omisién que constituyera una violacién a los derechos

humanos en el ambito familiar, que causara algln dafo o sufrimiento fisico, psicolégico,
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sexual o patrimonial. No hay que olvidar que el éxito de la ley implica un trabajo
coordinado e interinstitucional pues en la misma se involucran diversas instituciones, es

decir, que la ley por si sola no es suficiente.

6.8. Medidas de seguridad en los casos de violencia intrafamiliar

Tal como se detall6 en el capitulo nimero Il del presente estudio, la Ley para Prevenir,
Sancionar y Erradicar la Violencia Intrafamiliar, contempla 16 medidas de seguridad
adicionales a las contenidas en el Articulo 88 del Codigo Penal, las cuales son
aplicables en el ambito destacado. Las medidas de seguridad son mecanismos que la
ley le concede a los érganos jurisdiccionales para prevenir que, personas que se
consideran peligrosas, puedan comer delitos o bien para rehabilitar a una persona que
ya ha cometido delito. Existen tres clases de medidas de seguridad: privativas de

libertad; restrictivas y patrimoniales.

6.8.1. Criterios para resolver las medidas de seguridad

De acuerdo al estudio realizado por Karin Wagner para su documental “Respuesta de la
justicia a la violencia intrafamiliar contra la mujer”, en la aplicacién de las medidas de
seguridad surgen diversidad de formas de resolver utilizadas por los jueces,

“destacandose tres variantes al respecto:
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Se dicta una resolucion en la que se da tramite a la denuncia presentada y luego se
procede a resolver sobre las medidas de seguridad solicitadas, sin elementos de
juicio adicionales a los emergentes del texto de la denuncia.

Se cita a la victima para que comparezca a ratificar y ampliar la denuncia y, a partir
de los elementos de juicio asi obtenidos, se dicta una resolucién en la que se decreta
las medidas de seguridad.

Se cita a la victima para que comparezca a ratificar y ampliar la denuncia, y luego se
dicta la resolucién en la que se decreta las medidas de seguridad, disponiéndose que

se da tres dias al agresor para que se oponga a las medidas decretadas”.

En casos muy escasos en los que no se dicté medida de seguridad, el juez recurrié a la

conciliacion para resolver el problema de violencia intrafamiliar.

6.8.2. Idoneidad de las medidas de seguridad

La aplicacién de las medidas de seguridad impuestas por juez competente puede
decirse que si cumplen con uno de los objetivos de la ley, el cual es aplicar estas en las
diversas situaciones en donde corresponda y puede notarse que en la mayoria de los
casos los jueces decretan medidas de seguridad a favor de las mujeres que han

denunciado ser victimas de violencia intrafamiliar.

5 |bid. P4g. 115.
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Sin embargo con ello no puede decirse que las medidas de seguridad que se decretan
sean idoneas, pues se ha podido notar que en su mayoria los jueces resuelven
utilizando un patrén o modelo Unico para resolver todos los casos, y no se realiza el
analisis y estudio correcto a cada caso en concreto ya que las medidas aplicables a un
caso quiza no tengan relacién a otro caso en particular. Esta desindividualizacion de las
resoluciones por medio de las cuales se decretan las medidas de seguridad conlleva a
los siguientes obstaculos para que las medidas de seguridad sean idéneas y revistan

de seguridad juridica y proteccion a la victima:

A. Los hechos denunciados por las victimas no son analizados minuciosamente, no
son tomados en cuenta los hechos concretos a los que se estuviese dando
respuesta y la resolucibn es emitida genéricamente tomando un modelo
predeterminado. Una complicaciéon a ello se da porque el espacio de la Boleta
Unica de Registro en donde se detalla el hecho es muy reducido y las autoridades
al recibir la denuncia se limitan Gnicamente a colocar “manifiesta la victima que es
objeto de maltrato intrafamiliar por parte de su conviviente” y el juez al conocer el
caso no solicita a la victima la ampliacién de su declaracion para poder este
conocer los hechos con mayor precision.

B. No se especifica con precision la medida de seguridad que se decreta ya que las
mismas se resolvian de manera general sin detallar cuales eran aplicadas a cada
caso en concreto o simplemente el juez establecia que se decretaba la medida de
seguridad a favor de la victima, pero no se indicé qué medidas de seguridad a favor

de esta.
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C. Las medidas de seguridad solicitadas por la victima son excluidas porque al
resolver el juez apegado a un modelo de resolucién se ignoraba por completo la
solicitud de la denunciante.

D. Al no hacer un andlisis detallado de cada uno de los casos se desatiende la posible
comision de delitos o faltas descartando por completo sobre posibles implicaciones

penales resultado de la violencia intrafamiliar.

6.8.3. Duracion de las medidas de seguridad

La Ley para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia Intrafamiliar en su Articulo 8,
establece que: “las medidas de proteccion no podran durar menos de un mes ni mas de
seis... Sin embargo al vencer el plazo y a solicitud de parte, la autoridad competente
podra prorrogarlo”. Uno de los factores que contribuyen en la falta de idoneidad en la
aplicacién de las medidas de seguridad es que el juez al momento de decretarias no
estable el plazo de las mismas por lo que es de vital importancia que el juez, al
momento de decretar las medidas, razone sobre las necesidades particulares en cada
caso concreto para que estas no sean decretadas a su plazo maximo solo para cumplir

un formalismo.
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6.8.4. Eficacia en la ejecucion de las medidas de seguridad

En la Ley para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia Intrafamiliar, no se
determina lo relativo a los procedimientos 0 mecanismos a seguir para hacer efectivas
las medidas de seguridad decretadas por juez competente, es decir para que las
mismas sean ejecutadas y con ello se le brinde la proteccion y seguridad que la victima
necesita. Sin embargo en el Articulo 11 de la referida ley, se establece la supletoriedad
de la misma, por lo que todo aquello que no se encuentre regulado en una ley se aplica
supletoriamente otra ley, por lo que, rige y es aplicable lo estipulado en el Articulo 517
del Cédigo Procesal Civil y Mercantil en el cual en su parte conducente establece: “... a
la persona protegida se le entregara orden para que las autoridades le presten

proteccién del caso...”.

De acuerdo a los estudios realizados por Karin Wagner para su documental Respuesta
de la justicia a la violencia intrafamiliar contra la mujer, indicé que: “de acuerdo a
expedientes muestreados se constaté que los jueces, al resolver sobre las medidas de
seguridad disponen que se oficie a la Direccion General de la Policia, para que agentes
de esta institucién intervengan, a fin de prestar el auxilio necesario a la solicitante de la
medida asi mismo manifiesta que del estudio realizado aparece que la eficacia en la
ejecucion de las medidas de seguridad se ve limitada por diferentes factores, que

corresponden a los jueces, de una parte, y a la Policia, de otra™>5.

55 Ibid. Pag. 125.
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CONCLUSIONES

1. La violencia intrafamiliar es un flagelo que se manifiesta principalmente en las
personas mas vulnerables dentro del ambito familiar. Se debe a diversas
circunstancias tales como: la condicién de género y el abuso en relaciones de
poder o confianza, pues se ha comprobado que no es especifico de condicién
alguna, estatus econémico, social, cultural o religion alguna, ya que se da en

todos estos estandares a nivel mundial.

2. La Ley para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia Intrafamiliar, es una
herramienta que ha sido vital para contrarrestar el problema; sin embargo,
existen aun vacios legales que hacen ineficaz la aplicabilidad y desempefio de la
ley. Se determiné que en cuanto al registro de las denuncias de violencia
intrafamiliar, existen deficiencias por las cuales no es posible determinar la
magnitud y complejidad del problema a partir del registro estadistico, ya que los
datos obtenidos no son del todo confiables en virtud que no todas las

instituciones encargadas remiten la informacién a donde corresponde.
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de las denuncias de violencia intrafamiliar, han mostrado actitudes como el

desinterés en el problema, actitud déspota, hostil e insensible, respuesta
mecanica, remisién de un lugar a otro, despreocupacion en los efectos sociales,
responsabilizacion de la mujer por los hechos de la denuncia, machismo y

formalismos, principalmente en el interior del pais.
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RECOMENDACIONES

1. Es necesario que el Congreso de la Republica de Guatemala, realice algunas

reformas a la Ley para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia Intrafamiliar,
encaminadas a su fortalecimiento, mediante la: tipificacién de delitos; imposicién
de sanciones a funcionarios que obren con imprudencia, negligencia, impericia o
dolo, entorpeciendo la recepciéon y tramite de denuncias; establecer alguna
sancién en caso se determinara una denuncia falsa por parte de una supuesta
victima. Con ello se llenarian algunos vacios legales existentes y se pudieran
cumplir los objetivos por los cuales fue creada la ley, haciéndola una herramienta

eficaz para prevenir, sancionar y erradicar la violencia intrafamiliar.

. El Estado debe facultar al Instituto Nacional de Estadistica y a la Direccion de
Estadistica Judicial, para que puedan exigir a las instituciones encargadas de la
recepcion de las denuncias de violencia intrafamiliar, establecidas en la ley, la
remision de la copia respectiva de dichas denuncias, asi como también
establecer un parametro de tiempo en el cual deba hacerse para poder obtener
un mayor control, garantia y certeza del registro estadistico de la Boleta Unica de

Registro, por parte de las instituciones facultadas por la ley.
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contra de la Mujer, debe crear y adoptar estrategias para combatir y sancionar

las conductas erréneas por parte de los funcionarios a cargo de la recepcién de
las denuncias de violencia intrafamiliar, ya que se hace necesario que las
instituciones facultadas en la ley, ofrezcan una correcta atencién a la victima,
prestando la asesoria y auxilio necesario e idéneo, tratando que el proceso
mismo no resulte insatisfactorio para el denunciante y no sea esto un disuasivo
para presentar y dar seguimiento a su denuncia, brindandole a la victima la

proteccion y seguridad que necesita y que le tutela la ley.
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