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USAC

TRICENTENARIA

Universidad de San Carlos de Guatemala

Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales, Unidad de Asesoria de Tesis. Ciudad de Guatemala,
21 de abril de 2015.

Atentamente pase al (a) Profesional, _ LUIS FRANCISCO MENDOZA GUTIERREZ
, para que proceda a asesorar el trabajo de tesis del (a) estudiante

JULIO CESAR GUTIERREZ RAMOS , con carné 200418993
intitulado CREAR LA SANCION PARA LOS COLEGIOS QUE ABUSAN DEL COBRO POR PAGO DE CUOTA
MENSUAL ATRASADA. ‘ '

Hago de su conocimiento que eSté facultado (a) para recomendar al (a) estudiante, la modificacién del
bosquejo preliminar de temas, las fuentes de consulta originaimente contempladas; asi como, el titulo
de tesis propuesto. 4 k ‘

El dictamen correspondiente: se debe emitir en 'un*pIazQ no mayor de 90 dias continuos a partir de
concluida la investigacion, en es’fté debe hacer ’conStar su opinion respecto del contenido cientifico y
técnico de la tesis, la metoddlogia,y.;_téChipaS dé*i‘r‘i:veystigacic’)nﬁ utilizadas, la redaccion, los cuadros
estadisticos si fueren necesarios, la contribucion ciehtiﬂca de la misfna, la conclusion discursiva, y la
bibliografia utilizada, si aprueba o des’aprUéba el trabajo de investigacion. Expresamente declarara
que no es pariente del (a) estudiante dentro de los grados de ley y otras consideraciones que estime
pertinentes. ‘

Adjunto encontrara el plan de tesis regpecjvo.
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Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales /

‘Edificio S-7, Ciudad Universitaria Zona 12 - Guatemala, Guatemala



EMI 01
Text Box


LUIS FRANCISCO MENDOZA GUTIERREZ
Av. Centro América 18-81 zona 1, Guatemala, Guatemala.
2220-8179

Guatemala 02 de junio de 2015

FACULTAD DE CIENCIAS
JURIDICAS Y SOCIALES

g;—m 00D
m 11 JUN. 205

DE TESIS

Dr. Bonerge Amilcar Mejia Orellana

Jefe de la Unidad de Asesoria de Tesis
Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales
Universidad de San Carlos de Guatemala.

UNIDAD

Hora: t \‘
Apreciable doctor: an :

Respetuosamente a usted informo sobre mi nombramiento como asesor de tesis del
bachiller JULIO CESAR GUTIERREZ RAMOS, la cual se intitula CREAR LA SANCION
PARA LOS COLEGIOS QUE ABUSAN DEL COBRO POR PAGO DE CUOTA MENSUAL
ATRASADA, declarando expresamente que no soy pariente de el bachiller dentro de los
grados de ley; por lo que me complace manifestarle lo siguiente:

a) El punto de tesis aprobado CREAR LA SANCION PARA LOS COLEGIOS QUE
ABUSAN DEL COBRO POR PAGO DE CUOTA MENSUAL ATRASADA fue
mantenido, debido a que identifica justamente la aportacion del estudiante en el
contenido de tesis.

b) Respecto al contenido cientifico y técnico de la tesis; en la misma se analizan
aspectos legales importantes y de actualidad; ya que trata sobre CREAR LA
SANCION PARA LOS COLEGIOS QUE ABUSAN DEL COBRO POR PAGO DE
CUOTA MENSUAL ATRASADA Y, LA CERTEZA JURIDICA QUE IMPLICA PARA
EL ADOLESCENTE QUE ESTUDIA EN COLEGIO, LA CREACION DE LA
SANCION SENALADA.

¢) Los métodos utilizados en la investigacion fueron el método deductivo, el inductivo,
el método analitico y la sintesis; mediante los cuales el bachiller no sélo logré
comprobar la hipétesis sino que también analizé y expuso detalladamente los
aspectos mas relevantes relacionados con CREAR LA SANCION PARA LOS
COLEGIOS QUE ABUSAN DEL COBRO POR PAGO DE CUOTA MENSUAL
ATRASADA. La técnica bibliografica permiti6 recolectar y seleccionar
adecuadamente el material de referencia.

d) La redaccion de la tesis es clara, concisa y

s 3rmisco :
ABOGADO Y NQTARIO
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LUIS FRANCISCO MENDOZA GUTIERREZ
Av. Centro América 18-81 zona 1, Guatemala, Guatemala.
2220-8179
e) El informe final de tesis es una gran contribucion cientifica para la sociedad y para
la legislacion guatemalteca; puesto que es un tema muy importante que no ha sido
investigado suficientemente. En todo caso puede servir como material de consulta
para futuras investigaciones. '

f) En la conclusién discursiva el bachiller expone sus puntos de vista sobre la
probleméatica y a la vez propone SEA CREADA LA SANCION PARA LOS
COLEGIOS QUE ABUSAN DEL COBRO POR PAGO DE CUOTA MENSUAL
ATRASADA con el objeto de PREVENIR Y SANCIONAR A PROPIETARIOS DE
COLEGIOS, OTORGANDO CERTEZA JURIDICA AL ADOLESCENTE EN SU
DERECHO A LA EDUCACION.

g) La bibliografia utilizada fue la adecuada al tema, en virtud que se consultaron
exposiciones tematicas tanto de autores nacionales como de extranjeros.

h) El bachiller acept6é todas las sugerencias que le hice y realiz6é las correcciones
necesarias para una mejor comprension del tema; en todo caso, respeté sus
opiniones y los aportes que planted.

En base a lo anterior, hago de su conocimiento que la tesis cumple con todos los
requisitos estipulados en el Articulo 31 del Normativo para la Elaboracion de Tesis de
Licenciatura en Ciencias Juridicas y Sociales y del Examen General Publico; por lo que
apruebo el trabajo de investigacion, emitiendo para el efecto DICTAMEN FAVORABLE,
para que la misma continte el tramite correspondien

Atentamente,
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DECANATO DE LA FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS Y SOCIALES. Guatemala, 04 de
agosto de 2013.

Con vista en los dictamenes que anteceden, se ayutovriza la impresion del trabajo de tesis del
estudiante JULIO CESAR GUTIERREZ;RAMOS, t’itulado CREAR LA SANCION PARA LOS
COLEGIOS QUE ABUSAN DEL COBRd POR"PAGO DE CUOTA MENSUAL ATRASADA.
Articulos: 31, 33 y 34 del berm’ativyo ,';/)‘ar\a IaEIaboramon de.Tesis de Licenciatura en Ciencias

Juridicas y Sociales y del Examen G:e‘neral Pﬁbklic,o.

BAMO/sITs.

Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales
Edificio S-7, Ciudad Universitaria Zona 12 - Guatemala, Guatemala
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PRESENTACION

El trabajo investigativo crear la sancién para los colegios que abusan del cobro por
pago de cuota mensual atrasada, radica en ser una investigacién de tipo cualitativa
pues pretende exponer una problematica que penosamente acontece en la sociedad
actual y, la propuesta de crear un tipo de sanciéon administrativa que coadyuve a la
prevencién y eliminacién de este fenémeno juridico social.

La investigacion pertenece al derecho penal y al derecho administrativo, pues la
prohibicion de determinadas conductas a propietarios de colegios en contra del
adolescente que estudia colegio, deviene de una disposicion juridico penal y, la
propuesta de creacion de una sancidn pecuniaria -muita- es de naturaleza
administrativa. La investigacion abarca el afio 2011 al 2014, pues el fendmeno, objeto
de investigacion, se ha evidénciado el lapso descrito. La delimitacion geografica es un
colegio ubicado en la Colonia el Carmen de la zona 12 del municipio y departamento de

Guatemala.

Los sujetos de estudio son el propietario de colegio y el estudiante que cursa de 1° a 3°
basico y, el objeto de estudio es el Articulo 43 de la Ley de Proteccion Integral de la
Nifilez y la Adolescencia y la creacién de una sancion administrativa. El aporte
académico consiste en la identificacion del problema y la propuesta de una sancion,
que coadyuve a prevenir y eliminar la vulneraciébn de derechos por parte de los

propietarios de colegio hacia los adolescentes que estudian en el sector privado.
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HIPOTESIS

Ante la arbitrariedad, abusos y vulneracion de propietarios de centros educativos
privados respecto a las prohibiciones del Articulo 43 de 1a Ley de Proteccion Integral de
la Nifiez y la Adolescencia, solo la creacioén de uha sancién administrativa aplicada a los

propietarios podra evitar la inobservancia al articulo referido.
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COMPROBACION DE HIPOTESIS

Debido a que los hechos son particulares y, los cuales fueron observados y analizados
a fin de poder presentar propuestas de caracter general, el método inductivo ha sido
fundamental en la comprobacion de la hipbtesis. Se tiene con este meétodo, la
consideracion y punto de partida el analisis del articulo objeto de estudio y la conclusién
de la urgente necesidad en crear una sancién administrativa para sancionar a
propietarios de colegios por la inobservancia del Articulo 43 de la Ley de Proteccién

Integral de la Nifiez y la Adolescencia.

La preservacion de un Estado de derecho, el respeto a los derechos adquiridos y el
resguardo que el Estado debe otorgar al adolescente que estudia en el sector privado,

son la base en la presente comprobacion de hipétesis.

La hipétesis es validada toda vez que la creacion de la sancién administrativa es viable
por disposicidn constitucional resguardado en el Articulo 183 inciso e) de la
Constitucién Politica de la Republica de Guatemala, regulando la funciéon del Presidente
de la Republica y autoridad maxima del Organismo Ejecutivo, y que, coerciblemente
conmina a propietarios de centros educativos privados, observar la disposicidn del

Articulo 43 de la Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y la Adolescencia.
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La razén de abordar la presente investigacion es atender y proteger la integridad del
adolescente frente a la arbitrariedad ejercida por el propietario de colegio. Actualmente,
el propietario del centro educativo privado, realiza acciones como vedar el derecho a
examinarse bimestrélmente, no otorgar nota bimestral y retirar al alumno del centro
educativo, con propdsito de generar presion y obtener el pago de colegiatura atrasada,
exigiendo directamente al alumno y no al representante del menor como legalmente
debe procederse.

El desacato que realiza el propietario de colegio, en relacién a la legislacién vigente
especificamente del Articulo 43 de la Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y la
adolescencia que, prohibe ejercer por ninguna causa presion psicolégica, pedagdgica,
fisica y moral, paralelamente trae consigo atrocidad, pues coarta el derecho a la
educacion del menor y perturba gravemente su integridad.

La norma referida, es prohibitiva mas no sancionatoria, ante la ambigiedad del Estado
de Guatemala en proteger la integridad del adolescente, debe crear una sancién
(pecuniaria) para tal prohibicién, lo que prevendra y erradicara el flagelo que vive el
menor, de lo contrario y ante tal realidad, el flagelo por parte del propietario persistira,
en detrimento del menor, generando un escenario lesivo en contra del derecho a la
educacion y la integridad del adolescente. '

El objeto de esta investigacion es proponer la creacién de una sancién administrativa
(pecuniaria) aplicada a propietario de colegio, quien desacata la disposicion del Articulo
43 de la Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y la Adolescencia. La viabilidad de la
propuesta es factible, toda vez que el Estado de Guatemala a través del Organismo
Ejecutivo, por mandato constitucional, esta facultado para crear sancién administrativa,
y dar respuesta asi, a la problematica sefialada.

El contenido de esta investigacion, se estructura asi: primer capitulo aspectos
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segundo se compone de la fundamentacion juridica de fa educacion sistematizada,

generales de la educacion y conceptos fundamentales para su comprension; el cap

normas constitucionales, ordinarias y reglamentarias, asi como la educacién publica y
privada y condiciones actuales de la educacién; el capitulo tercero aborda la
adolescencia, el adolescente que estudia en colegio, el representante legal del menor y
el propietario de colegio; el capftulo cuarto contiene, la sancién, la sancion
administrativa, legitimidad de la sancibn administrativa educativa, el derecho
comparado en materia de sanciébn administrativa educativa y la propuesta da la
creacién de sancién administrativa.

En esta investigacion se utilizé el método deductivo, pues el desarrolio de la misma
parti6 de temas generales hasta llegar a aspectos muy especificos, se utilizé6 también
al realizar un razonamiento l6gico al establecer dentro del contexto juridico, de la Ley
que contiene el Articulo 43 de la Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y la
Adolescencia, el espiritu de lo que el legislador quiso establecer en el referido articulo.
Otro método importante fue el analitico, utilizado con el fin de realizar un indagacion, es
decir, segmentar la norma juridica objeto de analisis de manera que mediante el
estudio e interpretacion pudo encontrarse su espiritu y contar asi con elementos que
conforman el asidero de ésta investigacion.

El método inductivo, se utilizé para observar hechos como, que el propietario de colegio
al adolescente, le veda el derecho a examinarse, no le otorga nota bimestral y retira al
alumno del centro educativo, con el fin de presionar y obtener el pago de colegiatura
atrasada; se propone de esas acciones particulares, crear una sancion administrativa
pecuniaria de aplicabilidad general.

La técnica bibliografica y documental, asi como la revisién de la doctrina relacionada
con el problema y el estudio de legislacién aplicable nacional y extranjera fuentes a las
gque se recurrié para obtener asidero que sustente la tematica presente.

@ii)
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CAPITULO|

1. Generalidades sobre la educacion

La educacion, desde su concepcién mas amplia y, en el surgimiento de las distintas
civilizaciones a lo largo de la historia de la humanidad, ha sido una ideal de
aspiraciones de desarrolio y busqueda perpetua de mejores condiciones de vida para
el ser humano. De tal cuenta que, histéricamente Civilizaciones como la China,
Babil6nica, Egipcia, la Antigua Grecia e India han legado a la humanidad importantes
elementos en los campos ideolégico, filoséfico, cultural e incluso cientifico a través de

la educacion.

En la Antigua Grecia, por ejemplo, aproximadamente una decena de siglos antes de ia
era Cristiana, en el libro la lllada de Homero ya se hacia referencia respecto el
concepto educaciéon (haciendo referencia a una educacién heroica o caballeresca) vy,
en los siglos cuatro y tres antes de de la era Cristiana, eruditos como Platén,

Aristételes y Séfocles entre otros también se referian al término educacion.

Durante las etapas de desarrollo de fa humanidad, la historia expone que han existido
grupos o sociedades que por condicion econdémica, estatus social o cultural se han

beneficiado mas que otros grupos, en cuanto al acceso y aprovechamienio de una

1
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educacion formal o sistematizada, tal como refiere el Doctor Carlos Aldana en su K

Pedagogia para nuestro tiempo, al sefialar; “Los sefiores (que fueron “ciudadanos”,
porque eran miembros importantes de la “ciudad”, ciudad-estado para ser mas
exactos) poseian en propiedad esclavos para hacer el trabajo de agricultura, otros para

que cuidaran el ganado, otros para la limpieza de la casa, otros para hacer la comida”.!

Es decir que en la Antigua Gracia, existia una estratificacion social en la que
Unicamente los denominados ciudadanos y los descendientes de éstos, tenian el
derecho de educarse, mientras los esclavos, los cuales pertenecian a la clase social
infima, no poseian el reconocimiento de ciudadanos y por ende el de tener acceso a la
educacion dentro de la sociedad griega. En Guatemala, por ejemplo, desde la época
de la colonia se han vivido diversas situaciones, pues en la referida época, unicamente
se educaba a la élite econdmica, mientras que los colonizados se encontraban en

condiciones de realizar actividades febriles Ginicamente, mas no de educarse.

La humanidad en general, ha vivido peripecias a lo largo de su desarrollo, en esa
intencionalidad de transformarse, de desarrollarse y del .querer llegar a ser. De igual
forma, todo lo que atafie a la humanidad y en consecuencia a la persona, ha ido
cambiando y, la educacién, no es la excepcion de ello, pues es un elemento o factor

que se encuentra ligado e inmerso dentro de la dinamica social.

! Aldana Mendoza, Carlos. Pedagogia para nuestros tiempos enfoque vivenciai para estudiantes.
Pag. 86
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Sin embargo, en la actualidad existe un interés generalizado por parte de los Esta

en cuanto a que toda persona tenga acceso a la educacioén, o al menos, que se puedan
crear las condiciones para ir superando esas cifras que reflejan la carencia de
oportunidades de acceso a la educacién formal o sistematizada a nivel mundial y, ante
todo, haciendo énfasis en los paises. que se encuentran.en. vias. de. desarrollo, como.es-

el caso de Guatemala.

Ese interés por parte de los paises, que propugnan el ideal de un acceso imperativo a
la-educacion para toda persona, se ve reflejado en los. tratados. y convenios. juridicos. y
politicos de caracter internacional, signados y ratificados por distintos naciones a nivel
universal. Actualmente, en la mayor parte de Constituciones del mundo, se establecen
postulados que propughan que los Estados a través de los gobiernos otorguen
condiciones a las personas para que tengan accesa a la educacion, estrictamente a la

educacion primaria y basica o secundaria.

1.1 Definicién de educacion

La presente investigacion, se focaliza en la creaciéon de una sancién administrativa para
prevenir y sancionar acciones. de. propietarios. de- centros. educativos. privados, los. que,
van en contra de los derechos del adolescente que estudia en los colegios y que

estrictamente acontecen en la educacién formal o sistematizada, para tener una
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comprensién mas precisa respecto a la educacidén formal, es menester citar a algu

G, .
0 ~
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.,

pedagogos, quienes en sus definiciones respecto a la educacion, exponen lo siguiente: *
el Doctor Carlos Aldana define: “So6lo podemos llamar educacion a aquellos procesos
de influencias que permiten transformaciones —individuales y colectivas- que posibiliten

un desarrollo mas completo de las personas y de su entorno™.

Otra definicion que otorga el mismo autor es: “Educacion es el proceso de influencias
que determinan o transforman el modo de ser, pensar, sentir y actuar de los seres
humanos™, el Diccionario de la Real Academia de la Lengua Espafiola refiere:
“educacion. (Del lat. educatio, -6nis). 1 Accion y efecto de educar. 2. f. Crianza,
ensefanza y doctrina que se da a los nifios y a los jovenes. 3. f. Instruccion por medio

de la accion docente”.?

Asi también se encuentra la definicibn de educacion que otorga Ricardo Nassif en su
libro Pedagogia General al definirlo asi: “Este concepto general no puede ser otro que
el siguiente: La educacién es la formacion del hombre por medio de una influencia
exterior consciente o inconsciente (heteroeducacion), o por un estimulo, que si bien
proviene de algo que no es el individuo mismo, suscita en él una voluntad de desarrollo

auténomo conforme a su propia ley (autoeducacién)™.

% |bid. Pag. 77

% Ibid. Pag. 54

* www.rae.es/recursos/diccionarios/drae. (Consultado 13 de mayo de 2015)
* Nassif, Ricardo. Pedagogia General. Pag. 11.
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Cabe sefalar entonces que, la educacién esta intimamente ligada al desarrolio del
humano y que es necesario en su formacion y desenvolvimiento dentro de la sociedad.
Este tipo de educacion, la formal o sistematizada, se caracteriza porque existe una
intencionalidad de infiuir en la formacion del ser humano, es decir que existe todo un
sistema preestablecido que contiene, aspectos filoséficos, econémicos, culturales y
politicos, a través del cual se pretende alcanzar una formacion integra en la persona,
para que sea competente de responder a los requerimientos o exigencias de

determinada sociedad.

En ese orden de ideas, debe hacerse referencia que, la educacion formal o
sistematizada es el objeto de estudio de la pedagogia, y la pedagogia es la ciencia que
se ocupa de la educacién humana, en tal sentido, la educacion viene a ser ese valor
inherente de la persona, utilizado con el objeto de alcanzar y explotar su maximo
desarrollo. A propdsito de lo anterior, en la actualidad, el acceso a la educacion se ha
convertido en un postulado ideal, el cual se ha propugnado, en su mayoria, por los

diversos Estados del mundo, situandose en un menester globalizado.

1.2 El derecho a la educacion

La educacidon es un elemento fundamental en las aspiraciones de toda sociedad que
pretenda alcanzar desarrollo de forma integral para sus habitantes, alcanzar un mejor
nivel de vida y tener una sociedad mas equitativa.

5
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otorgara un conocimiento o comprension concreta de la tematica a la que se hace

referencia en este capitulo y, facilitar asi, el entendimiento de la presente

investigacion.

En los tratados y convenios internacionales de caracter juridico y politico y en las
Constituciones de la mayoria de paises a nivel mundial, se establece que toda persona
tiene derecho a la educacion formal o sistematizada, se establece en los instrumentos
juridicos mencionados, la coercibilidad que los Estados a través de los gobiernos en
turno, desarrollen acciones permanentes para materializar y concretizar ese derecho a
la educacién para toda persona, significa entonces que, es evidente que esos
postulados o aspiraciones, no se encuentran supeditados a voluntad de alguna
persona, agrupacion politica o de gobierno alguno, al contrario, son compromisos de
Estado, estatuidos comunmente en acuerdos, convenios, leyes y constituciones,

disposiciones a los que debe darse cumplimiento.

Unicamente por citar un ejemplo, respecto a los instrumentos juridicos internacionales,
en relacién al derecho a la educacion, encontramos que, La Declaracion Universal de
los Derechos Humanos, emitido el 10 de diciembre de 1948 y el cual, al cumplir con el
procedimiento legislativo guatemalteco, se convierte en el Decreto Nimero 54-86

estatuye en su Articulo 26 lo siguiente: 1. “Toda persona tiene derecho a la educacion.
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La educacion debe ser gratuita, al menos en lo concerniente a la instruccién elemen

fundamental. La instruccion elemental sera obligatoria. La instruccién técnica y -
profesional habra de ser generalizada; el acceso a los estudios superiores sera igual
para todos, en funcion de los meritos respectivos. 2. La educacion tendra por objeto el
pleno desarrollo de la personalidad humana y el fortalecimiento del respeto a los
derechos humanos y a las libertades fundamentales; favorecera la comprension, la
tolerancia, y la amistad entre todas las naciones y todos los grupos étnicos o religiosos;
y promovera el desarroillo de las actividades de las Naciones Unidas para el
mantenimiento de la paz. 3. Los padres tendran derecho preferente a escoger el tipo de

educacién que habra de darse a sus hijos”.

Esta Declaracion Universal de los Derechos Humanos, tomando en cuenta que es un
instrumento juridico internacional y en el que se encuentra regulado los derechos
fundamentales del hombre, es también el compromiso en el que los Estados miembro
gque signaron y ratificaron la misma, se encuentran comprometidos inexorablemente a
cumplir con lo regulado en todo su articulado y, el derecho a la educacion es también
un derecho fundamental del hombre al que las Naciones Unidas se han comprometido

a observar y cumplir obligatoriamente.

El Estado de Guatemala, se encuentra comprometido con todos y cada uno de sus
habitantes, a otorgar y cumplir con ese derecho fundamental del hombre referente a la

educacién, toda vez que dicha obligacion, deviene de tratados y convenios de caracter
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internacional, leyes ordinarias y reglamentarias y en primacia de un requerimi
o . . o . Lreunn. O
constitucional vigente y positivo, tal como lo estatuye la Constitucion Politica de la
Republica de Guatemala en el Articulo 71 al establecer lo siguiente: “Derecho a la
educaciéon. Se garantiza la libertad de ensefanza y de criterio docente. Es obligacion
del Estado proporcionar y facilitar educacién a sus habitantes sin discriminacién alguna.

Se declara de utilidad y necesidad publicas la fundacion y mantenimiento de centros

educativos culturales y museos”.

Puede inferirse entonces que, la obligatoriedad y ia titularidad de la obligacion recae en
la persona del Estado y de nadie mas, sin perjuicio que por sus facultades, el Estado
pueda autorizar a personas individuales o personas colectivas la prestacion del servicio
educativo, a través de empresas privadas, sin perjuicio de que la supervision y control
del desarrollo educativo privado sea realizado indefectiblemente por el Estado de
Guatemala, a quien por mandato constitucional y leyes ordinarias le corresponde tales

atribuciones.

En tal sentido, todo guatemalteco o guatemalteca, desde la oOptica juridica, posee el
derecho a la educacién, sin que exista distincion de raza, credo, género o estrato social.
Ese derecho a ser educado, significa que Ilos presupuestos necesarios para
establecerlo se han cumplido y que se encuentra regulado en el ordenamiento juridico
guatemalteco y, por consiguiente, no es una posibilidad, algo incierto o simples

especulaciones, sino al contrario, es un derecho adquirido constitucionalmente.
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1.3 Educacion publica

La educacién publica, es plblica o se le denomina asi, porque viene a constituir en si
misma. un. servicio. de- caracter eminentemente. publico, en. consecuencia la funciéon que.
se realiza es publica. Sin embargo, a ello también hay que afiadir que de conformidad
con la naturalezé de los sujetos que prestan el servicio plblico se encuentran las
instituciones. de. caracter publico y las entidades de caracter privado (de esta Gltima se
expondra y analizara en otro apartado de la presente investigacion) en tal sentido, se
enfoca en este apartado de la presente investigacién, en la educacién publica provista

por el Estado.

Debe entenderse que el servicio de la educacién pulblica, es aquella en la que quienes
se. encargan de impartir la educacion sistematizada son los. 6érganos. administrativos.
quienes conforman el Estado mismo. Al tratar sobre este tema educativo, debe
entenderse también que, educacién publica es todo un sistema establecido, que
conlleva un proceso. administrativo, el cual debe. contener la planeacién, direccion,
coordinacion, ejecucioén y supervisiéon (el Curriculum Nacional Base), elementos que son

Utiles para alcanzar los fines de todo el sistema educativo.

Significa lo anterior que, la educacién publica debe poseer en su estructura elementos

como: el humano (personal capaz) el material (iﬁfraestructura). y el académico
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filoséficos, morales, pedagégicos, econdémicos. y politicos), elementos. que. deben. estar

previstos y que por consiguiente lleven a operar efectivamente los planes y programas
de estudio escolarizada y alcanzar a desarrollar el proceso ensefianza-aprendizaje en

Guatemala.

La educacion publica, es una politica en materia educativa que concierne propiamente
al Estado. de. Guatemala, a través. del Ministerio de. Educacién, y le compete observar
que se cumplan los programas, planes y proyectos educativos, tanto en el ambito
privado como publico y, en la prestacion del servicio de educacion, también le compete
legalmente al Ministeriq de .Educacion .ejercer el control y supervisar entre otras
atribuciones que los derechos y obligaciones que devienen de la relacion entre
educadores y educandos tanto de las instituciones educativas ael Estado como de la

entidad privada se ejerciten dentro del marco juridico. vigente.

Educacién publica, connota entonces, un derecho y por ende un beneficio para la
generalidad de las personas, es. decir que, el titular de la obligacién es el Estado. a
través de su respectivo érgano administrativo (Ministerio de Educacién) como ya se
anot6, en tal sentido, dicho 6rgano administrativo, tiene por mandato constitucional y
leyes. ordinarias, la obligacion de velar por que se cumplan los postulados
constitucionales referidos a esta materia, sin permitir la vulneracién de los derechos de

ninguno de los sujetos inmersos dentro del proceso ensefianza aprendizaje, sobre todo
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el de los educandos.

Lamentablemente, la educacién publica sistematizada, es una materia que,
generalmente. los. gobiernos- a- lo. largo- de- la- historia de la. sociedad: guatemalteca, han.
postergado, aun y cuando es un compromiso y responsabilidad de Estado, plasmado en
leyes. De tal cuenta que, los gobiernos no le han otorgado la importancia que amerita,
incluso. cuando. debe. considerarse que. la educacion per se, es. una inversion, un. medio

y fin para el desarrollo y no un gasto.

Sin embargo, es de exceptuar a algunos gobiernos que han pretendido darle el lugar e
importéncia» que. debe. tener la educacién sistematizada, es el caso mas- o menos.
reciente, del Doctor Juan José Arévalo Bermejo y Jacobo Arbenz Guzman de quienes y
de conformidad con la historia, fueron gobiernos en los cuales la educacion publica
adquirié. preponderancia, de tal cuenta que, dentro de. los objetivos. o pilares de la
busqueda del progreso del pais de aquella época, figuraba la educacién como uno de
los bastiones importantes para alcanzar el desarrollo rural y urbano de toda la nacién

guatemalteca.

Por citar un ejemplo, en aquella época se cre6 el Comité Nacional de Alfabetizacion,
ademas.de ello se realizaron. otras. reformas. mas, que.hacen de aquel momento uno.de.

los mas importantes y positivos del pais, asi lo refiere el historiador Polo Sifontes en su
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Libro Historia de Guatemala, al escribir: “Se crearon los siguiente centros educativ
Escuela Normal Rural “La Alameda”, la Escuela de Agricultura, Facuitad de
Humanidades, Facultad de Agronomia, Escuela de Servicio Social, Escuela de Ciencias

Econdmicas y Humanidades en Quetzaltenango.

Dentro del subsector de cultura vieron su inicio importantes instituciones tales como
Instituto Indigena Nacional, Instituto de Antropologia e Historia y la editorial “José de
Pineda Ibarra”. Mencién separada merecen la emisién de la Ley de Escalafén para el
magisterio nacional y el vigoroso impulso que recibié la construccién de escuelas Tipo
Federaciones con edificios y concepcion pedagégica tales, que no han podido

superarse”. ©

Tomando lo anotado por el historiador Polo Sifontes, la educacion en Guatemala tuvo
su esplendor durante la Epoca de la Revalucién de 1844 y lastimosamente decayé al
truncarse los ideales de ese importante fenémeno social, diez afios después de su
inicio. Penosamente, se ha creido que la educaciéon depende del gobiemo en turno, sin
embargo, la educacién como un derecho fundamental del hombre, es un compromiso

que debe asumir y cumplir el Estado de Guatemala por mandato constitucional.

La educacion publica deberia y debe constituir un verdadero baluarte, un pilar, uno de

6 Polo Sifontes, Francis. Historia de Guatemala. P4g. 345
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los medios y fines del cual el Estado haga uso para alcanzar el progreso integral de.,

sociedad guatemalteca, alcanzar un mejor nivel de vida y tener una sociedad mas justa
y equitativa, ser ese eje importante para alcanzar avances significativos en el pais,
para con ello, acercarnos a la consecucién del tan anhelada premisa e ideal como es el
bien comin, estatuido en el Articulo 1 de la Constitucién Politica de la Republica de
Guatemala. Y es que la educacién en otros paises como Finlandia, Noruega o Suiza, ha

sido un medio esencial para alcanzar el desarrollo integral de sus sociedades.

Actualmente, la educacién pﬂblica, se encuentra en un estado laxo, es decir, atraviesa
por una crisis que engloba los aspectos pedagdgicos, didacticos, sistematicos, técnico,
académicos y econémico sobre todo, lo cual, la hacen endeble frente a los
requerimientos de la realidad social guatemalteca, realidad que requiere mayor
cobertura educativa, mayor inversion econémica y verdadera calidad educativa; debe
abordarse pues, fenémenos como quiénes y cuantos nifios y jovenes tienen acceso a
la educacién en Guatemala, asi como la desercién de alumnos y el trato de los cuales
son objeto los alumnos en los centros educativos privados por parte de los propietarios

de dichos centros.
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1.3 Educacion privada

La educacién privada, es privada, pues se diferencia de la educacién publica debido a
que el sujeto quien presta el servicio educativo ya no es el Estado propiamente, sino
que lo presta una persona individual o colectiva nacional o extranjera a través de una
empresa privada o de centros educativos privados cominmente conocidos como
colegios, quienes han sido facultados y autorizados previamente por autoridad
competente (Por el Organismo Ejecutivo a través del Ministerio de Educacién) para
realizar tal actividad, asi como para cobrar cuotas econémicas mensuales por prestar el

servicio educativo.

Aun y cuando la educacion es privada por prestarla una entidad particular, es decir, no
estatal, ello no le exime de la obligacion de cumplir con los planes, programas y
proyectos establecidos por el Estado para toda la educacion formal o sistematizada en
todo el territorio nacional, debido a que, también la Ley de Educacion Nacional regula
las actividades de las entidades educativas privadas. De tal cuenta que, los colegios,
deben cumplir con el Curricuilm Nacional Base, que es donde se encuentran los
proyectos pedagdgicos, politicos, morales, econémicos, culturales, y cientificos de la

educacién en Guatemala.

La educaciéon privada diverge de la educacion pulblica, generalmente porque la
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primera, el servicio que presta es oneroso, significa que se cobran cuotas de fo

mensual al usuario del referido servicio, aunque dichas cuotas no son libres de fijarse
por parte del propietario del colegio, sino que deberan de estar sujetas a las
disposiciones legales emitidas por el 6rgano administrativo competente siendo en este
caso el Ministerio de Educacién y habiendo cumplido con los requerimientos
administrativos que justifique el por qué del cobro de determinada cuota, pues dichos
procedimientos se traducen en la certeza juridica que el Estado debe otorgar al

guatemailteco.

A pesar de que en Guatemala el servicio de educacion privada se ha proliferado y
existen un acrecentado numero de colegios que prestan el servicio educativo, es
también evidente que las cuotas mensuales que pagan los padres o representantes de
los menores a los propietarios de Colegios son cantidades altas y las cuales son casi
imposibles de poder sufragar por la mayoria de padres de familia guatemaltecas, por
consiguiente, en Guatemala, es mayor el porcentaje de familias que hace uso de la
. educacion impartida por el Estado y, ello, se ve reflejado en que la mayor cantidad de
alumnos de nivel secundario se encuentren matriculados en las aulas de los Institutos

nacionales, pues ésta es gratuita.

Sin embargo, hay familias que, por capacidad econémica, por necesidad geogréafica o
por seguridad en el traslado de sus hijos a centros educativos privados, optan por

utilizar los servicios educativos que prestan los colegios, los cuales son numerosos en
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aln es exigua en buena parte de territorio nacional. La demanda por educacién se ha

incrementado y eso hace que al no existir respuesta del Estado, en tener cobertura y
dar respuesta a la necesidad de la poblacion en materia educativa, especificamente en
la etapa secundaria, los colegios vienen a convertirse en entidades importantes para

cubrir la necesidad de la educacion en Guatemala.

Dolorosamente, no todos los centros educativos privados cumplen siquiera con los
planes programas y proyectos establecidos por el Estado, esto significa que, la
educacion impartida por entidades de caracter privado tampoco es sinénimo de calidad,
es decir que no por ser educaciéon privada automaticamente se considere que los
resultados de calidad de los estudiantes sea mejor en comparacién de la educacion
impartida por el Estado, y esto se ve reflejado en distintas encuestas que realizan
entidades de gobiemno y no gubemnamentales, en la cual se refleja que la educacion

privada y publica no distan en demasia en cuanto a calidad.

Asi se ve reflejada la educacién privada o plblica en Guatemala, en una encuesta
divulgada en el diario virtual Publinews en Guatemala, el cual publico lo siguiente:
“Segun encuesta internacional, 5 de 10 es la calificacion que le dan a la ensefianza del
Estado y 6 a la privada. El 44% cree que educacion plblica mejor6. La educacion
plblica y la privada obtuvieron una calificacidon por debajo del promedio de

Latinoamérica.
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calificacion promedio es 5.4. ;Y la privada? El punteo es 6. Este dato es parte del\”"‘
estudio “Miradas sobre la educacién en lberoamérica 2012", de la Organizacion de
Estados Iberoamericanos para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (OEIl), presentado
durante una reciente reunidbn de ministros y de autoridades educativas de
Ibercamérica. A pesar de que el pais obtuvo ese puntaje, se encuentra por debajo del

promedio de la regién, 5.8 para la publica y 6.6 para la privada.

“La educaciéon mejora, ya que, por ejemplo, hay una cobertura casi total en el nivel
primario, aunque aun existen muchos retos y uno de ellos es fortalecer y dotar con mas
tecnologia y nuevos métodos las aulas®, explica Femanda Santizo, analista de la

USAC.

Esa percepcion es evidente en el informe, pues se detalla que el 44% opina que la
educacion publica mejoré en relacion con diez afios atras, el 31%  dice que es igual y
el 21% asegura que es peor. La expectativa para dentro de una década es pasitiva: el
45% cree que mejorara Pero, s qué hacer para aumentar esos resultados? El 56% dice
que se necesita modernizar instalaciones y el 35% cree que una mejor formacion de
profesores. “Hay que reconocer que hay avances, pero no se ve plasmado en la calidad

de los alumnos’, afirma Luis Palma, de la URL. A. Avila.

17


EMI 01
Text Box


secundaria? la mayoria opina que es el Estado. El 78% de chapines cree que tiene que
ser el Estado y el 12% la familia. El 60% dice que el Estado tiene que financiar la
educacion universitaria. El estudio fue elaborado a partir de una encuesta que se realiz6
entre el 15 de julio y el 16 de agosto de 2011 a mas de 20 mil ciudadanos de 19 palses

de fa region.

No se ve reflejado en calidad: Maria Ortega, analista de educacion de ASIES. La
educacioén publica ha tenido muchos avances en Guatemala, sobre todo en la cobertura
que se ha dado en el nivel primario, pero el reto es extender la secundaria. Si
comparamos diez afos atras, se puede decir que hay avances en tecnologia, en la
infraestructura y hay muchos profesores que se estan preparando para brindar mejores
conocimientos. Sin embargo, esto no se ve reflejado en la calidad educativa. Cuando se
ven los resultados de las pruebas basicas ain hay un enorme rezago. Este tiene que
ser el verdadero reto de las autoridades educativas. Es un proceso que poco a poco ird

mejorando”.”

A raiz de lo anterior, a nadie escapa que la educacién privada debera realizar esfuerzos
sustanciales para Ssuperar ese estadio laxo por el que atraviesa la educacion
guatemaiteca. La educacién privada juega papel importante en el desarrollo del pals v,

no solamente aprovecharse de las exenciones fiscales y utilizar a la educacién, como

7 www.publinews.gt/.../educacion...y-privada.... (Consulta 04 de mayo 2015).
18



EMI 01
Text Box


O e

un medio a través del cual se busque unicamente el lucro desmedido, ese q

‘gf
actualmente se observa en los actos realizados por la mayoria de propietarios de los
colegios, actos no permitidos por la ley y que ademas vulneran los derechos de los

usuarios de este servicio publico, quienes basicamente son los nifios y adolescentes.

En Guatemala, la legislacion en materia educativa privada existe, empero también es
verdad que hay normas que carecen de coercibilidad debido a que se limitan a prohibir
actos o conductas pero no a sancionar, tal es el caso del Articulo 43 de la Ley de
Proteccion Integral de la Nifiez y la Adolescencia el que estatuye que por ninguna
causa debe presionarse psiquica, fisica, moral y pedagdgicamente al menor, pero no
sanciona a quien cometa tales actos prohibidos. Lo anterior provoca ambigliedad en la
certeza juridica que el Estado debe otorgar a todo habitante de la Reptblica de

Guatemala.

Aunado a lo anterior, la ausencia de supervision del Ministerio de Educacion a través
de sus direcciones generales y sus supervisiones educativas respectivas, es evidente,
afectando al adolescente que estudia en colegio. Actualmente existe impunidad en
actos realizados por el propietaric de colegio en evidente abuso del adolescente,
especificamente en la etapa secundaria (de primero a tercero basico) sin que exista
sancién que prevenga o reprima al propietario de colegio, pues éste, inflige presion en
la persona del estudiante con el fin de obtener ia cuota atrasada de colegiatura, por

ejemplo, empero, esto se analizara y abordara agudamente en el apartado respectivo
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del presente trabajo investigativo.

1.5 Tipos de educacion

Como se anoté en las primeras lineas del presente capitulo, el vocablo educacién es
genérico y engloba diversos elementos a través de los cuales el ser humano puede ser
educado y con ello alcanzar el desarrollo de su humanidad de forma integra. Sin
embargo, la educacion estrictu sensu puede decirse, téchicamente se clasifica en tres
ramas y esto es necesario toda vez que el ser humano ya no se acerca a su entorno de
forma instintivarsino de forma contemplativa, consciente y razonable, esto significa que
ha ido acercandose a su entorno mediante el razonamiento, traducido esto, al

conocimiento de forma sistematizada y cientifica.

Consecuencia de lo anterior, se conocen los tipos de educacién siguientes: la
educacidn informal, la educacion no formal y la educacion formal o sistematizada, los
cuales se hacen necesarios conocerlos para comprender el tipo de influencias que
generan uno u otros tipos de educacion en la formacién de la persona, pues estos tipos

de educacién convergen dentro del dinamismo social.
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1.5.1 Educacion informal

Es menester dentro de la presente investigacion, desarrollar, para mejor comprension
de la misma, los tipos de educan que existen, pues cada una coadyuva a la
configuracion y formacion de la persona. De tal cuenta que, la educacién informal, es
definida por el pedagogo, Dr. Carlos Aldana asi: educacidn informal, “Es la educacién
que se desarrolla a través de las influencias que se reciben durante toda la vida en los
ambientes de las personas. No es sistematica u organizada, ni posee instituciones
educativas. Es la educacién que proviene de la familia, del barrio, los medios de

comunicacién social, iglesias, festividades deportivas y otros ambitos de la vida social™,

La definicién anterior, tiende a explicarnos que toda persona es un ser social, es decir
que, por ejemplo, desde su concepcién ya se encuentra en dependencia y ligada a otra
y, que, al nacer, la dependencia e interaccion con sus demas congéneres se hace mas
intensa, debido a que su desenvolvimiento debe desarrollarse en un plano
eminentemente social, dada su naturaleza. Esta educacion es contraria, a la
sistemaﬁzacién que posee la educaciéon formal, pues ésta carece de intencionalidad,
generalmente es espontanea y deviene de los grupos de las cuales se rodea la
persona, como la familia, amigos y compafieros de labores. Esta educacion, es la que
esta desde que se es concebido, hasta que la persona deje de existir, significa que no

esta sujeto a tiempo, espacio, certificaciones, titulos, grado o institucién alguna.

8 Aldana. Op. cit. Pag. 67
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- Por otra parte, se encuentra la educacioén no formal, esta se diferencia de la informal en
que en ésta, ya aparece una intencién de capacitaciéon aunque sin ser una educacion
formal, en tal sentido, dentro de la educacidon no formal lo que se pretende es el
desarrollo y aprendizajes de indole técnica, realizado por instructores especializados,
tal como lo expresa el Dr. Carlos Aldana al definir: educacion no formal: “es aquel tipo
de educacion organizada, que se realiza fuera del sistema formal. No ofrece grados o
promocioén, pero si es intencional, posee instituciones y personal especializados. Se
realiza principalmente para el desarrollo de aprendizajes técnicosv 0 especiales (por

ejemplo, mecénica o un curso de Derechos Humanos)™.

Este tipo de educacion, como se anotd, se refiere practicamente a conseguir la
capacitaciébn o desarrollo técnico, existe una intencionalidad pero de explotar la
capacidad humana en actividades de habilidad, febriles o deportivas propiamente, pero
sin ser una educacién formal que busque el desarrollo integral de la persona y tampoco
incurre en se una educacién informal, pues ya existe intencidbn de desarrollar

determinas habilidades en la persona.

? Aldana. Op. Cit. Pag. 67
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Por dltimo, dentro de esta clasificacion técnica de los tipos de educacién se encuentra
la educacion formal, ésta ya posee intencionalidad y grados académicos los cuales son
los pasos sistematizados a través de los cuales deberia alcanzarse el desarrollo
técnico, psiquico, fisico y cultural en el estudiante. A este tipo de educacion le antecede
por ejemplo, un curriculo general o base como se le denomina, es el basamento te6rico
que sirve para establecer los ideales y peffiles de la persona que estudia, perfiles que
se pretende pueda alcanzarse a través de las competencias y al completar los ciclos o

grados académicos necesarios preestablecidos.

Este es un sistema ideado y creado por el Estado de Guatemala, en la cual lo que se
pretende es que su utilizacion e influjo vaya creando en el estudiante al ser humano
capaz de afrontar y resolver las diversas problematicas que se presenten en su vida
diaria dentro de la sociedad. Sin embargo, para este tipo de educacion, es la pedagogia
la ciencia que se ocupa de la educacion sistematizada, para la pedagogia su objeto de
estudio es la educacion sistematizada y por ello también se ocupa del proceso

ensefianza-aprendizaje.

Es el Doctor y pedagogo Carlos Aldana quien puntualiza en este tipo de educacién al

definir. educacidn Formal: “se desarrolla a través de un sistema educativo, esta
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graduada cronolégicamente, y se organiza jerarquicamente. Es decir, que po 2
grados, ciclos y niveles que se van cumpliendo, desde preprimaria hasta la )

universidad”™°.

Esta educaciéon puede decirse, es la que busca una formacién integra en la formacién
del nifio y adolescente que estudia y, tiene para ello, competencias que se pretende
pueda alcanzarse a desarrollar con la finalidad de alcanzar el maximo progreso
humano. Y es que, en este tipo de educacion, por ejemplo, la sistematizacion conlleva
la participacion de tres sujetos, el educador, el educando y padres de familia, quienes
conforman la comunidad educativa y ante todo desempefian un papel vital en el
proceso ensefianza-aprendizaje medio y fin por el que el adolescente que estudia se

forja y se forma continuamente de forma integral.

10 Aldana. Op. Cit. P4g. 66
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1. Fundamentacién juridica de la educacién

Se ha escrito sobre la educacion en general y, para tener una comprension mejor, se ha
realizado una clasificacion técnica de la misma, enunciando la edUcécién no formal, la
educacién informal y la educacién formal, empero, dentro de este apa&ado de la
presente investigacion, el interés se focaliza en la educacion sistematizada o formal,
dada su importancia y relacion directa con el tema central que ocupa en la investigacion

presente.

Este tipo de educacion sistematizada o formal, sin embargo, es un ideal y ante todo un
derecho del hombre, el cual, no puede alcanzarse a través de solo buenas intenciones,
de actos caritativos por parte de personas o entidades, tampoco es que se encuentre a
merced de la voluntad de gobiernos o grupos politicos, sino que corresponde con
exclusividad al Estado. Sin embargo, para que se materialice en un derecho como tal,
debe de ser reconocido por el Estado y este reconocimiento se realiza a través de
instrumentos de indole juridico creados por el 6rgano administrativo competente, que

en este caso es para Guatemala, el Organismo Legislativo.

En tal sentido, dentro del andamiaje juridico guatemalteco, existen instrumentos legales
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que constituyen el asidero de la educacion sistematizada en Guatemala, los cuales,
otorgan ese reconocimiento de ser un derecho para la persona y una obligaci6n para el
Estado, siendo estos en orden jerarquico, la Constitucién Politica de la Republica de
Guatemala, Ley de Educacion Nacional Decreto Legislativo 12-91, Ley de Institutos de
Educacidon por Cooperativa de Ensefianza Decreto 17-95, Ley General de
Descentralizacion Decreto 14-2002, asi como los Acuerdos Gubernativos 726-95
creacion de DIGEBI, Acuerdos Ministeriales como 276 Incorporacién del Programa de
Educacion Fiscal en la Estructura Curricular del Nivel Primario y del Nivel Medio del
Sistema Nacional de Educacion y convenios internacionales como: Convenio de los
Derechos del Nifio, ratificados en 1990 y Convenio 169 sobre los Pueblos Indigenas y

Tribales Ginebra Suiza, ratificado por Guatemala en 1994.

Lo anterior constituye parte del asidero juridico de la educacién en Guatemala y que,
conforma parte importante de todo el andamiaje juridico, debido a que los instrumentos
enunciados regulan el que hacer de los sujetos que se encuentran inmersos dentro del

ambito educativo en Guatemaia.
2.1 La Constitucion Politica de la Reptiblica de Guatemala y la educacién
De conformidad con la jerarquia de normas juridicas y, con la piramide de Hans Kelsen,

en la cuspide de la legislacion que regula lo atinente a la educacion sistematiza, se
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Mario Garcia Laguardia en su libro La Defensa de la Constitucion al explicar: “Dentro

del ordenamiento juridico, existe un ordenamiento constitucional con una primacia
clara, por ser la base de todo el restante conjunto de normas, y por recoger las
decisiones politicas fundamentales que una comunidad especifica ha tomado, en

ejercicio de la soberania popular™’.

Asl también trata sobre el significado de la Constitucion al expresar: “El significado de la
Constitucion —que parte del siglo XVill- esta en constituir un documento escrito en el
que se recoge la decisién originaria de la comunidad politica que es la base del poder,
se establece un sistema de competencias entre poderes constituidos, y se formula un
catalogo minimo de derechos esenciales que constituyen un espacio libre para los

miembros de la comunidad™*2.

Puede colegirse entonces, que el asidero maximo del ordenamiento juridico
guatemaiteco es la Constitucion Politica y la cual, es también, la fuente formal principal
de todo el andamiaje juridico guatemalteco, norma a la que debera sujetarse toda
norma juridica y no contraveniria. El inmediato referente de regulacion en materia

educativa en Guatemala, es la Carta Magna, en la que se encuentran los principales

1! Garcia Laguardia. Jorge Mario. La defensa de la constitucién. Universidad de San Carlos de Guatemala. Facultad
de Ciencias Juridicas y Sociales. Instituto de Investigaciones Juridicas, Universidad Nacional Auténoma de México.
Pag. 1.

12 Ibid. Pag. 2
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postulados de los derechos, libertades individuales y colectivas de las personas, as
como la estructuracion basica del Estado y las instituciones a través de los cuales se

hacen valer las garantias constitucionales.

Siempre en relaciéon al fundamento constitucional de la educacién, también lo expresa
el Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo en su informe del afio 2011 al
referirse a la educacién y su sustento juridico, al exponer: “La Constitucién Politica de la
Republica contiene el marco juridico general que ampara al sistema educativo
nacional. En ella se afirma el derecho de la poblacién a la educacién, otorgando al

Estado la obligacién de facilitarla, sin discriminacion alguna”®.

Anotado lo anterior, la educacién encuentra su asidero o subterfugio en la Carta Magna
en mencion, y esto se evidencia en la Seccién Cuarta, apartado constitucional que trata
sobre educacién y establece en sus articulos conducentes: Articulo 71. “Derecho a la
educacion. Se garantiza la libertad de ensefianza y de criterio docente. Es obligacion
del Estado proporcionar y facilitar educacién a sus habitantes sin discriminacioén alguna.
Se declara de utilidad y necesidad publicas la fundacién y mantenimiento de centros

educativos culturales y museos”.

Y es fundamental transcribir lo que la Corte de Constitucionalidad explica en relacién a

1 desarrollohumano.org.gt/.../educacién.Pag 10. (Consultado: 11 de mayo 2015).
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este articulo que refiere el derecho a la educacion en Guatemala, y lo manifiesta de

forma siguiente: “El Articulo 71, Constitucional fija el principio basico de organizacion
del sistema educativo disefiado por el texto fundamental. En esta forma se estructuran
los dos pilares sobre los que descansa lo que podria denominarse el Cadigo
Constitucional de la educacién. Por un lado, en la primera parte se recoge el principio
liberal que reconoce la libertad de las personas frente al poder publico en el ejercicio del
derecho a la educacion y en el segundo, se consagra el principio del Estado Social

prestador de servicios que se obliga a satisfacer las pretensiones educativas de la

poblacién.

El reconocimiento del derecho que todos tiene a la educacién y paralelamente, el de
libertad de ensefianza y de criterio docente, implica que se adopta constitucionalmente
un modelo educativo basado en dos principios esenciales de nuestro ordenamiento
democratico: la libertad y el pluralismo. Sistema educativo en el que coexisten centros
privados y publicos de ensefianza y en el que su actividad se desenvuelve libremente.
Estos dos derechos son complementarios y claramente el constituyente asi lo

estatuyo.”™

Y el Articulo 74 también refiere: “Los habitantes tienen el derecho y la obligacién de
recibir la educacion inicial, preprimaria, primaria y basica, dentro de los limites de edad

que fije la ley.

"“Corte de Constitucionalidad. Gaceta No 57, expediente No. 787-00, sentencia: 29-08-00, pagina No.
501.
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La educacién impartida por el Estado es gratuita.

El Estado proveera y promovera becas y creditos educativos.

La educacion cientifica, la tecnolégica y la humanistica constituyen objetivos que el

Estado debera orientar y ampliar permanentemente.

El Estado promovera la educacion especial, la diversificada y la extraescolar’.

En tal sentido, la educacién en Guatemala posee fundamentacion juridica,
constitucional la cual hace inferir que la educacion formal no es una probabilidad o
posibilidad, al contrario, es un derecho establecido legalmente y que debe ser cumplido
en su dacion por el Estado de Guatemala, a través de los grupos en turno que llegan a
gobernar el pais y, asi mismo que al cumplirse el derecho a la educacion también se
observe la proteccién de los derechos de quienes son sujetos de todo el sistema

educativo, ante todo, de los educandos.

Es en la Constitucidn entonces donde se establece la legitimidad y obligatoriedad de
imputar al Estado como el garante de velar por el otorgamiento del servicio educativo,
es en primera instancia, la Constitucion Politica donde se encuentra el fundamento
juridico de la educacién formal, a su vez, la propia Constitucion Politica establece que la
obligacion de proporcionar el servicio educativo pertenece al Estado y que, esta debera

ser de forma gratuita.
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Sin embargo, desde 1986 se da inicio a una nueva era en Guatemala y es que,
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sistema se torné en democratico y a partir de ello, por ejemplo, se ‘hace evidente |a~0~°1{nw ©
participacion de diversos sectores en la vida politica, econdmica, social, cultural y
educativa del pais. Es asi como en el campo educativo, la participacion del sector
privado esta presente, dada la facultad que otorgan las leyes en materia educativa de
que este sector pueda también prestar el servicio plblico educativo y la necesidad de la
poblacion a educarse, aunado a la falta de cobertura de educacion por parte del Estado,

en algunos sectores del territorio nacional.

2.2 Ley de Educacién Nacional

Por otro parte, el Estado de Guatemala ha emitido un instrumento juridico que regula,
organiza y desarrolla los postulados constitucionales en materia educativa, esta ley,
conforma y forma parte esencial en el fundamento juridico de la educacién en
Guatemala, este es el Decreto 12-91 Ley de Educacién Nacional, en cual se encuentra
regulado, como se anotd, lo relativo a la educaciéon nacional, el establecimiento y
desarrollo del sistema educativo en Guatemala, con el objeto de cumplir con el
“requerimiento constitucional en la que se estatuye que la educacion es un derecho y

una obligacién, para la persona lo primero y lo segundo para el Estado.

El Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo en su informe del afio 2011 al
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referirse a la educacion y su sustento juridico, al exponer lo siguiente: “La Ley de
Educacién Nacional, Decreto 21-91, establece los fines de la educacion, la estructura
del Mineduc y los alcances de los centros educativos publicos, privados y por
cooperativa. En cuanto a los primeros, indica que son administrados y financiados por
el Estado para ofrecer el servicio educativo a los habitantes del pais sin discriminacion.
Los segundos estan a cargo de la iniciativa privada, con el compromiso de llenar los
planes y programas oficiales de estudio. Los terceros funcionan con financiamiento

tripartito (municipal, Mineduc y comunidad)”."®

La presente ley regula también, a los diversos actores que interacttan en el proceso
ensefianza-aprendizaje, entre ellos, érganos administrativos competentes, centros
educativos y comunidad educativa entre otros. La Ley de Educaciéon Nacional, es
fundamento de la educacién formal en Guatemala por lo establecido en sus articulos
conducentes, especificamente en su articulo uno al establecer lo siguiente: Articulo 1°.

“Principios. La educacién en Guatemala se fundamenta en los siguientes principios:
- Es un derecho inherente a la persona humana y una obligacién del estado.

- En el respeto o la dignidad de la persona humana y el cumplimiento efectivo de los

Derechos Humanos.
- Tiene al educando como centro y sujeto del proceso educativo.

- Esta orientada al desarrollo y perfeccionamiento integral del ser humano a través de

Bdesarrollohumano.org.gt/.../educacion.Pag 11. (Consultado: 11 de mayo 2015).
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- En ser un instrumento que coadyuve a la conformacién de una sociedad justa y

democréatica.

- Se define y se realiza en un entorno muitiiinglie, multiétnico y pluricultural en funciéon

de las comunidades que la conforman.

- Es un proceso cientifico, humanistico, critico, dinamico, participativo y transformador”.

En tal sentido, la educacion en Guatemala posee fundamentacién juridica, |
constitucional y ordinaria, como ya se anot6, la cual hace inferir que la educacién formal
no es una probabilidad o posibilidad, al contrano, es un derecho establecido legalmente
y que debe ser cumplido en su dacién por el Estado de Guatemala, a través de los
grupos en turno que llegan a gobernar el pais. Sin embargo, y muy a pesar de que
existe una ley que entré en vigencia en el aiio de 1991 y que pretende cumplir con
postulados constitucionales, también es evidente que existen falencias dentro del

sistema educativo nacional.

Por citar un ejemplo, el reglamento que desarrolia el Decreto 12-91 entré en vigencia en
el afio de 1977 es decir 14 afos antes, cuando lo juridicamente valido es que el
reglamento —que es el que desarrolla la ley sin alterar su espiritu- se realice posterior a
la emisién de una ley, con lo anterior se evidencia una acciéon contraproducente en

contra del desarrollo de la educaciéon en Guatemala y debe llevar a prestar mayor
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atencién por parte del Estado, a la educacion general y, sobre todo, ai que presta
Ny

sector privado, toda vez que existen actos que presumen de inobservancia y desacatoa ™ "

lo estipulado por la ley, actos que van en detrimento del adolescente que estudia, tema

que serd tratado en un apartado especifico dentro de la presente investigacion.

La fundamentacién de la educacion en Guatemala es extensa, sin embargo, ello no
puede traducirse automaticamente a que exista una proteccién eficaz y una certeza
juridica efectiva en cuanto a la proteccion de los derechos de los educgndos, sobre todo
en los que estudian en el sector privado, en la que se ha evidenciado, a través de
diversas denuncias por parte de los encargados de los menores, un gran nimero de
atropellos y vulneracion de los derechos de los educandos por parte de los propietarios
de centros educativos privados, sin que exista un control asiduo y energico por parte del

Estado a través del Ministerio de Educacién y sus respectivas supervisiones educativas.

La aplicabilidad de fa normativa juridica educativa es imprescindible, toda vez que la
tutela estatal respecto a los sujetos que participan en todo el sistema educativo, se
encuentra establecido, generalmente, en los instrumentos legales, tal el caso de la Ley
de Educacién Nacional (sabiendo que, en Guatemala existen otros instrumentos

juridicos en materia educativa).

A pesar de lo anotado, prevenir la inobservancia o desacato de lo establecido en las

34


EMI 01
Text Box


normativas juridicas que regulan lo tocante a la educacion en Guatemala, siempre

un objetivo que se alcanza unicamente, a través de la aplicabilidad de la norma por
parte de las autoridades competentes, asi como de crear claramente las sanciones para
los sujetos que cometen actos que vulneran el derecho de sujetos a quienes la ley les
otorga proteccion, en especial la de los educandos quienes son la parte mas endeble

dentro del proceso ensefianza-aprendizaje.

2.3La educacion del sector privado

La educacion del sector privado, tiene su fundamento en la Constitucion Politica de la
Republica, asi lo interpreta la Corte de Constitucionalidad al referirse e interpretar el
Articulo 71 de la Constitucién Politica de la Republica de Guatemala al explicar: “El
Articulo 71. Constitucional fija el principio basico de organizacion del sistema educativo
disefiado por el texto fundamental. En esta forma se estructuran los dos pilares sobre
los que descansa lo que podria denominarse el Codigo Constitucional de la educacion.
Por un lado, en la primera parte se recoge el principio liberal que reconoce la libertad de
las personas frente al poder publico en el ejercicio del derecho a la educacién y en el
segundo, se consagra el principio del Estado Social prestador de servicios que se

obliga a satisfacer las pretensiones educativas de la poblacion.

El reconocimiento del derecho que todos tienen a la educacion y paralelamente, el de
libertad de ensefianza y de criterio docente, implica que se adopta constitucionalmente
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privados y publicos de ensefianza y en el que su actividad se desenvuelve libremente.
Estos dos derechos son complementarios y claramente el constituyente asi lo

estatuy6”.'6

El papel del Estado de Guatemala en materia educativa, entonces, se apoya en dos
vocablos, siendo el primero de ellos proporcionar, deduciéndose que debe prestar ‘de
forma directa la educacion a través de sus 6rganos administrativos competentes, siendor
éste el Ministerio de Educacién y, el segundo vocablo facilitar que es de forma indirecta,
prestar la educacién por parte de organizaciones privadas y coadyuvando el Estado a la
prestacién educativa, por ejemplo, eximiendo de impuestos a las organizaciones
privadas, pues estas, se encuentran exentas del pago de diversos impuestos, como
ejemplo, se cita la Ley del Impuesto al Valor Agregado, en compras de material y

equipo destinado a la educacion y utilizados por centros educativos privados.

La educaciéon de indole privada, se encuentra prestando servicios de educacion, en
todo los niveles del sistema educativo nacional y, es aquella, que especificamente es
impartida por colegios, es decir, por centros educativos privados, los cuales se

encuentran autorizados por el Ministerio de Educacién y las leyes respectivas para

s Corte de Constitucionalidad. Gaceta No 57, expediente No. 787-00, sentencia: 29-08-00, pagina No.
501.
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colegios, deberan estar reguladas por la ley, en un minimo y en un maximo.

La necesidad de la poblacién guatemalteca por educaciéon se acrecienta dia a dfa,
necesidad que es insatisfecha por parte del Estado, pues no se cubre en su totalidad
los sectores del territorio nacional para otorgar educacion, por tal parvedad, la poblacion
se ve en la necesidad de hacer uso de la educcion impartida por el sector privado, sin
embargo, ello no debe significar que exista ausencia de proteccion estatal para dicho
sector y, tampoco que se vulneren derechos por parte de los propietarios de centros

educativos privados a quienes hagan uso de tal servicio.

Lamentablemente en la actualidad, los mecanismos de control en la administracion
publica y por consiguiente del Ministerio de Educacion, se encuentran exiguos y en
miltiples ocasiones estan ausentes dentro del que hacer educativo en el sector privado, -
pues no existe un control permanente y constante hacia los centros educativos
privados, aunado a la ausencia de legislacion en unos casos, accion que contribuye a
que los sujetos dentro del sistema educativo nacional sobre todo los que se encuentran
dentro del sector privado, tengan libertad de realizar actos que contravienen las

disposiciones legales en materia educativa.
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y afectados en cuanto a su derecho a la educacién. Son diversos los actos que se

realizan por parte de propietarios de centros educativos privados, los cuales
contravienen e irrespetan las disposiciones legales que protegen y regulan a los

sujetos del sistema educativo dentro del sector privado.

Ejemplo de ello, no es sino hasta el presente afio (2015) que las autoridades emiten un
acuerdo ministerial, siendo éste el Decreto 36-2015 que tiene por titulo, Reglamento del
Régimen de Cuotas para Centros Educativos Privados, en el que se regulan las cuotas
maximas que un colegio que presta el servicio educativo puede cobrar, asi como que el
aumento a dichas cuotas podra incrementarse a cada tres afios atendiendo a requisitos
especificos, sin embargo, antes de ello, existian propietarios de colegios que
aumentaban la cuota de colegiatura a su tal arbitrariedad sin que existiera una

supervision y sancion ejemplar en contra de tales acciones.

Tuvieron que pasar 29 afios para que existiera una actualizacion de la regulacién,
referido a las cuotas de cobro de cdlegiatura, pues el ultimo instrumento legal que
regulaba tales actos eran el Decreto Ley 116-85 emitido en 1985, tal displicencia
estatal, ausente de procurar el bienestar del menor, contribuia a una serie de actos que
asolapaba a los propietarios de centros educativos privados y que desembocaba en la

vulneracién del derecho a la educacion de los adolescentes, pues de forma desmedida
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especifica contextualizada a la realidad nacional en la que se tomara muy en cuenta, la

carestia de la vida y el estatus econémico actual de la mayor parte de familias

guatemaltecas, estatus que se encuentra en condiciones deplorables.

De tal cuenta que, la educacion privada se ha visto envuelta en una serie de actos en
las que no precisamente se encuentran de conformidad con fa regulacién juridica
positiva en Guatemala en lo que respecta a la educacion del sector privado, muestra de
ello es que, existen diversos casos que reflejan la reincidencia del hecho que se trata —
la de vulnerar los derechos del adolescente que estudia en centros educativos privados-
por ello, se cita la publicacion siguiente: “Cicloperiodismo/CGN. Discriminacion, abusos,
excesos, cobros ilegales... hay varios de estos casos en nuestra sociedad, que por
temor a represalias los padres de familia se callan. Muchas veces los mismos alumnos
son quienes por miedo a venganzas por parte de maestros y directivos de su colegio,

también guardan y no cuentan nada a sus papas.

Los casos asi, abundan en Guatemala. El problema, es que cuando llegan las
notificaciones de cobro por colegiaturas atrasadas, van acompaifiadas de notas
indicando “que si no realizan su pago para la fecha estipulada, su hijo no podra ingresar
a clases”. Muchas veces los han regresado a sus casas, y les han negado el derecho a
recibir examenes claves para sus notas... y son los mismos nifios son quienes sufren la
intimidacién cuando las o los maestros les dicen que “si su papa no paga para mafiana

usted no puede entrar a clases”. Hay colegios privados donde los abusos van mas alla,
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a lo personal y existen maltratos fisicos y psicoldgicos hacia los nifios y jovenes”."”

Actualmente existen actos que los propietarios de centros educativos privados realizan,
actos que contravienen las disposiciones legales, los cuales van en detrimento de los
derechos del adolescente que estudia en centros educativos privados, denominados
colegios. La presente investigacion se centra en los actos y flagelo realizados por
parte de propietarios de centros educativos privados en contra del derecho del
adolescente que estudia, actos que son constantes, asi también en la ausencia de una
sancién administrativa que erradique actos, ante todo, cuando el propietario abusa en el
cobro por cuota mensual atrasada de colegiatura, requiriendo el pago directamente al
menor, bajo amenaza de no entregarle examen bimestral, de no dejarle entrar al

establecimiento educativo y tampoco de entregarle sus notas de bimestre o finales.

El Articulo 43 de la Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y la Adolescencia, establece
en su segundo parrafo lo siguiente: Articulo 43. “(...) Los establecimientos privados no
deberan presionar psiquica, fisica, pedagogica o moralmente a los nifios, nifias y
adolescentes por ninguna causa; y en caso de incumplimiento de pagos debera usarse
los mecanismos legales para que los padres, tutores o encargados cumplan con Ias-

obligaciones contraidas con el establecimiento educativo”.

Debido a lo anterior, el legislador previdé posibles abusos por parte de los propietarios

de centros educativos privados y es justamente al momento de realizar el cobro de

7 https://cgnnoticiasdeguatemala.wordpress.com (Consultado 11 de mayo 2015).
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colegiatura que el propietario arbitrariamente, contraviniendo e irrespetando é’j: -
disposicion del articulo transcrito, abusa en el cobro, coartando el derecho a educarse
que tiene el adolescente. La problematica dentro del sector educativo privado, no es el
cumplimiento de la obligacién, pues los padres de familia son los obligados al

cumplimiento del pago de las cuotas de colegiatura, el cual se rige por un contrato

denominado de adhesion.

Por lo cual, la problematica de la presente investigacion, se centra en que el propietario
ejerce presion psiquica, pedagoégica y moral en contra del adolescente, pues utiliza
acciones y mecanismos no contemplados en ley, incluso, son actos los cuales estan
prohibidos legalmente y, son utilizados para realizar el cobro de mensualidades de
‘colegiatura, sin que exista una sancién que elimine estas practicas que laceran el
derecho a educacién del adolescente y hacen del escenario educativo privado un

espacio de impunidad, atropello y vulneracion del derecho de educarse del adolescente.

2.4 Condiciones actuales de la educacion en Guatemala

La educacion en Guatemala transita por la dependencia politica que tiene de los
gobiernos en turno, lastimosamente, para que exista avance en educacion debe existir
voluntad politica por quienes se encuentran en el gobiermno, entendiendo que la
educacién debe ser apreciada y considerada como uno de los pilares de desarrollo para

la nacién, asi lo ha sido en otros paises primermundistas, como Finlandia, Noruega y el
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mismo Chile —sin ser primermundista se encuentra en condiciones envidiables

materia educativa- en .América Latina.

Sin embargo, en Guatemala, la educacién ha sido dejada al margen de las politicas
que deben ser prioritarias en el pais. Se ha procurado Unicamente, por parte de los
gobiemos, de abordar temas superfluos, sin afrontar temas profundos e impostergables
como la reforma educativa, el 'aumento en el presupuesto destinado al gasto e inversién
educativa, cobertura educativa en todo el territorio nacional y la calidad en la educacion.
A cada cﬁatro afios se cambian las politicas en Guatemala y, en materia educativa no
es la excepcién, no existe vision de Estado, menos politicas de Estado que sean
sostenibles y sustentables. Los programas, planes y proyectos serios, generalmente no
existen, debido a que cada partido que llega al poder cambia la politica del anterior, por

ende no existe metas a corto mediano y largo plazo.

Guatemala es uno de los paises en América Latina que menos invierte en educacién, y
eso se ve reflejado en el escaso progreso educativo, el desarrollo humano que se
traduce en calidad de vida de los guatemaltecos no muestra avances significativos. Asi
lo publica UNICEF en uno de sus infon'neg. al exponer lo siguiente: “;Cual es la
situacion actual de la educacion en Guatemala? Se estima que 657.233 nifios y nifias
no asisten a la escuela primaria, correspondiendo al 26% de la poblacién total entre los
7y los 14 afos de edad. Cada afio 204.593 nifios y niftas abandonan la escuela (12%

de matriculados).

42


EMI 01
Text Box


e
-

AT .-'4'-',:,\.\\
e A5
‘%Q & g

d

Q
%

A0
#3100 >

SECRETAR1A

=)
<
-
—t
2 ————

WERSID

Q\\\‘*

A pesar de los rezagos de Guatemala en materia de educacion, es uno de los pai

7]
fA2
%
o
&
“,
o

*

4]

TEman.

que menos invierte en esta importante area. E! gasto en educacién como porcentaje del ™

4

Producto Interno Bruto, PIB, de Guatemala es de aproximadamente 2,4%, en

comparacion al 4,4% del promedio en América Latina™8;

Es decir que la educacién en Guatemala se encuentra en desventaja respecto a otros
pises en América Latina (como Brasil, Chile y Argentina entre otros), en lo cualitativo y
cuantitativo, aunado a eso, la poca transparencia en el gasto e inversiébn que el
Organismo Ejecutivo realiza a través del Ministerio de Educacién que es el 6rgano
competente en materia educativa, la calidad de gasto y también la falta de ejecucion
presupuestaria en el tiempo establecido (que va del 1 de enero al 31 de diciembre de
cada afio), son una serie de hechos que lastimosamente entorpecen el desarrolio

educativo en Guatemala.

El- pedagogo Olmedo Espaiia Calderdn, en su libro El' camino de la educacién en
Guatemala, al referirse a las condiciones de educacién actual en Guatemala expresa:
“La problematica actual: tres son las grandes areas tematicas que tienen que
abordarse: 1. La inversion. 2. La calidad. 3. La cobertura. Al poner énfasis en la
inversion se esta afinando que la educacion debe ser uno de los ejes centrales del
proyecto de desarrollo nacional que se esta implementando en nuestro pais. En esencia

se debe reformar y tener el recurso humano gque se necesita a fin de subsistir y hacerlo

18 wWw.unicef.org/guatemala/spanishlresources__2562.htm. (Consultado: 11 de mayo 2015).
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frente a las demandas que el mundo actual le hace a cada uno de las personas, (...).

Partimos del principio de que la educacién es la via que permite disminuir las grandes
desigualdades sociales, por lo que el sistema educativo debe convertirse en el camino
para lograrlo, al capacitar y formar de manera equitativa a los mas desfavorecidos
social' y materialmente. Para ello debe de contar con los medios pedagégicos y el

cuerpo docente idoneo para hacer realidad estos propésitos™®.

Cabe explicar que la inversion en Guatemala no ha mejorado, se ha acrecentado el
presupuesto, pero también la demanda educativa, {0 que no permite avanzar
sustancialmente en este ambito. Entendiendo que la educacién es uno de los pilares
esenciales en consecucién y bisqueda de una mejor calidad de vida y una sociedad

con menos desigualdades, como la que existe actualmente en Guatemala.

Las condiciones en Guatemala en materia educativa, se ha visto estancada puesto que
se carece de politicas serias y comprometidas con la consecucion del bien comun, la
problematica educativa es palpable y evidente, asi lo expresa el pedagogo Olmedo,
Espafia Calderén al referir. “Desde otra perspectiva y tomando en cuenta lo que
algunos estudiosos consideran como aspectos relevantes en los niveles de

problematicidad en educacion se presenta: a. La alta tasa de desercion, que en

¥ Olmedo, Espafia Calderén. El camino de la educacién en Guatemala. Pag. 19.
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Guatemala presenta cifras tan extremas como la de 2.3 afios en el promedio d
escolaridad a nivel nacional. b. La repitencia que es promedio de 14.5 afios en primaria
y 3.4 en secundaria, causada por la pérdida de tiempo y de recursos, y generada ante
la inexistencia de una racionalizacibn de una inversidn publica que permita un

adecuado aprendizaje para todos y todas” 2

Son diversos las peripecias por las que atraviesa la educacion de Gﬁatemala, debera
existir politicas de Estado y no de gobierno para ir superando los indices de
negatividad y contraproducencia en el desarrollo integral de una sociedad aquejada
también por la falta de fuentes de empleo, poca inversion extranjera, inseguridad y falta
de cobertura en el campo de salud entre otros factores golpean a los guatemaltecos. Es
necesario la unificacion de esfuerzos de los diversos sectores de la sociedad y de
voluntad por parte de los gobiernos en turro y venideros  en afrontar seriamente las

condiciones lamentables en las que se encuentra todo el sistema educativo nacional.

20 [bid, Pag. 23
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3 Eladolescente

La presente investigacion, se centra también, en el adolescente, su derecho a la
educacioén y los actos realizados por propietarios de centros educativos privados que
contravienen la disposicion del Articulo 43 de la Ley de Proteccién Integral de la Nifiez y
la adolescencia, la cual prohibe por ninguna causa generar presion siquica, sicolégicé,
pedagédgica y moral en la persona del adolescente, sin embargo, es menester tener una
comprension de qué es la adolescencia y quién es un adolescente, lo cual ayudara a
tener una comprension mas objetiva respecto a la persona del-adolescente y lo delicado
que es esta etapa de cambios psicofisicos per se para el menor, aunado al influjo, sea
este positivo 0 negativo, provocado por la constante interaccién educativa y social de la

cual-estan rodeados.

Generalmente, del adolescente se dice que es, quien esta en la etapa de la
adolescencia, asi lo expresa Manuel Ossorio en su diccionario de ciencias juridicas al
definir: “Adolescente, el que ha entrado a la adolescencia™’, sin embargo, ello no
aclara exactamente quién y qué es un adolescente, por ello es conveniente otorgar la

definicion otorgada también por Manuel Ossorio en su diccionario de ciencias juridicas

21 Ossorio, Manuel. Dicclonario de ciencias juridicas, politicas y soclales. P4g. 64
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al definir la adolescencia de la forma siguiente: “Adolescencia: edad que sucede a CO

nifez y que transcurre desde que aparecen importancia juridica, porque, por regla
general, las legislaciones hacen coincidir la entrada en la adolescencia con la
capacidad de contraer matrimonio, aun cuando no es esta una regla absoluta. El
periodo de adolescencia influye también en la responsabilidad penal que, dentro de
ciertos limites, puede estar disminuida y afectar el modo de cumplimiento de la

condena”.22

Otra definicion también refiere: “La adolescencia es el periodo de la vida que se ubica
entre la nifiez y la adultez, si lo tenemos que ubicar temporalmente en una edad
determinada, la adolescencia comprenderia mas o menos desde los 13/14 afos
aproximadamente. Sera en este momento de la vida en el cual el individuo comprenda
su capacidad de reproduccion, evolucion en su psiquis y donde comience a planificar y

pensar ciertamente en su futuro™?,

Las definiciones que anteceden ya nos explayan mejor la adolescencia, sin embargo,
es el autor Fowler D. Brooks en su libro Psicologia de la Adolescencia quien explica la
adolescencia de forma mas concreta al definir: “Se denomina adolescencia (del verbo
latino adolescere, crecer) al periodo de la vida humana que se extiende
aproximadamente entre los doce a trece afos y los veinte. El periodo se cierra en
realidad, al entrar el individuo a la edad adulta. En el transcurso de esta época alcanza

madurez las funciones reproductoras, pero no debe suponerse que este hecho basta

2 |bid. P4g. 64
- www.significados.com/adolescencia/ (Consultado el 06 de marzo 2015).
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para caracterizar a la adolescencia. Otros diversos cambios fisicos, mentales y morales

se producen simultaneamente, y sus correlaciones y coordinaciones, son importantes

para una comprension adecuada de este periodo”,

La adolescencia, es un estadio muy sensible para el menor, toda vez que ello marca
indefectiblemente su adultez. Sin embérgo, en la adolescencia se produce una serie de
cambios fisicos, psiquicos y morales en el menor, por ello debe tenerse cuidado de
como educarlo, como interactuar con él. El adolescente, vive considerable tiempo
dentro de las instalaciones educativas, sea un instituto o un colegio y, es influenciado y
marcado positiva o negativamente por sus mentores, aspecto que el propietario de
colegio ignora, al intimidar al adolescente con tal de obtener el pago de mensualidad
atrasada, pues deteriora al adolescente en su estado psiquico, moral y emocional, lo
que se ve reflejado en el retraimiento que el menor externa en su comportamiento, esto

si no abandona sus estudios por causa de la verglienza ocasionada.

En el caso especifico de los colegios, los educadores y el propietario del colegio deben
tener presente que lo que poseen en sus manos, €s una persona que sera resultado del
molde o forma que se le dé mientras lo forman, deben tener la apreciacién justa del
valor e importancia que posee el menor; lastimosamente en el colegio en multiples
ocasiones el adolescente sufre maltrato pedagdgico, psicolégico y moral por parte del
propietario del colegio, menospreciando la etapa por la que atraviesa el adolescente,
pues los actos que realice el propietario de colegio, influiran decisivamente en la vida

del adolescente.

% Fowler D. Brooks. Psicologia de la adolescencia. Pag. 1.
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De tal cuenta que el adolescente requiere un especial cuidado, una proteccién certer
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por parte del Estado, dada su condicién dentro de la relacion del ambito educativo
privado, en el que, penosamente su derecho a educarse -dado los atropéllos del
propietario de colegio- se ve actualmente condicionado, por los abusos, amenazas,
coacciones e intimidaciones a los que es acometido, al momento de exigirle el pago de
cuotas atrasadas de colegiatura por parte del propietario del colegio, ante lo cual, hoy
por hoy, no existe sancién dentro de la legislaciéon guatemalteca, que prevenga o

reprima estos actos que van en detrimento del derecho a educarse que posee el menor.

Por lo cual, el Estado de Guatemala debe estar al pendiente de la relacién que el
adolescente tiene dentro de la educacion del sector privado, especificamente con los
propietarios de los colegios, quienes en reiteradas ocasiones han sido los principales
vulneradores del derecho a la educaciéon que poseen los menores, al hacer uso de
medios no regulados en ley y los cuales contravienen disposiciones juridicas, al realizar
el cobro por cuota de pago de colegiatura directamente a la persona del adolescente,
mediante abusos, amenaza y coacciones con el objeto de obtener dicho pago, sin
observar previamente las estipulaciones de contrato convenidos con los padres o

representantes de los menores.

3.1 El-adolescente que estudia en colegio

Como se ha venido exponiendo en la presente investigacion, el Estado de Guatemala
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motivo, existen un grande porcentaje de padres de familia, los cuales realizan

esfuerzos econémicos loables con el objeto de otorgar educacién a sus hijos
adolescentes, de tal cuenta que se ven en necesidad de hacer uso del servicio
educativo privado impartido en los colegios, a fin de satisfacer la necesidad de

educacion de sus respectivos hijos.

Sin embargo, en la actualidad, el sector educativo privado ha sido causante de una
serie de agravios en contra del derecho a la educacién y dignidad que poseen los
menores, pues en la cotidianidad de la prestacion del servicio, el propietario del colegio,
al existir un retraso por parte de los padres en cuanto al pago de cuota de colegiatura,
decide optar por utilizar mecanismos no contemplados en ley, mecanismos que tienen
por objeto directo, obtener el pago de cuota atrasada, aun y cuando los mecanismo
impliquen infligir presién psiquica, pedagégica y moral-en el adolescente y por ende [a
contravencién del Articulo 43 de la Ley de Proteccién Integral de la Nifiez y la

Adolescencia, que es el cuerpo juridico legal que prohibe tales acciones.

Es importante recalcar que la obligacion del pago por cuota de colegiatura, es y debe
ser cumplida sine qua non por los padres de los menores a los propietarios de los
colegios y, estos ultimos tienen el derecho de exigirlo, sin embargo, esa exigibilidad de
su derecho, debe estar enmarcado dentro de la normativa juridica ~que en este caso
es el contrato de adhesién, por ejemplo- que regula tales relaciones, sin embargo, en

cuanto al cobro por cuota mensual de colegiatura, no se observa dicho contrato, sino
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la educacion del adolescente.

El derecho a educarse por parte del estudiante contempla el ser evaluado dentro del
proceso ensefianza-aprendizaje y al cohibirsele de ello, se atenta en contra de la
integridad del adolescente, asi como no entregarie sus notas bimestrales, pues esto es
fundamental para saber el rumbo del proceso, también no se le deja entrar a la entidad
educativa y por consiguiente de su derecho a educarse, esa es la afectacion
pedagdgica que prohibe el Articulo 43 de la Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y la
Adolescencia. No existe justificacion alguna y menos legal, para que propietarios de
centros educativos privados veden de tal derecho al adolescente, por el hecho de

retrasarse en el pago de colegiatura por parte de los representantes de los menores.

Es atroz, que sea al adolescente a quien se le exija el pago, por parté de propietarios
de colegios, cuando han sido los representantes legales de éstos quienes han contraido
las obligaciones de sufragar los pagos respectivos, es mas se encuentran tales
obligaciones en el contrato de adhesion que el representante del menor signa al
contratarse con el propietario del colegio, sin embargo, los propietarios de colegios no
siguen los procedimientos legales, sin importar que contravengan disposiciones

juridicas y més, que vulneren el derecho a educarse del adolescente.
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3.2 Representante legal del adolescente

Lo relativo a la representacion legal de los menores de edad se encuentra regulado
dentro de la legislacién guatemalteca, especificamente en el Cédigo Civil, Decreto Ley
106, empero, antes de transcribir el fundamento juridico que recae en articulos
especificos, es menester recurrir a la definiciobn de representante legal que nos otorga
Manuel Osorio en su Diccionario Juridico al definir. “Representacion legal, La que el
derecho positivo establece con caracter imperativo y complementario de la capacidad
de determinadas personas, sin posibilidades fisicas 0 mentales plenas (...). Los casos
mas frecuentes son: 1°) el de los menores no emancipados que estén sometidos a la
patria potestad o a la tutela; 2) la de los incapaces o incapacitados, sujetos a tutela o

curatela (...)"%.

De tal cuenta que la representacion legal es menester para el goce y ejercicio de los
derechos de lo menores, pues es a través de esta institucion juridica por la que se hace
prevalecer los derechos del menor. Los representantes legales respecto a los menores
de edad, tiene su fundamentacion en la institucion civil de la Patria Potestad y en la
figura de la tutela, regulado en el Decreto Ley 106 Cédigo Civil guatemalteco, de tal
cuenta que es menester transcribir los articulos siguientes: Articulo 254.
“Representacion del menor o incapacitado. La patria potestad comprende el derecho de
representar legalmente al menor o incapacitado en todos los actos de la vida civil;
administrar sus bienes y aprovechar sus servicios atendiendo a su edad y condicion”.

Corresponde entonces a los padres ejercer la representacion de sus menores hijos

% Ossorio. Op. Cit. Pag. 837
53


EMI 01
Text Box


-

hasta que cumplan los dieciocho afios de edad, tal como lo preceptia el articulo
siguiente: Articulo 8. Capacidad. “La capacidad para el ejercicio de los derechos civiles
se adquiere por la mayoria de edad. Son mayores de edad los que han cumplido
dieciocho afios (...)". En tal sentido, por deduccién se entiende que la capacidad, la que
se traduce en el goce y ejercicio de sus derechos no las posee un menor de edad (se
comprende por tanto al adolescente) sino el que ha cumplido los dieciocho afios, en el

caso de Guatemala.

Es justamente, dentro de la relaciéon del menor de edad (estudiante), y el propietario de
colegio, en la que se vulneran los derechos del adolescente, toda vez que exigen al
menor el pago de cuotas atrasadas, coaccionandole con no dejarle entrar al colegio,
inhibiéndole de otorgarle examen bimestral o no informarle de sus notas, afectando
pedagogicamente al adolescente, pues entorpecen el proceso ensefianza-aprendizaje.
Sucede que vedan el derecho a educarse, en el entendido que, son los representantes
quienes legalmente estan obligados a sufragar la obligacion de pago, asi como a
cumplir con los contratos de adhesién, sighados entre el propietario de colegio y el

representante legal del menor en la prestacion del servicio educativo.

3.3Centro educativo privado (colegio)

Los centros educativos privados conocidos también como colegios, son los que realizan
actividades pedagoégicas, es decir, se dedican a servir la educacién formal en

Guatemala. Dichos centros culturales, como también se les conoce, deben operar de
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conformidad con los planes, programas y proyectos del sistema educativo nacional y
pues la educacién en Guatemala se rige por el Curriculum Nacional Base en el que se

ha plasmado las aspiraciones de la educacién nacional.

Sin embargo, para funcionar legalmente, debe anotarse que tienen su fundamentacion
juridica en la Constitucion Politica de la RepuUblica de Guatemala, la cual en el Articulo
73 establece: Libertad de educaciéon y asistencia econémica estatal. “La familia es
fuente de la educacion y los padres tienen derecho a escoger la que ha de impartirse a
sus hijos menores. El Estado podra subvencionar a los centros educativos privados
gratuitos y la ley regulara lo relativo a esta materia. Los centros educativos privados
funcionaran bajo la inspeccion del Estado. Estan obligados a llenar, por lo menos, los
planes vy prograrﬁas oficiales de estudio. Como centros de cultura gozaran de la
exencion de toda clase de impuestos y arbitrios. La ensefianza religiosa es optativa en
los establecimientos oficiales y podra impartirse dentro de los horarios ordinarios, sin
discriminacién alguna. El Estado contribuira al sostenimiento de la ensefianza religiosa

sin discriminacién alguna”.

Sumado al postulado anterior, en la cual se encuentra el asidero constitucional de la
educaciéon privada en Guatemala, también el Decreto 116-92 Ley de Educacion
Nacional fundamento de la educacién privada, quien ademas, desarrolia lo establecido
en la constitucion al regular en su capitulo sexto lo relativo a centros educativos

privados, lo siguiente: Centros Educativos Privados. Articulo  23. Definicién. “Los
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centros educativos privados, son establecimientos a cargo de la iniciativa privada que

P

TEMALA. (e

ofrecen servicios educativos, de conformidad con los reglamentos y disposiciones
aprobadas por el Ministerio de Educacién, quien a la vez tiene la responsabilidad de

velar por su correcta aplicacién y cumpiimiento”.

Asi también el Articulo 24, regula lo siguiente: Funcionamiento. “Los centros educativos
privados funcionan de conformidad con el Articulo 73 de la Constitucién Politica de la
Republica de Guatemala, previa autorizacién del Ministerio de Educacién, cuando
llenen los requisitos establecidos en el reglamento especifico. Cuando los centros
educativos tengan planes y programas diferentes a los centros oficiales, seran
autorizados a funcionar siempre y cuando sea aprobado el proyecto especifico de
funcionamiento por el Ministerio de Educacién y se garanticen adecuados niveles
académicos y que los mismos no contravengan los principios y fines de la presente ley.
Para normar el funcionamiento de los centros educativos privados, el Ministerio de

Educacioén elaborara el Reglamento respectivo”.

El reglamento, al que hace referencia el numeral tres del articulo veinticuatro de la Ley
de Educacién Nacional, se espera sea aprobado en este afio 2015, pues hasta hoy en
la que ée escriben las lineas presentes, no es derecho vigente ni positivo aun. El
reglamento generalmente desarrolla, actos como: el minimo y maximo de cobro de
colegiatura, la autorizacién en el aumento del cobro de colegiatura por parte de

colegios, debera sujetarse a cumplir previamente determinados requisitos. Sin
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el cobro de colegiatura atrasada, la cual cobran directamente al adolescente ejerciendo ~ia. ¢

9

presion pedagdgica, psiquica, fisica y moralmente en contra de la persona del
adolescente, lo cual, esta prohibido por el Articulo 43 de la Ley de Protecciéon Integral

de Ié Nifiez yla Adolescencia.

La normativa en materia educativa es basta, lamentablemente ello no se traduce en
otorgar en su aplicabilidad, certeza juridica para la comunidad educativa, es el caso
que, en la actualidad existen actos —dentro del sector educativo privado- que aun y
cuando estan prohibidos juridicamente, son cometidos por propietarios de colegios,
debido a que, lamentablemente no existe sancién especifica para tales actos, sancién
que coadyuve a la prevencion general o especifica de actos lacerantes de los derechos,
sobre todo del adolescente, quien es el principal sujeto en hacer uso del servicio de

educacion privada.,

3.4 Contrato de adhesion

Como en toda prestacion de servicios, dentro del sector educativo privado, existe un
instrumento que, generalmente es utilizado por los centros educativos privados, éste
instrumento es el contrato de adhesion que tiene su naturaleza en ser un contrato
mercantil, a través del cual, los propietario o representantes legales de colegios se
contratan con los representantes legales de los adolescentes que estudian en dichos
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autorizacion y utilizacion como instrumento de contratacién entre propietarios de

colegios y representantes de los menores que estudian.

El contrato de adhesion es el instrumento legal, a través del cual, pactan prestar el
servicio y servirse de el, adquiriendo derechos y contrayendo obligaciones ambas
partes, de tal cuenta que, la exigibilidad de cualquier obligacion asi como el ejercicio de
cualquier derecho (dentro de dicha contratacion), debe estar pactado en dicho
instrumento y, en tal sentido, no debe porque realizarse actos fuera de la norma
individualizada y, mas, cuando se contravienen normas juridicas constitucionales y
ordingrias, como sucede con propietarios de colegios que intimidan y coartan el

derecho a la educaciéon de los adolescentes.

Sin embargo, para mejor comprension de la funcién de este instrumento legal entre los
contratantes dentro del sector privado educativo, es menester definir qué es un contrato
y qué es un contrato de adhesion especificamente. Se inicia por definir qué es un
contrato y para ello se transcribe la defmicién que da el maestro Vicente Roca en su
libro de Las Obligaciones Civiles al referirse al contrato de la forma siguiente: “Criterio
personal nuestro es que la fuente de las obligaciones por excelencia es el contrato,
pues lo constituye: “El acuerdo de voluntades anteriormente divergentes por virtud del

cual dos 0 mas personas dan vida, modifican o extinguen una obligacién que es de
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Esos dos o0 mas sujetos que convienen en otorgar su voluntad para ejercitar derechos y
contraer obligaciones, es decir, para dar vida un negocio juridico, deben cumplir con los
elementos que el negocio juridico requiere, por ejemplo, el de la capacidad legal del
sujeto que declara su voluntad, en ese sentido cabe sefialar que, dentro del contexto de
la presente investigacion, son los contratantes quienes se obligan mutuamente y no

terceras personas.

En cuanto al contrato de adhesién, el cual es utilizado dentro de la prestacion del
servicio educativo, es definido en el Diccionario juridico de Manuel Ossorio de la forma
siguiente: “Constituye una tipica y cada vez mas frecuente modalidad de la
contratacion, que se caracteriza por el hecho de que es una de las partes la que fija las
clausulas o condiciones, iguales para todos, del contrato, cuya celebraciéon se propone,
sin que quienes quieran participar en el tengan otra alternativa que aceptarlo o
rechazarlo en su totalidad; es decir, adherirse 0 no a los términos del contrato
preestablecido, sin posibilidad de discutir su contenido. Los contratos de seguro, de
transporte de suministro de agua, electricidad y otros servicios publicos son ejemplo de

esta indole”.?’

%6 Roca Menéndez. Manuel Vicente. Las obligaciones civiles. Pag. 29
2" Ossorio. Op. Cit. Pag. 224
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El objeto en este apartado, no es justamente explayar sobre el contrato de adhesién, ni;

discutir su naturaleza y su forma de utilizarse ~pues entre los doctrinarios este tipo de
contrato ha creado controversias-, sino mas bien exponer que este es un instrumento
juridico utilizado, como bien lo expone la definicidon anterior, en la prestacion de
servicios p(Jincos determinados, es el caso del servicio publico educativo, prestado por
los colegios, en la cual se establece los derechos y obligaciones que las partes
contratantes deben de cumplir, es decir, los representantes legales de los adolescentes
pagar las cuotas mensuales de colegiatura en tanto el propietario del colegio prestar el

servicio de educacién formal.

-Sin embargo, no existe ni'una causa o justificacién legal, que faculte que, el‘propietario
del colegio, al existir atraso en el pago de cuota mensual de colegiatura por parte del
representante del adolescente, éste pueda infligir presion siquica, pedagégica, fisica y
moralmente en la persona del adolescente que estudia. Precisamente es el propietario
de colegio, que cometiendo actos prohibidos en ley, abusa al cobrar directamente al

adolescente el pago de la cuota atrasada de colegiatura y no al representante legal, y

lamentablemente, mediante amenazas y hechos como, no dejando ingresar al

adolescente a las instalaciones educativas, vedandoles el derecho a examinarse y no
otorgando notas de bimestre, es como el propietario de colegio abusa del cobro y
directamente violenta el derecho a la educacién que posee el adolescente que estudia

especificamente en el ciclo basico.
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Esto ha provocado humillacion, reportando bajo rendimiento académico y deserci ﬁi@
escolar, pues en ocasiones aun y cuando se paga la colegiatura atrasada, el
adolescente por vergiienza ya no regresa a estudiar, dada la afectacion psicolégica
provocada por el propietario del colegio, vulnerandose asi un derecho adquirido por el
adolescente constitucionalmente. Es entendido, que el pago por el servicio educativo
prestado, debe ser cubierto por el representante del menor, empero, no es el menor el
obligado a pagar dicho servicio y menos que el propiefario abuse del derecho a

educarse que posee el menor, violentado, especificamente el Articulo 43 de la Ley de

Proteccion Integral de la Niflez y la Adolescencia.

3.5 Propietario de centro educativo privado

Los propietarios de centros educativos privados o de colegios, como generalmente se
les conoce, son personas individuales o colectivas, nacionales o extranjeras, quienes se
constituyen con el objeto de prestar el servicio publico de educacion en Guatemala. La
educacion publica en Guatemala, se encuentra cubierta en su prestacion, en una cuarta
parte aproximadamente, por el sector privado; es decir, que es un gran porcentaje de
estudiantes a nivel nacional, quienes utilizan o hacen uso de este servicio publico

otorgado por el sector privado.

En tal sentido, el Estado, no debe ausentarse del control, supervision y direccion de
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esta importante actividad dentro del sector privado, pues por mandato constitucional, e
el Estado quien debe procurar la consecucién del bien comiin, el cual abarca, todos los
ambitos de la vida social de los habitantes de la nacién, y la educacién sistematizada,
por ende, debe estar sujeta al’ ordenamiento constitucional y al" marco juridico en
general, tarea que corresponde al Organismo Ejecutivo a través del Ministerio de
Educacion y éste a través de sus direcciones generales y supervisiones

departamentales.

La actividad de los propietarios de colegios, desde su peticiobn de autorizaciéon de
creacion de colegio, hasta la prestacion del servicio al educando, debe estar
indefectiblemente sujeta a la supervision estatal, pues es a éste a quien le compete la
funcion de regulacién y supervision. Sin embargo, los propietarios de centros
educativos privados en multiples ocasiones han realizado actos que contravienen
disposiciones legales, los cuales regulan la actividad educativa, sea esto por faita de
supervision y control- asiduo de las autoridades competentes, por ausencia de
herramientas legales para la regulacion de determinados actos o por la falta de

sénciones para determinados actos prohibidos juridicamente.

De tal cuenta que, son los educandos quienes se ven atropellados y vuinerados en su
derecho a educarse, mediante la coaccion, amenaza e intimidacion de los propietarios
del colegio; esta vulneracidon de derecho sucede cuando por alguna circunstancia el

padre de familia 0 en general el representante legal del adolescente se atrasa en el
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pago de cuota por el servicio educativo y, es el propietario quien precisamente, a travé

de directores y educadores, infligen coacciones, amenazas, abusos e intimidaciones al
educando, accién que acontece cuando se le requiere y exige el pago al estudiante
amenazandole de que si no paga, no le daran examen, no lo dejaran entrar al colegio o
que no le daran notas de bimestre, acciones que son realizadas inmediatamente, con lo

cual, se priva el derecho de educarse al estudiante.

Lo anterior acontece, alin y cuando el propietario del colegio sabe que no debe cometer
tales écciones, debido a que esta prohibido en ley y también que cuando realiza la
solicitud de creacion de colegio se le advierte de que tales acciones estan prohibidas.
CPor otra parte, los contratos de adhesion son utilizados en lo que a sus intereses
convienen, pero para realizar el requerimiento de cobro no lo utilizan, haciendo caso
omiso de las formas de cobro permitidas legalmente, los cuales generaimente se

establecen en este tipo de contratos.

Si' en alguna ocasion utilizan circular —~que por ciefto es casi nula su utilizacion- para
requerir el pago a padres, va acompafiado de amenazas, abusos, intimidaciones y
coacciones, tal y como publicoé CGN Noticias de Guatemala al referir “Cicloperiodismo /
CGN Discriminacién, abusos, excesos, cobros ilegales... hay varios de estos casos en
nuestra sociedad, que por temor a represalias los padres de familia se callan. Muchas
veces los mismos alumnos son quienes por miedo a venganzas por parte de maestrds y

directivos de su colegio, también guardan silencio y no cuentan nada a sus papas.
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las notificaciones de cobro por colegiaturas atrasadas, van acompafnadas de notas

indicando que “si no realiza su pago para la fecha estipulada, su hijo no podra ingresar

a clases”:

Muchas veces los han regresado a sus casas, y les han negado el derecho a recibir
examenes claves para sus notas... y son los mismos nifios son quienes sufren la
intimidacién cuando las o los maestros les dicen que “si su papé no paga para
mafana... usted no puede entrar a clases”. Hay colegios privados donde los abusos
van més alla, a lo personal y existen maltratos fisicos y psicol6gicos hacia los nifios y
jovenes. A nuestra redaccién han llegado correos electrénicos de padres de familia
reportando abusos de varios tipos en colegios privados donde sus hijos estudian y
buscan una solucidn. Claro que por respeto a ellos, y por su seguridad, nos

reservamos el derecho de no publicar sus nombres (...)".28

Los propietarios de colegios han utilizado la educacibn como un medio de lucro
unicamente, olvidando su funcion o fin que es, un arte, un proceso ensefianza-
aprendizaje y formacién del educando. De tal cuenta que, la apreciacién equivoca de la
educacién por parte de los propietarios, ha provocado realizar actos en contra de la
legalidad y el derecho de los educandos, pues su apeterncia voraz de lucro y sobre todo

la inobservancia de la norma juridica causa la afectacion del educando.

2 https://cgnnoticiasdeguatemala.wordpress.com/educacion. (Consultado 18.05.2015)
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Es penoso y muy delicado el estadio en el que se halla el estudiante, quien :
encuentra en condicién de indefension y confusion pues se le requiere de pago a él
mismo, aunado a las intimidaciones abusos y amenazas que recibe por parte del
propietario de colegio -sabiendo el propietario de colegio que el obligado es el padre de
familia o representante legal del menor-, causando asi, dafios siquico, moral y
pedagbgico en la persona del educando, casos que son evidentes y constantes como lo
publica CGN Noticias de Guatemala al referir: “ (...) LA OPINION OFICIAL DE LA
DIACO Los colegios no pueden vedar el ingreso de alumnos a centros educativos”

indica Fabiola Esteban, Jefe de Servicios al consumidor de la DIACO. Fotografia: Robin

Martinez/CGN.

En base a los reportes de nuestros lectores, nos dimos a la tarea de consultar con las
entidades involucradas en el tema de educacién y los derechos tanto de los colegios,
como de los alumnos y los papas, que son al final de cuentas, quienes pagan las
colegiaturas, pues al realizar sus pagos en un colegio privado, automaticamente los
padres de familia se convierten en clientes del centro educativo; son consumidores del
servicio que el colegio brinda. Como tales, y conociendo los abusos que muchos
colegios han cometido, se buscé la opinién de la DIACO, entidad del Ministerio de

Economia que vela por los derechos del consumidor.

En opinién de la licenciada Fabiola Esteban, Jefe de Servicios al consumidor, (seccion

mas conocida como el “Departamento de quejas”) estas situaciones no deberian
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suceder.

La licenciada Esteban comenté que: Ciertamente los colegios no pueden vedar el
derecho a la educacion a los alumnos. Esto viene incluso a afectar psicolégicamente a
los mismos estudiantes, cuando los utilizan para enviar notificaciones a los papas.

Agregbé que han solicitado a los centros educativos que permitan el ingreso a los
alumnos aunque ciertamente los padres de familia tengan una deuda. Ante esto, puede
hacer un convenio de pago, porque también entienden que la situacion econémica
actual esta muy mal. ‘Pero definitivamente si pedimos que no veden el derecho a la
educacion a los nifios y adolescentes” dijo la licenciada Esteban durante la entrevista

con CGN.

Cuando se le comentd que la Constitucidn Politica de la Republica de Guatemala,
garantiza y protege el derecho a la educacion la licenciada Esteban reconocié con un
gesto afirmativo este derecho original de los guatemaltecos, y basado en este derecho
constitucional, es que los colegios privados NO pueden negar, ni el ingreso al centro
educativo, ni negar el derecho a examenes por causa de atraso en cuotas por parte de
los padres de familia. Realmente la educacién para los hijos es un derecho, y los
colegios —como negocio al fin de cuentas- pueden reclamar sus pagos reteniendo

papeleria o notas finales, pero nunca evitando que los estudiantes accedan a la
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Debido a lo anterior, cabe recalcar que no existe justificacion alguna y, menos legal ,
para que el propietario de colegio, realice actos que contravengan disposiciones
juridicas y que con tales actos lacere, vede y cohiba del derecho a educarse que tiene
el adolescente; existen medios legales, como el contrato de adhesion en el que se
establécen las condiciones y forma de pago por el servicio educativos y, en el cual
adquiere la obligaci6n de pagar el padre de familia o el representante legal del menor,
sin embargo, como se anoto, los propietarios no observan tales disposiciones sino al
contrario, abusivamente realizan los cobros al menor de forma directa, tales actos

vulneran el derecho del educando.

Cabe preguntar entonces, cual es la funcion del Estado, es decir, donde esta el
legitimado y titular de realizar un control asiduo y coémo puede el menor defenderse de
la conculcaciéon de sus derechos, las denuncias constantes, de abuso en el cobro por
cuota mensual atrasada que realiza el propietario de colegio, son reincidentes en el
Ministerio de Educacion y la Direccion General de Apoyo al Consumidor (DIACO), sin
embargo, se encuentran sin posibilidad de sancionar tales actos, debido a que no existe
especificamente una sancion administrativa que sancione tales acciones, por tanto, es

menester crear una sancién que coadyuve a prevenir y erradicar los abuso en el cobro

2 hitps:/icgnnoticiasdeguatemala.wordpress.com/educacion. (Consultado 18.05.2015)
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de cuota mensual atrasada de colegiatura, asunto que se tratara hondamente en loss,,

siguientes apartados.
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CAPITULO IV g

4 La sancién

4.1 Definicion de la sancion

El maestro Lépez Mayorga, en su jibro introduccién al estudio del derecho, trata la
sancion definiéndola de la forma siguiente: “se ie considera sancion a la amenaza que
del uso de la fuerza que el Estado, para el cumplimiento de sus fines, dirige a quienes
incumplen las normas establecidas, no obstante que la sanci6n juridica por excelencia
esta constituida por la pena, existe diversidad en cuanto a las formas de la misma.
Como hemos venido tratando la sancién constituye para la norma juridica y como bien
dijo Recasens Siches, constituye la esencia misma del derecho, merced a que una
norma no coercible, podra tener cualquier caracter, pero de ninguna forma podria

denomindrsele juridica.

El derecho es esencialmente coercible, esto es, en caso de inobservancia es posible
hacerlo valer mediante la fuerza; el caracter de la coercibilidad distingue las normas
juridicas de cualquier otra especie de normas. Esto efectivamente se deduce de la
naturaleza légica del derecho. Este establece siempre una relacién y un limite entre

varios sujetos: y si el limite no es observado y se invade la esfera del poder juridico que
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posibilidad de repeler la transgresion. De ningin modo resulta concebible una solucion s . ¢

de continuidad. Por lo cual, los conceptos de derecho y coercibilidad, se presentan

unidos indisolublemente”.30

La sancién, es un elemento esencial dentro de la norma juridica, debido a que ésta, es
la consecuencia de un supuesto juridico o de una conducta que tiene repercusion legal,
en tal sentido, la sanciéon es ese elemento coercible que tiene como fin, obligar a
obedecer las disposiciones legales o de lo contrario, infligira o sancionara determinada
conducta, lo cual hace que la norma juridica se diferencia de la norma cultural, religiosa
o cualquier otro tipo de norma social, pero mas que diferenciarse, la sancioén tiene por
objeto también, coadyuvar a que la armonia y paz social prevalezca en la sociedad, a

través de la observancia de la norma juridica.

Empero, el Articulo 43 de la Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y la Adolescencia
en su segundo parrafo prohibe realizar una conductas determinadas, por tal o cual
sujeto, pero dicha norma carece de una sancion especifica, eso trae paralelamente a la
mente del sujeto a quien se le prohibe realizar determinada accion que si lo comete no
tendra consecuencia juridica, es decir, que le sancione por el acto que prohibe la
norma. Por ello, es necesario que a la referida norma juridica que prohiba tales o cuales

conductas, se le asigne una sancion, que es la coercibilidad de la norma juridica, de lo

30 L6pez Mayorga, Leonel Armando. Introduccion al estudio del derecho Il. Pag. 97.
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contrario su naturaleza de ser norma juridica se desvanecera pues se convertiria e%\“"- SRR B
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prohibitiva, sin que esta tenga para el sujeto que incumple, sancion juridica alguna, que

lo conmine a obedecer la norma legal.

El Articulo 43 de la Ley de Proteccién Integral de la Nifiez y la Adolescencia estatuye:
“(...) Los establecimientos privados no deberan presionar psiquica, fisica, pedagégica o
moralmente‘ a los nifios, nifas y adolescentes por ninguna causa, .y en caso de
incumplimiento de pagos debera usarse los mecanismos legales para que los padres,
tutores o encargados cumplan con las obligaciones contraidas con el establecimiento

educativo”.

En tal sentido, la conducta de no ejércer por ninguna causa presion siquica, fisica,
pedagoégica o moralmente por parte de los propietarios de colegios hacia la persona del
adolescente esta evidentemente prohibida por la norma transcrita, empero, ciertamente
el legislador aun y cuando preveo que se presionaria en algun momento a través de
amenaza, intimidacion, coaccién o abuso en contra del adolescente, y por ello se
establecid tal prohibicion, también es cierto que no fijé6 una sancidén especifica para

quien o quienes inobservaran la prohibicion legal referida.

La ausencia de sancion en la norma del Articulo 43 ha llevado al propietario de colegio
actuar abusivamente en contra del adolescente, que, por atraso en pago de colegiatura

por parte de padres o representantes legales, le exige al adolescente directamente el
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cumplimiento de pago, mediante amenaza y abusos, actuando campantement%«y%
coartando el derecho de educarse, pues no le deja entrar al establecimiento, no Ié )
otorga examen bimestral y tampoco otorga notas bimestrales, avergonzandole frente a
sus companeros, pues la forma de cobro la realizan los profesores en los salones de
clase, irrespetando la dignidad del adolescente, lo que causa retraimiento y en

ocasiones el retiro definitivo del centro educativo, pues se le afecta emocional y

psicolégicamente al menor.

4.2 Sancion administrativa

La facultad punitiva o sancionadora que posee el Estado en resguardo del interés social
o de la tutela juridica, la realiza a través del derecho penal. Sin embargo, existe otro
instrumento al servicio del Estado para poder sancionar, siendo en este sentido, la
sancién administrativa, la que, tiene por objeto, el resguardo de derechos estatuidos en
la normativa juridica, asi como coadyuvar a la armonia y paz social entre los

administrados.

Asi lo trata Manuel Ossorio en su diccionario de ciencias juridicas al definir sancion
administrativa de la forma siguiente: “La medida penal que impone el Poder Ejecutivo o
alguna de las autoridades de este orden, por infraccion de disposiciones imperativas o
abstencion ante deberes positivos. Por lo general se reduce a multas, cuantiosas en

ocasiones, como las represivas del contrabando y la especulacién. En otros casos
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permite ejercer una profesién o actividad, como el retiro del permiso de conducir a los

significa una inhabilitacion, por privar del pase, patente, autorizacion o documento

automovilistas reincidentes en faltas de transito. También se aplican cortos arrestos o

detenciones”.3"

Significa entonces que, la acciéon sancionatoria administrativa compete al Estado y esto
procede cuando tal o cual sujeto contraviene las disposiciones juridicas establecidas
previamente en una norma juridica. Basicamente la sancién administrativa, consiste en
imponer una sancién econémica, que también es un disuasivo para prevenir o eliminar
actos que contravengan disposiciones juridicas. Aunado a lo anterior, la sancién
administrativa, en cuanto a su procedimiento es menos burocratico y engorroso
respecto a otros procesos como en el derecho penal, para imponer una sancion

econdmica.

La Enciclopedia Juridica Biz. 14. espafiola define la sancién administrativa de la
manera siguiente: “ (...) Es sancién administrativa aquel mal infligido por la
administracién a un administrado como consecuencia de una conducta ilicita, a través
de un procedimiento administrativo, con una finalidad represora, y consistiendo la
sancion en la privacion de un bien o derecho, o la imposicién de un deber, siendo los

principios y garantias del Derecho sancionador administrativo sustancialmente iguales a

31 Ossorio. Op. Cit. P4ag. 865
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los del Derecho Penal. (...)".32

En Guatemala, compete al Organismo Ejecutivo -y en materia educativa- al Ministerio
de Educacién, crear y emitir sancion a través de reglamento la regulacién de los actos
de propietarios de centros educativos privados en materia educativa, al dia de hoy, esta
por entrar en vigencia el reglamento que desarrolla el Decreto 12-91 el cual, es la Ley
de Educacién Nacional, en la que se regulan las cuotas maximas que deben de pagar
los padres a los propietarios de colegios por el servicio educativo que éstos prestan, asi
como los requisitos necesarios para aprobar un aumento en el cobro de colegiatura,
también las sanciones de cierre temporal o definitivo de colegios al contravenir

disposiciones juridicas que prohiben o facultan realizar , tal o cual accién.

Empero, no sanciona en ningin momento —el reglamento que esta por entrar en
vigencia y que desarrollara la Ley de Educacion Nacional-, los abusos que comete el
propietario al momento de realizar el cobro de pago de colegiatura atrasada
directamente al adolescente, sin observar los procedimientos legales establecidos, por
ejemplo, en el contrato de adhesidn, instrumento legal mayormente utilizado para
contratarse las partes en el ambito educativo privado y asi también, en la Ley que
prohibe que por ninguna causa se debe presionar moral, psicologica, fisica y

pedagdgicamente al menor.

32 http://www.enciclopedia-juridica.biz14.com/d/sanciones-administrativas/.htm. (Consultado 19.05.2015)
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juridico, como acontece con la el Articulo 43 de la Ley de Proteccidon Integral de la

Nifiez y la Adolescencia, al propietario de colegio, pero sin sancionarlo si las
contraviene, hace que sea necesario buscar una solucién, una respuesta por parte del
Estado, para poder solucionar y dar certeza juridica al adolescente que estudia en
colegio, y es aqui donde se hace imprescindible la creacién una sancién administrativa
pecuniaria, que se imponga al propietario de éolegio, la que prevendra la vulneraciéon
del derecho a educarse del adolescente y coadyuvara a la eliminacién de los abusos
realizados por el propietario del colegio en contra del menor que estudia en el sector

privado educativo, observando obligatoriamente y paralelamente la norma prohibitiva.

4.3 Legitimidad de las sanciones

La sancion juridica en Guatemala, no es creada por simple voluntad de cualquier
entidad del gobierno o de cualquier institucién del Estado, puesto que eso seria
ilegitimo al no encontrarse tal entidad o institucién, legitimada para ello. Por el contrario,
quien emite sancion juridica en Guatemala, debe ser legitimada, ser electa o designada
de conformidad con los estatutos legales, observando las disposiciones constitucionales
y los procedimientos juridicos ordinarios que se encuentran estatuidos en el andamiaje

juridico guatemalteco.
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Por ello, es menester hacer referencia al diccionario de la Real Academia de la Lengtgf“"i:
Espafiola, en relacién al concepto o el vocablo legitimidad para mejor comprender la
tematica del presente apartado, diccionario que nos refiere la significacion siguiente,
legitimidad, lo legitimo y este a su vez nos refiere legitimar: “(De legitimo). (...) 2. tr.
Probar o justificar la verdad de algo o la calidad de alguien o algo conforme a las leyes.

(...) 4. tr. desus. Habilitar a alguien, de suyo inhabil, para un oficio o empleo”.33

De lo anterior, cabe discurrir que, la legitimidad de las sanciones, radica en la calidad
que posee la entidad que las emita, esto es, que debe ser elegida o desighada de
conformidad con las disposiciones legales que rigen el pais, en el caso especifico de
Guatemala, debe observarse que la entidéd debe encontrarse facultada y amparada por
el ordenamiento juridico constitucional, para .poder emitir sancién juridica alguna. Del
Concepto de legitimidad el diccionario de ciencias juridicas de Manuel Osorio también
lo define de la forma siguiente: “Calidad de legitimo (v.), de lo que es conforme a las

leyes. / Lo cierto genuino y verdadero en cualquier linea. (...)".34

Otorgadas las definiciones anteriores, puede considerarse que la legitimidad de poder
crear sancién debe estar establecido en la normativa juridica, por tanto, la legitimidad
de poder crear sancién juridica corresponde al Organismo Legislativo y, en casos

especificos, la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala faculta también al

3 hitp://www.rae.es/recursos/diccionarios/drae (Consultado 24.05.2015)
34 Ossorio. Op. Cit. Pag. 539.
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Organismo Ejecutivo.

Asi lo estatuye la Constitucién Politica de la Republica en su Articulo 183, estrictamente
en su inciso e, al establecer lo siguiente: Articulo 183. Funciones del Presidente de la
Republica. “Son funciones del Presidente de la Republica: e) Sancionar, promulgar,
gjecutar y hacer que se ejecuten las leyes, dictar los decretos para los que estuviere
facultado por la Constitucién, asi como los acuerdos, reglamentos y é6rdenes para el

estricto cumplimiento de las leyes, sin alterar su espiritu”.

Debido a lo establecido por el articulo constitucional en referencia, el Organismo
Ejecutivo y, especificamente el Presidente y sus ministros, pueden emitir, Decretos
Gubernativos, Acuerdos Gubernativos y Reglamentos, asi como acuerdos ministeriales,
resoluciones, memorandos o circulares. Es decir, que la legitimidad que posee el
Organismo Ejecutivo para emitir un instrumento juridico de los ya anotados, que regule
o sancione determinados actos o hechos se encuentran tal legitimidad al amparo del las
disposiciones constitucionales, lo que hace posible, que el Organismo Ejecutivo a
través del Ministerio de Educacién pueda crear una sancién administrativa pecuniaria

gue sancione al propietario de colegio.

Propietario de colegio quien ha acrecentado su presién, acometiendo mediante abusos

y realizando actos como no permitir el ingreso del adolescente al centro educativo,
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vedarle el derecho a examinarse, no entregandole notas de bimestre y avergonzand
frente a sus demas comparieros exigiéndole el pago mensual de colegiatura atrasada,iéh
vulnerando y lacerando el derecho del adolescente que estudia en colegio, cuando la
obligacién de pago a los que, no esta obligado el adolescente a pagar, sino el padre de

familia o el representante legal del menor, debe exigirse de conformidad con las

disposiciones establecidas en el contrato de adhesion.

En relacién a Ia» legitimidad del Organismo Ejecutivo y del Ministerio de Educacion
especificamente, en cuanto a emitir un instrumento juridico que pueda sancionar actos
o hechos relativos a esta materia (la educativa), se encuentra que, el Decreto 114-97
emitido por el Congreso de la Republica el que, numera la Ley del Organismo Ejecutivo,
regula en su Articulo 27 inciso j, lo siguiente: Articulo 27. ATRIBUCIONES
GENERALES DE LOS MINISTROS. [14]. “Ademas de las que asigna la Constitucion
Politica de la Republica y otras leyes, los Ministros tienen las siguientes atribuciones:
(...) J) Suscribir los acuerdos gubernativos y decretos emitidos por el Presidente de la
Repiblica en Consejo de Ministros, de conformidad con la ley y refrendar.las iniciativas
de ley presentadas al Congreso de la Republica y los decretos, acuerdos o reglamentos
dictados por el Presidente de la Republica, relacionados con su despacho. k) Preparar y
presentar al Presidente de la Replblica, los proyectos de ley, acuerdos, reglamentos,
informes y demas disposiciones relacionadas con el ramo bajo su responsabilidad. (...).
(...) m) Dictar los acuerdos, resoluciones, circulares y otras disposiciones relacionadas

con el despacho de los asuntos de su ramo, conforme la ley. (...)".
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Educaciéon de poder crear sancién y por ende sancionar al propietario del colegio se
encuentra al amparo de las disposiciones constitucionales, asi como al de las
disposiciones ordinarias, tal como se anoté y justifico en la transcripcion de los articulos
pertenecientes a la normativa juridica guatemalteca en materia educativa

administrativa.

4.4 Derecho comparado

4.4.1 La sancion administrativa en materia educativa en El Salvador

Dentro del contexto internacional, existen diversas legislaciones que tratan las
sanciones en materia administrativa educativa, algunos de estos paises le otorgan total
importancia algunos otros siquiera regulan conductas que tienden a ser basicas en el
mantenimiento y respeto a un estado de derecho. Algunos paises dan importancia tal
que, dichas sanciones tienen severidad para sancionar a los sujetos que coarten,
abusen, intimiden o amenacen al adolescente que estudia, es decir que, poseen
sanciones ejemplares, a través de los cuales se busca la proteccion de los derechos del
estudiante. Es el caso de pais de El Salvador, pais que procura otorgar certeza juridica

a través de su normativa juridica.
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que es pertinente transcribir, algunos articulos de la Ley de Educacion salvadorena,

siendo estos los Articulos siguientes: “TITULO VI REGIMEN DISCIPLINARIO
APLICABLE A LOS CENTROS PRIVADOS DE EDUCACION CAPITULO | DE LAS

INFRACCIONES
Son faltas muy graves:
a) Incumplir el articulo 83 de la presente Ley;

b) Incumplir los principios constitucionales relacionados con la admision de los

estudiantes;

¢) Vulnerar los derechos de los educandos previstos en esta Ley y en el Cédigo de

Familia;

d) Retener sin justa causa la documentacion de los estudiantes (...)";

CAPITULO Il
DE LAS SANCIONES

Articulo 99. — Por las infracciones a la presente Ley, en que incurran los Centros

Privados de Educacion, se aplicaran las siguientes sanciones:
a) Amonestacion publica;

b) Multa;
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c) Suspension temporal de la autorizapién de funcionamiento; v,

d) Revocatoria de la autorizacidn del funcionamiento.

Articulo 100. ~ Las sanciones se aplicaran de acuerdo a la gravedad de las faltas.
En el caso de faltas menos graves se aplicara amonestacion publica.

En el caso de faltas graves y muy graves, las sanciones se aplicaran gradualmente, de

acuerdo al reglamento de la presente Ley, asi:

a) Multa, que podra ser: de cinco mil a cien mil colones;

b) Suspension temporal de la autorizacion de funcionamiento; vy,
c) Revocatoria de la autorizacién del funcionamiento.

Las multas previstas en este capitulo deberan hacerse efectivas por el infractor dentro

de los quince dias siguientes a aquel en que se haya impuesto la sancion.

La certificacion de la resolucion que imponga la multa tendra fuerza ejecutiva y el

producto de la misma ingresara al Fondo General de la Nacion.

La suspensién temporal de la autorizacién de funcionamiento podra durar hasta un
maximo de dos afios, segun el caso, y consistira en el cese temporal del
funcionamiento del centro privado de educacién. Su aplicacion tendra vigencia al inicio

del afio lectivo proximo siguiente al que fue impuesta la sancién.

La revocatoria de la autorizacidn de funcionamiento consistira en el cese de las

actividades del centro privado de educacion.
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Las personas naturales o juridicas propietarias de centros educativos cuyo.-,
funcionamiento ha sido revocado, quedaran inhabilitadas para participar en la creacién

o constitucién de nuevas instituciones educativas.3®

Significa lo anterior, que en materia educativa, el Estado salvadorefip, le otorga una
proteccién certera al estudiante, pues no Unicamente prohibe tales o cuales acciones o
conductas, sino también, posee sanciones juridicas ejemplares que tienen como
propésito la prevencion o erradicacion de conductas que vulneren prohibiciones
juridicas y mas, cuando vulneran el derecho a educarse del estudiante adolescente,

dentro del sector educativo privado.

4.4.2 Las sanciones administrativa en materia educativa en México

México es un pais que en América Latina, actualmente se encuentra entre los primeros
cinco lugares en avances en materia de educacion, al tenerlo como referencia en la
presente investigacion, ante todo, por su normativa juridico administrativa en materia
educativa. Es por tanto, un pais que adjudica tal importancia a la educacion que ha
creado paralelamente, una legislacibn en la que, existen sanciones en materia
educativa, los cuales propugnan la preservacion de la integridad del adolescente que

estudia, asi como su derecho a educarse, sea en el &mbito publico o privado donde se

3 secretariageneral.ues.edu.svfindex.php?...leyes...leygraleducacion. (Consultado 24.05.2015)
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eduque formaimente al educando.

De tal cuenta que, para realizar un estudio comparativo de legislaciones en materia
educativa, es menester transcribir los articulos tomados de la Ley Federal de Educacion
de México, siendo éstos los siguientes: Articulo 42. “En la imparticion de educacién
para menores de edad se tomaran medidas que aseguren al educando la proteccién y
el cuidado necesarios para preservar su integridad fisica, psicolégica y social sobre la
base del respeto a su dignidad, y que la aplicacion de la disciplina escolar sea

compatible con su edad.

Se brindaran cursos a los docentes y al personal que labora en los planteles de
educacion, sobre los derechos de los educandos y la obligacién que tienen al estar
encargados de su custodia, de protegerlos contra toda forma de maltrato, perjuicio,
dafio, agresion, abuso, trata o explotacion. En caso de que las y los educadores asi
como las autoridades educativas, tengan conocimiento de la comision de algun delito
en agravio de las y los educandos, lo haran del conocimiento inmediato de la autoridad

competente.

Articulo 76. Las infracciones enumeradas en el articulo anterior se sancionaran con:

[. Multa hasta por el equivalente a cinco mil veces el salario minimo general diario

vigente en el area geografica y en la fecha en que se cometa la infraccion. Las multas
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impuestas podran duplicarse en caso de reincidencia.

Il. Revocacion de la autorizacién o retiro del reconocimiento de validez oficial de

estudios correspondiente.

lll. En el caso de incurrir en las infracciones establecidas en las fracciones Xlil y XIV del
articulo anterior, se aplicaran las sanciones establecidas en las fracciones | y |l de este
articulo, sin perjuicio de las penales y de otra indole que resulten. La imposicién de la
sancion establecida en la fraccion Il no excluye la posibilidad de que sea impuesta

alguna multa”.3

Es precisamente el contenido de los articulos precedentes, los que dan muestra que la
legislacion vigente en materia educativa en México, posee sanciones ejemplares, por
citar un ejemplo, es la sancién que tiene la norma juridica de la Ley Federal de México,
en su articulo setenta y dos especificamente, en la que se sanciona con multa de una
cantidad de hasta cinco mil salarios minimos, en caso de que se transgreda o vulnere
normas que protegen los derechos del educando, sea esto dentro del ambito publico o
privado, lo que en Guatemala no sucede, pues existen sanciones que parecen
contemplativas pero no ejemplares, preventivas o0 moderadoras de actos que atentan

en contra del derecho del educando.

36 www.sep.gob.mx/wb/sep1/ (Consultado 24.05.2015)
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4.4.3 La sancion administrativa en materia educativa en Guatemala

Las sanciones administrativas en materia educativa en Guatemala, se encuentran
reguladas en La Ley de Educacion Nacional, la que nos refiere al reglamento, el cual
data desde el afio de un mil novecientos setenta y siete. Sin embargo, en la actualidad
existe ya un reglamento que no se encuentra vigente pero que se espera entre a cobrar
vida y regir a nivel nacional en materia educativa en el presente afio, en éste
reglamento, por citar un ejemplo, se sancionan determinados actos como el incremento
del cobro de inscripcion por parte de los colegios, sin autorizacién del Ministerio de

Educacioén.

Asi también, se regula, la prohibicién de obligar a los padres de los alumnos, a adquirir
articulos o productos en un lugar determinado, también se regula y sanciona el
incremento en la cuota de mensualidad por parte de los colegios, sin previa autorizacién
del Ministerio de Educacion, utilizar Contratos de Adhesion sin estar homologados ante
'el Ministerio de Educacién, ofrecer los colegios, servicios (carreras determinadas) sin
haber obtenido la autorizacién del 6rgano administrativo competente; las sanciones
consisten en un cierre temporal y si existe reincidencia y dependiendo del acto que

realiza el colegio puede existir un cierre definitivo.

Sin embargo, en Guatemala, especificamente en materia educativa, no existe sancion
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para prevenir o reprimir los actos que cometen los propietarios de colegios, cuan Qe

A

exigen, abusivamente y mediante amenaza, intimidacién y coaccién, al adolescente, el
pago de colegiatura atrasada, cuando no es a él a quien deben de realizar dicho cobro,
sin embargo lo hacen, presionando al adolescente a tal punto de no entregarle notas de
bimestre, vedandole el ingreso al centro educativo y es mas no dandole oportunidad de
examinarse, lo que provoca el asalto y vulneracién total al derecho de educarse que

posee el adolescente.

4.4.5 Repercusiones positivas y negativas sanciones en derecho comparado

Guatemala, en comparacién con otros ordenamientos juridicos de paises de América
Latina, respecto a las sanciones en materia educativa, posee algunas similitudes,
especificamente con paises como El Salvador y México pues dentrd del ordenamiento
juridico guatemalteco, existe regulacion especifica en materia educativa de
determinados actos, los cuales también estan regulados en la Ley de Educacién
Federal de México y en la Ley Nacional de Educacion de El Salvador, en la que también

existen sanciones para actos determinados.

Sin embargo, en cuanto a la intensidad de las sanciones que aplican los paises en
referencia, del derecho comparado, son mas enérgicos, en comparacion a la legislaciéon

de Guatemala, pues existen diferencias sustanciales en la proporcién de las sanciones
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que se encuentran reguladas en la normativa juridica educativa. Dentro del presentq*' /
trabajo investigativo, es importante hacer énfasis en que, Guatemala carece de
sanciones en materia educativa, las cuales sean significativas o ejemplares toda vez
que el Estado se muestra timorato al no sancionar con drasticidad actos que violenten

al adolescente en su derecho a educarse.

Dentro del derecho comparado, también se observa que en El Salvador existe la
aplicabilidad de una sancién pecuniaria (multa) sin perjuicio la sancién penal, en contra
del sujeto que vulnere los derechos del menor, resguardados por la legislacion de
familia de aquel pais, es decir, que existen sanciones administrativas severas,

procurando el resguardo de los derechos del educando.

Sin embargo, Guatemala no cuenta con una sancién especifica en contra del
propietario del colegio que averglienza, amenaza, coacciona y abusa del menor, al
momento de realizar el cobro por colegiatura atrasada, pues le cobra directamente al
menor, amenazandole de no examinario, que no ingresard a las instalaciones
educativas y menos le entregara notas de bimestre si no realiza el pago de colegiatura
atrasada, acciones que estan prohibidas por el Articulo 43 de la LeyA de Proteccion

Integral de la Nifiez y la Adolescencia.

Lo anterior provoca que, al existir una norma prohibitiva pero que carece de sancion
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violaciones a la norma prohibitiva en detrimento del adolecente que estudia en el ambito
educativo privado. Lo anotado, hace imperante la creacién de una sancion pecuniaria
aplicable a propietarios de colegios, con el objeto de prevenir y disuadir los actos que

vulneran el derecho a educarse del adolescente.

4.5 Propuesta de la creacion de una sancion administrativa para propietarios de

centros educativos privados que abusan por el cobro de colegiatura atrasada

Previo a presentar la propuesta de creacion de una sancién administrativa, es
fundamental tener presente que, en un Estado de derecho que se desenvuelve denfro
de la proteccién constitucional y asi mismo en un régimen de gobierno democratico, la
justicia es el valor que debe prevalecer dentro de todo ordenamiento juridico, por ello,
es el autor César Permouth quien trata el concepto de justicia definiéndola asi: “La
justicia — y de hecho, todos los \)alores- es considerada una virtud, antes que un que
hacer. Ella sera la virtud que inclina a dar a cada uno de lo que le corresponde. En una
perspectiva eminentemente juridica, dirfamos que, ligada al quehacer social, equivale a

lo que es conforme a Derecho™7,

La justicia es el valor que permite vivir dentro de una sociedad en armonia y paz, es

37 Lopez Permouth, Luis César. De la justicia a la ley. P4g. 23.
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adolescente que estudia en colegio es parte fundamental de la sociedad, por ello,
dentro del presente trabajo investigativo, se ha tratado sobre el adolescente y el
derecho a la educacion que éste posee, estrictamente dentro del ambito educativo
privado y, los atropellos del cual es objeto por parte del propietario del colegio. El
Estado de Guatemala, en materia educativa privada, ha estado ausente
lastimosamente, en cuanto a supervisién y aplicabilidad de sanciones en contra de
propietarios de colegios, quienes son basicamente los que acometen en contra del

adolescente, vulnerando su derecho a educarse.

La propuesta de creacidn de una sancién administrativa para propietarios de centros
educativos privados que abusan por el cobro de colegiatura atrasada, deviene del
constante atropello del que es objeto el adolescente que estudia en colegios, y la
ausencia de sancién que existe en las norma juridica atinente a la materia educativa
administrativa, ante todo, cuando se intimida y coacciona, abusa y amenaza al
estudiante, para obtener el pago atrasado de colegiatura. Las faltas que comete el
propietario de colegio es prohibir el ingreso del estudiante al centro educativo, no le
otorga examen bimestral y tampoco le otorga notas de bimestre, exigiendo el pago al

menor y no al propietario como deberia de ser.

El desacato del propietario de colegio es evidente, pues existe una prohibicion explicita

en el Articulo 43 de la Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y la Adolescencia, el cual
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fisica, pedagégica o moralmente a los nifios, nifias y adolescentes por ninguna causa; y

en caso de incumplimiento de pagos deberan usarse los mecanismos legales para que
los padres, tutores 0 encargados cumplan con las obligaciones contraidas con el

establecimiento educativo.

Muy a pesar de lo anterior, y que existe la prohibicion ya referida en el Articulo 43 de la
Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y la Adolescencia, y pareciera que la proteccion
del Estado a través de la norma juridica en mencién, es completamente protectora del
derecho del adolescente, sin embargo, existe ausencia de sancion para determinada
prohibicion (Pues la norma en si misma, no posee sancioén alguna), ante lo cual el
Estado guatemalteco promueve una ambigliedad en cuanto a la proteccion, certeza
juridica y seguridad que debe otorgarle al adolescente, quien se encuentra endeble

ante la atrocidad del propietario del colegio.

La norma juridica —el Articulo 43- unicamente prohibe actos a propietarios de colegios,
los cuales no debe practicar en contra del adolescente, sin embargo, esa prohibicién
acarrea ambigliedad, pues prohibe explicitamente, pero no emite sancién en contra de
quien vulnere dicha norma. Lo anterior, ha hecho que el propietario inobserve la norma
y acometa en contra del adolescente, actos que generan presion pedagoégica, moral y
psicolégicamente. Al no existir consecuencia juridica para el propietario del colegio, la

norma sobre lo que versa el presente trabajo investigativo, se torna en mera sugestion y

20


EMI 01
Text Box


A}E\
[Ny
L
251
i [
{ x B
| S
EN]

1

&y
certes o DS
o SLRTTARIA B

21

i
A

i
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norma juridica.

La consecuencia juridica debe traducirse entonces, en la coercibilidad de la norma, es
decir, en sancionar a quien inobserve la prohibicién del referido articulo. Dentro de los
instrumentos administrativos juridicos en materia educativa ~Acuerdos Gubernativos,
Acuerdos Ministeriales o Reglamentos-, no se encuentra una sancién que castigue al
propietario de colegio que vulnere el Articulo 43, de tal cuenta que es impostergable la
creacion y aplicacidbn de una sancién pecuniaria -multa- que se vera traducido en la
prevencion y represion de actos prohibidos por la ley, asi como la tutela certera del

derecho a educarse que posee el adolescente.

El reglamento que desarrolla la Ley de Educacion Nacional en Guatemala, que
actualmente es el Decreto Gubernativo 13-77, se encuentra descontextualizado a la
realidad nacional y que se encuentra carente de positividad, toda vez que fue emitido
catorce afios antes que la Ley de Educacion Nacional, lo cual refleja la enorme falta de
técnica legislativa de las autoridades competentes. De tal cuenta que, el referido
Reglamento quedara sin efecto, pues hasta el dia de hoy se prevé que entre en
vigencia el nuevo Reglamento que desarrolla y regula la actividad de colegios privados,
el que se encuentra pendiente de su aprobacion hasta el dia de hoy, en la Secretaria de

la Presidencia de la Republica y a la espera de la firma presidencial.
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otros actos, como al incremento de colegiatura no justificada, el aumento en la cuota de

inscripciobn u obligar a padres a comprar articulos en determinados lugares, sin
embargo, no se observa dentro de la reglamentacién una sancidon que inflja a
propietarios que desacatan la disposicién del Articulo 43 de la Ley de Proteccion
Integral de la Nifiez y la Adolescencia, en ese sentido, surge la necesidad de creacién e
inclusién en el referido reglamento una sancién pecuniaria -Multa- consistente en una
cantidad determinada de salarios minimos (tal como acontece en los paises a los que
se hace referencia en el apartado de derecho comparado) ad hoc a la realidad
socioecondmica del pals, aplicable al propietario de colegio que vulnere la prohibicién

del Articulo 43 ya anotado.

A la luz de la norma, los actos que realizan los propietarios, son prohibidos y
deplorables, pues causan consecuencia psicolégicas como el retraimiento del menor
(se vuelve introspectivo, poco participativo en clase e inseguro en su persona),
moralmente también causa inseguridad en la persona del menor y vergiilenza de
regresar al colegio, provocando también pedagégicamente, bajo rendimiento académico
(acciones que son observables mediante el escaso aprovechamiento del proceso
ensefianza-aprendizaje ), desercién escolar (los indices se acrecientan afio con afio) e
incluso el retiro definitivo del estudiante del centro educativo privado debido al efecto

nocivo que causa en su persona tales actos.
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pago por colegiatura atrasada al adolescente es intimidante y humillante, debido a que
es retirado del colegio si no se encuentra solvente en el pago de colegiatura, también,
al momento de evaluar llaman por nombre al alumno y ante sus companeros expresan
cantidades que adeuda el répresentante legal del menor, procediendo a retirarfo (lo
sacan) del salén de clases sin darle examenes y no le entregaﬁ notas de bimestre si a
la fecha adeuda colegiatura, razén por la cual, el Estado debe crear e incluir en el
Reglamento 36-2015 que regulara la actividad de los centros educativos privados en

Guatemala, la propuesta de sancion realizado en el presente trabajo de investigacion.
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CONCLUSION DISCURSIVA

El derecho a la educacion tiene un resguardo constitucional, nadie debe limitar el
ejercicio de la misma. El Articulo 43 de la Ley de Proteccién Integral de la Nifiez y la
Adolescencia prohibe ejercer presion pedagégkica, psiquica, moral o fisica en la persona
del adolescente, atn y cuando sea para exigir el pago de colegiatura atrasada,
inobservancia y desacato que realiza el propietario de colegio al infligir abuso en la
persona del menor, mediante intimidacion, presion, amenaza y coaccion, al no extender

examen, notas bimestrales y prohibirle el ingreso a la instalacién educativa.

La obligacion de pago debe cumplirla el representante legal del estudiante, pero el
propietario no debe exigir dicho pago al menor. En la actualidad, el articulo al que se
hace referencia, carece de una sancién especifica, lo que permite que la vulneracién de
derecho a la educacién dentro del sector privado en Guatemala sea renuente por parte

del propietario del colegio, en detrimento del menor que estudia en colegio.

La inclusién y creacién de una sancién pecuniaria, que sancione lo prohibido en el
Articulo 43 de la Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y la Adolescencia, dentro del
reglamento que regulara a las instituciones educativa privadas en Guatemala,
reglamento que esta por entrar en vigencia, prevendré y reprimira el actuar del
propietario de colegio, quien entorpece y violenta, negando el derecho constitucional a

la educacién formal que posee el adolescente que estudia en colegio.
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