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Doctor Mejia:

En cumplimiento de la resolucién proferida por el jefe de la unidad de tesis, donde se me designa
como Asesor, en el trabajo de investigacion intitulado: “DE LOS MECANISMOS Y PROCEDIMIENTOS
PARA EXIGIR AL ESTADO DE GUATEMALA EL CUMPLIMIENTO DE LOS DERECHOS SOCIALES"
efectuado por el bachiller: Eddy Daniel Oliva Santa Cruz, previo a obtener el grado académico de
Licenciado en Ciencias Juridicas y Sociales.

Tal como lo ordena el Articulo 32 del Normativo para la Elaboracion de Tesis de Licenciatura de
Ciencias Juridicas y Sociales y del Examen General Publico, me permito informar que en el trabajo se
puede apreciar que:

a)

c)

d)

Desde mi perspectiva personal el contenido cientifico que aporta el trabajo de tesis al sistema juridico
guatemalteco, reviste de vital importancia, debido a que en la actualidad no existe en el pais
suficientes trabajos de investigacion relacionados a la exigibilidad y justiciabilidad de derechos
sociales, menos aun en el tema presentado por el estudiante, que trata sobre un aspecto de
derechos humanos, que en la actualidad requiere la atencion del Estado de Guatemala.

En el analisis juridico presentado por el ponente se utilizé el método, analitico de investigacion
cientifica, método sintético y método deductivo con los cuales se obtuvieron los elementos
fundamentales del tema de estudio, ademas se establecio el uso bibliografico adecuado.

El estudio ha sido redactado de forma sencilla y de facil comprension, pero no por ello se dejé de
usar un lenguaje juridico y cientifico elemental para enriquecer el conocimiento de todo aquel que
lo consulte, especialment2 al estudiante.

La contribucién cientifica sobre el tema presentado se estima valorable en el ambito nacional, en
virtud de que los Derechos Econdmicos, Sociales y culturales, toda vez que no han tenido la
difusion adecuada por lo que existe una gran vuinerabilidad y es menester que toda la poblacion
tenga conocimiento de la misma, por otro lado se estudia y define que la legislaciéon nacional
adolece de mecanismos o instrumentos especificos para su exigibilidad, convirtiéendose asi que la
propuesta citada en la tesis elaborada. se constituye en un estudio que pueda ser de auxilio a las
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colectividades y personas individuales en estado de vulnerabilidad de sus derechos.

e} Con relacién a las conclusiones y recomandaciones, estas constituyen acertadas deducciones de la
problematica planteada, en virtud que se sintetiza en forma precisa los factores causa de la
situaciéon del desconocimiento y de la falta de mecanismos procesales para exigir los Derechos
Sociales en el ambito juridico e informativo. Se plantean recomendaciones apegadas a la
problematica presentadas, como oportunidades de solucién para ser tomadas en cuenta por el

estado de Guatemala.

f) Se establecit el uso bibliografico adecuado, especialmente bibliografia extranjera, debido a que en
Guatemala, el tema no ha sido trataco como objeto de estudio, lo que hace que este sea un
tema interesante, se utilizaron textos relacionados con los derechos sociales, revistas informativas
sobre el tema e instrumentos legales nacionales e internacionales relacionados con el tema para
llegar a las conclusiones y recomendaciones congruentes, debiéndose tomar en cuenta que el
tema desarrollado ha sido discutido @n otros paises, por lo que hace alin mas importante el
trabajo realizado, esperando que con el devenir de tiempo mas jurisconsultos puedan escribir sobre
el conocimiento y exigibilidad de los derechos sociales y que estudiantes que efectien trabajos de
investigacion, trabajen en temas relacionados a la justiciabilidad en Guatemala de los derechos

sociales.

g) Se declara que no existe entre el asesor y el ponente ningln parentesco de consanguinidad o de

afinidad en ningun grado reconocidos pcr el Cédigo Civil, Decreto Ley nimero 106.

Por lo anterior y encontrando que el trebajo cumple con los requisitos de forma y fondo no se
encuentra limitacion alguna para EMITIR DICTAMEN FAVORABLE, aprobando en su totalidad el

presente trabajo, estimando que no hay mas recomendaciones pertinentes.

Atentamente;
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UNIDAD ASESORIA DE TESIS DE LA FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS Y SOCIALES.
Guatemala, 07 de agosto de 2014.

Atentamente, pase a la LICENCIADA ALMA LORENA SOTO VELASQUEZ, para que proceda
a revisar el trabajo de tesis de el estudiante EDDY DANIEL OLIVA SANTA CRUZ, intitulado:
"DE LOS MECANISMOS Y PROCEDIMIENTOS PARA EXIGIR AL ESTADO DE GUATEMALA
EL CUMPLIMIENTO DE LOS DERECHOS SOCIALES".

Me permito hacer de su conocimiento que esta facultada para realizar las modificaciones de
forma y fondo que tengan por objeto mejorar la investigacion, asimismo, del titulo del trabajo de
tesis. En el dictamen correspondiente debera cumplir con los requisitos establecidos en el
Articulo 32 del Normativo para la Elaboracion de Tesis de Licenciatura en Ciencias Juridicas y
Sociales y del Examen General Publico, el cual establece: "Tanto el asesor como el revisor de
tesis, haran constar en los dictamenes correspondientes, su opinion respecto del contenido
cientificc y técnico de la tesis, la metodologia y técnicas de investigacion utilizadas, la
redaccion, los cuadros estadisticos si fueren necesarios, la contribucion cientifica de la misma,
las conclusiones, las recomendaciones y la bibliografia utilizada, si aprueban o desaprueban el
trabajo de investigacion y otras consideraciones que estimen pertinentes".
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Doctor:
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Doctor Mejia Orellana:

En cumplimiento de la resolucidn proferida por el jefe de la unidad de
tesis, donde se me designa como Revisor de tesis, en el trabajo de
investigacién intitulado: "DE LOS MECANISMOS Y PROCEDIMIENTOS PARA EXIGIR AL
ESTADO DE GUATEMALA EL CUMPLIMIENTQO JE LOS DERECHOS SOCIALES" efectuado por
el bachiller: Eddy Daniel Oliva Santa Cruz, previo a obtener el grado
académico de Licenciado en Ciencias Juridicas y Sociales.

Tal como lo ordena el Articulo 32 del Normativo para la Elaboracidn de Tesis
de Licenciatura de Ciencias Juridicas y Sociales y del Examen General
Piblico, me permito informar que en el trabajo se puede apreciar que:

a) La presente investigacidén mantiene un ordenamiento juridico, el cual
reviste de un contenido cientifico que aporta un desafio muy importante
dentro del entorno social, ya que involucra mecanismos legislativos
especificos que sean factibles de exigibilidad en el marco de la denuncia
por lo que posee una estructura dentro del marco de legalidad y
exigibilidad, el cual puede ser operante en nuestro sistema legal.

b) La estructura cientifica del marco metodoldgico del andlisis juridico,
utilizadas por el ponente se justifican en la metodologia del método
analitico, sintético y deductivo con los cuales se obtuvieron los

elementos fundamentales del tema e estudio, ademds se establecid el uso
bibliografico adecuado.

c) La redaccién de la presente investigacién contiene una estructura de
fondo y forma en su comprensidn. Tacual se conforma de un lenguaje
juridico y cientifico elemental el cual enriquece el conocimiento del
estudiante, y se hace una fuente de consulta para quienes la requieran.

d) E1 &ambito de los derechos humauos hoy en dia se ha visto vulnerado
grandemente como lo hace ver el ponente dentro de la presente
investigacidn, ya que la misma abarca los derechos econdmicos, sociales y
culturales siendo asi el marco principal los derechos sociales, tema que
se amplia en su entorno social cultural, el verdadero valor de los
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derechos humanos como herramientas fundamentales en la aplicacion de la
justicia, es asi que define la legislacién en su ambito nacional e
internacional derivado de su propuesta dinicial la cual contribuye
grandemente en ser especifico que los derechos sociales son una
contribucién cientifica que se estima valorable en el ambito nacional,
por lo que el ponente sustenta que no existen los mecanismos ni
procedimientos especificos 1o que vulnera el cumplimiento de un derecho,
lo que puede verificarse en torno a la redacciéon del presente trabajo de
investigacion.

e) Asimismo las conclusiones y recomendaciones, constituyen una relacion
adecuada de la problematica actual, sus causas y sus efectos creando asi
una importante aportaciéon a la falta de este ambito juridico no
contemplado aun, en el ambito guatemalteco, recomendando asi cual es la
causa del desconocimiento del problema y creando una solucidén por medio
de los derechos humanos y el cumplimiento del Estado.

) E1 uso bibliografico que tuvo a bien ilustrar la presente investigacion
por parte del ponente, se realizo de forma adecuada, definiendo asi el
problema y la percepcidon del entorno social, asimismo 1a bibliografia del
ambito internacional ha resaltado que el derecho comparado es una fuente
de estudio para aquellos paises que carecen del mismo, sin embargo la
implementacion del mismo se adecuo a la presente investigacién, creando
una fuente de derecho para posteriores consultas, por 1o que el objetivo
principal del presente trabajo contiene los elementos esenciales de una
investigacion concreta y alcanzando el fin que se desea, un aporte
satisfactorio.

g) Se declara que no existe entre el asesor y el ponente ningin parentesco
de consanguinidad o de afinidad en ningun grado reconocidos por el Cédigo
Civil, Decreto Ley numero 106.

Por lo anterior y encontrando que el trabajo cumple con los requisitos de
forma y fondo no se encuentra Tlimitacién alguna para EMITIR DICTAMEN
FAVORABLE, aprobando en su totalidad el presente trabajo, estimando que no
hay mds recomendaciones pertinentes.

Atentamente;
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DECANATO DE LA FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS Y SOCIALES. Guatemala, 11 de
junio de 2015.

Con vista en los dictamenes que anteceden, se autoriza la impresion del trabajo de tesis del
estudiante EDDY DANIEL OLIVA SANTA CRUZ, titulado DE LOS MECANISMOS Y
PROCEDIMIENTOS PARA EXIGIR AL ESTADO DE GUATEMALA EL CUMPLIMIENTO DE
LOS DERECHOS SOCIALES. Articulos: 31, 33 y 34 del Normativo para la Elaboracion de

Tesis de Licenciatura en Ciencias Juridicas y Sociales y del Examen General Publico.
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INTRODUCCION

Los derechos economicos, sociales y culturales no han sido suficientemente
analizados y tratados por el derecho guatemalteco, es decir que la falta de
investigacién, de difusién, promocion y desarrollo de mecanismos para su proteccion,
han generado vacios en el conocimiento y deficiencias en el sistema juridico para su
reclamacion, afectando a los sectores de :a poblacion menos afortunados, haciéndose
necesario generar un texto que contemple el estudio de las teorias, tratados vy
convenios de derechos humanos vinculados especialmente a los derechos
econémicos, sociales y culturales, que refleje la realidad social y se proyecte a
favorecer la modificacion de las condiciones sociales de la poblacion en situacion
vulnerable. Las motivaciones que conllevan a la realizacion de este trabajo, es para
exponer las debilidades de la sociedad, forjadas por la falta del conocimiento pleno de
los derechos econdmicos, sociales y culturales y el hecho primordial de la faita de
mecanismos para propiciar su justiciabilidad y exigibilidad. Al desconocer las
personas de su condicion de titularidad como sujetos de los derechos sociales, es
comun observar en las calles guatemaltecas, la realizacion de manifestaciones
publicas que son utilizadas como accionas encaminadas a reivindicar derechos que
les han sido incumplidos o negados, como medida de presién buscando que el
gobierno ponga atencion a las necesidades pendientes de satisfacer y que cumpla
con las obligaciones que le ordena la Constitucion Politica de la Republica de
Guatemala y los pactos y convenios en materia de derechos humanos que ha suscrito
y ratificado.

La reclamacion de los derechos sociales en Guatemala, no ha sido materia habitual
de denuncias ante los 6rganos jurisdiccionales nacionales, salvo en el orden laboral,
por lo tanto se tiene por objeto ilustrar a la sociedad sobre la situacion del
desconocimiento que prevalece en relacion a los derechos sociales, asi como de la
aplicabilidad del principio de exigibilidad y de la falta de procedimientos especificos
para demandar el cumplimiento de los derechos sociales al Estado de Guatemala,

centrandose en la escasez de regulacion dentro del ordenamiento juridico para que se

(i)



consideren objeto de coercion, a diferencia de los derechos civiles y politicos,

considerados derechos plenamente exigitles.

Partiendo de lo anterior, el supuesto de la investigacién se ha formulado en el sentido
de demostrar la falta de mecanismos y procedimientos especificos, que permitan a la
poblacion guatemalteca exigir al Estado, el cumplimiento de los derechos sociales,
dentro de la facultad otorgada y contenida en los tratados y convenios de esta
materia, asi también determinar que a causa del desconocimiento de sus derechos, la

poblacién no acciona ni hace uso de las vias procesales para exigir su cumplimiento.

El desarrollo del presente trabajo, se lleva a cabo mediante la metodologia del
analisis, sintético, inductivo y deductivo asi como la aplicacién de la técnica de
recopilacion y comparacion de documentos relacionados con estudios y textos sobre
derechos humanos, de sociologia, de derecho y de revistas, ensayos, estudios e
informes concernientes a experiencias similares de otros paises, dando como resultado
cinco capitulos de los cuales: en el capitulo uno, se desarrolla el tema de las
Generalidades de los derechos econémicos sociales y culturales y, en el segundo sus
teorias; en el capitulo tres, se expone el tema del Estado, sus instituciones y el
principio de exigibilidad; posteriormente, en el capitulo cuatro se desarrolla la
problematica de la exigibilidad para terminar en el capitulo cinco donde se desarrolla
el tema sobre los derechos sociales 'y la responsabilidad del Estado de su
justiciabilidad y difusion.



CAPITULO |
1. Generalidades de los derechos econémicos sociales y culturales

1.1. Antecedentes

La historia de los derechos humanos esta ligada a la historia de la humanidad, debido
las luchas sociales, politicas, econdmicas e incluso, culturales, inspiradas en la
busqueda de la dignidad, la igualdad, la libertad, la equidad y el bienestar. Los
derechos humanos, deben entenderse como aquellos que permiten a las personas

disfrutar de la condicién de seres humanos.

Durante los siglos XVIil y XIX, se suscitaron una serie de acontecimientos historicos
en los que se hacian presentes las ideas de libertad e igualdad de los seres humanos,
por ejemplo: “Las ideas de Charles Montesquieu (1689 - 1755) y Juan Jacobo
Rousseau (1712-1778) en Francia”'. Es importante explicar que sus ideas dieron
lugar a la teoria del gobierno democratico parlamentario y a la separacion de los tres
poderes de gobierno, legislativo, ejecutivo y judicial, dando lugar a terminar con la
concentracion del poder en una misma persona. Por otro lado impulsaron la idea de
una sociedad basada en igualdad, estas ideas favorecieron a la creacién de los

derechos humanos al proyectar la necesidad de una igualdad entre los hombres,

! Oficina de!l Alto Comisionado para los Derechos Humanos. Guatemala IXMULEW. Naciones Unidas Derechos
Humanos. ww.ohchr.org.g t/derechos_humanos. Fecha de consulta 6/02/2015.
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donde prevaleceria la voluntad social o comun sobre la voluntad o el interés
individual. Del estudio de los derechos humanos individuales, se puede decir que su
maximo desarrollo se da en la Revolucion Francesa en 1789, con la Declaracioén de
los Derechos del Hombre y del Ciudadano, en donde se habla del caracter universal
de los derechos humanos. Un aspecto importante, es, que surgidos los derechos
humanos y sus conceptos, estos por si solos no surtirian sus efectos, tenian que ser
reconocidos y dicha accidon requeriria de nuevas luchas. Dentro de estas luchas se
destacan los movimientos obreros por la defensa sus derechos humanos,
constituyendo el momento de los trabajadores para exigir sus reivindicaciones,
denominados derechos economicos y sociales. Por otro lado las secuelas de la
Segunda Guerra Mundial contribuyeron a que la comunidad internacional viera el
interés del establecimiento de estos derechos en declaraciones y pactos
internacionales, lo que permitié el reconocimiento y supervision de los mismos. Tal es
el caso de la Declaracién Universal de los Derechos Humanos, aprobada y

proclamada por la Asamblea General de la ONU el 10 de diciembre de 1948.

1.2. Desarrollo histérico

La dignidad humana, es la concepcion y el valor que fundamenta la constitucion de
los derechos humanos; Gregorio Peces-Barba, citado por Marco Antonio Sagastume
Gemmell, considera: “que los derechos humanos son la facultad que la norma
atribuye de proteccion a la persona en lo referente a su vida, a su libertad, a la

igualdad, a su participacion politica o social, o a cualquier otro aspecto fundamental
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que afecte a su desarrollo integral como persona, en una comunidad de hombres
libres, exigiendo el respeto de los demas hombres, de los grupos sociales y del
Estado, y con posibilidad de poner en marcha el aparato coactivo del Estado en caso
de infraccion™. Los derechos humanos nacen como libertades, estableciendo
derechos de primera generacion, posteriormente se desarrollan los derechos de
segunda generacion, llamados también derechos econdmicos, sociales y culturales,
en adelante para efecto del presente trabajo, se denominaran como derechos
sociales. Los derechos sociales en el tiempo han sido exigencias de justicia y se
fundamentan en las necesidades humanas. Los derechos sociales encuentran su
aceptaci.én inicial en la Constitucion francesa de 1848; posteriormente en el siglo XX,
fueron incorporados a varias Constituciones de paises como México, Alemania, Rusia
y otras. “La idea de desarrollar los derechos fundamentales en los textos
constitucionales se encuentra estrechamente asociada a la necesidad de regular las
relaciones entre las personas y los Estados, dejando claramente establecidos los
derechos de las primeras; de esa manera los derechos humanos aparecen como

limites a la intervencion de lo publico™.

1.2.1. Desarrollo de los derechos fundamentales en Guatemala

En Guatemala los primeros derechos fueron formulados en 1809 en la primera

Constitucion promulgada por la Federacién Centroamericana, donde se regula el

2 Sagastume Gemmell, Marco Antonio. Introduccién a los derechos humanos. Pag. 3. ]
3Chipoco, Carlos. En defensa de la vida. ensayos sobre derechos humanos y derecho internacional
humanitario. Pag. 30.
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derecho a la vida, la libertad, la expresion, la igualdad ante la ley, la libertad de
locomocfén y se expresa contra la servidumbre. El primer instrumento constitucional
propio de Guatemala independiente, data del 11 de octubre de 1825 y se denomina
Constitucion Politica del Estado de Guatemala, la cual reconoce los siguientes
derechos del hombre en sociedad: libertad, igualdad, seguridad, peticion, propiedad y

prohibicién de la esclavitud.

Segun la revista Guatemala IXMULEW de la Oficina del Alto Comisionado para los
Derechos Humanos, haciendo una sintesis de la historia de los derechos humanos en
Guatemala, indica que el 13 de septiembre de 1837 el Jefe de Estado de Guatemala,
Mariano Gélvez, autorizé la Declaracion de Derechos y Garantias para todos los
ciudadanos y habitantes del Estado de Guatemala, para contrarrestar el desorden
provocado por la independencia y para mantener la paz. En diciembre de 1839, se
incorpord a esta declaracion, el caracter del Estado de Guatemala como libre,
soberano e independiente, para asegurar a todos sus habitantes el goce de sus
derechos, sefialando como principales la vida, el honor, la propiedad, fortalece la
educacion y permite ademas el acceso a ella de los indigenas. En 1871 se agregaron
la libertad religiosa, el derecho a la propiedad y la inviolabilidad de la vivienda. La
revolucion del 1944 incluyé por primera vez algunos derechos sociales como el
derecho a la seguridad social, declar6 el derecho a la libre asociacion vy
sindicalizacion, el derecho al voto, a la cultura, al medio ambiente, al desarrollo y a la
paz. Es en la Constitucién de 1985 donde se elevo la declaracion de derechos al nivel

de la Constitucional, en ella se dejaron reguladas dos instituciones importantes: La
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Comisién de los Derechos Humanos del Congreso de la Republica y la figura del

Procurador de los Derechos Humanos.

1.2.2. Desarrollo histérico de los derechos econdmicos, sociales y culturales en

Guatemala

El Pacto Internacional de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales (PIDESC), fue
acogido y abierto a la firmas, ratificacién y adhesion por la Asamblea de Naciones
Unidas, en su resolucion 2200 A (XXI), del 16 de septiembre de 1966, entrando en
vigencia el 3 de enero de 1976. Por su parte el Congreso de la Republica de
Guatemala aprob6 la suscripcion al Pacto el 30 de septiembre de 1987. El 19 de
mayo de 1988 fue depositado ante el Secretario General de las Naciones Unidas y
esta vigente para Guatemala a partir del ocho de agosto del mismo afio. A partir de la
firma y aceptacion de este pacto el Estado de Guatemala queda comprometié a
adoptar las medidas necesarias para garantizar los derechos a la educacién, a
fuentes de trabajo, salud, a la seguridad social, a la alimentacion y por ende a la
tierra, tal como lo establece el Articulo 11 del El Pacto Internacional de Derechos
Econdmicos, Sociales y Culturales, el cual establece; “Los Estados Partes en el
presente Pacto reconocen el derecho de toda persona a un nivel de vida adecuado
para si.y su familia, incluso alimentacién, vestido y vivienda adecuados, y a una
mejora continua de las condiciones de existencia. Los Estados partes tomaran
medidas apropiadas para asegurar la efectividad de este derecho, reconociendo a
este efecto la importancia esencial de la cooperacion internacional fundada en el libre
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consentimiento”. Pese a los momentos anteriormente expuestos, se reflexiona sobre
el cumplimiento de los derechos sociales; previo a la vigencia de la Constitucion
Politica de la Republica de Guatemala en 1985 y luego hasta la firma de la paz en el
afo de 1996, se promueve el respeto de los derechos humanos resaltandose el
acatamiento de los derechos civiles y politicos asi como los econémicos sociales y
culturalés, estos ultimo obtienen fuerza, al sefialarlos como requisitos para una paz
firme y duradera, cimentandose sobre un desarrollo socioeconémico orientado al bien
comun que responda a las necesidades de toda la poblacién. Sin embargo, luego de
varios afos, los avances y logros sobre tales compromisos no se han cumplido, “las
razones de la persistente e historica falta de realizaciéon de los derechos econémicos y
sociales en Guatemala es la falta de voluntad politica del estado de invertir en estos

derechos y de asegurar que los recursos lleguen a la poblacién mas vulnerable.

Asimismo, la tradicional presién que ha ejercido la elite social ha bloqueado cualquier
intento de llevar a cabo reformas fiscales dirigidas a aumentar los fondos publicos
necesarios para satisfacer las necesidades de la poblacion Guatemalteca™. Muchas
de las promesas contenidas en los Acuerdos de Paz, han quedado en papel y su letra
muerta, no se han dado soluciones definitivas a los problemas que originaron el
conflicto armado. Tal es el caso de: el Estado continda siendo excluyente y no
concuerda con la realidad multicultural del pais. Los niveles de pobreza y desigualdad
social que constituyeron las principales causas del conflicto continGan vigentes y en la

sociedad persiste la intolerancia, el racismo y la discriminaciéon. Los asuntos

° Instituto Centroamericano de Estudios Fiscales. Proyecto de investigacion y defensa de los derechos a la
alimentacion, la salud y la educacion en Guatemala. www.cesr.org/section. Fecha de consulta 5/5/2012.
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fundamentales como una reforma fiscal y tributaria adecuada o priorizar la politica
social y el desarrollo integral, la educacion y el respeto al autogobierno de los pueblos
indigenas Otro tema contemplado en los Acuerdos de Paz que no ha sido resuelto es

el agrario.

1.3. Definicién, concepto y caracteristicas

La definicion de los derechos humanos, se encuentra en la Declaraciéon Universal de
los Derechos Humanos, en los Articulos 1 y 2: "todos los seres humanos nacen libres
e iguales en dignidad y derechos". Los derechos y libertades proclamados en la
Declaracion "sin distincién alguna de raza, color, sexo, idioma, religion, opinion
politica o de cualquier otra indole, origen nacional o social, posicion econdmica,
nacimiento o cualquier otra condicion". Con las definiciones expuestas, se
conceptualizan los derechos humanos, como un conjunto de facultades e instituciones
que deben ser reconocidas por el ordenamiento juridico nacional, el cual esta
relacionado con su competencia juridica, quiere decir, tienen la potestad de dictar
normas, deberes y obligaciones que legalizan su reclamacion cuando no han sido
reconocidas, con ello se establece un vinculo permanente en el ordenamientos
juridico pues y su objeto es fijar limite a las normas y a las actuaciones institucionales,
lo que conlleva a su incorporacion en el derecho interno como valores de dignidad,
libertad y de igualdad. Los derechos econdémicos, sociales y culturales, son de la
sociedad, refiriéndose a la existencia de condiciones de vida y de acceso a los bienes

materiales, culturales en términos adecuados a la dignidad inherente al ser humano.
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a) Universalidad: Por la cual todas las personas son titulares de los derechos

humanos y no pueden invocarse diferencias de regimenes politicos, sociales o

culturales.

b) Transnacionalidad: Los derechos humanos son propios de la persona como tal,

no dependen de la nacionalidad de esta o del territorio donde se encuentra.

c) Indivisibilidad: A pesar de la igualdad de jerarquia, entre los derechos civiles y
politicos y los derechos sociales, la Gnica distincion es el nivel de proteccion vy

desarrollo de los derechos econdémicos, sociales y culturales.

d) Inviolables: Ninguna persona o autoridad puede actuar legitimamente en contra

de ellos, salvo las justas limitaciones que puedan imponer el bien comuan.

e) Inherentes: Estas atribuciones son innatas a todos los seres humanos sin
distincion alguna, pues se asume que nacen con ellos; o sea que, no dependen del

reconoci'miento de parte del Estado para su vigencia.

f) Inalienable: Por pertenecer en forma indisoluble a la esencia misma del

hombre; no puede ni debe separarse de la persona.

Q) Progresivos: Ello por el caracter evolutivo que a través de la historia de la
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humanidad, van adquiriendo estas categoria, o bien; surjan aspectos que en su

momento se vean como necesarios a la dignidad humana.

1.4. Los derechos sociales parte integral de los derechos fundamentales

Las diferencias entre derechos civiles y politicos, con los derechos econémicos,
sociales y culturales no se fundamentan Unicamente en la idea de ser derechos
indivisibles, sino de su realizacion, donde de los primeros depende de la efectiva
vigencia de los segundos y viceversa. Los derechos sociales no son prerrogativas que
dependen de la existencia de recursos y de la buena voluntad de los gobiernos, son
derechos de fiel cumplimiento y de obligaciones contraidas en forma solemne ante la
comunidad nacional e internacional. El término derechos fundamentales, aparece en
Francia hacia 1770 en el movimiento politico y cultural que produjo la declaracién de
los derechos del hombre y del ciudadano de 1789. La expresién ha alcanzado en todo
el orden juridico la relevancia de derechos fundamentales, por consiguiente como
derechos positivos se han reconocido en cuatro grandes fases, denominadas

generaciones de los derechos humanos.

1.4.1. Primera generacién

La primera generacion contempla, los derechos civiles y politicos, como todos
aquellos derechos individuales cuyo respaldo ideolégico esta conformado por las

teorias del liberalismo individualista y la ilustracién por las revoluciones burguesas y
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por las guerras de independencia. Las luchas por estos derechos se iniciaron como
demandas de reconocimiento y respeto por la dignidad de los ciudadanos y por su
derecho a participar activamente en la vida politica de los diferentes estados tanto en
Europa como en Norteamérica con su reflejo posterior en los paises latinoamericanos.
Su demanda es por el respeto a la vida a la integridad personal, a la libertad
individual, al debido proceso, al habeas corpus, etcétera, encontrandose su pleno
reconocimiento en el Pacto Internacional de los Derechos Civiles y Politicos,
sancionado por la asamblea general de las Naciones Unidas en 1966 y en vigor

desde 1976.

1.4.2. Segunda generacion

En la segunda mitad del siglo XIX, como producto de las contradicciones generadas
por el capitalismo, se desarrollan las corrientes filosoficas que se oponen al
liberalismo, al racionalismo y al individualismo, dando lugar a las ideas socialistas que

imprimen un avance en el campo de los derechos humanos.

La segunda generacion de derechos, pertenece a la etapa del constitucionalismo
social y-dentro de estas destaca la Enciclica Rerum Novarum emitida por el Papa
Ledn XXIII con respuesta a la problematica social imperante. La Enciclica busca
favorecer a los trabajadores; busca evitar un estallido social y la pérdida de sus fieles

en manos de los ateos comunistas.
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1.4.3. Tercera generacion

Son conocidos como derechos de incidencia colectiva. Su origen se encuentra en las
demandas sectoriales elevadas por diversos grupos de la sociedad. Son reclamos
presentados por determinados colectivos sociales que intentan salvaguardar bienes
culturales o naturales que representan valores importantes para ellos. En otras
palabras se trata de una demanda de solidaridad entre paises ricos y paises pobres
para superar las desigualdades econdmicas y culturales. En particular se refieren al
derecho al medio ambiente, a la paz, al desarrollo, a la autodeterminacion de los
pueblos, al derecho de las minorias étnicas y al respeto por los bienes culturales de la
humanidad. Esta generacion se plasma en la declaracion de la comision intencional

de los derechos humanos de Teheran en 1968.

1.4.4. Cuarta generacion

La denominacion de cuarta generacion de los derechos humanos es una categoria
que aun no termina de definirse; sin embargo, la evolucion de la sociedad ha
evidenciado que el ser humano, necesariamente, tiende a realizar nuevas conquistas
en materia de derechos y las diferentes generaciones de los derechos humanos son
la respuesta de la sociedad. Cada generacion ha respondido a hechos y
circunstancias diversas y especificas, ante lo cual el derecho, tanto nacional como

internacional, ha debido adaptarse por los movimientos o las revoluciones sociales.
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Dentro de estos derechos se mencionan la libre eleccion de la identidad sexual; la

union marital entre personas del mismo sexo; la bioética, entre otros.

1.5. Filosofia de los derechos econémicos, sociales y culturales

Es filosofia de los derechos humanos, aquello que al tomarlos como objeto suyo, los
valora afirmativamente y los defiende. La filosofia de los derechos humanos, se ocupa
de ellos, los explica y busca el conocimiento de su entidad, consistencia y
fundamento. Es una filosofia y los toma como objeto suyo, buscando una respuesta
para la defensa y reivindicacién de estos derechos. El aspecto filosofico de los
derechos humanos es un aspecto juridico-politico, el cual contiene un gran significado
social, pudiendo considerarse como valores que se encuentran ligados con la ética de
la libertad, de la igualdad y de la paz, de ésta cuenta, la filosofia de los derechos
humanos esta vinculada como tal por la indivisibilidad en derechos civiles y sociales,
definiendo una filosofia juridico-politica, que alberga los valores, fundamentalmente, la
tutela y garantia de los valores de la igualdad y la solidaridad. La delimitacién teérica
de los derechos econdmicos, sociales y culturales, se da basicamente, en las
siguientes vias: El caracter del sujeto titular; los derechos econémicos, sociales y
culturales como derechos de los trabajadores; los derechos econémicos; los derechos

sociales.

Los derechos colectivos: se han extendido a los derechos econdmicos, sociales y

culturales, los que pueden atribuirse a ciertos conjuntos de individuos, como el caso
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de los derechos para la proteccién de la juventud, la infancia o la familia, es decir esta
atribucion es la pertenencia a un grupo definido. Los derechos econdémicos, sociales y
culturales como derechos de los trabajadores: Es una de las circunstancias histéricas
de su reconocimiento, como fruto de las luchas obreras, cuya finalidad fue la
cobertura de las necesidades de la clase trabajadora y una vez desarrollada pasan a
ser derechos de todos y cada uno de los individuos, con independencia de su
pertenencia a un determinado grupo a una u otra clase social y la pretension conferida
al sujeto titular, los derechos econémicos. Tanto los derechos econdmicos como los
derechos sociales nacen en el siglo XIX por la toma de conciencia de clase del
proletariado y de las exigencias de la clase trabajadora para elevarlos a rango de
derechos fundamentales, frente a la realidad de las desigualdades entre los
poseedores de la riqueza y la gran masa de desposeidos que solo contaban con la
fuerza de su trabajo, por lo que los derechos econémicos buscan el objetivo de la
igualdad mediante medidas correctivas que permitan asegurarla en un plano

estrictamente econdmico de la vida social.

- Los derechos sociales laborales: son aquellos que garantizan el derecho al
trabajo con el propdsito de producir determinadas condiciones en beneficio de los

trabajadores.

- Los derechos sociales a la salud: proyectan su garantia en el ambito
especifico de la salud, entre ellos se encuentran: el derecho a la salud y ala

proteccion a la salud, al descanso, al disfrute del tiempo libre y a una limitacion
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razonable a la duracion del trabajo, nivel de vida adecuado para asegurar tanto al

individuo como a su familia un nivel de bienestar éptimo.

- Los derechos culturales. Como medio de garantia del acceso en igualdad de
condiciones a la educacion y a la cultura. En estos intervienen factores econémicos y

sociales ligados a los mas especificos educativos y culturales.

- El derecho a la educacion: No garantizan solamente el desarrollo cientifico y
tecnoldgico de los hombres y de los pueblos sino también a su desarrollo psicolégico.
Son derechos a la educacion: la gratuidad al menos en la instrucciéon elemental y
fundamental y a la igualdad en el acceso a los estudios superiores en funcién de los

meéritos de cada individuo.

- El derecho a la cultura: en general, la cultura es el conjunto de conocimientos y
creencias de una persona, pueblo o época. Cuando se habla de derechos culturales,
se hace Vreferencia a la garantia que proporcionan a pueblos e individuos en a recibir y
conservar su herencia cultural, su plena participacion en la adquisicién y desarrollo de

la misma.
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CAPITULO I
2. Teoria de los derechos sociales, econémicos y culturales

2.1. Importancia y fundamento de los derechos sociales

La pobreza extrema es una cuestion social, de donde deriva la necesidad de
conformér una serie de medidas juridicas e institucionales que soporten un cambio
dirigido al fortalecimiento de los derechos sociales. La importancia de los derechos
sociales, se manifiesta en primer lugar, porque se reconducen a una serie de valores
definidos en la dignidad humana. En segundo lugar, porque al ser incorporados al
ordenamiento juridico adquieren una funcién esencial pues legitiman el Estado de
derecho y protegen la dignidad humana. Los derechos sociales son derechos
econdmicos, derechos sociales y derechos culturales fundamentales. Son las
facultades, prerrogativas y libertades fundamentales que goza una persona, derivadas
de su dignidad por lo que no pueden ser vulnerados, mientras los Estados y las leyes
que los rigen tienen la obligacion de reconocerlos, difundirlos, protegerlos y
garantizarlos. Todas las personas, sin importar su edad, religiéon, sexo o condicion
social, gozan de estos derechos, los cuales son indispensables para el desarrollo
integral del individuo. La vigencia de los derechos sociales es un medio propiciador de
la construccion de una sociedad democratica que debe surgir de un Estado

constitucional de derecho, con el propasito de reducir la pobreza y la exclusion, para
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activar a la sociedad en el desarrollo de nuevos contenidos para la democracia y la

paz.

En la aCtuaIidad, el hecho que la mayoria de los textos constitucionales incluyan
derechos sociales, no quiere decir que sea una prueba de su efectiva realizacion, se
afirma luego, que los derechos sociales ya estan fundados; sin embargo, su violacién
muestra la falta de solvencia de esta afirmacion y que no existe un fundamento
comun. Se ha considerado a la declaracion de los derechos humanos de la
Organizacion de Naciones Unidas, como la fundamentacién de tales derechos, “La
razdn de ser de los derechos sociales como la educacion, el derecho al trabajo el
derecho a la salud es una razén igualitaria. Los tres tienden a hacer menos grande la
desigualdad entre quienes tienen y quienes no tienen, 0 a poner un numero mayor en
condiciones de ser menos desiguales respecto a individuos mas afortunados por
nacimiento o condicion social’.? De ello, las distintas teorias discuten sobre el valor
ideal de los derechos humanos y sobre su fundamentacidn; las cuales son las mismas

para los derechos civiles y para los sociales partiendo de la indivisibilidad:

a. El ius natural o derecho natural es una teoria ética y juridica que intenta situar
el fundamento de los derechos humanos en el derecho natural, deducido de una
naturaleza humana supuestamente universal e inmutable, actualmente el ius natural
pretende la fundamentacién de los derechos humanos fuera del derecho positivo,

situando el fundamento en el contexto historico de su origen y desarrollo o sea

® Bobbio, Norberto. Derecha e izquierda. Pag. 151.
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derechos naturales. La tradicion cultural en donde se fundamentan los derechos

humanos surge doctrinalmente dela teoria ius naturalista.

b. El historicismo. Corriente que intenta situar la fundamentacion de los derechos
humanos en la historia cambiante y variable. Es decir mientras el derecho natural los
fundamenta como derechos naturales, el historicismo se basa en las necesidades
sociales del hombre y su evolucién dada a través de la historia, por ejemplo: primero
surgieron los derechos civiles y politicos, adquiridos estos y reconocidos, nace la
necesidad de una vivienda digna, de garantizar la salud, de proteger el trabajo,
surgen los derechos sociales, luego los derechos de la colectividad como el derecho a
la paz, a vivir en un ambiente sano, etcétera. El fundamento histérico se da dentro del
reconocimiento de los derechos que se van exigiendo y cuando la naturaleza del

hombre se lo requiere.

C. Etica. Consideran a los derechos humanos, como derechos morales, pero su
fundamentacion no esta en la moral de cada persona, sino en la moralidad colectiva
establecida por las normas morales de la sociedad en cada época, es decir son
exigencias éticas y derechos que los seres humanos tienen por ser tales, son
derechos que requieren del reconocimiento, proteccion y garantia por el poder
politico.

Se considera que los derechos individuales, civiles y politicos y los derechos
econdmicos, sociales y culturales tienen distintos fundamentos. Los derechos

sociales son principalmente derechos de igualdad y los derechos individuales y
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politicos son derechos de libertad. Mientras los derechos individuales, civiles y
politicos se fundamentan en una libertad formal y una igualdad ante la ley, los
derechos econdmicos, sociales y culturales se justifican principalmente a partir de
una libertad entendida como capacidad y una igualdad basica como igualdad fundada

en un deber dirigido a la satisfaccion.

d. La constitucionalizacion. En las primeras décadas del siglo IX se produce un
desarrollo nuevo en el constitucionalismo, la lucha del hombre contra el poder publico
en busca de alcanzar un minimo de libertades, fijo una serie de libertades y
resistencias que se establecieron alrededor de las personas como una zona de
proteccion contra los abusos de las autoridades, posteriormente el crecimiento
acelerado producido en los primeros afios del siglo XX, obligan a replantear la propia
razon del Estado, orientandose al reconocimiento de su cada vez mayor
protagonismo. Junto al fortalecimiento de las libertades individuales, se produce la
institucionalizacion de las libertades, obligando al estado a intervenir en la vida social
y politica de forma protectora. Asi aparece una nueva corriente en el derecho
constitucional tendiente a la contitucionalizacion de los derechos sociales, como
extension de la democracia. Se inicia precisamente con la constitucion mexicana de
1917, y que adquiere resonancia universal con la promulgacion de la constitucién rusa
en 1918, asi como las cartas fundamentales de Espafia en 1919. EI
constitucionalismo se orienta basicamente a recoger los derechos econémicos
sociales, a la modificacién del derecho de la propiedad y a la formulacién de garantias

constitucionales contra los excesos del gobierno. El nuevo constitucionalismo se
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orientaré a optimizar del poder en la elaboracién de las nuevas Leyes concibiendo los
recursos constitucionales, proceso de elaboracion de las leyes, organizacion
administrativa, estructura de tribunales y disposicion sobre la economia y hacienda
publica. Se produce una recepcién de las normas del derecho internacional dentro de

los tratados y convenciones, aceptados y ratificados.

2.2. Teoria juridica de los derechos sociales

Los derechos sociales son elementos incorporados en el ordenamiento juridico. Los
derechos positivos en general dependen de la necesidad de distintos instrumentos
juridicos, entre los cuales se encuentra la Constitucion, la cual dota a los derechos de
una jerarquia superior sobre el resto de las normas del sistema juridico. Los
problemas que afectan a los de derechos fundamentales en general: es la rotura entre
los derechos individuales, civiles y politicos y los derechos econdémicos, sociales y
culturales; pues los primeros se hallan plenamente regulados en la Constitucion y
demas Leyes del orden juridico, mientras los derechos econdmicos, sociales y
culturales no basta que la Constitucion los reconozca, sino ademas, requieren del
desarrollo de normas especificas para adquirir verdadero caracter juridico-positivo por
medio actividad propia legislativa. Otro problema es considerar a los derechos
sociales altamente dependientes del poder legislativo y no tener suficientes garantias
juridicas. El reconocimiento de los derechos econémicos sociales y culturales en la
Constituciéon Politica de la Republica de Guatemala, no debe representar un simple

inventario de articulos y normas, sino que deben pasar a formar parte del
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ordenamiento juridico interno para poder ser objeto cumplimiento obligatorio para y
equipararse a los derechos civiles y politicos en su capacidad para su exigibilidad
juridica, con ello se hace referencia a “La teoria juridica de los Derechos
fundamentales, lo que busca es examinar el papel de los derechos en el Derecho y el

significado de los derechos en el concepto Derecho™

. Basandose en esta teoria, los
derechos en la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, son declaraciones
de principios subjetivos constitucionales; donde adquieren un caracter de derecho
objetivo y, al ser principios subjetivos, por ser garantizados en la Constitucion se
convierten en derecho positivo, por tanto adquieren caracteristicas de: a) Principios; y
b) De normas de observancia general. Es decir, los derechos fundamentales al ser
derecho positivo, no son solo derecho escrito en la Constituciéon, sino que son

fundamentos juridicos que ejercidos y hechos valer en la practica judicial se

convierten en la condicidn necesaria para hacer eficaz al derecho.

2.2.1. Titularidad de los derechos sociales

Cada derecho especifico, implica la existencia de titulares de los derechos legales y
los titulares del deber, por lo tanto, los derechos sociales deben ser promovidos,
protegidos y vinculados, también deben ser practicados y experimentados. La
titularidad de un derecho recae en la persona sea natural o juridica y es la llamada a
ejercer el derecho; es decir, el sujeto de los derechos, es a quien el ordenamiento

juridico, a través de una norma, le ha reconocido el poder de exigir a otra persona un

7 Barranco Avilés, Maria del Carmen. La teoria juridica de los derechos fundamentales. Pag. 15.
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derecho o un privilegio y un poder. La titularidad de los derechos fundamentales,
tienen la caracteristica de universalidad en virtud que los derechos pertenecen por
igual a todo ser humano, en el tiempo individuos dotados de un alto grado de poder;
adultos, aptos para el trabajo, capaces de satisfacer por si mismos sus necesidades y
de emprender proyectos Utiles para sus intereses 8 Por su universalidad, la proteccion
de los derechos sociales fundamentales no debe comprender solo su violacion
incurrida por parte de los poderes del Estado, sino que considera también las lesiones
derivadas de la accion de los particulares, al ocasionar una arbitrariedad equivalente a

la que podria infringir el Estado en ejercicio de sus funciones.

2.2.2. Teoria de la funcidn y de la finalidad de los derechos humanos

Los derechos humanos son principios que tienen la fuerza para transformar el
derecho actual y su funcion es dar la orientacion necesaria para introducirse dentro
del derecho, a través de propiciar el bien comun, la libertad y el desarrollo de todas
las personas, estableciendo un orden juridico y politico encargado de garantizar su
tutela y defensa. Entre los términos de funcion y finalidad, se distingue, la finalidad
mas genérica cuyo objeto es el desarrollo integral de la persona humana y en la
funcion de los derechos, es examinar el orden de creacion del derecho por medio de
la funcién de la tutela jurisdiccional de los derechos humanos, con el objeto que los
hombres puedan ser verdaderos titulares del derecho Social, con ello accesar al

ejercicio. de sus derechos, por medio de un sistema de 6rganos y vias idoneas que le

8 pulido, Carlos Bernal. El derecho de los derechos, Pag. 296.
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garanticen su ejercicio, para lograr la satisfaccion de las necesidades de los hombre y

se desarrollarse con una buena base econdémica, cultural y social.

2.3. Fuentes de los derechos humanos

Constitucion Politica de Repulblica de Guatemala. En virtud que el Estado
guatemalteco tiene un compromiso de proteccidon y realizaciéon de los derechos
fundamentales, como Estado parte de la comunicad internacional y de la
Organizacién de Naciones Unidas, Guatemala es parte firmante de los tratados y
pactos internacionales que desarrollan la Declaracion Universal de Derechos
Humanos, el Pacto de Derechos Civiles y Politicos y el Pacto de Derechos
Econdémicos, Sociales y Culturales, a la par de otros aprobados y ratificados por

Guatemala, tienen, por mandato constitucional, preeminencia sobre el derecho

interno.

De tal cuenta la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, es un marco
politico y juridico que desde su promulgacion en los Titulos | y Il establece una carta
de derechos fundamentales que constituye disposiciones ético-juridico del
ordenamiento interno de los tratados y pactos internacionales aceptados y ratificados
por Guatemala sobre el derecho interno: establece, de esa manera, un orden légico
para promover la plena vigencia de los derechos humanos. Aun cuando son parte de
la legislacidbn nacional con caracter ordinario, su origen radica en el ambito

internacional de las cuales se destacan, entre otros, las siguientes:
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

Declaracion Universal de Derechos Humanos;

Pacto Internacional de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales:

Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos y su Protocolo Facultativo:
Declaracion Americana de los Derechos y Deberes del hombre:

Convencién Americana sobre Derechos Humanos (Pacto de San José de Costa
Rica);

Convencién Internacional sobre la eliminacion de todas las formas de
discriminacion racial;

Convencién sobre la eliminacion de todas las forma de discriminacién contra la
mujer;

Convencién para la prevencion y la sancion del delito de genocidio;

Convencion contra la tortura y otros tratos o penas crueles, inhumanos o

degradantes;
Convencion sobre los Derechos del nifio;
Convencidn Interamericana sobre desaparicién forzada de personas:

Convenciéon sobre la imprescriptibilidad de los crimenes de guerra y de los

crimenes de lesa humanidad:

Protocolo de San Salvador: Protocolo Adicional a la Convencion Americana sobre

Derechos Humanos en materia de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales;

Convenio 169 de la OIT sobre Pueblos Indigenas y tribales en paises

independientes;
Convenciones de Ginebra del 12 de agosto de 1949 y Protocolos Adicionales;
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16. Convencion sobre el estatuto de los refugiados y su protocolo;

17. Estatuto de la Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los

refugiados.
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CAPITULO IIl

3. El Estado, sus instituciones y el principio de exigibilidad

Por exigible se entiende lo que se puede pedir o reclamar en virtud de contar con un
derecho, se dice, hay derechos legal y legitimamente exigibles. La exigibilidad de los
derechos sociales, se puede definir como el proceso donde una persona, o grupo de
personas titulares de éstos, demandan al Estado el cumplimiento de los mismos.
Todos los derechos humanos son exigibles y constituyen obligacién del Estado al
haber ratificado. La exigibilidad puede llevarse a cabo mediante accioﬁes como la

denuncia, movilizacién, campanfas, difusion, defensa legal, etc.
3.1. lIdentificacién y alcance

El principio de exigibilidad se basa en la supremacia constitucional, la cual se
fundamento en la soberania y ésta a su vez se funda en la garantia de la libertad y
dignidad del individuo, pues impone a los poderes del Estado la obligaciéon de
encuadrar sus actos en las reglas que establece la Constitucion Politica de la
Republica de Guatemala. El Poder Constituyente crea determinados organos
encargados de actuar en nombre del Estado y a su vez componen el poder
constitutivo. En este contexto, la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala
en el Ar’ticulo 46, establece la preeminencia en materia de derechos humanos,

tratados, convenios aceptados vy ratificados por Guatemala sobre el derecho interno.
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En base a la norma constitucional, los derechos humanos estan reconocidos dentro
de la Constitucién, y de ser transgredidos, se incurrirdA en una conducta
inconstitucional, poniendo a funcionar el sistema de control Constitucional, con ello se

entra al campo de “La jurisdiccion constitucional, la que se relaciona con la defensa

»9

de la Constitucién™, lo que constituye una limitacién del poder politico con caracter

objetivo y de control generalmente solicitado.

La jurisdiccidn constitucional otorga fuerza normativa a la Constitucién, ademas de
transformar, como dice Garcia Pelayo, el Estado Legal de Derecho en Estado
Constitucional de Derecho. Existira asi jurisdiccion constitucional cuando existan
tribunales ejerciendo la autoridad para conocer y resolver, mediante un procedimiento
y con efecto de cosa juzgada, los conflictos constitucionales que se promueven dentro
del Estado, respecto de las materias o actos que la Constitucion determine,
garantizando la fuerza normativa de la Constitucion'®. Quiere decir que la defensa de
la Consﬁtucién se realiza a través de instrumentos juridicos y procesos establecidos
por la constituyente para mantener a los organos del Estado dentro de sus
competencias disefiadas por la norma fundamental. Lo anterior, se sefala toda ves
que dentro del respeto de los derechos sociales contenidos en la Constitucién, “tienen
el objeto de prevenir y eventualmente reprimir su incumplimiento, restableciendo la
fuerza normativa y la supremacia de la Constitucién”.!" Con esta referencia, se

adentra al tema del control constitucional, significa la existencia de un orden que

® Fix Zamudio, Héctor. La Constitucién y su defensa. P4ag.26.
'° Rubio Liorente, Francisco. Seis tesis sobre la jurisdiccidon constitucional en Europa. Pag. 9.
Nogueira Alcald, Estudios e investigaciones topicos sobre jurisdiccion constitucional y tribunales
constitucionales. Pag. 43.
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evaltua un los asuntos sometidos al control que se basa en razones juridicas dando al
organo jurisdiccional independencia, imparcialidad y competencia para resolverlo. El
organo constituyente, ejercera el control cuando se le solicite, y si del control resulta
infraccién, dara lugar a la emision de un sentencia sancionatoria, ya sea que se dé la
anulacion o la inaplicacién de la norma o acto controlado, segun sea el caso. La
resolucién de estos asunto conlleva a la Jurisdicciéon Constitucional y se puede definir
como una facultad otorgada al Estado para su ejercicio es decir, que “La funcion
jurisdiccional se traduce en la potestad conferida a los érganos encargados de
administrar justicia, para ello, en el régimen de separacion de poderes, dicha funcion
corresponde al poder judicial’*?. Al hablarse sobre potestad, se hace referencia a la
competéncia constitucional la cual confiere a ciertos tribunales sea de jurisdiccion
ordinaria o a la que se le puede llamar especializada, para que conforme a la Ley y
procedimientos judiciales se resuelvan pretensiones que tengan origen en normas de

derecho constitucional.

3.2. Importancia legal

Puede afirmarse que los derechos sociales constituyen verdaderos derechos
humanos porque forman parte de la dignidad de toda persona, condicidn esencial
para su libertad, de donde deriva la obligacion del Estado, de respetar los derechos
humanos y el deber de protegerlos; es decir, prevenir, investigar, castigar y reparar el

dafio causado. Ademas, la obligacion de adoptar medidas legislativas,

'2 Aguirre Godoy, Mario. Derecho procesal civil de Guatemala, tomo |. Pag. 79.
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administrativas, presupuestarias, judiciales y de otra indole encaminadas a la plena

efectividad de estos derechos.

3.2.1. Las obligaciones de los Estados Parte

La obligacién del Estado ante los derechos sociales, se puede entender como la
actitud de abstenerse de realizar alguna accion que obstaculicé su realizacion,
protegiéndolos con leyes para garantizar los derechos y hacerlos efectivos bajo
cualquier caso, asi, el Articulo 2 (1) del Pacto Internacional de los Derechos
Econdmicos, Sociales y Culturales, exige a los Estados adoptar las medidas
necesarias para la definicibn de planes, mecanismos y estrategias, soportando la
obtencion de avances gradualmente en un plazo determinado de acuerdo a los
recursos disponibles. El compromiso de lograr por todos los medios apropiados, la
efectividad de estos derechos va mas alla de la aprobacion formal de normas legales.
Los Estados deben examinar detenidamente cual instrumento juridico-administrativo y
que politicas publicas y planes son los mas idéneos para la consecucién progresiva
de cada uno de los derechos enunciados en el Pacto. La ratificacion del Pacto
constituye para los Estados Parte, por un lado la obligacién categérica de garantizar el
ejercicioA de los derechos que expresa, y por otro lado la obligacién de garantizar el
desarrollo progresivo de los derechos, debe entenderse la prohibicién a los retrocesos

con respecto al grado de consecucién de los mismos™.

*® Texier, Philippe. Seminario sobre la exigibilidad de los derechos econémicos, sociales y culturales.
(ONU). www.descweb.org/files/justiciabilidad-derechos-economicos.pdf. Fecha 2/6/2012.
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3.2.2. La exigibilidad sujeto a un proceso social, politico y legal

La Declaracion de Quito, en el Articulo 19, establece que la exigibilidad es un proceso
social, politico y legal. La forma para un Estado cumplir con sus obligaciohes respecto
de los derechos sociales, no solamente ha de ser materia de discusion de los 6rganos
de verificacion del cumplimiento de las normas, si no que debe abarcar la
participacion activa de la sociedad civil como una condicién sustancial del ejercicio de
su ciudadania. Los DESC son derechos subjetivos cuya exigibilidad puede ejercerse
individual o colectivamente. En Guatemala, la parte social del proceso de exigibilidad
se puede entender como acciones empleadas por los sectores sociales con ciertas
necesidades, para exigir el cumplimiento de algin derecho, sus principales acciones
sociales son medidas de hecho, en algunos casos tomadas después de haber
agotado la via del didlogo, pero en la mayoria de casos son acciones directas. Entre
estas acciones las mas comunes son la huelga, la manifestacion publica, los

plantones, los paros, caminatas y otros relacionados.

Estas aéciones de exigibilidad, en su mayoria, alcanzan acuerdos satiSfactorios u
otras veces promesas politicas dilatorias que buscan apaciguar la fuerza de las
exigencias, acciones que pueden tener diferentes efectos: que se den simples
acuerdos informales, o se produzcan verdaderos actos administrativos o incluso
decretos o planes de desarrolio. El proceso de exigibilidad en el ambito politico y
legal, se analiza desde las circunstancias que pueden llevar a un proceso judicial

como consecuencia del incumplimiento del Estado, por la injerencia de los convenios
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y tratados en materia de derechos humanos dentro del ordenamiento juridico interno,
que le otorga facultades al Poder Judicial para legitimar la toma decisiones dentro de
los procesos que pudieran resolverse en el ambito de los derechos, decisiones que

anteriormente estaban restringidos a los otros dos poderes del Estado.

El proceso de exigibilidad, es resultado de la debilidad en las instituciones del Estado
por la falta de disponibilidad de recursos, dando lugar al incumplimiento de los
derechos econdmicos, sociales y culturales por omisién del Estado, de lo cual la falta
de recursos se ha vuelto la justificacion popular del Estado, un ejemplo es la crisis
institucional suscitada en el afioc 2014, que se ha extendido a los primeros meses de
2015 en Guatemala, donde el Ministerio de Gobernacién aduce el incremento de la
criminalidad, a causa de no poder abastecer de combustible, por falta de pago a los
proveedores, los vehiculos de la Policia Nacional Civil para el patrullaje; y mas critico
resulta la crisis del Ministerio de Salud, en relaciéon a los hospitales nacionales, los
cuales carecen de material médico quirtrgico, medicamentos, insumos y personal
médico y paramédico que tiene mas de 5 meses de honorarios y sueldos atrasados
que impiden proteger la salud de los habitantes; por otro lado se puede percibir como
cierto grupo de recursos son desviados para ser manejados politicamente a favor de
un grupo o interés particular, lejos de aplicarse para cumplir con el fin supremo que es

el bien comun que pudiera aportar al interés social.

Queda claro que no hay justificacion suficiente para el incumplimiento de las

obligaciones del Estado, situacién que obliga a trasladar al ambito judicial, las
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reclamaciones y los conflictos sociales generados por el incumplimiento de los
derechos sociales. De esta manera, los procesos judiciales pueden ser la alternativa
de una solucion, satisfaccion o reparacion, es decir se recurre a la instancia judicial
para pretender con certeza alcanzar su cumplimiento. Mientras que las instancias
politicas se envuelven en las posibilidades, en proyectos a futuro. Al reconocer el
Estado los derechos sociales como exigibles, se le limita la excusa y no hay
justificacion politica aceptable, por lo que el Estado debe cumplir con su
responsabilidad, de lo contrario se sujetara a las acciones judiciales que se puedan

emprender.

Con lo anterior, la exigibilidad se legitima al ser incluida dentro de la norma
constitucional, de donde surge la exigibilidad, y a su vez se fortalece por las normas
del derecho interno, dandole la forma legal. Es necesario analizar hasta donde el
Poder Judicial a través de sus 6rganos jurisdiccionales, pueden examinar las politicas
disenadas por el poder ejecutivo, y determinar mediante los procedimientos juridicos
si hay cumplimiento o no, para resolverse finalmente en forma favorable o
desfavorable. Y establecer, si lo resuelto tiene fuerza coercitiva necesaria, para que
se ordene y se haga efectiva la exigibilidad sobre los ministerios y sus dependencias
0 a los poderes correspondientes, para que den cumplimiento y solucionen a la
situacion exigida, apegados a derecho, ajustando su actividad a lo regulado por los
convenios Yy tratados firmados y ratificados por el Estado, y por las leyes del orden

interno.
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3.3. Los derechos sociales y la obligatoriedad del Estado

3.3.1. Principio de las obligaciones

El Articulo 2.1. Del Pacto Internacional de los Derechos Econdémicos Sociales y
Culturales, impone un deber a todas las partes: adoptar medidas, tanto por separado
como mediante la asistencia y la cooperacion internacionales, especialmente
econdmicas y técnicas, hasta el maximo de los recursos que disponga, para lograr
progresivamente, por todos los medios apropiados, inclusive en particular la adopcion
de medidas legislativas, la plena efectividad de los derechos aqui reconocidos. El
principio obliga a las partes a “respetar y a garantizar a todos los individuos que se
encuentren en su territorio y estén sujetos a su jurisdiccién” los derechos reconocidos
en esa Convencion.' El Comité de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales lo
interpreta como el principio de la imposicién de obligaciones minimas para prestar,
por lo menos, niveles esenciales de cada uno de los derechos, en lo relativo a la
legislacion como un medio indispensable para la realizacién de los derechos que no
es probable que sea limitado por las limitaciones de recursos. La promulgacion de
disposiciones contra la discriminacion y el establecimiento de derechos exigibles con

los recursos judiciales en los sistemas juridicos nacionales se consideran medios

" wikipedia.org/wiki/Pacto_Intemacional_de_Derechos_Econ._Sociales_CuIturales. Fecha de consulta 26/6/2012.
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3.3. Los derechos sociales y la obligatoriedad del Estado

3.3.1. Principio de las obligaciones

El Articulo 2.1. Del Pacto Internacional de los Derechos Econémicos Sociales y
Culturales, impone un deber a todas las partes: adoptar medidas, tanto por separado
como mediante la asistencia y Ila cooperacion internacionales, especialmente
econdmicas y técnicas, hasta el maximo de los recursos que disponga, para lograr
progresivamente, por todos los medios apropiados, inclusive en particular la adopcion
de medidas legislativas, la plena efectividad de los derechos aqui reconocidos. El
principio obliga a las partes a "respetar y a garantizar a todos los individuos que se
encuentren en su territorio y estén sujetos a su jurisdiccién” los derechos reconocidos
en esa Convencién.™ E| Comité de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales lo
interpreta como el principio de la imposicién de obligaciones minimas para prestar,
por lo menos, niveles esenciales de cada uno de los derechos, en lo relativo a Ia
legislacion como un medio indispensable para la realizacion de los derechos que no
es probable que sea limitado por las limitaciones de recursos. La promulgacion de
disposiciones contra la discriminacion y el establecimiento de derechos exigibles con

los recursos judiciales en los sistemas juridicos nacionales se consideran medios

" wikipedia.org/wiki/Pacto_Intemacional_de_Derechos_Econ._Sociales_Culturales. Fecha de consulta 26/6/2012.
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adecuados y obligatorios de otros instrumentos de derechos humanos, tales como el

Pacto."

3.3.2 Caracter de las obligaciones minimas

Los Estados estan obligados a "proceder lo mas expedita y eficazmente posible con
miras a lograr ese objetivo”, bajo control del Comité.'® Quiere decir que los Estados
estan obligados a adoptar medidas para la aplicacién del Pacto Internacional de
Derechos Economicos, Sociales y Culturales; contiene obligaciones cuyo
cumplimiento debe ser inmediato y se ejerceran sin discriminacion, toda vez que el
compromiso, en si mismo, es de adoptar medidas y no puede condicionarse. Por
consiguiente, el hecho que los derechos econdmicos, sociales y culturales sean de
caracter progresivo, no implica la imposibilidad de la realizacion de estos derechos a

un corto plazo.

‘Los obligados frente a los derechos sociales fundamentales dependen de las
caracteristicas de la norma juridica constitucional y de la obligacion juridica. Los
obligados dependen, de la interpretacibn de las normas sobre derechos
fundamentales y de la asignacion posterior de las obligaciones correlativas™.’® el

obligado de los derechos sociales es la sociedad representada por el Estado. En

consecuencia son obligados directos de los derechos fundamentales sociales el

" Comité de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales. Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas
para los Derechos Humanos. www2.ohchr.org/spanish/about/publications /docs/fs16_sp.htm. Fecha de consulta
29/6/2012.

' Ibid. Pag. 32.

Arango, Rodolfo. El concepto de derechos sociales fundamentales. Pag. 90.
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organo legislador, el Ejecutivo, la jurisdiccion ordinaria y constitucional, ya que todos
los organos y autoridades estatales deben respetar y promover los derechos
fundamentales. Las personas que deben respetar los derechos sociales en cuanto
normas constitucional de aplicacion directa e inmediata que irradian y vinculan a todos

los actos privados y contratos como lo ha determinado el Tribunal Constitucional.

3.3.3. Las obligaciones de los Estados respecto a los derechos sociales

Las obligaciones de los Estados respecto de los derechos econdmicos, sociales y
culturales se expresan de manera diferente segun los tratados. El Pacto Internacional
de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales, en el Articulo 3., refiere a los
Estados que han de garantizar el ejercicio de los derechos econdémicos, sociales y
culturales sin discriminacién y asegurar a los hombres y a las mujeres igual titulo a
gozar de tales derechos'’. Esto implica, la obligacion de los Estados, para que en las
constituciones se incluyan medidas concretas de adoptar, como la aprobacion de
legislacion o la promocion de esos derechos en las politicas publicas. De lo anterior,
el concepto de realizaciéon progresiva, debe interpretarse que el Estado parte viola
esta obligacion si tolera o causa regresion en el disfrute del derecho, describiéndose
un aspecto basico de las obligaciones de los Estados en relacion con los derechos
economicos, sociales y culturales. Por otro lado, la disponibilidad de los recursos es

una forma de reconocer que la efectividad de tales derechos y puede verse

YComité de Derechos Economicos, Sociales y Culturales. Ob. Cit. P4g. 32.
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obstaculizada por la falta de estos y que puede lograrse Unicamente a lo largo de
cierto periodo de tiempo.

Paralelamente, significa que el cumplimiento por un Estado de sus obligaciones de
adoptar medidas apropiadas se evalla teniendo en cuenta los recursos econérﬁicos
disponibles. Muchas constituciones en distintos paises, prevén el logro progresivo de
la efectividad de algunos derechos econdmicos, sociales y culturales: Ejemplo. Las
clausulas sobre la realizacién progresiva en otros tratados de derechos humanos de
Naciones Unidas corresponden al Articulo 4 de la Convencion sobre los Derechos del
Nifio y al Articuio 4 (2) de la Convencién sobre los Derechos de las Personas con
Discapacidad. Si bien los Estados pueden dar efectividad de manera progresiva a los
derechos econdmicos, sociales y culturales, también han de adoptar medidas de
inmediato, independientemente de los recursos disponibles, en cinco esferas:
eliminacion de la discriminacion; derechos econdémicos, sociales y culturales no
sujetos al logro progresivo de la efectividad; obligacion de adoptar medidas:;

prohibicion de medidas regresivas; y obligaciones minimas esenciales.

Con objeto de aclarar el contenido de las obligaciones de los Estados, se indica que
éstas se agrupan en tres apartados: respetar (abstenerse de interferir en el disfrute
del derecho), proteger (impedir que otras personas interfieran en el disfrute del
derecho) y realizar (adoptar medidas apropiadas con miras a lograr la plena
efectividad del derecho) los derechos econdmicos, sociales y culturales. La
Declaracion de Quito regula y describe las obligaciones de los Estados en materia de

los derechos sociales: 27. Los derechos econdémicos, sociales y culturales fijan
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demarcaciones a la discrecionalidad estatal en la decisién de sus politicas publicas.
La asuncion de obligaciones en este campo establece un catalogo de prioridades que
el Estado se ha comprometido a asumir, debiendo dedicar prioritariamente sus
recursos a cumplir estas obligaciones. Asi, la obligacion de destinar los recursos
segun el Pacto de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales establece un orden de

preferencia para su utilizacion.

Las obligaciones de los Estados comprenden: a) Una obligacién de respeto,
consistente en la no interferencia del Estado en la libertad de accion y el uso de los
recursos propios de cada individuo o de grupos o colectividades, en aras de
autosatisfacer sus necesidades econémicas y sociales; b) Una obligacion de
proteccion, consistente en el resguardo del goce de estos derechos ante afectaciones
provenientes de terceros; ¢) Una obligacion de satisfacer, de manera plena, el disfrute
de los derechos; y d) Una obligacién de sancionar los delitos cometidos por servidores
publicos, asi como por personas fisicas o juridicas en casos de corrupcién que violen

o atenten contra los derechos econémicos, sociales y culturales.

3.4. Situacién de la exigibilidad de los derechos sociales en Guatemala.

El disfrute de los derechos econdmicos, sociales y culturales en Guatemala se
caracteriza por condiciones de desigualdad en el acceso a recursos y servicios. La
pregunta que surge es jcomo desarrollar estos si no hay recursos disponibles? Otra

interrogante que surge es ;como llamar derecho a los que no es exigible
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judicialmente? El Estado tiene la obligacién de tomar medidas deliberadas, concretas
y orientadas a ser lo mas eficientes posible con miras a hacer efectivos estos
derechos. Entre tales medidas podria figurar la adopcién de legislacion o de reformas
administrativas, econdmicas, financieras, educativas o sociales o el establecimiento

de programas de accidén, 6rganos de supervision adecuados o procedimientos

judiciales.

3.4.1. Los poderes del estado en funcién de promover y proteger los derechos

econdémicos, sociales y culturales

La Constituciéon Politica de la Republica de Guatemala se estructura en dos partes,
denominadas, una dogmatica, la cual regula lo referente a los derechos humanos y
sociales, los deberes y derechos civicos y politicos; la limitacion de los derechos
constitucionales y el ideal politico del Estado y la otra organica, que comprende la
organizacion y regulacion del funcionamiento de los poderes del Estado, las garantias
constitucionales y la defensa del orden constitucional. El Estado organizado mediante
los organos Legislativo, Ejecutivo y Judicial son los llamados a desempeiar una
diversidad de papeles en promover y proteger los derechos econémicos, sociales y
culturales, que se enumeran a continuacion: Al Organismo Legislativo en principio, le
ha correspondido autorizar la ratificacion de los tratados internacionales, donde se
reconocen los derechos econémicos, sociales y culturales. Ademas, aprueba leyes y
reglamentos para garantizar que la legislacidn nacional se ajuste a las normas

internacionales o constitucionales relacionadas con los derechos economicos,
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sociales y culturales. Por otra parte, el érgano legislativo se encarga de aprobar el

presupuesto nacional, a través del cual puede garantizar que se destine a la

observancia de tales derechos el maximo de los recursos disponibles.

Sobre el 6rgano legislativo, se enfatiza su facultad de creacién de las normas y
regulaciones de la actuacién administrativa encaminada custodiar él efectivo
cumplimiento de los derechos sociales. Al respecto cabe mencionar que son
excepcionales las leyes promulgadas por este 6rgano, que son orientadas a la
proteccion de los derechos humanos y los derechos sociales, escasamente los
principales cuerpos de ley contienen alguna reforma o modificacion al respecto. La
Constitucion es la base de los derechos humanos, por ende debe estar apoyada por
las leyes ordinarias y reglamentarias del sistema juridico, en otras palabfas las leyes
ordinarias deben apoyar, ampliar y detallar los derechos humanos, en este contexto
esta la Ley de Libre Emision del Pensamiento haciendo referencia a los derechos
civiles y politicos. Otros cuerpos legales del orden interno desarrollan en forma
aislada derechos humanos como el Cédigo Civil, Cédigo Penal, Ley de Orden Publico,
Ley de Amparo, Exhibicién Personal y de Constitucionalidad, entre otra legislacion
vinculada al tema de los derechos humanos se cita: Ley de proteccion integral de la
ninez y la adolescencia; Ley de atencidn a las personas con discapacidad; Ley para
prevenir y sancionar la violencia intrafamiliar; Ley contra el feminicidio y otras formas
de violencia en contra de la mujer; Ley para la proteccién de las personas de la
tercera edad; Ley del programa de aporte econémico para el adulto mayor sin
cobertura; Ley del consejo de atencién al migrante de Guatemala; Ley de accesos a la
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informacién pulblica, y Ley del Sistema Nacional de Seguridad Alimentaria y
nutricional. El papel que corresponde al Poder Ejecutivo, estd encaminado a elaborar
y ejecutar las politicas, planes y programas destinados al desarrollo social, mediante
una distribucién adecuada y efectiva del presupuesto nacional. La administracién
publica lleva acabo la coordinacién de los diferentes érganos del Estado entre si y con
otros protagonistas, como la sociedad civil, el sector privado y organismos
internacionales, de manera que sumen fuerzas para promover y proteger los derechos
econémicos, sociales y culturales. Es tarea fundamental del Poder Ejecutivo velar por
el cumplimento de los principios de derechos humanos contemplados en la
Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, los cuales deben estar
contenidos en sus programas y acciones. Igualmente es su responsabilidad, en sus
diversos niveles e instancias, asegurar una actuacion de las instituciones con apego a
los derechos humanos, siendo que lo contrario podra acarrear responsabilidades
administrativas. Otra de las tareas importantes de este poder relacionado con los

derechos sociales, es la formulacion y ejecucion del Plan Nacional de Desarrollo.

El Organismo Judicial se encarga de garantizar que el Estado y otros, respeten los
derechos econémicos, sociales y culturales, al tiempo que dicta fallos oportunos en
caso de violacion de tales derechos. Ademas, le corresponde desempefiar el
importante papel de precisar el contenido juridico de los derechos econdmicos,
socialesAy culturales en su contexto nacional especifico. Al Organismo Judicial, segin
Victor Abramovich y Christian Courtis “le corresponde accionar a solicitud de parte

cuando los demés poderes incumplan con las obligaciones a su cargo, ya sea por su
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propia accion u omisién, o por no poder evitar que otros particulares afecten el bien
que constituye el objeto del derecho o por incumplir con las acciones positivas
debidas”*®. De ello se deduce una caracteristica de los derechos sociales, que para
poderse reclamar ante un 6rgano jurisdiccional, es necesario se pueda entablar una
accion ante juez competente y debe existir la posibilidad de reclamarse un derecho a
causa de su incumplimiento. El papel de los poderes del Estado en materia de
derechos se encuentra inmerso en una dificil evaluacién de su eficiencia, por lo que
determinar hasta qué punto o medida, si se puede medir, se dan los casos de
incumplimiento de obligaciones del Estado. Por ejemplo, si bien es cierto que los
servicios de salud estan establecidos, estos no llegan a ciertas aéreas marginales, o
al caserio mas recondito, pero podemos ver que en forma progresiva se van
extendiendo los servicios a las aldeas, pueblos, municipios hasta llegar a los
departamentos, y vemos que en las ciudades se concentran las principales
infraestructuras hospitalarias, centros y puestos de salud lo mismo se puede

ejemplificar con la educacioén, la seguridad, etc.

Va ser dificil determinar si es un cumplimiento parcial o discriminatorio, o bien una
omision, el hecho es que hay un sector de la poblacion que no tiene acceso a los
servicios esenciales bajo el amparado de la falta de presupuesto. En esta situacion es
donde radica la problematica de la exigibilidad de los derechos sociales, precisamente
en la falta de voluntad y en el desinterés del Estado que se resguarda en la escasez

de recursos para justificar la desatencion de programas sociales. Al comparar, los

'® Abramovich, Victor y Christian Courtis. Apuntes sobre la exigibilidad judicial de los derechos sociales.
www.pdffactory,com. Fecha de consulta 29/6/2012.
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derechos en relacion a la posibilidad de hacer efectiva su exigibilidad, esta que los
derechos civiles y politicos, se centran en una tutela inmediata por parte del Estado,
pues implican menor costo y mayor facilidad de resolucién, como también menor
exigibilidad; ademas, generan una menor asignacién presupuestaria, mientras tanto,
los derechos sociales requieren de regulacion legislativa, de inversidon econdémica y de
la definicion de politicas, planes y programas publicos destinados a cumplir con los

intereses de la poblacion.

La base del problema es considerar a los derechos sociales como programaticos;
“Una peArspectiva clasica de los derechos econdémicos, sociales y culturales plantea
que ellos son relativos, en cuanto son de naturaleza prestacional, por tanto, dependen
de los recursos econdmicos del Estado para su realizacion, por lo que se presentan
como normas programaticas o aspiraciones colectivas o fines plasmados en la norma
constitucional, dependiendo de la situacion especifica de desarrollo relativa y
situacién econémica de cada Estado™ . Es decir, que se desarrollan gradualmente en
el tiempo y su cumplimiento esta bajo dependencia de la disponibilidad presupuestaria
o de recursos, efectivamente existe cierto orden en el gasto publico, pero no se
prioriza la asignacion de fondos a las necesidades elementales, tales como la salud,
educacion, seguridad, al trabajo, etc., con el prop6sito de hallar el mayor rendimiento
y el mejor resultado, que conduzcan a la satisfaccién de las necesidades publicas v,
por lo tanto, a la plena vigencia de los derechos fundamentales y contribuya esto al

desarrollo humano.

® Hesse, Konrad. Escritos de derecho constitucional. Pag. 65.
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De manera especial se hace mencion del papel de la Procuraduria de Iqs Derechos
Humanos de Guatemala, a la que la Constitucion Politica de.la Republica de
Guatemala en el Titulo Il, establece las funciones del Procurador, entre las cuales,
primordialmente, estd la de proteger los derechos individuales, sociales, civicos,
culturales y politicos, pues su competencia le permite emprender un proceso legal
contra cualquier persona o institucion que violenten o atenten contra los derechos
humanos. Guatemala, fue el primer pais de América Latina que cred, con caracter
constitucional la figura del Procurador de los Derechos Humanos, la cual se inspiré en
la figura del Ombudsman, creada en el afio 1809 en Suecia y también en el Defensor
del Pueblo de Espafia, creado en 1978 en aquella nacién europea. En el caso de
Guatemala debe recordarse que tiene una historia marcada por tragedia, dolor,
sangre e injusticias de todo tipo, como consecuencia, nunca, o casi nunca, se han

respetado los derechos humanos de sus habitantes.

Fue en mayo de 1984, el Colegio de Abogados realizd las llamadas Jornadas
Constitucionales, en las que se discutieron las bases que la nueva Constitucion de la
Republica la que deberia tener permanencia necesaria. De la jornada surgio la idea
de crear instituciones como la Corte de Constitucionalidad, el Tribunal Supremo
Electoral y la Procuraduria de los Derechos Humanos. La Asamblea Nacional
Constituyente, electa un mes después, fue la responsable de redactar una de las
constituciones mas humanistas del mundo, con mas de la mitad de su articulado
dedicado a los derechos humanos, y ademas de dejar plasmado en sus articulos la

creacion de la Procuraduria de los Derechos Humanos, designandose al Procurador
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como un Comisionado del Congreso de la Republica para la defensa de los derechos
fundamentales de la poblacién. Se llaméd Procurador porque su actuacion seria en
nombre del pueblo y porque su gestidbn encaminaria a mantener a los habitantes en el
pleno goce de las garantias que la misma Constitucion establece. La figura del
Procurador, nace entonces del poder constituyente originario, no de gobierno alguno,
y con la caracteristica fundamental de no estar supeditado a organismo, ‘institucién o]
funcionario alguno; con absoluta independencia en situaciones, como un Magistrado
de Conciencia, no coercitivo, investido de fuerza moral, y en cierto sentido politico, sin
partidismo alguno con el propdsito de hacer valer sus denuncias, resoluciones,

sefalamientos y censuras.

3.4.2. El incumplimiento o la omision de los derechos sociales en el

ordenamiento juridico guatemalteco

La estructura de los derechos civiles y politicos se caracterizan como un grupo de
obligaciones negativas y positivas de parte del Estado: obligacién de abstenerse de
actuar en ciertos ambitos y de realizar una serie de funciones, a efectos de garantizar
el goce de la autonomia individual e impedir que sean afectados por otros
particulares, “las diferencias entre derechos civiles y politicos, y los derechds sociales,
son diferencias relacionadas con las obligaciones de hacer, y es por ello que a veces
se les denomina derechos de prestacion, de la estructura de estos derechos no
resulta dificil descubrir la existencia concomitante de obligaciones de no hacer por

ejemplo el derecho a la salud conlleva la obligacién estatal de no dafnar la salud; el
43



derecho a la educacion supone la obligacion de no empeorar la educacion™'. Para
explicarlo diremos que la posicion del titular de los derechos civiles y politicos es
exigir al Estado que se abstenga de ejecutar ciertas acciones; mientras la posicion del
titular del derecho social es de exigirle al Estado que no se abstenga de actuar. Es
decir, que los derechos civiles, el Estado los violas mediantes una accién, mientras
los derechos sociales se violan por una omision. Los derechos civiles y politicos
tienen un mayor desarrollo normativo dentro del sistema juridico, estan ampliamente
normados y definidos los tipos en los cuales encuadrar la violacion a un derecho
individual y establecidos procesalmente los medios para exigir su justiciabilidad y
reparacion, todo ello derivado de épocas de conflicto y sus tacticas de desapariciones
forzadas, tortura y muerte, entre otras violaciones. En cambio, los derechos sociales
estan expuestos al incumplimiento total o parcial u omision. El problema radica en qué
tipo o tipos encuadra la omisién por parte del Estado para hacer justiciable una
prestacion omitida, lo cual conduce a pensar que en materia de derechos sociales, el
ordenamiento juridico, el cuerpo de leyes y reglamentos, adolecen de tipos
apropiados que no permiten encuadrar el incumplimiento o su omisién, mientras en
materia penal la omisién esta debidamente tipificada. Debe aclararse que la omision
no es un total abandono, tal como se ejemplifica anteriormente con relaciéon a la
prestacion de los servicios de salud. Para ampliar mas la idea, otro ejemplo: el caso
de la atencion médica a través de medicamentos genéricos de bajo precio, pero que
no ayudan del todo o en forma eficiente a la recuperacion y rehabilitacion de la salud

del paciente. En estos casos, la omisién del Estado radica en una prestacion del

2 Dugque Alanis, José Francisco. La estructura de los derechos sociales. http://www.unia.mx/iusunia19/opinion/
Hm. Fecha de consulta 5/7/2012.
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servicio pero que concuerda con una omision parcial la que, a su vez, resulta en una
inconstitucionalidad, pues contraria el espiritu del mandato constitucional: El goce de
la salud es derecho fundamental del ser humano, sin discriminacion alguna. El Estado
velara por la salud y la asistencia social de todos los habitantes. La omision del
Estado resulta inconstitucional, en virtud que los derechos sociales deben tomarse
como auténticas garantias de la poblacion delante del Estado los cuales buscan la
eficacia juridica de los mandatos constitucionales y por consiguiente que la
Constitucion Politica ejerza su caracter fundamental y su validez, para‘ lo cual la
acciéon constitucional de amparo es el mecanismo por excelencia a utilizar, mediante

el cual se puede propiciar la proteccion de estos derechos.

3.5. Los mecanismos procesales internos

“Cada Estado Parte se compromete a adoptar, con arreglo a sus procedimientos
constitucionales y a las disposiciones del presente Pacto, las medidas oportunas para
dictar las disposiciones legislativas o de otro caracter que fueren necesarias para
hacer efectivos los derechos reconocidos en el presente Pacto y que no estuviesen ya
garantizados por disposiciones legislativas o de otro caracter.” (Pacto Internacional de
Derechos Econémicos, Sociales y Culturales. Articulo 2, numeral 2). El Estado de
Guatemala siendo parte del Pacto Internacional de Derechos Econdémicos, Sociales y
Culturales, esta obligado a dar cumplimiento y satisfaccion a cada uno de ellos e
implica a su vez mantener un avance sostenido en su respeto, protecciéon y

cumplimiento a través del tiempo, complementado por una oportuna legislacién a
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través de la cual se deberian desarrollar normas juridicas pero sobre todo
mecanismos juridicos especificos para efecto de exigir el cumplimiento de los
derechos sociales, en contrario, cuando un Estado no adopta las medidas exigidas
para cumplir con los compromisos adquiridos dentro dei pacto incurre en violaciéon de
los derechos sociales, entonces hay que distinguir las diferentes formas en que el
Estado consigue incumplir los derechos: cuando debe abstenerse de realizar actos
que afecten la esfera de individualidad de las personas o cuando, por el contrario,
debe realizar actos prestacional para desarrollar derechos y no Iio hace,
especialmente cuando se trata de derechos colectivos como la educacion, la salud, el

trabajo, etc.

3.6. El derecho de peticion como un mecanismo de exigibilidad

Lo que hace que un derecho humano sea considerado como tal, es el poder que
otorga a sus titulares para que estos puedan demandar del Estado el cumplimiento de
determinadas obligaciones que se derivan del mismo, esa potestad de reclamo
constituye la exigibilidad y la esencia de los derechos humanos, esa exigibilidad se
pone en vista a traves de del derecho de peticién, cuya base legal se encuentra en el
Articulo 28 de la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala.” Los habitantes
de la Republica de Guatemala tienen derecho a dirigir, individual o colectivamente,
peticiones a la autoridad, la que esta obligada a tramitarlas y debera resolverlas
conforme a la ley”. Las formas en que el estado puede violar un derecho social,

basicamente que es mediante una omision la cual no es total; por otro lado también
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puede ser violado mediante una accidon derivada de un acto administrativo. Por
Ejemplos: cuando se decreta expropiacion de tierra a una persona por ser de interés
social para construir una calle; cuando recorta fondos para la ejecucién de programas
de salud o de educacién; o cuando se emiten medidas administrativas perjudicando
derechos colectivos suspendiendo el suministro de abono y fertilizantes baratos, por
decir algunos ejemplos. Ante la accidén del Estado, es importante definir qué derechos
son afectados de manera particular y qué otros son de efectos a derechos colectivos;
sin embargo, en la omisién del Estado el efecto de la violacion del derécho social

siempre va a afectar a una colectividad.

El sistema juridico guatemalteco carece de mecanismo procesales internos
especializados en materia de derechos sociales para que los sujetos puedan, a través
del sistema de administracion de justicia, exigir el cumplimiento de la pretension de un
derecho, pensamiento enfocado a la exigibilidad por parte de una coleétividad. Sin
embargo, los procedimientos estan previstos para dilucidar conflictos individuales
como cuando en lo individual una persona se ve afectada en su derecho social
particular por efectos de una accién del Estado o de un particular, en este caso si
proceden los recursos administrativos: Ejemplo, la revocaciéon a peticién de parte,
cuando una resolucién administrativa ha sido notificada legalmente a un particular, por
lo que estd haciendo uso de los medios que la ley le otorga para oponerse a la
resolucion o acto administrativo lo que la persona considera afecta sus derechos, se
trata de una impugnacién contra una accién del Estado exigiendo que cese o repare
el dano.
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La situacion se complica en cambio para una colectividad, cuando por omisién del
Estado no se le ha dado cobertura completa a los servicios esenciales: qué recurso
administrativo se puede plantear ante el Ministro de Trabajo y Prevision Social, para
que en el nuevo Municipio de San Jorge, Zacapa, se refuerce con la creaciéon de
nuevas fuentes de trabajo, o al Ministro de Educacién para que los pobladores
tengan acceso a una mas amplia cobertura y se mejore el nivel de educacién para
que estos puedan tener mejor oportunidad en la sociedad. “Un aspecto de importancia
es el tema de los recursos judiciales de naturaleza colectiva o acciones de clase en
materia de derechos sociales. Estos derechos tienen una clara dimensién colectiva y
su vulneracion suele presentarse como afectacién de grupos o colectivos mas o
menos determinados. La incidencia colectiva de la mayoria de los derechos
econdémicos, sociales y culturales, provoca problemas de legitimacién activa, que no
se limitan a la etapa de formulacién de la accidn, sino que se prolongan durante las
diferentes etapas del proceso, ante la ausencia de mecanismos de participacion
adecuada de los sujetos colectivos o de grupos numerosos de victimas en las
diferentes diligencias e instancias procesales. Esta circunstancia pone en evidencia
que las acciones y los procedimientos estdn previstos para dilucidar conflictos
individuales”.?? En este contexto es necesario investigar; es decir, cual es el campo de
los recursos administrativos, y que esto permita innovar la utilizacion de recursos
administrativos especificos ademas del amparo y otros recursos judiciales para la
defensa de estos derechos sociales, ya que, si bien es posible que se obtengan fallos

desfavorables en la jurisdiccidon interna, sélo asi es posible acudir a la instancia

2Comision Interamericana de Derechos Humanos, Organizacion de los Estados Americanos. El acceso a la
justicia como garantia de los derechos econémicos, sociales y culturales. Pag. 237.
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internacional, evidenciando las limitaciones del sistema interno y brindando elementos
para que los mecanismos del sistema internacional produzcan un mayor namero de

pronunciamientos en relacion con los derechos econdmicos, sociales y culturales.

3.7. Diferencia de las acciones judiciales para la proteccién de los derechos

civiles y politicos en relacion a la tutela de derechos sociales.

El Pacto Internacional de los Derechos Civiles y el Pacto Internacional de los
Derechos Sociales, se diferencian ademas: el primero nacié dotado de mecanismos
de control o un Protocolo Facultativo, mientras que el pacto de los derechos sociales
solo incluia la presentacién de informes sobre el cumplimiento del Pacto; por otro
lado, en el caso de los derechos civiles y politicos, los Estados se comprometen a
respetar y a garantizar su goce. En cambio, en el caso de los derechos econoémicos,
sociales y culturales, los Estados se comprometen a adoptar medidas de acuerdo a
los recursos para lograr progresivamente su goce, como se puede apreciar los pactos
piantean_ diferencias en el trato normativo. La diferencia normativa, asegura su
ejercicio y no ser restringidas, en cambio, los derechos sociales son normas que
obligan al Estado a prestar una serie de medios o servicios publicos dirigidos a las
personas que no tienen satisfecha sus necesidades basicas y se basan en la accién
del Estado, es dificil garantizar los derechos sociales porque so6lo se puede garantizar
un derecho que ya se goza y, en el caso de los derechos sociales, esa presuncién no
existe. La diferencia normativa, “Es por ello que resulta dificil implementario bajo el

esquema de los derechos humanos: «Este esquema es el de derechos, que, en su
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estructura juridica, “llegan tarde” a una formulacién preparada y heredada de los
derechos civiles, individuales y politicas. Y esto es asi, ya que los correlativos a los
derechos positivados, que deberian funcionar con un deber propio del esquema que
les hace generar una obligacidén, no funcionan porque enfrente tienen, en la mayoria
de sus concreciones, no un destinatario, el Estado u otros agentes privados,
sometidos a prestaciones diversas, sino tan sélo mediadores”®. La problematica
como ya se ha explicado, esta relacionada con la falta de recursos econdémicos para
poder implementar los medios o servicios publicos, no pudiéndose plantear como

violacion, sino como omision, en consecuencia los mecanismos de proteccion juridica

de los derechos, tienden a ser més indeterminados y menos especificos.

3.8.La proteccion y defensa de los derechos sociales en el ambito nacional

3.8.1. La Constitucion Politica de la Republica de Guatemala

Desde las perspectivas historicas fue la Constitucidon de Guatemala de 1945 la
primera en sistematizar la cuestion de las garantias sociales. Segun el criterio de
Balsells “en este periodo y concretamente en el pais, se promulgan una serie de leyes
producto de esta novedad entre ellas; la ley de salario minimo para jornaleros, se
regula acerca de la familia, el trabajo individual y colectivo, la seguridad social, se

reconoce la funcién social de la propiedad, y otros”.?> Cabe resaltar, en la Constitucion

2 Llamas Cascon, Angel. Algunas consideraciones en torno a los derechos econdmicos, sociales

Y culturales. Pag. 77.
% Balsells Tojo, Edgar Alfredo. El procurador de los derechos humanos. Pag. 21.
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de la Republica de Guatemala, de 1945, se contemplan por primera vez la
denominada segunda generacion de derechos los econémicos, sociales y culturales.
Balsells menciona que; “entre las muchas caracteristicas que posee la Constitucion,
vale la pena resaltar; que es una Constitucion que posee un tipo de orientacién
personalista o individualista, segin se deduce del Preambulo y del Articulo primero
que postulan y reafirman la primacia de la persona humana como sujeto y fin del
orden social; y que es el Estado de Guatemala el que debe organizarse para proteger
a la persona y la familia siendo su principal objetivo el alcanzar el bien coman”.?® En
esta materia hay un significativo avance, que amplia los derechos individuales y
sociales y en cuanto a su control y vigilancia. En el apartado de las garantias
constitucionales y defensa del orden constitucional, se avanza en materia de habeas
corpus o exhibicion personal, amparo e inconstitucionalidad y crea la Comision de
Derechos Humanos del Congreso de la Republica y la figura del Procurador de los
Derechos Humanos, lo cual indiscutiblemente constituye un gran acierto,
especificamente en el ambito de los derechos humanos, es conveniente recordar que
la Constitucién Politica de la Republica de Guatemala, vigente, los agrupa en el Titulo

I, Capitulo ll. Derechos sociales.

3.8.2. Tribunales de justicia y responsabilidad penal y civil

Los tribunales en lo relativo a la organizacion y la funcion jurisdiccional, establecen

responsabilidades para los infractores o violadores de los derechos humanos, al

%% sagastume Gemmell. Ob. Cit. Pag. 3.
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referirse a obligaciones de tipo penal, el caso de lesionar un derecho, es constitutivo

de delito y la actual Constituciéon Politica de la Republica de Guatemala, establece
responsabilidad para cualquier persona sin exclusion alguna, segin el sentido del
Articulo 45 del citado cuerpo legal que en su parte conducente establece: "La accién
para enjuiciar a los infractores de los derechos humanos es publica y puede ejercerse
mediante simple denuncia, sin caucion ni formalidad alguna...”. Para el caso de los
dignatarios, funcionarios o empleados publicos, que en el ejercicio de sus cargos
hayan violado alguno de estos, y que tal trasgresion constituya delito o falta, la misma
establece en el Articulo 155: “Cuando un dignatario, funcionario o trabajador del
Estado, en el ejercicio de su cargo, infrinja la ley en perjuicio de particulares, el Estado
o la institucion estatal a quien sirva, sera solidariamente responsable por los datos y
perjuicios que se causaren. La responsabilidad civil de los funcionarios y empleados
publicos, podra deducirse mientras no se hubiere cumplido la prescripcién, cuyo
término sera de veinte afios. En este contexto se define, que una persona
responsable toma decisiones conscientemente y acepta las consecuencias de sus
actos, d'ispuesto a rendir cuenta de ellos. Cuando el funcionario es titular de un
érgano, de una institucion del Estado, actia para la administracion publica y cuando
interrelaciona con otras personas individuales o juridicas ajenas a la institucion, se
establece una relacion llamada administrativa, que constituye el vinculo entre la
persona y el ente administrativo. De esta Gltima se deriva la responsabilidad del
Estado, se hace referencia a la responsabilidad que le cabe al Estado de manera

solidaria por la accién de sus funcionarios, en el desempefio de funciones por él
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asignadas de donde derivan segun sus efectos la responsabilidad civil y penal para

los funcionarios.

3.8.3. Garantias constitucionales y la defensa del orden constitucional

Las garantias constitucionales, son los instrumentos técnico juridico establecido para
la proteccién de las disposiciones constitucionales. La Carta Magna desarrolla dentro
del Titulo VI; Garantias en relacion a la defensa y proteccion de Ios derechos
humanos; desarrollando: Exhibicién Personal, Amparo, Inconstitucionalidad de las
leyes, Corte de Constitucionalidad, Comisién y Procurador de Derechos Humanos,

Ley de Amparo, Exhibicién Personal y de Constitucionalidad.

“En el derecho constitucional guatemalteco se han configurado desde los inicios de la
vida republicana, tres instituciones de tipo constitucional perfectamente diferenciadas:
el Habeas Corpus, de raices inglesas, recogido desde las primeras codificaciones de
1879; el Amparo, tomado del modelo Mexicano del siglo XIX, pero con un desarrollo
propio muy caracteristico que se incorpora en las reformas constitucionales de 1921;
y el control de constitucionalidad de las leyes, con antecedentes en los primeros afnos
republicanos, de influencia Americana y que se acopla también en las citadas
reformas”.?® El Articulo 273 de la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala,
regula la Comision de los Derechos Humanos instituida como un érgano integrado por

un diputado por cada uno de los partidos politicos representados en el Congreso de la

% gagastume Gemmell, Marco Antonio. Ob. Cit. Pag. 3.
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Republica y tiene la funcién de promover el estudio y actualizacion de la legislacién
sobre las atribuciones fundamentales del hombre en el pais, conociendo con
especialidad, leyes, tratados, disposiciones y recomendaciones para la defensa,
divulgacion, promocion y vigencia de los ya citados. Por lo tanto, como ley suprema,
la Carta Magna establece toda la base politica y juridica necesaria para la vida

institucional del pais.

3.8.4. Ministerio Publico

De conformidad con lo que regula el Articulo 251 de la Constitucién Politica de la
Republica de Guatemala, “el Ministerio Publico es una institucion auxiliar de la
administracién publica y de los tribunales de la Republica, cuyos fines principales son
velar por el estricto cumplimiento de las leyes del pais”, dentro de lo cual se puede
deducir que éste, por mandato legal debe intervenir en la defensa y proteccién de los
derechos humanos e iniciar como parte interesada, las acciones legales en contra de

los infractores sin importar que estos sean funcionarios, empleados publicos o

particulares.

3.8.5. Ley de la Comision de Derechos Humanos del Congreso de la

Republica y del Procurador de los Derechos Humanos

Ley ordinaria decretada por el Congreso de la Republica mediante Decreto numero

54-86, reformado por el Decreto 32-87, basicamente desarrolla la naturaleza y las
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funciones de dos instituciones que se establecen en la Constitucién Politica de la

Republica de 1985.

3.8.6. Comision de Derechos Humanos del Congreso de la Republica

De conformidad con el Articulo 273 de la Constitucion Politica de la Republica de
Guatemala y del 1 de la Ley de la Comisioén de Derechos Humanos del Congreso de
la Republica y del Procurador de los Derechos Humanos, “es un érgano pluralista
integrado por un diputado de cada uno de los partidos politicos representados en el
Congreso de la Republica y tiene como funcion promover el estudio y actualizacion de
la legislacidn sobre derechos humanos en el pais, conociendo con especialidad leyes,
convenibs, tratados, disposiciones y recomendaciones para la defensa, divulgacion,
promocion y vigencia de los derechos fundamentales inherentes a la persona, su
dignidad, integridad fisica y psiquica y el mejoramiento de la calidad de vida, asi como

el logro del bien comuUn y la convivencia pacifica en Guatemaia

3.8.7. El Procurador de los Derechos Humanos

El Titulo Il de la Ley de la Comision de Derechos Humanos del Congreso de la
Republica y del Procurador de los Derechos Humanos, regula todo lo relativo al
concepto, calidades vy eleccion, atribuciones, organizacién, competencia vy
procedimientos del Procurador de los Derechos Humanos; estableciendo que éste, es

el Comisionado de la Republica, para la defensa de los derechos humanos
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establecidos en la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala. No se puede
dejar de mencionar un aspecto esencial, y es que ésta figura, nace como desarrollo
de las discusiones emanadas de la necesidad de un representante de todas aquellas
actuaciones que afectarian directamente al pueblo y por medio de esa representacion
lograr que se mantuviera el pleno goce de las garantias que la Constitucién establece
a favor de los habitantes. Ademas, en el Articulo 13 establece las atribuciones
esenciales del Procurador: Promover el buen funcionamiento y la agilizacién de la
gestion administrativa gubernamental en materia de derechos humanos; investigar y
denunciar comportamientos administrativos lesivos a los intereses de las personas;
Investigar toda clase de denuncias que le sean planteadas por cualquier persona,
sobre violaciones a los derechos humanos; recomendar privada o pUblicamente a los
funcionarios, la modificacion de un comportamiento administrativo objetado; emitir
censura publica por actos o comportamientos en contra de los derechos
institucionales; promover acciones o recursos, judiciales o administrativos, en los
casos en que sea procedente; las otras funciones y atribuciones que le asigne esta

ley.

Las variadas atribuciones que se le asignan al Procurador, es amplia; de donde
resulta ser que la tarea encomendada es grande, de ahi que como lo menciona
Joaquin Ruiz Jiménez, citado por Edgar Alfredo Balsells Tojo “No se trata, como
felizmente se ha escrito, de una Ombudsmania, sino de una necesidad, cada vez mas
palpable, de completar el sistema tutelar y promocional de las libertades personales

de los derechos, y ademas de las exigencias de igualdad y la solidaridad, de los
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derechos econdémicos, sociales y culturales, que es el contenido esencial de la
Justicia”.?” Su ambito de aplicacién, abarca todo el pais y su observancia es en todo
el territorio nacional, tiene su sede en la ciudad capital y oficinas auxiliares en las
provincias. Se puede mencionar que otra de las funciones esenciales, es supervisar el
respeto de los derechos humanos y denunciar las conductas de personas o

funcionarios que por medio de ellas atenten contra estos.

Le compete ademas investigar toda clase de denuncias sobre violaciones a los

mismos, y en base a ello realizar las respectivas recomendaciones sobre ciertas

acciones y medidas para reparar situaciones particulares y mejoras los sistemas y

procedimientos de promocion y proteccion de aquellos.

3.9. La defensa y proteccion de los derechos econdémicos y sociales en el

ambito internacional

Como se ha establecido anteriormente, los derechos humanos son inherentes a la
naturaleza humana, por tanto son las personas a quienes conciernen como parte de
su personalidad desde el momento de su nacimiento, toda vez que no les son
otorgados, sin embargo son normas juridicas que requieren un sistema de control y
proteccion por ser susceptibles de ser vuinerados, de tal requerimiento surgen los

distintos instrumentos que establecen en el ambito internacional de alguna forma la

%" Balselis Tojo, Edgar Alfredo.Ob. Cit. Pag. 50.
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obligacién de los Estados a adherirse, reconocerlos y ratificarlos so pena de

exponerse sanciones.

3.9.1. Carta de las Naciones Unidas

La Carta de las Naciones Unidas establece en su normativo el origen a la
Organizacion de las Naciones Unidas, suscrita en San Francisco California, Estados
Unidos de Ameérica el 26 de junio de 1945 por 50 Estados, entre ellos Guatemala,
entrando en vigor el 24 de octubre de dicho afo. En el Preambulo y Articulos 1, 3, 13,
55, 56, 62, 68 y 76 se refieren a derechos humanos y la obligatoriedad de respetarlos,
aungue no detalla una lista de ellos. Especial mencion merecen los Articulos 1 y 55
porque establecen, respectivamente, la cooperacion internacional en el desarrollo y
estimulo a las atribuciones del ser humano y a las libertades fundamentales sin

distincion de raza, sexo, idioma o religion.

3.9.2. Consejo Econémico y Social

La Carta de las Naciones Unidas, establecid al Consejo Econémico y Social como el
principal organo coordinador de la labor econdmica y social de las Naciones Unidas y
de los organismos e instituciones especializados que constituyen el Sistema de
Naciones Unidas. Entre las principales funciones y poderes se encuentran las
siguientes: Servir como foro central para el examen de los problemas econdmicos y

sociales internacionales; convocar conferencias internacionales y preparar proyectos
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de convencion, para someterlos a consideracion de la Asamblea General; negociar
acuerdos con los organismos especializados; celebrar consultas con las
organizaciones no gubernamentales que se ocupen de asuntos en los que intervenga

el Consejo antes mencionado.

3.9.3. Declaraciéon Universal de los Derechos Humanos

El 10 de diciembre de 1948, la Asamblea General de la Organizacién de las Naciones
Unidas, aprobd por unanimidad la Declaraciéon Universal de los Derechos Humanos,
proclamando como ideal comun, que todos los pueblos y naciones se esforzaran, con
el fin de tanto los individuos como las instituciones, se inspiren en la paz mundial y la
dignidad humana promovieran el respeto a los derechos humanos, libertades y se

asegurara el progresismo tanto nacional como internacional de los Estados.

La Declaracién ya citada se compone de 30 Articulos dentro de los que se incluyen
atribuciones civiles y politicas, economicas, sociales y culturales. En materia
especifica de estos Ultimos, estan el de propiedad, seguridad social, trabajo, igualdad
de salario, libertad de sindicalizacién, descanso, vacaciones, condiciones de vida
decorosa, educacion, entre otros, inspirandose constantemente en la ensefianza y la
educacién, el respeto a estos derechos y libertades, asegurandose mediante medidas
continuas de caracter nacional e internacional, su reconocimiento y aplicacion
universales y efectivos, tanto entre los pueblos de los Estados Miembros como entre

los de los territorios colocados bajo su jurisdiccion.
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3.9.4. Pacto Internacional de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales

El Pacto, fue aprobado el 16 de diciembre de 1966 por la Asamblea General de las
Naciones Unidas, contiene una enumeracion de derechos econdémicos, sociales y
culturales mas amplia que la Declaracion Universal de Derechos Humanos,
reconociendo las siguientes atribuciones; trabajo, disfrute de condiciones equitativas y
favorables de este, proteccion de la familia, adecuado nivel de vida; disfrute del nivel
de salud fisica y mental mas alto que pueda obtenerse; educacion para todos y el

tomar parte en la vida cultural.

El Comité de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales, se dedicé a definir con
mayor precision la sustancia de los derechos establecidos por el Pacto, con el fin de
darles un contenido normativo comparable al de los civiles y politicos; enfatizando
atribuir a aquellos la misma importancia tanto histérica como practica que la

reconocida, a los otros.

Al examinar las obligaciones del Pacto, el citado Comité sefiald, si por un lado, se
dispone sobre la realizacién gradual de los derechos ofrecidos, por otro lado impone
varias obligaciones de efecto inmediato: La obligacion de adoptar medidas a la
entrada en vigor del Pacto; garantizar el ejercicio de los derechos protegidos sin
discriminacion; aplicacion de disposiciones por 6rganos judiciales y otros en los
ordenamientos juridicos internos; obligacion general de buscar constantemente la

realizacion de los derechos sin retrocesos; obligaciones minimas en relacion con
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todos los derechos y, en caso de no cumplirse, probar que el maximo de los recursos
disponibles fue utilizado. “En épocas de graves crisis econdémicas, obligacic’m de
proteger los sectores y miembros mas vulnerables de la sociedad con programas
especificos de, relativamente, bajo costo”.?® En sintesis, se reafirma el criterio
sostenido en cuanto a que si bien se insiste en afirmar que el Estado esta obligado a
respetar los derechos econdmicos y sociales hasta donde sus posibilidades
econdmicas Yy financieras se lo permitan, es importante explicar que dicha afirmacion,
implica un criterio de reducciéon de ellos. Es preciso expresar con firmeza que la
obligacidn en éste sentido, va mas alla de dotar en forma directa de bienestar a la
sociedad, debiendo orientar su obligacion hacia la planificaciéon y formulacion de

politicas econdémicas que garanticen un mercado libre y efectivamente participativo.
3.9.5. Carta de la Organizacion de los Estados Americanos

Entré eh vigor el 13 de diciembre de 1951, cred junto a otros instrumentos, .Ia columna
vertebral del sistema organizado interamericano. Dentro de su contenido, estan las
disposiciones relacionadas con el reconocimiento de los derechos fundamentales de
la persona humana, sin distincion de raza, nacionalidad, credo o sexo. Asimismo, la
Carta prevé la creacion de una Comision Interamericana de Derechos Humanos para
la promocion, la observancia y la defensa de estos derechos y para servir como

6rgano consultivo, en esta materia. Establecidos los fines que justifican la existencia y

% |nstituto Interamericano de Derechos Humanos. Estudios basicos de derechos humanos; y manual
internacional de derechos humanos. Pag. 110.
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atribucion de competencias a la Organizacion, la Carta especifica aquellos principios
que deben presidir y, al propio tiempo, limitar las actuaciones, tanto de la propia

Organizaciéon como de los propios miembros.

3.9.6. Convencion Americana sobre Derechos Humanos

Es conocida como Pacto de San José por haber sido suscrita en la ciudad de San
José de Costa Rica, el 22 de noviembre de 1969. La Convencion fue celebrada en
cumplimiento de las disposiciones contenidas en la carta, elevadas a la categoria de
norma juridica vigente a nivel del sistema interamericano y estd compuesta de dos
partes fundamentales: la primera que establece todo lo relativo a los deberes de los
Estados y derechos humanos a proteger; la segunda centra su atencion en los medios
de proteccion de ellos. En este sentido, garantiza ampliamente aquellos, sobre los
cuales cada parte, asume una obligacion de respeto y garantia, que incluye el deber
de adoptar las medidas legislativas que sean necesarias para hacerlos valer en el

derecho interno.
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CAPITULO IV

4. Problematica de la justiciabilidad de los derechos sociales en Guatemala

4.1. Definicion de justiciabilidad

La justiciabilidad, llamada también exigibilidad juridica, es una de las formas
existentes para que una o varias personas demanden el cumplimiento o cese de
violacion de un derecho humano, la diferencia fundamental, en este caso es que dicha
demanda se realiza directamente ante los tribunales del Organismo Judicial; en otras
palabras, si bien “el fin de la exigibilidad y de la justiciabilidad es exactamente el
mismo, el cumplimento de los derechos, la marca distintiva estd en el mecanismo
para lograr dicho fin, la exigibilidad es el continente (con infinidad de mecanismos a
utilizar) y la justiciabilidad es el contenido (solamente los procesos judiciales
existentes)®. Al definirse y comprenderse la justiciabilidad como un mecanismo, se
establece que no existe un explicacién para negar la necesidad y la obligatoriedad de
establecer mecanismos procesales intern‘os, para que las personas puedan tener
acceso al sistema de administracion de justicia, como una alternativa en la lucha por
la reivindicacidén de un derecho que le esté siendo vulnerado. "La Justiciabilidad de los
derechos econdmicos, sociales y culturales habla de la posibilidad de exigir el

cumplimiento de las obligaciones adquiridas por los Estados que han ratificado los

®® Oficina de los derechos humanos del Arzobispado de Guatemala. Mds alla de la visién progresiva. La

exigibilidad de los derechos econémicos, sociales y culturales. http://www.odhag.org.gt. Consulta
12/3/2012.
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tratados internacionales sobre la materia, ante los tribunales de judiciales nacionales y

los organismos internacionales™. La justiciabilidad, en conclusion se puede definir,
como el medio para facilitar a las personas en situacion de vulnerabilidad y el acceso
al sistema de administracion de justicia, encaminado a la reclamacion de un derecho
que se esté violando. Se explica, como la facultad de un juez de conocer de una
situacion en donde el Estado sea sometido a un proceso por el incumplimiento de un
derecho, donde el juzgador valore la situaciéon y en derecho resuelva, dictando una
sentencia en donde declare la vulneracién o no de un derecho y la reparacién en caso

de violacion, que debe realizar al Estado para los titulares.

4.2. Problematica del marco normativo nacional ante el acceso a la justicia

El Pacto Internacional de Derechos Economicos, Sociales y Culturales, en el Articulo
2. numeral 1, es un mandato para que el Estado adecue su sistema juridico, y con ello
dar cumplimiento a los derechos sociales, esta exigencia deriva principalmente de la
disposicion constitucional que le otorga caracter de supremacia a los tratados
internacionales. En virtud de lo anterior, se hace necesario adecuar el marco legal
como base fundamental para la justiciabilidad de los derechos sociales en Guatemala
que repercute en el cumplimiento eficaz de las obligaciones adquiridas por parte del
Estado. “La justiciabilidad no le otorga a un derecho calidad de tal, pero fuerza esa

calidad en la medida que establece los parametros especificos de exigibilidad frente a

* Martinez Osorio, David y Alirio Uribe Mufioz. Estrategia de exigibilidad juridica de los derechos
econoémicos, sociales y culturales a nivel nacional. Para exigir nuestros derechos. Pag. 123.
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quien se ha comprometido a protegerlo y no sélo proclamarlo”.®' Segun lo anterior, en
el caso del sistema juridico guatemalteco, el marco normativo que ofrece para demandar y
ser resuelto un derecho social violado, se encuentra en primer lugar la accién de amparo
para los casos de violacion del derecho de un particular o en el ambito del incumplimiento del
Estado por omisién individual, asi también esta la accion de inconstitucionalidad en caso
concreto contra leyes, reglamentos o disposiciones de caracter general que impliquen
retroceso, limitacion o impida la progresividad de la prestacion de los derechos, contempla
ademas el procedimiento contencioso administrativo y la accion para deducir
responsabilidades tanto de caracter civil como penal a los dignatarios, funcionarios o

trabajadores del Estado, cuando infrinjan la Ley en perjuicio de particulares.

Con respecto a los procedimientos administrativos, la Ley de lo Contencioso
Administrativo, Decreto Numero 119-96, del Congreso de la Republica de Guatemala,
expresa que es necesario asegurar el derecho de defensa del particular frente a la
administracion como la facultad de los administrados para impugnar los actos
administrativos cuando estos lesionan sus derechos mediante impugnaciones o
recursos y se plantean contra una autoridad administrativa segun su jerarquia, para
obligar a ésta a revisar sus actos, los confirme, modifique o revoque, es consecuencia
de la autoridad que ha ejercitado un acto mediante resolucién y como ya se expuso,
define a los recursos de revocatoria y de reposicion como Unicos medio de
impugnacion en toda la administracion publica con sus excepciones en lo laboral y

tributario. Ahora bien, segin se hizo ver anteriormente, hay un cuestionamiento en

" Bolivar, Ligia. Derechos econdmicos, sociales y culturales: Derribar mitos, enfrentar retos, tender

puentes. http:/biblio.juridicas.unam.mx. Fecha 5/10/2013
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relacion a la omision o dejar de hacer del Estado, siendo la duda de cual recurso
procede plantear, si los contemplados en la jurisdiccion administrativa no aplican, es
el caso de los derechos sociales, no se tiene claro un recurso administrativo
especifico a plantear para reclamar el incumplimiento a la autoridad del Estado.
Ejemplo, que recurso puede plantearse por la omisiéon de prestar la atencién debida a
los habitantes del corredor seco que sufren de crisis alimenticia o la falta de desarrollo
humano. “La pregunta légica que nos tenemos que hacer es ¢todas las actividades de
la administracion publica estdn sometidas al derecho administrativo? La respuesta

logica es no.”*?

Al interpretar la anterior cita, se observa, que se reconocen las
deficiencias en el marco procesal administrativo interno para hacer posible la
exigibilidad de los derechos sociales, por cuanto no existen mecanismos concretos y
especificos en el derechos procesal administrativo que permitan la revision y la
reclamacion de omisiones o incumplimiento del Estado en esta materia, es claro que
nuestra legislacion en lugar de definir el contenido de los derechos y establecer

mecanismos de reclamo en caso de incumplimiento, se limite a establecer el marco y

las instituciones administrativas que han de prestar esos servicios.

Pasando al ambito judicial, en relacién a la exigibilidad de los derechos sociales, es
preciso recordar que el derecho de propiedad era el derecho natural; por tanto, los
procesos comunes del derecho procesal fueron creados en el marco de los derechos
patrimoniales, por lo que dichos procesos estan destinados a la resolucion judicial de

conflictos entre individuos particulares, de esto se deriva la incompatibilidad de los

% Calderon Morales, Hugo Haroldo. El contencioso administrativo en Guatemala. Pag.10.
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procesos tradicionales para la tutela de los derechos sociales y en particular en los
casos de violaciones masivas o colectivas. Lo anterior obliga a estimar, para
determinar la justiciabilidad de los derechos sociales ante los tribunales, es necesario
evaluar qué mecanismos de exigibilidad se encuentran a disposicion de las victimas,

para lograr la justiciabilidad procesal.

Bidart Campos, indica que hay derechos que protegen otros derechos y se los llama
garantias y que entre estas garantias que se constituyen como derechos se encuentra
el amparo®. Es el caso, cuando en segunda instancia se ha obtenido una sentencia
desfavorable y que permite la continuacién de la vulneracion de los derechos
reclamados, se puede hacer uso de la herramienta mas significativa}del orden
juridico: el Amparo como accidn constitucional de tutela de los derechos, constituido
como el mecanismos judiciales mas apto para la defensa de las victimas de
violaciones de los derechos sociales; sin embargo, no sorprenderia que en Guatemala
este mecanismo judicial sea usado con mas oportunidad por las partes mas
poderosas con el fin de dilatar los procesos mientras en este interin las victimas de
las violaciones de derechos desconfien y abandonen el proceso. Con lo anterior, el
ordenamiento juridico interno no es lo suficiente apto para que los derechos sean
exigidos y por lo tanto, respetados y cumplidos por el Estado. La situacion real de las
condiciones de los derechos sociales, se manifiesta al existir sectores excluidos y
altos indices de pobreza, estas condiciones entre otras causas, tiene la falta de

procedimientos juridicos especificos que permita a las personas invocar sus derechos

* Bidart Campos, German. Teoria general de los derechos humanos. La justiciabilidad del derecho a la
alimentacion a nivel nacional. http://www.oda-alc.org/documentos/1340856299.pdf. Fecha de consuita 5/5/2013.
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sociales ante un tribunal de justicia. La normativa vigente no es efectiva en la defensa
de los derechos sociales, pues la mayoria de las leyes sustantivas no cuentan con
leyes adjetivas que las hagan positivas. La falta de legislacion al respecto se refleja en
un sistema de justicia débil lo que se traduce en impunidad, afectando el acceso a la
justicia, afectando el principio de justicia pronta y cumplida. La negacion de justicia
redunda en la perpetuacion de la pobreza, la exclusidn y la violencia, ya que si el
Organismo Judicial que es el garante del cumplimiento de la Ley y las personas y
estas no tienen acceso a los tribunales de justicia, entonces las violaciones a sus
derechos nunca seran conocidas menos procesadas, manifestandose la impunidad de

la autoridad responsable.

La cita puesta en primer plano dentro de este punto, es la referencia del
incumplimiento del Estado, en la obligacién adquirida de adecuar su sistema juridico,
y con ello dar cumplimiento a los derechos sociales. Su incumplimiento es estructural,
pues se hace necesario reformar el sistema de administracion de justicia para lograr
el acceso en igualdad de condiciones para los sectores desposeidos de la sociedad,
paralelamente requiere de la creacion legislativa de los mecanismos y procedimientos
para la defensa de los derechos sociales. Se ilustra lo anterior en el Informe de
Situacion de Pais de la Comisién Interamericana de Derechos Humanos, el cual en el
capitulo 1°., sobre la Administracién de Justicia, afirma: “26...Jla Comisién fue
informada de la falta de voluntad, negligencia o incapacidad de numerosos jueces que
toleran la utilizacién de recursos procésales con el objetivo de obstruir la justicia; ...La

Comisién destaca que la impunidad estructural afecta Y, a su vez, es responsabilidad
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de, todas las instituciones de administraciéon y procuracién de justicia. Sin embargo
superar la impunidad es deber de todas las estructuras estatales guatemaltecas”.*
Ante este panorama en el sistema de justicia guatemalteco, la inexistencia de

legislacién adjetiva especifica de procedimientos para defender los derechos sociales,

la alternativa es la accién constitucional de amparo.

4.3. La jurisprudencia constitucional y la proteccidon de los derechos sociales

queAestén excluidos de la esfera de su tutela

La jurisprudencia es una fuente formal y sirve para complementar las leyes. Para que
se siente jurisprudencia, la Corte Suprema de Justicia debe emitir 5 fallos y 3 la Corte
de Constitucionalidad, los que deben de ser uniformes; es decir, sean reiterados y
pronunciados en un mismo sentido en casos similares, no interrumpidos por otro en
contrario, pues adquieren la calidad de doctrina legal por cuanto han sido dictados por
el voto favorable de la mayoria o la totalidad de los magistrados; ademas se sienta
jurisprudencia con la interpretacién de las normas de la Constitucién y de las leyes
constitucionales para la emision de las sentencias de la Corte de Constitucionalidad
las que deben ser acatadas por los tribunales al haber 3 fallos contestes de la misma
Corte. “Con la jurisprudencia, derivada de los fallos que la Corte Constitucional pueda
emitir con ocasion de poner a su conocimiento asuntos relacionados con la

exigibilidad de algun derecho social, y se trate de ampliar el universo de los derechos

¥Informe de Situacibon de Pais de la Comision Interamericana de Derechos Humanos.
www.cidh.countryrep/Guatemalasp/capitulo1.htm. Fecha de consulta 12 /09/2012.
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protegidos por la accién de tutela®. Con lo anterior se orienta la jurisprudencia
constitucional, aplicada en materia de derechos sociales, considerada con los fallos
que hacen jurisprudencia de la Corte de Constitucionalidad se puedan generar
derechos de caracteristicas constitucionales para aquellos que no tienen proteccion,
en relacion con otro u otros que si se consideran tutelables y valores constitucionales.
“...para determinar si se esta ante un evento en el que es procedente la accion de
tutela, que permite a la Corte Constitucional, proteger aquellos derechos que estan
excluidos de la esfera de proteccion de la acciéon de tutela®. El objeto es darles a
estos, valores de normas juridicas con fuerza vinculante estableciendo limites de los
cuales no puede ir mas alla la accidn estatal sin incurrir en una actuacién arbitraria.
Sin embargo, hay un reparo que hacer: una cosa es que los derechos sean
fundamentales y otras las vias que se utilicen para realizarlos. El problema es la
escasez de recursos que afecta al Estado, al no poder dar prioridad a los derechos
sociales de las personas mas necesitadas, complicandose, pues éstos no cuentan
con los medios indispenéables para sustentar sus propias necesidades. En relacién a
lo anterior, se plantea, por ejemplo; el derecho fundamental a la salud, no es un
derecho cuya proteccidn pueda solicitarse en primero por la via de la tutela pues por
ser una prestacion, obligada del Estado a organizar de manera proporcional la
asignacion presupuestaria, en relacién a la necesidad de garantizar otros derechos,

que se reajustan por el argumento de los recursos escasos. Como puede observarse,

35 Osuna, Néstor. La tutela de derechos por conexidad. Pag. 167.

% Riveros Pardo, Daniel Felipe. Los derechos econdémicos, sociales y culturales como derechos subjetivos:
http://biblat.unam.mx/es/revista/revista-de-derecho-del-estado/articulo/los-derechos-economicos-sociales. Fecha
de consulta 20/06/2012.
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del hecho que estén reconocidos por la Constitucion los derechos sociales,
econdmicos y culturales no implica que estos sean susceptibles de proteccion total a
través de su accion tutelar, pues una cosa es el caracter fundamental de los derechos
econ6micos, sociales y culturales, y otra los medios que estos demandan para su real

observancia.

La importancia de la jurisprudencia constitucional, se puede apreciar en el ejemplo
propuesto de la salud, siendo un derecho fundamental y si su argumento de
justificacién por la falta de recursos el Estado no cumple con esta obligacién en su
totalidad con toda la poblacion, “...esto tiene como consecuencia despojar a los
derechos fundamentales de su perfil subjetivo, pues un derecho fundamental es un
derecho subjetivo cuando su titular tiene derecho a exigir del obligado la prestacién
debida y si esto no es posible, entonces los derechos sociales dejan de ser
fundaméntales37. Ahora bien, para que la jurisprudencia tutele los derechos sociales
hace falta que la poblacion vulnerada y la sociedad civil ejerzan el derecho de peticion
exponiendo al conocimiento constitucional y de la Corte Suprema de Justicia mas
casos individuales que produzcan jurisprudencia favorable; para lograrlo sera requisito
difundir y dar a conocer a la poblacién, todo lo relacionado con los mecanismos
judiciales por medio de los cuales individualmente o colectivamente las personas
pueden reclamar sus derechos. La efectividad de los derechos fundamentales viene
procurada por la Constitucion y su efectividad estd sujeta a la disponibilidad

presupuestaria y a la voluntad politica, aunque la Constitucion y leyes constitucionales

% Bidart, Campos. Ob. Cit. Pag. 67.
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disponen del procedimiento para ejercer acciones de tutela ante la transgresion de

cualquier derecho constitucional que se crea fundamental.

La Corte de Constitucionalidad conforme dicta fallos, resolviendo la situacion juridica
de los reclamos sobre los derechos econémicos, sociales y culturales, resolviendo
favorablemente, permitira establecer doctrina legal que de fundamento }legal a los
derechos sociales proporcionando la posibilidad de hacerlos efectivos por medio de
mecanismos de proteccion permitiendo en otros casos, la judicializacion y lograr una

efectiva garantia mediante accion de tutela.

4.4. Limitaciones de la efectividad del Organismo Judicial en la exigibilidad de

los derechos sociales

Las obligaciones del Estado tal como se delimitan en los convenios y tratados de los
derechos sociales, la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, las leyes
constitucionales, y demés cuerpos legales en materia de derechos, son la base de los
6rganos jurisdiccionales competentes para administrar justicia. Dada cualquier
situacién que requiera un litigio para exigir derechos, se puede sostener que el pleito
judicial es un modo de garantizar derechos, o sea es preferible esto a la ausencia de
cualquier clase de proteccion. De tal manera que la competencia del Poder Judicial
para conocer casos que involucran derechos sociales, pueden presentar en algunos
casos limitaciones dentro de los procesos y sus procedimientos por cuanto no estan

bien definidos para resolver, se conoce que un derecho de trabajo es factible
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reclamarlo ante los tribunales de trabajo y prevision social, ahora bien ante cual
competencia y procedimiento pueden los habitantes de Jocotédn, Camotan y otras
comunidades en crisis alimenticia, exigir al Estado el cumplimiento de su derecho a la
alimentacion, este podria ser un argumento para reformar el derecho procesal, pues
como vimos es necesario se defina y posibiliten procesos especificos para obtener la
efectividad de la justicia ante casos de violacion, incumplimiento u omisién de

derechos.

Por otro lado, pensando en la jurisdiccion privativa del derecho de trabajo, que solo
los tribunales de trabajo y los jueces conocedores y especializados en la materia
pueden conocer los asuntos relacionados al trabajo, podria ser la posibilidad de crear
una jurisdiccidn especializada en derechos humanos, especificamente para los
derechos sociales, se resalta que el asunto es, hasta qué punto los jueces ordinarios

conocen de cuestiones de politica pablica de salud, la educacion, fa afimentacion o fa
vivienda, etc., si es posible especificar el contenido de las obligaciones en materia de
derechos sociales, entonces el papel de los jueces al decidir en casos sobre derechos
sociales no deberia ser distinta de la funcién que ellos ejercen en cualquier otro tipo
de casos: esto es, determinar quien tiene a cargo una obligacion juridica y si la ha
cumplido o no. En base a lo anterior, los jueces resuelven controversias dentro del
marco establecido por un proceso, pero los jueces no pueden evaluar una politica
publica seguin su voluntad. Para tal efecto se considera que como en cualquier otra
area, los jueces pueden solicitar la participacion de peritos y expertos cuando un caso

involucre cuestiones técnicas especializadas, ademas existen reglas procedimentales,
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como la que impone la carga de la prueba a quien afirma ciertos hechos, que
funcionan como garantia frente a reclamos frivolos o inconsistentes. Finalmente las

decisiones judiciales estan generalmente sujetas a apelacion.

4.5 La vulnerabilidad de la sociedad excluida

El sistema econémico guatemalteco se ha caracterizado por ser concentrador, agro
exportador, explotador de la mano de obra principalmente de los grupos étnicos,
inequitativo, mala distribucion de la riqueza, y una injusta distribucion de los medios
de produccién. Asi lo sefala el sistema de Naciones Unidas; “Uno de los factores
determinantes para explicar la profunda desigualdad que caracteriza Guatemala es la
consolidacion histérica de un modelo econémico definido por la concentracion de la
riqueza y los recursos, la falta de consolidacion interna, la alta vulnerabilidad ante
cambios en la economia mundial y altamente dependiente de los bajos salarios como
principal factor de competitividad. Mientras el proceso econdémico concentrador impide
una mejor distribucién de la riqueza, la insercion en el mercado mundial estimula el
mantenimiento de una economia basada en una desvalorizacion del capital humano y
la falta de consolidacion interna de las economias regionales”38. De acuerdo a la cita
anteriorky a pesar de ser un andlisis del afio 2000, la situacién econémica no ha
variado a favor; en cambio, por la realidad observada de Guatemala la situacion es la
misma o ha empeorado. Es cierto que el modelo no afecta a toda la poblacion, toda

vez que hay segmentos que gozan de grandes beneficios en perjuicio de grandes

3 Analisis de la situacion de Pais Guatemala 2000. Sistema de Naciones Unidas.fideck.com//onu.org.gt. fecha de
consulta 20/10/2012.
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mayorias, convirtiendo a Guatemala en un pais de gran desigualdad social. Evidencia
es el hecho, que el Estado guatemalteco no ha desarrollado mecanismos que
favorezcan una mejor distribucién del ingreso o facilitado mejores oportunidades
sociales a través de politicas de desarrollo como la educacion y la salud; generacion
de fuentes de trabajo y oportunidades, en cambio ha favorecido las relaciones de
propiedad y la concentracion de la riqueza. Se trata de factores que causan vy
empeoran la pobreza, generan carencias materiales, subempleo y economia informal.
Lo anterior es un precursor del déficit fiscal, pues no solo el resto de la sociedad no
goza de los beneficios que estos podrian causar, si no que la mayoria de impuestos
van dirigidos a la clase media y baja como impuestos indirectos, es por ello que la
clase pudiente se opone a una reforma fiscal. Al final todo incide globalmente en la
falta de recursos del Estado para planificar, presupuestar y desarrollar politicas, para

ejecutar programas que permitan el desarrollo humano de la poblacion guatemalteca.

4.5.1. Implicacion de las condiciones sociales para alcanzar la justiciabilidad de

los derechos sociales

Las poblaciones en condiciones de vulnerabilidad, son afectadas por la escasez de
recursos econémicos, pobreza, problema para su integracién laboral, problemas en el
acceso educativo, carencia de una vivienda digna, ausencia de salud, son
condiciones que inciden en la incapacidad de este segmento de poblacion para hacer
uso de los procesos ya sea en la via politica o la via legal, generando como resultado,

el desconocimiento de este sector de la poblacion de su titularidad, de la potestad, el
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poder o la facultad para exigir al Estado la proteccion de sus derechos y su
prestacion, sumado a ello la falta de mecanismos y procesos efectivos sobre todo la

dificultad que implica la pobreza del acceso a los tribunales de justicia.

La disposicion de la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, Articulo 46
que determina: “se establece el principio general, en materia de derechos humanos
los tratados y convenciones aceptados y ratificados por Guatemala, tienen
preeminencia sobre el derecho interno." La situacion cultural, establece en
Guatemala a la poblacién indigena como la mayoria, que esta fuera de la corriente
politica, econdémica, social y cultural debido a las limitadas oportunidades
educacionales y menos oportunidades de empleo. Implica que el Estado no ha
cumplido con instituir un sistema judicial acorde a la diversidad cultural y mecanismos
que permitan reconocer y promover el derecho indigena. Otro aspecto es la
marginacion social, la cual se encuentra expresada en el desamparo de la poblacion
femenina, jovenes y adolescentes al limitarles el acceso a la educacioén, la salud
sumandose la discriminacion y la explotacion, son grupos que adquieren el status de
grupo minoritario donde se incluye ademas de los grupos indigenas a los ladinos. En
lo educativo existe una gran brecha entre los contenidos y la realidad social, cultural y
economica del pais, pues la educacion con sus problemas de baja cobertura, calidad
y poca vision hacia el futuro, no contribuye de manera efectiva a la construccion de
una cultura de desarrollo del pais. “...Vivir en la pobreza no consiste Unicamente en
no contar con los ingresos necesarios para tener acceso al consumo de bienes y

servicios imprescindibles para cubrir las necesidades basicas; ser pobre es también
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padecer la exclusion social, que impide una participacion plena en la sociedad y
merma la exigibilidad de los derechos....”®. Los puntos anteriores en su conjunto
evidencia una situacién permanente de necesidades. Lo ideal seria una sociedad
guatemalteca donde todas las personas tengan oportunidad de trabajo y que sus
ingresos sean suficientes para satisfacer todas sus necesidades, si fuera nuestro
caso, no se requeriria del reconocimiento de los derechos econémicos sociales y
culturales, lamentablemente no es la realidad, de los derechos que no tienen
posibilidad efectiva de ser ejercidos, carecen de valor. Si se quiere satisfacer las
necesidades de todas las personas, corregir la injusticia y darles un valor juridico
cierto a los derechos sociales consagrados en la norma constitucional, deben
construirse todas las condiciones para que estos sean satisfechos en la realidad

cotidiana de la gente.

4.6. El desconocimiento como causa de la inaccion para hacer exigibles y

defendibles los derechos sociales

Afirmar que todos los guatemaltecos conocen la totalidad de sus derechos seria una
falsedad, por la sencilla razén, que en algunas regiones, urbanas y rurales, la
poblacion guatemalteca vive en situaciones de exclusién y marginacion, sin acceso a
los recursos economicos, culturales y técnicos, creando un grupo poblacional
vulnerable sin posibilidad de desarrollo social, este escenario nos lleva a pensar, que

existe un gran segmento de la poblacién, que no tienen acceso a la difusioén y

% CEPAL, 2003. http://www.altonivel.com.mx/redefinir-pobreza-para-nuevo-desarrolio.html. Fecha de consulta
18/9/2012.
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promocion de los derechos humanos, civiles y sociales. Por consiguiente, se coloca a
estas personas en un plano de desconocimiento e ignorancia de su posibilidad de
exigibilidad, haciéndose indefendibles los derechos, pues como se va reclamar y a

defenderse lo que se desconoce que se tiene.

Partiendo de la premisa anterior, el supuesto de la investigacion se ha formulado en el
sentido de demostrar qué mecanismos y procedimientos permiten a la poblaciéon
guatemalteca exigir al Estado, el cumplimiento de los derechos sociales, como una
facultad otorgada y contenida en los tratados y convenios de esta materia, asi
también determinar que a causa del desconocimiento de sus derechos, la poblaciéon

no acciona ni hace uso de las vias procesales para exigir su cumplimiento.

4.6.1. Desconocimiento general de la poblaciéon relacionado a la existencia de

las normas que le garantizan los derechos sociales

La poblacion guatemalteca de escasos recursos, excluida, y ubicada en areas
marginales y rurales, tiene una gran brecha con la justiciabilidad de sus derechos.
“...aquellos obstaculos en el acceso a la justicia que tengan origen en la posicién
econdmica de las personas. Tanto la Corte Interamericana como la CIDH han fijado
la obligacidn de proveer en ciertas circunstancias servicios juridicos gratuitos a las

personas sin recursos, a fin de evitar la vulneraciéon de su derecho a las garantias
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judiciales y a la proteccion judicial efectiva...”*®. En alguna medida si se cumple con la
obligacion de prestar servicios juridicos gratuitos, pero existen factores de deficiencia
en la educacion, la posicién cultural y econémica, la pluriculturalidad, la diferencia de
idiomas, la multiétnica, la educacion y la geografia, son situaciones que llevan al
desconocimiento de los derechos, de los convenios internacionales y de su
accesibilidad al sistema del ordenamiento juridico interno; tal situacién coloca a la
poblacion de escasos recursos en situacion de vulnerabilidad, constituyéndose esto
en obstaculos para el acceso a los tribunales. Cuando se habla de desconocimiento,
se esta haciendo referencia al déficit de conocimiento propiciado por la falta de
estudios o estudios avanzados que permitan conocer sobre los derechos. “Con
respecto a los derechos Econdmicos, sociales y culturales, La Jurisprudencia de
Constitucionalidad ha iniciado el camino para el reconocimiento de la justiciabilidad de
tales derechos. Sin embargo, su jurisprudencia es relativamente escasa, comparada
con la de tribunales constitucionales de otro pais. Ademas, son pocas las sentencias,
donde la Corte menciona los tratados internacionales aceptados y ratificados por
Guateméla, y ninguna donde evoque otros estandares internacionales... La razén de
ello podria buscarse, tal vez, en el desconocimiento generalizado que posee la
poblacidbn con respecto a la existencia de las normas constitucionales que le
garantizan tales derechos, asi como de las posibilidades legales de formular
planteamientos al respecto vy, la falta de desarrollo de las capacidades para exigir,

promover y aplicar los tratados internacionales por parte de los operadores de justicia

“* Resumen Ejecutivo. Acceso a la Justicia como Garantia de los Derechos Econémicos, Sociales y Culturales.
Comision Interamericana de Derechos Humanos. http://www.cidh.org/countryrep/AccesoDESCO7sp/Accesodesci-
ii.sp.htm. Fecha de consulta 10/07/2012.
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y los profesionales...”*' A lo Iargb del desarrollio del presente trabajo se ha pretendido
bosquejar el problema de la exigibilidad de los derechos econémicos, sociales y
culturales en Guatemala y la cita anterior, es una opinion que refuerza lo dicho en el
parrafo anterior, emitida por la Corte de Constitucionalidad de Guatemala, reflejando
muy claro, que el desconocimiento de la poblacion de sus derechos es el problema
fundamental de la exigibilidad, y que si bien es cierto son exigibles, ademas resulta
que no son directamente exigibles en virtud que su realizaciéon depende de la voluntad
del estado y su exigibilidad se dificulta por el desconocimiento de los derechos

sociales y de la carencia de mecanismos especificos para hacerlos exigibles.

“...lo manifestaron dirigentes mayas en una encuesta realizada en los departamentos
de la regién occidental del pais. Los problemas de idioma y comunicacion alcanzan el
42% del total. Le siguen, con un consenso de mas de un tercio (32.1%), problemas
vinculados a la desatencion y falta de respeto de los derechos de la persona por parte
de los operadores de la justicia, luego en porcentajes semejantes, el temor y
desconocimiento de derechos por parte de los denunciantes (10.7%), la corrupcion
(7.1%) v la lentitud de los procedimientos (7%)". * (El resaltado es propio). Y para dar
mayor consistencia, la cita anterior se refiere al desconocimiento de los derechos
humanos, especificamente de los derechos sociales que tiene su raiz en la falta de
educacion; un ejemplo es: el ejercicio del voto en un proceso electoral general, ésta

se ve afectada en su objetividad por la falta de educacién y conocimiento por parte del

' Tendencias Jurisprudenciales de la Corte de Constitucionalidad de Guatemala en materia de derechos
humanos. Tendencias en materia de derechos econémicos, sociales y culturales. NU. Oficina del alto comisionado
2010. Pag.73. Http://www.ohchr.org.gt/documentos/publicaciones/tendencias. Fecha de consulta 10/07/2012.

2 MINUGUA. Base de datos del proyecto administracion de justicia y pluralismo linglistico.
alertanet.org/ryf-americaindigena.ht. Fecha de consulta 10/12/2013.
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electorado; Lo anterior es causa para que el voto no sea un acto de plena}conciencia
y razén, negandole la debida calidad al sufragio. “...el derecho al voto es una
condicién meramente formal al momento en que la persona que lo ejerce no tiene el
conocimiento necesario para ejercerlo en forma responsable por una violacion de su
derecho a la educacion”.*® | es decir, que se aprovecha el candidato al influenciar su
razén por medio del marketing que realizan los jefes de campaina de cada partido
politico. Por ello, en Guatemala, en las elecciones generales continan campanas
totalmente escasas de ideologia, de corrientes y de filosofia politica con verdadero
sentido social, en cambio se compite por conseguir votos comprando voluntades y
conciencias por un lado a través de grandes discursos de grandes ofrecimientos por
grandes oradores, por slogans y canciones promocionales que impacten en el gusto y
se fijen en la mente del electorado, por otro lado, a través del obsequio de laminas,

clavos y herramientas para el trabajo.

4.6.2. Desconocimiento de los mecanismos juridicos para exigir al Estado el

cumplimiento de los derechos sociales

“En la obligacién de progresividad y su correlativa prohibicion de regresividad, el
estado tiene el deber de encaminarse hacia la plena efectividad de los derechos, por
lo que vi-ola la idea de progresividad su inaccién, su irrazonable demora y Ié adopcién
de medidas que impliquen el retroceso de tales derechos. El Estado esta prohibido de

aplicar politicas regresivas, entendiendo por tales aquellas que tengan por objeto o

* Mas alla de la vision progresiva. Ob. Cit. Pag. 63.
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como efecto la disminucién del estado de goce de los derechos econémicos, sociales

y culturales.” ** Se debe comprender, que ser parte del pacto, implica cumplimiento e
involucramiento obligatorio del estado de legislar y que a su vez esta legislacion
permita adoptar medidas judiciales que garanticen a las personas un mecanismo
efectivo que le facilite accionar judicialmente ante la violacién o incumplimiento de un
derecho social reconocido en el pacto, esto es en cuanto a lo ideal que deberia ser,
sin embargo en Guatemala los planteamientos para la defensa de los derechos
sociales se han realizado por medio de la accidén constitucional de amparo como (nico
mecanismo juridico, porque en nuestro sistema juridico hay carencia de otros
mecanismo procesales internos especializados para que los sujetos puedan a través
del sistema de administracién de justicia, exigir el cumplimiento de la pretension de un
derecho; como lo es el hecho que en el area administrativa, la Ley de Contencioso
Administrativo en el Articulo 17 define con precision el ambito de los recursos
administrativos estableciendo que “Los recursos administrativos de revocatoria y
reposicion seran los Uunicos medio de impugnacion ordinarios en toda la
administracién publica centralizada y descentralizada o autonoma”; ademas los Unicos
instrumentos administrativos estan vinculados a su procedencia como son las
resoluciones dictadas por las autoridades y funcionarios puUblicos; esto es, se
plantean contra actos negativos de la administracién publica de no hacer, enfrentando
la dificultad de dénde encuadrar la omisidén o el incumplimiento cuando son actos

positivos y se le exige al Estado que no se abstenga de actuar.

“Uribe Mufoz, Alirio. Los derechos econdémicos, sociales y culturales en un mundo globalizado.
www.cajpe.org.pe/guia/mat3.HTM. Fecha de consulta 10/12/2013.
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Como sea que se cuente con poco o ningln mecanismo jurisdiccional el sistema
legal para reclamar un derecho, su base y reconocimiento esta en la Constitucion
Politica de la Republica de Guatemala y por ende la calidad que le otorga a los
derechoé sociales les da fuerza y los hace exigibles ante el Estado, pues de cualquier
forma esta la presién internacional, la presion politica y sobre todo la presion de la
sociedad civil, que tiene derecho de peticion para evitar su violaciéon o asegurar su
reparacion mediante el amparo. Y, aun mas, se presenta otro problema: si en el mejor
de los casos se tienen los mecanismos juridicos especificos, que conlleven a la
admision de una demanda que derive en sentencia firme favorable, sera que el
Organismo Judicial, cuenta con la capacidad para disefiar y planificar las cuestiones
sociales, y los medios coercitivos suficientes para que se ejecute la sentencia, y se
obligue al Estado a dar la prestacion omitida; el resultado, dependencia de la
voluntad y de los recursos con que se cuente en el ambito politico y econémico.
el Organo Judicial, indudablemente produciria la politizaciéon de los DESC vy la
interferencia de éste con los poderes otorgados constitucionalmente a los otros dos
Organos. Desde esta critica se sostiene que al existir graves problemas econdémicos y
sociales, el encontrar remedios integrales y completos que satisfagan las condiciones
necesarias para el pleno goce de los DESC requiere de soluciones agudamente
creativas, detalladas y técnicas. Jueces y magistrados no tienen el suficiente
conocimiento de los complicados temas sociales y economicos ni la facultad
institucional para decidir, pues son cuestiones reservadas al Legislativo; esto

acarrearia mucha debilidad en las sentencias y quedaria en cuestion el actuar
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jurisdiccional”.*®. A partir del analisis de la situacién juridica para exigir al Estado de
Guatemala el cumplimiento de los derechos sociales de los distintos grupos
poblacionales, existe otra alternativa mediante la cual se pueden tomar otras acciones
como la de recomendar prioridades y formas de intervencién de la oficina del
procuraduria de los derechos humanos ante las autoridades de gobierno y ante los
grupos destinatarios de la atencidn estatal, al igual que asesoran sobre el tratamiento
de las denuncias de violaciones que recibe el departamento de procuracién y el
acompanamiento y la orientaciéon a personas y organizaciones sociales en cuanto a
peticiones a las autoridades, solicitud de cambios legales necesarios o impartir
capacitaciones en coordinacion con el departamento de educaciéon y promocion,
ocupan buena parte de las actividades de las defensorias. También, en muchos casos
las tareas de mediacién en negociaciones entre las organizaciones y dependencias
estatales han logrado evitar confrontaciones o crisis, contribuyendo con ello a la

gobernabilidad democratica.

Las actividades de monitoreo que realizan las defensorias permiten detectar fallas o
deficiencias, ya sean de caracter coyuntural o estructural, y realizar las
recomendaciones o censuras correspondientes, coadyuvando a mejorar la eficiencia
en la prestacion de servicios o produccion de bienes para los grupos poblacionales

especificos. Para concluir la defensa de los derechos sociales en el ambito juridico de

“5 Instituto de Derechos Humanos de la Universidad Centroamericana “José Simeodn Cafas”. Justiciabilidad de
los derechos econdmicos, sociales y culturales. http://www.uca.edu.sv/publica/idhuca/desc. Fecha de consulta
5/10/2012.
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Guatemala se asienta en la acciéon de amparo y la accién de la Procuraduria de los

Derechos Humanos.

4.6.3. La denuncia, la defensa y la exigibilidad de los derechos sociales

“La denuncia, ademas de ser una via juridica, se convierte en un proceso de
liberacion del silencio y un mecanismo pedagdgico para que la gente se pronuncie...
Con la denuncia, los mas pobres, a quienes se les ha negado todo, incluyendo la voz,
asumen su capacidad de ser sujetos de derecho con la conciencia de la
historicidad...”*®. Para la denuncia, la defensa y la exigibilidad de los derechos
sociales se requiere del conocimiento de los mecanismos administrativos y juridicos
existentes en el ambito juridico y politico nacional para hacer valer estos derechos, tal
conocimiento de los mecanismos permitira a las personas en lo individual y colectivo
hacer uso de ellos para reclamar al Estado el reconocimiento, respeto o satisfaccién
de un derecho, es decir hacerlo justiciable, esta reclamaciéon se podria combinar con
diversas acciones que no sélo son juridicas, sino también acciones sociales, politicos,
en los. cuales se ponen en practica diversas acciones: manifestaciones,
concentraciones, marchas, bloqueos, plantones, movilizaciones de grupos sociales,
entre otras, que buscan comprometer al Estado en el cumplimiento de sus
responsabilidades exigiéndole sus derechos. Victor Abramovich sefiala: “ya no se
trata solo de personas con necesidades que reciben beneficios asistenciales o

prestaciones discrecionales, sino de titulares de derechos que tienen poder juridico y

% El Achkar, Soraya. Una mirada a la educacién en derechos humanos desde el pensamiento de Paulo
Freire. hitp://bibliotecavirtual.clacso.org.ar/ar/libros/cultura/achkar.doc. Pag.11. Fecha de consulta 12/10/2012.
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social de exigir del Estado ciertos comportamientos™’. “...sabemos que la democracia
y los derechos humanos no podran hacerse realidad sin justicia social y desarrollo
sostenible. La pobreza priva a millones de personas de sus derechos fundamentales.
A su vez las sociedades se privan de la contribuciéon de esas persona‘s...".48 Las
acciones descritas, son los argumentos de la poblacion en estado de vulnerabilidad,
mientras cada generacion no cuente con recursos, no tendra acceso a una buena
alimentacion, no tendra un adecuado desarrollo biolégico y psiquico, lo que requerira
de los servicios de salud, no podra tener acceso a la educacién académica, no tendra
oportunidad en el ambito laboral y productivo, y cierra el circulo otra vez la escases de
recursos, esto tiene como consecuencia bajo desarrollo econémico y social que

conlleva a la pobreza.

4.6.4. Insuficiente difusién a nivel nacional sobre los privilegios que otorgan los

derechos sociales

La incidencia de los medios de comunicacion. Los ciudadanos acceden a lo que
ocurre en sus comunidades, ciudades, en el pais o en el mundo a los medios de
comunicacion de alcance masivo como las redes sociales, la television, los periddicos
o la radio. Hoy, no se puede vivir sin alguno de estos medios de comunicacion, pues
cumplen con funciones importantes en la vida cotidiana de los ciudadanos en su

relacion con el entorno. En lo que interesa, los medios de comunicacidon no son

” Abramovich Victor y Christian Courtis. Apuntes sobre la exigibilidad judicial de los derechos sociales
W .pdffactory,com. Fecha de consulta 12/10/2012.
PNUD. La Integracion de los Derechos Humanos en el Desarrollo Humano Sustentable.
http://www.revistahumanum.org/revista/derechos-humanos. Fecha de consulta 12/7/2012
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empleados en programas para la difusion del conocimiento y defensa de los derechos
sociales y politicos para llegar a la poblacion mas recéondita o a alguien que se
encuentra lejos de las aéreas urbanas. La cuestion, es que los diversos medios de
comunicacion debieran ejercer un papel fundamental en la formacién de la opinién
publica y de la conciencia en la sociedad de forma masiva, sobretodo en la
sensibiliiacic’m de los profesionales, ademas esto podria propiciar iniciativas de
insercion de los contenidos de los derechos humanos de forma positiva en los
noticiarios, en los programas de entretenimiento, en la produccion de programas
educativos, etc. El desafio va mas alla de traspasar cualquier barrera para avanzar
en la realizacibn de los derechos humanos. A través de la difusibn mediante
programas especificos, se puede instruir a la poblacién en general al informarsele
continuamente acerca de los derechos sociales y sus efecto en el desarrollo de la
sociedad y de la vida, los medios ademas podrian proporcionar explicaciones e
interpretaciones para ayudar a los ciudadanos a comprender el significado de los
derechos sociales lo cual ayudaria al ciudadano a tomar decisiones en relacion al
ejercicio, la exigibilidad de sus derechos cuando le sean violados, permitiendo poder
ejercer su derecho de peticion o denunciar ante los o6rganos jurisdiccionales

correspondientes o instancias internacionales de derechos humanos.

4.7. Inconstitucionalidad por omision legislativa

En Guatemala, los derechos econdémicos, sociales y culturales no han sido materia

frecuente de denuncias ante los 6rganos jurisdiccionales tanto nacionales como
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internacionales. Debe entenderse que si los derechos sociales son violados, los
responsables deben ser sancionados con el fin de procurar la justicia y su reparacion.
Ahora bien, para sancionar a los responsables existen varios problemas, segin lo
expuesto: las condiciones sociales, el desconocimiento, la desinformacion y la falta de
mecanismos juridicos especificos. Victor Abramovich*®, citando a Van Hoof, explica
que las obligaciones del Estado estan clasificadas en cuatro niveles: la obligacién de
respetar, la obligacion de proteger, la obligacion de garantizar, la obligacién de
promover. El contenido de cada obligacién implica suministrar un bien o prestar un
servicio para satisfacer las necesidades. Se ha expuesto que el Pacto Internacional
de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales, exige al Estado la adopcién de
medidas hasta el maximo de los recursos, esta disposicion es un mandato para que el
Estado de Guatemala adecue su sistema juridico, y con ello dar cumplimiento a los
derechos sociales, esta exigencia deriva principalmente de la disposicion
constitucional, contenida en el Articulo 140 que dice: que el Estado de Guatemala
esta “organizado para garantizar a sus habitantes el goce de sus derechos”, los
cuales como se ha visto estan reconocidos en la Constitucion, por tanto deben ser
protegidos y garantizados a las personas. La falta de garantia institucional del Estado
en relacién a los derechos sociales se viene a manifestar en el ambito de la justicia
constitucional, pues su omisién, incumplimiento o cumplimiento parcial vienen a ser
como una problematica relacionada a la “inconstitucionalidad por omisién”.%® La

inconstitucionalidad por omision, seguro viene a ser un tema muy complicado y no se

* Abramovich, Victor y Christian Courtis. Hacia la exigibilidad de los derechos econémicos, sociales y
culturales. http://www.miguelcarbonell.com. Pag.5. Fecha de consulta 22/10/2012.
S0 Tajadura Tejada, Javier. La inconstitucionalidad por omisién. Pag. 271.
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sabe si esta figura pueda ser admitida en el sistema juridico nacional, pero puede
servir para la reflexion. La cuestién es, si la accidn constitucional de amparo es la
Unica via para reclamar un derecho social vulnerado y no existen en el ordenamiento
juridico 6tros mecanismos procesales para tal fin, lo que se tiene como causa la falta
de funcion legislativa para la creacion de mecanismos especificos. Con ello resulta la
omisién legislativa que, por el caracter fundamental de la norma violada, termina
siendo una inconstitucionalidad. El Estado comete violaciones a sus compromisos en
materia de derechos sociales, cuando: “...incurre en ciertas conductas: no adoptar
una medida exigida por los instrumentos internacionales; no remover en la mayor
brevedad posible, todos los obstaculos que impidan la realizacién de un derecho: no
lograr satisfacer una norma internacional minima de realizacion, generalmente
aceptada, y para cuya satisfaccion estad capacitado; adopta una limitacion a un
derecho reconocido en el internacionalmente por vias contrarias al mismo; retrasa o
detiene la realizacion progresiva de un derecho” 5. El concepto de
Inconstitucionalidad, hace saber que, es una garantia constitucional que permite la
denuncia contra una norma de inferior jerarquia cuando su texto entra en discrepancia
con la Norma Constitucional, lo que implica declarar la nulidad de aquella a efecto de
mantener la supremacia constitucional. Este concepto permite retomar el punto sobre
la inconstitucionalidad legislativa. La omision legislativa constitucional, se define como
el incumplimiento de los mandatos constitucionales permanentes y concretos. Se
enmarca, la insuficiente funcién del Organismo Legislativo no en una omisién simple

de no hacer, una omisién o abstencién, si no se refiere a no hacer aquello a lo que

®! Més alla de la Vision Progresiva. Ob.Cit. Pag.63.
89



constitucionalmente esta obligado, constituyéndose en una omisién legislativa por el
incumplimiento de mandatos constitucionales concretos. Esa exigencia constitucional
se traduce en la potestad conferida al Congreso de la Republica por la Constitucion
Politica de la Republica de Guatemala. “...De conformidad con el articulo 157
constitucional, la potestad legislativa corresponde al Congreso de la Republica, la que
debe ejercerse dentro del marco de la Constitucion Politica. Sobre esta declaracién
del texto constitucional vigente del que proceden dos consecuencias: a) el
reconocimiento que el Congreso de la Republica es el depositario de la potestad
legislativa en su ejercicio ordinario; y b) la jerarquia especial de las leyes emitidas por
el mismo, como expresién de la voluntad soberana del pueblo a través de sus
representantes, sometida a la supremacia de la Constitucién...” (Gaceta No. 20,
expediente No. 364-90, pagina No. 17, sentencia: 26-06-91".) La potestad legislativa
se podria definir, como el poder que la constitucién confiere directamente al érgano
legislativo, facultandolo para promover, desarrollar y aprobar preceptos legales. El
poder otorgado sita al Organo Legislativo en una posicion de supremacia, que le
faculta para crear, modificar o derogar normas juridicas, este es un mandato
constitucional permanente, que cumple al no desarrollar y adecuar los derechos
sociales al sistema juridico nacional con procesos y mecanismos especificos para
exigir el cumplimiento de los derechos sociales, lo que implica en la falta de difusion,
el conocimiento y la educacion de los derechos a ia poblacién en general. Estas
omisiones por parte del Estado cuya base de su exigencia la establece una
disposicion constitucional, coloca al Organo Legislativo en incumplimiento que implica

incurrir en inconstitucionalidad por omisién legislativa.

90



CAPITULO V

5. Los derechos sociales y la responsabilidad del Estado del logro de su

justiciabilidad y difusion

5.1. La jurisdiccion de los derechos sociales

La Convencién Americana sobre Derechos Humanos o Pacto de San José de Costa
Rica, en el Articulo 25, indica, que le asiste a los Estados parte, el compromiso de
proteccion judicial de los derechos humanos y se debe ejercer en la jurisdiccion
respectiva, fundamentalmente a travé0 s del amparo constitucional o sus
equivalentes, y las demas acciones o recursos judiciales especializados. La
Convencion Americana consagra el derecho de toda persona, a un recurso sencillo y
rapido o a cualquier otro recurso efectivo ante los jueces o tribunales competentes,
para que la ampare contra actos que violen sus derechos fundamentales reconocidos
por la Convencién. La posibilidad del acceso a la justicia, puede ser entendido como
la posibilidad que tiene toda persona, de acudir a los tribunales de justicia para la
resolucién de conflictos y restitucién de los derechos de los cuales es titular. En el
campo de la administracion de justicia se define la vigencia de los derechos
fundamentales y se prueba si las libertades y garantias enunciadas en los diferentes
instrumentos de derecho internacional tienen o no aplicacion real en el los ambitos
internos e internacionales de proteccion. La jurisdiccion en materia de los derechos se

origina, cuando el Estado es parte de una relacion juridica por efecto de una
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reclamacion de cumplimiento u omisién de un érgano o institucién estatal, ante un
6rgano jurisdiccional, el cual realiza actividad jurisdiccional y actia dentro de la
relacion como parte de un interés publico contrapuesto al reclamante. La jurisdiccién
es: "Fuhcién publica realizada por los érganos competentes del Estad'o, con las
formas requeridas por la Ley, en virtud de la cual, por acto de juicio, se determina el
derecho de las partes, con el objeto de dirimir sus conflictos y controversias de
relevancia juridica mediante decisiones con autoridad de cosa juzgada,
eventualmente factible de ejecucion”?. De esta cita se deduce la nocion de
jurisdiccion como el poder, vinculandola al deber y al concepto de funcién. Eduardo J.
Couture, dice que existe cierta sinonimia entre funcion judicial y funcién jurisdiccional
pero que no toda funcidn jurisdiccional corresponde al poder judicial y que existen
funciones jurisdiccionales a cargo de otros 6rganos que no son el poder judicial y que
normalmente la funcién jurisdiccional coincide con la funcién judicial.®® La jurisdiccion
es una potestad derivada de la soberania que se atribuye a los titulares de una
posicion de superioridad o de supremacia, respecto de las personas que con ellos se
relacionan, con una potestad capaz de vincular el comportamiento de los demas
incluso acudiendo al uso de la fuerza. La jurisdiccién es una de las potestades
derivada de esa soberania, es ejercida exclusivamente por jueces y tribunales
independientes de realizar el derecho, juzgado de modo irrevocable y promoviendo la
ejecucion de lo juzgado. Ningun otro organismo del Estado ejerce soberania pues la

Constitucién Politica de la Republica de Guatemala establece en el Articulo 203,

%2 Calderon Morales, Hugo Haroldo. El control jurisdiccional privativo de los actos y resoluciones de la
admmlstraclon publica guatemalteca. http:/biblio.juridicas.unam.mx/libros/4/1624/5.pdf
% Couture, Eduardo J. Fundamentos del derecho procesal administrativo, Tomo |l, Pag. 34
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parrafo tercero, que la funcién jurisdiccional se ejerce exclusivamente por la Corte
Suprema de Justicia y por los demas tribunales que la ley establezca; el Articulo 58
de la Ley del Organismo Judicial, establece que la jurisdiccion es Unica y que para su
ejercicio- se distribuye en érganos especificados en el articulo citado, los otros dos

poderes del Estado ejercen funciones administrativas y legislativas.

En la legislacion guatemalteca, se establece que la jurisdiccion es Unica y se ejerce
exclusivamente por el Organismo Judicial, sin embargo hay duda al respecto, pues se
sucintan en el ejercicio de la jurisdiccién, conflictos que hacen necesario la
intervencion de una Ley de Tribunal de Conflictos de Jurisdiccion, Decreto nimero 64-
76 del Congreso de la Republica de Guatemala, cuyo objeto es resolver contiendas
causadas entre el Tribunal de lo Contencioso-Administrativo y la administracion
publica, contiendas entre el Tribunal de los Contencioso-Administrativo y los de
jurisdiccibn ordinaria y las contiendas entre la administracion publica y los Tribunales

de jurisdiccién ordinaria.

La Ley de Tribunal de Conflictos de Jurisdiccion, le atribuye el caracter de jurisdiccion
a las funciones de la administracion publica, pues el objeto de la interposiciéon de un
conflicto de jurisdiccion es resolver problemas de jurisdiccion entre 6rganos del
Organismo Judicial y el Organismo Ejecutivo e inclusive el Organismo Legislativo, y
atendiendo a lo expresado con anterioridad el Unico que posee jurisdiccién es el
Organismo Judicial, ninguna otra entidad estatal esta facultada para la atribucion de

dicha potestad dimanante de la soberania estatal.
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5.1.1. La defensa de los derechos sociales en una jurisdiccion y competencia

especializada

El conocimiento de cualquier asunto que la ley no le atribuye una jurisdiccién especial,
se refiere a las materias civil, mercantil y penal, lo debe conocer la jurisdiccién
ordinaria; por otro lado, los casos cuando la ley le atribuye a un determinado érgano
jurisdiccional el conocimiento de ciertas materias especiales, como las materias de
trabajo, de la nifiez y la adolescentes, lo contencioso administrativo, tributarios, los
debe conocer la Jurisdiccion especial. En cuanto a la unicidad de la jurisdiccién, todos
los jueces y magistrados tienen jurisdiccion, estableciéndose su unidad. Lo que si es
divisible es la competencia, que es el ambito del conocimiento de determinado juez.
La clasificacion de la jurisdiccién en comun, ordinaria y especial entre otras y mas que
tratarse de una clasificacién de materias, es la division de los asuntos que se ventilan
a través de la funcion jurisdiccional, y se enfoca al contenido del proceso y no al
proceso mismo. Esto provoca una distribucién de funciones, de competencias,
ocasionando que los tribunales se dividan en civiles y penales, en otros casos en
tribunales laborales, administrativos, tributarios, mercantiles, clasificaciones basadas

en el tipo de conflicto o litigio Yy que redundan en una especializacion sustantiva.

De la clasificacion del término jurisdiccion, es Util el de jurisdiccion especializada o
especial, pues con ello se hace referencia a organismos o autoridades estatales,
dotados de jurisdiccion, para decidir y aplicar el derecho en determinadas materias,

independientemente de los tribunales judiciales, que estan dedicados a procesos de
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jurisdiccion ordinaria. La Jurisdiccién Especial o extraordinaria, es la que se ejerce
con limitacion a asuntos determinados o respecto de personas que estan sujetos a
ella. La jurisdiccién especial surge como respuesta a la division de trabajo y de la
especializacion por materias, que requieren un conocimiento profundo y determinado.
Estos organismos se encargan de aplicar un proceso jurisdiccional que resuelva
declarando o constituyendo derechos en favor de quienes hagan valer la accién legal
respectiva y cuya resolucién, inclusive, pueda ser ejecutable. De acuerdo a lo anterior,
los derechos sociales pueden ser objeto defendido por érganos jurisdiccionales a los
que se les haya atribuido facultades para conocer de esta materia especializada, pues
estos derechos por su complejidad en su realizacion, la dificultad de establecer las
causas de su omision, incumplimiento parcial o total e identificar la poblacion afectada
y las complicaciones procesales para alcanzar un juicio de valor y determinar los
argumentos de la sentencia asi como para su ejecucion, hacen de la exigibilidad de

los derechos sociales una especialidad de materia.

5.2. Necesidad de una competencia especial en materia de derechos sociales

en el ordenamiento juridico guatemalteco

Tomando como referencia al ordenamiento laboral y su naturaleza singular de la
relacion de trabajo donde la tutela explica y justifica la jurisdiccion especial del
derecho de trabajo. El Articulo 283 del Coédigo de Trabajo dice: "Los conflictos
relativos a trabajo y prevision social, estan sometidos a la jurisdiccion privativa de los

tribunales de trabajo y previsidbn social, a quienes compete juzgar y ejecutar lo
95



juzgado"”. Las desigualdades econémicas entre el patrono, el trabajador y las variadas
formas que se sustenta su relacion sea individual o colectiva, constituyen las
particularidades del derecho de trabajo , tanto sustantivo como procesal, al disponer
los conflictos y reclamaciones en el ambito laboral de mecanismos de solucion
mediante reglas especializadas para sus procedimientos, se esta ante la jurisdiccion
privativa del derecho de trabajo, la cual es reconocida en el ordenamiento juridico
laboral guatemalteco. La Ley laboral aspira a dar proteccion a los trabajadores, al
mismo tiempo se refuerza por la seguridad juridica entre los operadores de justicia, el
trabajador y el patrono. Por otra parte, el Codigo de Trabajo, persigue otorgar a los
organos judiciales instrumentos que agilicen los procesos en la resolucion de
controversias, eviten abusos, equilibrando la proteccion y tutela de los distintos
intereses en conflicto, es una respuesta especializada, eficaz y agil a los litigios que
se puedan presentar en las relaciones de trabajo y en el ambito de proteccion de los
derechos. Es oportuno hacer referencia a las disposiciones del Comité de Derechos
Econdmicos, Sociales y Culturales, plasmada en ia Opinidén General Nro. 9. El Comité
interpreta la obligacion de adoptar medidas de orden interno para dar plena
efectividad a los derechos establecidos en el Pacto Internacional de Derechos
Econdmicos, Sociales y Culturales, contenida en el Articulo . 2.1 del Pacto, a la luz de
dos principios: a) la obligacién de los Estados de modificar el ordenamiento juridico
interno en la medida necesaria para dar efectividad a las obligaciones dimanantes de
los tratados en los que sean Parte, y b) el "derecho a un recurso efectivo, ante los
tribunalés nacionales competentes, que la ampare contra actos que violen sus

derechos fundamentales reconocidos por la constitucion o por la ley", establecido por
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el articulo 8 de la Declaracion Universal de Derechos Humanos. Articulando ambos
principios, el Comité sefiala que "los Estados Partes que pretendan justificar el hecho
de no ofrecer ningun recurso juridico interno frente a las violaciones de los derechos
economicos, sociales y culturales tendran que demostrar o bien que esos recursos no
son "medios apropiados” segun los términos del parrafo 1 del articulo 2 del Pacto
Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales, o bien que, a la vista
de los demas medios utilizados, son innecesarios. Esto sera dificil demostrarlo, y el
Comité entiende, en muchos casos, los demas medios utilizados puedan resultar
ineficaces si no se refuerzan o complementan con recursos judiciales". Dentro del
presente trabajo se ha tratado la particularidad de la regulacién especifica con que
cuentan los derechos civiles y su marco normativo sustantivo y adjetivo, y se ha
resaltado la falta de mecanismos o procedimientos especializados para presentar una
demanda al estado guatemalteco en materia de derechos sociales lo cual requiere de
la construccién de una propuesta que implique revisar los mecanismos juridicos
existentes para definir qué es lo que se debe implementar y los componentes para

una estrategia que conlleve a la justiciabilidad de los Derechos Sociales.

5.2.1. La competencia especializada en materia de derechos sociales en el

ordenamiento juridico guatemalteco

Como proyeccién para subsanar la falta de normas y procedimientos especificos,
podria plantearse dentro del ordenamiento juridico guatemalteco, la promulgacién de

una ley por medio de la cual se consoliden los principios rectores, reglas y
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organizacion interna del organismo judicial en asuntos de derechos sociales, e

instituya procesos especificos para la resolucion de las demandas dentro de un orden
jurisdiccional de derechos sociales con un disefio procesal que conlleve a generar
cambios de nuestro ordenamiento en materia de procesamiento de las demandas

contra el Estado de Guatemala reclamando el cumplimiento de estos derechos.

Involucra introducir importantes mejoras que impliquen una estimulacion de la
jurisdiccion para proyectarla como un impulso de los derechos sociales, modifica en
consecuencia el ambito de conocimiento y se enfoca al orden jurisdiccional de
derechos sociales, que se establece, organiza y se libera del sistema juridico actual,
lo que constituiria la principal novedad. La Constitucion Politica de la RepuUblica de
Guatemala es el principal ordenamiento regulador de los derechos humanos y en
consecuencia de los derechos sociales, concentrando su ordenamiento, sin definir
una jurisdiccion de estos derechos, pero permite, que de ella deriven normas
especializadas, para la regulacion de todas aquellas materias que puedan calificarse
como normas de derechos sociales. Para mayor claridad alrededor de la competencia
de la jurisdiccion de los derechos sociales, se requiere de ampliar el conocimiento de
éstos a la poblacion, a los profesionales del derecho y a los operadores de justicia,
re|acionédo a su competencia, a sus posibles conflictos y pretensiones que se
produzcan en el ambito de la exigibilidad individual o colectiva. El objetivo es
conseguir la efectividad y seguridad de la respuesta judicial, generandose asi un
marco adecuado al ejercicio efectivo de los derechos y libertades por parte de la

ciudadania, un marco que se articula a partir de la comprension de los derechos
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sociales no solo como normas subjetivas si no como positivas que tienen su fin en si

mismos y que derivan de derechos necesitados de una especial tutela juridica.

Por otro lado, la nueva Ley implicaria modernizar e introducir nuevos procedimientos
en el ambito procesal del sistema juridico nacional, la jurisdiccion de los derechos
sociales que implica, reformar la estructura de la administracion de justicia en el area
administrativa y judicial, que pretende garantizar a la poblacién, un servicio publico de
justicia especializada en derechos sociales y ademas cumpliendo con el debido
proceso. Lo anterior constituye un objetivo importante y necesario de alcanzar, pues

contribuira a determinar el desarrollo social y el progreso econémico de Guatemala.

La introduccion de nuevos procedimientos, implicara mejorar su calidad, hacerlos mas
eficientes y agiles mediante una actualizacién y agilizacién procesal lo que requiere la
creacion de nuevos juzgados jurisdiccionales con competencia especifica en derechos
sociales y actualizacion en el ambito administrativo introduciendo recursos idéneos y
dedicados a reclamar falta de accién o la omision del estado. Lo cual implicara en el
texto normativo la consolidacién y actualizacion de la realidad de la éxigibilidad de los
derechos sociales en Guatemala. Otro aspecto importante al establecer la jurisdiccion
con competencia especial de los derechos sociales, es la necesidad de consolidar en
la practica jurisdiccional, la unificacién de las resoluciones de 6rganos judiciales
competentes. Los tribunales se integrardan dentro del orden jurisdiccional en un
moderado funcionamiento para asegurar la tutela judicial efectiva de los derechos

sociales dandoles seguridad juridica, lo que conlleva a organizar la distribucién de las
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competencias entre los érdenes jurisdiccionales en el ambito de las relaciones con los

derechos sociales unificando los criterios jurisprudenciales, evitando la fragmentacion

en la proteccion juridica de estos derechos.

Con la consolidaciéon de la competencia, se unifica para su conocimiento, todos los
procesos sobre materia de derechos sociales, es decir todas las cuestiones litigiosas
relativas a las reclamaciones permitirian a los afectados a acudir a los tribunales de
justicia demandar la tutela judicial de sus derechos sociales. Con procedimientos
especificos se pretende sea la jurisdiccién de los derechos sociales competente para
enjuiciar conjuntamente a todos los funcionarios publicos y solidariamente al Estado,
por el incumplimiento u omisién de los derechos sociales, y por los dafios sufridos por
la poblacién vulnerada de manera individual o colectiva dandole ademas accesibilidad

a un ambito de tutela jurisdiccional para el resarcimiento o cumplimiento de sus

derechos.

La normativa procesal en derechos sociales forzaria, el efectivo cumplimiento de las
politicas, planes y programas del Estado en materia de salud, educacién, seguridad,
alimentacion, trabajo, etc, al tenerse presente la intervencion de un orden
jurisdiccional especifico, que accionaria a instancia de parte, en ocasién de atrasos,
omisiones o incumplimiento de los derechos sociales, por las implicaciones
individuales, judiciales y politicas, que trascenderian incluso a nivel internacional de
los derechos humanos, convirtiéndose esta jurisdiccion con competencia especial de

los derechos sociales y sus procesos en garante ordinario de los derechos
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fundamentales de la poblacién necesitada de la accion del Estado en la ejecucion de

sus planes de desarrollo social. Hasta este punto, se pretenderia dar cumplimiento a

la obligacion del Estado de legislar en favor de los derechos sociales.

5.2.2. Del procedimiento y la tramitacion procesal

Del proyecto de la normativa de jurisdiccibn con competencia especial de los
derechos sociales, en su parte adjetiva, consistira en definir un procedimiento que
permita la tramitacion procesal basada en un conjunto de disposiciones especiales, en
materia de exigibilidad de los derechos sociales, auxiliada por las demas leyes y sus
disposiciones recurriendo al principio de supletoriedad. Es un proceso que busca
ofrecer a través de los tribunales guatemaltecos y a quienes actien ante ellos, y
especialmente a la poblacion en general un marco procesal especializado ante la
reclamacion de los derechos sociales que asegure con mayor precision y eficacia la

definicion y aplicacion de justicia jurisdiccional sobe los derechos sociales

reclamados.

La demanda. ;Quién puede presentar una demanda? a) Una persona cuyos
derechos reconocidos bajo el Pacto Internacional de los Derechos Economicos
Sociales y Culturales, han sido violados; b) Un grupo de personas identificadas cuyos
derechos han sido violados por el mismo acto u omision; ¢) Un grupo de personas que
han sufrido la misma violacion (o violaciones) de derechos, pero que no sean

identificadas con su nombre por razones de seguridad o porque el grupo es tan
101



grande y no seria factible obtener el consentimiento de todas las victimas; d) Quienes

hayan sufrido violaciones como grupo; e) Terceros (ONG o representante legal) en

nombre de una persona.

Presentacion de demandas. Dado el caso, las personas individuales o grupos de
personas podran presentar sus demandas en su propia representacion, o mediante
representacion de personas o0 grupos de personas con su consentimienio escrito (0
sin dicho consentimiento cuando el litigante puede justificar que actua en su
representacion), las demandas tendran su particular contenido y requisitos para ser
admisibles. Sobre las representaciones se pueden considerar: a) Los representantes
pueden incluir abogados, miembros de la familia, una ONG nacional o internacional, o
cualquier otro representante designado por las victimas; b) La representacion legal,
debera ser de preferencia mediante poder notarial u otra documentacién indicando
que las victimas han autorizado que él o la representante designada actué en su
nombre; ¢) Representacion sin consentimiento de la o las victimas, actuando en su
nombre en situaciones donde no es practico pedir el consentimiento de cada victima,
cuando las victimas enfrentan represalias, pobreza o extrema pobreza, falta de
conocimiento, incapacidad econdémica y demdas condiciones que le impiden tener

acceso a la justicia.

Su tramitacion estara sujeta a distintas facetas, partiendo de los requisitos que debe
llenar la demanda, su admisibilidad, a las medidas especiales preventivas y de

caracter temporal que se puedan definir, el andlisis del fondo del caso, la
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investigacion y consideracién de informes y pruebas, para la consideracién de los
resultados hasta llegar a la fundamentacién de la sentencia y el seguimiento de la

reparacion si procediera.
5.2.2.1. Sobre la emision de la sentencia

La sentencia es el momento procesal mas importante, donde el juez operador de la
justicia tiene que hacer todas las valoraciones en base a las argumentaciones y
pruebas que lleven a racionalizar su decision y por ende a la emision de la sentencia y
posteriormente a su ejecucion. Repasando lo expuesto en temas anteriores, sobre el
sistema juridico actual, en relacién a la capacidad que pueda tener un juez ordinario
en materia de derechos sociales, para resolver una demanda al Estado de reparacion
de un derecho vulnerado, se expuso que éstos desconocen sobre la formulacion de
politica, planes y programas publico para desarrollar los sistemas en materia de salud,

la educacion, ia alimentacion o la vivienda, etc.

Con el proyecto de ley, se dara un giro revirtiendo este punto, pues con la jurisdiccion
con competencia especial de los derechos sociales, los jueces se capacitaran en la
materia, para estar en pleno conocimiento del orden internacional y nacional de los
derechos humanos y en consecuencia debidamente legitimados, capacitados y con la
obligacion para resolver las demandas o reclamacion sobre los derechos sociales.
“De alli que la solucion implica érdenes de ejecucion compleja, “mediante las cuales el

juez de la causa instruye a varias entidades publicas a emprender acciones
103



coordinadas para proteger a toda la poblacion afectada y no solamente [a] los
demandantes en el caso concreto”.>* Como toda resolucion, se estara sujeta a las
impugnaciones de ley es decir que seran apelables. Incluso el amparo hasta la
apelacion Constitucional. En este contexto el pleno conocimientos de la materia de los
derechos sociales en todo ambito, conllevara al cumplimiento de los mandatos
judiciales vinculadas con derechos sociales que tienen algin tipo de impacto en el
diseno Ay la implementacion de politicas publicas; o bien cuando involucran
pretensiones colectivas, especificando el contenido de las obligaciones en materia de
derechos sociales, por lo que los jueces al decidir en casos sobre reclamacion de
derechos, en la direccién y control del proceso determinan quien tiene a cargo una
obligacion juridica y si la ha cumplido o no, por lo que los jueces resuelven
controversias dentro del marco establecido por un proceso especifico, pero los jueces

no pueden evaluar una politica plblica segln su voluntad.

Para resolver lo anterior, los jueces podran solicitar la participacion de peritos y
expertos cuando un caso involucre cuestiones técnicas especializadas, y solicitar a la
institucion del estado responsable de ejecutar los programas y planes vigentes de
desarrollo social (salud, educacion, trabajo, etc) o en su caso que los elabore a favor
de la poblacion en estado de vulnerabilidad, los cuales estarian bajo la intervencién
de los expertos, ademas existen reglas procedimentales, como la que impone la carga
de la prueba recaeria sobre el Estado a quien le tocaria desvirtuar o afirmar ciertos

hechos.

54 Rodriguez Garavito, C., y D. Rodriguez Franco: Derecho y cambio social, centro de estudios de derecho,
justicia y sociedad (De justicia). Pag.16.
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5.2.2.2. Implementacion de la sentencia

Para el andlisis de la implementacion de las sentencias dentro de la jurisdiccion con
competencia especial en derechos sociales propuesta, se presenta la problematica de
las decisiones favorables, es decir la dificultad para poder implementar lo ordenado y
causar los efectos deseados. Se considera en primer término la dificultad de medir el
tiempo necesario para qué se tenga por implementada la sentencia en cada caso
concreto, es decir si es de largo o corto plazo y que tiempo es el razonable o
excesivamente largo para la ejecucion de una sentencia que involucra obligaciones.
Hay casos que pueden considerarse cumplidos por la incorporacién de un servicio
que antes eran inexistente en una comunidad y otros que pueden considerarse
incumplidos por la total inaccion del Estado. Sin embargo, hay casos en los que el
Estado desarrolld alguna actividad, pero insuficiente para dar satisfaccion a la
sentencia o casos en los que se inici6 un proceso de negociacion entre las partes
para acordar una solucidon que no registra avances significativos en el tiempo. Otro
nivel de dificultad en la implementacion de las sentencias, esta en la dependencia de:
a) Los casos individuales generalmente son de facil implementacion y son aquellos
en los que la demanda presenta una afectacién individual de un derecho; es decir, a
una persona en particular. El reclamo se centra en requerir puntualmente una solucion
para la persona afectada; b) Los casos colectivos, en primer lugar se da la violacion
de un derecho social involucrando a un grupo de personas que es facilmente

determinable, donde la afectacion se circunscribe a una determinada zona geogréfica,
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grupo étnico, social etc., donde se cuestiona una politica publica implementada y su
alcance.
En segundo lugar el caso colectivo donde se afectan a un nimero amplio de

personas, que alegan la violacién de sus derechos y cuya determinacion puede

resultar dificultosa.

Los casos colectivos vienen a ser el objeto principal de este proceso jurisdiccional de
los derechos sociales propuesto, puesto que seran los casos que abriran el camino
para el reconocimiento de derechos sociales a través de la intervencion judicial.
Resumiendo, en los casos individuales referentes a reclamacién derechos sociales,
las sentencias se implementan facilmente. Este es el caso cuando se hallan en juego
afectaciones particulares del derecho a la salud (acceso a medicamentos y/o a
tratamientos médicos, etc.), derechos laborales, derecho a la seguridad social, etc. En
estos supuestos, los jueces aplicaran las reglas tradicionales de los codigos
procesales en vigencia y ello basta para lograr la implementacion de la sentencia.
Generalmente, no encuentran resistencia por parte del Estado y cuando se
encuentran obligaciones de hacer en juego, éstas son relativamente sencillas y

equiparables a las obligaciones de hacer que pueden ordenar en otro tipo de casos.

En cambio, un caso colectivo, involucra mayor participacion y una mayor cantidad de
actores estatales y su sentencia contiene obligaciones mas complejas de satisfacer,
las dificultades para la implementacion se hacen mas notorias dependiendo del

tamario del caso y el nivel de complejidad de los remedios ordenados, que inciden en
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el nivel de dificultad de implementacion de la decision. A mayor tamafio y mayor
complejidad de las 6rdenes de ejecucion, mayor dificultad para la implementacion. Al
final todo se traduce en la generacion de presupuestos institucionales para la
definicion o implementacion de una politica pulblica, como la producciéon de
informacién publica, la construccién de indicadores para medir el cumplimiento de la
sentencia, la coordinacién interinstitucional, el reconocimiento y asunciéon del

problema por parte de las instituciones estatales, etc

5.2.2.3. Procedimiento para la ejecucion de la sentencia

La propuesta surge dentro de este marco procesal, por la naturaleza de las
sentencias la necesidad de la implementacién de la figura de un juez ejecutor que
posibilite su cumplimiento, poniéndose al frente de la realizacion y cumplimiento de lo
ordenado por el juez de sentencia a la parte demandada (el Estado). Su funcion
dentro de este procedimiento seria vital para que se implemente este proceso dentro
de la jurisdiccion de los derechos sociales que se propone, y estaria amparado por las
demas leyes del sistema juridico nacional. El compromiso de este juez con la
gjecucion de las sentencias estando firmes, es clave, el Estado como el sujeto
demandado en este caso, pondra mayor resistencia al cumplimiento de este tipo de
decisiones, por el impacto que tiene para sus intereses, lo que va requerir por parte
del juez mas desgaste y hacer uso de todos los instrumentos legales nacionales hasta
internacionales para lograr su objetivo. Para llevar a cabo la ejecucion de la sentencia,

se debera forzar a la institucion del Estado vinculado al derecho violado y responsable
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de su realizacidon a proporcionar o facilitar incluir el disefio o implementacion de
politicas publicas dirigidas a reparar las violaciones de derechos denunciados, de lo
contrario caeria en la mira de los 6rganos internacionales y nacionales de derechos
humanos un sin nimero de problemas que no pudieron ser resueltos por los poderes
politicos‘( Judicial y Ejecutivo) en tiempo y forma, y en cambié puedan serlo a partir
de la intervencion del orden internacional. Se aprecia ademas la necesidad de
generar e implementar ciertas condiciones para la toma de decisiones: producir
informacion, crear indicadores, coordinacién interinstitucional, centralizar la

responsabilidad para su cumplimiento, impulsar instancias de participacion, etc.

De esta forma, dentro del procedimiento de ejecucién se estableceria una fase
preparatoria para la reparacién de los derechos violados donde se vincularia a la
institucion responsable de generar la capacidad institucional necesaria para adoptar
las medidas de politica publica relevantes en el caso y a partir de esta fase empieza la
implementacion de la sentencia, que evaluara el pazo para tenerse por cumplida o
ejecutada. Por ultimo, se debe sefalar un obstaculo importante que es de indole
cultural, que da fuerza a la problematica de la exigibilidad y a la implementacion de un
orden juridico nuevo: la falta de costumbre de exigencia de estos derechos en

especial en los de prestacioén, como los derechos a la salud, educacion, vivienda.

Pese a que la Constitucion consagre estos derechos, hay una actitud indiferente
acerca del papel institucional del Poder Judicial que ha provocado una escasa

practica de exigencia judicial de estos derechos. Cuando el conflicto sea percibido en
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términos juridicos, las victimas de estas violaciones que dirigen su lucha con otras
estrategias de reclamo, como la protesta publica, los bloqueos de carreteras,
manifestaciones a través de caminatas y otras medidas de presion, generada por la
desconfianza hacia la actuacion del Estado y de la funcion del Poder Judicial y de los
abogados. Se revertira este obstaculo cultural a través de la difusién y publicacion de
los derechos sociales hacia la poblacidn en general, asi como en su momento
oportuno la difusion de la Ley de jurisdiccion especial de los derechos sociales, para
avanzar en el planteo de casos judiciales sdlidos, en los que se reclame ante la
violacion de derechos sociales. De tal manera que a través la resolucion de conflictos
mediante su proceso especifico, se vayan dando la acumulaciéon de antecedentes
judiciales, generando jurisprudencia que permita producir elementos para la actuacién
de los operadores de justicia con argumentos semejantes o equivalentes, hara posible
la justiciabilidad por la actitud de los tribunales, Yy una mayor conciencia y posibilidad

de reclamo judicial por parte de las propias victimas.

5.3. La educacion sobre derechos humanos instrumento necesario para la

justiciabilidad de los derechos sociales

5.3.1. Consideracion sobre la educacion en materia de derechos humanos en

Guatemala

La falta de una instruccion amplia y adecuada dentro de los programas de educacion

en materia de derechos humanos en establecimientos publicos y privados es
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consecuencia perjudicial para la formacion integral de los alumnos, para su desarrollo
personal y social, implicando una mayor indefensidon de los ciudadanos, al
inhabilitarlos para defender sus derechos, empobreciendo y haciendo lento el
desarrollo de social. En el sistema educativo publico y privado, se brinda una
eIementaI formacién o educacion sobre los derechos humanos que no trasciende ni
causa mayor conocimiento al respecto. Si se le preguntara a un alumno del nivel
medio sobre: ;,qué es la Declaracién Universal de Derechos Humanos? ;Qué son los
derechos humanos? ;Qué mecanismos existen para preservarlos y cuidarlos?, es
probable que no sepa mucho al respecto, en el mejor de los casos, conocera el

nombre, pero nada o muy poco del contenido.

La carencia de temas sobre los derechos humanos en el contenido de los programas
de estudio de la ensefianza primaria, basica y media. ¢ Por qué esta omision?, ;Sera
que el Estado a través del Ministerio de Educacion no lo cree importante, o es un
olvido voluntario? El Estado, al ser signatario de la Declaracién Universal de los
Derechos Humanos y demas Instrumentos Internacionales de los Derechos Humanos,
adquiere la obligacién de divulgar sus contenidos e incluirlos en la Constitucién y
demas normativas internas, procurando por todos los medios, la educacion de la
ciudadania en ese sentido. Se supone que si la comunidad internacional ha aprobado
estos Instrumentos, luego, sera lo mejor y mas conveniente para todos. Pero, antes
que un gobierno haya firmado cualquier declaracién, pacto o convencion, por esencia

de su existencia, ya tiene adquirida, porque le es inherente, la obligacion de procurar
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que la educacion, promocidn, respeto y vivencia de los derechos humanos, alcance

los mayores grados posibles dentro de la sociedad a la que se deben.

Debe preguntarse, ;por qué la poblacion vulnerable acepta tan pasivamente la
violacion de sus derechos sociales basicos? Al respecto surge una serie de
interrogantes que quizas ayude a reflexionar y a encontrar alguna respuesta a esto:
¢ho se debera en gran medida a la falta de conocimiento y formacién en esta materia,
que los estudiantes, futuros trabajadores y ciudadanos no exijan con firmeza sus
derechos y cumplan con sus deberes? ;Hasta dénde ha llegado el dafio que ha
provocado la falta de educacion en cuanto a derechos y deberes se refiere? ¢ Cuéles
son los impedimentos que existen para que los estudiantes y toda la poblacion
guatemalteca tengan una cultura basica en materia de derechos humanos? ;A quién
le conviene que los ciudadanos del pais tengan dificultades o no sepan reclamar sus
derechos? Las consecuencias de esta carencia en los programas de ensefianza se
pueden percibir actualmente, lo que puede agravarse, si no hay cambios en esta
situacion, cuando el estudiante termine su tiempo de estudio en los establecimientos
educativos y pase a una educacidén superior, o simplemente se convierta en un
trabajador, estara incapacitado para defender sus derechos y conjuntamente con
esto, incumplir con sus deberes para con la sociedad, porque es bien sabido de la
dualidad y complemento que existe entre un derecho y un deber, al estar estos
firmemente unidos por ser la persona humana su titular. Cuando no se tiene una

cultura elemental sobre los derechos humanos, pueden surgir actitudes de rechazo
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por las personas, grupos e instituciones que son defensoras y educadoras de los

mismos o tener una idea equivocada al respecto de su significado y objeto.

La violacion sistematica y prolongada de los derechos humanos es uno de los
obstaculos fundamentales que se presentan en la busqueda de la verdad y en la
aplicacién de la justicia. En Guatemala la educacion, promocion y divulgacion de los
derechos humanos no constituye una prioridad, por lo que se da un distanciamiento
entre la letra, leyes positivas, y la vida real de las personas. Por eso es necesario
llenar ese espacio proponiendo soluciones, como, incorporar en los programas de
estudio de las instituciones privadas y publicas los contenidos necesarios y
adecuados a los diferentes niveles para garantizar una educacion basica en materia

de derechos humanos en los estudiantes.

Es importante, considerar la formacion académica en la carrera magisterial de
educadqres capaces de transmitir a sus educandos una cultura amplia sobre
derechos humanos, acorde a las exigencias de cada uno de los diferentes niveles de
ensefianza, para avanzar en la eliminacién paulatina del déficit de conocimiento en
derechos humanos. Promover que las instituciones, organizaciones de derechos
humanos y las diferentes iniciativas de la sociedad civil, se encaminen a contribuir con
la promocién, educacion, denuncia de violaciones de los derechos y posibles
soluciones a las mismas. La falta de promocion y educacion sobre derechos

humanos, es una violacion, pues no se garantiza el disfrute de los diferentes derechos
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que le son naturales e inherentes, por el solo hecho de poseer una dignidad que los

hace acreedores de ellos.

Si el conocimiento de los derechos humanos es garantia del bienestar de las
personas y, que ademas, su respeto y promocién alientan a los demas a hacer valer
sus derechos sin temor o miedo a represalias. Hay que empezar por llevar a los
establecimientos educativos mediante programas de estudio bien definidos, la
educacion en derechos humanos. De lo cual depende el Ministerio de Educacion para
llevar a cabo su funciéon como institucion responsable de la educacion en Guatemala,

esto quiere decir que exista la voluntad de hacerlo.

5.3.2. Enseiianza de los derechos sociales

El Estado sus instituciones, sus 6rganos, sus dependencias, las organizaciones de
derechos humanos son unos de los entes basico involucrados en la obligacién de
promover, impulsar e implementar la ensefianza de los derechos humanos a toda la
poblacion guatemalteca. Sea sefialado que es necesario transmitir conocimiento a la
poblacion sobre los derechos y sus instrumentos de protecciéon, en busca de
desarrollar conciencia sobre los derechos de cada individuo y encaminarla hacia la
accion de su reclamacion. Actualmente el conocimiento sobre los derechos sociales
es minimo, no sélo en todos los sectores de la poblacion, sino ademas entre politicos
y juristas. Por consiguiente, es necesario que las organizaciones de la sociedad civil

presionen al Estado a cumplir con sus obligaciones relativas a la formacion en
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derechos humanos, y/o participar activamente en este campo. “En el ambito de la
politica, la educacion es requisito en la construccion de la democracia que se sustente
en el Estado Social de Derecho. Educacién para la democracia, los derechos
humanos, la paz, la tolerancia. En una palabra, educacién politica. De iguai manera la
democracia implica la produccion y acceso real a la educacion, al saber cientifico,
artistico y politico para todos. La construccion de una democracia se da educando a
los ciudadanos. La educacién es vehiculo privilegiado de esa necesaria
socializacién”.>® Las motivaciones principales deben encontrarse en la necesidad de
dar a conocer los derechos humanos, y en especial los derechos econémicos sociales
y culturales, no sélo como normas reconocidas en el ordenamiento juridico nacional e
internacional, sino especialmente profundizar en su caracter de derechos exigibles y
judiciables, condiciones que tienen como centro favorecer el empoderamiento de las

comunidades y sectores especificos como sujetos de derecho.

Por ello, diferentes instrumentos internacionales reconocen a la educacién en
derechos humanos como un derecho y subrayan su importancia. Asi, la Declaracion
Universal de los Derechos Humanos sefiala en el parrafo 2 del Articulo 26: “2. La
educacion tendra por objeto el pleno desarrollo de la personalidad humana y el
fortalecimiento del respeto a los derechos humanos y a las libertades fundamentales:
y promovera el mantenimiento de la paz”. En el Sistema Universal de Proteccion de
los Derechos Humanos, el Pacto Internacional de los Derechos Econémicos, Sociales

y Culturales (PIDESC) en el Articulo 13 establece: “...Ila educacién debe orientarse

% Sanchez Angel, Ricardo. El sentido de la época: sobre globalizacién y educacién en derechos humanos.
Pag. 23.
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hacia el pleno desarrolio de la personalidad humana y del sentido de su dignidad, y
debe fortalecer el respeto por los derechos humanos y las libertades fundamentales.
Convienen asimismo en que la educacion debe capacitar a todas las personas para
participar efectivamente en una sociedad libre, favorecer la comprension, la tolerancia
y la amistad entre todas las naciones y entre todos los grupos raciales, étnicos o
religiosos, y promover las actividades de las Naciones Unidas eh pro del
mantenimiento de la paz”. Y en el Sistema Interamericano, el “Protocolo Adicional a la
Convencién Americana sobre Derechos Humanos en materia de Derechos
Econdmicos, Sociales y Culturales o Protocolo de San Salvador establece de forma
muy similar en el Articulo 13, parrafo 2, que: “... la educacion debera orientarse hacia
el pleno desarrollo de la personalidad humana y del sentido de su dignidad y debera
fortalecer el respeto por los derechos humanos, el pluralismo ideolégico, las libertades
fundamentales, la justicia y la paz [ ... ] la educacion debe capacitar a todas las
personas para participar efectivamente en una sociedad democratica y pluralista,
lograr una subsistencia digna, favorecer la comprensién, la tolerancia y la amistad
entre todas las naciones y todos los grupos raciales, étnicos o religiosos y promover

las actividades a favor del mantenimiento de la paz”.

5.3.3. La incorporacién de un estudio esencial de los derechos humanos en el

sistema educativo nacional

La Declaracion sobre el Derecho y el Deber de Promover y Proteger los Derechos

Humanos, sefiala el Articulo 3 la obligacion de los Estados en relaciéon a que su
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normativa interna se ajuste con los tratados internacionales, facilitar y garantizar las
condiciones en materia de promociéon en derechos humanos. De esta manera afirma
que: “Articulo 3. EIl derecho interno, en cuanto concuerda con la Carta de las
Naciones Unidas y otras obligaciones internacionales del Estado en la esfera de los
derechos humanos vy las libertades fundamentales, es el marco juridico en el cual se
deben materializar y ejercer los derechos humanos y las libertades fundamentales y
en el cual deben llevarse a cabo todas las actividades a que se hace referencia en la
presente Declaracion para la promocién, protecciéon y realizacién efectiva de esos

derechos y libertades.”

Si bien es cierto que se ha incorporado en el programa de estudios escolar, en sus
diferentes niveles, primario y basico mas de algin contenido; y en la educacion
superior, en algunos casos como parte del contenido y en otra como temas puntuales
en algunas materias vinculadas a las ciencias sociales. Se piensa que para
transformar a la persona individual y a la colectividad en sujetos de derecho, se les
debe dar elementos y convicciones, no sélo para exigir el respeto de la dignidad
humana; sino que también para que estén en condiciones de aportar propuestas y de
participar en aras de avanzar hacia una sociedad mas justa, equitativa y democratica

donde se fortalece una cultura respeto de derechos humanos.

“La Educacion de los Derechos Humanos implica no solo la informacién para
conocimiento de derechos, la materia de las instancias, mecanismos e instrumentos

sino también implica una educacion en valores de derechos humanos, relacionados a
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la libertad, el respeto, la tolerancia, y en ello ponemos nuestro mejor empefio para
avanzar en la construccion de una sociedad mas justa, democratica, equitativa,
solidaria, donde la dignidad humana sea el centro. Permean los distintos espacios de
socializacion de las personas. Puesto que no se educa en abstracto, se tiene una
vision tanto de educacidén como de derechos humanos. Ademas plantea que la
Educaciéon en Derechos Humanos, lleva implicito un alto contenido emancipador,
promoviendo sujetos de derecho, en tanto que conocimiento es poder; en la medida
en que las personas tienen informacién de sus derechos, conocen los diferentes
mecanismos para exigirlos asi como las instituciones nacionales e internacionales a
las cuales acudir, la persona y el colectivo estan en mejores condiciones para avanzar
hacia lograr el cumplimiento de las obligaciones del Estado respecto a los derechos
humanos universalmente establecidos, asi como avanzar en el ejercicio de la
ciudadania. *® Se debe asumir, que la incorporacién en el programa de estudios
primario, diversificado y superior, es un proceso donde la dignidad de la persona es el
objetivo, lo que implica, cambio de actitudes y valores ante la vida. Dentro de lo que
se ha venido exponiendo se pueden establecer algunos objetivos a considerar en este
proceso: a) Formar personas individuales y colectividades como sujetos de derechos;
b) Estar en capacidad para defender los derechos humanos; ¢) Conocimiento sobre la

exigibilidad de sus derechos.

En la medida en que se vayan conociendo los contenidos de los derechos sociales,

reconociendo sus mecanismos para la exigibilidad, asi como sus relaciones con otros

% Magendzo Kolestrein, Abraham: Pedagogia critica y educacién en derechos humanos. Santiago de Chile.
www.derechos.org.ve/pw/wp-content/uploads/médulo1.pdf
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pactos y tratados internacionales que destacan derechos especificos, como por
ejemplo derecho al trabajo, derecho a la salud, a la vivienda, etc., se estara en
mejores condiciones para exigir y reclamar nuestros derechos, en tanto que

conocimiento es poder.

Es importante entonces que la poblaciéon en general conozca no sélo el contenido de
los derechos, sino también la responsabilidad del Estado para su cumplimiento, los
recursos y obligaciones que tiene para tal fin, asi como la necesidad de tener las
herramientas adecuadas para la participacion y organizaciéon que faciliten ejercicio

pleno de los derechos como sujetos de derechos.

5.3.4. De la obligacién del Estado de disefiar un plan nacional para la educacién

en derechos sociales

La formaciéon en derechos humanos adquiere un caracter protector y promotor de la
dignidad humana, la divulgacion y la promocién sobre la existencia, el contenido, las
formas de amparo y la defensa de los mismos, buscan que los seres humanos
puedan hacer efectivos esos derechos y eviten su vulneracion. El proceso de
aprendizaje es la base para reconocer, no sélo los propios derechos, sino a la vez, los

de los demas, dando dimensién y significado a la dignidad humana.

Al Estado le corresponde la tarea fundamental de ejecutar acciones que permitan

disefiar un plan especifico de ensefianza de los derechos humanos, creando los
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marcos normativos e institucionales que lleven a la realizacion del mismo,
coordinando las instituciones publicas estatales y no estatales involucradas en la
seguridad y garantia de los derechos, por tanto, el plan debe estar dotado de recursos
politicos, juridicos, econémicos, administrativos y humanos suficientes para

concretarlo.

Al proclamar el Decenio de las Naciones Unidas (1995-2004) la Asamblea General
propuso una definicion y una finalidad para darle contenido a los planes de accién en
Educacion en Derechos Humanos. Dicha definicion dice textualmente: “La Educacion
en derechos humanos es “el conjunto de actividades de capacitacién, difusion e
informacién encaminadas a crear una cultura universal en la esfera de los derechos

humanos, actividades que se realizan transmitiendo conocimientos y moldeando

actitudes”.

Asi, el Comité de Derechos Humanos ha recomendado a los paises que: “... las
autoridades adopten todas las medidas necesarias para lograr que se reduzca la
distancia entre las leyes que protegen los derechos fundamentales y la situacion de
los derechos humanos en la practica. Con este objeto el Comité recomienda que se
elaboren programas de educacion y formaciéon a fin que todos los sectores de la
poblacion, en particular los integrantes de las fuerzas armadas, de las fuerzas de

seguridad, de la policia, los jueces, los abogados y los profesores, puedan desarrollar
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una cultgra de respeto de los derechos humanos y la dignidad humana™’. Se concibe
la educacion para los derechos humanos “como un proceso educativo .continuo y
permanente, asentado en el concepto amplio y procesual de derechos humanos -
como tal, ligada al desarrollo, la paz y la democracia-, y en la perspectiva positiva del
conflicto, que pretende desarrollar la nocién de una cultura de los derechos que tiene
como finalidad la defensa de la dignidad humana, de la libertad, de la igualdad, de la
solidaridad, de la justicia, de la democracia y de la paz. Como componente de la
educacién para la paz, la educacion para los derechos humanos es‘ una forma
particular de educacién en valores. En efecto, toda educaciéon lleva consigo,
consciente 0 inconscientemente, la transmisién de un determinado cédigo de valores.
Educar para los derechos humanos supone educar des—de y para unos determinados
valores, tales como la justicia, la cooperacién, la solidaridad, el compromiso, la
autonomia personal y colectiva, el respeto, etc., al mismo tiempo que se cuestionan
aquelios que les son antitéticos, como son la discriminacion, la intolerancia, el
etnocentrismo, la violencia ciega, la indiferencia e insolidaridad, el conformismo,
etc.”® Es claro que un Plan de estas dimensiones no podria desarrollarse si no se
concibe como una politica del Estado en cumplimiento del marco normativo
establecido en los tratados, convenios internacionales y donde se manifieste la
voluntad, implicando destinar recursos ideologicos, materiales y economicos en forma
dinamica, constante y sostenible, por ello, debera ponerse en marcha y ejecutarse el
Plan, sumado a la gestién de recursos que ofrece la cooperacion internacional y las

que logren canalizarse también con el apoyo del sector privado.

%" Comité de Derechos Humanos, Informe A/52/40, Parr. 298
Jares, Xésus. Educacion y derechos humanos. Estrategias didacticas y organizativas. Pag. 81.
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CONCLUSIONES

El Estado de Guatemala si bien es cierto cumple en alguna medida con prestar
los servicios de salud, educacion, trabajo y vivienda, estos no engloban en su
totalidad el territorio nacional y por consiguiente a todas las personas que lo
habitan, lo cual conlleva a la existencia de poblacion excluida de Ia prestacion de
los servicios esenciales lo que implica que el Estado este incurriendo en
incumplimiento u omision de los derechos sociales, situacion que impide el
desarrollo humano constituyéndose en un escenario para la pobreza realidad que

pone a la poblacion en condicion de vulnerabilidad.

La poblacién guatemalteca en estado de vulnerabilidad, adolece de
desconocimiento de los derechos sociales, lo que limita igualmente su
conocimiento y capacidad para exigir al Estado el cumplimiento de los derechos
sociales, condicion generada por la pobreza y la miseria, lo que a su vez son
generadores del hambre, enfermedades, analfabetismo, carencia de ingresos,
etc., implicando que la poblacion omita ser sujetos de derecho, por consiguiente

desconozca los mecanismos juridicos para exigir la prestaciéon de estos derechos.

El Estado de Guatemala, no ha adoptado medidas legislativas suficientes en
resguardo de grupos en situacion de vulnerabilidad, es decir que no ha cumplido
con la obligatoriedad de su funcién legislativa, para crear mecanismos legales

especificos, que faciliten la exigibilidad y el desarrollo de mecanismos de
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denuncia, ante las distintas formas de violacién de los derechos sociales por parte

del Estado.

Dentro del ordenamiento juridico nacional, la estructura juridica interna, no provee
los mecanismos ni procedimientos especificos o especializados para demandar al
Estado el cumplimiento de un derecho social violentado por incumplimiento u
omision, ya que los medios de impugnacion administrativos, estan dirigidos a
asegurar el derecho de defensa del particular, frente a los actos de la
administracion publica de conformidad con la Ley de lo Contencioso

Administrativo.

La falta de difusidén de los derechos sociales, su individualizacion, su importancia
y su exigibilidad, implica que la poblacidon, disponga de informacidén deficiente,
escasa, desactualizada, mala calidad o en todo caso inexistente, desvirtuando el
objetivo, el fin e importancia del cumplimiento de los derechos humanos por parte
del Estado de Guatemala, lo que hace que se tengan ideas erréneas sobre los

mismos.
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RECOMENDACIONES

1. Se requiere que el Estado eleve los niveles de prestacion de los servicios
esenciales, optimizando los recursos mediante una adecuada planificacion y
programacion del gasto forjando el desarrollo de los cuatro ejes esenciales: salud,
educacion, trabajo y vivienda, con el fin de procurar una mayor satisfaccion de las
necesidades de todas las personas en estado de vulnerabilidad sin distincion,

permitiendo con ello el desarrolio de las personas.

2. Corresponde a la Procuraduria de los Derechos Humanos, a las organizaciones de
derechos humanos nacionales e internacionales, al Ministerio de Educacion y a las
instituciones del Estado vinculadas, impulsar la tarea educativa de promocién y
defensa de los derechos sociales con un amplio alcance y difusién masiva, que
debe ir en doble sentido: prevenir las violaciones, pero también contribuir a la
capacitacion con estrategias y herramientas para su defensa en casos de violacion.
Y debe abarcar no sélo a la poblacién que es victima directa o potencial victima de
violaciones; sino también a los funcionarios de las diversas ramas del poder

publico.

3. Las organizaciones de derechos humanos nacionales e internacionales y la
sociedad civil, desempefien un papel preponderante en la exigencia al Organismo
Legislativo para que por medio de su funcién legislativa, el Estado responda a su

obligacién de crear normas legales uniformes, procedimientos y mecanismos
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legales especificos, ademas de contribuir con la presentacion de proyectos

normativos relacionados, para demandar el cumplimiento de los derechos sociales.

. El Organismo Judicial, dentro de la especializacion de sus instituciones juridicas,
instituya la jurisdiccién con competencia especial en derechos sociales, creando
organos jurisdiccionales con competencia en la resolucion de controversias
surgidas por el ejercicio de los derechos sociales de los particulares o
colectividades, reconociéndoseles la potestad de impartir justicia en casos
especificos ante la denuncia y reclamacion por su omisién o incumplimiento de un

derecho social.

. La Procuraduria de los Derechos Humanos haga valer el derecho a la informacion,
como una herramienta necesaria para hacer efectivo el conocimiento y la
conciencia en la poblacion de sus derechos sociales, con un programa de
educacion alternativo utilizando los medios de difusion, para concientizarlo de ser
poseedor y sujeto de derecho de los mismos y que su defensa pasa por el
conocimiento de los instrumentos y mecanismos administrativos y juridicos

nacionales para validarlos y hacerlos justiciable.
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