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Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales

Facultad de Ciencias Juridicas y Socialeé, Unidad de Asesoria de Tesis. Ciudad de Guatemala,
03 de febrero de 2015. '

~ Atentamente pase al (a) Profesional, MYNOR PENSAMIENTO
, pbara que p;@@edmg%isesorar el trabajo de tesis del (a) estudiante
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LIC. MYNOR PENSAMIENTO
62. Avenida “A” 0-80, Centro Comercial Zona 4
Torre Profesional | 3er. Nivel Of. 311
Guatemala, Guatemala
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Guatemala, 26 de febrero de 2015

FACULTAD DE CIENCIAS
JURIDICAS Y SOCIALES
pelouliivalsis

Doctor Bonerge Amilcar Mejia Orellana

Jefe de la Unidad de Asesoria de Tesis B4 MAR 2010
Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales U
Universidad de San Carlos de Guatemala UNIDAD DE ASESORIA OF TESIS
Su despacho by _-

Doctor Mejia Orellana:

Atentamente hago de su conocimiento que, mediante resolucioén de fecha tres de -
febrero de 2015, fui nombrado como asesor del trabajo de tesis de la estudiante
Silvia Yessenia Pérez Sanchez, intitulado “AL NO CONTAR EL DOCUMENTO
PERSONAL DE IDENTIFICACION GUATEMALTECO CON DATOS VISIBLES,
NO CONSTITUYE PRUEBA DE ARRAIGO NI DE RESOLUCION DE
HOMONIMOS”

En cumplimiento de esta designacion, he brindado la orientacién requerida y se
ha asesorado el tema con la debida acuciosidad, dando como resultado que: El
desarrolio del trabajo de tesis, denota una investigacion y estudios completos, su
contenido cientifico y técnico de tesis, cumple con los requisitos del método
cientifico de las ciencias sociales; a través de éste, se hace conciencia de la
necesidad de que no existan datos ocultos en el Documento Personal de
Identificacién; en cuanto a las técnicas empleadas, éstas tienen como objetivo
exponer las operaciones que se realizaron para llegar a resolver el problema a
través de los pasos establecidos previamente, utilizando la recoleccién de datos
tales como: libros, diccionarios, la exposicién de doctrina en péaginas Web y
ejerciendo el cronograma de actividades planteado en el plan de investigacion.

La metodologia y las técnicas de investigacion que se han utilizado, se
desarrollaron a través de un analisis critico y descriptivo del contenido de la
presente tesis y la realizaci6n de sintesis y deducciones para generar la
conclusién discursiva; de manera que se utilizé6 el anélisis de diversas leyes,
doctrinas y la informacion de distintas instituciones que se relacionan con el tema
investigado; todo ello, con el fin de llegar a la conclusién de sugerir soluciones al
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Documento Personal de Identificacion y la importancia de que éste sea
reconsiderado, en el sentido de que no existan datos ocultos.

La redaccion utilizada por la estudiante, es la correcta, apegandose a los
requisitos de las normas minimas establecidas en el Nommativo para la
Elaboracion de Tesis de Licenciatura en Ciencias Juridicas y Sociales, y del
Examen General Publico.

La contribucién cientifica de las ciencias sociales, son las normas, principios,
fuentes y doctrinas; en donde la bachiller hace sus propias aportaciones, para
comprobar y llegar a cumplir con los objetivos planteados. La conclusion
discursiva responde al extenso contenido del tema investigado. La bibliografia
consuitada, se extrajo de fuentes de autores nacionales e internacionales, por esa
razon se toma en consideracion que esta Gitima es la que mas adecuada a la
legislacion guatemalteca.

Expresamente Declaro que no soy pariente de la estudiante dentro de los grados
de ley. En conclusion el contenido del trabajo de tesis, se ajusta a las exigencias
cientificas y técnicas que se deben cumplir, de conformidad con la normativa
respectiva; la metodologia y técnicas de investigacion utilizadas, la redaccion, la
conclusion discursiva, la bibliografia utilizada son congruentes con los temas
desarrollados dentro de la investigacion.

En tal virtud emito DICTAMEN FAVORABLE a la bachiller Silvia Yessenia Pérez
Sanchez en su trabajo de tesis intitulada: “AL NO CONTAR EL DOCUMENTO
PERSONAL DE IDENTIFICACION GUATEMALTECO CON DATOS VISIBLES,
NO CONSTITUYE PRUEBA DE ARRAIGO NI DE RESOLUCION DE
HOMONIMOS”, a efecto de que continGie con el tramite respectivo, ya que el
trabajo desarrollado cumple con los requisitos establecidos en el Articulo 31 del
Normativo para la Elaboracion de Tesis de Licenciatura de Ciencias Juridicas y
Sociales y del Examen General Publico.

Atentamente,

W/j; :
TWie. Mynor Pensatriento

ABOGADO Y NOTARIO

Lic. Mynor Pensamiento
Colegiado No. 6042
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Universidad de San Carlos de Guatemala

DECANATO DE LA FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS Y SOCIALES. Guatemala, 25 de
mayo de 2015.

Con vista en los dictdmenes que anteceden, se autoriza fa impresion del trabajo de tesis de la

 estudiante SILVIA YESSENIA PEREZ SANCHEZ, titulado AL NO CONTAR EL DOCUMENTO

PERSONAL DE IDENTIFICACION GUATEMALTECO - CON DATOS VISIBLES, NO

Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales
Edificio S-7, Ciudad Universitaria Zona 12 - Guatemala, Guatemala
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PRESENTACION

Esta investigacién se enmarca entre dos ramas del derecho; primero, en la civil, al ser
el portador, miembro de un conglomerado con necesidades y organizado para su
bienestar, recordando el derecho que la Constitucion Politica de la Republica otorga a
todo ciudadano a contar con un documento de identificacion; asimismo, a la penal, al
exigirsele al detenido un documento de identificacion completo. En esta tesis se realizo
una investigacién cuantitativa, en el sentido de que se realizaron encuestas, y se
tomaron en cuenta las cantidades de opiniones en desacuerdo con este documento, lo

gue fue de utilidad para poder llegar a deducciones.

El periodo en que se llevé a cabo fue: inicibs del afio 2014 e inicios del afio 2015. El
objeto de estudio fue el Documento Personal de Identidad; siendo el sujeto a investigar
el Regjistro Nacional de las Personas, por ser éste, quien lo emite. El aporte académico
de este trabajo radica en que se hace conciencia de la necesidad de tener un
documento de identificacién con datos visibles; y, para ello, se enumeran problemas a
los que la ciudadania se enfrenta cada dia por este faltante, esperando llegue a quien

puede hacer el cambio esperado.
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HIPOTESIS

El Documento Personal de ldentificacion, al tener informacién oculta, ocasiona que se
den casos de homoénimos, la falta de acreditamiento de su arraigo y comprobacion
completa de la identidad del titular del Documento Personal de Identificacion; violando
garantias constitucionales, tales como: la libre locomocién; situacion en la cual se

recurre a otros documentos para completar la informacion.
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_COMPROBACION DE HIPOTESIS

La hipétesis planteada fue comprobada, por medio de las técnicas de la entrevista y la
encuesta; con las cuales se tuvo contacto con eI’-probIema7 y donde los entrevistados y
encuestados tuvieron oportunidad para manifestarse y contar algunas vivencias
relacionadas al caso en concreto; también se comprob6 en los primeros capitulos de
esta tesis, al hacerse una semblanza de contenido del Documento Personal de
ldentificacion y sus deficiencias; por lo cual, la hipotesis formulada: ElI Documento
Personal de Identificacion, al tener informacion oculta, ocasiona que se den casos de
homonimos, la falta de acreditamiento de su arraigo y comprobacién completa de la
identidad del titular del documento"personal de identificacién; violando garantias
constitucionales, tales como: la libre locomocién; situacién en la cual se recurre a otros
documentos para completar la informacion; qued6é debidamente comprobada, a lo cual
' se proponen solucionesf La metodologia que se empled para la comprobacion de la
hipétesis fueron: el método estadistico, éste fue de utilidad para la realizaciéon de “pies”

y barras.
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INTRODUCCION

El problema que se trata surge luego de analizar que, en una audiencia de primera
declaracion se necesita presentar documentacion para el arraigo, cuando los delitos
tienen medida sustitutiva contemplada en el Articulo 264 del Cédigo Procesal Penal,
entre ellos la ocupacion y la direccién; asimismo, cuando se es victima de un
homénimo, pues se necesita comprobar que no es la misma persona, con datos tales
como: que no tienen los mismos padres. Para limpiar antecedentes penales y
policiacos, ademas del Documento Personal de ldentificacion piden se acompafie
certificaciéon de partida de nacimiento, para complementar datos. Cualquiera pudiera
decir que si tiene datos tales como: direccion, ocupacién y nombre de los padres; y si
tendrian razén, pero de qué manera, o¢ultos en un chip, al cual sélo tienen abceso las

personas que cuentan con un aparato especial para descodificar dicha informacion.

La hipotesis planteada para este trabajo fue: EI Documento Personal de Identificacion
al tener informacién oculta, ocasiona que se den casos de homénimos, la falta de
acreditamiento de su arraigo y comprobacion de la identidad del titular del documento
personal de ldentificacion; violando garantias constitucionales, tales como: la libre

locomocién; debiendo recurrirse a otros documentos para completar la informacion.

El objetivo fue: Demostrar que el hecho de que el Documento Personal de

Identificacion tiene datos ocultos, de gran importancia, en un sistema de barras. Y,

®
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Documento Personal de Identificacion, de manera visible.

Cabe indicar que los métodos utilizados en la elaboracion de la tesis fueron analitico,
con el cual se establecié la importancia de establecer las formas en que se viola el
principio de inocencia; el sintético, determindé sus particulares en el proceso; el
inductivo, sefald su aplicacidon legal y el deductivo analizé juridica y doctrinariamente
la importancia de velar por el cumplimiento del debido proceso. Las técnicas utilizadas
fueron la documental y de fichas bibliograficas con las cuales se recolecto la

informacion suficiente y de actualidad.

Esta tesis esta integrada por tres capitulos, los cuales se detallan a continuacién:en el
primero se trata Registro Nacional de las Personas, y se hace una breve resefia de su
surgimiento, asi como los retos y desafios del Registro Nacional de Ias—' personas y Ley
del Registro Nacional de las Personas; el segundo se refiere al Documento Personal de
Identificacion; el tercero contiene los problemas que se suscitan por el Documento
Personal de Identificacién y las garantias que se violan al tener datos ocultos; en el
cuarto capitulo se hace conciencia de la necesidad de que hagan cambios significativos

en el DP| o que se dote de lectores de este documento a entidades del Estado.

(i)
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1. Registro Nacional de las Personas

‘El Registro Civil de las Personas, como cualesquiera otros, responde a la
conveniencia, si no la necesidad de dar constancia a actos y situaciones de especial
trascendencia en la vida colectiva. Parece ser que, respecto de los registros del estado
civil, ya en las fratrias se llevaba uno, debiendo comunicar los jefes de familia los

cambios que ocurrian en sus casa”

“El registro del estado civil de Ias.persohas es el sistema que lentamente tomo carta de
naturaleza en los ordenamientos juridicos, para dar seguridad al numerosos e
importantes actos de la vida privada, que én una u otra forma interesan o puedan
interesar a terceras personas o a la colectividad en general y al Estado en forma

especial™

Su creacién se debié, con el objetivo principal de terminar con la corrupcién que se
venia dando de parte de algunos alcaldes y miembros de los concejos municipales;
quienes, por ganar algunos votos, hacian cualquier ardid, desde alteraciones hasta
inscripciones de nacimientos de extranjeros; que pasaban a ser aliados en su

proselitismo.

1 Pérez, Raluy. Derecho del Registro Civil. Madrid, 1962, pag. 101-103
2 Brarias, Alfonso, Manual del Derecho Civil, pag. 277
1
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La sede del Registro Nacional de las Personas —Renap-, esta ubicada en la Ciudad
Capital, en el antiguo edificio Korea Center situado en la Calzada Roosevelt; asimismo,
en el edificio “Cortijo”; sin embargo, para el cumplimiento de sus funciones, estableci6
oficinas en todos los municipios del pais, puesto que, esta facultado para implementar
dependencias, sucursales y unidades méviles en cualquier lugar del territorio nacional,
y en el extranjero, a través de las oficinas consulares. Desde las oficinas centrales se
hacen viajes, de asesoramiento y servicios varios a diferentes municipios del pais. Se
han abierto oficinas en éentros comerciales y en el Parque La Industria; en este Gltimo,

abriéndose y cerrandose los servicios, de acuerdo a las necesidades que se presenten.
11 Breve resefia de su surgimiento

“El Registro Nacional de las Personas (RENAP), es la institucion creada por el Decreto
Namero 90-2005 del Congreso de la Republica de Guatemala, como una entidad
auténoma, de derecho publico, con personalidad juridica, patrimonio propio y plena

capacidad para adquirir derechos y contraer obligaciones”.3

De acuerdo con el decreto referido, debe ser una institucién no subordinada a ningtin
organismo del Estado, apolitica, técnica, de calidad confiable y eficiente, ajustandose
en cada una de sus actuaciones y servicios prestados a su normativa y demas

ordenamiento juridico. Tiene como premisa para su funcionamiento, la obligaciéon de

3 http:// www.renap.gob.gt El Renap. (Guatemala, 06 de octubre de 2014).

2
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utilizar tecnologias modernas sistematizadas en computacién y en esa virtud, poder

alcanzar certeza y seguridad juridica.

Surgié motivado por el deseo de terminar con la corrupcién que se venia dando de
parte de algunos alcaldes quienes, para ganar votos, hacian cualquier cosa, desde
alteraciones hasta inscripciones de nacimientos de extranjeros que significaban aliados

en su proselitismo.
Necesidad de su creacion

Los desaparecidos registros civiles fueron instituciones subordinadas y dependientes
de su Municipalidad respectiva, como mecanismo operativo y de servicio utilizaron un
método manual que, con el transcurrir de los afos fue pasando de moda hasta ser
completamente obsoleto sin garantizar una verdadera credibilidad en cada una de las
actuaciones y documentaciéon proveniente de éstos. Situaciones a menudo como:
desorden administrativo, tramites largos y lentos, cobros excesivos e inclusive filtracién
de datos a terceros, corrupcion, trafico de influencias, abuso de autoridad, dictamenes
ilegales, errores de procedimiento entre otros por io cual carecian de certeza y

seguridad juridica.

El Registrador era nombrado por el Concejo Municipal, salvo en los lugares donde no
era nombrado, ejercia el cargo el Secretario de la Municipalidad, éstos (los

registradores civiles) debian ser en lo posible Abogados y Notarios, en caso de error,
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las diferentes partidas por medio de un convenio entre las partes; y si eran de fondo

existio el procedimiento voluntario (judicial o notarial) para la rectificacion.
1.2. Forma en que se trabaja la identificacion

En los anteriores registros civiles el método utilizado para operar los diversos asientos
de los avisos brindados por los particulares, fue hace algunos afios manual y consistia
en que por riguroso tramite se consignaba en partidas las informaciones necesarias de
conservarse, varias partidas formaban un folio, el folio tenia dos lados, el anverso y el
reverso, los folios adheridos unos a otros, en su conjunto formaban un volumen o libro.
Dicho libro era aperturado previa autorizacion cada afio con el primer éSiento
faccionado, cerrandose obligatoriamente el dia 31 de diciembre de cada afno, con una
razén que indicaba el nimero de actas contenidas, siendo calzado con la firma del |
“registrador, procedimiento aplicable a cualquier libro concluido antes de esa fecha, las
actas tenian numeracion cardinal, escribiéndose una a continuacién de otra, por
riguroso orden de fechas. Asimismo, debian reunir los requisitos generales y los
esenciales que segun la ley le correspondian; se redactaba. Gnicamente en idioma
espafol, escrito a mano de manera legible y sin abreviaturas, los espacios en blanco

que pudieran permitir intercalaciones fueron llenados con una linea antes de su firma.

En cada una de las partidas el individuo se consideraba como el eje principal, en los
- margenes se elaboraban anotaciones cuando tenia modificacién su situacioén civil frente

4


Ludwing Godinez
Text Box

Ludwing Godinez
Text Box


a la de los demas con excepcion de la establecida para

juridicas.

En los libros se distinguian los asientos de inscripciones principales o basicas y las
inscripciones marginales, las primeras abrian folio en cada uno de los libros y las otras

se colocaban al lado de las principales, en las que se basaban, les daban seguimiento

y apoyaban. También, existian las anotaciones y las notas de referencia ordenadas al

extremo de las inscripciones principales su finalidad practica era facilitar la busqueda
para los empleados del registro o hacer constar la existencia de hermanos ya sea con

los mismos nombres o apellidos.

-La -revelucién- de- las -telecomunicaciones;- surgida- a principio de los afios 90’, este -

mecanismo se fue desvirtuando cada vez mas debido al tiempo empleado para la
redacciéon de las inscripciones, la extension o trascripcion de las anteriores para
fabricar una certificacion, y el aumento progresivo de la poblacion, en consecuencia, a
partir de la inclusion de computadoras dentro de estas dependencias, se dejan de llevar
los registros mediante libros y toda la informacién en ellos contenida es trasladada a
formato electrénico no obstante, en Guatemala fue necesario la verificacién de
fendbmenos y hechos lamentables como los sucedidos en _Ias elecciones generales

realizadas en el afio 2003, para enmendar lo acontecido.

“El Registro Nacional de las Personas (RENAP), tiene la tarea de implementar y
desarrollar estrategias, técnicas y procedimientos automatizados que permitan un
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de inscripcién de las mismas en corto tiempo, abaratando sus costos, respondiendo
inmediatamente a la demanda de los usuarios en las actuaciones y documentos

provenientes de la entidad” .4

Para ello precisa redoblar medidas de seguridad dentro de la red computarizada
basada en el Sistema Automatizado de Identificacidbn de Huellas Dactilares (AFIS) por
sus siglas en inglés, cuyo éxito consiste en almacenar y expedir datos, previniendo
cualquier falsificaciéon de los asientos, dotando de certeza juridica a los actos y

contratos otorgados por conducto de los mismos.

Con el animo de proteger la base de datos propia, la institucion tiene a su cargo la
custodia y elaboracién de soportes claves, crear dos respaldos electrénicos, uno en
un sitio central, vigilando que los personeros efecttien al miémo tiempo de ingresar los
datos, su traslado a el respaldo duplicédo ubicado en un sitio remoto si eventualmente
se borrasen ios asientos originales, ambos sitios son establecidos y conocidos s6lo por
el RENAP. Una de las bondades del trueque es que se ha colocado el Website:
www.renap.gob.gt donde pueden acceder Ioé usuarios cuando tengan alguna consulta,
gueja o comentario del servicio, también, pueden usar la frecuencia telefénica 1516,
cuyas llamadas a ese nimero desde cuélquier operador son gratuitas. En ese orden de
ideas es saludable velar porque se cumplan las normas y se hagan las mejoras en

materia tecnoldgica que resulten necesarias, preocupandose por estar monitoreando

4 http:// www.renap.gob.gt El Renap (Guatemala, 06 de octubre de 2014).
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del RENAP, sera regido por lo dispuesto en el reglamento respectivo; ademas,

organizara el funcionamiento del sistema biométrico y de grafotecnia.

El Registro Nacional de las Personas (RENAP), tiene como objetivo central, organizar y
mantener el registro Unico de identificacidon de las personas naturales, inscribir los
hechos y actos relativos a su estado civil, capacidad civil y demas datos de
identificacion desde su nacimiento hasta su muerte, asi como la emisién del
Documento Personal de Identificacion por sus siglas —-DPIl-. Para tal fin ha
implementado y ha desarrollado estrategias, técnicas y procedimientos automatizados
que permiten un manejo integrado y eficaz de la informacién, unificando los

procedimientos de inscripcion de las mismas.
1.3. Naturaleza juridica de su funcion

Su naturaleza juridica no es un concepto juridico dé puro derecho sino una compilacién
directa de hechos, pues esta caracteristica propia es indiscutible y.sobre elio no hay
vuelta de hoja, sin embargo, al tratar de explicar la férma como el derecho le da
significacion juridica como resultado de su notable labor, las opiniones doctrinarias
difieren grandemente, el acto de subsumir y encuadrar su radio de accion de manera

concreta y comprensible se torna a veces confuso.
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“En la Republica de Guatemala, lo relacionado a los registros publicos deviene de la
cosmovision maya y de su concepcion propia del universo, cronistas dicen que se
encuentran directrices al respecto dentro del Popol Vuh, también, conocido con los
nombres de Manuscrito de Chichicastenango, Biblia Quiché y el Libro Sagrado,
demostracion evidente, que tenemos un patrimonio cultural valiosisimo, se afirma sin
temor a equivocaciones que éstos (Ioé Mayas) acostumbraban llevar registros vy

anotaciones, siendo faccionadas cuidadosamente, consignando fechas importantes™

Con el transcurrir histérico sus fines han ido cambiando pues, fueron principalmente
economicos, militares y de control de esclavos, mas adelante con el surgimiento del
protestantismo y anglicanismo para que los Registros Civiles de Personas tal y como
se conocen hoy en dia, tuvieron que experimentar alguna dificultad ya que los no
catélicos se resistieron a observar lo proveniente del registro como verdadero y se
revelarqn en contra de Ibs libros y controles catélicos; lo cual llevé al Estado a introducir
un registro publico especifico y posteriormente una gama de‘ registros destinados a
consignar otras facetas y actividades de la vida diaria de los ciudadanos, razén para
que el derecho escrito normara Io relativo a este campo. Esto origind matices

abstractos, ficticios y artificiales producto de su nocién.

Tradicionalmente se le ha considerado como un lugar, el lugar donde se hacen constar

aspectos relativos a la persona humana, se sustenta que en realidad no puede ser un

5 Aguilar Estrada, Haroldo Alfonso. Retos y desafios del Registro Nacional de las Personas (Renap)
y su importancia en materia de identificacion personal. Tesis de grado de la Facultad de Ciencias
Juridicas y Sociales de la Universidad de San Carlos de Guatemala. Guatemala, agosto de 2009.
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lugar sino el sitio estatal donde se debe dar aviso, siendo alli donde asientan, después
archivan y luego segun se pida reproduzcan en papel cuestiones juridicas enfocadas a
hechos afines él estado y capacidad civil de los ciudadanos, entonces se deduce que
tiene que hallarse en un lugar conocido, desprendido de lo anterior la importancia de
lograr una inscripcidn estriba en ser la base para fines de determinar derechos y asumir
obligaciones; en algunos casos para determinar la nacionalidad, la que a ciencia cierta
es elemental como punto de conexién para la solucidon de conflictos. Se consensud
entre los 206 paises del planeta que las disposiciones relativas al registro tienen un
caracter territorial, aceptando como Unica excepcion los registros consulares y
diplomaticos.  Existe unidad de criterio en que las certificaciones de los distintos
registros gozan de fe publica, con la salvedad de que para producir efectos
| extraterritoriales y que tenga validez la misma, el documento debe ser legalizado por

medio de los canales correspondientes.

“Hay dos efectos: los territoriales y extfaterritoriales, los primeroé consisten que por el
mero hecho de estar inscritos en cualquier registro, ya sea por motivos de nacimiento,
de matrimonio, de residencia, de adopcién, por negocios e invérsiones financieras entre
otras, se adquieren privilegios y responsabilidades cuyos efectos traducidos en

“derechos y obligaciones, se extienden unicamente a lo interno de los limites del Estado
dentro del cual tienen su aplicacion; y los segundos entendemos que los derechos y
obligaciones se adquieren no con el Estado dentro del cual se encuentran los distintos

registros sino al que pertenecen las misiones consulares o diplomaticas.”®

8 Larios Ochaita, Carlos. Derecho internacional privado. Pags. 183,184
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Al realizar una interpretacion taxativa de su naturaleza juridica, se comprueba que es\i A
un servicio publico prestado por el Estado. En Guatemala el Registro Nacional de las

Personas (RENAP), tiene funciones principales y especificas, siendo las siguientes:
1.3.1 Funciones principales

Al Registro Nacional de las Personas (RENAP), le corresponde planear, coordinar, |
dirigir, centralizar y controlar las actividades de registro del estado civil-, capacidad civil
e identificacion de las personas naturales sefialadas en el Decreto niimero 90-2005 del

Congreso de |la Republica y sus reglamentos.
1.3.2 Funciones especificas

Centralizar, plantear, organizar, dirigir, reglamentar y racionalizar las inscripciones de
su competencia;
a) Inscribir los nacimientos, matrimonios, divorcios, defunciones y demas hechos y
| actos que modifiquen el estado y la capacidad civil de las personas naturales,
asi como las resoluciones judiciales y extrajudiciales que a ellas se refieran
susceptibles de inscripcion y los demas actos que sefale la ley;
b) Mantener en formé pefmanente y actualizada el registro de identificacion de las

personas naturales;
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g)

h)

)

Emitir el Documento Personal de Identificacion a los guatemaltecos y extranjeros
domiciliados, asi - como las reposiciones y renovaciones que acrediten la
identifi;:aci()n de las personas naturales;

Emitir las certificaciones de las respectivas inscripciones;

Enviar la informaciéon correspondiente al Tribunal Supremo Electoral de los
ciudadanos inscritos y la informacién que éste solicite para el cumplimiento de
sus funciones;

Promover la formacién y capacitacién del personal calificado que requiera la
institucion;

Proporcionar al Ministerio Publico, a las autoridades policiales y judiciales y otras
entidades del estado autorizadas por el Registro Nacional de las Personas -
RENAP-, ‘Ia informacién que éstos soliciten con relacién al estado civil,
capacidad civil e identificaciéh de las personas naturales;

Velar por el irrestricto respeto del derecho a la identificacién de las personas
naturales y los demas derechos inherentes a ellas, derivados de su inscripcion
en el RENAP;

Dar informacioén sobre las persohas, bajo el principio que la informacién poseida
por el RENAP es publica, excepto cuando pueda ser utilizada para afectar el
honor o la intimidad del ciudadano. Se establece como informacioén publica sin
restriccion solamente el nombre y los apellidos de la persona, su nimero de
identificacién, fechas de nacimiento o defuncién, sexo, vecindad, ocupacion,
profesiébn u oficio, nacionalidad y estado civil, no asi la direccion de su
residencia;

11


Ludwing Godinez
Text Box

Ludwing Godinez
Text Box


k) implementar, organizar, mantener y supervisar el funcionamiento del registro

dactiloscépico y pelmatoscopico de las personas naturales;

o
Laal
>
2
m
m
)
= )
O
Przivnd >

&
P s

3
ES
>
-
x
»
-
a

)] Plantear la denuncia o constituirse en querellante adhesivo en aquellos casos

donde se detecten actos constitutivos de ilicitos penales en materia de

identificaciéon de las personas naturales; y

m)  Cumplir las demas funciones que se le encomienden por ley.

1.4. Retos y desafios del Registro Nacional de las Personas

Los principales retos y desafios del Registro Nacional de las Personas (RENAP), han

sido: la tarea de mutar el sistema de custodia y procesamiento de informacion de las

personas en todo el pais e impregnar de total credibilidad y validez los actos y hechos

sujetos por ley a inscripcion. Aunque hemos visto en los medios de comunicacién que

han sido capturadas personas que han clonado documento de Identificacion

personales. El nuevo reto para el Renap es combatir a los falsificadores; puesto que el

Documento Personal de Identificacion -DPI- se suponia que contaba con sistema de

seguridad y certeza para no ser falsificado.

1.5. Actos y hechos sujetos a inscripcion

Se inscriben en el Registro Nacional de las Personas (RENAP), los siguientes actos y

hechos:
a) Nacimientos, en un plazo no mayor de treinta (30) dias de ocurridos los mismos;
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Matrimonios y las uniones de hecho;

Las defunciones;

Las resoluciones judiciales que declaran la ausencia y muerte presunta;

Las sentencias que impongan suspensién o pérdida de la patria potestad y las
resoluciones que los rehabiliten;

Las resoluciones que declaren la nulidad e insubsiste.ncia del matrimonio, la
union.de hecho, el divorcio, la separacién y la reconciliacion posterior;

Los cambios de nombre o las identificaciones de persona;

La resolucion que declare la determinacién de edad;

El reconocimiento de hijos;

Las adopciones;

Las capitulaciones matrimoniales;

Las sentencias de filiacion;

Extranjeros domiciliados;

La resolucion que declare la interdiccion transitoria o permanente;

La designacién, remocion, renuncia del tutor, protutor y guardadores;

La declaracion de quiebra y su rehabilitacién; y
Los actos que en general modifiquen el estado civil y la capacidad civil de las

personas naturales.

‘Todas las inscripciones anteriores se anotan en el registro individual creado a cada

ciudadano registrado.
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1.6. Estructura organica interna

El Directorio es el 6rgano de direccibn superior compuesto de tres miembros
procedentes de El Tribunal Supremo Electoral, El Ministerio de Gobemacién y un
miembro electo por el pleno del Congreso de la Republica, el Director Ejecutivo
nombrado por el directorio para un periodo de cingo afos, pudiendo ser reelecto, su
trabajo consiste en ser el superior jerarquico administrativo de la dependencia, ejercer
la representacion legal y encargarse de dirigir y velar por el funcionamiento normal e
idoneo de la misma, un Consejo Consultivo cuya razdn de existir es para dar apoyo en
consultas y asesoria si el Directorio y el Director Ejecutivo lo solicitan, es compuesto
por: miembros procedentes de la Agrupacion Multipartita integrada por los Secretarios
Generales de los Partidos Politicos, un delegado nombrado por el equipo formado por
los Rectores de las Universidades del pais, un delegado de las Asociaciones
Empresariales de comercio, .industria y agricultura, el Gerente del Instituto Nacional de
Estadistica y un delegado electo de entre las personas que conforman el Directorio de
la Superintendencia de Administracion Tributaria —SAT--, duran en sus quehaceres
cuatro anos, siempre y cuando formen parte de la entidad nominadora; Oficinas
Ejecutoras y Direcciones Adminisfrativas. El Registrador Central de las Personas goza
de fe publica, debe detener la calidad de guatemalteco mayor de edad, ser Abogado y
Notario, tener como minimo cuatro afos de ejercicio profesional, ser de reconocida
honorabilidad y cumplir con los requisitos que en su oportunidad establezca el

reglamento respectivo.
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pueden rectificar las diferentes partidas reproducidas, por medio de un convenio entre

las partes; y si fuere de fondo existe el procedimiento voluntario (judicial o notarial) para

la rectificacion.
1.7. Ley del Registro Nacional de las Personas

La Ley del Registro Nacional de las Personas —-RENAP- es una norma ordinaria de
caracter general, promulgada por medio del Decreto 90-2005 del Congreso de la
Republica de Guatemala, publicada él 21 de diciembre de 2005 y con vigencia del total
de su articulado, a partir del 18 de febrero de 2006. Los epigrafes de dicha ley no
tienen validez interpretativa y su aprobacion se dio con el voto favorable de mas de las
dos terceras partes del nﬂrﬁero total de diputados que integran dicho congreso —

mayoria calificada—.
1.7.1. Modificaciones

En enero de 2008, dicha ley fue reformada cuatro veces y posee registrado una
derogacién por declaracién de inconstitucionalidad parcial en sus Articulos 15 literal d);

34 inciso a), en cuanto a la frase «mayor de veinticinco afios» y del Articulo 101, asi:

1) Por el decreto 14-2006, el cual modificé los Articulos 36 y 103, cambiando en
cuanto al primero (36), la denominacidon del Registro de Ciudadanos a |
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2)

3)

Departamento de Ciudadanos y sus funciones, y por el segundo (el 103),
variando parcialmente la derogacién expresa de las leyes que no pueden
coexistir al mismo tiempo (por su naturaleza) que la ley del RENAP. EIl texto
original indicaba una derogacion expresa de los Articulos 369 al 437 y 441 del
Codigo Civil y los Articulos 14 y 89 del Cédigo Municipal, “eh los noventa y un
(91) dias habiles siguientes, contados a partir de la vigencia®. Se cambié a:

‘quedaran derogadas el dia treinta de septiembre del afo dos mil siete.”

No se modificé la derogatoria expresa del Articulo 16 del Cbédigo Municipal
tampoco la Ley de Cédulas de Vecindad, Decreto 1735, por lo que con esta
modificacion, la derogatoria expresa de estas disposiciones seguian con fecha
de 'derogacién expresa, a partir del dia siguiente de finalizado el proceso
electoral 2007;

Por los Decretos 31-2006 y 1-2007 del Congreso de la Republica de Guatemala;
que. modificaron el Articulo 102, estableciéndose el Registro de Personas
Juridicas a cargo del Ministerio de Gobernacién, y sus funciones;

Por el Decreto 29-2007 del Congreso de la Republica de Guatémala, se modificé
la fecha en que se empezaria a emitir el Documento Personal de Identificacion —
DPIl-, la cual estaba prevista para después de haber cdncluido el proéeso de
empadronamiento para el evento elédtoral de 2007. Con la reforma se indica

que se empezaria (a emitir el DPI) el uno de abril de 2008. Y en cuanto al

~ Articulo 103, se volvié a modificar en el sentido de cambiar nuevamente la fecha

de la derogacion expresa ya indicada, a que la misma se produzca el uno de
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julio de 2008, se incluy6 en tal disposicion al Articulo 16 del Cédigo Municipal y
el Decreto 1735, Ley de Cédulas de Vecindad.

4) Segun sentencia emitida por la Corte de Constitucionalidad de Guatemala,
dentro del expediente No. 1201—2006, se declaré con lugar la accion de
inconstitucionalidad en contra de los Articulos: 15 literal d) —que permitia
proporcionar por parte del RENAP, informacién de su registro a personas ajenas
al uso publico de dicha informacién, lo cual vulneraba la seguridad juridica delos
registrados y ponia en riesgo su honorabilidad y seguridad—; 34 inciso a), en
cuanto a la frase “mayor de veinticinco afos”, lo cual se establecia como un

- requisito para optar al cargo de Registrador Civil de las Personas; y 101 .
disponia de la obligaci()h (no clara ni especifica) de asignar un monto de 100
millones de quetzales para su implementacién—, todos, Articulos de la ley motivo

- de analisis.

Las modificaciones a la ley relacionadas fueron publicadas y cobraron vigencia de la

siguiente manera:
MODIFICACION: FECHA DE PUBLICACION FECHA DE VIGENCIA

Decreto 14-2006 del Congreso de la Republica de Guatemala, 19 de junio de 2006; el
dia de su publicaciéon Decreto 31-2006 22 de septiembre de 2006 3Q diaé después de
su publicaci()n (22 de octubre e de 2006) Decreto 1 2007,1 de febrero de 2007,8 dias
después de su publicacion (10 de febrero de 2007) Decreto 29-2007 del Congreso de la
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(nueve de junio de 2007). Sentencia en Expediente 1201-2006 —CC—-27 de diciembre

de 2007. Al dia siguiente de su publicacién (28 de diciembre de 2007).

“Segun sentencia emitida por la Corte de Constitucionalidéd de Guatemala, dentro del
expediente No. 1201-2006, se declaré con lugar la acciéon de inconstitucionalidad en
contra de los Articulos: 15 literal d) —que permitia proporcionar por parte del RENAP,
informacion de su registro a personas ajenas al uso publico de dicha informacién, lo
cual vulneraba la seguridad juridica de los registrados y ponia en riesgo su
honorabilidad y seguridad—; 34 inciso a), en cuanto a la frase mayor de veinticinco
afnos, lo cual se establecia como un requisito para optar al cargo de Registrador Civil
_de las Personas; y 101 —disponia de la obligacién (no clara ni especifica) de aéignar_un

monto”
1.7.2. Antecedentes de la ley

El Decreto 90-2005, segun la iniciativa de ley’ présentada, nace como producto de la
problematica social que ha producido la identificacién de las personas naturales por
medio de la cédula de vecindad (“cartilla llenada a mano o a maquina de escribir,
conformada por ocho paginas, contentiva de los datoé gue requiere el Articulo trés (3)
del referido decreto -1735 de la Asamblea Legislativa-, entre los que figuran: nimero de
orden registro, nombres, apellidos, fecha y lugar de nacimiento, estado civil, profesion,
etcétera; asimismo, la fotografia es proporcionada por el ciudadano y és adherida en la
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segunda pagina, plasmandose con tinta en la parte inferior la huella dactilar del dedo
pulgar de la mano derecha del portador, firmandola el alcalde o quien haga sus veces”),
situacion existente debido al sistema utilizado en su emisioén y uso, siendo algunos de
los problemas identificados: a) la facilidad bara su falsificacién; b) indexacién numérica
no adecuada debido a que, por lo menos los primeros registros de cada municipio de
.un departamento se duplican, pues se utiliza el mismo nimero de orden en cada uno,
por lo que no se cuenta con un indexado Unico a nivel nacional; c) la normativa que
regula tal documento data de 1932, siendo una normativa no adecuada al avance
social y tecnolédgico que la sociedad guatemalteca ha alcanzado; y d) su registro se
encuentra descentralizado por medio de los Registros de Cédulas adscritos al Registro

Civil de las Municipalidades.

“Las reformas efectuadas a la Ley Electoral y de Partidos Politicos por medio del
decreto 10-2004 del Congreso de la Republica de Guatemalé con vigehcia a paﬁir del
26 de mayo de 2004, contempla la utilizacién de un nuevo documento de identificacion
personal, el cual es requisito indispensable para el ejercicio de los deberes ciudadanos

contemplados en las leyes nacionales™

7 Guzman Diaz, Helfried Adelso. Analisis juridico del Decreto 90-2005, Ley del Registro Nacional de

las Personas y su incidencia en la identificacion de las personas naturales. Tesis de grado de la

Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales de la Universidad de San Carlos de Guatemala, junio de 2008
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1.7.3. Objetivos generales de la ley

La ley del RENAP tiene dentro de sus fines normar lo relativo a:1) La identificacion de
las personas naturales por medio de un nuevo documento de identificacion; y 2) Crear
y organizar la institucion denominada RENAP, misma que sustituira a los actuales
Registro Civiles adscritos a las Municipalidades y tendra a su cargo el registro y
édministracién de todo lo relativo a la identificacién de las personas naturales, el estado
y capacidad civil de las mism_as, se establece su autonomia, sus funciones y su

organizacion.
1.7.4. Ambitos de validez de la ley
Ambito material de validez

Esta ley es aplicable a los actos de «identificacion legal» que se efectien en el territorio
nacional y a los actos que deriven de la actividad oficial del RENAP, lo que implica, el

ambito de su competencia y sus atribuciones.

El Decreto 90-2005 del Congreso de la Republica de Guatemala, dentro de sus
disposiciones generales, Articulo tres, establece que las normas de‘ esta ley son de
orden publico y tendran preeminencia sobre otras que versen sobre la misma materia,
en caso de duda, ambigiiedad o contradiccién de una o mas de sus disposiciones con
otra normativa juridica, se optara por aplicar Iés contenidas en ésta.
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Es indudable que el espiritu de lo dispuesto en el Articulo 103, establece que, como
minimo las leyes que no pueden coexistir con la ley del RENAP, y por eso las deroga
expresamente son: El Codigo Civil en cuanto a lo regulado en los Articulos, del 369 al
437 y-el 441 —del Registro Civil-; El Cédigo Municipal, respecto a los Articulos: 14 (que
establece la obligatoriedad del uso de la Cédula de Vecindéd a los mayores de edad,
asi como el requisito para probar la vecindad), 16 (crea y regula a los registros de
vecindad de cada municipio) y 89 (se regula lo relativo al cargo de Registrador Civil -—
sus requisitos-); y la Ley de Cédulas de Vecindad, decreto No. 1735 de la Asamblea

Legislativa.

Adicionalmente el legislador indicd que también ‘son derogadas “todas aquellas

disposiciones legales que se opongan a la presente ley”.

Ambito temporal de validez

La Ley del RENAP es de aplicacion general a partir del 18 de febrero de 2006, tiempo
en el que cobré plena vigencia el total de su articulado, esto segtin lo dispuesto en el
Articulo 105.

Ambito territorial de validez

El ambito territorial de validez de este decreto se establece para todo el territorio de la

republica de Guatemala.
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1.7.5. Contenido de la ley

La Ley del Registro Nacional de las Personas contiene 105 Articulos distribuidos en 13

capitulos, en los cuales se desarrolla el siguiente contenido:

- Disposiciones generales

Como en el presente caso, éstas, buscan orientar sobre la tematica que la ley tratara.
En esta seccidbn se dispone la creacion del Registro Nacional de las Personas
—RENAP-, como una entidad auténoma, de derecho publico, con personalidad juridica,
patrimonio propio y plena capacidad para adquirir derechos y contraer obligaciones.

" Los objetivos del RENAP son: organizar y mantener un registro tinico de identificacion
de las personas naturales, inscribir los hechos y actos relativos a su estado civil,
capacidad civil y demas datos de identificacidon desde su nacimiento hasta la muerte,
asi como la emision del Documento Personal de Identificacion —DPI-.

1.8. Funciones del Registro Nacional de las Personas

Se establecen las funciones ‘principales y especificas del RENAP, asi:
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1.8.1. Funciones principales | Sarepare.
Planificar, coordinar, dirigir, centralizar y controlar las actividades de registro del estado

civil, capacidad civil e identificacion de las personas naturales.
1.8.2. Funciones especificas

'a) Centralizar, planear, organizar, dirigir, reglamentar y racionalizar las
inscripciones de su competencia; inscribir los nacimientos, matrimonios,
divorcios, defunciones y demas hechos y actos que modifiquen el estado civil y
‘la capacidad civil de las personas naturales, asi como las resoluciones judiciales
y extrajudiciales que a ellas se refieran susceptibles de inscripciéon y los demas
actos que senale la ley;

b) '7 Emitir el Documento Personal de Identificacion —DPl- a los guatemaltecos y
extranjeros domiciliados, asi como las reposiciones y renovaciones que
acrediten la identificacién de las personas naturales;

c) Emitir las certificaciones de las respectivas inscripciones; v,

d) Dar informacién sobre las personas, bajo el principio que la informacién que
posea el RENAP es publica, excepto cuando pueda ser utilizada para afectar el
honor o la intimidad del ciudadano; y, cumplir las demas funciones que se le

encomienden por ley.
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Para el ejercicio de sus funciones, el RENAP deberd mantener estrecha y permanente
coordinacién con otras instituciones que coadyuven a la realizacién de sus objetivos.

1.8.3. Estructura organica

Los 6rganos que integran el RENAP son:

1. El Directorio.

2. El Director Ejecutivo;

3. El Consejo Consultivo;

4. Las oficinas ejecutoras; vy,

5. Las direcéiones administrativas.

1.8.4. Directorio

Es el érgano de direccion superior del RENAP, su caracter es colegiado y se integré
con tres miembros: un magistrado del Tribunal Supremo Electoral ~TSE—~, quien lo
preside, el ministro de gobernacion y un miembro electo por el Congreso de la

Republica.

Son atribuciones del Directorio, entre otras:
a) Definir la politica nacional en materia de identificacién de las personas naturales;
b) Emitir y aprobar los reglamentos pertinentes para el adecuado y eficiente

funcionamiento de los sistemas integrados del Registro Civil de las Personas;
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d)

Aprobar el proyecto de presupuesto de ingresos y egresos de la institucion y
rémitirlo al Ministerio de Finanzas Pl]blica.s;

Establecer Registros Civiles de las personas en los municipios que se vayan
creando, asi como las unidades moéviles que considere pertinentes para la
consecucion de sus fines; vy,

Todas aquellas que sean compatibles con su naturaleza de maxima autoridad de

la institucién y que se estime, contribuiran a su mejor funcionamiento.

1.8.5. Director Ejecutivo

El Director Ejecutivo del RENAP sera nombrado por el Directorio para un periodo de

cinco afnos, pudiendo ser reelecto. Es el superior jerarquico administrativo, ejerce la

representacion legal de la institucion y es el encargado de dirigir y velar por el

funcionamiento normal e idoneo de la misma.

Para desempenar el cargo se requiere:

a)

b)

Ser guatemalteco;

Poseer, titulo universitario en ingenieria en sistemas, con estudios en

administracion de empresas y/o administracion publica;
Ser colegiado activo;
Demostrar experiencia en el manejo de sistemas informaticos y bases de datos;

Contar con un minimo de 10 afos en el ejercicio de su profesion.
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En caso de ausencia temporal del Director (ejecutivo) del RENAP, lo sustituira uno de

los directores de las oficinas ejecutoras, por decision del Directorio. Por renuncia,

remocion o fallecimiento, corresponde al Directorio hacer la seleccién en un plazo no

mayor de un mes en que se produzca el acto que genere la ausencia definitiva, para

que complete el periodo correspondiente.

1.8.6. Consejo Consultivo

Se establece al Consejo Consultivo como un 6rgano de consulta y apoyo del Directorio

y el Director Ejecutivo.

Estara integrado por los delegados siguientes:

a)

b)

Un miembro electo por los secretarios generales de los partidos politicos
debidamente inscritos en el registro correspondiente, qUe se encuentre afiliado a
su organizacion politica;

Un miembro electo de entre los rectores de las universidades del pais;

Un miembro designado por las asociaciones empresariales de comercio,
industria y agricultura;

El gerente del Instituto Nacional de Estadistica QINE-; Y,

Un miembro electo de entre los miembros que conforman el Directorio de la

Superintendencia de Administracion Tributaria: -SAT-.
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Sus funciones son:

- a) Informar por escrito al Directorio y al Director Ejecutivo del RENAP sobre las
deficiencias que presente la institucidon, planteando en forma clara los hechos,
leyes vulneradas, pruebas que las evidencien, alternativas de solucion y posibles
fuentes de financiamiento;

b) Servir de ente consultivo del Directorio y del Director Ejecutivo, sobre cualquier
asunto técnicoy adminiétrativo del RENAP; vy,

Cc) Fiscalizar en todo momento el trabajo del RENAP.

La presidencia de este 6rgano sera desempefada por los mismos miembros que la
integren,. en forma rotativa, en un periodo de un ano, comenzando por el de mayor
edad y siguiendo en orden descendeﬁte'de edades. Todog los miembros del Consejo
Consultivo tendran un suplente (duraran en sus funciones cuatro anos, sie_'mpre que

formen parte de la entidad hominadora).
1.8.7. Oficinas ejecutoras

Las oficinas ejecutoras tienen a su cargo desarrollar las funciones publicas del RENAP,

siendo éstas:
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Registro Central de las Personas

Dependencia encargada de centralizar la informacién relativa a los hechos y actos
inscritos en los Registros Civiles de las Personas, de la organizacién y mantenimiento

del archivo central y administra la base de datos del pais.

Tiene a su cargo los Registros Civiles de las Personas que establezca el Directorio en
todos los municipios de la Republica, asi como los adscritos a las oficinas consulares y
el Registro de Ciudadanos (Debe entenderse como Departamento de Ciudadanos,
segln reforrha del Decreto 14-2006, no obstante el legislador debié haber incluido
también esta reforma).

Estara a cargo del Registrador Central de las Pefsonas, quien goza de fe publica, y
debe ser guatemalteco, abogado y notario con por lo menos cuatro afios de ejercicio

profesional.
Registros Civiles de las Personas

Son las dependencias adscritas el Registro Central de las Personas, encargadas de
inscribir los hechos y actos relativos al estado civil, capacidad civil y demas datos de

identificacion de las personas naturales en toda la republica.

Estaran a cargo de un Registrador Civil de las Personas, quien goza de fe publica,
debe ser guatemalteco y con estudios completos de educaciéon media.
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Departamento de Ciudadanos

Dependencia del Registro Central de las Personas, encargado de elaborar el listado de
las personas mayores de edad, inscritas en el RENAP y responsable de referir dicha
informacion en forma periodica al Tribunal Supremo Electoral.

Direccion de Procesos

Dependencia encargada, con base a la informacion recibida del Registro Central de las
Personas, de emitir el Documento Personal de ldentificacion; tendra oficinas en todos
los municipios de la repulblica; ademas, organizara el funcionamiento del sistema

biométrico y de grafotecnia.
Direccion de Verificacion de Identidad y Apoyo Social

Dependencia encargada de conocer y resolver los problemas de todas aquellas
personas naturales que, por alguna razén, el Registro Central de las Personas le
deniegue la solicitud de inscripcion, debiendo para el efecto hacer las investigaciones
pertinentes, colaborando con la persona interesada para que se efectie la inscripcién -

solicitada.
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Direccion de Capacitacion

Es la dependencia del Registro Nacional de las Personas encargada de capacitar a
todo el personal del RENAP, sin excepcién. La capacitacion y la actualizacién
permanente es la funcién primordial de esta dependencia, para tal fin constituira la

Escuela de Capacitacidon del Registro Nacional de las Personas.

Se instituyé la carrera registral del RENAP. Se establece taxativamente que esta
direccion sélo debe capacitar al personal del RENAP, en el caso de los encargados de
las Oficinas Auxiliares del Registro Civil de las Personas que funcionen en los centros
asistenciales mencionados en esta ley, se les manda a que ésfo_s, sean 'capacitadOS

por dicha escuela.
Disposiciones aplicables a la direccién de las oficinas ejecutoras

El Registro Central de las Personas y las oficinas anteriormente mencionadas, contaran
con un director, nombrado por el Director Ejecutivo y ratificado por el Directorio. El
ejercicio del ‘cargo de estos directores es inéompatible con cualquier otra funcioén
publica. No podran optar a ninguno de estos cargos los candidatos a eleccién populér'
ni las personas que desempeﬁen cargos directivos en organizaciones politicas o
quienes los hayan ejercitado cuatro afios antes de su postulaciéon. Los directores

deberan ser profesionales universitarios con experiencia y formacioén acreditada para
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desempenfiar el cargo para el cual sean designados; las obligaciones y atribuciones de

los directores se estableceran en el reglamento respectivo.

Los directores de las oficinas ejecutoras seran removidos de su cargo por el Director

Ejecutivo. Las causales de remocién seran las que aplican al Director Ejecutivo.

1.8. 8. Direcciones administrativas
- Direccion de Informatica y Estadistica

Responsable de dirigir las actividades relacionadas con el almacenamiento y

procesamiento de los datos que se originen en el Registro Central de las Personas.
Formula los planes y programas de la institucién en la materia de su competencia,
informa sobre el cumplimiento de las metas institucionales programadas y elabora las
estadisticas pertinentes.

- Direccion de Asesoria Legal

Dependencia encargada de brindar asesoria legal a todos los érganos del RENAP.
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- Direccion Administrativa

Estara a cargo de organizar y ejecutar las actividades administrativas de la institucion.
Propone al Directorio del RENAP, por medio del Director Ejecutivo, la politica en la

administracién y control de los recursos humanos, financieros y materiales.

- Direccion de Presupuesto

Dependencia encargada de coordinar y conducir los sistemas de presupuesto y

racionalizacién del gasto; establece y evalla la ejecucion presupuestaria.

- Direccion de Gestion y Control Interno

Es la dependencia encargada de la formulacién de planes y programas institucionales,
de fiscalizar la gestiébn administrativa de los funcionarios del RENAP vy vigilar el

desempeino administrativo, para asegurar el estricto cumplimiento de la normatividad

que lo rige.
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1.8.9. Disposiciones aplicables a la direccion de las direcciones administrativas

Los directores de las direcciones administrativas deberan reunir las siguientes
calidades: ser guatemalteco, mayor de edad; ser profesional colegiado con cuatro afios
como minimo de ejercicio profesional; ser de reconocida honorabilidad; y, otros que el

reglamento respectivo establezca.

1.9. Estructura organica
Son érganos del registro:

a) Directorio

b) Director Ejecuﬁvo

c) Consejo Consultivo
d) Oficinas Ejecutoras

e) Direcciones Administrativas.

- Directorio

Es el 6rgano de direccion superior del RENAP y se integra de la siguiente manera:
a) Un magistrado del Tribunal Supremo Electoral

b) El Ministro de Gobernacién

C) Un miembro electo por el Congreso de la Republica.
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titular y un miembro suplente.
El Ministro de Gobernacién podra delegar su representacion, excepcionalmente en la
persona de uno de los Viceministros.

El Congreso de la Republica elegira un miembro titular y un suplente.

Duraran en su cargo cuatro (4) anos, pudiendo ser reelectos. Debiéndose efectuarla
convocatoria por parte del Congreso de la Republica a todos los profesionales qﬁe
deseen optar al cargo, con treinté dias de anticipaciéon. En caso de cesacidén en sus
funciones por cualquiera de las causas establecidas en la presente ley, el Congreso
procedera a su sustitucion. Para la eleccién de dichos miembros, titular y suplente, la
Junta Directiva del Congreso propondra al pleno, para su designaci()n, una cohisién
conformada por tres (3) Diputados de distinta bancada, la cual se encargara de revisar

y verificar el cumplimiento de los requisitos de las postulaciones que fueren recibidas.

El miembro del directorio electo por el Congreso de la Republica debera llenar las

siguientes calidades:

a) Ser guatemalteco

‘b) Ingeniero en sistemas, con experiencia minima de 10 afios en el ejercicio de su
profesion

c) De reconocida honorabilidad.
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Son atribuciones del Directorio:

a)

b)

d)

g)

h)

Definir la politica nacional en materia de identificacion de las personas naturales.
Supervisar y coordinar la planificaciéon, organizaciéon y funcionamiento del
sistema de identificacion de las personas naturales.

Promover medidas que tiendan al fortalecimiento del RENAP y el cumplimiento
de sus objetivos y funciones, en relacion é los actos propios de la institucion.
Autorizar la prestacion de servicios por parte del RENAP al sector publico y
privado, que permitan acceder a informacién relativa al estado civil, capacidad
civil y demas datos y elementos de identificacion de las personas naturales, de
conformidad con los nivéles de acceso que se establezcan en esta ley y su
reglamento.

Aprobar los manuales de organizacién de puestos y salarios.

Aprobar los convenios, acuerdos, contratos y cualesquiera otras disposiciones
que se celebren con instituciones publicas, privadas, organizaciones no
gubernamentales, nacionales o internacionales, para su funcionamiento ordinariq
y para el cumplimiénto de sus objetivos.

Emitir y aprobar los reglamentos pertinentes para el adecuado y eficiente
funcionamiento de los sistemas integrados del Registro Civil de las Personas.
Conocer en calidad de maxima autoridad, de los recursos administrativos
contemplados en la Ley de lo Contencioso Administrativo.

Velar porque las instituciones a las que se les requiera informacién, colaboracion
y apoyo para el cumplimiento de las funciones inherentes a la institucion, la
entreguen en forma eficiente y eficaz.
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)

k)

Aprobar las contribuciones que se le otorguen a la institucién y en general las
remuneraciones que sean precisas para atender costos de operacidn,

mantenimiento y mejoramiento de calidad de los productos y servicios que

- preste y ofrezca la institucion.

Aprobar el proyecto de presupuesto de ingresos y egresos de la institucion y
remitirlo al Ministerio de Finanzas Ptjblicas.

Autorizar al director ejecutivo, a través de resoluciéon adoptada en la sesion
correspondiente, para qué delegue temporal y especificamente su
representacion legal en uno o mas funcionarios de la institucién, o en su caso en
un abogado.

Fijar las metas y objetivos en cuanto a la cobertura de inscripciones, sobre
hechos y actos vitales relativos al estado civil, capacidad civil y demas datos de
identificacion personal, asi como la emisién del documento personal de
identificacién.

Establecer registros civiles en los municipios que se vayan creando, asi como

las unidades moéviles que considere pertinente para la consecucion de sus fines;

'y,

Todas aquellas que sean compatibles con su naturaleza de maxima autoridad de

la institucidon y que se estime contribuiran a su mejor funcionamiento.
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Director Ejecutivo

El director ejecutivo del RENAP es nombrado por el Directorio para un periodo de cinco

(5) afos, pudiendo ser reelecto.

Para desempenfar el cargo de Director Ejecutivo del RENAP se requiere:

a)

b)

Ser guatemalteco;

Poseer titulo universitario en Ingenieria en sistemas, estudios en administracion
de empresas y/o administracién publica;

Ser colegiado activo;

Demostrar experiencia en manejo de sistemas informaticos y base de datos;

Contar con un minimo de diez afios en el ejercicio de su profesion.

El Director Ejecutivo es el superior jerarquico administrativo del RENAP, ejerce la

representacion legal y es el encargado de dirigir y velar por el funcionamiento normal e

idéneo de la entidad.

-Son funciones del Director Ejecutivo:

a)

b)

Cumplir y velar porque se cumplan los objetivos de la institucién, asi como las
leyes y reglameritos.

Someter a la consideracion del Directorio los asuntos cuyo conocimiento le

corresponda, y dictaminar acerca de los mismos, verbalmente o por escrito,.

segun su importancia.
Cumplir con los mandatos emanados del Directorio.

37

g0
S . 5
=7,
3
W)
S
4

AL
AN

310

o o

oaz


Ludwing Godinez
Text Box

Ludwing Godinez
Text Box


d)

g)

h)

)

k)

Asistir a las sesiones del Directorio con voz pero sin voto y ejercer la funcidén de
secretario, suscribiendo las actas correspondientes.

Planificar, dirigir, supervisar, coordinar y administrar todas las actividades que
sean necesarias para el adecuado fﬁncionamiento del RENAP.

Someter para su aprobacion al Directorip los reglamentos internos y sus
modificaciones, incluyendo aquellos que desarrolien jerarquicamente su
estructura organizacional y funcional, asi como su régimen Ilaboral de
contrataciones y remuneraciones.

Presenta_r al Direcforio el proyecto de presupuesto de ingresos y egresos de la
institucion, para su aprobacion.

Nombrar al personal y acordar todos los actos administrativos que implique en
promociones, remociones, traslados, concesién de licencias, sanciones. y
aceptacion de renuncias del personal de la institucién, de conformidad con la ley
y sus reglamentos.

Firmar los contratos para la adquisicion de bienes y servicios que fuesen
necesarios para la realizaciéon y ejecucion de los planes, programas y proyectos
dela institucion, una vez éstos sean aprobados pbr el Directorio.

Coordinar y mantener las relaciones de servicio con instituciones relativas él
registro civil y .de identificacion de personas, de otros estados y entidades
extranjeras, en las materias que le son propfas.

Ordenar la inveétigacién por el extravio y pérdida de la informaciéon o
documentos relacionados con el estado civil, capacidad civil y la identificacién de
las personas naturales, asi como deducir las responsabilidades administrativas a
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los encargados de su custodia y ordenar que se restituyan, ejercitando las
acciones legales pertinentes.

)] Imponer y aplicar las sanciones administrativas establecidas en esta ley y sus
reglamentos; vy,

‘'m) Todas aquellas que sean necesarias, para que la institucion alcance plenamente

sus objetivos.
- Organo de consulta y apoyo al directorio

El consejo consultivo es un 6rgano de consulta y apoyo del Directorio y del Director

Ejecutivo, y estara integrado por los delegados sigUientes:

a) Un miembro electo por los secretarios generales de los partidos politicos,
debidamente inscritos en el registro correspondiente, que se encuentre afiliado a
su organizacion p.olitica.

b) Un miembro electo de entre los rectores de las universidades del pais.

c) Un miembro designado por las asociaciones empresariales de comercio,
industria y Agricultura.

d) El gerente del Instituto Nacional de Estadistica -INE-.

e) Un miembro electo de entre los miembros que conforman el Directorio de la

Superintendencia de Administracion Tributaria -SAT-.

Los miembros del consejo consultivo tendran un suplente. El incumplimiento en la
designacién de la persona que integrara el consejo consultivo por parte de la entidad
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nominadora, tiene las responsabilidades penales y civiles que correspondan, sin

perjuicio de que se efectie el nombramiento.

Son funciones del consejo consultivo:

a) Informar por escrito al directorio y al director ejecutivo del RENAP, sobre las
deficiencias que presente la institucién planteando en forma clara los hechos,
leyes vulneradas, pruebas qué las evide_nc_:ien, alternativas de solucién y posibles
fuentes de financiamiento.

b) Servir de ente consultivo del directorio y del director ejecutivo, sobre cualquieras

| asunto técnico y administrativo del RENAP; vy,

c) Fiscalizar en todo momento el trabajo del RENAP.
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CAPITULO Il
2. Documento Personal de Identificacion -DPI-

El DPI surgi6é debido a la necesidad de que la cédula de vecindad ademas de ser un
documento perecedero y carente de confianza, en virtud de que data desde 1931, al
haberse creado a través del Decreto NOrﬁero 1735 de la Asamblea Legislativa, es
administrada por los Registros de Vecindad q.u_e no efectian controles sobre su
expedicion, lo que facilita su falsificacion, ademas de constituir aquella cartilla un
documento elaborado en -un material carente de medidas de seguridad y de fécif

deterioro.

En Guatemala el Documenfo .Personal de Identificacion o DPI.es el documento legal y
oficial de identificacion de cada ciudadano paré todos los actos civilés, administrativos,
legales y en general, para todos los actos en que, por ley, la persona deba identificarse,
los ciudadanos que recién cumplen 18 afios. Los que ya tienen cédula de vecindad lo
reemplazan el dia de su préoximo cumpleanos; tal y como se indica en la Ley del

Registro Nacional de las Personas.
La naturaleza "pulblica" se refiere a que, ademas de haber sido emitido por un
empleado publico competente, este documento le permite al ciudadano identificarse en

todos los escenarios o ambitos de relacionamiento dentro de la sociedad.
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21. Origen del Documento Personal de Identificacién

La cédula de vecindad, que perdié vigencia en agosto de dos mil trece, (luego de que
se postergara a solicitud de la Procuraduria de los Derechos Humanos entre otras
entidades) quedé6 en la historia como una cartilla escrita manualmente o a maquina de
escribir, que se conformaba por ocho péginas. Se trata de un documento que fue
calificado como obsoleto, sin certeza juridica é los actos y contratos que a través del
mismo se otorgaban, pudiendo obtenerse inclusive de forma anémala en cualquier
esquina de las calles de la ciudad; pues estaba como ofrecimiento de personas
inescrupulosas; que al emitirlo no proveian a los usuarios de un asiento, tanto de

partida de nacimiento o de asiento de cédula de vecindad.

El dos de enero de 2009 en cumplimiento del cronograma establecido, inicié
progresivamente el proceso de sustitucion al emitirse el primer Documento Persdnal de
Identificacion —DPI-, dias después por orden de Juez competente quedé suspendido
(al haberse interpuesto un Recurso de Amparo por parte de una de las empresas
perdedoras de la licitacién, en la que se adjudicé el contrato de servicio) dicha accidn
fue declarada sin lugar, lo cual sirvié de base para que hasta el dia 29 de junio del afio
2009, las distintas alcaldias municipales del pais extiendan la cédula de vecindad y de
conformidad con la planificacion estipulada en el Decreto nimero 90-2005 del
Congreso de la Republica, se reactiva el proceso en el mes de julio del afio en curso,
teniendo los ciudadanos como fecha limite para obtener la nueva documentacion hasta
el 31 de diciembre de 2010, tornéndbse imperativo portér el —-DPI- en el afo. Siendo
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los bancos del sistema un pilar muy importante para que tomara vigencia el Documento

Personal de Identificacion; al exigirlo como unico documento de identificacién.

El Documento Personal de Identificacién, conocido por sus iniciales —DPI-, es otorgado
a todos los guatemaltecos nacidos dentro y fuera del territorio nacional y extranjeros
domiciliados, de la forma siguiente:

a) Para el caso de los guatemaltecos de origen, desde la fecha de la inscripcion del
nacimiento en el Registro Civil de las Personas réspectivo;

b) Para el caso de los extranjeros domiciliados desde que les otorgue la residencia
permanente por parte de la Direccion General de Migracién, previo informe que
sobre tal extremo efectue dicha autoridad al RENAP, para tal efecto deberan
inscribirse en el Registro Civil de las Personas respectivo. En este caso se
extendera el DPI en color distinto;

c) Para el caso de las personas que hayan adquirido la nacionalidad por
naturalizacién, a partir del momento que acrediten fehaciente vy

documentalmente tal extremo ante el Registro Civil de la Personas respectivo;

Para los tres casos anteriores se designa, ademas un Cédigo Unico de Identificacion,

conocido por sus iniciales como: CUL.
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2.2. Cédigo Unico

Al solicitar el Documento Personal de ldentificacién —DPI- se asigha a cada usuario un
Cadigo Unico de Ildentificacion (CUI). Actualmente, se emiten documentos personales
de identificacion para mayores de edad, extranjeros residentes y menores de edad, los
cuales contaran con los datos de la persona, fotografia y varias medidas de seguridad,

‘asi como la foto fantasma, huellas digitales, entre otras particularidades.

El CUI consta de trece digitos, de los cuales ocho seran asignados por el RENAP, un
namero verificador, dos del cédigo departamental y dos del municipal. Tendra una
vigenCia de diez afnos, a menos que se produzcan modificaciones, como estado civil,

alteracion fisica, entre otros.

La tarjeta tiene varias aplicaciones, como la lectura de los datos, emitir el sufragio,
agregarle un monedero electrénico con cuentas corrientes. La persona puede ser

verificada en el momento en que presente el documento, con un lector de huellas.

El Documento Personal de Identificacién (DPI), contiene la fotografia del rostro del
titular de frente y con la cabeza descubierta, la que es capturada en vivo y ademas
contiene los siguientes datos:

a) Republica de Guatemala, Centroamérica;

b) La denominacién del Registro Nacional de las Personas;

c) La denominacién de Documento Personal de Identificacion -DPI-;
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d) El Codigo Unico de Identificacion que se le ha asignado al titular;
e) Los nombres y apellidos;

f) El sexo;

g) Lugar y fecha de nacimiento;

h) Estado civil;

)] Firma del titular;
)] Fecha de vigencia del documento;
k) La vecindad del titular

Este Documento Personal de ldentificacion Personal identifica al portador; por lo tanto
deberia contener todos los datos necesarios para sea consultada por cualquier persona
en forma sencilla y practica y saber si realmente el portador del mismo es reaimente el
propietario del mismo; pues el hecho de que se tenga que leer en barras imposibilita a

que los datos sean fluidos y rapidos.

No se posee datos, en el Documento Personal de Identificacibn —DPi-, tales como:
color de ojos, color de cabello, color de tez, estatura, si sabe leer o no, nombre de los
padres, ocupacion. A la fecha (diciembre de dos mil catorce) se han escuchado
rumores de falsificaciones del Documento Personal de Identificacién —DPI-, y se
deben buscar mecanismos para dotar de certeza juridica a los actos y contratos

que se otorguen a través del mismo.
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actos civiles, administrativos y legales, y en general para todos los casos en que

por ley se requiera; para lo cual en los bancos del sistema, en todo el pais se le
ha dotado a los cuentahabientes de cultura de identificacion indicando én
carteles, los letreros: “UNICO DOCUMENTO DE IDENTIFICACION, EL DPI”; Iuego
de varios recursos interpuestos por la Procuraduria de los Derechos Humanos,

por medio del procurador: De Le6én Duque.

El Documento Personal de Identificacion —DPI- se cre6 por la necesidad de tener
una normativa juridica que regule lo relativo a la documentacién personal, para
adaptarla a los avances tecnolégicbs. Entre sus caracteristicas esté.n: que el DPI
dispone de varias medidas de seguridad para evitar duplicados, una de las
principales es que esta elaborado a base de policarbonato (c'ien por cien).
Ademas, contiene un chip con un microprocesador que élmécena las huellas

dactilares del portador, y tres niveles de seguridad.

Para efectos de identificacion oficial de las personas naturales, ningan particular,
autoridad o funcionario podra exigir la presentacién de documento distinto al
DPI, ni tampoco podré retenerse si se identifica con el mismo. Recientemente ha
sido notorio que el DPl adolece de falencias, las cuales se numeraran en
capitulos que mas adelante se trataran, y que, como lo indica la ENCUESTA
realizada, el pueblo se pronuncia al respecto. (ver modelo de encuesta en el
apartado de ANEXO).
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Se determina que los fraudes continGan aun con el Documento Personal de
Identificacion. “En Guatemala se puede obtener el documento personal de
identificacion (DPI) falsificado o de forma fraudulenta, con lo cual éste se une a otros,
como los antecedentes penales, policiales y hasta titulos universitarios, Ids cuales son

adulterados”.®

El jefe de bancada de Libertad Democratica Renovada -(LIDER), Roberto Villate,
presenté una iniciativa para reformar la Ley del Registro Nacional de Personas
(Renap), que contempla cambios al Documento Personal de Identificaéién (DPI).
Villate dijo que uno de los cambios propuestos es que el DPI se agregue el nimero de
empadronamiento, para mejorar la fiscalizacion del voto. Como se puede notar, a los
politicos les interesan cambios en el Documento Personal de Identificacion de acuerdo
con sus intereses. El tema que nos ocupa es de caracter legal y en esta oportunidad lo
que se trata es de que se agreguen datos tales como la ocupacién y la residencia.
Actualmente el Documento Personal de ldentificacion enfrenta problemas, entre los
que destaca, que la entidad OBERTHUR TECHNOLOGIES, envia una carta al Renab
en la que sefala que los disefios utilizados para la elaboracién del DPI, son de su
propiedad, y amenaza con accioneé legales si se utiliza el disefio por medio de otras

empresas.

8 Diario Prensa Libre. Usan datos falsos para tramitar DPl. Guatemala, 26 de octubre de 2013.
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SECRETARAA
Por otro lado EASY MARKETING para la emision del DPI, en las mismas tarjetas pide
amparo a la Sala Quinta de lo contencioso administrativo por que autorice la emisién

del DPI con las nuevas tarjetas.

Recientemente se aprobaron cambios en el Documento Personal de ldentificacion;

siendo éstos:

" En el anverso:

Se aumenta la capacidad del chip a 80 K.

En el reverso:

Se agrega el nombre usual

Se elimina el nUmero de cédula
Se incluye el grupo linguistico

Se agrega la etnia a la que el portador pertenece.

Se considera que todos estos cambios traeran consigo molestias a las personas,
debido a que tendra lugar la discriminacion, al colocar en el Documento Personal de

Identificacion la etnia a la que pertenece el portador.

Al eliminar el nimero de cédula también se terminara con la procedencia de la persona;
un numero del cual muchos se sentian orgullos y daba un doble respaldo en la
identificacion.
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juridica, pues de acuerdo con los diarios, tras varios allanamientos realizados en

distintos puntos del pais, las autoridades capturaron a cinco trabajadores y ex
empleados del Registro Nacional de Personas (Renap) por falsificar el Documento

Personal de Identificacién (DPI) para presuntos pandilleros de la “Mara Salvatrucha”.

“Segun reporte de la Policia Nacional Civil, los operativos se llevaron a cabo en la
ciudad capital, Villa Nueva y Santa Rosa, en horas de la mafana, y fueron capturados
Selvin Amilcar Rivera Pérez, de 36 afnos, Josué Augusto Rodas Argueta (67), Brenda
Emilsa Chavez Arrecis (36), Cristian Chacon Aguirre (26) y Ana del Carmen Sagastume

Chete (41)"9

Chavez Arrecis actualmente trabaja en el Renap, zona 9, donde fue aprendida;
mientras que Sagastume Chete labora en la Secretaria de Inteligencia Estratégica de la

Presidencia (SIE).

De acuerdo con las investigaciones, los detenidos cobraban Q15 mil por la gestiéon o
adquisicion de DPI falsos solicitados por lideres de la “Mara Salvatrucha”, por lo que se

les sindicé de los delitos de cohecho pasivo, falsedad ideolégica y asociacion ilicita.

° Diario Siglo Veintiuno. Capturan a empleados del Renap por falsificar DPI. 2 de diciembre de 2014.
Pag. 2 _ :
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En conferencia de prensa, Mario Sanchez, director en funciones del Renap, indicé que
se tienen mas denuncias de actos andmalos en la institucion, las cuales se contintian

investigando, y no descarté que en los préoximos dias hayan mas capturas.

“El Registro Nacional de las Personas (Renap) ha presentado en el Ministerio Publico
(MP) 750 denuncias por uso de documentos falsos, falsedad ideolégica, falsedad
material y alteracién del estado civil, al momento de tramitar el documento personal de

identificacion (DP1)”.10

Lemuel Chavez, inspector general de esa institucion, dio a conocer que al menos

han conocido unos 10 mil casos; sin embargo, se han depurado.

'El objetivo de la creacion de esta dependencia fue implementar un documento
inviolable, debido a que la cédula se habia convertido en vuinerable para su

falsificacion.

El funcionario agregdé que unos mil expedientes en las pesquisas han sido

desestimados por considerar que se trata de casos administrativos.

Chavez detallé que dos casos se refieren a expedientes en donde el Registro Civil de
las comunas de Quiché, Huehuetenango y Suchitepéquez, entre otras, habian otorgado

certificaciones de nacimiento con el mismo nombre y apellido.

10 VVasquez, Byron Rolando. Renap reporta 750 hallazgos de falsificacion. Diario Prensa Libre, 13 de
junio de 2013.
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Explicd Chavez que estos casos sucedieron entre el 2008 y 2011, y al hacer la
investigacion se determiné que ambos ciudadanos tienen certificado extendido por el
Registro Civil de la comuna y que sus cédulas les fueron entregadas a los 18 anos;

ahora tienen 72.

“Entonces, estamos hablando de que en todo ese periodo no hay mala fe, sino que se

pueden considerar fallas que ocurrieron en las municipalidades”, refiri6.

El funcionario sefialé que hasta ahora han presentado 750 denuncias de casos ya
individualizados. En algunos aparecen extranjeros que obtuvieron DPI con documentos

falsos.

También cité dos casos en los que estan involucrados empleados del Renap.
Uno de estos ocurri6 en San Marcos, donde trabajadores de la institucién crearon

usuarios ficticios para poder facilitar la emisiéon de documentos falsificados.

El Renap presenté la denuncia el 15 de marzo del 2012 contra Manaham Cifuentes,
digitador; Leonardo Tobar, registrador; y Noé Nehemias. Navarro Orozco, técnico en
Informatica, quienes laboraban en puestos clave y habian participado en la falsificaciéon

de documentos, segln consta en el expediente.
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donde se demostré que los trabajadores sustrajeron datos por medio de una mini

laptop ajena al equipo del Renap.

Otro de los casos se registr6 en Retalhuleu, donde también empleados de esa
institucion manipularon informacién interna para generar un certificado original, pero

con datos falsos. Por este hecho hay cuatro personas procesadas.

También se supo que al menos quince empleados del Renap estan procesados,

algunos de ellos, en prision preventiva, por irregularidades en su desempefio.

Un documento, que fue creado para dar seguridad, se ha demostrado que es
vulnerable ante las falsificaciones; las cuales son realizadas por los mismos
empleados del Registro Nacional de las Personas, de acuerdo con publicaciones

de periodicos.
2.3. Problemas que se ocultan en el Documento Personal de Identificacion

“Los datos confidenciales que se encuentran en el documento personal de
identificaciéon (DPI) han quedado a merced de ser comercializados o utilizados en
falsiﬁcéciones o clonaciones para cometer hechos ilicitos, debido a que fue robado el
programa de computo que los lee, el cual es de uso exclusivo en el Registro Nacional
de las Persona (Renap), lo que pone en riesgo la seguridad juridica de los
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guatemaltecos”. Datos confidenciales como la direccién de residencia, las huellas
dactilares, caracteristicas especiales de la persona, como su origen étnico y su nivel de
escolaridad, y el nombre de los padres, todos contenidos en el chip que esta inserto en
el DPI, son los que pueden ser usados por cualquiera que adquiera el programa que
habria sido sustraido a la empresa Easy Marketing, la cual fabrica el documento de
idéntificacién que es entregado a los ciudadanos en las sedes del Renap. Otro de los

hechos en que podrian ocurrir es el lavado de dinero, ya que se podrian abrir cuentas

bancarias con DPI falsos.

Entre algunos comentarios al respecto de este robo estén: El abogado
constitucionalista Alejandrd Balsells calificé de "terrible” QUe se pueda decodificar la
informacién sensible y que la lleguen a comercializar. Lizandro Acuiia, analista en
seguridad y justicia del Instituto de Problemas Nacionales de la Uhiversidad de San
Carlos de Guatemala, sefiald que el robo tiene sentido, pues ya hay empresas que
venden listados de personas y se incluyen direcciones, correos electrénicos y el
nimero del DPI.'

Todo lo anterior conduce a pensar en la vulnerabilidad del Documento Personal de

Identificacion.

11 Roban programa de computo que lee DPL Prensa Libre, Guatemala, 7 de noviembre de 2013.
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CAPITULO Il

3. Problemas que enfrentan los ciudadanos, debido a datos ocultos en el
Documento Personal de Identificacion —DPI- y garantias que se violan al no

comprobarse datos

3.1. Problemas a los que se enfrentan los ciudadanos debido a datos ocultos

en el Documento Personal de Identificacion -DPI-
3.1.1. Homoénimos

Homdnimo es un adjetivo que permite hacer referencia a dos o0 mas personas o cosas
que llevan un mismo nombre. El término proviene del latin homonymus, que a su vez

tiene su origen en un vocablo griego.

El cambio de cédula de vecindad para el Documento Personal de ldentificacién, fue
sbrpresivo para los ciudadanos notar que al solicitar antecedentes policiacos, se les
adjudiquen delitos varios, desde leves y de alto impacto; para lo cual tienen que
convencer de que no son las personas que alli se sefalan, mostrando su Documento
Personal de ldentificacién, y la sorpresa es mayor, cuando el DPI, no les sirve de nada
para comprobar, puesto que se encuentran ocultos datos como el de los padres y la
ocupacién; por lo que, de manera adicional, se tiene que cargar consigo una
certificaciéon de partida de nacimiento para completar los détos que estan ocultos en el
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algunas entidades de gobierno.
3.1.2. Acreditacion de arraigos

Otro problema que enfrenta el ciudadano es el no poder demostrar su arraigo con el
DPI; como de todos es sabido, al ser consignada una persona por cualquier falta o
delito, se hace necesario que ésta acredite con su Documento Personal de
ldentificacion, asi como con un recibo de luz, y antecedentes policiacos y penales, su
arraigo; el cual queda incompleto con un DPI falto de informacién visible; por lo cual se
héce necesaria la incorporacién de los datos de manera visible, entre ellos la ocupacion

y los nombres de los padres.
3.1.3. Detencién ilegal ocasionada por falta de datos en el DPI

De acuerdo con entrevista realizada al sefor José Luis Aldana Cordén, originario de
Zacapa, Zacapa, Yy localizado haciendo cola en las instalaciones del Renap central,
ubicado en el antiguo edificio Korea Center de la Calzada Roosevelt de la Ciudad de
Guatemala; comenta el caso siguiente: en un puesto de registro, dice, subié la policia,
dijo que los hombres debiamos bajar, uno de los sefiores, al oir esto le pasa su pistola
a una joven que iba alli, diciéndole “deténgame esto”, ella consternada con la custodia
que se habia dado, dijo que no, pero el sefior no esperd respuesta, para lo cual la
coloco debajo del silldbn y diria que no era de ella, se procedié a identificar a las
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personas, quien no cargaba DPI era asustado que se quedaria preso hasta que hubo
quien los identificara de los demas pasajeros, buscaban a una persona, al coincidir con
el nombre del sefior de la pistola, quedé detenido, no por el arma sino por el hombre
indicado en el DPI; mientras la joven dej6 la pistola en la camioneta. El sefor enfatizd

que sus antecedentes ya habian sido limpiados y que no tenian problemas pendientes,

y que por qué se le detenia, a lo cual en una ocasién posterior que también viajé con él,

le contd que la pistola la habia perdido, y que en el paso de la cédula de vecindad para
el DPI no se habian actualizado datos y que le seguian apareciendo delitos en la
Policia Nacional; por lo que tuvo que paéar la incomodidad de sentirse culpado y
realizarse examen de impresiones digitales, para comprobar datos, y de nuevo
actualizar el sistema de que estaba exento de delitos; mientras tanto, dos dias en la
carcel, porque en ese departamento no funciona el juzgado de turno, pues fue detenido
un viernes por la tarde noche; es decir, que pasé privado de libertad, la noche del
viernes, sabado y domingo, para comprobar en [a audiencia del lunes que la orden de

captura que existia sobre él ya habia quedado en el pasado; ofreciendo disculpas y

justificandose que fue en la transicién de la cédula de vecindad al Documento Personal -

de ldentificacion; aduciendo, también, que por falta de mas informacién en el DPI, en el
cual también hubieran podido ver datos que hubieran podido botar la accion

emprendida ese dia.
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3.2. Garantias que se violan al no comprobarse datos en el Documento

Personal de Identificacion.

De acuerdo con Garcia Laguardia: “Los medios técnicos juridicos orientados a proteger
las disposiciones constitucionales cuando éstas son infringidas, reintegrando el orden
juridico...” De lo anterior se deduce que las garantias del proceso penal son las que
estan orientadas a proteger a todos los ciudadanos de las arbitrariedades que se

puedan suscitar dentro de un proceso penal.

El doctor Par Usen en su libro El Juicio Oral en el Derecho Procesal Penal nos ilustra
que: ‘Los derechos procesales asisten a quien cometié el hecho delictivo y evitan que
el sistema penal investigue, persiga y condene a personas inocentes, ajenas a la

comisién de un delito, que por equivocacion pueden figurar como principal acusado.”’?

Es importante mencionar la garantia del debido proceso, siendo un principio legal por el
cual el Estado debe respetar todos los derechos legales que posee una persona segin
la ley. El debido proceso es un principio juridico procesal segun el cual toda persona
tiene derecho a ciertas garantias minimas, tendientes a asegurar un resultado justo y
equitativo dentro del proceso, a permitirle tener oportunidad de ser oido y a hacer valer
sus pretensiones legitimas frente al juez. El debido proceso establece que el gobierno

esta subordinado a las leyes del pais que protegen a las personas del estado.

12 Par Usen, José Mynor. El juicio oral en el derecho procesal penal guatemalteco. Pag. 115
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Cuando el gobierno dafa a una persona sin seguir exactamente el curso de la ley

incurre en una violacion del debido proceso lo que incumple el mandato de la ley.

Al hacer una aproximacion histérica del origen de las garantias procesales, no se
puede dejar de mencionar los derechbs humanos, nos referiremos a una serie de
hechos importantes que han contribuido al desarrollo de estos derechos. En: este
sentido, una primera etapa estaria constituida por el humanismo greco-romano, como
en sus origenes orientales, el denominado Cédigo Hamurabi, que es el primero que
regula la conocida Ley-del Talion, estableciendo el principio de proporcionalidad de la

venganza, es decir, la relacién entre la agresion y la respuesta.

“Los Diez Mandamientos del Antiguo Testamento, constituyen otro antecedente en la
historia de los derechos humanos, ya que mediante el establecimiento de
prohibiciones, se estaban reconociendo valores fundamentales de los seres humanos,

como el derecho a la vida, al prescribir el no matar”,'? por ejemplo.

Por otra parte en el Estoicismo, se hace otra mencién importante "con la precisién del
concepto de derecho natural y el desarrollo del iusnaturalismo fundamentado en la
racionalidad y rematado en un cosmopolitismo, que acercaria a los hombres", como lo

senala José Thompson en la publicacién antes mencionada.

13 Ibidem. Pag. 118
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humanos, al proclamar la igualdad entre los seres humanos y al rechazar la violencia.

Todo ello contribuy6é a la aceptacion de principios, especialmente entre los pueblos

oprimidos y los esclavos.

Posteriormente, a pesar de la existencia del absolutismo monarquico y como una lucha
en contra de estos regimenes, se consolidaron algunos derechos. Los movimientos de
Reforma y Contrarreforma que perseguian una mayor libertad en lo que a creencias

religiosas se refiere, también dieron su aporte.

Pero, fue en 1215 cuando se dio la primera consagracion expresa que establecid
limites al poder del Estado frente a sus subditos en la Carta Magna, que conjuntamente
con el habeas corpus de 1679 y el Bill of Rights de 1689, constituyen los antecedentes,
de las declaraciones modernas de derechos. Durante los siglos XVIii 'y XIX, se suscitd
una serie de acontecimientos histéricos en los que se hacia presente .|as ideas de
libetad e igualdad de los seres humanos. Todos ellos contribuyeron a la

conceptualizaciéon de los derechos humanos.
3.2.1 Derecho de defensa

La garantia de derecho de defensa, como bien todos la conocemos, encuentra su
fundamento principal en nuestra Constitucion Politica de la Republica de Guatemala del
ano de 1985, en su Articulo 12, el cual reza que nadie podra ser condenado ni privado
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de sus derechos sin antes haber sido citado, oido y vencido en un proceso judicial;
desarrollandose y complementando esta garantia en el Articulo 20 del Decreto 51-92

del Congreso de la Republica, Cédigo Procesal Penal guatemalteco.

Es importante hacer la salvedad que esta garantia no se limita a aplicarse Gnicamente
dentro del propio proceso Judicial ya que “una vez iniciada la accién y a partir de la
posibilidad de individualizar al autor o autores, aparecera la figura del imputado, a quien
se le garantiza el derecho de defensa desde el primer momento en que sea indicado
como participe de un hecho delictuoso-, 0 en caso de que sea detenido, atribuyéndole
uln hecho que la ley reputa como delito"; El autor Fernando Cruz también nos
manifiesta que “Cualquier acto inicial del procedimiento, aunque no sea judicial, hace
surgir el derecho de defensa. No es necesario que ninguna autoridad judicial formule

una declaracién o una orden en contra del acusado”.'4

Por lo expuésto se determina que, en cualquier momento que exista tan siquiera una
éctuacién de cualquier tipo de autoridad, no necesariamente -judicial, se encuentra
amparado por esta garantia procesal penal que es una de las mas importantes, junto
" con la de debido proceso, asi de importante es que es pilar de todas las legislaciones
penales del mundo y de tratados y convenios internacionales que .r'igen a nuestro pais,
catalogada como un derecho humano, como lo expone el tratadista Sosa Casasola,

que define el derecho de defensa como: “una garantia procesal considerada ademas

4 Simoni, Luis Maria. La prueba y su apreciacién en el nuevo proceso penal. P4g. 38-39.
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como un derecho humano consagrado en todos los convenios internacionales que

precepttian que la defensa de la persona es inviolable”.®

Consideramos que es cierto y preciso que el Derecho de Defensa debe amarrar todos
los Derechos que el autor Par Usen sefala y que los contempla el articulo 8 de nuestra
Carta Magna, que asisten a cualquier detenido, y donde se incluye el Derecho a
proveerse de un defensor, derecho que es fundamental para materializar y que se
ejerza de mejor manera la garantia de del Derecho de Defensa. Esta garantia se viola
al contar con datos ocultos el DPI, cuando no podemos defendernos y re_querir de una

certificacion de partida de nacimiento para complementar los datos faltantes.
3.2.2. Debido proceso

El tratadista Par Usen la define como: “Una garantia procesal, que evita la ilegalidad y

arbitrariedad de la maquinaria estatal y de la misma funcién jurisdiccional.”'6

Esta garantia procesal se encuentra inmersa y se deduce del Articulo 12 de la
Constitucién Politica, donde en conjunto el Derecho de Defensa, el Derecho a un Juez
natural y el Derecho a un Debido Proceso se complementan y conforman' lo necesario

para que un proceso penal sea legalmente valido.

15 Cruz, Fernando. La defensa penal y la independencia judicial en el estado de derecho. Pag. 285.
6 Sosa Casasola. La declaracion indagatoria en el proceso penal guatemalteco. Pag. 55.
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LLa honorable Corte de Constitucionalidad se ha mencionado en reiterados fallos sobre
esta Garantia; en el expediente 1706-2008 de amparo, en un fragmento de la sentencia
argumentan lo siguiente: “L.a observancia del debido proceso requiere que se otorgue a
los interesados la oportunidad adecuada y razonable para ser oidos por el juez
demandar y contestar, presentar sus cargos y descargos, ofrecer y proponer los
medios de prueba autorizados por la ley dentro de los plazos y con las modalidades
exigidas por ella, interponer los recursos previstos en las normas, contar con los
medios coercitivos que permitan la produccién de ciertas pfuebaS y que estas resulten

debidamente valoradas por el juez en la sentencia, la que debe ser fundada” "’

Como se observa, el debido proceso es una garantia fundamental en todo proceso
penal, que debe reunir todos los elementos tratados anteriormente, garantizando a todo
ciudadano un proceso apegado a la ley y con base a un proceso preestablecido,

garantia que se complementa con las demas garantias procesales penales.

En conclusion, como lo establece el autor Binder de forma muy acertada “El debido
proceso es uno de los derechos mas sagrados que toda persona posee. Puesto que
asegura y garantiza la dignidad y la libertad de todo ciudadano, ante la potestad
punitiva del Estado, que se traduce en el ejercicio de la persecucién penal.” Esta
garantia se viola al no existir un debido proceso y esperar a que se solicite una
certificacion de partida de nacimiento para comprobar que es homonimo; y, mientras

tanto se estuvo privado de libertad.

17 Binder, Alberto M. Introduccion al derecho procesal penal. Pag. 81.
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3.2.4. Derecho de presuncioén de inocencia

Durante el desarrollo de todo proceso penal el imputado tiene el estatus juridico de
Inocente y se debe respetar el mismo, hasta que una sentencia firme dictada por un

juez competente, lo declare culpable.

La sustentacion legal de la garantia de inocencia la brinda el Articulo 14 de la
Constitucion Politica de la Republica, al indicar que “toda persona es inocente mientras
no se le haya declarado responsable judicialmente, en sentencia debidamente
ejecutoriada...” Esto significa que desde el momento en que una persona es sindicada
de haber cbmetido un hecho delictivo, por mandato constitucional, debe tenérsele como
inocente en todo el diligenciamiento del proceso. Asi mismo se encuentra contenido en
el Articulo 14 del Cédigo Procesal Penal, el que establece en su parte conducente: “El
procesado debe ser tratado como inocente durante el procedimiento, hasta tanto una
sentencia firme lo declare responsable y le imponga una pena o una medida de

seguridad y correccién”.
El tratadista Barrientos Pellecer, indica que el derecho de inocencia en Guatemala: “es

una garantia de las mas vulnerables al procesarse a una persona, ya que

generalmente desde la sindicacion hasta la sentencia, muchas veces absolutoria, ha
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prevalecido la presunciéon de culpabilidad, pues por costumbre y aun sin indicios

suficientes, se dicta a diestra y siniestra la prision del imputado™®

Es importante también mencionar, que este derecho es violentado constantemente por
los medios de comunicacién que estigmatizan a una persona como culpable de un
hecho delictivo cuando apenas esta siendo capturada o a punto de ser presentada ante
los tribunales de justicia, presentandolos a la sociedad como personas culpables de

haber cometido un hecho, sin que apenas haya iniciado su proceso de juzgamiento.

Como las consecuencias juridicas de esta garantia y principios que la conforman se
pueden mencionar las siguientes:

a) El in dubio pro reo;

b) La carga de la prueba corre a cargo de las partes acusadoras;

C) La reserva de la investigacion;

d) El caracter excepcional de las medidas de coercion

Violandose esta garantia al no ofrecer ninguna garantia de inocencia un Documento

Personal de Identificacion con datos ocultos.

18 Barrientos Pellecer, César Ricardo. La desjudicializacién en el nuevo proceso penal guatemalteco.
Pag. 21
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3.2.5. Excepcionalidad en la aplicacion de las medidas coercitivas

En el Articulo 14 del Cédigo Procesal Penal se indica que, el procesado debe ser
fratado como inocente durante el procedimiento, luego en el segundo parrafo de dicha
norma, se establece que las disposiciones de esta ley que restringen la libertad del
imputado o que limitan el ejercicio de sus facultades seran interpretadas

restrictivamente; en esta materia la interpretacion extensiva y la analogia quedan

prohibidas, mientras no favorezcan la libertad o el ejercicio de sus facultades. Las

unicas medidas de coercién posibles contra el imputado son las que este Coédigo
autoriza; tendran caracter de excepcionales y seran proporcionales a la pena o medida
de séguridad y correcéién que se espera del procedimiento, con estricta sujecién a las
disposiciones pertinentes; como lo sefala el licenciado Leonel Lé6pez Mayorga en su

libro: “Introduccion al Derecho”. La duda favorece al imputado.

Al consultar la obra citada, del Dr. José Mynor Par Usen,-sé encuentra que el autor, al
abordar esta garantia procesal, explica que este derecho procesal de excepcionalidad
en la aplicacion de medidas coercitivas, esta dirigido a proteger la libertad y derechos
del acusado, orienta e impone al juez la obligacién de que, excepcionalmente, salvo
estricta y suma necesidad, tienen la potestad de Iifnitarle la libertad, no hacerlo con ese

caracter de excepcionalidad constituye una violacion al derecho de defensa.

La libertad de la persona es un derecho inherente a la personas humana, reconocido
por nuestra Constitucién Politica, tratados y convenios internacionales de Derechos
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Humanos, de ahi el caracter de excepcionalidad para limitar ese derecho y en todo

caso, la duda favorece al reo.

La Corte de Constitucionalidad, al interpretar el Articulo 13 de la Constitucion Politica
de la Replblica, indica que este articulo contempla el principio de excepcionalidad de la
prision provisional o prisién preventiva, que dicho articulo, al iniciar en su texto con una
expresion de negacion (“No podra dictarse auto de prisién”), admite, dice la Corte,
implicitamente que la regla general debe ser la Iibeﬁad, aunque también admite que
excepcionalmente, y bajo ciertas circunstancias, ese derecho puede ser restringido a
través de la prision preventiva, denominacion que obedece a que ese tipo de medida
de coercidn personal tiene caracter cautelar con fines eminentemente procesales, su
aplicacién debe garantizar la realizacién de los fines del proceso penal.

En congruencia con lo establecido en los Articulo 13 Cpnstitucional, 14 del Cédigo
Procesal Penal, ya relacionados, encontramos también lo establecido en el Articulo 259
segundo parrafo, del mismo Coédigo, cuando preceptia que “...La libertad no debe
restringirse sino en los limites absolutamente indispensables para 'asegurar la

presencia del imputado en el proceso.” 10

Esta garantia se viola en el momento en que no se le otorga medidas  sustitutivas,
contempladas en el Articulo 264 del Codigo Procesal Penal, al sindicado, por no ofrecer
los datos necesarios de manera visible, y se requiere que se lleven documentos

complementarios.

'8 Ibidem. Pag. 122.
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Por lo que se hace necesario que, o bien se dote al sistema de justicia de lectores de

DPI; o que, en otro de los casos, se coloquen todos los datos a este documento de

identificacion.
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CAPITULO IV

4. Necesidad de que el Registro Nacional de las Personas otorgue un

Documento Personal de Identificacién, con datos visibles

Al ser Guatemala, un pais que esta a la zaga de la tecnologia, se necesita que todo
tipo de documento que se emita, sea de datos visibles, puesto que, aparte de ser una
nacion multicultural, multilingle y pluriétnica, su poblacion se ve imposibilitada a
descifrar este tipo de documentos. El alto indice de analfabetismo que prevalece,
ocasiona que apenas se logre leer lo alli escrito, mucho menos lo que no aparece, para

lo que se requiere de un lector.

El Documento Personal de Identificacibn —DPI- cuenta con datos importantes de
manera oculta; informacion valiosa que ayudaria en casos de arraigo o casos de
homdnimos, motivo por el cual, ain hoy en dia que la cédula ha dejado de tener
vigencia, siempre es requerida en la Direccion de la Policia Nacional Civil, cuando se
llevan a cabo tramites para limpiar antecedentes policiacos, en donde indican que pbr
no contener el Documento Personal de Identificaciéon, datos importantes, es por eso
que solicitan copia de la cédula de vecindad, situacidn que se complica cuando la
persona no conserva copia- alguna del mismo, o nunca habia solicitado éste.
Cualquiera pudiera decir que si tiene datos tales como: direccién, ocupacién y nombre

de los padres; y si tendria razén, pero de qué manera, ocultos en un chip, al cual sélo
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tienen acceso las personas que cuentan con un aparato especial para descodificar. w
dicha informacién.

Debido a que el Documento Personal de ldentificacion —DPI- emitido por el Registro

Nacional de las Personas —Renap-, tiene informacién oculta en un chip, se ocasiona a

los titulares de tal documento; problemas, tales como homénimos; lo que ocasiona
detenciones injustas; por no contar con nombres de los padres y ocupacién; una

informacién a la que los agentes de policia no tienen acceso de manera inmediata.

Esta tesis surge, luego de que la sustentante se ha .podido dar cuenta de los problemas
que el Documento Personal de IdentificaCién -DPI-, no tenga visibles, datos tan
importantes como padres y .ocupacién; datos muy importantes para ser usados.como
medios de defensa en casos como homoénimos; como quedan en el chip, hay que

esperar que alguien tenga un aparato que pueda leer este tipo de informacion.

Mientras tanto, a la persona se le ha violentado garantias constitucionales, tales como

la libre locomocién.

Como sustentante soy de la opinién que existen dos opciones para que no se dé el
problema ya referido: A) Que el Registro Nacional de las Personas —RENAP-
considera la posibilidad de brindar a la poblacion un Documento Personal de
Identificacidn que contenga todos los datos; B) Que se dote a la policia del pais, de
aparatos lectores del chip que contiene el complemento de datos del portador del
documento.
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Actualmente, el Documentq Personal de Identificacion esta integrada en dos partes:
una parte viéible y una que no lo es. En la parte no visible contiene datos que bien
ayudaria a resolver problemas tales como los homénimos. LOS DATOS DE LOS
PADRES servirian PARA EVITAR PROBLEMAS DE HOMONIMOS; EL DATO DE

OCUPACION SERVIRIA EN LOS JUZGADOS PARA COMPROBAR ARRAIGOS.

Es necesario crear un Documento Personal de Identificacién que contenga todos los
datos, para evitar la incomodidad de que el portador cargue siempre, para completar

dicha informacién, documentos adicionales como certificacién de partida de nacimiento.

En si el problema radica cuando en una audiencia de primera declaracién se necesita
presentar documentacion para el arraigo, cuando los delitos tienen medida sustitutiva
confemplada en el Articulo doscientos sesenté y cuatro (264) del Cédigo Procesal
Penal, entre ellos la ocupacién y la direccidén; asimismo, cuando se es Victima de un
homdnimo, pues se necesita comprobar que no es la misma persona, con datos tales
como: que no tienen los mismos padres, que no tienen la misma ocupacion; ademas el
nimero de empadronamiento; etc. Pues, para limpiar antecedentes penales y
policiacos, ademas del Documento Personal de Identificacion piden se acompaie

certificacion de partida de nacimiento, para complementar datos.

En esta fecha (noviembre de dos mil catorce) se mencionan cambios en el Documento
Personal de Identificacién, pero ninguno de ellos descarta que éste lleve chip, en el
cual se almacena gran cantidad de datos del portador; al contrario, indican que se
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aumentara la potencia y capacidad del chip; persistiendo el problema que hoy se trata
en este trabajo. Quedando siempre datos importantes en el chip, tales como nombre
de padres y domicilio; muy importantes para acreditar el arraigo y resolver problemas
relacionados con los homénimos. Se sefala que, datos tales como el nimero de
cédula, con el cual la poblacién se ha identificado por mucho tiempo, se eliminaran del
DP1, de lo que muchos se sentian orgullosos, porque los relacionaban con una region a
la cual les une un gran carifio: su tierra natal. De acuerdo con el sefior Juan Aldana,
comenta que para él era un orgullo decir que su nimero era R-19, para que lo
identificaran que es oriental, precisamente del departamento de Zacapa; y no
comprende por qué lo eliminan cuando que da mas certeza juridica al tener doble
identificacion; quien pregunta si lo pasaran al chip, al cual no tendria acceso; pues,
seglin sus palabras “esos han de ser aparatos muy caros; no son para los pobres como

nosotros”.

Réspecto a que a cambio de estos datos que se van a eliminar se incluira la etnia a la
que pertenece el portador, el sefior Aldana indico: “y quién va a querer ser‘ indio, sien
mi tierra hasta se matan cuando se les dice, 'y ya que lo anden cargando en su DPI,
eso si va a estar feo, nadie se tiene por lo que es, y si otro se lo dice, los van a ser un
lado, que vayan a los derechos humanos; eso esta contra la ley, o como que le "
pusieran en el DPI a alguien de que es portador del VIH, igual es esto, son pocos los
que se sienten orgullosos de su raza; so6lo algunos que quieren beneficiarsé de ser
indios, para que les den viajes a Europa o que les den pisto para ONG'’s. Los demas,
no ha visto que las mujeres salen con traje tipico de su pueblo a la capital y cuando
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regresan lo tiran y regresan vestidas con pantalén como ladinas, esa es la realidad de

Guatemala”, indica sonriendo el sefior Aldana.

Continta manifestando el sefior aludido: “Cuando dijeron que iban a sacar el DPI,
pensé que iba a ser completo, yo francamente prefiero la cédula, con ésa nunca tuve
problema, ya daban Iuego también, ahora hay que esperar tanto para que se la
manden a uno, que tal si lo agarra la policia en ese tiempo y uno sin poder demostrar
quién es; es una barbaridad, dicen qué es por el chip, yo no entiendo de eso pero para
~que le ponen eso, si nosotros no tenemos; ni siquiera sabemos si estan esos datos,
solo porque nos dicen, pero quién sabe si no me pusieron a otros tatas, o que soy de
occidente, y ahora que quieren poner si son indios o ladinos, que tal que me miren indio
y me pongan eso, porque miran los apellidos, aunque tengan apellidcs de ladino, en el
pasado puede ser que se hayan metido con indios y el apellido se perdio; yo, en mi
ignorancia, no entiendo por qué pasa eso, o si no cabe todo, pues qde hagan Iés

tarjetas mas grandes, o de doble hoja”, agrega el sefior Aldana.

El entrevistado indica que tiene un amigo que fue detenido por escandalo, y ahora que
queria hacerle una marca a la pistola, algo asi como troquelar, le pedian antecedentes
I‘impios, y cuando intent6 sacarlos, le salieron manchados, y cuando quiso arreglarlos le
dijeron que tenia que ir a la Policia, antigua Aduana Central; cuando la presenté alli le
pusieron previos, creo que le dijeron; él habia colocado copia del DPI, pero ademas le
pidieron una fe de edad, y también fotocopia de cédula de vecindad, él fue .a pelear y
les dijo que la cédula ya no vale, y por dicha que él la tenia y la llevé, y pregunté que
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por qué tenia que llevar partida de nacimiento si no es menor de edad, que eso se
carga solo cuando se es patojo, y lo que le dijeron fue que tenia que llevarlos porque
en el DPI no estan muchos datos, él le dijo que no era culpa de él pero si no cumplia no
le arreglaban nada. Y, cdmo ¢l dice, yo oi en la .radio que la cédula ya no vale y que
ahora sélo es el DPI, no entiendo que pasa, y también pidiendo fe de edad, como que
SOy menor de‘edad, indica el sefor Aldana, al referirsé a lo sefialado por su amigo,
quien fue victima de un Documento Personal _de Identificacién inconcluso a simple
“vista, sin garantia alguna que sirva de protecciéon y de presuncién de inocencia al

portador.

4.1. En su defecto, se dote a la Policia y a centros comerciales de sistemas

de lectura de chip del Documento Personal de Identificacion.

Han salido al mercado, ofertas de lectores de DPI estilo gerencial que permite leer
diferentes tipos de chips, entre ellos de teléfono, bancarios, network tv, entre otros
aunque y para la verificacién del DPl en Guatemala, que permite ver los datos
grabados en el CHIP, este funciona en conjunto del software para leer el DPI. A un
precio de mil seiscientos quetzales (Q.1, 600.%) una cantidad fuera del alcance de un
ciudadano pobre; por lo que seguira sin saber que datos porta y sera otro quien se los

lea.

Continda indicando el sefior AIdaha que: esperabamos algo mejor que la cédula de
vecindad, porque ahora no todo esta dicho; se tardan tanto para entregar un DPI, y sé
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de personas que tienen miedo a que se los roben y mientras solicitan otro y esperar
tanto tiempo, (hay quienes les ha llegado al afio, un tiempo exagerado, ahora dicen que
son tres meses) aun tres meses son bastante para realizar tramites, algunas veces
como de cambio de cheques; entonces ellos lo que han hecho es que reportan como
perdido el DPI y solicitan otro, para estar preparados, porque no quieren ni pensar que
se los puedan robar; ellos dicen que prefieren que les roben dinero y no un DPI, por
toda la inconveniencia que causa el hecho de no tenerlo de inmediato; y ellos dicen que

es porque le colocan el chip y eso es lo que hace que no lo entreguen en el momento.

Otro problema, en opinion del sefor Aldana, es el montén de problemas que se dan
debido al cambio al DPI, para lo cual se entrevisté al sefior Victor Cérdoba, quien es
encargado de la informacién del Registro Nacional de las Personas del antiguo edificio
Korea Center de la Calzadé Roosevelt, quien indica que, al manejar los alcaldes por
tanto tiempo los Registros Civiles, todo lo manejaron a su conveniencia, sin
conocimientos legales, por lo cual tachaban y echaban corrector, inscribian a nuevas
personas en espacios entre uno y otro, personas extranjeras eran inscritas de manera
extemporanea por convenir a sus intereses y representar votos a la hora de emitir el
sufragio; pero con el tiempo todo esto ha pasado factura y se han descubierto acciones
de parte de estas personas, a quienes pudiera abrirseles procesos por

responsabilidades penales.

De acuerdo con Cérdoba, la gente no entiende esta situacion y-la culpa toda es para el
Renap, cuando que son errores anteriores; todo ha quedado al descubierto ahora que
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se debe emitir el DPI. Comentando que a raiz de lo manifestado, el Registro Nacional
de las Personas implementé una direccion, llamada de Apoyo Social, en la cual se
ayuda a las personas con este tipo de problemas, tnicamente gastando cincuenta
quetzales que repreéenta el gasto de timbres que se usaran para el proceso de
jurisdiccién voluntaria que se realiza; mientras, por otro lado, el tramite se complica
para las personas que se encuentran fuera del pais, quienes tienen que enviar
mandatos para que en su nombre se realicen los tramites; dandose el caso de que al
estar destruido el libro en el que estaban asentados, debido a que era la inscripcién en
Iibros,_se maniobraban, se los comian los comejenes y los ratones, dejando a los alli
contenidos como que nunca han existido; algunos de ellos, al no contar con una
certificacion de partida anterior, han optado por la inscripcidon extemporanea; quedando
entredicho que, si ya tienen tramites anteriorés, cdmo los hicieron si es posterior la

inscripcion extemporanea.

Continua manifestando el sefor Aldana due, él no entiende nada de eso que le dicen
chip que so6lo lo mira una maquina, e indica que lo que a él le gustaria es que todo se
mirara, pues se comprueba lo que se puede ver, y no lo que esta escondido; él afiora la
antigua cédula de vecindad, la que, expresa, si tenia todos los datos. De acuerdo con
sus palabras cree que la tecnologia es buena pero que el pais no esta preparado para
este tipo de cosas, en el sentido que no todas Ias‘i.nstituciones estan dotadas de estos
lectores. A simple vista es lo que se cree, y considera que debiera ser prohibido que
uno ande cargando datos que ni uno mismo sabe lo. que le pusieron; datos que uno no
revisd a la hora de ponerlos; quién sabe de mala fe y le coloquen algo que no es y
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después se lo lleven preso a uno. Ni siquiera nos imprimen una hoja en la que
miremos lo que esta .en “eso que dicen”. Para mi, indica, no debieran hacer eso de
tener informacién que ni uno mismo que es, o si no de que todas las instituciones del
Estado y bancos tengan aparatos para leerlos, pues es incémodo que le sigan pidiendo
certificacién de la partida de nacimiento a mayores de edad para tener otros datos que
-hacen falta al DPl. Respecto al nombre usual que se quiere agregar, el opina que no
tiene mayor trascendencia, pues uno se va a identificar con sus nombres legales y que
él no tiene nombre usual fnés que el que consta en su Documento Personal de
Identificacién. La declaracion del sefior Aldana no se aparta de la realidad en el sehtido
de que si se ha realizado el tramite de cambio de nombre, éste se va a ver reflejado en

el DPI, y no como nombre usual, sino como un nuevo nombre legal.

Para efectuar esta investigacion se formulan los siguientes supuestos:

a) Se debe otorgar a los guateméltecos un Documento Personal de Identificaci()n
que contenga datos completos;

b). Al contener datos visibles y ocultos el Documento Personal de ldentificacién
obliga a que el portador lleve siempre consigo documentacién adicional para
identificarse;

c) Debido a que no se tiene acceso a datos no visibles en el Documento Personal
de Identificaciébn, se dan problemas en los cuales el portadof se vuelve
sospechoso al coincidir sus datos con los de otro, lo cual se solventaria

complementando los demas datos.
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Las cuales se tomaron en cuenta en toda la investigacion y a medida en que se

trabajaba en la misma, hacia tomar conciencia de la necesidad de que se realicen

cambios en el Documento Personal de Identificacién, especificamente en lo indicado en
esta tesis; pues, en estas fechas se mencionan cambios, distintos a los que aca se
proponen y de los cuales a lo largo de este trabajo se tratado de comprobar los

problemas que se suscitan por esta falencia.

Anade el sefior Aldana que, cuando le lean los datos, le estén leyendo informacién que
ni él mismo sabe, y lo considera una falta de respeto; como que uno anda etiquetado;
como que fuera lo que dice el Apocalipsis, que el hombre andara con informacion y
marcas,; en sintesis, él considera que no es que no esté de acuerdo con la tecnologia
sino que es la forma de como ésta opera e‘n el Documento Personal de identificacion:
de manera oculta, sin saber el portador qué es lo que dice de €l, y que sean segundas
personas las que si sepan de uno todo; asi también, la incomodidad de que no sea
creible en algunos casos, por faltar datos visibles; y al no poder leerlos, se nos pidan

mas documentos y mientras se averigua, llegar hasta a privarnos de libertad.

El chip ha traido problemas a la ciudadania en el sentido de que se necesitan
comprobar con mas datos, problemas tales como: de arraigo y de homénimos; por lo
que se hace necesario tener un documento completo y que no se preste a

informaciones que den lugar a duda al tener faltantes
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CONCLUSION DISCURSIVA

El Documento Personal de Identificacidon —DPI- se cred por la necesidad de tener una
normativa juridica que regule lo relativo a la documentaciéon personal, para adaptaria a
los avances tecnoloégicos. Entre sus caracteristicas estan: que dispone de varias
medidas de seguridad para evitar duplicados, una de las principales es que esta
elaborado a base de policarbonato (cien por cien), ain asi se sabe de casos de
falsificacion. No se puede demostrar el arraigo con este documento, el cual se
considera incompleto cuando hay datos ocultos que, incluso el portador desconoce, al
no contar con un lector especial. Al ser consignada una persona por cualquier falta o
delito, se hace necesario que ésta acredite con su Documento Personal de
Identificacion, asi como con un recibo de luz, y antecedentes policiacos y penales, su
arraigo; el cual no puede realizarse con un DPI falto de informacién visible; por lo que
se hace necesaria la incorporacién de los datos de manera impresa, entre ellos la

ocupacion y los nombres de los padres.

De acuerdo con encuesta realizada, un noventa por ciento de las personas abordadas,
considera que el Documento Personal de ldentificacion contiene falencias que deben
corregirse, y por el tipo de sociedad en el que tiene lugar, no debe contener datos

ocultos.

Recientemente se hicieron cambios en el DPI, pero no se tomaron en cuenta los

nombres de los padres, para atacar los homdnimos y no cargar certificacion de partida
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de nacimiento para comprobar datos; asi como domicilio para acreditar el arraigo; mas
bien se indica incorporar la étnica y grupo lingistico, lo que traeria como consecuencia

discriminacion.

Por lo anteriormente relacionado, es necesario que se realicen cambios en el

Documento Personal de Identificacion en el cual todo sea notorio a simple vista.
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ANEXO |
MODELO DE ENCUESTA REALIZADA

UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS Y SOCIALES

ENCUESTA

La informacidén proporcionada se utilizara inicamente con fines académicos. No
escriba su nombre en ninguna parte de esta boleta.

Marque con una “X” la respuesta correcta.

DATOS GENERALES
1. Género:
Masculino Femenino

2. Ocupacion:

Profesional Comerciante

Agricultor Otra

3. Trabaja con patrono:

Del Estado De la iniciativa privada -

Lea detenidamente las preguntas que a continuacion se le plantean y marque

con una “X” la respuesta que exprese mejor su opinion. En los casos que sean

necesarios complete la informacion.

1. Opina usted que el DPI es mas seguro que la cédula de vecindad anterior...
Si No
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2. Cree correcto que el DPI cuente con informacién que Ginicamente con aparato
especial se lean...

Si No
3. ¢Considera que el DPI no puede falsificarse?
Si No

4. Segln su opinién, ;se debe a la incorporacion del chip que se tarde la
entrega del DPI?

Si No

5. ¢Es conveniente que al Documento Personal de ldentificacion se hagan
cambios, entre ellos dejar todos los datos visibles...

Si No
6. Considera que el DPI ha venido a solucionar problemas del pasado...
Si No
7. ¢Considera que es mejor que se coloquen todos los datos en el DPIl y no que
se doten de lectores a distintas entidades, tanto de gobierno como del sector
privado?
Si No

8. ;Sabe usted de algun caso en el cual se complique la situacion del sindicado
por motivo de que el DPI no es un documento completo.

Si No
9. ¢Cree que es necesario que el DPl sea entregado inmediatamente?
Si No
10.;Considera usted que causa incomodidad andar con la certificacion de
partida de nacimiento para comprobar datos que debieran estar a simple

vista en el DPI?

Si No
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PARA USO EXCLUSIVO DEL ENCUESTADOR

DATOS DE CONTROL.:

Fecha: Hora:

Lugar donde se realizé la encuesta:

Observaciones:
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ANEXO i
ANALISIS DE LA ENCUESTA

DAT O S GENERALES

1.

Género de los encuestados

BFemenino

& Masculino

Ocupacion de los encuestados

O Profesionales
B Comerciantes

OAgricultores

0OOtra
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Religion de los encuestados

Catoélicos

Protestantes
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INFORME DE L A ENCUESTA

Pregunta 1

100%
80%
60%
40%
20% -

0%

DSeriesZ]

El noventa por ciento de los encuestados contest6 que el DPI no es mas
seguro que cédula de vecindad, y recordaron los casos que se han difundido
en los medios de comunicacion, en los cuales se ha indicado de falsificaciones

de Documentos Personales de Identificacion.

Pregunta 2

80%
60%
40%
20%

0%

El setenta y cinco por ciento de los cuestionados considera que el Documento
Personal de ldentificacion no debe contar con datos ocultos, pues lo considera
falta de respeto para el portador, quien carga consigo datos que nunca le fueron

revelados.
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Pregunta 3

BSi

Un cien por ciento de los encuestados opiné que han oido en los medios que si
puede falsificarse, lo que les ha causado temor al creer anteriormente que no se

podia hacer, y ahora sus datos quedar a merced de los estafadores.

Pregunta 4

100%
80%
60%
40%
20% +—
0% -

A Seriest

Respecto a la interrogante a si la demora en la entrega del Documento Personal
de Identificacion se debe a la incorporacion del chip en la tarjeta, una mayoria del
noventa y cinco por ciento, indicé que segun lo que les han dicho si, y que ellos
desearan que se emitieran inmediatamente por todos los atrasos que ocasiona el

hecho de esperarlo tanto tiempo luego de solicitarlo.
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Pregunta 5

100%
80%
60%
40%
20%

0%

Acerca de que si es conveniente que, al Documento Personal de Identificacion se
le hagan cambios, entre ellos que todos los datos queden visibles, el ochenta por
ciento manifesté que si, mientras el veinte por ciento indicé que no porque,
segun ellos, es riesgoso que a uno le vean la direccion; lo cual fue rebatido por
los primeros, diciendo que por eso es cuidado de cada quién, al tener la custodia

del documento uno decide a quien ensenarlo.

Pregunta 6

120%
100%
80%
60%
40%
20% +—
0% +=

En relacion con que si el DPI vino a resolver problemas que se arrastran desde
hace mucho tiempo, el cien por ciento indico que no; pues ahora se enfrenta a
mas problemas: libros destruidos, cargados de corrupcion por trafico de
influencias ediles y el hecho de no entregar de inmediato la tarjeta; asi como que

traiga datos ocultos.
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Pregunta 7

120%
100%
80%
60%
40%
20%
0%

A la pregunta si es conveniente que en lugar de dotar de lectores a las entidades
de gobierno en lugar de hacer cambios en el DPI, el cien por ciento considero
que, es mejor que este Documento tenga cambios, en los cuales se termine con
todos los problemas y con unos cuantos como se pretende en cambios

anunciados a la fecha (diciembre de dos mil catorce).

Pregunta 8

120%
100%
80%
60%
40%
20%
0%

@aNo

A la interrogante si conoce algun caso de cierto sindicado que se le complique
su situacion debido a la falta de un lector para DPI, el cien por ciento contesté
que si; coincidiendo, algunos, en casos de homénimos, que mientras se averigua
y se cotejan datos con certificaciones de partidas de nacimiento, éste se ve en

problemas graves; lo mismo para limpiar antecedentes policiacos.
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Pregunta 9

120% -
100% +—
80% -
60%
40%
20% +
0%

Un cien por ciento indico que si debe entregarse el DPI, de inmediato pues esto
ocasiona muchos problemas para identificarse, entre ellos tramites bancarios y

de tipo legal.

Pregunta 10

120%
100%
80%
60%
40%
20%
0%

BSi

A la pregunta diez, un cien por ciento se manifesté en contra de que se estén
utilizando otros documentos para la identificacion de las personas, tales como la
certificacion de partida de nacimiento, y concluyen que esto es incomodo, y todo

por no contar con todos los datos visibles el DPI .
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