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Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales, Unidad de Asesoria de Tesis. Ciudad de Guatemala,
18 de junio de 2015.

Atentamente pase al (a) Profesional, PEDRO JOSE LUIS MARROQUIN CHINCHILLA
, para que proceda a asesorar el trabajo de tesis del (a) estudiante
CINDY ANA KORINA FIGUEROA MENDEZ , con carné 199917526
intitulado EMISION DE UN CODIGO DE PROCEDIMIENTOS MERCANTILES GARANTE DE LA CONCILIACION
" COMERCIAL EN LA SOCIEDAD GUATEMALTECA, |

Hago de su conocimiento que esta facultado (a) para recomendar al (a) estudiante, la modificacion del
bosquejo preliminar de temas, las fuentes de consulta originalmente contempladas; asi como, el titulo "
de tesis propuesto. ” ‘ k

El dictamen correspondiente se debe emitir en un plazo no mayor de 90 dias continuos a partir de
concluida la investigacion, en este debe hacer constar su oplnlon respecto del contenido cientifico y
técnico de la tesis, la metodolog|a y técnicas de |nvest|gaC|on utilizadas, la redaccion, los cuadros.
estadisticos si fueren necesarios, la contnbucnon cientifica de la misma, la conclusion discursiva, y la
Jbibliografia utilizada, si aprueba o desaprueba el trabajo de investigacion. Expresamente declarara
que no es pariente del (a) estudiante dentro de los grados de ley y otras consideraciones que estime
pertinentes.

Adjunto encontrara el plan de tesis reg

Fecha de recepcion 19, 06

'?:’lsrr?as ,‘lif,i?w e José Luis Marvoquin Chinchila
\ Abogado y Notario

Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales
Edificio S-7, Ciudad Universitaria Zona 12 - Guatemalé,ﬁ'Guatemala
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LIC. PEDRO JOSE LUIS MARROQUIN CHINCHILLA
ABOGADO Y NOTARIO
" COLEGIADO 5,379

Doctor

Bonerge Amilcar Mejia Orellana

Jefe de la Unidad de Asesoria de Tesis
Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales
Universidad de San Carlos de Guatemala

Doctor Mejia Orellana:

Guatemala 04 de agosto del afio 2015

El infrascrito egresado de esta casa de estudios, le informa que asesor6 el trabajo de tesis de la
bachiller Cindy Ana Korina Figueréa Méndez, con carné 199917526, segin nombramiento de
fecha dieciocho de junio del afio dos mil quince, que se denomina: “EMISION DE UN CODIGO
DE PROCEDIMIENTOS MERCANTILES GARANTE DE LA CONCILIACION COMERCIAL
EN LA SOCIEDAD GUATEMALTECA”, manifestdndole lo siguiente:

a)

b)

d)

El trabajo de tesis realizado por la bachiller cumple satisfactoriamente los objetivos trazados
en la investigacion, tanto en su contenido como en los aspectos fundamentales de la misma y
se cotej0 minuciosamente con el plan de investigacién inicial, para dar de esa forma
conformada la hipétesis, que comprobé la necesidad de emitir un nuevo cddigo e
procedimientos mercantiles en la sociedad guatemalteca, haciendo énfasis para el efecto en
las condiciones iniciales a la asesoria prestada.

Considero interesante el trabajo de tesis, en razén de que la situacién planteada es una
problemiética existente en la actualidad. Las argumentaciones de la autora son valederas,
préacticas, entendibles y precisas en relacion al vocabulario y redaccién empleada, asi como de
interés y util consulta al haber utilizado los métodos descriptivo, histérico, experimental y
deductivo; y haber empleado la técnica documental para desarrollar el trabajo de
investigacion. :

Las citas bibliograficas coinciden de forma exacta con la bibliografia utilizada, el indice es
ordenado, la introduccién apropiada y la conclusién discursiva se encuentra debidamente
redactada. Se hace la aclaracion que entre el asesor y la sustentante no existe parentesco
alguno entre los grados de ley.

Es fundamental destacar la importancia de la presente investigacion desde el aspecto
académico, debido a que se necesita garantizar la conciliacion comercial. También, la tesis es
un aporte técnico y cientifico, en virtud de que determina lo fundamental de su contenido. Los
capitulos desarrollados dan a conocer los elementos basicos y los aspectos técnicos de
relevancia relacionados con el tema de la tesis que se investigo.

7 ave. 6-53 Zona 4 Edificio El Tridngulo 2do. nivel oficina 48
Tel: 55139918
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LIC. PEDRO JOSE LUIS MARROQUIN CHINCHILLA
- ABOGADO Y NOTARIO
COLEGIADO 5,379

El trabajo de tesis refine los requisitos establecidos en el Articulo 31 del Normativo para
la Elaboracién de Tesis de Licenciatura en Ciencias Juridicas y Sociales y del Examen General
Pablico, vy a la vez constituye un trabajo de importancia en la actualidad, tanto por la falta de
investigacion en este campo del derecho, asf como para proporcionar la bibliografia actualizada
para la materia, y por todo ello emito DICTAMEN FAVORABLE.

Respetuosamente.

/’/—’/AV‘
Lic. Pedro José LuisiMarroquin Chinchilla
Abogadd y Notario
Asesor de Tesis
Col. 5,379

Lic. Tedro José Luis Mareogein Chinchifla
Abogadn y Notario

7 ave. 6-53 Zona 4 Edificio El Triaingulo 2do. nivel oficina 48
Tel: 55139918
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Con vista en los dictdmenes que anteceden, se autoriza la impresién del trabajo de tesis de la
estudiante CINDY ANA KORINA FIGUEROA MENDEZ, titulado EMISION DE UN CODIGO DE
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PRESENTACION

A través del trabajo de tesis realizado denominado emisién de un Cdédigo de
Procedimientos Mercantiles garante de la conciliacion comercial en la sociedad
guatemalteca, se establecié que con el cédigo a emitir se aseguran los tramites de
conciliacién de las instancias gubernamentales, pero en la actualidad no todas las
partes se someten de forma voluntaria a la conciliacién, ni a la mediacién, ni al arbitraje,
tornandose vano y hostil lo relativo a los procedimientos actualmente establecidos,
siendo ello idéneo que éstos tuviesen la obligacion previa de agotamiento de la
instancia, o sea, emplear los asuntos conciliatorios y de arbitraje. En muchos juicios
resulta una pérdida de tiempo por no haber probabilidad alguna de arreglo arbitral, pero
ello quiza en su mayoria se solucionaria descargando la carga procesal con la cual
cuenta en la actualidad el tribunal, debido a que las transacciones extrajudiciales que
sean resultado de la conciliacion, tienen la obligacion de ser reconocidas judicialmente

en autos, trayendo consigo la ejecucion.

La tesis se enmarca dentro del ambito privado y es de caracter cualitativo. El estudio
de la misma, se llevd a cabo tomando en consideracion la ciudad capital de la

Repiblica de Guatemala durante el periodo comprendido de los afios 2011-2014.

El sujeto de estudio del trabajo de tesis llevado a cabo es el conciliador y su objeto es
garantizar la resoluciéon de conflictos comerciales. Su aporte acadérhico, sefala que la
emision de un Cddigo de Procedimientos Mercantiles, es el medio eficaz de asegurar el

cumplimiento de normas juridicas en relacién a las actuaciones mercantiles.
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HIPOTESIS

Con la tesis denominada emision de un Cédigo de Procedimientos Mercantiles garante
de la conciliacién comercial en la sociedad guatemaiteca, se formulé la hipétesis relativa
a la importancia de la regulacion del procedimiento mercantil, lo cual constituye los
actos y operaciones que la ley reputa como mercantiles, siendo las fuentes formales
adjetivas en materia mercantil las contenidas en la legislacion mercantil en las normas
especiales de indole sustantiva, que contemplan los procedimientos previstos para
dirimir controversias, lo cual se lograria alcanzar con la emision de la normativa en

mencién.
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COMPROBACION DE LA HIPOTESIS

Se formulé, validé y comprobé la hipétesis al tema denominado emisién de un Cédigo
de Procedimientos Mercantiles garante de la conciliacion comercial en la sociedad
guatemalteca. El derecho mercantil es un derecho especial, frente al derecho civil,
debido a que lo caracterizan determinados aspectos como el lucro, la celeridad, el
caracter universal y la reiteracion de actos que hayan sido celebrados por y mediante

los comerciantes.

La conciliacion es constitutiva de una figura del derecho, tanto sustantivo como adjetivo,
que permite encontrar soluciones y alternativas por las controversias existentes. Ello,
se traduce en una manera autocompositiva de solucionar las diferencias que puedan
presentarse entre las partes, y esas alternativas pueden alcanzarse tanto fuera como
dentro de un proceso. Por ende, es necesario que los legisladores se encarguen de
llevar a cabo una actualizacién de las figuras procesales, que estan contenidas en la
legislacién comercial, y para ello se debe tomar en consideracién necesaria la emision
de un Cédigo de Procedimientos Mercantiles, que se encargue de la separacion de la

parte adjetiva de la sustantiva en el Cédigo de Comercio de Guatemala.

Los métodos utilizados para comprobar la hipétesis fueron el analitico, sintético,
inductivo y deductivo, con los cuales se logré definir la vision de actualidad y las formas
alternativas de explicacion en relacién a la falta de normas juridicas. También, se
emplearon las técnicas bibliografica y documental, con las cuales se recolectd la

informacion juridica y doctrinaria relacionada con el tema investigado.
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INTRODUCCION

El tema de tesis elegido sefnala que uno de los grandes problemas que enfrenta el
derecho procesal mercantil, consiste en el que deriva de la gran dispersion de las
normas e instituciones procesales que se provocan debido a la existencia de distintos
procedimientos que se encuentran contenidos en las normas juridicas que no son
propiamente adjetivas, si no de indole sustantiva y debido a esa falta de sistematizacién
y dispersiéon que se presenta, se ocasionan diversos problemas que dificultan su debida
comprension y aplicacion.

Los objetivos dieron a conocer en la mayoria de legislaciones, una relacion se
considera comercial, y por ende sujeta al derecho mercantil, si es un acto de comercio.
El derecho mercantil actual se refiere a estos actos, de los que lo son intrinsecamente,
aunque en muchos casos el sujeto que los realiza no tenga la calidad de comerciante,
sin perjuicio de ello, existen ordenamientos juridicos en que el sistema es subjetivo, con
fundamento en la empresa, regulando con ello tanto su estatuto juridico, como el
ejercicio de la actividad econémica en sus relaciones contractuales que mantienen los
empresarios entre ellos y con terceros. La misma legislacion general se encarga del
reconocimiento de forma expresa de la existencia de esos procedimientos. Los juicios
mercantiles tienen caracter ordinario y ejecutivo, y los especiales estan regulados por
cualquier norma juridica de indole comercial. La especialidad de la materia procesal
mercantil se reitera en que los juicios mercantiles se tienen que sustanciar de
conformidad con los procedimientos aplicables, de acuerdo a la legislacion mercantil,
las normas especiales en materia de comercio y en su defecto por la ley procesal local
correspondiente.

Por ello, es de importancia el analisis de los procedimientos mercantiles que de forma
estructurada se encargan de la regulacién de las leyes sustantivas, asi como a los
casos de sencillas referencias a procedimientos que en las mismas se contienen, como
sucede con los denominados sumarios en los supuestos de conflictos o acciones y en el
- procedimiento de oposicién de decisiones de asambleas.

(i)
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normas juridicas sustantivas que refieren los derechos y obligaciones y demas aspectos
de fondo en las diversas convenciones de caracter mercantil, estableciendo para el
efecto la via de solucién procedimental, debido a que las controversias tienen que
reservarse de forma exclusiva para las leyes adjetivas que de manera sistematizada y
con la debida adecuacién y actualizacién de los diversos procedimientos mercantiles
dan solucién a la conflictividad en dicha materia. Durante el desarrollo de la tesis se
emplearon los métodos de investigacion apropiados, siendo los mismos los siguientes:
analitico, sintético, inductivo y deductivo. Las técnicas de investigacion utilizadas fueron
la documental y de fichas bibliograficas, con las cuales se facilité la obtencién de la
informacién relacionada con el tema que se investigé.

El desarrollo de los capitulos se llevé a cabo de la siguiente forma: el primer capitulo,
sefala el procedimiento mercantil, definicién de derecho, conceptualizacién de derecho
mercantil, origen, derecho mercantil y derecho civil, autonomia del derecho mercantil,
caracteristicas, contenido, derecho procesal mercantil, resefia histérica, fuentes y
supletoriedad; el segundo capitulo, indica el comercio, importancia, resefia histérica,
tipos de comercio, sistemas y actos de comercio; el tercer capitulo, establece la
conciliacion comercial; y el cuarto capitulo, analiza la emisién de un Cédigo de
Procedimientos Mercantiles garante de la conciliacion comercial en la sociedad
guatemalteca.

Efectivamente, es conveniente asentar que lo conveniente es que la ley sustantiva se
tenga que limitar a la regulacién de una forma completa y sistematica de la totalidad de
los aspectos relacionados con la normatividad propia de los actos mercantiles en sus
diversos ambitos espaciales, pero no le es correspondiente decir el camino a seguir
para dar solucién a los litigios que de esos actos se deriven, ya que ello corresponde al
derecho procesal, contando con su misma ley, de forma completa y adecuada, se
encargue de la regulacién de la totalidad de los procedimientos para dar respuesta
oportuna y eficiente a la conflictividad mercantil.

(i)
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CAPITULO|

1. Procedimiento mercantil

"Un procedimiento es un término que hace referencia a la accion que consiste en
proceder, que significa actuar de una manera determinada. Su conceptualizacion, se

encuentra vinculada a un método o a una forma de ejecutar algo”.’

En dicho sentido, un procedimiento consiste en seguir determinados pasos
predefinidos, para el desarrollo de una labor eficiente y su objetivo es Unico y de facil
identificacién, aunque cabe la posibilidad que existan diversos procedimientos que

buscan el mismo fin, cada uno con estructuras y etapas diferentes.

El procedimiento mercantil es referente a los intereses juridicos y econdmicos de las
empresas frente a sus acreedores y deudores, que derivan de la interpretacion o
cumplimiento de todo tipo de contratos mercantiles y operaciones de crédito, bursatiles

y financieras en general, ya sean principales o accesorias, o de garantias y seguros.
1.1. Definicién de derecho
En su acepcién general, derecho es el conjunto de normas eficientes para la regulacion

de la conducta de los seres humanos, siendo su clasificacidon de importancia y la que

hace referencia al del derecho positivo y al derecho natural.

! Ovalle Favela, José. Teoria general del proceso. Pag. 79.

1
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"El derecho positivo es el conjunto de normas que regulan la conducta social de los
individuos, susceptibles de recibir una sancion politica y que al inspirarse en la idea de

justicia, tienden a la realizacion del orden social’.?

Derecho natural es un conjunto de maximas fundamentadas en la equidad, la justicia y
el sentido comdn, que se imponen al mismo legislador y nacen de las exigencias de la

naturaleza biolégica, racional y social del ser humano.
1.2. Conceptualizacion de derecho mercantil

Diversos son los tratadistas que se ocupan dentro de la doctrina juridica de sefalar sus
opiniones, en relacion a la conceptualizacion del derecho mercantil. El derecho
mercantil es el conjunto de normas relativas a los comerciantes como tales, a los actos

de comercio y a las relaciones juridicas derivadas de la realizacion de los mismos.

Derecho mercantil es el conjunto de normas juridicas que se aplican a los actos de
comercio legalmente calificados como tales y a los comerciantes en el ejercicio de su

profesion.

El derecho mercantil es el sistema de normas juridicas que determinan su campo de
aplicacion, mediante la calificacion de actuaciones mercantiles dadas a determinados
actos, regulan los mismos y la profesion de quienes se dedican a llevar a cabo su

celebracion.

2 bid. Pag. 87.
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En ese orden de ideas, el derecho mercantil es el derecho que se encarga de la
regulacion del comercio y su conceptualizacién es a su vez bien amplia, como para
tomar en consideracion que todas las actividades econémicas que el mismo comprenda
integran parte del derecho mercantil, y por otro lado, para indicar que en relacién a
ciertas operaciones, se determinan determinadas materias que no constituyen
actividades del comercio y se encuentran reguladas por dicha disciplina, concluyendo
entonces en que ni todo el derecho del comercio es derecho mercantil, ni todo el

derecho mercantil es un derecho para el comercio.

De esa manera, el derecho mercantil surgi6 como un derecho especial, frente al comun
o general ya existente y sigue al derecho civil como un derecho de caracter profesional
de los comerciantes; de caracter consuetudinario y uniforme, por encargarse de la

regulacién de las necesidades y de las relaciones comerciales de los mercaderes.

Las notas que han especializado al derecho mercantil son: el lucro, la celeridad, el
caracter universal o internacional de las reglas uniformes y de aquellos principios, en
relacién a que se aplicaban a negocios parecidos a los celebrados a distancia; y por
ultimo en cuanto a la reiteracion de actuaciones celebradas por y mediante los

comerciantes.

Con dichas notas caracteristicas, el derecho en estudio se separd del derecho civil,
aunque siempre ha conservado su caracter de derecho privado, debido a que se
concreta a la regulacion de los intereses de los particulares, y al establecimiento de las

normas aplicables a los derechos subjetivos en sentido estricto; y en tanto que el
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derecho civil permanece estatico e inmutable, el derecho mercantil ha crecido de
manera impetuosa, creando no UuUnicamente nuevos contratos, instrumentos e
instituciones, sino que también fijando diversos principios en relacién a la contratacion
entre los ausentes, asi como a las limitaciones de responsabilidad, representacion e
imponiendo sus mismas soluciones al derecho comin, mediante la absorcién o
asimilacion de materias tradicionales reguladas por él, con lo cual se determina la

comercializacion del derecho privado.

Las distintas partes del derecho mercantil son influenciadas por materias como la
normativa relativa a los consumidores y usuarios en sus relaciones con los

comerciantes.

Por otro lado, existe una serie de materias de caracter interdisciplinario con otras ramas
del ordenamiento. En dicho sentido, es de importancia el andlisis de los delitos
societarios y concursales, asi como también de la utilizacion de instrumentos
mercantiles como los titulos-valores, ios delitos en materia de competencia y propiedad

industrial, entre otros.

1.3. Origen

"En la Edad Media surge el derecho mercantil, para la regulacién de las crecientes y
nuevas necesidades de los comerciantes, cuya actividad comenz6 a florecer en esa
época, y en la cual se dejaron de encontrar soluciones juridicas acordes a la actividad

llevada a cabo por el pretor, quien decayé y las reglas e instituciones de derecho
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privado comun resultaron ser insuficientes e inconvenientes por su esquematismo y su

excesivo formalismo”.®

Desde su origen hasta la actualidad, en la evolucién del derecho mercantil se pueden
anotar cuatro etapas: la primera etapa, abarca de la Edad Media hasta el Cédigo de
Napoleén, la cual se denominé etapa urbana del comerciante individual especializado
en gremios y corporaciones; la segunda etapa, relacionada con los cédigos de
comercio, fundamentados en los actos de comercio a partir del Cédigo de Napoleén; la
tercera etapa, que se basé en leyes y codigos mercantiles debidamente estructurados
en cuanto a la actividad de las empresas; y la cuarta etapa, que todavia se encuentra
en formacién y crecimiento, en la cual tienden a ser construidas nuevas disciplinas
adicionales o ajenas al derecho mercantil, como lo son el derecho de la economnia, el
cual cuenta con caracteristicas propias, distintas y opuestas al derecho comercial
tradicional. El deseo de actualizacién de la legislacion mercantil de actualidad, si bien
no ha logrado la promulgacién de un nuevo cédigo, si se ha encargado de la
modernizacién de las mas importantes materias comerciales a través de las leyes

especiales que han venido a derogar una gran parte del articulado.
1.4. Derecho mercantil y derecho civil
En el sistema juridico guatemalteco, la existencia de dos regulaciones como lo son la

civii y la mercantil o comercial como también se le denomina, hacen totalmente

inexcusable el estudio de las relaciones entre el derecho mercantil y el derecho civil.

® Garriguez Gutiérrez, Joaquin Armando. Curso de derecho mercantil. Pag. 65.
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Ambas disciplinas juridicas integran lo que de forma tradicional se ha denominado
derecho privado, siendo este Ultimo un derecho bastante especial y constitutivo de un
sistema de normas que se contraponen al derecho civil, el cual es un derecho general o

comdun.

El derecho civil se encarga de la regulacién de las relaciones juridicas privadas en
general, mientras que el derecho mercantil busca la reglamentacién de una categoria
particular de relaciones, de personas y cosas, asi como de aquellas a las que la ley

otorga la calidad de mercantiles.

"El derecho mercantil nace de la Edad Media, por consecuencia de especiales
necesidades que exigieron la existencia de un derecho especial destinado de forma

originaria al comercio”.*

Las motivaciones que impulsaron el surgimiento de este derecho bien especial, se
agrupan en relacién a la insuficiencia del derecho civil y de su inadaptacion a las

exigencias técnicas que originalmente fueron del comercio.

La separacion entre el derecho mercantil y el derecho civil encuentra su justificaciéon y
explicacion en su caracter histérico. Los comerciantes se fueron separando poco a poco
del derecho com(in con sus mismas costumbres, las cuales iban siendo compiladas, y

transformandose en el germen de un derecho bien especial.

4 Ghersi, Carlos Alberto. Derecho mercantil. Pag. 22,
6


Ludwing Godinez
Text Box


El derecho mercantil se encarga de desenvolver de manera amplia el principio de
legitimacién de los titulos-valores y resguarda con mayor eficiencia las adquisiciones de

un no titular en materia de derechos reales.

Existieron instituciones completamente desconocidas por el derecho civil, como las
sociedades anénimas, letras de cambio, nombre comercial, emblemas y marcas,
mientras las propias de este derecho padecieron cambios al ser adaptadas a las
necesidades del trafico mercantil como los contratos comunes al Cédigo Civil y a la
legislacién mercantil. _Por Gltimo, fue necesaria la reglamentacion del funcionamiento de
organismos especiales protectores del trafico comercial y totalmente ajenos al derecho

civil.

Con ello, se muestra claramente que la separacion histérica entre el derecho civil y el
derecho mercantil no fue obra de criterios dogmaticos, sino que se impuso debido a la

misma realidad econdémica.

1.5. Autonomia del derecho mercantil

Existen ambitos del derecho civil que han sido a través de la historia y seran siempre
inaccesibles al derecho mercantil. Esos son los derechos de la personalidad, las
relaciones de familia y las sucesiones. Pero, también existen sectores del derecho
mercantil, como la letra de cambio, las libranzas, los cheques, las sociedades con forma
mercantil, las industrias aseguradoras y bancarias, que postulan un tratamiento

auténomo, esté o no tomado en consideraciéon dentro del mismo Cédigo Civil.
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El derecho comercial es autbnomo desde la era medieval, o sea, goza de una categoria
histérica, y nace como disciplina juridica del derecho separada en un momento
determinado y se crea para la regulacién de situaciones y relaciones econémicas y

situaciones del comercio que el derecho civil no contempla.

De esa manera, el derecho comercial comienza a tener autonomia legislativa con un
cuerpo de normas juridicas, que abarcan los principios generales que le permiten

calificarse como una rama especial del derecho privado.

Tomando en consideracién el punto de vista de la doctrina, es notorio que el derecho
mercantil se ha encargado de la conservacion de su caracter de rama separada del
tronco comun del derecho privado, debido a la imperante necesidad de adaptacion del

derecho civil a las exigencias del trafico mercantil.

Por ello, dentro del aspecto técnico no ha podido el derecho mercantil emanciparse del

derecho civil.

La legislacion comercial tiene caracter unico y se aplica en toda la Republica

guatemalteca en tanto que la legislacion civil es local, debido a que cada Estado se

encarga de dictar su mismo Cédigo Civil.

1.6. Caracteristicas

Las caracteristicas definitorias del derecho mercantil son las siguientes:
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b)

d)

1.7.

Es un derecho profesional: creado y desarrollado para la resolucion de los
conflictos que se puedan llegar a presentar en un determinado momento y de la

actividad propia de los empresarios.

Derecho consuetudinario: debido a que a pesar de lo codificado, se fundamenta
en la tradicién y en la costumbre de los comerciantes en el ejercicio de la

profesion que ejerce.

Es un derecho progresivo: al mismo tiempo que evolucionan las diversas
condiciones sociales y econdmicas existentes del derecho mercantil tiene que ir

actualizandose.

Es un derecho global o internacionalizado: las relaciones econémicas cada vez
son mas internacionales, por lo que este derecho ha tenido que hacerlo también,
para lo cual diversos organismos trabajan en su normativizaciéon y armonizacion

de caracter internacional.

Contenido

"El contenido del derecho mercantil puede sistematizarse en una serie de bloques que

poseen en comun una nota caracteristica, relativa al caracter marcadamente privado

con fundamento en actos de comercio™.®

° Mantilla Molina, Roberto. Derecho mercantil. Pag. 55.
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En dicho sentido, se puede dividir de la siguiente forma:

b)

d)

Estatuto juridico del empresario o comerciante: tomando en consideracion el
régimen general de la empresa, del establecimiento mercantil y sus negocios, asi
como de los regimenes de publicidad, el régimen de la contabilidad, y sus
normativas de desarrollo, la responsabilidad del empresario y representaciéon en

el ejercicio del comercio.

Derecho de la competencia: libre competencia y competencia desleal. Se
encarga de la regulacién de las normas de ejercicio del comercio, el régimen de
los monopolios, las sanciones pertinentes, asi como los ilicitos cometidos en el

mercado, que derivan del delito.

Derecho de la propiedad industrial: integrado por el derecho de marcas, patentes

y modelos de utilidad, asi como por disefios industriales.

Derecho de sociedades o societario: esta encargado del establecimiento de los
diversos regimenes juridicos de todas las sociedades caracterizadas como
mercantiles, su fundaciéon, disoluciéon, funcionamiento interno y sus

modificaciones estructurales existentes.

Titulos de crédito y titulos-valores: relacionados con los efectos comerciales de la

letra de cambio, cheque, libranzas, vales, acciones y cartas de crédito.
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h)

Obligaciones y contratos mercantiles: es el sector del ordenamiento encargado ™
de la caracterizacion de las abundantes y diversas figuras contractuales del

trafico mercantil.

Derecho bancario, de seguros y del mercado financiero: se encarga de la
configuracién de todo tipo de contrato bancario como puede ser la cuenta
corriente, el préstamo, el depésito, el alquiler de las cajas fuertes, el crédito
documentario, la gestion de patrimonios, arrendamientos financieros, asi como
también el régimen juridico del mercado de valores, su organizacién, sus

operaciones e instrumentos negociables y el marco referente a los seguros.

Derecho concursal: se encarga de las situaciones de insolvencia de los sujetos
del trafico mercantil, previamente conocido como el régimen de quiebras y
suspension de pagos, con la finalidad de sanear la situacion de insolvencia de un
sujeto, principalmente una sociedad mercantil, para que sus acreedores sean
resarcidos, pudiendo con ello acabar bien en convenio, o en liquidaciéon de la

sociedad.

Derecho de la navegacion: tanto maritima como aérea, asi como también en lo

que respecta al transporte terrestre.

Lo anotado, consiste en el sector del ordenamiento que configura el régimen del

empresario de la navegacion y aéreo, el régimen del buque y aeronave, deberes
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de salvamento y averias. Es de importancia no confundir el derecho maritimo

con el derecho del mar.

)] Derecho mercantil internacional o derecho de los negocios internacionales: se
encarga de sistematizar las normas de derecho internacional privado aplicables a
casos de competencia judicial internacional, reconocimiento y eficacia de
decisiones internacionales y problemas de ley aplicable ante situaciones de
confrontacion entre ordenamientos ante un negocio juridico mercantil

internacionalizado.
1.8. Derecho procesal mercantil

"El derecho procesal mercantil es el conjunto de normas juridicas relativas a la
realizacion del derecho mercantii que cuenta con sustantividad propia frente al
derecho procesal civil, al igual que el derecho mercantil tiene sustantividad propia

frente al derecho civil™.®

Las operaciones y actos que la legislaciéon reputa como mercantiles son el objeto de
regulacién del procedimiento mercantil. Las normas mercantiles o comerciales lesionan
Uunicamente a las personas que ejecutan operaciones de caracter mercantil, de
cualquier especie que sean, y la ley procesal o de enjuiciamiento que regulariza, se
encargan de asegurar los derechos e intereses de las personas que ejecutan los actos

de comercio, y ello se denomina enjuiciamiento mercantil.

® Lara Velado, Roberto. Introducci6n al estudio del derecho mercantil. Pag. 65.
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El derecho procesal es referente al conjunto de verdades, principios y doctrinas, cuya
finalidad consiste en el proceso de caracter jurisdiccional y en las instituciones juridicas
relacionadas directamente con él, debido a que es mediante el proceso que el Estado
otorga cumplimiento a la funcién soberana que la Constitucién Politica de la Republica

de Guatemala le impone y que se hace consistir en la administraciéon de justicia.

Derecho procesal es el que se concibe como el conjunto de normas que disefiando un
procedimiento, se encargan de permitir el ejercicio del derecho subjetivo del cual goza
el gobemado y se patentiza en la pretensidn, a partir de cuyo ejercicio, se pone en
funcionamiento la maquinaria de orden judicial, para el justo reclamo en juicio de su
contraparte, para la realizacion de una conducta que puede ser traducida en dar, hacer

o no hacer.

1.9. Reseiia historica

Durante la Edad Media, naciélen Europa el derecho procesal mercantil. Durante sus
origenes, fue un derecho clasista, el cual fue impartido por los tribunales de
mercaderes, cuya jurisdiccién se limitaba a los comerciantes que estaban matriculados
en las corporaciones. En sus postrimerias, fue aplicado a todos aquellos que litigaban
en relacibn a los actos de comercio, de forma independiente a que fueran o no

comerciantes.

Los tribunales mercantiles denominados consulados, fueron de utilidad para la

transformacién de las costumbres de los comerciantes dentro del actual derecho
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mercantil. El proceso mercantil se caracterizé debido a su brevedad y muchos de sus

logros fueron sin lugar a dudas el modelo de la evolucién del proceso civil.

"Durante el siglo XIX, después de un milenio de existencia, los tribunales consulares
desaparecieron en la mayoria de los paises. Su desaparicién trajo consigo aparejada

la existencia de un procedimiento mercantil”.”

Entre las motivaciones que produjeron la finalizacién de esta jurisdiccién, se puede
sefialar como la principal la de los tribunales mercantiles que desaparecieron debido a

que habian cumplido con su misién histérica.

Después de dictado el Cédigo de Comercio Napoleénico, a comienzos del siglo XIX, el
legislador recuperd la labor que le es auténtica, pero que habia delegado durante siglos
en los consulados. El derecho mercantil seria un cuerpo legal debidamente codificado
legalmente, y no un conjunto de costumbres conocidas solamente por los mismos

comerciantes.

Pero, el trabajo del legislador napolednico fue posible Unicamente porque parti6é de la
base construida por los mismos comerciantes a través de la compilacién de las

sentencias emitidas por los tribunales de justicia.

También, el comercio ha marcado de manera profunda la evolucién de la historia. La

sociedad agraria, religiosa y estatica contemplé el nacimiento del derecho mercantii, el

7 Ibid. Pag. 69.
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cual se ha transformado en ofra caracteristica dinamica, industrial y con intereses

seculares.

1.10. Fuentes del derecho procesal mercantil

Por fuente del derecho se tiene que comprender a toda forma de creacioén de un orden
juridico debidamente aceptado por la colectividad y al que se sujeten tanto los érganos
del poder publico, como también los mismos gobernados para llevar a cabo una vida

civilizada.

"Las fuentes del derecho procesal no difieren de las fuentes del derecho en general, y
debido a ello se clasifican en formales, reales e histéricas. Las fuentes formales son
los procesos de creacién de las normas juridicas, y se distinguen entre la ley, la

costumbre y la jurisprudencia”.?

No cabe duda alguna, que la legislacién constituye la fuente primaria de creacion del
orden juridico y se lleva dentro del campo del derecho procesal, siendo ello la misma
ley procesal relacionada con cada la materia que sea emanada del 6érgano legislativo
competente y que tiene que sefialar desde luego la fuente inicial de mayor jerarquia que

es la Constitucién Politica de la Republica de Guatemala.

En lo referente a la jurisprudencia, tomada en consideracion como la ciencia del

derecho, constituye una fuente formal, cuyo instrumento es la ley, a la que con

® Rocco, Alfredo Antonio. Principios de derecho mercantil. Pag. 81.
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frecuencia se interpreta sin tomar en consideracion su naturaleza sustantiva o bien
justamente procedimental, y de forma excepcional, frente a sus lagunas, llevando a

cabo una labor integradora, que sea materialmente legislativa.

En material procesal cobra relevancia la jurisprudencia, debido a que sus criterios son
constitutivos de jurisprudencia, siempre que lo resuelto en ella se contenga en
sentencias ejecutorias dictadas en un mismo sentido y no interrumpidas por otra en
contrario, o bien a través de la resolucién de la contradiccion que sustenten los
tribunales colegiados mediante la via de la solucibn o con motivo de la facultad de
atraccion, destacando para el efecto la obligatoriedad de que dicha jurisprudencia tiene

para los tribunales.

"Las fuentes materiales o reales constituyen diversas maneras de comportamiento
social, que de una u otra forma tienen influencia en el animo el poder legislativo para
el disefio de la ley, ello es, consisten en factores reales de poder que con mayor o
menor influencia se encargan de la determinacién del espiritu del legislador, para la
orientacion del sentido de la ley. Con ello, de lo que se trata es de los factores de
caracter politico, econdmico o social que generan espacios en el disefio de la

normatividad."®

En relacion a los principios generales del derecho, se tienen que comprender los
diversos criterios de aplicacion de caracter doctrinario, que se encuentran inspirados y

fundamentados en la idea de justicia y equidad, que inspiran a los jueces para la

® Ibid. Pag. 84.
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resoluciéon de las controversias en base a dichos criterios, en ausencia de normas

juridicas de aplicacién estrictamente legal.
1.11. Supletoriedad

"El término supletorio deriva del vocablo latino suppletorium y quiere decir lo que suple
una falta. A su vez, suplir encuentra su origen en la palabra latina supplere y alude al

cumplimiento o a integrar lo que falta en una cosa, o para remediar la falta de ella”."’

El derecho mercantil tiene y ha tenido mediante la historia un elevado contenido
procesal. No existe posibilidad alguna de establecer en sus terrenos la clara
diferenciacion que existe entre el Cédigo Civil y Cédigo de Procedimientos Civiles, o

bien entre los ordenamientos sustantivo y adjetivo en materia penal.

La materia mercantil en la actualidad se encuentra regulada en el Cédigo de Comercio
de Guatemala y por las normas juridicas especiales mercantiles. Cuando una situaciéon
concreta no se encuentra prevista en la legislacion mercantil ni por las leyes
especialmente mercantiles, existe una carencia que se suple de acuerdo a las reglas

contenidas.

La supletoriedad de la ley en materia mercantil, parte del supuesto de que en la misma
ey mercantil no se determinan todas las normas de una materia procesal, lo cual dara

lugar a que se aplique la ley de procedimientos local para llenar su insuficiencia, pero

10 Vasquez Martinez, Edmundo. Instituciones de derecho mercantil. Pag. 44.
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ello de ninguna forma impone que si en la legislacion mercantii no se establece

determinada institucion juridica.

La supletoriedad Unicamente se aplica para la integracién de una omisién en la ley o
para la interpretacion de sus disposiciones de manera que se integre con principios

generales contenidos en otras leyes.

Cuando la referencia de una ley a otra es expresa, tiene que entenderse que la
aplicacion de la supletoria se hara en los supuestos no contemplados por la primera ley,
que la complementara ante posibles omisiones para la interpretacion de sus

disposiciones.

Por ello, la referencia a normas supletorias consiste en la determinacién de las fuentes
a las cuales una ley acudira para deducir sus principios y subsanar sus omisiones. El
mecanismo de supletoriedad, se observa por lo general en las normas juridicas de
contenido especializado con relaciébn a normas juridicas de contenido general que

puede presentarse.

El caracter supletorio de la ley resulta, en consecuencia, una integraciéon y reenvio de
una norma juridica especializada a otros textos legislativos generales, que indiquen los
principios aplicables a la regulacion de la ley suplida, siendo ello lo que implica un
principio de economia e integracién legislativa para de esa forma evitar la reiteracién de
esos principios por una parte, asi como la posibilidad de consagracién de los preceptos

especiales en la ley suplida.
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Los requisitos necesarios para que exista supletoriedad de una ley, en relacion a otra K
son que el ordenamiento que se pretenda suplir lo admita de forma expresa y sefale la
ley aplicable al caso concreto, que la ley a suplirse contenga la institucién juridica de
que se trata, que no obstante la existencia de ésta, las normas reguladoras en dicho

ordenamiento sean insuficientes para su aplicacion al caso concreto que se presente.

Ello, debido a la falta total o parcial de la reglamentacion necesaria, y que las
disposiciones con las que se establece la deficiencia no sean contrarias a las bases
esenciales del sistema legal de sustentacion de la institucion suplida, debido a que ante
la falta de uno de los requisitos anotados no puede operar la supletoriedad de una ley

en otra.

Es bien dificil que pueda negarse la importancia que reviste la aplicacion supletoria de
los cddigos procesales civiles- en el procedimiento mercantil. El Cédigo de Comercio de
Guatemala no contiene normas juridicas que permitan la determinacion de la
competencia por cuantia o para tramitar el incidente de ejecutoriedad de sentencia, ni
regula la denegacion de la apelacion, asi como tampoco fija tramite alguno para el

recurso de revocacion.
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CAPITULO I

2. El comercio

Se denomina comercio a cualquier actividad socio econémica relativa al intercambio de
algunos materiales que sean libres en el mercado de compra y venta de bienes y

servicios, ya sea para su utilizacién o bien para su venta y transformacién.

Consiste en el cambio o transaccion de algo a cambio de otra cosa de idéntico valor.
Por actividades industriales o comerciales, se entiende al intercambio de bienes y

servicios que se realizan mediante un comerciante o un mercader.

"A la persona fisica o juridica que se dedica al comercio de manera habitual se le
denomina comerciante, al igual que a las sociedades mercantiles. También, se
emplea la palabra comercio para hacer referencia a un determinado establecimiento

comercial o tienda™."
2.1. Importancia
El comercio es una de las actividades econdmicas mas antiguas y clasicas que practica

la humanidad para lograr de ella un rédito econémico. A partir del mismo y abonando

al correspondiente valor asignado, es plausible el intercambio de bienes, de valores y

"' pyente Calvo, Arturo. Derecho mercantil. P4g. 90.
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de servicios, que por un lado se encargan de la satisfaccion de las necesidades de un

consumidor y por el otro le reportaran un rédito econémico a quien las vende.

2.2. Reseiia histdrica

A finales del neolitico se presentan los origenes del comercio, en el momento en el cual
se descubrié la agricultura. Originalmente, la agricultura que se practicaba era de
subsistencia. Pero, a medida que se fueron incorporando nuevos desarrollos
tecnolégicos al dia a dia de los agricultores, las cosechas obtenidas eran cada vez

mayores.

De esa forma, llegd el momento apropiado para el nacimiento del comercio, el cual se
encontraba favorecido por las cosechas obtenidas, Iaé cuales eran mayores que la
necesaria para la subsistencia de la comunidad, debido a que no era necesario que
toda la comunidad se dedicara a la agricultura, ya que parte de la poblacién comenzé a

especializarse en otros asuntos, como la alfareria.

Por ende, es de importancia sefialar que los excedentes de las cosechas comenzaron a
intercambiarse con otros objetos en los que distintas comunidades tenian la debida

especializacion.

Por lo general, dichos objetos eran elementos para la defensa de la comunidad,
depésitos para poder transportar o almacenar los excedentes alimentarios y nuevos

utensilios agricolas.
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Dicha conceptualizacién primitiva, no inicamente puso un intercambio local de bienes y
alimentos, sino también un intercambio global de innovaciones de caracter cientifico y

tecnolégico.

Al lado del intercambio de innovaciones, el comercio también propicié6 un paulatino
cambio de las sociedades, en donde la riqueza podia ser almacenada o intercambiada.
De esa manera, comenzaron a presentarse las primeras sociedades capitalistas que se

conocen en la actualidad, asi como también las primeras estratificaciones sociales.

En un comienzo, las clases sociales eran integradas sencillamente por el poblado y la
familia del dirigente. Posteriormente, aparecieron otras clases sociales mayormente

sofisticadas como los guerreros, los artesanos y los comerciantes.
2.3. Tipos de comercio

"El comercio es referente a una fuente de recursos tanto para el empresario como para
el pais en el que se encuentre constituido, debido a que entre mas empresas vendan

el mismo producto o brinden el mismo servicio se abaratan los servicios™."?

a) Comercio mayorista: es también conocido como comercio al por mayor, o bien
comercio al mayor y es la actividad de compra-venta de mercancias, cuyo

comprador por lo regular no es el consumidor final de la mercancia.

2 |bid. Pag. 99.
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b)

d)

9)

Se compra con la finalidad de vendérsela a otro comerciante o a una empresa
manufacturera que la utilice como materia prima, para su transformacién en otra

mercancia o producto.

Comercio minorista: se le conoce como comercio al por menor o comercio al
menor, y es la actividad de compra-venta de mercancias cuyo comprador
consiste en el consumidor final de la mercancia, o sea, quien utiliza o consume la

mercancia.

Comercio interior: es el que se lleva a cabo entre personas que se encuentren

presentes en el mismo pais, sujetos a la misma jurisdiccion.

Comercio exterior: es el que se efectiia entre las personas de un pais y las que

habitan en otro.

Comercio terrestre, comercio maritimo, comercio aéreo y comercio fluvial: son los
que hacen referencia a la forma de transportacién de la mercancia y cada uno es

propio de una rama del derecho mercantil que lleva su mismo nombre.

Comercio por cuenta propia: es el que se lleva a cabo por cuenta propia, para si

mismo.

Comercio por comision: es el que se realiza a cuenta de ofro.
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h)

24,

Comercio electrénico: con el mismo se hace referencia a cualquier otra forma de
transaccién o de intercambio electrénico de bienes, informacién o servicios, la

cual facilita las operaciones comerciales.

Ello, genera politicas gubernamentales especificas para el mejoramiento de la
posicion de competividad de las economias, cuyo intercambio se fundamenta en

la transmisiéon de datos relacionados con las redes de comunicacion.

Diversos sistemas

Mercantilismo: consiste en la teoria econémica que toma en consideracion la
riqueza de un pais y se fundamenta en los suministros de oro y plata. De ello,
deriva que se tengan que potenciar las exportaciones mientras que se graven

fuertemente con aranceles las importaciones.

Esta teoria, se fundamenté durante los siglos XVil y XVIIl y consiste en uno de

los motivos principales del colonialismo.

Los paises tenian que ser lo mas independientemente posibles, con la finalidad
de no importar recursos de otros paises. Por ello, se cre6 una densa red de
colonias que se encargaban del suministro de la metrépoli de los bienes

necesarios.
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"La idea de que la riqueza mundial era fija y que el tinico medio para la obtencién
de la riqueza era la absorcion de otro pais, fue el motivo de las grandes guerras

europeas de los siglos XVII y XVIII"."*®

Ademas, gracias a las teorias econdmicas se comenzaron a concebir diversas
ideas en relacién a que las partes de una transaccion comercial pueden tener y
salir beneficiadas con ello, ya que los bienes intercambiados son mayormente
valiosos para los nuevos propietarios, o bien que el oro es simplemente un

mineral amarillo que es valioso debido a su escasez.

b) Capitalismo: es el sistema econdémico que se instituyé entre los siglos XVII y XIX.
Su fundamento consiste en el establecimiento de compaiiias debidamente
especializadas en la compra, produccién y venta de bienes y servicios, en un
mercado libre de control del Estado. La unica regla que impera en un sistema

capitalista puro consiste en la ley de la oferta y la demanda.

Dicha norma, se encarga de fijar los precios en funcién del grado de necesidad
de las mercancias por parte del comprador, en cuanto al grado de necesidad del
capital del vendedor, el cual tiene también que encontrarse en relacién con la

cantidad de mercancias que estén almacenadas por el vendedor.

Dicho sistema econémico gener6é una situacién de libre competencia en un

mercado regulado propiamente por la oferta y la demanda, la cual supuso un

'? Vicente Gella, Agustin. Curso de derecho mercantil. P4g. 50.
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nuevo cambio en el comercio mundial. Durante la Revolucién Industrial,
surgieron distintas reacciones contra el capitalismo, como el sindicalismo, el

comunismo y el anarquismo.
2.5. Organizacion Mundial del Comercio (OMC)

La Organizacion Mundial del Comercio (OMC), consiste en una organizacion
internacional con sede en Ginebra, que vigila los tratados comerciales entre sus
miembros. Se credé en 1995, como un secretariado para la administracion de los

acuerdos generales de tasas y del comercio.
2.6. Actos de comercio

"Los actos de comercio son aquellas acciones que un individuo o empreéa lleva a cabo
y por los cuales concreta la compra de un bien, un producto, o en su defecto, la
adquisicion de los derechos de los mencionados, a partir del pago de una suma de
dinero que haya sido acordada con quien vende, y sera hasta ese momento en que el

duefio o poseedor cuente con los derechos del bien”."*

Su finalidad esencial busca que mediante el acto de comercio, se presente la obtencién

de un beneficio econdmico.

“ Ibid. Pag. 85.
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En tanto, la ganancia econémica que se perciba quedara materializada desde el mismo
momento en el cual se consigue la disposicion del bien y puede a su vez verse
incrementada, si sobre el bien se lleva a cabo una modificacion que hace crecer el valor

que se cancel6 por él.

Dicho accionar se lievara a cabo en el marco de una normativa especializada, vigente,
en donde cada pais dispone de una misma, en funcién de sus caracteristicas y que

guiara el acto.

Histéricamente, el derecho mercantil ha sido el derecho de los comerciantes y el
derecho de los actos de comercio, pero dicha afirmacion requiere de dos categorias: la
primera, indica que no es cierto que histéricamente el sistema subjetivo haya precedido
al sistema objetivo, debido a que aun en los sistema radicaimente subjetivos, para tener
conocimiento de quien es el comerciante se tiene que partir de los actos que lleva a

cabo.

La segunda, indica la total contraposicion del sistema subjetivo, el cual no es
correspondiente a la realidad, siendo la diferencia de uno y otro la consistente en que
en el sistema subjetivo los actos de comercio son Unicamente los llevados a cabo por
comerciantes con la finalidad de que las actuaciones sean definidas como mercantiles
tomando en consideracién su naturaleza, y la finalidad de mediacién entre productores

y consumidores, o los que son auxiliares de una industria mercantil.
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:
El concepto de acto de comercio no se identifica con el del acto juridico, sino que

sefiala la actividad econémica simple o compleja que se exterioriza en hechos y
operaciones. Un acto de comercio puede componerse de varios actos juridicos, entre

los cuales existe una vinculacion desde el angulo social y econémico.

2.7. Relaciones comerciales

Las relaciones comerciales entre los diversos paises, se han encargado de recorrer un
largo camino, desde el trueque hasta la dificil especializacién y diversificacién. El
mercantilismo duré aproximadamente tres siglos, desde el siglo XV hasta mediados del
siglo XVIII, el cual se encargé de afirmar que el oro y la plata son la base esencial de la

economia de los paises.

El principio de esta corriente consiste en que cada pais debe contar con un excedente
en el comercio y el mismo solamente puede encargarse de efectuar mediante las

exportaciones la disminucioén de las importaciones.

El comercio internacional es de vital importancia para las economias de los distintos
paises. Una de las razones principales es que siempre ha existido desigualdad de
recursos naturales en las diversas naciones. Mediante el comercio se le otorgan
soluciones a dicha desigualdad, debido a que todos los paises tienen acceso a los

mismos bienes, sean los mismos provenientes o no de su pais.
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También, las empresas se encuentran inmersas en un mercado global, y tienen que
tomar en consideracién la existencia de competidores en todo el mundo, motivo por el
cual es de importancia que se cuente con una perspectiva internacional que les permita

encontrar oportunidades de mercado y de crecimiento.

De ello, deriva que cuando el mercado nacional no satisface las necesidades de la
empresa se limitan sus perspectivas y oportunidades de expansion y el empresario se
debera encontrar bajo la obligacion de llevar a cabo los cambios correspondientes. En
dicho caso, la apertura de los negocios mediante la creacién y busqueda de nuevos

mercados se convierte en una opcion bastante interesante.

2.8. Distintas formas de entrar al mercado internacional

Diversas son las opciones para que una compafia se encargue de ofrecer sus
productos en mercados de otros paises. Cada uno da como resultado determinadas
ventajas y desventajas, de acuerdo a las caracteristicas y al compromiso de la
compafifa, asi como tambien en relacion a los aspectos del pais al cual se quiere

entrar.

a) Exportacién: una empresa se puede encargar de ofrecer su exceso de capacidad
productiva en otros paises a través de la exportacion. Consiste en la forma mas
comun y sencilla de incursionar en los mercados internacionales, debido a que

los riesgos son minimos.
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b)

d)

Licencias: son los acuerdos contractuales entre dos empresas de palises
distintos, por medio de las cuales una concede a la otra el derecho a utilizar un
proceso productivo, un disefio, un método, una patente, una marca registrada, un
secreto comercial u otros activds intangibles propios, a cambio de un pago inicial,

una regalia o ambos.

Franquicias: la empresa que otorga la licencia no Unicamente autoriza la
utilizacién de la marca, sino que también se encarga de proveer sistemas de
venta, asesoria administrativa, capacitacibn y en algunos casos soporte
financiero. Consiste en la adquisicion estandarizada de productos, sistemas,

servicios e incluso capacitacion administracién e insumos.

Alianzas estratégicas: son acuerdos contractuales entre dos 0 mas empresas,
para la generacién de un nuevo negocio. Cada una se encarga de aportar su

capital o algun otro tipo de recurso.

Ambas empresas, tanto la extranjeras como la local, son duefias y comparten el
control de la empresa independiente. Consiste en la unién de personas,
empresas y paises donde existe un compromiso de apoyo y ayuda mutua en la

que se obtienen ciertos beneficios.

Inversion extranjera: es referente a la penetracion de un mercado extranjero a

través del desarrollo de plantas de ensamblado y manufactura de otro pais. La
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empresa internacional se encarga de contratar a una compaiiia local, para que

fabrique sus productos a través de la utilizacion de su marca.

2.9. Las exportaciones

Las exportaciones son las salidas de una mercancia de un territorio aduanero, ya sea
en forma temporal o definitiva. O sea, es referente a vender bienes y servicios
fabricados en un pais que son adquiridos en un mercado foraneo. Son los productos y

servicios que una compaiia en un pais vende a clientes de otro pais.

Dos son las formas que existen de vender los productos o servicios de una compaiiia a

clientes de otros paises: exportacion directa y exportacién indirecta.

El tipo de exportacion a elegir va a depender de las caracteristicas de la empresa, asi
como de Ila experiencia en el ambito, producto, capacidad de produccion,
conocimientos de comercio, contactos en el otro pais, aversién al riesgo y recursos con

los que cuenta la compaiifa.

a) Exportacion directa: es la que ocurre cuando el productor se encarga de la venta
directa al importador o comprador localizado en otro pais. O sea, la compaiiia

asume la responsabilidad de la venta de sus productos en el extranjero.

La actividad de exportacion puede realizarse mediante dos opciones que son:
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- Agentes locales: se encuentran en el pais que va a importar las mercancias y

cumplen tnicamente con las funciones de venta, siendo ello lo que quiere decir

que la empresa tiene que cumplir con todas las actividades relacionadas con la

exportacion.

- Venta directa por parte de la empresa: se puede llevar a cabo mediante los

vendedores viajeros o bien por el establecimiento de oficinas en el otro pais.

Permite efectuar pronésticos mas exactos, fijando objetivos concretos y llevando

a cabo programas para encontrar nuevos clientes.

Las ventajas que ofrece son las que a continuacion se indican:

1) Contacto directo con los compradores.

2) Mayor control sobre las operaciones.

3) Mayor volumen de ventas y utilidades.

4) Elecciobn de mercados que se encarguen del mejoramiento de sus metas de

caracter internacional.

5) Conocimientos relativos a la mercadotecnia internacional.

6) Se puede ofrecer un precio mas competitivo.
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b)

Exportacion indirecta: consiste en una de las formas mas sencillas con que
cuentan las empresas que ofrezcan sus productos en mercados internacionales.
Lo que se requiere, es de un minimo esfuerzo de inversion y mercadotecnia

internacional, con lo cual a la vez se implican riesgos.

Se considera como una venta nacional, debido a que la transaccién llevada a

cabo consiste en una sencilla actividad de compra-venta en el pais del productor.

Para su realizacion existen dos formas:

1)

2)

Intermediarios agentes: pueden ser agentes compradores y agentes de

exportacion.

Agentes compradores: por lo general los agentes permanecen en el pais en el
cual reside la empresa que quiere exportar y representa a una o mas firmas
importadoras extranjeras. Ademas, recibe comisiones de la empresa

importadora por buscar, encontrar y comprar los productos que le han pedido.

Agentes de exportaciéon: buscan compradores en el exterior para los productos
de una 0 mas empresa nacionales que desean llevar un producto al extranjero.

Reciben comisiones sobre el valor total de las ventas llevadas a cabo.

Intermediarios comerciales: en donde se presenta la exportacion mediante

intermediarios comerciales, comerciantes exportadores, exportacion en
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1)

2)

3)

4)

S)

cooperacibn con ofra empresa, consorcios de exportacion y empresas

comercializadoras.

Exportacion mediante intermediarios comerciales: consiste en una operacion de
compra-venta nacional en el mismo mercado nacional, lo cual libera a la empresa

de todo aquello que se encuentre relacionado con los tramites de exportacion.

Comerciantes exportadores: se ocupan de la compra de productos en el mercado

nacional y los vende posteriormente en el exterior de su misma cuenta.

Exportacion en cooperacion con otra empresa: estas empresas se encargan de
ofrecer gran experiencia de sus representantes y manejan bien la distribucién de

los mercados extranjeros.

Consorcios de exportacion: consisten en firmas independientes formadas o las

mismas empresas interesadas en las exportacién de sus productos.

Empresas comercializadoras: son empresas que manejan las exportaciones de
firmas nacionales mediante un contrato. Se ocupan de todas las funciones
relacionadas con las exportacién de los productos de las empresas clientes. Son
remuneradas mediante un porcentaje del total de las ventas que llevan a cabo en

el exterior.
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Sus ventajas son las siguientes: participacion en exposiciones, ademas de
demostraciones de los productos directamente en los mercados, desarrollo de
todas las actividades de ventas en el exterior, disminucion de los costos de
transportes mediante la consolidacion de embarques, ofrecimiento de una mejor
asistencia a los clientes extranjeros y asesoramiento en las finanzas y

adecuacion de los productos.

2.10. Elementos generales para la exportacion

El comercio tiene dos tipos de regulaciones que son las barreras arancelarias y no
arancelarias. Las primeras, son correspondientes a los impuestos que los importadores
o exportadores tienen que cancelar por la entrada o salida de un producto, siendo tres

tipos de aranceles los existentes:

a) Valor: consiste en un porcentaje de la factura comercial.

b) Especifico: se expresa en términos monetarios en funcién de una unidad de

medida.

c) Mixto: radica en la combinacién de los dos anteriores.

Las barreras no arancelarias son aquellos requerimientos especiales de las
caracteristicas que debe tener el producto. Se establecen por cada pais para la

proteccibn de su industria nacional, sus recursos y el aseguramiento de los
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barreras se dividen en cuantitativas y cualitativas.

Las regulaciones no arancelarias cuantitativas se asignan a cantidades de productos
que un pais permite que sean importados o contribuciones que sean cuantificables y

que difieran del arancel.

Dentro de las mismas se encuentran los permisos de importacién y exportacion, los
precios oficiales y las medidas contra practicas desleales de comercio de caracter

internacional.

Las cualitativas, abarcan los distintos aspectos de la calidad del producto y sus

accesorios sin tomar en consideracion la cantidad.

Entre las mismas, se encuentran las regulaciones de etiquetado, las regulaciones de
envase y embalaje, las regulaciones sanitarias, normas técnicas, regulaciones de

toxicidad, normas de calidad y regulaciones ecolégicas.

2.11. Documentos necesarios para la exportacion

Para llevar a cabo la actividad de exportacion, se necesitan una serie de documentos
que satisfagan las regulaciones gubernamentales que controlan esta actividad y
cumplan fehacientemente con los requerimientos necesarios para las transacciones

comerciales del pago.
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La preparacion de dichos documentos es esencial, debido a que de no destinarles la
importancia y atencion suficientes, se puede llegar a caer en errores como no llenarlos

adecuadamente o no completarlos.

En caso de presentar una documentacién incorrectamente, las consecuencias varian de
acuerdo al pais, y entre ellas se encuentran el retraso del embarque, las

correspondientes penalizaciones, multas e inclusive la confiscaciéon de los bienes.

Dentro de los documentos de exportacion se encuentran la factura comercial, la lista de
empaque, el certificado de origen y el conocimiento de embarque. La presentacion de
los documentos al llevar a cabo la transaccion internacional, se encuentra bajo la
dependencia de los requerimientos y exigencias tanto del propio pais como al que se va

a exportar el producto.

a) Factura comercial: la cual debe contar con el lugar y fecha de expedicion,
nombre y domicilio del destinatario de la mercancia, descripcién comercial de la

mercancia y nombre y domicilio del vendedor.

b) Lista de empaque: consiste en un documento que funciona como un elemento de
control mediante la verificacién y prueba para el exportador en la salida de la
mercancia. Contiene informacién sobre la cantidad, peso, volumen, empaque y
embalaje de cada envase o caja. Por lo general, la exige el agente aduanal para

poder llevar a cabo el proceso de exportacién.
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d)

Certificado de origen: se refiere a un documento que avala el origen de la
mercancia. Algunos gobiernos solicitan el certificado de origen, el cual
generalmente es expedido por el exportador o por una autoridad encargada de

certificarlo.

En el pais de destino es de utilidad para que las autoridades determinen los
beneficios arancelarios o las cuotas compensatorias correspondientes al pais

exportador.

Conocimiento de embarque: es un contrato de transporte entre el exportador y el
transportista, un comprobante o recibo para el exportador de los bienes y un

certificado de propiedad.

Pedimento de exportacion: es el que contiene informacion relacionada con los
aspectos aduanales del pais al cual se envia el producto. Ello, le permite a la

compafiia comprobar sus exportaciones.

Pélizas de seguro: son de utilidad para contar con la garantia de que los
productos a exportar mantendran las condiciones en que fueron enviados
durante su traslado al destino final, siendo necesario contratar una compafiia

aseguradora.

El seguro incluye un conjunto de coberturas para que el asegurado no tenga que

cubrir las pérdidas o dafios de los productos durante su transportaciéon. El cliente
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riesgos que desee cubrir el seguro. Dicho seguro puede ser relativo a la pérdida

total o parcial, por dafios a causa de siniestros.

g) Certificado de calidad: existen empresas de caracter internacional que se
encargan de la vigilancia e inspeccion que el producto contenido en el embarque
cumpla con las normas y con los requerimientos acordados con anterioridad por

el cliente y el exportador.

Lo anterior, reduce los riesgos propios de las actividades de comercio debido a que
llevan a cabo la supervision de la calidad, cantidad y peso. El certificado asegura que
el exportador pueda lievar a cabo el embarque de una forma adecuada, para que se
pueda responsabilizar a los agentes a que intervengan y que el comprador no reciba un
producto que se encuentre en mal estado o intente argumentar que el producto recibido

se encuentra darfado.
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CAPiTULO I

3. Conciliacion comercial

"La conciliacién es referente a un mecanismo auto compositivo de resolucion de
conflictos de naturaleza hibrida, alternativo al proceso jurisdiccional, que permite que
dos 0 mas personas, sin necesidad de la intervencién de un juez, pero si con la de un
tercero llamado conciliador, que se encarguen de gestionar y resolver de manera
autébnoma y satisfactoria los distintos conflictos que versen en relacion a los derechos

disponibles, renunciables, transigibles y desistibles”."

Es una forma de resolucién de conflictos mediante el cual, dos 0 mas personas
gestionan por si mismas la solucién de sus diferencias con la ayuda de un tercero

neutral y calificado, denominado conciliador.

En la conciliacién interviene un tercero en forma activa, objetiva e imparcial, cuya
funcion primordial radica en impulsar las féormulas de solucién que hayan sido

planteadas por las partes.

Fundamentalmente, el conciliador es un tercero distinto a las partes que se encuentran
en litigio o en conflicto y es un conocedor amplio de la situacidn que haya sido

controvertida, y que se encuentra dotado de diversas calidades para la proposicion de

1% Zea Ruano, Rafael. Lecciones de derecho mercantil. Pag. 25.
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funciones.

La conciliacién consiste en una figura auténtica de la solucién de conflictos, habiéndose
definido al conciliador como el tercero imparcial que cuenta con parte activa en el
desarrollo del proceso, asi como también se encarga de dirigir y orientar a las partes,
previo conocimiento completo de la situacién en conflicto y a la vez se encarga de

proponer distintas formulas de arreglo en la relacion.

Etimolégicamente conciliatio es proveniente del verbo conciliare que quiere decir
concertar, poner de acuerdo o conformar dos partes que se debaten en una

controversia de intereses o en disidencia.

3.1. Reseiia historica

"La conciliacion se consagr6 en las sociedades reunidas bajo la autoridad de un
patriarca o de un jefe de familiar que se encargaba de la resolucién a equidistancia.
La antigua sociedad ateniense se encargé de llevar a cabo la correspondiente solicitud
de los conflictos que dirimieran sin necesidad de tener que recurrir al juicio, a cuya
finalidad se encargaban los thesmotetas, para la disuasién y persuasion de los
espiritus en crisis para avenirlos en una posterior transaccion o0 compromisos

arbitrales”."®

'® Ibid. Pag. 79.
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Del derecho romano se presentaron los denominados jueces de avenencia, y de la
época perteneciente a Cicerdn, los juicios de arbitrios, que se encargaban de acudir a la

equidad para la resolucion de disputas.

Los lineamientos del derecho espariol y canénico fueron bastante influyentes en la
legislacion guatemalteca, como un mecanismo facultativo referente a los sujetos

procesales en procuracién de un arreglo conciliatorio.

3.2. Regulacioén legal

El Articulo 97 del Cédigo Procesal Civil y Mercantil Decreto Ley 107 regula: "Los
tribunales podran, de oficio o a instancia de parte, citar a conciliacion a las partes, en
cualquier estado del proceso. Si las partes llegan a un avenimiento se levantara acta
firmada por el juez o presidente del tribunal, en su caso por las partes o sus
representantes debidamente facultados para transigir y por el secretario. A
continuacién se dictara resolucion declarando terminado el juicio y se mandara anotar

de oficio el acta, en los registros respectivos”.

El Cédigo Procesal Civil y Mercantii Decreto Ley 107 indica en el Articulo 203:
"Conciliacién. En la primera audiencia, al iniciarse la diligencia, el juez procurara avenir
a las partes, proponiéndoles formulas ecuanimes de conciliacién y aprobara cualquier

forma de arreglo en que convinieren, siempre que no contrarie las leyes".
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La Ley de Arbitraje Decreto 67-95 del Congreso de la Republica de Guatemala regula
en el Articulo 49: "De la conciliacién. La conciliacién es un mecanismo o alternativa no
procesal de resoluciéon de conflictos, a través del cual las partes, entre quienes exista
una diferencia originada en relaciones comerciales o de cualquier otra indole, tratan de
superar el conflicto existente, con la colaboracién activa de un tercero, objetivo e
imparcial, cuya funcién esencial consiste en impulsar las férmulas de solucién
planteadas por las partes o propuestas por él, evitando asi que el conflicto llegue a

instancia jurisdiccional o arbitral".

El Articulo 50 de la Ley de Arbitraje Decreto 67-95 del Congreso de la Republica de
Guatemala indica: "Substanciacion de la conciliacién. La intervencién de un tercero en
el proceso de conciliacidbn podra ser administrada por entidades establecidas para
dichos propésitos, tales como los centros de arbitraje y conciliacién y otras entidades
similares. El resultado de la conciliacion debera hacerse constar por escrito, sea en
escritura publica, en documento privado, legalizado por notario, o bien mediante acta

notarial, y producira plena prueba en juicio arbitral o jurisdiccional”.

3.3. Naturaleza juridica

"La naturaleza del acto conciliatorio tiene que ser diferenciada del acto resultante con

el cual se pueden tener respuestas distintas de acuerdo a lo que hayan dispuesto las

partes”."’

"7 Broseta Pont, Manuel. Manual de derecho mercantil. Pag. 80.
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Con el nombre de procesos de conciliacion se designa a los procesos de cognicion por

motivaciones juridico-procesales, motivo por el cual se presenta la tendencia de la
eliminacién del surgimiento de un proceso principal ulterior y de conocimiento con el

cual se lleva a cabo un intento o arreglo pacifico con las partes.

La avenencia de una demanda unida a la inexistencia de postulacién y substanciaciéon
que provoque la sentencia o una resolucién judicial, es la que deriva de un acto
procedimental por el cual se busca que las partes en las que exista inconformidad,

lleguen a una avenencia o convenio que justamente evite un litigio.

En la actualidad, existen dos tendencias doctrinarias que se han encargado del
establecimiento de similitudes y diferencias de la transaccién con la conciliacién. Existe
una tendencia que ha tratado de despertar las inquietudes, desde el ambito académico
y doctrinario, asi como de analizar las posibles diferencias que pueden presentarse

entre la transaccion y la conciliacion.

También, existe otra tendencia doctrinaria que ha establecido un criterio en
despreocuparse de la posible diferencia que pueda existir entre las dos figuras juridicas

que se ha mencionado.

La doctrina sostiene que no existe una diferencia ente la conciliacién y la transaccion,
sino que en el fondo son un mismo asunto, que llevan la misma finalidad y cualquier
discusién al respecto no cuenta con relevancia legal, debido a que una figura se

encarga de subsumir la ofra.
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El Articulo 2161 del Cédigo Civil Decreto Ley 106 estipula: "La transaccién es un
contrato por el cual las partes mediante concesiones reciprocas, deciden de comun
acuerdo algan punto dudoso o litigioso, evitan el pleito que podria promoverse o

terminan el que esta principiando”.
3.4. Derecho comercial

Hay una coexistencia en la concepcion del derecho comercial o mercantil, que se
encarga de enunciar que las actuaciones mercantiles son las llevadas a cabo
solamente por los comerciantes; y la corriente objetiva, que tiene una calificacion
referente a que todos los que sin encontrase celebrados por comerciantes son
legalmente tipificados como mercantiles, lo cual es una posicion acogida en el Cédigo

de Comercio de Guatemala.

El derecho comercial consiste en un sistema de normas juridicas que determina su
campo de aplicacién, a través de la calificacion de mercantiles dada a ciertos actos

reguladores y de la profesién de quienes se dedican a su celebracién.
3.5. Aplicabilidad conciliatoria

"En materia comercial, se pueden aplicar diversos principios a los cuales se aplican en
materia civil. De esa manera, se encuentra que un conflicto de caracter mercantil que
verse en cuanto a derechos disponibles, renunciables, transigibles y desistibles, puede

efectivamente ser resuelto de forma auténoma para la partes, con la intervencion de
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un tercero llamado conciliador, tal y como se presenta con los asuntos de caracter

civil”."®

En Guatemala, la legislacién determina la materia mercantil, ello es, se encarga de la
delimitacién clara del ambito de aplicacién de la ley mercantil y es tal el grado de
regulacion del campo mercantil que inclusive la normatividad se encarga del
establecimiento de que Unicamente los comerciantes 0 empresarios se encuentran bajo
la sujecion del imperio de la ley mercantil, debido a que quienes sin ser comerciantes o
empresarios no se consideran comerciantes, si se encuentran bajo la sujecién de

normas comerciales en relacién a dichas operaciones.

3.6. Asuntos conciliables

De forma general, son susceptibles de conciliacion todos aquellos asuntos de
disposicién, renuncia, desistimiento y aquellos que de forma expresa determine la ley.
Los asuntos que generen conflictos de naturaleza patrimonial, en virtud de un negocio

juridico, acto juridico y todas las fuentes de las obligaciones civiles o mercantiles.

Los asuntos que son conciliables en derecho mercantil son los que a continuacién se

dan a conocer:

- Violacién de reserva industrial o comercial.

' Ibid. Pag. 86.
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- Calidad de comerciante y sus correspondientes obligaciones.

- Enumeracion de los requisitos para la constitucion de cada tipo de sociedad.

- Eficiencia probatoria de los libros de comercio.

- Cancelacion y reposicion de los titulos valores.

- Inhabilidad del comerciante.

- Derechos ciertos.

- Derechos indiscutibles.

- Derechos ajenos.

El asunto radica en conciliar si se tiene que tratar en relaciéon a los temas sobre los

cuales las partes tienen el poder de disposicion, o sea, que son derechos inciertos y

discutibles, siendo los mismos los que a continuacién se indican:

a) Contrato de sociedad: en el mismo se incluye a todo tipo de sociedad, en general
en cuanto al contrato de sociedad pueden presentarse muchos y variados

conflictos, bien sea entre los socios 0 entre la sociedad y alguno o aigunos de los

socios.
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Los conflictos pueden ser referentes al cumplimiento del pago de los aportes, en la
gestibn o bien en la administracion de la sociedad por parte de los socios
administradores, en el no reparto de utilidades, en el ejercicio del derecho y hasta en

los desacuerdos debido a la disolucion y posterior liquidacion de la sociedad.

Pero, también los conflictos entre los socios pueden llegar a originarse en asuntos
extrasocietarios debido al incumplimiento del pago de los salarios y prestaciones
sociales a los trabajadores de la sociedad, y del incumplimiento del pago de tributos y

de los proveedores.

b) Contrato de arrendamiento: la legislacién vigente lo que busca es resguardar el
establecimiento comercial. Dentro de dicha proteccién, se encuentra la del
contrato de arrendamiento del local donde funciona el establecimiento y de ser

de esa manera, se tiene que construir una reputacién y posesiéon del negocio.

c) Contratos financieros: la sociedad guatemalteca se encuentra mercantilizada por
el derecho y son bien pocos los contratos que llegan a su realizacion final. Es
indudable, que el derecho mercantil se encuentra inmerso en las relaciones

contractuales.

Dentro de ello, los contratos financieros ocupan un lugar de importancia, siendo
los mismos celebrados de forma masiva y uniforme por las entidades financieras

en donde la mayoria de dichos contratos no limita la generacién de conflictos:
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3.7.

El pago de los seguros generales o de vida en donde se tiene que reclamar el

pago y la aseguradora.
La revisién de los créditos bancarios, cuando el usuario toma en consideracion
que los pagos que hayan sido efectuados sean excedentes al margen legalmente

establecido.

La responsabilidad financiera cuando se ocasiona un perjuicio al usuario ya sea

debido a negligencia, impericia o bien por imprudencia.

Requisitos

Siendo los mismos los que a continuacion se indican:

b)

Voluntad: tiene que encontrarse presente en todo acto, mas aun si se trata de
actos con efectos juridicos, la voluntad se presenta en el individuo con su

conducta dirigida inequivocamente a la produccion de un determinado resultado.

El Articulo 1251 del Cédigo Civil Decreto Ley 106 establece: "El negocio juridico
requiere para su validez: capacidad legal del sujeto que declara su voluntad,

consentimiento que no adolezca de vicios y objeto licito".

Consentimiento: se comprende desde el punto de vista legal, como el acuerdo de

varias voluntades en cuanto a un mismo objeto, que marchan hacia un mismo
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d)

querer, pero al tenor del Articulo 1251 antes citado, el consentimiento no puede
contar con vicios. Los vicios del consentimiento son los siguientes: error, dolo,

violencia y coaccion.

Objeto: es un requisito influyente para el nacimiento o existencia de un
determinado acto juridico que tiene ademas que ser fisicamente posible su

existencia, ello es, palpable en el futuro.

El objeto del mismo consiste en el ser juridico en relacién al cual se encuentra
orientada la manifestacién de voluntad y el consentimiento, o sea, que el objeto-
juridico es la cosa que es materia o fundamento de la estructura de las
obligaciones o prestaciones reciprocas de las partes. El mismo, como condicién
o presupuesto del acto también, se estructura en el sentido de que tiene a su vez

que existir fisica o juridicamente.

Formalidad: el resultado de la conciliacién tiene que hacerse constar por escrito,
sea en escritura publica, o bien en documento privado, legalizado por notario o a
través de acta notarial. En la conciliacion se tiene que cumplir con una serie de

formalidades, tanto de convocatoria, como de instalacién y de formalizacién.

Como caracteristica especial de la existencia de la conciliacion se encuentra ia
presencia del conciliador, el cual es un sujeto que tiene personalidad juridica en
el ambito del derecho y para su perfeccionamiento necesita contar con una serie

de requisitos y autorizaciones objetivas e imparciales.
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3.8. La procedibilidad en asuntos comerciales

El sistema de conciliacion tiene que basarse en la obligatoriedad de intento de acuerdo
entre las partes, como requisito necesario para poder acudir al aparato judicial. El
intento de conciliacibn es un presupuesto procesal que busca el accionar ante la

jurisdiccion obligatoria, para que la demanda no sea rechazada.

"Cuando se le presenta la demanda a un juez para el estudio y analisis de la
admisibilidad, se tiene que verificar si fehacientemente se cumplié con el requisito de
la conciliacién y si se encuentra que ello no se intentd, se tiene entonces que rechazar
la demanda y el accionante tiene que acudir a un centro de conciliacién para de esa

manera intentar la conciliacion”.'®

Esa exigencia no cuenta con un caracter generalizado, sino que al contrario es
excepcional, ya que la conciliacidon tiene que procurarse como un requisito de
procedibilidad, en los asuntos mercantiles, en los casos que a continuacién se dan a

conocer:

a) Si se trata de asuntos mercantiles que sean susceptibles de transaccion,

desistimiento y que versen en relacién a los derechos disponibles y renunciables.

b) Cuando se trata de asuntos sujetos a un proceso de caracter declarativo, a

excepcion de que el proceso sea de expropiacion y de procesos divisorios.

' Ghersi. Ob.Cit. Pag. 91.
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c) Que los asuntos mencionados sean de competencia de jueces civiles, siendo ello

indispensable, debido a que frente a un conflicto transigible, asi como también de
que sea en relacion a los derechos disponibles y renunciables sujetos a un

proceso declarativo.

3.9. Efectos del acuerdo conciliatorio

El acuerdo conciliatorio tiene que quedar plasmado en un acta conciliatoria que es igual
al acto jurisdiccional de una sentencia. En dicho sentido, el acta de conciliacién
consiste en un documento publico, que tiene que ser expedido por un particular

revestido de manera transitoria de una funcién publica.

Al conciliador se le reconoce la facultad de poder expedir copias que sean auténticas
del acta de conciliacién, bien sea que se haya conciliado de manera total o parcial. Es
suficiente con que se expida copia y se indique que la misma es auténtica, asi como de
que se encuentre firmada por el conciliador para que tenga ese valor, el cual

probatoriamente es idéntico al original.

3.10. Parcialidad del acuerdo conciliatorio

Cuando la conciliacion es parcial, la parte conciliada sera cosa juzgada y la parte no
conciliada puede ser objeto de tramite judicial. Después de llevada a cabo la audiencia,

sin que se haya logrado acuerdo conciliatorio total o parcial, se tiene que prescindir de
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la conciliacién o de la oportunidad de la misma, para que las hormas contemplen como

obligatoria en el tramite del proceso.

3.11. Ventajas

Las ventajas de la conciliacion son las siguientes:

a)

b)

d)

Rapidez: debido a que son mas agiles en comparacién a un juicio.

Economia: ya que existen menos tramites que llevar a cabo en relacién a una
tramitacion de juicio y no necesariamente se tiene que ser auxiliado por un

abogado, ni tampoco pagar una notificacion o publicacién en el diario.
Fomenta el protagonismo: de las partes, asi como también la participacion, el
dialogo, la colaboracién y el respeto mutuo de cultura democratica y de los

acuerdos.

Intereses: debido a que toma en consideracion las realidades de las personas

que se encuentran en conflicto.

Disminucion de los costos emocionales: especialmente en materia familiar,

debido a que no se busca la destruccién del otro.
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f) Descongestionamiento: para lo cual se produce un efecto bastante positivo
dentro del sistema judicial, debido a que la mayoria de los juzgados se

encuentran con una sobrecarga de trabajo.

3.12. EIl conciliador

Fundamentalmente, el conciliador es un tercero distinto a las partes que se encuentran
en litigio o en conflicto, es conocedor amplio de las situaciones en controversia, y se
encuentra dotado de calidades, para la proposicion de féormulas y de acuerdos, siendo

ese el objetivo principal de sus funciones.

"La conciliacién es una figura propia de solucién de conflictos, y se ha definido al
conciliador como el tercero imparcial que tiene parte activa en el proceso, y es quien
se encarga de dirigir y orientar a las partes, con el previo conocimiento de la situacién
del conflicto, y a la vez, se encarga de proponer formulas de arreglo en la relacién

juridica existente”.”

Para lograr alcanzar el perfil del conciliador es necesario enunciar las caracteristicas
indispensables que debe tener para asegurar el éxito de sus funciones y del proceso de

conciliacion respectivo.

a) Objetivo e imparcial: debido a que en todas las etapas de la conciliacién tiene

que desplegar un comportamiento de comunicacion que sea igual con cada una

2 |bid. Pag. 88.
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b)

d)

de las partes en litigio, motivo por el cual tiene que guardar la neutralidad

requerida para infundir confianza entre las partes.

Es un tercero: el conciliador es completamente ajeno a los intereses de cada una

de las partes en litigio, y no guarda relacién alguna con las partes.

Conocedor del conflicto: el conciliador tiene que encontrarse enterado antes del
encuentro de la situacion relativa a la controversia, identificando para ello el
centro del conflicto, el querer de cada parte y las posiciones que puedan liegar a

ser asumidas,.

Deber ser un experto: asi como contar con las suficiente experiencia en el
adecuado manejo de las relaciones interpersonales, lo cual se adquiere con
estudios que se lleven a cabo en relacién a la materia, y con conocimientos de

experiencia relacionados con casos reales.

56


Ludwing Godinez
Text Box


CAPITULO IV

4. La emision de un Cédigo de Procedimientos Mercantiles garante de la

conciliacion comercial en la sociedad guatemalteca

4.1. Operaciones mercantiles

Las operaciones de crédito que la ley reglamenta son actos de comercio, los titulos de
crédito son cosas mercantiles, y los derechos y obligaciones que derivan de los actos o
contratos que hayan dado lugar a la emisién o transmisién de titulos de crédito o se
hayan practicado con éstos se rigen por las normas mercantiles y por los actos de
comercio que derivan de un titulo de crédito con bases firmes de evitar la constante y
trillada supletoriedad, siendo por ello que se tiene que llevar a una reflexiébn para asi
tratar de determinar los asuntos procesales que de forma deficiente se instituyen en la
parte adjetiva mercantil y previo analisis de los mismos se complemente y rija a todas
las normas juridicas especiales mercantiles, para la eliminaciéon de los defectos que
existan, lo cual se tiene que contemplar en las normas tanto sustantivas y adjetivas en

todos y cada uno de los mismos.

En el caso del seguimiento de un juicio ejecutivo mercantil que tenga como sustento un
titulo que no sea de crédito, las excepciones que puede hacer valederas el demandado
para de esa forma contrarrestar la accion del actor son de caracter genérico y sefialan
el supuesto que la demanda permite lugar al juicio ejecutivo, lo cual se fundamenta en

un titulo que siendo ejecutivo tiene ademas que ser de crédito, ya que en dicho caso,

57


Ludwing Godinez
Text Box


las defensas y excepciones que puede oponer el demandado, se encuentran

restringidas a los supuestos de las operaciones de crédito.

La legislacion rigurosamente para proteger el derecho del acreedor cambiario que no ha
logrado la satisfacciébn voluntaria de su crédito, tiene que llevar a cabo una
circunscripcion de la defensa de quien ha sido demandando. Con ello, se esta en
presencia de un supuesto en el cual, se tiene la tramitacién de los juicios ejecutivos con
independencia de que el documento base de la accion sea o no de crédito, bastando
que sea de los denominados juicios ejecutivos, y que sea referente a un procedimiento

que se fundamenta en un titulo especialmente creado para ello.

No obstante, en el caso relativo a que el titulo ejecutivo goce de la caracteristica de ser
ademas de crédito, las posibilidades para que el deudor oponga sus defensas y
excepciones, se encuentran encaminadas a casos determinados, por una norma de
caracter sustantivo, que sin hacer referencia a etapa alguna del procedimiento
ejecutivo, aporte excepciones unicas que puedan ser factibles para eliminar las

acciones que derivan de dichos documentos.

Ello, constituye una situacién an6mala e inconveniente, debido a que se encarga de
fomentar la dispersion de las normas procesales, para que de forma simultanea dichas
defensas y excepciones puedan ser incorporadas a una norma juridica disefiada de
manera exclusiva para los procedimientos mercantiles, o bien por lo menos para el

mismo cbdigo que se encargue de la regulacion del procedimiento ejecutivo.
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"Cuando se establece una comparacién entre las excepciones genéricas, se puede
claramente observar que dichas diferencias no son absolutas y que inclusive en
algunos de los supuestos que existen hay repeticion de que no se encuentran
argumentos que constituyan un obstaculo para el traslado de dichas excepciones a la

norma juridica aplicable, manteniendo con ello su especialidad”.*"

Es tacita la ratificacion que resulte de actos que necesariamente impliquen la
aceptacion del acto mismo por ratificar o de alguna de sus consecuencias. La
ratificacidon expresa, pueda hacerse en el mismo titulo de crédito o en documento

diverso.

También, es fundamental el anélisis de la cuestidon procesal referente al derecho que
tiene quien justifique que un titulo nominativo le ha sido transmitido por medio distinto
del endoso para exigir al juez, en via de jurisdiccion voluntaria, que haga constar la
transmision en el documento. El procedimiento de referencia a continuar contempla
dos etapas a conocer: la primera, en la cual frente a cualquiera de los supuestos
referidos, quien promueve solicita la cancelaciéon del documento, en un procedimiento
que se tiene que llevar de la forma de jurisdiccion voluntaria, pero que puede

transformarse en contenciosa.

La segunda, en la cual los procedimientos de cancelacién, oposicién y reposicion
suspenden el término de la prescripcién extintiva y las acciones que resulten de ellos no

perjudican por omision los actos conservatorios.

2! Ibid. Pag. 65.
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El pago de un titulo de crédito hecho al tenedor por cualquiera de los obligados
después de serle notificada la orden de suspension, no lo libera de la obligacién en

caso de que quede firme la disposicion.

En términos generales se puede acudir al procedimiento de ejecucion judicial cuando se
tiene un crédito cierto, liquido y exigible, para la obtencion de posesion material de los

bienes y el seguimiento del juicio hasta su conclusién con su remate, si asi se resuelve.

4.2. Sociedades mercantiles

Los criterios procesales tienen que incluirse en el Cédigo de Procedimientos
Mercantiles unificado, para asi ejercitar la via sumaria, la representacién, la accion de
cumplimiento de obligaciones, plazos de suscripcion de las acciones, derecho de las
minorias, lo cual consiste en una disposicion expresa de las sociedades cooperativas

de regirse por su ley especial.

También, es de importancia el estudio del procedimiento de oposicién al cual es
referente cualquier socio o grupo de socios que representen el capital social, o bien, el
acreedor que tenga interés juridico, y se puedan oponer judicialmente a que la sociedad

materialice el acuerdo de escision.

En dicho caso, la ley no refiere a que dicha oposiciéon se lleve a cabo en alguna via
especialmente sefialada, siendo ello el motivo por lo que tiene que tramitarse en juicio

ordinario mercantil.
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Los acreedores al igual que los socios disconformes tienen un plazo para indicar su
interés juridico de oponerse judicialmente a la escisién, la cual supondra que hasta que
se cause ejecutoria la sentencia que declare infundada la oposicién, se podra tener por
finalizado el procedimiento sin que haya procedido la oposicion o se celebre el

convenio.

4.3. Concursos mercantiles

"Los concursos mercantiles son de interés publico y buscan como finalidad la
regulacion de los mismos para la conservacion de las empresas y para evitar que el
incumplimiento generalizado de sds‘bbvliig"a’\ciones de bégo\pueda poner en riesgo su
viabilidad, asi como también las de aq(:élias con las que se mantengan relaciones de

negocios”.?

El concurso mercantil consta de dos etapas a conocer, la conciliacién y la quiebra, pero
realmente se tienen que tomar en cuenta tres, ya que pueden preéentarse los casos en
que [a solicitud de concurso no se lleve a cabo por el mismo comerciante, sino por un
acreedor o bien por el Ministerio Publico, siendo la legislacion la encargada de
contemplar la tramitacién de otra fase procedimental de caracter controversial con la
finalidad de que el comerciante justifique el no encontrarse en situacion de
incumplimiento de sus correspondientes obligaciones y obtenga en consecuencia
sentencia absolutoria, en la cual se tiene que llevar a cabo un procedimiento bien

similar en sus distintos aspectos al juicio ordinario, con el emplazamiento y la

2 Rocco. Ob.Cit. P4g. 79.
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oportunidad para que el comerciante otorgue la correspondiente contestacién a la
demanda, asi como en cuanto a la dilacién probatoria y con la sentencia que en caso
de declarar al comerciante en situacion de concurso, dara lugar con ello al comienzo de

la segunda etapa, que consiste en la de conciliacién.

La etapa de conciliacién busca que el comerciante logre la conservacién de su empresa
a través del convenio que llegue a suscribir con sus acreedores debidamente
reconocidos, tomando en consideracion el caracter de los referidos en la sentencia que

emita el juez.

4.4. Emision de un Cdédigo de Procedimientos Mercantiles garante de la

conciliacion comercial

El comercio es entendido como una de las actividades econémicas de mayor
importancia para el ser humano, siendo el mismo el que permite no unicamente
conseguir productos que no se producen localmente, sino que ademas es la actividad
economica que le permite al ser humano entrar en contacto con otras sociedades,
conociendo los elementos de su actividad dinamica que evitan el cierre geografico y
politico de las comunidades y que requiere para funcionar correctamente del adecuado

contacto e intercambio permanente entre las diversas comunidades.

"El comercio es una actividad que el ser humano realiza desde tiempos bien
tempranos, siendo necesario el intercambio de productos propios por aquellos que le

son de interés. De esa forma, una comunidad se tiene que especializar en una
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determinada actividad, pudiendo con ello obtener otros productos derivados de su
actividad. Su importancia para el ser humano es bien profunda debido a que no tiene
que ver Unicamente con lo social y lo cultural. De esa forma, es a partir del comercio
que una sociedad puede entrar en contacto con otra, en el momento en el cual se
reconoce como autosuficiente y comienza a buscar espacios o comunidades que

puedan proveerle de aquello que le falte”.*®

El derecho mercantil o derecho comercial es la rama del derecho privado que se
encarga de la regulacién del conjunto de normas relativas a los comerciantes en el
ejercicio de su profesion, a los actos de comercio legalmente calificados como tales y
de las relaciones juridicas derivadas de la realizacion de estos. Ello es en términos
amplios, la rama del derecho que regula el ejercicio del comercio por los distintos

operadores econémicos en el mercado.

La progresiva internacionalizacion de los negocios y la necesidad de los poderes
publicos de establecer un marco de proteccién de los consumidores y de mantenimiento
de la estabilidad econémica y financiera, ha venido dando lugar a lo que se conoce
como el fendmeno de la publicidad del derecho mercantil, la cual es consistente en que
son cada vez mas y mas las normas de derecho publico las que se entremezclan con
normas puramente de derecho privado para salvaguardar dichos intereses. Notable
ejemplo de ello, lo constituye toda la normativa de supervision y sancion en materia del
sistema financiero, donde todas las sociedades operantes en él y las operaciones que

en él estan fuertemente vigiladas.

2 Ibid. Pag. 85.
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Por ende, es necesaria la redefinicion de la materia procesal mercantil, en donde se
tiene que hacer destacar la necesidad de que los distintos procedimientos requeridos
para el ejercicio del derecho subjetivo en este campo, se enmarquen en su totalidad en
un nuevo instrumento juridico que tiene que traducirse en la expedicién de un Cédigo
de Procedimientos Mercantiles, con la simultdnea derogacién de la totalidad de los
procedimientos de indole mercantil, con la referencia llevada a cabo por los mismos,
que se encargue de contener en las normas juridicas mercantiles sustantivas, en donde
tiene lugar la nueva legislaciéon procesal en la materia de interés, con lo cual se logra la
obtencion de beneficios tanto a los abogados postulantes, como también de las

autoridades judiciales que se encargan de su aplicacion.

En el caso de analizar las leyes especiales mercantiles seleccionadas y con la finalidad
de denotar las cuestiones procesales que se encuentran contenidas en esos
ordenamientos, una vez identificados se tiene que llevar a cabo el comentario
conducente para por ultimo hacer una sugerencia del rubro que se pueda asentar en el
Cdédigo de Procedimientos Mercantiles que se propone y que tenga aplicacion en el

resto de las normas mercantiles afines.

Tomando en consideracién el punto de vista juridico, la conciliacién puede ser
conceptualizada como el acuerdo celebrado entre quienes estan ante una controversia,
sosteniendo para el efecto que cada cual a quien le asiste el derecho derivado de la ley
es responsable, asi como de la voluntad expresada en determinada convencién
celebrada entre las mismas partes, con la finalidad de dar solucién a dicha controversia

de una forma autocompositiva, lo cual puede llevarse a cabo dentro o fuera del juicio.
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En materia mercantil, no se contempla etapa alguna de caracter conciliatorio, pero ello
no quiere decir que la conciliacion como forma autocompositiva de solucion de las
controversias, se haya abandonado en esta materia, antes bien, se puede sefialar que
se encuentra contemplada en justamente todos los ambitos de las distintas

instituciones.

La posibilidad de que las partes en litigio concilien sus intereses puede llevarse a cabo
a través de la suscripcion de un convenio. Cuando el conflicto de intereses se presenta
entre proveedores y consumidores, se contempla la posibilidad del agotamiento de una
instancia previa al juicio, que de manera eventual puede llegar a traducirse en la
solucién a la controversia mediante la autocomposicion que importara la suscripcion de
un convenio y del seguimiento de un procedimiento arbitral ante la misma entidad

administrativa en funciones heterocompositivas.

Si la controversia se enmarca en el ambito del derecho financiero, de forma similar
existe también la posibilidad de que las partes alcancen soluciones conciliadas
mediante el arbitraje, en cuanto al conflicto respectivo, a través de la intervencion de los

servicios financieros.

Los beneficios de la conciliacion son diversos, debido a que con la misma se descarga
el trabajo de los tribunales, evitandose con ello caer en el gran rezago que se traduce
en denegacion de justicia, siendo por ello que se tiene que sugerir, que en el Cédigo de
Procedimientos Mercantiles que se propone en este trabajo de tesis, se tenga que

“incluir dentro de su contenido el procedimiento de conciliacién, con las debidas
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actuaciones en el caso concreto, y de esa forma se incluya el procedimiento de ™

conciliacion, para garantizar la constitucién de un ente conciliador entre las partes que
estén en conflicto, asi como también de que se incluya, con las adecuaciones
correspondientes, el procedimiento a seguir con la finalidad de tratar de resolver los

conflictos suscitados entre los usuarios de servicios y los prestadores de los mismos.
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CONCLUSION DISCURSIVA

La conciliacién constituye una figura del derecho tanto sustantivo como adjetivo que
permite encontrar alternativas para la solucion de controversias, lo cual se traduce en
una manera autocompositiva de solucién a las diferencias que aparezcan entre las
partes, y dichas alternativas tienen que alcanzarse tanto fuera como dentro de un

proceso.

Desde ese punto de vista juridico, la conciliacion puede ser definida como el acuerdo
celebrado entre quienes se encuentran ante una controversia, sosteniendo cada cual, el
derecho privado de la ley o bien de la voluntad que sea expresada en una determinada
convencion que sea celebrada entre las propias partes, con la finalidad de dar solucion

a dicha controversia de una forma autocompositiva.

En la legislacion civil se contemplan las figuras relacionadas con la transaccion,
incluyendo la compensacion, la remisiéon de deuda y la novacién. Pero en materia
mercantil, no se contempla etapa alguna de caracter conciliatorio, siendo por ello
necesaria la emision de un cédigo de procedimientos mercantiles como posibilidad de
que las partes en litigio concilien sus intereses y ello pueda claramente realizarse
mediante la suscripciéon de un convenio ya que los beneficios de la conciliacion son
diversos y con ella se pueden descargar de trabajo los tribunales, evitandose con ello
entrar en el gran rezago que se traduce en la denegacién de justicia y ello se puede
claramente combatir mediante la emisién de un Cédigo de Procedimientos Mercantiles

para la conciliacién comercial en el pais.
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