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Firma:

Respetuosamente a usted informo sobre mi nombramiento como asesor de tesis de la
bachiller INGRID MARISOL HERNANDEZ GARCIA con camé 8611850 la cual se
intitula “REFORMA A LOS ACUERDOS NUMERO 37-2002 Y 1568 DE LA CORTE
SUPREMA DE JUSTICIA DE LA REPUBLICA DE GUATEMALA"; declarando
expresamente que no soy pariente de la bachiller dentro de los grados de ley; por o
gue me complace manifestarie lo siguiente: '

a) Respecto al contenido cientifico y técnico de la tesis, en la misma se analizan
aspedios legales importantes y de actualidad; ya que trata sobre la reforma de los
acuerdos nimero 37-2002 y 1568 de la Corte Suprema de Justicia que regula fa
certificacion de antecedentes penales.

b} Los métodos utilizados en la investigacion fueron el analisis, la induccion, Ia
deduccion v 12 sintesis; mediante los cuales la bachiller no sélo logré comprobar la
hipotesis sino que también analizé y expuso delalladamente los aspectos mas
relevantes relacionados con [a necesidad de reformar los acuerdos de la Corte
Suprema de Justicia que regula fa cerlificacion de antecedentes penales. La
técnica bibliografica permitio recolectar y seleccionar adecuadamente el material de
referencia.
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c)

d)

g)

MARVIN VINICIO HERNANDEZ HERNANDEZ
Ruta 3 2-70 Oficina 3 Nivel 3 zona 4
Ciudad de Guatemala

La redaccién de Ia tesis es clara, concisa y explicativa, habiendo la bachiller utilizado
un lenguaje técnico y comprensible para el lector; asimismo, hizo uso de las reglas
ortograficas de la Real Academia Espafiola.

El informe final de tesis es una gran contribucién cientifica para la sociedad y para la
legislacion guatemalteca; puesto que es un tema muy importante que no ha sido
investigado suficientemente. En todo caso puede servir como material de consulta
para futuras investigaciones.

En la conclusion discursiva, la bachiller expone sus puntos de vista sobre Ia
problematica y a la vez recomienda implementar mecanismos que faciliten Ila
obtencién de la certificacion de carencia de antecedentes penales.

La bibliografia utilizada fue la adecuada al tema, en virtud que se consultaron
exposiciones tematicas tanto de autores nacionales como de extranjeros.

La bachiller acepté todas las sugerencias que le hice y realizé las correcciones
necesarias para una mejor comprension del tema; en todo caso, respeté sus
opiniones y los aportes que planted.

En base a lo anterior, hago de su conocimiento que la tesis cumple con todos los
requisitos estipulados en el Articulo 31 del Normativo para la Elaboraciéon de Tesis de
Licenciatura en Ciencias Juridicas y Sociales y del Examen General Publico; por lo que
apruebo el trabajo de investigacion, emitiendo para el efecto DICTAMEN FAVORABLE,

para que la misma continte el tramije

Atentamente,

jondiente.

eglado No. 8,241
LICENCIABG

HMARVIN VINICIO DERNANDEZ HERNANDE.
ABOGADO Y NOTARIC
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estudiante INGRID MARISOL HERNANDEZ GARCIA, fitulado REFORMA A LOS ACUERDOS

NUMERO 37-2002 Y 1568 DE

GUATEMALA. Atticulos: 31
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PRESENTACION

La eleccion del tema, tiene su origen debido a que desde hace varios afos en
Guatemala se ha observado cémo los habitantes del interior del pais, tienen problemas
en la tramitacion de sus antecedentes penales debido a que la institucidn que los

expide es una institucion a nivel regional.

El presente trabajo de investigacidn tuvo como objetivo principal el determinar los
beneficios de la creacion de un método para la institucionalizacion de emisién de
constancias de carencia de Antecedentes Penales a través de forma electrénica, con la
finalidad de hacer mas acelerado y eficaz el proceso de emisiéon de esta importante

constancia a las personas del interior del pais.

La presente investigacion pertenece a la rama del Derecho Penal, habiendo éido
utilizado para el desarrolio de la misma el método cualitativo, y el ambito temporal de la
misma fue entre el mes de abril de 2014 a marzo de 2015, siendo el objeto de estudio
la Unidad de Antecedentes Penales del Organismo Judicial de Guatemala, dejando un
aporte académico como lo es la determinacion de la viabilidad de la propuesta

realizada.
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HIPOTESIS

La hipétesis planteada para el presente trabajo de investigacion fue la siguiente: La
Unidad de Antecedentes Penales, es una institucion a nivel regional, que no tiene
cobertura completa en todo el territorio de Guatemala, por tal motivo con la creacion de
un método para la institucionalizacion de emisién de constancias de carencia de
Antecedentes Penales a través de forma electrénica, se brinda celeridad y economia a

los solicitantes de los mismos.
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COMPROBACION DE LA HIPOTESIS

La hipétesis que se planteé para el presente trabajo al inicio del mismo, fue
comprobada como verdadera, utilizando como metodologia para llegar a tal
determinacion los métodos deductivo y analitico, en virtud de que se pudo llegar a
demostrar la conveniencia que impiementar un sistema como el propuesto, supondria
para la tramitacion de expedir la certificacion de antecedentes penales en Guatemala
debido a la necesidad que toda la poblacién constantemente tiene por tramitar este tipo

de documentos.

La emision de las certificaciones de antecedentes penales debe ser un tramite sencillo
y al alcance de todos los habitantes de la nacién, ya que la dificultad que se puede
presentar en la tramitacion de la misma, tiene o puede llegar a tener una incidencia
directa en el medio de subsistencia de la poblacidbn ya que al no presentar tan

importante documento.
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INTRODUCCION

En la presente investigacion titulada reforma a los Acuerdos nimero 37-2002 y 1568 de
la Corte Suprema de Justicia de la Republica de Guatemala, se presentan los
antecedentes historicos sobre la creacion y funcionamiento del Organismo Judicial, sus

fines, propdsitos y objetivos.

Actualmente la Unidad de Antecedentes Penales del Organismo Judicial de la
Republica de Guatemala, pese a ser una institucion funcional y de gran importancia
juridica, habiendo sido creada en el afio de 1932 la ley ha sido modificada una sola
vez, lo cual provoca que su aspecto juridico no tiene acoplamiento con las normas y

tecnologias hoy en dia utilizadas en la sociedad.

El objetivo general de la presente investigacion fue disefiar un mecanismo de celeridad
y economia para la emision de constancias de carencia de antecedentes penales, y asi
llegar a los lugares mas reconditos del pais, y Ié hipétesis planteada fue que la Unidad
de antecedentes penales, es una institucidn a nivel regional, que no tiene cobertura
completa en todo el territorio de Guatemala, por tal motivo con la creaciéon de un
método para la institucionalizacibn de emision de constancias de carencia de
Antecedentes Penales a través de forma electronica, se brinda celeridad y economia a

los solicitantes de los mismos, misma que fue comprobada como verdadera.

Dentro del desarrollo de los capitulos del trabajo: en el capitulo |, se hace referencia a
los preceptos que dan vida a la Unidad de Antecedentes Penales del Organismo

Judicial, el organigrama de la entidad, asi como las politicas y procedimientos que

(i)
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emplea para otorgar la carencia de Antecedentes Penales; en el capitﬁlo il, se
desarrolla el tema propiamente dicho de los antecedentes penales, se abordan
aspectos relativos a los antecedentes penales y el derecho comparado. Los efectos
negativos que presenta el derecho comparado, en especial por las criticas en el sentido
de que se violan los derechos humanos de las personas; el capitulo lll, se desarrolla el
tema de rehabilitacién social de los privados de libertad, socializacion, resocializacion y
reinsercién social; en el capitulo IV, se abordan aspectos de los antecedentes penales
del Organismo Judicial en Guatemala, los efectos negativos que presenta el derecho
comparado en especial por las criticas en el sentido de due se violan los derechos
humanos de las personas; en el capitulo V finalmente dieron vida a la Unidad de
Antecedentes Penales con el propésito de que se puedan legalizar firmas que permitan

la obtencién de la carencia de antecedentes por medio de sistemas electrénicos.

La metodologia utilizada en la presente tesis parte del auxilio determinar los métodos
deductivo, analitico y cualitativo, utilizando técnicas de recopilacién bibliografica para

dar sustento al marco teérico

(i)
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CAPITULO|
1. El Estado de Guatemala y su Organismo Judicial

La Republica de Guatemala es un Estado soberano e independiente de Centro
América. Es miembro de la Organizacion de las Naciones Unidas —ONU- vy de la
Organizacion de los Estados Americanos —~OEA-. Politica y juridicamente, se rige por
la Constitucién Politica de la Republica de Guatemala, la cual es la norma suprema del

Estado.

El sistema de gobierno en Guatemala es republicano, democratico y representativo,
segun lo establecido en el Articulo 140 de la Constitucién Politica de la Republica de
Guatemala. La soberania de Guatemala radica en el pueblo quien la delega, para su

ejercicio, en los Organismos del Estado anteriormente descritos.

Las elecciones presidenciales y legislativas desde 1985 a la fecha, han sido

consideradas por observadores internacionales como libres y justas.

La participacion de las mujeres y los votantes indigenas ha sido cada vez mas alta que
en el pasado reciente, aunque siempre queda cierta preocupacioén con respecto a la
accesibilidad de los lugares de votaciéon en las areas rurales, éste ha sido un aspecto

que conforme el pasar de los afios se ha intentado mejorar.
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1.1.

Clasificacion de los fines del Estado

Los fines del Estado se clasifican:

a. “Fines Objetivos: El fin de una cosa o de un ser esta dado objetivamente por la

propia naturaleza de esa cosa de ese ser. La causa final del ser determina su

esencia y expresa su razon de ser. En el Estado el fin es objetivo.

" Fines Subjetivos: No se trata de comprender que el fin objetivo, sin dejar de ser

tal, es asumido y cumplido subjetivamente por cada Estado, conforme a la
circunstancia de lugar y de tiempo. La teoria de los fines subjetivos tiene otros
fines o sentido implica renegar de la existencia de un fin objetivo dado por la
naturaleza a todo Estado y admitir solamente que cada Estado empirico tiene el
fin especifico y concreto que él mismo elige y se atribuye. Es fé_cil entender que
si no hay un fin naturalmente objetivo, el Estado ha de asignarse artificialmente

un fin subjetivo.

Fines Particulares: El fin subjetivo de cada Estado es para él su fin particular. Sin
embargo suelen considerarse fines particulares, no tanto los que subjetivamente
elige cada Estado sino mas bien lo que dentro de los subjetivos, se forja un
Estado en un momento histérico determinado, casi diriamos como vocacién suya

a cumplir ocasionalmente.
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d. Fines absolutos: Son lo que desde una posicion valorativa, se asignan al Estado
de modo inflexible, sin admitir desviaciones. De ningin modo el Estado debe
apartarse de ese fin. En alguna medida los fines objetivos pueden considerarse
absolutas, pero en otro aspecto, una teoria de fines subjetivos también pueden
preconizar, valorativamente que pese a no haber un fin naturalmente objetivo, el

que subjetivamente elige el Estado se absolutiza.

e. Fines relativos: Relativismo absoluto despoja al Estado de fines objetivos vy
absolutos y convierte a los fines subjetivos en relativos. Postura mas moderada,
ajusta los fines objetivos a las circunstancias cambiantes y a las necesidades

historicas.

f. Fines universales: La teoria del fin objetivo rige a tal fin en universal, es decir, en
el fin que debe alcanzar todos los Estados. De manera anéloga, la teoria de
fines absolutos. Pero también la de los fines subjetivos puede proponer dichos
fines con el mismo caracter universal, no reservandonos para un Estado, sino

extendiéndolos a todos.

g. Fines exclusivos y fines concurrentes: Los exclusivos: son los que incumben
nada mas que al Estado. Los concurrentes: son lo que, sin salir de su érbita,
admiten participacién y colaboracién por parte de los individuos y de las

sociedades imperfectas”.'

' Goldshmith, Wemner. La teoria trialista del mundo juridico. P4gs. 30-33
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1.2. Obligaciones del Estado

La Constitucidn Politica de la Republica de Guatemala, en su Articulo 119: Son
obligaciones fundamentales del Estado:
a) “Promover el desarrollo econémico de la Nacién, estimulando la iniciativa en

actividades agricolas, pecuarias, industriales, turisticas y de otra naturaleza;

b) Promover en forma sistematica la descentralizaciéon econdmica administrativa,

para lograr un adecuado desarrollo regional del pais.

c) Adoptar las medidas que sean necesarias para la conservacion, desarrollo y

aprovechamiento de los recursos naturales en forma eficiente;

d) Velar por la elevacién del nivel de vida de todos los habitantes del pais,

procurando el bienestar de la familia;

e) Fomentar y proteger la creacidbn y funcionamiento de cooperativas

proporcionandoles la ayuda técnica y financiera necesaria;

f)  Otorgar incentivos, de conformidad con la ley, a las empresas industriales que se

establezcan en el interior de la Republica y contribuyan a la descentralizacion.
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Fomentar con prioridad la construccibn de viviendas populares, mediante
sistemas de financiamiento adecuados a efecto que el mayor nimero de familias
guatemaltecas las disfruten en propiedad. Cuando se trate de viviendas

emergentes o en cooperativa, el sistema de tenencia podra ser diferente;

Impedir el funcionamiento de practicas excesivas que conduzcan a la

concentracion de bienes y medios de produccién en detrimento de la colectividad;

La defensa de consumidores y usuarios en cuanto a la preservacion de la calidad
de los productos de consumo interno y de exportacion para garantizarles su salud,

seguridad y legitimos intereses econémicos.

Impulsar activamente programas de desarrollo rural que tiendan a incrementar y
diversificar la produccién nacional con base en el principio de la propiedad privada
y de la proteccion al patrimonio familiar. Debe darse al campesino y al artesano

ayuda técnica y econémica;

Proteger la formacién de capital, el ahorro y la inversion;

Promover el desarrollo ordenado y eficiente del comercio interior y exterior del

pais, fomentando mercados para los productos nacionales; y
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m) Mantener dentro de la politica econdmica, una relaciéon congruente entre el gasto

publico y la produccién nacional”.

Por su parte, el Articulo 120 del citado cuerpo legal determina que “El Estado podra, en
caso de fuerza mayor y por el tiempo estrictamente necesario, intervenir las empresas
que prestan servicios publicos esenciales para la comunidad, cuando se obstaculizare

su funcionamiento”.

Con lo que a los bienes del Estado respecta, el Articulo 121 de la Constitucion Politica

de la Republica de Guatemala estable_ce que son bienes del Estado:

a) “Los de dominio pubilico;

b) Las aguas de la zona maritima que cifie las costas de su territorio, los Iagos; rios
navegables y sus riberas, los rios vertientes y arroyos que sirven de limite
internacional de la Republica, las caidas y nacimientos de agua de aprovechamiento
hidroeléctrico, las aguas subterraneas y otras que sean susceptibles de regulacion
por la ley y las aguas no aprovechadas por particulares en la extension y término

que fije la ley;

c) Los que constituyen el patrimonio del Estado, incluyendo los del municipio y de las

entidades descentralizadas o autbnomas.
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d) La zona maritimo terrestre, la plataforma continental y el espacio aéreo, en la
extensidon y forma que determinen las leyes o los tratados internacionales ratificados

por Guatemala;

e) El subsuelo, los yacimientos de hidrocarburos y los minerales, asi como

cualesquiera otras substancias organicas o inorganicas del subsuelo;
f) Los monumentos y las reliquias arqueolégicas;

g) Los ingresos fiscales y municipales, asi como los de caracter privativo que las leyes

asignen a las entidades descentralizadas y autonomas; y

h) Las frecuencias radioeléctricas”.

1.3. Los fines del Estado segin la Constitucion Politica de la Republica de

Guatemala

De conformidad con el Articulo 1 de la Carta Magna guatemalteca se establece que: “El
Estado de Guatemala se organiza para proteger a la persona y a la familia; su fin
supremo es la realizacién del bien comun”; por otro lado se enuncian en el Articulo 2:

“Deberes del Estado.
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Es deber del Estado garantizarle a los habitantes de la Republica la vida, la libertad, la
justicia, la seguridad, la paz y el desarrollo integral de la persona”. Este Articulo,
reviste especial importancia, ya que en él se hayan contenido los deberes mas
fundamentales que el Estado debe proteger de las personas, los cuales se podria

afirmar que son la razén de la fundacion del Estado.

1.4. Lalibertad como deber del Estado

La libertad es un concepto en la filosofia politica, que identifica el Estado en gue los
seres humanos son capaces de gobernarse a si mismos, a comportase de acuerdo a

su propia voluntad y tomar responsabilidad de sus acciones.

Manuel Ossorio, al respecto sefala: “La libertad constituye el Estado existencial del
hombre en el cual éste es duefio de sus actos y puede auto-determinarse
conscientemente sin sujecion a ninguna fuerza o coaccién psicofisica interior o

exterior’.2

La libertad representa un concepto contrario al determinismo y ofrece extraordinaria
importancia en relacién con el derecho politico, ya que la libertad es el fundamento no

ya de un determinado sistema de vida, sino de la organizacién del Estado.

2 Ossorio, Manuel. Diccionario de ciencias juridicas politicas y sociales. P4g. 553.
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La libertad constituye la idea rectora de los Estados de Derecho y de los gobiernos
democratico-liberales. De ahi que la libertad resulte siempre desconocida y atropellada

por los regimenes totalitarios, tiranicos, dictatoriales y autocraticos.

La Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, en su Articulo 5 establece:
“Libertad de accidn. Toda persona tiene derecho a hacer lo que la ley no prohibe; no
esta obligada a acatar 6rdenes que no estén basadas en ley y emitidas conforme a ella.
Tampoco podra ser perseguida ni molestada por sus opiniones o por actos que no

impliquen infraccién a la misma.”

Al respecto de este derecho, la Corte de Constitucionalidad en la Gaceta 22,
expediente 165-91, sentencia 10-12-91, opina: “Los derechos individuales contenidos
en la parte dogmatica de la Constitucién no son concebidos en forma absoluta; asi, el
exceso de libertad no es libertad pues importa su ejercicio para unos y la negacion del

igual derecho que a tal ejercicio tienen los demas.

La doctrina del Derecho Constitucional afirma que no pueden existir libertades
absolutas y que los derechos individuales son limitados en cuanto a su extension;
ninguna Constitucion puede conceder libertades sin sujecion a la ley que establezca los
limites naturales que devienen del hecho real e incontrovertible de que el individuo vive

en sociedad, en un régimen de interrelaciéon...”
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1.5. Organizacién del Estado

El Estado de Guatemala para cumplir con sus fines se divide de la siguiente manera:
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Organismo Ejecutivo: Presidente de la Republica; vicepresidente de la Republica;
Ministerios de Estado; secretarias de la Presidencia de la Republica. El presidente
y el vicepresidente son elegidos por un periodo improrrogable de cuatro afios por

medio del sufragio universal y secreto.

El presidente de la Republica es el comandante en jefe de las fuerzas armadas de
Guatemala y las fuerzas publicas. El actual presidente de la Republica de_
Guatemala es el Gral. Otto Fernando Pérez Molina y la actual vicepresidente de la
Republica de Guatemala es la Sra. Roxana Baldetti, primera mujer en ocupar la

segunda magistratura.

Organismo Legislativo: Congreso de la Republica. Junta Directiva; presidente del
Organismo Legislativo; vicepresidentes del Organismo Legislativo. Este organismo
o poder esta ejercido por el Congreso de la Republica de Guatemala, el cual consta
de un hemiciclo formado por 158 diputados de los diferentes distritos electorales
para un periodo de gestidon de cuatro afios pudiendo ser reelectos mediante el

sufragio universal y secreto.
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Su funcién primordial es representar al pueblo, pero también se encarga de
decretar, reformar y derogar las leyes segun sea para el beneficio del pueblo
guatemalteco. Sus periodos o sesiones ordinarias comenzaran el 14 de enero al 15
de mayo y del 1 de agosto al 30 de noviembre de cada afo, sin necesidad de
convocatoria, asi también podra hacerio en reuniones extraordinarias cuando sea

de principal importancia.

El actual Presidente del Congreso de la Republica de Guatemala es el Licenciado
Luis Rabé. Su sede se encuentra en el Palacio del Congreso de la Republica de
Guatemala, en la 9 Avenida entre la 9 y 10 Calle de la Zona 1 de la Ciudad de

Guatemala.

Organismo Judicial: Corte Suprema de Justicia. Presidente del Organismo Judicial;
Gerencia General (OJ); Corte de Apelaciones; Juzgados de Primera Instancia;

Juzgados de Paz o Menores; sistema de justicia.

Este organismo es ejercido por la Corte Suprema de Justicia de la Republica de
Guatemala la cual esta conformada por 13 magistrados electos por el Congreso de
la Republica para un periodo de gestion de cinco afos pudiendo ser reelectos. La
funcién de dicho organismo esta establecida en la ley, la establece que la Corte
Suprema de Justicia podra administrar la justicia conforme lo dicte la Constitucion y

las demas leyes.
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Su sede se encuentra en el Palacio de Justicia, Centro Civico de la Ciudad de
Guatemala. Actualmente el Organismo Judicial encabeza el Sistema de Justicia en

Guatemala

Organos de Control Politico: Tribunal Supremo Electoral; Procuraduria de los

Derechos Humanos.

Organos de Control Juridico Administrativo: Corte de Constitucionalidad;
Contraloria General de Cuentas; Ministerio Pudblico; Registro General de la

Propiedad; Procuraduria General de la Nacion; Instituto de Defensa Publico Penal.

Organizacién Territorial: Regiones; Departamentos; Municipios; Sistema Nacional
de Consejos de Desarrollo; Consejo Nacional de Desarrollo Urbano y Rural;
Consejos Regionales de Desarrollo Urbano y Rural; Consejos Departamentales de
Desarrollo; Consejos Municipales de Desarrollo; Consejos Comunitarios de

Desarrollo.

Economia y Finanzas Publicas: Junta Monetaria;, Banco de Guatemala;
Superintendencia de Bancos; Sistema Financiero Nacional Superintendencia de

Administracion Tributaria

Defensa, Seguridad Civil y Diplomacia: Ejército de Guatemala; Policia Nacional

Civil; Misiones Diplomaticas; Relaciones Exteriores
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i. Asuntos Sociales y Culturales: Instituto Guatemalteco de Seguridad Social; Instituto
Guatemalteco de Cultura Hispanica; Academia de Lenguas Mayas de Guatemala;

Cultura; Universidad de San Carlos de Guatemala.

1.6. Antecedentes histéricos de las funciones del Organismo Judicial y sus

fines

“El sistema democratico y republicano de Guatemala, se fundamenta en el derecho
escrito. Los poderes que conforman el Estado guatemalteco son: Ejecutivo, Legislativo
y Judicial. La base del sistema judicial son las leyes y procedimientos que estan
incorporados en la Constitucion Politica, la Ley del Organismo Judici'al y los Cdédigos

Civil, Procesal Civil, Penal y Procesal Penal para citar algunos.

La primera Constitucion de Guatemala, corresponde a la republica federal y fue
decretada el 22 de noviembre de 1824, por la Asamblea Nacional Constituyente.
Contempla la integracién de la Corte Suprema de Justicia con seis o siete profesionales
electos por el pueblo. Los jueces, por su parte, eran nombrados por el Presidente de

la Republica, de acuerdo a las ternas propuestas por la Corte Suprema de Justicia

El 15 de agosto de 1848 se formd la Primera Asambiea Nacional Constituyente de

Guatemala. El Acta constitutiva del 19 de octubre de 1851 establecia que por esta
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unica vez la Asamblea elegiria al Presidente de la Republica y a los Magistrados de la

Corte Suprema de Justicia.

El 29 de enero de 1855,se reforma el Acta Constitutiva, por medio de lo cual se
concede al Presidente de la Republica, General Rafael Carrera, la facultad de nombrar
a los Magistrados y Jueces, los cuales permanecerian en el ejercicio de sus cargos

mientras durara su buen funcionamiento.

El 9 de noviembre de 1878, se integr6 una Asamblea Nacional Constituyente y
proclamd la Constitucion de 1879. A partir de entonces, corresponde al Poder
Legislativo nombrar al Presidente del Poder Judicial, a los Magistrados de la Corte
Suprema de Justicia y a los Magistrados Propietarios y Suplentes de la Corte dé

Apelaciones™,

El Congreso tenia la potestad de removerlos de sus cargos en caso de mala conducta,
negligencia o ineptitud debidamente comprobados. Se menciona que la Corte Suprema
de Justicia sera presidida por un Presidente y no por un Regente, como en las

Constituciones anteriores.

Los miembros del Poder Judicial pierden el derecho de antejuicio que anteriores

Constituciones le otorgaron. Correspondia al Ejecutivo hacer la distribucion de los

3 Orellana Gaivan, Mirna Maria. Reformas a la Constitucion Politica de la Repiblica De
Guatemala en 1993, relativas al Organismo Judicial. Pags. 33-34.
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Magistrados Propietarios y Suplentes y Fiscales de la Corte de Apelaciones entre las

Salas respectivas.

“El 5 de noviembre de 1887 fueron reformados algunos articulos de la Constitucion. Se
establecia que por esa vez el Poder Legislativo nombraria a los miembros del Poder
Judicial, pero en los periodos subsiguientes tanto el Presidente, los Magistrados y
Fiscales de los Tribunales de Justicia serian designados por medio de una eleccion

directa.

La segunda reforma se realizé por medio del Decreto del 20 de diciembre de 1927, en
donde se establece que tanto que el Presidente como los Magistrados de la Corte

Suprema de Justicia, gozan del Derecho de Antejuicio.

El 15 de mayo de 1935, el entonces Presidente de la Republica, General Jorge Ubico,
propuso a la Asamblea Legislativa la necesidad de reformar la Constitucidn para
alargar su periodo y entre las reformas se incluia otorgar al Poder Legislativo la
facultad de nombrar el Presidente y a los Magistrados de la Corte de Apelaciones;
asimismo el Congreso podia remover a éstos por mala conducta, negligencia e

ineptitud comprobadas, de acuerdo a la ley.

El General Ubico expuso que las reformas eran necesarias porque segun su criterio,
imposibilitaban al Ejecutivo para proceder con energia que aquellos casos que

demandaren la depuracién indispensable del Organismo Judicial.
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El 10 de enero de 1945, la Junta de Gobierno convocé a la Asamblea Nacional
Constituyente para la elaboracion de una nueva Constitucidn, decretada el 11 de
marzo del mismo afo. Estipula que los miembros del Organismo Judicial son
nombrados por el Organismo Legislativo, el que tiene facultad para removerios en
casos de mala conducta, negligencia e ineptitud debidamente comprobada con apego a
la ley, estableciéndose que el Presidente del Organismo Judicial y Magistrados de la

Corte Suprema de Justicia gozan del derecho de antejuicio.

En el afio 1954, se convocd a ofra Asamblea Constituyente que promulgd la
Constitucion que entré en vigor el 1 de marzo de 1956. En ésta se regulé que las
autoridades del Organismo Judicial serian nombradas por el Organismo Legislativo. Es
facultad de Ié Corte Suprema de Justicia nombrar a los Jueces de Primera Instanciay a
los de Paz, asi como trasladarlos o removerlos del cargo. Sin embargo, el Presidente

del Organismo Judicial y los magistrados gozan de antejuicio.

El 5 de mayo de 1966, entrd en vigencia una nueva Constitucion que normaba el

nombramiento de los miembros del Organismo Judicial, o sea, el Presidente y

.Magistrados de la Corte Suprema de Justicia, en la que se estipula que éstos serian

nombrados por el Congreso. Su remocién se regulaba en la misma forma, o sea, por

delito, mala conducta e incapacidad manifiesta con el voto de las dos terceras partes

de los diputados™.

4 Ibid. P4gs. 34-36
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En 1985, se decretdé una nueva Constitucidn que entré en vigor el 14 de enero de 1986.
En los Articulos comprendidos del 203 al 222 se regula lo concerniente a la eleccién de
los Magistrados de la Corte Suprema de Justicia, Magistrados de Apelaciones, de
Primera Instancia y de Paz. En términos generales todo lo referente al Organismo

Judicial.

“Esta Constitucién introdujo la modalidad en relacién a los Jueces, Magistrados de la
Corte Suprema y de Apelaciones que duran cinco afios en sus funciones, pudiendo ser
reelectos los segundos y nombrados los primeros. Asegura que los Magistrados no
podran ser removidos ni suspendidos, sino en los casos y con las formalidades que
disponga la ley. Los Jueces de Instancia siempre fueron removidos discrecionalmente,

no asi los Magistrados que tenian prerrogativas especiales.

Actualmente, el sistema de justicia en Guatemaia esta integrado de la siguiente. forma:

El Organismo Judicial, incluye a la Corte Suprema de Justicia, Tribunales de
Apelaciones, y otros 6rganos colegiados de igual categoria, Juzgados de Primera
Instancia y Juzgados de Paz. La Corte Suprema de Justicia es el tribunal de mayor
rango y tiene la responsabilidad de la administracion del Organismo Judicial,

incluyendo la labor de presupuesto y los recursos humanos™.

La Corte de Constitucionalidad es el maximo tribunal en materia constitucional. El
Ministerio Publico, dirigido por el Fiscal General de la Nacién, ejercita la accion penal

con exclusividad y dirige la investigacion penal.

® Ibid. P4gs. 37-38.
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El Procurador General de la Nacién es el representante y asesor juridico del Estado. El
Procurador de los Derechos Humanos es el delegado del Congreso de la Republica y
su funcidén es promover y velar por el respeto y defensa de los derechos humanos.

El Ministerio de Gobernacidn es el responsable de la seguridad ciudadana, la

administracion del sistema penitenciario y de la Policia Nacional Civil.

El Instituto de Defensa Publica Penal (IDPP), apoya a la ciudadania proporcionando
asistencia legal en forma gratuita. Entre otras entidades vinculadas al sector de justicia
se puede citar al Colegio de Abogados y Notarios y las facultades de derecho de las

universidades del pais.
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CAPITULO I

2. Antecedentes penales

2.1. Surgimiento de los antecedentes penales

El desarrollo social desde la antigiedad, da origen a la necesidad de contar con un
medio que demuestre la honorabilidad de las personas. Asi que como en la mayoria
de las naciones, luego de la acusacion de una persona por la comisién de algun delito
o falta, tras comprobarse su culpabilidad o inocencia, se cred la necesidad de contar
con un comprobante que declarase al imputado libre de los sefalamientos vertidos en

su contra.

Rasgos histéricos que destacan sefialan que tras la caida del Imperio Romano, el
proceso se vuelve acusatorio, confundiéndose en las primeras jurisdicciones con los
ritos de las ordalias y los duelos judiciales. Es originario de Grecia y fue adoptado y

desarrollado por los romanos.

En un principio corresponde a la concepcidn privada del derecho penal, en cuanto el
castigo del culpable es un derecho del ofendido, quien puede ejercitar su derecho o
abandonarlo; si lo ejercita, el castigo y el resarcimiento del dafio se tramitan en un

mismo procedimiento, sin que haya distincibn entre procedimiento penal y
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procedimiento civil. Ello da lugar a otorgar una constancia que aclare la situacién del

acusado, luego de haber cumplido con el proceso legal y la ley.

En aquella época se reconoci6 la facultad de acusar de todo ciudadano, al igual que la
necesidad de que alguien distinto al Juez formule acusacidn para que pueda existir un
juicio. El juez no es un representante del Estado ni un juez elegido por el pueblo. Es el
pueblo mismo, 0 una parte de él,v si este es muy numeroso para intervenir en el juicio.
La acciéon corresponde a la sociedad, mediante la acusacion que es libre y cuyo

ejercicio se confiere no solo al ofendido y a los parientes, sino a cada ciudadano.

Quien juzga es una Asamblea o jurado popular, por lo que las sentencias- no son
apelables, sino que rige el principio de instancia unica. El de libertad personal del
acusado hasta que exista sentencia condenatoria. El de igualdad absoluta de derechos
y deberes entre acusador y acusado. El de que el juzgador limite su juicio a los hechos

alegados y probados.

El sistema acusatorio implica la reparticion de tareas- en el proceso penal. Dicho
sistema no solo implica la separacién de funciones entre juzgador, acusador y defensor
sino también, trae consigo ofras exigencias fundamentales tales como que
necesariamente deben existir indicios suficientes de que un individuo haya cometido un
hecho constitutivo de delito y no solo sqspechas para poder realizar una imputacién o

iniciar un proceso afectando de esta manera [a dignidad del sujeto imputado. De esta
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cuenta, el acusado también debe gozar de garantias a sus derechos individuales y

juridicos, especialmente en los casos donde resulta absuelto.

Fruto de las nuevas ideas filoséficas, como reaccion ante las denuncias secretas, las
confesiones forzadas y la tortura, surge en Francia un nuevo sistema procesal penal
que respeta el derecho de todo ciudadano a ser juzgado publicamente en un proceso
contradictorio, pero conservando un elemento del sistema anterior, el de la acusaciéon
oficial, encargada a funcionarios que de modo permanente suplan la carencia de
acusadores particulares, con lo que nace el ministerio fiscal, que es oérgano

independiente de los juzgadores y representante de la ley y de la sociedad.

Ademas, se conserva una fase de investigaciéon secreta, escrita y no contradictoria, que
a diferencia del sistema inquisitivo no sirve de base a la sentencia, sino a la acusacion.

La sentencia sélo puede basarse en las pruebas practicadas en el juicio.

Segun el modelo francés, la sentencia se da mediante una cooperacién de magistrados
y jurados. La combinaciéon de ambos elementos en la Administracion de Justicia varia
segun los distintos paises. Puede excluirse la participaciéon del jurado y conservarse

todas las demas notas esenciales.

De esta cuenta, fuera cual fuere el caso, tras cumplir con el proceso judicial y la
condena o la absolucién, desde 1800, segln coinciden los autores Miguel Medina

Pérez, Heliodoro Emiliano Araiza Reyes y Jorge Gabriel Lugo Reyes, debié haber
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surgido el documento que en la actualidad se le reconoce como Antecedentes Penales,
por medio del cual se declara libre de cualquier responsabilidad legal a la persona que

no esté procesada, o bien lo haya estado y sali6 absuelta.
2.2. Los antecedentes penales en Guatemala

En Guatemala como en cualquier pais del mundo se observa la tendencia a solicitar
antecedentes penales 0 constancia de carencia de los mismos, a los ciudadanos
mayores de edad, cuando realizan gestiones para obtener empleo y, en algunos casos,

cuando se trata de tramites legales.

“Corresponde a la unidad de antecedentes penales del organismo judicial, otorgar las |
constancias relativas a los mismos. El propésito de extender dicha constancia obedece

a problemas generados en muchos casos por homénimos.

La Unidad de Antecedentes Penales, fue creada en el afno de 1932, mediante el
Decreto No. 1,568 bajo el nombre de Direccién de Estadistica Judicial ubicada en el

edificio de la Corte Suprema de Justicia.
El 1 de febrero del ario 2002, fue trasladada a su actual ubicacién en el Edifico El Jade

zona 9 y se establecié6 como Unidad de Antecedentes Penales del Organismo Judicial,

segun Acuerdo No. 37-2002 de la Presidencia del Organismo Judicial.
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Los registros de la base de datos de la Unidad de Antecedentes Penales son utilizados
para extender Constancias de Carencia de Antecedentes Penales o Fichas de
Antecedentes Penales a instituciones de justicia, juzgados, profesionales del derecho,

empresas, instituciones y personas individuales que lo soliciten™.
2.3. Definicion y funcién de los antecedentes penales

De forma general, los antecedentes penales consisten en un certificado que permite
acreditar la carencia de antecedentes penales o0, en su caso, la existencia de los

mismos.

Los Antecedehtes penales o carencia de -antecedentes penales, son el documento que
extiende la Corte Suprema de Justicia a través de una unidad especifica. La unidad de
antecedentes penales, se cred desde el afio de 1932, con el nombre de direccion de
estadistica judicial y estaba ubicada en el edificio de la Corte Suprema de Justicia,

donde actualmente funciona el Registro General de la Propiedad Inmueble.

En aquellos tiempos, la demanda de antecedentes penales no era requisito sine
quanom como lo es en la actualidad, en virtud de que en nuestros dias, para cualquier
solicitud de empleo los propietarios o responsables de las oficinas de personal y/o

recursos humanos, exigen dicho documento, al igual que los antecedentes policiacos.

6 Organismo Judicial. Historia del Organismo Judicial. Disponible en
hitp://www.oj.gob.gt/organismojudicial/historia. (Consultado el 12/01/2015).
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Desde febrero del 2002, la unidad de antecedentes penales se trasladd a su actual
sede en el edifico el Jade zona 9 y se establecié como tal segun Acuerdo No. 37-2002

de la Presidencia del Organismo Judicial.

En europa continental, el concepto de antecedentes penales se refiere generalmente
s6lo a condenas penales. No obstante, en los procedimientos de solicitud de permisos
de residencia se toman en consideracion los antecedentes policiales (por ejemplo, una

detencién o una infraccion administrativa).

Por tanto, otro aspecto se refiere al alcance de la expresidn criminal records. La
controversia gira en torno a saber si este concepto abarca sélo condenas penales o se
extiende también a los antecedentes policiales, para precisar y limitar la informacién

que debe ser revelada.

Segun diversos autores, la exigencia de los antecedentes penales es un posible
atentado a la presuncion de inocencia. Revelar informacién contenida en bases de
datos policial es estigmatiza a la persona sin haber sido sometida a juicio ni haber sido

declarada culpable.
En consecuencia, este proceder no s6lo atenta contra el derecho a la intimidad sino

que ademas podria ser una infraccion de la presuncién de inocencia, de acuerdo a

como ésta ha sido interpretada por el Tribunal Europeo de Derechos Humanos, -TEDH.
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Por aparte también destacan la necesidad de elaborar unos principios generales,
respetuosos con la jurisprudencia del TEDH, que deberian servir para precisar el
contenido de los antecedentes penales, su publicidad y acceso, el intercambio de

antecedentes penales y sus consecuencias en los distintos paises y su cancelacion.
2.4. Campo de aplicacion de los antecedentes penales

“En la antigliedad, la mayoria de delitos cometidos estaban calificados dentro del
ambito criminal y entre los mas comunes estaban el asesinato y el robo. Al respecto, el
Doctor Hans Gross, nacido en Graz, Austria en el afno 1847, en su desempefio como
Juez de Instruccién en Stejermark y catedratico de Derecho Penal en la Universidad de
Graz, al darse cuenta de la falta de conocimientos de orden técnico que privaba en la
mayoria de los jueces, requisito indispensable para desempenar con eficacia el cargo
de instructor, escribié su famoso Manual del Juez, un libro sistematizado que contenia
todos los conocimientos cientificos y técnicos que en su época se aplicaban en la

investigacion criminal™’.

A continuacién se expondran una serie de definiciones de criminalistica, en los

siguientes términos:

“Criminalistica es una ciencia penal auxiliar que mediante la aplicacion de sus

conocimientos, metodologia y tecnologia al estudio de las evidencias materiales,

7 Alburola Valverde, Allan. Criminalistica, Parte General. Disponible en
http://www.alfonsozambrano.com/doctrina_penal/.../dp-criminalistica_general. (Consultado el
22/01/2015).
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descubre y verifica cientificamente la existencia de un hecho presuntamente delictuoso
y al a los presuntos responsables apartando las pruebas a los érganos que procuran y

administran justicia™.

“Criminalistica es la disciplina auxiliar del Derecho Penal, que mediante la aplicacion de
las técnicas y conocimientos cientificos a las pesquisas del procedimiento criminal se

ocupa del descubrimiento y verificacion cientifica del delito y del delincuente™.

“Criminalistica es el conjunto de conocimientos aplicables a la busqueda,
descubrimiento y verificacion cientifica de un delito en particular y del presunto

responsable de éste”.'

“Criminalistica es la disciplina auxiliar del Derecho Penal que se ocupa del
descubrimiento y verificacion cientifica del delito y delincuente. Criminalistica es una
disciplina explicativa y formal, constituida por un conjunto sistematizado de diversas
disciplinas naturales y que tiene por objeto el descubrimiento y verificacién del delito;
desde luego que es una disciplina auxiliar pero que comprueba el delito y estudia al

delincuente en forma cientifica”. '*

BMontleI J. Manual de Criminalistica. P4g. 35
® Villarreal, H. Apuntes de criminalistica. P4g.4
°Rodr|guez L. Manual de introduccién a las ciencias penales. Pag. 389
" Quiroz, A. Revista Mexicana de derecho penal. Proc. Gral. del Distrito Federal. Pag. 4.
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“Criminalistica es la disciplina auxiliar del Derecho Penal que se ocupa del

descubrimiento y comprobacion cientifica del delito y el delincuente”. 12

"El objetivo material de la criminalistica hace relacién al estudio de los elementos

materiales de prueba que se utilizan y son producto de la comisién de los hechos'

Con el transcurso de los tiempos, se logré establecer que las evidencias materiales o
indicios que se utilizan y que se producen en la comisidn del hecho delictivo, tienen
relacion directa con el o los individuos involucrados. Por lo que al momento de
enderezarse el procedimiento judicial, se van a encontrar uno o varios culpables, 0
también puede darse el caso que entre los acusados hay inocentes. Desde la
perspectiva criminalistica se entiende por indicio "todo objeto, instrumento, huella,

marca, rastro, sefial o vestigio que se usa y se produce en la comlsmn de un hecho".™

Por aparte, también se encuentra culpabilidad en hechos fortuitos como accidentes de
transito en donde los ocupantes de los vehiculos o terceros, sufren golpes, fracturas, e
incluso hasta pueden perder la vida. En estos casos, en el proceso penal si son
culpables deben cumplir una pena, por lo qLJe al terminar la condena son personas

libres y sin antecedes.

Habiendo mencionado diversos ambientes en los cuales la persona puede incurrir en

delitos, al concluir el proceso judicial y en los casos en donde los culpables han

12 Gaspar G. Nociones de criminalistica e investigacion criminal. Pag. 28
31 6pez, P et al. Investigaci6n criminal y criminalistica. Pags. 149-150.
4 Montiel, J. Op. cit. P4g. 47
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nombre de tercero, pero en este Gltimo caso, quien los solficite debera acreditar el

ecedentes penales pueden ser solicitados en nombre propio o a

parentesco dentro de los grados de ley con fa persona de quien esta solicitando dicho
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CAPITULO Il

3. Rehabilitacion social de 1los privados de libertad, socializacion,

resocializacion y reinsercion social

3.1. Larehabilitacién social de los privados de libertad en Guatemala

Es pertinente definir qué es la rehabilitacion social de los privados de libertad, la cual
como definicion personal de la sustentante se puede decir que es el volver a introducir
dentro de una sociedad econdmicamente productiva, a una persona que por una razon

u otra purg6 pena en prision.

“En Guatemala no existe un sistema post penitenciario especifico, toda la rehabilitacion
social que el recluso obtiene es por parte del sistema penitenciario, el cual cuenta con
personal calificado por que acomparia a los reclusos en el proceso de rehabilitaéién
dentro del reclusorio, aunque éstos no pueden dar seguimiento a los casos cuando el
interno ha abandonado la institucion, siendo el personal mencionado:

e Un médico

e Una enfermera

e Un psicélogo

e Un trabajador social

e Un encargado laboral

¢ Un pedagogo

e Un abogado
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e Un capellan

e Un Alcaide™®

Todos ellos actian individualmente y en su conjunto para conformar el equipo
multidisciplinario. Dichos equipos empezaron a funcionar a partir del 1 de abril del 2009
y hasta la fecha todos los centros de detencién, con excepciéon de Fraijanes | y |i,

cuentan con uno de estos equipos.

En los centros preventivos los equipos multidisciplinarios miran anicamente la fase de
diagnéstico y ubicacién de los reclusos, mientras que en los centros de condena miran

también las fases de tratamiento, pre-libertad y libertad controlada.

A esta organizacion institucional se le denomina régimen progresivo, pero al mes de
diciembre del 2010 se contaba Unicamente con 45 reclusos que estaban en el
mencionado régimen'®. Este nimero equivale a un 0.4% del total de los reclusos del
pais, lamentablemente la razén de tener tan pocos privados de libertad en régimen

progresivo es que los jueces no lo ordenan'’.

De acuerdo con el Articulo 56 de la Ley del Régimen Penitenciario establece que bajo

el régimen progresivo se entienden “todas las actividades dirigidas a la reeducacion y

15

http://mejoremosguate.org/cms/content/files/diagnosticos/seguridad/Diagnostico_del_Sistema_Penitencia
rio_Guatemalteco_11-01-2011.pdf. Paréfrasis del documento: EI Sistema Penitenciario
Guatemalteco — un Diagnostico. Centro de Investigaciones Econ6micas Nacionales. Pags. 53-54.
(gonsullmo: 14/05/2014).
17ﬁ;_:(:)direcci(m de Rehabilitacién Social. Informacién de enero 2011

i
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readaptacion social de los condenados, mediante fases en donde se pone de
manifiesto el progreso de su readaptacion”. Por su parte de acuerdo con el Articulo 57

- de la misma ley mencionada, el régimen progresivo tiene las siguientes fases:

1. Diagnéstico y ubicacion
2. Tratamiento
3. Pre-libertad

‘4. Libertad controlada

Se debe aclarar que todos los privados de libertad deben recibir la misma atencidén en
la fase de diagnostico y tratamiento, aunque formalmente no estén en el régimen
progresivo. Como se cuenta Unicamente con un equipo multidisciplinario por centro, la
cantidad de reclusos a cargo del mismo puede ser demasiado grande, lo cual no
permite una étencié'n individual. E! problema se origina por la falta del reglamen'td dela
ley, ya que no quedan detallados los procedimientos, obligaciones y responsabilidades
de los equipos multidisciplinarios, hecho que deja incertidumbre en el desemperio del

trabajo y dificulta la evaluacion del trabajo realizado.

3.2. Socializacion

Como premisa mayor de la socializacion se plantearia el objetivo de que los internos
estén preparados para el dia de manana cuando tengan que afrontar su vuelta a la

sociedad.
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Se denomina socializacidn o sociabilizacién “al proceso a través del cual los seres
humanos aprenden e interiorizan las normas y los valores de una determinada
sociedad y cultura especifica. Este aprendizaje les permite obtener las capacidades

necesarias para desempenarse con éxito en la interaccién social”*®.

Partiendo de dicha acepcién la socializacién puede determinarse desde dos diferentes
puntos de vista, por un lado se puede hacer referencia a ella partiendo de la influencia
que la sociedad ejerce sobre el propio individuo y por el otro lado, se podria hablar de
socializacién de una manera mucho mas subjetiva, desde el punto de vista de cémo el

individuo en particular reacciona y actia como respuesta a la propia sociedad.

Es de suma importancia hacer énfasis en que la familia lleva a cabo los primeros
indicios de socializacion del individuo, ya que es a través de los valores y ensefianzas
que en ella se aplican, los que marcaran las primeras formas de socializacién de éste

ante la sociedad.

Pero entrando al tema que nos ocupa, se puede decir que la socializaciéon de los
privados de libertad es muy importante porque al mantenerse recluidos, sea cual sea la
circunstancia de su encarcelamiento, pueden llegar a perder esa sensibilidad necesaria
para empatizar con su entorno y de esta manera su vuelta como miembro activo de la

sociedad se tornara demasiado dificil de afrontar, lo que en muchas ocasiones podra

'® http://www.definicion.de/socializacion/#ixzz38QW2bykM. Socializacién. (Consultado: 23/04/2014).
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lugar dentro de una sociedad y no conoce otra cosa que la vida dentro de la prision.
“El austriaco Sigmund Freud, padre del psicoanalisis, ha definido la socializacién desde
una perspectiva del conflicto, como el procedimiento que lleva a un sujeto a saber

como debe controlar ciertos instintos naturales (innatos) que resultan antisociales.

El psicélogo suizo Jean Piaget, por su parte, se basa en el egocentrismo como uno de
los aspectos mas trascendentes de la condicidn humana, que se controla a través de

los mecanismos de la socializacién”'®.

3.3. Resocializacion

La privacion de libertad no es el (nico método que se puede seguir para intentar aplicar
técnicas dirigidas a la recuperacién social del infractor. “La utilizacién de vocablos con
la particula <<re>> tales como reeducacién, resocializacién, reinsercion o
rehabilitacién, presuponen que antes de la comision del delito los delincuentes
estuvieron correctamente educados, socializados, insertados o habilitados para la
convivencia. La realidad nos demuestra que gran parte de la poblacién penitenciaria no
recibié desde su nifiez unas pautas de socializacion adecuada, es decir, escolarizacion

continuada hasta el nivel obligatorio y ambiente de trabajo con remuneracién suficiente

' Ibid
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para permitir una forma de vivir digna, por lo que la resocializacion se reduce con
frecuencia a conseguir una simple educacién y socializacion a través de la escuela™®.

En Guatemala, la resocializacién, como un derecho individual se plasma en dos
politicas claras que vinculan al Organismo Legislativo y por extensién al Organismo

Judicial.

En primer lugar radica el hecho de que la duracién de las penas privativas de libertad
no pueden significar una duracién que ponga en peligro el derecho del ciudadano a
vivir nuevamente en libertad, y por tal razén es que en Guatemala no se aplican las
penas denominadas como cadena perpetua, ya que iria en total oposicién al precepto

anteriormente mencionado.

En este respecto, senala Zaffaroni "la institucionalizacién prolongada (...) causa un
deterioro irreversible después de un cierto nimero de afios. No puede sostenerse que’
una privacién de libertad tenga los fines prescritos en la Convencion Americana sobre
Derechos Humanos cuando esta claro que provoca un deterioro psiquico irreversible"?'.

En segundo lugar, los poderes publicos deben establecer politicas activas para lograr la

resocializacioén del individuo condenado a prision.

Esta premisa precisamente define el contenido de la pena en el Derecho Constitucional .

guatemalteco, dando sentido y limites al ejercicio del iuspuniendi: el Estado debe

2 http://www.uned.es/dpto-derecho-politico/arod.pdf. Rodriguez Nufiez, Alicia. Féormulas para la
resocializacién del delincuente en la legislacién y el sistema penitenciario espanoles. Pag. 4.

QConsuItado 24/05/2014).
1Zaffaroni, Eugenio Raul. Sistemas penales y derechos humanos en Aménca Latina. Pag. 70.
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adoptar disposiciones legislativas, administrativas y practicas encaminadas a la
rehabilitacién de los condenados. Dentro de estas medidas se incluyen los programas
de ensefanza, educacién y reeducacion, orientacion y formacién profesionales y
programas de trabajo para presos dentro de los establecimientos penitenciarios y fuera

de ellos.

El derecho a la resocializacién se puede interpretar que es una expresién del derecho
al libre desarrollo de la personalidad como lo establece el Articulo 2 de la Constitucién
Politica de la Republica de Guatemala, o sea que es un derecho individual y no un
derecho de la sociedad o del Estado, por lo que éste no lo puede restringir como
consecuencia de la imposiciéon de una pena, porque la resocializacién en si misma es

el principal fin constitucional asignado a la pena.

3.4. Reinsercion social

Reeducacién, reinsercidon, readaptacion social, son muchas palabras que se utilizan
como sinénimo de volver a recibir dentro de la sociedad a una persona que ha
cumplido una pena por algun delito cometido, esto lleva a futuro la responsabilidad
social de vivir una vida sin volver a incurrir en una conducta delictiva, en otras palabras,

resocializacion del delincuente.

La reinsercion social del delincuente es una funcién que, desde los tiempos de Franz

Von Liszt se considera como fundamental entre las diversas funciones que se asignan

35


Ludwing Godinez
Text Box

Ludwing Godinez
Text Box


C\RY SRy,
\g sN‘ CARL o

,g)

hoy a la pena. Como de lo que se trata, en definitiva, es de resocializar, es decir, de
recuperar para la sociedad, por consiguiente, restablecer en el delincuente el respeto
por estas normas basicas, evitando asi la comision de nuevos delitos, o en otras

palabras, evitar la reincidencia.

Pero, no todo delincuente debe o puede ser objeto de una resocializaciéon, porque no
siempre por el hecho de haber cometido un delito, rompe su vinculacién con la

sociedad, y deja de respetar la legalidad penal de ésta.

Asi ocurre, por ejemplo, con los delincuentes ocasionales o con los autores de delitos
de poca importancia. Lo mismo sucede con autores de delitos de transito automotor o
por ejemplo con los padres de familia que por alguna razén u otra han dejado dé
prestar la pensién alimenticia a un menor y por ello, son condenados a la carcel.

Ninguno de ellos cuestioné en el fondo las normas que han infringido y cuya infraccion
le ha conducido a sufrir pena, por lo que existe entonces una correlacién absoluta entre

delincuencia y resocializacion.

La conclusién de que no existe correlacion absoluta entre delincuencia y reinsercion
social, lleva a emplear ese concepto de un modo selectivo y aplicario unicamente a
aquellos que en realidad estan necesitados de rehabilitacion para que en el futuro
cuando cumplan con las penas impuestas puedan volver a la sociedad y se

desempefien en ella de una manera correcta y asi no vuelvan a delinquir.
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3.5. Los antecedentes penales como un estigma para el ex convicto

La readaptacion de un ex convicto dentro de la sociedad en la actualidad es una utopia,
debido a que la sociedad en general no esta preparada para brindarles una nueva
oportunidad, la mayoria de las empresas niegan el trabajo por el estigma de haber
purgado una condena. Pero en realidad no solo es la iniciativa privada la que solicita
los antecedentes penales a quienes aspiran para una plaza laboral, también en el
sector publico se observa dicho estigma, que realmente les cierra practicamente todas

las posibilidades de reanudar sus vidas productivas dentro de la sociedad.

En este sentido, el documento que expide la unidad de antecedentes penales del
Organismo Judicial, donde expresa que una persona cuenta con antecedentes penales,
representa serios problemas para quiene_s han cumplido con su deuda ante la
sociedad. Se menciona lo anterior debido a que en el documento no especifican como
concluyd el juicio, si resulté absuelto en su condena o si la privacion de su libertad se
traté solamente por un delito imprudencial. Sélo se limitan a informar el registré: del

antecedente.

Lo unico que le queda a la persona a quien le aparece dicho antecedente es verse
involucrada en un proceso largo y que se puede llegar a convertir en muy oneroso para
poder limpiar dichos antecedentes de su récord. Si por el contrario, en Guatemala
existiese un adecuado control del cumplimiento de las penas y en ese sentido se

pudiera expedir, en lugar de la boleta donde se establece si aparecen o no
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antecedentes penales, un informe completo del por qué la persona purgé o no una
condena, la reinsercion de los ex convictos a la sociedad productiva del pais, seria un

poco mas facil de llevar a cabo.

3.6. Soluciones que se han planteado en Guatemala

Durante la administracion del presidente Alvaro Colom entre los afios 2008 al 2011, se
realizaron diversos esfuerzos encaminados a mejorar las condiciones de los internos
en los centros de detencién, tanto de hombres como de mujeres. Sin embargo, el
problema persiste a la fecha, y dentro de dichos intentos de mejora, uno de los errores
mayusculos radicé en el hecho de que no le dan la importancia suficiente a la
rehabilitaciébn del convicto, para preparario paré un eventual regreso o reinsercion a la

sociedad.

En la administracion del general Otto Pérez Molina, segin comenta el titular de la
cartera del interior, Mauricio Lopez Bonilla, se evalla y analiza constantemente Ia
situacidn de cada centro, a través de procedimientos de inteligencia encaminados a
descubrir los roles que cumplen esos privados de libertad que creen tener el poder de
los centros. “Lamentablemente, se atacan las estructuras. Pero es como cortar un arbol

y, y al rato vuelve a brotar el retofio” sefiala el entrevistado.

De acuerdo con datos oficiales, el Ministerio de Gobernacidon asigna una partida

presupuestaria a la direccion del sistema penitenciario de “Q591 millones, de los
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cuales Q295 millones, estan destinados para obras de infraestructura y los restantes
Q296 para funcionamiento. El respaldo politico con el que cuenta es la decision del
gobierno respecto a la importancia de la reinsercion social, como parte de su estrategia

de seguridad®.

“Otras soluciones, derivan de la discusion de experiencias con autoridades de ofros
paises como Colombia, Republica Dominicana y México, relativas a la construccion de
edificios especificos para los internos, por ejemplo los de la Mara Salvatrucha por un
lado y por el otro la Mara 18. Segun el criterio de los funcionarios, se trata de un
modelo especifico para las pandillas que permitira trabajar de una mejor forma con
ellas, en especial porque los programas de rehabilitacion hasta la fecha han

fracasado”>.

En la actualidad, las autoridades de turno ademas de proyectar la ampliacion de
espacios para terminar con el hacinamiento, se plantean ofras salidas, como la
aplicacion de medidas sustitutivas, el uso de la tecnologia, como brazaletes para los
sindicados de delitos menores o, ya dentro del régimen progresivo, la prelibertad o la
libertad condicionada, una vez se cuente con programas efectivos para la rehabilitacion
del interno y de esta forma al cumplir su condena, sea capaz de integrarse a la

sociedad, como cualquier ciudadano, pero como se ha venido anotando a lo largo de la

2 http://www.dgsp.gob.gt/index.php?option=com_k2&view=item&id=673:%E2%80%9Cun-70-de-los-
integrantes-de-pandillas-quiere-oportunidades-para-decir-%CA%BBhasta-aqu%C3%AD-
llequ%C3%A9%CA%BC%E2%80%9D&ltemid=310. Entrevista. “Un 70% de los integrantes de
gandillas quiere oportunidades para decir: ‘hasta aqui llegué’”. (Consultado: 12/11/2014).

Otro Pérez Molina, Presidente de Guatemala. Discurso pronunciado en la Escuela de la Policia
Nacional Civil, el 22 de octubre 2013.
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presente investigacion, los esfuerzos no llegan a materializarse en forma de soluciones

para un correcto desenvolvimiento del ex convicto cuando vuelve a la sociedad.
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CAPITULO IV

4. La Unidad de Antecedentes Penales del Organismo Judicial y los

Antecedentes Penales en el derecho comparado

4.1. Descripcion de la unidad de antecedentes penales de Guatemala

La Unidad de Antecedentes Penales, fue creada en el afno 1932, mediante Acuerdo
No.1568 con el nombre de direccion de estadistica judicial, ubicada en el edificio de la
Corte Suprema de Justicia. El 1 de febrero del 2002, fue trasladada a su actual
ubicacién en el edificio El Jade, zona 9 y se denomina Unidad de Antecedentes
Penales del organismo Judicial, segun Acuerdo No. 37-2002 de Presidencia del

Organismo Judicial.

Su propésito, llevar un registro detallado y exacto de las personas que por cualquier
delito, fueron condenadas en los diferentes juzgados y tribunales del pais, contando
con la informacion de las personas, sus delitos, sentencias, fechas relevantes y estatus
de cada uno. Dicho registro se utiliza para la emisién, por medio de consultas a la base
de datos de esta unidad, de constancias de carencia de antecedentes penales o fichas
de antecedentes penales a cualquier institucion de justicia, juzgados, profesionales del

derecho, empresas e Instituciones y personas individuales que lo soliciten.
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siendo éstas:

e Seccion de Atencion al Publico,
e Seccion de Archivoy,
e Seccidbn de Delegaciones Departamentales, tal como se muestra en el

organigrama de dicha Unidad.

4.2. Mision

Proporcionar a toda persona particular o entidades publicas o privadas de la Republica,
la informacién veraz y exacta, sobre la existencia o carencia de antecédentes penales
de una persona, brindando este servicio de forma rapida, amable y con alta calidad en
el servicio al usuario, contando para ello con una base tecnolégica acorde a este

accionar y el personal capacitado para desarrollar dicho trabajo.

4.3. Vision

Ser una unidad con alta vocacién de servicio al usuario, moderna, con personal
capacitado, que brinde informacion confiable, rapida, exacta y actualizada de la

existencia o no de antecedentes penales, por medio de la méas alta tecnologia

informatica en todos los Departamentos de la Republica y los principales municipios de
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la ciudad capital; con total transparencia y apegados a la ley, garantizando un servicio

eficiente, descentralizado y a la entera satisfaccion del usuario.
4.4. Funciones

Mantener registro actualizado de las personas que son sentenciadas a cumplir una
condena y con base a éste, emitir informes de antecedentes penales a las personas

gue los soliciten.

Atender la solicitud de: constancias de antecedentes penales hechas por los usuarios
de todo el pais, siendo el tramite personal o familiar, debiendo presentar los
interesados, su cédula de vecindad completa o Documento Personal de Identiﬁcacién -
DPI- en buen estado o una certificacion del asiento de la cédula reciente o fotocopia
completa de cédula y/o DPI autenticada y reciente, para extranjeros pasaporte vigente

o fotocopia autenticada y reciente y cancelar el costo de la constancia.

Informes de antecedentes penales sin costo solicifados por: Juzgados y Tribunales,
Junta Regional de Prisiones, Ministerio Publico, Instituto de la Defensa Publica Penal,
los cuales deberan realizarse por medio de formato establecido para el efecto,
remitiéndose a los interesados a través de la recepcidn, segun el orden en que fueron

solicitados.
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4.5. Objetivos

La Unidad de Antecedentes Penales tienes objetivos especificos que se han planteado

con la finalidad de brindar un mejor servicio a la poblacién, y entre ellos se encuentran:

4.5.1. General

El objetivo general es garantizar y generar la emisidbn de antecedentes penales e
informacioén relacionada; prestando un servicio 6ptimo al usuario, para mantener una
imagen de excelencia en el servicio al usuario, representando adecuadamente al
Organismo Judicial y, funcionando de acuerdo a su misién garantizando la extenrsién de

informes sobre antecedentes penales de forma eficiente y eficaz.

4.5.2. Especificos
Extender constancias de antecedentes penales a cualquier Institucibn de Justicia,
entidad privada, profesionales y usuarios en general que las soliciten, conociendo o

que de ellas consta, en los archivos y registros de la unidad.

Mantener archivo y registros eficientes de los antecedentes penales existentes que

coadyuven a la agilizacién de los informes respectivos.
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4.6. Los antecedentes penales en el mundo

Segun se puede establecer en los antecedentes histéricos y de derecho comparado, ia
regulaciéon de la injuria y la calumnia en el Coédigo Penal Espariol de 1.995 implicé un
profundo cambi6é en la concepcion del legislador de los delitos contra el honor en

relacion con el tratamiento dado por el mismo Cédigo de 1.973.

Esta modificacion hizo practicamente inservibles las construcciones doctrinales y las
interpretaciones jurisprudenciales existentes sobre la materia hasta ese momento. No
obstante, para poder entender mejor el cambio introducido por el legislador espaiiol, se
requiere de unas breves referencias a los antecedentes legislativos del ordenamiento
juridico sobre los delitos contra el honor, relacionados con los antecedentes penales
tanto en Guatemala como en el resto del mundo, asi como al tratamiento dispensado

por otros ordenamientos juridicos y su influencia en vigente regulacion.

La diferencia que existia entre injuria y calumnia, es que en la primera se referia a una
ofensa realizada en presencia del destinatario, mientras que la segunda se realizaba a
espaldas del afectado. Por su parte, dentro de la difamaciédn se encontraba el

denominado libelo que se caracterizaba por las notas de escritura y permanencia.

En Espaiia, es el Codigo Penal de 1822 el que recoge la proteccién penal del honor en
su Titulo Il de la Parte Segunda. Entre los delitos contra la honra, fama y tranquilidad

de las personas se contiene un epigrafe de las calumnias, libelos infamatorios, injurias
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y revelacion de secretos confiados. Por otra parte, con el Codigo Penal de 1848 se
establece una regulacién cuyos rasgos estructurales se perpetuaran hasta nuestros
dias y que incluso determinaran el contenido del proyecto de 1980 y la propuesta del
codigo penal de 1983. Sera unicamente en el Cédigo Penal de 1928 cuando aparezca

la figura de la difamacién aunque fue eliminada rapidamente.

Siguiendo esta direccion, en el resto de paises del mundo, se va haciendo referencia a
la honorabilidad de la persona. De aqui la urgente necesidad de dotar a las personas
de un documento que respalde su honradez y que esta libre de la comision de delitos o

imputaciones falsas. Asi surgen los denominado Antecedentes Penales.

4.7. Efecto negativo que plantea el derecho comparado

En un estudio de la doctora Elena Larrauri, catedratica de derecho penal y criminologia
y miembro del grupo de investigacion en Criminologia y Sistema Penal en el
departamento de Derecho de la UPF, publicado en la revista european journal of
crimen. Criminal law and criminal justice, se plantea la problematica de revelar la
informacién de que dispone la policia a los empresarios 0 autoridades migratorias y las
tensiones que esto provoca con el derecho a la intimidad y la presuncién de inocencia a

los que tiene derecho toda persona.

Sobre la regulacion de los antecedentes penales en Estados Unidos y Espania, refiere

que en Estados Unidos los antecedentes penales son publicos y estan al alcance de
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cualquier persona. También sefala: un empresario puede solicitar, y de hecho lo hace,
informacion sobre los candidatos antes de contratarlos para un trabajo”, y contintia
diciendo: en Esparia los antecedentes penales son confidenciales, aunque, el registro
central de penados recibe, aproximadamente, 1.500.000 peticiones de certificados de

antecedentes penales al afo.

4.8. Restriccion de derechos politicos y sociales

El trabajo de Larrauri pone de manifiesto que los antecedentes penales restringen
varios derechos politicos y sociales de aquellas personas que han cumplido una
condena. En su trabajo, se explora como los antecedentes penales restringen el
acceso al mercado laboral. En el Reino Unido, con una regulacion similar a la
estadounidense, es habitual que los empresarios soliciten informacién sobre los

antecedentes penales de un candidato antes de contratarlo.

La regulacion del reino unido tiene importancia para el resto de Europa por la influencia
que tiene este pais en las directrices europeas en materia de antecedentes penales. El
reino unido es el pais que ha dado lugar a un nimero mayor de sentencias del Tribunal
Europeo de Derechos Humanos (TEDH), por lo que es un buen punto de partida para
empezar a elaborar unos principios generales sobre como se debe regir el uso de los
antecedentes penales. Hasta ahora, el TEDH ha dictado una sentencia sobre la
restriccion de derechos politicos y sociales el tema. El procedimiento de solicitud de

informacion penal para acceder a determinadas profesioneé puede ser, segun el
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acuerdo del TEDH, una infraccion del derecho a la intimidad, un derecho que esta
protegido por la Convencion Europea de Derechos Humanos, si la informacion que se
suministra es sobre acontecimientos antiguos o de escasa relevancia, o si no tiene
relacion con la contratacion. El TEDH parece defender un juicio individualizado antes

de revelar toda la informacion contenida en registros policiales y / o penales.
4.9. Antecedentes penales mediante boleta electronica

Se trata de un nuevo sistema que, ademas de los métodos tradicionales de extension
de certificaciones, permite a las personas adquirir de manera electronica, gracias a un
casillero del sistema que sera proporcionado por el Organismo Judicial y un aviso que

se recibira en la direccion electrénica que el usuario registre.

La iniciativa debe ser presentada por la Corte Suprema de Justicia, el Congreso de la
Republica. De esta forma se emitira la Ley Reguladora de las certificaciones de
antecedentes penales por Medios Electronicos en el Organismo Judicial. Mediante
dicha ley, los interesados podran obtener en forma inmediata los antecedentes penales

que requieran, se podra notificar en la direccion electrénica previamente constituida.
4.10. Ventajas y desventajas

1. Como personas individuales se deben adherir voluntariamente al Sistema de

certificaciones de antecedentes penales electrénicos.
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2. Para adherirse al sistema, se debe llenar el formulario especifico y adjuntar los

documentos que ahi se soliciten.

3. El formulario debe firmarse aceptando las condiciones de prestacion del servicio y

la firma debe ser legalizada por un notario.

4. Los interesados podran sefialar expresamente en cada proceso, su deseo de ser

notificados via electronica.

5. Se asigna un usuario y contrasefia para acceder al casillero del sistema

electronico.

6. Las certificaciones se tendran por extendidas el dia y la hora en que sean puestas

en el casillero de la direccion electrénica previamente constituida por el interesado.

7. Se tilizaran firmas electronicas, atendiendo lo estipulado en la Ley para el

Reconocimiento de las Comunicaciones y Firmas Electrénicas.

8. Entre otros beneficios encontramos que se trata de un medio alternativo y la

adhesion al sistema es voluntaria.

9. La firma electrénica provee certeza juridica.
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10. La certificacion electrénica tiene igual fuerza probatoria que las realizadas por
medios convencionales. De toda gestion realizada, se deja constancia en el

expediente fisico.
4.11. Antecedentes penales en México

En el vecino pais del norte, el Instituto de Servicios Periciales es el encargado de
expedir el Certificado de Antecedentes No Penales, como es denominado en ese pais,

y lo hara unicamente cuando:

a. “Las disposiciones legales establezcan como requisito para desempefar un
empleo, cargo o comisidn en el servicio publico, la acreditacion por parte del
interesado de no haber cometido delito alguno o que carece de antecedentes
penales. El interesado debera especificar el empleo, cargo o comis.ién de que
se trate, asi como el fundamento legal que establezca el requisito

correspondiente, en los términos que establezca el formato respectivo;

b. Sea solicitado para acreditar el cumplimiento de requisitos de ingreso o
permanencia en instituciones de seguridad publica. El interesado debera
especificar la institucién de seguridad publica a la que pretende ingresar o en

la que se encuentre prestando sus servicios, segun sea el caso;
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C. Sea solicitado para ingresar a instituciones prestadoras de servicios de
seguridad privada, respecto de los cargos o empleos en que la ley disponga
expresamente este requisito. El interesado debera especificar el nombre,
denominacién o razén social de la empresa de que se trate, en términos del

formato respectivo;

d. Sea requerido de manera fundada y motivada por autoridades administrativas
o jurisdiccionales, asi como por organismos publicos protectores de los

derechos humanos y autoridades en materia electoral, y

e. En los demas casos que expresamente estén sefialados por las leyes,
debiendo el interesado sefalar la disposicion y ordenamiento legal

aplicable”*.

En este pais, el interesado en obtener la boleta de no antecedentes, puede solicitarla
por via electrénica ingresando a la pagina de el portal del Gobierno del Estado de
México y proceder a llenar un formulario electréonico con todos sus datos personales,
asimismo en dicho portal generan la posibilidad de realizar el pago por dicho
documento en un link para un banco en linea y cuando el interesado ha realizado su
pago, basta con ingresar el numero de gestion para que via electrénica o bien personal

si asi lo decidiere, puede recibir la certificacion.

% Portal del Gobiemo del Estado de México. Certificado o Informe de No Antecedentes Penales.
Disponible en hitp:/tramites2.edomex.gob.mx/citas/jsp/inicio.jsp. (Consultado el 15/06/2015)
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El ejemplo de México es precisamente uno de los mas faciles de aplicar en Guatemala,
aunqgue para que esto se lleve a cabo en nuestro pais, seria imperante que la Unidad
de Antecedentes Penales del Organismo Judicial contase con los recursos tecnolégicos
para atender la demanda de la poblaciéon que optaria por solicitar su certificacion de

antecedentes penales de esta manera.
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5. Aplicacion del sistema de boleta electrénica en la Unidad de Antecedentes

Penales

5.1. Seguridad en la red a través de la firma electronica

Se proponen cambios en la regulacidn de la firma electrénica, para impulsar el
comercio electronico. La confianza y la seguridad de los usuarios es clave para
conseguirlo. Pero, son pocas las personas que realmente saben o estan familiarizadas

con el término firma electrénica y cdmo funciona.

5.1.1. ¢£Qué es la firma electrénica?

La firma electrénica o digital es un conjunto de datos electrénicos que identifican a una
persona en concreto. Suelen unirse al documento que se envia por medio telematico,
como si de la firma tradicional y manuscrita se tratara, de esta forma el receptor del
mensaje esta seguro de quién ha sido el emisor, asi como que el mensaje no ha sido

alterado o modificado.

Usualmente, la firma electrénica se utiliza en el sector privado, para contratacion
privada por via electrénica, entre empresa y consumidor y entre empresas, aunque su

uso no esta limitado a estos que se mencionan.
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Sirve también para realizar actuaciones con y entre la administracién publica, aunque
en este sentido en Guatemala no ha cobrado mayor auge aun, puesto que en otros
paises la misma ya es utilizada en muchos actos de la vida diaria como por ejemplo
renovar una licencia de conducir o solicitar un documento de identificacion como lo que

equivaldria en Guatemala al Documento Personal de ldentificacion —DPI-.

5.1.2. Operatividad de la firma electrénica

La firma electrénica funciona mediante la encriptacién o cifrado de los datos que la
componen, de forma que si no se tiene la clave, el documento se convierte en ilegible.
Para ello es necesario contar con un par de claves: clave privada y clave publica que

se corresponden de forma matematica.

Para ejemplificar lo anterior se puede decir que si se escribiese un documento y se
firma con la clave privada para enviarlo a un receptor, al cual se le ha otorgado
previamente una clave publica con la cual puede verificar la autenticidad de dicho
documento, a través de esa verificacion se puede determinar que el documento es
auténtico, puesto que nadie mas puede acceder a la clave privada, unicamente el

emisor.

A través de la encriptacion de datos se consigue que la informacién enviada bajo la

firma electrénica sélo pueda leerse por la persona autorizada que posea la clave, asi
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como también se logra que se acredite la identidad de quien firma el documento

electronicamente.

5.1.3. Tipos de firma electronica existentes

En la actualidad existen dos tipos: la basica y la avanzada. La primera de ellas, cuenta
con un conjunto de datos recogidos de forma electrénica que formalmente identifican al
autor y se incorporan al propio documento, aunque este sistema ha presentado algunos
problemas, como por ejemplo el cdmo saber que los datos enviados han sido creados

por la persona que lo firma verdaderamente.

El anterior representaria un problema al dar uso a la firma electrénica en la emision de
los antecedentes penales, puesto que no se lograria determinar con certeza juridica,

que el emisor fue la Unidad de Antecedentes Penales de Guatemala.

Por lo anterior, para resolver este problema fue creada la firma electrénica avanzada.
A este tipo de firma electronica, ya utilizada en Guatemala, se le atribuye plena eficacia
juridica y valor probatorio a nivel internacional, aunque en nuestro pais aun no sucede

esto.

La firma electrénica avanzada permite la identificacién del emisor del mensaje ya que
esta vinculada de manera unica al que firma el documento y a los datos que incorpora,

debido a que es el signatario quien unicamente posee el control exclusivo de estas
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claves, ademas de que permite saber si estos datos han sido modificados

posteriormente o0 en su transcurso.

Un ejemplo perfecto de lo que es la firma electrénica avanzada lo representan las
apostillas que utilizan los paises que han firmado el Convenio de la Haya sobre
apostillado, puesto que es a través de una firma electronica que se puede llegar a
verificar sobre la autenticidad del documento que ha salido del pais para ingresar a

otro.

Lastimosamente, Guatemala no ha ratificado este convenio y es por ello que en este
pais aun es necesario realizar los pases de ley para dar verificacidn de autenticidad a .

los documentos que entran del extranjero o que salen al mismo.

5.2. Importanciay aplicaciones de la boleta electrénica

Actualmente, en Guatemala, tanto las empresas como las instituciones publicas, no le
dan la importancia debida al uso de la tecnologia, no obstante su importancia para el
desarrollo de las mismas ya que se requiere hoy en dia competir el mercado
electronico, ademas de contar con sistemas de informacién adecuado a sus

necesidades.
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En este sentido cabe preguntarse si las empresas o instituciones publicas, estan
preparadas para enfrentarse a la economia global. En realidad, las empresas deben
de contar con sistemas electronicos de servicios y de informacion, que les permita

obtener informacion confiable y que les ayude a la toma de decisiones.

Los progresos en las denominadas tecnologias de la informacidén, que abarcan los
equipos y aplicaciones informaticas y las telecomunicaciones, estan teniendo un gran
efecto. De hecho, se dice que se trata de una sociedad de la informacién o sociedad de
conocimiento, que viene. a reemplazar a los dos modelos socioecondmicos

precedentes, la sociedad agraria y la sociedad industrial.

En muchas ocasiones se observan algunos negocios aun no entienden lo importante
que es el uso de las tecnologias, lo que no les permite crecer como empresa y poder
desarrollarse de una manera mas eficiente en el mercado, con lo que estan perdiendo
la oportunidad de obtener mayores ganancias y obtener mas clientes. En el caso de las

instituciones publicas de brindar un servicio eficiente a los usuarios.

De acuerdo con las investigaciones realizadas, referente a la importancia de la
tecnologia en las empresas o instituciones, se puede decir que los sistemas de
informacién son de gran utilidad para cualquiera, sin importar el giro de esta, en
especial porque su finalidad es recopilar, integrar, analizar y dispersar informacion

interna y externa de manera eficaz y eficiente.
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Los puntos que hay que considerar para poder implementar un buen sistema de
informacioén son:

» Contar con equipo y tecnologia adecuada

 Identificar las necesidades de la empresa o institucion

» Determinar por departamentos los objetivos

Un punto importante que se debe aclarar es que adquirir toda la tecnologia es muy
costoso pero puede otorgarle grandes beneficios a las organizaciones ademas de
ponerlas en competencia directa en el mercado ya que la mayoria de las medianas y
grandes empresas que estan teniendo éxito es debido al uso adecuado y actualizacion

constante de la tecnologia.

Las empresas de todo el mundo invierten mucho dinero en la obtencion de informacion
que les permita tomar decisiones de forma acertada, en especial porque toda decision
de negocios tiene un cierto grado de incertidumbre, misma que puede disminuirse por
medio de la investigacion y la aplicacidn de herramientas con tecnologia de punta,

como la estadistica, las operaciones, la probabilidad, la regresion lineal, entre otras.

Los sistemas electrénicos de servicios en general, permiten diversidad de objetivos,

entre los que se pueden mencionar:

a. Laexcelencia en las operaciones. Los objetivos de cualquier empresa es el logro

de la excelencia de las operaciones, de tal forma que le permitan obtener
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mejores rendimientos. Por un lado, la informacion le permite a la empresa ver si
las acciones y decisiones que tomo la estan encaminando al logro de sus metas
y objetivos, esto con la finalidad de estar en posicidn de realizar los ajustes y

correcciones necesarios.

b. Encontramos los servicios y modelos de negocios. En este sentido, se pueden
evaluar los productos actuales y de esta forma innovaren el desarrolio e
investigacion de nuevos servicios o cualquier otro modelo de negocios. El
modelo de negocio describe como las empresas, producen, distribuyen y

monetizan productos y servicios.

La innovacién puede darse en cualquiera de los tres aspectos, se pueden vender los
servicios por medio de sistemas que en el caso de la Unidad de Antecedentes Penales

podria ser la Boleta Electronica, mediante un mecanismo accesible de pago novedoso.

Otro aspecto relevante lo constituye la toma de decisiones. Por ejemplo, el
desconocimiento o la duda sobre algun hecho, tienden a desaparecer con la ayuda de
los sistemas electrénicos de servicios. En este sentido, las empresas pueden disminuir

su grado de influencia para poder tomar mejores decisiones.

En conclusion se puede asegurar que el uso de la tecnologia en las empresas,

instituciones o dependencias publicas, hoy en dia es fundamental para lograr tener

59


Ludwing Godinez
Text Box


una estabilidad en el mercado y ser rentables ademas de que practicamente sin el uso

de estas herramientas los procesos de las organizaciones serian mas complejos.
5.3. El servicio electrénico en dependencias publicas

Con base a lo anteriormente expuesto, sobre la importancia de actualizar y modernizar
los sistemas de servicio al publico, y en el caso de la unidad de antecedentes penales,
dar vida a la denominada boleta electrénica para la adquisicion de la carencia de
antecedentes penales, sin tener que acudir a la oficina especifica para el efecto, se trae
a colacion la aplicacion de un servicio similar en la Superintendencia de Administracion
Tributaria —SAT- con la calcomania electrénica, misma que puede ser generada desde

cualquier computadora y no debera pegarse al vehiculo

A partir de enero del 2014 el pago del Impuesto Sobre Circulacion de Vehiculos (ISCV)
se puede realizar completamente en linea, desde donde se genera la orden de pago y
luego imprimir una calcomania electrénica diciéndole adids a la clasica calcomania de

plastico que se pegaba en el parabrisas del vehiculo.

Segun las propias autoridades de la Superintendencia de Administracién Tributaria, la
calcomania clasica es obsoleta ya que muchos vehiculos han polarizado sus
parabrisas lo que impide ver con claridad si el automotor ya pagd su impuesto.
Ademas, se ahorran mas de Q3 millones en un proceso de licitacidn engorroso y

tardado para adjudicar la impresidn de las calcomanias.

60


Ludwing Godinez
Text Box


Mediante el formulario disponible en la pagina web declaraguate, se podra geherar el
pago de uno o mas vehiculos; el impuesto de circulacién se paga con la boleta SAT-
2000 por banca virtual o en ventanilla bancaria, lo cual constituye una gran ventaja para
el usuario de estos servicios porque le ahorrara por lo menos una larga espera en las
ventanillas de dicha Superintendencia, para que le impriman el formulario y luego otra

cola para realizar el pago en el respectivo banco.

El interesado, puede imprimirto en su casa o su oficina accediendo al portal de la SAT
para realizar los tramites y no debe pegarlo a su vehiculo. Cuando el oficial le pida sus
papeles entregue su tarjeta de circulacion y su nueva calcomania electronica. Ademas,
ofrecen facilidades para las personas que carecen de acceso a Internet y pueden
realizar todo el tramite desde los bancos certificados como: Banco del desarrollo rural
(Banrural), Crédito Hipotecario Nacional (CHN), Banco Agricola Mercantil (BAM),

Banco Internacional y Banco Industrial.

Hasta el momento, es cerca del 88% de las personas que pagan sus impuestos lo hace
de manera electrénica, Superintendencia de Administracion Tributaria. De esta forma,
el nuevo procedimiento permite imprimir las calcomanias electronicas que el usuario
considere necesarias y no tendra que reponerla ni pagar de nuevo. Cada hoja impresa
genera cuatro calcomanias. La intenciéon de esta reforma en el sistema, es mejorar el
pago y combatir la evasion. Actualmente el parque vehicular en todo el pais asciende a

2.5 millones de unidades

61


Ludwing Godinez
Text Box


RS JUR,
o 1D,
- .’(‘c_‘bﬂ cﬂﬁlo&

Por aparte, también desde el afio 2014, la Superintendencia de Administracion
Tributaria implementé el uso de documentos electronicos en las aduanas. Luego de la
publicacién en el diario oficial de las disposiciones administrativas para la transmision
de los documentos de sustento de la declaracién de mercancias, por via electrénica, al

sistema informatico del servicio aduanero, esta vigente.

Los documentos digitalizados o electrénicos transmitidos producen los mismos efectos
juridicos que los escritos en papel, puesto que se presume que fueron reproducidos de

su original.

La transmisién de los documentos se ha implementado en forma gradual en todas las
aduanas y delegaciones aduaneras del territorio nacional, y es aplicable a todos los

regimenes aduaneros relacionados con el despacho aduanero de las mercancias.

El agente aduanero tendra la obligacion de escanear los documentos de soporte que
sustenten la declaracién de mercancias, durante el proceso de despacho aduanero de

las mercancias el declarante podra escanear y cargar documentos digitalizados.

El sistema informatico del servicio aduanero validara los documentos cargados en el
sistema al momento de la transmision de la declaracién. Los documentos escritos
seran archivados junto con la declaracion de mercancias, por el declarante,

independientemente del resultado del sistema de andlisis de riesgo.
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En caso de que el sistema quede fuera de servicio se deberan aplicar los
procedimientos para medidas de contingencias que se encuentran vigentes, a fin de no
afectar el desarrollo de los procesos. El resto de aduanas continuara con el proceso
actual de despacho aduanero hasta que se implemente en las mismas la transmisién al

sistema informatico.

Esta disposicidon tiene como objetivo fundamental, reducir los costos a los distintos

usuarios del servicio, agilizar los procesos y fortalecer la competitividad.

5.4. Reforma Acuerdos 37-2002 y 1568 de la Corte Suprema de Justicia de la

Republica de Guatemala

Siendo la Unidad de Antecedentes Penales el ente encargado de otorgar la carencia de
antecedentes penales o ficha de antecedentes pehales, en la actualidad, convendria
estructurarla en tal forma que pueda proporcionar a toda persona particular, entidades
publicas o privadas de la republica, la informacion veraz, exacta e inmediata sobre la
existencia o carencia de antecedentes penales de una persona, brindando el servicio

en forma rapida, amable y de alta calidad.
Surge la propuesta de integrar una base tecnolégica acorde a este accionar asi como

el personal debidamente capacitado para dirigir la denominada boleta electronica, tal

como ya se aplica en otros paises con resultados positivos.
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Por medio de este servicio, se podra brindar la informacion confiable, rapida, exacta y
actualizada de la existencia o no de antecedentes penales en todos los departamentos
de la republica, con total transparencia, apegados a la ley, descentralizados y para

entera satisfaccion del usuario.

Su funcién principal, tal y como ocurre actualmente seréd la de mantener un registro
actualizado de las personas que han sido sentenciadas a cumplir condenas de prisién y
con base a estos datos, emitir informes sobre antecedentes penales a las personas que

los soliciten.

El objetivo general de la propuesta busca garantizar y generar la emisién de carencia
de antecedentes penales e informacién relacionada, con mayor eficiencia para el

usuario y que el Organismo Judicial funcione de acuerdo a su mision.

Como objetivos especificos se pueden mencionar dos. Por un lado, extender
constancia de antecedentes penales a cualquier institucion de justicia, entidad privada,
profesionales y usuarios en general que las soliciten, conociendo lo que de ellas consta
en los archivos y registros de la unidad. Por el otro, mantener archivo y registros
eficientes de los antecedentes penales existentes que coadyuven a la agilizacién de los

informes respectivos.

En este sentido, se plantea la idea de reformar los Acuerdos 37-2002 y 1568 de la

Corte Suprema de Justicia, con el proposito de introducir la modalidad de certificar por
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medio de una boleta electrénica la solicitud de carencia de Antecedentes Penales que
demandan los guatemaltecos mayores de edad para cualquier tramite donde se los

solicitan.
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CONCLUSION DISCURSIVA

La Unidad de Antecedentes Penales del Organismo Judicial, presta un servicio
eficiente, sin mayores tramites engorrosos, en la capital como en las delegaciones
departamentales. El problema encontrado en el presente estudio es la necesidad de
que la forma en la que se realizan los tramites sea actualizado constantemente para

responder a las necesidades de la poblacion.

Por lo anterior es necesario agilizar la actualizacién de la informacion sobre los
condenados a penas de prision, asi como sobre quienes han cumplido con la ley,
debiendo implementarse mecanismos que faciliten la obtencion de la certificaciéon de

Carencia de Antecedentes Penales.

En Guatemala, diversas instituciones estatales implementan sistemas electrénicos para
agilizar los servicios que prestan, por lo que tomando como base esa premisa, es
necesario considerar la introduccién del sistema electronico para la entrega de carencia

de antecedentes penales para garantizar la certeza juridica en forma inmediata.

En los uitimos afios en Guatemala, se ha podido observar como cada dia, cientos de
guatemaltecos tramitan un documento tan importante como la certificacién de carencia
de antecedentes penales, por lo que la institucibn encargada de emitirlos debe
mantenerse a la vanguardia en el sentido de hacer mas eficaz dicho tramite,

especialmente para quienes habitan en el interior del pais.
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ORGANIGRAMA, UNIDAD DE ANTECEDEMNTES PEMNALES

Fuente: Elaboracién propia
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