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Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales, Unidad de Asesoria de Tesis. Ciudad de Guatemala,
24 de abril de 2014.

Atentamente pase al (a) Profesional, EDDI IVAN HERRERA VILLATORO

, para que proceda a asesorar el trabajo de tesis del (a) estudiante
JUAN CARLOS VILLATORO RECINOS . , con carné 9330097 .
intitulado DERECHOS LABORALES DE LOS TRABAJADORES TEMPORALES DEL MUNICIPIO DE LA

DEMOCRACIA, DEPARTAMENTO DE HUEHUETENANGO, CONTRATADOS CON VISAS H2B HACIA LOS ESTADOS
UNIDOS DE AMERICA. ’ - :

Hago de su conocimiento que esta facultado (a) para recomendar al (a) estudiante, la modificacion del
bosquejo preliminar de temas, las fuentes de consulta originalmen/te,contempladas; asi como, el titulo

de tesis propuesto.

El dictamen correspondiente se .debe,emitiry en un p,'lyaz,o' .no maybr‘ de 90 dias continuos a partir de
concluida la investigacion, en este debe hacér cb‘nstar"s’u opinién respecto del contenido cientifico y
técnico de la tesis, la metodoiogia‘y técnicas ,d{e ;ik'h\k/"_e‘sytigaci(’)n' utilizadas, la redaccion, los cuadros
estadisticos si fueren necesarios, la contribucién c‘;‘iehti'f(i'cé de la misma, la conclusion discursiva, y la
bibliografia utilizada, si aprueba o deSépr[Jeb'a él‘trabaj/o» de investigacion. Expresamente declarara
que no es pariente del (a) estudiante dentro de los grados dé l‘e’y,y otras consideraciones que estime

pertinentes.

Adjunto encontrara el plan de tesis r

DR. BONERGE AMILCAR MEJiA Ol
Jefe(a) de la Unidad de Aseqdri

Fecha de recepcion__ 07 /05
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COLEGIADO 7337
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email. edivillatoro_7@hotmail.com

Guatemala 15 de julio de 2014,

Doctor

. . FACULTAD DE CIENCIAS
Bonerge Amilcar Mejia Orellana JURIGICAS Y SOCIALES
Jefe de la Unidad de Asesoria de Tesis D : (1
Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales Do 2 b

Universidad de San Carlos de Guatemala

Doctor Mejia Orellana:

En cumplimiento al nombramiento recaido en mi persona de fecha 24 de abril del afio 2014, procedi a
ASESORAR el trabajo de tesis del estudiante JUAN CARLOS VILLATORO RECINOS, intitulado
“‘DERECHOS LABORALES DE LOS TRABAJADORES TEMPORALES DEL MUNICIPIO DE LA
DEMOCRACIA, DEPARTAMENTO DE HUEHUETENANGO, CONTRATADOS CON VISAS H2B
HACIA LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA”, para el efecto me permito informar a usted lo siguiente:

a) Contenido cientifico y técnico de la tesis: considero que el tema investigado por el bachiller Juan
Carlos Villatoro Recinos, es de suma importancia respecto a su contenido cientifico y técnico, ya
que el mismo se enfoca desde la perspectiva doctrinaria y exegética de los textos legales tanto
nacionales como internacionales relacionados con-el analisis juridico de un problema actual que
aqueja a los trabajadores agricolas y no agricolas del municipio de La Democracia, departamento
de Huehuetenango, a través de los contratos con patronos extranjeros que los reclutan para ir a

b} Metodologia y técnicas de investigacién utilizadas: la estructura formal de la tesis, fue realizada
en una secuencia ideal para un buen entendimiento de la misma, asi como la utilizacion de la
metodologia concemiente al método juridico e inductivo. En lo concerniente a las técnicas de
investigacion, el sustentante aplicé la observacion, las encuestas y las técnicas de investigacion
documentales, comprobandose con ello que se hizo uso de la recoleccion de bibliografia
actualizada.

¢} Redaccion: la redaccion utilizada retne las condiciones exigidas, en cuanto a la claridad y
precisién de tal forma que sea comprensible al lector.

d) Contribucion cientifica: el aporte que el tema investigado por el sustentante brinda, es hacer notar
la urgente necesidad de revisar, actualizar y en su caso modificar las leyes existentes
relacionados al tema, para garantizar los derechos de los trabajadores temporales que van hacia
los Estados Unidos de América, y asi contribuir a determinar la necesidad de presentar el
proyecto de ley que regule los derechos de los trabajadores que son contratados al extranjero
con visas H2B.
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LIC. EDDI VAN HERRERA VILLATORO
ABOGADC ¥ NOTARIO

COLEGIADO 7537
4°. Calle 6-38 Zona 1 Huehuetenango Tel. 7764-9610 y 5496-8317
email. edivillatoro_7@hotmail.com

e) Conclusi6n discursiva: merece un andlisis pormenorizado y una critica constructiva, ya que las
mismas llevan como finalidad que se creen los requisitos minimos para las contrataciones de
guatemaltecos con visas H2B, que son requeridos como mano de obra en los diferentes estados
de los Estados Unidos de América, y ademas como la universidad puede presentar propuestas
de ley, se debe crear el proyecto de la misma para el control legal de los derechos de los
guatemaltecos que van a trabajar a los Estados Unidos de América, lo cual propicia el
desatamiento de criterios, que con el debido respaldo viabilizan posteriores investigaciones sobre
el tema abordado en este trabajo de tesis; y que al ser acatadas se espera obtener resuitados
positivos que contribuyan a la seguridad y confianza de los trabajadores guatemaltecos que
viajen al extranjero en forma legal por medio de las visas H2B. Por lo que debe tratarse, formal y
materialmente de una forma distinta.

f) Biografia utilizada: cabe destacar que la bibliografia utilizada es reciente, acorde y exacta para
cada uno de los temas desarrollados en la investigacién realizada.

g) Expresamente declaro, que no soy pariente del bachiller Juan Carios Villatoro Recinos dentro de
los grados de ley, por lo que si puedo emitir el correspondiente dictamen.

En definitiva el contenido del trabajo de tesis, se ajusta a los requerimientos cientlificos y técnicos que se
deben cumplir de conformidad con los requisitos exigidos en el Articulo 31 del Normativo para Ia
Elaboracién de Tesis de Licenciatura en Ciencias Jurldicas y Sociales y del Examen General Publico,
razén por {a cual apruebo la presente investigacién y emito DICTAMEN FAVORABLE, a efecto de
continuar con el tramite correspondiente, para su posterior evaluacion por el tribunal examinador en el
Examen Publico de Tesis, previo a optar el grado académico de Licenciado en Ciencias Juridicas y
Sociales.

Sin otro particular, me suscribo como su atento y seguro servidor.

Mogao/oy./%m

LIC. EDDI IVAN HERRERA VILLATORO
ABOGADO Y NOTARIO

COLEGIADO 7537
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DECANATO DE LA FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS Y SOCIALES. Guatemala, 26 de
agosto de 2015.
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PRESENTACION

La presente investigacion, trata la problematica de la nueva realidad de los muchos
trabajadores temporales migrantes del municipio de La Democracia, departamento de
Huehuetenango, que durante los anos 2011 y 1012, fueron contratados para trabajar en
los Estados Unidos de América dentro del programa de visas H2B, y la misma se
encuadra dentro de la rama del derecho del trabajo, descubriéndose que estos
trabajadores son explotados y les son violados sus derechos laborales por parte de los
empleadores extranjeros, quienes los solicitaron para trabajar en sus empresas.

.

El objeto de la investigacién es denunciar ptiblicamente que los trabajadores temporales
dentro de este programa de visas, al regresar a sus hogares regresan enfermos, sin el
pago de sus salarios o prestaciones de ley, sin pago de los reintegros de gastos de
transporte por aviéon y tramites migratorios, sumandose a su realidad que les hacen
descuentos ilegales por uso de herramientas, por alimentacién o vivienda; ademas de la
existente intimidacion hacia ellos, al quitarles sus pasaportes y coaccionarlos a no
denunciar estas violaciones, diciéndoles que migracién los podra deportar si acuden a
presentar dicha queja, por no contar nuestro pais con estatus migratorio en los Estados
Unidos de América.

El aporte en la presente investigacion, como defensores de los trabajadores temporales
guatemaltecos, es facilitarles acceso a la justicia para que sus empleadores extranjeros
les paguen sus reclamaciones laborales, y que la intervencion del Ministerio de Trabajo
no se quede solamente en pedir el requisito de ley de que el empleador o su reclutador
deposite una fianza en los bancos del sistema de la Republica de Guatemala, en caso
de incumplimiento, sino lograr la creacion del mecanismo legal para que los
trabajadores temporales puedan hacer uso de la reclamacién de sus derechos laborales |
al regresar a Guatemala.
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HIPOTESIS

En la presente investigacion se establece como hipdtesis que, para lograr una igualdad
de derechos laborales de los trabajadores temporales del municipio de la Democracia,
departamento de Huehuetenango durante los afios 2011 y 2012, dentro del programa
de visas H2B, contratados hacia los Estados Unidos de América, se debe implementar
el control y registro de los reclutadores que los contratan; y esta reforma debe lograr
que el empleador garantice el cumplimiento de lo que establece el Articulo 34 del
Caodigo de Trabajo, teniendo los trabajadores acceso en la via judicial para el pago de
sus prestaciones iaborales por parie de su empieador o de su agente reciutador.

Evitando con esto que por falta de trabajo en su municipio, caigan en una migracién
explotadora, quedandole el compromiso al Estado de Guatemala de la busqueda de
una reforma migratoria en beneficio de este sector vulnerable de la sociedad para
contrarrestar la pobreza como factor causante de este problema, como se demostré en
las encuestas a trabajadores de este municipio, como representatividad de la mayoria
de éstos, que todos coinciden en que les son violados sus derechos laborales, y que no
existe el amparo de la legislacién adecuada para protegerlos de este flagelo, ya que no
pueden hacer uso de sus derechos.
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COMPROBACION DE HIPOTESIS

La metodologia utilizada fue dividida y trabajada en dos partes, la que contiene los
métodos y técnicas para formular la hipétesis y su comprobacion; la bibliografica, para
examinar con razonamiento légico de nuestra legislacidn actual y la legislacién
extranjera, y asi establecer si hay garantia para el trabajador temporal con visa H2B
dentro de este programa, como también a través del método sintético; y para realizar
un analisis critico consensuado, se estudié el tema y cada uno de los aspectos que lo
integran con la finalidad de establecer el sustento teérico.

Quedando demostrada la validez de la hipétesis planteada en el desarrollo de los
capitulos de la problematica a tratar, referente a que los miles de trabajadores
temporales estan siendo en su mayoria explotados y les son violados sus derechos
laborales por parte del empleador y su reclutador, que los contrata dentro del programa
de visas H2B, asi como la elaboracion del informe final, siendo base fundamental las
boletas de encuestas a trabajadores temporales bajo este programa, para asi
comprobar si se protege a la parte obrera dentro de este programa.


EMI 01
Text Box


iNDICE

Pag.
INtrOdUCCION. .. ... e et e e e e e i
CAPITULO|
Trabajadores temporales con visas H2B..............c.coviiiiiiviicv i, 1
1.1 Breves antecedentes de trabajadores temporales............................ 2
1.2 Antecedentes en Guatemala...................c.coii i 3
1.3 Antecedentes en Estados Unidos de América..............ccceevveivinnnnnen 4
1.4 Requisitos que debe cumplir el empleador................c.coooiiiinin. 6
1.5 Lavisaparaelprograma H2B............cocovvviviiininiiininsrssre e 7
16 QueeselprogramaH2B..............oo e 8
1.7 Legislacion guatemalteca................cooiiiiiiiii i 9
1.7.1 Celebracion de contratos fuera del territorio............................ 9
1.7.2 Casos en los que no se debe autorizar los contratos................ 11
1.7.3 Representantes del empleador................c.coiiiiiiiin, 12
1.7.4 Garantias constitucionales de los derechos minimos de un
trabajador....... ..o 12
CAPITULO II
Trabajadores temporales regulados en la legislacién internacional........... 15
2.1 Jerarquia de 1as I8YES........ccvvvvrrvvrisnvnrnisrssrsrissrnsnerisarsssssrnasssnsernns 15
2.1.1 Convenio Internacional del TrabajoNo 97..................cccenieneee. 16
2.1.2 La Ley Federal de Normas Justas de Trabajo........................ 17
2.1.3 Intervencién del Departamento de Labor de los Estados Unidos
de AMEIICA. ... e e e 17
2.2 Los beneficios que no goza un trabajador bajo el programa H2B........ 18
2.3 Disposiciones adicionales................ccoccoveniininiinniniini e, 20
2.4 Instituciones gubermnamentales................ccooooiii i 22

2.4.1 Ministerio de Trabajo y Previsién Social.................ccccoeeeneen. 22


EMI 01
Text Box


2.4.2 Consejo Nacional de Atencién al Migrante de Guatemala..........
2.4.3 Ministerio de Relaciones Exteriores.............c.cccoeveeeiineninnnn.n
2.5 Instituciones y entidades internacionales.................c.oveeiiciiiinnns
2.5.1 Las Naciones Unidas............ccocoeiiiiiiiiiniiiiiicee e e e,
2.5.2 La Declaracion Universal de los Derechos Humanos................
2.5.3 Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos y el Pacto
Internacional de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales....

2.5.4 Convencion Internacional sobre la Proteccion de los Derechos

de todos los Trabajadores Migrantes y de sus Familiares..........

2.6 Derechos fundamentaies e importantes protegidos por ia Convencion
de los Trabajadores Migrantes............ccvevivevrnreriensirsrerersrsrrns

CAPITULO HI

Organismos internacionales.............cc.coooiiiiiii i e
3.1 La Organizacion Intérnacional de Trabajo.........ovvvevvvnrnnreirrinrnennnes
3.2 El Consejo de Administracionde la OIT..............c.ccooiiiiiiiiiineninnes
3.3 Tratados iNEMACIONAIES. ...........c.evvrererrrereresersneeeserssessesessenes
3.4 Convenios iNternacionales.............cveveiiiive i e naaeaae
3.5 Comité de libertad sindical............c..coovveiiiiiiiiii
3.6 Desprotecciéon de los derechos laborales del trabajador guatemalteco
3.6.1 Derechos laborales mas vulnerados a los trabajadores.........
guatemaitecos temporales en el extranjero.............................

3.7 Falta de aplicacion de leyes especificas........ frrrrarrrrassassarsanarrerrranes
3.7.1 El debido acceso a la justicia laboral........................coooinee .

CAPITULO IV
Derechos del trabajador temporal bajo el contrato del programa H2B........

4.1 Formalidades que deben observarse por parte de los empleadores
extranjeros al contratar a un trabajador no agricola migrante.............

26

27

28

31
31
32
33
33
35
36

37

38
39

43

43


EMI 01
Text Box


4.2 Prohibicién de proporcionar informacién no fidedigna.......................
4.3 Cumplimiento de las condiciones convenidas en los contratos de
trabajo celebrados entre un trabajador temporal y un empleador
[ = 4] 1= o PP PP
4.4 Formalidades al momento de efectuar el pago correspondiente a
SAlAMOS. ... o e e
4.5 Mantenimiento de registros del trabajo...................ccccii
4.6 Derechos para los trabajadores temporales no agricolas...................
4.6.1 Obligacién de proporcionar un medio de transporte seguro........
4.6.2 Obiigacién de proporcionar una vivienda digna........................
4.6.3 Prohibicion de represalias ...............coveviviiiinsnninnrininninsn.
4.6.4 Derecho al pago integro de salarios.............cc.cccooeeieienennn
4.6.5 Forma del pago de los salarios............cc.cocveeciiiiiiiinenn e een.
4.6.6 Derecho a estarinformados...............ccooeieiiiiiiiiiicie e,
4.6.7 Reintegro de gastos de transporte y tramites migratorios...........
4.7 Disposiciones de garantias laborales adicionales.............................
4.8 Principios laborales que garanticen los derechos de los trabajadores
temporales..........cooo i e e
4.8.1 Principio de tutelaridad..................ccooiiiiii e
4.8.2 Principio de derechos minimos...........cccceeviiieviiiiiiiieeere e eenn,
4.8.3 Principio de irrenunciabilidad...........c.c.occovevivviiiieiiviiierreane
4.8.4 Principio de imperatividad.................ccoooii i
4.8.5 Principio de realiSmo............ocovvvviverenirnniininnininsrrsrsnsn,
4.8.6 Principio de objetividad..............c.cooooiiiiii e
4.8.7 Principio de conciliatorio...........ccccceoiiiiiiiiiinii e
4.8.8 El derecho de trabajo es hondamente democratico...................
4.8.9 Principio de in dubio pro operario................ e
4.8.10 Principio de estabilidad en el trabajo.................................

51
51
52
52
53
53

53
54
54
54
55


EMI 01
Text Box


CAPITULO YV

Necesidad de adecuacion legal..............ccooveiiiiiiiiiiii i
5.1 Propuesta para la creacién de servicios moviles legales....................
5.2 Garantias para el pago de responsabilidades econémicas.................
5.3 Adecuacion de la legislacion laboral para demandar el pago de........
prestaciones laborales dentro del programa H2B.............................
5.4 Derechos minimos que se deben aplicar a favor de los trabajadores
temporales..........coooiii e eas
ST Mg S - - 11 o T
5.4.2 INdemnizZacion.............oiiiieiii e e e
5.4.3 Vacaciones.....................0s Crrrrrererararsrisressrsarares crrrrrvrrreraees
544 AQUINAIAO..........coe e
5.4.5 Ventajas econOmicCas........c.cccovveiiiiiiii i e i
5.4.6 Libertad de sindicalizacion....................c.c.coiiiiiiiic i
5.4.7 Negociacion colectiva............cveveviveviniinenreeinirnnrsrnnresnssrnnnnes
5.5 Propuesta del Ministerio de Trabajo y Prevision Social para crear el...
Reglamento de Control de Reclutadores y Agencias de Colocacion....
5.6 Implementaciones de derechos a favor de los trabajadores
temporalesconvisas H2B..............c.coviiiii i,
5.6.1 Derecho a viviendas dignas..............ccoceeiiiiiiiiiiiiiii it
5.6.2 Derecho a atencion MEdiCa..........c.cvvvviiieiiinniin e ene
5.6.3 Derecho a una alimentacién higiénica y apropiada...................
5.6.4 Derecho a servicios sanitarios............. e s snrse et aeeanees
5.6.5 Derecho a tener equipo protector para exposiciones toxicas.......
5.6.6 Derecho a transporte dentro del trabajo................ccocvenienanene.
5.7 Trabajo de CamPO.........c.ooiiii i i e e

CONCLUSIONDISCURSIVA ...
ANEXOS. ... e
BIBLIOGRAFIA. ... e e ee e aaa e .

71

72
72
72
73
73
74
75
75

89
o1

105


EMI 01
Text Box


INTRODUCCION

Se realiz6 el estudio sobre la problematica de los derechos laborales de los
trabajadores temporales del municipio de la Democracia, del departamento de
Huehuetenango, dentro del programa de visas H2B, que fueron a trabajar a los Estados
Unidos de América en los afios 2011 y 2012, porque eminentemente les son violados su
derechos laborales, y no se cuenta con el amparo de la legislacién guatemalteca, ni la
de Estados Unidos de América para brindar garantia a sus reclamaciones.

Inician los problemas para los trabajadores con los cobros excesivos e ilegales por
parte del agente reclutador para incluirlos en la lista de trabajo, mas gastos de
preparacion de viaje y tramites migratorios, llegando a trabajar en condiciones
infrahumanas, con firma de contratos de trabajo en inglés y deducciones ilegales de su
empleador, hay incumplimiento de las disposiciones del Articulo 34 del Cédigo de
Trabajo, sin la intervencion de las autoridades de trabajo. Estando ellos en el extranjero
las jornadas son extensas y riesgosas, hay poco trabajo, el salario es minimo sin pagos
de prestaciones, reintegros de gastos de viaje, de los tramites migratorios, alimentacién
y vivienda, ademas sin pago de indemnizacion segun nuestra legislacion.

El objetivo general de la investigacion: Determin6 la falta de eficacia juridica de los
derechos laborales de los trabajadores temporales contratados con visas H2B. Los
objetivos especificos: Alcanzaron a verificar las condiciones de trabajo a las que fueron
sometidos los trabajadores temporales dentro de este programa, determinando que si
existen violaciones a sus derechos laborales. Identificando los pocos avances en
materia de seguridad laboral entre Guatemala y los Estados Unidos de América para
lograr una migracién ordenada y segura'como cooperacion entre ambos Estados.

(i)
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La investigacion esta desarrollada en cinco capitulos; el primero describe brevemente
los antecedentes de los trabajadores temporales guatemaltecos y la legislacion que
contempla sus derechos; el segundo contiene la legislacién internacional aplicable y las
instituciones que brindan proteccion a sus derechos laborales dentro de este grupo de
trabajadores; el tercero desarrolla a las organizaciones internacionales que velan por la
proteccion de los derechos de este sector obrero; asi, en el cuarto se desarrolla los
derechos laborales y la desproteccion en que se encuentran los trabajadores
contratados temporalmente con esta clase de visas; y el quinto capitulo plantea la
necesidad de la reforma de ley, y la propuesta de la misma para reglamentar el control

de reclutadores, y las garantias a favor de los trabajadores temporales.

Se concluye basandonos en la realidad nacional, de que por falta de trabajo y a causa
de la pobreza muchos trabajadores migran al extranjero para obtener una mejora
econémica para su subsistencia, y que por la informacioén arrojada por las entrevistas de
primera mano obtenidas en la presente investigacion, es responsabilidad del Estado
proteger al trabajador temporal ante la explotacion y la violacion de sus derechos
laborales dentro de este programa. El Estado de Guatemala no se ha preocupado por
verificar a través de sus consulados la existencia de dichas violaciones, por tal motivo la
parte empleadora no paga el salario pactado y de ley por horas de trabajo y no
reintegran los gastos de viaje y visado al trabajador, ademas les hacen deducciones de
sus salarios por uso de herramientas, vivienda y alimentacién, lo cual son ilegalidades y

violaciones a los derechos laborales del trabajador.

(ii)
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CAPITULO |

1. Trabajadores temporales con visas H2B

El programa H2 actual fue creado en 1986, por el gobierno de los Estados Unidos de
América bajo las enmiendas a la Ley de Control y Reforma de Inmigracién, hay dos
clases de visas para trabajadores migrantes extranjeros, la H2A es para que patronos
contraten trabajadores agricolas, éste programa no tiene limite de contratacién, y la
H2B que es para contratar trabajadores no agricolas, o no profesionales, éste ultimo

programa tiene un limite de 66,000 visas por afo.

Podemos partir la presente investigacion honrando el ideal que sostuvo siempre un
pionero y catedratico laboralista, como un protector de los derechos de los trabajadores
guatemaltecos diciendo que el principio tutelar significa: “proteger a la clase trabajadora

estableciendo armonia entre el capital y el trabajo”.!

El principio anterior se debe aplicar a la realidad actual de los trabajadores temporales,
llamados también trabajadores huéspedes o trabajadores migrantes, y no quedarse
anicamente en el ambito cientifico, debiéndose enfatizar el proteger siempre al
trabajador guatemalteco, para equilibrar la situacidon desigual a la que se enfrenta
cuando reclama un derecho a su empleador extranjero por no haberle cancelado
salarios_, prestaciones laborales o reintegros de gastos relacionados a este tipo de

trabajo.

' Lépez Larrave, Mario. Introduccién al estudio del derecho procesal de trabajo. P4g. 39.
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1.1 Breves antecedentes de trabajadores temporales

Para la presente investigacion se debe definir el movimiento de poblacién que deja su
hogar, y por migracion podemos decir que es: “Desplazamiento geografico de individuos
o grupos, generaimente por causas econémicas y sociales”.2 Y también que es: "toda
aquella que se involucra en el movimiento poblacional a través de una frontera
especifica, con la intenciéon de permanecer de manera temporal o permanente en una
region determinada. En este sentido, se habla de migrante internacional cuando se
cruza una frontera internacional, y de migrante interno cuando el desplazamiento es de

un territorio a otro, pero dentro del mismo estado”.®

La migracion de personas puede ser por motivos politicos, sociales, laborales y
econdmicos y es tan antigua como la raza humana. Precisamente los seres humanos
en la época primitiva fueron nébmadas y se desplazaban en forma constante en busca

de alimento, seguridad y otros factores que influian este desplazamiento.

El fenémeno migratorio en general se origina por guerras, persecuciones ideolégicas o
religiosas, revueltas civiles, hambrunas y catéstrofes naturales; también por trabajo
como un anhelo de un mejor lugar para sobrevivir, pudiéndoles llamarles refugiados o
exiliados; como por ejemplo en la década de los 80 en Guatemala, que mucha
poblacién del altiplano tuvo que refugiarse en el sur de México e incluso en los Estados
Unidos de América, teniendo que dejar su hogar para salir en busca de una nueva

oportunidad de vida, trabajo, y quedarse en otro territorio por seguridad y necesidad.

2 Real Academia Espafiola. Diccionario de la lengua espafiola. Pag. 1371.
® Comisién de Derechos Humanos de México. Dnagnéstlco de derechos humanos del distrito
federal de México. Afio 2009.
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Otro grupo esta constituido por movimientos de trabajadores,
procedentes de paises pobres que tratan de llegar a otros paises desarrollados del
norte, en busca de mejores condiciones de trabajo y una mejor remuneracién por su

mano de obra, para sobrevivir con sus familias y trazarse un mejor futuro.
1.2 Antecedentes en Guatemala

Se encontré una problematica dentro del programa temporal para los trabajadores
guatemaltecos que van a trabajar a los Estados Unidos de América. Desde 1996,
cuando el consulado de los Estados Unidos de América en Guatemala, entregé en esa
oportunidad dieciséis visas H2B, seguidamente en el afio 1997 entregd doscientas
cincuenta y cuatro mas, en la época presente, en el afo 2011, entregé dos mil
novecientas siete visas, y en el aino 2012 entregé dos mil quinientas sesenta y ocho
visas mas, esto ha convertido a Guatemala en el cuarto pais del mundo en contratar

trabajadores temporales bajo este programa.

Actualmente a estos trabajadores les son violados sus derechos laborales, desde que
son incluidos en la lista de espera para ir a trabajar, cobrandoles por eso ilegalmente
cantidades grandes de dinero, las cuales no son reintegradas; la problematica se
agudiza dependiendo quién es su empleador en el extranjero, o su reclutador a quién le
realizan pagos ilegales para buscarles la cita y entrevista en la embajada, la cual es
gratuita, siempre y cuando se solicite en su pagina web. Existe otro cobro ficticio por el
transporte por avién, que no es reintegrado al trabajador, de conformidad con la ley

‘especifica del pais del empleador; siendo reembolsables, sin olvidar las garantias como


EMI 01
Text Box


traspasos o depoésitos de sus escrituras, o préstamos a un particular o a un familiar, con

lo cual quedan endeudados.

Al llegar a trabajar al extranjero no es lo que habian ofrecido, haciéndoles deducciones,
de su salario minimo por hora de trabajo, les cobran vivienda, alimentacioén, y uso de
herramientas, ademas les quitan su visa para retenerlos o coaccionarlos; también hay
represalias ilegales como amenazarlos en llamar a migracion, lo lamentable es que no
hay con quien quejarse y las leyes de los Estados Unidos de América muy poco les
favorece. En estos casos no hay un consul o delegado guatemalteco cerca o presente
para verificar si existe violacidbn a sus derechos laborales, o la falta de pago por el
trabajo realizado, pudiendo solo presentar una queja personal en la oficina local.

A menudo no conocen ni saben en dénde esta la oficina, y muy dificilmente la demanda
ya sea federal o estatal segun el estado en donde estan laborando prospera a favor del
trabajador temporal, al no poder ser representados por un abogado americano privado,

o el trabajador regresa a Guatemala antes de entablarla formalmente.

1.3 Antecedentes en Estados Unidos de América

Durante la primera guerra mundial se cre6 un sencillo programa de trabajo temporal, y
durante la segunda guerra mundial, fueron admitidos miles de trabajadores huéspedes
mexicanos para trabajar en agricultura, como es el programa bracero, el que duré del
afio 1942 hasta 1964. En el afio 1952 empez6 el primer programa H2 bajo la Ley de

Inmigracién y Nacionalidad con sus siglas INA, y solo aplicaba a los trabajos en la

%,
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agricultura. La gran mayoria de estos trabajadores vinieron de Jamaica a trabajar en el

azucar en el Estado de Florida.

En el afio 2008 entraron 282,724 personas bajo solicitud a trabajar en este programa,
siendo un record de visas H2, de estos 173,103 entraron con visas H2A, “Las reglas
han cambiado, y ahora los trabajadores que regresan bajo la visa H2B forman parte del
limite de los 66,000 trabajadores. Por lo tanto ahora hay menos trabajadores H2B cada
afo antes de este cambio. Por ejemplo en el 2008, hubo 109,621 trabajadores H2B en

los EE.UU”* al dia de hoy este Ultimo programa ya tiene un limite.

Es asi como los patrones extranjeros pueden buscar trabajadores temporales o
huéspedes cuando no pueden contratar ciudadanos o residentes con permiso
permanente en los Estados Unidos de América, y son contratados para jardineria,
silvicultura o trabajos forestales, construccion, trabajos en empacadoras, restaurantes,
hoteles y en el procesamiento del pescado y mariscos. La mayoria de trabajadores
solicitados son de México, Jamaica, Las Filipinas y Guatemala. “Actuaimente los
empleadores ya contratan a trabajadores de paises asiaticos como de Tailandia e
Indonesia, como una disposicion politica que apoya su gobierno para esta clase de

solicitudes, teniendo nuestros trabajadores menos oportunidad.” 5

En los dias finales de la administracion de presidente Bush, el Departamento de Trabajo
hizo varios cambios en este programa, elimind varias protecciones a los trabajadores,

redujo los sueldos y limitd la supervision del gobierno sobre el programa. En el 2010, la

* Global Workers Justicia. http:/iwww.globalworkers.org/lourwork/publications/visas-inc. (02/05/2014),
® Global Workers Justicia. http:/fwww.globalworkers.org/countrydatacountries/unitdestates.
(02/05/2014).
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administracion del presidente Barak Obama reverti6 esos cambios, favoreciendo un
poco a los trabajadores migrantes. Actualmente ese gobierno en turno, por ser época
de reeleccion, esta impulsando cambios a favor de los trabajadores migrantes buscando
una reforma migratoria en la cual estos puedan optar a la residencia de este pais,

pudiendo llegar a ser trabajadores permanentes.

Hay poca proteccion para el trabajador bajo el programa H2B, en el afio 2012 el
gobierno estadounidense publicd nuevas regulaciones para este programa que
significativamente fortaleceria las protecciones del trabajador y ampliaria la supervisién
gubernamental del programa. Dicha normativa no entrd en vigor ya que el tribunal
federal concedié un mandato temporal, ain mas el programa H2B esta disefiado para
empleadores extranjeros no agricolas, es decir para trabajos de una sola vez, por

periodos, o de forma intermitente, los trabajos son generalmente manuales.
1.4 Requisitos que debe cumplir el empleador

Un empleador en Estados Unidos de Ameérica debe cumplir los requisitos legales
establecidos por las leyes del Departamento de Labor, entre ellos:

- Haber solicitado una certificacion de trabajo temporal al Departamento de Trabajo,
que es quien lo aprueba; con esto vemos que es una solicitud.

- Haber solicitado la cantidad de visas H2B que necesita ante la Oficina de Servicios
de Ciudadania de Inmigracién o U.S, Citizenship and Immigration Services, o
conocida con sus siglas USCIS, que es parte del Departamento de Seguridad de la

Patria conocido con siglas DHS, y al aprobar la cantidad requerida busca a los

NS
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trabajadores en Estados Unidos de América. Si no encuentra puede solicitarlos a ‘(

Guatemala por los programas temporales con visas H2B, como fuente de trabajo.

Cuando el empleador contacta a un reclutador conocido del pais de origen de los
trabajadores, inicia el proceso de reclutamiento sin reglas y sin control. Este reclutador
es el que solicita ilegalmente dinero para incluir a una lista de espera a un trabajador,
pide anticipos para gastos de pasaporte, tramite de visa y transporte; ain mas confisca
titulos de propiedad como garantia de forma de su pago, y que un trabaiador no escape

cuando ya esté laborando en Estados Unidos de América.

Varios tribunales han declarado que estas solicitudes dentro de este programa
constituyen un contrato legal; sin embargo, algunos tribunales han dicho que el contrato
es entre el empleador y el gobierno, y no el trabajador el que tiene derecho a hacer

cumplir los términos del contrato.

1.5 La visa para el programa H2B

En el programa de trabajo temporal actual en donde se utilizan las visas H2B,
autorizadas por el gobierno de los Estados Unidos de América, para cubrir las
solicitudes de los patrones no agricolas que necesitan mano de obra barata para las
tareas de sus industrias o sus ranchos, primero buscan ciudadanos americanos,
obreros residentes y permanentes con permiso legal en ese pais, los cuales no aceptan
este empleo o no los encuentran en su regioén, y como ya se dijo, tienen un limite en su

extensién por afio.
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Son otorgadas solo a trabajadores extranjeros sin la intencién de inmigrar de forma ™

permanente a los Estados Unidos de América. No existe la manera de convertir una
visa H2 en una tarjeta de residencia permanente, tampoco existe la manera
administrativa o legal para obtener la ciudadania americana solicitada por medio de
este programa de visas. Aunque esta tenga el nombre del trabajador guatemalteco, sélo
autoriza a la misma para el empleo con el patron especifico que hizo la solicitud ante el

Departamento de Labor de su gobierno para traer a su pais a dicho trabajador.

1.6 Qué es el programa H2B

Es un programa que otorga visas para trabajos temporales en actividades no
relacionadas con la agricultura en los Estados Unidos de América, en periodos menores
a un afio, donde patrones extranjeros por medio de un reclutador pueden emplear a
trabajadores guatemaltecos como mano de obra abundante para hacer las tareas que
no pueden hacer los ciudadanos de ese pais, quedando como una oportunidad para ir a

trabajar al extranjero, por la realidad que envuelve a nuestra sociedad.

El programa H2B es para trabajos de una sola vez, estacionarios y de forma
intermitente en donde los trabajadores viajan desde su pais de origen a solicitud de un
solo patrén determinado que los contrata para trabajos manuales como la jardineria,
silvicultura, trabajos forestales, la construccion, en empacadoras, restaurantes, hoteles
y en el procesamiento del pescado y mariscos, donde no son amparados sus derechos
por las leyes de los Estados Unidos de América, para el pago y reclamaciones de las

prestaciones o beneficios que deben gozar los trabajadores migrantes.
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1.7 Legislacion Guatemalteca

El Cédigo de Trabajo Decreto 1441, vigente desde 1961, ha sido tutelar del trabajador,
y en su Articulo 15 dice: “Los casos no previstos por este Cédigo, por sus reglamentos
o por las demas leyes relativas al trabajo, se deben resolver, en primer término, de
acuerdo con los principios del Derecho de Trabajo; en segundo lugar, de acuerdo con la
equidad, la costumbre o el uso local, en armonia con dichos principios; y por uitimo, de
acuerdo con los principios y leyes de derecho comun”. Por tal disposicion se contempla
el respeto al trabajador como persona y goza del amparo del pago de su salario y
prestaciones laborales a cambio de su fuerza de trabajo. Es evidente que se encontré
en esta investigacion que estos derechos y principios a favor de los trabajadores

temporales no se cumplen, y son explotados laboralmente en el extranjero.

1.7.1 Celebracion de contratos fuera del territbrio

La legislacion laboral guatemalteca en el Articulo 34 del Codigo de Trabajo, es el unico
que regula la salida o no de trabajadores nacionales fuera de las fronteras de
Guatemala, y en su normativa contempla que se prohibe celebrar contratos con
trabajadores guatemaitecos para la prestacion de servicios o ejecucion de obras fuera
del territorio de la republica, sin la previa autorizacion del Ministerio de Trabajo y
Previsién Social; si autoriza el Ministerio el reclutamiento y la salida de trabajadores

guatemaltecos, se tienen que cumplir con los siguientes requisitos:

- El reclutador que representa al patrono o empresa extranjeros ante el Ministerio de

Trabajo y Prevision Social, debe obligarse a tener permanentemente domicilio en la
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capital de la Republica de Guatemala, por el tiempo de vigencia de los contratos,

este puede llegar a los arreglos con los trabajadores por cualquier reclamacién.

Este mismo agente o la empresa por cuenta propia, deben pagar los gastos de
transporte al exterior desde el lugar en que viva el trabajador y sus familiares si lo
acompanfan, hasta el lugar de trabajo, incluso los que se originen por el paso de
las fronteras, velando el cumplimiento de las disposiciones sobre migracion.

El agente reclutador como apoderado de un patrono, debe depositar en una
institucién bancaria nacional, a la orden del Ministerio de Trabajo y Prevision
Social, la suma que éste fijle o prestar fianza para garantizar los gastos de
repatriacion de los trabajadores o el de sus familiares que lo acompafien y
garantizar el pago de reclamos que se formulen y justifiqguen ante las autoridades
de trabajo nacionales, quien es la Unica competente para ordenar el pago
de las indemnizaciones o prestaciones que procedan.

La repatriacion procede a la terminacidon de los contratos, salvo que dichos
trabajadores, o familiares que los acompafien manifiesten ante un representante
diplomatico o consular de Guatemala o por documento auténtico o publico, remitido
al Ministerio de Trabajo y Previsién Social, suformal negativa a volver al pais;
el Depésito o fianza se debe cancelar parcial o totalmente, conforme vaya probando
el reclutador o la agencia reclutadora que se han cumplido las obligaciones en uno o
todos los contratos; y

El agente reciutador o la empresa extranjera de colocacién debe celebrar por escrito
los contratos con los trabajadores en cuatro ejemplares, una para cada parte y dos
que debe presentar al Ministerio de Trabajo y Prevision Social, con cinco dias por

lo menos de anticipacion a la salida de los interesados.

10
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donde se encontré que Ia participacién del Ministerio de Trabajo y Previsidon Social es
sblo para que ante ellos se cumplan los requisitos de ley que debe llienar el reclutador
como representante del empleador extranjero que solicita trabajadores y poder luego

embarcar a un grupo de trabajadores fuera de su pais de origen.

En el medio se encontr6 que por el desconocimiento de los derechos de los
trabajadores temporales, estos contratos adolecen de garantia y fuerza legal como un
titulo ejecutivo para lograr el pago de sus reclamaciones laborales, ademas ellos por no
contar con el apoyo y la asesoria profesional en la materia, para interponer una
demanda ante el juzgado respectivo en contra de un patrono extranjero no reclaman

sus derechos laborales a los cuales tienen derecho.

1.7.2 Casos en los que no se debe autorizar los contratos

En el Articulo 35 inciso d) del mismo Cédigo, se establece que el Ministerio de Trabajo y
Previsién Social como el ente encargado de proteger a los trabajadores nacionales, no
debe autorizar los contratos a que se refiere el texto legal analizado anteriormente, si
juzga que en los contratos se lesiona la dignidad de los trabajadores guatemaltecos o
que éstos han sido contratados en inferioridad de condiciones respecto a los derechos
de trabajadores americanos o residentes permanentes del pais a donde llegan a prestar
sus servicios, salvo que la legislacién de dicho pais contenga garantias superiores de

proteccién a las establecidas en el Cédigo de Trabajo.

Los trabajadores temporales siempre salen perjudicados, ya que regresan a su pais

11
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de origen sin el pago de prestaciones laborales y sin darles los reintegros por los gastos ™
desembolsados por el viaje y el visado realizado, este equivale a una directa lesién a su

dignidad y a sus derechos laborales.

1.7.3 Representantes del empleador

En los Articulos 140 y 141 del Cédigo de Trabajo se establecen los requisitos de
capacidad y solvencia que debe poseer un reclutador para permitirle contratar
trabajadores guatemaltecos, y gue estos como representantes del patrono, dedicados ai
reclutamiento de los trabajadores campesinos, obtendran su salario de su patrono quien
es el que los contrata, ademas el reclutador necesita de una carta poder renovable

cada afo, suscrita por el patrono para ejercer sus actividades.

La copia fiel de este documento debe quedar en poder del representante del patrono y
éste no puede hacer uso de ella si la Inspeccién General de Trabajo como encargada
de verificar dicha contratacion, no le pone su visto bueno al pie de la misma. Ademas a
éste apoderado le queda prohibido pedir y recibir gratificaciones adicionales por sus

servicios dentro del reclutamiento de trabajadores.

1.7.4 Garantias constitucionales de los derechos minimos de un trabajador

En la Constitucién Politica de la Repiblica de Guatemala, en su Articulo 102 inciso t)
contempla que: “El Estado participarA en convenios y tratados internacionales o
regionales que se refieran a asuntos de trabajo y que concedan a los trabajadores

mejores protecciones o condiciones. En tales casos, lo establecido en dichos convenios

12
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y tratados se considerara como parte de los derechos minimos de que gozan los™

trabajadores en la Republica de Guatemala®.

A la luz de tal ordenanza se descubrié que los patronos extranjeros que contratan
trabajadores temporales estan violando las leyes guatemaltecas, los tratados y
convenios internacionales al no cumplir con los derechos minimos de los trabajadores
dentro del contrato celebrado entre ambas partes, al no pagar el salario acordado, y
como minimo el reembolso del gasto del viaje y el respectivo gasto del visado para salir

fuera del pais.

13
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CAPITULO Il

2 Trabajadores temporales regulados en la legislacién internacional

Dentro de las leyes guatemaltecas y las leyes de Los Estados Unidos de América, como
el pais de destino, se puede hacer una comparacién entre ambas y ver si estan
garantizando plenamente los derechos de los trabajadores temporales, o si los paises
involucrados en esta forma de contratacién de trabajadores para salir de su pais de

origen, violan tales normativas.

2.1 Jerarquia de las leyes

No se puede pasar por alto lo que se regula en el Articulo 114 de la Ley de Ambaro,
Exhibicién Personal y de Constitucionalidad, el cual establece la jerarquia de las leyes,
enmarcando la supremacia de la Constitucién Politica de la Republica de Guatemala,
ante otros convenios o tratados y en especial la normativa dice que: “Los tribunales de
justicia observaran siempre el principio de que la Constitucién prevalece sobre cualquier
ley y tratado internacional, sin perjuicio de que en materia de derechos humanos
prevalecen los tratados y convenciones internacionales aceptados y ratificados por

Guatemala.”

En relacion al precepto ya mencionado es de importancia para la presente investigacion
analizar cuales son las leyes internacionales que benefician a los trabajadores
migrantes temporales, por lo que se encontré algunas normativas que deben de

mencionarse a continuacion.
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2.1.1 Convenio Internacional del Trabajo No. 97

Este Convenio en su Articulo 2. contempla que: “Todo miembro para el cual se halle en
vigor el presente Convenio se obliga a mantener un servicio gratuito apropiado,
encargado de prestar ayuda a los trabajadores migrantes y especialmente, de
proporcionarles informacién exacta, o a cerciorarse de que funciona un servicio de esta
indole”. Servicio que en nuestro pais no se cumple a favor de los trabajadores
migrantes, para que estos no sean explotados y violados en sus derechos laborales,
Convenio que en ninguna dependencia del gobierno de Guatemala se cumple a
cabalidad, teniendo el trabajador que recurrir a un abogado privado o a un servicio
gratuito pero de parte de organizaciones internacionales para el reclamo de sus

derechos laborales.

Ademas este mismo Convenio en su Articulo 3 incluye dos regulaciones; en la primera,
todo miembro para el cual se halle en vigor el presente Convenio se obliga, siempre que
la legislacién nacional lo permita, a tomar todas las medidas pertinentes contra la
propaganda sobre la emigracion y la inmigracién que pueda inducir en error; y en la
segunda a estos efectos, colaborara, cuando ello fuere oportuno, con otros miembros

interesados.

Fue este Convenio ratificado por Guatemala el 17 de octubre de 1981, por Acuerdo
Gubernativo, de las normas reglamentarias para la aplicacién del Convenio 97 relativo a
trabajadores migrantes; pero el mismo es inoperante en su implicabilidad de las dos

normas del convenio ya referido.
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2.1.2 La Ley Federal de Normas Justas de Trabajo ™

La Ley Federal de Normas Justas de Trabajo, conocida con las siglas en inglés FLSA,
fue promulgada en 1938, después de la gran depresion en los Estados Unidos de
América. Su motivo principal era proteger a los trabajadores mas pobres y solucionar
problemas de salarios en el trabajo antes de esta ley, las Unicas protecciones provenian
de los contratos privados entre los trabajadores y patrones, asi como las leyes estatales

en algunos Estados que si favorecen al trabajador.

El congreso estadounidense ha ampliado algunas protecciones a la Ley Federal de
Normas Justas de Trabajo, y durante las Ultimas décadas esta ley sélo regula el sueldo

minimo, compensacion por horas extras, registros requeridos y trabajo de menores.

Es otra ley federal separada la que cubre los dias de licencia cuando el trabajador o su
familia se enferman, y que sélo benefician a algunos trabajadores, por ejemplo si estos

estan sindicalizados.

2.1.3 Intervencion del Departamento de Labor de los Estados Unidos de

América

El Departamento de Labor de los Estados Unidos de América conocido por sus siglas
en inglés USDOL, equivale al Ministerio de Trabajo y Prevision Social de Guatemala,
que es la entidad estatal para presentar quejas ante la Comisién para la Igualdad de

Oportunidades en el Empleo conocido con siglas EEOC, antes de llevar el reclamo
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frente al tribunal cuando existe reclamacién por parte de un trabajador en contra de su ™

empleador, durante el trabajo bajo el programa de visas H2B.

Dentro de este departamento existe la Divisién de Salarios y Horas, y tiene la facultad
de hacer cumplir los requisitos de la normativa de la Ley Federal de Normas Justas de
Trabajo, a través de de sus inspectores que estan encargados de encontrar violaciones
de ley desde la practica de una inspeccion; o por quejas de un trabajador el cual acude
a estas oficinas, incluso por teléfono, proporcionando esta dependencia el numero
central gratuito 1-866-487-2365, y encargados de esta dependencia lo remiten a la
oficina mas cercana para presentar su queja, algunas oficinas pueden aceptar quejas
anénimas, depende de su queja la que si puede convertirse en demanda administrativa

o demanda judicial ante el Departamento de Labor de los Estados Unidos de América.

2.2 Los beneficios que no goza un trabajador bajo el programa H2B

Las reglas del programa H2B, son limitantes para un trabajador migrante, porque no se
le aplican los beneficios de otro programa como el H2A. Bajo el programa H2B, no hay
vivienda gratis, transportacion o reembolso, no se garantiza las tres cuartas partes de
todo el trabajo, no se garantiza trabajo seguro, o ser excluidos de los impuestos, no
tiene derecho a una copia de su contrato o consejo legal gratis por servicios legales,
esto es para trabajadores de silvicultura, ademas no hay dias de vacaciones, es decir
no se descansan ni reciben pago doble si los laboran; no hay pago de horas extras por
trabajo durante un dia festivo o fin de semana; no existe aguinaldo, no hay un derecho
general a tomar un descanso durante el trabajo; no hay horas maximas por semana o

por dia, solo reglas para menores; no hay seguridad en el empleo, con la excepcion de
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razones de discriminacién, y un patron puede despedir a un trabajador por cualquier
razén con efecto inmediato; y no hay dias de enfermedad, solo se brinda un tiempo de

veinte minutos para comer, luego sigue el trabajo, no hay reclamacién de horas caidas.

Un trabajador puede recibir estos derechos como por ejemplo un contrato sindical, lo
cual es muy dificil de obtener para trabajadores temporales bajo este programa, o por
las leyes estatales que buscan una reforma migratoria mas justa; el punto es que
realmente hay poca regulacion a nivel federal, en comparacién a otros paises. También
los acuerdos entre un patrén y un trabajador pueden formar un contrato de empleo
especificando cualquier requisito, s6lo que no sea por un propésito ilegal. No obstante,
un trabajador no puede renunciar a sus derechos bajo la FLSA. Sélo se puede
renunciar derechos bajo esta ley con un acuerdo aprobado por el tribunal o el
Departamento del Labor de los Estados Unidos de América. Dentro de los derechos que

no goza un trabajador temporal estan los siguientes:

- Salario minimo. La ley requiere que los patrones paguen a sus trabajadores un
salario minimo de $7.25 por hora. Este tltimo aumento en el salario se dio desde el
afo 2007, y este sueldo minimo no ha subido sino hasta que se cumplan otros 10
afnos, y un trabajador temporal H2B siempre le pagan salario inferior a esta
regulacion, y lo minimo, ya que el patrono busca mano de obra barata.

- Compensacién por horas extras. La Ley Federal de Normas Justas de Trabajo con
sus siglas FLSA, requiere que los patrones paguen a los trabajadores compensacion
de salario regular y el valor de media hora mas por cada hora trabajada al superar

las 40 horas en una semana; lo cual no lo paga el patron.
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de Trabajo con sus siglas FLSA, no establece un limite respecto de las horas por dia

o dias por semana que un trabajador puede ser obligado a trabajar. Tampoco
establece un limite a la cantidad de horas extras que pueden programarse, después
de 40 horas a la semana, las demas son extras.

- Costo de transporte. El costo de transporte no puede ser parte del sueldo minimo, si
es necesario para el trabajo. El costo del transporte de un trabajador migrante desde
su hogar permanente al sitio del trabajo no lo puede incluir el patrén en el sueldo
minimo, normalmente puede ser incluido en el suelo minimo a menos que sea
necesario, o para el beneficio del patrén, si este hace taras antes o durante el viaje.

- Uso de visa para poder en un litigio. Consideremos que no hay una visa especial
para ir a los Estados Unidos de América para testificar en un caso. “La visa B es una
opcidn entre otras para poder participar en el litigio, Se hace la solicitud en el
consulado o embajada estadounidense en el pais de origen del trabajador por su

situacién migratoria irregular”.? Y “los requisitos especificos para Guatemala”. ’

2.3 Disposiciones adicionales

El empleador siempre debe proveer a sus trabajadores, sin ningin costo, todas las
herramientas, suministros y equipo exigidos para desempefiar las labores asignadas
dentro del contrato; y bajo las leyes y convenios internacionales se deben respetar los

siguientes convenios:

- Nodiscriminar o despedir a un trabajador por presentar este una demanda, por

® Trabajadores Globales por la Justicia. http://www.usembassy.state.gov. (28/02/2014).
7 Global Workers Justicia. http:/www.guatemala/usembassy/gov. (28/02/2014).

20


EMI 01
Text Box


: : . RS-
atestiguar o ejercer sus derechos, o por ayudar a otros a hacer lo mismo. -

- Ningun patrono ni sus agentes reclutadores pueden exigir o recibir pago de
ningun trabajador por el proceso de obtener la certificacion para la visa H2B tal
como honorarios de solicitud y reclutamiento.

- Ningin empleador y su reclutador debié haber buscado trabajadores H2B
durante una huelga o cierre forzoso en cualquiera de los sitios de trabajo del
empleador, o dentro del area geografica especificada en la orden de trabajo.

- Ningun empleador puede poner a trabajadores H2B fuera del area geografica u
ocupacion especificadas en la orden de trabajo.

- Todo empleador como requisito de ley tiene que exhibir esta informacién en un
cartel donde los empleados lo puedan ver facilmente.

- Ningin empleador puede dejar sin trabajo o desplazar a trabajadores de los
Estados Unidos de América, dentro de los 120 dias antes de que comience la
orden de trabajo y hasta el final de la orden de trabajo.

- Todo empleador debe contratar a cualquier trabajador elegible de los Estados
Unidos de América que solicite hasta 21 dias antes de que comience la orden de
trabajo.

- Todo empleador tiene que cumplir con todas las otras leyes aplicables federales
estatales y locales, incluso con la prohibicién contra la retencién de pasaportes
de los trabajadores o cualquier otro documento de inmigracion.

- Todo trabajador que sus derechos bajo el programa hayan sido violados puede
presentar una demanda confidencial por teléfono al “1-866-4-USWAGE o al 1-

866-487-9243. TTU: 1-877-889-5627 o también a wagehour.dol.gob”.®

® Departamento de Labor de los Estados Unidos de América. www.wagehour.dol.gob (02/05/2014).
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Las anteriores disposiciones ya fueron publicadas por el Departamento de Estado de
los Estados Unidos de América y distribuido en nuestro pais en panfletos tamario carta
por la Embajada de los Estados Unidos de América en Guatemala, para su
conocimiento al publico en general y para que se conozcan los beneficios de los

trabajadores temporales que son contratados dentro de este programa cada afio.

2.4 Instituciones gubernamentales

Guatemala cuenta con instituciones de gobierno para velar y proteger los derechos de
todos los trabajadores, las mas relevantes en una participacion directa con los
trabajadores temporales del municipio de La Democracia, departamento de
Huehuetenango, que van a trabajar a Estados Unidos de América bajo el programa de

visas H2B estan.

2.4.1 Ministerio de Trabajo y Prevision Social

Es uno de los trece ministerios con que cuenta el Organismo Ejecutivo, sus funciones
se encuentran reguladas en la Ley del Organismo Ejecutivo, Decreto Numero 114-97
del Congreso de la Republica; y en el Articulo 40 de la citada ley establece:
“Corresponde al Ministerio de Trabajo y Prevision Social hacer cumplir el régimen
juridico relativo al trabajo, la formacién técnica y profesional y la previsién social; para
ello tiene las siguientes funciones: a), b), c), d), e), f), g) Velar por el cumplimiento de la
legislacién laboral en relacién con la mujer, el nifio y otros grupos vuinerables de

trabajadores.”
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Asi también el Codigo de Trabajo Decreto 1441 del Congreso de la Republica, el cual\% 4 C v

en el Articulo 276 inciso d) establece como una dependencia la Inspeccién General de

Trabajo y en el Articulo 278 establece: “La Inspeccién General de Trabajo, por medio
de su cuerpo de inspectores y trabajadores sociales, debe velar porque patronos,
trabajadores y organizaciones sindicales, cumplan y respeten las leyes, convenios
colectivos y reglamentos que normen las condiciones de trabajo previsién social en

vigor o que se emitan en el futuro.”

2.4.2 Consejo Nacional de Atencion al Migrante de Guatemala

Mediante Decreto Numero 46-2007 del Congreso de la Republica se emitié [a Ley del
Consejo Nacional de Atencién al Migrante de Guatemala, y de conformidad a su
Articulo 2 tiene como naturaleza que: “Conamigua es el ente gubernamental que
coordina, define, supervisa y fiscaliza las acciones y actividades de los drganos y
entidades del Estado tendientes a proteger, atender y brindar asistencia y auxilio a los
migrantes guatemaltecos y sus familias en Guatemala asi como los migrantes que se

encuentren en el territorio nacional”.

En su Articulo 4 establece: “Objetivo. EI Consejo Nacional de Atencién al Migrante de
Guatemala, es la instancia nacional que retne a las autoridades del Estado de
Guatemala responsables de la atencién y proteccion de los derechos humanos y
garantias individuales del guatemalteco en el extranjero, con el objetivo de propiciar y
fortalecer los mecanismos de coordinacion interinstitucional y el cumplimiento de las

funciones que se establecen en la presente ley y los compromisos del Estado de
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Guatemala derivados de convenios, tratados y otras obligaciones internacionales en la* ¢ .~

materia”.

2.4.3 Ministerio de Relaciones Exteriores

Su funcionamiento se encuentra regulado en la Ley del Organismo Ejecutivo Decreto
114-97 del Congreso de la Republica; en el Articulo 38 de dicha ley se establece: “Al
Ministerio de Relaciones Exteriores le corresponde la formulacion de las politicas y la
aplicacién del régimen juridico reiativo a ias reiaciones dei Estado de Guatemaia, con
otros Estados y personas o instituciones juridicas de derecho internacional; a la
representacion diplomatica del Estado; y la nacionalidad guatemalteca; la demarcaciéon
del territorio nacional; los tratados y convenios internacionales, y los asuntos
diplomaticos y consulares; para ello, cuando fuere necesario y siempre en coordinacion

y apoyo a otros ministerios y entidad del Estado y del sector gubernamental.”

2.5 Instituciones y entidades internacionales

2.5.1 Las Naciones Unidas

A través de las oficinas de las Naciones Unidas, se pueden reclamar derechos
humanos, de trabajo, o trata de personas y existen multiples mecanismos que se
pueden utilizar en la defensa de los trabajadores migrantes. La Carta Internacional de
los Derechos Humanos es el nombre dado a la siguiente familia de documentos,
adoptados por la Asamblea General de las Naciones Unidas: a) La Declaracién
Universal de los Derechos Humanos, b) El Pacto Internacional de Derechos Civiles y

Politicos y sus dos Protocolos Facultativos, ¢) El Pacto Internacional de Derechos
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Econémicos, Sociales y Culturales, estos instrumentos fueron creados con el fin dé\yu;;,

cumplir las promesas de su carta fundacional, que obliga a las Naciones Unidas
promover y fomentar las libertades fundamentales de todos, sin hacer distincién por

motivos de raza, sexo, idioma o religién, Articulo 1, apartado tres.

2.5.2 La Declaracion Universal de los Derechos Humanos

El preambulo de esta declaracion deja claro las obligaciones a promover el respeto de
los derechos y libertades propuestos, y se extienden a todas Ias personas, érganos de
la sociedad, y estados miembros de las Naciones Unidas, lo que es contrastante con la
mayoria de los instrumentos internacionales, los cuales: a) ignoran los actores no
estatales, y b) crean obligaciones sélo para los estados que lo han ratificado. La
universalidad de los derechos y deberes a quién se aplican hace que las disposiciones
de esta declaracion resulten de especial utilidad para los abogados, a pesar de que no

hay mecanismos de aplicacion internacionales particularmente accesibles.

Como se sefnala en la Declaracion Universal de Derechos Humanos, los deberes son
aplicables a todas las personas y é6rganos de la sociedad. Los defensores de los
trabajadores migrantes han utilizado esta declaracién en negociaciones con empresas
multinacionales, en la negociacién colectiva con los empleadores, en los procedimientos
administrativos, y en los tribunales nacionales; pidiendo que la legislacion se interprete

de conformidad con las garantias de la mencionada declaracion.

Los derechos incluidos en la Declaracion Universal de los Derechos Humanos se

aplican a todos los seres humanos y prohibe discriminacién de raza, color, sexo,
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idioma, religion, opiniones politicas, su origen nacional o social, posiciébn econémica, o
cualquier otra condicién; los sindicatos y otras entidades para la defensa de los
trabajadores migrantes, y han utilizado con éxito este principio con relaciéon a la no

discriminacion, con el fin de promover los intereses de los trabajadores migrantes.

En su Articulo 22, exige el esfuerzo nacional y la cooperacion internacional, que son
elementos pertinentes para los trabajadores migrantes y sus familias, incluyen el
derecho a la seguridad social, el derecho al trabajo, el principio de igual remuneracién
por igual trabajo, el derecho al esparcimiento y al descanso, el derecho a la educacion;
la Declaracién Universal de los Derechos Humanos no proporciona ninglin recurso, ya

sea a través de denuncias de estados o de particulares.

2.5.3 Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos y el Pacto Internacional

de Derechos Economicos, Sociales y Culturales

Las disposiciones del Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos y el Pacto
Internacional de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales, s6lo son obligatorias
para los estados que hayan ratificado o se hayan adherido a ellos. Ambos pactos han
sido ampliamente ratificados; sin embargo, México, Guatemala y El Salvador han
ratificado ambos; “los Estados Unidos de América, ha ratificado solamente los Derechos

Civiles y Politicos”.®

Los derechos estan algo mas detallados, pero no son sustancialmente diferentes a los

® Global Workers Justicia. http:/lwww.un.org/Pages/ViewDetails.aspx?src=TREATY&mtdsg_no=IV-
4&chapter=4&lang. Version en inglés. (10/05/2014).
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de la Declaracion Universal de los Derechos Humanos. A los efectos de los defensores
de trabajadores migrantes existen dos puntos importantes. El Pacto Internacional de
Derechos Civiles y Politicos tiene un protocolo facultativo que ofrece un mecanismo de
denuncia para las quejas individuales. La denuncia podra solicitar a la comisién que
recomiende medidas provisionales, incluso antes de emitir su dictamen final, en cuyo
caso la queja debe poner de relieve la posibilidad de dafios irreparables al demandante
si no se toman medidas inmediatas para proteger sus derechos. El demandante no
podra iniciar o participar en una nueva investigacion internacional de la misma materia
en tanto que el proceso del Comité de Derechos Humanos esté en marcha. La denuncia

debe ser enviada a la oficina del Comité de Derechos Humanos en Ginebra.

2.5.4 Convencion Internacional sobre la Proteccion de los Derechos de todos los

Trabajadores Migrantes y de sus Familiares

La Convencién Internacional sobre la proteccion de los derechos de todos los
trabajadores migrantes y de sus familiares, ha sido desarrollada para proporcionar
directrices comprensibles, tanto a los paises emisores como receptores, sobre la
proteccién para los migrantes documentados e indocumentados. En él se abordan
cuestiones de captacion, transporte, indemnizacién y condiciones de trabajo, y se ocupa
de los migrantes que no forman parte de las relaciones tradicionales entre empleador y

empleado, incluidos los jornaleros y los trabajadores independientes.

A pesar de que la Convencion se redacté en 1990, no entré en vigor hasta 2003, por lo

que tal vez ha sido el instrumento de la ONU mas lento en ponerse en marcha. “Si bien
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México, Guatemala y El Salvador la han ratificado, los estados receptores del norte =

global son: Estados Unidos, Canada y los paises de Europa occidental, no la han
ratificado”.'® Conviene tomar en cuenta la resistencia del norte global a la Convencion,

ya que ésta se ocupa fundamentalmente de las obligaciones de los paises de acogida.

2.6 Derechos fundamentales e importantes protegidos por la Convencion de los

Trabajadores Migrantes

La igualdad de trato, la Convencién de los Trabajadores Migrantes establece que todos
los trabajadores migrantes deben ser tratados con igualdad con los nacionales en lo
que respecta a las remuneraciones, horas extraordinarias, horario de trabajo, descanso
semanal, vacaciones pagadas, seguridad y salud ocupacional y Ia.terminaci()n del
empleo, se aplica también al trabajador con irregularidad en su visado, como lo
contempla en el Articulo 25 de la Convencién; y tienen derecho a la representacién de
un abogado o funcionario consular, si el trabajador se encuentra detenido o bajo juicio
se aplica lo estipulado en el Articulo 16 inciso 7; o frente a la expulsidn segun lo que
regula el Articulo 23; si esta detenido o bajo juicio, el trabajador migrante tiene derecho
a un intérprete, de forma gratuita, durante el curso del proceso segun el Articulo 16

inciso octavo.

La proteccion de los documentos de identidad ante la confiscacién o la destruccién por
parte de los empleadores o de otras entidades privadas se regula en el Articulo 21; la

completa transferibilidad de los ingresos y los bienes de los trabajadores migrantes,

' Global Workers Justicia. http:/itreaties.un.org/Pages/ViewDetails.aspx?src=TREATY&mtdsg_no
=IlV13&chapter=4&lang. Versién en inglés. (10/05/2014).

28


EMI 01
Text Box


libertad de asociacion, sin embargo, este es un derecho absoluto sélo para los

trabajadores que trabajan legalmente en el pais de empleo, como se regula en el

Articulo 40 del mismo Convenio.

Los salarios y otros beneficios del Convenio también aborda el pago de los salarios en
caso de expulsion, el interesado tendra oportunidad razonable, antes o después de la
salida, para resolver cualquier pago de los salarios y otras prestaciones que se le
adeuden, tal como se estipula el Articulo 22 punto seis; la igualdad de trato con los
nacionales ante los tribunales u otras autoridades competentes quedé contemplado en
los Articulos 18, 25, 54.1-54.2, 55, 61 punto dos. También trata sobre el acceso a la

asistencia legal, que es un beneficio de mucha importancia para un trabajador migrante.
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CAPITULO I

3 Organismos internacionales

3.1 La Organizacion Internacional de Trabajo

Es una agencia de la Organizacién de las Naciones Unidas, conocida por sus siglas
ONU, cuyos principales objetivos son mejorar las condiciones de trabajo, promover
empleos productivos, y el necesario desarrollo social, y mejorar el nivel vida en todo el

mundo.

Fue prevista por el Tratado de Versalles en el afo de 1919, y la Organizacion
Internacional de Trabajo, fue fundada en el afio de 1920, como una seccién autbnoma
de la sociedad de naciones, convirtiéndose ya en el afo de 1946, en el primer
organismo especializado de la ONU. Su sede central radica en Ginebra Suiza, pero
mantiene oficinas en 40 paises de todo el mundo, y por su notable labor en el afio de

1969 le fue concedido el premio nobel de la Paz.

La Organizacion Internacional de Trabajo, esta integrada por 170 paises miembros, se
diferencia esta entidad de las otras instituciones formadas por la ONU, porque en sus
actividades y decisiones toman parte tanto los funcionarios gubernamentales de los
paises miembros, asi como los representantes de los empresarios y los representantes
de los trabajadores de los mismos. Cada pais miembro envia a cuatro delegados, dos
son funcionarios de gobierno, un representante de los empresarios y uno de los

trabajadores.
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3.2 El Consejo de Administracion de la OIT

Consta de la formacion de cincuenta y seis miembros, y esta organizado por
representantes gubernamentales que son permanentes de los principales paises
industrializados, también hay representantes de los empresarios y de los trabajadores,
consta de ocho partes como medios juridicos a favor de los trabajadores migrantes, y
en su primera parte el Articulo séptimo se refiere a su politica general, que regula a que
cada pais que suscribié el convenio debe de participar en el mejoramiento de las
condiciones de vida y de trabajo, el nivel de salud y educacién de los pueblos
interesados, con su participacidn y cooperacion debera ser prioritario en los planes de

desarrollo econémico global y de las regiones donde habitan.

Lo anterior refleja la necesidad de ajustar la legislacién a la realidad de los trabajadores
temporales, para darles proteccion en igualdad de condiciones y oportunidades al
empleo, basandose en los principios de solidaridad y equidad sin ningun tipo de
discriminacién, en particular garantizar las normas fundamentales para que los
trabajadores migrantes que brindan su mano de obra gocen de la proteccidon que
confieren la legislacion laboral, y sean informados de sus derechos y de los recursos en

el régimen de derecho de que disponen.

Esta parte del convenio expresa especificamente las condiciones en que debe de
‘realizarse la contratacion laboral, reconocimiento de las garantias minimas y
fundamentales que el estado otorga a todas las personas que realizan cualquier tipo de
trabajo ya sea agricolas y no agricolas, la contratacion laboral debe lograr el desarrollo

humano del trabajador en una forma digna.
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3.3 Tratados internacionales

Un tratado internacional es un acuerdo escrito entre ciertos sujetos de derecho
internacional y que se encuentra regido por éste, puede constar de uno o varios
instrumentos juridicos y conexos, implica siempre que sean, como minimo, dos
personas juridicas internaciones quienes concluyan un tratado internacional de Estado
a Estado, o conjuntamente entre varios Estados que convengan dichos acuerdos, como

medios juridicos para proteccion de sus partes.

3.4 Convenios internacionales

Existen ocho convenios que fueron destacados en el afio de 1998, e identificados como
los convenios fundamentales de la Organizacion Internacional de Trabajo, de estos
cuatro se refieren a los derechos laborales; entre los mas importantes estan: Los
Convenios 87 y 98 que protegen la libertad de asociacién, el derecho a organizarse y la
negociacion colectiva. Estos convenios tratan en particular de: a) la obligaciéon del
Estado a no interferir con el derecho a formar sindicatos y a afiliarse como grupo de
trabajadores, y la negociacién colectiva, y b) la obligacion del Estado a poner en marcha
estructuras que permitan promover los derechos sindicales para asegurar un régimen

de derecho para la parte laboral.

Los Convenios 100 y 111 prescriben la igualdad de remuneracion por igual trabajo y
definen medidas para reducir la discriminacién en el empleo; los Convenios 138 y 182
tratan sobre la edad minima para trabajar y buscan un fin a las peores formas de trabajo

infantil.
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También estan suscritos los Convenios 29 y 105 que demandan la erradicacién del
trabajo forzado, se consideran tan cruciales que todos los Estados miembros de la OIT
tienen la obligaciéon de respetarios. No importa si los paises interesados han formado
parte o no de los Convenios ochenta y siete y noventa y ocho ya mencionados. “Con
respecto al resto de los convenios de la OIT, las reclamaciones sélo pueden ser

presentadas si el pais las ha ratificado”. !

El Convenio 143 establece lo referente a las migraciones en condiciones abusivas y
contempla la promocién de la igualdad de oportunidades y trato de los trabajadores
migrantes, este convenio ha sido ratificado sélo por unos pocos paises, para los
trabajadores que se hallan en el pais de acogida legalmente la convencién va mas alla
que la Convencién del afio 97, no sblo se prohibe el trato desigual por parte de los
estados, sino que en realidad les exige en forma mas directa, promover activamente a
la igualdad de oportunidades y de trato en el empleo, como se dispone en su Articulo
10, para un mayor control y protecciéon de los trabajadores en constante migracién por

motivos de trabajo.

En el afio 2011, la Asamblea General del OIT, aprob6 el nuevo Convenio 189 sobre los
derechos de las trabajadoras domésticas, que son empleadas con las mismas
condiciones laborales de los trabajadores temporales, por primera vez en la historia,
normas laborales internacionales destinadas a mejorar las condiciones Iab'orales de
millones de trabajadoras y trabajadores domésticos en el mundo, muchos de ellos

migrantes que viajan a paises desarrollados para ofrecer su mano de obra.

" Lared de defensores de trabajadores globales. ttp:/iwww.ilo.org/ilolex/spanish/newratframeS.htm.
(05/05/2014).
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En el mes de mayo del afio 2012, la Republica de Uruguay como parte ds&?
Organizaciéon Internacional de Trabajo, fue el primer pais en ratificar este nuevo
convenio para proteger a sus trabajadores migrantes que buscan como pais de destino

a los Estados Unidos de América.

3.5 Comité de libertad sindical

El Comité de Libertad Sindical, creado por el Consejo de Administracion de la
Organizacién Internacional de Trabajo, esta facultado para tramitar las denuncias
relacionadas con violaciones de los Convenios 87 y 98, referentes a los trabajadores
migrantes, con respecto al derecho de asociacion, sindicalizacién y de negociacion

colectiva.

Como se sefal6é anteriormente estos convenios son considerados tan importantes y
fundamentales en la realizacién de la proteccién de los derechos laborales en general,
que todos los estados miembros de la Organizacién Internacional de Trabajo tienen la
obligacion de respetarlos, y estan sujetos a la jurisdiccién del Comité de Libertad

Sindical.

“Las quejas pueden ser presentadas en contra de cualquier Estado miembro de la OIT,
por una organizacion nacional de trabajadores o de empresarios que estén
directamente interesados o afectados por la cuestién, una organizacion internacional de
empleadores o de trabajadores que tenga caracter consultivo ante la OIT, asi como una

organizacion internacional de empleadores o trabajadores cuyas finalidades nacionales
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estén afectadas por el problema.”*2

Como antecedente de lo anterior puede citarse el caso numero 2227 que se referia a
una denuncia presentada por los sindicatos organizados conjuntamente entre
trabajadores de los Estados Unidos de América y trabajadores de México, contra el
gobierno de los Estados Unidos de América, centrandose en la decisiéon promulgada por
parte del Tribunal Supremo de ese pais, en relacién con la empresa Hoffman Plastic
Compounds, y la posterior falta de accion de los poderes ejecutivo y legislativo del

gobierno demandado.

La anterior denuncia afirmaba que si existia una eminente falta de proteccion para
todos los trabajadores migrantes indocumentados que trataban de organizarse entre
ellos para frenar las formas de contratar en forma desigual de la empresa demandada,
y las disposiciones que ésta tomo, refleja la continua violacion de los convenios

laborales.

3.6 Desproteccion de los derechos laborales del trabajador guatemalteco

Las leyes laborales guatemaltecas, los tratados internacionales, y las leyes de
Los Estados Unidos de Norte América, no brindan el marco legal adecuado para que
no sean violados sus derechos laborales dentro del programa de visas H2B; viéndose
en la practica cotidiana de cada trabajador las violaciones individualizadas a

continuacion.

121 a Red de defensores de trabajadores globales.
http://iwww.ilo.org/pardev/partnerships-and- relations/civil-society/lang-en/index.htm.
(14/05/2014).
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3.6

.1 Derechos laborales mas vulnerados a los trabajadores guatemaltecos

temporales en el extranjero

Dentro de los derechos mas comunes que no se protegen a favor de los trabajadores

migrantes temporales, bajo este programa estan:

Incumplimiento de leyes laborales guatemaltecas, por los empleadores o empresas
estadounidenses, sin indemnizaciones, sin prestaciones laborales, ni bonificacion
por el tiempo laborado, pago de dafos y perjuicios y falta de seguridad en ei trabajo.
El Incumplimiento de leyes americanas por parte del empleador o empresa
estadounidense, falta de pago de reintegros en gastos hechos por el trabajador,
reembolsos, pagos minimos por hora de trabajo, lo cual varia segun la localizacién
geografica del trabajo a desempenar, cobros ilegales de vivienda y alimentacion, o
por el uso de herramientas.

Falta de pago del tiempo adicional requerido federalmente y cobro ilegal de uso de
herramientas, tramites migratorios y gastos que implican el viaje y traslado hacia el
pais de los Estados Unidos de América.

Desproporcionalidad bien marcada en el pago a la prestaciéon de compensacion por
accidente. Esta practica crea una fuerza laboral cautiva, siendo probable que un
trabajador no se queje de los sueldos y las condiciones laborales.

Acciones ilegales por parte de los empleadores al retener el pasaporte y otros
documentos de identificacion a los trabajadores como medio de intimidaciéon y
sujecion forzosa en la relacion de trabajo.

Inexistencia de registro o control en el Ministerio de Trabajo y Previsién Social de los

reclutadores de trabajadores guatemaltecos.
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- Cobros ilegales por parte de los reclutadores de trabajadores guatemaltecos al ‘ "W
momento de la contratacion de servicios.

- Desconocimiento de las condiciones de trabajo ejecutado en los Estados Unidos de
América por parte de los trabajadores guatemaltecos.

- Contratos de trabajo redactados en idioma inglés, lo cual es notoriamente violatorio
a los derechos de los trabajadores guatemaltecos, provocando vicios en la forma de

contratacion.

Con tales practicas por parte del empleador, quedan desprotegidos los trabajadores
guatemaltecos, los cuales al ver una oportunidad de trabajo, hacen prestamos
garantizados con su casa o terreno de su propiedad, para viajar al extranjero, quedando
en una condicion de explotacion laboral asi como en una condicion econémica precaria
para él y sus familias; porque al regresar, si la temporada no fue buena, en vez de tener
ingreso o pago por su trabajo viene a quedarse en un endeudamiento y con sus

derechos violados por el empleador que requirié de su fuerza de trabajo.
3.7 Falta de aplicacion de leyes especificas

Ademas existen leyes especificas como la Ley Reguladora de Proteccion del Aguinaldo,
para los trabajadores del sector privado, contendia en el Decreto 76-78, del Congreso
de la Republica de Guatemala, el Bono Incentivo, Decreto 78-89, la Ley de Bonificacién
anual o bono 14, en el Decreto 42-92, fijacibn de Salarios Minimos por Acuerdos
Gubernativos, generalmente cada afio, no se aplican estas leyes laborales minimas por

parte de los empleadores extranjeros, a favor de los trabajadores temporales.
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3.7.1 El debido acceso a la justicia laboral

La legislacion guatemalteca cuenta con el procedimiento ordinario en forma oral, para
que ante un tribunal, un trabajador pueda demandar a un patrono nacional, y reclamar
el pago de sus prestaciones laborales, pero no para un empleador en el extranjero. Por
lo que se realiz6 una comparacién con los convenios internacionales sobre la proteccion
de los derechos de los trabajadores migratorios y de sus familiares, de lo cual se
deduce que Guatemala como parte de los Estados firmantes y que ha ratificado dichos

convenios.

En la ley laboral vigente que contempla este tipo de contratos laborales para salir a
trabajar fuera del pais, s6lo se considera y enfatiza sobre los derechos que tiene un
trabajador: el respeto que goza como persona, a su vida, a su trabajo, a su familia;
pero no regula sanciones de tipo econdmico o legal para un patrono o empresa
extranjera cuando estos violan todos los derechos laborales de un trabajador
guatemalteco, el cual emigra a este pais de destino para ahi prestar sus servicios, y su
mano de obra con un patrono detelrminado, como lo determina la visa que se le otorgd

con este fin.

Por eso, es necesario que al trabajador migrante se le garantice por escrito en el
contrato que firma, el debido procedimiento o acceso a la justicia laboral respetando los
convenios y tratados internacionales, la Constitucion Politica de la Republica de
Guatemala, los cédigos y decretos creados para la proteccion de los trabajadores

temporales migrantes.
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Ante todo se debe de contar con el mecanismo fidedigno para poder reclamar ante un
tribunal el pago de todas sus prestaciones laborales que le garantiza la legislacion
guatemalteca, protegiéndose de esta forma los derechos laborales minimos
contemplados en el ordenamiento juridico laboral vigente, el que esta apegado a los

convenios internacionales que protejan este fin.

El derecho del trabajo es el tnico vehiculo legal eficaz para el debido cumplimiento de
los derechos derivados de las relaciones sustantivas de trabajo. Las prestaciones son
de condicion especial en una relacién de trabajo; por ejemplo, el salario, el aguinaldo,
las comisiones, las prestaciones adicionales en especie, la participacion en utilidades,
las gratificaciones, las horas extras, las vacaciones, el séptimo dia, los viaticos, gastos
de representacion, propinas, ventajas econémicas; y, sobre todo, el reintegro en los

gastos de viaje y visado al extranjero.

Hasta el presente afio, internamente, a peticién de organizaciones internacionales que
se dedican a la defensoria de los trabajadores migrantes, y con el apoyo del Gobierno
de Guatemala, el Ministerio Publico cre6 la fiscalia especial que atiende e investiga los
casos de estafas a personas trabajadoras que viajan a trabajar con visas H2B, y ha
empezado a conocer las denuncias presentadas contra ‘Ios reclutadores que estafan a

los trabajadores temporales.

Conociendo esta fiscalia, en lo general dichas denuncias, en especial las que realizan
los trabajadores migrantes por haberles sido quitada sus propiedades por dejarlas en
garantia para cubrir los gastos de su viaje, y como también las denuncias en donde

estos mismos reclutadores realizan grandes cobros de dinero a estos mismos
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trabajadores, cobros que son ilegales, para poder ir ellos a trabajar a los Estados
Unidos de América, aunado a los esfuerzos que el Ministerio de Trabajo y Prevision
Social realiza para proteger los derechos de los trabajadores migrantes, como el
desarrollo de su proyecto de un reglamento para el control de las agencias reclutadoras
gue contratan a los trabajadores migrantes dentro del programa de visas H2B, el cual

se anexa mas adelante a esta investigacion.

41

R


EMI 01
Text Box


42



EMI 01
Text Box


CAPITULO IV
4 Derechos del trabajador temporal bajo el contrato del programa H2B

Se encontré que en estas contrataciones de guatemaltecos dentro del afio 2011 y 2012,
para ir a trabajar al extranjero bajo este programa, les son violados la mayoria de sus
derechos laborales, y gran sector de este grupo son trabajadores del municipio de La
Democracia, departamento de Huehuetenango, quienes no gozaban de beneficios que

la ley contempla como los que a continuacién se detaiian.

4.1 Formalidades que deben observarse por parte de los empleadores

extranjeros al contratar a un trabajador no agricola migrante

Los trabajadores estacionales y locales, ciudadanos o residentes en los Estados Unidos
de América, tienen el derecho bajo la Ley de Protecciébn a Trabajadores Agricolas
Migrantes y Estacionales, conocida con sus siglas AWPA, de recibir por escrito la

informacioén, sélo si es un jornalero.

En este caso un trabajador es contratado y es diariamente transportado por el patron
desde su campamento proporcionado, o desde un lugar central de reunién al lugar de
trabajo, y el trabajador debe recibir una descripciéon por escrito de las clausulas y

condiciones de su empleo al momento de su contratacion como trabajador migrante.

Para tal fin la ley obliga al patrén a que debe de exhibir esta informacién por medio de

un letrero que les haga saber sus derechos dentro de un contrato. “La informacién es
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todos los trabajadores la puedan ver”." Los patronos llamados rancheros y contratistas
también deben colocar un letrero sobre los derechos de los trabajadores agricolas bajo
la Ley de Proteccion a Trabajadores Agricolas Migrantes y Estacionales conocida con

sus siglas AWPA, para que todos puedan verlo.

4.2 Prohibicion de proporcionar informacion no fidedigna

Los contratistas, patrones, y asociaciones de patrones agricolas no deben proveer
informacién falsa o engafiosa sobre el empleo, sus términos y condiciones. Como el
horario que se debe trabajar, lugar del trabajo, si tendran oportunidad a laborar horas
extras, y cuanto sera el pago por hora trabajada; si ofrecen vivienda y transporte, y los

demas servicios basicos para la estadia en el trabajo.

4.3 Cumplimiento de las condiciones convenidas en los contratos de trabajo

celebrados entre un trabajador temporal y un empleador extranjero

Ningun patrén, asociacién de patrones agricolas o sus reclutadores pueden violar
injustificadamente los términos de cualquier acuerdo de trabajo. El acuerdo de trabajo
debe de incluir siempre la provisién y las garantias de la declaracién escrita, como
también las promesas verbales hechas al momento del reclutamiento, como ofrecerles
vivienda gratuita, es decir que bajo estos términos el patrén debe cumplir con los

ofrecimientos tanto verbales como escritos, tal y como lo regula la Ley de Proteccion a

'3 La Alianza de Justicia para Trabajadores Globales.Defendiendo los derechos de los migrantes
transnacionales en los Estados Unidos. Pag. 125.
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Trabajadores Agricolas Migrantes y Estacionales, con sus siglas en inglés AWPA.
4.4 Formalidades al momento de efectuar el pago correspondiente a salarios

En cada pago de salario, segun el dia acordado, cada trabajador debe recibir su propio
talén de cheque o el Boucher que indica las horas que trabaj6, cuantas unidades corté
o sembré y el salario por hora o la tarifa por unidad, las deducciones o descuentos
deben estar anotados en el talén de cheque, como lo contempla la Ley de Proteccién a

Trabajadores Agricolas Migrantes y Estacionales, con sus siglas en inglés AWPA.
4.5 Mantenimiento de registros del trabajo

De conformidad a la Ley de Proteccibn a Trabajadores Agricolas Migrantes y
Estacionales, los patrones estan obligados a llevar un registro escrito en el lugar de
trabajo, en donde se haga constar la cantidad de horas efectivamente laboradas, el
detalle del salario pagado, salario por unidad, y cualquier descuento de conformidad a

la ley que es aplicado al pago del salario del trabajador contratado bajo este programa.
4.6 Derechos para los trabajadores temporales no agricolas

El empleador extranjero dentro de su industria o rancho tiene la obligaciéon de
proporcionar a todos los trabajadores temporales migrantes los medios e insumos
necesarios para que desarrollen sus actividades laborales y no existan demoras para

cumplir con las jornadas de trabajo, como por ejemplo:
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4.6.1 Obligacion de proporcionar un medio de transporte seguro

Los trabajadores agricolas tienen el derecho de ser transportados en vehiculos seguros,
adecuadamente protegidos y conducidos por chéferes con licencia valida que los
transportan a los campamentos en donde tienen que laborar, si un trabajador se sienta
en el piso de ese vehiculo que lo transporta es un acto ilegal, porque para un transporte

seguro debe de tener su propio asiento dentro del vehiculo.

4.6.2 Obligacion de proporcionar una vivienda digna

Los campamentos a donde llegan a laborar los trabajadores, segun la Ley de
Proteccion a Trabajadores Agricolas Migrantes y Estacionales, contempla que los
patrones no tienen obligacién de proveer vivienda a sus trabajadores, pero si la

proveen, hay ciertas normas que tienen que respetar.

Las personas encargadas de las viviendas de los trabajadores son responsables de
asegurar de que cumplan con las reglas de seguridad y salud federales y estatales que
se aplican. La gran mayoria de los trabajadores agricolas migrantes que viven en
viviendas temporales estan protegidos bajo esta disposicion, las personas encargadas
de las viviendas tienen que obtener y colocar una certificacién del gobierno dandole

permiso para alojar a trabajadores en el campamento laboral.

4.6.3 Prohibicion de represalias

Es ilegal bajo la Ley de Proteccién a Trabajadores Agricolas Migrantes y Estacionales,
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que un patrén, ranchero, contratista, o supervisor tome represalias, venganzas o

discrimine a cualquier trabajador que presente una queja para hacer cumplir con sus
derechos legales bajo esta norma. Algunos contratistas, reclutadores y patrones se
encuentran exceptuados de la Ley de Proteccion a Trabajadores Agricolas Migrantes y
Estacionales conocida con sus siglas AWPA, en determinadas circunstancias limitadas.

Excepciones comunes incluyen fincas muy pequefas.

4.6.4 Derecho al pago integro de salarios

Se encuentra establecida la seccién de horas y sueldos del Departamento de Labor de
los Estados Unidos de América, en forma definitiva, aunque hay casos especiales, que
se regula que se debe pagar horas extras, el over time a un trabajador, derecho que
debe ser igual para todos los empleados contratados en este y los demas programas de
migracién, derecho que no goza ningun trabajador bajo el programa H2B, ya que la
legislacion Americana no contempla garantias o procedimientos de reclamos practicos o

faciles para un trabajador migrante que reclame este derecho.

4.6.5 Forma del pago de los salarios

Debe existir un acuerdo justo entre las partes en este tipo de contratos, en que se le
pague al trabajador, por lo menos cada semana, de acuerdo con la tasa especificada en
la orden de trabajo, por todas las horas trabajadas, siempre varia el tiempo de pago
regular, segun el estado donde se labora, pero debe de pagarse a tiempo segun la ley
federal de Normas Justas de Trabajo, para poder cubrir sus gastos de estadia y poder

enviar una remesa para el sostenimiento de su hogar en Guatemala, y que dichos
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pagos sean equitativos al talon de pagos como el control que lleva el trabajador para ™~

poder verificar el pago total de su salario, y no ser estafado.

Ademas es importante para el pago, que se le informe al trabajador, por escrito y en
idioma espafiol, de todas las deducciones no exigidas de otro modo, que por ley se
haran del cheque de pago del trabajador, también recibir una declaracién de ingresos,
comprobandola en el talén de pago, detallada y escrita por cada periodo de pago, y que
se le garantice en el empleo el pago de por lo menos tres cuartos o sea el setenta y
cinco por ciento de las horas prometidas en la orden de trabajo, cada periodo de doce

semanas o un periodo de seis semanas para 6rdenes de menos de 120 dias.

Existe una regla de equidad que siempre se debe cumplir: que es pago igual, para
trabajo igual. La legislacion americana cuenta con el Acta de Igualdad de Salarios, que
requiere al patron, pague igual por trabajo sin importar el sexo del trabajador, que

incluye principalmente pago de sueldo, beneficios, vacaciones y prestaciones de ley.

Para hacer uso de este reclamo que se contempla en el Acta de Igualdad de Salarios, el
trabajador tiene que demostrar que su patron pagé un sueldo diferente a trabajadores
de sexo diferente, y que los trabajadores, sin distincion de género, hacen trabajos
iguales y con las mismas capacidades de laborar en iguales condiciones de empleo.
Con lo regulado en esta acta no se requiere de pruebas para demostrar que el patrén
viola la igualdad de pagos, ya que esta ley fue creada para proteger el sueldo de los
hombres y de las mujeres, inclinada mas a favor de las mujeres, o pagos basados

también en la antigliedad de un trabajador.
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4.6.6 Derecho a estar informados

Es de caracter principal el recibir informacién escrita en idioma espariol y precisa sobre
los salarios, las horas, las condiciones de trabajo y los beneficios de empleo que se
ofrecen, ademas deben de recibir esta informacién antes de conseguir un visado en el
caso de trabajadores H2B fuera de los Estados Unidos de América y no mas tardar, el
primer dia de trabajo para otros trabajadores, y se debe enfatizar en que esta

informacién debe estar en el idioma que entienda el trabajador, no en idioma inglés.

4.6.7 Reintegro de gasto de trasporte y tramites migratorios

Que el patrono proporcione a cada trabajador al cumplir la mitad del periodo de la orden
de trabajo, este reembolso para cubrir los gastos de transporte y alimentacién, incluso
alojamiento, este reintegro es a favor del empleado, calculando los gastos desde la
salida de su hogar de origen hasta al lugar de empleo en el extranjero. Es de caracter
urgente garantizar este pago ya que como se ha observado la legislacion Americana
tampoco garantiza el cumplimiento de este derecho en caso de su reclamacién, por no

gozar el trabajador de este beneficio dentro del programa de visas H2B.

Es primordial que a todo trabajador se le reintegre los gastos de tramites migratorios, el
cruce de fronteras y los pagos relacionados a visados durante la primera semana
laboral de empleo, porque él debe cancelar compromisos adquiridos para poder optar a
este tipo de trabajo. Al terminar la orden de trabajo, por despido temprano o por

cualquier otra razén, el patrono le tiene que proporcionar y pagar el trasporte de regreso
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programa, evitando las violaciones a sus derechos como ser humano.
4.7 Disposiciones de garantias laborales adicionales

Tanto la legislacién guatemalteca como la de los Estados Unidos de América en materia
laboral, deben garantizar los pagos de indemnizacién por tiempo laborado proporcional,
pago de salarios, horas extras, gastos médicos por accidentes en el trabajo, derechos
que también los convenios y tratados internacionales han estipulado como una garantia
a la persona del trabajador dentro del programa de las visas H2B; como ejemplo de
esto se ven las marcadas diferencias entre programas de visas similares, segun la

siguiente comparacion.

DERECHOS DENTRO DE LA VISA H2A Y LA VISA H2B

Vivienda gratis Si No
% de Garantia del contrato Si No
Trabajo garantizado Si No
Excepto de impuestos Si No
Acceso a servicios legales gratis Si No
Gastos de transporte cubiertos por el | Si No
empleador
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4.8 Principios laborales que garanticen los derechos de los trabajadores

temporales

Para la eficaz aplicacion de las normas del Cédigo de Trabajo, y mantener siempre la
buena relacion entre los trabajadores y empleadores es necesario mantener la sélida
estructura de los principios fundamentales que inspiraron al derecho laboral como
atributos de esta rama del derecho, y pueden enumerarse como los mas importantes

los siguientes:

4.8.1 Principio de tutelaridad

El Cédigo de Trabajo establece en el inciso a, del cuarto considerando que el Derecho
de Trabajo es tutelar de los trabajadores, puesto que trata de compensar la desigualdad
econdmica de éstos, otorgandoles una proteccion juridica preferente, convirtiéndose en

la inspiracién primordial del derecho de trabajo, es decir la proteccién del trabajador.

Se debe considerar la situacion de ambas partes, en especial que el trabajador siempre
estara en desventaja para negociar los acuerdos en la contratacién, por tal razén, es
necesario promulgar las disposiciones para garantizarle la no desigualdad, contando
con este principio compensatorio de la desigualdad econémica entre las partes dentro
de una relacidn contractual. La mayoria de tratadistas y estudiosos del derecho,
mantienen criterios paralelos definiendo al derecho de trabajo como una proteccion
juridica de caracter preferente, siendo la tutelaridad un medio de proteccién dentro de la

realidad de un contrato en donde es el trabajador temporal el mas afectado.
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4.8.2 Principio de derechos minimos

Quedé establecido este principio en el inciso b, del cuarto considerando del Cédigo de
Trabajo, el mismo se convierte en una limitante al patrono, quien esta obligado a otorgar
a los trabajadores dichas garantias minimas dentro de una relacion laboral, buscando

siempre la equitativa remuneracion para el trabajador temporal.

Este estatuto de prestaciones minimas a favor del trabajador es invulnerable por
disposicion legal, dejando al Estado de Guatemala indirectamente presente en las

condiciones a contemplar dentro de un contrato de trabajo.

4.8.3 Principio de irrenunciabilidad

-Su aplicacion la encontramos regulada en el Articulo 106 de la Constitucién Politica de
la Republica de Guatemala, aludiendo de que son nulas todas las estipulaciones que
impliquen una disminucién o tergiversacion de los derechos de los trabajadores, aunque
se expresen en un convenio o contrato de trabajo o en cualquier otro documento como
los contratos bajo este programa en donde se reclutan a trabajadores migrantes para ir

a trabajar en labores no de agricultura.

Su fin de implementarlo es el de asegurar los derechos minimos que establece la ley, y
asi evitar que el trabajador renuncie a esos derechos minimos, ya sea por presiones de
un reclutador o su empleador o por ser engafiados por ofrecerles salarios superiores
por su trabajo desempefnado y accedan a firmar contratos que le son contrarios a su

pago de salarios justo.

52


EMI 01
Text Box


4.8.4 Principio de imperatividad

Como una aplicacion forzosa en cuanto a las prestaciones minimas que le concede la
ley a todo trabajador, estando esta a favor siempre de la parte mas débil de la relacién
contractual, su base de autonomia de voluntad permite que esta parte débil como
empleado sepa qué esta regulado como proteccion, que debe aplicarse de forma

obligatoria, para su justa aplicacion.

4.8.5 Principio de realismo

Segun el inciso d, del cuarto considerando del Cédigo de Trabajo, contempla este
principio viendo la realidad social del trabajador, y busca una equidad econémica entre
las partes que intervienen en un contrato y asi resolver injusticias que son ya
fenémenos marcados dentro de nuestra realidad actual dentro del fenémeno de la
migracion. Su finalidad es mantener armonia de intereses dentro del empleador y el
trabajador, siempre respetando la ley y su aplicacion justa para beneficio de la mayoria
de personas dentro de nuestra sociedad asalariada, dentro de la cual destacan los

trabajadores temporales de la region.

4.8.6 Principio de objetividad

Es la tendencia de resolver los problemas surgidos entre las partes involucradas dentro
de un contrato, siempre manteniendo un criterio de justicia palpable que busque la
equidad de intereses dentro del sector laboral. Por mencionar puntos claves la

aplicacion de justicia a través de los Juzgados de Trabajo y Prevision Social aplicando
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las leyes de trabajo de conformidad a sus preceptos, que garanticen una instancia con™

resultados favorables para toda la sociedad.
4.8.7 Principio conciliatorio

Esta consignado en el inciso f, del cuarto considerando del Cédigo de Trabajo, e implica
que dentro de una pugna legal no se puede negar que existen intereses encontrados
entre las partes. Y ante las convergencias de las partes y sus diferencias lograr llegar a
un feliz término de intereses, pudiéndose compensar ias reclamaciones de las partes
contratantes y no acrecentando la diferencia entre los mismos, sino buscar las

soluciones que beneficien a los involucrados en tal discrepancia.
4.8.8 El derecho de trabajo es hondamente democratico

De acuerdo al inciso f, del cuarto considerando del Cédigo de Trabajo, el derecho se
orienta a obtener dignificacién econémica y moral para los trabajadores, que siempre
constituyen la mayoria de la poblacion. Velando por una equitativa retribucién que debe
gozar el trabajador para logar una condicién de vida aceptable con calidad humana
dignificando moral y econémicamente a estos, manteniendo un respeto mutuo entre los

patrones y trabajadores, construyendo asi el modelo de sociedad justa y equilibrada.
4.8.9 Principio de in dubio pro operario

Se encuentra contemplado en el Articulo 106 de la Constitucién Politica de la Republica

de Guatemala, aceptando que en caso de duda sobre la interpretacién o alcance de las
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disposiciones legales, reglamentarias o contractuales en materia laboral,

interpretaran en el sentido mas favorable al trabajador.

Es extensiva la normativa también a la costumbre, a los usos, los pactos colectivos de
trabajo y contratos individuales de trabajo, que son regulados en la forma mas favorable
al trabajador, cuando no se pueda resolver por la reglas legales y convenciones la duda

sobre la normativa del derecho laboral es donde se debe aplicar este principio.
4.8.10 Principio de estabilidad en el trabajo

Este principio otorga un caracter permanente en la relacién de trabajo, pudiendo
disolverse dicho contrato, uUnicamente por voluntad del trabajador, y muy
excepcionalmente por el patrono, por incumplimiento grave de las obligaciones a que
esta sujeto un trabajador, que son situaciones ajenas a la voluntad de los sujetos que
en esta relacion intervienen haciéndose imposible continuar con esta relacion

contractual.

En el presente caso por ser trabajos temporales en el extranjero, y no ser estables en
cuanto al tiempo de la relacidn de trabajo, se ve muy marcada la decision de la
terminacién laboral que corresponde a la parte empleadora extranjera, quien es la que

requiere mano de obra barata para sus empresas en determinada época del afio.
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CAPITULO YV

5 Necesidad de adecuacion legal

La investigacién ya desarrollada en los capitulos anteriores, emite argumentos para que
la legislacion guatemalteca laboral sea reformada, creando los mecanismos para el
cumplimiento a lo que reguian los Articulos 34 y 35 del Cédigo de Trabajo, que sélo
garantiza el cumplimiento de los requisitos que se deben de adjuntar al Ministerio de
Trabajo y Prevision Social, para que un grupo de trabajadores pueda salir con
autorizacién fuera de las fronteras del pais, asi de cdmo se deben presentar las copias
de los contratos celebrados entre un empleador extranjero y los trabajadores

connacionales migrantes que viajan al pais de destino a donde han sido contratados.

Se debe crear urgente la reforma a la ley laboral guatemalteca para garantizar al
trabajador temporal que viaja a los Estados Unidos de América dentro del programa de
visas H2B, ya que al dia de hoy no existen los procedimientos legales para el reclamo
de parte de estos para que se les cancelen sus salarios completos, prestaciones

laborales de ley, pago de los gastos de viaje y tramites migratorios.

Asi como la reforma que garantice poder plantear la demanda contra el reclutador o
empleador que los haya estafado, por no haber cumplido el contrato y haberles exigido
una cantidad ilegal de dinero para incluirlos en la lista de espera para el trabajo, como el
cobro de la obtencion de la visa americana, la cual es un tramite gratuito en donde sélo

se cancela el valor de la misma, pero en la embajada que las extiende.
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Una razén mas que se encontro para la reforma de nuestra legislacion y garantizar asi ™
la reclamacion de estos derechos es que, la legislacibn americana no tiene
contemplado garantias y pago de reclamos laborales para trabajadores temporales bajo
el programa de visas H2B, siendo el criterio de ese gobierno que en estos contratos las
partes que intervienen sélo son el Gobierno de los Estados Unidos de América y el
empleador, y en ningdn momento se toma en cuenta al trabajador y a sus derechos por
no contar con estatus migratorio, quedando fuera de la proteccidon de esa legislacion, ya
que las leyes extranjeras si permiten este tipo de contrataciones, con lo cual los
patronos extranjeros ven una oportunidad de obtener mano de obra barata y sin pago
de las prestaciones de que gozan otros trabajadores en otros programas temporales o

sus trabajadores ciudadanos o residentes del pais de destino.
5.1 Propuesta para la creacion de servicios moéviles legales

Se descubrié que en la Constitucion de los Estados Unidos de América, no tienen
ningun derecho las partes en litigio civil a un abogado gratuito, pero si existe un sistema
de servicios legales gratis para gente pobre, creado desde la década de los 70, en
donde ese Congreso cred una agencia llamada la Corporacion de Servicios Legales con
siglas en inglés LSC, las cuales funcionan en cada uno de sus Estados con fondos
federales, los que son repartidos a organizaciones de servicios legales independientes

para representar a gente con ingresos menores al nivel oficial de pobreza.

También existen centros de derechos laborales en muchas ciudades grandes, los que
cuentan con servicios legales gratuitos para ayudar a los trabajadores de bajos recursos

y muchos tienen abogados que hablan el espafiol; hay bufetes sin fines de lucro, como
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la Unidon Americana de Libertades Civiles, o bufetes asociados con organizacione&

religiosas, para llevar casos gratis por parte de muchos migrantes.

En nuestro caso, por el constante cruce de la frontera de Los Estados Unidos de
América ya sea de trabajadores temporales de nuestra regién con autorizacién de visas
H2B o de trabajadores en condicién de ilegales, y en aras de la proteccién del
trabajador como ser humano, de la dignidad de su trabajo para que no sean explotados
y abusados en sus derechos, y su estadia sea sin represalias en un pais extranjero,
existen organizaciones no gubernamentales como es la Alianza de Justicia para
Trabajadores Globales, conocida como Global Workers Justice, misma que fue fundada
en el afo 2005, con sede actual en Nueva York, entidad que esta dedicada a velar por

los trabajadores globales y defender los derechos de los migrantes.

Para poder apoyar a defender los derechos de los migrantes que viajan a los Estados
Unidos de América, desde Guatemala, se formé la Red de Defensores de Trabajadores
Globales, de la cual somos parte y es una organizacién sin fines de lucro y se han
involucrado profesionales del derecho, asi como organizaciones de derechos humanos
y sociales, que ya abarcan regiones de Guatemala como lo es el departamento de

Huehuetenango que, por ser fronterizo, existe cruce de fronteras con o sin visa.

En si esta red fue creada para asesorar y defender a los trabajadores migrantes
guatemaltecos que regresan a su pais de origen y que en el extranjero, por falta de
apoyo, no han requerido el pago de sus salarios dignos, el pago de prestaciones
laborales, gastos médicos o reintegros por gastos de viaje y de sus tramites migratorios,

teniendo muchas veces que abandonar sus derechos, por la poca posibilidad de que su
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reclamacion sea atendida. Cada profesional u organizacion que viene a ser parte de la~~*">" /
red de la Alianza de Justicia de Trabajadores Globales, esta comprometido a cinco ejes

sobre los cuales funda sus fines y objetivos la misma, que son:

- Educacion de migrantes y sus familias sobre derechos laborales en los Estados
Unidos de América, antes de migrar.

- Identificacién de casos de explotacion laboral con relacién al empleo en los Estados
Unidos de América, recibiendo denuncias de migrantes que sufrieron explotaciéon
laboral mientras trabajaban en el extranjero.

- Facilitacion de casos concretos en colaboracién con las organizaciones no
gubernamentales de los Estados Unidos de América, sirviendo de enlace para que
los trabajadores le den seguimiento a sus casos pendientes en tribunales del
extranjero.

- Incidencia sobre explotacion laboral relacionado con el empleo en los Estados
Unidos de América, aqui se encuadran a los trabajadores temporales con visas H2B
que son los trabajadores de nuestra suscripcidn geografica que laboran en el
extranjero bajo este programa.

- Denunciar las violaciones de trabajadores migrantes que estos sufren por parte de

sus patronos o reclutadores en el pais de destino al que van a trabajar.

Actualmente esta red esta funcionando en los paises de México y Guatemala, y aqui en
nuestro pais ya son varios los profesionales y las organizaciones comprometidas como
miembros de la red para colaborar y velar por los derechos de los trabajadores

temporales, y darle seguimiento a sus casos de reclamaciones laborales o a las estafas
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de las cuales han sido objeto por laborar bajo este programa en los Estados Unidos de TR

Ameérica.

Se debe de tener siempre en cuenta que solamente los abogados americanos y
miembros de la red pueden representar a un cliente en casos civiles para ayudar a los
trabajadores migrantes a recibir compensaciones por falta de pago de salarios,
prestaciones o reintegros dejados de percibir por parte de su empleador, ya que son los
Unicos con acceso y conocimiento en el sistema juridico de las leyes federales o
estatales segun el tipo de reclamacion que tengan que apoyar, sirviéndoles desde aqui
como el enlace para la facilitacion de casos y la localizacion de los trabajadores que

acuden a la red para hacer efectivas las reclamaciones de tipo laboral.
5.2 Garantias para el pago de responsabilidades econémicas

Una adecuada normativa a favor del trabajador temporal para erradicar la explotacion y
violacién a sus derechos laborales a la cual se debe de enfrentar continuamente seria
la de comprometer con un documento legal, que sirva de titulo ejecutivo ante los
Tribunales de Justicia guatemaltecos, al patrono y su reclutador como contratista para
garantizar el pago al cien por ciento de cualquier reclamacion de tipo laboral que se

entable en su contra.

Y que en este caso, no s6lo se llegue a reglamentar su registro ante el Ministerio de
Trabajo y Prevision Social, como requisito para contratar trabajadores guatemailtecos y
sacarlos a trabajar al extranjero bajo el programa de visas H2B, como se ve al dia de

hoy, y quedandose Unicamente asi, como una falta mas ante la Inspeccién General de
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Trabajo, sino que aparejada a este reglamento al quedar aprobado, se garantice elw‘
cumplimiento del mismo, en futuras reclamaciones laborales, para cumplir asi con los
convenios y tratados internacionales suscritos por Guatemala, en materia laboral a favor
de los trabajadores migrantes que salen del pais, bajo el programa de visas H2B, hacia

los Estados Unidos de América.

Es muy necesario verificar que cualquier agencia de colocacion y los reclutadores de
las mismas, tienen prohibido realizar cobros ilegales de dinero a los trabajadores que
solicitan una oportunidad de empleo y apuntarlos en una lista de espera para incluirlos
dentro de los contratos del programa H2B, asi como realizar cobros exagerados por la
capacitacion y la obtencion de su visa para el trabajo en el pais extranjero que requiere

de sus servicios.

También puede verificarse, que el reclutador no realice descuentos a los salarios de los
trabajadores contratados por servicios prestados, asi como de que éste les ofrezca un
empleo ilicito o falso, estafandolos al no llevarselos a trabajar al extranjero, quitandoles
sus propiedades a cambio de trabajo o confiscando sus titulos de propiedad como

condicion de que se les pagara por contratarlos.

Tampoco debe practicarse la retencién de sus visas como coaccion a que trabajen, y no
se guejen o0 gue no se escapen del trabajo en el pais extranjero de destino en este tipo
de contratos, pudiéndolos de manera directa sancionar de acuerdo a lo establecido en
la normativa laboral existente y poder acudir también a la nueva fiscalia encargada de

ver delitos de contrataciones de trabajadores con este tipo de visas.
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5.3 Adecuacion de la legislacion laboral para demandar el pago de prestaciones

laborales dentro del programa H2B

El Cédigo de Trabajo es tutelar de los trabajadores, porque da proteccién juridica
preferente al trabajador para compensar la desigualdad econdmica que existe entre
este y el patrono; como se ha visto en el capitulo anterior el derecho de trabajo da un
minimo de garantias sociales al trabajador temporal en el extranjero, las cuales son

irrenunciables y de cumplimiento obligatorio.

Porque el empleador extranjero o el reclutador que contrata para representarlo dentro
de este tipo de programa H2B, es superior a la ley, por lo tanto nadie puede tergiversar
los derechos que el Cédigo de Trabajo le da a los trabajadores temporales para ir a

trabajar a los Estados Unidos de América.

En la presente investigacion se ve claramente, que los trabajadores temporales bajo el
programa de visas H2B, buscan un salario superior al salario minimo que se puede
ganar dentro de nuestro pais; debiendo, por lo mismo, el Estado de Guatemala
garantizar estos derechos minimos a favor de los trabajadores temporales
guatemaltecos, tales como su salario, las prestaciones laborales de indemnizacién,

vacaciones, aguinaldo y bonificaciones.

Pudiendo ademas el trabajador obtener ventajas econdmicas, asi como el no impedirles
a estos el derecho de su libre asociacién y sindicalizacion y de optar por la negociacion
colectiva para equilibrar una migracion justa y ordenada para el sector obrero de la

region.
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5.4 Derechos minimos que se deben aplicar a favor de los trabajadores

temporales

5.4.1 Salario

El salario es la retribucion gue el patrono le paga al trabajador por un servicio pactado
en un contrato, y el salario constituye la Gnica fuente de ingresos por parte del esfuerzo
del trabajador para brindarle alimentos a su familia. El Estado de Guatemala debe
brindar la misma atencién y apoyo a las comunidades, velando por la proteccion del

salario de un trabajador temporal bajo el programa de visas H2B.

Ya que el contrato laboral bajo este programa, sélo contempla el pago de horas
trabajadas al minimo, segun el Estado en donde se desarrolla el trabajo, deberia de ser
su pago en moneda del curso legal en Guatemala, pero el contrato regula que el pago,
por ser en Estados Unidos de América el pago es en délares americanos, a través del
cheque que el patrono paga dentro de su empresa o en su rancho al trabajador
migrante, pago que él lo envia a su familia en Guatemala por medio de una remesa,
para solventar deudas de viaje o los gastos de alimentacion de su familia. En la
legislacién guatemalteca, el salario dentro de un contrato, puede ser pagado de las

siguientes formas:

- Por unidad de tiempo (por mes, quincena, semana, dia u hora),
- Por unidad de obra (por pieza, tarea, precio alzado o destajo), y;

- Por participacién en las utilidades, ventajas o cobros que haga el patrono.
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5.4.2 Indemnizacion

La indemnizacién constituye el resarcir un dafio o un perjuicio que se ha hecho al
trabajador, quien al perder su trabajo, pierde su fuente de ingresos econémicos, la
indemnizacion se da ante el término de la relacion laboral, después de transcurrido el
periodo de prueba, que es de dos meses y que esta terminacién se dé en una forma
injustificada o indirecta. El empleador debera darle el aviso al trabajador por escrito de

su despido.

El empleador extranjero, constitucionalmente aqui en Guatemala debe indemnizar al
trabajador migrante, dandole a éste el salario proporcional por el tiempo que trabajo en
el extranjero para él, y por ser una obligacién del empleador de indemnizar cuando
despida injustificadamente o en forma indirecta a un trabajador, debiéndose respetar las

siguientes reglas de conformidad con la ley laboral guatemalteca:

- Su importe no puede ser objeto de compensacién, venta o cesién, ni puede ser
embargado;

- Su importe debe calcularse tomando como base el promedio de los salarios
devengados por el trabajador durante los Gltimos seis meses que tenga vigencia el
contrato o el tiempo que haya trabajado, si no se ha ajustado dicho término;

- La continuidad del trabajo no se interrumpe por enfermedad, vacaciones, licencias,
huelga legal u otras causas analogas, ya que el Cédigo de Trabajo vigente, sélo
regula que es una suspensién y no terminan el contrato de trabajo;

- Es nula ipso jure la clausula del contrato que tienda a interrumpir la continuidad de

los servicios prestados o por prestarse; v,
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- El patrono que despida a un trabajador por causa de enfermedad o invalidez

permanente o vejez, no esta obligado a satisfacer dicha indemnizacién, siempre que
el asalariado de que se trate esté protegido por los beneficios correlativos del
Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, y quede devengando, desde el
momento mismo de la cesacion del contrato, una pension de invalidez, enfermedad
0 vejez, cuyo valor actual sea equivalente o mayor a la expresada indemnizacién por

tiempo servido.

Para el calculo de esta indemnizacion, también se debe de tomar en cuenta el monto
de la bonificacion anual devengada, y también la del aguinaldo, en la proporcion
correspondiente a seis meses. Si estos fueran menor de seis meses debera ser la

proporcion correspondiente al tiempo laborado por el trabajador.

5.4.3 Vacaciones

L.a Constitucién Politica de la Republica de Guatemala, nos da lo referente a vacaciones
indicando que es el derecho del trabajador a quince dias habiles de vacaciones anuales
pagadas después de cada afio de servicios continuos, a excepcion de los trabajadores
de empresas agropecuarias, quienes tendran derecho a diez dias habiles. Las
vacaciones deberan ser efectivas y no podra el empleador compensar este derecho en

forma distinta, salvo cuando, ya adquirido, cesare la relacion de trabajo.

Al respecto, nuestro Cédigo de Trabajo indica que todo trabajador sin excepcion, tiene
derecho a un periodo de vacaciones remuneradas después de cada afio de trabajo

continuo al servicio de un mismo patrono, cuya duracién minima es de quince dias
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habiles. El hecho de la continuidad del trabajo se determina conforme las reglas de Ios\

incisos ¢ y d del Articulo 82. Es de mucha importancia que el trabajador goce del
periodo de vacaciones, ya que el trabajador tendra tiempo libre, el cual podra disfrutar
con su familia y al regresar a su centro de trabajo, lo ayudara a contribuir de mejor

manera en la productividad de la empresa para la que labora.

Ademas, se protege la salud de los trabajadores. Si el patrono no cumple con esto se
estara desvirtuando dicho derecho, por io tanto, esta prestacion no se puede
compensar con dinero. El contrato bajo el programa de visas H2B no da este beneficio
al trabajador, por lo cual se deberia de implementar para seguridad de la saiud del

trabajador como para el respeto de sus derechos laborales, aunque sea migrante.

5.4.4 Aguinaldo

Es un sueldo anual complementario que los trabajadores tienen derecho a recibir de su
patrono. El aguinaldo no puede ser menor al cien por ciento del salario, tal como lo
regula el Articulo 102 inciso i) de la Constitucién Politica de la Republica de Guatemala,
y paralelamente lo regula el Articulo 130 del Cédigo de Trabajo de Guatemala. Esta
prestacion también puede pagarse proporcionalmente al tiempo laborado en los casos
de trabajadores que no tengan un afio de servicio. Del pago de esta prestacion se

debera dejar constancia.

El aguinaldo no puede acumularse de afio en afio, y que se le hagan efectivos todos los

pagos dejados de percibir el trabajador, para que obtenga una suma mayor; este
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debera ser pagado en la época estipulada y el patrono debera pagar inmediatamente la |

parte proporcional a la que el trabajador tiene derecho.

5.4.5 Ventajas econémicas

Son una serie de beneficios o prestaciones, no dinerarias, que el trabajador recibe a
cambio y por causa de su trabajo, y forman parte del salario, las cuales se deben tomar
en cuenta en el calculo de la indemnizacién del trabajador; ejemplo de ello es que

algunas empresas le dan a sus trabajadores el beneficio de tener una clinica médica.

Es importante que el contrato de trabajo bajo el programa de visas H2B cuente con este
tipo de ventaja al tener atencién médica, ya que en lugares retirados de trabajo se
sufren accidentes en el mismo, y un trabajador migrante debe de gozar de dicho

beneficio, por seguridad de su salud y su vida.

Nuestra legislacién unicamente hace referencia a ellas en el Cédigo de Trabajo; que en
su Articulo 90 en su ultimo parrafo indica: “Asimismo, las ventajas econdmicas de
cualquier naturaleza que sean, que se otorguen a los trabajadores en general por la
prestacién de sus servicios, salvo pago en contrario, deben entenderse que constituyen

el treinta por ciento del importe total del salario devengado”.

Por la escasez de oportunidades de trabajo en el pais, y ofreciendo el mismo mucha
mano de obra barata, los trabajadores temporales buscan estas ventajas econémicas al
tratar de mejorar sus ingresos con los trabajos que les ofrecen los reclutadores para ir a

trabajar a los Estados Unidos de América, anhelando con ellos laborar horas extras
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para obtener ingresos mas grandes que le ayudarian a cubrir sus necesidades basicas "%

como alimentacién, vivienda y salud.
5.4.6 Libertad de sindicalizacion

El trabajador tiene desigualdad ante el patrono, y como una parte mas débil en la
contrataciéon de trabajo, no cuenta con los mismos recursos econémicos que posee el
patrono; por lo tanto, muchas veces recurre a asociarse con otros trabajadores que
realicen la misma actividad laboral para hacer sus peticiones con mayor fuerza al
patrono, ya que no tiene la misma fuerza una peticién de un solo trabajador que una

peticion de varios de ellos.

Se dice que libertad sindical es el: “Derecho reconocido por algunas Constituciones o
por algunas leyes para que los trabajadores puedan asociarse libremente en gremios o
sindicatos profesionales, de modo que cada uno esté en libertad de afiliarse al sindicato

que sea mas conforme a sus ideas o que le parezca mas beneficioso”.*

La legislacion laboral da el derecho en forma libre a los trabajadores de asociarse para
la solucién de sus problemas laborales, se debe indicar que en dicha libertad también el
trabajador puede escoger el no pertenecer a ningan sindicato, y no se puede forzar a un
trabajador a formar parte de un sindicato. En el programa de visas H2B no se goza de
este beneficio por parte de la ley extranjera, por tal motivo existen diversidad de
violaciones a sus derechos laborales, en especial el de reclamar sus prestaciones

laborales que por derecho le corresponde a cada trabajador.

" Ossorio, Manuel. Diccionario de ciencias juridicas, poiiticas y sociales. pag. 577.
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5.4.7 Negociacion colectiva

La negociacion colectiva es un derecho protegido para los trabajadores, y son las
negociaciones que tienen lugar entre un empleador, o varios empleadores y una
organizacion de trabajadores o varias organizaciones de trabajadores, para regular las
relaciones laborales entre ellos. Por medio de la negociacion colectiva se logra
desarrollar y superar los derechos minimos de los trabajadores garantizados en Ila ley,
siendo el instrumento por excelencia en el derecho laboral el llamado pacto colectivo de

condiciones de trabajo.

También se encuentra regulado en el Articulo 2 del Convenio 154 de la Organizacion
Internacional del Trabajo. Por ser un derecho o garantia para el grupo de los
trabajadores, es necesario implementarse con el respaldo de la legislacién adecuada
dentro del programa de visas H2B como un beneficio innegable para los trabajadores,
ya que no se tiene derecho a este tipo de negociaciones por no pemitirlo la ley

extranjera a donde el trabajador migrante llega a desarrollar su trabajo.

Un pacto colectivo de condiciones de trabajo, constituye una ley profesional para las
partes que lo suscriben, por lo tanto, deben de observarse las formalidades
establecidas en el Cédigo de Trabajo. La contratacién colectiva es la que se celebra
entre un sindicato o varios sindicatos de trabajadores, y uno o varios sindicatos de
patronos, esto se lleva a cabo con el objeto de que todos o algunos de los trabajadores
de los referidos sindicatos presten los servicios a los patronos o al sindicato de

patronos.
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5.5 Propuesta del Ministerio de Trabajo y Prevision Social para crear el

Reglamento de Control de Reclutadores y Agencias de Colocacién

A la presente fecha, el Ministerio de Trabajo y Previsiébn Social, por sugerencia de
organizaciones internaciones y nacionales, asi como los defensores de los derechos
laborales de los migrantes, esta trabajando en una propuesta de ley sobre el
reglamento que servira para llevar en esa institucién el control de las agencias de
reclutamiento, y mantener una base de datos para el registro o control de quiénes son
los empleadores extranjeros y reclutadores locales, autorizados para este tipo de

contrataciones.

Con lo cual se pretende arraigarlos de conformidad con la ley para que cumplan con las
condiciones del contrato celebrado con los trabajadores temporales guatemaltecos; asi
como al aprobarse este reglarﬁento, se espera que sirva como un‘ mecanismo ante los
tribunales de justicia para el cobro de salarios y prestaciones laborales con relacién a
reclamaciones de trabajadores que hayan trabajado en el extranjero; y proteger, en
alguna manera sus derechos laborales como la retribucién digna por su fuerza de

trabajo.

El proyecto de este reglamento se nos ha facilitado por parte del Ministerio de Trabajo,
y se adjunta textualmente a la presente investigacion en la parte de anexos, proyecto
del cual podemos analizar sus beneficios para el sector de trabajadores temporales
migrantes, asi como sus debilidades en su implementacién dentro de la legislacién
laboral vigente; y asi, poder hacer a futuro las recomendaciones apegadas a la realidad

de los trabajadores temporales de nuestro pais, especialmente con casos concretos
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suscitados con trabajadores del municipio de la Democracia, del departamento de

Huehuetenango.

5.6 Implementaciones de derechos a favor de los trabajadores temporales con

visas H2B

5.6.1 Derecho a viviendas dignas

Cuando un grupo de trabajadores temporales bajo el programa de visas H2B es
contratado para ir a trabajar a los Estados Unidos de América, su empleador o el
reclutador representante del patrono les debe de proporcionar campamentos laborales
que son la vivienda gratuita, y de acuerdo a las regulaciones federales de Estados
Unidos de América, la vivienda debe de ser inspeccionada y certificada con anticipacion

cumpliendo las normas de seguridad y de salud de ese gobierno.

En la realidad la calidad de estas viviendas son deficientes y peligrosas, los alojan en
contenedores acomodados para dormir, a veces con colchonetas sucias, anti higiénicas
o rotas, si es que las hay, y colocan una alta cantidad de trabajadores por contenedor,
sin electricidad o iluminacién, mucho menos servicio de teléfono por estar estas en
lugares rurales muy aislados por el tipo de trabajo que se desempefian en estas areas

geogréficas, en especial las actividades de siembra de arboles.

5.6.2 Derecho a atencion médica

Los trabajadores siempre estan expuestos a sufrir accidentes o lesiones por caidas o

cortes en el trabajo;, y como se explica, los lugares de trabajo son inaccesibles, no
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cuentan con primeros auxilios o clinicas para ser atendidos, por lo que ha habido casos
de pérdidas de dedos por falta de atencion, como también se debe de regular a favor de
los trabajadores el pago de salarios por el tiempo que no laboren para su patrén por la

necesidad de ser atendidos médicamente.
5.6.3 Derecho a una alimentacion higiénica y apropiada

Un serio problema que enfrentan los trabajadores temporales es que no cuentan con
una cocina adecuada para preparar sus alimentos, por ser una cantidad grande de
trabajadores; y tendrian que turnarse para prepararlos y utilizar las pequeias estufas
de gas improvisadas en las viviendas a donde van a dar, y por el tipo de trabajo no
tienen tiempo para prepararla, llegando a extremos de comer alimentos acedos, lo cual

les provoca enfermedades gastrointestinales.

A la presente fecha, algunos patronos ya estan permitiendo que trabajadores migrantes
guatemaltecos contraten una cocinera para este oficio a la cual los trabajadores pagan
para prepararles los alimentos que llevan al campo, ya que en algunos trabajos como
en los bosques las leyes estatales o federales les prohiben hacer fuego para calentar
sus alimentos, lo cual los retrasa mucho en el trabajo, y es exigente para ellos, ya que

la ley extranjera no contempla un tiempo u horario para comida.
5.6.4 Derecho a servicios sanitarios

Los lugares improvisados para vivienda, por ser lugares rurales, no cuentan con las

construcciones de inodoros adecuados para utilizarse por los trabajadores, los cuales
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agua potable para asearse, jabon o toallas para su higiene y si se comparte no estan

separados para hombres y mujeres y no tienen el estandar adecuado para su uso.

Ya que estos deben contar con bafios en buen estado, ser limpiados a diario, con un
minimo de un inodoro para cada quince trabajadores, dentro de sesenta metros de

cada dormitorio, con ventana para luz natural y artificial toda la noche.
5.6.5 Derecho a tener equipo protector para exposiciones téxicas

Existen actividades laborales para trabajadores temporales en donde fueron
contratados para determinada labor; pero hacen otra por imposicion, por lo cual se
exponen como seres humanos a intoxicarse por no contar con el equipo necesario para
protegerse de plaguicidas o insecticidas de tipo de aerosol, que son en alto grado

cancerigenos y mortales al aplicarse en algunas plantaciones o cultivos,

Otro equipo muy necesario es el calzado y vestimenta adecuado para regiones de nieve
o de mucho hielo, con lo cual los trabajadores se exponen a bajas temperaturas para
cumplir con su cuota de trabajo, ya sea reforestando bosques o actividades similares.
En otros Estados los trabajos también aumentan el riesgo por tener que realizar oficios
de plantaciones o de sorhbras de arboles, en pantanos donde hay muchos lagartos que
se acercan al trabajador y lo Unico que tienen a la mano es una pequeiia pala, si es el
caso con lo cual corren un eminente peligro en su trabajo. Por este equipo no tiene que
pagar el trabajador reintegro alguno, por ser obligacién del patrono en proporcionarlo

para ser usado en actividades productivas a favor de este.
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5.6.6 Derecho a transporte dentro del trabajo

Las grandes distancias entre la vivienda y los lugares a realizar los trabajos son
extensas, por lo cual se deben caminar muchas horas con herramientas y materia
prima; en su caso cajas con arboles, por lo que al trabajador se le debe de proporcionar
transporte seguro y comodo con choferes con licencia, por parte del empleador para
que realice su trabajo, con lo que se ahorraria tiempo, esfuerzo y riesgos innecesarios
para cumplir con las labores a distancia, transporte que no debe ser descontado de los

salarios del trabajador.

5.7 Trabajo de campo

El trabajo de campo es informacién de primera mano, y consistié en pasarles boletas de
encuestas a quince trabajadores temporales del municipio de La Democracia,
departamento de Huehuetenango, quienes durante los afios 2011 y 2012 trabajaron
bajo el programa de visas H2B, para ir a trabajar a los Estados Unidos de América, y se
encontré que los derechos laborales mas violados a estos trabajadores por parte de los
empleadores extranjeros que los contrataron son los que se explican mejor en las

siguientes graficas.

Pregunta nimero 1 ;Firmé algun contrato en inglés cuando trabajé en el programa

temporal de visas H2B?

Si No
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Pregunta No. 1
No 0%

Interpretacion: Con relaciéon a esta pregunta, como se observa, el 100 % contestaron
categéricamente que si habian firmado contratos en idioma inglés porque los trabajos a

realizar fueron en los Estados Unidos de América.

Pregunta nimero 2 ; El reclutador que lo contraté, le cobré alguna comisién para

conseguir el trabajo y su visa para ir a los Estados Unidos de América?

Pregunta No. 2
No 10%
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Interpretacion: En esta pregunta, el 90 % contestaron que el reclutador que los contraté
si les habia cobrado comisidén para conseguir el trabajo en Estados Unidos de América;
ademas de pedirles que dejaran garantia para poder ir a trabajar al extranjero, mientras

que el 10 % de los trabajadores que se encuestaron respondieron que no.

Pregunta nimero 3 ; Si usted es trabajador temporal con visa H2B, su patrén le pagoé

todo su salario?

Si No

Pregunta No. 3
Si 10%

Interpretacién: En esta pregunta, el 90 % de los trabajadores temporales bajo el
programa de visas H2B, contestaron que no les habian pagado sus salarios completos;

es decir que segun su control que llevaban de las horas laboradas y acumuladas por
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semana; mientras que el otro 10 % de los trabajadores respondieron que si les pagaron

sus salarios.

Pregunta niimero 4 ; Cuanto tiempo trabajé usted?

A. Tres meses [::I B. Seis meses [:] C. Un afio l:]

Pregunta No. 4

Interpretacion: En esta pregunta, el 100 % de los trabajadores contestaron que los

contratos con su empleador en los Estados Unidos de América fueron por una

temporada de seis meses.

Pregunta nimero 5 ;Cuanto le pagaban por hora de trabajo?

A. $7.25 [:] B. $8.00 D C.$9.00 D D. menos de $ 7.00 [::]
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Pregunta No.5

Interpretacion: En esta pregunta, el 100 % de los trabajadores contestaron que segun
sus registros de horas de trabajo les pagaron menos del salario minimo que se paga en
los Estados Unidos de América, y no recibieron el pago que les habian prometido

pagar.

Pregunta niimero 6 ;Mantuvo escrito el registro de las horas trabajadas cada dia,

semanay mes?

Si No

Pregunta No. 6

No 40 %_\
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Interpretacion: En esta pregunta, el 60 % contestaron que si llevaron un control de las -
horas de trabajo laboradas por dia, semana y mes, mientras que el 40 % de los
trabajadores que se encuestaron respondieron que no llevaron bien su control por

constarles escribir en su libreta.
Pregunta nimero 7 ;Le pagaron las horas extras trabajadas?

Si No

Pregunta No. 7
Si 0%

Interpretacién: En esta pregunta, el 100 % de los trabajadores temporales bajo el
programa de las visas H2B, contestaron categéricamente que el patrén, cuando les
daban sus cheques de sus salarios, no les pagaron sus horas extras laboradas a diario.

Pregunta namero 8 ; Le reintegraron los gastos migratorios y transporte por aviéon?

Si No
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Pregunta No. 8
Si 0%

Interpretacién: En esta pregunta, el 100 % de los trabajadores bajo este programa H2B
contestaron que su empleador o el reclutador que los contraté no les reintegraron los

gastos de transporte por avién, ni tampoco los gastos migratorios para obtener su visa.

Pregunta niamero 9 ;Le pagé el patrono prestaciones laborales de ley o su

indemnizacién por el tiempo de trabajo en su empresa?

Si No

Pregunta No. 9
Si 0%
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Interpretacion: En esta pregunta, el 100 % de los trabajadores contestaron -,
categoricamente que su patrono no les pago la indemnizacion por el tiempo que
trabajaron para él en los Estados Unidos de América, ni ninguna otra prestacién laboral,

ni mucho menos un bono que les prometieron cancelar al terminar el contrato.
Pregunta nimero 10 ; Le entregaron el talén de su cheque cuando le pagaban?

Si No

Pregunta No. 10
Si 0%

Interpretacién: En esta pregunta, el 100 % contestaron categéricamente que sélo
recibieron su cheque para enviarlo por remesa, y que el talobn o Boucher no lo

entregaba el patrén

Pregunta namero 11 ; Pagd usted al patrono por el uso de herramientas o equipo de

trabajo?

Si No
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Pregunta No. 11
No 10%

Interpretacion: En esta pregunta, el 10 % contestaron que no pagaron por el uso de sus
herramientas, mientras que el 90 % de los trabajadores que se encuestaron
respondieron que el patrén les hizo descuentos en sus pagos de salario por el uso de

las herramientas que utilizaron en el trabajo.

Pregunta nimero 12 ; Le cobraron por la vivienda en donde se aloj6é en su trabajo, si

su respuesta es si cuanto le cobraron?

Si No Cuanto le cobraron.

Pregunta No. 12
No 10%
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Interpretacion: En esta pregunta, el 10 % contestaron que no pagaron por vivienda“
mientras estuvieron en el extranjero, mientras que el 90 % de los trabajadores que se
encuestaron respondieron que el patrén les hizo deducciones entre $25.00 y $30.00 de

su cheque semanal por pago de la vivienda acomodada en furgones para descansar y

cocinar a la vez.

Pregunta namero 13 ; Le hicieron algin descuento de su cheque, si su respuesta es si
por qué?

Si No Por qué

Pregunta No. 13
No 40 %

Interpretacion: En esta pregunta, el 90 % contestaron que si les hicieron descuentos o
deducciones cuando cambian sus cheques, por pago de seguro social, impuestos
federales y estatales por estar trabajando en el extranjero, mientras que el 10 % de los

trabajadores que se encuestaron respondieron que no saben si les hicieron dichos

descuentos.

Pregunta nimero 14 ; Le dieron transporte seguro, de ida y vuelta, para salir a su

jornada de trabajo?

Si No
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Pregunta No. 14

Si 40 %

Interpretacion: En esta pregunta, el 40 % contestaron que si utilizaban un bus o camién
bueno para transportarlos de su campamento o vivienda al lugar del trabajo en el
campo, por estar acostumbrados; mientras que el 60 % de los trabajadores que se
encuestaron respondieron que no era seguro el transporte que los llevaba y traia del

campamento al campo por no estar en buenas condiciones para sentarse o viajar.

Pregunta numero 15 En cuanto a su alimentacion:

A. jLe dio la empresa? l:] B. ¢ Tuvo que prepararia? D C. ¢Pagd por ella? D

Pregunta No. 15

Interpretacién: En esta pregunta, el 100 % contestaron categéricamente que la

empresa no brindaba alimentacién y prefirieron pagar por la misma, ya que por falta de
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tiempo y cocinas no las preparaban, y la que preparaban no habia donde calentarla 0 -

se les acedaba por los climas en donde trabajaban, por lo que si pagaban por ella.

Pregunta namero 16 ;Le dieron asistencia médica cuando se enfermaba o sufria
algun accidente dentro del trabajo?

Si No

Pregunta No. 16
Si 0%

Interpretacién: En esta pregunta, el 100 % contestaron categéricamente que no los
atendian cuando sufrian accidentes en el trabajo; y algunos trabajadores perdieron
dedos en los accidentes de trabajo, por lo cual no les compensaron conforme a la ley,

sélo el encargado de trabajo brindaba algunas pastillas o vendas para calmar el dolor.
Pregunta nimero 17 ;Le quitaron su pasaporte cuando llegé al trabajo en Estados

Unidos de América?

Si No
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Pregunta No. 17
No 0%

Interpretacion: En esta pregunta, el 100 % contestaron categéricamente que el patrén o
el administrador en los ranchos o empresas a donde llegaron a trabajar, les quitaron sus
pasaportes para que no se escaparan, y los intimidan con llamar a migracion si se

quejaban por el trabajo que realizaban.
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CONCLUSION DISCURSIVA

La falta de aplicacién de las leyes guatemaltecas, y de los Convenios internacionales
con relacién a la proteccion de los derechos laborales de los trabajadores temporales
dentro del programa con visa H2B, genera conflictos de indole social, econémico,
politico y laboral para el Estado de Guatemala, dicha inobservancia en materia
internacional a la no erradicaciéon de la violacién de los derechos de los trabajadores
migrantes crea ante la Organizacién Internacional del Trabajo una clara violacién a
estos tratados, reflejando la continua realidad nacional de las obligaciones del Estado
de Guatemala ante los trabajadores temporales del municipio de La Democracia, del

departamento de Huehuetenango.

Los mecanismos que existen al dia de hoy para velar el cumplimiento a las normas
laborales y las declaraciones en materia internacional no son eficaces por parte de las
autoridades gubernamentales que tienen a su cargo dicha actividad, no olvidando que
dentro de este programa de visas H2B no existen garantias laborales para un trabajador
migrante, constituyendo una repetitiva desproteccion a favor de la clase trabajadora
guatemalteca, por no contar nuestro pais con estatus migratorio.

El Organismo Ejecutivo a través del Ministerio de Relaciones Exteriores, como la
entidad responsable de velar por los derechos laborales de los trabajadores migrantes
en el programa de visas H2B, ha dejado de aplicar el principio de tutelaridad dentro del
contrato de este programa, y desconoce las causas y los efectos que generan estas
violaciones, y no ha creado el control logistico para garantizar que no se violen los
r_efeﬁdos derechos tanto en el pais de destino de los trabajadores guatemaltecos como,

al regreso a su pais de origen.
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ANEXOS
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ANEXO |

UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS Y SOCIALES
CARRERA DE ABOGADO Y NOTARIO

BOLETA DE ENCUESTA

INSTRUCCIONES: La presente encuesta es de tipo académico, se utilizara para la
recoleccion de datos de la tesis intitulada: “Derechos laborales de los trabajadores
temporales del municipio de la Democracia, departamento de Huehuetenango contratados
con visas H2B hacia los Estados Unidos de Ameérica, por lo que le agradeceré su
colaboracién, contestando cada una de las preguntas que a continuacion se establecen. No
necesita identificarse. Marque con una X la respuesta que crea conveniente.

1. ¢ Fimé algin contrato en inglés cuando trabaj6 en el programa temporal de visas
H2B?

si [ ] N [ ]

2. ¢ El reclutador que lo contratd, le cobré alguna comision para conseguir el trabajo y
su visa para ir a los Estados Unidos de América?

si ] No [ ]

3. ¢Si usted es trabajador temporal con visa H2B, su patrén le pagoé todo su salario?
si [ ] No [ ]

4. ; Cuanto tiempo trabajo usted?

A. Tres meses :I B. Seis meses |:| C. Un afio :l

5. ¢ Cuanto le pagaban por hora de trabajo?

A. $7.25 |::| B. $8.00 |:| C. $9.00 |:| D. menos de $ 7.00 |:|

6. ¢Mantuvo escrito el registro de las horas trabajadas cada dia, semana y mes?

si ] No [ |

7. ¢Le pagaron las horas extras trabajadas?

si ] No ||
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8. ¢ Le reintegraron los gastos migratorios y transporte por avion?
si [] No [ ]

9. ¢ Le pagd el patrono prestaciones laborales de ley o su indemnizacion por el tiempo

de trabajo en su empresa?
si [ ] No [ ]

10. ¢ Le entregaron el talén de su cheque cuando le pagaban?
Si ::I No
11. ¢ Pagé usted al patrono por el uso de herramientas o equipo de trabajo?
Si :l No :

12. ¢ Le cobraron por la vivienda en donde se aloj6 en su trabajo, si su respuesta es si

cuanto le cobraron?

Si D No Cuanto le cobraron.

13. ¢ Le hicieron alguin descuento de su cheque, si su respuesta es si por qué?

Si l:l No D Por qué

14. j Le dieron transporte seguro de ida y vuelta para salir a su jornada de trabajo?

Si No [ ]

15. En cuanto a su alimentacion:

A. ;Le dio la empresa? [ | B. ;{ Tuvo que prepararia? l:] C. ¢Pag6 por ella? D
16. ¢ Le dieron asistencia médica cuando se enfermaba o sufria algin accidente dentro
del trabajo?

si [ ] No [ ]

17. ¢ Le quitaron su pasaporte cuando llegé al trabajo en Estados Unidos de América?

Silj No D
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ANEXOIII

PROPUESTA
REGLAMENTO DE AUTORIZACION Y REGISTRO PARA LAS AGENCIAS DE
RECLUTAMIENTO Y COLOCACION DE TRABAJADORES

MINISTERIO DE TRABAJO Y PREVISION SOCIAL

Acuérdese aprobar el siguiente reglamento para registrar y regular las agencias de
reclutamiento.

ACUERDO GUBERNATIVO No. -2014
Guatemala, enero de 2014

EL MINISTERIO DE TRABAJO Y PREVISION SOCIAL
CONSIDERANDO:

Que la Constitucién Politica de la Republica de Guatemala, preceptia que es obligacion del
Estado orientar la economia nacional, para lograr la utilizacién de los recursos naturales y
el potencial humano, para incrementar la riqueza y tratar de lograr el pleno empleo y la
equitativa distribucién del ingreso nacional. Asimismo, establece la libertad de industria,
comercio y trabajo, el adecuado traslado de trabajadores y su proteccion, asi como el
derecho al trabajo, los derechos sociales minimos, que contempla la legislacion de trabajo y
lo inherente a la tutelaridad que otorgan las leyes de trabajo.

CONSIDERANDO:

Que el Estado de Guatemala ha ratificado el Convenio 96 de la Organizacién Internacional
del Trabajo, debiéndose implementar a través de los mecanismos legales correspondientes.

CONSIDERANDO:

Que el derecho de trabajo es un derecho tutelar de los trabajadores, puesto que trata de
compensar la desigualdad econémica de estos, otorgandoles una proteccion juridica

preferente.
CONSIDERANDO:

Que es atribucion del Presidente de la Republica, emitir Acuerdos, Reglamentos y
Resoluciones de conformidad con la Ley.

POR TANTO:

Con base en lo anterior, considerando y de conformidad a lo establecido en la literal m) del
articulo 27 y 40 de la Ley del Organismo Ejecutivo, 43, 44, 46, 101 al 103, 106, 118, 153,
193 y 194 de la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, 20, 34, 35, 137 bis,
138, 140, 141, 278, 279, 280 y 281 del Cédigo de Trabajo de Guatemala y Convenio 96 de
la Organizacién Internacional del Trabajo, suscritos y ratificados por Guatemala.
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ACUERDA:

Emitir el siguiente:

REGLAMENTO PARA LAS AGENCIAS DE RECLUTAMIENTO Y COLOCACION DE
TRABAJADORES

CAPITULO |
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1. OBJETO: Establecer las normas y condiciones fundamentales para el
reclutamiento, contratacién y colocaciéon de trabajadores para la prestaciéon de servicios,
ejecucion de obras, asi como regular, registrar y autorizar a las personas naturales y
juridicas que recluten o contraten mano de obra, para laborar dentro y fuera del territorio
nacional.

Articulo 2. AMBITO DE APLICACION: Es competencia del Ministerio de Trabajo y
Previsién Social promover, ejecutar actividades de intermediacién de empleo en todo el
territorio nacional, asi como establecer controles y verificaciéon del cumplimiento de normas
para los trabajadores guatemaltecos en territorio nacional.

Articulo 3. Para los efectos del presente Reglamento se consideraran las siguientes
definiciones:

a) AGENCIAS DE COLOCACION DE TRABAJADORES: Son aquellas personas
individuales o juridicas, nacionales o extranjeras domiciliadas en Guatemala, que se
dediquen a las actividades dirigidas a la vinculacién entre las personas que
requieran la prestacion de una fuerza de trabajo de naturaleza fisica o intelectual o
de ambos géneros a cambio de un salario justo.

b) AGENCIAS DE COLOCACION CON FINES LUCRATIVOS: Para efectos se
entiende a toda persona, individual o juridica, nacionales o0 extranjeras domiciliadas
en Guatemala, que se dediquen a las actividades dirigidas a la vinculacién de un
empieo a una trabajadora o un trabajador, obteniendo con ello una retribucién
econémica.

c) AGENCIAS DE COLOCACION SIN FINES LUCRATIVOS: Para efectos se entiende
a toda persona, individual o juridica, nacionales o extranjeras domiciliadas en
Guatemala, que se dediquen a las actividades dirigidas a la vinculacién de un
empleo a una frabajadora o un trabajador, sin obtener por ello una retribucién
econémica.

d) RECLUTAMIENTO: Etapa previa a la contrataciobn que consiste en convocar,
registrar, orientar, evaluar y seleccionar candidatos (as), para un puesto de trabajo.

e) SERVICIOS DE COLOCACION DE TRABAJADORES: Todas las acciones cuyo
objeto principal sea el reclutamiento, seleccion de trabajadores y localizacién de
vacantes para vincular laboraimente a un trabajador con un empleador o viceversa,
bajo cualquier modalidad.
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f) RECLUTADOR: Persona que convoca, registra, orienta, evalia y selecciona
candidatos (as), previo a la contratacién, para un puesto de trabajo.

Articulo 4. Las oficinas de la Direccion General de Empleo del Ministerio de Trabajo y
Prevision Social no seran consideradas como agencias de colocacion de trabajadores.

Articulo 5. Para el funcionamiento de las agencias de colocacién de trabajadores con fines
de lucro y sin lucro, debera tener previamente autorizacion y registro del funcionamiento por
parte del Ministerio de Trabajo y Previsién Social, de acuerdo con lo dispuesto en este
reglamento.

CAPIiTULO Il .
PROCEDIMIENTO GENERAL DE AUTORIZACION

Articulo 6. Para tales efectos el interesado debera proporcionar y presentar la siguiente
informacion y documentacion:

a) Solicitud dirigida a la Direccion General de Empleo del Ministerio de Trabajo y
Previsiéon Social.

b) Fotocopia legalizada de la escritura constitutiva y de los documentos que acrediten
la inscripcion de la entidad en él o los registros correspondientes.

c) Fotocopia legalizada que acredite la representacion legal correspondiente
debidamente inscrita en los registros respectivos.

d) En caso de ser persona individual, fotocopia legalizada del documento personal de
identificacion, (DPl). De ser comerciante individual acompaiiar documentos
acreditativos.

Articulo 7. Previo a la entrega de la resolucion el interesado debera pagar la suma de
Q.5,000.00 si opera en el territorio nacional y para el extranjero; y entregar el comprobante
de pago, importe que debera ser cancelado a la Seccién de Caja del Ministerio de Trabajo y
Previsién Social.

Articulo 8. Recibida la solicitud, se verificara si la misma cumple con los requisitos
establecidos en el Articulo 6; de lo contrario debera ordenarse que se subsane en el plazo
de treinta dias. Vencido el plazo sin que se cumplan los requisitos la solicitud se rechazara
y se procedera a su archivo.

Articulo 9. Cumplidos los requisitos el Ministerio de Trabajo y Prevision Social emitira
resolucion, autorizando el funcionamiento de la agencia de colocacion de trabajadores y
procedera al registro respectivo. Dicha resolucion sera notificada al interesado; la cual
tendra vigencia un afio pudiendo ser renovada un mes antes de su finalizacion; siempre y
cuando el interesado haya cumplido con las leyes laborales y los convenios internacionales
vigentes relacionados con la materia.

CAPITULO IN
OBLIGACIONES

Articulo 10. Toda persona natural o juridica que se dedique al reclutamiento y/o
contratacion de guatemaltecos esta obligada a:
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a) Contar con la resolucion de autorizacién establecida en el capitulo I, para ejercer la “‘%ffi,&._iﬁ/

b)

c)

d)

)

actividad y que la misma se encuentre vigente.

Dar cumplimiento a lo que establece el Cédigo de Trabajo, demas leyes laborales y
convenios internacionales en materia laboral al momento de realizar la actividad de
vinculacion de trabajadores.

Notificar por escrito al Ministerio de Trabajo y Prevision Social, dentro de los 30 dias
posteriores cualquier cambio relativo a la informacién y/o documentacién presentada
en la solicitud original; para el efecto debera acompaiiar fotocopia legalizada de los
documentos que segun el caso correspondan.

Ser veraces en su publicidad e informar ampliamente a los solicitantes de empleo
respecto a las vacantes que ofrezcan especificando las caracteristicas, condiciones
de empleo las cuales haran referencia exclusivamente a las capacidades o
conocimientos especializados para desempefiar una actividad determinada; y
proporcionar al Ministerio de Trabajo y Previsién Social, los ejemplares del material
promocional o informativo que utilizara para ofrecer sus servicios.

Indicar en la publicidad su hombre o razén social, domicilio, teléfono, y el nimero de
autorizacion y de registro de funcionamiento de la agencia reclutadora.

Las Agencias de colocacién deben garantizar que el trabajo a realizar no exponga al
trabajador en riesgo de enfermedades, accidentes en el area de trabajo.

Dar cumplimiento a lo establecido en los Articulos 34, 35 y 36 del Cédigo de Trabajo.
Deberian informar a los trabajadores migrantes, en la medida de lo posible en su
idioma o en el que les resulte familiar, acerca de la indole del empleo ofrecido y las
condiciones de empleo aplicables

Permitir y facilitar al Ministerio de Trabajo y Previsién Social, la supervision del
proceso de reclutamiento de trabajadores (as) guatemaltecos (a) para laborar en el
extranjero.

Mantener registro permanente de las personas contratadas en los distintos puestos
de trabajo a los cuales hayan sido remitidas, sectores productivos a los cuales
corresponden y demas datos relacionados con el mercado de trabajo, informacién
que debe ser remitida mensualmente y cuando se le requiera al Ministerio de
Trabajo y Prevision Social.

El cumplimiento de las obligaciones que establece el articulo 10, podran ser entregadas al
Ministerio de Trabajo y Previsién Social, por la via electrénica y fisica.

CAPITULO IV
DERECHOS

Articulo 11. Todas las agencias de colocacion tienen el derecho a:

a)
b)

c)

d)

Ejercer libremente la actividad para la que fue autorizada y registrada.

Estar incluidas como Agencias de Reclutamiento, dentro de los registros del
Ministerio de Trabajo y Previsién Social.

Presentar los problemas o inconvenientes que encuentre en la ejecucién de sus
actividades y disefiar conjuntamente con el Ministerio de Trabajo y Previsiéon Social,
las estrategias de solucion.

Ser anunciados en la pagina Web y publicaciones que emita el Ministerio de Trabajo
y Previsién Social.
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CAPITULOV
PROHIBICIONES

Articulo 12. Todas las agencias de colocacién tienen prohibido:

a) Efectuar cualquier cobro a los trabajadores solicitantes de empleo, ya sea en dinero,
servicios, o especie, en forma directa o indirecta, incluyendo los gastos por difusion y
propaganda de sus solicitudes de empleo, el costo de informacién, curso de
capacitacion, adiestramiento o cualquier concepto relativo al reclutamiento.

b) Convenir directa o indirectamente con los empleadores a los que presten el servicio,
que los costos de administracion de las agencias reclutadoras sean descontados
parcial o totalmente del salario de los trabajadores contratados.

c) Ofrecer un empleo ilicito, una vacante inexistente, caracteristicas o condiciones de
empleos falsos, y en general, cualquier acto u omisién que se constituya en engaiio
para el trabajador violando sus derechos fundamentales, asi como cualquier forma
de trata de personas.

d) Hacer uso indebido o ilicito de la informacién y documentacién que los usuarios les
proporcionen, asi como la retencién de documentos de identidad u otros que formen
parte del expediente.

e) Usar nombre o razon social distinto al que tienen registrado en el Ministerio de
Trabajo y Previsién Social,

f) No podran reclutar trabajadores(as), si no es en base a las condiciones fijadas en la
resolucién de autorizacién y lo contemplado en la legislacién vigente.

g) Ejercer actividades que impliquen cualquier forma de discriminacion en el
reclutamiento de trabajadores (as); el cumplimiento de los requisitos para optar a un
trabajo no constituye discriminacién alguna.

h) Usar parcial o totalmente en la publicidad o papeleria de uso de la Agencia;
emblemas, logos y nombres de Instituciones de Gobierno y de Organismos
Internacionales. ,

i) Reclutar trabajadores(as) para laborar en paises no miembros de la Organizaciéon
Internacional del Trabajo (OIT) y de la Organizacién de Naciones Unidas (ONU).

CAPITULO VI
SANCIONES

Articulo 13. Las infracciones al presente reglamento, al Cédigo de Trabajo de Guatemala y
demas leyes vigentes que le sean aplicables, se sancionaran de acuerdo a lo establecido
por los 6rganos jurisdiccionales correspondientes al procedimiento de faltas preceptuado
en la ley citada.

Articulo 14. Toda denuncia por infraccion del presente Reglamento, debera dirigirse a la
Inspeccion General de Trabajo del Ministerio de Trabajo y Previsién Social.

CAPITULO VI
DISPOSICIONES TRANSITORIAS Y FINALES
DISPOSICIONES TRANSITORIAS

Articulo 15. Las agencias reclutadoras que se encuentren funcionando en el pais a la
fecha de entrar en vigencia el presente Reglamento, deberan presentar solicitud para
registrarse y obtenerla la resolucién de autorizacién en un plazo de 6 meses contados a
partir de la entrada en vigencia del presente Acuerdo Gubernativo.
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Articulo 16. Se prohibe a los funcionarios y servidores publicos dedicarse en forma privad\§‘¥ffff.£ﬁﬁ~,‘:/
a actividades de reclutamiento y/o contratacién de trabajadores guatemailtecos para laborar
en territorio nacional y en el extranjero, los casos detectados seran notificados a la
dependencia respectiva para que se aplique en la medida que corresponda.

DISPOSICIONES FINALES

Articulo 17. El Ministerio de Trabajo y Prevision Social por medio de la Unidad de
Comunicacién Social, publicara periédicamente en la pagina electrénica, el listado de las
agencias de colocacion autorizadas para efectuar actividades de seleccion, reclutamiento
y/o contratacién de trabajadores (as) guatemaltecos para laborar en territorio nacional y en
el extranjero.

Articulo 18. La Direccion General de Empleo supervisara el cumplimiento del presente
Reglamento.

Articulo 19. Lo relativo a la gente del mar sera regulado por la ley especifica.

Articulo 20. En los casos no previstos en el presente reglamento, seran resueltos por el
funcionario que designe el Ministro de Trabajo y Previsién Social.

Articulo 21. El presente acuerdo entrara en vigor a los 8 dias siguientes de su publicacién
en el diario oficial.

Dado en el Ministerio de Trabajo y Prevision Social, a los XX dias del mes de enero de
dos mil catorce.

PUBLIQUESE Y CUMPLASE

Carlos Francisco Contreras Sol6rzano
Ministro de Trabajo y Prevision Social

Paola Manrique
Secretaria General
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ANEXO i

BAJO EL PROGRAMA H-2B

costmpp——

SECCION DE HORAS Y SUELDOS DEL DE DEPARTAMENTO DE TRABAJO DE EEUU

Para informagcion adicional:

1-866-4-USWAGE

 (1-866-487-9243)  TTY: 1-877-880-5627 1S Wase s Hout Diveion

WWIWAGEHO“R ] DOL! Gov
. 2 b
U8, Department of Labor | - Wage and Hour Division ot
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ANEXO V
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