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Tengo el agrado de dirigirme a usted para informarle que de conformidad con el nombramiento de
asesor del trabajo de tesis que me hiciera el Bachiller: RONY STUART MOLINA RUIiZz, titulado “LA
IMPORTANCIA DE CREAR UN PROCEDIMIENTO ESPECIFICO PARA LA EMISION DE LICENCIAS AL
PERSONAL TECNICO EN COMUNICACIONES AERONAUTICAS Y AYUDAS VISUALES”, informo a
usted lo siguiente:

a) Respecto del contenido cientifico y técnico de la tesis: De la revisién practicada al trabajo
de tesis relacionado, se puede extraer que el mismo cumple con los requisitos
establecidos en el Articulo 31 del Normativo para Elaboracion de Tesis de Licenciatura en
Ciencias Juridicas y Sociales y del Examen General Piblico, relativos al contenido cientifico
y técnico de la Tesis en virtud que el presente trabajo llena las expectativas por dicho
normativo, al haberse utilizado dichos aspectos al desarrollarse la investigacion del caso.

b) Respecto a la metodologia y técnica de investigacion utilizada: para el desarrolio del
presente trabajo se utilizaron métodos y técnicas adecuadas para este tipo de
investigacién siendo estos deductivo, inductivo, el descriptivo, analitico y sintético y asi
como técnicas bibliograficas y documental, para la indagacion respectiva. Por ello, se pudo
establecer que se hace necesario crear un procedimiento especifico para la emision de
licencias al personal técnico en comunicaciones aeronduticas y ayudas visuales, debido a
que al no contarse con dicho procedimiento, produce violacidn a los derechos del personal
técnico aeronautico, falta de calidad en el ejercicio de sus funciones y desacato a la norma
que regula este tipo de licencia.

¢) De la redaccién utilizada: se observd que en toda la tesis se emplearon técnicas de
redaccidn, ortografia y gramatica adecuadas, para este tipo de trabajos, asi como fondo y
forma segtin lo establecido por la Real Academia de la Lengua Espafiola.

d) Respecto de la contribucién cientifica: se puede observar que el trabajo desarrollado,
observa el contenido cientifico que para este tipo de actividad se requiere, pues el estudio
de todo el contexto se puede apreciar la importancia y necesidad existente en nuestro
pais que sea creado un procedimiento especifico para la emision de licencias al personal
técnico en comunicaciones aeronauticas y ayudas visuales.
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ABOGADO Y NOTARIO

TSI




BUFETE JURIDICO ASOCIADO
SALAZAR-AREVALO Y CASTELLANOS
82 Avenida, 20-22, Zona 1, Edf. Castafieda Molina, Oficinas 4y 7
Teléfonos 52174559 =

e) De la conclusion discursiva: se pudo establecer que el Bachiller, ha evidenciado dentro de

la investigacion la necesidad de crear un procedimiento especifico para la emisién de
licencias al personal técnico en comunicaciones aeronduticas y ayudas visuales, y a mi
consideracion son adecuados y congruentes con el trabajo realizado.

Respecto a la bibliografia utilizada: finalmente se constaté que en el desarrolio y
culminacién del informe final de la tesis, se utiliz6 doctrina de autores nacionales y
extranjeros, asi como andlisis de la legislacion interna, como de otros paises por lo que a
mi criterio son adecuados.

En conclusién, y en virtud de haberse cumplido con las exigencias del suscrito asesor,
derivadas del examen del trabajo en los términos anteriormente expuestos e
individualizados y por las razones ya expresadas, al haberse cumplido con los requisitos
establecidos en el Articulo 31 del Normativo para la Elaboracién de Tesis de Licenciatura
en Ciencias Juridicas y Sociales y el Examen General Publico, resulta procedente aprobar el
trabajo de Tesis relacionado por el Bachiller: RONY STUART MOLINA RUIZ, vy en
consideracion ddrsele la opinion que merece, debiendo continuar su tramite
administrativo legal correspondiente, a efecto se emita orden de impresién y se sefiale dia
y hora para la discusion en el correspondiente examen publico, asi también DECLARO que
no tengo parentesco dentro de los grados de ley con el Bachiller; En tal virtud, emito
DICTAMEN FAVORABLE, aprobando el trabajo de tesis asesorado.

Atentamente,

ABOSADG Y NOTARIO

LIE. CARLOS ANTULIO SALAZAR LRIZAR
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TECNICO EN COMUNICACIONES AERONAUTICAS Y AYUDAS VISUALES. Articulos: 31, 33

y 34 del Normativo para la Elaboracion de Tesis de Licenciatura en Ciencias Juridicas y

Sociales y del Examen General Publico.
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PRESENTACION

La presente investigacién aporta a la sociedad guatemalteca un analisis teorico
fundamentado en aspectos legales y doctrinarios sobre la importancia de crear un
procedimiento especifico para la emision de licencias de técnico en comunicaciones
aeronauticas y ayudas visuales. Fue realizada en la Direccion General de Aeronautica
Civil, es un tema integrado por normas de derecho publico y normas de derecho
privado, de orden interno e internacional, su delimitacién temporal comprende desde el

afio 2010 a la presente fecha.

Entre sus objetivos, se realiz6 un estudio sobre la legislacién nacional e internacional
vigente sobre el personal técnico aeronautico; el anélisis y estudio de la funcion de la
Gerencia de Licencias; con el objeto de establecer la efectiva aplicacion a lo regulado
por la Ley de Aviacion Civil y su reglamento. Demostrar la ausencia de procedimientos
para el otorgamiento de las licencias antes referidas; considerando que la funcion que
realizan es técnica, afin a la aviacion y su actividad no solo esta regulada por normas
internas sino también por normas internacionales. Proponiendo un procedimiento que
facilite las actividades de la Gerencia de Licencias, asi como de guia para los
trabajadores y técnicos de la Direccion General de Aeronautica Civil. El Estado de
Guatemala debe velar por los derechos de las personas por consiguiente es imperativo
que el personal técnico aeronautico cuente con la respectiva licencia que le acredita la

idoneidad de su profesion.
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Mediante la utilizacion de variables descriptivas, se realizé la investigacion sobre la
base conformada por la hipétesis que la ausencia y la falta de aplicacién de un
procedimiento que regule la emisién de las licencias de técnicos en comunicaciones
aeronauticas y ayudas visuales produce violacién a los derechos del personal técnico
aeronautico, falta de calidad en el ejercicio de sus funciones y desacato a la norma que

regula este tipo de licencia.

Para el planteamiento de lo anterior, se consideré de forma especifica la normativa
nacional e internacional que regula lo relativo al otorgamiento de las licencias
aeronauticas dentro del territorio guatemalteco; considerando que previo a ejercer una
actividad afin a la aviacion, el personal técnico aeronautico debe poseer una licencia
aeronautica que acredita la idoneidad de sus funciones; para lo cual es necesario
cumplir con una serie de requisitos técnicos, los cuales deben ser establecidos sobre un
ordenamiento juridico bien estructurado y un procedimiento —que garantice su

otorgamiento.
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Para comprobar la hipotesis planteada, se utilizé el método deductivo para conocer la
doctrina y la legislacion interna vigenté, estableciendo su finalidad y razén legal asi
como deducir las causas por las cuales no se otorga idoneidad al personal técnico
especializado en telecomunicaciones aeronauticas. El método analitico se utiliz6 al
realizar un estudio general de la normativa juridica vigente que regula el presente tema
y sus avances tecnologicos. El método sintético fue utilizado para elaborar una sintesis
de la problematica planteada, obtener las conclusiones acerca de la incidencia de las
normas juridicas en los procedimientos que se realizan en la Gerencia de Licencias y

proponer la solucién a la misma.

Con el resultado obtenido en la Direccion General de Aeronautica Civil, especificamente
en la Gerencia de Licencias y la Gerencia de Telecomunicaciones, la hipotesis
planteada se llegé a comprobar en base a las entrevistas realizadas al personal que
labora en la Gerencia de Telecomuniéaciones, que no existe procedimiento especifico
para el otorgamiento de las licencias de técnicos en comunicaciones aeronauticas 1y I
y ayudas visuales reguladas en la Ley de Aviacién Civil, y su Reglamento (Acuerdo
Gubernativo numero 384-2001). Por ultimo se entrevisté al departamento de
planificacion estratégica, a fin de establecer la ultima modificacion del Manual de
Normas y Procedimientos de la Gerencia de Licencias realizada en el afio 2012, el cual

no incorpora un procedimiento para la emision de las licencias antes mencionadas.
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INTRODUCCION

- El desarrollo y evolucién de la aviacién en un pais exige instrumentos juridicos que
formen un marco legal bien estructurado a fin de garantizar seguridad técnica y juridica
a las actividades aeronauticas, ejemplo de ello es la prestacion de los servicios del
personal técnico aeronautico, que actualmente se encuentra fundamentada por las

narmas de aviacién nacional e internacional vigentes.

La eleccion del presente trabajo de investigacion titulado la importancia de crear un
procedimiento especifico para la emision de licencias al personal técnico en
comunicaciones aeronéauticas y ayudas visuales, obedece al interés de adquirir nuevos

conocimientos de una normativa juridica especial como lo es el Derecho Aeronautico.

Por disposicion de la Ley de Aviacién Civil, la Direccion General de Aeronautica Civil a
traves de la Gerencia de Licencias ejerce la funcién de desconcentracion vy
descentralizacion de los procedimientos administrativos y técnicos establecidos para el
otorgamiento, renovacién, vigencia de las licencias aeronauticas y sus modalidades, a
fin de coadyuvar al proceso de vigilancia de la seguridad operacional en la navegacion
aérea, basandose: en los convenios internacionales que en materia de derecho
aeronautico Guatemala es signatario, la Constitucién Politica de la Republica de
Guatemala, la ley ordinaria, reglamento, regulaciones de aviacion civil y el manual de

normas y procedimientos de la Gerencia de Licencias.

Este ultimo desarrolla los procedimientos para la emisioén de las licencias aeronauticas
sin embargo éste no desarrolla un procedimiento especifico para el otorgamiento de las
licencias de técnico en comunicaciones aeronautica y ayudas visuales, a los
trabajadores que laboran en la Gerencia de Telecomunicaciones Aeronauticas de la
Direccion General de Aeronautica Civil. La hipdtesis sobre la ausencia y la falta de
aplicacion de un procedimiento que regule la emisidén de las licencias de técnicos en
comunicaciones aeronauticas y ayudas visuales fue comprobada por medio del andlisis

de la normativa vigente, y las entrevistas realizadas al personal técnico involucrado. Los
(i)



objetivos generales de la investigacion fueron establecer la falta de procedimiento para
la emision de las licencias antes referidas, establecer el incumplimiento a la norma
ordinaria y reglamentaria. Como objetivos especificos podemos mencionar, el analisis
realizado al manual de normas y procedimientos de la Gerencia de Licencias, sus
funciones y alcance y por ultimo se propuso un procedimiento para la emision y
renovacion de las Licencias; a fin de facilitar las actividades de la Gerencia de

Licencias.

La tesis esta conformada en cuatro capitulos, distribuidos de la forma siguiente: en el
primer capitulo se estudia el derecho aeronautico, sus pri'ncipios, asi como las
diferentes organizaciones internacionales que lo conforman; el segundo capitulo
aborda la Direcciéon General de Aeronautica Civil, la estructura organizacional, técnica y
administrativa y su ordenamiento juridico aplicable; el tercer capitulo desarrolla un
analisis y estudio del Manual de Normas y Procedimientos de la Gerencia de Licencias,
los diferentes tipos de procedimientos y en el cuarto capitulo se analizan los

procedimientos mas importantes para el otorgamiento de las licencias aeronauticas.

Las técnicas de investigacion utilizadas en el presente estudio son: el método analitico
empleado para el desarrollo del tema a través de la observacion, descripcion y examen
critico de las leyes aplicables; el método sintético se aplicdé para obtener las
conclusiones sobre la incidencia de las normas juridicas en los procesos que utiliza la
Gerencia de Licencia; con el método inductivo se dio a conocer la doctrina y la
legislacion interna que se consulté y deducir las causas; el método exegético se emple6
para establecer el significado de la doctrina nacional, extranjera y la norma juridica que
se interpretd, en su sentido gramatical y en sus acepciones comun y técnica, de
acuerdo a su uso y al Diccionario de la Real Academia de la Lengua Espafiola y el
método descriptivo se utilizé en la presentacion del informe final de la investigacion;

estos métodos se emplearon en forma integral.



CAPITULO |

1. Derecho Aeronautico

1.1. Antecedentes histéricos

La actividad aérea se ha caracterizado como unos de los medios de transportes mas
avanzados que van a la vanguardia de la tecnologia. Si remontamos afios atras, se
_puede decir que la actividad aeronautica nace en 1783 con el ingenioso invento de los
hermanos Montgolfier del globo de aire caliente, que da lugar al nacimiento de la
actividad aeronautica; en ese mismo afo en Paris se origina el primer viaje aéreo en

globo tripulado por Pilatre de Rozier y Marquez de Arlandes .’

Tras la novedosa invencion, el nimero de interesados por volar era mayor, por lo que
a finales de 1784 y principios de 1785 las autoridades de Paris publican una ley en ia
“cual regula que previo al ascenso de los globos, era necesario obtener una
autorizacion, a fin de evitar desastres. Luego en 1889 cuando el globo era el dnico
aparato capaz de mantenerse en el aire, se realiza la primera conferencia internacional

“sobre Derecho Aeronautico en Paris, con la presencia de Estados Unidos, Francia y

México entre otros.?

: Enciclopedia Ciencia e Inventos. Pag. 84.
“ Tapia Acosta, Alfonso. Responsabilidad juridica en el Derecho Espacial. Pag. 31
1



Posteriormente en los afios 1910 y 1915 se llevan a cabo varios Congresos
Internacionales con motivo de tratar todos aquellos aspectos relativos a la aviacion,

dando lugar a la reglamentacion interna en los paises europeos y parte de los Estados

de la Union Americana.

A raiz de la primera guerra mundial, se interrumpe la evolucién de las conferencias
internacionales. Sin embargo la clausura de esta guerra consagra la produccién

“comercial, dando origen al transporte aéreo de pasajeros y de correo.

Durante el avenimiento de la segunda guerra mundial, la aviacién fue el elemento
'principal en la contienda, luego de finalizada la segunda guerra mundial en 1951 se
incorpora al servicio el primer reactor comercial, comet, y como consecuencia se
acrecenta la creacion de aeronaves cada vez mds grandes, ejemplo jumbo, concorde,

" airbus, etc.

En conclusion se puede decir que una de las fuentes importantes que dieron origen al
“desarrollo de la aviacion fue la cooperacién internacional a través de los diferentes

organismos especializados, sin dejar de mencionar los convenios internacionales.

“El desarrollo y funcionamiento del derecho aeronautico se fundamenta en convenios

internacionales que comprenden entre otras disposiciones lo relativo al transporte
aéreo, la infraestructura, el registro aeronautico, la aptitud del personal técnico
-aeronautico la cual se comprueba con la emisién de las licencias correspondientes.

2



1.2. Definicion

Al definir el derecho aeronautico se pretende establecer las caracteristicas principales y
los elementos que lo conforman, segun el tratadista Federico Videla, “El Derecho
Aeronautico es el conjunto de principios y normas, de Derecho Publico y Privado, de
'orden interno e internacional, que rigen las instituciones y relaciones juridicas nacidas

de la actividad aeronautica o modificada por ella”. ®

El tratadista Ambrosini por su parte define al derecho aeronautico como “la rama del
derecho que estudia la calificacién y regulacion juridica de todos los factores esenciales
de la actividad aviatoria, o sea: el ambiente en que ella se organiza y desenvuelve -
espacio situado por encima de la superficie terrestre y esa parte de la superficie
}destinada a tal actividad que se suele denominar infraestructura-; el medio o vehiculo
con que tal actividad se pone en acto —avién o maquina volante, cualquier especie que
sea-; el personal especializado que sirve para su conduccion y mas genéricamente para
su preparacion y uso —gente del aire-; asi como todas las relaciones juridicas —publicas

y privadas, nacionales e internacionales— a que da lugar la mencionada actividad”.*

Al considerar las aportaciones de los autores anteriores se pueden establecer algunas

‘caracteristicas esenciales a efecto de obtener una definicién de Derecho Aeronautico:

3 Vldela Escalada, Federico. Manual de Derecho Aeronautico. Pag.9
# Ambrosini, Antonio. Instituciones del Derecho de la Aviacion. Pag. 48
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1) Sus normas estan integradas por normas de derecho publico y normas de

derecho privado de orden interno e internacional.

2) Esta conformado por un conjunto de principios que son una fuente importante del

derecho aeronautico.

3) Normas juridicas que regulan las funciones, organizaciéon y actividad de la

aviacion.

4) Las relaciones que regula el derecho aeronautico son relaciones entre Estados.

Se puede definir entonces que el derecho aeronautico es un conjunto de principios y
normas juridicas de derecho publico y derecho privado, que regulan la organizacién y el
ejercicio de las actividades aeronduticas, las relaciones interestatales, a fin de que el
desarrollo de la aviacion civil internacional sea eficiente y seguro, basados sobre un

ordenamiento juridico de orden interno e internacional.’

1.3. Fuentes

Al referimos a las fuentes del derecho se puede decir que son todos aquellos

acontecimientos, hechos, causas y fenomenos que constituyen el origen del orden

® Francisca Idanea Barrios Gonzalez, Tesis El Registro aeronautico nacional y la ausencia de
procedimientos de inscripcion. 2014
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juridico, es por ello que toda ciencia juridica tiene su forma de crear los mecanismos de
manifestacion de las normas que caracterizan a cada rama del derecho. Las fuentes
del derecho son formales, reales e histéricas. Las fuentes formales, comprenden los
procesos de creacion de las normas juridicas; las reales obedecen a los factores y
elementos que determinan el contenido de las normas y las histéricas comprenden el
conjunto de documentos entre ellos libros, papiros, inscripciones, registros, etc., que

‘aportan informacién sobre los hechos ocurridos en el pasado.

En atencion a lo anterior se puede decir que las fuentes historicas son las fuentes mas
importantes del derecho aeronautico, puesto que a través de ellas se refleja el progreso
paulatino del mismo. Las fuentes del derecho aeronautico son; la ley, los convenios y

tratados internacionales, ya sean Multilaterales o Bilaterales, la costumbre, la

jurisprudencia y la doctrina.

1.3.1. La ley

Como fuentes directas del derecho aeronautico podemos mencionar la ley interna de
cada Estado, principalmente por la importancia que ha tenido en la formacion del
‘mismo. En el Estado de Guatemala al considerar la jerarquia de las normas, sobre la
cuspide se encuentra la Constitucién Politica de la Republica de Guatemala,
especificamente en el Articulo 142 el cual prescribe: “El Estado ejerce plena soberania
sobre a) el territorio nacional integrado por ............. y el espacio aéreo que se

extiende sobre los mismos, seguidamente la Ley de Aviaciéon Civil contenida en el

Decreto 93-2000, su respectivo reglamento, las Regulaciones de Aviacién Civil (RAC'S)
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y todas aquellas disposiciones complementarias, necesarias para el fiel cumplimiento y

-aplicacion de la ley y su reglamento.
1.3.2. Convenios y tratados internacionales

Otra de las fuentes principales del derecho aeronautico son los convenios y tratados
internacionales, ya sean éstos multilaterales o bilaterales, su importancia radica en
establecer acuerdos entre Estados a efecto de regular la aplicacidén de las libertades

del aire y el desarrollo de los servicios aéreos comerciales de los diferentes paises.

En Guatemala la ratificacion de los Convenios de Chicago de 1944, de Varsovia de
1929, el protocolo de la Haya de 1955 y Convenio Iberoamericano de Navegacion

Aérea, coadyuvaron a la formacién de las primeras disposiciones en materia de

transporte aéreo.
1.3.3. La jurisprudencia
Como fuente indirecta del derecho aeronautico, consiste en la interpretacion y

aplicacion de la ley, emanada de los tribunales. En Guatemala atin no existen tribunales

especializados en materia de derecho aeronautico.



41.3‘4. La costumbre

La repeticion natural y espontanea de conductas juridicas definen lo que hoy
‘conocemos como costumbre, para luego adquirir caracter de ley, en materia de derecho
aeronautico la reiteracion y regularidad del ingreso de aeronaves a un pais era cada vez
mayor por lo que fue imprescindible llevar un control de las mismas previendo la doble
‘matriculacion, por lo que la reiteracion de determinadas actividades aeronauticas,

conlleva a crear una norma que regule esa actividad que responde a una necesidad

juridicamente exigible.

1.3.5. La doctrina

La doctrina como fuente del derecho aeronautico, esta integrada por la aportacién que
realizan los juristas a través de catedras, libros, congresos, etc., con el objeto de
analizar la legislacién actual y proponer nuevas disposiciones para una mayor eficiencia

en su aplicacion, esto atendiendo a la caracteristica del dinamismo del derecho aéreo.

Aunado a lo antes expuesto y como fundamento, el Articulo 2 de la Ley del Organismo
Judicial regula: “La ley es la fuente del ordenamiento juridico, la jurisprudencia, la
‘complementara. La costumbre regira solo en defecto de ley aplicable o por delegacion
de la ley, siempre que no sea contraria a la moral o al orden publico y que resulte

probada.”



1.4. Principios

Las bases sobre las cuales descansa el ordenamiento juridico del derecho aeronautico

son la soberania y el territorio, principios del derecho aeronautico que buscan mantener

la evolucion de la actividad aérea de forma segura y ordenada.

a) Principio de Soberania

El principio de soberania consiste en la independencia plena que tiene un Estado de
ejercer su poder sobre el espacio aéreo de su territorio. Internacionalmente lo
ubicamos en el Articulo 1 del Convenio sobre Aviacidon Civil Internacional, conocido
como el Convenio de Chicago de 1944, el que preceptua: “Los Estados contratantes
reconocen que todo Estado tiene soberania plena y exclusiva en el espacio aéreo

situado sobre su territorio”.

El Estado de Guatemala como signatario al Convenio de Chicago, ejerce este
principio en base a los Articulos 142 de la Constitucion Politica de la Republica de
Guatemala, en la parte conducente establece: “El Estado ejerce plena soberania
sobre: a) El territorio nacional integrado pdr"su suelo, subsuelo, aguas interiores, el
mar territorial en la extensién que fija la ley y el espacio aéreo que se extiende sobre
los mismos”, ademas la Ley de Aviacion Civil contenida en el Decreto 93-2000 en el
Articulo 3 preceptia: "La Republica de Guatemala ejerce soberania plena vy

exclusiva sobre el espacio aéreo correspondiente a su territorio y a sus aguas

territoriales.



b)

El uso, aprovechamiento y explotacion del espacio aéreo con fines aeronauticos de
caracter civil se realizara de conformidad con lo estipulado en la Constitucion
Politica de la Republica de Guatemala, en los acuerdos, tratados y convenios
internacionales sobre la materia, signados Yy ratificados, las leyes ordinarias, sus

reglamentos, regulaciones y disposiciones complementarias.”

Principio de territorio

E| territorio, es “Parte de la superficie terrestre sometida a la jurisdiccion de un
Estado”® Segun el Articulo 2 del Convenio de Chicago, el territorio comprende las
areas terrestres y las aguas territoriales adyacentes a ellas que se encuentren bajo

su soberania, dominio, proteccion o mandato de cada Estado.

En sintesis se puede decir que el principio de la soberania y territorio son principios
indivisibles, puesto que el uno depende del otro, en otras palabras la aplicacion de la
soberania se ejerce sobre el territorio, segun la normativa internacional referida y
aunado a ello los Articulos 141, 142, de la Carta Magna, y el Articulo 3 del Decreto
93-2000; y relacionando la norma internacional con la interna podemos referir el
Articulo 2 de la Ley del Organismo Judicial regula: “El imperio de la ley se extiende
- PR asi como a todo el territorio de la Republica, el cual comprende el suelo, el
subsuelo, la zona maritima terrestre, la plataforma continental, la zona de influencia
econoémica y el espacio aéreo, tales como los definen las leyes y el derecho

internacional.”

6 Cabanellas de Torres, Guillermo. Diccionario Juridico Elemental. Pag. 207
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1.5. Caracteristicas

Las caracteristicas del derecho aeronautico o derecho aéreo, son los perfiles que

ayudan a definir la esencia del derecho aeronautico, entre ellos podemos mencionar:

1.5.1. Autonomia

Por ser una rama especializada, el derecho aeronautico tiene a ser auténomo, pues
‘cuenta con un conjuntos de principios, doctrina y una legislacion propia, en el Estado
de Guatemala la ley que regula esta especialidad es la Ley de Aviacién Civil, Decreto

nimero 93-2000.
1.5.2. Dinamismo

La rama del derecho aeronautico es muy dindmica, es decir se encuentra en constante
cambio, y su evolucion técnica es tan rapida que debe posicionarse paralelamente a los
incesantes avances de la actividad aeronautica. Uno de los ejemplos actuales en
Guatemala es la falta de normativa que regule el registro de las famosas aeronaves no
'tripuladas llamadas comunmente como drones, asi como el registro de los aerédromos,

entre otros.
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1.5.3. Internacionalidad

El ordenamiento juridico del derecho aeronautico ha sido instituido por normas
emanadas por entes internacionales especializados, ejemplo los anexos emitidos por la
Organizacién de Aviacién Civil Internacional, contienen normas, meétodos
recomendados y procedimientos internacionales de aplicacién obligatoria a todo Estado
signatario Segun el Articulo 37 del Convenio de Chicago. El Estado de Guatemala ha

-adoptado estas normas en atencion al Articulo 5 de la Ley de Aviacién Civil.

1.5.4. Reglamentarismo

Por lo general las leyes aeronauticas proporcionan principios y normas basicas, que
regulan la actividad aérea, no obstante por la amplia gama de instituciones técnicas que
comprende el derecho aeronautico es imprescindible la creaciéon de reglamentos que
desarrollen cada una de esas actividades propias de la aviacion, de manera que el
orden interno se adapte a las normas de caracter internacional y de esta forma alcanzar
la uniformidad de las normas. Ejemplo la Convencién de Chicago, esta complementada

.y reglamentada por sus 19 Anexos.

1.6. Ambito de aplicacién

La aplicacién de las normas juridicas en Guatemala es un resultado del Convenio Sobre
Aviacion Civil Internacional, para alcanzar la estandarizaciébn de Ilas normas,
reglamentos y métodos aplicados a los Estados signatarios, a fin de mantener sus
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propias normas en atencion al principio de soberania de cada Estado, conforme a lo

ratificado en el convenio.

La Ley de Aviacion Civil por su parte seguin el Articulo 2 regula que el ambito de
aplicacion de las leyes se aplica a toda persona individual o juridica, nacional o
extranjera, que realice actividades de aviacion civil dentro del territorio nacional y su

espacio aéreo’.

Segun la Ley del Organismo Judicial preceptta en el Articulo 5: “El imperio de la ley se
extiende a toda persona, nacional o extranjera, residente o en transito, salvo las
disposiciones de derecho internacional aceptadas por Guatemala, asi como a todo el
territorio de la Republica, el cual comprende el suelo, el subsuelo, la zona maritima
terrestre, la plataforma continental, la zona de influencia econémica y el espacio aéreo,

tales como los definen las leyes y el derecho internacional.”
1.7.  Relacion del derecho aeronautico con otras ramas del derecho

El derecho aeronautico esta vinculado con otras disciplinas del derecho entre ellas

podemos mencionar:

a) Derecho Constitucional, su relacién radica en los Articulos constitucionales
121, 141, 142, en donde se encuentran fundamentados los principios de

soberania y territorialidad que son propios del derecho aeronautico.
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d)

1.8.

Derecho Penal, su relacion se manifiesta en la comision de un delito realizado en
el medio de transporte que caracteriza al derecho aeronautico que es la
aeronave, o bien que éste sea objeto para la comision de una accién penalmente

regulada, o bien la pirateria segun Articulos 5, 290, 291, 300 del Decreto 17-73.

Derecho Civil, su relacion se aprecia en el negocio juridico, la responsabilidad

por dafios a terceros, compraventa de aeronaves, etc.

Derecho Mercantil, esta relacién va dirigida propiamente a la aviacién comercial,
ya que para poder explotar servicios aéreos las empresas o sociedades deben

estar debidamente inscritas en el Registro Mercantil General de la Republica.

Derecho Registral, considerando lo regulado en el Articulo 44 del Decreto 93-
2000, que contempla todas las instituciones afectas a registro, con el objeto de

dar seguridad y certeza juridica.
Derecho Laboral, su relacién se da principalmente con la relacion laboral de un
grupo de personas que ponen su actividad profesional al servicio de la

navegacion aeérea.

Régimen juridico aplicable

Una de las caracteristicas importantes del derecho aeronautico es la internacionalidad,

puesto que sus normas son de orden internacional, en otras palabras el régimen juridico
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aplicable a esta rama del derecho son los convenios internacionales, y por consiguiente

todo el ordenamiento interno de un Estado contratante debe estar basado en la norma

internacional.
1.9. Convenios internacionales

El convenio “es un acuerdo escrito entre dos 0 mas Estados que establecen normas de
conducta, de cooperacion, de politica, en cierto sentido todo convenio o tratado
constituye una renuncia al ejercicio de la soberania en un punto o campo de actividad

determinada”.’

En el derecho aerondutico, los convenios internacionales pueden ser de caracter
bilateral o multilateral, atendiendo al nimero de paises que lo suscriban. A través de
estos convenios los Estados en ejercicio de su soberania convienen en crear una
normativa reciproca de cooperacion sobre determinadas cuestiones que suscitan en su

territorio o espacio aéreo, basados en el ordenamiento juridico internacional.

A continuacion se mencionan algunos de los convenios multilaterales ratificados por el

Estado de Guatemala.

” Larios Ochaita, Carlos. Derecho Internacional Publico. Pag. 16
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1.9.1. Convenio Sobre Aviacidn Civil Internacional

Como consecuencia de la celebracion de la convencién de Chicago en 1944 se firma el
Convenio Sobre Aviacion Civil Internacional (Convenio de Chicago) con vigencia el 4 de
abril de 1947, a través de la firma de este convenio se reconoce plena soberania a los
Estados y su contenido comprende disposiciones que regulan la creacién de la
Organizacion de Aviacion Civil Internacional (OACI), lo relativo a la navegacion aérea y

el transporte aéreo.
1.9.2. Convencion de Varsovia de 1929

‘El convenio de Varsovia fue firmado el 12 de octubre de 1929, es un instrumento
importante para la comunidad internacional, sus normas van dirigidas a regular la
unificacién de ciertas reglas relativas al transporte aéreo internacional, ejemplo: billete
de pasaje, carta de porte aéreo y la responsabilidad civil de los transportistas aéreos
frente a los pasajeros que transporta, entre otros; este convenio fue ratificado por

Guatemala el 28 de julio de 1971 y entr6 en vigor el 26 de octubre de 1971.

1.9.3. Protocolo de la Haya

El protocolo de la Haya de 1955, se encuentra en vigor desde el 1 de febrero de 1963,

que contiene la Modificacion al Convenio de Varsovia.
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1.9.4. Convenio de Guadalajara de 1961

Este convenio se encuentra en vigor desde el 01 de Mayo de 1964, instrumentos que

complementa al Convenio de Varsovia y que introduce dentro del régimen de

responsabilidad al transportista de hecho.

'1.9.5. Protocolo de Guatemala de 1971

Actualmente no se encuentra vigente, es una modificacion al Convenio de Varsovia de

1929, modificado por el protocolo de la Haya en 1955.
1.10. Organizaciones Internacionales

‘Son érganos o entes internacionales creados como consecuencia de un convenio o

tratado internacional a fin de coadyuvar y fomentar el desarrolio de la aviacion en todo

el mundo, entre ellas podemos citar:
1.10.1. Organizacion de Aviacion Civil Internacional (OACI)

La Organizacion de Aviacion Civil Internacional es un ente especializado, creado en
1944 mediante la Convencion de Chicago, actualmente son representados 191 Estados
signatarios, la OACI tiene su sede en Montreal Canada y su fin primordial atendiendo a
lo preceptuado en los Articulos 43 y 44 del Convenio de Chicago “es el desarrollo de los
principios y técnicas de la navegacion aérea internacional y fomentar la organizacion y
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el desenvolvimiento del transporte aéreo internacional”, y para dar cumplimiento a esto
se han desarrollado 19 anexos de Aviacion, siendo de mayor preponderancia en el

presente trabajo de investigacion el anexo |, relacionado con las licencias al personal

técnico aeronautico.
1.10.2. Confederacién Latinoamericana de Aviacion Civil (CLAC)

Esta confederacion nace a raiz de la necesidad de establecer medidas de cooperacién

-en el campo del transporte aéreo de la region latinoamericana.

En las conferencias regionales de aviacion civil (CRAC) de los afios 1958, 1959 y 1962,
se instituyen los principios basicos de la reglamentaciéon del transporte aéreo, que
deberian considerar los Estados de la region latinoamericana, no obstante a los
esfuerzos realizados, la evolucién de las mencionadas conferencias, se diluyo, a falta
de una estructura organica, fue entonces donde se evidencié la necesidad de crear un
'érgano que centralizara la cooperacién para la discusion a nivel regional de asuntos

relacionados a la aviacién civil y al transporte aéreo.

En 1968 se crea un grupo de estudio encargado de crear un sistema de cooperacion
internacional en el ambito de la aviacion, el cual no cumplié su cometido. Por lo que en
1973 se convoca una nueva reunién para revivir el proyecto de la lll CRAC y ademas se
incluye el tema de la integraciéon gubernamental latinoamericana tema que fue acogido
por el pleno de la conferencia, y se crea una Secretaria Provisional que tratara los

proyectos antes descritos.
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‘Tras la lucha de crear este organismo, entre el 11 y 14 de diciembre de 1973 se celebré
en México la segunda conferencia Latinoamérica de autoridades aeronauticas con el
objeto de analizar el proyecto de constitucion de dicha comisién, y como resultado de
esa reunion 15 Estados latinoamericanos suscribieron el Estatuto de la CLAC,
constituyéndose asi el organismo internacional de aviacién civil mas importante de la
regién latinoamericana. Al poco tiempo se incorporacion otros 22 Estados de la Region

entre ellos el Estado de Guatemala.®

1.10.3. Asociacidn Internacional de Transporte Aéreo (IATA)

Es una asociacion comercial para las compafias aéreas del mundo. Actualmente

representa a 240 aerolineas aproximadamente. Su fin principal es apoyar a las lineas

aéreas en la formulacion de politicas de industria relacionados a la aviacion. °

e http://iclacsec.lima.icac.int/2013-normativa/histoira. htm
® http://iata.org/about/pages/mission.aspx
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CAPITULO II

2. Direccion General de Aeronautica Civil (D.G.A.C.)

La Direccién General de Aerondutica Civil, es una dependencia del Ministerio de
Comunicaciones, Infraestructura y Vivienda, regulada en su estructura y
funcionamiento, por el Decreto nimero 93-2000 que contiene la Ley de Aviacion Civil,
Reglamento de la ley, Regulaciones de Aviacién Civii (RAC'S) y disposiciones

complementarias, como fuente interna del derecho aeronautico.

De acuerdo al Articulo 6 de la Ley de Aviacion Civil, la Direccién General es el 6rgano
rector superior encargada de normar, supervisar, vigilar y regular todas las actividades
de aviacion civil en el territorio y espacio aéreo de Guatemala, en defensa de los

intereses nacionales, a fin de garantizar el adecuado control y desarrollo de la aviacion.

2.1. Antecedentes historicos

Segun informacion proporcionada por el Departamento de Planificacion Estratégica de
la Direccion General de Aeronautica Civil; los origenes de la aviacién nacional surge en
1848 con el primer ascenso de globo al mando de Don José Maria Flores, que minutos
después de ascender se desplomé sobre las cercanias de la Antigua Plaza de Toros
Colonial, actualmente conocida como la Plazuela Barrios, dejando destrozos y
provocando la muerte del navegante. Con ello nace el primer ascenso a los aires y el
primer accidente aéreo en el territorio nacional.
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En el afio 1866 llega al pais Don Sabino Escarriola, quien durante los siguientes afios
realizé exhibiciones con un globo, estos acontecimientos no quedaron grabados ni
registrados, fue hasta el afio 1911 a través de los compatriotas Don Alberto de la Riva,
y de Don Victor Ortiz; quienes lograron construir una aeronave sin motor llamado “El
‘Planeador”, creacién que no tuvo el éxito esperado, pero les permitio efectuar los

primeros vuelos registrados en el pais.

Durante esa época aln no existia un aerédromo como hoy en dia, por lo que ante tal
ausencia se utilizaba el campo de Marte como pista de aterrizaje, y surge la Academia

de Aviacion instalandose al este de la ciudad de Guatemala, en el Campo de Marte.

“Como consecuencia de la Segunda Guerra Mundial, los Estados Unidos, construyeron
en donde hoy funciona el aeropuerto La Aurora, un campo de aterrizaje, que operaba
como base militar, la cual al terminar su cometido dejo de ser operada por dicho
-agrupamiento, siendo absorbido por el aeréodromo en principio para las operaciones de
la aviacién militar”. ' En la mayoria de los paises la aviacion nace en el ambito militar,
desplazandose al ambito comercial conforme a las necesidades y avance de la misma y

finalmente alcanza el ambito de la aviacion general.

Como producto del avance de las empresas de aviacion a nivel internacional, en 1927

'se autoriza la explotacion del espacio aéreo guatemalteco con la empresa Panamerican

'® Luis Orlando Montufar Chinchilia, Tesis Procedimiento administrativo para la celebracion de
contratos de transporte aéreo publico nacional e internacional en Guatemala. 2007
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World Airwyas Inc. (PAN AM), que durante la época de los 90 cancela operaciones por

problemas econdémicos.

Ante la necesidad de crear formalmente un 6rgano regulador de la actividad aérea en
Guatemala, durante el gobierno del Presidente Lazaro Cachén, se crea la Direccion
General de Aeronautica Civil mediante Decreto Presidencial nimero 1032 de fecha 11

de septiembre de 1929, a cargo del Director Piloto Aviador Arturo Altolaguirre.

El Decreto fue publicado en el diario oficial nimero 40 denominado “El Guatemalteco”
'su contenido comprendia lo relativo al personal, la coordinacion de las actividades de

las diferentes organizaciones aeronauticas, su preparacion y servicios.

Sin embargo el nivel de la actividad y operacién en el espacio aéreo guatemalteco se
fue incrementando, a través de la fluidez del ingreso de lineas aéreas, vuelos privados,
y la incursién de técnicas de navegacion aérea, lo que provoco la promulgacién de la
Ley de Aviacion Civil contenida en Decreto nimero 563 del Congreso de la Republica,
en el afo 1948, al paso de los afios esta ley fue sustituida por una nueva, contenida en

Decreto numero 100-97 con vigencia el 07 de diciembre de 1997.

En el afo 2000 la Direccion General de Aeronautica Civil fue sometida a una auditoria
de la Organizacion de Aviacion Civil Internacional quien determiné que la Ley en

vigencia no contaba con un marco juridico conforme a las disposiciones de la

‘Organizacion referida.
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Por lo que se somete al proceso legislativo de creacién y promulgacion una nueva Ley
de Aviacion Civil, contenida en Decreto nimero 93-2000, ésta cobré vigencia el 3 de
marzo de 2001, y contiene un marco legal apegado a las normas y métodos
recomendados por la Organizacion de Aviacion Civil Internacional (O.A.C.1.) y en
cumplimiento al Articulo 138 de la ley referida, se emitio el Reglamento correspondiente

mediante Acuerdo Gubernativo nimero 384-2001.

2.2. Legislacién aplicable

En Guatemala la normativa que conforma el ordenamiento juridico en materia de

Derecho Aeronautico se encuentra primeramente:

Nacional:

i) La Constitucién Politica de la Republica de Guatemala, en donde se encuentran
fundamentados los principios constitucionales de territorialidad y soberania del

Estado de Guatemala.

i) La Ley de Aviacion Civil contenida en Decreto nimero 93-2000, del Congreso de
la Republica de Guatemala, contiene 139 articulos, de los cuales analizaremos
los de mayor importancia y que tienen relacién con el presente estudio.

Su objetivo primordial segin el Articulo 1. “es normar el ejercicio de las
actividades de aerondutica civil, en apoyo al uso racional, eficiente y seguro del
espacio aéreo, bajo el imperio de la Constitucion Politica de la Repubiica de
Guatemala, los convenios internacionales ratificados, los reglamentos y normas
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i)

complementarias”. Esta ley contiene de manera general las disposiciones

internacionales emanadas de la OACI, en las areas de la aviacion.

Reglamento de la Ley de Aviacion Civil Acuerdo Gubernativo nimero 384-2001
del Presidente de la Republica de Guatemala de fecha 14 de septiembre de
2001. Contiene 203 articulos que desarrollan de manera particular y

procedimental las areas contenidas en la Ley de Aviacion Civil.

Regulaciones de Aviacion Civil de Guatemala (RAC'S) son disposiciones
especificas que sirven para la correcta aplicacion de la Ley y su reglamento. Son
emitidas por la Direccion General de Aeronautica Civil y adoptan y adaptan las

normas y recomendaciones emanadas de la OACI plasmadas en sus 19 Anexos.

Disposiciones complementarias; son normas que contienen procedimientos
especificos de cada departamento y que orientan a los usuarios para cumplir de
mejor forma con los requerimientos contenidos en la Ley, Reglamento y
Regulaciones. Ejemplo: guias o politicas de cumplimiento, manuales de normas y

procedimientos, manual de funciones, circulares etc.,

‘Internacional:

D)

Convenios internacionales; considerando lo preceptuado en los Articulos 2, 3y 5
de la Ley de Aviaciéon Civil, Guatemala como Estado signatario del Convenio

Sobre Aviacion Civil Internacional adopta las normas internacionales de la
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2.3.

Organizacion Aviacion Civil Internacional como parte integrante del marco

juridico.

Anexo | Licencias al Personal: las normas que contiene este anexo, van
orientadas a la cualificacién del personal que ejerce una funcion directamente
relacionada con la operacion de las aeronaves, los requerimientos,
conocimientos y aptitudes que deben de reunir, para obtener la licencia ya sea

ésta de piloto aviador, tripulante de cabina, mecanico, ingeniero de vuelo,

controlador de transito aéreo, entre otros.

Misién y vision

La misién de la Direccién General de Aeronautica Civil es ser la entidad rectora en la

materia, responsable de normar, administrar, fortalecer, facilitar y vigilar la prestacién de

los servicios aeroportuarios, de la navegacion y transporte aéreo; conforme a la

legislacion vigente basada en acuerdos internacionales ratificados por Guatemala.

Su vision es ser lider regional en la administracion, facilitacion y vigilancia de los

servicios aeroportuarios, de navegacion y transporte aéreo, elevando los estandares de

calidad para la seguridad de los usuarios nacionales e internacionales.

Mientras que la aviacion civil no pueda prescindir de un ordenamiento juridico la

Direccion General de Aeronautica Civil seguira constituyendo la garantia para las
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actividades aeronauticas, es por ello que como ente regulador debe mantenerse a la

vanguardia de las normas internacionales, con el objeto de alcanzar su visién y mision.

Con el propésito de cumplir su cometido y la consolidacion de las actividades
aeronauticas, la Direccion General a raiz de la ratificacion del Convenio de Chicago de
1944 incorpora dentro de su ordenamiento juridico una norma que regula lo relativo al
otorgamiento de licencias aeronauticas y se crea el Departamento de Licencias de

‘conformidad a lo estipulado en el Articulo 37 del Convenio antes referido

2.4. Funciones de la Direccion General de Aeronautica Civil

Las funciones de la Direccién General de Aeronautica Civil, estan establecidas en el
Titulo | “Aeronautica Civil" Capitulo Il “Autoridad Aeronautica” Articulo 7, de la Ley de
Aviacion Civil. Una de las funciones de mayor trascendencia para efectos del presente
estudio, es la literal e) que contiene la base legal para el otorgamiento de licencias al
personal técnico aeronautico que literalmente establece:

“e) Expedir, prorrogar, suspender o cancelar certificados o licencias para talleres

aeronauticos, Escuelas de Instrucciébn Aeronautica, pilotos y demdas personal

aeronautico.”
Aunado a este articulado el Articulo 59 del mismo cuerpo legal establece; que ninguna
persona podra ejercer la profesion de piloto, ingeniero de vuelo, navegante, mecanico o

radio operador de abordo, auxiliar de cabina, controlador de transito aéreo, u oftra
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profesion afin a la actividad de aviacidn; sin que previamente hayan sufrido

procedimiento para el otorgamiento de la licencia respectiva.

2.5. Estructura y organizacion

»La estructura organizacional de la Direccién General de Aeronautica Civil es una
estructura formal, es la jerarquia de subordinacion de las entidades que lo conforman. A
traves de ella se determina los modos en que opera toda la actividad aeronautica en
Guatemala asi como los objetivos por alcanzar, actualmente se dividen en varias

aéreas que se describen a continuacion:

a) Despacho superior:

La maxima autoridad de la Direccién es el Director General de Aeronautica Civil
segun Articulo 13 de la Ley de Aviaciéon Civil, quien ejerce sus funciones con
estricto apego a lo que establece la ley referida y demas disposiciones de
observancia general.

Actualmente el director tiene la calidad de interventor; calidad que le permite
amplias facultades para desarrollar con independencia sus funciones de forma
directa con el Presidente de la Republica de Guatemala. En otras palabras la
Direccién General de Aeronautica Civil esta intervenida por la Presidencia de la
Republica y coordina sus actividades con el Ministerio de Comunicaciones

Infraestructura y Vivienda.
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Subdireccién Administrativa
Es la encargada de asistir, colaborar y dar apoyo directo a la Direccion General
en la administracion, ejecucion y seguimiento de los proyectos, programas y
actividades de indole administrativo que se desarrollan en la institucion,
procurando el cumplimiento de las normas o disposiciones reglamentarias
establecidas. Entre las areas que la conforman se encuentran el departamento

de asesoria juridica, gerencia de recursos humanos, gerencia financiera, etc.

Administraciones de Aeropuertos
Aeropuerto Internacional La Aurora

Aeropuerto Internacional Mundo Maya

Subdireccién Técnica Operativa

El area técnica operativa esta facultada para asistir, colaborar y dar apoyo directo
a la Direccion General en la administracion, ejecucion y seguimiento de
proyectos, programas y actividades desarrolladas por las unidades de indole
técnico-operativas, procurando el cumplimiento del orden juridico aplicable que

regula la actividad aeronautica a nivel nacional e internacional.
Dirige el funcionamiento, coordinacidn y desarrollo de las normas,

procedimientos y especificaciones técnicas de las unidades y servicios bajo su

cargo, entre ellas se pueden mencionar:
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a) Coordinacion Técnica DGAC ante OACI,

b) Coordinacion de Aerédromos Regionales,

c) Gerencia de Navegacion aérea,

d) Gerencia de Infraestructura Aeroportuaria,

e) Gerencia de Telecomunicaciones y Ayudas Visuales de la Navegacién aérea
ASNA

f) Gerencia de Estandares de Vuelo

a) Gerencia de Licencias

h) Gerencia de Registro Aeronautico

i) Gerencia de Transporte Aéreo, entre otras.

Como se puede apreciar la estructura organizacional de la Direccion General de
Aeronautica Civil es sélida y bien definida, sin embargo Unicamente se analizara la
Gerencia de Telecomunicaciones y Ayudas Visuales de la Navegacion Aérea (ASNA) y

la Gerencia de Licencias objeto de estudio.

2.6. Gerencia de Telecomunicaciones y Ayudas Visuales de la Navegacion aérea

(ASNA)

.Surge como una de las recomendaciones del Convenio de Chicago de 1944 “Convenio
Sobre Aviacion Civil Internacional” en el Articulo 28 establece: que cada Estado
contratante se compromete a) proveer en su territorio aeropuertos, servicios de radio,
servicios meteorolégicos y otras instalaciones y servicios para la navegacion aérea a fin
de facilitar la navegaciéon aérea internacional........ b) adoptar y aplicar los sistemas
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normalizados apropiados sobre procedimientos de comunicaciones, cédigos,
balizamiento, sefiales, iluminacion y demas métodos y reglas..........

De esta manera se puede decir que Guatemala como Estado signatario, crea una
unidad tecnica operativa, cuyo objetivo principal es la planificacién, supervision,
instalacion, ejecucion y la puesta en operacion de todos los sistemas, subsistemas y
equipos para el servicio de la seguridad a la navegacion aérea y telecomunicaciones

aeronauticas, llamada Gerencia de Telecomunicaciones.

Su funcionamiento esta regulado no solo en la Legislaciéon nacional, sino en la norma
internacional especificamente en el Anexo 10 “Telecomunicaciones aeronauticas” del
Convenio antes referido, su contenido comprende los tres elementos que a
consideracion de la Organizacion de Aviacion Civil Internacional son los mas complejos

y esenciales de la aviacion civil internacional:

a) las telecomunicaciones aeronauticas,
b) la navegacién

C) y la vigilancia,
Para alcanzar los objetivos establecidos en su manual de procedimientos y funciones, la

Gerencia de Telecomunicaciones cuenta actualmente con el personal técnico

‘aeronautico, especializado y capacitado para las funciones que ejerce.
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Los técnicos, son las personas que entre sus asignaciones mas importantes tienen el
mantenimiento correctivo, preventivo y emergente de todos los sistemas y subsistemas
correspondientes a: 1. Radio ayudas para la navegacion aérea; 2. Telecomunicaciones
tierra—aire, AFTN (Red de Comunicaciones Fijas Aeronauticas) y 3. Ayudas visuales a

la navegacion aérea y sistemas eléctricos, entre otros.

La actividad que realizan los técnicos es una actividad complementaria, pero
estrictamente necesaria para la adecuada orientacién de los vuelos en proceso. Por lo

tanto, de su labor depende la vida de muchas personas y la seguridad misma de los

aeropuertos.

Es por ello que el legislador dejo contemplado en el Articulo 59 de la ley de Aviacion
Civil que toda profesién a fin a la actividad de aviacion debera previamente obtener la
licencia respectiva que acredite su idoneidad y capacidad en el ejercicio de sus
funciones.

Segun entrevista realizada al Gerente de Telecomunicaciones afirmé que a la fecha el
Vpersonal que realiza actividades técnicas aeronauticas en los sistemas de radio ayudas

para la navegacion aérea, ejercen sus labores sin la licencia respectiva.

Ademas indicé que el personal a cargo de dicha funcion previamente debe ser
-capacitado y esa capacitacion Unicamente es proporcionada a través de la Direccidon
General de Aeronautica Civil con las diferentes instituciones y/o escuelas
internacionales reconocidas por la Organizacidén de Aviacion Civil Internacional ejemplo:
Instituto Centroamericano de Capacitacién Aeronautica (ICCAE) en El Salvador, Centro
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de Instruccién, Perfeccionamiento y Experimentacion (CIPE) en Argentina, Fabricantes

de los Equipos en el Extranjero, como INDRA en Espafia, THALES E USA, JOTRON en

Noruega, Park Air en Inglaterra, entre otras.
2.7. Gerencia de Licencias

Actualmente la Gerencia de Licencias, esta constituida especificamente para establecer

las normas y procedimientos relativos a la emision de licencias para el personal técnico

aeronautico.

Esto obedece a una de las recomendaciones de la Organizacién de Aviacién Civil
Internacional, contenidas en el Anexo 1 al Convenio Sobre Aviacion Civil Internacional
“Licencias al Personal” y en cumplimiento a lo instituido por la Constitucién Politica de
la Republica de Guatemala, la Ley de Aviacidn Civil, su reglamento, regulaciones de

Aviacion Civil y disposiciones complementarias.

Se puede decir que la Gerencia de Licencias ha venido a coadyuvar con la

sistematizacién para la emisién de licencias al personal técnico aeronautico.

Conceptos:

Para los efectos del presente tema se debe considerar los conceptos de Licencia y

Personal Técnico Aeronautico.
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a) Licencia: Para el autor Guillermo Cabanellas, define el termino Licencia como:

‘Permiso. Autorizacion. Vacacion. Documento donde consta la facultad de

obrar”."

‘Segun el Manual de Normas y Procedimientos del Departamento de Licencias define el
concepto de Licencias (o certificado) como el documento oficial expedido por la
D.G.A.C. que indica la especialidad aeronautica del titular y las restricciones en caso de
haberlas, y le otorga, dentro del periodo de su validez, la facultad y atribuciones para

desempenar las funciones propias de las habilitaciones expresamente consignadas en

ella.

'b) Personal Técnico Aerondutico: se dice que el ejercicio de la actividad aeronautica
requiere del recurso humano especialmente capacitado, no solo para la
conduccion de la aeronave, su mantenimiento y operacion de equipos de
navegacion, sino también para la atencidon de las instalaciones en la superficie

que aportan a dicha actividad la ayuda terrestre.'?

En concreto se puede decir que el Personal Técnico Aeronautico realiza una actividad
profesional en la actividad aérea por lo que para el ejercicio de su profesidén es
imperativo que cuenten con una licencia aeronautica el cual debe ser emitida por el
»()rgano rector que en este caso esta a cargo de la Direccion General de Aeronautica

Civil a tfravés de la Gerencia de Licencias.

™ Guillermo Cabanellas de Torres, Guillermo. Diccionario Juridico Elemental. Pag. 238
*? Juan A. Lena Paz. Compendio de Derecho Aeronautico, Pag. 179
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Ahora bien al hacer alusién a lo que el legislador quiso dar a entender en el Articulo 59
de la Ley de Aviacién Civil, cuando establece “ninguna persona podra ejercer la
.profesién de piloto, ingeniero de vuelo, navegante, mecanico o radio operador de
abordo, auxiliar de cabina, controlador de transito aéreo, u otra profesién afin a la
actividad de aviacién, sin que previamente se le emita la licencia respectiva’, se
interpreta que sin excepcion alguna toda persona que ejerce funciones técnicas
aeronauticas es imperativo que aquel que realiza funciones aeronauticas en vuelo y
sobre la superficie terrestre por lo que se interpreta que es indispensable que posean la

-certificacién de idoneidad.

2.7.1. Antecedentes

La creacion y formacion de la Direccion General de Aerondutica Civil fue en el ano
1929, para ese entonces solo existia el departamento de asesoria juridica que se
encargaba de las gestiones administrativas y legales; y el departamento de operaciones
que se encargaba de la funcion técnica operativa, entre ellas la aeronavegabilidad y

registro de las aeronaves, el otorgamiento de licencias.

.Como antecedentes histéricos de las primeras licencias emitidas en Guatemala fue
antes de la formacion de la Direccion General en el afio 1918, los registros se llevaban
en la Fuerza Aérea Guatemalteca, en donde se apertura el primer libro de pilotos
‘estudiantes; luego de creada la Direccion General; en el afio 1937 se inicia al registro

de pilotos privados y pilotos comerciales con sus respectivas habilitaciones.
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las diferentes Leyes de Aviacion Civil que se han emitido a lo largo de estos afios y sus

reformas:

a) Decreto nimero 563, Ley de Aviacion Civil del 28 de octubre de 1948. En el
articulado séptimo regulaba los deberes y los fines de la D.G.A.C. y uno de ellos
era expedir, prorrogar, suspender o cancelar certificados de matriculas o
certificados de aeronavegabilidad de aeronaves nacionales y las licencias para
pilotos y demas personal técnico aeronautico en aeronaves nacionales. Y en los
Articulos 37 al 51 se regulan los tipos de licencias, las condiciones fisicas y

técnicas para el adecuado otorgamiento de las mismas.

b) Decreto numero 100-97, Ley de Aviacion Civil, emitido por el Congreso de la
Republica de Guatemala, octubre de 1997 este Decreto deroga al Decreto
numero 563. Incorporando a este nuevo cuerpo legal lo relativo a las diferentes
tipos de licencias para el personal en vuelo y el personal terrestre ejemplo,
despachadores de vuelo, mecanicos de aviacidon, ingenieros de vuelo,

controlador de transito de aéreo, entre otras.

C) Decreto numero 93-2000, Ley de Aviacién Civil: como consecuencia de algunas
de las recomendaciones de la Organizacién de Aviacién Civil Internacional OACI,
y con el fin de mejorar el ordenamiento juridico guatemalteco, se crea la actual

Ley de Aviacion Civil, fundamentando lo relativo a licencias en el Articulo 7
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Funciones. Literal e) "Expedir, prorrogar, suspender o cancelar certificados o
licencias para talleres aeronauticos, Escuelas de Instruccién Aeronautica, pilotos
y demas personal aeronautico”. En el Titulo VI Articulo 59 se regula lo relativo al
Personal Aeronautico. Posteriormente se emite el Reglamento respectivo, el cual
establece los tipos de licencias, requisitos y aptitudes fisicas necesarias para su
otorgamiento segun Articulo 89. Aunado a este marco legal y de acuerdo a las
recomendaciones de la OACI, se emiten las Regulaciones de Aviaciéon Civil,
Licencias al Personal Técnico Aeronautico (RAC-LPTA) y su Manual de Normas
y Procedimientos de la Gerencia de Licencias.

A nivel internacional se puede decir que las primeras normas que dieron origen al

‘otorgamiento de licencias al personal técnico aeronautico, se fundamenta en el Articulo

37 del Convenio Sobre aviacion Civil Internacional, llamado cominmente Convenio de

Chicago de 1944.

Por la trayectoria y evolucion de la actividad aeronautica se pudo establecer que la
creacion de nuevos medios de transporte mas sofisticados, conlleva la instalacion de
ayudas a la navegacion aérea y la adopcidbn de nuevos equipos, sistemas y
subsistemas sobre procedimientos de comunicaciones, sefales, iluminacién, etc., a fin

de garantizar la seguridad a la navegacion aérea y telecomunicaciones aeronauticas.
Sin embargo detras de todo ese escenario del medio que se utiliza para transportarse,
la forma de llevar a cabo el vuelo de una aeronave y la utilizacién de sistemas de radio

ayuda y telecomunicaciones de un aeropuerto a otro, es importante resaltar que para
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llevar a cabo el proceso de navegacion aérea, el elemento mas importante en esta

actividad es la funcién del personal técnico aeronautico.

Es por ello que el 7 de diciembre de 1944, se suscribe el Convenio de Chicago, en
donde los Estados signatarios adoptan normas y procedimientos internacionales que de
acuerdo al Articulo 37 del Convenio de Chicago establece: “cada Estado contratante se
compromete a colaborar, a fin de lograr el mas alto grado de uniformidad posible en las
reglamentaciones, normas, procedimientos y organizacién relativos a las aeronaves,
personal, aerovia y servicios auxiliares, en todas las cuestiones en que tal uniformidad

facilite y mejore la navegacion aérea”.

De lo anterior se puede decir que son tres los factores mas importantes que logran que
la actividad aérea sea segura y ordenada tanto a nivel nacional como internacional el
primero: es un marco juridico bien estructurado, el segundo: el medio que se utiliza para
transportarse de un lugar a otro (aeronave), y el tercero: que a consideracién del
sustentante es el mas imprescindible, el factor Humano quien debe portar la licencia

respectiva de la actividad a la que se dedica, la cual debe ser emitida por un 6rgano

competente.

2.7.2. Estructura organizacional de la Gerencia de Licencias

De acuerdo al Manual de Normas y Procedimientos de la Gerencia de Licencias su
estructura esta conformada por:

a) Jefatura;
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b) Asistente administrativa del departamento de licencias.
) Inspector de escuelas aeronauticas

d) Oficiales de licencias

e) Encargado de medicina de aviacion

) Asistente administrativa de medicina de la aviacion
2.7.3. Naturaleza juridica

Para establecer la naturaleza juridica del Departamento de Licencias, se considerd
ciertas caracteristicas; la primera que es una oficina publica, creada y administrada por
la Direccion General de Aeronautica Civil, su objeto principal es el proceso
>administrativo y técnico del proceso de certificacion de escuelas aeronauticas y la
emision de licencias al personal técnico aerondautico, la cual acredita la competencia y

capacidad del portador, por consiguiente la naturaleza juridica es técnica y publica.

2.7.4. Funciones de la gerencia de licencias

‘La competencia que las leyes de aviacién civil le otorgan al Departamento de Licencias,
se lleva a cabo en las siguientes funciones:

a) Velar por el fiel cumplimiento de la legislacién vigente en Guatemala.

b) Crear, modificar y revisar las Regulaciones de Aviacion Civil de Licencias al
Personal Técnico Aeronautico y el Manual de Normas y Procedimientos del

Departamento.
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9)

Dar la celeridad en los procedimientos administrativos y técnicos establecidos
para el otorgamiento y renovacién de licencias, sus habilitaciones, certificaciones
y convalidaciones de licencias aeronauticas emitidas por otro Estado signatario

del Convenio de Chicago de 1944.

Se encarga del proceso técnico operativo para la certificacién de Escuelas de
Aviacion, en coordinacion con el Departamento de Transporte aéreo, quien emite
el certificado o contrato de explotacion, que les faculta la operacién y explotacién

de la actividad.

Tiene a su cargo la aprobacién de los cursos de instruccion, el uso de

entrenadores sintéticos de vuelo para las Escuelas en proceso de certificacion.

Para coadyuvar con el procedo de vigilancia de la seguridad operacional, ha
establecido un programa (SIAR) de control de vigencia de licencias y
habilitaciones, que esta interrelacionado con los diferentes departamentos y
secciones involucrados en el servicio de la navegacion aérea, esto a fin de evitar
algin acto delictivo al momento que se presente una falsificacion o alteracion de

una licencia aeronautica o bien su cancelacion o suspension.

Asimismo se encarga de la administracién designacion y vigilancia de las

funciones asignadas al personal que labora en el Departamento de Licencias.
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2.7.5. Normativa aplicable

Especificamente las disposiciones aplicables a los postulantes y titulares de una

licencia aerondautica son:

Las normas y recomendaciones establecidas en el Anexo | Licencias al Personal, de la
Organizacion de Aviacién Civil Internacional OACI, que son de aplicacién obligatoria

para los procedimientos que se utilicen en materia de licencias aeronauticas.

Ley de Aviacion Civil contenida en Decreto nimero 93-2000, como norma ordinaria,

contiene los principios fundamentales que regulan lo concerniente al Personal

-Aeronautico.

Reglamento de la Ley de aviacion Civil Acuerdo Gubernativo nimero 384-2001,
instrumento que desarrolla las actividades propias de la aviacion guatemalteca, siendo
una de ellas el otorgamiento de licencias al personal técnico aeronautico, requisitos,

validez y certificados médicos.

Las regulaciones de Aviacion Civil de Licencias al Personal Aeronautico RAC-LPTA,
que rigen el otorgamiento de Licencias y habilitaciones para el ejercicio de las funciones
aeronauticas que en ella se sefalan, establecen la clasificacion de las licencias y
‘habilitaciones, atribuciones y requisitos necesarios para su obtencion. Su Ultima

enmienda se realiz6 el 08 de noviembre del 2012.
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El' Manual de Normas y Procedimientos del Departamento de Licencias; son
disposiciones que complementan y desarrollan especificamente las normas
reglamentarias y las establecidas en las regulaciones de aviacion civil de licencias al

Personal Técnico Aeronautico (RAC-LPTA), su dltima revision se realizé el 11 de mayo

del 2012.

Asimismo se hace necesario mencionar que a partir del mes de Enero del 2015 el
Departamento de Licencias pasa a llamarse Gerencia de Licencias, sin embargo aln
esta pendiente de realizar los cambios de denominacion en las disposiciones en donde

figura como Departamento, entre ellas el manual de normas y procedimientos objeto

principal de estudio.

Por lo que al hacer referencia al manual de normas y procedimientos de la gerencia de

licencias estamos haciendo alusién a Departamento de Licencias.
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CAPITULO llI

3. Manual de normas y procedimientos de la gerencia de licencias de la
Direccion General de Aeronautica Civil y la inobservancia del

procedimiento para la emision de licencias de técnico en comunicaciones y

ayudas visuales

El Manual de Procedimientos de la Gerencia de Licencias constituye una herramienta

importante para el ejercicio de las funciones y atribuciones del personal que labora en la

Gerencia.

Su contenido va dirigido principalmente al personal técnico aeronautico que realiza
cualquiera de las profesiones que regula la Ley de Aviacién Civil en el Articulo 44, o
aquellas afines a la actividad aeronautica y que requieran someterse al proceso de
otorgamiento, renovacién de licencia y sus respectivas habilitaciones, y/o convalidacién

-de licencias extranjeras.

3.1. Objeto

Su objetivo principal es trasladar las bases legales sobre las cuales se ejerce la funcién
de la Gerencia de licencias aeronauticas, a fin de garantizar el cumplimiento de las
normas vigentes aplicables a todo proceso de emisidn, renovacion y convalidacion de

licencias, emitidas por la Direccidon General de Aeronautica Civil.
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3.2. Ambito de aplicacién

La disposiciones del Manual de Procedimientos tienen aplicacién sobre el territorio y
espacio que comprende la soberania del Estado de Guatemala, surte sus efectos a
‘partir de la fecha de entrada en vigor, su alcance esta dirigido a los departamentos,
secciones y gerencias de la Direccion General de Aeronautica Civil que se encuentran
involucrados y principalmente a toda persona individual que se someta al proceso de

.otorgamiento, renovacion y/o convalidacion de una licencia.

3.3. Procedimientos

Un procedimiento comprende toda una serie de pasos ordenados y concatenados que
tienen como finalidad esencial la emisién de un acto. En el caso de los procedimientos
que rige el manual de normas y procedimientos de la gerencia de licencias la finalidad

de ese acto es el otorgamiento de una licencia aeronautica y sus modalidades.

Actualmente se han desarrollado 29 procedimientos técnicos administrativos que
comprenden la emision, renovacion y convalidacion de licencias aeronduticas, sus

habilitaciones, certificados de aptitud psicofisica, etc.

‘La licencia aeronautica esta conformada por la licencia propiamente dicha, el certificado
de validez de la licencia y su respectivo certificado médico. Estos tres documentos son
indispensables para que el titular de la misma pueda operar o ejercer sus funciones que
en ella estan prescritos.
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De acuerdo a este manual los procedimientos fueron establecidos de conformidad con

la normativa vigente en Guatemala, de los cuales se describen a continuacion, algunos

de ellos:

A) Procedimiento para examen teérico

Este procedimiento proporciona informacion relacionada al proceso de solicitud de
examen teorico, previo al otorgamiento de una licencia aeronautica. Los examenes se
aprueban con el 70%, y tienen una validez de 12 meses.

Segun entrevistas realizadas al personal que labora en la gerencia de licencias
actualmente existe un sistema computarizado creado especialmente para examenes

teoricos para el personal técnico aeronautico.

‘Este sistema contiene un banco de datos clasificados por cédigo para cada area y clase

de licencia, el numero de preguntas y el tiempo establecido para responder el examen.

El solicitante podra requerir a la Gerencia de Licencias una guia de los temas y

preguntas que se incluyen en el examen tedrico para cada licencia o habilitacion.
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B) Procedimiento para obtener el certificado médico para el otorgamiento,

renovacion o convalidacion de licencias

Las regulaciones de aviacion civil (RAC LPTA) en el numeral 1.2.4 Aptitud Psicofisica,
numeral 6.1.1 Disposiciones médicas aplicables: regula que la Direccién General es la
encargada de emitir las evaluaciones médicas atendiendo al tipo de licencia, por lo que
a través de este procedimiento se desarrolla los pasos para su emision, validez y sus
modalidades siendo:

Evaluacidén médica Clase 1

Evaluacién médica Clase 2

Evaluacion médica Clase 3

Los Médicos especializados en Medicina de Aviacion segun capitulo 6 numeral 6.1 son

designados y autorizados por la Direccién General de Aeronautica Civil.

C) Procedimiento para designar a los médicos examinadores y requisitos que

deben cumplir

Otra de las areas que se relaciona con el derecho aeronautico en la medicina de
aviacion, en el capitulo 6 del anexo | de la Organizacién de Aviacion Civil Internacional,

establece disposiciones médicas aplicables al otorgamiento de licencias.

Es por ello que Guatemala como Estado contratante procura mantenerse a la
vanguardia de las exigencias de la normativa internacional, legislando la actividad de
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los profesionales encargados de realizar el reconocimiento médico de la aptitud
psicofisica de los solicitantes de licencias o habilitaciones. Actualmente existen dos
tipos de designacién de médicos

a) Médicos evaluadores

b) Médicos examinadores

Los primeros son médicos calificados y experimentados en la practica de la medicina
aeronautica que evallan y conceptla acerca de los informes presentados por los

medicos examinadores.

Los segundos son médicos con capacitacién en medicina aeronautica y conocimientos
practicos y experiencia en el entorno aerondutico su funcién consiste en emitir el

certificado médico al solicitante de una licencia.

Los médicos estan adscritos a la Gerencia de Licencias y son designados por la
Direccion General de Aeronautica Civil, su nombramiento tiene vigencia de un afio el
cual puede ser prorrogado una vez se cumpla con los requisitos establecidos en el
manual de normas y procedimientos de la Gerencia de Licencias, y las demas normas

vigentes relacionadas.
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D) Procedimiento para otorgamiento o renovacién de licencias o habilitacion

El objetivo principal de este procedimiento es brindar los lineamientos técnicos y legales

que deben cumplir todas las personas para obtener una licencia aeronautica.

Las licencias son emitidas por la Direccion General de Aeronautica Civil a través de la
Gerencia de Licencias, ubicado en el primer nivel de la Direccion General, de la 92

avenida 14-75 zona 13.

Como se ha hecho mencién anteriormente el personal técnico aerondutico que se
dedique a realizar una profesion a fin a la actividad de aviacién no podra ejercerla sin

antes poseer una Licencia que acredite la idoneidad de su profesién.

E) Procedimiento para procesar las solicitudes de otorgamiento renovacion y

o reposicién de licencias, certificados de validez y habilitaciones

Para procesar las diferentes gestiones presentadas en el departamento de licencias, el
personal en funciones, procedera a recibir, verificar, analizar y confrontar los
documentos que sirven de soporte para la emision, renovacion y/o reposicion de
licencias, de modo que si el solicitante no cumple con algunos de los requisitos, se

procede a la devolucién.
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procedera a imprimir en el Sistema computarizado SIAR, la licencia y/o el certificado de

validez de la licencias.

Y para dar fe de todo lo actuado, el jefe o el oficial de licencias se asegurara que en el
expediente personal fue concluido apropiadamente y que obren los documentos de

soporte.

.La entrega de las licencias y certificados de validez es de 48 horas después de la

recepcion de la solicitud.

F) Procedimiento para renovar licencia que no ha cumplido con el requisito de

experiencia reciente establecido en RAC-LPTA

En los casos de falta de experiencia reciente para la renovaciéon de una licencia, la
'Gerencia de Licencias emite una autorizacion para que el requirente pueda realizar un
reentrenamiento o examen practico segun el tipo de licencia y previo a la emisién de
esta autorizacién el solicitante debera cumplir con los requisitos necesarios para la

renovacion respectiva.

La autorizacion es el documento de nombramiento de un examinador o Inspector
-designado, otorgandole la facultad de efectuar una prueba practica al postulante de una

licencia.
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El inspector o examinador debera llenar los formularios de verificacién de competencia
reciente, los cuales servirdn de base para acreditar la experiencia reciente, este
nombramiento y documentos adjuntos deben ser entregados a la gerencia de licencias

enun plazo no mayo de 03 dias después de realizada la prueba.

G) Procedimiento para convalidar una licencia emitida por otro Estado

contratante del Convenio de Aviacion Civil Internacional

Segun el Diccionario de real academia de la lengua espafiola, convalidar significa:
“Confirmar, o revalidar, especialmente los actos juridicos. En un pais, institucion,
facultad, seccion, etc. dar validez académica a estudios aprobados en otro pais,

institucién, etc.

Las Regulaciones de Aviacion Civil Licencias al personal técnico aeronautico, en el
numeral 1.1 define convalidacion (de una licencia) “Medida tomada por la D. G. A. C,,
mediante la cual en vez de otorgar su propia licencia, reconoce como equivalente a la

suya propia, la otorgada por otro Estado”

Guatemala como Estado signatario al Convenio Sobre Aviacién Civil Internacional
reconoce las licencias emitidas por aquellos Estados signatarios al Convenio referido,
siempre y cuando se demuestre que los requisitos exigidos para su otorgamiento o
convalidacion sean iguales o superiores a los establecidos en Guatemala.

-Sin embargo pese a que Guatemala reconoce las licencias extranjeras, atendiendo al
principio de soberania ese reconocimiento en cierta forma esta restringido, puesto que
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las regulaciones de aviacion civil en el numeral 1.2.2.1 establecen que Gnicamente las

convalidaciones de las licencias de pilotos aviadores seran limitadas y solo podran ser

utilizadas en vuelos privados.

Segun documento 7733/9 que contiene el Convenio Sobre Aviacién Civil Internacional
'declara en el Articulo 32 literal b) “que cada Estado contratante se reserva el derecho
de no reconocer, por lo que respecta a los vuelos sobre su propio territorio, los
certificados de aptitud y licencias otorgados a cualquiera de sus subditos por otro

‘Estado contratante”.

Es importante resaltar que para el reconocimiento de una licencia extranjera se debe
tomar en cuenta que de acuerdo a lo establecido por la Ley del Organismo Judicial todo
documento proveniente del extranjero, que surta sus efectos en el Estado de

Guatemala deberan cumplir con los pases de ley respectivamente.

H) Procedimiento cuando se detecta cualquier incumplimiento a lo establecido

por la RAC-LPTA 1.2.9.10

Este procedimiento hace referencia a los casos en que una persona consienta o efectte
declaracion, duplicacion fraudulenta o intencionalmente falsa en los formularios,
aplicaciones, anotaciones, reproduccién y/o alteraciébn de una licencia, certificado,

habilitacion y o autorizacion.
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‘Previo a determinar la infraccion el departamento de Licencias debera analizar la
documentacion presentada por el requirente y si se comprueba que hay un hecho
fraudulento, el Departamento de Licencias procedera a emitir sus conclusiones
referente a la infraccion juntamente con los medios de prueba, para luego elevar las
actuaciones al departamento juridico de la Direccion General para la prosecucion del
debido proceso, para lo cual debera correrse audiencia al infractor, previo a emitirse la

resolucion de la sancidn que corresponda.

Contra las resoluciones emitidas por la Direccién General de Aeronautica Civil, procede
el recurso de revocatoria dentro del plazo de 3 dias contados a partir de la fecha de

notificacion.

El personal Técnico Aeronautico que incurra en incumplimiento a las normas de la Ley
de Aviacion Civil, Reglamento, Regulaciones y disposiciones complementarias de
Aviacion Civil, sera sancionado por la Direccion General de Aeronautica Civil segin
Articulos 118, 119, 120, 122,127, 128, 129, de la Ley de Aviacién Civil, y Articulo 181,
185 del Acuerdo Gubernativo nimero 384-2001, ya sea por apercibimiento, multa,

suspension o inhabilitacion temporal, etc. segln la gravedad de la infraccion.
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1) Procedimiento de suspension, revocaciéon o cancelacion de licencias al \'\"'f'.‘e{,_~ N

personal técnico aeronautico

Como se mencion6 anteriormente la Direccion General esta facultada para sancionar el

incumplimiento a la ley de Aviacién Civil, su reglamento, y regulaciones de Aviacion

Civil.

El Articulo 7 literal e) de la Ley de Aviacion Civil establece: “ La direccion General por
medio de su Director, es el Unico que podra suspender o cancelar certificados a pilotos
y demas personal aeronautico, seguin la Ley de aviacion civil”.

Entre las sanciones podemos mencionar:

Apercibimiento

'Multa

Suspension e inhabilitacion temporal

Cancelacion

‘Eliminacion o destruccion de edificaciones e instalaciones no autorizadas

La RAC-LPTA 1.2.9.2 establece “Se sancionara al titular de una licencia, habilitacion,
-convalidacion o autorizacion de piloto para propositos especiales, que no porte el
respectivo documento, certificado de validez y certificado médico apto durante el

ejercicio de la actividad aeronautica para la cual este autorizado”.

La licencia es el documento permanente e intransferible y autoriza al portador a ejercer
las atribuciones que la misma le confiere y la misma podra ser suspendida:
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a) si el titular no ha renovado su certificado médico, en los plazos que la ley
establece, se interrumpa o caduque el certificado médico.

b) Si el titular ha sido inhabilitado temporal o definitivamente para la funcién
aeronautica, por haber sufrido accidente o por haber cometido infracciones a las
disposiciones legales vigentes

C) Si el titular no cumple con los requisitos de experiencia reciente
Se le impondra simultaneamente multa, cuando la infraccion se considere grave.

La cancelacién de una licencia, certificado, autorizacion, concesién u otra otorgada por
la Direccién, se impondra atendiendo a la reincidencia o gravedad de la infraccion

independientemente de la multa que corresponda.

La cancelaciones, suspensiones e inhabilitaciones temporales de una licencia técnica
aeronautica, seran registradas en el sistema de informacion aeronautica regional SIAR,
ubicado en el departamento de licencias, a efecto de remitir los informes a la seccion de
‘AlS de la Direccién General a fin de mantener el registro, control y salvaguardar las

operaciones aéreas.
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J) Procedimiento para convalidar una licencia temporal de conformidad a

RAC-LPTA1.2.2.2

Con anterioridad se hizo énfasis al vocablo convalidacion, que comprende el

reconocimiento de una licencia extranjera emitida por otro Estado signatario al

Convenio Sobre Aviacion Civil Internacional.

No obstante las regulaciones vigentes contemplan la modalidad de una convalidacion
temporal de licencia extranjera, aplicable Unicamente para dar asesoramiento o

instruccion y para ello es necesario que se acredite la falta de personal calificado en el

pais.

Al respecto las Regulaciones de Aviacion Civil en el numeral 1.2.2.2 regula; la
Direccidn General de Aviacion Civil podra convalidar temporalmente las licencias al
personal que desempefie en Guatemala funciones de asesoramiento o instruccion por
un plazo de noventa (90) dias prorrogables, siempre que se compruebe que en el pais

no se cuente con el personal calificado para el desempefio este tipo de funciones.

El propdsito de esta convalidacién es instruir y capacitar personal técnico guatemalteco
-velando por la seguridad y tutelaridad de los derechos de los trabajadores

guatemaltecos.
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K) Procedimiento para emitir licencias o certificados de validez temporales

cuando la maquina emisora de certificados de validez plasticos se

encuentre fuera de servicio

De acuerdo a las exigencias de la normativa actual las licencias y certificados de validez
-deben ser impresos en formato plastico, sin embargo previendo cualquier desperfecto
de la maquina emisora; el departamento de Licencias a establecido este procedimiento,
con el fin de que al momento de acaecer un desperfecto, y no puedan ser impresas en
formato plastico, se recurrira a emitir una licencia y/o un certificado de validez temporal

en un formulario o Forma MPF LIC-141 y Forma MPF LIC-142.

Estas licencias y/o certificados de validez temporales, seran validos hasta ser
reemplazados por la licencia y certificado plastico, este plazo unicamente es para el
cambio del formato, las licencias y certificados de validez mantendran la vigencia que la

ley establece para cada tipo de licencia.

Sin duda alguna los procedimientos han logrado desconcentrar y descentralizar la
actividad administrativa y técnica de la Gerencia de Licencias, sin embargo se pudo
’veriﬁcar lo extenso y a veces repetitivo de los mismos, que a criterio del sustentante los
procedimientos deben ser homologados e integrados, para que el tramite de cada

gestion sea mas simplificado y eficaz.
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CAPITULO IV

4. Andlisis de los procedimientos de mayor trascendencia para el

otorgamiento de las licencias aeronauticas.

Todo procedimiento cumple una funcion especial, ya sea éste el de resolver, concluir,
ordenar y/o sistematizar el tramite para el otorgamiento de cualquier autorizacién como
es el caso de las licencias aeronduticas, pues para que el personal técnico aeronautico

pueda ser titular de una licencia, debera someterse a un o varios procedimientos de

forma ordenada y concatenada.

Por lo que para los efectos de la presente investigacion se procedié al analisis de los
dos procedimientos de mayor relevancia, el primero es el procedimiento para
otorgamiento de licencias y el segundo el procedimiento para la emisién del certificado

médico como parte integra de la licencia.

4.1. Procedimiento para el otorgamiento o renovacioén de licencias

Este procedimiento es el nimero 6 esta establecido en el numeral 19 del Manual de
Procedimiento de la Gerencia de Licencias, contiene los requisitos técnicos y legales
necesarios para el otorgamiento y renovacion de las licencias; aunado al procedimiento
numero 10 que contiene el procedimiento para procesar las solicitudes de otorgamiento,

renovacion y/o reposicion de licencias, certificados de validez y habilitaciones.
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Es importante recordar que la licencia esta conformada por tres documentos los cuales
el personal técnico aeronautico debe portar al ejercer sus funciones: el primero es la
licencia propiamente dicha, el segundo es el certificado médico correspondiente y el

tercero es el certificado de validez de la licencia.

. Este procedimiento comprende el otorgamiento de las siguientes licencias:

a) Licencia de Alumno Piloto
Otorgamiento:
a. Completar Forma MPF LIC-113
b. Edad minima 17 afos, (autorizacion de los padres por medio de acta notarial)
c. Fotocopia de cédula o Fe de edad
d. Aprobar la educacién secundaria

e. Haber aprobado o estar inscrito en una escuela de instruccion aeronautica

autorizada
f. Libro para record de horas de vuelo debidamente identificado

g. Carta de responsabilidad de un instructor encargado de la instruccién practica

h. Dos fotografias

i. Constancia de pago de impuesto por el otorgamiento de licencia

j- Certificado médico clase 2.
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Renovacion:

.Concluido el plazo de un afio de vigencia del certificado de validez de la licencia, el
alumno debera presentar para su renovacion:

a. Completar la forma MPF LIC-117

b. Certificacion médica clase 2

c. Cancelacion del pago de impuesto por renovacién

d. Carta del Instructor responsable de la instruccién de vuelo.

b) Otorgamiento y renovacion de Licencia de Piloto Privado Avién Helicéptero
Otorgamiento:
a. Completar Forma MPF LIC-113
b. Edad minima 17 afios, (autorizacion de los padres por medio de acta notarial)
c. Fotocopia de cédula o Fe de edad
d. Aprobar la educacién secundaria
e. Certificado de calificaciones y diploma de haber aprobado el curso de Piloto
aviador privado en una escuela de instruccion aeronautica autorizada
f. Haber aprobado el examen teérico para la licencia de piloto privado
g. Constancia de haber aprobado la prueba practica con un instructor designado
h. Libro de record de horas de vuelo con los endosos del instructor de vuelo, con el
minimo de horas requeridas por la Regulaciones de Aviacion Civil, RAC-LPTA
2.3.1.3,2.7.1.3,2.14.1.3, 2.17.1.3, atendiendo al tipo de licencia requerida.
i. Dos fotografias
j. Certificacion de evaluacién de la DGAC con el nivel de competencia lingiistica
k. Constancia de pago de impuesto por el otorgamiento de licencia
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Certificado médico clase 2.

Renovacion:

a.

b.

Completar la forma MPF LIC-117

Certificacion médica clase 2

Cancelacién del pago de impuesto por renovacién de certificado de validez
Libro de récord de horas de vuelo, totalizado y debera cumplir con la experiencia

reciente que estable las regulaciones de aviacion civil RAC-LPTA 2.3.3,2.7.2,

2.143y2.17.3.

Licencia de piloto Comercial de helicoptero, dirigible y aeronaves de

despegue vertical

Otorgamiento:

Completar Forma MPF LIC-113
Edad minima 18 afios

Fotocopia de cédula

. Aprobar la educacién a nivel diversificado

Certificado de calificaciones y diploma de haber aprobado el curso de Piloto
aviador comercial en una escuela de instruccién aeronautica autorizada

Poseer licencia de piloto aviador privado

Haber aprobado el examen tedrico para la licencia de piloto privado

Constancia de haber aprobado la prueba practica con un instructor designado
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Libro de record de horas de vuelo con los endosos del instructor de vuelo, con el

minimo de horas requeridas por las Regulaciones de Aviacion Civil RAC-LPTA
2413.,28.1.3,2.15.1.3,2.18.1.3, es decir 200 horas de vuelo.

Dos fotografias

. Certificacion de evaluacion de la DGAC con el nivel de competencia lingiistica

Constancia de pago de impuesto por el otorgamiento de licencia

. Certificado médico clase 1.

Renovacion:

d)

. Completar la forma MPF LIC-117
. Certificacion médica clase 1
. Cancelacion del pago de impuesto por renovacion de certificado de validez

. Constancia del Gltimo recurrente o prueba de pro-eficiencia si la persona labora

en una linea aérea de transporte comercial, caso contrario debera acreditar la

experiencia reciente y verificaciones de competencia respectivas.

. Libro de récord de horas de vuelo, totalizado y debera cumplir con la experiencia

reciente que estable las Regulaciones de Aviacion Civil RAC-LPTA 2.4.2, 2.8.2,
2.18.2.2.

Licencia de Piloto de transporte de Linea Aérea avion, helicéptero y

aeronaves de despegue vertical

Otorgamiento:

a. Completar Forma MPF LIC-113

b. Edad minima 21 afios
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Fotocopia de cédula de vecindad T

. Aprobar la educacion a nivel diversificado

Poseer licencia de piloto aviador comercial avion, helicépteros y aeronaves de
despegue vertical

Haber aprobado el examen teérico para la licencia de piloto aviador de transporte
aéreo en los ultimos 24 meses precedentes.

Constancia de haber aprobado la prueba practica con un instructor designado
Libro de récord de horas de vuelo con el minimo de horas requeridas por las
Regulaciones de Aviacién Civil RAC-LPTA 2.5.1.3.,2.9.1.3,, 2.16.1.3.

Dos fotografias tamafio cédula

Certificacion de evaluacion de la DGAC con el nivel de competencia lingiistica
Constancia de pago de impuesto por el otorgamiento de licencia de Transporte
de linea aérea

Certificado médico clase 1.

Renovacion:

Completar la forma MPF LIC-117

Certificacion médica clase 1

Cancelacion del pago de impuesto por renovacion de certificado de validez
Constancia del ultimo recurrente o prueba de pro-eficiencia si la persona labora
en una linea aérea de transporte comercial, caso contrario debera acreditar la

experiencia reciente y verificaciones de competencia respectivas.
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e. Libro de récord de horas de vuelo, totalizado y debera cumplir con la experiencia

reciente que estable las Regulaciones de Aviacion Civil RAC-LPTA 2.5.2, 2.9.2,

2.16.2, segun aplique.

Una vez reunidos los requisitos técnicos, y legales para el otorgamiento de una licencia
técnica, el interesado debera entregar en la recepcién de documentos del
Departamento de Licencias, de la Direccion General de Aeronautica Civil, los

documentos en original y fotocopias firmados y sellados segun el tipo de licencia.

El personal del Departamento de Licencias verificara que toda la documentacion se
encuentre completa segun lo requerido por el procedimiento Niumero 6 del Manual de

procedimiento del Departamento de Licencias (descritos anteriormente).

Si la documentacion se encuentra incompleta de forma verbal e inmediato se le indicara
al interesado y sera devuelta a efecto se complete los requisitos; si la documentacion
cumple con los requisitos se formara el expediente o en el caso de renovacién o

reposicion se incorpora al expediente personal del requirente ya existente.

Luego el Oficial de Licencias verifica: la evaluacion médica y que concuerde con el tipo
de licencia solicitado; la experiencia reciente o bien las horas minimas para su
otorgamiento; si el solicitante cumplié con las evaluaciones teoricas orales y/o practicas

'segun corresponda.
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Después se apertura la ficha o file personal, para su registro y archivo, una vez
finalizado su registro se ingresa el personal técnico aeronautico al Sistema
computarizado SIAR, a efecto de dar por concluido el proceso y digitalizar la firma del

solicitante asi como su fotografia. Luego se procesa la licencia plastica y su respectivo

certificado de validez.

Finalmente de acuerdo a la Ley de Aviacion Civil y su Reglamento, después de
otorgada la licencia el Gerente de Licencias tiene 15 dias habiles para enviar un informe
circunstanciado al Registro Aerondutica Nacional, para su debida inscripcién a fin de

dar certeza y seguridad juridica al acto y dar por finalizado el tramite.

Segun entrevista con el personal que labora en la gerencia de licencias el proceso de

recepcion, verificacién, analisis e impresién de licencias y certificados se realiza en un

lapso de 48 horas.

Con anterioridad se hizo énfasis a los documentos que conforman una licencia
aeronautica, que son 3 los documentos que acreditan la idoneidad del personal técnico
aeronautico. Ahora bien estos tres documentos segin la normativa vigente de las
licencias es de 5 afos, y la validez de los certificados de validez de las licencias varia
de acuerdo al tipo de licencia, por ejemplo el certificado de validez de la licencia de
»piloto aviador privado tiene una vigencia de 1 afio, el certificado de validez de una

licencia de piloto aviador comercial y de transporte de linea aérea es de 6 meses.
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Por lo que cada 6 meses o cada afio el personal técnico aerondutico, debe renovar una

vez llene los requisitos de renovacion; el certificado de validez juntamente con el

certificado médico correspondiente.

Si partimos de la premisa que todas las disposiciones establecidas en la Ley de
Aviacion Civil y su Reglamento y las regulaciones de aviacion civii deben ser
complementadas y desarrolladas por disposiciones especificas que sirven para la
correcta aplicacion de la ley; el manual de procedimientos de la gerencia de Licencias
por ende debe desarrollar de forma especifica el tramite para el otorgamiento de todas

las licencias aeronauticas que la ley de Aviacion Civil y su reglamento y regulaciones de

aviacioén civil establecen.

Sin embargo se pudo establecer que en el Manual de normas y procedimientos de la
gerencia de licencias, el procedimiento para el otorgamiento de las licencias
aeronauticas unicamente regula el otorgamiento y renovacion de las licencias de los
pilotos aviadores (alumno piloto, piloto aviador privado, piloto aviador comercial y piloto
aviador de transporte de linea aérea); y deja fuera de su alcance el otorgamiento de las

licencias de técnico en comunicaciones aerondauticas | y Il y ayudas visuales.

Si bien se mencioné anteriormente, la creacién de los diferentes procedimientos se
fundament6 en la legislacion nacional, no obstante éstos deben ser actualizados y
realizar las correcciones necesarias tanto de forma como de fondo (ejemplo la cédula
.de vecindad por el documento personal de identificacién -DPI-), atendiendo al
dinamismo de la actividad aeronautica.
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Por su parte el Reglamento de la Ley de Aviacion Civil en los Articulos 89, al 111 y las
Regulaciones de Aviacion Civil (RAC LPTA) en el numeral 1.5.2.2 regulan los requisitos

técnicos y las diferentes tipos de licencias en concordancia con la norma reglamentaria

siendo estas las siguientes:
a) Alumno piloto
b) Piloto aviador privado helicoptero o avién
c) Piloto aviador comercial avion o helicéptero
d) Piloto aviador transporte avién o helicoptero
e) Piloto de planeador
f) Piloto de globo libre
g) Licencia de navegante
h) Mecanico de abordo
i) Tripulante de cabina
j) Operador de Estacion aeronautica
k) Controlador de Transito aéreo
Iy Despachador de Vuelos
m) Mecanico de mantenimiento tipo |, Il y Auxiliar de mecanico
n) Meteordlogo
0) Especialista de AIS

p) Técnico en Comunicaciones aeronauticas y ayudas visuales

.Como se puede observar las disposiciones reglamentarias y las regulaciones de

aviacion civil velan por el resguardo de la seguridad operacional de la navegacion
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aerea, en todos sus aspectos e involucra en sus normas toda actividad a fin a la
aviacion, entre ellas la funcion técnica del personal aeronautico especializado en

comunicaciones aeronauticas y ayudas visuales.

Pese a la existencia de una norma que vela por el derecho del personal técnico, aun no
se ha dado cumplimiento ya que actualmente no existe un procedimiento para otorgar

las licencias de técnicos en comunicaciones aeronauticas y ayudas visuales.

4.2. Procedimiento para obtener el certificado médico de las licencias

Aeronauticas

Para la elaboracion de este procedimiento se considerd las disposiciones
reglamentarias contenidas en Decreto nimero 384-2001, Articulo 119; las Regulaciones
de Aviacién Civil RAC-LPTA en el numeral 1.2.4 y 1.2.5.2. y las recomendaciones

establecidas en Anexo | Licencias al Personal numeral 1.2.5. del Convenio de Chicago.

‘Existen varias connotaciones con relacion al certificado médico; “Dentro del campo

estrictamente juridico, aptitud o idoneidad que se requiere para ejercer una profesion,
. » 13

oficio o empleo”.™”.

Segun las definiciones que establece el numeral 1.1 Capitulo 1 del Anexo | Licencias al

Personal es: “Evaluacion médica. Prueba fehaciente expedida por un Estado

' Cabanellas. Ob. Cit. pag. 61
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contratante al efecto de que el titular de una licencia satisface determinadas

condiciones de aptitud psicofisica”.

Por su parte el manual de normas y procedimientos define al certificado médico, el
documento que constituye evidencia aceptable de condicién fisica prescrita por médico

previamente autorizado por la Direccién General de Aeronautica Civil.

En este orden el certificado médico acredita la aptitud que se requiere para ejercer una
profesion, o bien sus limitaciones. Por consiguiente el personal técnico que realice una

profesion aeronautica debe poseer la capacidad de ejercicio como requisito importante

para emision de una licencia aeronautica.

La vigencia o periodo de validez que establece la legislacién guatemalteca en el
Articulo 119 del Decreto 384-2001 y numeral 1.2.5.2 de la RAC-LPTA para los

certificados médicos y las licencias varia segun el tipo de licencia:

a) Alumno piloto 12 meses
b) Piloto aviador privado helicéptero o avion 12 meses
c) Piloto aviador comercial avién o helicoptero 06 meses

d) Piloto aviador transporte avion o helicoptero 06 meses

e) Piloto de planeador 12 meses
f) Piloto de globo libre 12 meses
g) Licencia de navegante 12 meses
h) Mecanico de abordo 12 meses
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i) Tripulante de cabina 12 meses

j) Operador de Estacion aeronautica 12 meses
k) Controlador de Transito aéreo 12 meses
[) Despachador de Vuelos 12 meses

m) Mecanico de mantenimiento tipo | Il y

Auxiliar de mecanico 12 meses
n) Meteordlogo 12 meses
o) Especialista de AIS 12 meses

p) Tecnico en Comunicaciones aeronauticas

Y ayudas visuales 12 meses

Este certificado médico es renovable juntamente con el certificado de validez de la

Licencia segun el tipo de licencia.

El certificado médico es emitido por un médico examinador quien tiene las calidades de
medico y cirujano, especializado en medicina aeronautica, es designado por la

Direccién General de Aeronautica Civil.

Como se puede observar la norma reglamentaria y las regulaciones de aviacion civil
han establecido un certificado de validez y un certificado médico para la licencia de

técnico en comunicaciones y ayudas visuales.
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4.3. Papel del no otorgamiento de licencias a los Técnicos en Comunicaciones

Aeronauticas y Ayudas Visuales

En referencia al certificado Médico: Después de analizar el Articulo 119 del Decreto
384-2001, numeral 1.2.5.2 Capitulo 1 de las regulaciones de aviacién civil (RAC LPTA)
y el Procedimiento de examenes médicos numeral 14. Inciso 3. del Manual de Normas
y Procedimientos de la Gerencia de Licencias; como fundamento del certificado médico
y su validez, se determin6 que: en primer lugar; el manual de procedimientos deja
fuera del alcance el otorgamiento, validez y renovacion del certificado médico de las

licencias de técnico en comunicaciones aeronauticas y radio ayudas.

En segundo lugar las Regulaciones de aviacion civil Gnicamente incorpora la validez de
la licencia y examen médico de las licencias de comunicaciones aeronauticas, dejando
fuera de su normativa las categorias de técnicos en comunicaciones | y Il y Técnicos
en Ayudas visuales.

Al respecto se considera que tanto la norma reglamentaria, regulaciones de aviacidn
civil y el manual de procedimientos deben estar interrelacionados a fin de dar certeza y
seguridad juridica a lo dispuesto por la Ley de aviacion Civil y para ello es necesario se
realicen las enmiendas respectivas a la RAC-LPTA vy actualizar el manual de
procedimientos de la gerencia de licencias, para posteriormente realizar las

publicaciones respectivas.

Se debe estar consiente que las enmiendas a las disposiciones complementarias tiene
como fin regular una actividad de la cual demanda seguridad juridica, ahora bien en el
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ambito de la aviacién atendiendo a la caracteristica del dinamismo del derecho
aeronautico; las leyes deben estar a la vanguardia del avance de la aviacion, para
alcanzar un alto grado de uniformidad con las normas internacionales, de lo contrario

provocaria un riesgo para la navegacion aérea nacional e internacional.

Es por ello que es imperativo crear o enmendar las Regulaciones de Aviacién Civil de
Licencias al Personal Técnico Aeronautico, y adecuar el manual de normas y
procedimientos a estas regulaciones, a efecto que se incorporen los requisitos
necesarios para el otorgamiento de las licencias de técnicos en comunicaciones
aeronauticas | y Il y técnico en Ayudas Visuales, y de esta manera dar cumplimiento al
Articulo nimero 59 de la Ley de Aviacion Civil, el cual preceptua: ninguna persona
podra ejercer la profesién de.......... u otra profesion a fin a la actividad de aviacion sin

haber obtenido previamente la licencia respectiva.

En cuanto a las licencias: aunado a lo establecido por la norma ordinaria, los Articulos
89 del Acuerdo Gubernativo numero 384-2001 establece: Ninguna persona que realice
-funciones aeronauticas tanto a bordo de aeronaves como en superficie, podra ejercer
sus actividades a menos que sea titular de una licencia apropiada otorgada por la
Direccion General de Aeronautica Civil......... con apego a lo dispuesto por la Ley, su

reglamento, regulaciones y disposiciones complementarias.

Ahora bien si las licencias son emitidas como dice el parrafo anterior debe cumplirse lo

normado en los articulos 109, 110, 111 del Reglamento de la Ley de Aviacion Civil los
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kY
cuales contienen los requisitos necesarios para la emisidn de las licencias antes

mencionadas.

Como se menciond anteriormente el personal especializado en el mantenimiento
correctivo, preventivo y emergente de todos los sistemas y subsistemas Ayudas
-visuales a la Navegacién Aérea y sistemas eléctricos; son los técnicos en
comunicaciones aeronauticas y técnicos en Ayudas Visuales, personal que esta a cargo

de la Gerencia de Telecomunicaciones de la Direccion General de Aeronautica Civil.

Segun entrevista realizada al gerente de telecomunicaciones afirmé que a la fecha el
personal que realiza actividades técnicas aeronauticas en los sistemas de radio ayudas
para la navegacion aérea, ejercen sus labores sin la licencia respectiva. Ademas indico
que el personal a cargo de dicha funcién previamente debe ser capacitado y esa

capacitacion Unicamente es proporcionada por la Direccion General de Aeronautica

Civil.

De lo anterior se puede decir con propiedad que existe un incumplimiento a la norma
ordinaria y reglamentaria, por parte de los funcionarios encargados de dar fiel
cumplimiento a lo que las leyes preceptian, ademas se debe considerar que la falta de
cumplimiento a una norma tiene efectos sancionatorios de acuerdo a la Ley de Probidad

y responsabilidad de los funcionarios publicos.

Finalmente el papel que juegan los técnicos en comunicaciones y ayudas visuales al no
otorgarseles una licencia, es la falta de idoneidad a las funciones técnicas profesionales
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que ejercen, vulnerando de esta manera los derechos que la misma Ley de Aviacion

Civil les otorga y hasta podria decirse que este tipo de profesional ha sido discriminado.

En cuanto al papel que ejerce la Direccion General de Aeronautica Civil al no otorgar

dichas licencias se encuentra frente al incumplimiento de la normativa nacional vigente.

4.4. Propuesta Concreta

Como propuesta a la problematica de ausencia de procedimiento para la emision de las

licencias de técnicos en comunicaciones aeronduticas y ayudas visuales, se deben

considerar ciertos aspectos:

a) Requisitos: que se consideren como base los requisitos establecidos en el
Reglamento de la Ley de Aviacion Civil, y aquellos que el Gerente de

Telecomunicaciones considere necesarios atendiendo al tipo de licencia que se

emita.

b) Pago: por ser personal contratado por la Direccién General de Aeronautica Civil
se exonere de todos los impuestos que genere el proceso de emision,
renovacion de la Licencia e inscripcion en el Registro Aeronautico Nacional. A

excepcidon del pago por la Evaluacion Médica.

c) Examen Teérico: que el Gerente de Telecomunicaciones requiera el
otorgamiento de las licencias a la Gerencia de Licencias, adjuntando el informe
circunstanciado en donde haga constar la aprobaciéon del examen teérico y
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d)

practica por parte de esa Gerencia, indicando la capacidad de ejercicio que tiene

sobre el equipo o sistema para emitir el tipo de licencia que corresponde.

De acuerdo a la entrevista realizada al personal de la gerencia de
telecomunicaciones, manifestaron la importancia de incorporar otros requisitos

para su otorgamiento, esto en atenciébn a la antigliedad, experiencia, y

capacitacion.

Requisitos para el otorgamiento y renovacién

Otorgamiento:

Licencia de Técnico en Comunicaciones Aeronauticas |

1) Solicitud dirigida al sefior Director o bien llenar formulario de solicitud emitido
por la Gerencia de Licencias

2) Original y fotocopia del titulo de Educacién a nivel diversificado.

3) Original y fotocopia de diploma o certificado de haber aprobado el curso de
comunicaciones aeronauticas o certificaciéon de haber prestado sus servicios
por el plazo de dos afos en el area de comunicaciones aeronauticas.

4) Fotocopia de documento personal de identificacién (DP!)

5) Tres fotografias recientes

6) Haber aprobado las pruebas tedricas y practicas (Certificacién emitida por la
Gerencia de telecomunicaciones)

7) Certificado Médico clase 3
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Adicionalmente para la gerencia de telecomunicaciones es necesario incorporar a estos

s

requisitos los siguientes:
Nivel académico: Bachiller Industrial y/o Perito en electrénica
Experiencia: haber laborado por lo menos 5 afios en el &mbito aeronautico

Capacitacion: Poseer cursos de radiocomunicaciones, electronica digital, computacion

y redes

Licencia de Técnico en Comunicaciones Aeronauticas Il
Otorgamiento:
1) Solicitud dirigida al sefior Director o bien llenar formulario de solicitud emitido
por la Gerencia de Licencias
2) Original y fotocopia del titulo de educacién a nivel diversificado
3) Poseer Licencia de técnico en comunicaciones aeronauticas |
4) Original y fotocopia de diploma o certificado de haber aprobado el curso de
ayudas electronicas a la navegacion aérea.
5) Fotocopia de documento personal de identificacion DPI
6) Tres fotografias recientes
7) Haber aprobado examen teérico y practica (Certificacion emitida por la
Gerencia de telecomunicaciones)

8) Examen médico clase 3

Segun entrevista con el personal de la gerencia de telecomunicaciones afirman que es

necesario incorporar a los requisitos o ampliar los establecidos en el reglamento, de la

siguiente forma:
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Nivel Educativo: El nivel educativo para la emisién de esta licencia debe como minimo
hacer completado el tercer afio de ingenieria u otra carrera afin.

Experiencia: Ademas de poseer Licencia de Técnico |, 5 afios de experiencia y haber
©obtenido capacitacion aeronautica afin a la labor que ellos desempefan, ejemplo: curso
de radio ayudas a la navegacion aérea, curso de CNS, Microondas, entre otros.
Funciones: Dentro de las funciones propias del titular de una licencia de técnico en
comunicaciones aeronauticas |l se encuentra; el mantenimiento correctivo, preventivo y
emergente de los sistemas de radiocomunicaciones VHF, tierra aire, sistemas AFTN,
sistemas de informacion automatica, redes, radio ayudas a la navegacion aérea,

Microondas, efc.

Técnico en Ayudas Visuales:
Otorgamiento:

1) Solicitud dirigida al sefior Director o bien llenar formulario de solicitud emitido
por la Gerencia de Licencias

2) Original y fotocopia del titulo de educacién a nivel diversificado.

3) Original y fotocopia de diploma o certificado de haber aprobado el curso de
comunicaciones aeronauticas o certificacion de haber prestado sus servicios
por el plazo de dos (2) afos en el area de comunicaciones aeronauticas.

4) Fotocopia de documento personal de identificacion (DP1)

5) Tres fotografias recientes

6) Haber aprobado las pruebas tedricas y practicas (Certificacion emitida por la
gerencia de telecomunicaciones)

7) Certificado médico clase 3
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Aunado a estos requisitos la gerencia de telecomunicaciones considera se incluya o se

modifique los siguientes datos:

‘Nivel Académico: Bachiller industrial y/o Perito en Electricidad

Experiencia: Tres afios en el ambito aeronautico a fin al puesto

Capacitacion: Debe tener cursos de sistema de grupos electronicos, sistema de luces

de pista y rodaje, sistemas eléctricos generales, sistema UPS.

Renovacioén:
Para la renovacion de las licencias de técnico en comunicaciones aeronauticas |y Il y

técnico en ayudas visuales, y o renovacion del certificado de validez de la licencias, es

necesario presentar los siguientes requisitos:

1) Solicitud de renovacién (completar formulario de solicitud emitido por la gerencia
de licencias.

2) Certificacion de la Gerencia de telecomunicaciones por medio de la cual haga
constar que es trabajador de la entidad, el tipo de licencia, los cursos actuales.

3) Certificacién Médica Clase 3

‘Una vez completados los requisitos anteriores el personal técnico aeronautico,
procedera a presentar su solicitud, y documentos adjuntos ante la recepcién de la
Gerencia de Licencias, en donde se ingresara el expediente y se dara el tramite para
procesar la Licencia requerida de acuerdo al procedimiento nimero 10 del Manual de

Normas y Procedimientos de la Gerencia de Licencias.
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Finalmente se puede decir que efectivamente los procedimientos establecidos en el
Manual de Normas y Procedimientos de la Gerencia de Licencias se basan en la Ley de

Aviacion Civil y su Reglamento, cuya observancia y cumplimiento son obligatorias.

Sin embargo es de suma importancia realizar una revision y modificacion a estos
.procedimientos a fin de dar cumplimiento sobre aquellas instituciones que la ley
demanda un derecho; como es el caso del personal especializado en comunicaciones
aeronauticas que si bien son trabajadores de la Direccién General de Aeronautica Civil,
a la fecha se les esta vedando el derecho de emision de una licencia aeronautica, que
les otorga idoneidad en las funciones técnicas aeronauticas que ellos realizan en los
equipos y sistemas para la navegacién aérea, en los diferentes aeropuertos

internacionales de la Republica de Guatemala.

76



CONCLUSION DISCURSIVA

-Después de realizada la investigacion, incluyendo entrevistas al personal de la Gerencia
de Licencias y Personal técnico que labora en la Gerencia de Telecomunicaciones de la
Direccion General de Aerondautica Civil, se puede decir con propiedad, que no existen
causas juridicas que impida el otorgamiento de las licencias de técnico en
comunicaciones aeronautica | y Il y Ayudas visuales; sino mas bien se ha aflorado un
incumplimiento a la normativa vigente, partiendo del principio que toda persona que

realiza una profesién afin a la aviacién debe obtener previamente una licencia

aeronautica.

Por consiguiente las regulaciones de Aviacion Civil Licencias al Personal Técnico
Aeronautico (RAC-LPTA) podran ser complementadas por disposiciones especificas
atendiendo al frente dinamismo de la aviacion civil, debiendo incluir ias enmiendas
respectivas de acuerdo a las normas internacionales, y de acuerdo a la politica 32, la
cual preceptua que las diferencias deberan ser enmendadas para conocimiento de la
Organizacion de Aviacion Civil Internacional, a fin de alcanzar la estandarizacién de las

normas y dar fiel cumplimiento a lo regulado por la leyes de aviacién vigentes.
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