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TRICENTENARIA

Universidad de San Carlos de Guatemala

Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales, Unidad de Asesoria de Tesis. Ciudad de Guatemala,
21 de septiembre de 2015.

Atentamente pase al (a) Profesional, ARNOLDO GEREMIAS MENDEZ MIRANDA
, para que proceda a asesorar el trabajo de tesis del (a) estudiante
CINDY KASSANDRA DIONISIO YAC , con carné 200132070
intitulado LA CREACION DE UNA LEY PARA EL SERVICIO DE INTERNET GRATUITO DENTRO DE

ESTABLECIMIENTOS EDUCATIVOS PUBLICOS.

Hago de su conocimiento que esta facultado (a) para recomendar al (a) estudiante, la modificacién del
bosquejo preliminar de temas, las fuentes de consulta originaimente contempladas; asi como, el titulo
de tesis propuesto.

El dictamen correspondiente se debe emitir en un plazo no mayor de 90 dias continuos a partir de
concluida la investigacion, en este debe hacer constar su opinién respecto del contenido cientifico y
técnico de la tesis, la metodologia y técnicas de investigacion ufilizadas, la redaccion, los cuadros
estadisticos si fueren necesarios, la contribucion cientifica de la misma, la conclusidn discursiva, vy la
bibliografia utilizada, si aprueba o desaprueba el trabajo de investigacién. Expresamente declarara
que no es pariente del (a) estudiante dentro de los grados de ley y otras consideraciones que estime

ertinentes. s\ CARL
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LICENCIADO ARNOLDO GEREMIAS MENDEZ MIRANDA .(‘,14.IEMALA, o

ABOGADO Y NOTARIO
72. Av. 3-40 zona 2 San Pedro Sac. San Marcos
Tel. 77602259 / 51150997

San Pedro Sacatepéquez, San Marcos, 27 de noviembre de 2015.

FACUYLTAD DE CIENCIAS

Dr. Bonerge Amilcar Mejia Orellana [}_2“’?!‘ IGAR Y BODIALES
Jefe de Unidad de Asesoria de Tesis g ﬂ i i - ‘”‘”’33
Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales J 26 prr 2713 il
Universidad de San Carlos de Guatemala Lf\i\ - P
OO

UNIDALD Ln, C.&wo..g(}rﬂé\;gi
Hora:
Firma:

En forma atenta me dirijo a usted y en cumplimiento de la resolucion de fecha veintiuno
de septiembre de dos mil quince, emitida por la Unidad de Asesoria de Tesis de la
Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales, en la que se me nombra como asesor del
trabajo de tesis de la estudiante: CINDY KASSANDRA DIONISIO YAC, mismo que se
intitula “LA CREACION DE UNA LEY PARA EL SERVICIO DE INTERNET
GRATUITO DENTRO DE ESTABLECIMIENTOS EDUCATIVOS PUBLICOS” me
permito informar lo siguiente:

El contenido cientifico y técnico de la tesis cumplié con los objetivos trazados. Se llevo
a cabo un analisis juridico y doctrinario, el cual se desarroll6 en el marco legal
formando parte del contenido investigado, con el cual se logré comprobar la hipbtesis.

Se recurrid a las instituciones juridicas pertinentes, asi como los temas y doctrinas
referentes a la materia, la recoleccion de informacién de diferentes de leyes sera de
gran apoyo para quien decida consultarla.

Los métodos de investigacién se utilizaron de manera adecuada dentro del desarrollo
de la investigacién siendo los siguientes: método sintético y analitico, utilizando las
técnicas de investigacién documental y bibliografica.

La conclusién discursiva fue redactada en forma clara y sencilla para esclarecer el
fondo de la tesis en congruencia con el tema investigado. El contenido del trabajo de
tesis me parece interesante y en medida de espacio y conocimiento de investigacion ha
estado apegado a sus pretensiones.
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LICENCIADO ARNOLDO GEREMIAS MENDEZ MIRANDA
ABOGADO Y NOTARIO
73. Av. 3-40 zona 2 San Pedro Sac. San Marcos
Tel. 77602259 / 51150997

La bibliografia utilizada es acorde y exacta para cada uno de los temas desarrollados
en la investigacion realizada.

Cumpliendo con los requisitos reglamentarios exigidos en el Articulo 31 del Normativo
para la Elaboracion de Tesis de Licenciatura en Ciencias Juridicas y Sociales y del
Examen General Publico de la Universidad de San Carlos de Guatemala; asi mismo
declaro expresamente que no soy pariente de la estudiante dentro de los grados de ley
y por lo anteriormente expuesto, considero pertinente emitir DICTAMEN FAVORABLE
para que el trabajo siga con el tramite correspondiente.

Atentamente,

e

Lic. Arnoldo Géremias™Méndez Miranda
Asesor de Tesis
Abogado y Notario
Colegiado No. 2,993
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DECANATO DE LA FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS Y SOCIALES. Guatemala, 02 de
marzo de 2016.

Con vista en los dictdmenes que anteceden, se autoriza la impresion del trabajo de tesis de la
estudiante CINDY KASSANDRA DIONISIO YAC, titulado LA CREACION DE UNA LEY PARA
EL SERVICIO DE INTERNET GRATUITO DENTRO DE ESTABLECIMIENTOS EDUCATIVOS
PUBLICOS. Articulos: 31, 33 y 34 del No;mativo para fa Elaboracion de Tesis de Licenciatura

en Ciencias Juridicas y Sociales y del Examen General Publico.
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PRESENTACION

La investigacion realizada es de caracter cualitativo y versa en el campo del derecho
constitucional y el derecho informatico. Fue efectuada dentro del afio 2014 y el ambito
geografico fue en el municipio de San Pedro Sacatepéquez del departamento de San

Marcos.

El sujeto de la investigacion radica principalmente en los miles de estudiantes que
tienen un potencial académico impresionante y necesitan formarse mejor en las
tecnologias de la informacién y las comunicaciones, especialmente en el area rural. El
objeto principal es la falta tanto de interés como de recursos por parte del Estado el
cual no ha podido cubrir las necesidades de la poblacién estudiantil que no cuentan‘con

los recursos econémicos que les garantice un mejor nivel académico.

Como contribucién principal se pretende aportar al lector del presente trabajo de
investigacion la problematica que existe dentro de los establecimientos publicos del

pais, ademas de las herramientas para mejorar el nivel educativo de los estudiantes.
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HIPOTESIS

La hipotesis planteada fue determinar que la ausencia del servicio de la Internet dentro
de las escuelas publicas genera un nivel de deficiencia en el manejo de la tecnologia a
los estudiantes de escuelas publicas, determinar que se necesita mejorar la calidad
educativa del pais, ademas se deben buscar politicas destinadas al mismo, se necesita

aportar un conocimiento teérico sobre el tema relacionado.
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COMPROBACION DE LA HIPOTESIS

Las principales causas que generan el problema planteado radican en que actualmente
existen miles de estudiantes que tiene un potencial académico impresionante pero no
existen politicas destinadas a mejorar la calidad educativa. El Estado de Guatemala no
ha podido cubrir las necesidades de la poblacién estudiantil y de aquellos que no

cuentan con recursos econémicos que les garantice mejor un nivel académico.

La incorporaciéon del servicio de Internet y la tecnologia al ambito educativo permite
potenciar los modelos de educacion y la creacién de nuevas propuestas con fines de
desarrollo profesional y de formacién permanente, donde el uso combinado de métodos
pedagdgicos y materiales de aprendizaje con el uso de diversas tecnologias, posibiliten
procesos educativos y comunicacionales que implican el acercamiento entre los

agentes involucrados en la ensefianza aprendizaje.

El sistema empleado para la comprobacion de la hipétesis se realizo6 a través de los
métodos cientifico, deductivo y analitico-sintético. Luego de finalizada la investigacion y
evaluacioén tanto de aspectos juridicos como factores sociales, se logré determinar y
comprobé la necesidad de implementar el servicio de Internet dentro de los

establecimientos publicos del pais.
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INTRODUCCION

Guatemala ha tenido histéricamente un nivel muy bajo en el campo de la educacion.
Las oportunidades de acceso y permanencia en el sistema educativo no han alcanzado
los resultados deseados. La desigualdad econémica, la falta de infraestructura y el bajo
nivel de los estudiantes han generado un atraso en el sistema educativo. Actuaimente
existen multiples herramientas que potencian el nivel educativo en los menores, el
servicio de internet ha revolucionado la educacién a nivel mundial.

Cada dia, el internet se convierte en una herramienta poderosa de comunicacién, como
fuente de informacion y como lugar en donde publicar nuevos contenidos y
conocimientos, todo implica una nueva forma de conocimiento y generacién de
aprendizaje. Bajo esta linea de ideas, no se debe olvidar que los alumnos para
desenvolverse en la sociedad del futuro, deben poseer nuevas capacidades dentro de
las que podemos destacar la adaptabilidad al amiente, el trabajar en equipo, aplicar
propuestas creativas y originales para resolver problemas, capacidad para aprender y
tomar decisiones, ser independientes, aplicar nuevas técnicas del pensamiento y
buscar nuevas formas de aprendizaje. Con base al estudio se propone el implementar
el servicio de Internet gratuito dentro de los establecimientos publicos de Guatemala.

El objetivo principal fue determinar la necesidad del Estado de implementar el servicio
de Internet gratuito dentro de los establecimientos pulblicos para mejorar la calidad
educativa en Guatemala, el cual fue logrado a cabalidad. La hipétesis planteada fue
determinar que la falta de suministrar el servicio de Internet en las escuelas publicas
genera un nivel de deficiencia en el manejo de tecnologias y por ende no existe nivel
de desarrollo adecuado en los estudiantes.

La tesis queda contenida en cuatro capitulos: En el capitulo primero se encuentra a la
educacioén, definicién, objetivos, fines, principios; en el segundo capitulo se analiz6 a la
educacion en Guatemala, como se encuentra actualmente la educacion, el pensum
curricular, la legislacion educativa; en el tercer capitulo, se abordé la Internet y las

(i)
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tecnologias, dentro de las cuales se encuentran las consideraciones generales, el
servicio de la Internet, importancia, caracteristicas; por ultimo en el cuarto capitulo se
expone el tema principal, la propuesta de implementar el servicio de Internet gratuito
dentro de establecimiento plblicos de Guatemala, consideraciones generales, aplicar la
Internet a la educacion, los beneficios obtenidos y al final presentaremos la forma de
como implementar el servicio de Internet en los establecimientos publicos de
Guatemala.

La metodologia utilizada en la presente investigacion fue el método cientifico para
determinar la necesidad de implementar el servicio de internet gratuito dentro de
establecimientos publicos de Guatemala, el analitico y sintético que permitié realizar
una observacién de forma independiente de cada uno de los elementos de la presente
investigacion y posteriormente concentrar dichos elementos para lograr una
comprension y por ultimo el método deductivo con el cual se logré6 un razonamiento
juridico mas eficiente mediante el planteamiento de premisas y conclusiones; asimismo
se emplearon las técnicas documentales y bibliograficas para el acceso a toda la
informacién referente al tema.

Con la creacibn de una ley para el servicio de Internet gratuito dentro de
establecimientos educativos publicos se contribuira a mejorar la calidad educativa en
Guatemala, el Estado tiene la obligacién de contribuir a mejorar la educacion y crear las
mejores condiciones para el bienestar de los menores.

(if)
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CAPITULO |

1. La educacion

La historia que se conoce de la educacion inicia durante la Epoca Colonial en
Guatemala cuando estuvo a cargo de la iglesia catdlica y favorecia exclusivamente a

los hijos de los espafioles y criollos.

En 1835 se principié a ensayar el famoso sistema lancasteriano, que por aquella época
era temido como el éptimo y que es conocido por el auxilio que el maestro se hacia dar

por sus discipulos aventajados, que recibian el nombre de monitores.

Manuel Francisco Pavén Aycinena, uno de los lideres del Clan Aycinenay consejero
del presidente Rafael Carrera fue responsable del sistema educativo durante el
régimen de los 30 afios, tanto asi que los historiadores liberales que surgieron a partir
de 1871 lo acusaron de ser el responsable del movimiento pedagégico retrégrado que

se vivié en Guatemala durante ese tiempo.

Las ideas de Pavén entregaron la ensefianza a la tutela de la iglesia catélica por medio
de la Ley de Pavén, que se promulgé el 16 de septiembre de 1852; de acuerdo a los
liberales, este instrumento legal significé un retroceso en la educacién guatemalteca ya
que otros pueblos seguian las ideas de la ilustracion que se inici6é a finales del

siglo xvii.
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a sus superiores, y no contenia los principios necesarios para aprender de ciencias

naturales ni sociales.

Los gobiernos liberales, especialmente el de Justo Rufino Barrios, emprendieron un
vasto programa de reformas en el afio de 1871 que promueve el desarrollo econémico,
politico y cultural de Guatemala que abarcaron, entre otros aspectos, a la iglesia, la

economia y la educacion.

El 11 de marzo de 1945 se promulgo una nueva Constitucién que hace referencia a lo

cultural y educativo el cual estableci6 lo siguiente:

e Guatemala es una republica libre, soberana e independiente, organizada con el fin
primordial de asegurar a sus habitantes el goce de libertad, la cultura, el bienestar
econémico Y la justicia social.

e El fomento y la divulgacion de la cultura, en todas sus manifestaciones las cuales
constituyen la obligacion primordial del Estado.

e A la educacién se le asigna la funcién cardinal de conservar la cultura universal,
promover el mejoramiento étnico e incrementar el patrimonio espiritual de la nacién.

e La educaciéon debe abarcar simultaneamente la defensa de la salud corporal, la
formacion civica y moral, la instruccién y la iniciacion en actividades de orden

practico.
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» Garantizar la educacion laica, gratuita y obligatoria en las escuelas en Guate

En 1957 el obispo Gomez Fernandez de Cérdoba y Santillan autorizé la fundacién del
primer centro educativo en Guatemala. Para entonces otras instituciones similares

habia tenido dificultades para establecerse.

Luego de muchos afos el Dr. Mariano Galvez se preocupd por readecuar el sistema

educativo de Guatemala y convertirlo en un sistema laico.

Esos son pequeiios antecedentes que se tienen sobre la educaciéon en Guatemala y

que fueron un aporte para el sistema educativo que se tienen actuaimente.

1.1. Definicion

La palabra educacién procede del latin educatio o educatio, educationis, familia de
palabras que tenian una acepcién semejante a la de criar/crear y desde la palabra
educo tenia etimologias latinas educere y educare, siendo el segundo derivado del
primero, siendo su significado desarrollar desde las propias potencialidades siquicas y
cognitivas del educando el intelecto y el conocimiento haciendo en tal proceso activo al

educando.

El pedagogo Paulo Freire, sostiene que “la educacion es un arma vital para la
liberacién del pueblo y la transformacion de la sociedad y por ello adquiere una

connotacién ideolégica y politica claramente definida. Debe ser una empresa para la
3
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liberacibn o caer irremediablemente en su contrario, la domesticacid

dominacién™.!

Para Luis Lemus “la educacion es la formacién del hombre por medio de una influencia
exterior, consciente o inconsciente, o por un estimulo que si bien proviene de algo que
no es el individuo mismo, suscita en él una voluntad de desarrolio autbnomo conforme

a su propia ley”.?

El pedagogo Gaston Mialaret define a la educacién como: “el proceso mediante el cual
un individuo va llenando su mente segin sus experiencias, es un proceso de
aprendizaje, se da en todos los aspectos de su vida, abarcando la cotidianidad, asi

como el ambiente y las personas que nos rodean”.?

La educacion puede definirse como: “el proceso de socializacion de los individuos, al

educarse una persona asimila y aprende conocimientos”.*

La educacion ademas implica una conciencia cultural y conductual, donde las nuevas
generaciones adquieren modos de ser de generaciones anteriores. Eso implica muchas
veces que se repitan los mismos patrones conductuales y educativos. Volver a repetir

los errores del pasado sin buscar formas de aprender de ellos.

! Freire, Paulo. La educacién como practica de la libertad. P4g. 1.

% Lemus, Luis Arturo. Pedagogia, temas fundamentales. Pag. 352.

? Mialaret, Gastén. Ciencias de la educacién. Pag. 117.

* Primero Rivas, Luis Eduardo. Definir la educacién un requerimiento insoslayable en la accién. P4g. 10.
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1.2. Objetivos de la educacion

~ITEMar

r

La responsabilidad educativa depende del reconocimiento de los objetivos de la
educacion. Son ellos los que indican el rumbo y los puntos de llegada deseados, en
torno de los cuales deben concentrarse todos los esfuerzos de la escuela. El
reconocimiento de los objetivos otorgara significacion a la ensefianza que en ella se

dicte.

Si no existiesen los objetivos, la accidn de la escuela seria mas que una mera sucesion
de clases o practicas docentes, falta de nexo con las necesidades sociales e
individuales, esto es, un simple pasatiempo para el educando y un lastre inutil para la

sociedad.

Si nos convencemos de la importancia de los objetivos de la educacidn, ésta se elevara
por sobre la esfera, cuando mucho, de la instruccién, alimentada por un puiado de

disciplinas arbitrariamente escogidas, realizando un trabajo impreciso y aislado.

Los objetivos de la educacién son los que dan, en los distintos niveles de la ensefianza,
la unidad y el sentido a la multiplicidad del trabajo escolar. Merced a ellos, el plan de
estudios no se convierte en algo sin mayor significaciéon tanto para el educando como

para la sociedad.
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La toma de conciencia de los objetivos de la escuela implica dar sentido de forma
6’047?“’1“ e b
de auténtica educacién a su labor a través de las asignaturas, clases, cursos,

promociones, entre otros.

Seria de desear que todo director de escuela, antes de asumir sus funciones, se
interiorice de las finalidades, a fin de saber qué sentido dar a la acciéon escolar y como
evaluar sus resultados. Lo mismo puede decirse del docente. Solamente asi se podria
contar con profesores que no concurriesen a sus cursos Unicamente para impartir

clase.
La conciencia de los objetivos lleva, a directores y docentes a trascender el aspecto
inmediato de sus funciones para sentirse autores indispensables de la extraordinaria

obra de la realizacion del hombre.

Los objetivos de la educacion, en su enfoque mas amplio, pueden ser expresados en

un triple sentido: social, individual y trascendental.

1.21. En sentido social

° Preparar las nuevas generaciones para recibir, conservar y enriquecer la

herencia cultural del grupo.
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1.2.2.

1.23.
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Preparar, asimismo, los procesos de subsistencia y organizacién de los

p
2%,
S 310

humanos, teniendo en vista nuevas exigencias sociales, derivadas del

crecimiento demografico y de los nuevos conocimientos.

Promover el desenvolvimiento econémico y social, disminuyendo los privilegios y
proporcionando los beneficios de la civilizacién al mayor nimero posible de

individuos.

En sentido individual

Proporcionar una adecuada atencioén a cada individuo, segun sus posibilidades,

de modo que se favorezca el pleno desenvolvimiento de su personalidad.

Inculcar al individuo sentimientos de grupo, a fin de inducirlo a cooperar con sus
semejantes en empresas de bien comun, sustituyendo la competiciéon por la
colaboracién, el vencer a los otros por el vencerse a si mismo, en un esfuerzo de

autoperfeccionamiento.

En sentido trascendental

Orientar al individuo hacia la aprehension del sentido estético y poético de las
cosas, de los fendbmenos y de los hombres, con el objeto de posibilitarle
vivencias mas profundas y desinteresadas.

7
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1.3.

y misterios de las cosas, de la vida y del cosmos, a fin de proporcionarle

vivencias mas hondas.

Fines de la educacion

“Los fines de la educacién en Guatemala son los siguientes:

Proporcionar una educacién basada en los principios humanos, cientificos,
técnicos, culturales y espirituales que formen integramente al educando, lo
preparen para el trabajo, la convivencia social y le permitan el acceso a otros

niveles de vida.

Cultivar y fomentar las cualidades fisicas, intelectuales, morales, espirituales y
civicas de la poblacion, basadas en su proceso histérico y en los valores de

respeto a la naturaleza y a la persona humana.

Fortalecer en el educando, la importancia de la familia como ntcleo basico social

y como primera y permanente instancia educadora.

Formar ciudadanos con conciencia critica de la realidad guatemalteca en funcion

de su proceso histérico para que asumiéndola participen activa y

'S Jua
C
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responsablemente en la busqueda de soluciones econdémicas, s

politicas, humanas y justas.

Impulsar en el educando el conocimiento de la ciencia y la tecnologia moderna
como medio para preservar su entorno ecolégico o modificarlo planificadamente

a favor del hombre y la sociedad.

Promover la ensefianza sistematica de la Constitucion Politica de la Republica,
el fortalecimiento de la defensa y respeto a los derechos humanos y a la

Declaracion de los Derechos del Nifio.

Capacitar e inducir al educando, para que contribuya al fortalecimiento de la
auténtica democracia y la independencia econémica, politica y cultural de

Guatemala dentro de la comunidad internacional.

Fomentar en el educando un completo sentido de la organizacion
responsabilidad, orden y cooperacion, desarrollando su capacidad para superar

sus intereses individuales en concordancia con el interés social.

Desarrollar en el educando aptitudes y actitudes favorables para actividades de

caracter fisico, deportivo y estético.
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1.4.
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Promover en el educando actitudes responsables y comprometidas

de la Nacioén.

Promover la coeducacion en todos los niveles educativos.

Promover y fomentar la educacién sistematica del adulto”.

La educacién, la sociedad y el hombre

La educaciéon es el proceso social mas generalizado entre los grupos humanos, todos

somos educandos y educadores al mismo tiempo.

Somos educandos, en cuanto sufrimos la influencia de otros y somos educadores en

cuanto ejercemos esa influencia, podemos indicar que todos somos educandos y

educadores durante la vida entera.

Algunos dejan de ser educandos con la muerte, pero continGan siendo educadores

después de ella. Eso ocurre con las personas extraordinarias que sienten, por encima

de todo, el deber de socorrer al hombre en sus flaquezas y limitaciones orientandolo

hacia caminos mas amplios, en el intento de hacerlo mas conocedor de si mismo, mas

eficiente, mas humano y mas feliz.

3 Menéndez, Luis. La educacién en Guatemala. Pag. 46
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La educacion es un proceso general que envuelve a la sociedad y al hombre.

preocupacion de todas las colectividades desde que la supervivencia de la vida social,
su continuidad, estabilidad y progreso dependen fundamentalmente de ella. Una
sociedad sobrevive y tiene continuidad si sus valores culturales fueron transmitidos a
las nuevas generaciones, confiriendo cierta identidad entre el pasado y el presente.
Pero no se trata solo de sobrevivir, también es preciso progresar. Una sociedad que no
progresa cae facilmente en la rutina y ésta se encarga de hacerla regresar, retroceder

0, si cabe, desaparecer. Es progresar el sinbnimo de sobrevivencia.

Pero no solamente es preciso transmitir y conservar, sino también perfeccionar la
herencia cultural y crear nuevas formas de comportamiento que vengan a satisfacer las

nuevas exigencias de la vida social, que esta en continua evolucion.

La educacion favorece el progreso social. Cuando una sociedad no se prepara
convenientemente para atender las transformaciones sociales, tiende a perecer o se

inclina hacia una revolucién.

Asi, para que una sociedad sea fiel a sus tradiciones y, al mismo tiempo, marche hacia

la realizacion de su destino, que es el progreso, debe servirse de la educacion.

La educacion, para ser valida debe reflejar el pasado, debe atender las exigencias del
presente y debe encaminar las aspiraciones colectivas hacia la realizacién del futuro.
Unicamente asi no habra estancamiento ni regresion. Solo asi se evitara la revolucion o

su perecimiento.

11
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La educacién es la mayor arma antirrevolucionaria que puede disponer una soc
Es de mucho mayor aicance y eficacia que cualquier otro procedimiento de naturalgir Lt
represiva. El lema consiste en educar, hacerlo en el sentido de formar personalidades
conscientes de las realidades sociales de que participan. Educar en el sentido de

transmitir la aspiracion de mejoramiento espiritual y material, a fin de que la existencia

pueda ser cada vez mas rica, mas amplia y de mayores posibilidades.

Educar en el sentido de suministrar fundamentos mentales y técnicos capaces de
conducir al hombre a una accién social plenamente integrada en las realidades y
exigencias del momento. Educar en el sentido de posibilitar al hombre el disfrute de la

belleza y de la poesia que la naturaleza y la sociedad pueden ofrecer a cada instante.

Educar para que las relaciones humanas se establezcan dentro de un clima de
responsabilidad y de igualdad, para que todos puedan sentir la dignidad de ser
hombres, sin la condicion humillante de la subalternizacién forzada derivada de la falta
de oportunidades para una conveniente realizacién personal. Educar, en suma para
que la cultura deje de ser fuente de privilegios y pase a ser motivo de nuevas y

mayores obligaciones sociales para el individuo.

Es necesaria para que haya mayor participaciébn en la vida social, una adecuada
preparacion mental del hombre, no sélo para el mejor aprovechamiento de sus
posibilidades intelectuales, sino también para una mejor integracion dentro de los
actuales y futuros patrones de comportamiento, requeridos por la sociedad en

constante evolucion.

12
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del hombre, a fin de posibilitarle la utilizacién y el gobierno de los instrumentos creados

por la ciencia, toda vez que éstos van aumentando en ritmo creciente, en cantidad y en
diversificacion, infiltrandose y haciéndose indispensables en todas las actividades. O el
hombre se prepara técnicamente y participa de la produccién y del consumo
proporcionado por la ciencia, 0 no se prepara y queda al margen de la vida, relegado a

las mas infimas posibilidades sociales.

Los valores culturales de la ciencia, del arte, de la filosofia, de la religion, y también lo
humano y lo sublime de la vida, desaparecen o se convierten en una diluida fuerza

motivadora, no tiene sentido.

Las personas victimas de una educacion defectuosa cuando se vuelcan hacia algo que
no sea lo inmediato, lo hacen de una manera intransigente, intolerante, fanatica. En
estas condiciones, el individuo no puede participar plenamente en la vida social, por
cuanto los valores culturales le son adversos. No viven en él. No los siente ni los

comprende.

Las transformaciones sociales seran atendidas no mediante la violencia, sino por medio
de la cooperacién e integracion de todos en el complejo social, bajo la égida de la
educacién. Sélo la educacién puede preparar al hombre para practicar la gran verdad
cristiana de que todos somos hermanos, todos somos iguales, en los aspectos basicos

de las necesidades minimas para una vida efectivamente digna.

13
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Otra importante tarea que le esta reservada a la educacion, inicialmente de naturaleza
individual, pero con reflejos colectivos. Es la de recibir y orientar al individuo, tal como

es él, para una mejor integracién en la sociedad.

La educacion tiene, entre sus objetivos principales, el de formar la personalidad del
educando, teniendo en cuenta sus peculiaridades. Se debe educar respetando la
individualidad, tratando de no diluir el individuo en el grupo, sino resaltando lo que él
tiene de propio, para que pueda colaborar mejor en la obra comtn de la sociedad. En
vez de nivelar, se debe diversificar para unificar mejor. Pero esto sélo puede ser
logrado tomando en consideracion la realidad de cada uno. El individuo debe ser visto
en sus peculiaridades como persona que siente, que tiene sus responsabilidades y

posee una sensibilidad diferente de los demas.

La educacion no puede realizarse sobre la base de un protocolo ideal fijo, unico, que
deba ser inculcado a todos los educandos. El alumno debe ser respetado en su
individualidad y no puede ser forzado a ser lo que no es, ni humillado por medio de
comparaciones que, en Ultima instancia, nada significan. A través de la educacion cada
uno debe ser llevado a hacer lo que pueda, y no lo que deseamos que haga. Todo
individuo tiene derecho a ser lo que es, sin apelar al estereotipo para encontrar su lugar

en la sociedad.

La educacion debe favorecer, en lugar de dificultar la manifestacion y el

desenvolvimiento de las peculiaridades de cada uno. Unicamente asi, la vida del

14
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individuo puede tener sentido, al mismo tiempo que la sociedad se va enrique

con la mayor diversificacion de sus actividades.

La educacién debe contribuir a hacer mas explicitas las posibilidades de cada uno en
lugar de pretender ajustarlas a un patrén segin un tipo ideal e inexistente de individuo.
La realidad de cada uno, no tiene ni ha tenido el reconocimiento ni la asistencia que

seria de desear por parte de los responsables de la formacion del alumno.

Los procesos de la educacion deben ser, en lo posible, amplios, variados y flexibles, a

fin de que los individuos puedan ser atendidos en su realidad propia y tnica.

Urge, para eso, que todos nos reeduquemos para sentirnos hombres en nuestra
calidad de personas Unicas. Verlo y sentirlo, no a través del concepto abstracto de
hombre, sino a través de su realidad palpitante, dinamica y original, que se manifiesta

en cada uno de nosotros.

Para podernos orientar, realmente, hacia la formacién, cabe comprender y sentir lo que
pasa en el individuo. Necesitamos identificarnos con él. Solamente asi estaremos en
condiciones de conducirlo para que se realice en el sentido que le sea mas propio y
mas conveniente. Dejar de ver en el individuo lo que le es propio, para deformarios y

aprisionario en un molde artificial, es bastante perjudicial para su formacién.

15
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1.5. Educacion y desarrollo
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Otro aspecto de la educacién en cuanto al uso de las capacitaciones que ella confiere,
puede estar dado por las llamadas educacién para el consumo y educaciéon para la
produccién. La educacion para el consumo esta destinada a hacer del educando un
buen consumidor de elementos y técnicas de confort, cultura y buen gusto. La
educaciéon se ha volcado en con preferencia al consumo de bienes mas que a su

produccion.

La educacién para la produccién es la que se vuelca hacia la produccion de bienes,
que son los que aseguran la supervivencia, el desarrollo y el enriquecimiento de las

comunidades.

La educacién para la produccién esta orientada hacia la formacion cientifica, técnica y
profesional; aunque, como se orienta también hacia el consumo. Este aspecto

educativo pasa a ser factor de desenvolvimiento de una comunidad.

La posibilidad de desarrollo mediante la educacion se hizo evidente después de la
segunda guerra, cuando paises arrasados resurgieron de las cenizas y asumieron
puestos de preeminencia a corto plazo en el escenario mundial. El factor principal de
recuperacién y desarrollo de esos paises fue la educacion, pero la educacion para la
produccién, centrada en la preparacion cientifica y técnica profesional de los

educandos.
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Actualmente, casi todos los paises estan convencidos de que las inversiones

educacion adecuada a las necesidades nacionales, son también inversiones

productivas.

De este modo, la educacién pasa a adoptar, cada vez en mayor grado, un caracter
decididamente técnico profesional, para actuar como elementos indispensables en el
desenvolvimiento econémico social de las comunidades. El criterio partidario del
desarrollo de la educacion puede sinterizarse diciendo que ella consiste en la accion

exigida por la sociedad y planeada por las instituciones de ensefianza a fin de

promover:

a. El descubrimiento y desenvolvimiento de las capacidades y aptitudes
individuales.

b. El estudio de las realidades y necesidades comunitarias, regionales y
nacionales.

c. La orientacioén de los individuos hacia las actividades profesionales que mejor se

adecuen a sus realidades humanas y que mejor atiendan a sus necesidades
sociales.

d. El desarrollo del campo de investigacion cientifica y técnica a los efectos de un
mayor conocimiento y comprension de las necesidades sociales y humanas
fundamentales, en el sentido de una mas amplia democratizacion de la cultura y
de los bienes consumo.

e. La preparacion de cada individuo para que pueda ser eficiente productor y

consciente consumidor de riquezas.

17
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1.6. Principios de la educacién

La educacion en Guatemala se fundamenta en los siguientes principios:

o Es un derecho inherente a la persona humana y una obligaciéon del Estado.

o En el respeto o la dignidad de la persona humana y el cumplimiento efectivo de

los derechos humanos.

o Tiene al educando como centro y sujeto del proceso educativo

° Esta orientada al desarrollo y perfeccionamiento integral del ser humano a través

de un proceso permanente, gradual y progresivo.

° En ser un instrumento que coadyuve a la conformacién de una sociedad justa y
democratica.
. Se define y se realiza en un entorno multilingiie, multiétnico y pluricultural en

funcion de las comunidades que la conforman.

. Es un proceso cientifico, humanistico, critico, dinamico, participativo y

transformador.

18
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CAPITULO Il

2. La educacion en Guatemala

Las oportunidades de acceso y permanencia en el sistema educativo no se encuentran
al alcance de la mayoria de la poblacién guatemalteca. La desigualdad econémica y la
falta de oportunidad de un trabajo digno viene a dificultar la oportunidad de estudiar a

miles de nifios en edad escolar.

La calidad en la educacién es demasiado baja, los pequefios que pueden acceder a
realizar sus estudios sufren graves consecuencias, los maestros carecen de
preparacion adecuada, ademas los recursos que necesitan para estimular el
aprendizaje, como libros de texto y tecnologia es demasiado rezagado. Muchos
jovenes en las comunidades rurales no desarrollan habilidades de estudio apropiadas.
Existe poco entusiasmo, falta de motivacion y bajo rendimiento académico, acarrean

como consecuencia la desercion escolar.

Se estima que aproximadamente 657,233 nifilos y nifias no asisten a la escuela
primaria, correspondiente al 26% de la poblacion total entre 7 y 14 afios de edad. Cada

afo 204,593 nifios y nifias abandonan las escuelas (12% de los matriculados).

A pesar de los rezagos de Guatemala en materia de educacion, es uno de los paises

que menos invierte en esta importante area. El gasto en educacién como porcentaje del
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Producto Interno Bruto de Guatemala es de aproximadamente 2,4% en compara

4,4% del promedio de América Latina.

2.1. Pensum curricular de educacion nacional

21.1. Nivel primario

En el nivel primario, las areas se clasifican en fundamentales y de formacion.

Las areas fundamentales constituyen la base para otros aprendizajes y estan
desarrolladas de acuerdo con el conocimiento de las ciencias, artes y tecnologias.

Consideran la multiculturalidad e interculturalidad como ejes articuladores.

° Comunicacion y lenguaje (idioma materno)
. Comunicacion y lenguaje (segundo idioma)
o Comunicacioén y lenguaje (tercer idioma)

° Matematicas

. Medio social y natural

. Ciencias naturales y tecnologia

° Ciencias sociales

° Expresion artistica

o Educacién fisica
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Las areas de formacion desarrollan habilidades para la vida, en los camp

aprendizaje y formacion hacia la laboriosidad y la vida productiva.

Se incluyen en el desarrollo de las mismas, el fortalecimiento de las habilidades para la
comunicacion, el desarrollo del pensamiento l6gico matematico, el conocimiento y la
interaccion con el medio social y natural, la formacién artistica y la educaciéon fisica,

buscando fortalecer desde su abordaje el aprendizaje de la interculturalidad.

° Formacion ciudadana

) Productividad y desarrolio

2.1.2. Educacion basica

Las finalidades del ciclo basico establecidos en el marco general de transformacion
curricular que orientan los procesos de disefio del curriculum que orientan los procesos
de disefio para los diferentes niveles del sistema educativo, ha definido las siguientes

finalidades:

. Ofrecer continuidad a la formacién que proviene del ciclo Il del nivel de

educacién primaria.

21


emiimpresos02
Cuadro de texto

emiimpresos02
Cuadro de texto


. Mantener una continuidad conceptual, de enfoque y metodolégica acorde

persona humana y organizado en competencias.

. Brindar la especializaciéon y profundizacién propia de un nivel que debe buscar el
afinamiento de estrategias cognitivas y el manejo apropiado de informacion
relativa a diversos campos de la creacién y el conocimiento humano.

. Fortalecer una base para continuar estudios del ciclo diversificado.

° El ciclo basico esta llamado a ofrecer oportunidades para que la y el estudiante
exploren sus afinidades tematicas, combinen sus destrezas y habilidades
desarrolladas, fortalezcan su desempeiio fisico, muestren sus inclinaciones
artisticas y expresivas, aumenten su pensamiento y su posicionamiento critico
frente al medio que le rodea, y se encaminen al descubrimiento de su vocacién

personal y profesional.

El curriculum para el ciclo basico del nivel medio se ha estructurado en siete areas, que

estan articuladas con las del nivel primario.

Matematicas

. Matematicas 1, 2, 3.

Ciencias naturales

. Ciencias naturales 1, 2, 3.

Ciencias sociales y formacion ciudadana

° Ciencias sociales y formacién ciudadana 1, 2, 3.
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Comunicacion y lenguaje

o Comunicacién y lenguaje, idioma espaiiol 1, 2, 3.
) Idioma extranjero 1, 2, 3.
o Tecnologia de informacion y comunicacion 1, 2, 3.

Expresion artistica

) Formacién musical 1, 2, 3.

. Artes plasticas, 1, 2, 3.

. Danza y expresién corporal 1, 2, 3.
Productividad y desarrollo

. Productividad y desarrolio 1, 2, 3.
. Educacion para el hogar 1, 2, 3.

. Artes industriales 1, 2, 3.

o Contabilidad

Educacién fisica

. Educacion fisica 1, 2, 3.

2.2, Subsistema de educacion escolar

Para la realizacion del proceso educativo, en los establecimientos escolares, esta

organizado en niveles, ciclos, grados y etapas, dentro de las cuales se pueden

mencionar las siguientes:
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2.21. Educacion pre primaria

La educacioén infantil en Guatemala, se inici6 en 1875, cuando la educadora Matilde
Wealuer formé un kindergarten anexo al Colegio Nacional de Nifas, el cual
posteriormente se convirtid6 en el Instituto Normal Central para Sefioritas Belén. Poco
después se organizaron secciones anexas a algunas escuelas primarias llamadas
grados preparatorias y se crearon el Kindergarten Nacional No. 1 y el Kindergarten

Nacional No. 2.

En cuanto a la formacion de maestras especializadas en el nivel parvulario, ésta se

inicié formalmente el 28 de junio de 1928 y su primer plan de estudios incluia:

° Fundamentos del método parvulario
. Psicologia del nifio

o Musica

o Dibujo

° Trabajo manual

. Juegos educativos

Este nivel constitucionalmente no es obligatorio, pero igualmente se imparten tres

modalidades:

. Modalidad parvulario
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. Pre primaria bilingiie

. Pre primaria acelerada

Las dos primeras estan conformadas por un clico de 3 afios en donde la promocién es
automatica entre los afios. La unica diferencia entre estas dos modalidades es que la
primera se da en castellano sin importar el idioma materno del estudiante y la segunda
se desarrolla en el idioma materno del estudiante y se enfoca en desarrollar la
interculturalidad. La tercera modalidad es una alternativa para aquellos nifios que no
cursaron ningun de las dos primeras modalidades, usualmente los nifilos mas pobres, y
se imparte en 35 dias. E! objetivo de este nivel es desarrollar el adiestramiento

necesario para ingresar a primero primaria como también habilidades de socializacion.

Los estudiantes son promovidos automaticamente, pasan al siguiente nivel al cumplir

como minimo 6 afios con 6 meses al iniciar el periodo lectivo.

222 Educacioén primaria

La educacion primaria es obligatoria para la poblacion entre 7 y 14 afios, esta
conformada por dos ciclos. El primero es de educaciéon fundamental y el segundo de
educacion complementaria. Los contenidos que se imparte en primaria estan regidos
por el curriculo nacional base que define un 80% de lo que se debe de impartir a nivel

nacional, el otro 20% corresponde a los contenidos locales y regionales.
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El curriculo nacional base define las areas y sub areas, como las competencias

estudiantes deben alcanzar por ciclo y grado.

Finalmente, también presentan propuestas de indicadores de logro que permiten

observar si el estudiante ha alcanzado las competencias por grado.

El ciclo de educacién fundamental comprenden los siguientes grados:

° 1°. Primaria
. 2°. Primaria
° 3°. Primaria

El ciclo de educacién complementaria comprende los siguientes grados:

) 4°. Primaria
. 5°. Primaria
° 6°. Primaria

La aprobacién de las areas y sub areas es si los estudiantes logran una nota minima de
60 puntos de 100. Y la promocién entre cada grado se da si el estudiante logra aprobar
todas las areas y sub areas que recibié en el grado. En la primaria como en la pre

primaria existe un profesor de grado, que imparte la mayoria de las areas y sub areas,
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las Unicas areas que pueden tener un profesor diferente son la de educacién m

educacion fisica.

El perfii de ingreso al nivel primario agrupa las capacidades cognoscitivas,

procedimentales y actitudinarias que los nifios y las nifias deben poseer al ingresar al

nivel.

. Manifestar habilidades para iniciarse en el aprendizaje de la lectura y escritura
en su idioma materno y un segundo idioma.

o Manifesta habilidades para iniciarse en el pensamiento légico matematico.

. Se ubica en el tiempo y en el espacio.

° Identifica elementos de su entorno social, natural y cultural.

. Manifiesta destrezas de motricidad fina para iniciarse en el proceso de escritura.

. Controla y maneja su cuerpo de acuerdo con su etapa y desarrollo.

. Manifiesta habilidades para expresar y resolver problemas de la vida cotidiana.

. Utiliza informacién y recursos tecnolégicos apropiados a su edad que estan a su
alcance.

. Tiene iniciativa y participa en actividades personales.

. Expresa ideas, pensamientos, emociones y sentimientos en su idioma materno,
en un segundo idioma y otras formas de lenguaje.

. Manifiesta respeto ante la diversidad cultural y lingiiistica de su comunidad.

. Dispone de toda la informacién necesaria para tomar decisiones.
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ambitos del conocer, ser, hacer, convivir y emprender en los diferentes contextos que

los rodean: natural, social y de desarrollo.

Reconoce su propio yo, sus potencialidades, diferencias y limitaciones.
Manifiesta interés por fortalecer su personalidad y ejercer autonomia.

Se reconoce y valora a si mismo, y a los demas como personas con los mismos
deberes y derechos.

Hace uso racional de su derecho a la libertad y posee conciencia critica de la
trascendencia de sus actos.

Cumple con honestidad y capacidad sus responsabilidades.

Valora el trabajo intelectual, social y productivo como medio de superacion
personal y de una mejor calidad de vida.

Manifiesta conocimientos de las leyes y normas establecidas y responsabilidad
por la observancia de las mismas.

Se compromete con la preservacion del medio social y natural y su desarrollo
sustentable.

Manifiesta habilidad para generar dinamicas de construccion de procesos
pacificos y el dialogo en la resolucion de conflictos.

Desarrolla su trabajo en forma creativa con capacidad, honestidad y

responsabilidad.
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) Conserva y practica valores espirituales, civicos, éticos y morales y res

de los otros.

) Manifiesta habilidades y habitos para el trabajo ordenado, sistematico y con

limpieza.

2.2.3. Educacion basica

La educacién basica abarca lo que es la educacidn secundaria o también llamado ciclo

de cultura general basica, abarca los grados de:

. 1°. Basico
° 2°. Basico
. 3°. Basico

También se llama educacién media. Una vez finalizada la etapa de educacién basica

se contintia con el ciclo de diversificado.

El perfii de ingreso al nivel medio agrupa las capacidades cognoscitivas,

procedimentales y actitudinales que los y las adolescentes deben poseer al ingresar al

nivel.
. Reconocer su propio yo, sus potencialidades, diferencias y limitaciones.
. Manifiesta interés por fortalecer su personalidad y ejercer su autonomia.
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Se reconoce y valora a si mismo y a los demas como personas con los

deberes y derechos.

Acepta que las personas son sujetos de derechos y responsabilidades.
Es respetuosa de la identidad personal, cultural, religiosa, linglistica y nacional.
Manifiesta interés por organizar su tiempo en actividades socioculturales,
deportivas, recreativas y artisticas.

Valora el legado cultural, histérico, cientifico, de la comunidad local, regional,
nacional e internacional.

Reconoce su capacidad para aprehender modificar, adoptar, aplicar y producir
nuevos conocimientos desde su vivencia en la comunidad, region o pais.

Se compromete con la conservacion del medio social y natural y su desarrollo
sostenible

Tiene dominio de su idioma materno y se interesa por aprender otros idiomas.
Manifiesta habilidad para generar dinamicas de construccidon de procesos
pacificos y el dialogo en la resolucion de conflictos.

Muestra el conocimiento, practica los derechos individuales y colectivos.
Manifiesta su interés por usar el pensamiento reflexivo, critico, l6gico y creativo.
Manifiesta habilidades y habitos para el trabajo ordenado, sistematico y con

limpieza.

El perfil del egresado del ciclo basico de nivel medio, agrupa las capacidades

cognoscitivas, actitudinales y procedimentales que las y los estudiantes deben poseer

al egresar del ciclo, en los ambitos del conocer, ser, hacer, convivir y emprender en los
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diferentes contextos en que se desenvuelve, dichas capacidades se agrupan

manera siguiente:

0

%

Ejercer derechos individuales y colectivos en el marco del respeto de los
derechos humanos y los especificos de los pueblos y grupos sociales
guatemaltecos.

Toma decisiones informadas, responsables, basadas en actitudes de confianza,
honestidad y solidaridad.

Desarrolla un pensamiento I6gico, reflexivo, critico, propositivo y creativo en la
solucién de diversas situaciones y problemas cotidianos.

Manifiesta capacidad para comunicar en dos idiomas nacionales y un idioma
extranjero y transmitir conocimientos, habilidades y valores.

Utiliza la perspectiva de la diversidad cultural en la comprensién de los procesos
histéricos del pais y el mundo.

Practica el dialogo y otros procedimientos en la prevencion y resolucion pacifica
de conflictos, buscando el consenso y respetando el disenso.

Aplica conocimientos, actitudes y habilidades en procesos de prevencién y
manejo de desastres naturales.

Valora su cuerpo, su salud, bienestar, reconociendo los beneficios que para su
crecimiento y desarrollo integral se obtienen de la practica de la actividad fisica.
Valora las manifestaciones artisticas, cientificas y tecnolégicas de los distintos

pueblos y culturas de Guatemala y del mundo, promoviendo su conservacion.
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e Participa en grupos de trabajo para impulsar proyectos sociales y de produ
004’EMALL <.

basados en principios de sostenibilidad, equidad, y desarrollo plural en los

ambitos escolares y comunitarios.

2.2.4. Ciclo diversificado

El ciclo diversificado o conocido también como carrera, puede durar dos o tres aiios,

los cuales son los siguientes:

) 4°, Diversificado
° 5°. Diversificado
) 6° diversificado

Las carreras que mas se estudian en Guatemala con las siguientes:

. Bachillerato en educacioén

o Perito contador

. Bachillerato en ciencias y letras
o Bachillerato en computacion

o Secretariado
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2.3. Organo encargado de velar por la educacién en Guatemala

2.3.1. Ministerio de Educacion

El Ministerio de Educacién es la institucion del Estado responsable de coordinar y
ejecutar las politicas educativas, determinadas por el sistema educativo del pais. El
Ministerio de Educaciéon es la maxima autoridad del ramo y junto con el Consejo
Nacional de Educacion es el encargado de establecer la politica educativa del pais y

todo lo relacionado a la misma.

El Ministerio de Educacion para hacer efectiva sus funciones, se estructura en cuatro

niveles:

a. Nivel de Direccién Superior
1. Despacho Ministerial
2. Despachos Viceministeriales
¢ Viceministro Técnico Pedagégico
¢ Viceministro Administrativo
3. Consejo Nacional de Educaciéon
b. Nivel de Alta Coordinacioén y Ejecucién
o Direcciones Generales
e Direcciones Regionales

c. Nivel de Asesoria y Planeamiento
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o Dependencias especificas de Asesoria, Planificacion,

Tecnologia

d. Nivel de Apoyo

o Dependencias Operativas y Apoyo Logistico.

2.3.2. Comunidades educativas

Es la unidad que interrelacionado con los diferentes elementos participantes del
proceso ensefianza aprendizaje coadyuva a la consecucién de los principios y fines de
la educacion, conservando cada elemento su autonomia. Se integran por los

educandos, padres de familia, educadores y las organizaciones con fines educativos.

2.3.3. Centros educativos

Los centros educativos son establecimientos de caracter publico, privado o por
cooperativa a través de los cuales se ejecutan los procesos de educacion escolar. Los

centros educativos publicos, privados y por cooperativa estan integrados por:

. Educandos
. Padres de familia
° Educadores

. Personal Técnico, Administrativo y de Servicio
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2.4. Legislacion educativa en Guatemala

Regulado bajo el Decreto Legislativo 12-91 se encuentra contenida la Ley de

Educacion Nacional.

Surge en virtud de los Articulos 74 y 75 de la Constitucion Politica de la Republica de
Guatemala, en la cual el Estado de Guatemala garantiza la educacién como un

derecho fundamental para la sociedad.

Se hace necesaria la creacion de la Ley en virtud de conformar y fortalecer un sistema
educativo que sea valido y responda a las necesidades y demandas sociales del pais,
ademas, a su realidad multilinglle, multiétnica y pluricultural que requieran a nivel

nacional.

La Ley cuenta con 108 Articulos y 13 titulos, dentro de los cuales se encontran:

. Titulo |. Principios

. Titulo |l. Sistema educativo nacional

. Titulo lll. Garantias personales de educacién
. Titulo IV. Modalidades de la educacién

° Titulo V. Calidad de la educacion.
. Titulo VI. Planeamiento y evaluacion

o Titulo VII. Supervision educativa
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Titulo VIII. Validez de estudios, titulos y diplomas
Titulo IX. Programa de apoyo

Titulo X. Becas

Titulo XI. Régimen econémico financiero

Titulo XIl. Disposiciones generales

Titulo Xlll. Disposiciones transitorias y finales.
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CAPITULO Il

3. La Internet y las tecnologias

3.1. Consideraciones generales

El fenébmeno social, cultural, sociolégico y comercial de Internet tiene su origen en la
década del 60 y se relaciona con un proyecto de defensa financiado por el gobierno de
Estados Unidos. Debido a esta iniciativa hoy dia es posible buscar, crear y transferir

informacion en tiempo real por miles de millones de personas.

La Internet es una red que conecta miles de redes informaticas de numerosos paises,
enlazando computadoras de diferentes tipos, tamarios, sistemas operativos, bajo un
protocolo comun el cual permite la comunicacién entre computadoras sin mas limitacion

que la velocidad a la que se transmite.

Desde la década de los 90, la Internet se convirti6 en una herramienta fundamental de
comunicacion, informacion e integracion, que permite a los usuarios ahorrar tiempo y
dinero, ademas de tener a su alcance todos los productos y servicios que requieren, sin

fronteras de espacio o tiempo.

Internet es una herramienta muy poderosa, permite ayudar a la difusion de

conocimientos y la educacién, de hecho, es una de las mayores fuentes de informacion
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disponible. Se dice que esta es la era de la comunicacién y el conocimiento, de ahi la |

importancia de esta red que actualmente se extiende por todas partes del mundo,
reduciendo considerablemente el tiempo y el esfuerzo empleado en la busqueda del

saber y la informacion.

Son muchos los servicios que ofrece la Internet: bibliotecas en linea, clases a distancia,
busqueda de informacion, correo electronico, transferencias de archivos, conferencias
telefénicas, encuestas, boletines electronicos, grupos de discusion y listas de

distribucion.

3.2. Definicion de internet

“La Internet es un grupo o conjunto descentralizado de redes de comunicacién
interconectadas, que utiliza la familia de protocolos garantizando que las redes fisicas
heterogéneas que la componen funcionen como una red légica unica, de alcance

mundial”.®

La red de Internet es el resultado de comunicar varias redes de computacion. Se utiliza
una computadora ya sea en la escuela, casa o trabajo, es posible acceder a cientos

incluso miles de computadoras alrededor del mundo.

® Monereo C. Badia. Internet y competencias basicas. Pag. 36.
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Con la utilizacion del software adecuado se pueden transferir archivos, conectarse en
forma remota a una computadora en la que se encuentra a miles de kildbmetros de

distancia y utilizar un correo electrénico para mandar y recibir mensajes.

El protocolo FTP permite al usuario de Internet transferir archivos desde una
computadora sin tener una cuenta en ella, es decir, no necesita estar validado en la red

para acceder a cierto tipo de archivos.

El protocolo FTP sirve para localizar archivos que estan disponibles a distancia. El
protocolo es un sistema basado en menus para explorar los recursos de Internet,

localizar direcciones de los usuarios.

La manera en la que se puede tener acceso a Internet es a través de un procesador de
servicios. Los proveedores de servicios venden diferentes tipos, cada uno con sus

ventajas y desventajas.

3.3. Ventajas y desventajas del uso de Internet

La evolucion y el acceso del Internet hacen que existan tanto ventajas como
desventajas. En los Ultimos afios ha crecido de manera considerable y hoy en dia
muchas personas, especialmente las nuevas lo utilizan como algo intrinseco en sus

vidas y su crecimiento no lo puede detener.
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PTSTEUA Sy

La Internet ha hecho que muchas cosas mejoren, se realizan procesos mas eﬂcientes,\‘*'\ s
busqueda de informacion mucho mas sencilla, comunicacién a distancia a tiempo real y
especialmente ha economizado los costos de los envios de mensajes que

anteriormente s6lo se daba por correspondencia.

Por todo lo anterior, se puede indicar lo siguiente:

Ventajas

o Hace la comunicacién mucho mas sencilla.

) Es posible conocer e interactuar con muchas personas de todas las partes del
mundo.

o La busqueda de informaciéon se vuelve mucho mas sencilla, sin tener que ir

forzadamente a las bibliotecas tradicionales.

. Es posible encontrar muchos puntos de vista diferentes sobre alguna noticia.

° Es posible la creacién y descarga de software libre, por sus herramientas
colaborativas.

. La computadora se actualiza periddicamente mas facil que si no se utilizara el
internet.

° Es posible encontrar soporte técnico de toda clase sobre alguna herramienta o
proceso.

. El seguimiento de la informacion a tiempo real es posible a través del internet.
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° Es posible compartir con personas o conocimientos que otra persona puede

utilizar y de esta manera se vuelve provechosa.

Desventajas

° Asi como se puede encontrar informacion valiosa es posible encontrar
informacién desagradable (pornografia, violencia explicita, terrorismo) que
puede afectar a los menores.

° Genera una dependencia o vicio al mismo, descuidando tanto aspectos

personales como laborales.

° Hace que el estudiante se esfuerce menos en realizar sus tareas.
° Es la principal puente de pirateria.
° Se pueden encontrar males como el spam, el malware, la proliferaciéon de virus,

el phising, entre otros.

3.4. Importancia de la Internet

El propésito principal del Internet es la comunicacién, el permitir al ser humano una
comunicaciéon sin barreras, que no se tenga en cuenta el espacio, ni fronteras,

distancias, sociedades.

La invencion de los ordenadores y su difusion, dio lugar a la creacién de un medio de

comunicacion que permitiera el trasvase de datos informaticos aprovechando todos los
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avances existentes. De esta necesidad surge la Internet primero de la necesidad de los
investigadores quienes pensaron en la necesidad de comunicar sus ordenadores entre

ellos pero luego de la propia necesidad de la humanidad de compartir y comunicarse.

En Internet abunda la comunicacion en todos los ambitos, desde publicidad,
entrevistas, articulos, videos, chats pero también se intercambian datos, musica,
documentos, libros, imagenes. El hombre encuentra un modo de compartir todo lo que

desea con el resto del mundo.

Empresas de software, hardware, cadenas de radio, televisiébn, prensa, editoriales,
tiendas online, empresas tecnologicas han proliferado intentando aprovechar las

ventajas que ofrece la difusion de sus productos a mas de mil millones de personas.

3.5. Caracteristicas del Internet

Dentro de las caracteristicas de la Internet, se pueden mencionar las siguientes:

¢ El movilizar hacia otra perspectiva las condiciones y posibilidades.

e EIl lenguaje multimedia abarca expresiones visuales, escritas, sonoras y
audiovisuales.

¢ Debido a la arquitectura informatica es reticular.

e Por el tipo de niveles de comunicacién que puede establecer se le considera

multinivel (comunicacién interpersonal, grupal y masiva).
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e El uso del tiempo lo convierte en multicrénico, ya que permite comunicacion en
tiempo real y diferido.

¢ Se le considera como medio desterritorializador y en medida en que se utiliza un
lenguaje no secuencial, permite abrir ventanas simultaneas como textos

diferentes que puedan ser asociados libremente por los usuarios.

3.6. El uso de Internet en la educacion

Las tecnologias de la informacion y comunicacion han adquirido gran relevancia,
principalmente a partir del amplio uso del Internet, siendo el educativo uno de sus mas
importantes campos de accion. La Internet tiene como base la informacion y han hecho
que el usuario pase de tener un papel de receptor pasivo de un mensaje, a tener un
papel activo, donde el decide la secuencia de la informaciéon y establece el ritmo,

calidad, cantidad y profundizacién de la informacién que desea.

Todo lo anterior representa un gran avance que debe ser aprovechado en el hecho

instruccional.

3.7. Fortalezas de la Internet en la educacion

La Internet adquiere enormes implicaciones para todos los estudiantes. Ponen el
mundo al alcance de la mano y proporcionan un aprendizaje sin fronteras, sin limites.

Ademas, el internet permite a los estudiantes a trabajar en colaboracién y de manera
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interactiva con otros estudiantes en aulas diseminadas por todo el mundo, contribuyen
a la integracion de experiencias de aprendizaje y proporcionan un clima para descubrir
y compartir nuevos conceptos e ideas, al mismo tiempo que las aulas se conviertan en

centros de educacion internacional.

Se establece que: “los estudiantes muestran un alto interés y motivacion, la interaccién
promueve una actividad intelectual, se desarrolla la iniciativa, la realimentacion
promueve el aprendizaje a partir de errores, existe una mayor comunicacion entre
profesores y los alumnos, es un aprendizaje cooperativo, contribuye a la alfabetizacion
informatica, mejora las competencias de expresién y creatividad, permite el facil acceso
a la informacién y de todo tipo, los programas informaticos permiten simular secuencias
y fenémenos (fisicos, quimicos y sociales) que ayudan a comprenderlos de mejor

manera”.’

3.8. Debilidades de la Internet en la educacion

Al existir fortalezas en el uso de la Internet también se deben demarcar las debilidades,

las cuales deben ser consideradas y solucionadas.

Una de ellas se refiere al hecho de que a pesar de que los estudiantes sienten una alta
motivacién para utilizar la Internet, se necesita cierta preparacién en las destrezas

basicas que se requieren para explorar el ambiente de aprendizaje. Se espera que los

7 Monroy, Carlos. Internet y competencias basicas. Pag. 85
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estudiantes desarrollen destrezas cognitivas elevadas como la negociacion de
significados, el analisis y la meta cognicién pero sin estar debidamente entrenados en
destrezas de bajo nivel como el uso de computadoras, navegacion y busqueda en la

web.

La otra desventaja tiene que ver con la bisqueda de la informacién deseada, pues
podria perderse mucho tiempo por el exceso de informacién disponible, falta de método
en la busqueda y, quiza lo mas importante, la presencia de informacién no fiable,

equivocada, parcial u obsoleta.

3.9. Consideraciones pedagogicas a tener en cuenta al utilizar el servicio de

Internet en la educacion

El empleo de las nuevas tecnologias y en especial la Internet esta muy relacionado con

una concepcion muy activa de la educacion. El autoaprendizaje supone un nuevo giro

de las concepciones mas tradicionales en la educacién. “Hay que tener en cuenta

nuevas condicionantes de caracter pedagdgico que precisan modificar el papel de
» 8

todos los agentes implicados en la educacién”.” Conforme a lo planteado por distintos

autores a continuacion, se pueden mencionar algunas consideraciones:

. Rompe con los limites de salén y clase tradicional.

° Los usuarios se convierten en creadores y consumidores de informacién.

8 Monroy, Carlos. Op. Cit. Pag. 96
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. En el desarrollo de actividades colaborativas de ensefianza aprendizaje se
deben realizar los cambios metodolégicos sin dejar de lado la evaluacién.

o Para trabajar con el uso de redes telematicas es deseable que el profesor
mantenga el interés permanente de sus estudiantes, que detecte y atienda sus
necesidades educativas relevantes y pertinentes, y que cuide que el contenido y
las actividades de aprendizajes sean interactivos.

. Los centros educativos deben contemplar la integracion de las nuevas
tecnologias dentro de sus planes curriculares, a partir del analisis del entorno y
situacion de ensefianza. Se necesita contar con una dotacién presupuestaria

pertinente.

Es necesario tomar ciertas medidas para el correcto desempeiio de las funciones
educativas mediante el uso de Internet, debe estar creada la infraestructura que
soporte los cambios que tienen lugar, modificarse el enfoque y la perspectiva escolar,
capacitar y formar a los profesores en el uso de estas tecnologias y también de forma
didactica para que sean capaces de planificar, disefiar y evaluar el contenido adaptado

a las caracteristicas del contexto y de sus estudiantes.
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CAPITULO IV

4. El servicio de Internet gratuito dentro de establecimientos puiblicos de

Guatemala

41. Consideraciones generales

Los medios de comunicacién y las nuevas tecnologias estan provocando un tremendo
impacto en la cultura y en el ambito de lo social, con lo cual no es gratuito afirmar que
también se deja sentir en el contexto educativo. Y no sélo en lo que respecta a las
modificaciones que afectan a los medios, materiales y recursos que se emplean en la
ensefianza, sino también los cambios que se generan en la propia conceptualizacién

de lo que es la escuela y los procesos de ensefianza aprendizaje.

“La educacion se halla sumida en una espiral de incertidumbres e interrogantes en la
que es dificil encontrar respuestas debido a la sobredosis de cambio y avances en los

modelos y valores que perduraban desde los inicios de la institucion educativa™.®

La educacién debe ser para el progreso y el avance, pero ocurre que estos siempre
llegan tarde a las escuelas y necesitan mucho tiempo para admitirse. En nuestros dias
los medios y las tecnologias de la informacién y comunicacion disputan el terreno a los

saberes y estrategias centrados en el profesor garante de la ciencia. Los medios

® Ramirez, Edgar. La educacién y las tecnologfas. P4g. 109
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arrastran informacién, las tecnologias permiten difundirlo, transformarlo, ampliarlo,

simplificarlo, generan ambos, en definitiva, en conocimiento.

“El nuevo contexto educativo exige una figura distinta de docente sobre todo si nos
situamos en el plano de la comunicacion, del intercambio de ideas y experiencias,
cuyos rasgos superen la funcion transmisora para completarla con una dimensién mas
dinamica como formulador de problemas, provocador de interrogantes, coordinador de

equipos de trabajo, sistematizador de experiencias”.°

Se plantea la necesidad de planificar y proyectar una educacién para el conocimiento
de los nuevos lenguajes de los medios y las tecnologias de la informacion y
comunicacion en el contexto de una sociedad cada vez mas mediatica para indagar y
reflexionar como la educacién en general, y la ensefianza en particular han de
responder al papel central que los medios de comunicacién juegan en la vida de los

alumnos.

4.2. Aplicar la Internet a la educacion

Conectar los ordenadores a la red permite ampliar los escenarios de comunicacion y la
informacion compartida. Desde el ambito educativo se permite abrir la escuela a

innumerables fuentes de informacién, materiales educativos y a personas, ampliar los

1 1bid. Pag. 120
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escenarios de aprendizaje y las experiencias educativas a contextos distintos al aula,

extender las experiencias educativas con otros comparieros o profesores.

Atendiendo a las posibilidades educativas podemos sefialar diferentes caracteristicas
de la web como: caracter muitiformato o capacidad multimedia, estructura hipertextual
de la informacién, la cantidad de informacion que se encuentra disponible, la

actualizacion de la informacién, la compatibilidad entre plataformas.

Concretando en las aplicaciones educativas de la red, se propone lo siguiente:

o Redes de aulas o circulos de aprendizaje

. Experiencias de educacion a distancia y aprendizaje abierto
° Experiencias de aprendizaje formal

43. El rol del alumno en los nuevos escenarios

Bajo esta linea de ideas, no debemos dejar de lado, que los jévenes, para
desenvolverse en la sociedad del futuro, deberan poseer nuevas capacidades como la
adaptabilidad a un ambiente que se modifica rapidamente, saber trabajar en equipo,
aplicar propuestas creativas y originales para resolver problemas, capacidad para
aprender, desaprender y reaprender, saber tomar decisiones y ser independiente,
aplicar las técnicas del pensamiento abstracto y saber identificar problemas y

desarrollar soluciones.
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Si se transforman estos nuevos contexto los roles que desempefarian los profesores,
también ocurrira lo mismo con los alumnos, por diferentes hechos que van desde que
el aprendizaje se independizara de las variables tradicionales del espacio y tiempo o
porque las necesidades formativas que requiere la sociedad del conocimiento nos
llevara a plantear un curriculum no uniforme, fijo y permanente, sino mas bien variable

y adaptable a las necesidades de los alumnos.

Desde un aspecto mas concreto y referido al aprendizaje a través del internet, se habla
de una serie de -caracteristicas especificas para que los alumnos puedan

desenvolverse:

Tener cierta capacidad para el autoaprendizaje y verlo en si mismo como

positivo.

° Ser autodisciplinado, con capacidad de controlar su tiempo y gustarle trabajar
solo.

o Saber expresarse por escrito con claridad.

. Poseer ciertas habilidades y experiencias en el manejo de ordenadores y valorar

positivamente el papel de la tecnologia en la educacion.

° Tener necesidad de una determinada formacién y carecer de la disponibilidad
necesaria para asistir a un curso presencial.

. Tener sentido positivo ante los pequeiios problemas técnicos que se pretendan y

ser capaces de solucionarlos.
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Curso.

En esta misma linea, se sefiala que el alumno del futuro necesita dejar de aprender

conceptos para desempeiiar otra serie de competencias como:

. Desarrollar habilidades para el autoaprendizaje.

e Desarrollar el sentido critico, la busqueda responsable y fundamentada de cada
informacién.

° Trabajar en equipo y saber trabajar en red.

o Aprender a dialogar

o Ser flexibles y saber adaptarse.

. Ser capaces de participar activamente en los procesos.

° Tener dominio de lectura y la comprension lectura textual, audiovisual y
multimedia.

) Ser capaces de expresarse, comunicarse y crear.

e Desarrollar las competencias basicas para seguir aprendiendo toda la vida.

En estos nuevos contextos y gracias a las posibilidades que ofrece el trabajo
colaborativo, los alumnos deberan mostrar una actitud y aptitud alta para trabajo en
grupo, y aprender de forma conjunta con el resto de comparieros. Ello implica también
el saber ofrecer y recibir criticas constructivas. En esta cierta medida, podemos decir

que el aprendizaje colaborativo prepara al estudiante para asumir y cumplir
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compromisos grupales, ayudar a los compaiieros, solicitar ayuda a los demas, aceptar

el punto de vista de los comparieros, descubrir soluciones que beneficien a todos y

familiarizarse con procesos democraticos.

En sintesis, los alumnos en estos nuevos entornos deben poseer las siguientes

capacidades:

Capacidad de analisis y sintesis

Capacidad de aplicar los conocimientos
Resolucién de problemas

Capacidad de aprender

Trabajo en equipo

Habilidades interpersonales

Planificacion y gestion del tiempo

Gestion de la informacion

Capacidad de adaptarse a nuevas situaciones
Creatividad

Conocimiento sobre el area de estudio

Beneficios que obtendran los alumnos en el nuevo entorno

No cabe la menor duda que los nuevos entornos formativos seran mas tecnolégicos,

los alumnos deberan tener minimas competencias para desenvolverse en ellos.
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Evidentemente en este nuevo entorno, se hace necesario que los sujetos estan
capacitados para movilizar y utilizar las nuevas herramientas de comunicacién que
aparecen en estos nuevos entornos, y para ello necesariamente deben pasar por un
tipo de alfabetizaciéon, que se centre no solo en los medios impresos y sus codigos
verbales, sino también en la diversidad de medios, multimedias con que nos

encontramos y en los cédigos iconicos que movilizan.

La alfabetizacion digital debe prestar atencién en los contextos sociales y culturales y
no, simplemente, ensefiar a las personas como navegar por Internet, como enviar un
correo, o como cambiar la foto de presentaciéon de una red social. Una cosa es estar en
la red y otra muy diferente formar parte de ella. Con la primera los usuarios de

informacioén, con la segunda se puede llegar a construir y elaborar conocimientos.

La alfabetizacion debe capacitar al ciudadano para una serie de competencias y

aspectos como las siguientes:

Conocer cuando hay una necesidad de informacion.

. Identificar la necesidad de informacion.

° Trabajar con diversidad de fuentes y cédigos de informacion.

o Saber dominar la sobrecarga de informacién.

° Evaluar la informacién y discriminar la calidad de la fuente de informacién.

o Organizar la informacién.

° Usar la informacion, eficientemente para dirigir el problema o la investigacion.
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. Organizar la informacioén.
. Usar la informacion eficientemente para dirigir el problema o la investigacion.

. Saber comunicar la informacion encontrada a otros.

Esta transformacion de la concepcién de la alfabetizacion digital se hace cada vez mas
necesaria si se tiene en cuenta que las tecnologias cada dia se hardn mas amigables,
y por tanto, su manejo sera cada vez mas intuitivo. Y lo que se necesita es tener

ciudadanos que leguen a pensar sobre que se puede hacer con la informacion.

4.5. La introduccion de la Internet en los centros educativos

El papel de los medios y nuevas tecnologias en las instituciones educativas y sus
posibles incidencias en los procesos de formacion y en sus estructuras de
funcionamiento van a depender en gran medida del tipo de estrategia que se pongan

en marcha en los centros para organizar el uso de los recursos disponibles.

De tal forma que el uso que los diferentes miembros de la comunidad educativa hagan
de los medios dependeran en gran medida de las pautas que se establezcan en el
centro y de las estructuras que se desarrollen para dinamizar la integracién de los

medios en las diferentes facetas escolares.

El establecimiento, por tanto de medidas y pautas concretas para la organizacién y

gestion de los medios en los centros y en el sistema educativo en general constituye
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uno de los ambitos prioritarios de intervencién a los que las instituciones escolares
deben dar respuesta para garantizar un uso racional y eficaz de los medios en las

practicas educativas.

La necesidad de esta estructura organizativa para la integracion de los medios ha sido

manifestada por muchas personas.

4.6. Principales aportaciones de los medios y nuevas tecnologias a los

centros educativos

Tradicionalmente los medios informaticos han constituido una fuente de innovacion en
los centros educativos sobre los que se depositaron grandes esperanzas de cambio
pero que parecen no haberse ejercido gran incidencia, hasta el momento en las

caracteristicas y naturaleza de las organizaciones educativas.

Las nuevas tecnologias representan hoy en dia un verdadero reto para las instituciones
educativas por las grandes posibilidades de influencia en diferentes ambitos que van
desde la organizacion escolar hasta la organizacion y gestion de sus medios. Las
posibilidades de acceso, intercambio, representacién y flexibilizacion de tiempos y

horarios que ofrecen suscitan nuevos escenarios de aprendizaje.

Las nuevas tecnologias rompen con los parametros clasicos en los que se desarrollaba

la ensefianza permitiendo situaciones de interaccion mucho mas diversas y flexibles y
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superando las limitaciones espacio temporales, lo que sin duda pueda conllev: Y

algunas ventajas.

En esta linea, se pretende desde la organizacion de los espacios fisicos llegar al
establecimiento de nuevos contextos formativos y a la transformaciéon de escuelas en

organizaciones de aprendizaje.

Esta nueva configuracion de los escenarios de aprendizaje posible para los centros
escolares puede favorecer al desarrollo de experiencias de ensefianza flexibles y las
distancias, individualizadas y el acceso a muchos mas recursos de ensefianza y
aprendizaje. Pero también implica dificultades que demandaran el desarrollo de nuevos
modelos organizativos y estructuras que afectaran sustancialmente a los espacios,

formas de funcionamiento y enfoques educativos de los centros.

No se trata de redefinir la naturaleza de la escuela, sino de repensar sus caracteristicas
y funciones en el contexto socio cultural actual y analizar las posibles repercusiones de
la sociedad tecnolégica en la escuela y las nuevas demandas y exigencias que

plantean en el desarrollo de su funcién.

Las redes de informacién y comunicacion hay que considerar que proporcionan un
conjunto de posibilidades para la reconstrucciéon virtual del ambiente en el aula, de
acceso a las realidades sociales y culturales diversas, de intensificacion de las
posibilidades de comunicacion con otros y reconstruccion compartida del aprendizaje y

trabajo en grupo.
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Como vemos, las posibilidades que ofrecen estos medios son variadas y
enriquecedoras para las instituciones escolares, demandando el desarrollo de nuevos
modelos educativos basados en las nuevas tecnologias que exigen, como hemos
sefialado, el desarrollo de algunas medidas organizativas capaces de aprovechar todas
sus posibilidades. La incorporacion de estas tecnologias en los distintos ambitos de la
vida escolar potenciara la transformacion de los mismos en otros mucho mas flexibles,
dinamicos y versatiles al posibilitar una mejora en su organizaciéon y gestion, la
introduccion de los medios en el desarrollo curricular, la innovacién educativa y. la

apertura de la comunidad.

Dentro de las recomendaciones para la incorporacion de las nuevas tecnologias dentro

de los establecimientos publicos del pais se pueden mencionar las siguientes:

o La necesidad de que exista una politica clara y definida en el centro en relacién
a la seleccién, adquisicion y conservacion de los medios y materiales de paso.

o La necesidad de que existan normas y procedimientos consensuados que
orienten el uso de los medios y el funcionamiento de las aulas especificas de
medios de los centros, garantizando con ello un uso adecuado y generalizado
por parte de todos los miembros de la comunidad educativa.

° La importancia de apoyar institucionalmente y potenciar las experiencias de
innovacion y formacion basadas en los medios que se desarrollan en los centros

y atribuirles sentido dentro del proyecto educativo para que los profesores que
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las desarrollan perciban que la integracion de los medios mas que un reto
personas afecta decisivamente a las escuelas y pueda contribuir ampliando sus
posibilidades de accién, decision e intercomunicacion.

o La necesidad e impulsar la consolidacion de una nueva figura en las
instituciones educativas, el coordinador de medios en el centro y apoyarla
institucionalmente en el desarrollo de sus funciones. El coordinador de los
medios debe desarrollar una funcion dinamizadora y de liderazgo en la
incorporacion de los medios a los diferentes ambitos de intervencién educativa.

o La necesidad de recuperar el sentido y la actividad de los Centros de Recursos
que ademas de desarrollar una funcion meramente instrumental, se consoliden
como centros de referencia para el profesorado en la investigacion, formacioén de
medios y produccion de materiales con otros profesores. En este sentido, se
establece que ocupan un papel fundamental en los centros educativos y su
estructura organizativa proporcionada a la integraciéon de los medios en los
mismos y favorecer la continuidad necesaria de Ilas experiencias

desarrolladoras.

4.7. Implementar el servicio de Internet gratuito en los establecimientos

publicos de Guatemala

El derecho a la educacion esta garantizado en el Articulo 71 de la Constitucién Politica
de la Republica de Guatemala, y en pleno siglo XXI ain existen miles de estudiantes

que no tienen el acceso al servicio de Internet, por lo consiguiente no conocen las
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tecnologias de la informacion y de las comunicaciones fuera del mundo de la

globalizacion.

El fin primordial de la educacién esta regulado en el Articulo 72 de la Constitucion
Politica de la Republica de Guatemala, asi como el Articulo 1 del Decreto 12-91 Ley de
Educacién Nacional en su numeral 7 la cual establece el fundamento de la educacion
como un proceso cientifico, humanistico, critico, dinamico, participativo y
transformador, y que hasta el momento el Estado no ha cumplido con los fines

establecidos.

A nivel internacional, encontramos leyes que regulan este tipo de practica, en el
derecho comparado encontramos paises como Venezuela, en donde se implementé el
Proyecto Wifi para todos impulsado por el gobierno nacional a través de Compaiiia
Anéonima Nacional de Teléfonos de Venezuela, en donde se destinaron 86 millones de
Bolivares para la conexién inalambrica gratuita a Internet en centros educativos y

plazas publicas del pais.

En honduras se crean 10 mil accesos gratis de Internet para las escuelas publicas con
los cuales los estudiantes podran gozar de esta plataforma tecnolégica el cual sera un
parteaguas para el desarrollo en la educacion y sera el legado mas importante para los
jévenes hondurefios. En paises como México el pleno del Congreso del Estado aprobé
un punto de acuerdo para exhortar a la Seéretaria de Comunicaciones y Transportes a
realizar gestiones ante las empresas privadas proveedoras de Internet para que las

escuelas publicas del pais estén exentas del pago por ese servicio.
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Con base al estudio y lo anteriormente expuesto, se lograra determinar que se necesita
mejorar la calidad educativa del pais, se deben de buscar politicas destinadas al
mismo, se necesita aportar un conocimiento teérico sobre el tema relacionado. Se hace
necesario que el Estado de Guatemala, a través del Congreso de la Republica de
Guatemala cree una ley que permita se implemente de manera inmediata el programa
de Internet gratuito a los establecimientos publicos para beneficio de la poblacién

estudiantil.

El fin primordial del servicio de Internet dentro de los establecimientos publicos es
proporcionar las herramientas necesarias e indispensables para que todos los
estudiantes de escuelas publicas del pais cuenten con nuevas formas de aprendizaje,

mejorar el conocimiento del entorno social.

La incorporacion del servicio de Internet se puede realizar a través de las empresas
que comercializan el servicio de Internet en el pais y el Ministerio de Educacion. Se
debe de realizar una licitacion para que las empresas muestren los planes y proyectos
y adjudicar el contrato respectivo con la que consiga mejores beneficios tanto para el

Estado como para los establecimientos educativos.

Por otra parte, es menester contar con el Congreso de la Republica de Guatemala, a
través de la Comision de Educacion para que realice el estudio respectivo y elabore el
proyecto de iniciativa de ley que permita el servicio de Internet gratuito para

establecimientos publicos de Guatemala.
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CONCLUSION DISCURSIVA

La Internet es una de las herramientas de mayor capacidad de informacién a distancia
que ha traido consigo la tecnologia mundial. Es indudable el uso cada vez mayor de
Internet en la sociedad actual al promover un intercambio de informacién constante e
inmediata en todo el mundo. Este avance tecnoldgico ha generado una nueva vision de
la sociedad porque se han eliminado las barreras del tiempo y espacio entre los

hombres y porque ahora la comunicacién entre ellos es inmediata e instantanea.

Al implementar el servicio de Internet dentro de los establecimientos publicos se puede
proporcionar las herramientas necesarias e indispensables para que todos aquellos
estudiantes de escasos recursos y maestros para que cuenten con la tecnologia de
punta y garantizar un mejor conocimiento de su entorno, de la nacién y de otros paises.
Con esto se puede cumplir uno de los preceptos constitucionales, el derecho a la

educacion.

El problema radica principalmente en que nuestro pais cuenta con grandes falencias
en formar estudiantes y puedan acceder a la tecnologia de ultima generacion puesto
que la escuela aun no cuenta con esos recursos. Esto implica que las escuelas no
estan formando estudiantes para enfrentarse a los retos que trae el mercado laboral
que exige grandes conocimientos en informatica y tecnologia, ademas los estudiantes

no tienen al alcance de la mano mayor informacion y aprendizaje sin fronteras.
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La propuesta para mejorar la educacion en Guatemala es implementar el servicio de
Internet gratuito dentro de los establecimientos publicos de Guatemala con el fin de
dotar a los estudiantes de las herramientas necesarias para que puedan enfrentarse en

el ambito laboral.
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