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Ciudad de Guatemala, 19 de agosto del afio 2015.

BONERGE AMILCAR MEJIA ORELLANA
Jefe de la Unidad de Asesoria de Tesis
Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales
Universidad de San Carlos de Guatemala
Presente

Licenciado Mejia Orellana.

Atentamente me dirijo a usted con el objeto referirme acerca de la carta emitida por la Unidad de
Asesoria de Tesis de fecha diez de junio del-afio dos mil catorce, por la cual se hace de mi conocimiento
que fui nombrado como Asesor de Tesis del bachiller Donald Alfonso Ramos Gémez, quien se identifica
con el carné nimero 200118956, :

El bachiller desarrollé el trabajo de tesis intitulado “LA CREACION DE INSTANCIAS PARA EL RESPETO
ENTRE LOS NINOS Y ADOLESCENTES ENTRE 13 Y 15 ANOS, CREACION DE SANCIONES, PROPUESTAS
LEGISLATIVAS” y de la cual puedo declarar lo siguiente:

Con respecto al contenido técnico y cientifico de la tesis, cumple con todos los requisitos tanto
de orden como de método, tanto deductivo como inductivo en la investigacién respecto a como
utiliza la informacidn recabada en la elaboracién de una propuesta de creacién de instancias y
sanciones a [os agresores de acoso escolar o bullying entre nifios y adolescentes de 13 a 15 afios,
el cual en la actualidad tiene gran importancia de caracter social como de proteccidn integral
hacia la nifiez desprotegida o victima de este mal, asimismo, utiliza técnicas importantes
bibliograficas que ayudan a la conclusién acertada de la tesis propuesta, por lo tanto, el aporte
cientifico de un tema como éste contribuye al mejoramiento de un derecho vital ya
contemplado, como lo es la proteccién de los nifios y adolescentes y que pueda ser mejorado
para darle una mayor eficacia en su cumplimiento y lograr asi un beneficio y darle prioridad al
principio constitucional de igualdad como lo es en nifios y adolescentes tanto victimas como
agresores.

En la conclusiones y recomendaciones, claramente puede justificarse la importancia detrds de un
tema que ha sido muy poco difundido en Guatemala, ya que no se le ha dado la importancia
debida, y no solo eso, se le ha conferido Unicamente al Ministerio de Educacién para prevenirlo,
y lo cual debe ser atendido a nivel gobierno y darle proteccién a los nifios y adolescentes
victimas a través de sanciones y que se pueda dar seguridad juridica tanto a victimas y
agresores, ya que al no existir un cuerpo legal que lo regule, y al ser de igual forma un menor de
edad el que causa este mal, no existe claridad de sanciones para prevenir y erradicar que se
continlie maltratando y causando dafio psicolégico y fisico al nifio o adolescente victima.



Usuario01
Text Box


LIC. EDGAR AUGUSTO CASTILLO MENDIZABAL .- %+
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E-mail: castillomendizabal.edgar@gmail.coiii:
15 avenida A 12-67 zona 1 Ciudad de Guatemala>

3. Respecto a la bibliograffa, el presente trabajo cuenta con una extensa cantidad de consulta de
textos, tanto doctrinarios, como recomendaciones fundamentales e investigaciones recientes
realizadas por la Organizacion de Naciones Unidas y que en Guatemala han sido plasmadas en
muy pocos textos legislativos, no dandole [a importancia que se debe, tanto en su aceptacién
como en su cumplimiento y las cuales fundamentan claramente la necesidad de discutir y
ampliar este tema.

4. Asimismo, declaro solemnemente que, no poseo ningln parentesco o vinculo legal que me una
con el bachiller, por lo tanto no tengo ningun impedimento para realizar el presente dictamen.

Por las razones antes indicadas y para los efectos correspondientes emito DICTAMEN FAVORABLE, tal y
como lo ordena el Articulo 32 del Normativo para la Elaboracién de Tesis de Licenciatura en Ciencias
Juridicas y Sociales y del Examen Publico y se proceda con el trdmite respectivo segun el Reglamento de
Graduacidn, ya que cumplo con todos los requisitos que se solicitan en dicho normativo.

Sin otro particular, me suscribo de usted.

Atentamente,

LIC. EDGAR AUGUSTO CASTILLO MENDIZABAL
Abogado y Notario
Colegiado No.: 7840
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UNIDAD ASESORIA DE TESIS DE LA FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS Y SOCIALES.
Guatemala, 04 de septiembre de 2015.

Atentamente, pase a el LICENCIADO HECTOR OSBERTO OROZCO Y OROZCO, para que
proceda a revisar el trabajo de tesis de” el ‘estudiaiite NALD ALFONSO RAMOS GOMEZ,
intitulado: "LA CREACION DE INSTANCIAS PARA ESPETO ENTRE LOS NINOS Y
ADOLESCENTES ENTRE 13-A: AN E SANCIONES, PROPUESTAS
LEGISLATIVAS".

Me permito hacer de sii ¢
forma y fondo que tenga
tesis. En el dictamen' ce
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las conclusiones, la
trabajo de investiga
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Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales

Edificio $-7, Ciudad Universitaria Zona 12 - Guatemala, Guatemala
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Doctor

LIC. HECTOR OSBERTO OROZCO Y OROZCO
Abogado y Notario
Teléfono: 55856573
E-mail: h.2orozco@hotmail.com
21 calle 2-21, zona 1, Ciudad de Guatemala

Ciudad de Guatemala, 06 de octubre del afio 2015.

BONERGE AMILCAR MEJfA ORELLANA
Jefe de la Unidad de Asesoria de Tesis
Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales
Universidad de San Carlos de Guatemala
Presente

Licenciado Mejia Orellana.

Atentamente me dirijo a usted con el objeto referirme acerca de la carta emitida por la Unidad de
Asesoria de Tesis de fecha cuatro de septiembre del afio dos mil quince, por la cual se hace de mi
conocimiento que fui nombrado como Revisor de Tesis del bachiller Donald Alfonso Ramos
Gomez, quien se identifica con el carné niimero 2001 18956.

El bachiller desarrollé el trabajo de tesis titulado “LA CREACION DE INSTANCIAS PARA EL
RESPETO ENTRE LOS NINOS Y ADOLESCENTES ENTRE 13 Y 15 ANOS, CREACION DE
SANCIONES, PROPUESTAS LEGISLATIVAS” y de la cual puedo declarar lo siguiente:

1.

Con respecto al contenido técnico y cientifico de la tesis, cumple con todos los requisitos
tanto de orden como de método, tanto deductivo como inductivo en la investigacién
respecto a como utiliza la informacién recabada en la elaboracién de una propuesta de
creacién de instancias y sanciones a los agresores de acoso escolar o bullying entre nifios y
adolescentes de 13 a 15 afios, el cual en la actualidad tiene gran importancia de cardcter
social como de proteccién integral hacia la nifiez desprotegida o victima de este mal,
asimismo, utiliza técnicas importantes bibliograficas que ayudan a la conclusién acertada
de la tesis propuesta, por lo tanto, el aporte cientifico de un tema como éste contribuye al
mejoramiento de un derecho vital ya contemplado, como lo es la proteccién de los nifios y
adolescentes y que pueda ser mejorado para darle una mayor eficacia en su cumplimiento y
lograr asi un beneficio y darle prioridad al principio constitucional de igualdad como lo es
en nifios y adolescentes tanto victimas como agresores.

En las conclusiones y recomendaciones, claramente puede justificarse la importancia detras
de un tema que ha sido muy poco difundido en Guatemala, ya que no se le ha dado la
importancia debida, y no solo eso, se le ha conferido vinicamente al Ministerio de Educacién
para prevenirlo, y lo cual debe ser atendido a nivel gobierno y darle proteccién a los nifios
y adolescentes victimas a través de sanciones y que se pueda dar seguridad juridica tanto a
victimas y agresores, ya que al no existir un cuerpo legal que lo regule, y al ser de igual
forma un menor de edad el que causa este mal, no existe claridad de sanciones para
prevenir y erradicar que se contintie maltratando y causando dafio psicolégico y fisico al

nifio o adolescente victima.
Abog y No o
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LIC. HECTOR OSBERTO OROZCO Y OROZCO
Abogado y Notario
Teléfono: 55856573
E-mail: h.2orozco@hotmail. com
21 calle 2-21, zona 1, Ciudad de Guatemala

3. Respecto a la bibliografia, el presente trabajo cuenta con una extensa cantidad de consulta
de textos, tanto doctrinarios, como recomendaciones fundamentales e investigaciones
recientes realizadas por la Organizacién de Naciones Unidas y que en Guatemala han sido
plasmadas en muy pocos textos legislativos, no dandole la importancia que se debe, tanto
en su aceptacién como en su cumplimiento y las cuales fundamentan claramente la
necesidad de discutir y ampliar este tema.

4. Asimismo, declaro solemnemente que, no poseo ningin parentesco o vinculo legal que me
una con el bachiller, por lo tanto no tengo ningtin impedimento para realizar el presente
dictamen.

Por las razones antes indicadas y para los efectos correspondientes emito DICTAMEN
FAVORABLE, tal y como lo ordena el Articulo 32 del Normativo para la Elaboracién de Tesis de
Licenciatura en Ciencias Juridicas y Sociales y del Examen Publico y se proceda con el tramite
respectivo segtin el Reglamento de Graduacién, ya que cumplo con todos los requisitos que se
solicitan en dicho normativo.

Sin otro particular, me suscribo de usted.

Atentamente,

LIC. HECTOR OSBERTO PROZCO Y QROZLO
Abogado 1y Notario

Colegiado’No.: 5068 /
Baa. SHécton Osbeortn Crozso ¥ Ohszzeo

Abogado y Notario
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USAC

TRICENTENARIA

Universidad de San Carlos de Guatemala

DECANATO DE LA FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS Y SOCIALES. Guatemala, 09 de
febrero de 2016.

Con vista en los dictAmenes que anteceden, se autoriza la impresion del trabajo de tesis del
estudiante DONALD ALFONSO RAMOSGOMEZ, titulado LA CREACION DE INSTANCIAS
PARA EL RESPETO ENTRE LOS NINQS Y 'ADQLESCENTES ENTRE 13 A 15 ANOS,
CREACION DE SANCION’E.S,‘ PQOPUESTAS'LEG’ISLATIVAS. Articulos: 31, 33 y 34 del
Normativo para la Elaborac.iéﬁ,/de Tesis de Lrickeknciaturau en Ciencias Juridicas y Sociales y de!

Examen General Publico.

@AMO/srrs.

Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales
Edificio S-7, Ciudad Universitaria Zona 12 - Guatemala, Guatemala
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A DIOS: Padre celestial, creador de vida e
inteligencia; porque ha iluminado mi camino y
le ha dado todo a mi existir, gracias por darme
el regalo de la sabiduria y la vida, a mi Sefior
Jesucristo por darme salvacién y darme tanto
amor, y al Espirito Santo por guiarme vy
consolarme en los momentos que senti
debilidad, gracias mi Dios por ser lo maravilloso
y mas hermoso que hay en vida, este titulo es
dedicado con honor a ti, la gloria y honra sea
para ti mi DIOS.

A MIS PADRES: Carlos Alfonso Ramos Archila y Julia Evelina
Gomez Cuellar que se que Dios permite en
estos momentos puedan ver desde el cielo este
gran logro que alcanzo, gracias les doy por
traerme a la vida, y por que antes que partieran
al cielo me ensefiaron principios y valores que
me han servido toda la vida y que son base

para ser un hombre de bien.

A MIS HERMANOS: Carlos Peter Ramos Gémez por apoyarme
siempre en mis estudios, por ayudarme a
luchar en la vida y por el buen ejemplo que me
mostraste. A mi Hermana Silvia Elena Ramos
Goémez por apoyarme y motivarme a ser un
profesional, por tu carifio que siempre me

alento.
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A toda mi familia Gédmez Cuellar, por darme su
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A todos mis amigos que estan en todo tiempo,
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Universidad de San Carlos de Guatemala,
gracias por darme el orgullo de ser Sancarlista,

por darme la oportunidad de superacién.

De Ciencias Juridicas y Sociales, en especial a
todos mis catedraticos por sus ensefianzas, y
una enorme admiracion, gracias por la
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INTRODUCCION

La hipétesis de la presente investigacion fue que al crear un proyecto de ley creando
instancias encargadas de velar por prevenir el acoso escolar entre nifios y adolescentes
de 13 a 15 afios, asimismo, especificando sanciones claras para detener el bullying en
las entidades educativas de Guatemala, podra darse paso al apoyo tanto psicolégico, y
sobretodo legal a los nifios y adolescentes que sufren dia con dia del maltrato fisico,
psicolégico y moral, lo cual causa en ellos inestabilidad en su personalidad y en el peor

de los casos llevar al suicidio.

Esta variante se razon6 en que el sujeto pasivo estaba en desventaja ante el sujeto
activo en una relacidon escolar donde se sufre algin tipo de acoso o también
denominado bullying, por lo que se ha investigado tanto en tesis psicoldgicas,
educativas y sobretodo sociales se ha concluido que el acoso escolar o también
denominado como bullying trae repercusiones en la actitud y personalidad de nifios y
adolescentes que son victimas de comparfieros en el ambito educativo, los cuales
pueden ser de igual forma menores de edad y lo cual trae consecuencias graves, y en
las ultimas instancias el suicidio en los nifios y adolescentes que son victimas, ya sea
de acoso directo, indirecto, fisico, psicoldgico, moral y social; y los cuales constituyen

formas de discriminacion en edad escolar.

Con la finalidad de establecer la validez o invalidez de esa hipotesis, se trazé6 como
objetivo general: la investigacion acerca del cumplimiento del marco del Decreto 27-
2003 del Congreso de la Republica, Ley de Proteccion Integral de la Nifez vy
Adolescencia, y de su aplicabilidad en el ambito de sanciones y principios basicos,
asimismo, uno de los obijetivos principales de la presente investigacién fue establecer la

necesidad real, educativa y por supuesto legal de crear instancias que promuevan el

()
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respeto entre nifios y adolescentes en edades de 13 a 15 afos, debido a que enda

w
Itomata, O

actualidad no existe claridad respecto a la agresién fisica y dafio psicolégico que un

nifio o adolescente de estas edades pueda causarle a otro de su misma edad.

Con la presente investigacion se ha establecido y comprobado la hip6tesis a través de
boletines, libros y convenios que se han firmado por.el Estado de Guatemala,
especialmente, los que se refieren a la proteccién del nifio y adolescente a nivel
mundial, como poblacién victima, y de los cuales se pueden mencionar principalmente
como derechos humanos que los protegen; que actualmente no existe un convenio
especifico para lograr una mejor relacion entre nifios y adolescentes, y que debe
frenarse el acoso escolar entre nifios en edad escolar, y esto a través de leyes e
instancias que lo detengan como un mal social e incluso prevenirlo desde antes que

llegue a instancias mayores como lo es la agresion fisica.

El presente trabajo se inicia en primer lugar con abordar la importancia de los derechos
humanos y de su reconocimiento legal, a través de su aceptacion y proteccion por
medio del estado; el segundo, resume Ley de Proteccién Integral de la Nifiez y
Adolescencia, la cual es el instrumento juridico mas importante para la protecciéon de la
nifiez y adolescencia, seguidamente, el tercero, se trata del tema mas importante
tratado en la presente investigacion que es el acoso infantil, escolar o conocido como
bullying, el cual se trata de desglosar en lo mas importante y que concluye con su
prevencién y erradicacion; y por ultimo, en el cuarto, la Legislacion nacional e
internacional que regulan la proteccion de los nifios y adolescentes en Guatemala, lo
cual enfoca la legislacion comparada, ya que en paises latinoamericanos se han
establecido reglas de caracter obligatorio para la prevencioén y erradicacion de este mal

social.

(i)
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CAPITULO |

1. Los derechos humanos y los derechos del nifio

Los derechos humanos son el conjunto de facultades e instituciones que, en cada
momento histérico, concretan las exigencias de la dignidad, la libertad y la igualdad
humanas, las cuales deben ser reconocidas positivamente por los ordenamientos
juridicos a nivel nacional e internacional'. En el presente capitulo desglosaré la gran
importancia que éstos tienen enfocados en el ambito de la nifiez y adolescencia, no
solo a nivel nacional sino internacional, asimismo, el reconocimiento de los derechos
humanos como pieza fundamental para la declaracion de la dignidad y proteccién de la
humanidad en general, ya que a través del reconocimiento de ciertos derechos
universales se trata de que un estado no solo los proteja sino se encargue de velar por
su cumplimiento, a través de su aceptacion y ratificacion en la comunidad internacional

y lograr con esto la paz mundial.
1.1. Definicién
Segun la Organizacion de las Naciones Unidas (ONU) son derechos inherentes a todos

los seres humanos, sin distincidon alguna de nacionalidad, lugar de residencia, sexo,

origen nacional o étnico, color, religién, lengua, o cualquier otra condicion.

! Ossorio, Manuel. Diccionario de ciencias politicas y juridicas. Primera Edicion electrénica.
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Los derechos humanos universales estan a menudo contemplados en la le
garantizados por ella, a través de los tratados, el derecho internacional consuetudinario,
los principios generales y otras fuentes del derecho internacional. El derecho
internacional de los derechos humanos establece las obligaciones que tienen los
gobiernos de tomar medidas en determinadas situaciones, o de abstenerse de actuar
de determinada forma en otras, a fin de promover y proteger los derechos humanos y
las libertades fundamentales de los individuos o grupos. Es decir, que una caracteristica
primordial de los derechos humanos es la universalidad e inalienable en los paises

suscritos a nivel mundial, por lo tanto, son de proteccién supranacional.
1.2. Antecedentes

Se puede decir que, los derechos humanos son tan antiguos como la misma
humanidad, ya que el ser humano por el solo hecho de serlo los posee, pero han
evolucionado a través de la historia por medio de su reconocimiento legal, asi como su
proteccion que esta a cargo del Estado mismo, el cual se ha logrado por medio de la
defensa de éstos frente a otros y por la necesidad de que sean protegidos de una forma
eficaz y la cual puede fundamentarse en el articulo 1 de la Declaracion Universal de los
Derechos Humanos, firmada en el afio el 10 de diciembre del afio 1948, que establece
que “Todos los seres humanos nacen libres e iguales en dignidad y derechos v,
dotados como estan de razén y conciencia, deben comportarse fraternalmente los unos
con los otros” que es donde se concretan y declaran los derechos que a través del

tiempo se habia luchado para ser reconocidos como tal.
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Actualmente en Guatemala, la institucion encargada de la proteccion y defensa de

derechos humanos es el Procurador de los Derechos Humanos que se crea a través de

la Constitucion Politica de Guatemala en el afio de 1985, la cual crea esta institucion

encargada de velar por su proteccion y la cual surge como una caracteristica del

sistema democratico establecido en esa época hasta nuestros dias.

1.3. Caracteristicas

La inmutabilidad. Los derechos humanos no cambian, son iguales en todos los
sitios. La inmutabilidad de los derechos humanos es contraria a la experiencia
humana de que los derechos cambian (diferentes generaciones de derechos). Hay

que reconocer que el reconocimiento legal de los derechos humanos varia.

Caracter absoiuto de los derechos humanos. Los derechos humanos son absolutos
en el sentido de que no estan sujetos a condiciones, que nunca hay buenas razones

para atentar directamente contra ellos.

No pueden ser vulnerados justificadamente. Los derechos humanos presentan las
exigencias mas radicales de la persona humana en sentido positivo. Deben ser
garantizados en la medida de lo posible. Los derechos humanos garantizan una
esfera de la vida humana absolutamente personal (ej: libertad religiosa) que no
puede ser legitimamente vulnerada o invadida. En conclusién, los derechos

humanos son absolutos porque su fundamento es absoluto.
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- La inalienabilidad de los derechos humanos. Los derechos humanos éb\g .
-Z:al‘ema\a. G
T

inalienables puesto que no se puede renunciar a ellos, incluso por el titular. Se
adhieren a la persona por el mero hecho de ser persona. El convencimiento del
titular no determina la existencia de los derechos humanos. Puesto que representan
exigencias ineludibles de la persona. Hay una experiencia que parece contradecir la
inalienabilidad de los derechos humanos; las personas a veces ejercemos o no los
derechos humanos, como por ejemplo, la participacion politica. El ejercicio de los
derechos humanos si depende de la voluntad individual. La sociedad no esta
legitimada para quitar derechos de las personas. Finalmente, los derechos humanos
no pueden ser objeto de contrato o comercio por parte de los hombres. La

disposicion o comercio de un derecho es la vulneracién de ese derecho.

- Caracter sistematico de los derechos humanos. Los derechos humanos forman una
unidad consciente porque estan relacionados entre si, comparten el mismo origen ya
que garantizan o posibilitan algun aspecto de la autorrealizacién personal. Con un

comun fundamento -la persona- y sirven a un mismo fin -bien integral de la persona.

- Universalidad. Pertenecen a todas las personas, que se extienden a todo el género
humano, sin ningun tipo de distingo por sexo, edad, religién, posicién social, o
creencias religiosas o politicas.? Son universales porque constituyen existencias

juridicas universales; que permiten formas de vida civilizadas.

1.4. Clasificacion de los derechos humanos

2 http://www.pdh.org.gt/derechos-humanos/que-son-los-derechos-humanos.html (consultado el 10 de abril de 2015)
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El reconocimiento de los derechos humanos como derechos naturales'del hombre, fue
una conquista ardua de la humanidad, que llegd a lograrse después de la Revolucion
Francesa del afio 1789°. Por lo que, antes el poder estaba concentrado en una sola
persona o gobernante que poseia todas las facultades de decisiébn sobre sus
gobernados fueran o no fueran injustas, lo cual era un total abuso hacia las personas
que en ese entonces no tenian una certeza, ni claridad respecto de lo que podia pasar

u ordenar.

Es importante mencionar que los derechos humanos no son creados por el Estado, sino
solamente reConocidos, ya que si fueran creados pof él también pudieran ser
eliminados, no asi los derechos humanos, ya que por el contrario, al aceptarlos también
se obliga a que se cumplan y mas que ser un derecho es una obligaciéon. No existe una
clasificacion especifica de los llamados derechos humanos, lo que si se puede es

dividirlos de a su contenido y de su reconocimiento a través de la historia.

- Dereéhos civiles. Son aquellos que le corresponden a la persona como individuo,
independientemente de su rol social, y que hacen a su vida y a su libertad personal.
Son exigibles contra cualquiera, que ose perturbarlos. Asi, son derechos civiles el
derecho a la vida, a la libertad personal, a ejercer libremente su culto, a reunirse, a
asociarse con fines utiles, a la dignidad, al honor, al nombre, etcétera. Como un
antecedente para el reconocimiento de los derechos civiles tenemos el movimiento

por los derechos civiles en Estados Unidos la cual “fue una lucha larga, y

* Gonzalez, Nazario. Los derechos humanos en la historia. Pag. 16.
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principalmente no-violenta, para extender el acceso pleno a los derechos civiles Wla, s
Ilemgla, O

igualdad ante la ley a los grupos que no los tienen, sobre todo a los ciudadanos

negros™.

- Derechos sociales. “Son aquellos derechos subjetivos que corresponden
universalmente a todos los seres humanos en cuanto dotados del status de

"> Son los que le corresponden a

personas, de ciudadanos, con capacidad de obrar
las personas por su rol en un determinado contexto social, por hallarse
desprotegidos frente a una situacion desigual con respecto a otros que podrian
abusar de tal circunstancia. Asi son derechos sociales fundamentalmente los
referidos al trabajo, ya que la situacién de necesidad en ’que se halla el trabajador, lo
coloca en una posicidn susceptible de ser objeto de abusos, tal como habia
sucedido durante la Revolucién Industrial, que fue una muestra mas que elocuente
de lo que pueden hacer los empleadores con sus empleados si no existen leyes que
limiten su accionar. Es por esta razén, que la ley toma posicion para' lograr equidad,
estableciendo por ejemplo que las condiciones de trabajo deben ser dignas, que
deben respetarse horarios de trabajo, impide o regula el trabajo de menores,
concede vacaciones pagas, un salario minimo vital, el derecho de agremiarse, el

derecho de los gremios a la huelga, a concertar convenios colectivos de trabajo, a

recurrir a la conciliaciéon y al arbitraje, etcétera.

- Derechos patrimoniales. Son aquellos que tienen un contenido econémico, como

* http://es.wikipedia.org/wiki/Movimiento_por los_derechos_civiles_en Estados_Unidos. (consultado el 12 de junio
de 2014)
> Ibarra David. Derechos humanos y realidades sociales. Pag. 35.
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etcétera.

- Derechos culturales. “Son los que tienen un contenido que hace a la capacitacidon
del ser humano, con vistas a su perfeccionamiento, y es compatible con los

derechos sociales: Por ejemplo, el derecho de ensefiar y aprender.”

- Derechos politicos. Son los que le corresponden al ciudadano para participar como
miembro activo del poder politico en un gobierno democratico, por si o0 a través de
sus representantes. El derecho de sufragio, a afiliarse a un partido politico, a ser
elegido para un cargo de gobierno, a participar en la presentacion de un proyecto de

ley, en un plebiscito, o en una consulta popular.

Ahora bien, existe una clasificacibn mas popular y que se le conoce como tres

generaciones, en la que se toma en cuenta su proteccion progresiva.
1.4.1. Derechos humanos de primera generacion

Son los derechos civiles y politicos, que se basan en el principio de libertad. Asimismo,
son se puede decir que “surgen de la positivacion de extensa que terminé con la
constitucionalizacién de los estados, los que pueden referirse a los derechos de libertad

individual, derecho a elegir y ser electo, de propiedad, etcétera; principalmente

¢ Idem.
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enfocados a todos los individuos y no de una manera de colectividad”.’

~

Se incorporé a partir de la Declaracién de los Derechos del Hombre y del Ciudadano,
los derechos civiles, los patrimoniales y los politicos, lo cual buscaba favorecer al
individuo libre, propietario y que tuviera un alto grado de participacion politica. En lo que
respecta a los derechos de' la primera generacién, también llamados derechos
individuales o civiles, son aquellos que establecen ambitos de actuacién individual para
los habitantes frente a los demas miembros de la comunidad y al Estado, asi como para
su participacién en la vida politica del pais, asimismo imponen al Estado el deber de
respetar siempre [os derechos fundamentales del ser humano y “que pueden

enumerarse de la siguiente forma:

- Alavida.

- Alaintegridad fisica y moral.

- Ala libertad personal.

- A la seguridad personal.

- Alaigualdad ante la ley.

- Alalibertad de pensamiento, de conciencia y de religion.
- Ala libertad de expresién y de opinion.

- De resistencia y de inviolabilidad del domicilio.

- Alalibertad de movimiento o de libre transito.

- Alajusticia.

- A una nacionalidad.

7 Brenes Rosales, Raymundo. Antologia, introduccién a los derechos humanos. P4g.38
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- A contraer matrimonio y fundar una familia.

- A participar en la direccién de asuntos politicos.
- Aelegiry ser elegido a cargos publicos.

- A formar un partido o afiliarse a alguno.

- A participar en elecciones democraticas™.

Asimismo, podria decir que son aquellos que otorgan a los ciudadanos la facultad de
participar en asuntos pUblicos y en la estructuracion politica del Estado, encontrandose
en primer lugar la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala; elegir y ser
electo, optar a cargos publicos, participar en actividades politicas (Art. 136, incisos b, d

y e) y, el derecho de peticién en materia politica (Art. 137).

1.4.2. Derechos humanos de segunda generacion

Son los derechos econdmicos, sociales y culturales, que estan vinculados con el
principio de igualdad. “Tienen como caracteristica, contraria a los civiles y politicos, la
prescripcion de un “deber-hacer”, de una prestacién positiva por parte del Estado”.®
Esto quiere decir que estos derechos son una obligacién pura del Estado y que a través
de su organizacién debe satisfacer las necesidades no solo individuales, sino de una
forma colectiva, buscando como finalidad el bien comin para sus habitantes, ya que

con la creacion del Estado, éste aparece como garante de la igualdad de oportunidades

entre los ciudadanos, impidiendo abusos de parte algunos.

% http://www.pdh.org.gt/derechos-humanos/cuales-son.htm] (consultado el 12 de junio de 2015)
9
Idem.
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Los derechos que integran esta categoria, son los denominados derechos econdmicose.,

sociales y culturales que se caracterizan por constituir prerrogativas de las personas
para exigir al Estado determinada proteccidon a sus derechos fundamentales. La
Constitucién desarrolla en el Capitulo Il del Titulo Il estas garantias, de las cuales
puedo describir los siguientes: Familia (Arts. 47-56), Cultura (Arts. 57-65), Comunidades
Indigenas (Arts. 66-70), Educacion (Arts. 71-81), Universidades (Arts. 82-90), Deporte
(Arts. 91-92), Salud, Seguridad y Asistencia Social (Arts. 93-100), Trabajo (Arts. 101-
106), Trabajadores del Estado (Arts. 107-117) y, Régimen Econdémico y Social (Arts.

118-134).

Podria decir que, la facultad del Estado como tal no solamente es de proteccién de
estos derechos, sino que la misma Carta Magna contempla una limitante al libre
ejercicio de ciertas garantias al facultar al Presidente de la Republica para que en los
casos de invasion del territorio, perturbacion grave de la paz, de actividades contra la
seguridad del Estado o calamidad publica, mediante Decreto dictado en Consejo de
Ministros, declare la suspension de la plena vigencia de los derechos a que se refieren
los Articulos 5°. (libertad de accién), 6° (detencion legal), 9°. (Interrogatorio a
detenidos), 26 (libertad de locomocion), 33 (derecho de reunién y manifestacion), 35
primer parrafo (libertad de emision del pensamiento), 38 segundo parrafo (tenencia y
portacion de armas) y, 116 segundo parrafo (regulacién de la huelga para trabajadores
del Estado), la cual no podra exceder de treinta dias, plazo que puede ser prorrogado a

través de la emision de un nuevo decreto en el mismo sentido.

A manera de una clasificacion mas ordenada estan integrados de la siguiente manera:

10
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A) Derechos econémicos:
- Ala propiedad (individual y colectiva).

- A la seguridad econdmica.™

B) Derechos sociales:"

- A la alimentacion.
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- Al trabajo (a un salario justo y equitativo, al descanso, a sindicalizarse, a la huelga).

- Ala seguridad social.
- Alasalud.
- Alavivienda.

- Alaeducacion.

C) Derechos culturales:
- A participar en la vida cultural del pais.
- A gozar de los beneficios de la ciencia.

- Alainvestigacion cientifica, literaria y artistica.'2

1.4.3. Derechos humanos de tercera generacion

Los derechos humanos de tercera generacién aparecieron en el siglo XX, surgen por la

necesidad de proteccidn de nuevas situaciones que se dieron a causa de la misma

evolucién de la sociedad, recordemos que la sociedad como tal siempre es cambiante y

% Ydem.
" ydem.
2 Ydem.
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para su proteccién y evolucion, por lo que estos derechos son vinculados con el

&
g

esa misma evolucién es la que va trayendo consigo nuevas normas y nuevas figu

principio de solidaridad de los habitantes del planeta, cabe mencionar que estos son los
derechos que surgen como un avance no solo individual, colectivo como los anteriores,
sino a nivel mundial, ya que el mismo ser humano se da cuenta de la importancia que
tiene la unificacion y proteccion de ciertos derechos que surgen y que no solo deben ser
protegidos por un Estado sino por dos o incluso por todos a nivel universal, por lo que
precisan para su realizacion una serie de esfuerzos y cooperaciones en un nivel
planetario. “Se sostiene que estos derechos se caracterizan por tres factores que los
identifican plenamente como distintos de los anteriores, en primer lugar, de ser
reclamables frente a los Estados, puesto que son ellos quienes asumen la obligacion de

su cumplimiento.

En segundo término, se requiere para su cumplimiento, de prestaciones positivas y
negativas, no de un Estado, sino de una comunidad internacional, y en por ultimo, el

"3 esto quiere decir no solamente la

concepto de paz en su sentido mas amplio
ausencia de guerra, sino paz en su Optimo sentido y que entre los estados puedan
lograrla a nivel mundial es lo que hace que se asocie a este tipo de derecho con la paz

mundial.

Asimismo, el escritor Raymundo Brenes Rosales, desglosa estos derechos de la
siguiente manera: derecho al desarrollo, derecho a la paz, derecho a la libre

determinacion de los pueblos, derecho al medio ambiente, derecho a la comunicacion y

13 Brenes Rosales, Raymundo. Ob. Cit. Pag. 40.
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Se forma por los llamados derechos de los pueblos y se pueden enumerar de la

siguiente manera:

- Alapaz.

- Al desarrollo econémico.

- A la autodeterminacion.

- A un ambiente sano.

- A beneficiarse del patrimonio comuin de la humanidad.

- Ala solidaridad.

1.5. Los Derechos del nifio

Los derechos del nifio son un conjunto de normas de derecho internacional que
protegen a las personas hasta determinada edad. Asimismo, como se hace referencia
con anterioridad, los derechos del nifio son parte de los derechos humanos protegidos y
tutelados por la comunidad internacional, por lo que cuenta con las caracteristicas
esenciales que, cada uno de los derechos de la infancia son inalienables e
irrenunciables, por lo que ninguna persona puede vulnerarlos o desconocerlos bajo

ninguna circunstancia.

En esta escala de derechos humanos puedo mencionar especificamente los siguientes:

1 Tdem.

13
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1) Derecho a la vida: en primer lugar constituye un derecho de inviolabilidad a la vidas, on

~olfmala, 2

humana y en general un principio del derecho, principio constitucional y de
protecciéon general de la poblacién, en los nifios es especialmente importante, ya
gue por ser una poblacién mas vulnerable y fragil a ser violado por la imposibilidad

de defensa ante la poblacién adulta.

2) Derecho a la integridad fisica y moral: este derecho se enfoca especialmente en
el cuidado de la integridad personal y moral o interna del nifio, el cual esta
comprendido, no solamente por atentarlo un adulto sino podria enfocarse al cuidado

del nifio en estos ambitos.

3) Derecho a la seguridad personal: “Consiste en la confianza que se tiene en un
Estado de derecho el ciudadano al ordenamiento juridico, es decir, al conjunto de

leyes que garantizan la seguridad y el orden juridico”®.

4) Derecho a la justicia: Es darle a cada uno lo que le corresponde conforme al
derecho y leyes del pais, enfocado a los nifios, es darle a cada nifio lo que le

corresponde conforme a la proteccion que cada ley le da a cada uno de ellos.

5) Derecho a una nacionalidad: Es un vinculo juridico-politico existente entre quienes
la Constitucién de la Republica determina y el Estado de Guatemala. Asimismo, la
nacionalidad puede considerarse como un vinculo especifico que une a una persona

con un Estado.

' Tomas Moro, Fundacién. Diccionario juridico espasa. Pag. 906.
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7)
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Derecho a la alimentacion: Tal como lo establece la Constitucion Politica dea
Republica de Guatemala en su Articulo 99, en el cual le atribuye al Estado velar por
tener los requisitos minimos de salud, asimismo, la denominacién de alimentos
comprende todo lo que es indispensable para el sustento, habitacion, vestido,

asistencia médica y también la educacion e instruccién del alimentista cuando es

~menor de edad.

Derecho a la educacion: Es un derecho natural que todos los hombres de cualquier
raza, condicion y edad, por poseer la dignidad de persona, tienen un derecho
inalienable a una educaciéon que responda al propio fin; al propio caracter, al
diferente sexo y que se acomode a la cultura y tradiciones del pais y se abra al
mismo tiempo, a las relaciones con otros pueblos. Este es el principal derecho,
especialmente para la nifiez y adolescencia, el cual es el tema principal de la

presente investigacion.

Adicionalmente, podria referirme de igual forma a los derechos individuales que le

corresponden a los nifos y especialmente comprendidos en la Ley de Protecciéon

Integral de la Nifiez y Adolescencia y se pueden resumir en los siguientes: la vida, el

derecho a la igualdad, el derecho a la integridad personal, el derecho a la identidad,

respeto, dignidad y peticion, el derecho a la familia y a la adopcién. Los cuales son

derechos no solo universales para los seres humanos, y que les corresponden como

inherentes a su persona, sino que, son derechos que protegen a la nifiez y

adolescencia.
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1.5.1. Declaracién de los Derechos del Nifio y la Convencion sobre los Derechos

del Nifio

Es un tratado internacional aprobado el 20 de noviembre de 1959 de manera unanime
por los 78 Estados miembros que componian entonces la Organizacion de Naciones
unidas y que dieron vida a un cuerpo legal a nivel internacional de proteccion y tutela a
los derechos de la poblacion infantil a nivel mundial, la cual durante toda la historia ha

sido violada por ser quizas la mas vulnerable de todas.

Esta esta basada a su vez en la Declaracion de Ginebra sobre los Derechos del Nifio,
de 1924, y recoge 10 principios fundamentales para su creacion. Posteriormente a la
declaracion de Ginebra, en 1989 se firmé la Convencidn sobre los Derechos del Nifio,
con 54 articulos. A parte de la extension, las principales diferencias entre ambas es que
el cumplimiento de una convencion es obligatorio y, por otra parte, la de 1989
cambia el enfoque considerando a las nifias y nifios como sujetos de proteccion y no

s6lo como objetos de la misma.

Esta declaracion reconoce al nifio y la nifia como ser humano capaz de desarrollarse
fisica, mental, social, moral y espiritualmente con libertad y dignidad. Lo cual

puede considerarse como “un importante avance en la concrecion de los derechos

16
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juridico-politica de la realizad presente de la infancia™*®.

Es aqui donde se hace referencia a 10 articulos que contemplan los derechos

fundamentales siguientes:

El derecho a la igualdad, sin distinciéon de raza, religion, idioma, nacionalidad, sexo,
opinién politica.

El derecho a tener una proteccién especial para el desarrollo fisico, mental y social.
El derecho a un nombre y a una nacionalidad desde su nacimiento.

El derecho a una alimentacién, vivienda y atencién médica adecuada.

El derecho a una educacién y a un tratamiento especial para aquellos nifios que
sufren alguna discapacidad mental o fisica.

El derecho a la comprension y al amor de los padres y de la sociedad.

El derecho a actividades recreativas y a una educacion gratuita.

El derecho a estar entre los primeros en recibir ayuda en cualquier circunstancia.

El derecho a la proteccidén contra cualquier forma de abandono, crueldad y

explotacion.

10.El derecho a ser criado con un espiritu de comprensién sexual, tolerancia, amistad

entre los pueblos y hermandad universal.

16 Vicente Giménez, Teresa. Los derechos de los nifios, responsabilidad de todos. Pag. 88.
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1.5.2. Convencion sobre los derechos del nifo

Es esta la materializacion de los esfuerzos alcanzados para la proteccién de los nifios y
adolescentes, ya que a través de la creacion de esta convencién implica que es
necesario desarrollar politicas y esfuerzos, para el cumplimiento de esta convencién a
través de la responsabilidad de los Estados parte dentro de ésta. Asimismo, se
establecen los mecanismos, sistemas de control y seguimiento de las obligaciones
contraidas con la ratificacién de cada una. “Es la proclamacion mas completa de los
derechos del nifio que se haya elaborado, y es la primera en conceder a estos derechos

la fuerza en derecho internacional”'”.

Esto fue posible luego de largas negociaciones donde representantes de diferentes
paises, con diversos sistemas sociales y econémicos, y con similaridades culturales,
étnicas vy religiosas trabajaron con Organizaciones No-gubernamenales y las Agencias
de Naciones Unidas para modelar el establecimiento de valores comunes vy
aspiraciones en todo el mundo, incluyendo todas las escalas de derechos humanos,
tanto civiles, politicos, econémicos , sociales y culturales, esta convencién reconoce
que el goce de un derecho puede obstaculizar el goce de otros. Se ha demostrado que
la libertad de un nifio se encuentra cuando ha desarrollado sus capacidades morales y
espirituales para un ambiente saludable y sano, el acceso a un cuidado de salud, y a

los estandares minimos de alimentacién, vestimenta y vivienda.

' fbidem. Pag. 91.
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los nifios sobrevivientes del mundo para su desarrollo, si se les protege de todo tipo de

dafio y explotacion, y se les permite participar de la toma de decisiones directamente,
de esta manera, seguramente construiremos a la fundacion de una sociedad justa que

todos queremos y que los nifios son merecedores”'®.

Es el primer tratado vinculante a nivel internacional que retne en un unico texto sus
derechos civiles, politicos, sociales, econémicos y culturales. El texto de la Convencion
Internacional de los Derechos del Nifio al que suscriben los Estados esta compuesto
por un conjunto de normas para la proteccién de la infancia y los derechos del nifio.
Esto quiere decir que los Estados que se adhieren a la convencién se comprometen a
cumplirla. En virtud de ello se comprometen a adecuar su marco normativo a los
principios de esta convencion y a destinar todos los esfuerzos que sean necesarios
para lograr que cada nifio goce plenamente de sus derechos. La convencién esta
compuesta por 54 articulos que consagran el derecho a la protecciéon de la sociedad y
el gobierno el derecho de las personas menores de 18 afios a desarrollarse en medios

seguros y a participar activamente en la sociedad.

“El Estado y la misma sociedad son los encargados de tutelar los derechos de los nifios
junto a las propias familias. Se deben ofrecer minimas condiciones para un desarrollo y

maduracion como persona que permita al nifio llegar a ser miembro activo de la

8 {bidem.
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en este sentido. Y, por eso, se necesita definir el papel que deben desempefar y los

principios en los cuales han de basarse.”"

Es de la preocupacion del bienestar y cuidado del nifio que surge esta convencion para'
su proteccion a nivel internacional, ya que es una tarea conjunta de Naciones Unidas
para establecer las reglas claras y sobre todo la obligatoriedad de una legislacién
nacional e internacional para el trabajo conjunto entre ambos para el desarrollo de
planes que mejoren el cuidado de nifios y adolescentes y hacer del mundo un mejor
lugar, ya que del cuidado y desarrollo de un nifio dependera el progreso de las naciones

de los que se convertiran en adultos y ciudadanos de los paises del mundo.
1.6. Derechos del nifio en Guatemala

Actualmente, Guatemala cuenta con a Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y la
Adolescencia, la cual fue aprobada por el Congreso de la Republica de Guatemala, a
través del Decreto numero 27-2003, en el afio 2003, y representa en definitiva, junto a
la Convencion Sobre los Derechos del Nifioy el Pacto Internacional de Derechos
Econémicos, Sociales y Culturales, ambos aprobados por la Asamblea General de las
Naciones Unidas, los instrumentos juridicos mas importantes con las que cuentan los
nifios, nifias y jovenes para hacer valer sus mas sensibles e imporfantes derechos

dentro y fuera del hogar, y no solamente en este ambito, hasta nuestros dias,

¥ yerdugo Alonso, Miguel Angel. La convencién de los derechos del nifio hacia el siglo XXI. Pag. 24.
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Guatemala no ha tomado una especial importancia al cuidado de los nifios en el ambito<2:..1- ©

escolar, por lo que es esta ley, la garantia Unica de su protecciéon ante la sociedad y
ante sus mismos compaferos. En el caso de la vida escolar, conscientes de que el
problema del acoso en Guatemala va en aumento en los Ultimos afios y aun no se ha
tomado en consideracién el evidente sub-registro debido a falta de denuncia por

motivos econdémicos y de otra indole.

El presente capitulo, basicamente enfoca la importancia y auge que en la actualidad
tienen los derechos humanos, como un logro radical y paulatino a través del tiempo
para la sociedad, y vemos también como los organismos internacionales y nacionales
pueden unirse para la creacién y proteccion de estos derechos que deben ser
protegidos como una responsabilidad exclusiva de cada Estado a nivel mundial, lo cual
culmina con la importancia de la proteccién especifica del nifio y adolescente, ya que
existen cuerpos juridicos de caracter supranacional que deben cumplirse como

derechos inherentes a los nifios, nifios y adolescentes.

En la actualidad, UNICEF es la encargada de velar por trabajar en conjunto entre los
paises del mundo, lo cual realiza a través de planes y de la preocupacion constante por
velar que en cada pais, no siendo la excepcién Guatemala, se cumplan con estos
derechos y exista mejores indices en el respeto de los mismos y mejora en las
estadisticas correspondientes a la salud, mortalidad infantil, educacion, justicia e

igualdad principalmente entre los nifios y adolescentes.
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Segun las Naciones Unidas a través de UNICEF Los desafios mas importanteé\%m
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urgentes de Guatemala para cumplir con los derechos de la nifiez son combatir de
manera definitiva la desnutricion crénica; poner fin a la violencia y la impunidad
frente a los delitos cometidos contra la nifiez; y aplicar ampliamente el cuerpo legal
existente y las politicas nacionales y municipales en materia de nifiez junto a una
adecuada asignacion de recursos, por lo tanto, hasta el momento las instituciones
encargadas no son suficientes para que se cumplan a cabalidad, y sobretodo, que
existan politicas de Estado y de gobierno que se preocupen en su totalidad por el

mejoramiento de estas instituciones.

Este capitulo traté principalmente de la columna vertebral de toda institucion legal a
nivel nacional e internacional que pueda existir, ya que los derechos humanos son
fundamentales para el respeto de toda legislacién existente en los paises del mundo y
es por esta razon que forman parte importante en el presente capitulo, el cual va

dirigido a los derechos principales humanos de los nifios y adolescentes.
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CAPITULO I

2. Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y Adolescencia

Podria decirse que la Ley de Proteccién Integral de la Nifiez y Adolescencia es la
materializacion en el ambito nacional de la Convencién Internacional de los Derechos
del Nifio, ya que en ella se contemplan todas las garantias dadas en este convenio y no
solo eso, se establece un procedimiento en el caso particular en el dmbito penal, de
hecho considero que esta ley fue creada para dar un procedimiento adjetivo en el cual
se respeten los derechos humanos de los nifios y adolescentes, no obstante estén en
conflicto con la ley penal, especificamente me referiré al analisis del Articulo 1°. de la
Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y Adolescencia en la cual hace referencia a la
finalidad de la misma: “ARTICULO 1. Objeto de la ley. La presente Ley es un
instrumento juridico de integracién familiar y promocién social, que persigue lograr el
desarrollo integral y sostenible de la nifiez y adolescencia guatemalteca, dentro de un
marco democratico e irrestricto respeto a los derechos humanos”, lo cual como pueden
ver el objeto principal es el respeto de los derechos humanos de los nifios y
adolescentes, asimismo, tiene que ser dentro de un marco democratico, es decir, dar
las especificaciones para la promocion, respeto y sobretodo de la proteccién del Estado
a través de normas y reglas claras para que exista una proteccién plena de éstos

derechos.

Estos son de gran importancia, ya que, como pudimos observar en los considerandos,

esta ley es mas que un compromiso del Estado como ente supremo, esta basado
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siempre en la familia y la sociedad para su cumplimiento y ejecucion, asi como ‘et Lo
~Ilemala, e
et

respeto de los derechos como tal va a ser siempre de una forma en que la sociedad
pueda participar, empezando por darle al nifio y adolescente su lugar dentro de la

sociedad y respetando sus derechos como ser humano.

Los considerandos establecen, en congruencia con lo establecido en la Constitucién
Politica de la Republica de Guatemala que, el Decreto 78-79 del Congreso de la
Republica, ha dejado de responder a las necesidades de regulacién juridica en materia
de la nifiez y la adolescencia en Guatemala. En el mismo sentido establece que es
necesaria una transformacion profunda de la ley para proveer a los distintos 6rganos
del Estado y a la sociedad en su conjunto de un cuerpo juridico que oriente
adecuadamente el comportamiento y acciones en favor de tan importante sector social,
conforme lo establece la Constitucion Politica de la Republica, los tratados, convenios,
pactos internacionales en materia de derechos humanos aceptados y ratificados por

Guatemala.

En el segundo considerando establece que, es necesario promover el desarrollo integral
de la nifiez y adolescencia guatemalteca, especialmente de aquellos con necesidades
parciales o totalmente insatisfechas, asi como adecuar la realidad juridica al desarrollo
de la doctrina y normativa internacional sobre la materia. Finalmente, Guatemala
suscribié el 26 de enero de 1990 la Convencién sobre los Derechos del Nifio, la cual fue
aprobada por el Congreso de la Republica el 10 de mayo del mismo afo, y es por esta
razéon que contamos con un instrumento juridico que protege esta materia tan

importante.
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A continuacién describiré de forma mas especifica los derechos protegidos en la mistna =
TN ¥
mEmele, e

ley y que vale la pena desglosar y analizar.

2.1. Derechos Individuales

Como puede observarse, en esta ley, especificamente en el titulo 1, se desglosan los
derechos individuales de los niflos y adolescentes, los cuales enumeraré a

continuacion:

2.1.1. Derecho a la vida (Articulo 9)

Este no solo es un derecho humano, sino el principal de todos los derechos que hay
que proteger y destacar de esta ley, ya que la poblacién de la nifiez y adolescencia es
la mas vulnerable, y este derecho incluye asimismo, el derecho a la proteccion, cuidado
y asistencia necesaria para lograr un adecuado desarrollo fisico, mental, social y

espiritual y se reconocen desde su concepcidn.

2.1.2. Derecho a la igualdad (Articulo 10)

Basicamente, este es un derecho humano consagrado en esta ley, siendo El Estado
quien garantice a las nifias, nifios y adolescentes cualquiera que sea su ascendencia, a
tener su propia vida cultural, educativa, a profesar y practicar su propia espiritualidad,
costumbres, a emplear su propio idioma y gozar de todos los derechos y garantias que

le son inherentes, de acuerdo a su cosmovision.
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2.1.3. Derecho a la integridad personal (Articulo 11)

Para la presente investigacion, este sera el derecho principal y que mas daré
importancia debido al objeto de la misma y que consiste en que “todo nifio, nifia y
adolescente tiene derecho a ser protegido contra toda forma de descuido, abandono o
violencia, asi también a no ser sometido a torturas, tratos crueles, inhumanos o
degradantes”, este derecho es protegido de forma general, y es aqui donde enfocaré el
sujeto que pueda causarlo, ya que especificamente no lo establece Ia ley, por lo tanto
existe una laguna juridica que ftrataré de desglosar y realizar a travées de esta
investigacion. Este sera el principal dentro de la presente investigacion, ya que el mayor
grado de violencia esta dirigida en contra de la integridad personal del nifio, nifia y

adolescente.

2.1.4. Derecho a la libertad, identidad, respeto, dignidad y peticion (Articulos 11 al

17).

En estos articulos también puedo hacer énfasis en el respeto y dignidad de los nifios,
nifias y adolescentes, ya que no solo es la responsabilidad del Estado que se les
respete como tal, sino ademas es un derecho fundamental que debe protegérseles, ya
que es obligaciéon del Estado y de la sociedad en su conjunto, velar po'r la dignidad de
los nifios, nifas y adolescentes, como individuos y miembros de una familia,
poniéndolos a salvo de cualquier tratamiento inhumano, violento, aterrorizador,

humillante o constrictivo”.
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2.1.5. Derecho a la familia y a la adopcién (Articulos 18 al 24)

Como todos sabemos, la familia es la base de la sociedad, y por lo tanto, el origen de
todo lo bueno o malo que pudiera surgir en la misma, es la familia, la que debe cuidar y
darle su lugar al nifio o adolescente para que pueda formarse correctamente, asimismo,
la adopcién es una institucidon que tiene como finalidad proteger este ente tan

importante como lo es la familia dentro de la sociedad.

2.2. Derechos Sociales

Los derechos son especificados como sociales, ya que como pudimos ver es la

sociedad y el Estado los encargados de velar por el cumplimiento de esta ley.

2.2.1. Derecho a un nivel de vida adecuado y a la salud (Articulos 25 al 35)

Este es un derecho fundamental para darle cumplimiento a la ley, debido a que enfoca
principalmente la salud, tratamientos médicos, derecho a la lactancia materna,
vacunacion y sobre todo, la proteccién del sistema de salud para que pueda darsele a

los nifios de una forma gratuita.

2.2.2, Derecho a la educacion, cultura, deporte y recreacion (Articulos 36 al 45)

La educacion un derecho fundamental contemplado en la Carta Magna en su Articulo

71, y por lo tanto, es obligacion del Estado proporcionaria de forma obligatoria y
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gratuita, asimismo, enfocarla con valores en educacion, disciplina y proteccion de los,
centros educativos que pudieran violar los derechos de los estudiantes, ya sea abuso

fisico, mental o sexual.

2.2.3. Derecho a la proteccion de la nifiez y adolescencia con discapacidad

(Articulos 46 al 49)

Este derecho es muy importante debido a que en la presente investigacion muchos de
los sujetos pasivos dentro del acoso escolar, son las personas con algun tipo de
discapacidad, ya sea fisica o mental, por lo tanto, es importante mencionar que es un

derecho que debe protegerse.

2.2.4. Derecho a la proteccidon contra el trafico ilegal, sustraccion, secuestro,

venta y trata de nifios, hifias y adolescentes (Articulo 50)

Los nifios, nifias y adolescentes tienen derecho a la proteccion contra el secuestro, el
trafico, la venta y trata para cualquier fin o en cualquier forma, es el Estado el

encargado de velar porque esto se proteja.
2.2.5. Derecho a la proteccion contra la explotacion econémica (Articulo 51)

Los nifios y adolescentes deben ser protegidos de la explotaciéon econdémica, asi como
de que el Estado los proteja de cualquier trabajo que ponga en peligro su integridad

fisica y mental.

28


Usuario01
Text Box


2.2.6. Derecho a la proteccion por el uso ilicito de sustancias que produzcan

dependencia (Articulo 52)

Todos los nifios y adolescentes tienen derecho a ser protegidos contra el consumo, uso
y abuso de sustancias que produzcan dependencia, para lo cual el Estado creara y

apoyara las condiciones apropiadas para los programas correspondientes.

2.2.7. Derecho a la proteccion por el maltrato (Articulos 53 al 55)

Los nifios y adolescentes tienen derecho a ser protegidos contra toda forma de
maltrato. El Estado estimulara la creacion de instituciones y programas preventivos o
psico-sociales necesarios, para dar apoyo y orientacion a la familia y a la comunidad.
Debera proporcionar la asistencia necesaria, tratamiento y rehabilitacion a las victimas,
a quienes cuidan de ellas y al victimario. Esto incluye todo tipo de maitrato, es decir,

maltrato fisico, sexual, descuidos y tratos negligentes y abuso emocional.

2.2.8. Derecho a la proteccion por la explotacion y abusos sexuales (Articulo 56)

Esto incluye: La incitacidn o la coaccidn para que se dedique a cualquier actividad
sexual, su utilizacion en la prostitucién, espectaculos o material pornografico,
promiscuidad sexual y acoso sexual de docentes, tutores y responsables. Este derecho
también puede verse protegido mediante la Ley contra la Violencia sexual, explotacién y

Trata de Personas.
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2.2.9. Derecho a la proteccion por conflicto armado (Articulo 57)

Este derecho es un derecho internacional en el cual el nifio debe ser protegido por

sobre todas las cosas en una situacion de conflicto dentro de su pais.

2.2.10. Derecho a la proteccion de los nifios, ninas y adolescentes refugiados

(Articulo 58)

Esto se da en materia de derecho internacional, al momento de existir guerra o
encontrarse en una situacion politica que amerite la proteccion de los nifios y

adolescentes.

2.2.11. Derecho a la proteccion contra toda informacion y material perjudicial para

el bienestar de la nifiez y adolescencia (Articulo 59 al 61)

Esto se podria enfocar a la proteccion que el Estado debe dar a la nifiez y adolescencia
en el ambito de informacién, lo cual puede ser de la tecnologia, redes sociales y toda la

informacién publica dentro del campo de las redes en la actualidad.

Como ya he dicho anteriormente, la Convencion sobre los Derechos del Nifio ratificada
por Guatemala es, la que da vida a este instrumento juridico en el ambito nacional. Por
lo que es deber del Estado promover y adoptar las medidas necesarias para proteger a
la familia, juridica y socialmente, asi como garantizarle a los padres y tutores, el

cumplimiento de sus obligaciones en lo relativo a la vida, libertad, seguridad, paz,
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convivencia familiar y comunitaria de todos los nifios, nifias y adolescentes.

En el Articulo 20 de la Ley de Proteccién Integral de la Nifiez y Adolescencia, indica que
los menores de edad que transgredian la ley son inimputables. Su tratamiento debe
estar orientado hacia una educacién integral propia para la nifiez y la juventud. Los
menores, cuya conducta viole la ley penal, seran atendidos por instituciones y personal

especializado.

2.3. Ley de Adopciones

La Ley de adopciones busca frenar el negocio y trata de nifios y nifias. Dicha ley
establece que existen dos tipos de adopciones, la nacional y la internacional; antes de
la aprobacion de la Ley de Adopciones, Decreto Numero 77-2007 del Congreso de la
Republica, Guatemala se habia convertido en un exportador de nifios y nifias, utilizando
la institucion juridica de la adopcién para beneficiar a un pequefio grupo de personas

que vendian a los nifios y nifias, como si fueran cualquier otro bien fungible.

El objeto principal de esta ley es regular la adopcién como institucion de interés

nacional y sus procedimientos. Judicial y administrativo.

2.4. Ley Contra la Violencia Sexual, Explotacion y Trata De Personas

La Ley contra la Violencia Sexual, Explotacion y Trata de Personas, Decreto Nimero
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ley especial y a la vez ser un decreto que modifica diversos articulos del Codigo Penal.
Segun el considerando numero cuatro de ésta ley, establece que es esencial aprobar
una Ley que permita combatir la trata, de personas en sus diversas modalidades, entre
otras: explotacion sexual comercial, laboral, servidumbre, esclavitud, matrimonio
forzado, trafico de érganos, mendicidad o cualquier otra modalidad de explotacién,
considerados actualmente como delitos transnacionales; mismos gue merecen un
tratamiento prioritario y que requieran la implementacion de mecanismos efectivos eﬁ
los ambitos judiciales, policiales y sociales, con la participacion de las instancias

gubernamentales e instituciones publicas y privadas vinculadas con esta tematica.

2.5. Ley del Sistema de Alerta Alba-Keneth. El objetd_ de esta ley es regular el
funcionamiento del sistema de Alerta Alba-Keneth para la localizacion y resguardo
inmediato de nifios, sustraidos o desaparecidos, fue aprobada por el Congreso de la
Republica de Guatemala, mediante el Decreto 28-2010, y la misma entr6 en vigencia el

9 de septiembre del afio dos mil diez.

2.6. Ley General para el Combate del Virus de Inmunodeficiencia Humana —
VIH-y del Sindrome de Inmunodeficiencia Adquirida —-SIDA- Decreto

nimero 27-2000-06-26, del Congreso de la Republica de Guatemala.

Esta ley tiene por objeto la creacién de un marco juridico que permita implementar los
mecanismos necesarios para la educacion, prevencion, vigilancia epidemiologica,

investigacion, atencion y seguimiento de las Infecciones de Transmision Sexual, Virus
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garantizar el respeto, promocién, proteccién y defensa de los derechos humanos de las

personas afectadas por estas enfermedades.
2.7. Ley del Sistema Nacional de Seguridad Alimentaria y Nutricional

Aprobada en el afio 2005 y su Reglamento fue aprobado en el afio 2006. Entre los
organos que componen el SINASAN se incluy6 atinadamente a la Instancia de Consulta
y Participacién Social para asesorar al CONASAN a través de la SESAN. El analisis del
Plan 09012PESAN que elabord recientemente la INCOPAS constituye un ejemplo del
marco legal adecuado en el tema, ya que aunque el Organismo Ejecutivo haya
desviado los recursos y planes a otras prioridades, la INCOPAS reorienta la actuacién
del Ejecutivo para que retome [a Politica de Seguridad Alimentaria y Nutricional que
se habia asumido como compromiso de Estado, propicia la transparencia del gasto
publico y permite que todos los sectores dialoguen, aporten soluciones técnicas y exijan
a las instituciones el efectivo y eficiente manejo de recursoé y disefio de intervenciones

para cumplir con su mandato legal.

En el marco de la responsabilidad y la obligacién constitucional del Estado de
Guatemala de proteger a las personas sin discriminacion alguna, se han creado leyes,
normas y reglamentos que reconocen el derecho de las personas a la Seguridad
Alimentaria y Nutricional y la obligacién de las instituciones de coparticipar en las
acciones para la reduccidn de los indices de desnutricién crénica, Se toma en

consideracién que un gran porcentaje de las ciudadanas y ciudadanos, particularmente
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las nifias y los nifios de familias pobres y en extrema pobreza aln no tienen acceso a..,

los servicios de salud, porque desconocen cuales son sus derechos, ignoran los medios -

para hacerlos. El marco juridico de la Seguridad Alimentaria y Nutricional esta integrado
por la Politica Nacional de Seguridad Alimentaria y Nutriéional, la Ley del SINASAN
(Decreto No. 32-2005 del Congreso de la Republica de Guatemala) que establece los
niveles de accion, la composicion del CONASAN, la naturaleza coordinadora de la
Secretaria de Seguridad Alimentaria y Nutricional vy el proceso de la formulacién del
Plan Estratégico de Seguridad Alimentaria y Nutricional. El Articulo 22 de la Ley,

establece como un mandato que “...la SESAN coordinara la formulacién del Plan
Estratégico Nacional de Seguridad Alimentaria y Nutricional -PESAN-, lo propondra al
CONASAN para su aprobaciéon; asimismo coordinara su actualizacién, ejecucién,
seguimiento y evaluaciéon y apoyara a las instancias ejecutoras en la planificacién y
programacién de los planes sectoriales estratégicos y operativos con acciones
priorizadas de acuerdo a la Politica Nacional de SAN; y sometera a consideracion ante
el CONASAN los ajustes pertinentes.” El Articulo 34, por su parte, establece que “En los
ambitos departamental, municipal y comunitario, los Consejos de Desérrollo Urbano y
Rural conformaran comisiones especificas de SAN para impulsar el cumplimiento de los

objetivos de la Politica SAN y del Plan Estratégico, con sus respectivos programas,

proyectos y actividades, en coordinacion con la SESAN”.
2.8. Elinterés superior del nifio

Es el principio mas importante y que caracteriza a este cuerpo juridico y no solo eso, es

un principio general del derecho el cual tiene una relevancia constitucional, vincula a los
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poderes publicos, protegiendo a la infancia y actuando como instrumento informador"d\ef,,ﬁ

las instituciones judiciales y administrativas dedicadas a la proteccion de la nifiez y
adolescencia, proporcionando criterios de interpretacion, se presenta como norma
fundamental de aplicacién en todas las decisiones que se involucren a los nifios, nifas y
adolescentes. Su aplicacion requiere de un equipo multidisciplinario, donde participen
psicologos, trabajadores sociales, pedagogos y abogados para determinar lo que mas
le convenga al nifio en cada caso. El interés superior del niﬁo garantiza el bienestar del

nifio mediante la primacia de su interés sobre cualquier otro.

Generalmente, se cree que el interés superior del niﬁb es una directriz vaga,
indeterminada y sujeta a multiples interpretaciones, tanto de caracter juridico como
psicosocial, que constituiria una especie de excusa para tomar decisiones al margen de
los derechos reconocidos en razén de un etéreo interés superior de tipo extra-juridico.
Por esta razén, diversos autores han puesto de relieve que el caracter indeterminado de
esta nocién impide una interpretacién uniforme y, en consecuencia, permite que las
resoluciones que se adopten basadas en ella no satisfagan debidamente las exigencias
de seguridad juridica. Existen quienes lamentan que la Convencioén la recogiera, porque
amparados en el interés superior se permitiria un amplio margen a la discrecionalidad
de la autoridad y se debilitaria la tutela efectiva de los derechos que la propia
Convenciéon consagra, por lo que, no es posible permanecer indiferente ante
interpretaciones del interés superior del nifio que tienden a legitimar decisiones que

vulneran los derechos que la propia Convencién reconoce.

El principio del interés superior del nifio no es nuevo y su aparicién en el derecho
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internacional es tributaria del extenso uso que de este principio se ha hecho en los.

sistemas juridicos nacionales, tanto de cufio anglosajén como de derecho codificado. El
analisis comparado de la evolucion de los derechos de los nifios en diferentes sistemas
juridicos revela una caracteristica uniforme, el reconocimiento de los derechos de los
nifios ha sido un proceso gradual desde una primera etapa en que fueron personas
practicamente ignoradas por el derecho y solamente se protegian juridicamente las
facultades, generalmente muy discrecionales, de los padres. Los intereses de los nifios
-eran un asunto privado, que quedaba fuera de la regulacion de los asuntos publicos.
Posteriormente, se observa un aumento en la preocupacion por los nifios y se empieza
a reconocer que ellos pueden tener intereses juridicamente protegidos diversos de sus
padres. En Gran Bretafia esta evolucidon se reflejara en la aplicacion del derecho de
equidad como alternativa al derecho consuetudinario que sélo consideraba al nifio
como un instrumento para el uso de sus padres. En consecuencia, se puede decir que

los intereses de los nifios pasan a ser parte de los asuntos publicos.

En América Latina esta evolucién se deja ver también en el derecho de familia, para
presentarse con mucha claridad a partir de la legislacion de proteccion dictada a
comienzos de este siglo. El principio del interés superior del nifio fue uno de los
mecanismos para avanzar en este proceso de considerar el interés del nifio como un
interés que debia ser publicamente, y por consecuencia, juridicamente protegido. Tanto
en Asia, Oceania y Africa, las leyes promulgadas por el Imperio Britanico consideraron
este principio para la resolucion de los conflictos de familia, y en muchos lugares han

sido refrendadas por legislacién posterior.
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Una de las paradojas de la evolucion del derecho de la infancia es que si bien, en un.,

.

primer momento, se avanzé a través del reconocimiento del caracter publico de la
proteccion de los intereses de los nifios, posteriormente ha.sido necesario reconocer la
necesidad de limitar las facultades del Estado para intervenir en los asuntos de la
infancia, asunto que ha debido hacerse con especial preocupacion en el ambito de la
aplicacion abierta o encubierta de mecanismos del sistema punitivo hacia los nifios. Con
las leyes de menores, especialmente en América Latina, los nifios no fueron
suficientemente protegidos de la arbitrariedad privada y quedaron expuestos a diversas
formas de abuso publico, antes desconocidas, debido a la indiferencia de los érganos
del Estado hacia la infancia. S6lo con el proceso iniciado con la Convencion en el que
los intereses de los nifios se convierten en genuinos derechos, los nifios podran oponer
sus derechos como limite y orientacion tanto de la actuacion de los padres, como del

Estado.

También, la evolucién de los instrumentos internacionales de [os derechos de los nifios
revela la permanente presencia de la nocién de interés superior del nifio, ya sea en la
Declaracién de Ginebra de 1924 que establecia el imperativo de darle a los nifios lo
mejor, o con frases como los niflos primero, hasta la formulacién expresa del principio
en la Declaracion de los Derechos del Nifio en 1959, y su posterior incorporacién, no
solo en la Convencion Internacional sobre los Derechos del Nifio, sino también, en la
Convencion sobre la Eliminacion de todas las formas de Discriminacién contra la Mujer.
Cuando los nifios eran considerados meros objetos dependientes de sus padres o de la
arbitrariedad de la autoridad el principio fue importante para resaltar la necesidad de

reconocer al nifio su calidad de persona; ahora que, al menos en el plano normativo, se
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ha reconocido al nifio como un sujeto portador de derechos, el principio debe ser*un_
=

mecanismo eficaz para oponerse a la amenaza y vulneracién de los derechos

reconocidos y promover su proteccion igualitaria.

Segln la sala de la nifiez y adolescencia el interés superior del nifio es la potenciacion
de los derechos a la integridad fisica y psiquica de cada uno de los menores,
persiguiendo la evolucién y desarrollo de su personalidad en un ambiente sano y
agradable, que apremie como fin primordial el bienestar general del nifio. El sano y
natural desarrollo de los estados psicolégicos y fisicos del menor contribuyen a la

formacion de su personalidad y la estimulacién de conductas sociales puras.

La responsabilidad del Estado descansa en los operadores del hecho educativo, razén
por la cual deben responder ante los acontecimientos que se den en su ambito. La Ley
de Proteccidn Integral a la Nifiez y a la Adolescencia estipula en su Articulo 5 el interes
superior del nifio, es una garantia que se aplicara en toda decision que se adopte con
relacion a la nifiez y la adolescencia, que debera asegurar el ejercicio y disfrute de sus
derechos, respetando sus vinculos familiares, origen étnico, religioso, cultura y

linglistico, teniendo siempre en cuenta su opinion en funcién de su edad y madurez.

El interés superior del nifio es concepto triple: es un derecho, un principio y una norma
de procedimiento. Se trata del derecho del nifio y la nifia a que su interés superior sea
una consideracion que se prime al sopesar distintos intereses para decidir sobre una
cuestion que le afecta. Es un principio porque, si una dispoéicic’m juridica admite mas de

una interpretacion, se elegira la interpretacién que satisfaga de manera mas efectiva el
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interés superior del nifio.

Como norma de procedimiento, siempre que se deba tomar una decisidn que afecte a
nifias y nifos, el proceso debera incluir una estimacion de las posibles repercusiones de
esa decision en las nifias y nifios interesados. La evaluacién y determinacion de su
interés superior requerira garantias procesales. Se debe, por ejemplo; dejar patente y

explicar cdmo se ha respetado este derecho en la decision.

En ningun caso su aplicacion podra disminuir, tergiversar o restringir los derechos y
garantias reconocidos en la Constitucién politica de la Republica, tratados y convenios
en materia de derechos humanos aceptados y ratificados por Guatemala y en esta Ley.
Segun lo planteado, el nifio no tendria por qué ser victima de bullying o acoso escolar
por ningun motivo, sufriendo discriminacion, violencia o acoso. Complementariamente
se enfoca el interés de la familia, en todas aquellas encaminadas a favorecer la unidad
e integridad de la misma y el respeto de las relaciones entre padres e hijos, cumplidos
dentro del ordenamiento legal. El Estado debera promover y adoptar las medidas
necesarias para el cumplimiento efectivo del interés de los nifios, nifias, adolescentes y

de la familia.

Cabe mencionar que, la Constitucion politica de la Republica de Guatemala al respecto
de la familia, el interés superior del nifio y lo dispuesto para defender su integridad y
dignidad. En ese sentido es importante sefialar que en el preambulo establece:
"Nosotros, los representantes del pueblo de Guatemala ... afirmando la primacia de la

persona humana como sujeto y fin del orden social; reconociendo a la familia como
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génesis primario y fundamental de los valores espirituales y morales de la sociedad yal . .

Estado, como responsable de la promociéon del bien comun, de la cvonsolidacién del
régimen de legalidad, seguridad, justicia, igualdad, libertad y paz... decididos a impulsar
la plena violencia de los derechos humanos dentro de un orden institucional estable,
permanente y popular, donde gobernados y gobernantes procedan con absoluto apego
al derecho". Asimismo, la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala en el
Articulo 47 estipula que respecto a la proteccién a la farhilia: el Estado garantiza la
proteccion social, econémica vy juridica de la familia. Promovera su organizacién sobre
la base legal del matrimonio, la igualdad de derechos de los cényuges, la paternidad
responsable y el derecho de las personas a decidir libremente el numero y

espaciamiento de sus hijos.

Ahora bien, la presente investigacion se enfoca en las necesidades de proteccion
juridica de los nifios y adolescentes en el ambito escolar, porque es fundamental para el
desarrollo de la personalidad del nifio y adolescente, sin embargo cuando se sufre de
algun tipo de acoso esto afecta, distorsiona o pone en riesgo hasta la vida, lo cual
demanda de las acciones institucionales pendientes que conlleven a prevenir, tratar y
evitar dicho fendmeno en la sociedad guatemalteca, y no solo creacién de leyes, mas
bien crear programas conjuntamente con el gobierno para que exista un‘mayor control e
informacién a la poblacion tanto a los maestros para prevenirla como a los nifios y

adolescentes para que puedan ver las consecuencias que trae a nivel escolar.
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CAPITULO Il

3. El acoso escolar o bullying

El acoso escolar o cominmente conocido como hostigamiento escolar, matonaje
escolar o, incluso, por su término inglés bullying, es un tema de gran irhportancia en la
actualidad debido al impacto social que ha causado en los ultimos afios, no solo a nivel
nacional sino en el plano internacional es ain mas conocido por las graves
consecuencias que éste ha generado, especialmente a la poblacién de nifiez vy
adolescencia, el cual sera el punto radical a tratar en la presente investigacién, siendo
las consecuencias, el punto maximo a desglosar, asi como la forma en que puede

ayudarse. El acoso escolar es una forma caracteristica y extrema de violencia escolar.

Si bien es cierto que, en la actualidad ha tomado mayor importancia de analisis y
remontado mayor importancia, ha sido desde tiempos inmemorables que este flagelo
social ha existido y no se le habia dado un punto critico para solucionarse el problema,
siendo en la actualidad el hombre socializado y existiendo derechos humanos que

protegen la dignidad y igualdad entre los hombres.

A lo largo de nuestras vidas hemos sido participes de un fenbmeno que hoy en la
actualidad se le denomina Bullying. Esta actividad de violencia se da mas en el area
educativa y como todos en algin momento de nuestra vida pasamos por esta etapa, se
pueden tener algunas causas probables de lo que es estas malas acciones de los

adolescentes de nuestro pais. No es hasta hace algunos afios que, a todo lo que se
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refiere al acoso escolar se le denomino el nombre de Bullying. Por lo que es uﬁ
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fendmeno a nivel mundial, existe en todos los establecimientos del mundo y no tiene o
traduccion exacta al espafiol. Es una expresion que escapa del contrbl de docentes,
establecimientos educativos y padres de familia porque es una manifestaciébn que se
produce entre iguales y generalmente es en el receso, en los pasillos o a la hora de
entrada o salida y no precisamente dentro de las aulas de los establecimientos
educativos, asimismo, las magnitudes del problema se dan a niveles inimaginables, del
cual el mas importante e impactante para la sociedad es la provocacién y aumento del

suicidio en nifios y adolescentes.

3.1. Definicion

Es un fendmeno que resultan como se decia anteriormente consecuencias socio
juridicas ante los dafios que ocasiona, de ahi deriva el vocablo bully para designar al
agresor que constituye una persona que necesita demostrar su superioridad para
intimidar a la victima, aprovechandose de su debilidad, de modo que ésta se vea
amedrentada o disminuida en su capacidad de respuesta y siga sufriendo humillaciones
y con ello no tenga valor para enfrentarlo o acusarlo. El acoso escolar es una forma

caracteristica y extrema de violencia escolar.
Es la intimidacién o un acto o serie de actos generaimente agresivos, manipulacién por

parte de una o varias personas contra otra persona o mas, por lo general durante un

cierto tiempo.
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Es un fendémeno de agresividad injustificada que cursa con mayor o menor nivel ‘dé
gravedad, pero siempre es violento porque pervierte el orden esperable de relaciones

sociales; lo que hemos llamado la reciprocidad moral esperable entre iguales.

José Diaz menciona que “el aumento del nivel de violencia puede percibirse en muchas
manifestaciones de la vida diaria. El rostro tenso, la mirada altanera, la palabra agria y
la actitud desafiante, la prontitud a la agresion y ofensa, son comunes en la familia, la

escuela, el trabajo, el transporte, etcétera™.

Estadisticamente, el tipo de violencia dominante es el emocional y se da
mayoritariamente en el aula y patio de los centros escolares. El acoso escolar es una
especie de tortura, metddica y sistematica, en la que el agresor sume a la victima, a
menudo con el silencio, la indiferencia o la complicidad de otros compafieros. Este tipo
de violencia escolar se caracteriza, por tanto, por una reiteracion encaminada a
conseguir la intimidacion de la victima, implicando un abuso de poder en tanto que es
gjercida por un agresor mas fuerte, ya sea esta fortaleza real o percibida
subjetivamente, que aquella. El sujeto maltratado queda, asi, expuesto fisica y
emocionalmente ante el sujeto maltratador, generandose como consecuencia una serie
de secuelas psicoldgicas (aunque estas no formen parte del diagndstico); es comun que
el acosado viva aterrorizado con la idea de asistir a la escuela y que se muestre muy
nervioso, triste y solitario en su vida cotidiana. En algunos casos, la dureza de la
situacion puede acarrear pensamientos sobre el suicidio e incluso su materializacion,

consecuencias propias del hostigamiento hacia las personas sin limitaciéon de edad. En

® Diaz, José. La paz tarea de todos. Pag. 3.
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resumen el bullying es cualquier tipo de maltrato fisico, psicolégico o verbal entr‘e-ff;gf

alumnos. Este maltrato puede generar en las personas consecuencias muy graves.

El objetivo de la practica del acoso escolar, en especial, es intimidar, apocar, reducir,
someter, aplanar, amedrentar y consumir, emocional e intelectualmente, a la victima,
con vistas a obtener algun resultado favorable para quienes acosan o satisfacer una
necesidad imperiosa de dominar, someter, agredir, y destruir a los demas que pueden
presentar los acosadores como un patrén predominante de relacidon social con los

demas comparieros de clases

En ocasiones, el nifio que desarrolla conductas de hostigamiento hacia otros nifios
busca, mediante el método de ensayo-error, obtener el reconocimiento y la atencion de
los demas, de los que carece, llegando a aprender un modelo de relacién basado en la
exclusién y el menosprecio de otros. Con mucha frecuencia el nifio o nifia que acosa a
otro compariero suele estar rodeado muy ra’pidame'nte de una banda o grupo de
acosadores que se suman de manera unanime y gregaria al comportamiento de
hostigamiento contra la victima. Ello es debido a la falta de una autoridad exterior, por
ejemplo, un profesor, un familiar, etcétera, que imponga limites a este tipo de
conductas, proyectando el acosador principal una imagen de lider sobre el resto de sus

iguales seguidores.

A menudo la violencia encuentra una forma de canalizarse socialmente,

materializandose en un mecanismo conocido de regulacion de grupos en crisis, es
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decir, destruir al que no es seguidor, al que se resiste, al diferente, al que sobresale::. . ¢

académicamente, al imbuido de férreos principios morales.
3.2. Antecedentes

En la actualidad, en Guatemala existen normas generales que protegen la integridad, la
vida y el respeto a la misma, considerandola igual y con las mismas oportunidades para
todos los habitantes, sin embargo no existe normativa especifica que regule el bullying
como un delito o de una forma que pueda protegerse independientemente, y mucho
menos ’instituciones o programas de gobierno que se dediquen a la prevencion de este

hecho social en los menores de edad.

“‘Desde una perspectiva mas clinica, es decir, desde la forma de diagnosticar o
encontrar [a existencia de victimas de Bullying, Onfate y Pifiuel, en el afio 2005, explican
que el criterio de diagnéstico mas comuinmente usado por los investigadores europeos
es el que se describe: la existencia de una o mas de las conductas de hostigamiento
internacionalmente reconocidas como tales; la repeticién de la conducta que ha de ser
evaluada por quien la padece como no meramente incidental, sino como algo que le
espera sistematicamente en el entorno escolar, en relaciéon con aquellos que le acosan;
ta duracién en el tiempo, con el establecimiento de un proceso que va a ir minando la
resistencia del nifio, afectando todos los aspectos de su vida (académico, afectivo,

emocional y familiar).
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Por su parte, Avilés (2002) se refiere al Bullying desde la perspectiva de los agredidos.
Comenta que se pueden ver indicios cuando un alumno se rehdsa a asistir a su centro
educativo sin razones aparentes. Se refiere también al adolescente que se le ha
adjudicado un papel por un grupo dominante de agresores y por ende, sufre
sistematicamente de burlas, insultos, humillaciones y se le ha puesto en ridiculo delante
de todos sus comparfieros, que a su vez comparten la situacién de forma implicita.
Asimismo, se refiere a estudiantes victimas de chantajes econémicos por un grupo de

compafieros bajo amenazas de peores males.

También se relaciona con Bullying, las situaciones de agrupacion tacita para hacerle la
ley del hielo, como cominmente se le denomina, y de esta forma aislar a un

companero.

De igual forma, las conductas repetidas de insultos, agresiones fisicas recurrentes,
humillacién publica, tareas forzadas y rechazos explicitos a los que son sometidos
alumnos, a manos de uno o varios compareros de quien no pueden defenderse por sus
propios medios. En cuanto a las formas de agresion, éstas pueden agruparse en
diversas categorias que se van acomodando de acuerdo a la pregunta que el
investigador desea responder. Existen por ejemplo: agresion fisica, agresion verbal,
exclusion social, agresion psicoloégica, amenazas y agresion grupal. Su maxima
expresion es el Bullying, término anglosajén popularizado para designar una forma de

comportamiento agresivo, dafiino, deliberado y Percepcidén sobre Bullying persistente,
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manifestado por los escolares, del que es dificil librarse para aquellos que son.

Sy, O

. e

victimizados.?*
3.2.1. Formas de analizar la conducta agresiva

Todo el proceso de socializacién de los nifios y nifias debéria pretender la convivencia
pacifica bajo la premisa fundamental del respeto al otro y a la otra, implicando la
conciencia del dafio y la responsabilidad que significa construir relaciones exentas de
violencia. No hay respuesta precisa para establecer el momento en el que un nifio, una
nifia o un adolescente usa a plenitud la capacidad para medir las consecuencias de sus
propios actos; lo que no admite duda es la responsabilidad de los adultos en la guia,
orientacion y desarrollo de capacidades del proceso de evolucién progresiva de estos,
que transita de la inconsciencia a la conciencia moral; en particular, la mayor

responsabilidad reside en el binomio familia-escuela.

El transito de la infancia a la adultez pasa por la etapa de la adolescencia, durante la
cual se ponen en juego los aprendizajes (adecuados e inadecuados, directos e
indirectos) que se haya recibido hasta ese momento. Una élave vital del
comportamiento de la adolescencia que requiere ser comprendida consiste en el
impulso hacia la busqueda de la propia identidad, en preparacién para el vuelo
auténomo; cuestionar todo y dudar de todos y de todas, en especial de los adultos,
resulta indispensable para quien tiene que definir los rumbos de su propia existencia. La

agresion a otras personas durante la etapa adolescente podria ser interpretado como

*! Ministerio de Educaci6n. Percepcion sobre el bullying. Pag. 10.
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una via para el reconocimiento ante si mismo y ante los o las pares, buscando afirma'r«?jr\;,,,

la propia valia a través de la confrontacion fisica y/o el menosprecio a quienes

consideran débiles o inferiores.

Quienes eligen la destruccion de otras personas para afirmarse son, por lo general,
chicos y chicas que no han obtenido el reconocimiento de sus méritos y virtudes en la
familia y en la escuela. Pero también se encuentran en este grupo adolescentes que no
han tenido limites adecuados para sus comportamientos, que tienen madres y/o padres
demasiado permisivos o que no logran estar al tanto del comportamiento de sus hijos e

hijas.

3.2.2. La Discriminacion

La discriminacién es un flagelo social que se remarca dentro de la misma desde
tiempos inimaginables y que tiene consecuencias gravisimas para la vida de las
victimas, y se trata de una muerte psicolégica, es decir, de la destruccion de la
autoestima, que es el motor y el combustible para avanzar y conseguir metas positivas

en la vida.

Ahora bien, si el problema se contintia encarando como un asunto individual de algunos
estudiantes que se consideran desadaptados, focalizando en ellos la responsabilidad, el
fracaso esta garantizado. La discriminaciéon es uno de los problemas mas grandes que

afronta la lucha por los derechos humanos y un problema que, sobre todo y de manera
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principal, concierne a todos y a todas, lo cual de igual forma lleva a la violencia entre las:.

sociedades.
3.3. Caracteristicas

Este tipo de violencia se caracteriza, por una reiteracién encaminada‘ a conseguir la
intimidacién de la victima, implicando un abuso de poder ejercida por un agresor mas
fuerte que aquella. El sujeto maltratado queda, asi, expuesto fisica y emocionalmente
ante el sujeto maltratador, generandose como consecuencia una serie de secuelas
psicolégicas; es comun que el acosado viva aterrorizado con la idea de asistir a la
escuela y que se muestre muy nervioso, triste y solitario en su vida cotidiana. En
algunos casos, la dureza de la situacién puede acarrear pensamientos sobre el suicidio
e incluso su materializacién, consecuencias propias del hostigamiento hacia las
personas sin limite de edad. Suelen ser mas propensos al acoso escolar aquellos nifios
que poseen diversidad funcional, entre las cuales se pueden contar el sindrome de
Down, el autismo, sindrome de Asperger, incluso nifios que posean una deficiencia en

los sentidos, especialmente la vista.

- Existe una victima indefensa. Victima indefensa atacada por uno o varios
agresores con intencionalidad mantenida de hacer dafio, existiendo crueldad en el

trato con éste.

- Desigualdad de poder o fuerza. Existe una victima débil y uno o varios agresores

mas fuertes fisica, psicolégica o socialmente que deseen hacerle dafio.
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- Persistencia en la agresion. Existe persistencia de la agresién en la relacidon
perversa de dominio-sumisiéon, ha de ser repetida a lo largo del tiempo y la

intencionalidad de crear una consecuencia hacia el menor de edad.

- Relacion ftrilateral o bilateral. Es casi seguro que la relaciéon debe existir entre los
siguientes sujetos: 1) El agresor; 2) La victima; y 3) Espectador; este ultimo puede o

no existir dependiendo el tipo de acoso que exista.

Dicho de otra forma y complementando lo anteriormente dicho las principales

caracteristicas del acoso escolar son las siguientes:

1. El agresor pretende infligir dafio o miedo a la victima.

2. El agresor ataca o intimida a la victima mediante agresiones fisicas, verbales o

psicologicas.

3. La violencia hacia la victima ocurre repetidamente y se prolonga durante cierto

tiempo.

4. El agresor se percibe a si mismo como mas fuerte y poderoso que la victima.

5. Las agresiones producen el efecto deseado por el agresor.
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- 6. El agresor recibe generalmente el apoyo de un grupo.

7. La victima no provoca el comportamiento agresivo.

8. La victima se encuentra indefensa y no puede salir por si misma de la situacion.

9. Existe una relacién jerarquica de dominacion-sumision entre el agresor y la

victima.

3.4. Clasificacion del acoso escolar

En primer lugar, el acoso escolar se divide en dos clases, las cuales se pueden

clasificar en: acoso directo y acoso indirecto. Asimismo realizaré una clasificacion mas

especifica que coincida con el tipo de acoso que se provoque, siendo fisica o

psicologica.

3.4.1. Acoso directo

Es el mas comun y consiste en las agresiones fisicas, peleas y contacto directo,

agresiones verbales que ocasionen dafio fisico o corporal al nifio o adolescente.

3.4.2. Acoso indirecto

Se caracteriza especialmente por provocar en el nifio o nifia acosados, el aislamiento,
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falta de seguridad en él mismo y aunque no exista contacto fisico, pero si verbal'e
incluso acciones en contra de lo que le pertenece al acosado y que sea provocado con
la intencién de hacer sentir mal al nifio o nifia y sea con el fin de perjudicarlo con los

demas comparnieros.
3.4.3. Bullying fisico

Es la forma mas habitual de Bullying, e incluye toda accion corporal e incluso con
diversas formas de abuso sexual. Puede detectarse a simple vista al revisar el cuerpo

del nifio o nifia afectados.
3.4.4. Bullying verbal

En primer lugar, cabe mencionar que los nifios y adolescentes son mas sensibles que
los adultos, por lo tanto, la palabra es un arma muy poderosa para hacer sentir bien o
mal a un nifio, este tipo de acoso o violencia hacia los nifios y nifias se identifica por las
acciones verbales con la finalidad de discriminar, difundir, realizar acciones de
exclusidon, bromas insultantes y de mala intenciéon con el objeto de menospreciar al

menor; y que tiene como consecuencia, la baja moral del nifio o nifia.
3.4.5. Bullying Psicoldgico

Son las mas dificiles de detectar, debido a la complejidad en las formas de agresion,

amenaza o exclusion que se llevan a cabo a espaldas de cualquier persona que pueda
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advertir la situacion, pof lo que, el agresor puede permanecer en el anonimato. Se
frecuentemente para subrayar, reforzar o resaltar acciones llevadas a cabo con
anterioridad y mantener latente la amenaza. Incrementan la fuerza del maltrato, pues el
agresor exhibe un poder maydr al mostrar que es capaz de amenazar aunque esté

presente una figura de autoridad.
3.4.6. Bullying social

Pretende aislar al joven del resto del grupo, cuando se ignora, se aisla y se excluye al
otro de forma directa o indirecta, estas actitudes tienen como consecuencia que el nifio

o adolescente tenga falta de autoestima y se sienta solitario.

Asimismo, en la actualidad se ha podido detectar que existén otras clases de bullying o
acoso, entre los que puedo mencionar el bullying cibernético, que consiste en el uso
de la tecnologia, teléfono, medios de comunicacién, Internet, con el objeto de realizar
vejamenes a las personas victimas; asimismo, el dating violence, el cual se da entre
parejas de adolescentes, 'y prevalece el chantaje emocional, es considerado la fase

anterior a la violencia de género, tanto la mujer como el hombre.
3.4.7. Bloqueo social

Agrupa las acciones de acoso escolar que buscan bloquear socialmente a la victima.
Todas ellas buscan el aislamiento social y su marginacién impuesta por estas

conductas de bloqueo. Son ejemplos las prohibiciones de jugar en un grupo, de hablar
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o comunicar con otros, o de que nadie hable o se

indicadores que apuntan un intento por parte de otros de quebrar la red social de

apoyos del nifo.

3.4.8. Intimidacion

Agrupa aquellas conductas de acoso escolar que persiguen amilanar, amedrentar,
apocar o consumir emocionalmente al nifio mediante una accién intimidatoria. Con ellas
quienes acosan buscan inducir el miedo en el nifio. Sus indicadores son acciones de
intimidacién, amenaza, hostigamiento fisico intimidatorio, acoso a la salida del centro

escolar.

3.4.9. Acoso escolar homofobico

El acoso escolar homofébico o gay bashing se refiere a cualquier clase de dafios hacia
las personas, tanto, psicoldgico, fisico y moral por tener o aparentar tener una
orientacién sexual diferente. Obstaculos y aislaciones definen la violencia escolar. El
fendmeno de la exclusion social, los obstaculos que encuentran determinadas personas
para participar plenamente en la vida social, viéndose privadas de alguna o varias de

las opciones consideradas como fundamentales para su desarrollo humano.

3.5. Teorias del origen de la agresion

Muchos psicélogos se han enfocado en el estudio especifico de la agresién, el cual en
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nuestra investigacion es la causa principal del dafio causado hacia la victima.

teorias explicativas generales sobre el origen de la conducta agresival/violenta en el ser
humano, pueden aplicarse para tratar de entender el comportamiento violento del
adolescente en la escuela. Por ello, en este apartado del capitulo vamos a hacer un
repaso de los principales acercamientos teéricos que analizan las causas de la
conducta violenta, partiendo de la base de que todos ellos pueden agruparse en dos
grandes lineas tedricas: las teorias activas o innatistas y las teorias reactivas o
ambientales. Las teorias activas o innatistas consideran que la agresividad es un
componente organico o innato de la persona, elemental para su proceso de adaptacion;
desde esta perspectiva se considera que la agresion tiene una funcién positiva y que la
labor de la educacién consiste fundamentalmente en canalizar su expresion hacia
conductas socialmente aceptables. Por el contrario, las teorias reactivas o ambientales
resaltan el papel del medio ambiente y la importancia de los procesos de aprendizaje en

la conducta violenta del ser humano.

3.5.1. Teorias activas o innatistas

Las teorias activas o innatistas principales son, como ya he mencionado anteriormente
la teoria genética, la teoria etoldgica, la teoria psicoanalitica, la teoria de la
personalidad, la teoria de la frustracion y la teoria de la sefal-activacion. En este

apartado vamos a explicar cada una de ellas brevemente.

a) Teoria Genética: Esta teoria sostiene que las manifestaciones agresivas son el

resultado de sindromes patolégicos organicos, es decir, la anomalia del cromosoma
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d)
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XYY, o de procesos bioquimicos y hormonales como, altos niveles de testosterona y,
noradrenalina que tienen lugar en nuestro organismo. Enfatiza la importancia de la
predisposicidn genética y los aspectos hereditarios en el desarrollo de la conducta

violenta y agresiva.

Teoria Etoldgica: Esta perspectiva surge del intento de extrapolar las causas del
comportamiento animal a la conducta humana. Considera que la agresién es una
reaccion innata que se basa en impulsos inconscientes biolégicamente adaptados y
que se han ido desarrollando con la evolucién de la especie. La finalidad de la

agresion es la supervivencia de la persona y de la propia especie.

Teoria Psicoanalitica: Sostiene que la agresividad es un componente instintivo
basico que surge como reaccion ante el bloqueo de la libido, es decir, ante el
bloqueo o impedimento de la consecucion de aquello que provoca placer. Si la
persona es capaz de liberar la tensidon interior acumulada por el bloqueo de la libido
se producira un estado de relajacion, pero si no es capaz de liberarla, surgira la
agresion. Desde esta perspectiva, la agresion es, por tanto, el resultado de un

cumulo de afectos negativos internos que la persona es incapaz de exteriorizar.

Teoria De La Personalidad: - Fundamenta el comportamiento violento en rasgos
constitucionales de la personalidad, como la ausencia de autocontrol y la
impuisividad o‘Ia existencia de déficits cognitivos. Desde esta perspectiva se
considera que los factores de personalidad determinan o, en algunos casos,

aumentan la probabilidad de que la persona se implique en conductas agresivas.
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Algunos ejemplos de enfoques que pueden incluirse en este apartado son, la teotia,

de Eysenck, que explica el comportamiento violento por los elevados niveles de
psicoticismo y neurcticismo, o la teoria de Kretchmer que clasifica

biotipologicamente el comportamiento desviado de las personas.

e) Teoria De La Frustracion: Esta teoria propuesta por Dollar, Miller y sus
colaboradores (1938) considera que todo comportamiento agresivo es la
consecuencia de una frustracion previa. Estos autores postulan que existe una
relacion causal directa entre la frustracion provocada por el bloqueo de una meta y
la agresién. La teoria de la sefial-activacion parte de los supuestos de la teoria de la

frustracion, como veremos a continuacion.

f) Teoria De La Senal-Activacion: Fue propuesta por Berkowitz (1962, 1996), quien
tratd de explicar la agresion a partir de los supuestos de la teoria de la frustracion,
pero introduciendo una serie de modificaciones. En particular, Berkowitz considera
que la frustracién surge cuando la persona prevé que va a perder aquello que
quiere. La frustracidn, por tanto, no surge por la privacion de algo per se, sino que es
necesario desear poseer ese algo. La frustracion provoca célera y la célera activa el
organismo y lo prepara para la agresion, que finalmente se producira dependiendo

del grado de activacién emocional del sujeto.
3.5.2. Teorias reactivas o ambientales

Las teorias reactivas o ambientales principales son: la teoria del aprendizaje social, la
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teoria de la interaccion social, la teoria sociologica y la teoria ecoldgica. Por lo qtie

realizaré un breve resumen de cada una de ellas para ampliar un poco el panorama.

a) Teoria Del Aprendizaje Social: Esta teoria propuesta por Bandura, en el afio 1976,
considera que el comportamiento agresivo es el resultado de un aprendizaje por
observacion e imitacion. La imitaciéon de la conducta agresiva dependera de si el
modelo observado obtiene o no recompensas positivas de su agresividad: si obtiene
un beneficio se incrementara la probabilidad de que se imite el comportamiento
agresivo, pero si el modelo es castigado por su conducta disminuira la probabilidad

de imitacion.

Desde esta perspectiva cobran especial relevancia modelos tan importantes para la
persona como los padres y los amigos. Ahora bien, la violencia en la adolescencia, se
ha constatado que los padres de adolescentes agresivos suelen fomentar y tolerar la
agresividad, no castigan la conducta agresiva del hijo e incluso en ocasiones la alaban.
Igualmente, en el contexto escolar, muchos adolescentes son halagados y animados
por sus propios compafieros y obtienen el beneficio social del respeto y la popularidad
cuando se comportan agresivamente, 10 que aumenta la probabilidad de que este tipo

de comportamientos se siga utilizando.

b) Teoria De La Interaccion Social: Subraya el caracter interactivo del
comportamiento humano y considera que la conducta agresiva es el resultado de la
interaccion entre las caracteristicas individuales de la persona y las circunstancias

del contexto social que la rodea. De todas las perspectivas teéricas comentadas
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ambiente y de los contextos sociales mas cercanos a la persona en su

comportamiento y, ademas, destaca el caracter bidireccional de la interaccion: el

ambiente influye en la persona y ésta a su vez en el ambiente.

En la explicacion de los problemas de conducta en la adolescencia, se considera

fundamental el papel de los contextos familiar y escolar. Asi, las deficiencias en la

socializacién familiar, las relaciones entre padres e hijos de baja calidad, los problemas

de rechazo social de los iguales y la afiliacidn con iguales desviados, son factores de

suma importancia que aumentaran la probabilidad de que el adolescente se implique en

comportamientos de caracter violento.

c)

d)

Teoria Socioldgica: Esta teoria interpreta la violencia como un producto de las
caracteristicas culturales, politicas y econdmicas de la sociedad. Factores como la
pobreza, la marginacién, la dificultad del desarrollo intelectual, la explotacién o el
sometimiento a sistemas altamente competitivos, estan en el origen del
comportamiento desviado de ciertos ciudadanos vy, por tanto, son la principal causa
de los problemas de conducta en las personas. Desde esta corriente también se
concede gran importancia a los valores predominantes en la sociedad. En este
sentido, en algunas culturas la agresion tiene un valor positivo, es una forma

‘normal’ de comportarse y, no soélo se admite sino que se premia.

Teoria E;:olégica: Esta teoria fue propuesta por Bronfenbrenner en el afio 1979 y

contempla a la persona inmersa en una comunidad interconectada y organizada en

59


Usuario01
Text Box


cuatro niveles principales. Estos cuatro niveles reflejan cuatro contextos de»,il‘_‘ -‘i:-'»"“';’
influencia en la conducta y son los siguientes: a) microsistema, compuesto por los
contextos mas cercanos a la persona, como la familia y la escuela; incluye todas
aquellas actividades, roles y relaciones interpersonales 'que la persona experimenta
en su entorno inmediato determinado; b) mesosistema, que se refiere a las
interacciones existentes entre los contextos del microsistema, como la comunicacién
entre la familia y la escuela; c) exosistema, que comprende aquellos entornos
sociales en los que la persona no participa activamente pero en los que se producen
hechos que si pueden afectar a los contextos mas cercanos a la persona, como el
grupo de amigos de los padres y hermanos, o los medios de comunicacién; y d)
macrosistema, que se refiere a la cultura y momento histéricosocial determinado en

el que vive la persona e incluye la ideologia y valores dominantes en esa cultura.
3.6. Consejos para detectar el bullying

Los padres deben estar atentos a ciertos indicios de que su hijo esta siendo victima del

acoso escolar:
« Cambios en el comportamiento del nifio: de humor, tristeza, llantos o irritabilidad.
« Pesadillas, cambios en el suefio y/o apetito.

« Dolores somaticos, dolores de cabeza, de estébmago, vémitos...
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Pierde o se deterioran de forma frecuente sus pertenencias escolares o, S

personales, como anteojos, loncheras, mochilas, etcétera.

Aparece con golpes, hematomas o rasgurios y dice que se ha caido.

No quiere salir ni se relaciona con sus comparieros.

No acude a excursiones, visitas, etcétera del colegio.

Quiere ir acompafiado a la entrada y la salida.

Se niega o protesta a la hora de ir al colegio.

Es normal que cuando el padre o la madre se da cuenta o descubre que su hijo o hija
es victima de un bullying, trate desesperadamente de remediar la situacion al decirle a
su hijo que se defienda, por si mismo, pero lo que el padre o la madre no sabe es que

ese consejo no le ayudara al nifio pues no sabe cédmo defenderse por si mismo.

Se estima que la intervencién simultanea sobre factores individuales, familiares y
socioculturales, es la Gnica via posible de prevencion del acoso escolar. La prevencién
se puede realizar en distintos niveles. Una prevencién primaria seria responsabilidad de
los padres, de la sociedad en conjunto y de los medios de comunicacion, lo cual tendria

que difundirse para detectarlo y prevenirlo de la forma correcta y conjunta.
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Una prevencion secundaria seria las medidas concretas sobre la poblacién de riesg}o,”-',,/
esto es, los adolescentes, fundamentalmente, promover un cambio de mentalidad
respecto a [a necesidad de denuncia de los casos de acoso escolar aunque no sean
victimas de ellos, y sobre la poblacién directamente vinculada a esta, el profesorado, en
forma de formacién en habilidades adecuadas para la prevencién y resolucién de

conflictos escolares.

Por ultimo, una prevencién terciaria serian las medidas de ayuda a los protagonistas de
los casos de acoso escolar, quienes podrian detectarse a través de cualquiera de los
canales sefalados y darle seguimiento no solamente en el ambito escolar, sino la
atencion de los padres hacia sus hijos, para percatarse que algo anda mal y poder
tomarse medidas antes de llegar a consecuencias mas fuertes, como lo es la agresion

fisica y psicoldgica.
3.7. Causas del bullying

Con el fin de poder erradicar un problema, es necesario entender sus origenes. Desde
hace mas de 40 afos se investiga el fendmeno en Europa y Estados Unidos.
Actualmente, puede decirse que existen evidencias empiricas para hablar de las causas
que provocan el fendbmeno. Es importante mencionar que para que ocurra Bullying,
deben existir tres actores: agresor, victima y testigos-cémplices y cada uno de ellos
tiene algunas caracteristicas que provocan este desbalance de poder entre el agresor y
la victima. Histéricamente se han planteado algunas hipétesis sobre las posibles causas

y la mas predominante es que se debe a ciertos atributos de las victimas (usa lentes, la
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estatura, el peso, la inteligencia, la talla, la personalidad diferente o débil, entre otras).
Este tipo de comentarios son los que se encontraron en los grupos focales como

posibles causas.

La investigacién mas reciente segun el Ministerio de Educacién demuestra que los
atributos no son la razén. Se menciona que el 75% de la poblaciéon estudiantil tiene un
atributo por el cual puede ser molestado; sin embargo, no todos son victimas. Otros
estudios proponen que las causas por las cuales los agreéores seleccionan a sus
victimas aparentan ser los atributos, pero la realidad es que la seleccién se debe a la
falta de soporte o respaldo que pueden tener. Cuando una agresor detecta esta
caracteristica, buscara atributos para justificar sus acciones al punto de inventarlas

cuando no existan.
3.7.1. El agresor

Aunque el acosador escolar no tiene por qué padecer ninguna enfermedad mental o
trastorno de la personalidad grave, presenta normalmente algun tipo de psicopatologia.
Fundamentalmente, presenta ausencia de empatia y algun tipo de distorsiéon cognitiva.
La carencia de empatia explica su incapacidad para ponerse en el lugar del acosado y

ser insensible al sufrimiento de este.
3.7.2. Entorno escolar

Se puede dar el caso de que la ausencia en clase o, en general, en el centro educativo,
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de un clima adecuado de convivencia pueda favorecer la aparicién del acoso escolar. e
La responsabilidad al respecto oscila entre la figura de unos profesores que no han
recibido una formacién especifica en cuestiones de intermediacién‘en situaciones
escolares conflictiva, y la disminucién de su perfil de autoridad dentro de la sociedad

actual.
3.8. Consecuencias del bullying

A continuacién enumeraré las consecuencias del acoso escolar o bullying, ya sea para
la victima como para el agresor, y que son de especial importancia, en el caso de la
victima puede tener consecuencias mas graves, puesto que puede desembocar en
fracaso y dificultades escolares, niveles altos y continuos de ansiedad y mas
especificamente ansiedad anticipatoria, insatisfaccion, fobia a ir al colegio, riesgos
fisicos, y en definitiva conformacién de una personalidad insegura, poco sana para el

desarrollo integral de una persona.

Olweus, sefiala que las dificultades de la victima para salir de la situacion de ataque por
sus propios medios provocan en ellas efectos negativos como el descenso de la
autoestima, estados de ansiedad e incluso cuadros depresivos con la consiguiente
imposibilidad de integracion escolar y académica. En este sentido, cuando Ia
victimizacion se prolonga, pueden empezar a manifestar sintomas clinicos que se
pueden encuadrar en neurosis, histeria y depresion, por otra parte, ello puede suponer

una dafiina influencia sobre el desarrollo de su personalidad social.
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La imagen que terminan teniendo de si mismos puede llegar a ser muy negativa en
cuanto a su competencia académica, conductual y de apariencia fisica, en algunos

casos también puede desencadenar reacciones agresivas en intentos de suicidio.

Segun Benitez, en el caso del agresor esta sujeto a consecuencias indeseadas y puede
suponer un aprendizaje sobre como conseguir los objetivos y, por tanto, estar en
antesala de la conducta delictiva. La conducta del agresor consigue refuerzo sobre el
acto agresivo y violento como algo bueno y deseable y por otra parte se constituye
como método de tener un estatus en el grupo, una forma de reconocimiento social por
parte de los demas, si aprenden que esa es la forma de establecer los vinculos
sociales, generalizaran esas actuaciones a otros grupos en los que se integren, donde

seran igualmente molestosos.

En el caso de los espectadores no permanecen ilesos respecto de estos hechos y les
suponen un aprendizaje sobre como comportarse ante situaciones injustas y un
refuerzo para posturas individualistas y egoistas, y 1o que es mas peligroso, una salida
para valorar como importante y respetable la conducta agresiva. Se sefiala como
consecuencia para ellos la desensibilizacion que se produce ante el sufrimiento de otros
a medida que van contemplando acciones repetidas de agresion en las que no son
capaces de intervenir para evitarlas, por otra parte, también se indica que aunque el
espéctador reduce su ansiedad de ser atacado por el agresor/a, en algunos casos

podria sentir sensacion de indefensién semejante a la experimentada por la victima.

Actualmente, existen acuerdos ministeriales que han tratado mas que todo de
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concientizar al sector educativo y magisterial para la prevencion y control del acosg,

N2

escolar, a lo cual cabe mencionar que las sanciones interpuestas por las entidades
escolares no son suficientes e incluso la mayoria de veces ni siquiera es detectado el
problema por las autoridades educativas hasta que llega a un extremo como lo es la

violencia fisica, y es por esta razdén que no puede controlarse.

La complejidad del fenémeno de violencia en las escuelas reside principalmente en la
amplia gama de involucrados y posibles responsables. Una critica proveniente del
gremio docente muy frecuente se coloca en el primer plano: un ingeniero contratado
para hacer un edificio estd a cargo de esa construcciéon, un médico en una sala de
operaciones solicita hacer la cirugia que requiere su paciente, un policia asighado a
patrullar un vecindario necesita recorrerlo e investigar acciones anémalas. Sin embargo,
el docente contratado y formado para ensefar tiene cada vez mas tareas: debe
transmitir conocimientos; para ello, debe conocer sobre los tipos de aprendizaje de cada
uno de sus alumnos, ademas necesita conocer de desarrollo de la personalidad de los
nifos y adolescentes, también tiene que saber de cuidados basicos de la salud,
conocer de nutricion infantil y ademas tiene que conocer como prevenir, manejar y

responder ante actos de agresion entre sus alumnos.

En Estados Unidos, la incidencia del bullying en casos de suicidios de adolescentes
homosexuales, o sefialados de serlo por sus pares, es tan grave que el Presidente se
dirigié a las victimas, en septiembre de 2010, para enviarles un mensaje de respaldo y
apoyo que les alentaba a denunciar el acoso y a no dejarse vulnerar por la situacién a

la que estaban expuestas.
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3.8.1. Traumas prolongados que pueden sufrir las victimas .

Los que mostraban los sintomas mas acusados eran las victimas de acoso escolar que
a su vez habian acosado a otros. Los investigadores hallaron que las chicas tenian mas
probabilidades de tener los sintomas traumas prolongados. Por lo tanto, es evidente
que los estudiantes que constantemente evocan imagenes o pensamientos de
experiencias dolorosas, y que consumen mucha energia eliminandolos, tendran una
menor capacidad para concentrarse en el trabajo escolar, y normalmente esto no es
facil de observar, porque a menudo sufren en silencio, esta es la conclusion de varios

psicologos, especialmente, Idsoe.

3.8.2. Método Pikas

Actualmente, existen muchas preocupaciones con respecto a las consecuencias que se
derivan del tema del acoso escolar, no solo en Guatemala sino a nivel internacional, por
lo que estudios en el area de psicologia y educaciéon se han preocupado en darle
solucién o soluciones a este tema, y del cual surge el conocido método pikas, el cual
consiste en un método desarrollado por el psicélogo sueco Anatol Pikas, y propone que
los miembros del grupo agresores y agredidos, en forma individual y colectiva, tomen
conciencia en la situacién en la que se participa a través de charlas donde afloran sus
miedos y reservas sobre el comportamiento intimidatorio en el que se esta participando.
La aplicacion del método se realiza en tres sesiones: dos en forma individual y la

tercera en forma colectiva.
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En Guatemala, la Ley de Educacién Nacional de 1991 decreta como uno de sus )
principios como es el respeto o la dignidad de la persona humana y el cumplimiento
efectivo de los Derechos Humanos, sin embargo, esta ley no prohibe explicitamente el
castigo corporal en los centros educativos. Tampoco se ha identificado ninguna otra
normativa que contemple esa prohibicién. Por el contrario, la Ley de Proteccion Integral
de la Nifiez y la Adolescencia establece en su Articulo 13 que el Estado respetara los
derechos y deberes de los padres y en su caso de los representantes legales, de guiar,
educar y corregir al nifio, nifia o adolescente, empleando medios prudentes de disciplina
que no vulneren su dignidad e integridad personal como individuos o miembros de una
familia siendo responsables penal y civilmente de los excesos, que como resultado de
sus acciones y omisiones, incurrieren en el ejercicio de la patria po‘testad o tutela.
Asimismo, unicamente protege al nifio y adolescente en el sentido de ser el sujeto
pasivo y un mayor de edad el sujeto activo o agresor, no especificando en el caso del
acoso escolar que pueda ser otro nifio o adolescente menor de edad; lo cual crea
inseguridad juridica en cuanto a sanciones que pueda crearse a menorés de edad que

agredan a otro menor de edad, considerando que ambos son inimputables.

El Comité de los Derechos del Nifio en el afio 2010 recomendé a Guatemala prohibir
explicitamente todas las formas de violencia contra los nifios, incluidos los castigos
corporales, en todos los ambitos. La violencia sexual en Guatemala esta contemplada
en la Ley contra la violencia sexual, explotacién y trata de personas, que reforma el
articulado del Coédigo Penal. Si bien se cred la Secretaria contra la Violencia Sexual y
Trata de Personas en 2010, se adopt6 la politica sobre la trata de personas y la

proteccion integral a las victimas y se formuld el Plan Nacional de Accién Estratégica
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2007-2017, que incluye una guia de prevencion del acoso Escolar y una campafa de\qm
sensibilizacién e informacién sobre acoso escolar, derivada de un acuerdo bi-ministerial
es decir, Salud y Educacion, de informaciéon sobre sexualidad como estrategia de
prevencion al abuso sexual. No existe una legislacién especifica sobre el abuso sexual
en el sistema educativo. Alun cuando estudios demuestran que, efectivamente, el
bullying es una tematica de preocupacion para las autoridades y para la sociedad civil,

no existe normativa destinada a su prevencion y sancion.

En Guatemala, la investigacién de incidencia es escasa, los estudios que se han
realizado son investigaciones de tesis con muestras pequefas y otras realizadas dentro
de colegios privados, de acuerdo a los resultados de las investigaciones, los
porcentajes encontrados concuerdan con los porcentajes de incidencia expuestos en la
bibliografia de estudios internacionales, mostrando que entre un 15% y un 25% de los

alumnos estan involucrados, ya sea como agresores 0 como victimas.

Es fundamental mencionar que la tendencia a la adaptacién de muchas victimas hace
gue se unan al grupo de agresores que lo acosan para agredir a otros, asimismo, otro
porcentaje de ellos, con animos de no ser las Unicas victimas, arremeten contra quienes
consideran mas débiles. Esto genera una cadena de victima/agresor en donde el mayor
afectado es el mas débil del grupo. En cuanto a los agresores en el fendmeno bullying
los estudios europeos muestran que existe un porcentaje significativo que terminara
cometiendo un delito antes de cumplir 25 afios. El poder ser educado en un lugar con
las caracteristicas adecuadas para su desarrollo integral es un derecho de todos los

nifos y los fendbmenos como el acoso escolar lo dificultan, y como mencionaba, es la
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familia la principal involucrada en este fenémeno tanto de la conducta psicolégica del
@,
agresor como del apoyo que requiere la victima y sobre todo, la atencién que ésta

requiera.

Este capitulo, se basa en el tema fundamental de la presente investigacion, ya que
engloba los tipos de acoso escolar, los sujetos involucrados y de igual forma la escases
que existe en el ordenamiento juridico actual en Guatemala acerca de sanciones y
leyes que protejan a la nifiez y adolescencia especificamente del acoso escolar o mas
conocido a nivel mundial como bullying, y que a la fecha Guatemala no cuenta con un
sanciones especificas a menores de edad, ya que no ha sido tomado en cuenta como
un grave problema social, no se ha invertido en investigacién en escuelas, colegios y
efectos psicoldgicos que causa el acoso, cualquiera que sea, a los nifios tanto a corto

como a largo plazo.

La relacion y comunicacién entre familia y escuela es uno de los principales factores de
riesgo de violencia, es el aislamiento de la familia, con respecto a otros sistemas

sociales en los que el nifio se relaciona.

El apoyo social a las familias es muy importante y puede reducir significativamente el
riesgo de violencia, porque proporciona ayuda para resolver los problemas, acceso a
informacion sobre formas alternativas de resolver dichos problemas, y oportunidades de
mejorar la autoestima. Una importante condicion para mejorar la educacion
es estimular la comunicacion entre la escuela y la familia, sobre todo, cuando los

nifios tienen mayores dificultades de adaptacién escolar o con mas riesgo de violencia.
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Asimismo, el aprendizaje cooperativo, es uno de los procedimientos educativos que, n

pueden ayudar a prevenir la exclusion y, por lo tanto, la violencia en las aulas, es el
aprendizaje cooperativo en equipos heterogéneos, tanto en educacién primaria como
en secundaria. Este método puede ayudar a adaptar la educacién a la diversidad,
desarrollar la motivacion de los alumnos por el aprendizaje, mejorar la cohesion del
grupo y las relaciones dentro de éste, y distribuir las oportunidades de protagonismo
académico. Y por ultimo, la resolucién de conflictos, ya que el conflicto forma parte de
la vida y es un motor de progreso, pero en determinadas condiciones, puede conducir a
la violencia. Para mejorar la convivencia educativa y prevenir la violencia, es preciso
ensefar a resolver conflictos de forma constructiva; es decir, pensando, dialogando y

negociando.

Un posible método de resolucion de conflictos se desarrolla en los siguientes pasos:

Definir adecuadamente el conflicto.

Establecer cuales son los objetivos, y ordenarlos segun su importancia.

Disefiar las posibles soluciones al conflicto.

Elegir la solucién que se considere mejor y elaborar un plan para llevarla a cabo.

Llevar a la practica la solucién elegida.

Valorar los resultados obtenidosy, si no son los deseados, repetir todo el

procedimiento para tratar de mejorarlos.

Una buena idea puede ser ir escribiendo las distintas fases del proceso, para facilitar su

realizacién. En los programas de prevencion de la violencia escolar que se estan
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desarrollando en los Gltimos tiempos, se incluyen la mediacion y la negociacion como

métodos de resolucion de conflictos sin violencia.

En el presente capitulo he abarcado y enfatizado la importancia del analisis del acoso
escolar, iniciando desde su definicion, formas, formas en que se puede dar la agresion
como concepto de suma importancia dentro del tema tan amplio y del cual ya existe
bastante estudio, especialmente en el ambito de la psicologia, ya que como enfaticé las
formas de violencia y como se exteriorizan son las principales formas de prevencion y

conocimiento para las personas involucradas en la sociedad para erradicarse.
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CAPITULO IV

4. Legislacion nacional e internacional que regulan la proteccion de los nifios y

adolescentes en Guatemala

Como anteriormente se puede observar, la protecciéon a los derechos de nifios y
adolescentes en Guatemala y a nivel mundial es muy importante por la Organizacién de
las Naciones Unidas (ONU) ya que por ser una poblacién muy vulnerable se encuentra
en la escala de proteccion y de creaciéon de entidades que hagan que se cumplan los
convenios y tratados en cada pais especialmente la UNICEF, que el la institucién de
velar por el cumplimiento de éstos y trabajar en coordinacion con los estados de
diferentes regiones para crear instituciones y velar porque se protejan los derechos de
los nifios, tales como la alimentacién saludable, la educacion, la salud, vivienda y
sobretodo la proteccidn de su integridad fisica. Por lo tanto, es de suma importancia en

este capitulo para hacer mencién dentro del tema del acoso escolar.

4.1. Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF)

El Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia (United Nations International
Children's Emergency Fund) o UNICEF, como se le conoce comunmente, es un
programa de la Organizacién de las Naciones Unidas (ONU) con base en Nueva York y
que provee ayuda humanitaria y de desarrollo a nifios y madres en paises en desarrollo.
Es uno de los miembros y la comisidon ejecutiva de la United Nations Development

Group.
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Fue creado en 1946, con el nombre de United Nations International Children's
Emergency Fund (UNICEF, en espafiol Fondo Internacional de Emergencia de las
Naciones Unidas para la Infancia) para ayudar a los nifios de Europa después de la
Segunda Guerra Mundial. En 1953, Unicef se convierte en organismo permanente
dentro del sistema de las Naciones Unidas, encargado de ayudar a los nifios y proteger
sus derechos. Su nombre fue reducido al nombre actual, pero se mantuvo el acrénimo

original.

UNICEF trabaja en mas de 190 paises vy territorios a través de diferentes programas y
Comités Nacionales. La base sobre la que guia su trabajo es la Convencién sobre los
Derechos dél Nifio y su labor esta centrada en cinco esferas prioritarias de trabajo:
supervivencia y desarrollo infantil, educacién e igualdad de género, la infancia y el

VIH/SIDA, proteccién infantil y promocién de politicas y alianzas.

La manera de llevar a cabo este trabajo es a través de una combinaciéon de programas
de codperacién con los gobiernos nacionales y una planificacidon en funcién de los
resultados conseguidos. Con este propdsito realiza una labor de recopilacion y analisis
de datos sobre la situacion de los nifios, las nifias y las mujeres, ademas de mantener y
actualizar bases mundiales de datos. Se preocupa especialmente por las repercusiones
que tienen sobre la infancia las diferentes politicas sociales y econémicas que se
realizan. Cuenta con el Centro de Investigaciones Innocenti que elabora sus propias

investigaciones sobre la infancia. También se evallan y analizan las actuaciones

74



Usuario01
Text Box


llevadas a cabo en el terreno con el fin de determinar buenas practicas y Ieccioné's,,,,

aprendidas.

Otra de las labores principales de UNICEF es la de actuar en situaciones de
emergencia con el objetivo de salvar vidas, aliviar el sufrimiento y proteger los derechos
de los nifios y nifias. Para lo cual, realiza campafias de adquisicion de suministros que
seran destinados tanto a los programas de desarrollo como a las actuaciones en

situaciones de emergencia.

Unicef trabaja en 193 paises y territorios para ayudar a garantizar a los nifios el derecho
a sobrevivir y a desarrollarse desde la primera infancia hasta la adolescencia,
proporcionando alimento, ropa y atencion médica a los nifios de todo el mundo, y ha
intentado asimismo satisfacer sus demas necesidades. Unicef es el mayor proveedor de
vacunas para los paises en desarrollo, trabaja para mejorar la salud y la nutricién de la
infancia; el abastecimiento de agua y saneamiento de calidad; la educacién basica de
calidad para todos los nifios y la proteccidn contra la violencia, la explotacion y el

VIH/SIDA.

4.2. Derecho comparado con respecto a legislacion que protege a la nifiez y

adolescencia en materia de Bullying o acoso escolar

4.2.1. Argentina

En la actualidad, Argentina cuenta con una Ley el Acoso Escolar, la cual es
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V

denominada Ley para la Promocion de la Convivencia y el Abordaje dé’ii}'lgu

Conflictividad Social en las Instituciones Educativas, Ley nuamero 26892,‘
promulgada el 4 de octubre de 2013, en la cual es un instrumento juridico para la
prevencion y erradicacion del acoso y bullying en cualquiera de sus casos, asimismo, lo
que busca es una convivencia pacifica entre los estudiantes y esta exclusivamente para
ser cumplido por el Ministerio de Educaciéon con el Consejo Federal de Educacion, lo
cual busca un sistema integral de proteccién a los nifios y adolescentes que sufren de

cualquier tipo de acoso.

Los objetivos principales de esta ley son: a) Garantizar el derecho a una convivencia
pacifica, integrada y libre de violencia fisica y psicoldgica; b) Orientar la educacién hacia
criterios que eviten la discriminacion, fomenten la cultura de la paz y la ausencia de
maltrato fisico o psicolégico; ¢) Promover la elaboracién o revisiéon de las normas de las
jurisdicciones sobre convivencia en las instituciones educativas, estableciendo asi las
bases para que estas Uultimas elaboren sus propios acuerdos de convivencia y
conformen 6rganos e instancias de participacion de los diferentes actores de la
comunidad educativa; d) Establecer los lineamientos sobre las sanciones a aplicar en
casos de transgresion de las normas; e) Impulsar estrategias y acciones que fortalezcan
a las instituciones educativas y sus equipos docentes, para la prevencién y abordaje de
situaciones de violencia en las mismas; f) Promover la creacidén de equipos
especializados y fortalecer los existentes en las jurisdicciones, para la prevencion e
intervencion ante situaciones de violencia; g) Desarrollar investigaciones cualitativas y
cuantitativas sobre la convivencia en las instituciones educativas y el relevamiento de

practicas significativas en relacién con la problematica.
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4.2.2. Costa Rica

Se crea la ley contra el acoso laboral en el empleo y hostigamiento, expediente numero
18.184, aprobado por la Asamblea Legislativa de Costa Rica, la cual propone una
indemnizaciéon y medidas para frenar el abuso en sus primeras fases, aunque aun no

existen sanciones concretas para las personas que realizan esto.

4.2.3. Honduras

Para evitar que los nifios sufran acoso, la Ley contra el Acoso Escolar o Antibullying,
creada en el 24 de julio del afio 2014, la cual propone crear un plan de prevencion del
acoso escolar para llevar a la practica todos los postulados de la ley con la participacion
de autoridades educativas, maestros y padres de familia. La misma, contentiva de 14
articulos, tiene por objeto promover la buena convivencia entre alumnos de los centros
escolares, prevenir, sancionar y erradicar toda forma de violencia, fisica o sicolégica,
agresiones, hostigamientos, intimidacioén y cualquier acto considerado como acoso,

entre los alumnos de las instituciones educativas.

En la socializacién participé la Federacion de Organizaciones Magisteriales de
Honduras (Fomh), Secretaria de Educacion y otras instituciones. Con esta ley no solo
busca proteger a los escolares de la violencia y maltrato en las escuelas, sino de las
influencia de maras y de que los nifios no sean orientados a las drogas a través de
planes de accién y reglamentos internos en el ambito de educacién, y de esta forma

prevenir casos de violencia, hostigamiento, intimidacién verbal, todo tipo de
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discriminacion, maltrato fisico, verbal o psicolégico y cualquier otro comportamiento que
pueda ser entendido como acoso escolar; se procura el respeto a la integridad vy
dignidad humana, se fomenta una cultura de paz, y favorece la convivencia pacifica en

los centros educativos del sistema educativo nacional.
4.2.4. Ecuador

Fue creada la Ley numero 29719, Ley Antibullying que promueve la convivencia sin
violencia en instituciones educativas en las cuales se establece acerca de un registro de
incidencias, asimismo, toda institucion educativa debe entregar al inicio del afio escolar
a cada estudiante y padre de familia un boletin informativo que difunda las normas y
principios de sana convivencia y disciplina escolar, la proscripciéon de todo tipo de
violencia fisica y psicoldégica y de toda forma de hostigamiento y de acoso entre
alumnos, cometido por cualquier medio, incluyendo virtuales, telefénicos, electrénicos u

otros analogos en la comunidad educativa.

Asimismo, la Defensoria del Pueblo hace el seguimiento y la supervision del
cumplimiento de las obligaciones previstas en la presente Ley por parte de las
autoridades del Ministerio de Educacién. Ademas, realiza las acciones y los estudios
necesarios con el fin de determinar el nivel de propagacién de las practicas de violencia
o de acoso entre estudiantes en las instituciones educativas. Para tal efecto, las
instituciones educativas, asi como todas las autoridades e instancias del Ministerio de

Educacion le otorgan las facilidades que requiera.
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4.2.5. Chile

El Congreso Nacional de Chile aprobé la Ley numero 20.536, denominada Ley contra la
Violencia Escolar, la cual se coordina con el Ministerio de Educacién para la aplicacién
de sanciones que pueden ser hasta de cancelacion de la matricula, asimismo, lo define
como todo acto de agresiéon u hostigamiento reiterado, realizado por estudiantes que
atenten en contra de otro estudiante, valiéndose de una situacion de superioridad o de
indefension de la victima, que le provoque maltrato, humillacion o temor fundado de
verse expuesta a un mal de caracter grave. Estos actos agresivos pueden ser
cometidos por un solo estudiante o por un grupo, y puede ser tanto dentro como fuera

del establecimiento educacional.

Es responsabilidad del alumnado, padres, madres, apoderados, profesionales y
asistentes de la educacion, docentes y directivos el propiciar un clima escolar que
promueva la buena convivencia y asi prevenir todo tipo de acoso. Ademas el personal
directivo, los docentes, asistentes de la educacidén y las personas que cumplan
funciones administrativas y auxiliares en todos los establecimientos educacionales
deberan recibir capacitacion sobre la promocién de la buena convivencia escolar y el

manejo de situaciones de conflicto.

Asimismo, en Chile, existe en conjunto con UNICEF un documento de Convivencia
Escolar, componente del Ministerio de Educacién, En la mayoria de los casos no habia
una narrativa de quién [o habia elaborado, cuando y cémo. Las respuestas sugeridas

eran que lo habia elaborado la direccidn o simplemente el colegio. Mayoritariamente se
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difunden a través de la agenda, se da lectura del mismo a los apoderados en la prim‘e'ra;,_

reunion de padres/madres, o se entrega al momento de la matricula. La entrega del
reglamento a los padres y no a los estudiantes fue razonada, sefialando que los padres
son las personas que celebran el contrato con la escuela y, por ello, deben tomar

conocimiento de las reglas aplicables.

El Consejo Escolar que debe existir en cada establecimiento educacional que reciba
aportes del Estado tendra como funcién adicional el promover la buena convivencia
escolar y evitar cualquier tipo de agresion, hostigamiento y violencia fisica o psicolégica

hacia los alumnos.
4.2.6. Analisis de avances con respecto a proteccion infantil en Guatemala

Guatemala en la actualidad, no ha logrado un sistema apegado a la ley para la
aplicacién de sanciones especificas dentro del marco de la educacién y menos aun en
el ambito penal, debido a la inimputabilidad de los menores de edad, por lo tanto, la
clave esta en la promocién y prevencion de este fenémeho en el ambito escolar, es

decir, sanciones internas, y faltas.

El Ministerio de Educacién ha creado una guia para la identificacién y prevencion del
acoso escolar, lo cual es lo mas cercano que existe en Guatemala, para la prevencién
de este mal que va en aumento, aun asi no existen mas que en instituciones de
educacion privados, donde se trata de fomentar las reglas de convivencia pacifica para

el alumnado, quedandose corto Unicamente el mencionado ministerio para poder
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aumentar la informacién y que se les autorice la creacion de reglamentos con sanciones: _,

especificas para este fenémeno.
4.3. Recomendaciones

a) Se realicen campafias de sensibilizacién donde se explique a los alumnos y a los
padres de familia lo que es el acoso escolar o bullying y sus diversos tipos de
manifestacion, la gravedad del problema, las consecuencias que trae consigo y el rol

de los alumnos testigos.
b) Formar a los profesores para manejar la intimidacién en la escuela.
c) Hacer un protocolo de intervencién contra la intimidacion.

d) Darle seguimiento al programa. Haciendo hincapié a que tal vez en algun momento
los alumnos no puedan solos con este problema, pero que para eso estan tanto
padres de familia como los maestros, para resolver esos problemas junto con el

alumno.

e) Contar con reglamento escolar bien estructurado para que facilite su aplicacién se
establezcan las reglas y las consecuencias al momento de cometer una infraccion.
Un ejemplo de esto es contar con un formato en la cual se establezcan las reglas y
las consecuencias al momento de cometer una infraccién, tanto situaciones menores

como mayores, asi como las consecuencias que el alumno debe enfrentar.

81


Usuario01
Text Box


f) Todas las medidas preventivas son creadas con la finalidad de ayudar al alumn
tener una mejor infancia, aprendizaje y un desarrollo de lo méas sano posible, claro

esta todo esto en conjunto y apoyo de sus padres y maestros.

g) Dar un presupuesto especifico al Ministerio de Educacion para la prevencion y
capacitacion del alumnado en entidades estatales y colegios y de esta forma lograr

la mejora de este problema.

h) Crear sanciones especificas tales como: a) Llamado de atencién; b) Suspension; c)
Tratamiento psicolégico para el agresor; d) Tratamiento psicolégico para la victima;
e) Expulsion definitiva; f) Tratamiento para padres de familia; g) Multas; h)
Resarcimiento de dafios tanto psicolégicos como monetario a la victima; i)

Internamiento a centro especifico del agresor.

Asimismo, la Ley de Proteccidn Integral de la Nifiez y Adolescencia es la encargada de
velar por el cumplimiento de ciertas sanciones que pueden darse y que protegen
especificamente a nifios y adolescentes. En Guatemala, es un prdblema social al que
no se le ha dado importancia por parte de las personas adultas y las autoridades por lo
que no denuncian, es urgente estudiar este problema y buscarle solucién para que se
disminuya y se inicie la construcciéon de una sociedad mejor, llena de respeto, paz y

dignidad.
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1.

CONCLUSIONES |

En Guatemala, existe legislacion referente al maltrato infantil y su proteccion, no asi
una legislaciéon concreta para que el sujeto activo sea de igual forma un menor de
edad, es decir, no existe una proteccion integral entre los menores de edad, ni
sanciones que puedan aplicarse dentro del ambito, ya que por ser inimputables a
delitos de agresion, no pueden realizarse una proteccion general a los sujetos

pasivos que pudieran ser victimas de acoso escolar especifico.

La conclusion a la cual se llega es que el acoso escolar o también denominado
Bullying debe abordarse, no solamente a nivel de nifios, nifias y adolescentes
afectados, sino debe ser un compromiso a nivel nacional y de politica del Estado, ya
que los tipos de acoso escolar o bullying son tan variadas y aumentan con el paso

del tiempo y de que la tecnologia ha ido avanzando al igual que la sociedad.

Que las consecuencias que el acoso escolar derivan son tan extensas, que pueden
ir desde el maltrato psicolégico hasta la agresién fisica e incluso la muerte del menor
de edad, lo cual a mi punto de vista debe ser estudiado, especialmente, en todas las
escuelas de Guatemala, y en conjunto con el Ministerio de Educacién, padres y
estudiantes no afectados para su prevencion y erradicacion, tratando de generar un

ambito de no violencia y tolerancia entre todos los estudiantes.

En la actualidad, existe la Proteccion Integral de la Nifiez y Adolescencia, indicando

que los menores de edad que transgredian la ley son inimputables, por lo tanto, se
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menor de edad, aunque la agresién sera siempre entre dos nifios o adolescentes, el

bullying en el ambito escolar se deriva de las agresiones ocasionadas dentro o fuera

de las instalaciones educativas entre nifios y adolescentes.

Es necesario realizar un analisis de los principios que emite la Organizacién Mundial
de la Salud, UNICEF; Ministerio de Educacién, padres de familia y espectadores, asi
como legislacidn comparada, conjuntamente con las normativas emitidas por un
reglamento general y con caracter de obligatorio; asi como de todos los elementos
legales que regulen dicha institucién no reglada, a efecto de establecer la reforma en

el ambito educativo y penal para sancionar ciertas conductas a menores de edad.
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1.

RECOMENDACIONES o,

Que a través de los principio de proteccion a los menores de edad, especialmente
entre los 13 y 15 afios, pueda crearse un cuerpo legal claro, donde exista como
sujeto activo, una persona menor de edad, ya que la mayoria de casos de acoso
escolar son menores y no hay una forma juridica de poder sancionarlos para que los

sujetos pasivos puedan ser protegidos de una forma prioritaria.

Se puedan realizar modificaciones a la Ley de Proteccién Integral de la Nifiez y
Adolescencia, Decreto 27-2003 del Congreso de la Republica, las cuales regulen
instituciones de proteccion, apoyo, legislacion especifica para proteccion de los
nifios y adolescentes en general, debido a que no es suficiente, considerando que
en la actualidad se ha comprobado que este tema esta Unicamente encargado en el

ambito de educacion,

El Estado debe difundir y apoyar a todos los sectores de la sociedad e instituciones
de derechos humanos, y mas aun a las familias para que conjuntamente pueda
aplacarse este mal social que empieza a dar grandes signos de pérdidas humanas

dentro de la poblacién infantil.

Que pueda crearse un proyecto de ley para que existan instancias encargadas de
velar por prevenir el acoso escolar entre nifios y adolescentes de 13 a 15 afios,
asimismo, especificando sanciones claras para detener el bullying en las entidades

educativas de Guatemala, podra darse paso al apoyo tanto psicolégico, y sobretodo
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legal a los nifios y adolescentes que sufren dia con dia del maltrato fisico, 77"~

psicoldgico y moral.
Que se creen instituciones especificas dentro del Ministerio de Educacion

encargadas de velar por el cumplimiento de cada sancion, prevencion y aplicaciéon

de normas referidas al acoso escolar en Guatemala.
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