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Abogado (a) y Notario (a), colegiado (a) No. 7,596. '

LIC. O TULIO CASTILLO LUTIN SET %
JEFE DE YA UNIDAD ASESORIA DE TESIS 2

Adjunto: Nombramiento de Asesor
c.c. Unidad de Tesis
CMCM/crla.


Usuario01
Text Box


GIL SOLIS Y ASOCIADOS.
LICDA. DORIS ANABELA GIL SOLIS.
ABOGADA Y NOTARIA

6°. Avenida 0-60 Torre Profesional I, Oficina 204, Segundo Nivel.
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Su Despacho UNIDAD DE ASESORIA OE TESIS
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Estimado Doctor: Fitma: A

Atenta y respetuosamente me dirijo a usted en atencion a la provideania de esa direccion de
fecha nueve de noviembre de dos mil diez, en la cual fui nombrada Asesora de Tesis de la
bachiller por NORMA JUDITH MARROQUIN, intitulado “EL. MALTRATO A
NINAS, NINOS, ADOLESCENTES Y LA NECESIDAD IMPOSTERGABLE DE
DENUNCIARLO”. Luego de haber realizado la asesoria correspondiente, informo que la
tesis antes relacionada, a mi criterio, cumple con todos los requisitos y formalidades que
establece la normativa de esta facultad.

Por lo anterior me permito informarle de los siguientes aspectos:

1. El contenido del tema investigado por la bachiller, es de importancia respecto a su
contenido cientifico y técnico ya que es una manifestacion, concreta por cuanto se
utiliz6 el andlisis y razonamiento juridico adecuados con la temética propuesta y
cuya técnica de recopilacion de datos son coincidentes con lo escrito en forma
légica deductiva.

2. En cuanto a la metodologia utilizada en la investigacion fue la sintesis, la cual se
utilizo para integrar el objeto de la investigacion para que fuera congruente con el
informe final de acuerdo a la doctrina y a la legislacion vigente; otro método
utilizado fue el andlisis, éste fue indispensable para estudiar los temas de
investigacion. En relacion a la técnica de investigacién la bachiller utilizo la
elaboracion de fichas bibliograficas que sirvieron para recopilar fuentes de
informacion doctrinal y de legislacion para fundamentar la bibliografia en el
informe final.
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3. La redaccién utilizada en la investigacion es la adecuada ya que cumple las normas
establecidas por la Real Academia de la Lengua Espaiiola.

4. La contribucion cientifica del trabajo de investigacion, a mi opinioén es favorable ya
que el tema es de gran importancia y el contenido de carécter socio-juridico, la
naturaleza de la investigacién brinda un aporte muy valioso a la temaética del
Maltrato a nifias, nifios, las y los adolescentes.

5. En relacion a las conclusiones y recomendaciones a las cuales se lleg6 en la
investigacion, la bachiller demuestra capacidad de anélisis y aportacion académica
de manera congruente con el tema aportado en la investigacion.

6. La bibliografia empleada por la bachiller, es adecuada y coherente con el contenido
del trabajo, con la estructura, adicionalmente es adecuada a las circunstancias
concretas.

Por lo anterior expuesto, indico que el contenido del trabajo cumple con los requisitos
establecidos en el Articulo 32 del Normativo para la Elaboracién de Tesis de Licenciatura
en Ciencias Juridicas y Sociales y del Examen General Publico, por lo que emito
DICTAMEN FAVORABLE, para que se proceda con el tramite respectivo, para
evaluarse posteriormente por el Tribunal Examinador en el Examen Publico de Tesis,
previo a optar el grado académico de Licenciada en Ciencias Juridicas y Sociales.

Sin otro particular, me despido de usted,

Atentamente,

 Mirenctuda
, Norte Anabels @il Solis
Licda. Baris An% 3i i Abuguds y Notaria

bogada y Notaria
Colegiado No. 7,596
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INTRODUCCION

Es una obligacion impostergable, denunciar el maltrato infantil, presentar denuncias
ante los entes responsables de la investigacion y administraciéon de la justicia, es un
deber, los adultos debemos protegerlos y no causarles dafos, ni heridas que
causen, dolor, consternacién, impotencia, frustracion, inseguridad en fin muchos
otros sentimientos inexplicables, que con el tiempo se vuelven indices de
destruccioén, existe una marcada desnaturalizacion y deshumanizacion al trato a los
menores, debido a la falta de valores morales, marcandolos de por vida
convirtiéndose involuntariamente en seres violentos, quienes solo han aprendido a
defenderse del dolor, injusticia y desigualdad, anulandoles el derecho a una vida
digna, son tratados como objetos sin ningun valor, actuando en contra de su
dignidad, acentuandose mas cuando estos actos indignantes se cometen por
familiares, dentro de los grados de consanguinidad o afinidad que la ley establece,
por los encargad'os de su educacién o personas que se encuentran de una manera
legal bajo su cuidado, estos dafios irreparables no son solo fisicos, sino importante
es resaltar el dafio psicoldgico, negandoles a su corta edad momehtos felices, y la

estabilidad a que tienen derecho de disfrutar y vivir con plenitud.

La definicion del problema, se establecié como la necesidad urgente, inevitable e
indiscutible de denunciar la violencia en contra de los nifios, nifas, los y las
adolescentes, siendo este también el objetivo general, denunciar el maltrato infantil
es un derecho legalmente establecido la misma Constitucién Politica de la Republica
ya que establece la proteccion a los menores, sin lugar a dudas este objetivo si se
logré en el sentido de que existe fundamentos fehacientes que en nuestro pais dia a
dia los menores son mas vulnerables a que se cometan actos delictivos en su contra,
situacién que hace indiscutible crear el habito y la necesidad urgente de denunciar el
maltrato infantil, aunado a ello las autoridades correspondientes, deben realizar las
investigaciones y aplicar las sanciones establecidas en los casos concretos,

tomandose como una circunstancia agravante, la condicién de desigualdad, de los

(i)
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menores cuya caracteristica esencial es la debilidad, inocencia, y condiciones
inherentes a su edad, por ello no puede aplazarse, ademas es de urgencia
obligatoria, no 'solo desde el punto de vista legal sino muy importante velar por la
integridad fisica y psicolédgica de los nifios, nifias, las y los adolescentes. El maltrato

deja huella y muchas veces imborrable.

Al formular la hipétesis, se resalta que la falta 0 ausencia de denunciar la violencia a
los menores de edad, incide gravemente en la violacion a sus derechos
fundamentales. Hipdtesis comprobada, ya dia a dia son violados sus derechos,
evidenciandose los efectos negativos que esto produce, razéon que hace necesaria

crear en la poblacion el habito de la denuncia y la necesidad de denunciarla.

El contenido de la presente investigaciéon se encuentra dividido en cinco capitulos, el
primero desarrolla las nociones generales del maltrato infantil; el segundo se enfoca
por qué denunciar el maltrato infantil; el tercero desarrolla la ruta critica de la
denuncia, el cuarto establece el aporte de la legislacion nacional e internacional en el
tema de la nifiez, el quinto indica las instituciones encargadas a nivel nacional de

proteger los derechos de los nifios, nifias las y los adolescentes.

En el desarrollo de la investigacion utilicé dos métodos el de investigacion y el
analitico, aplicados en todo el proceso para recomendar al final, soluciones objetivas
o fortalecimiento de la investigacion poniendo en practica técnicas bibliograficas y
documentales, obteniendo informacion sobre el tema, su efectos y acciones en que

se incurre al no denunciar el maltrato infantil.

En virtud de lo anterior se establece la necesidad impostergable y obligatoria
denunciar el maltrato infantil, situacion que no admite demora, ni justificacion,
teniendo no solo como base la legislacién que les otorgan derechos a los nifios, sino

se convierte en una obligacion moral su estricta proteccion.

(i)
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1. Maltrato infantil

1.1 Definicion maltrato infantil

Para Joaquin de Padl Ochotorena y Maria Ignacia Arruabarrena Madariaga, la
definicién de maltrato infantil no es una cuestién accesoria, ni un ejercicio teérico,
sino una definicibn que afecta de manera directa o indirecta a un importante
nimero de decisiones que tienen que ver con la vida, la salud, el bienestar fisico,
psiquico de numerosas familias, padres, madres, nifios/as y en funcién de la
claridad de tales definiciones se podran tomar decisiones con mayores garantias
para todas las personas implicadas en las cuestiones de proteccion infantil.

Se pueden considerar dos problemas mas relevantes en la elaboracién de una
definicibn de las situaciones de desproteccion infantil tales como: a) el
establecimiento de los limites entre lo que es maltrato y lo que no lo es, incluyendo
la posibilidad de tener o no en cuenta las costumbres y los aspectos culturales a la
hora de valorar un comportamiento de este tipio y b) la dificultad de superar la
tendencia a la vaguedad y generalidad de las definiciones y conseguir respetar la
heterogeneidad, precision y concrecién de cada una de las diferentes formas de

desproteccién y de maltrato infantil.

Con respecto a la primera dificultad, el establecimiento de los limites del maltrato
infantil, hay quienes defienden que para resolverla se debe entender cuales son
las necesidades de cualquier nifio/a o adolescente, en su desarrollo fisico y
psiquico, plantear la cuestion de esos términos quiza permita reducir, aunque no
eliminar el problema muchas veces cultural. Se debe tener en cuenta que las
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que es imprescindible la socializacion de cada sujeto en su ambiente cultural, con
sus caracteristicas propias. Por otra parte y con caracter general, deben incluirse
un minimo de requisitos de cuidado, atencién vy trato a la infancia, sean cual sean
sus condiciones culturales en las que el nifio/a o joven se desarrolla. En el
intermedio e interaccion entre ambas condiciones debe establecerse una
definicién de las situaciones de buen y mal trato a los nifios.

Plantear un estandar, de lo que es buen trato o calidad de vida para un infante,
ayudara a entender como el maltrato infantili se presenta cada uno de sus
substipos como un continuo, donde la gravedad y la severidad de un determinado
comportamiento aumentan en la medida que éste se separa de esa situaciéon de
bienestar infantil. Cuando el comportamiento parental por accion u omision liega o
puede llegar a poner en peligro la salud fisica y psiquica del nifio/a o adolescente,
la situacion podra calificarse de maltrato.

Diferentes autores establecen que deben tenerse en cuenta tres criterios en la
definicién de maltrato infantil:

Perspectiva evolutiva: un mismo comportamiento parental puede ser dafiino para
un menor en un determinado momento evolutivo por ejemplo dejar a un nifio solo
de tres meses y no serlo tanto o incluso ser inadecuado en otros periodos
evolutivos. La conceptualizacién de una accién 0 una omision como maltratante o
negligente y su nivel de gravedad deben establecerse en funcion de la edad del
nifio/a.
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Presencia de factores de vulnerabilidad en el nifio/a o adolescente: un mis
comportamiento parental puede no ser dafiino para un nifio sano, mientras que
otro nifio con enfermedades graves crénicas, con una minusvalia fisica, retraso
psiquico, puede ser considerado como maltratante o negligente.

Existencia de daiio real o potencial: incluir el dafio potencial implica establecer una
prediccion de que en el futuro los comportamientos parentales seran dafinos en
un determinado nivel de gravedad.

Por todo lo anterior se puede describir que, maltrato infantil es la fuerza intensa o
impetuosa, el abuso del poder y coaccidén ejercida sobre una persona, para
obtener satisfaccion, asi como es toda accidbn u omisidon de un sujeto que
perjudique los derechos de otro en este caso de los nifios/as y adolescentes,
independientemente de que esta accién u omisién sea producto de negligencia,
ignorancia, incapacidad o que ocurra en la intimidad del hogar o en el contexto
general del estado o sociedad.

En este sentido, se puede decir que en el maltrato infantil cuando estas acciones u
omisiones ocurren en contra de los derechos e integridad de los menores de edad,
produciéndoles lesiones fisicas, psicoldgicas, materiales en forma intencional, con
el uso de la fuerza fisica, también se dan cuando por la omision de deberes o
cuidados a los mismos, por parte de padres, tutores o encargados.

Segun Arturo Loredo Abdala lo define como; una enfermedad social intencional
presente en todos los sectores multicasuales, interactuantes y de diversas
intensidades y tiempos que afectan el desarrollo arménico integro y adecuado de

un menor comprometiendo su educacion y consecuentemente su
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por lo tanto su conformacién personal y posteriormente social y profesional.

En esta definicion el autor defiende que todo nifio/a o adolescente que es
lastimado de cualquier manera ya sea fisica, psicolégica verbal entre otros, esta
actuando no solo en el momento del maltrato sino va mas alla, se encamina a lo
largo de su vida con consecuencias posiblemente devastadoras con cicatrices
dificiles de borrar, influiria en una sociedad menos tolerante por la forma inhumana
en que en ocasiones son tratados.

El maltrato infantil también es conocido como el abuso a la nifiez, es definido
como un conjunto de acciones violentas en contra de los nifios/as y adolescentes
que afectan su desarrollo psicobiosocial y que lesiona fisica y psicolégicamente,
realizandolo con intencionalidad y regularidad desde posiciones de poder.

El Centro Nacional para las Victimas del Crimen de Estados Unidos define el
maltrato infantil como todo acto o conducta que pone en peligro o perjudica la
salud o desarrollo fisico y emocional de la nifiez. El maltrato infantil incluye todo
dafio que se le haga a un nifio/a que no se pueda explicar razonablemente y suele
representarse por una lesién o serie de lesiones cuya indole parece ser intencional
o deliberada. El maltrato infantil incluye maltrato fisico, el abuso sexual, el
maltrato emocional y el abandono, que consiste en no atender lo minimo de
atencion a los requerimientos de los menores.

El maltrato infantil suele ocurrir en todas las esferas sociales especialmente donde
impera la violencia doméstica, donde los nifios/as son victimas ocasionales de

amenazas y terminan en ataques contra ellos, asimismo es notorio que aunque no
4
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los dafan y marcan de por vida al observar escenas violentas o fuera de la moral,
y lo que es peor, los menores presencian diversos actos violentos en esa medida
poco a poco se acostumbran llegando a considerar que esta situacién es normal
dentro del nucleo familiar, teniéndose claro que no es asi, repitiendo estos actos
anémalos por generaciones, en la sociedad guatemalteca aun se cree que con
acciones represivas se corrige, siguiendo una costumbre cultural que denigra cada
dia el crecimiento y desarrollo normal de los nifios/as y adolescentes.

El Centro Internacional de la Infancia en Paris define el maltrato infantil como;
cualquier acto por accion u omision realizado por individuos, por instituciones o
por la sociedad en su conjunto y todos los estados derivados de estos actos o de
su ausencia que priven a los nifios/as de su libertad o de sus derechos
correspondientes y/o que dificulten su 6éptimo desarrollo.

En su libro Violencia Contra Nifios José San Martin, cita que pese al desarrollo de
abundantes lineas de investigacién sobre maltrato infantil sigue habiendo algunas
deficiencias tedricas notables. “Se carece de un concepto de maltrato infantil
univoco. Los diferentes autores tildan de malos tratos cosas muy distintas. Sin
embargo hay quienes piensan que esto no importa demasiado, pues en la practica
se puede distinguir facilmente lo que es maltrato de lo que no es”*.

Pero si fuera tan sencillo, surgiria una respuesta inmediata, por ejemplo a una
cuestion tan ordinaria como la siguiente: dar un bofetén a un hijo ;es maitrato
fisico? Sin embargo hay partidarios del si y partidarios del no, incluso hay
partidarios del si que piden la penalizacion de la bofetada. Hay quien, por el

! San Martin, José. Violencia contra los nifios. Pag. 17
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Por ejemplo Martinez Roig y De Paul establecen que esta practica culturaimente
aceptada debe ser considerada como un recurso incorrecto y no como maltrato;
sélo se considerara asi cuando origine una lesiéon importante como consecuencia

de su potencia o se perpetie como método educativo.

En esta cita hay implicita una definicién del maltrato que se puede desarrollar asi:
El maltrato infantil es toda accién o inaccion fisica, emocional o sexual que dirigen
contra la integridad fisica y/o psicolégica del nifo/a o adolescente los
responsables de su desarrollo.

Por una parte esta definicién no esta exenta de problemas. En primer lugar, no se
pone en duda que el maltrato es violencia y no hay violencia sin intencionalidad de
causar dafo. Por tanto, el maltrato infantii ha de consistir en acciones o
inacciones intencionales. Pero cabria argiiir a este respecto que lo es: sus
acciones o inacciones no persiguen el objeto de dafiar. Asi, por ejemplo, no son
pocos los padres que aun hoy en dia creen que golpear a sus hijos cuando “lo
merecen” es algo bueno para que “no se desvien del camino recto”. Estos padres
estan maltratando a sus hijos, pero ignoran que lo estan haciendo. Son los
primeros asombrados si se les acusa de maltrato.

En segundo lugar, hay autores que consideran que, para hablar de maltrato, es
necesario que la accién violenta no sea ocasional. El bofetén al que antes
aludiamos puede ser o no ocasional. Segun los autores citados (Martinez Roig y
De Padl), si el bofetbn no es ocasional, entonces es maltrato. Pero si es
ocasional, es, como mucho un recurso impropio. Ante una sola violacién ¢ se diria
lo mismo? ¢Una violacién ocasional es un recurso impropio? ¢No es un abuso
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sexual? ;Sdélo podemos hablar de abuso sexual cuando la violacién se reiter.
Obviamente responder afirmativamente seria incurrir en algo mas que absurdo.

Por ofra parte, hay algunos aspectos de esta definicion de maltrato infantil que
conviene subrayar: Primero, el dafio que se tiende a causar no tiene por qué dejar
lesiones fisicas, ya que puede haber también dafo psicoloégico o emocional.
Segundo, puede causarse dafio porque se actia para ocasionarlo o porque no se
actia para evitarlo. Por ejemplo, se puede causar dafio a un nifio/a si se le
golpea, pero también si se le abandona o descuida su atencion y cuidados
necesarios. Tercero en la definicibn hay mencidon expresa a los padres o
cuidadores, es decir hay una restriccion manifiesta del mailtrato infantil al ambito
familiar. Sin embargo hay también una violencia extrafamiliar contra los nifios, que
adopta, al menos dos modalidades segun los citados autores:

Institucional: la causada por acciones o inacciones que tienen lugar en el marco de
las instituciones en especial instituciones dependientes de la educacion, sanidad,
servicios sociales, justicia, policia, medios de comunicacién, etc. y atentan contra
el normal desarrollo del nifio/a.

Explotacion: que a su vez puede ser en el ambito laboral o de tipo sexual.

Cotidianamente cuando se habla de maltrato infantil suele usarse esta expresion
como sinénima de maltrato infantil intrafamiliar. Lo lamentable es que con
frecuencia no se especifica el ambito, familiar o no, se esta abordando el tema de
maltrato, lo que da origen a que en los estudios de incidencia se pueda llegar a
cifras muy elevadas.
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Entonces se entiende que el maltrato infantil principalmente en el sentido d?{
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violencia dentro de la familia. Se trata sin duda alguna, de la forma de maltrato ~Ylemaia, ©
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infantil mas sorprendente ya que se puede hasta cierto punto llegar a entender
que un individuo que no tiene parentesco alguno con un nifio/a lo dafie pero lo que

resulta incomprensible es que lo hagan los propios padres o familiares.

Lo cierto es que la violencia esta presente con frecuencia en la familia. Y lo esta
en un grado tal que autores como Gelles y Straus, llegan a decir que la familia es
la institucibn mas violenta que hay, con excepcion del ejército en tiempos de

guerra. 2

“El propio Straus identificoé algunas caracteristicas de la familia que la hacen
especialmente proclive a la violencia, y que por cierto, son las mismas notas que
hacen de ella un entorno favorable, calido y seguro estas son:

-Sus miembros se relacionan mucho entre si y durante mucho tiempo.

-Esas relaciones no tienen objetivos concretos (como la de los trabajadores en

una cadena o empresa).

-Es frecuente que unos miembros de la familia se entrometan en los asuntos

privados de otros.

-Es frecuente que unos miembros de la familia traten de influir en la conducta,

actitudes y valores de otros de sus miembros.

-Entre los miembros de la familia hay diferencias generacionales y sexuales.

2 Sanmartin, José. Ob. Cit; P4ag. 21
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privacidad de la familia dejandola al margen de cualquier forma de intervencién

social”.

Existe una expresién popular que indica que del roce nace el carifio, sin embargo
para Straus, no es sorprendente que el roce familiar también produzca
desavenencias, si se tiene en cuenta que vivir en familia supone un lugar
determinado habitualmente, de dimensiones reducidas, conviven personas de
edades distintas, de sexos diferentes y roles dispares. Ademas, los miembros de
la familia, por poco que lo estén, suelen estar muy implicados personal y
emocionalmente en unas actividades que en ocasiones les perjudican, mientras
que benefician a otros familiares, esos roces ocurren en un ambito la familia, que
se considera que debe estar a salvo de cualquier intervencién, en particular por
parte de las instituciones estatales. Existe, en definitiva, una creencia bastante
arraigada en nuestra sociedad de que no hay que mediar en lo que sucede dentro
de la familia. Existen incluso refranes al respecto a esto por ejemplo: los trapos
sucios se lavan dentro de la casa. En muchas ocasiones los trapos sucios han
consistido en flagrantes malos tratos a los nifios/as y adolescentes.

Esta ambivalencia de la familia, institucion a la vez de amor y violencia, es un
rasgo muy llamativo por lo paradéjico. Tan contradictorio resulta que la familia el
agente socializador basico, la escuela del afecto y de la paz sea también una
institucién violenta que sobre ella hay una serie de mitos y creencias falsas. Estos
mitos niegan de raiz que en su seno pueda haber forma alguna de maltrato.
Algunos de estos mitos dicen que:

% Sanmartin, José. Ob. Cit; Pag. 20
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1. El maltrato infantil en la familia es raro. :

2
Zlemata .

2. La violencia y el amor no coexisten en las familias.

3. La violencia familiar solo se da en las clases sociales mas bajas, econémica
o culturaimente hablando.

4. El maltrato infantil es obra Unicamente de personas con patologias.

No obstante, a los mitos cabe oponer la realidad; en la familia por desgracia, hay
maltrato infantil existe en cantidades alarmantes. Por otro lado, ni la violencia, ni
el amor suelen se puros en la familia. Es decir, coexisten ambos, y lo hacen en un
grado tal que, en ocasiones los menores, crecen asumiendo que es aceptable
usar la violencia contra ellos, no parece privativa de las clases sociales mas
necesitadas. Lo que sucede es que nuestro conocimiento de la violencia
realmente ejercida contra, los nifios/as y adolescentes, proviene, principalmente
de los expedientes de los organismos protectores de la infancia en especial de los
servicios sociales y el usuario de estos organismos tiene un perfil determinado que
coincide en muchas ocasiones con el de una persona perteneciente a clases
necesitadas. Sin lugar a dudas, el uso de la informacion de dichos expedientes
sesga la percepcion que se tiene del problema y una observacion mas. Tan
errénea es la creencia de que el maltrato infantil es exclusivo de las clases o
grupos sociales necesitados, como aquella otra donde se manifiesta que el
maltratador es una persona que sufre problemas psicopatolégicos o psiquiatricos.

A la mayoria de personas le resulta incomprensible que unos padres, en plena
posesion de sus facultades mentales o sin trastorno psicopatolégico alguno, dafen
a su hijo/a hasta el punto en algunas ocasiones de quitarle la vida. De ahi que sea
tan frecuente atribuir el maltrato infantil a personas mentaimente trastornadas o
con trastornos de personalidad. Pero en realidad, no es asi, segiun José
Sanmartin, solo el diez por ciento de los casos de maltrato infantil son causados

10
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padres o cuidadores que, segun los estandares deberian ser tildados de normales. =2

Asimismo manifiesta el escritor que antes de abordar, qué otros motivos, ademas
de los trastornos psicopatologicos o psiquiatricos, pueden estar detras de la
aparicién del maltrato, conviene que analicemos las formas mas usuales de malos

tratos contra la infancia.

La clasificacion mas comin de los malos tratos infantiles es la que divide el
maltrato en las cuatro categorias siguientes las cuales se citan a continuacion, y
se especificaran de una manera mas amplia en un apartado especial para el

efecto.

1. Maltrato fisico: Cualquier accion de un padre, madre, familiar o persona que
tenga a su cargo la proteccion del menor, que tienda a causar lesiones

fisicas, las cause o no.

2. Abandono o negligencia: Cualquier accion o inaccién que un padre, madre,
familiar o encargado prive al nifio de la supervision o atencion esencial

para su desarrollo.

3. Maltrato emocional: Cualquier accién de rechazo, ignorar, aterrorizar, aislar
o inaccibn, privacion de sentimientos de amor, afecto, seguridad, etc. De
parte de un padre, madre, familiar o encargado que tienda a agredir

psicolégicamente a un nifio/a.

11
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4. Abuso sexual: Cualquier accién de un padre madre, familiar o responsabU

que involucre o permita involucra a un menor en actividades de tipo sexual.

UNICEF, define el maltrato infanti como victimas de maltrato y abandono a
aquellos nifos/as y adolescentes, hasta dieciocho afios que “sufren ocasional o
habitualmente actos de violencia fisica, sexual, emocional, sea en el grupo familiar
o en las instituciones sociales como cualquier accion u omisién no accidental que
provoque darfio fisico o psicolégico a un nifio/a por parte de sus padres o

cuidadores”*

En ese orden de ideas y basados en los diferentes conceptos de los autores
citados podemos concluir que coinciden en su mayoria que el maitrato infantil, es
toda accién u omisién que contrarié la tranquilidad emocional, asi como toda
situaciobn que cause un dafio fisico, sexual, patrimonial, a cualquier nifio/a o
adolescente, que bien se dé dentro del ambito familiar, escolar, hospitales,
cualquier institucion o personas encargadas de su protecciéon o cuidados minimos,
también la violacidn a los derechos establecidos en las leyes y todo lo
concerniente a lo que les pertenece por ser personas indefensas, inocentes,
desprotegidas que merecen cuidados especiales de acuerdo a su edad y
condicion. Esta en manos de cada uno/a como personas adultas la tarea, 0 mas
bien la obligacién de pronunciarse enérgicamente sobre toda forma de maltrato
infantil, debemos de apoyar nuevas leyes, penas y condenas a las personas que
causen dafio a los nifios/as y adolescentes, ya basta de tanta indiferencia, de
escuchar estadisticas o nuevas formas de abuso ya no es posible que en esta
época aun existan tantos tratos crueles e inhumanos de violencia en contra de
estos seres de los cuales debemos encargarnos de su bienestar, de su felicidad,

4 valdevenito, Lorena, Larrain, Soledad. El maitrato deja huella. P4g. 18
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salud etc. Si bien es cierto que la condicibn econémica de nuestro pais es
realmente limitada y no permite en su mayoria proporcionar lo necesario se debe
luchar porque cada dia sea menor la brecha que existe de pobreza y extrema

pobreza.

1.2 Revision historica maltrato infantil

Existen diversas formas y conceptos de interpretar la historia, especialmente
cuando se trata de la humanidad y mas aun cuando se trata de menores de edad,
se puede asumir, con cierta veracidad y afirmacion que a lo largo del tiempo la
historia del hombre, la preocupacién esencial de los individuos ha sido la
supervivencia en el mundo, por lo que en este contexto, se ha pretendido y se
pretende como algo indispensable la proteccion social de los mas débiles e
indefensos en este caso de los nifos/as y adolescentes. El que algunos menores
sean victimas de agresiones fisicas, psicolégicas, sexuales o que no reciban los
cuidados, atenciones minimas y necesarias es algo que en la actualidad se hace
mas intensa la necesidad de protecciéon por amplios sectores de la poblacién, se
estan suscitando nuevas acciones en protecciéon de los derechos de la nifiez y
adolescencia, asi como diferentes tipos de emociones y sentimientos. En esa
reaccion emocional, se suele expresar una cierta imposibilidad y necesidad de
comprender las razones que expliquen estos comportamientos considerados tan
aberrantes, antinaturales y hasta dolorosos, la aparicion en la actualidad de tantos
casos de nifos, nifias y adolescentes victimas de agresiones fisicas, psicolégicas
y negligentes se entiende como la expresion de la degradacién de nuestra
sociedad, por lo que una breve vision histérica de este tema ayuda a percibir el

problema.
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Lo importante de este analisis histérico en relacién al maltrato infantil es q
permita comprender mejor que nuestra sociedad evoluciona hacia un
reconocimiento de que el trato a los nifos/as y adolescentes debe reunir los
mejores indices de calidad, debiendo poner la debida atencion y todo el esfuerzo a
efecto de combatir el maltrato infantil y mejorar el trato hacia ellos. Y, aunque con
cierta lentitud y grado de despreocupacion, situacion que no deberia estar
sucediendo, debido al avance de los derechos humanos ya son mas conocidos en
la sociedad, se estan empezando a procurar los medios para que cada vez existan
mas relaciones de respeto y proteccion hacia los derechos de los menores.

La conceptualizacion del maltrato infantil, tal y como se entiende al dia de hoy, no
aparece hasta la década de los afios sesenta, aunque a lo largo de todo el siglo
XIX se habia ido presentando una serie de sefiales que hacian ver que la
sociedad y la comunidad cientifica empezaban a movilizarse hacia el maltrato que
los nifios/as y adolescentes recibian, por parte de los adultos ya sea familiares o
de las personas encargadas de su cuidado. A o largo de la historia y en la
actualidad, tomando a la humanidad como un todo, puede decirse que lo normal,
en el sentido de frecuente, es que los menores no reciban lo que entendemos por
buentrato, la mayoria de los datos histéricos que se posen sobre ese respecto de
los derechos de los nifios, nifias y adolescentes por parte de muchas culturas
corroboran esta afirmacion.

El estudio de las diferencias culturales en los modelos de cuidado y atencion a los
menores en el reconocimiento de la infancia como un periodo de evolucién que
requiere especial atencién, en lo que se considera necesario para el desarrolio
saludable y en los derechos que se les han asighado, ayuda a comprender la
relatividad del concepto de maltrato infantil.

14
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maltratados y lamentablemente se determina que este problema inicia con la

Por lo anterior al analizar la forma en que los nifos/as y adolescentes han sid

misma humanidad. Tal es el hecho que consta en las sagradas escrituras donde
se encuentran preceptos que regulan la relacion entre padres e hijos. Dios da a
los padres la calidad de administradores y no de propietarios de los hijos/as
instruye la forma de corregir con amor, resalta la inocencia de los nifios/as y la
responsabilidad de los padres en su desarrollo para convertirlos en hombres de
bien, dentro de las mismas escrituras se encuentran hechos que constituyen
irrespeto y violacién a los derechos de los nifios/as y adolescentes, por ejemplo
en el Nuevo Testamento; el rey Herodes comete genocidio en contra de todos los
recién nacidos varones de una regién, buscando eliminar a un posible rival politico
a futuro “Herodes se llen6é de ira y manda a matar a todos los nifios menores de
dos afios, que vivian en Belén y sus alrededores”.®

'En la cultura Greco-Romana, el infanticidio fue una practica tolerante, la muerte
provocada en los nifios/as con discapacidades fue considerada como una sabia
medida por Séneca, Platon y Aristételes.

En Londres durante el siglo XIV los nifos/as no deseados eran arrojados a
Temésis, en ese tiempo era comun la castracion de nifios varones, para
destinarlos al canto, el trafico de esclavos era otra practica en contra de los
derechos de los nifios/as, que causaron destruccién, muerte, maltrato, lo que
signific6 que miles de nifios, nifas y adolescentes fueran separados de sus
hogares, para ser trasladados y/o vendidos como mercancia, utilizados con
propésitos sexuales o como fuerza laboral, manteniéndose como practica hasta el

® Davila Salazar, Delia Marina. An4lisis de la aplicaci6n de la Ley de Proteccién Integral de la
Nifiez y Adolescencia, referido al Maitrato Infantil. Pag. 2
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siglo XIX persistiendo algunos de estos hechos en la actualidad en fo
encubierta.

Por la naturaleza de estos seres pequefios e indefensos se evidencia la
superioridad y el abuso de poder en que se encontraban, una situacién en
desventaja con respecto a los encargados de su proteccién y cuidados, puesto
que aparte de que eran destinados a determinadas actividades, sin pedir su
consentimiento, como en el caso del canto, también eran objeto de malos tratos al
ser tratados como esclavos, situacion que los condicionaba a ser expuestos a los
abusos respecto al trabajo, comercio, abuso sexual, alejamiento de su familia de
origen entre otros.

De esta época también se encuentran los relatos de Charles Dickens, sobre el
maltrato a menores en orfanatos e instituciones similares y no podian dejar de
mencionarse las eliminaciones masivas de la poblacién incluyendo a los nifios/as,

durante el régimen nazi, en Europa.

En este sentido las investigaciones en relacién al maltrato infantil se han ido
ampliando para analizar a los menores como objeto de este, las caracteristicas
familiares, el entorno social, econémico y cultural, se han profundizado en las
consecuencias Y los efectos individuales y sociales que causan el maltrato en los
menores. Se ha apreciado que histéricamente ha habido abusos, maltrato y
abandono en los nifios/as y adolescentes, en ocasiones oculto y en otras
abiertamente como una practica normal, con variaciones cuantitativas vy
cualitativas que corresponda a cada época.
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Los indices de mortalidad infantil en el siglo XVIIl, se acercaban o superabaﬁ \é
tercio durante los primeros afnos de vida después del nacimiento. Y esas tasas de
mortalidad infantil probablemente no reflejaban una falta de preocupacién por los
nifios/as, sino una cierta incapacidad para su planificacién y para su adecuado
cuidado. Los avances tecnolégicos y sanitarios, unidos al desarrollo de nuevos
valores sociales, han permitido que en determinadas culturas se hayan producido
importantes avances en las expectativas de vida, en la forma en que se protege a
los nifos/as y seres humanos mas débiles, promoviendo que se fomente la

proteccion social.

Existen diversas interpretaciones histéricas que se han hecho respecto de la
infancia. Hay autores como Aries, que consideran que el concepto de infancia era
desconocido hasta el siglo XVIl y que hasta esa fecha los nifios/as eran
simplemente ignorados o una mera fuente de diversién. Segun su punto de vista
el inicio de la conceptualizacién de la infancia como un periodo distinto de la vida
pudo favorecer la aparicion de la preocupacion de los padres por su desarrollo,
produciendo un aumento de la utilizacién de la disciplina mas estricta, una mejor
supervision y control. Por el contrario, la perspectiva de De Mause, es totalmente
opuesta. Este autor afirma, de manera radical que la historia de la infancia es una
pesadilla de la cual estamos empezando solo recientemente a despertar. Que a
medida que se retrocede en el estudio de la infancia, es mas facil encontrar
ninos/as adolescentes que son asesinados, abandonados, maltratados, privados
de los minimos derechos, aterrorizados o abusados sexualmente.

Al margen de las interpretaciones mas o menos exageradas, es probable que sea
cierto que la infancia no haya sido entendida por la mayoria de'la poblacién como
un periodo diferente hasta el siglo XVII, y que no haya empezado a ser entendida
por algunos limitados sectores sociales y culturales como un periodo de

indulgencia y libertad hasta el siglo XIX. Los cambios producidos en tales
17
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concepciones de la infancia producen necesariamente, cambios en la

conceptualizacion de lo que se considera y se define como un cuidado adecuado
de los nifios y, en consecuencia, se produce las primeras discusiones acerca de
las responsabilidades publicas de atencién y proteccion de la infancia.

Con la Revolucion Industrial en Europa, muchos nifios/as fueron obligados a
trabajar en condiciones de extrema dureza y alto riesgo, constituyendo mano de
obra a bajo costo y de facil obtencién entre los estratos sociales mas pobres.
Algunos podrian verlo como una demostracion de que los nifos/as y adolescentes,
se benefician de la disciplina del trabajo y otros, como una clara forma de
explotacion. Las disputas acerca del trabajo de los nifios/as se prolongaron varias
décadas hasta que los cambios en las actitudes sociales fueron provocando que
se emitieran leyes que prohibian trabajar antes de los diez afios de edad, primero,
y después antes de los doce afios y mas tarde de los dieciséis. Es importante
tener en cuenta que lo que hoy dia en nuestra sociedad desarrollada nos puede
parecer obvio, que supone una aberracién el que los nifios de siete afios trabajen,
no lo ha sido para la mayoria de la humanidad hasta hace pocos aiios, y no lo es

adn para una buena parte de la misma.

Precisamente durante la dltima mitad del siglo XIX empiezan a aparecer las
primeras aproximaciones a lo que se entenderA como situaciones de
desproteccion infantil, el primer trabajo publicado sobre maitrato a los ‘hiﬁos lo
realizd un médico francés, A. Tardien, poco tiempo después se crearon dos
sociedades homdlogas en el mundo anglosajon, The Society for the Prevention of
Cruelty to Children, en Nueva York, y The National Society for Prevention of
Cruelty to Children, en Londres. Ya en la segunda mitad de este siglo, se produjo
la primera demostracion clara de la presencia de malos tratos a través de los
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este movimiento sobre el maltrato fisico a los nifios/as que venia fraguandose
lentamente se cristalizo en Denver, cuando H Kempe y sus colegas publicaron en
1962 su famoso trabajo sobre el Sindrome de nifio apaleado. Parece que la
publicacién de este trabajo produjo en un momento en el que la sociedad
americana estaba preparada para reaccionar de manera eficaz. En pocos afios se
produjo importantes cambios legislativos tanto a nivel federal como a nivel estatal,
la opinién plblica y los profesionales relacionados con la infancia iniciaron un
proceso de sensibilizacion hacia el maltrato infantil. En Europa se produjo un
proceso paralelo en los paises mas desarrollados, especialmente en Inglaterra,
Francia, Alemania y paises nérdicos. En Espaiia, el aislamiento sociopolitico y el
escaso desarrollo de los sistemas de proteccion social, produjo un retraso similar
al ocurrido en otros ambitos de los problemas sociales y son pocos los testimonios
que pueden encontrarse de estudio de malos tratos a la infancia anteriores a 1980.

A lo largo de este escaso lapso de tiempo, la comprension y abordaje de los malos
tratos a la infancia, en el ambito internacional ha evolucionado a través de una
serie de fases que pueden ser diferenciadas de manera relativamente sencilla.

Por una parte se inicia el estudio del maltrato infantil, focalizandose casi
exclusivamente en el analisis de los malos tratos de tipo fisico. Se va produciendo
una ampliacién timida y lenta hacia otras formas de maltrato, especialmente la
negligencia de tipo fisico y los malos tratos psicolégicos. La dificultad de
delimitacién de los casos de maltrato y abandono emocional provoca un cierto
estancamiento de su estudio. Pero antes de pasar a estudiar otros tipos de
maltrato que no sea el maltrato fisico, irrumpe con gran fuerza la literatura
profesional especializada y la opinién pulblica el fenébmeno del abuso sexual, que

® De Paul Ochotorena. Arruabarrena Madariaga. Manual de proteccion infantil. P4g. 5

19

&

dtemata. o

3(\?\ & g

L sSlewsy


Usuario01
Text Box


relativa de publicaciones cientificas.

Por otra parte, y ya desde el punto de vista de la explicaciéon del fenébmeno, en un
principio se produjo un fuerte sesgo en la representacidn social de los
perpetradores del maltrato infantil y en el estudio de las causas del mismo. Se
suponia que los maltratadores debian de ser sujetos que sufrian una patologia
psiquica, que vivian en condiciones sociales y econdémicas extremas. La
complejidad de los modelos explicativos del maltrato y la bisqueda de los modelos
multidimensionales caracterizan la evolucion del estudio del problema en los

ultimos anos.

De manera paralela a la evolucion citada, se producen una serie de cambios
importantes en la forma de abordar los casos concretos de maltrato infantil. La
separacion de las victimas del ambiente familiar y su ingreso en centros y
residencias, unido a la penalizacién de los padres maltratantes caracterizan las
primeras épocas de intervencion. A lo largo de los ultimos afos, con diferencias
entre unos paises y otros, se va produciendo una disminucion de tales
separaciones familiares y un aumento importante de los intentos de rehabilitacion
de las familias. Estas incluyen, en general, intervenciones de tipo terapéutico
dirigidas a la capacitacion de los padres para un desempeiio adecuado en el rol
parental.

Gracias a la promocion de los derechos humanos en la actualidad y la
concienciacion en las personas hoy se puede decir que si bien es cierto el maitrato
a los menores se sigue produciendo en gran cantidad, también cada dia son mas
las instituciones encargadas de su proteccion siendo los nifios/as y adolescentes

un tema que acapara el interés de gran parte de la poblacién, hay mucho por
20
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encargadas de la proteccion de los menores colaboren asi cada dia ira
desapareciendo este terrible mal.

1.2.1 Vision historica nacional

En nuestro pais el primer caso que fue atendido respecto a un menor maltratado
se verifico en el afo 1986, sin embargo, este antecedente hace entrever que se
debié a médicos que lo atendieron estimando que se trataba precisamente de
maltrato infantil. “Anteriormente de conocer este caso, cuando los ninos/fhas se
presentaban golpeados en diferentes partes del cuerpo en los hospitales no se
ponia en duda la historia de los padres y se trataba como un simple accidente, en
febrero de 1986 médicos residentes del departamento de Pediatria del Hospital
General San Juan de Dios, preocupados por el aumento de nifios/as golpeados
que se presentaban a la consulta externa y a la emergencia, decidieron dar a
conocer este problema a otros profesionales a través de un simposium, “El nifio
maltratado”, con el fin de buscar alternativas de solucion a este problema. A
consecuencia de esta sabia iniciativa en dicho hospital se integré6 una junta
conformada por un psicélogo, un médico, una enfermera profesional, una maestra
y una trabajadora social, para atender esos casos, esta politica se implementd en
el Hospital Roosevelt y en algunas periféricas de Instituto Guatemalteco de
Seguridad Social, dandole un enfoque preventivo’”.

Este antecedente pemitié determinar que existia un problema social respecto de
los menores en el tema de maltrato, entendiendo ya esta circunstancia como un
problema entre los padres, encargados, tutores y que definitivamente lesionaban

” Davila Salazar, Delia Marina. Ob. Cit. P4ag. 6
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derechos de los menores, lo cual fue preocupante no solamente para los médicos s,
que atendian estos casos, sino que el propio estado. Esta situacion se tornd mas

compleja porque al maltrato fisico se asocié otras formas de maltrato.

Durante el conflicto armado interno ocurrido en Guatemala, la situacién de los
nifios/as fue gravemente afectada por las violaciones a sus derechos, por todo tipo
de maltrato, el uso de la violencia, las violaciones sexuales, hasta terminar con sus
vidas, los desplazamientos forzados y mas de ciento cincuenta mil nifios/as
desaparecidos. Derivado de la magnitud de estas graves violaciones a los
derechos de la nifiez guatemalteca, El Representante Especial del Secretario
General para la cuestién de los nifios y los conflictos armados, Sefior Otara A
Otunnu, durante su visita a Guatemala del 24 al 28 de febrero de 2002, al evaluar
la situacion de los nifios/as durante el conflicto armado y para abogar por su
proteccion, la defensa de sus derechos y su bienestar. En su informe expresa su
inquietud ante el destino de los niflos/as desaparecidos, la falta de oportunidades
para los nifios/as y los jovenes, especialmente los indigenas de las zonas rurales y
zonas de resarcimiento la persistencia del clima de violencia, la violaciéon de los
derechos humanos y la discriminacién, recomienda el establecimiento de una
Comisién Nacional para la busqueda de los nifios desaparecidos, de igual manera
la aceleracion de la Reforma Educativa, para garantizar el acceso universal de la
educacion; El reforzamiento del marco juridico para promover los derechos y su

proteccion.

Otro flagelo que afecta a la nifiez guatemalteca, es la explotacion laboral, el trafico
de nifos/as y la prostitucién infantil. Asi en ese contexto se desarrolla la vida de
los nifios/as y los adolescentes en Guatemala, con muchos suefios y anhelos por
realizar, sin que el Estado cumpla su deber de proveer los medios necesarios para
su proteccion y desarrollo tanto fisico como intelectual, las deficiencias en salud y

educacion son una clara muestra de las limitaciones que tiene nuestra nifiez, a
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pesar que ello tiene una base en la legislaciéon tanto internacional como nacionaw

de lo cual se dan a conocer los antecedentes historicos.

En la Conferencia Internacional del Trabajo, nimero 86 en 1998, se informé: “que
los paises que registran mayor indice de explotacién laboral infantil son Haiti,
seguido por Guatemala, Brasil y Republica Dominicana, Estos hechos también
constituyen violacion a los derechos de la nifiez y adolescencia porque va en
detrimento de su salud, de su derecho a la educaciéon y a la recreacién, no
contando con la proteccion debida, dandose esta incorporacién temprana al
trabajo debido a la pobreza y pobreza extrema y a la no protecciéon a la familia
institucionalmente por parte del estado.” 8

1.3Formas de violencia

1.3.1 Maltrato fisico

Se entiende por maltrato fisico el dafo o lesibn no accidental, provocado
intencionalmente con el uso de la fuerza,® se manifiesta a través de golpes o
lesiones, con violencia, con la intencién de castigar, educar o disciplinar a los
“menores de forma no adecuada, sin razon aparente, pero produciéndole al nifio/a
0 adolescente lesiones internas y/o externas. Estas agresiones pueden ser desde
heridas leves hasta aquellas incurables por ejemplo: quemaduras, heridas,
latigazos, mordeduras, moretes y fracturas, hasta lesiones fisicas que puedan
causar la muerte, por ejemplo: asfixia, pufialadas, hemorragias internas por
ruptura de diferentes 6rganos (pulmones, higado, intestinos, etc.), muchos de
estos casos requieren asistencia médica. Sin embargo muchos nifios/as o

8 Ibid. Pag.11
® Ibid. P4g. 19
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descubiertos, dafiando lentamente el desarrollo integral, hasta provocar trastornos

de su personalidad provocando trastornos profundos en su cuerpo y mente. Los
dafios fisicos son la evidencia mas comun del maltrato fisico y deben ser
distinguidos de los ocasionados por accidente, regularmente los dafios
ocasionados intencionalmente se localizan en lugares que cubre el vestuario, la
forma de los golpes pueden dar indicios sobre el objeto que se utilizd para
ocasionados, también son comunes las quemaduras con cigarros, candelas, agua
caliente, asi como las fracturas, otra forma de este maltrato lo constituye, la
administracién de drogas a los nifos/as y adolescentes, este tipo de maltrato se
da cuando los padres son incapaces de tolerar el llanto o la energia fisica de sus
hijos, les suministran sedantes. Es comuin que el agresor sea una persona
inestable para mostrar sus emociones, que cambie del buen al mal humor en un
instante, que se irrite con facilidad, que actie en forma compulsiva, sin pensar en
las consecuencias de sus actos. Con frecuencia posee poca tolerancia a la
presencia de nifios/as y desconoce de las necesidades fisicas y emocionales de
estos, por lo que puede exigirles comportamientos que ellos ain no pueden
controlar, como permanecer en silencio o sin moverse en exceso, ser ordenados y
responsables de demasiadas obligaciones.

Los nifios/as y adolescentes inquietos, traviesos y desobedientes son las victimas
mas frecuentes, pues requieren de mas supervision de parte de los adultos.
Como les es dificil aceptar limites a su conducta, hacen berrinches o se rebelan
ante las 6rdenes y generan tensién en sus familiares y en otras personas, quienes
reaccionan golpeandoles en algunas ocasiones excesivamente.

En otros casos la victima, ni el agresor presentan las caracteristicas descritas pero
la familia se encuentra pasando una crisis y la menor interferencia puede hacer
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descargar la frustracion del adulto en forma colérica y desproporcional ante u
falta cometida por el nifio/a o adolescente.

1.3.2 Caracteristicas que presentan los nifios/as y adolescentes victimas del

maltrato fisico

- Moretes, marcas de golpes antiguos y recientes, provocados
intencionalmente en diversas partes del cuerpo, como cara, labios, térax,
espalda y piernas, de las cuales los agresores no dan una explicacion
légica.

- Quemaduras inexplicadas producidas por: cigarrillos, especialmente en las
plantas de los pies, palmas de las manos, espalda o las nalgas.

- Quemaduras con agua caliente en las manos (forma de guante) en los pies
(forma de calcetin), en las nalgas y érganos genitales (forma circular).

- Quemaduras con la forma del aparato electronico con que fueron
provocadas, por ejemplo una plancha.

- Fracturas inexplicables: en el craneo, cara nariz, en diversas etapas de
cicatrizacion por haber sido ocasionadas en diferentes oportunidades.

- Fracturas muiltiples provocadas a la vez.

- Lastimaduras o irritaciones inexplicadas: en la boca, los labios, las encias,
los ojos.

- En los 6rganos genitales externos.

- Rasgufios en la cara y marca de ufias en las orejas."°

' Procurador de los Derechos Humanos, Defensoria de la Nifiez. Maltrato Infantil. Pag. 7

25


Usuario01
Text Box


1.3.3 Caracteristicas del comportamiento maltrato fisico

- Desconfiado en la relacion con los adultos.

- Inquieto cuando otros nifios/as lloran.

- Comportamiento que llega a los extremos de: agresividad o reacciones de
ausencia o distraccion.

- Temerosos de sus padres.

- Dice que ha sido golpeado por sus padres.

- Manifiesta una gran ansiedad con ocasion de actividades normales, por
ejemplo: el cambio de pafiales (teme ser agredido).

- Presenta problemas de rendimiento escolar.

- Trastornos del lenguaje o de la forma de expresarse, tartamudeo, actitud
extremadamente infantil.

- Retardo del desarrollo fisico.

- Detencién del desarrollo fisico.

1.3.4 Maltrato emocional o psicolégico

Este tipo de maltrato es el mas dificil de detectar tiene por objeto causar temor
intimidar, controlar la conducta, sentimientos y pensamientos del menor que esta
siendo agredido, este tipo de maltrato no es observable a simple vista, es
provocado generalmente por los padres, familiares, maestros encargados de
instituciones que tienen bajo sus cuidados a menores, se ocasiona con
manifestaciones de rechazo, de falta de afecto y atencién, también se produce en
forma verbal o por medio de insultos humillantes o degradantes, amenazas de
abandono, de agresion fisca, gritos, ofensas, mensajes, destructivos como “no te
quiero, no servis para nada, eres un tonto” ''frases descalificantes que causan

! pavila Salazar, Delia Marina. Ob. Cit. Pag. 20
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dolor interno en los menores, burla, criticas, hacer sentir al nino/a o adolescen
su incapacidad para realizar alguna tarea y considerarle como una carga
despreciable. Muchas veces las exigencias que se hacen a los nifios/as o
adolescentes, son superiores a lo que puedan hacer por su edad, madurez o
condicion. Las respuestas de los menores pueden entonces provocar que el
agresor se irrite, le ofenda y humille, muchas veces esta clase de maltrato esta
asociado al maltrato fisico. Este tipo de maltrato afecta la personalidad del nifio/a o
adolescente, no le permite desarrollarse en forma adecuada, le impide su
crecimiento, en la mayoria de casos lo convierte en un nifio/a triste, temeroso/a,
inseguro/a, agresivo/a y violento/a. Las victimas pueden tener alguna limitacién
fisica, intelectual y/o emocional que les impida el éxito que sus padres esperan y
por eso sufren la frustracion de estos. Pueden tener problemas para caminar,
hablar, comprender, deficiencias visuales o auditivas que les impidan
desenvolverse con independencia. O ser nifios/as nerviosos/as, miedosos/as,
distraidos/as u olvidadizos/as, lo cual hace que no cumplan con exactitud lo que
los adultos esperan de ellos.

El exceso de disciplina, la incapacidad para reconocer a los menores como un ser
humano con derechos y aceptarlo como tal, el desprecio y las palabras hirientes
desajustan el equilibrio emocional del nifio e impiden el desarrollo de sus
sentimientos de valor personal.

Una forma de maltrato emocional disimulada es la sobreproteccion que impide que
el nifo/a o joven se desarrolle, por el exceso de cuidados que es objeto. Se le
impide constantemente participar en actividades propias de su edad, correr ciertos
riesgos, que son ocasionalmente necesarios para fortalecer su caracter,
establecer relaciones fuera de su familia, aprender a cuidarse por si mismo, con
este tipo de actitudes los menores crecen dependientes o inseguros en exceso,
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incapaces de enfrentarse a la vida con el valor necesario para resolver las e,

dificultades.

El maltrato emocional afecta seriamente la imagen que los menores tienen de si
mismos, impide el desarrollo de su personalidad, afectando su posibilidad de

relacionarse en forma armoniosa con otras personas.

Sus consecuencias son serias pues precisamente como no se detecta con
facilidad, las victimas pueden sufrirlo durante toda su infancia y su recuperacion
requiere tratamientos psicolégicos o psiquiatricos a veces prolongados y de mal
pronéstico, obteniendo resultados poco alentadores.

1.3.5 Caracteristicas fisicas que presentan los nifios/as victimas del maitrato
psicolégico

Segun los profesionales de la psicologia el maltrato mental o psicolégico produce
comportamientos con las caracteristicas siguientes:

- Trastornos del lenguaje o de la forma de expresarse.

- Retardo del desarrollo fisico.

- Tics nerviosos (succionar, morder).

- Trastornos de conducta (agresivo, violento, destructor).12

- Otros signos de tipo nervioso (trastornos del suefio, alejamiento del juego).

- Reacciones de tipo psico-neurético (histeria, obsesién, compulsién, miedo,
tristeza).

"2 procurador de los Derechos Humanos, Defensoria de la Nifiez y Adolescencia. Ob. Cit. Pag. 10
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- Retardo del desarrollo mental afectivo. &

1.3.6 Maltrato por negligencia o descuido

Este tipo de maltrato, se manifiesta por el descuido de los padres o encargados de
los nifios/as en atender sus necesidades de vida ya sea por alguna accién u
omisiéon en relaciébn a las responsabilidades que tienen los adultos hacia los
nifos/as, como falta de alimentacién adecuada, de control médico, formacién de
habitos, de higiene, vestuario, educacioén, atencién inoportuna o no adecuada en
salud y asistencia médica por enfermedades, asi como la falta de atencién y
cuidados necesarios de acuerdo a la edad o a sus propias necesidades.

Este maltrato provoca en los nifios/as o adolescentes, desnutricién, lo que implica
retardo en el desarrollo psicomotor del nifio, nifia 0 adolescente y enfermedades
que pueden prevenirse, la falta de educacién, atencién y no brindarle lo necesario
provoca la mendicidad, la vida de los nifios en la calle expuestos a la drogadiccion,
alcoholismo entre otros males, el descuido en los nifios mas pequefios ha
ocasionado lamentables accidentes como quemaduras, intoxicaciones,

mordeduras de animales, golpes por caidas.

Caracteristicas que presenta el menor maltratado por negligencia

- Hambre continua, higiene defectuosa, ropa inapropiada.
- Ausencia de cuidado especialmente en el curso de actividades peligrosas

durante periodos largos.
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- Necesidades de tipo fisico o de salud, no satisfechas (alimentacion, higie
atencién médica).

- Problemas nutricionales, de piel y los bronquios.

- Inasistencia escolar.

- Mendiga, roba alimentos.

- Esta cansado en forma permanente, no puede mantener la atencion, se
duerme.

- Dice que nadie se preocupa por el en la casa.

- Utiliza drogas baratas (pegamento, thiner).

- Busca amigos para convivir en las calles. 3

1.3.7 Maltrato por abuso sexual

El maltrato se da cuando un adulto o adolescente o incluso otro menor del grupo
de convivencia familiar (padre, hermano, padrastro, primo, tio, amigo) o cualquier
otra persona que tenga bajo su cuidado y responsabilidad al nifio/a o adolescente,
usando el poder que ejerce sobre el mismo, amenazas, engarios la fuerza y
violencia para someterlo a una actividad sexual. Este tipo de abuso también ocurre
cuando los menores dependientes, sin la madurez fisica y emocional del adulto,
son implicados en actividades sexuales que no comprenden plenamente y para las
cuales son incapaces de dar su consentimiento. El abuso sexual puede o no ser
violento, suele presentarse en diferentes formas, desde palabras insinuantes,
exhibiciones obscenas, caricias, besos, manoseos y en el peor de los casos
concluye con la violacion sexual, incesto, abusos deshonestos o corrupcién de
menores, la explotacién sexual. Induciendo a la prostitucion y a la pornografia con

fines de lucro.

2 Ibid. Pag. 11
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Existe abuso sexual si es un solo acto aislado, manifiesto y quiza violento,
cometido por un extrafio, por una persona conocida o por algun familiar en el caso
de actos incestuosos, al que el nifio/a o joven tiene que enfrentarse. O si se trata
de hechos repetidos pueden ser forzados o no, pues en ocasiones los menores se
someten pasivamente, por su edad e inexperiencia no comprenden que esta
situacién es de caracter delictuosa por parte del agresor.

En el caso del incesto se refiere a toda agresion de indole sexual indirecta o
directa entre un nifio/a o0 adolescente y un adulto que mantenga con él o ella lazos
caracterizados por consanguinidad, aprovechandose de la confianza, efecto o
autoridad; si estos lazos tienen que ver con el cuidado, proteccion y guia del
nifio/a o joven, se pueden considerar con caracteristicas similares a las
consanguineas. Por lo cual se incluye a vecinos, amigos, sacerdotes, maestros
entrenadores y otras figuras de la autoridad Lo grave y la caracteristica del dafio
psicolégico mas importante es la traicion de los lazos de afecto y no la

consanguinidad’®.

El abuso sexual o el incesto pueden reiterarse por afos si la victima no cuenta con
alguien de confianza para revelarlo y pedir auxilio y proteccién. EIl agresor utiliza
las amenazas y la autoridad para doblegar a su victima que puede entonces llevar
el dolor y la vergiienza hasta la edad adulta, afectando su vida en todas sus
dimensiones. Los nifios/as mas pequeios son las victimas mas faciles en estas
agresiones y por lo general el ofensor no hace uso de la fuerza para cometer el
abuso, sino mas bien el engario y la seduccién puede no lastimarlo y por eso los
infantes no le temen. Pero conforme mayor es la victima, su madurez le hace

'* Howard V. Carmen Isabel. Maltrato Infantil Atencién Inicial. Pag. 9
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comprender que no esta bien pemitido y entonces el ofensor utiliza la fuerza

amenaza o la culpa, haciendo mas traumatica la experiencia.

Los nifios/as o jovenes victimas de abuso sexual o incesto provienen con mas
frecuencia de hogares disfuncionales, donde los padres no ejercen suficiente
proteccion sobre los hijos/as y éstos se encuentran expuestos a riesgos multiples.
Puede existir simultaneamente el maltrato fisico, emocional y/o negligencia en la

crianza.

Segun estadisticas en la mayoria de estos casos, el abusador es un familiar o una
persona conocida para la familia y por eso no se sospecha de él, por ejemplo el
padrastro, tios, primos quienes cometen el abuso.

En algunos casos la victima consigue el valor para comunicar su secreto, pero si
existe una relacion afectiva o dependencia. econémica hacia el ofensor, se
complica la posibilidad de la denuncia. Las lealtades se dividen y algunos
familiares protegen a la victima y otros al ofensor, que se defiende desacreditando
a la victima, la culpabiliza y con ello agrava su pesar, su vergiienza y el
sentimiento de soledad, al no ser protegida a veces ni siquiera considerando como
cierto su testimonio. Como consecuencia al hacer la denuncia muchas veces la
victima si ya es mayor de seis o siete afios pasa de ser victima a ser agresor,
pues se convierte en culpable de propiciar un castigo para el ofensor. Esta
condicién significa un doble peso para la victima, ya que debe cargar la culpa
ademas del dolor y la humillacién de haber sido atacada.

La doctora Cammen Isabel Howard en su libro maltrato infantil atencion inicial

manifiesta que es importante diferenciar el abuso sexual de los juegos sexuales
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infantiles. Parte del desarrollo normal de la sexualidad humana es la cuﬁosiw
que los nifios/as aproximadamente entre los dos y los seis afios de edad sienten
por su cuerpo, sus 6rganos genitales y las sensaciones que estos producen y
‘tratan-de-investigar las diferencias con otros nifios/as.—Esta conducta se encuentra
aumentada en la actualidad porque vivimos en una sociedad que estimula
tempranamente el interés sexual, en especial a través de los medios de
comunicacion. Asi que ahora sucede con mas frecuencia que los nifios/as
realizan juegos sexuales entre ellos en ocasiones causandose daio, pero sobre
todo, alarmando a los adultos que no saben como reaccionar y controlar estas

conductas, tanto en el ambito familiar como en el escolar.

En este caso del abuso sexual o en el incesto, la diferencia de edad entre el
ofensor y la victima debe ser por lo menos de cinco afios. Sin embargo, esto es
variable, pues un joven de 17 afios puede ocasionar lesiones fisicas y
emocionales a una nifia de 12, por ejemplo en comparaciéon con lo ocurrido entre
un nino de 7 y una niiia de 2 afios. De tal forma que es preferible considerar no
sélo la diferencia de edad, sino la forma en que sucedi6é el hecho, el tipo de
relacién entre ofensor y victima, la frecuencia con que sucedié y el periodo de
tiempo por el que se prolongé.

Los comentarios anteriores resaltan el hecho de que cada caso es particular y no
pueden generalizarse las consecuencias que provocara en cada victima; para una
victima puede ser mas dramatico un solo caso de abuso cometido por una
persona desconocida y para otra el hecho de haberse repetido durante anos por
un ofensor con quien le unia el afecto.

Quiza lo Unico que podria asegurarse es que el impacto mas fuerte se produce si

el abuso sexual o el incesto fue acompaiado de fuerza fisica, si la victima no logra
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confiar a alguien su experiencia y si no recibe apoyo y comprensién por su fanill\\/
‘emale
al lograr comunicar el hecho.

En cuanto al ofensor, por lo general es una persona inmadura emocionalmente,
incapaz de establecer relaciones afectivas y sexuales con personas de su edad y
condicion, por lo cual siente la necesidad de aprovecharse de un ser indefenso.
En muchos casos, abusa de sus propios hijos/as porque cree que tiene derecho a

ello.

El alcoholismo y la drogadiccion son factores que predisponen a cometer abuso
sexual, pues bajo sus efectos, el ofensor no esta consciente de sus actos, lo cual
de ninguna manera lo justifica.'®

- Caracteristicas que presentan los menores por maitrato de abuso

sexual

- Dolor y picazén en las regiones genitales.

- Infecciones urinarias ocasionales o crénicas,

- Dolores de estomago o vomitos.

- Dificultad para caminar o sentarse.

- Ropa interior destruida o sucia con manchas de sangre.

- Heridas, hemorragias de los 6rganos genitales externos, de la zona vaginal
o anal.

'S Howard V, Carmen Isabel. Op. Cit. Pag.10-11
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- Enfermedades Venéreas.

- Embarazo.

- Poco interés en participar en algunas actividades fisicas e intelectuales
(bajo rendimiento escolar).

- Actitud distraida, caprichosa, conducta anormalmente infantil.
- Comportamiento e ideas sexuales extraias, sofisticadas o inhabituales.
- Malas relaciones con sus iguales (aislado, desconfiado).

- Refiere que ha sufrido una agresién sexual de parte de una persona que lo
cuida o de perdonas extrafias.

- Baja auto-estima y actitudes de aislamiento social.
- Constante manipulacion de los genitales.

- Temerosos de llegar a su casa.

- Robo y mentiras.

- Fugas del hogar.

- Conducta anti-social. '

1.3.8 Maltrato financiero o patrimonial

Este tipo de maltrato consiste en privar de las necesidades basicas, al menor,
puede manifestarse a través de la privacién econémica, la extorsion, apropiaciéon
de bienes o de dinero.

'® procurador de los Derechos Humanos, Defensoria de Ia nifiez. Op. Cit. Pag. 14
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1.3.9 Maltrato por negligencia, descuido y/o abandono

El maltrato por negligencia, descuido y/o abandono, se refiere a la falta de
satisfaccion de las necesidades basicas de alimento, vestido, vivienda, higiene,
atencion médica, dental, de educacion, recreacion, asi como de cuidados,
prevencion de accidentes domésticos por parte de los padres o encargados,
factores que impiden que los menores crezcan y se desarrollen en forma
saludable.

Esta categoria incluye la explotacion de menores de edad con fines de mendicidad
en que incluso se les presta o alquila, a sus progenitores o encargados, con este
propdésito.

Ya que las necesidades de atencion de los nifios/as son mayores conforme se es
mas pequeiio/a la gravedad de las consecuencias provocadas por esta forma de
maltrato, estara en relacién con la edad. Un caso extremo es el abandono que
puede llegar a causar la muerte de recién nacido. Muchos padres negligentes
padecen enfermedades fisicas y/o mentales y viven en condiciones precarias, 0
simplemente no cumplen con su funcién protectora. Por lo general, también
provienen de hogares disfuncionales como es el caso de madres solteras, uno o
ambos padres, ausentes en prision, prostituciéon, alcoholismo, orfandad, elevado
namero de hijos, hacinamiento y otros.

Las madres adolescentes son un grupo de riesgo, pues no estan preparadas fisica
ni emocionalmente para criar, educar y orientar a sus hijos/as y con facilidad los
descuidan ya sea por su inexperiencia, por no comprender o hacerse
responsables de esta nueva etapa de su vida. Las frecuentes migraciones al
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extranjero han multiplicado los casos de nifios/as que, en ausencia de sus padres ¢

<,

deben ser criados por otros parientes u otras personas que los consideran una
carga emocional y/o econémica y no les atienden como lo requieren o los tienen
consigo para aprovecharse del dinero que les envian del extranjero para su

manutencion.

En otros casos, ambos padres estan presentes en el hogar pero no son
responsables del bienestar de las criaturas y permiten que prosperen
enfermedades, carencias nutricionales, accidentes y otras condiciones que
podrian resolverse con atenciones oportunas, puede ser que padres preocupados
en resolver sus propias necesidades de adultos por lo que no reparan en las de
sus hijos/as, incluso pueden contar con bienes materiales suficientes, pero no
demuestran interés por el cuidados de sus hijos/as.

Una variante son los padres sobre trabajados que dejan a los ninos/as ya sea en
su propia casa o en instituciones a cargo de personas inmaduras o agresivas que
no poseen capacidad, ni la paciencia, para brindarles los cuidados que su edad,
madurez y condicion exigen. Entonces estos permanecen en situacion de riesgo
constante y muchas veces pueden llegar a extremos de enfermedad o muerte.

Por necesidades econémicas y otras, muchos nifios/as se quedan a cargo de
instituciones de cuidado ya sea publica o privada, que no cuentan con los recursos
humanos, fisicos para atenderlos. En estas guarderias las condiciones son
precarias y las criaturas permanecen abandonadas, hacinadas, sin estimulos
sensoriales y afectivos durante largas horas del dia. Muchos lloran sin consuelo,
estan sucios o mojados, propiciando enfermedades de la piel y otras alli se
evidencia los indicadores de depresion infantil por la carencia de relaciones

afectivas. Esta condicion ha sido llamada “hospitalismo” y se caracteriza por el
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desinterés y la ausencia de respuesta de los menores después de semanas
permanecer abandonados emocionalmente. En los casos en que esta condicién
se prolonga las consecuencias sobre el desarrollo de su inteligencia y su
sociabilidad son muy negativas.

La extrema pobreza es una condicion comun en casos de maltrato por abandono o
descuido. Aunque a veces no es el factor econoémico, sino el cultural o las
costumbres del grupo social en que viven los nifios/as ven con naturalidad la
forma de atender sus necesidades.

1.4 Causas que provocan el maltrato infantil

La no satisfaccion de las necesidades del nifio/a y adolescentes es otro aspecto a
tener en consideracion en una concepcion moderna del maltrato. Al hablar de
necesidades de la infancia se suele pensar en necesidades biolégicas como la
alimentacion, cuidado, higiene, prevencion de enfermedades, etc. Aunque estas
son necesidades basicas actualmente hay que pensar en otras que son tan
importantes como las mencionadas y que son fundamentales en el desarrollo
infantil. Esas son las necesidades cognitivas, sociales y afectivas. A lo largo del
desarrollo evolutivo aparecen diferentes necesidades en cada uno de estos
aspectos que es necesario tener en cuenta al hablar de maltrato. Para su
desarrollo cognitivo, el nifio/a necesita una adecuada estimulacién sensorial que
se ha de dar por parte de un contexto apropiado que favorezca la exploracion sin
riesgo del entorno fisico y social pues el nifio/a es un agente activo que interactia
con el medio y constituye su propio desarrollo. Ademas existen necesidades
sociales y afectivas que interactian con las anteriores. Asi desde el momento del
nacimiento, el nifio/a necesitan sentirse queridos/as, aceptados/as y estar
rodeados/das de personas estables con las que mantengan un contacto directo,
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necesitan interactuar con otros nifios/as y con adultos. Una necesidad primaria

por lo tanto independiente de la cultura es el vinculo afectivo que se establece
entre él bebe o la bebe y las figuras de referencia generalmente los padres, lo que
convierte el vinculo afectivo en una necesidad primaria son una serie de aspectos
como su caracter innato, la inmadurez de su surgimiento en el nacimiento y el que
no se desarrolle con posterioridad a través de un proceso de condicionamiento
con el adulto. Es indiscutible que la generacion de este vinculo de relacién
paterno-filial es un punto crucial y parece una condicién decisiva para el desarrollo

humano.

‘Las primeras hipétesis siempre se focalizaron en la supuesta presencia de
trastornos psiquiatricos en los padres que justificaban el bloqueo, la distorsién o la
no adquisicion de los recursos para desemperar el rol de padre/madre. La
existencia de muiiltiples casos de maltrato infantil en los que no se apreciaba
ninguna alteracion psicopatolégica, hizo poner en cuestion tal hipétesis. Desde
este modelo y por la razén citada, se fue produciendo un desplazamiento hacia la
basqueda de aquellas caracteristicas del funcionamiento psicolégico que sin ser
consideradas patolégicas, explicarian disfunciones en la ejecucién del rol parental.
Posteriormente se inici6 una toma de conciencia sobre la importancia de los
factores socioeconémicos en la explicacion del maltrato infantil. Las situaciones
de estrés derivadas de fuentes de privaciones de tipo econémico y social se
empezaron a considerar relevantes a partir de mil novecientos setenta, dando
lugar a los denominados modelos sociol6gicos 0 socioambientales. Se defendi6 la
importancia de los factores socioeconémicos en la explicacion del maltrato
argumentando que la ausencia de deteccién de maltrato en otras clases sociales
no tiene por que ser indicativa de que en dichas clases se produzca en la misma
proporcibn que en las clases mas bajas. En esta misma linea de tipo
socioambiental se han seguido llevando a cabo trabajos que demuestran la
asociacién entre el maltrato y estrés socioeconémico, como el desarrollado por

Garbarino y Kestelny (1992). Estos ultimos autores tratan este aspecto desde una
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perspectiva mas compleja y abordan la cuestion en términos de un ma
empobrecimiento social, menor acceso a recursos sociales, menor calidad de la
red de soporte social, presente en ambientes con una frecuencia mas alta de

maltrato y abandono infantil.

La evidencia de que ninguna de las variables de tipo socioldgico o psicolégico
eran, por si mismas, ni necesarias, ni suficientes para explicar la etiologia del
maltrato infantil, hizo que surgieran los modelos etiolégicos de tipo psicosocial y
sociointeraccional, en los que se tratan de integrar los aspectos psiquiatricos y

psicoldgicos con los aspectos sociales, culturales y ambientales.

El trabajo de Belsky (1980), se convirtid, en cierta forma en la referencia obligada
de los modelos ecosistémicos. La integraciéon en cada caso concreto, de variables
de diferentes niveles ecologicos se consider6 como el aspecto esencial de la

explicacion del maltrato y abandono infantil.

En el nivel macrosistémico, se incluirian esencialmente tres tipos de variables: Las
de tipo socioeconomico, las de tipo estructural y las de tipo cultural. Entre las
primeras se incluyen todas aquellas cuestiones relacionadas con los recursos
econdmicos de una sociedad, la distribucion de los mismos, las crisis econémicas
y las tasas de desempleo, etc. Las variables de tipo estructural se relacionan con
aquellos aspectos de organizacion y funcionamiento concreto de una sociedad o
colectivo que afectan a las posibilidades de cada individuo de acceder a los
recursos de asistencia y de ser protegido por un entramado de normas y recursos
en momentos de necesidad o crisis. El tercer tipo de variables se relaciona con
las actitudes y valores predominantes en cada grupo social y en cada momento

historico sobre aspectos de la forma de educar a los nifios y adolescentes, de
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satisfacer sus necesidades, de comprender el papel de cada miembro de

familia. etc.

El concepto de ecosistema incluye todos aquellos aspectos que rodean al
individuo, la familia y que les afectan de manera directa. Se incluyen dos grandes
blogues de variables: las relaciones sociales y el ambito laboral. Con respecto a
esta ultima el aspecto mas estudiado ha sido el relativo al desempleo. La mayoria
de las revisiones realizadas coinciden en senalar que, en las muestras de familias
detectadas como maltratantes, cerca de la mitad habian experimentado una
situacion de desempleo. Esta variable explicaria situaciones de maltrato o
abandono por las frustraciones derivadas de la ausencia de recursos econémicos
y por su efecto en la autoestima del sujeto. No ha sido tan estudiado sin embargo,
el efecto de otro tipo de frustraciones derivadas de Ilas tensiones o
insatisfacciones de determinados tipos de trabajo. Con respecto a las relaciones
sociales, se supone que la ausencia de apoyo social y el aislamiento con respecto
a los sistemas de apoyo provoca una reduccion de la tolerancia al estrés que
dificulta el afrontar de manera competente la interaccion cotidiana y el cuidado de
los hijos.

En el nivel del microsistema se estudian todas aquellas variables que implican
comportamientos concretos de los miembros de la familia nuclear, asi como el
efecto de las propias caracteristicas de la composicién familiar. Se incluyen en
este nivel tanto las caracteristicas psicolégicas y comportamentales de cada uno
de los padres como las de los hijos. Dentro de este nivel adquiere'especial
importancia el estudio de la interaccidén entre los diferentes miembros del sistema
familiar. La interaccion entre ambos padres y la interaccién de los padres con los
hijos serian el sustrato sobre el que se irian instalando las posibles situaciones de
maltrato. Determinados atributos de los padres, capacidad empatica, tolerancia al

estrés, sintomas depresivos, alteraciones de personalidad etc. y de su relacién
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desajuste marital, violencia de pareja, en interaccidbn con variable
temperamentales y comportamentales de los hijos, se entienden como los
desencadenantes del maltrato.

Por ultimo, en los modelos ecosistémicos se incluyen las variables relativas a la
propia historia de crianza de los padres. La relacién con los propios padres, el tipo
de cuidado y atencién recibidos en su infancia estarian condicionando o
explicando la capacidad para cuidar, atender y educar adecuadamente a los

propios hijos”. 7

Estudios han revelado que la mayor parte de los padres que abusan de sus
hijos/as, han sufrido la misma situacién de parte de sus progenitores, algunos
investigadores afirman que este tipo de padres presentan una personalidad
infantil, mientras otros opinan que estos esperan que sus necesidades
psicolégicas sean cubiertas por sus hijos/as y que al no ver cumplidas estas
expectativas experimentan una gran decepcion desencadenando estrés y se
vuelven violentos con sus hijos/as, sin embargo, casos de malos tratos se dan en
todos los grupos, religiosos, étnicos, sociales, raciales, en todas las areas
geograficas. Esta forma de maltrato, altera la armonia familiar, nace la
desconfianza en los nifios/as hacia los adultos, los confunde, llenandolos de
temores y dudas, causando, resentimientos en su contra en algunos casos, ya que
el agresor es un ser muy querido, siendo el padre o la madre y no pueden
entender que una persona que dice que los ama, los maltrata o les causa dafio.

En los hogares en que ocurre maltrato infantil, el temor, la inestabilidad y la
confusidn sustituyen al amor, la cordialidad y el efecto que los nifios/as necesitan.

"7 Costa Cabanillas, Miguel. Maltrato a los nifios en la familia. Pag.48
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persona que ha de atenderla y protegerla la maltratara fisicamente, siente

culpabilidad, por querer a quien lo maltrata o culparse a si misma por ocasionar la

violencia, puede que manifieste dolencias fisicas relacionadas con el estrés y

dificultades en escuchar y hablar.

Las actitudes, valores y conducta de los padres, y las personas encargadas de

guiar a los menores influyen en el desarrollo de los mismos indudablemente.

En este sentido se puede identificar claramente algunas causas principales que

contribuyen al maltrato infantil:

a)

b)

Personales: se refieren propiamente al agresor de manera individual son las
que provoca éste, con relacion a su situacién o condicién que regularmente
se derivan del alcoholismo, la drogadiccién, la prostitucién, embarazos no
deseados, que esa condicion permite inferir que se trata de un circulo en
que los agresores, son personas que han sido maltratados en su nifiez y
como adicional a estos vicios producen maltrato a sus propios hijos o en
sus demas parientes, asi también madres esposas, convivientes.

Familiares: Esta forma de maltrato tiene como causa que se origine en el
propio hogar y que se traduzcan posteriormente en el divorcio, la
separacion, el abandono de los padres en general la desintegraciéon
familiar, matrimonios forzados, regularmente esta forma de maltrato es la
mas frecuentemente que se tiene evidencia que se produce. En este caso,
también conviene determinar otras causas adicionales a las familiares como
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c) Culturales: Derivado que la poblacién guatemalteca, lo conforman la gran
mayoria poblacion rural que vive en condiciones de pobreza y pobreza
extrema, las familias perteneciente a estos grupos sociales no tienen la
oportunidad de acceso a la educacion y derivado de ello, se infiere que el
hecho de que los padres tengan poca o ninguna preparacion, que
condiciona a un analfabetismo, repercute en una cultura de castigo como
una forma de correccién o de disciplina, bajo la creencia que los nifios
aprenden a golpes, con el uso de la fuerza ylo violencia
independientemente de lo anterior, convendria analizar las costumbres de
los grupos sociales y étnicos en estos sectores, que pueden lesionar
derechos humanos y violencia hacia los hijos/as y las mujeres.

d) Sociales: Este factor esta contemplado con las anteriores, puesto que
derivado de la pobreza, el desempleo, el sub empleo, bajos salarios, falta
de oportunidades, discriminacién, exclusion social, falta de acceso a los
servicios plblicos basicos, es que constituyen causas que el mismo estado
provoca a la colectividad y que de alguna manera, repercute en perjuicio de
la misma familia, que radica y termina en ocasiones en diversas formas de
maltrato hacia los nifios/as.

1.5 Como prevenir el maltrato infantil

Promoviendo relaciones sanas, estables, afectuosas, respetuosas, entre los
nifos/as y los padres, familiares, educadoras y educadores, personal de salud,
vecinos en fin todos y todas las personas que tengan relacion directa con los

nifios/as en especial los encargados de su proteccion. Asimismo es necesario
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consecuencia generar un ambiente sano digno de vivir, disfrutando a cada paso su

edad, para posteriormente gozar de una vida adulta, saludable y productiva.
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CAPITULO Il

2. Razones para denunciar el maltrato infantil

Independientemente que se esta frente a la comisiébn de un delito, nos
enfrentamos a las consecuencias que produce, en los nifios/as ser objetd de
violencia fisica, sicolégica entre otras, que se detallaran, es necesario, apoyar a
los nifos/as que tienen la valentia de denunciar, la mayoria de ellos no mienten al
comentar que son victimas de algun tipo de violencia, por lo que resulta
indispensable darle continuidad a sus declaraciones tanto en el ambito juridico,
como las posibles consecuencias que se tengan a nivel social y en su integridad.

2.1 Sujetos que intervienen

- Las ninas/os y los y las adolescentes.
- En el ambito privado: la familia y la sociedad en general.

- En el ambito publico todas las instituciones del Estado, que por ley tiene el
deber de proteger a la nifiez.

2.2 Consecuencias del maltrato infantil

Desde la descripcion del sindrome del nifio apaleado, por Kempe en los afios

sesenta, el interés por el maltrato fisico se ha visto enriquecido por Ila

profundizacion y distincién de los diferentes subtipos de maltrato. Aunque el

mayor esfuerzo se ha centrado en analizar, teorizar, evaluar e intervenir sobre las

conductas agresivas de los padres, asumiendo que una vez eliminadas las
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acciones maltratantes de los padres se eliminaria el problema de los nifios/as,
la Gltima década se ha comenzado a prestar atencidn a las secuelas que producen

esos episodios de maltrato.

Por consecuencias se entiende toda la serie de alteraciones en el funcionamiento
individual, familiar y social de las victimas de maltrato, siendo los aspectos mas
conocidos la reproduccién del mismo y las alteraciones en el rendimiento
académico, en el ajuste psiquico individual y en el tipo de relaciones en las que el
sujeto participa. Los malos tratos que se perpetran en contra de los nifios/as
pueden provocar dafio o consecuencias negativas a dos niveles: somatico y

psicolégico.

Las consecuencias somaticas del abandono fisico son diversas como el retraso
pondoestatural, cronificacién de los problemas por falta de tratamiento médico por
ejemplo, estrabismo, mal oclusiones dentarias, escoliosis etc. Vitaminopatias,
entre la que destaca el raquitismo, de las cuales sus consecuencias pueden ser
irreversible, eritemas de pafial pueden provocar infecciones o bien dejar cicatrices
permanentes, aplanamiento del occipucio por exceso de tiempo del lactante en
posicién dectbito supino, aparicion de ciertas enfermedades prevenibles mediante
vacunacién y produccion de quemaduras y otras lesiones por accidentes
familiares debidas a una falta de supervision.

Entre las principales consecuencias somaticas del maltrato fisico serian las
lesiones cutaneas, quemaduras, lesiones bucales que puedan afectar la posicién
de los dientes, lesiones 6seas que pueden afectar el crecimiento o la movilidad
articular, lesiones internas, como traumatismos craneales y oculares, entre las que
destacan aquellas que producen edemas cerebrales puesto que pueden tener

secuelas neurolégicas. Como Martin ha sefialado, entre el veinte y el cincuenta
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do,

suficientemente dafiado como para provocar un déficit serio en su funcionamiento

por ciento de los nifios que padecen maltrato fisico, su sistema nervioso que

diario.

El impacto del abuso y la negligencia con frecuencia se examina en términos de
sus consecuencias fisicas, psicolégicas, sociales y de comportamiento. Pero en
realidad es dificil separar estas consecuencias completamente. Una consecuencia
fisica, tal como el dafio al cerebro en desarrollo de un nifio/a, puede afectar el
desarrollo psicoldgico y causar retrasos mentales o dificultades emocionales. Los
problemas psicolégicos se pueden manifestar como comportamientos de alto
riesgo. La depresion y la ansiedad para dar dos ejemplos, pueden hacer que una
persona tenga mas probabilidades de fumar, abusar del alcohol, las drogas, o
comer en exceso. Los comportamientos de alto riesgo a su vez pueden causar
problemas fisicos y de salud a largo plazo tales como la obesidad, el cancer y las
enfermedades trasmitidas sexualmente. Como se puede apreciar estas
consecuencias estan relacionadas, algunos de los problemas fisicos, psicol6gicos,
sociales y de comportamiento mas comunes causados por el abuso y la
negligencia en contra de menores es que estos problemas tienen elementos en
comun y con frecuencia son la causa de otros problemas.

Entre las consecuencias psicolégicas de los malos tratos durante la infancia a
corto plazo se incluira los efectos que éstos pueden tener sobre el desarrolio
psicolégico del nifio/a en el periodo comprendido entre los 0 y los 8 afios de edad.
Aunque la psicologia evolutiva defiende la vida entera como periodo en el que se
producen cambios, lo cierto es que los cambios mas rapidos y drasticos se
producen en el periodo de cero a ocho afios de edad. Shameroff y Chandler, han
sefialado que el desarrollo es fruto de multiples interacciones entre las
caracteristicas del nifio/a, educacion de los cuidados parentales y una serie de
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olvidar las variables puramente biolégicas.

La principal y mas dramatica secuela que los malos tratos parecen producir en el
|
desarrollo de los nifios/as es precisamente su retraso.

N

A continuacion se detallan algunos factores que afectan y las consecuencias de

maltrato a menores:

- Consecuencias para la salud.
- Consecuencias psicologicas.
- Consecuencias del comportamiento.

- Consecuencias sociales.

No todos los nifios/as abusados/as o descuidados/as sufren consecuencias a
largo plazo. Estas consecuencias dependen del caso y pueden ser muy diferentes
de persona a persona. Con frecuencia son el resultado de una combinacién de
factores como: la edad del nifio/a y la etapa de su desarrollo de ocurrir el abuso o
descuido, el tipo de abuso, fisico, negligencia, sexual, psicolégico etc., la
frecuencia, duracién y severidad del abuso asi como la relacién entre la victima y

su agresor.

En diversas investigaciones se ha establecido el por qué dadas las mismas
condiciones algunos nifios/as sufren consecuencias a largo plazo mientras que
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sobreponerse al abuso y salir adelante después de una experiencia negativa.

Varios factores de proteccién pueden contribuir a la capacidad de recuperacion de
los menores abusados o descuidados. Entre estos factores pueden mencionar
caracteristicas individuales como el optimismo, la autoestima, la inteligencia, la
creatividad, el humor, el entusiasmo y la independencia, asi como el aprecio de los
amigos y los companeros. También juegan una parte las influencias positivas de
los maestros, los menores y las personas admiradas. El entorno social del nifio/fia
y la disponibilidad de los apoyos concretos en su comunidad pueden ser otros
factores. Pero también es importante que el nifio/a viva en un vecindario seguro y
que tenga acceso a servicios médicos de calidad y a escuelas seguras, como
factores de proteccion.

2.2.1 Consecuencias para la salud

Los efectos fisicos inmediatos del maltrato pueden ser relativamente leves como
moretes, cortadas o severos como huesos rotos, hemorragias o hasta la muerte.
En algunos casos estos efectos no son visibles y desaparecen pronto pero el dolor
y el sufrimiento que causan a un nifio/a pueden durar toda la vida. Diferentes
investigadores identifican algunas consecuencias del mailtrato, tales como:

Sindrome del bebe sacudido: sacudir a un bebe es un tipo de abuso muy
frecuente. Un bebe que ha sido sacudido puede no mostrar dafios aparentes,
pero un sacudimiento puede provocar una hemorragia en el cerebro o en los 0jos,
dafios a la espina dorsal, al cuello, las costillas o fracturas de huesos.
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Desarrollo cerebral anormal: En algunos casos se ha comprobado que el maltra{}K o
infantil causa estragos significativos en el desarrollo o el crecimiento del cerebro
del nifio/a y esto puede causar un desarrollo anormal. Estas alteraciones en el
crecimiento del cerebro tienen consecuencias a largo plazo y afectan las
habilidades del nifio/a para procesar informacioén, hablar y sobresalir en la escuela
la mayoria de nifios que viven con padres sustitutos estan en riesgo de padecer de
problemas de desarrollo cerebral. Esto contrasta con los nifios/as estudiados que

no vivian con padres sustitutos.

Salud fisica deficiente: Varios estudios han demostrado que existe una relacion
directa en diferentes tipos de situaciones domésticas disfuncionales, como el
abuso a menores y la salud deficiente. Los adultos que fueron victimas del abuso
o la negligencia durante su infancia tienen mas probabilidades de padecer
problemas fisicos como la artritis, asma, bronquitis, presién alta, Uulceras y
alergias. ®

2.2.2 Consecuencias psicologicas

Los efectos emocionales inmediatos del maltrato son, infantil-aislamiento, miedo,
desconfianza, pueden tener consecuencias para toda la vida como la baja
autoestima, la depresion y las dificultades interpersonales, los investigadores han
relacionado el abuso y la negligencia a las siguientes consecuencias.

'® Child Welfare Information Gateway. Las Consecuencias a largo plazo del maitrato de
menores. 2008. hitps://www.childwelfare.gov/pubs/factsheets/sp_long_term_consequences.cfm.

52


Usuario01
Text Box


son consecuencias comunes a un tipo de maltrato emocional o fisico o una forma

de negligencia ambiental en los nifios/as de mas de tres afios de edad.

Deficiente salud mental y emocional. En estudios realizados a largo plazo con
jévenes abusados, mas del ochenta por ciento fueron diagnosticados con un
desorden psicolégico al cumplir los veintitin afios. Estos jévenes tenian problemas
con depresion, ansiedad, desérdenes alimenticios y muchos intentaron suicidarse.
Otras condiciones psicoldgicas y emocionales asociadas al abuso y la negligencia
son el panico, depresién, ira, trastorno disociativo, estrés postraumatico,
trastormnos afectivos y el llamado sindrome de déficit de atencion o hiperactividad.

Dificultades al procesar informacion (dificultades cognitivas) los nifios/as que han
enfrentado algun tipo de abuso o negligencia, a nivel escolar se encuentran en un
déficit en sus calificaciones al contrario de los niflos en general en término de
habilidades para el lenguaje, el trabajo escolar y la capacidad para procesar
informacion.

Dificultades sociales: los nifios/as que sufren el rechazo o descuido tienen mas
probabilidades de desarrollar habitos y rasgos antisociales en su crecimiento. La
negligencia paterna o materna también estd relacionada a desérdenes de la
personalidad y comportamientos violentos. *°

b Ibid.
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2.2.3 Consecuencias del comportamiento

No todas las victimas del abuso y la negligencia experimentan cambios en su
comportamiento o en su manera de actuar. Sin embargo el abuso y la negligencia
hacen mas probables las consecuencias a largo plazo, existen evidencias que
ninos/as entre los tres y cinco afios viviendo con padres sustitutos, se encontrd
que estos nifos tenian mas problemas de comportamiento que los nifios de

poblacién en general.?°

Dificultades durante la adolescencia. Los nifios/as abusados/as o descuidados/as
tienen por lo menos un veinticinco por ciento de probabilidades de relacionarse en
problemas con la delincuencia, drogas, bajo rendimiento académico e incluso el
embarazo adolescente. Con frecuencia también tienen problema de salud mental,
otros estudios sugieren que los nifios/as abusados/as o descuidados/as tienen
mas probabilidades de arriesgarse sexualmente al llegar a la adolescencia y
contraer una enfermedad de trasmision sexual.

La delincuencia juvenil y la criminalidad adulta. Los nifios/as abusados/as o
descuidados/as tienen mas probabilidades de ser arrestados/as por actos
criminales y violentos antes de llegar a la mayoria de edad.

El abuso del Alcohol y las drogas. Los investigadores han demostrado una y otra
vez que los nifios/as abusados/as y descuidados/as tienen mas probabilidades de
fumar, abusar del alcohol o consumir drogas ilicitas, durante la vida. Segin un
reporte del Instituto Nacional para el abuso de sustancias, al menos dos terceras

2 |bid.

54


Usuario01
Text Box


sido maltratados durante su infancia.

2.2.4 Consecuencias sociales

Aunque el maltrato de menores casi siempre ocurre en el entorno familiar, las
consecuencias van mucho mas alla de esta pequena esfera. En términos de
costos directos e indirectos, la sociedad es la que paga las consecuencias del
abuso y la negligencia.?!

Costos directos: estos son los costos permanentes para mantener un sistema de
bienestar de menores con la capacidad para investigar y darle seguimiento a
casos de maltrato de menores. Entre los que se encuentran los judiciales,
médicos, salud mental y de imposicién del cumplimiento de la ley.

Costos indirectos: los costos indirectos representan las consecuencias
econdmicas a largo plazo del maltrato infantil. Estos costos incluyen aquellos
asociados al crimen, la delincuencia juvenil y adulta, las enfermedades mentales,
el abuso de substancias y la violencia doméstica. También son costos
relacionados a la perdida de la productividad como consecuencia el desempleo o
el subempleo, el costo de la educacién especial y el uso de los servicios médicos.

2 |hid.
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2.3 Factores impulsores

Informacién y conocimiento: la falta de informacion a donde deben acudir los
afectados o victimas a interponer sus denuncias de maltrato infantil es bastante
limitada, ya que la mayoria de personas desconocen como funciona la ley que
protege a los nifios/as, y que también pueden acudir al Ministerio Pablico, Policia
Nacional Civil, Procuraduria General de la Nacién, Procuraduria de los Derechos
Humanos, Juzgados de la Nifiez y adolescencia, diferentes Juzgados de paz de
turno, en toda la republica en estas instituciones se atienden denuncias todos los
dias del afio veinticuatro horas al dia, ademas de proporcionarles algin tipo de

atencion inmediata...?®

Percepciones y Actitudes: Los menores victimas de maltrato sienten miedo o
vergiienza de contarle a personas extrafias que estan siendo lastimadas o
violentadas en sus derechos, por las personas en las que ellos confiaron creyendo
que les brindarian amor y proteccién ya sea en el seno del hogar, escuelas,
hospitales o entidades encargadas de la protecciéon infantil, muchos de estos
menores acuden a sus padres o encargados y estos a su vez a presentar las
denuncias a las diferentes instancias, pero el tramite muchas veces se dificultad,
lleva mucho tiempo, en ocasiones no se cuenta con el recurso econémico
necesario para llevar a cabo estas gestiones y optan por no seguir con el tramite,
ya que se tiene que estar acudiendo de manera constante a visitar las
instituciones que tienen a su cargo el seguimiento de la denuncia, resultando
también decepcionante, el trato en que personal de las diversas instituciones
proporciona a las victimas, es deficiente, carecen de conocimientos vy
procedimientos adecuados en cuanto a la atencién proporcionada.

2 Ramirez Montenegro, Maria del Rosario. La violencia doméstica y su necesidad de
denunciarla. Pag. 30.
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e Cay
Experiencias previas en muchos de los casos se ha detectado que las autoridaaw
maia.

encargadas no responden a las necesidades de las victimas de maltrato, en su
gran mayoria, por la cantidad de casos denunciados siendo insuficientes los
juzgados designados para tramitar los casos de violencia infantil.

Asimismo el apoyo que los menores han buscado en la familia, maestros etc. En
ocasiones tiene un resultado negativo creando mas conflictos o la no creencia de
que estan atravesando por casos muy lamentables y angustiosos, por lo tanto no
se ha encontrado apoyo, en muy pocos casos depende de la edad y el grado
grave de desesperacion, ellos mismos toman la iniciativa y acuden a las diferentes
autoridades.

2.3.1 Decisiones tomadas

Cuando por fin él o la menor como ya se indico, de acuerdo a su edad, estabilidad
emocional y confianza a las personas mas cercanas decide contar el hecho
ocurrido y en algunas ocasiones él o la menor por si mismos se dirigen a
presentar la denuncia, durante este proceso se corre con diversas dificultades por
no encontrar el apoyo deseado, incluso en muchas ocasiones son culpados de
ocasionar dicho maltrato encontrandose ain mas maltratados.?

2.4 Los factores de respuesta

Acceso, a las instancias que prestan el servicio y la proteccion en el tema de
maltrato infantil, disponibilidad de las autoridades que atienden y que los padres,

2 Ibid. P4g. 31
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(45
encargados, instituciones o personas que tengan conocimiento del maltra\tb?\
continien con el tramite de la denuncia, que todas las autoridades encargadas
estén sensibilizadas al tema para atender a estas victimas indefensas y que
muchas veces por su edad no comprenden [o que esta sucediendo a su alrededor,
estas instituciones deben agilizar y dar respuestas rapidas a este tipo de
denuncias por la situacion de desventaja que se encuentran los menores en
contraposicion de los agresores y tratar de minimizar los dafios especialmente los
fisicos y psicologicos, sufridos.?

La representacién social de las y los encargados de servicio debe ser realizada
con toda la experiencia necesaria pero también encaminada al sentido humano.
Todo el personal que atiende a los menores como lo son oficiales, secretarios,
Jueces, Policia Nacional Civil, forenses, médicos, enfermeras, psicélogos debe ser
personal especializado, debidamente seleccionado y sensibilizado ya que ademas
de brindar la mejor atencion y apoyo debe identificarse y comprender el dolor que
los nifios/as estan atravesando.

Los resultados obtenidos son si los nifios/as son atendidos y les ponen atencién a
sus denuncias sabran que tanto las personas, como las autoridades que confiaron
cumplieron con su deber de apoyarios, en el menor tiempo posible lograr su

proteccioén y el cese de la violencia de la que son victimas.

2 Ibid. Pag. 32
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2.5 Las acciones emprendidas las identificamos como

Bdsqueda de soluciones. Una bisqueda adecuada en este caso seria el apoyo
psicolégico o siquiatrico, asi como médico si fuere necesario, para poder
recuperarse de la violencia vivida, indudablemente un menor sometido a diversos
tipos de violencia como se ha indicado anteriormente necesita sin lugar a dudas
apoyo profesional segun las diversas formas de maltrato que ha vivido. Las
acciones familiares, escolares, las personas cercanas deben apoyar en estos
casos incluso en la manera de lo posible asistir a charlas para poder apoyar a la

victima y saber cémo actuar en el caso concreto.?®

Es necesario por parte de las victimas, como sus agresores que comprendan la
necesidad de recibir estos apoyos proporcionados por los sectores juridicos, areas
de salud, centros educativos, la propia comunidad.

La mayoria de nifios/as por su inocencia desconocen que tienen derechos y que
hay instituciones encargadas de ayudarlos en situaciones de maltrato, una vez
que alguna persona tenga conocimiento del alguin tipo de malitrato que un menor
sea objeto debe denunciarlo para que de una manera inmediata se ponga a salvo
su integridad y se prosiga con la ruta de la denuncia y el apoyo al menor agredido.

Las decisiones tomadas y las acciones ejecutadas que abarcan la bausqueda de
apoyo varian segun las caracteristicas del tipo de violencia que experimentan los
menores, Y las circunstancias que se ejerce el tipo de violencia.

% Ibid. Pag. 32
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CAPITULOIlI

3. Ruta critica de la denuncia

3.1 Definicion de la denuncia

Se considera que la denuncia es una informacién por medio de la cual se presenta
la comisién de un hecho delictivo, cuyo efecto esencial es provocar la movilizacion
del érgano competente para que se inicie la investigacion correspondiente,
constatar la realizacion de un hecho ilicito o su desestimacién asi mismo

comprobar la responsabilidad del presunto autor.

En nuestro pais segin la Comision Nacional contra el Maltrato Infantil cita al
licenciado Byron Alvarado, quien diferencia la denuncia legal de la social. “hay
una gran diferencia entre la denuncia penal y la denuncia social, ya que la
denuncia social se debe tramitar sin tantos formalismos y en ella se debe
privilegiar la proteccién del sujeto independientemente, si el hecho de la violacion
a los derechos humanos, se tipifique como un hecho delictivo. La persecucién
penal vendra después; tal como lo establece la ley de Proteccion Integral. Eso es
la gran diferencia entre lo que establece la ley de proteccién Integral y el Cédigo
Penal en el tema de la denuncia.

En términos practicos denunciar significa poner en conocimiento de las instancias
respectivas los hechos, faltas y delitos cometidos contra las personas, en este
caso, contra nifios/as y adolescentes, para que se proceda legal o socialmente
contra los/las ofensores/as.

61


Usuario01
Text Box


3.2 Escenario de la ruta critica de la denuncia

Esta se constituye por las decisiones tomadas y acciones a ejecutar por los
menores afectados o por las personas encargadas de su proteccion, para
enfrentar la situacion de la violencia que se experimenté o que experimenta y las
respuestas encontradas en la busqueda de ayuda. La ruta critica es un proceso
interactivo constituido por los factores impulsores que se relacionan por las
acciones emprendidas asi como las respuestas de los obligados a prestar los

servicios.

Los factores que posibilitan la existencia y el ejercicio de la violencia contra los
menores, especialmente ocurre en el ambito familiar y escolar o instituciones
encargadas de su cuidado, factores como el bajo nivel socioeconémico, politico e
ideolégico agregando la extrema pobreza, los bajos niveles educativos de la
poblacién y una legitimacién social de la violencia como una forma de resolucion
de conflictos. Los servicios con que se cuentan para combatir el maltrato infantil
son realmente limitados, en el sector salud en lo juridico, algunas organizaciones
que velan porque cada vez sean menos los nifios/as maltratados, como La
Procuraduria General de la Nacién, La Procuraduria de los Derechos Humanos El
Ministerio Publico entre otros, el sector educativo interviene de manera muy
limitada en atencion a este problema. En el sector salud los profesionales en la
medicina cuentan con un modelo de atencién para detectar los casos y solo los
observan, no cumplen con los procesos de la denuncia, en los casos de maltrato,
en los casos fisicos las consecuencias del maltrato son obvias, los nifios
presentan algunos sintomas evidentes para ser detectados los diversos abusos.
Cuando un nifio/a es maltratado fisicamente se debe remitir a un médico forense

para recabar la evidencia requerida.
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Las agresiones fisicas o psicolégicas son poco consideradas como sujetas \
atencion, es su caso el juez correspondiente determina la necesidad de ordenar
medidas de emergencia, para proteger al menor de seguir siendo objeto de
maltrato, asi como ordenar los examenes necesarios para delimitar el grado de la
agresion el dictamen forense es una de las pruebas de mas importancia para
demostrar una failta o delito.

3.3 Factores impulsores

Informacién y conocimiento: la falta de informacién de donde son los lugares o
autoridades hacia donde las victimas o sus encargados se deben dirigir a
presentar su denuncia de violencia infantil es elevada ya que la mayoria de
victimas desconoce que hay leyes e instituciones que los protegen tales como
oficinas de atencién a la victima en el Ministerio Publico, Procuraduria de los
Derechos Humanos, juzgados de paz de tumo que atienden las denuncias las 24
horas del dia.

Percepciones y actitudes: los nifias/os y adolecentes victimas de maltrato sienten
miedo y vergiienza de contarle a personas extrafas e incluso a su propia familia
que estan siendo victimas por personas que consideraban que les brindarian amor
y proteccién muchos de los encargados de proteger a los menores interponen las
denuncias pero los tramites resultan ser engorrosos, abarcan tiempo y en algunos
casos no poseen medios econémicos para realizar estas gestiones y optan por no
continuar el tramite de la denuncia.
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3.4 Decisiones tomadas

Cuando los encargados de la proteccion de los menores toman la decision de
presentar las denuncias saben que el camino no sera facil porque la misma
sociedad tacha a los padres o encargados de irresponsables en cuanto al cuidado
de los menores afectados. Aun a la misma victima por haber propiciado la

situacion causando indignacion tales acciones.

3.5 Factores de respuesta

Acceso a las instancias que prestan atencién en cuanto al maltrato infantil,
disponibilidad que las autoridades brinden atenciéon, que los denunciantes
dispongan del tiempo, medios econdmicos para el tramite de la denuncia y sobre
todo que las autoridades presten los servicios estén sensibilizadas al tema para
atender de una manera adecuada a las victimas y agilicen las denuncias.

3.6 Acciones emprendidas

La basqueda de soluciones, iniciaria con el apoyo psicolégico para superar la

violencia sufrida.

Entre ofras acciones ademas de presentar la denuncia se encuentran asistir a
terapia psicologia tanto individual como de grupo y orientacién juridica incluyendo

a la victima como a su circulo familiar.
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3.7 Personas obligadas aptas para denunciar

En Guatemala a partir de décadas de violencia estructural, politica, econémica,
familiar, a la cual se le hizo y se le sigue haciendo frente con una cultura de
silencio, la denuncia es aln un desafio, una accion, una actitud, que se encuentra
en construccion, no soélo de parte de la sociedad civil, que en la generalidad de
casos la interpone, sino también de las instancias gubernamentales que las
reciben, procesan y proceden en contra de los/las ofensores/as, y toman acciones
de proteccion de la nifiez y adolescencia agredida y ofendida.

Ante un hecho de violencia es importante que las personas e instituciones, que
tengan conocimiento del mismo realicen o acomparfien a la nifiez y adolescencia
victima para realizar la denuncia, no solo porque es una obligacién ciudadana
hacerlo con aquellos que son mas débiles, vulnerables y estan en mayor riesgo,
sino porque omitir la denuncia constituye un delito, tal como lo establece el Cédigo
Penal guatemalteco en el Articulo 457, que el funcionario o empleado publico que,
por razén de su cargo tuviere conocimiento de la comision de un hecho calificado
como delito de accién publica y, a sabiendas, omitiere o retardare hacer la
correspondiente denuncia a la autoridad judicial competente, sera sancionado con
multa de cien a un mil quetzales. En igual sancién incurrira el particular que,
estando legalmente obligado, dejare de denunciar.

El cédigo citado establece que quien omitiera la denuncia pudiera ser sancionado
como complice, el Articulo 37 se establece que son complices:

1. Quienes animaren o atentaren a otro en su resoluciéon de cometer el delito.
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3. Quienes proporcionan informes o suministren medios adecuados para realizar
el delito.

4. Quienes sirvieron de enlace o actuaren como intermediarios entre los participes
para obtener la concurrencia de estos en el delito.

En el Articulo 63 del mismo cuerpo legal sefiala que al autor de tentativa y al
complice de delito consumado, se le impondra la pena sefalada en la ley para os
autores del delito consumado, rebajado en una tercera parte.

La Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y Adolescencia establece en los
Articulos 29 y 44 literal a), la obligatoriedad de la denuncia de parte del sistema de
salud y educacién del pais, pero también el derecho de la nifiez a pedir ayuda
establecido en el Articulo 17 establece: “Articulo 29. Comunicacién de casos de
maltrato. Los casos de sospecha o confirmacidon de maltrato contra nifio/a, y
adolescente detectados por personal médico o paramédico de centros de atencion
social centro educativos y otros deberan obligatoriamente comunicarlos a la
autoridad competente de la respectiva localidad, sin perjuicio de otras medidas

legales”.

“Articulo 44: obligacién de denuncia: las autoridades de los establecimientos de
ensefanza publica o privada comunicaran a la autoridad competente en los casos
de: o) Abuso fisico, mental o sexual que involucre a sus alumnos”.
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ayuda y poner en conocimiento de cualquier autoridad en caso de violacién o

riesgo de violacion de sus derechos, la que estara obligada a tomar las medidas
pertinentes”.

3.8 Instituciones encargadas de la recepcién de la denuncia

Para definir una ruta de denuncia, es importante precisar el enfoque institucional,
considera cualquier acto de violencia contra la nifiez y adolescencia, como una
emergencia médica, para la cual en nuestro pais se aplica el Acuerdo Institucional
de actuacion por parte del Ministerio de Salud y Asistencia Social a través de
-hospitales nacionales, el Ministerio Publico, el Instituto Nacional de Ciencias
Forenses de Guatemala —INACIF- y la Procuraduria de los Derechos Humanos.
En la atencion de las violencias sexuales y/o maltratos. Este acuerdo fue firmado
el 18 de noviembre de 2010 y plantea lo siguiente:

“La ruta se inicia en el Hospital Nacional donde el personal debe realizar las

siguientes acciones:

a. Comunicarse obligatoriamente con la Unidad de Monitoreo del Ministerio
Piblico para hacer de su conocimiento inmediato, por via telefénica, del
hecho, para que un fiscal se presente a realizar las diligencias de

investigacion que le competen.

b. Comunicarse con la Procuraduria General de la Nacion —-PGN-, para que
actie en su calidad de representante legal de la nifiez y adolescencia
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del nifo, nifia o adolescente.

c. Atender de manera inmediata y digna al nifio, nifia o adolescente,

protegiendo su vida, integridad y dignidad, tomando las medidas
pertinentes.

. Recolectar objetos y prendas las cuales pondra a disposicion del Ministerio
Publico, quien decidira cuales son dtiles en la investigacién. Debera dejarse
un acta firmada y sellada donde se deja constancia de lo actuado y de los
objetos y prendas recolectadas y Utiles para la investigacion.

e. Tomar muestras del examen médico y embalaje de las mismas. Para ello,

solicitara al INACIF los insumos necesarios para la toma y embalaje de

muestras biologicas; y al MP el embalaje para prendas y objetos, llevando

un control administrativo y logistico de lo actuado y entregado”.?®

“La ruta continGa en el Ministerio Puablico, de la siguiente manera:

a. Presentarse al hospital debidamente identificado, para recolectar las

evidencias, a peticion de la Unidad de Monitoreo del MP.

% CONACMI. La ruta critica de la denuncia para la protecciéon integral de la nifiez y
adolescencia vuinerada en sus derechos. Pag. 22

68


Usuario01
Text Box


contar con informacién para formular hip6tesis criminal.

c. Custodiar y trasladar las muestras, objetos y prendas.

d. Coordinar el traslado de indicios al INACIF, segin protocolos de actuacién
internos, para el peritaje correspondiente. Deben ingresarse por las
ventanillas correspondientes de recepcion, control y distribucion de indicios,
siguiendo la formalidad en el manejo de la cadena de custodia, anexando
copia del expediente clinico o de la hoja de urgencia.

e. Requerir al INACIF el reconocimiento clinico de la victima, o, en su defecto,
la evaluacion del expediente clinico. El INACIF realizara los peritajes
solicitados. Para ello, el expediente clinico debera ser ingresado al INACIF
por personal del MP, a través de las ventanillas de recepcion de indicios,
con la formalidad del manejo de la cadena de custodia.

f. Solicitar al INACIF que el perito del area médica se presente, previa
identificacién, al hospital para evaluar a las victimas que permanezcan
hospitalizados.

g. Proporcionar insumos, a peticion del hospital para el adecuado embalaje,

identificacién, preservaciéon de la identidad e integridad de los objetos y

prendas, asf como el manejo de la cadena de custodia”.?’

7 |bid. Pag. 29
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“Dentro de las acciones que debera realizar el Instituto Nacional de Clenc ‘_/

l/
Jlemala

Forenses, se encuentran las siguientes:

a. Peritaje de reconocimiento a la victima o evaluacion del expediente clinico.
Lo deseable es que el perito del INACIF realice las pruebas técnicas, en
materia médica, biologica, genética, toxicologica, segun proceda. Debe
emitir dictamen pericial de lo actuado.

b. Proporcionar los insumos necesarios para la adecuada toma de muestras,
embalaje, identificaciéon, preservacion de la identidad e integridad de los
indicios bioldgicos y manejo de la cadena de custodia.

c. Realizaciéon de peritajes y emisiéon de dictamenes correspondientes a los
analisis realizados.

La Procuraduria de los Derechos Humanos, debera realizar otras funciones de

suma importancia:

a. Cuando un nifio, nifia o adolescente presenta su denuncia ante la
Procuraduria de los Derechos Humanos, el personal que le atiende debera
comunicarse al Ministerio Publico y a la Procuraduria General de la Nacion,
esto denomina remisién inmediata de la denuncia. El personal de la PDH,
debera acompainiarle al hospital mas cercano para su atencién inmediata.
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b. Generar los espacios de coordinacion entre las instituciones
suscribieron el acuerdo (MP, INACIF, MINSALUD).

c. Verificar, hacer seguimiento y monitoreo de los casos, presentando

informes semestrales a las organizaciones con quienes coordina.

Finalmente, es importante tener en cuenta que si los funcionarios publicos que
tienen obligacion de cumplir con los anteriores procedimientos con prontitud,
calidad, eficiencia, eficacias no lo hacen estan incumpliendo con sus funciones y
deberes, razén por la cual el Cédigo Penal guatemalteco impone prision como

pena.?

2 Ihid. P4g. 30
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CAPITULO IV

4. Legislacion que protege los derechos de las nifias, nifos y

adolescentes

4.1 Legislacion internacional

La proteccion de los nifios/as ha sido preocupacion de la comunidad internacional
y nacional, actualmente existen organizaciones de la sociedad civil y del Estado
destinadas a la defensa y proteccion de estos derechos, el primer proceso
judicial que defendi6é a un menor en este caso una nifia por malos tratos a manos
de su progenitora, tuvo lugar en 1874, en Estados Unidos, la acusaciéon fue
realizada por la Sociedad Protectora de Animales, por cuanto no existia legislacion
alguna que amparase a los nifios/as, aunque si a los animales. Posteriormente
una de las primeras en realizar acciones a favor de la nifiez fue, Save the
Children, es una organizacién humanitaria que realiza labores en defensa y
promocion de los derechos de la nifiez, tiene oficinas en 129 paises, y su
Declaraciéon Sobre los Derechos del Nifio realizada en 1923, contiene cinco puntos
fundamentales de proteccién y ha sido la base de la legislacion Internacional.

La primera manifestacion de la preocupacion Internacional acerca de la situacién
de los nifios/as y de su vulnerabilidad como seres humanos fue en 1923, por la
organizacién Save the Children Intemacional Unién, que adopté una Declaracion
de cinco puntos sobre los derechos de los nifios/as, la cual fue respaldada por la
Asamblea de la Sociedad de Naciones en 1924, conocida como: “La Declaracion
de Ginebra. Los enunciados contenidos en esta declaracién aunque ciertamente
en su contenido es breve, engloba primordial y extensamente los derechos de la
nifiez, por lo que se mencionan a continuacioén: “Por la presente Declaracién de los
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Derechos del Nifo, llamada Declaracion de Ginebra los hombres y mujereé%
2
todas las naciones, reconociendo que la humanidad debe dar al nifio/a lo mejor de™~<72'%
si misma, declaran y aceptan como deber por encima de toda consideracién, raza,

nacionalidad o creencia que:

1.- El nifio debe ser puesto en condiciones de desarrollarse normalmente desde el

punto de vista material y espiritual.

2.- El nino hambriento debe ser alimentado, el nifio enfermo debe ser atendido, el
nifio deficiente debe ser ayudado, el nifio desadaptado debe ser reeducado, el
huérfano y el abandonado deben ser recogidos y ayudados.

3.- El nifio debe ser el primero en recibir socorro en caso de calamidad.

4 - El nifio debe ser puesto en condiciones de ganarse la vida y debe ser protegido

de cualquier explotacion.

5.- El nifio debe ser educado inculcandole el sentimiento del deber que tiene de

poner sus mejores cualidades al servicio del préjimo”.

Como se puede observar estos puntos protegen el derecho a la vida, la salud,
alimentacion, a su espiritualidad, a una vida digna, a recibir asistencia médica, a la
adaptacién social en su caso, a la familia, al trabajo, pero sin explotacion, asi
como la proteccion de los nifios/as con discapacidades.
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Treinta y cinco afos después la Asamblea General de la Naciones Unidas aprob&
la “Declaracién de los Derechos del nifio”, que incluye los principios basicos de ™~
proteccion y bienestar de los nifios basada en diez principios.

En 1978, el gobierno de Polonia propuso un proyecto, para redactar la Convencién
de los Derechos del Nifo, ante la Comision de Derechos Humanos de la
Organizacién de las Naciones Unidas, esta Comision consideré que el proyecto
requeria un estudio pormenorizado y dos afios después en 1980, establecié un
Grupo de Trabajo Especial, que realiz6 esa tarea, hasta llegar a un consenso
sobre la version definitiva, que fue adoptada por la ONU el 20 de noviembre de
1989, de manera que su estudio duré once arios, pero este aporte constituye un
instrumento Internacional valioso conocido como Convencion de las Naciones
Unidas sobre Derechos del Nifio, que no solo constituye un catalogo de derechos
de los nifios/as, sino también, una lista de obligaciones que los Estados parte
deben asumir para con los nifios/as como aspectos innovadores la Convencién
introduce, el derecho a la participacion de los nifios, lo relativo a la adopcién y a la
administracién de justicia de menores, el derecho a ser escuchados y el respeto a

su opinién.

La Convencion sobre los Derechos del Nifio, tomé como premisa para su
constitucion, el hecho de que cada vez se maltrata fisica o psicolégicamente, a un
nifio/a o adolescente, se le abandona o se le explota, laboral o sexualmente, se le
priva de la educacion o se les impide expresarse, haciendo la comparacion l6gica
de que si fueran los adultos los que sufrieren las violaciones, privaciones o
carencias similares, se promoverian una gran movilizacién Internacional en
defensa de sus derechos humanos, sin embargo, la respuesta frente a los
derechos de los nifios/as y adolescentes, que son los derechos con mas
prematura y mas extensamente violados, es generalmente de resistencia,

ignorancia, indiferencia o tolerancia, desconociendo la condicién de nifio/a como
75
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mediante Decreto Legislativo nimero 27-90 del Congreso de la Republica, el 10

de mayo del mismo afio. En virtud de lo cual se deduce que Guatemala tiene
compromisos internacionales, para dar cumplimiento a su obligacién social de
proteccién de la persona y de la familia, compromiso que debe cumplir a
cabalidad, primordiaimente cuando se trata de los derechos de aquellas personas
que no pueden reclamarlos por si solos, por tratarse de sectores vulnerables y que
por imperio de la Ley se deben proteger el interés superior es el de los nifios/as®.

4.1.1 Instrumentos juridicos de proteccion

a) Proteccion a menores seguan la Declaracién Universal de los Derechos

Humanos

La Declaracién Universal de los Derechos Humanos fue aprobada y proclamada
por la Asamblea General de las Naciones Unidas el 10 de diciembre de 1948.
Guatemala al formar parte de las Naciones Unidas deberia velar porque se cumpla
lo plasmado en dicha Declaracién, debido a que no obstante ésta constituyd
simplemente una declaracion, la misma se ha convertido en vinculante para los
Estados en virtud que constituye derecho consuetudinario Internacional por
contener normas Yy principios generalmente aceptados por los Estados partes de la
ONU, asimismo constituyen el fundamento que sirve de base para la creaciéon de
muchas convenciones, pactos y tratados Internacionales, tales como el Pacto
Internacional de Derechos Civiles y Politicos, el Pacto Internacional de Derechos
Econdmicos, Sociales y Culturales y la Convencién sobre los Derechos del Nifio.
Ambos pactos desarrollan ampliamente los derechos enumerados en la

® Davila Salazar, Delia Marina. Ob. Cit. P4g. 25
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Declaracién y tienen como caracteristica fundamental, su caracter vinculante

los Estados que son partes.

La misma Corte Internacional de Justicia ha tomado como referencia en sus
resoluciones los principios establecidos por la Declaracion Universal de los
Derechos Humanos. Asimismo la Proclamacion de Teheran, adoptada en la
Conferencia Internacional de Derechos Humanos, en Teheran, Iran el 13 de mayo
de 1998, declara que la Declaraciéon Universal de Derechos Humanos debe ser
obligatoria para la comunidad Internacional pues enuncia una cooperacion comdn

a todos los pueblos.

En la Declaracion Universal de los Derechos Humanos, se plasma los derechos y
garantias minimas, inherentes a todas las personas tales como son: educacion,
vestido, alimentacién, vivienda y salud.

Dentro de los articulos que despiertan mas interés de esta Declaracion se

encuentran los siguientes:

Articulo 1. “Todos los seres humanos nacen libres e iguales en dignidad y
derechos y dotados de razén y conciencia deben comportarse fraternaimente los

unos con los otros”.

Articulo 2 “Toda persona tiene todos los derechos y libertades proclamados en
esta declaracion, sin distincion alguna de raza, color, sexo, idioma, religion,
opinién politica o de cualquier otra indole, origen nacional o social, posicidén
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econémica, opinién politica o de cualquier indole, origen nacional o sociM
‘emala. -

posicién econdémica, nacimiento o cualquier otra condicién”.

Articulo 7 “todos son iguales ante la ley y tienen, sin distincién, derecho a igual
proteccion de la ley. Todos tienen derecho a igual protecciéon contra toda
discriminacion que infrinja esta declaracion y contra toda provocacién a tal

discriminacion”.

Articulo 9 “toda persona tiene derecho a un recurso efectivo, ante los tribunales
nacionales competentes que la ampare contra actos que violen sus derechos
fundamentales reconocidos por la Constitucion o por ley”.

Tercer inciso del Articulo 16. “La familia es el elemento natural y fundamental de la
sociedad y tiene derecho a la proteccion de la sociedad y del Estado”.

El Articulo 25 establece: “Toda persona tiene derecho a un nivel de vida adecuado
que le asegure, asi como a su familia, la salud y el bienestar y en especial la
alimentacion, el vestido, la vivienda, la asistencia médica y los servicios sociales
necesarios”. “‘La Maternidad y la infancia tienen derecho a cuidados y asistencia
especiales. Todos los nifios nacidos de matrimonio o fuera de matrimonio, tienen
derecho a igual proteccion social”.

El Articulo 26 regula: “Toda persona tiene derecho a la educacion”.
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Estos articulos son los que protegen todas aquellas necesidades basicas a

cuales tiene derecho una persona y sobre todo un menor que también tiene la

categoria de persona.

b) Proteccion a menores segtn la Convencién sobre los Derechos del Nifio

La Asamblea General de las Naciones Unidas aprobé con fecha 20 de noviembre
de 1989, la Convencion sobre los Derechos del Nifio, la cual fue suscrita por el
Gobierno de la Republica de Guatemala, con fecha 26 de enero de 1990. EI
Congreso de la Republica la aprobd el 26 de enero de 1990, por medio del
Decreto nimero 27-90.

Es la Convencién sobre los Derechos del Nifio, la que se encarga de recalcar lo
establecido en la Declaracion Universal de los Derechos Humanos, solo que
enfocado a los menores de edad, es en esta Convencion donde se mencionan las
garantias minimas a las cuales éstos tienen derecho asi como la protecciéon que
ha de darseles por el hecho de serlo.

Articulo 1 “Para los efectos de la presente Convencién, se entiende por nifio todo
ser humano menor de dieciocho afnos de edad, salvo en virtud de la ley que sea
aplicable, haya alcanzado antes de la mayoria de edad”.

Articulo 3 “En todas las medidas concemientes a los nifios que tomen las
instituciones publicas o privadas de bienestar social, los tribunales, las autoridades
administrativas o los érganos legislativos, una consideracion primordial a que se
atendera sera el interés superior del nifio. Los Estados Partes se comprometen a
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asegurar al nifio la proteccién y el cuidado que sean necesarios, para su biene
teniendo en cuenta los derechos y deberes de sus padres, tutores u otras
personas responsables de él ante la ley y, con ese fin, tomaran todas las medidas
legislativas y administrativas adecuadas”.

Articulo 6 inciso 2 “Los Estados Partes garantizaran en la maxima medida posible

la supervivencia y el desarrollo del nifio”.

Articulo 12 “Los estados partes garantizaran al nifio que esté en condiciones de
formarse un juicio propio el derecho de expresar su opinién libremente en todos
los asuntos que afectan al nifio, en funcién de la edad y madurez del nifio. Con tal
fin se dara en particular al nifio la oportunidad de ser escuchado en todo
procedimiento judicial o administrativo que afecte al nifio, ya sea directamente o
por medio de un representante o de un 6érgano apropiado, en consonancia con las
normas de procedimiento de la ley nacional”.

Articulo 16 primer inciso. “Ningan nifio sera objeto de injerencias, arbitrariedades o
ilegales en su vida privada, su familia, su domicilio o su correspondencia, ni de
ataques ilegales a su honra y a su reputacion”

Articulo 18 “Los Estados Partes podran el maximo empefio en garantizar el
reconocimiento del principio de que ambos padres tiene obligaciones comunes en
lo que respecta a la crianza y el desarrollo del nifio, incumbira a los padres o en su
caso, a los representantes legales la responsabilidad primordial de la crianza y el
desarrollo del nifio. Su preocupacién fundamental sera el interés superior del

nifo”.
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legislativas administrativas, sociales y educativas apropiadas para proteger al nifio

contra toda forma de perjuicio o abuso fisico o mental, descuido o trato negligente,
malos tratos o explotacion, incluido el abuso sexual mientras el nifio se encuentre
bajo la custodia de los padres, de un representante legal o de cualquier otra

persona que lo tenga a su cargo”.

Articulo 24 primer inciso. “Los Estados Partes reconocen el derecho del nifio al
disfrute del mas alto nivel posible de salud y a servicios para el tratamiento de las
enfermedades y la rehabilitacion de la salud. Los Estados Partes se esforzaran
por asegurar que ningun nifio sea privado de su derecho al disfrute de esos
servicios sanitarios”.

Articulo 27 “Los Estados Partes reconocen el derecho de todo nifio a un nivel de
vida adecuado para su desarrollo fisico, mental, espiritual, moral y social. A los
padres u otras personas encargadas del nifio, les incumbe la responsabilidad
primordial de proporcionar, dentro de sus posibilidades y medios econémicos, las
condiciones de vida que sean necesarias para el desarrollo del nifio.

Los Estados Partes de acuerdo con las condiciones nacionales y con arreglo de
sus medios, adoptaran las medidas apropiadas para ayudar a los padres y a otras
personas responsables del cuidado de los nifios/as, a dar efectividlad a este
derecho y, en caso necesario proporcionaran asistencia material y programas de
apoyo, particularmente con respecto a la nutricién, el vestuario y la vivienda. Los
Estados Partes tomaran todas las medidas apropiadas para asegurar el pago de la
pension alimenticia por parte de los padres u otras personas que tengan la
responsabilidad financiera del nifio, tanto si viven en el Estado parte como si viven

en el extranjero. En particular, cuando la persona que tenga la responsabilidad
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financiera por el nifio resida en un estado diferente de aquel en que resida el niﬁo\%
..
los Estados Partes promoveran la adhesiéon a los convenios internacionales o la
concertacién de dichos convenios, asi como la concertacién de cualesquiera otros

arreglos apropiados”.

La Convencién sobre los Derechos del Nifio establece en su articulado la
obligacién de los Estados Partes y el derecho del nifio a la proteccién contra el
abuso fisico o mental, el descuido o trato negligente, los malos tratos o
explotacion, el abuso sexual, la explotacién sexual que comprende la prostitucion
infantil, la pornografia infantil y trafico con fines sexuales, el secuestro, venta o la
trata de nifios, la explotacion econémica, asi como a ser protegidos contra el uso
ilicito de estupefacientes y sustancias psicotropicas e impedir que se utilice a
nifios en Ia) produccién y el trafico de esas substancias.

c) Proteccion a menores segin la Convencibn Americana sobre Derechos
Humanos

Guatemala forma parte de la Convencién Americana sobre Derechos Humanos
suscrita en San José de Costa Rica el 22 de noviembre de 1969, El Congreso de
la Republica la aprob6é por Decreto 6-78 del 14 de abril de 1978. Dicha
Convencién, establece derechos fundamentales del ser humano entendiéndose
que también los nifios/as y adolescentes son personas, sin embargo, establece
en el Articulo 17 lo relativo a la proteccién a la familia considerada como elemento
natural y fundamental de la sociedad y que debe ser protegida por la sociedad y el
Estado, se reconoce el derecho del hombre y la mujer a contraer matrimonio si
tienen la edad y las condiciones requeridas para ello conforme las leyes intenas,
asimismo establece que los Estados parte deben tomar las medidas apropiadas
para asegurar la igualdad de derechos y la adecuada equivalencia de
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responsabilidades de los cényuges en cuanto al matrimonio durante el matrimoni
y en caso de disolucion del mismo y en el ultimo caso se deben adoptar
disposiciones que aseguren la proteccién necesaria a los hijos sobre la base Gnica
del interés y conveniencia de ellos. Asimismo establece que se debe reconocer
iguales derechos tanto a los hijos nacidos fuera del matrimonio como a los nacidos
dentro del mismo. El Articulo 18 establece que toda persona tiene derecho al
nombre propio y al apellido de sus padres o al de uno de ellos. Agregando que la
ley debe reglamentar la forma de asegurar ese derecho para todos, mediante

nombres supuestos, si fuere necesario.

En el Articulo 19 especificamente regula Derechos del Nifio. Estableciendo que
todo nifio tiene derecho a las medidas de proteccion que su condicion de menor
requieren por parte de su familia, de la sociedad y del Estado.

4.2 Ambito nacional

4.2.1 Breves antecedentes historicos legales

El ambito de protecciéon nacional para evitar el maltrato infantil en Guatemala, se
tiene que recurrir a lo que ha sido el amparo legal de que hubieren sido objeto,
porque solo de esa manera se podria determinar los alcances de los efectos del
maltrato y de prevenir esta problematica en la sociedad guatemalteca. Para
analizar lo anterior, conviene hacer una reflexion respecto al resumen que hace la
licenciada Dina Ochoa quien indica que: “analizando cuidadosamente la historia
de derecho de menores en Guatemala, la misma debe de efectuarse con la
sucesién del hechos que se proyectaran desde que se incorpora al menor en la
legislaciéon. En la evolucién juridica constitucional de Guatemala, los ideales de
libertad, igualdad y derecho del hombre surgen como una constante histérica. En
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efecto desde las bases constitucionales de 1823 hasta la constitucion de 198‘;{\@,@

vemos consagrados estos principios como fundamentos del Estado guatemalteco.
Dentro de este marco juridico Constitucional es preciso referirse de manera
especial a la evolucion de las disposiciones juridicas que atafien directamente al
nifio o nifia guatemalteco/a. En el afio 1822. En dicho afio fue presentado ante la
Asamblea Nacional Constituyente de las provincias unidas de Centro América,
proyecto para abolir la esclavitud. Decreto que fue aprobado el 17 de abril de
1824. Dicha proposicion fue turnada a la Comisién de Gobernacién de la
Asamblea y esta emiti6 un dictamen, dentro del cual en su parte conducente
establecia. La Comision opina que los esclavos y los hijos de estos deben ser
libres sin rescate, porque el derecho del hombre innegable e imprescriptible.
Dentro de esta iniciativa de ley se inicia la incorporacién de los derechos del
menor a la legislacion ya que se esta cerrando un pasado de opresion a los
grupos mas débiles que eran los menores por nacer. En 1834 en el gobierno del
Doctor Mariano Galvez, se efectiio una codificacion sobre la legislacion penal en la
que se promulgo el Cédigo de Reformas y disciplinas carcelarias, mismo que se
aplicaria en todos los casos en que se usare la prisién, como un medio privativo
de libertad o bien un castigo. En el libro 1ll del mismo cuerpo legal se regulo lo
conveniente a la privacion de la libertad de los menores en que establecia que los
menores de dieciocho afios de edad, convictos de delitos y los vagos de dieciséis
afios, ingresaran a un centro especial separado de los adultos. Recluyendo a los
mismos en un centro llamado Escuela de Reformas, pero de dicho centro no se
tiene ningun dato exacto de que el mismo hubiere funcionado. Estas leyes fueron
derogadas en el gobierno de Rafael Carrera. En 1864 en el gobierno del General
Rafael Carrera, mediante el Decreto 21, se regulo lo relativo al establecimiento de
la Casa de Huérfanos, en virtud de la solicitud planteado por la sefiora Perfecta de
la Congregacién Inmaculada de la Virgen Maria. La mencionada casa quedé
establecida en esta ciudad bajo la proteccién del Estado y del Corregidor de esa
época, misma que también atendia a menores transgresores y abandonados. En
1877 en la Administracién del Presidente Justo Rufino Barrios, fue promulgado el

Cdédigo Penal en el que se establecia que eximia de responsabilidad penal a los
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medida se adoptaba enviarlo a una casa correccional para que fuese educado o

reeducado, permanecia en la institucién el periodo estipulado en el fallo, mismo
que no excedia del tiempo que faltaba para cumplir su mayoria de edad.

Mediante el Decreto 188 se abrié la primera casa de correccion para menores
misma que fue establecida con fines proteccionistas. En 1889 en el nuevo Cédigo
Penal regulaba lo concerniente a la imputabilidad de menores, misma que
comprendia a los menores de 10 a 15 afos. EI tribunal que conocia de las
actuaciones al momento de dictar su fallo en forma expresa declaraba que el
menor habia actuado con o sin discernimiento para imponerle la pena respectiva o
declarandolo sin responsabilidad del hecho. EI 9 de septiembre de 1921, fue
promulgada la Constitucion Politica de la Republica de Centroamérica donde se
encuentra clara evidencia hacia la proteccion de la minoria y en forma especial a
la nifiez desvalida. El 20 de diciembre de 1927, la Constitucion de la Republica de
Guatemala, sufria una reforma mediante el Decreto nidmero 5 de Reformas
Constitucionales en el Articulo 30, el cual establecia que los menores de 15 afios
solo podran ser recluidos en los lugares especialmente destinados para el efecto.
Una legislacién de menores estableceria para este caso, lo que a ellos se refiere.
En 1934 se emiti6 una Ley de Proteccion para Menores la que fue creada por el
Consejo Consultivo Central cuyo fin era proteger a la infancia. EI Consejo
Consultivo Central estaba integrado por personas honorables y versadas en el
manejo de menores y sus atribuciones, eran la vigilancia a los menores
desvalidos, mendigos y vagos que se encontraban a disposicién de los tribunales
tutelares para menores y de las instituciones, haciendo veces de Tribunal de
consulta o apelacion segun los casos y la creacion de un tribunal tutelar de
menores adhonorem en cada cabecera con el fin de integrarlo con un médico,
abogado y pedagogo.
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En 1937 diez afios después de la promulgacion del Decreto 5 de Reforméb?
Ztemala, o

Constitucionales en el gobiermno del Presidente Jorge Ubico se estatuyo el decreto
2043, Ley de Tribunales de Menores, Primera ley especifica de menores, ya que
por mucho tiempo se hizo notar en nuestro medio la falta de un sistema legal que
analizare las necesidades sociales relativas a la trasgresion de los menores. En
1952 se crean 3 centros destinados al tratamiento de menores inadaptados
sociales y de conducta irregular. Uno de los centros seria mixto, siendo el centro
de observacion, teniendo por objeto estudiar y clasificar cada caso que se
presentara sobre la salud fisica y mental de los menores y su adaptabilidad al
medio social, tal analisis se efectia con la participacién de médicos, psicélogos,
trabajadores sociales y pedagogos. Los otros dos centros se denominarian
Centro de Reeducacién, uno para varones y otro para nifias. En 1967 por acuerdo
ejecutivo No. 261 de fecha 9 de septiembre es decretado el dia del nifio rural
guatemalteco, el segundo martes de septiembre de cada afio. En 1969, el 20 de
noviembre se decreta y promulga el Decreto 61-69 Cédigo de Menores
derogandose el Decreto 2043. EIl mismo costa de 6 considerando dentro de los
cuales se contempla la Declaracién Internacional Sobre los Derechos del Nifo.
Este cédigo regula el sistema nacional de tutela de los menores que comprendia,
accion protectora, preventiva, correctora”.

En 1979 entra en vigor el 9 de julio el Decreto 78-79, el que deroga en su totalidad
el Decreto 61-69 del Congreso de la Republica siendo que en la actualidad este
ultimo fue derogado por el Decreto 27-2003 del Congreso de la Republica de

Guatemala.

No cabe duda que ha influido considerablemente la presién internacional que el
Estado de Guatemala ha tenido con respecto a la vigencia y aplicabilidad de la
Convencién sobre los Derechos del Nifio. El Comité de los Derechos del Nifio de

las Naciones Unidas, emite observaciones y recomendaciones para el Estado de
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siguientes: recomendacion nimero “13. Al Comité le preocupan grandemente los

insuficientes esfuerzos desplegados para acopiar datos estadisticos dispersos y
determinar los adecuados indicadores cualitativos y cuantitativos de la situaciéon de
los menores en particular de los pertenecientes a los grupos mas desfavorecidos
incluidos los que viven y trabajan en la calle, los que son victimas de malos tratos,
descuido o abusos y los nifios internamente desplazados”.

Ademas expresa que se tiene una “especial preocupacion por la insuficiencia de
las medidas adoptadas para asegurar la aplicacion efectiva de los principios
generales de la Convencién sobre los Derechos del Nifio, tanto en la legislacion

como en la practica”.*

Recomendaciéon nimero “33 El Comité recomienda desarrollar con urgencia una
campana exhaustiva de informacion publica para combatir los malos tratos a los
nifnos en la familia y la sociedad y la utilizacién de los castigos corporales en las

escuelas’

El Comité examin6 el segundo informe de Guatemala, en sesiéon de fecha 8 de
junio de 2001, en su literal D preceptua: Principales motivos de preocupaciéon y
recomendaciones. Recomendacion numero 11 “El Comité recomienda
encarecidamente que el Estado Parte Apoye en la mayor medida posible el
proceso de elaboracién de un nuevo Cédigo de la Nifiez y la Juventud que se
ajuste plenamente a los principios y las disposiciones de la Convencién, que
promueva su aprobacién por el Congreso y que vele por su promulgaciéon y su
cabal aplicacién, lo antes posible. El nuevo cédigo deberia hacer una clara

% bid. Pag. 37
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distincién, desde el punto de vista del trato y de los procedimientos judiciales entr X '
los nifios que necesiten atencion y proteccién y los nifios en conflicto con la justicia
y por lo tanto debe basarse en la doctrina de la situacion irregular’. Asimismo en
el numeral 17 recomienda que el “Estado Parte siga elaborando un sistema para la
reunién de datos y de indicadores desglosados por sexo, edad, grupos indigenas y
minoritarios y por zona urbana o rural teniendo en cuenta las disposiciones de la

Convencion...”.

Como se ha mencionado el Cédigo de Menores que entré en vigencia en 1979,
regulé la situacién de los menores hasta el 18 de julio de 2003, inspirado en la
doctrina de situacion irregular, que segin las recomendaciones del comité reiia
con lo establecido en la Convencién de los Derechos del Nifio y con nuestra Carta
Magna, que acoge la doctrina del interés Superior del Nifio que significa que la
nifiez y la adolescencia deben tener prioridad en lo que se refiere a la formulacién
de politicas, asignacion de recursos y ejecucion de planes de desarrollo. Estas
politicas publicas deben articular todas las estructuras a través de las que se
ejerce la actividad administrativa y justicia para garantizar el interés superior del
nifo. En tal virtud en 1992 se realiza el primer anteproyecto del Cédigo de la
Nifiez; en 1998 se elabora otro que entra en vigencia en 1997, en torno al mismo
se genera un frente de oposiciéon y se suspende su aplicacion. En 1998 se funda
el Movimiento Social por los Derechos de la Nifiez y Adolescencia que aglutina a
distintas entidades que trabajan en favor de esta poblacién, consensuando
reformas al Cédigo pero nuevamente suspende la entrada en vigencia del Cédigo
hasta el 2000, ante esto el Movimiento interpone una Inconstitucionalidad, con lo
que el Cédigo cobra vigencia y hacen una nueva propuesta de Ley que es
aprobada el 4 de junio de 2003. En consecuencia existe un instrumento juridico
de orden ordinario, de la Nifiez y Adolescencia guatemalteca, dentro de un marco
democratico irrestricto respecto a los derechos humanos que es la Ley de
Proteccion Integral de la Nifiez y Adolescencia, creada mediante Decreto nimero
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27-2003 del Congreso de la Reptblica que entra en vigencia el 19 de juliovd
2003.

4.2.2 Instrumentos juridicos de proteccion

A) Constitucion Politica de la Republica de Guatemala.

En cuanto a la legislacion nacional, es importante sefialar en primera instancia lo
que establece la Carta Magna y dice que es obligacion del Estado proteger a la
persona y a la familia, siendo su fin supremo el bienestar comun, el cual cumplira
garantizando a los habitantes de la Republica la vida, la seguridad, la paz y el
desarrollo integral de la persona.

La Constituciéon Politica de la Republica de Guatemala, contiene normas basicas
que regulan lo relativo a la proteccion de la familia y sus integrantes, el Articulo 47
garantiza su proteccién. “El Estado garantiza la proteccién social, econdmica y
juridica de la familia, promovera su organizacién sobre la base legal del
matrimonio, la igualdad de derechos de los cdnyuges, la paternidad
responsable...” La familia ocupa una seccién en la Carta Magna y contiene diez
Articulos de estos tres regulan directamente la proteccion de los hijos. Estos son
los Articulos 50, 51 y 55.

El Articulo 50 establece: “Todos los hijos son iguales ante la ley y tienen los
mismos derechos. Toda discriminacién es punible”
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El Articulo 51 regula lo referente a la Proteccibn a menores y ancianos. Y reé%n@\

que: “El Estado protegera la salud fisica, mental y moral de los menores de edad y
de los ancianos. Les garantizara su derecho a la alimentacién, salud, educacion y

seguridad y previsién social”.

Este Articulo es fundamental, abarca tanto los derechos civiles como los derechos
econdmicos, sociales y culturales, de manera que los menores alcancen su
desarrollo integral. El Articulo 55 regula lo relativo a la obligacién de proporcionar
alimentos, estableciendo que “Es punible la negativa a proporcionar alimentos en

la forma que la ley prescribe”

Con este Articulo se protege a los menores en caso sus padres no les otorguen
las necesidades basicas, de subsistencia, pues de una vez se hace el llamado a
dichos padres, que si no velan por el bienestar de sus hijos seran castigados por
la ley, la falta de cumplimiento de este precepto constitucional constituye maltrato
por negligencia o abandono.

El Articulo 46 aunque no establece directamente derechos de la nifiez es de suma
'importancia, ya que establece la preeminencia del Derecho Internacional como
principio general en materia de derechos humanos, los tratados, convenios
internacionales, aceptados y ratificados por Guatemala, tienen preeminencia sobre
el derecho interno. Lo que permite la aplicacién de la Convencién Sobre los
Derechos del Nifio y otros instrumentos internacionales que regulan derechos de
la nifiez y que son materia de derechos humanos de las cuales Guatemala es

parte.

B) Ley de Proteccién Integral de la Nifiez y la Adolescencia
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El 7 de noviembre de 2002, el Congreso de la Republica de Guatemala conocié én\¢
pleno la iniciativa de ley presentada por los representantes, Carlos Valladares y
Zulema Friné Paz de Rodriguez, iniciativa que aprueba la Ley de Proteccion

Integral de la Nifiez y Adolescencia.

El Congreso de la Republica pidi6 que fuera trasladado para su tramite a las
Comisiones de Legislacién de la mujer, el menor y la familia para su estudio y
dictamen conjunto. Dentro de la exposicion de motivos del proyecto de ley se cita
lo siguiente: “La legislaciéon sobre la nifiez y adolescencia, actualmente se centra
en el area del Derecho de Familia y especificamente en su proteccién especial
cuando sus derechos son amenazados o vulnerados. También en el area de
Derecho Penal se ha avanzado en cumplimiento con la Constitucién Politica de la
Republica y la Convencién sobre los Derechos del Nifio, pero ain no se logra, por
medio de la legislacién, abarcar la universalidad de los derechos de la nifiez y
adolescencia y aun falta promover la participacion de toda la sociedad para
favorecer la proteccion y el desarrollo integral a favor de todos los nifios y nifias y
adolescentes” “El marco legal que regula la actuacién de la familia, la sociedad y
el Estado en su conjunto debe ser fortalecido a fin de definir las responsabilidades
de cada uno y consiguientemente la corresponsabilidad social ya que es
responsabilidad de todos velar por el cumplimiento de los derechos de nuestra
nifiez y adolescencia y responder por su vulneraciéon”.

En los Juzgados de Adolescentes en Conflicto con la Ley Penal, aplican esta Ley
para los adolescentes transgresores de la Ley y los Juzgados de la Nifiez y
Adolescencia la aplica para los nifios/as y adolescentes que estan en situacion de
desproteccion por abandono. Porque son objeto de malos tratos, violencia

intrafamiliar o son amenazados en sus derechos.
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El libro primero de la Ley de Proteccién integral de la Nifiez y Adolescencia, regt;
lo relativo a las Disposiciones Generales, principios, derechos y deberes de la
nifez y adolescencia, el libro segundo regula la parte organizativa o sea los
6rganos de proteccion integral y el libro tercero contiene las disposiciones
adjetivas en cuanto a la aplicabilidad del ambito de la proteccién. Articulos 109 al
124 de la misma ley. Con el Cédigo Penal se relaciona en razén a tipificar lo
relativo a las faltas o delitos que se les imputa a los menores de edad, haciendo
énfasis en cuanto a que pese a ser imputables para cuando se les sindica de
algun hecho ilicito se debe apoyar en cuerpo legal, como lo es el Cédigo Penal ya
que es alli en donde se encuentra el encuadramiento juridico, para tipificar el delito
o falta cometido por ellos.

C) Ley Contra la Violencia Sexual, Explotacion y Trata de Personas

Esta ley fue aprobada por unanimidad en el Congreso de la Republica en
Guatemala el 18 de febrero de 2009. Se considera que es un gran adelanto para
nuestro pais, ya que brinda las medidas necesarias para proteger a las victimas
de trata, violencia y abuso sexual. Contempla reformas sobre la violacion,
contiene un capitulo especial para penalizar diferentes delitos de explotacion
sexual, comercial, la produccién y posesion de pornografia infantil y las relaciones
sexo genitales remuneradas con menores de edad.

Por otro lado contiene, lineamientos dirigidos a la protecciébn de victimas y
garantiza el resarcimiento por el dafo que se les ha ocasionado, lo que significa
una esperanza para quienes sufren o hayan sufrido este tipo de hechos que

constituyen delito.
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derechos fundamentales de la nifiez y adolescencia ya que ocasiona dafios
irreparables al desarrollo psicolégico, fisico, social, espiritual y moral de los
afectados. Estos dafios también se hacen extensivos a sus propias familias, asi
como a su comunidad y como consecuencia a la sociedad en general.

Esta ley contempla varios derechos relativos a la proteccion de menores, se
adicionan varios articulos al Codigo Penal Decreto Nimero 17-73 del Congreso
de la Republica de Guatemala aumentando las penas relativas a estos delitos.

En la parte de Considerandos de la ley ya relacionada, establece el interés que se
tuvo al crear esta norma juridica, de proteger a los menores de edad, el quinto de
sus Considerando indica: “Que el Estado de Guatemala ratificé la Convencién
sobre los Derechos del Nifio y que ésta establece la necesidad de que sus
Estados miembros adoptan las medidas legislativas que sean necesarias para
asegurar el derecho a la proteccion de la nifiez y adolescencia contra la
explotacion y violencia; y que la Ley de Proteccién Integral de la Nifez y
Adolescencia, norma que el Estado debe adoptar medidas legislativas apropiadas
para proteger a la nifiez contra toda forma de abuso fisico, sexual, emocional y
descuido o trato negligente”.

En el considerando seis del mismo cuerpo legal se establece: “Que el Cédigo
Penal vigente ya no responda a una adecuada proteccion de los derechos de la
nifiez, por lo que se hace necesario complementar y actualizar el marco juridico
penal en esta materia, omitiendo para el efecto las reformas legales, la creacion
de tipos penales y la modificacion de delitos ya existentes y desarrollar el derecho

de la nifiez contra el abuso, explotacién y violencia.
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pensando en los diferentes tipos de maltrato que los menores han vivido a través
del tiempo en nuestro pais, cada dia se mejora y se presta mas atencién a los
problemas que afronta la nifiez, lo importante ahora es que si bien es cierto
contamos con esta ley se haga valer en los casos concretos y se luche porque las
diversas instituciones que deben proteger los derechos de los menores se
encarguen ya de ejecutar acciones en cuanto a la prevencion de estos hechos

crueles e inhumanos.
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CAPITULO V

5. Instituciones encargadas a nivel nacional de proteger los derechos de los
nifios, nifias y adolescentes y sus funciones

5.1 Juzgados de Paz

Los juzgados de paz, tienen competencia para conocer, principalmente en
prevencién de los asuntos relacionados con menores en desproteccién, es por ello
que unicamente se hara mencion de las atribuciones en materia de proteccion de
los derechos de la nifiez y adolescencia. El Articulo 103 de la Ley de Proteccién
Integral de la Nifiez y Adolescencia contiene las atribuciones de los juzgados de
paz y establece en su literal “A) En materia de proteccion de los derechos de la
ninez y adolescencia: a) conocer y resolver las solicitudes de medidas cautelares
que sean necesarias para el cese de la amenaza o violacion de un derecho
humano de la nifiez y adolescencia, pudiendo dictar las medidas establecidas en
los literales e), g), h) e i) del Articulo 112 y la contemplada en el Articulo 115. b)
supervisar la ejecucion de las medidas cautelares y definitivas que el juez de la
nifiez y adolescencia dicte y asi le sea solicitado. ¢) Una vez decretada la medida
cautelar, el expediente debera ser remitido, a la primera hora habil del dia
siguiente, al juzgado de la nifiez y adolescencia correspondiente. Asi mismo en la
literal B se establecen las atribuciones de los juzgados de paz lo relacionado en
materia de adolescentes en conflicto con la ley penal.

El Articulo 112 contiene nueve medidas que los jueces de la nifiez y adolescencia
pueden establecer entre otras y a los jueces de paz se les otorga facultad si
correspondieren para aplicar cuatro de las medidas establecidas en los literales

siguientes:
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e) Ordenar tratamiento médico, psicolégico o psiquiatrico en régimen de-

internamiento en hospital o tratamiento ambulatorio.

g) Colocacion provisional del nifio, nifia o adolescente en familia sustituta.

h) Abrigo temporal del nifio, nifia o adolescente, en entidad publica o privada,

conforme las circunstancias particulares del caso.

i) En caso de delito o falta cometida por adulto o adolescente, certificar lo
conducente a un juzgado correspondiente y la contenida en el Articulo 15 que
determina el retiro del agresor o separacién de la victima del hogar, esta medida
cautelar la deben aplicar los jueces de paz, en caso de maltrato o abuso sexual

realizada por los padres o encargados de los nifios, nifias o adolescentes.

5.2 Procuraduria General de la Nacion

La Procuraduria General de la Nacién es un érgano constitucional que tiene la
representacion del Estado de Guatemala y tiene funciones de asesoria y de
consultoria de los érganos y entidades del Estado, asi lo establece el Articulo 252
de la Constitucién Politica de la Republica de Guatemala. Se rige por su propia
Ley Organica, actta independientemente, sin subordinaciéon a ninguna autoridad.
Sus actos se rigen por los criterios de legalidad, imparcialidad, objetividad y

fidelidad a los fines del Estado.
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Entre sus funciones con relacibn a los nifios, nifias y adolescentes, *?&
corresponde, representar legalmente a los ausentes, menores e incapaces

mientras no tengan quien los represente, intervenir ante los tribunales de justicia
en todos aquellos asuntos relacionados con la nifiez y adolescencia en los cuales

ejerza la representacion y cuando se le dé intervencion.

Se organiza estructuraimente: como titular de la institucion, El Procurador General
de la Nacién, y bajo su mando tiene dos Secciones: La seccién de Procuraduria y
la Seccion de Consultoria. La Secciéon de Procuraduria se subdivide en nueve

unidades:

De Asuntos Constitucionales, Contencioso Administrativo, Abogacia de Estado
Civil, Abogacia de Estado Penal, Seccién Laboral, Seccion de Medio Ambiente,
Procuraduria de la Nifiez y Adolescencia, Unidad de la Mujer y Unidad de la
Tercera Edad. La Seccion de Consultoria comprende la Asesoria del Despacho,
Auditoria Interna, Inspector General, Secretario General, Secretaria Privada y
comunicacién social, también se integra con cuatro Direcciones que dependen
directamente del Procurador General de la Nacion, estas son, las Direcciones
Financiera, Administrativa, de Recursos Humanos y de Informatica.

La Ley der Proteccion Integral de la Nifiez y Adolescencia de Guatemala en el
Articulo 108 le asigna atribuciones a la Procuraduria General de la Nacién, siendo

las siguientes:

a) “Representar legalmente a aquellos niflos, nifias y adolescentes que

carecieren de ella.
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b) Dirigir de oficio o a requerimiento de parte o del Juez competente, [{\
investigacion de los casos de nifios, nifias y adolescentes amenazados o ~
violados en sus derechos interviniendo de forma activa en los procesos
judiciales de proteccion. Para el efecto, debera tener como minimo, un
Procurador de la Ninez y Adolescencia, en la jurisdiccién de cada Juzgado
de la Nifiez y Adolescencia.

c) Presentar la denuncia ante el Ministerio Publico de casos de nifos, nifias o
adolescentes que han sido victimas de delito y que carezcan de
representante legal, apersonandose en el proceso penal para la defensa de
los intereses de estos.

d) Evacuar audiencias y emitir opiniéon juridica en todos los procesos
judiciales, notariales y administrativos que la Ley sefiala, haciendo valer los
derechos y garantias que la Constitucion Politica, tratados y convenios
internacionales aceptados y ratificados por Guatemala y esta ley reconocen
a la nifiez y adolescencia...”.

Para el cumplimiento de estas atribuciones la Procuraduria de la Nifiez y
Adolescencia se integra con una Jefe de seccién, un area de denuncias, un area
de rescates, trabajadoras sociales, psicélogas, investigadores. Segun informacién
proporcionada por personal del Area de Denuncias, se reciben denuncias por
escrito, personalmente y telefénicamente, que dichas denuncias pueden ser con
identificacién del denunciante o en forma anénima.
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5.3 Ministerio Puablico

Esta institucion es la encargada de la investigacién y la persecuciéon penal pablica
de los delitos en Guatemala. Segun la Constitucion Politica de la Republica de
Guatemala en el Articulo 251, posee autonomia funcional y no esta subordinada a
ninguno de los poderes del Estado sus principales fines son velar por el estricto

cumplimiento de las leyes del pais.

El jefe del Ministerio Publico sera el Fiscal General y le corresponde el ejercicio de
la accién penal y publica. Se rige por su propia Ley Organica, estructuralmente se
divide en dos areas: area administrativa y area fiscal, el area fiscal comprende: El
Fiscal General y Jefe del Ministerio Pablico, Los Fiscales de Distrito y de Seccion,
los fiscales especiales, fiscales municipales, agentes fiscales y auxiliares fiscales.
A su vez las Fiscalias Especiales se integran con unidades fiscales para efecto del
presente trabajo segin acuerdo del Consejo del Ministerio Piblico nimero 01-
2004 de fecha 29 de julio de 2004, crea la Unidad de la Nifiez y Adolescencia
Victima, adscrita a la Fiscalia de Seccién de la Mujer con el objeto que conozca

los hechos delictivos

5.4 Procurador de los Derechos Humanos

La institucion del Procurador de los derechos Humanos, fue creada por la
constitucion Politica de la Republica de Guatemala, emitida en el afio 1985, en los
Articulos del 273 al 275 y lo define como: “Un comisionado del Congreso de la
Repuiblica para la defensa de los derechos humanos que la Constitucion
Garantiza, que tendra facultades de supervisar la administracion, ejercera el cargo
por un periodo de 5 afios y rendira informe anual al pleno del Congreso, asimismo
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de la gestidbn administrativa gubernamental en materia de derechos humanos, !

investigar toda clase de denuncias sobre violaciones a derechos humanos,
investigar y denunciar comportamientos administrativos lesivos, emitir censuras
publicas, promover acciones o recursos judiciales o administrativos que procedan
en defensa de los derechos humanos. Posteriormente se desarrolla en la Ley de
la Comisiébn de Derechos Humanos del Congreso y del Procurador de los
Derechos Humanos. Decreto 54-86 de fecha 1 de octubre de 1986 del Congreso
de la Republica de Guatemala, reformado por el Decreto 32-87 del Congreso de la
Republica de Guatemala, el 16 de junio de 1987. Esta ley define la figura del
Procurador de los Derechos Humanos en la misma forma que la norma
Constitucional, agregando que no esta supeditado a organismo, institucion o
funcionario alguno y que debe actuar con absoluta independencia, las calidades
que debe reunir, que son las mismas que se requieren para ser Magistrado de la
corte Suprema de Justicia, su competencia en todo el territorio nacional, sus
atribuciones, crea las figuras de dos procuradores o procuradoras adjuntas,
también establece el procedimiento que debe utilizar para la investigacién de las
denuncias sobre violacién a derechos humanos y la forma de sus resoluciones y le
impone la obligacion de elaborar un Reglamento para su organizacién y

funcionamiento.

En cuanto a la defensoria de la Nifiez y Adolescencia que la Ley de Proteccion
Integral de la Nifiez y Adolescencia la crea, en su articulo 90. Ya existia esta
defensoria en la Procuraduria de los Derechos Humanos, ya que fue creada
segun acuerdo No. SG-2-90 emitido por el entonces Procurador Licenciado
Ramiro de Le6n Carpio, con el nombre de Defensoria de la Nifiez y la Juventud.
Asimismo su funcionamiento y atribuciones estan contenidas en los articulos 20 al
25 del Reglamento de Organizacién y Funcionamiento de la Procuraduria de los
Derechos Humanos, Acuerdo SG-15-98, de fecha 15 de julio de 1998. Emitido por

el entonces procurador Doctor Julio Eduardo Arango Escobar. Por lo que quien
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investiga considera el término adecuado, debid ser el reconocimiento a fa_
Defensoria o la readecuaciéon de sus atribuciones ya que no se puede crear o ya
creado y funciona desde hace mas 13 afios antes de la vigencia de la LPINA.
Esta ley le otorga facultades de defensa, proteccion y divulgacion de los derechos
de la nifiez y adolescencia, ante la sociedad y el efectivo cumplimiento de los
derechos contendidos en la Constituciéon politica de la Republica de Guatemala,
tratados, pactos y demas instrumentos internacionales, en la materia, ratificados
por Guatemala, funcidn que ya desarrollaba dicha defensoria. Le asigna

atribuciones innovadoras como las siguientes:
En el Articulo 92 en sus literales c), h) e i):

c) Supervisar instituciones gubernamentales y no gubernamentales que atienden
a nifos, nifas y adolescentes, para verificar las condiciones en que éstas se
encuentran a efecto que se adopten las medidas pertinentes en la protecciéon
nifios, nifias y adolescentes asi como darles seguimiento al cumplimiento de las

recomendaciones formuladas.

h) Proveer al Procurador de los Derechos Humanos, la informacién de soporte
necesario a efecto de que éste proponga ante el Ministerio de Educacién, un
programa de readecuacién curricular que contenga la educacion en derechos

humanos a nivel nacional con énfasis en los derechos de la nifiez y adolescencia.

i) Coordinar con las asociaciones y sindicatos magisteriales acciones vy

programas de educacién en derechos humanos de la nifiez y adolescencia.
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institucion del Procurador de los Derechos Humanos tiene competencia en toda\a
territorio nacional y tiene oficinas departamentales, en las cuales es representado Leg
por los Auxiliares Departamentales, asimismo cada oficina departamental cuenta
con una defensora o defensor de la Nifiez y Juventud que dirige y coordina la
Defensoria de la Nifiez y Juventud de la sede central.

5.5 Secretaria de Bienestar Social de la Presidencia

Es la institucion del gobierno que ya existia desde 1945, se inicié con la apertura
de comedores infantiles, guarderias y un hospital para nifios desnutridos, muchos
afios antes de la vigencia de la Ley, pero que sus funciones se adecuan a la
misma ya que tiene a su cargo la administracion y ejecuciéon de las politicas en
materia de protecciéon para la nifiez y adolescencia, principalmente de aquellos
que se encuentren en condiciones de vulnerabilidad, riesgo social, discapacidad y
conflicto con la ley penal. Desarrollando los procesos de planificacion, direccion,
ejecucion y evaluacién de los programas para contribuir a un funcionamiento
sectorial articulado, racional y eficiente, promoviendo el trabajo en equipo, la
participacion ciudadana y el desarrollo del sector vulnerable.

Para cumplir con sus objetivos la Secretaria de Bienestar Social cuenta, con los
siguientes programas:

a) Atencion integral a nifios y nifias de 6 meses a 12 afos, el cual consiste en
brindar atencion integral a hijos de madres trabajadoras de escasos
recursos durante la jornada laboral, para este programa cuenta con 11
centros en el area metropolitana y 24 departamentales.
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b) Atencion a nifiez y adolescencia con discapacidad mental, este progranié\%\ 5
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proporciona, proteccién, educacidbn y rehabilitacion a la nifiez y W
adolescencia con discapacidad mental.

c) Atencion a adolescentes en conflicto con la ley penal, a través del Centro
Juvenil de Detencién Provisional y los Centros Juveniles de Privacion de
Libertad tanto para hombres como para mujeres.

d) Hogares temporales de proteccibn y abrigo para niflos, nifas y
adolescentes amenazados y violados en sus derechos. Por medio de este
programa brinda atencién integral y proteccion a nifios, nifias y
adolescentes que son remitidos por los juzgados en edades de 0 a 18 afios,
que han sido victimas de maltrato, abandono, abuso, explotacion,
drogadiccion, alcoholismo, prostitucion, o cualquier situacion que atenta
contra su integridad, seguridad, salud y dignidad.

e) Familias sustitutas: Este programa atiende a nifios, nifias y adolescentes
normales y/o con discapacidad intelectual o fisica, huérfanos, abandonados
entre 0 a 18 afios, quienes son ubicados en hogares integrados,
previamente analizados, con el fin primordial de que se desarrollen en el
seno de una familia sustituta y/o adoptiva, evitando su internamiento.

f) Atencién a la nifiez y adolescencia en situacién de calle, en relacién a este
programa promueve acciones de capacitacién ocupacional con orientacién
productiva y la reinsercién social y laboral de los nifios, nifias de la calle. Y
el programa de prevencion a la explotacién sexual y comercial de nifios,
nifas y adolescentes, atiende a nifios, nifias y adolescentes victimas de

explotacién sexual comercial.
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5.6 Policia Nacional Civil

La creacion de la Policia Nacional Civil es producto de los Acuerdos de Pazy es la
institucién que tiene que brindar la seguridad ciudadana, debiendo apegarse en su
funcion a la Constitucion y a las Leyes del Pais, depende del Ministerio de
Gobernacion y todos sus miembros reciben formaciéon en la Academia de la

Policia Nacional Civil.

La Ley de Proteccién Integral de la Nifiez y Adolescencia se refiere a la Seccion
de Menores de la Policia Nacional Civil, la Licenciada Delia Marina Davila Salazar
en su tesis sobre El Anadlisis de la Aplicacion de la Ley de Proteccion Integral de la
Nifez y Adolescencia, referido al Maltrato Infantil, indica que realizé una
investigacion en dicha institucién estableciendo que efectivamente existe una
Seccién con este fin denominada Seccién de Nifiez y Personas Desaparecidas, y
tienen a su cargo la investigacion de las denuncias de nifios, nifias y adolescentes
amenazados y/o violados sus derechos y dar el auxilio como fuerza pudblica en los
casos de medidas cautelares ordenadas por los jueces competentes, asi como de
solicitar dichas medidas cuando tengan conocimiento de oficio sobre tales hechos
y de actuar sin demora en casos de fragancia o cuasi fragancia, asi como en la
prevencion del delito.

5.7 Comisién Nacional de la Nifiez y Adolescencia

La Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y Adolescencia le da vida legal y origen
a la Comision Nacional de la Nifiez y Adolescencia abreviada CNNA, se encuentra
adscrita a la Secretaria de Bienestar Social de la Presidencia, y la misma ley la
define como un érgano del Estado, deliberativo integrada paritariamente por 10

representantes del Estado, uno por cada institucion como sigue: Secretaria de
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Planificacion y Programacion (SEGEPLAN), Congreso de la Republica dé\\
Guatemala, Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social, Ministerio de Finanzas
Publicas, Ministerio de Trabajo y Prevision social, Ministerio de Cultura y Deportes,
Ministerio de Gobernacion y corte Suprema de Justicia y por el mismo nimero de
representantes de organizaciones no gubernamentales que trabajen en defensa
de los derechos de la nifiez y adolescencia, incluyendo de indole religioso,
indigenas, juveniles, educativas y de salud. Sus decisiones seran autébnomas y
propositivas es responsable de la formulacién, coordinacién y fiscalizaciéon de la
ejecucion de las politicas publicas para la proteccién, desarrollo integral y solucién
de los problemas que afectan a la nifiez y adolescencia, coadyuvando a que la
nifiez y adolescencia mejoren su calidad de vida, gocen y ejerciten plenamente
sus derechos y libertades. Dicha comisién cuenta con una Secretaria Ejecutiva

para el desarrollo de sus funciones.

La Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y la Adolescencia en el articulo 88

también le asigna otras atribuciones como:

“a) Fomentar y aprobar las politicas de proteccion integral de la nifez y la
adolescencia y velar porque en el presupuesto general de ingresos y
egresos del Estado se incluyan las asignaciones correspondientes.

b) Trasladar las politicas de proteccién integral formuladas al Consejo Nacional
de Desarrollo Urbano y Rural y a los ministerios y dependencias del Estado
para su incorporacién en sus politicas de desarrollo.

¢) Promover, coordinar y fiscalizar la ejecucién de las politicas de proteccién

integral de la nifiez y adolescencia.
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d) Obtener recursos para su funcionamiento.

e) Divulgar los derechos de la nifiez y adolescencia, su situacion, asi como las
politicas que se formulen.” y otras establecidas en el marco de la legislacién

nacional e internacional.

Con relacién a las politicas publicas la Presidencia de la Republica emitio el
Acuerdo Gubernativo 333-2004, publicado en el diario de Centro América el 28 de
octubre de 2004, el que contiene como Politica de Estado la Politica de Proteccion
Integral de la Nifiez y adolescencia para el periodo 2004-2015, el cual es
trasladado a la Comisién Nacional de la Nifiez y Adolescencia, para promover su
implementacion. Esta politica tiene como objetivo.generalz Garantizar el efectivo
cumplimiento de los derechos humanos de la ninez y adolescencia en Guatemala,
reconocidos en la Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y Adolescencia y en la
Convencion Sobre los Derechos del Nifio, a través de la accion coordinada entre
las instituciones del Estado con la cooperacién de las organizaciones de la
sociedad civil, la participacién de la nifiez y adolescencia y la colaboracién

internacional.
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1. El maltrato infantil, se produce en todos los ambitos de la sociedad, no excluye
razas, costumbres, creencias, situaciones culturales, religiosas, etc. los
derechos de los nifios/as, y adolescentes son violentados en su mayoria,
debido a su indefension, desproteccién, y por encontrarse sujetos a relaciones
de poder, en su mayoria por personas, que tienen la obligacién de protegerlos y

cuidarles.

2. El maltrato infantil es una situacién devastadora en la sociedad guatemalteca,
gue dia a dia, sucede en cada rincon del mundo, en nuestro pais, no es la
excepcion, las secuelas que produce, si no son tratadas adecuadamente, se
llevan de por vida, marcando la conducta en la edad adulta.

3. En la actualidad aunque se lucha poco a poco por disminuir este flagelo, aun
son insuficientes los esfuerzos que se hacen, pues la violencia hacia ellos se
incrementa, siendo cada vez mayor la crueldad ejercida contra ellos, causando
en la sociedad, sentimientos de indignacion, frustracion e impotencia.

4. Los aspectos culturales aiun predominan en nuestra sociedad, se continta
considerando a los nifios/as como una propiedad, no se prioriza su bienestar,
no se les considera como sujetos de derecho.
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RECOMENDACIONES

1. Es necesario incentivar a la poblacion a través de las instituciones estatales y
entidades privadas encargadas de la proteccion de la nifiez y adolescencia, el
habito de la denuncia, con el fin de evitar, que se siga propagando el maltrato
infantil, asi mismo a los responsables de practicar la violencia se les sigan los
procesos correspondientes ante Juzgados competentes, cuyo fin de alcanzar la
realizacion de la justicia y de alguna manera resarcir el dafio causado.

2. Los nifios/as y adolescentes, deben ser escuchados y apoyados por sus
padres, o encargados, a fin de superar los dafios sufridos cuando hubieren
ocurrido, a fin de minimizar las secuelas, proporcionandoles, amor y apoyo
profesional, para que en un futuro puedan llevar una vida estable y dentro de
los parametros normmales conviviendo como personas (tiles dentro de la

sociedad.

3. El Estado debe aprovechar eficazmente los recursos, destinados a la nifiez y
adolescencia, creando programas de informacién para prevenir el maltrato
infantil. En especial crear escuelas de padres, a fin de que en cada hogar se
tenga claro la forma de comportarse y tratar a los nifios/as, los y las
adolescentes.

4. Modificacion y aprobar leyes en el Congreso de la Republica para aumentar las
penas de los delitos cometidos en contra de nifios/as y adolescentes, haciendo
énfasis si son cometidos por familiares o personas que se encuentren bajo su
protecciébn en virtud que son los responsables de brindarles proteccion,

estabilidad y cuidado.
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