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Guatemala, 30 de abril de 2015

Doctor | FACULTAD DE GIENCIAS
Bonerge Amilcar Mejia Orellana JURIBICAS Y S8OCIALES
JEFE DE LA UNIDAD ASESORIA DE TESIS e anl il e
Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales D R
Universidad de San Carlos de Guatemala 1 30 ABR. 2915
- Su Despacho / ST T TS
' ) : UNID—A_D DE ASESORIA DE TESIS
Hora: 7 2 )
Firma: ..IE’/(/

Doctor Mejia:

Segin nombramiento de fecha cuatro de noviembre de dos mil catorce,
donde fui nombrado como. asesor, atentamente me dirijo a usted con el
objeto de emitir dictamen, sobre la tesis del bachiller HORACIO RABANALES
ITZEP, del trabajo de tesis intitulado: "INCIDENCIA E IMPORTANCIA DEL
DICTAMEN MEDICO FORENSE EN EL REGIMEN DE SEGURIDAD SOCIAL DEL
INSTITUTO GUATEMALTECO DE SEGURIDAD SOCIAL EN CUANTO A LA
PRESTACION DE INVALIDEZ Y SU INCORPORACION AL PROCESO LABORAL",
me dirijo a usted haciendo referencia que el bachiller no es pariente de mi
persona dentro de los grados de ley u otras circunstancias pertinentes y-a la
misma con el objeto de informar m| labor y se establece lo siguiente:

A) Al realizar la el asesoramiento, del trabajo de investigacion, de las
cuales pude constatar la concordancia' y légica de la informacién
recolectada, y algunas d|ferenCIas que en su momento fueron dlsueltas
y ampliadas.

B) Pude constatar que el contenido del trabajo cientifico y técnico de la
investigacion de tesis el sustentante y comprobable y que se abarcé
tépicos de importancia en el ambito administrativo del proceso del
Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, toda esta informacion
administrativa, visto desde un punto de vista juridico y social.

C) Para el desarrollo de la investigaciéon el estudiante utilizo la
metodologia y las técnicas de la investigacion cientifica, para el efecto
se tiene como el método analitico, el sintético, el deductivo como el
método inductivo. Y también se utilizaron las técnicas de investigacion
que se encuentran inmersas en el trabajo, las cuales fueron las
siguientes: la observacién como elemento fundamental de todo proceso
investigativo apoyandose en esta, el sustentante para poder obtener el
mayor nimero de datos. La observacién cientifica obteniendo con:ella,

" un objetivo claro, definido y preciso. La encuesta la cual registra fos
datos mas |mportantes objeto de la investigacion. La blbhogréflca y
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D)

E)

F)

LIC. JAIME ROLANDO MONTEALEGRE SANTOS
Abogado y Notario. Col 4713
52, Ave,.14-62 zona 1, Oficina 307. Comercial Esmol
Teléfono. 54066223

documental para recopilar y seleccionar adecuadamente el material de
estudio, ya que a través de las cuales se estudié6 el fendmeno
investigado y culminé con la comprobacion de la hipétesis, los
objetivos generales y especificos con el objeto de establecer
doctrinariamente y juridicamente como resolver ese problema en la
practica y asi culminar con la conclusién y las recomendaciones.

El trabajo de tesis esta desarrollado en cuatro capitulos en una
secuencia ideal empezando con temas relacionados y que engloban el
fenébmeno planteado para establecer la solucién viable del problema
presentado.

La finalidad del trabajo, brinda aportaciones valiosas, las cuales son de
gran importancia para la solucion del problema y en cuanto a las
conclusiones y recomendaciones, éstas son concretas y acertadas.

Para poder finalizar adecuadamente el trabajo presentado, el estudiante
ha utilizado la bibliografia acorde a la investigacion, tanto del ambito
nacionales como extranjera. '

Por lo que al haber cumplido con los requisitos establecidos en el Articulo
32 del Normativo para la Elaboracion de Tesis de Licenciatura en Ciencias
Juridicas y Sociales y el Examen General Publico, emito DICTAMEN
FAVORABLE, sobre la tesis del bachiller HORACIO RABANALES ITZEP y
aprobando la presente investigacion.

Atentamente,

LIC. JAIME

Abo N
Colegiado
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TRICENTENARIA

Universidad de San Carlos de Guatemala

UNIDAD ASESORIA DE TESIS DE LA FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS Y SOCIALES.
Guatemala, 05 de mayo de 2015.

Atentamente, pase a el LICENCIADO FREDY ALBERTO SUTUC GUTIERREZ, para que’
proceda a revisar el trabajo de tesis de el estudiante HORACIO RABANALES ITZEP, intitulado:
"INCIDENCIA E IMPORTANCIA DEL DICTAMEN MEDICO FORENSE EN EL REGIMEN DE
SEGURIDAD SOCIAL DEL INSTITUTO GUATEMALTECO DE SEGURIDAD SOCIAL EN
CUANTO A LA PRESTACION DE INVALIDEZ Y SU INCORPORACION AL PROCESO
LABORAL".

Me permito hacer de su conocimiento que esta.facultado para realizar las modificaciones de
forma y fondo que tengan por objeto mejorar la investigacion, asimismo, del titulo del trabajo de
tesis. En el dictamen correspondiente debera cumplir con los requisitos establecidos en el
Articulo 32 del Normativo para la Elaboracion de Tesis de Licenciatura en Ciencias Juridicas y
Sociales y del Examen General Publico, el cual establece: "Tanto el asesor como el revisor de
tesis, haran constar en los dictdmenes correspondientes, su opinién respecto del contenido
cientifico y ‘técnico de la tesis, la metodologia y técnicas de investigacion utilizadas, la
redaccion, los cuadros estadisticos si fueren necesarios, la contribucion cientifica de la misma,
las conclusiones, las recomendaciones y la bibliografia utilizada, si aprueban o desaprueban el
trabajo de investigacién y otras consideraciones gue estimen pertinentes".

DR. BONERGEAMILCAR MEJIA DRELLANA
JEFE DE L\A UNIDAD ASESORIAJE TESIS

cc.Unidad de Tesis :
BAMO/darao. 04,\€ -

Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales
Edificio S-7, Ciudad Universitaria Zona 12 - Guatemala, Guatemala
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LIC. FREDY ALBERTO SUTUC GUTIERREZ
Abogado y Notario. Col 5658
52. Ave.14-62 zona 1, Oficina 306. Comercial Esmol
Teléfono. 56783727

Guatemala, 9 de junio de 2015

Doctor FACULTAD DE CIENCIAS

Bonerge Amilcar Mejia Orellana JURIDICAS Y SOCIALES

JEFE DE LA UNIDAD ASESORIA DE TESIS e

Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales 16 JUN. 2015

Universidad de San Carlos de Guatemala S - _

Su Despacho Hta=anogaysoqearis
Hora: -
FirmaW

Doctor Mejia:

Segun nombramiento de fecha cinco de mayo de dos mil quince, donde fui
nombrado como revisor, atentamente me dirijo a usted con el objeto de
emitir dictamen, sobre la tesis del bachiller HORACIO RABANALES ITZEP, la
cual segun modificaciones que estoy facultado para realizar tanto para
mejorar la investigacion, sugeri y en su momento fueron realizadas para
mejorar la investigacion y el objeto de la misma: INCIDENCIA E IMPORTANCIA
DEL DICTAMEN MEDICO FORENSE EN EL REGIMEN DE SEGURIDAD SOCIAL DEL
INSTITUTO GUATEMALTECO DE SEGURIDAD SOCIAL EN CUANTO A LA
PRESTACION DE INVALIDEZ Y SU INCORPORACION AL PROCESO LABORAL, por
tal motivo respetuosamente informo lo siguiente:

A) Al realizar la revisidn sugeri correcciones que en su momento consideré
necesarias para mejorar la comprension del tema desarrollado, las
cuales en su momento fueron corregidas, constando la presente tesis
una orden logico, y siendo un tema juridicamente importante, realiza un
aporte invaluable.

B) EI contenido cientifico y técnico de la tesis el sustentante abarcéd
topicos de importancia en materia de administrativa y laboral, enfocada
desde un punto de vista juridico y social, por ser un tema de mucha
importancia

C) La metodologia y técnicas de la investigacion, para el efecto se tiene
como base el método analitico, sintético, deductivo e inductivo. Dentro
de las técnicas de investigacion se encuentran inmersas en el trabajo
las siguientes: la observacion como elemento fundamental de todo
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D)

E)

F)

LIC. FREDY ALBERTO SUTUC GUTIERREZ
Abogado y Notario. Col 5658
52, Ave.14-62 zona 1, Oficina 306. Comercial Esmol
Teléfono. 56783727

proceso investigativo apoyandose en esta, el sustentante para poder
obtener el mayor numero de datos. La observacion cientifica
obteniendo con ella, un objetivo claro, definido y preciso. La encuesta
la cual registra los datos mas importantes objeto de la investigacién. La
bibliografica y documental para recopilar y seleccionar adecuadamente
el material de estudio, ya que a través de las cuales se estudio el
fendmeno investigado y culminé con la comprobacidén de la hipotesis,
los objetivos generales y especificos con el objeto de establecer
doctrinariamente y juridicamente como resolver ese probiema en la
practica.

La redaccidon estd compuesta de cinco capitulos se realizd en una
secuencia ideal empezando con temas que lilevan al lector poco a poco
al desarrollo del tema central para el buen entendimiento del mismo
gue ha cumplido con todos los procedimientos del método cientifico,
considerando que el contenido es aplicable al desarrollo del contenido
capitular del tema y revisados todos los cambios y que fueron hechos
en su tiempo.

En este trabajo se brindan aportaciones valiosas, las cuales son de
gran importancia para la solucion del problema y en cuanto a las
conclusiones y recomendaciones, éstas son concretas y acertadas.

E! estudiante utilizd bibliografia ajustada al tema investigado, siendo la
recopilacion de la informaciéon de autores nacionales y extranjeros, asi
como informacién recabada en citas de fuentes electronicas.

Por lo que al haber cumplido con los requisitos establecidos en el Articulo
32 del Normativo para la Elaboracidén de Tesis de Licenciatura en Ciencias
Juridicas y Sociales y el Examen General Pdblico, emito DICTAMEN
FAVORABLE, aprobando la presente investigacion.

Atentaments

LIC FREDY ALBERTO SUTUC GUTIERREZ
Abogado y Notario.
Colegiado No. 5658
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TRICENTENARIA

Universidad de San Carlos de Guatemala

DECANATO DE LA FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS Y SOCIALES. Guatemala, 11 de
abril de 20186. :

Con vista en los dictamenes que antegeden, se autori_za la impresién del trabajo de tesis del
estudiante HORACIO RABANALES ITZEP, titulédo INCIDENCIA E IMPORTANCIA DEL
DICTAMEN MEDICO FOREN:S‘E“ EN EL REG!MEN DE SEGURIDAD SOCIAL DEL INSTITUTO
GUATEMALTECO DE SEGUR’ID‘AD SOClAL TE:N CUANTO A LA PRESTACION DE
INVALIDEZ Y SU INCORPOI"\’“A’CK")‘N AL 'PR:OCESO LABORAL. Articulos: 31, 33 y 34 del
Normativo para la Elabd_ratiéh de Tesis de Liit‘:,ke_:'nciatg'r'a en Ciencias Juridicas y Sociales y del

Examen General Publico. -
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Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales
Edificio S-7, Ciudad Universitaria Zona 12 - Guatemala, Guatemala
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INTRODUCCION

Justifico la investigacion, ya que se sabe de algunos casos en que el I.G.S.S. no ha
cumplido con dicha obligacién de otorgar esta prestacion, tanto de atencion médica

come de prestacion econdmica para el asegurado.

Defino el problema ya que como esta establecido en el Acuerdo No. 11-24 que es el
Reglamento sobre protecciéon a invalidez, vejez y sobrevivencia, de dicha institucion, en
los cuales los encargados de efectuar dicha prestacion acttian con irresponsabilidad,
dudosa perjudicando al asegurado con dicha actitud maliciosa, impidiéndole el beneficio
al que tiene ese derecho al no tener respuesta favorable, acude a los juzgados de
trabajo y previsidn social del pais para que le otorgue dicha prestacion a través de una

sentencia.

El objetivo principal del presente trabajo es establecer la importancia e incidencia del
dictamen médico forense en los procesos que se tramitan conhtra det instituto, ante la
negativa de prestar el beneficio de invalidez, su incorporacién al proceso laboral

Guatemalteco y que dicho instituto cumpla con su obligacion de proteger dicho riesgo.

La hipétesis planteada, Dictdmenes sobre medicina legal, para el 1.G.S.S. crear la
normativa correspondiente ya que existe laguna de ley al este respecto, es decir que
hay multiples arbitrariedades en cuanto gue, solamente los dictamenes del 1.G.S.S. son

valederos para la suspension del personal afiliados a dicha institucion. También se
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debe normar la manera en que los dictamenes de INACIF, sean valederos para los

retiros por enfermedad de dichos trabajadores.

El presente trabajo esta dividido en cuatro capitulos siendo el primero: el Instituto
Guatemalteco de Seguridad Social; en el segundo se desarrolid, la seguridad
social y la salud como politicas publicas de seguridad social; en el tercer capitulo,
el trabajo y el derecho de trabajo y se finaliza con el cuarto capitulo el cual contiene,
Incidencia e importancia del dictamen médico forense en el régimen de
seguridad social del Instituto de Seguridad Social en cuanto a la prestacidon de

invalidez y su incorporacién al proceso laboral

Se utilizd diversas técnicas y métodos, para el efecto se tiene como base el método
analitico, sintético, deductivo e inductivo y método cientifico. Dentro de las técnicas de
investigacion, se encuentran inmersas en el trabajo las sigulentes: la documental y
bibliogréafica, para recopilar y seleccionar adecuadamente el material de estudio; ya que
a través de las cuales se estudid el fendmeno investigado y culmind con la
comprobacion de la hipdtesis planteada, estableciendo los ob}eti’ves generales y
especificos: con el objeto de establecer doctrinariamente y juridicamente como resolver

ese problema en la practica.

(i)
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CAPITULO |
1. Instituto Guatemalteco de Seguridad Social

Dentro del desarrollo del presente trabajo, se establece que el Instituto
Guatemalteco de Seguridad Social como lo establece en la Ley Organica del
Instituto Guatemalteco Seguridad Social que contiene la fofma!izacién de la
seguridad social en Guatemala, como se indica, se mantiene que dentfo de los
mismos lineamientos de cuando fuera emitida provocando incertidumbre y

desigualdad en el trabajo que tienen los habitantes de la nacién.

Desde el principio, como surge la instituciobn y como seguro social, tél como
surge el Instituto Guatemalteco de Seguridad Social de la Ley Organica del
Instituto Guatemalteco de Seguridad Social dentro del marco legal por medio del

Decreto numero 295, por la cual fue constituida.

Entonces se puede indicar que es una Institucion auténoma, de derecho publico
con personeria juridica propia y plena capacidad para poder adquirir derechos y
contraer obligaciones, cuya finalidad principal es aplicar en beneficio del pueblo
de Guatemala, estableciendo un régimen nacional, unitario y obligatorio de
seguridad social, de conformidad con el sistema de protecciéh minima, que debe
cubrir todo el territorio de la republica, debe ser unico para evitar la duplicacién

de esfuerzos y de cargas tributarias.
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establece en el Articulo 100: "Seguridad Social. El Estado reconoce y garantiza
el derecho de la seguridad social para beneficio de los habitantes de la Nacion".
En el ambito laboral y seguridad social para los trabajadores y familia como se

establece en el ordenamiento juridico guatemaiteco.

No se debe olvidar que la seguridad social como se conoce en Guatemala, se
encuentra referida en su mayor al Instituto Guatemalteco de Seguridad Social,
en el cual por medio de programas publicos, establecidos por el Estado, esta
obligado a prestar servicios a los afiliados que sufran accidentes de trabajo,
enfermedades profesionales, maternidad, enfermedades generales, invalidez,
punto principal de la presente investigacién pero también de orfandad, viudez,

vejez, muerte, sobrevivencia, entre otras causas.

Se trata de asegurar niveles minimos de dignidad y de vida para todos los

ciudadanos e intentar corregir los desequilibrios de riqueza y oportunidades.

La Institucion relacionada es decir el Instituto Guatemalteco de Seguridad
Social, encuentra y obtiene sus recursos de las cuotas que pagan los
patronos y trabajadores afiliados al mismo y a quienes mensualmente se les
descuenta un porcentaje de su salario para que con el mismo pueda darse
cumplimiento a los objetivos para los cuales fue creado de las cuales al
cumplir con las con sus cuotas de afiliado tienen derecho a gozar de los

beneficios que presta dicha institucion.


Usuario01
Text Box


(S
N

Uy
ARS JURIp
ﬁa}“ CHos 8
[l

-" / <
SECRETARA =
K

2,
05

104
RERLTW

t
i

LrunTAD 0

e
£

<

—
R
. a0
R4
3
N
]

%y

-
N

ArEsay b

1.1. Organizacién del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social

Para establecer legaimente la organizacidon de la institucion, es necesario

establecer lo que indica la legislacién en Guatemala.

La organizacién del Instituto Guatemalteco de Seguridad Socia se establece en
el Articulo dos de la Ley Organica Decreto 295 del Congreso de la Republica de
Guatemala, indica que los érganos superiores del Instituto Guatemalteco de

Seguridad Social son:

La Junta Directiva; la Gerencia; y el consejo Técnico.

La Junta Directiva como elemento principal y como se indica el Articulo 4 del
mismo cuerpo legal indicado, la junta directiva es la autoridad suprema del
instituto y, en consecuencia, le corresponde la direccidn general de las

actividades de éste.

La Junta Directiva se encuentra regulada, en el Articulo 3 de la Ley Organica del
Instituto Guatemalteco de Seguridad Social indica: “la Junta Directiva es la
autoridad suprema del Instituto y, en consecuencia, le corresponde la direccion

general de las actividades de éste.
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Integracion de la junta directiva, El Instituto Guatemalteco de Seguridad Social
en su Articulo 4. Decreto 295. La Junta Directiva debe estar integrada por seis

miembros propietarios y seis miembros suplentes.

1.2. Recursos econémicos

Como sostenimiento de toda institucion los recursos econdémicos y sistema
financiero que posee el Instituto Guatemalteco Seguridad Social, es muy
importante y se encuentra regulada en el Articulo 38 de la Ley Organica del

Instituto Guatemalteco Seguridad Social, debe financiarse asi:

Como principio durante todo el tiempo en que sélo se extienda y beneficie a la
clase trabajadora, o de ella, por el método de triple contribucién a bases de las
cuotas obligatorias de los trabajadores; de los patronos y del Estado, repartidos

de una tabla establecida porcentual.

De manera que indirectamente, con los impuestos la contribucién es de toda la
poblacion, a bases método de una sola contribucion produccion de Articulos o
servicios, conforme lo dispuesto en el Articulo 27; y también con los aportes del

Estado, si éstos fueran necesarios; vy,

Los métodos obligatorios que determine el instituto de conformidad, tanto con

sus necesidades financieras y de facilidad administrativa, como con las
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caracteristicas y posibilidades contributivas a las capas de poblacion que

protege.

De manera que como se indica el Articulo 39 de la Ley Orgénica Decreto 295,
fos reglamentos deben determinar en cada caso, el monio de las cuotas o
contribuciones, de acuerdo con el costo total que para los respectivos beneficios
establezcan las entidades actuales, asi como la manera el momento de cobrar o
de percibir aquellas y el procedimiento con normas que se deben seguir para

calcular los montos que se deben realizar.

Dentro del costo vital queda comprendido el pago de prestaciones los
administrativos vy la capitalizacion de obligaciones. En la etapa prevista por el
inciso a) del Articulo 38 de la Ley Organica del Instituto Guatemalteco de
Seguridad Social, Ley Organica Decreto 195 Congreso la republica, se deben

observar las siguientes reglas:

Las tres partes que son el trabajador, el patrono y el Estado, deben contribuir a
contribuir con el costo total de beneficios gue en determinado momento se den

en la siguiente proporcién:

Trabajadores 25%
Patronos 50%
Estado 25%

Lot
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Sin embargo, dichas proporciones pueden ser valida si se trata de la proteccidn
contra riesgos profesionales o de trabajadores que sbélo den en el salario
minimo, en cuyo caso el Instituto Guatemalteco de Seguridad Social queda
facultado para poner la totalidad de la cuota de trabajadores y el patrono a
cargo exclusivo de estos ultimos; o también cuando se trata de trabajadores que
por su elevado nivel de salario tienen mayor capacidad contributiva que el
promedio de trabajadores, en cuyas circunstancias se pueden elevar sus cuotas,
pero en ningun momento esto puede ser mayores que la de sus respectivos
patronos, pues los demas casos en que con criterio razonado lo determine el

Instituto Guatemalteco Seguridad Social; y,

Tomando en cuenta que las cuotas de los patrono no pueden ser deducidos de
los salarios de los trabajadores y es nulo ipso jure todo acto o convenio en

contrario que desfavorezca el salario del trabajador.

Pero la cuota del Estado como tal y como patronos se debe financiar con los
impuestos que al efecto se crean o determine, los cuales han de ser

disponibilidades privativas del instituto.

Por lo que el producto de dichos impuestos debe incluirse en la masa comun de
ingresos del Estado, para la tesoreria nacional queda obligada a apartario a la
orden del instituto, quien es el uUnico autorizado para disponer de fondo

respectivo.
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Que siempre reciba el objeto de que instituto reciba siempre la cuota exacta del
estado que le corresponda como tal y como patrono, debe coordinar
permanentemente sus actividades con las entidades y organismos encargados
de la formacién y fiscalizacién de todos los ingresos del presupuesto nacional de
ingresos y egresos como ir calcular con suficiente anticipacion las cadenas que

su sostenimiento pueda implicar para la finanzas publicas.

Hay que considerar que los recursos que instituto de libre de los delegados o
donaciones que se le ha dado se deben aplicar conforme a los actos de un par

que han dado origen a uno o a otras.

De esa manera el Articulo 42 de la Ley Organica del Instituto Guatemalteco
Seguridad Social indica: "para la corriente retirado percepcién de los ingresos

del instituto, se deben cumplirse con las siguientes reglas:

Las certificaciones de la gerencia sobre adeudados han instituto, constituyen
titulo ejecutivo, y estas ultimas se deben cobrar conforme al procedimiento

econdmico coactivo, siempre que se trate de cuotas o contribuciones.

Pero en los créditos a favor del instituto tiene el privilegio de crédito de primera
clase con preferencia absoluto sobre cualquiera otros, excepto los que el deudor
respectivo tenga a favor de terceros por concepto de salarios, por lo que se
originen, de acuerdo con los términos y condiciones del cédigo civil sobre

acreedores de primera clase, en gastos judiciales comunes, gastos de
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conservacibn y administracibn de Dbienes concursados ojos gastos

indispensables de reparacidén o construccion de bienes inmuebles; v,

Para fines exclusivos del cobro de las deudas originadas en contratos a favor
del instituto, éste puede usar los procedimientos ejecutivos especiales que las

leyes establezcan en beneficio de las entidades bancarias o de crédito.

1.3. El régimen de seguridad social

El regimen de seguridad social, este comprende la proteccion y los beneficios

en caso de que ocurra lo siguiente alguno de los riesgos de caracter social.

1. Accidentes de trabajo y enfermedades profesionales
2. Maternidad

3. Enfermedad general

4. Invalidez

5. Orfandad

6. Viudez

7. Vejez

8. Muerte, gastos de entierro;

9. Los demas que el reglamento determine.
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1.4. Programas que se prestan en la institucién

De todos los programas del que cuenta la institucidn ya qu'e el Instituto
Guatemalteco de Seguridad Social, cuenta con varios programas indicados
anteriormente, dentro de los cuales lo importante es la cobertura de sus
afiliados, por Invalidez, vejez y sobrevivencia, siendo la invalidez uno de los

mas importantes del presente trabajo.

Segun en la legislacion como se indica en la Ley Organica del Instituto
Guatemalteco de Seguridad Social sefala entre los riesgos de caracter social
para los cuales se debe otorgar proteccion y beneficios, los de invalidez, vejez y

sobrevivencia.

Con este tipo de programa se promueve y velar por la salud, enfermedades,
accidentes y sus consecuencias y proteger la vida humana, también se amparan
las necesidades creadas por la muerte, ya que uno de sus fines principales es el
de compensar mediante el otorgamiento de prestaciones en dinero, el dano

econdmico resultante de la sensacion en oral o definitiva de la actividad laboral.

Al Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, de conformidad con la ley que
rige y el Acuerdo 788 de la Junta Directiva, le corresponde administrar la
concesidn de prestaciones en caso de que ocurra alguno de los riesgos

mencionados, en la forma y condiciones que sus reglamentos determinen.
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La proteccion de este programa consiste en prestaciones en dinero, mediante el
pago de una pensién mensual, siempre y cuando se hayan cumplido con los

requisitos para poder optar a las pensiones.

1.5. Para la sobrevivencia, los dependientes tienen derecho a una pensién
al fallecer el asegurado, es necesario cumplir con los siguientes

requisitos
En el mismo caso en la sobrevivencia se da por:

a. Que el dfiliado haya pagado un minimo de 36 meses de contribuciones

dentro de los seis afios inmediatos a la muerte.

b. Que al momento de fallece el asegurado ya hubiera tenido derecho a

pension por vejez.

c. Que al momento de fallecer el asegurado, estuvieran recibiendo pensiéon por

invalidez por vejez.
Si la muerte es causada por un accidente, las contribuciones se dan por un tiene

las si el asegurado hubiera reunido unos requisitos establecidos para el derecho

a subsidio por accidente.
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Entre uno de los beneficios del programa VS, esta el pago de prestaciones por

fallecimiento del afiliado tales como la cuota mortuoria.

1.6. Voluntario

Cuando un asegurado ha contribuido por lo menos durante doce meses en l0s
titimos tres afnos (36 meses), y que por cualquier circunstancia deja de ser
asegurado obligatorio, y todavia no califica para ser cubierto por el programa

IVS, tienen oportunidad de continuar asegurado de manera voluntaria.

Este debe solicitario por escrito al instituto dentro de los tres meses calendario

siguientes al ultimo mes de contribucién cual ultimo dia subsidiado.

a. Pagara mensualmente una contribucién del 5.5% que incluye la cuota

patronal y la cuota del trabajador para el programa 1VS.

La contribucion voluntaria permite mantener el derecho para gozar las
pensiones que otorga el programa, pero no da derecho gozar de atencidn

médica.

1.7. Asistencia médica

Se debe de entender por asistencia médica el conjunto de examenes,

investigaciones, tratamientos, prescripciones, intervenciones médico quirtrgica
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y otras actividades que correspondan a los programas de presentacion del
instituto, los cuales deben poner a la disposicion del individuo y en

consecuencia de la colectividad.

Al establecer los recursos de las ciencias médicas y otras ciencias afines que
sean necesarios para promover, conservador, mejorar o restaurar el estado de
salud, prevenir especificamente las enfermedades, y mantener y restablecer la

capacidad de trabajo de la poblacién.

Las prestaciones en servicios de los programas de enfermedad, maternidad y
accidentes, se proporcionan en consultorios, hospitales y otras unidades
médicas propia del instituto, por medio de su cuerpo médico y del respectivo
personal técnico y auxiliar, para cubrir todas las necesidades de sus afiliados

con dependencias laborales.

En instituto ha realizado convenios con el Ministerio de Salud Publica y tercer
social para brindar atencién a sus afiliados asi como contratos con médicos
particulares para brindar servicios médicos siendo todos los profesionales
médicos colegiados para brindar la tensién conforme las leyes de la materia.

ldentificacidn de institucion de beneficiarios con derecho.

El IGGS, tiene como principio y se otorga la asistencia médica con el fin de
promover, conservar, mejorar o restaurar la salud y restablecer la capacidad

para el trabajo, dando servicio de medicina preventiva, curativa y rehabilitacion.
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Para los trabajadores, teniendo derecho en caso de enfermedad:

Los trabajadores afiliados: el trabajador en periodo de desempleo o licencia sin
goce de salario, siempre que dentro de los seis meses calendarios anteriores al
mes en que se produzca en desempleo o licencia, todo comprobado por las
circunstancia medicas, ha contribuido en cuatro periodos de contribucion y el
enfermo que reclame prestaciones en el curso de los dos meses posteriores a la

fecha de desempleo o inicio de la licencia.

También, para los hijos hasta los siete arfos, del trabajador afiliado y del
trabajador en pedido de desempleo o licencia con derecho a las prestaciones en

servicio.

También la esposa del trabajador afiliado o la mujer cuya unién de hecho que
haya sido debidamente legalizada, hubo en su derecho la compafiera que
cumpla las reglamentaciones legales. La trabajadora en periodo de desempleo 0
la esposa o companera del trabajador en periodo de desempleo siempre que la

perdida del empleo seria producido estando aquéllas en estado de embarazo.

La esposa o compafera del afiliado fallecido, que se encuentre en estado de

embarazo en la fecha del fallecimiento de este.

De manera que es de suma importancia que el dictamen meédico forense en el

régimen de seguridad social del 1IGSS, en cuanto a la prestacion de invalides es
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de suma importancia para contar con los recursos de las necesidades basicas

de los afiliados o beneficiarios del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social
en la asistencia social.
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2. La seguridad social y la salud como politicas publicas de seguridad

social

El seguro socijal, como la prestacion que puedan ser recibidas para mejorar y

atender las necesidades de los trabajadores.

2.1. Reseia del seguro social en Guatemala

El inicio de la seguridad social como raiz de la consecuencia de la Segunda
Guerra Mundial y la difusién de ideas democraticas propagados por los paises
aliados, en Guatemala, se derrocd al gobierno interino del general Ponce Vaides
quien habia tomado el poder después de la dictadura de 14 afios por el general
Jorge Ubico, y se eligiéd un gobierno democratico, bajo la presidencia del Doctor

Juan José Arévalo Bermejo.

También en el gobierno de Guatemala de aquella época, gestiond la venida al
pais, de los técnicos en materia de seguridad social, para mejorar a el seguro

social en todo el pais.

De suma importancia fue los convocados como el licenciado Oscar Barahona

Streber de nacionalidad costarricense y el acuario Walter Dintel de nacionalidad
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chilena, quienes quisieron un estudic de las condiciones econdmicas,

geograficas, técnicas y culturaies de Guatematla.

Posteriormente al promulgarse la constitucidon de la republica de 1845,
Guatemala, encontr6 entre las garantias sociales establecidas en el Articulo 63,
se leia el siguiente texto se establece el seguro social obligatorio. La ley
regulard sus alcances, extension y la forma en gue debe ser puesto en vigor."

De lo que se realiza de forma incompleta.

Debe de saber que el seguro social es obligatorio que comprenderia, al menos,
seguros contra invalidez, vejez, muerte, enfermedad y accidentes de trabajo que

una ley especial regularia.

Al establecerse legaimente las norma constitucional se realizd en el Decreto No.
295 del Congreso de la Republica de Guatemala gue contiene fa Ley Organica
del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, entidad creada para los fines
previstos; sin embargo, la ideologia de la revolucién de octubre de 1944, tanto
desde el punto de vista econémico como politicos influyeron en la formatizacién
del seguro social, mas cambian donde el nombre, atendiendo a los fines
predeterminados por los legisladores de estar un margen de beneficio superior
de o gue contuvo el Articulo constitucional, debido que fue ampliado a otros
contingencias derivadas de la muerte, como la orfandad y la viuda es dejando

abierta la posibilidad de contemplar otro riesgos de caracter social.
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De la manera que e} autor Gustavo Antonio Menéndez Menéndez, relaciona a
seguro social que: "...esta protecciéon y beneficios fueron dirigidos hacia quiénes
eran parte activa del proceso de produccion de Articulos o servicios, no asi a
todos los habitantes de la republica como se contempla en el Articulo 22 de la
Constitucion Politica de 1945 en el que estaba establecida la funcién del estado
de conservar y mejorar las condiciones generales de la nacién, procurando el
bienestar, de sus habitantes, adicionando posteriormente el principio de
proteger el estado la existencia humana y mantener a los habitantes en el goce
de sus derechos a la vida, la libertad y la igualdad, lo cual constituydé una
discrepancia dentro de normas constitucionales y la Ley Organica del Instituto
Guatemalteco de Seguridad Social, a como fuera emitida por el congreso de la

republica de Guatemala.

Para continuar con la asistencia social, y luego las Constituciones de la
Republica de Guatemala que fueron promulgadas en los afios de 1956, 1965 y
1985 se modificd pues se consideré que no sbélo la porcién de las personas
posiblemente afectadas a riesgos habrian estar protegidas y asi que se
establece ya no la existencia de un seguro social obligatorio, constituido
constitucionalmente, sino una seguridad social dirigida hacia la poblacién de la
nacién guatemalteca, incluyendo la hubo servicio con funcién del estado con

caracter obligatorio, nacional y unitario.""

' Menéndez Menéndez, Gustavo A. Factores de infertilidad y su pronéstico de embarazo.Pag.12
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Se comprendia que por medio de ella, estarian protegido no sélo quienes
participaron activamente en proceso de produccidén de articulos o servicios, sino

todos los habitantes del estado de Guatemala.

2.2. La seguridad social

Para poder definir la seguridad social, el instituto Nacional de Estadistica define
a la Seguridad Social como “... un conjunto de programas publicos, diseflados
para proporcionar ingresos y servicios a particulares en supuestos de jubilacion,
enfermedad, incapacidad, muerte o desempleo."? De esta manera se comprende
que la seguridad social es una agrupacidon de soluciones bdasicas para

proteccidn de la persona trabajadora.

El régimen de previsién social, el cual es llamado por algunos como seguridad
social, cuya finalidad es poner a los individuos de una nacién a cubierto de
aquellos riesgos que les privan de la capacidad de ganancia, cuaiquiera sea su
origen (desocupacién, maternidad, enfermedad, invalidez, vejez); o bien que
amparan a determinados familiares en caso de muerte de la personas que los

tenia a su cargo, o que garantizan la asistencia sanitaria.

E! Articulo 197 del Cédigo de Trabajo establece que: “Todo empleador esta
obligado a adoptar las precauciones necesarias para proteger eficazmente la

vida, la seguridad y la salud de los trabajadores, en la prestaciéon de sus

2 informe del instituto nacional de estadistica INE, afio 2006.
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servicios”. Para ello debe de adoptar las medidas necesarias que vayan

dirigidas a prevenir varias situaciones.

También como la educacion de los trabajadores, es considerada como la
primera medida de previsidbn social y se le define como la organizacion

encaminada a preparar a los hombres para un trabajo util y eficiente.

Lo podemos encontrar en el Cbédigo de Trabajo de manera dispersa y muy
reducida se ocupa de la educacién de los trabajadores en lo relativo al trabajo
de aprendices y en cuanto a la contratacion de técnicos extranjeros, tal como lo
establece en el Articulo 13 del texto legal citado anteriormente, establece: “Se
prohibe a los patronos emplear menos de un noventa por cientb de trabajadores
guatemaltecos y pagar a éstos menos del ochenta y cinco por ciento del total de
los salarios que en sus respectivas empresas se devenguen....”; porque deberia
estar con mayor cantidad de articulos la educacién asia la los trabajadores con

el mejoramiento de sus condiciones.

Ya que el Articulo 170 del mismo texto legal preceptua: “Son aprendices los
gue se comprometen a trabajar para un patrono a cambio de que éste ies
ensefie en forma practica un arte, profesién u oficio, sea directamente o por
medio de un tercero, y les dé la retribucidén convenida, la cual puede ser inferior
al salario minimo.” En pocas 0 minimas ocasiones existen empresas o

instituciones que brinden oportunidades asi a los trabajadores.
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El Articulo 174 del mismo texto legal preceptua: “El trabajo y la enseflanza en
los establecimientos correccionales de artes y oficios y en las demas
instituciones analogas, debe regirse por las normas de este capitulo en lo que
sean aplicables y por las especiales que indiquen los reglamentos que emita el
Organismo Ejecutivo, por conducto del Ministerio de Trabajo y Previsidon Social y

Educacion Publica.”

Otra medida que se considera de previsién social, es la actividad encaminada a
poner en contacto a los trabajadores que buscan ocupacién con los patronos en
cuyos establecimientos existan plazas vacantes. Se conocen tres sistemas
basicos de colocacion de trabajadores: La intermediacién, la accién sindical y la

accion del Estado

El diccionario enciclopédico Lexus establece respecto a la seguridad social que
es: “Conjunto de instituciones y servicios del Estado destinados a asegurar a la
poblacién la cobertura de necesidades basicas en el campo de la salud y la

subsistencia econémica”.®

La seguridad social engloba el conjunto de medidas adoptadas por la sociedad
con el fin de garantizar a sus miembros, por medio de una organizacién
apropiada, una proteccion suficiente contra ciertos riesgos, a los cuales se

hallan expuestos.

® Diccionario enciclopédico Lexus. Cd.room.
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El advenimiento de esos riesgos entrafa gastos imprevistos, a los que el
individuo que dispone de recursos mddicos no puede hacer frente por si solo, ni
por sus propios medios, ni recurriendo a sus economias, ni siéndole tampoco

posible recurrir a la asistencia de caracter privado de sus allegados.

En nuestro medio, la Constitucién Politica de la Republica, prescribe en su
Articulo 100 que: "... el Estado reconoce y garantiza el derecho a la seguridad
social para beneficio de los habitantes de la Nacion. Su régimen se instituye
como funcién publica, en forma nacional, unitaria y obligatoria. El Estado, los
empleadores y los trabajadores cubiertos por el régimen, con la Unica excepcién
de los preceptuados por el Articulo 88 de la Constitucion, tienen la obligacion de
contribuir a financiar dicho régimen y derecho a participar en su direccion,

procurando su mejoramiento progresivo.

La aplicacion del régimen de seguridad social corresponde al Instituto
Guatemalteco de Seguridad Social, que es una entidad auténoma con
personalidad juridica, patrimonio y funciones propias; goza de exoneracién total
de impuestos, contribuciones y arbitrios, establecidos o por establecerse. EI
Instituto Guatemalteco de Seguridad Social debe participar con las instituciones

de la salud en forma coordinada...”.

Respecto a la seguridad social, la Enciclopedia Encarta 2006 establece que: “...
son los programas publicos disefiados para proporcionar ingresos y servicios a

particulares en supuestos de jubilacién, enfermedad, incapacidad, muerte o
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2.3. Los beneficios a la seguridad social

La seguridad social se puede conceptuar como un sistema de seguros dirigido
por una entidad del Estado que proporciona recursos financieros y servicios
médicos a las personas impedidas por enfermedad o por accidente o como
organismos que forman parte del sistema encaminado a la proyeccidon de la
clase trabajadora, de sus familias y de la comunidad misma, contra los riesgos

derivados del trabajo y de la existencia en general.

El sistema sanitario se coordina a menudo con otros mecanismos de seguridad
social como programas de pensiones, jubilaciones y de compensaciones
laborales, ya que son de suma importancia para el trabajador en el area

productiva.
Los aspectos mas relevantes que debieran tomarse en cuenta a favor de los
trabajadores y maxime de la mujer, dependiendo al gremio social que abarquen

son los siguientes:

» Proveer servicios asistenciales médico hospitalarios, riesgo de trabajo,

jubilaciones entre otros;
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» Atencién materno infantil, que comprenda la atencién a la mujer durante el

referente a la vacunacion y la promocién a la integracion y bienestar familiar;

» La planificacion familiar la cual contiene aspectos de orientacidén educativa a
los adolescentes y jovenes para disminuir ei riesgo reproductivo de manera
prematura anterior a los 20 afios o bien posterior a los 35 afios de edad;

» Aspectos relativos a las condiciones en que la mujer embarazada pueda
participar en donar tejidos; y

» Las relativas a la inseminacion artificial en mujeres contando con su

consentimiento, asi como el uso de la microcirugia.

Ese es uno de los puntos centrales de asistencia social ha que quiere centrar la
presente investigacidn, que existe la necesidad de un trabajador informal a

contar con servicios mejores para él como para sus familiares.

2.4, Las politicas ptblicas de prevision social

La previsidn social, es de suma importancia para el Estado y como ente politico,
le corresponde ser el coordinador para promocionar y motivar en bienestar
social en los sectores mas comunes y tradicionales como trabajo, prevision
social, vivienda, educacién, salud y otros, esto obliga a que se reconozca la
necesidad de enfocar de manera especial estos requerimientos al sector de

trabajo informal.
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Por ello el desarrollo en la sociedad, en el ambito laboral, nos muestra las
facetas y debilidades que enfrentan las normatividades juridicas creadas ex

profeso.

Los distintos factores resultan acogedores y por ello requiere que sean
analizados posteriormente para aplicar de mejor forma el sentido de su
beneficio, porque al final de cuentas se aplicarian a un comun y este comun es

la sociedad.

E! derecho como aspecto juridico en la cultura guatemalteca se encuentra
involucrado en aspectos culturales y socioldgicos, y es de reconocer que estos
elementos estan tan arraigados en nuestra cultura que dificultosamente pueden

ser analizados de manera objetiva e imparcial.

El tradicionalismo propio y el costumbrismo, son a final de cuentas elementos
qgue se forman para fundar una ley, pero esta conforme a la cronologia debe ir
avanzando, por ello la exigencia de actualidad nulifica a la extemporaneidad y
esta accion la sociedad la exige para su desarrollo vital, para el mejoramiento

de las prestaciones de servicio social para los trabajadores.

Por ello, nos crean un bioque dificil de penetrar, con el objetivo de normar
diferencias, partiendo de caracteristicas y problemas sociales en especifico
vinculdndolas con necesidades diversas de los afiliados y beneficiarios que

deban contar con una prestacion.
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Definir entonces normas que por su generalidad puedan aplicarse de manera
particular en estos tiempos modernos, entran en conflicto con los patrones
ancestrales y por ello que los trabajadores informales suelen continuar

permaneciendo en la espera de que no se incline la balanza hacia ellos.

Diferentes aspectos que definen el ambito laboral en el que no se incluye al
trabajador, por ello, nace la urgencia de un analisis en particular, al aspecto
laboral del de las prestaciones y asistencias de los mismos, porque su
desenvolvimiento se ha ido acrecentando en estos tiempos modernos y ello
obliga a que se subsanen las leyes que de alguna manera limiten u opriman sus

beneficios a los que deberian contar.

2.5, La salud

La salud es definida como el estado de completo bienestar fisico, mental y
social o y no solamente la ausencia de afecciones o enfermedades. También
puede definirse a la salud como el nivel de eficacia funcional y/o metabdlica de

un organismo tanto a nivel micro (celular) como en el marco (social).

Con mayor claridad de salud, como la definicion de la Organizacion Mundial de
la Salud (OMS) concluyd en su momento un trascendental avance de conceptos.
En efecto, sustituyd a la varias veces milenaria idea de considerar la salud en
términos de ausencia de las alteraciones organicas agrupadas bajo el término

genérico de "enfermedad" y {a reemplazé por la visién del "bienestar” tanto en el
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campo fisico, es decir organico, como en dos complementarios cuya
trascendencia se reconocia de modo explicito por primera vez, es de las

funciones mentales y el de las relaciones con la sociedad.

Sin embargo, resulta evidente que la definicion se centra en los individuos de la

esencia humana y soOlo es aplicable totalmente a ellos; concebida para el

proposito especifico de estimular actitudes y esfuerzos de las naciones en

busca de mejores condiciones de vida para todos su integrantes, cumplié muy
bien la tarea de mostrar como eran de amplias y complejas las necesidades de
todos los seres humanos pero en ningun caso tuvo la pretensién de abarcar a la

totalidad de los severos vivos del planeta.
2.6. Derecho a la salud

Para contar con un verdadero derecho a la salud es necesario establecer que el
derecho a la salud obliga a los estados a generar condiciones en las cuales
todos puedan vivilo mas saludablemente posible. Esas condiciones
comprenden la disponibilidad garantizada de servicios de salud, condiciones de

trabajo saludable y seguro, vivienda adecuada y alimentos nutritivos.

Sin olvidar que el derecho a la salud no sblo abarcar la atencién de salud
oportuna y apropiada sino también los principales factores determinantes de la
salud, como el elementos basicos y necesarios como es el acceso al agua limpia

potable y la condiciones sanitarias adecuadas, el suministro de Ecuador de
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alimentos sanos, una nutricibn adecuada como una vivienda adecuada,
condiciones sanas en el trabajo tienen medioambiente y accesos a la educacién

e informacion son cuestiones razonadas, salud.

Con relacién a la salud y el derecho a la salud que posee toda persona se
puede establecer que el derecho la salud estd consagrado en numerosos
tratados internacionales y nacionales de derechos humanos y en la Constitucidn

Politica de la Republica Guatemala.

2.7. Salud publica

Se debe entender que la salud publica es: “La ciencia y el arte de organizar y
dirigir los esfuerzos colectivos destinados a proteger, promover y restaurar la
salud de los habitantes de una comunidad”. * Esta comunidad no solamente de
una poblacidn sino de un sector, como en el presente caso es el sector laboral

con la asistencia pubilica.

De manera que mas importante que definir la salud publica es identificar

esencialmente para qué sirve.

En este sentido, parece que la comision de la salud publica es satisfacer el
interés de la sociedad en garantizar las condiciones que permitan a las

personas tendran safud.

4 Martinez Hernandez, Juan. Nociones de salud pablica. Pag. 9.
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2.8. La salud como politica de Estado

La salud como politica de Estado, se realiza atreves de politicas de Estado y
Guatemala, lo realiza a través del Ministerio Salud Publica ya que éste se
suceden como férmula las politicas relativas a la salud por parte del Estado y
hacer cumplir el régimen juridico relativo a la salud preventiva y curativa de las
personas en Guatemala; las acciones de proteccion, promocién, recuperacién y
rehabilitacién de la salud fisica y mental de los habitantes del pais y a la

preservacion higiénica del mismo.

El Ministerio de Salud, debe efectuar la orientacién en coordinaciéon de la
cooperacidon técnica y financiera en salud, velar por el cumplimiento de los
tratados y convenios internos armados relacionados con la salud, en caso de

emergencia por epidemia y desastres naturales.

2.9. EIl Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social

E! Ministerio Salud Publica y éste se suceden, en adelante denominada
ministerio salud, de conformidad con o que se establece el Articulo dos del
Reglamento Organico Interno en Ministerio Salud, tienen su cargo fa rectoria del
sector salud asi como la administraciéon de los recursos financieros que el
estado asignada para brindar la atencidén integral de la salud a la poblacién
aplicando para el efecto los principios de eficacia, eficiencia, equidad,

solidaridad y subsidiaridad.
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Ademas, tiene entre otros funcional velar por la salud y la asistencia social de Rt
todos los habitantes y por lo tanto debe desarrollar acciones de prevencion,
promocion, recuperacion, rehabilitacion, coordinacién y las complementarias
pertinentes, a fin de procuraries el mas completo bienestar fisico, mental y

social para todos los habitantes de la republica de Guatemala.
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3. El trabajo y el derecho de trabajo

Para establecer o tener idea del trabajo se puede indicar que el trabajo humano
es un objeto posible por la evolucidn de las actividades y las necesidades de las
mismas poblaciones, por el exceso y los intercambios de las etapas de la vida y

sus necesidades de mejoras.

3.1. El trabajo

Se han realizado esfuerzos por establecer limites tendientes a proteger bienes
como la vida, la integridad fisica, la salud o la dignidad del trabajador con una
finalidad compensadora, actualmente ya no sélo para el trabajador, sino como

un beneficio a favor de los que depende econémicamente de él.

3.2. El derecho de trabajo

Anteriormente no se le conocia como derecho de trabajo sino se le llamo
Legislacidén Industrial o leyes del Trabajo Industrial; afios mas tarde, algunos
profesores habiaron de Derecho Obrero. Todas estas denominaciones sirvieron
para hacer saber que las leyes y normas nuevas tenian como campo unico de
aplicacién el trabajo en la industria. Los empleados del comercio y demas

actividades econémicas se regian por los cédigos civiles y mercantiles y por
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leyes especiales; una limitaciéon que se fue borrando paulatinamente, al grado
de que ya es posible afirmar que el derecho del trabajo de nuestros dias tiene la
pretensidon de regir fa totalidad del trabajo que se presta a otro. La unica
denominacidén que aun quiere hacer concurrencia al término propuesto es la de
Derecho Social, usada, entre otros, por laboralistas brasilefios, pero no
podemos fundir los dos términos porque la denominacién Derecho Social posee
multiples significados, en tanto el vocablo:. Derecho del Trabajo, tiene una

connotacién precisa. °
3.3. Origen del derecho de trabajo

Para conocer el origen del derecho de trabajo es necesario recurrir al tratadista
Mario de la cueva del cual expone que: "... es un principio, y en funcién de su
origen se le Ilamé. legislacién industrial o leyes de trabajo industrial aunque,
anos mas tarde, algunos profesores hablaron de derecho obrero. Todas estas
denominaciones sirvieron para hacer saber que las leyes y normas nuevas
tenian como campo unico de aplicaciones trabajo en la industria. Los empleados
del comercio y demas actividades econdmicas se regian por los cédigos civiles y
mercantiles y por leyes especiales; una limitacion que se fue borrando
paulatinamente, al grado de que ya es posible afirmar que el derecho del trabajo
de nuestros dias tiene la pretensidn de regir la totalidad del trabajo que se
presta a otros. La unica denominaciéon que aun quiere hacer concurrencia al

término propuesto es la de derecho social, usada, entre otros, por laboralistas

® Mario de la Cueva. El Nuevo Derecho Mexicano del Trabajo. Pag. 3.
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brasilefios, pero no podemos confundir los dos términos porque la denominacion
derecho social posee en mduiltiples significados, en tanto el vocablo: derecho del

trabajo, tiene una connotacién precisa."®

El derecho de trabajo es una rama del derecho de tanta trascendencia social
que no puede quedar su estudio y desarrollo Unicamente a los jurisconsuitos y
tratadistas, asi, los jueces y autoridades administrativas de trabajo, sino debe
estar destinada a los trabajadores en general, el derecho de trabajo es
absolutamente necesario que se ha estudiado con profundidad por cada

trabajador en particular.

De manera que es necesario conocer sus derechos y deberes, asi como exigir el
cumplimiento efectivo de las garantias que de él se desprenden. Sin embargo,
este estudio no puede quedarse en una simple lectura del codigo de trabajo,

sino un analisis de los derechos de los trabajadores.

Debe saber interpretarse el Cddigo de Trabajo, estudiado se le interpretarse

adecuadamente las leyes referentes al trabajo final que se presenta.

De conformidad con enciclopedia en carta la cual establece: "... el derecho de

trabajo surgidé a finales del siglo XIX como consecuencia de la aparicién del

® Mario de la Cueva. El Nuevo Derecho Mexicano del Trabajo. Pag.10.
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proletariado industrial y de la agrupacion del mismo en torno a grandes

sindicatos"”

3.4. Definicion de derecho de trabajo

Se concibe como el conjunto de normas juridicas que regulan la relaciéon del

patrono y trabajador con motivo de la prestacién de servicios.

Para poder definir el autor Cabanellas indica que el derecho de trabajo es: "El
gue tiene por contenido principal la regulacién de las relaciones juridicas entre
empresarios y trabajadores, y de unos y otros con el Estado, en io referente al
trabajo subordinado, y en cuanto atafie a las profesiones y a la forma de
prestacién de los servicios, y también en lo relativo a las consecuencias
juridicas mediatas e inmediatas de la actividad laboral dependiente.” Esto es
una relacién que abarca otras instituciones como el IGSS y otras instituciones

relacionadas al trabajo.

Se puede indicar entonces que el Derecho Laboral, es el conjunto de normas

juridicas que regulan las relaciones entre patronos y trabajadores y comprende:

a. De trabajo, leyes protectoras y jornadas.

b. Derecho del trabajo: Salario y contrato individual de trabajo.

" Enciclopedia multimedia Encarta 2006. Cd. Room.
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c. Derecho después del trabajo. Previsidn social, jubilaciones derecho al
trabajo: Garantias contra el paro y determinacion de las causas de despido.
d. Derecho en el (trabajo: Reglamentacion de las condiciones e

indemnizaciones.
e. Derecho colectivo del trabajo: Sindicatos, convenios y pactos colectivos,

conflictos, conciliacién y arbitraje.
3.5. Naturaleza juridica

Para establecer la naturaleza del derecho de trabajo, debe hacerse referencia a
las diferentes concepciones que se han otorgado a través del tiempo y siendo

las siguientes:
a. Privativa

La concepcidn privativa, argumenta que el trabajo se basa en un contrato, que
debe personalizarse como los demas, por la espontaneidad y voluntariedad de

las partes.

En las normas juridicas civiles con las equiparables a ella, es un conjunto de
normas que regulan relaciones de tipo privado que la relacion de los sujetos es

de coordinacién y que sus normas tienen caracter dispositivo.
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b. Publicista

La corriente publicista es doctrinaria y estipula que se trata de una concepcién

publicista porque sus normas son taxativas o de caracter imperativo.

Se puede observar que la autonomia de la voluntad se ve limitada a la
aplicacién de este derecho pues sus normas tienden a proteger intereses no

particulares sino de caracter general.

c. Dualista

Esta teoria afirmar que por una parte el derecho de trabajo tuvo intereses

privados y por otro intereses de la generalidad.

d. Social

La teoria social da una categoria nueva, incorpora a é} una serie de instituciones
que hace convertir a todas las relaciones juridicas en una misma idea con

finalidad es la social.

Tiene caracteristicas propias, peculiaridades especiales, desborda los limites de
las grandes ramas del derecho, es licito que sus normas sean derogadas

cuando lo convenido resulte mas beneficioso para la parte mas débil.
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No obstante las teorias anteriores, el derecho de trabajo es una rama del
derecho publico, por lo gue al ocurrir su aplicacion, el interés privado debe

ceder ante el interés social o colectivo.

3.6. Caracteristicas ideolégicas del derecho de trabajo

El caracter ideoldgico, se encuentran contenidas en los considerandos cuarto,
quinto y sexto del Coédigo de Trabajo, Decretd 1441 del Congreso de la
Republica, constituyendo los principios rectores de esta rama de las ciencias

juridicas de Guatemala.

3.7. Principios

El principio del derecho laboral es autdnomo, porque no depende de otra ciencia
juridica, es oral, impulsado de oficio, poco formalista y no produce costas

porque vela por la economia.

3.7.1. Principio de Tutelaridad

La proteccion del trabajador constituye la razén del ser del derecho laboral, ya
que no individualista sino colectivo y éste se conceptia como un instrumento
compensatorio de la desigualdad econdmica que se da entre las partes de la

relacion laboral.
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3.7.2. Principio de lIrrenunciabilidad

Este principio se encuentra establecido en la Constitucion en su Articulo 106
indica: “Son nulas todas las estipulaciones que impliquen disminuciéon o
tergiversacién de los derechos de los trabajadores, aunque se expresen en un

convenio o contrato de trabajo, 0 en cualquier otro documento”.

Claro que este derecho se implementa con el objeto de asegurar los derechos
mismos que establece la ley y evitar a que el trabajador renuncie a estos

derechos, ya sea por presiones, engafnos o por cualquier otro motivo.

3.7.3. Principio evolutivo

Este principio del derecho laboral se encuentra en evolucién constante, la razén
de ello es que debe adaptarse a las diferentes circunstancias del ser humano,
las cuales cambian con rapidez. Porque todo derecho evoluciona, pero el
derecho laboral posee la caracteristica de ser tutelar del trabajador, lo cual

puede entenderse en dos sentidos:

1) Como una tendencia a otorgar cada vez mayores beneficios a los

trabajadores.

2) Como una tendencia a regular cada vez mas relaciones.
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cada momento en la medida que dichos cambios signifiguen mejoras para los

trabajadores.

Existen cuerpos legales (Cddigo de Trabajo, leyes laborales) que sirven de base
o0 sustento a esa estructura normativa y sobre los cuales se pueden y deben

establecer beneficios que superen esas bases.

Se establece que las leyes laborales estan llamadas a superarse por medio de
la negociacién individual colectiva en la Constitucion de Guatemala (Articulo.
106) mismo principio que se repite en los considerandos del Codigo de Trabajo:
‘... un minimo de garantias sociales... llamadas a desarrollarse posteriormente
en forma dinamica..." (Literal b). La funcién de dichas normas es servir de

punto de apoyo de posteriores mejoras.

Este derecho siempre esta cambiando. Avanzando, pero en una misma
direccién, la de! beneficio de los trabajadores, las normas laborales son un

punto de partida y esta en un permanente proceso de evolucion.

3.7.4. Principio de obligatoriedad

Es necesario que para que el derecho de trabajo cumpla con su cometido, debe
ser aplicado en forma imperativa, es decir que debe intervenir en forma

coercitiva dentro de las relaciones de un empleador con un trabajador. Se
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establece un ambito de la voluntad de las partes, pero forzosamente se imponen
unos limites, independientemente de los acuerdos contractuales, de lo contrario

este derecho vendria a ser una simple enunciaciéon de buenas intenciones.

La imperatividad de las normas laborales se debe entender aun frente o en
contra del mismo trabajador, es decir, que aunque el trabajador renuncia a algun
la

dicha renuncia deviene nula,

derecho independientemente de

laboral,

disponibilidad del trabajador al momento de tal renuncia.

3.7.5. Principio de realismo

Lo que busca el derecho laboral que es el bienestar de la clase trabajadora,
debe ponderar con objetividad las diferentes variables que se suceden en la
actividad cotidiana del trabajo subordinado, por ejemplo tomando en cuenta los

factores econémicos, etc.

Tal como se establece en el Articulo103 de la Constitucién Politica de la
Republica de Guatemala, que las léyes laborales atenderan a todos los factores
econdmicos y sociales pertinentes. Lo que se pretende no es contemplar
unicamente los intereses de los trabajadores sino armonizar los intereses
obrero-patronales con los de la colectividad dentro del marco de la legalidad y

de la aplicacidn de la justicia para beneficio de los asalariados.
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En los considerandos del Cddigo de Trabajo se define a nuestro derecho laboral
como realista y objetivo. Ese realismo puede entenderse como una adaptacion
a una realidad, a un momento o entorno circunstancial; aungue en este sentido

toda rama del derecho es realista.

3.7.6. Principio de sencillez

Este principio va dirigido a un sector abundante de la poblacidn, que en términos
generales, carece de altos niveles de preparaciéon y educacidén en general, por lo
que debe formularse en términos sencillos, de facil aplicacion y asimilacién

entre los trabajadores.

Este principio cobra mayor importancia en el derecho procesal de trabajo en
donde se afirma gue el derecho laboral carece de formalismos, tomando como

base la titularidad.

3.7.7. Principio conciliatorio

Este principio se encuentra en los considerandos del Codigo de Trabajo invocan
"una mayor armonia social" (considerando f); y a lo largo del Cddigo
encontramos este principio. en la interpretacidén de las leyes laborales se debe
tomar en cuenta fundamentalmente "el interés de los trabajadores en armonia
con la convivencia social" (Articulo. 17 Cédigo de Trabajo.); también en el

Articulo 274 se hace ver que una de las funciones principales del Ministerio de
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es "armonizar las relaciones entre patronos y trabajadores"”. Finalmente, en el
Articulo. 103 de la Constitucidén Politica de la Republica de Guatemala se indica
que "las leyes que regulan las relaciones entre empleadores y el trabajo son

conciliatorias”.
3.8. Obligaciones derivadas en la relacion de trabajo

La obligacidén derivadas del trabajo se ven reflejadas de ambas partes como
deben ser con terceros como lo es con el Instituto Guatemaiteco de Seguridad

Social.
3.9. El trabajador

Es toda persona individual que presta sus servicios en relacién de dependencia,

en virtud y cumplimiento de un Contrato de Trabajo.

En el ambito juridico se puede encontrar la definicion en el Cédigo de Trabajo,
Articulo 3 se establece: “Trabajador es toda persona individual que presta a un
patrono sus servicios materiales, intelectuales o de ambos géneros, en virtud de
un contrato o relacion de trabajo". Se refiere entonces a todo aquel que cumple
un esfuerzo fisico o intelectu&al, con objeto de satisflacer una necesidad

econdmicamente util, aun cuando no logre el resultado.
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El Cddigo de Trabajo de Guatemala, no hace ia distincidn entre empleados y
trabajador; cuando se habla de uno u otro, se hace referencia a todo el que
presta sus servicios, pero hace la siguiente distincion por un tratamiento

especial:

-  Empleados no sujetos a la jornada de trabajo, Articulo. 124.
— Trabajadores a quienes no les es licito pertenecer a un sindicato, (Articuio.
212.

-  Empleados de confianza, Articulo. 351.

Para poder establecer el caracter y establecer si una persona tiene o no el
caracter de trabajador, puede recurrirse a dos soluciones. Conforme a la
primera sera trabajador el que pertenezca a la clase trabajadora; y, de acuerdo
con la segunda, la condicién de trabajador resultaré del dato objetivo de ser

sujeto de una relacion de trabajo.
3.10. Regimenes especiales de trabajo

El derecho de trabajo en sus origenes fue conecebido para el obrero, para el
trabajador industrial, pero con el transcurso del tiempo se fue extendiendo a
otrbs grupos de trabajadores como ios artesanos, trabajadores agricolas, etc.

En la actualidad él derecho del trabajo no deberia de desconocer ningdn tipo de

trabajado subordinado, ni dejar de tutelar con mayor eficacia a los trabajadores
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cuyas caracteristicas les merecen una mayor proteccion.

Pero incluso hay relaciones de regimenes especiales de trabajo donde permiten
faborar a una persona sin realizar contratos de trabajo ni tampoco una relacion
de subordinacion, pero se genera la ganancia de trabajadores en forma directa

con varias instituciones.

En momentos en que el liberalismo se debilitd y cedié paso a una concepcidon
socializada y mas humana del trabajo (esta ultima que en la actualidad esta en
franco retroceso) la situacién de ciertos trabajadores obligd a las distintas
legislaciones a formular reglamentos especiales y normas protectoras
especificas, porgue no era conveniente hacer una aplicacion uniforme de las
normas laborales a situaciones diferentes, ni era equitativo juzgar con un mismo
criterio servicios tan diversos, dando paso con ello al surgimiento de los

Regimenes Especiales.

Aunque vale decir que por darse estos regimenes en el contexto de la
contradiccién fundamental que existe entre el capital y el trabajo, algunos
regimenes especiales han sido concebidos mas que con tutela, con una
deleznable discriminacién, buscando justificar situaciones de extrema
explotacion. Verbigracia, el trabajo agricola o ganadero, el doméstico y el de

aprendizaje.
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3.11. El patrono

Para poder definir el termino patrono, Segun el Cédigo de Trabajo (Articulo.2)
"Patrono es toda persona individual o juridica que utiliza los servicios de uno o

mas trabajadores, en virtud de un contrato o relacién de trabajo".

Patrono individual es el propietario o duefio de un establecimiento gue no tiene
personailidad juridica. Para tener el caracter de patrono se requiere la utilizacién
de los servicios de una o varias personas, que se efectia mediante un contrato
de trabajo o una relacion de trabajo. El caracter lucrativo o no de la empresa es

totalmente indiferente para el caso.

El patrono debe ser una persona, ya sea individual o juridica. En el primer caso
debe ser civilmente capaz, es decir mayor de 18 afios y en pleno goce de sus
facultades y derechos; en el caso de menores 0 incapaces podra actuar

mediante representante legal.

Si se trata de una persona juridica, la personalidad tiene que ser otargada por la
ley, ya sea mercantil o civil, nacional o extranjera.. La empresa no s6lo es una
unidad econdémica de produccion o distribucion de bienes y servicios, es también
el lugar en donde se lleva a cabo ta conjuncidn arménica entre el capital y el
trabajo. Desde el punto de vista mercantil, la empresa se reputa como un bien
mueble (Articulo. 655 del Cddigo de Comercio) por lo que es una cosa y no una

persona. En virtud de lo anterior, una empresa no puede ser el empleador, lo
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serad el comerciante individual en el caso de empresa individual o bien la
persona juridica {por ejemplo una sociedad anoénima). Sin embargo, en el
Cédigo de Trabajo se repite el término empresa como equivalente de empleador
(Articulos. 14, 238, 240 C. Trabajo), en todos se refiere a la figura del

empleador.

El empleador puede adquirir los servicios de una persona para un determinado
trabajo y hacia convertirse en una dependencia de trabajo tanto para el

trabajador como para el empleador.

3.12. La relacidén laboral

Es necesario que se conceda separadamente los conceptos doctrinarios
retacionados con ias diferentes instituciones como son, la relacién de trabajo y

el contrato de trabajo.

Desde hace varias décadas los tratadistas han discutido hasta formar una

doctrina diferenciadora entre la relacién de trabajo el contrato de trabajo.

Se propugna porque existe una marcada diferencia entre una y ofra, mientras
que otros piensan en que, aun cuando hay diferencias terminolégicas, ambas
pueden fusionarse de tal modo, que la relacién de trabajo viene a ser un

elemento determinante del contrato de trabajo. A la par de esta corriente hay


Usuario01
Text Box


Para referirse a la relacién de trabajo el autor Guillermo Cabanellas, lo define
como: "... la idea principalmente derivada de la doctrina italiana, segun la cual
el dinero hecho de que una persona trabaje para otra en condiciones de
subordinacién contiene para ambas partes una serie de derechos y obligaciones
de indole laboral, con independencia de que exista 0 no un contrato de

trabajo..."®

De la misma manera el autor Mario de la Cueva define la relacién de trabajo asi:
"La relacion de trabajo es una situacion juridica objetiva que se crea entre un
trabajador y un patrono por la prestacién de un trabajo subordinado cualquiera
que sea el acto o la causa que le dio origen, en virtud de la cual se le aplica al
trabajador un estatuto objetivo, integrado por los principios, instituciones y
normas o declaracion de derechos sociales, de la ley del trabajo, de los
convenios internacionales de los contratos colectivos y contratos-ley y de sus

normas supletorias".

También Ossorio indica que representa una idea principalmente derivada de la
doctrina italiana, segun la cual el mero hecho de que una persona trabaje para
otra en condiciones de subordinacion, contiene para ambas partes una serie de
derechos y obligaciones de indole laboral, con independencia de que exista o no

un contrato de trabajo.

8 cabanelias, Guillermo. Diccionario enciclopédico de derecho usual. Pag. 968.
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De acuerdo con el Codigo de Trabajo, en su Articulo 19 se indica que "para gue
el contrato individual de trabajo exista y se perfeccione, basta con gue se inicie
la relacién de trabajo, que es el hecho mismo de la prestacion de los servicios o
de la ejecucion de la obra en las condiciones que determina e} Articulo

precedente".

No es de todo desconocido que muchos trabajos informales- estan relacionados-
a trabajos organizados de ventas por comisién y por no estar regulado este tipo

de trabajo evaden el pago de una asistencia social.
3.13. Inspeccion General de Trabajo

La inspeccion, debe velar por que se cumplan las leyes, pactos, convenios
colectivos y reglamentos que normen las condiciones de trabajo y prevision
social, asesorar a los patronos y trabajadores sobre el cumplimiengo de las
disposiciones legales y el mejoramiento de las condiciones de trabajo; apercibir

a patronos en los casos de disolucién de sindicatos.

Para el cumplimiento de sus funciones dicha dependencia esta integrada por la
Subinspectoria, los departamentos de Inspeccién de Trabajo; de conciliacion

Laboral, de Fiscalia y Procurador Laboral y las Inspecciones Regionales”g.

® Oficina Nacional de Servicio Civil. Manual de Organizacién de la Administracién Piblica. P4g. 170.
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La Inspeccion General de Trabajo tiene caracter de asesoria técnica del
Ministerio de Trabajo y Previsidon Social y, para el debe evacuar las consultas
que le realicen las demas dependencias del Ministerio de Trabajo y Previsién
Social, los patronos o los trabajadores, sobre la forma en que deben ser

aplicadas las disposiciones legales de su competencia.

Debe publicar en el érgano oficial del Ministerio de Trabajo y Previsiéon Social, o
en cualquiera de los diarios de mayor circulacibn en toda la Republica, las
consultas que evacué o cualesquiera resoluciones que dicten las autoridades de
trabajo y previsién social, siempre que asi lo juzgue conveniente, para que

sirvan de guia u orientacion en las materias respectivas.

La Inspeccion General de Trabajo debe ser tenida como parte, en todo conflicto
individual o colectivo de caréacter juridico en que figuren trabajadores menores
de edad o cuando se trate de acciones entabladas para proteger ia maternidad
de las trabajadoras, salvo que, en cuanto a estas ultimas, se apersone el

Instituto Guatemalteco de Seguridad Social que es el encargado.

Ademas, de velar por la estricta observacién de las leyes y reglamentos de
Trabajo y Previsiébn Social, esta obligada a promover la sustanciacién y
finalizacién de los procedimientos por faltas de trabajo que denuncian los
inspectores y trabajadores sociales y procurar por la aplicacién de las sanciones

correspondientes a los infractores.
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3.14. Definicion

Para establecer una definicion de lo que es la Inspeccion General de Trabajo, se
debe hacer un desglose de cada uno de sus componentes. Para comenzar debe
establecerse {0 que es Inspeccidn, entendiéndose por esta el cuidado de velar
por algo. “De las acepciones generales de inspeccion entraia, como examen,
observacidn o reconocimiento de alguien o algo, como nucleo o0 cuerpo que
desenvuelve esa actividad den alguna esfera”.'® Al referirnos al trabajo, este
concepto hace alusion a las normas laborales, por lo que teniendo esto claro se
puede esgrimir que Inspeccidn General de Trabajo es el “6rgano administrativo
que, dependiente de la autoridad de aplicacidn, tiene a su cargo la fiscalizacion
laborat y la imposicion de sanciones para los casos de infraccién de la misma”."
Asimismo se puede decir que Inspeccidén General de Trabajo es un “"servicio
oficial y administrativo encargado de velar por el cabal cumplimiento y proponer |
la mejora de las leyes y reglamentaciones laborales, con la finalidad de
prestaciones mas seguras, higiénicas, estables, adecuadas a los deberes y

derechos reciprocos de las partes y ajustadas al interés publico general de la

produccion y el del equilibrio social’.'?
3.15. Atribuciones

Las atribuciones son:

0 ihid. P4g. 755.
" Ossorio. Manuel. Diccionario de Ciencias Juridicas, Politicas y Sociales. Pag. 388.

2 Cabanellas. Ob. Cit. Pag. 755.
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Promover el cumplimiento de las leyes y reglamentos en materia de trabajo,

higiene y seguridad, especialmente para los sectores de trabajo vulnerable.
Armonizar las relaciones entre trabajadores y empleadores.

Mantener programas previamente de visitas en materia de higiene y
seguridad, especialmente en la apertura o traslado de los centros de trabajo,
verificando si se estad cumpliendo con el reglamento interior de trabajo.
Evacuar las consultas que le formulen las dependencias del Ministerio, los
empleadores, sobre |la forma en que deben ser aplicadas las

disposiciones legales de su competencia.

Velar por el cumplimiento de los convenios internacionales de trabajo

ratificados por Guatemala.

Participar en todo conflicto individual o colectivo de caracter juridico, en que

figuren trabajadores menores de edad.

Examinar libros de salarios, planillas o constancias de pago, para verificar si

se esta cumpliendo con las disposiciones legales.
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3.16. Caracteristicas

La Inspeccidon General de Trabajo tiene caracter de accesoria técnica del
ministerio de trabajo y proteccion social y, a este efecto debe evacuar todas las
consultas que le hagan las demas dependencias del aquel, los patronos o los
trabajadores, sobre la forma en que deben ser aplicadas las disposiciones

legales de su competencia.

La Inspeccion General de Trabajo debe publicar en el érgano oficial del
Ministerio de Trabajo y Prevision Social, o0 en su defecto, en alguno de los
diarios de mayor circulacién en toda la Republica, las consultas que evacue o
cualesquiera resoluciones que dicten las autoridades de trabajo y prevision
social, siempre que asi lo juzgue conveniente, para que sirvan de guia u

orientacién en las materias respectivas.

La Inspeccidén General de Trabajo deber ser tenida como parte, en todo conflicto
individual o colectivo de caracter juridico en que figuren trabajadores menores
de edad o cuando se trate de acciones entabladas para proteger la maternidad
de los trabajadoras, salvo que, en cuanto a estas ultimas, se apersone el

Instituto Guatemalteco de Seguridad Social.

Ademas, dentro de su funcidn de velar por la estricta observacidon de las leyes y
reglamentos de Trabajo y Prevision Social, estd obligada a promover la

sustanciacion y finalizacién de los procedimientos por faltas de trabajo que
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aplicacién de

denuncian los inspectores y trabajadores sociales y procurar por la

las sanciones correspondientes a los infractores.
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CAPITULO IV

4. Incidencia e importancia del dictamen médico forense en el régimen de
seguridad social del Instituto de Seguridad Social en cuanto a la

prestacion de invalidez y su incorporacion al proceso laboral

El instituto de Seguridad Social es la institucibn que por excelencia le
corresponde el régimen de seguridad Social y que dentro de las funciones de
dicho instituto encontramos la de otorgar atencién médica y pension econdmica
a los afiliados a dicha institucion a los siguientes casos: maternidad, accidentes,

enfermedad comun, orfandad, muerte, vejez e invalidez.

Se sabe de algunos casos en que el 1.G.S.S. no a cumplido con dicha obligacién
de otorgar esta prestacion, tanto de atencién meédica como de prestacion
econdmica para el asegurado establecido en el ACUERDO No. 11-24 que es el
Reglamento sobre proteccién a invalidez, vejez y sobrevivencia, de dicha
institucion, en los cuales los encargados de efectuar dicha prestacion actian
con irresponsabilidad, dudosa perjudicando al asegurado con dicha actitud
maliciosa, impidiéndole el beneficio al que tiene ese derecho al no tener
respuesta favorable, acude a los juzgados de trabajo y previsidén social del pais

para que le otorgue dicha prestacion a través de una sentencia.

Para que se de esta sentencia el afiliado debe de agotar el tedioso y tardado

proceso laboral en el cual el juez no tiene el conocimiento necesario para emitir
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una sentencia adecuada, este recurre a la medicina legal forense, para que esta
se pronuncie en cuanto a dicha prestacidon que consiste en atencién médica y
prestacion econdmica cuando fuere accidente o mala préactica a través de un
dictamen médico legal, quien corresponde al instituto de ciencias forenses de
Guatemala INACIF, encargado por disposicion de la ley dichos extremos

legales.

Con la creacién del Instituto Naciona! de Ciencias Forenses de Guatemala se
tiene la certeza que quien le corresponderia la emisidén de dicho dictamen para
que sea incorporado al proceso laboral después de que el médico forense se le
discierna del cargo y que el mismo emita conclusiones con consecuencias

juridicas y que le aclara al juez para emitir su resolucién final.

La presente investigacion trata de establecer la importancia e incidencia del
dictamen médico forense en los procesos que se tramitan contra del instituto,
ante la negativa de prestar el beneficio de invalidez, su incorporacién al proceso
laboral Guatemalteco y que dicho instituto cumpla con su obligacidén de proteger

dicho riesgo.

4.1. EIINACIF

El significado del vocablo INACIF, por sus siglas que significa Instituto Nacional
de Ciencias Forenses, tiene la finalidad principal de prestar el servicio de

investigacion cientifica, mediante la emisién de dictamenes técnico-cientificos
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(prueba cientifica), fortaleciendo asi la labor de la DICRI, para que los fiscales
directores de la investigacion obtengan los medios suficientes para resolver las
causas criminales. Desde el principio, la Institucion tuvo dificultades para
organizarse en forma rapida, puesto que su presupuesto inicial no se incluyd en
el Presupuesto General de Ingresos y Egresos del Estado a ejecutarse en el afno

2006, situacidén que tuvo consecuencias directas en su funcionamiento.

El presente trabajo de investigacion se realizara desde un punto de vista juridico
en cuanto a incidencia e importancia del dictamen médico forense en el régimen
de seguridad social del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social en cuanto a
la prestacidon de invalidez y su incorporacién al proceso laboral, se llevara a
cabo en el municipio de Guatemala en un periodo comprendido entre los afios
2010 y 2011, se presentaron procesos en contra del Instituto Guatemalteco de

Seguridad Social ante los juzgados de trabajo y previsién social.

4.2. Incidencia del dictamen médico del INACIF

La incidencia del dictamen médico forense en los procesos laborales seguidos
contra el 1.G.S.S. en algunos casos de incumplimiento por parte de esta
institucién con relacién a las prestaciones de los beneficios sefialados con
anterioridad pero aun es mas frecuente en los casos de invalidez, se sabe de
personas que han recibido tratamiento médico pero no asi una pension

econdmica a que tiene derecho.
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4.3. El trabajador

Se establece que trabajador es toda persona individual que presta sus servicios

en relacion de dependencia, en virtud y cumplimiento de un Contrato de Trabajo.

En el Cbédigo de Trabajo, especifica en el Articu.lo 3 indicando: “Trabajador es
toda persona individual que presta a un patrono sus servicios materiales,
intelectuales o de ambos géneros, en virtud de un contrato o relaciéon de
trabajo”. Se resalta persona individual, no se acepta que el trabajador sea una

persona juridica.
Al cbdigo no hace la distincion entre empleados y trabajador; cuando se habla
de uno u otro, se hace referencia a todo el que presta sus servicios, pero hace

la siguiente distincion por un tratamiento especial:

- Empleados no sujetos a la jornada de trabajo, Articulo 124 del Cédigo de

Trabajo.

— Trabajadores a quienes no les es licito pertenecer a un sindicato, Articulo

212 del Cbdigo de Trabajo.

—  Empleados de confianza, Articulo. 351 del Cddigo de Trabajo.
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Actualmente para determinar si una persona tiene o no el caracter de trabajador,
puede recurrirse a dos soluciones. Conforme a ta primera serd trabajador el que
pertenezca a la clase trabajadora; y, de acuerdo con la segunda, la condicion de

trabajador resultara del dato objetivo de ser sujeto de una relacion de trabajo.

El Cédigo de Trabajo establece en el Articulo 3 que: “Trabajador es toda
persona individual que presta a un patrono sus servicios materiales,
intelectuales o de ambos géneros, en v'irtud de un contrato o relacién de
trabajo”. Se refiere entonces a todo aquel que cumple un esfuerzo fisico o
intelectual, con objeto de satisfacer una necesidad econdmicamente util, aun

cuando no logre el resultado.
Los trabajadores afiliados.

— El trabajador en periodo de desemplieo o licencia sin goce de salario,
siempre gue dentro de los seis meses calendario anteriores al mes en que
se produzca el desempleo o licencia, haya contribuido en cuatro periodos de
contribuciones y el enfermo reclame prestaciones en el curso de los dos
meses posteriores a la fecha de desempleo ¢ inicio de la licencia (Articulo.

17 Acuerdo 466 de Junta Directiva).

— Los hijos hasta los cinco aflos, del trabajador afiliado y del trabajador en
periodo de desempleo o licencia con derecho a las prestaciones en servicio

(Articulo. 1 Acuerdo. 827 de Junta Directiva).
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En caso de maternidad tienen derecho:

Para las esposas de los afiliados 6 madres trabajadoras afiliadas, se presentan

también los casos de reclamo de reembolsos.

La trabajadora afiliada

—~ La esposa del trabajador afiliado o la mujer cuya unién de hecho haya sido
debidamente legalizada, o en su derecho la companera gue cumpla las

reglamentaciones legales.

~ La trabajadora en periodo de desempleo o la esposa o compafiera del
trabajador en periodo de desempleo, siempre que la pérdida del empleo se

haya producido estando aquelias en estado de embarazo.

— La Esposa o compafiera del afiliada fallecido, que se encuentre en estado de
embarazo en la fecha del fallecimiento de éste (Articulo. 18, Acuerdo 466 de

Junta Directiva).

Para algunos, sobre todo en las concepciones de la Seguridad Social que
predominaban hasta la Primera guerra mundial, al menos, exclusivamente a de
serlo el trabajador subordinado. Otra actitud amplia los eventuales beneficios a

los miembros de la familia del trabajador.
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En distinto enfoque, desentendido ya de una coincidencia casi plena entre los
sujetos laborales y los sociales, todo el necesitado de proteccion econémica en

algun aspecto.

Finalmente, en la tesis mas expansiva, todos los integrantes del nicleo humano
son potenciales del amparo social; la Unica condicién consiste en requerir

cooperacion, ayuda, proteccién de los demas, del Estado.

En general, los distintos paises han recorrido un trayecto sucesivamente mas
ancho en cuanto a los sujetos amparados, con principio siempre en los

trabajadores.

En la actualidad, dentro del criterio legislativo predominante, los beneficiarios

comprenden estas clases:
« El trabajador asalariado;
- El trabajador libre o autdbnomo, incluso profesionales liberales y empresarios;

« Los que dependan econémicamente de un trabajo subordinado o auténomo,
en especial el consorte, [os hijos y demas descendientes y hermanos, pero
estas dos Ultimas categorias s6lo en caso de probada situacién a cargo del

asegurado o protegido titular;
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» Las personas sin ocupacioén remunerada o lucrativa.

4.4. Clases de beneficios

En las clases de beneficios el Instituto Guatemalteco de Seguridad Social,
cuenta con varios programas, dentro de los cuales lo importante es la cobertura

de sus afiliados, por Invalidez, vejez y sobrevivencia.

Como lo establece la Ley Organica del Instituto Guatemalteco de Seguridad
Social sefala entre los riesgos de caracter social para los cuales se debe

otorgar proteccion y beneficios, los de invalidez, vejez y sobrevivencia.

Los principales beneficios para cualquier trabajador para la sobrevivencia de la

persona y el bienestar de su familia.

Con este tipo de programa se promueve y velar por la salud, enfermedades,
accidentes y sus consecuencias y proteger la vida humana, también se amparan
las necesidades creadas por la muerte, ya que uno de sus fines principales es el
de compensar mediante el otorgamiento de prestaciones en dinero, el dafio

econdmico resultante de la sensacion en oral o definitiva de la actividad laboral.

Al Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, de conformidad con la Ley que

rige y el Acuerdo 788 de la Junta Directiva, le corresponde administrar la
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concesién de prestaciones en caso de que ocurra alguno de los riesgos

mencionados, en la forma y condiciones que sus reglamentos determinen.

La proteccion de este programa consiste en prestaciones en dinero, mediante el
pago de una pensién mensual, siempre y cuando se hayan cumplido con los

requisitos para poder optar a las pensiones.

4.5. Programa de invalidez, vejez y sobrevivencia {IVS)

Contemplado en la Ley Organica del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social
sefiala entre los riesgos de caracter social para los cuales el Régimen de
Seguridad Social debe otorgar proteccidén y beneficios, los de invalidez, vejez y

sobrevivencia.

El Régimen de Seguridad Social, al mismo tiempo que promueve y vela por la
salud, enfermedades, accidentes y sus consecuencias y protege la maternidad
también da proteccion en caso de invalidez y de vejez, y ampara las
necesidades creadas por la muerte, para sus beneficiarios ya que uno de sus
fines principales es el de compensar mediante el otorgamiento de prestaciones
en dinero, el dafio econdmico resultante de la cesacién temporal o definitiva de

la actividad laboral.

Se regula que al Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, de conformidad

can la Ley que lo rige (Acuerdao 788 de Junta Directiva), le corresponde
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administrar la concesidén de prestaciones en caso de gue ocurra alguno de los
riesgos mencionados, en la forma y condiciones que sus Reglamentos

determinen.

Se integra a partir del primero de marzo de 1977 se aplica en toda la Republica
el Reglamento sobre Proteccion Relativa a Invalidez, Vejez y Sobrevivencia, en
beneficio de los trabajadores de patronos particulares (incluidos los trabajadores
de empresas descentralizadas del Estado) y de trabajadores del Estado

pagados por planiila.

La proteccion de este programa consiste en prestaciones en dinero, mediante el
pago de una pension mensual. Los riesgos que cubre son: lnvalidez, Vejez,

Sobrevivencia.
4.6. Invalidez
Medula central del presente trabajo, como estd establecido para los
beneficiarios del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social para tener derecho
a pension por invalidez, lo regulado indica que el asegurado debe cumplir con

los siguientes requisitos:

« Ser declarado invalido (incapacitado)
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» Si es menor de 45 afnos: Haber pagado contribuciones al programa, durante un
minimo de 36 meses dentro de los 6 afos inmediatamente anteriores al

primer dia de invalidez.

Si tiene entre 45 y 55 afos: Haber pagado contribuciones al programa, durante
un minimo de 60 meses dentro de los 9 afos inmediatamente anteriores al

primer dia de invalidez.

Si es mayor de 55 afos: Haber pagado contribuciones al programa, durante un
minimo de 120 meses dentro de los 12 afos inmediatamente anteriores al

primer dia de invalidez.

Y si no ha cumplido alguno de los requisitos, no cuenta con los beneficios, y si
se encuentra con algun impedimento no cuenta con ingresos e insuficiencia para
poder continuar laborando e incluso la reinstalacién no se otorga por los grados

de invalidez.
Grados de invalidez

Existen tres grados de invalidez, los cuales son calificados por el Departamento
de Medicina Legal y Evaluacion de Incapacidades de la Institucién, ubicado en
el Hospital General de Accidentes 7-19, Calzada San Juan y 13 Avenida, zona
cuatro de Mixco, departamento de Guatemala, previa orientacidén y calificacion

de derecho.
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La orientacion y calificaciébn de derecho puede ser realizada en el Departamento
de IVS ubicado en el Edificio Central (7a Avenida 22-72 zona 1), para los casos

locales de la ciudad de Guatemala.

La orientacidén y calificacion de derecho puede ser realizada en las Cajas y
Delegaciones ubicadas en el interior del pais, para los casos del interior del

pais.

4.7. Regulacion legal de los beneficios

El régimen de Seguridad Social comprende proteccidén y beneficios en caso de
gue ocurran lo riesgos sefalados con anterioridad de caracter social y los
demas que el reglamento determine que se encuentra regulado en el Articulo.
28. Decreto No. 295 del Congreso de la Republica.

4.8. Los accidentes de trabajo

Para los accidentes de trabajo no existe requisitos especiales, por lo cual:

— El trabajador afiliado, sin necesidad de acreditar un tiempo minimo de

contribuciones previas.

— EI trabajador en periodo de desempieo o de licencia sin goce de salario,

siempre que el accidente lo sufra durante los dos primeros meses siguientes

66



Usuario01
Text Box


a la fecha de cesantia o licencia y que haya tenido contratos o relaciones de
trabajo vigentes aun con interrupciones, con patronos declarados
formaimente inscritos en el Régimen en los cuatro meses inmediatamente
anteriores contados hacia atras desde que término su uitimo contrato o
relacion de trabajo, y que durante la vigencia de esos contratos o relaciones,

en cada mes haya contribuido al Régimen de Seguridad Social.

— Los beneficiarios con derecho en e} Programa de Enfermedad y Maternidad,
en los casos dentro de las limitaciones establecidas en el Reglamento

(Articulo. 19 Acuerdo 466 de Junta Directiva).

En caso de enfermedades en generaf, maternidad, y accidentes, de sus afiliados.
y beneficiarios con derecho, el Instituto dara las siguientes prestaciones en

servicio:;

— Asistencia médico quirdrgica general y especializada.

— Asistencia odontolodgica.

— Asistencia farmacéutica, rehabilitacién y suministro de aparatos ortopédicos

y protésicos.

- Examenes radiologicos, de laboratorio y demas examenes complementarios

gue sean necesarios para el diagnéstico y el control de las enfermedades.
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— Servicio Social.
— Transporte.

— Hospedaje y alimentacidn, en casos especiales (Articulo 24, Acuerdo 466 de

Junta Directiva).
4.9. Analisis de los accidentes de trabajos

En la mayoria de los paises, las prestaciones en los casos de ihva!idez 0 muerte
imputables a un accidente del trabajo o una enfermedad profesional, el nivel de
los ingresos de sustitucion suele ser mas alto que en los regimenes ordinarios
de pensiones y seguro de enfermedad. No obstante, ciertos paises, como los
paises bajos, no ofrecen prestaciones especiales en los casos de accidente del
trabajo o enfermedad profesional, por estimar que en las necesidades de los

trabajadores invalidos no influye la causa de su invalidez.

Este razonamiento no carece de fundamento, pero probablemente los
trabajadores sé6lo lo aceptaran cuando el nivel de las prestaciones de
enfermedad e invalidez sea tan alto como el de las normalmente pagaderas en

el caso de un accidente del trabajo o una enfermedad prafesianat.

La ventaja de un sistema semejante es que, ademas de conceder la misma

prestacion cuando la necesidad es la misma, evita los litigios que pueden surgir
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relacionados realmente con el trabajo.

Otra modalidad de proteccidn que ha contribuido a reducir los litigios y la
incertidumbre es el programa global de seguro de accidentes de Nueva Zelanda,
el cual garantiza el pago de las mismas prestaciones independientemente de las
caracteristicas y circunstancias del accidente; no obstante, a diferénci'a del
sistema neo-zelandés, no se aplica a los casos de incapacidad para el trabajo
debido a una enfermedad. Asi, por ejemplo, las victimas de accidentes tienen
derecho a unas prestaciones basadas en los ingresos relativamente altas,
mientras que los trabajadores que se encuentran simplemente enfermos
perciben una prestaciéon uniforme de enfermedad, a reserva de la prueba de

recursos.

En Guatemala la necesidad que el Instituto de Seguridad Social, se expanda y
se responsabilice de los servicios que deberia prestar y son requeridos en algun
otro centro asistencial, no se prestan ya por alguna forma burocratica de faita de
responsabilidad de las autoridades o por no ser solicitadas, incluso en la
asistencia por invalides de trabajadores que por algin motivo han sufrido
accidentes y que si no cuenta con cobirtura es necesario que se pueda
restablecer la continuidad en un trabajo para poder sufragar los gastos o las
necesidades ya que en ocasiones la asistencia econdmica dependen solamente

del trabajador y con los requisitos para poder contar con los beneficios son

arriesgados para el trabajador.
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4.10. Gastos médicos

Es importante establecer que los gastos médicos, como lo indica la Constitucién
Politica de la Republica de Guatemala en el Articulo 94: sefialando que es:
“Obligacion del Estado, sobre salud y asistencia social. El Estado velara por la
salud y la asistencia social de todos los habitantes. Desarrollara, a través de sus
instituciones, acciones de prevencion, promocién, recuperacién, rehabilitacion,
coordinacion y las complementarias pertinentes a fin de procurarles el mas
completo bienestar fisico, mental y social’. Aun cuando los gastos médicos por
invalides y si no cuenta con los beneficios del IGSS, los gastos propios son
onerosamente grande o con la necesidad de asistir a los hospitales publicos de

Guatemala.

Por lo tanto el derecho a la salud publica es un principio primordial de todo

Estado y todo ser humano debe acceder a la salud en forma gratuita.

Al referirse a la salud privada, es cuando debemos pagar por una consulta y/o
asistencia médica que prestan los médicos, clinicas y sanatorios u hospitales

particulares o privados.

El Instituto Guatemalteco de Seguridad Social proporciona servicios de salud a
los afiliados y sus familiares, en caso de accidentes de trabajo, enfermedades

y/o maternidad.
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En algunos casos de emergencia 6 tratamiento de enfermedades gue se

z

presentan en el Instituto Guatemalteco de Seguridad Social no son atendidos los
afiliados 6 familiares por falta de recursocs materiales como humanos y el mismo
personal del IGSS los envia a determinados hospitales 6 médicos privados
indicando que posteriormente presenten las facturas por el gasto incurrido y
reembolsarles el monto, pero lamentablemente en algunos casos este
procedimiento es deficiente y/o tardado al extremo que el paciente termina

siendo despojado de este derecho de unha manera indirecta.

Por lo tanto, a pesar de gue ésta es una obligacidon de la Institucion, ésta cae en

graves faltas a su propio mandato y a la cobertura de vida de sus pacientes.

4.11. La asistencia medica

Se debe eniender que por asistencia meédica el conjunio de examenes,
investigaciones, tratamientos, prescripciones intervenciones médico quirtirgicas
y otras actividades que correspondan a los programas de prestaciones del
Instituto, los cuales deben poner a la disposicion del individuo y en
consecuencia de la colectividad, los recursos de las ciencias médicas y otras
ciencias afines qgue sean necesarios para promover, conservar, mejorar o
restaurar el estado de salud, prevenir especificamente las enfermedades, y
mantener y restablecer la capacidad de trabajo de la poblacién. (Articulo 1

Acuerdo 466 de Junta Directiva).
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Las prestaciones en servicio de los Programas de Enfermedad, Maternidad y
Accidentes, se proporcionan en consultorios, hospitales y otras unidades
médicas propias del Instituto, por medio de su cuerpo médico y del respectivo
personal técnico y auxiliar. También podran suministrarse a domicilio para el

programa de enfermedad y maternidad.

El Instituto Guatemalteco de Seguridad Social ha realizado convenios con el
Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social para brindar atencién a los
afiliados asi como contratos con médicos particulares para brindar servicios
medicos, siendo todos los profesionales médicos colegiados para brindar la

atencion conforme las leyes de la materia.

Identificacion e inscripcion de beneficiarios con derecho: El &filiado o
beneficiario con derecho al solicitar la primera atencién en caso de enfermedad,
maternidad o accidente, deberé presentar el documento de identificacion que el
Instituto establezca y el Certificado de Trabajo emitido por el patrono, sin
embargo, el Instituto podra utilizar cualguier otro medio de identificacidon
apropiada. En las atenciones posteriores, relacionadas con el mismo caso de
enfermedad, maternidad o accidente, basta gue el afiliado o beneficiario con
derecho presente la papeleta de cita médica, juntamente con el documento de

identificacidon correspondiente. (Articulo. 6 Acuerdo.466 de Junta Directiva).

Los casos de emergencia seran atendidos sin los requisitos de identificacion y

comprobacién de derechos. Una vez terminado el estado de emergencia, si el
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caso requiere atenciones meédicas posteriores a los primeros auxilios, debera
comprobarse por el interesado o por el Instituto en casos especiales, dentro de
los dos dias habiles siguientes a la terminaciéon de dicho estado, el derecho a

las prestaciones. (Articulo, 1 del Acuerdo 466 de Junta Directiva).

Para proceder a {a inscripcion de los nifios, se requiere {a presentacién por parte

de los padres afiliados de:

~ Documentos de identificacién del afiliado y de la madre.
- Certificado de Trabajo del afiliado.
— Certificado de la Partida de Nacimiento del nifio. {({Articulo 9 Acuerdo 466 de

Junta Directiva).

Se otorga la asistencia médica con el fin de promover, conservar, mejorar o
restaurar la salud y restablecer la capacidad para el trabajo, dando servicios de
medicina preventiva, curativa y rehabilitacion. Teniendo derecho en caso de

enfermedad:

Cual es la incidencia del dictamen médico forense en los procesos laborales
seguidos contra el 1.G.S.S. en algunos casos de incumpiimiento por parte de
esta institucidn con relacion a las prestaciones de los beneficios sefialados con
anterioridad pero aun es mas frecuente en los casos de invalidez, se sabe de
personas g han recibido tratamiento médico pero no asi una pensién econémica

a que tiene derecho.
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El Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, es segin el articulo primero de la
Ley Organica de esta institucién, Decreto 295 del Congreso de ia Republica de
Guatemala, una institucion auténoma de derecho publico, con personeria
juridica y plena capacidad para adquirir derechos y coniraer obligaciones cuya
finalidad es la de aplicar en beneficio del asegurado pueblo de Guatemala esto
lo encontramos el fundamento en el Articulo 63 de la Constitucion de la
Republica de Guatemala promulgada el 11 de marzo de 1845 que corresponde
al Articulo 100 de fa Constitucién Politica de la Republica de Guatemala
promulgada en 1985, un régimen nacional, unitaric y obligatorio de seguridad

social de conformidad con el sistema de proteccién minima.

Cuando se representa como una institucion expresa que es una organizacion, ya
sea del Estado, o de una sociedad entre otros, con la siguiente expresion que es
una institucidon auténoma. La cual en esta investigacidn no se va a tratar su
extensién y amplitud, ahora bien, entendemos que es una institucion auténoma
de derecho publico, o sea que se limita a su pequeno grupo de afiliados a dicha
institucidn o bien que es para todo aquel individuo asegurado de todo el pais en
Guatemala; también que tiene personalidad juridica propia, y es este punto
donde queremos llegar, a fin de relacionario con el analisis de la investigacion,

cuando se expresa personeria juridica.

La interpretacion podria generar cierta confusion ya que ia doctrina abarca
sobre las mismas un amplio sector. Ahora bien, toda organizacion requiere

tener una administracion, a fin de cumplir con el objeto para el cual fue creada
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segun Brech, cita por el autor Reyes Ponce, administracién es un proceso social
gue lleva consigo la responsabilidad de planear y regular en forma eficiente las

operaciones para lograr un proposito dado.

Las pensiones de los jubilados del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social,

por el plan de invalidez, vejez y sobrevivencia.

El Dr. Juan José Arévalo el primer presidente revolucionario de Guatemala era
un intelectual un educador Arévalo se propuso establecer una democracia
formal y modernizar la economia tefiida de feudalismo. Reflejo de ello es que
en ese periodo se sucedieron una serie de medidas gubernativas que por una

parte reflejaban una dinamica de la lucha de clases en el pais™®.

Entre otras y las que mas interesan al presente trabajo de investigacién son: “la
Constitucion abolidé las leyes contra la vagancia, lo mismo gque todas las formas
de trabajo forzado y sentd las bases de una legislacion laboral progresista, al
emitir el primer Coédigo de Trabajo, que establece dentro de muchas cosas:
contrato obrero-patronales obligatorios; salarios minimos; dias de asueto; pago
de vacaciones de indemnizacién por despido; reconocimiento del derecho de

huelga; condiciones adecuadas de trabajo; proteccion del seguro social” **.

En cuanto a las pensiones graciables, son definidas por Grau como “el derecho

> Gil Pérez, Rosario. Sociologia de Guatemala. P4g. 165..
" Ibid., Pag. 166.
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administrativo asistencial, de contenido alimentario, concedido graciosamente
por el Congreso, por un periodo determinado en personas que reunan las
condiciones legales mediante un acto legalmente legislativo” . En lo que se
refiere a las pensiones no contributivas, son aquellas a cuya formaciéon ha
contribuido no los beneficiarios no terceras personas, pero a las cuales se tiene
un derecho legalmente; este tipo de pensiones es el que reconocia el Estado a
sus servidores tanto civiles como militares, cuando llegaban a determinadas
edades, y que se pagaban con cargo al presupuesto de la nacién sin que

previamente se hubiese efectuado aquellos ningin descuento de sus sueldos.

Finalmente las pensiones contributivas son las que se forman mediante aportes
de los beneficiarios o de éstos y sus empleadores y a veces, también con los
aportes del Estado, tales pensiones contributivas son las que integran
regimenes jubilatoribs y que se perciben por razén de la edad o de la invalidez
para el trabajo en régimen de seguros, las rentas, ya sean vitalicias o

temporales tienen las caracteristicas de las pensiones contributivas.

Aportar segun el diccionario de la Real Academia de la Lengua Espafiola
significa “llevar cada cual la parte que le corresponde a la sociedad que es
miembro, y mas cominmente llevar bienes o valores”, es decir, que los aportes
deben ser entregados por las personas a las que les corresponde y la cantidad
indicada, en este caso el aporte es conocido con el nombre del método de triple

contribucién a base de las cuotas obligatorias, y las personas a quienes les

5 QOssorio y Florit. Manuel, Diccionario Juridico. pag. 738.
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corresponde efectuar esta contribucion es precisamente el patrono, al trabajador
y al Estado de conformidad con el Articulo 39 de la Ley Organica del Instituto
Guatemalteco de Seguridad Social, Decreto 295 del Congreso de la Republica,
el cual establece que ‘los reglamentos deben determinar en cada caso el monto
de las cuotas o contribuciones, de acuerdo con el costo total que para los
respectivos beneficios establezcan las estimaciones actuales, asi como manera
y momento de cobrar o de percibir aquellas y el procedimiento o normas que se

deben seguir calcularlas.

Dentro del costo total quedan comﬁrendidos el pago de prestaciones los gastos

administrativos y la capitalizacidn de obligaciones.
o Espiritu de la seguridad social.

El espl’ritu de la seguridad social es la Solidaridad, la filosofia social
esencialmente la ciencia de la paz, sin vigencia de la cual no hay disfrute pleno
de la vida, la armonia y de la convivencia humana, de tal manera que todo
programa que he aprendido que el [.G.S.S. esta inspirado en el propio principio
evangélico de la solidaridad, pues bajo fa proteccidn del que gana mas, se
ampara al que gana menos, para que sin menoscabo de la dignidad del que se
encuentre en desventaja social, puede igualmente recibir los beneficios y
satisfacciones de necesidades, en consecuencia, es deber de todo trabajador
pensionado y jubilado del pais, defender con valor al 1.G.S.S. que es patrimonio

de la clase trabajadora, que por cincuenta afios ha dado su esfuerzo y trabajo
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para su sostén y crecimiento. Por lo tanto tenemos que evitar que privaticen

nuestra propiedad, que es fruto de tantos afnos de trabajo honrado.

. El derecho laboral como elemento en la legalizacién de una pension justa.

“El derecho de trabajo es un derecho tutelar de los trabajadores y que constituye
un minimun de garantias sociales, protectoras del trabajador, irrenunciables
Unicamente para este y llamadas a desarrollarse a través de la legislacion
ordinaria, la contratacién individual colectiva, los pactos de trabajo y otras
normas. Fundamentalmente en casos principios, fa Constitucidon Politica de la
Republica de Guatemala regula lo relativo al trabajo, considerando éste como un
derecho de la persona y una obligacidén social” Gaceta numero noventa y cinco
pagina numero cincuenta y nueve, sentencia dieciséis de agosto de mil

novecientos noventa y cinco.

Cuando se menciona que el derecho de trabajo es un derecho tutelar de los
trabajadores, se estaria limitando este derecho inherente a las personas, si
solamente se concentra la tutela a la mera relacién entre trabajador y patrono
durante el periodo de prestacion de los servicios, ya que el derecho a percibir
una pensién justa es equivalente a un salario justo, no es ni mas ni menos que
un fin de todo trabajador, desarrollarse en sus habilidades, percibir un salario
justo por la realizacion de su trabajo, aportando mensualmente un porcentaje
del mismo a seguridad social, tanto el empleado como el patrono y el mismo

Estado, para cubrir en su etapa de vida fuerte, agil y capaz, el futuro incierto
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que le depara a toda persona, ya sea para estar cubiertos por invalidez, vejez o

sobrevivencia.

Es decir, que todo trabajador, tiene la obligacion de aportar un porcentaje de su
salario a cambio de percibir los beneficios que presta el Instituto Guatemalteco
de Seguridad Social a sus afiliados, entre ellos el pago de una pensién bajo el

plan de invalidez, vejez y sobrevivencia, segun sea el caso para cada afiliado.

o Sistema y procedimientos

El departamento de organizacion y métodos efectud analisis y estudio de la
organizacion y los procedimientos de las distintas dependencias del Instituto,
realizando para el efecto las siguientes actividades: 8 de reglamentos,
instructivos y manuales de normas y procedimientos; 6 de planificacion y
programacion administrativa, entre otros. Ademas impartié actividades de
docencia por medio de 15 conferencias; y participé en 2 congresos y seminarios.
El departamento de procesamiento electronico de datos realizd actividades de
apoyo para las diferentes dependencias de la institucidén, en el campo de la
computacién, por medio de procesos diarios, semanales, peridédicos y/o anuales,
tales como: para las conciliaciones bancarias de las cuentas cajero, invalidez,
vejez y sobrevivencia, y plan; administracion de la cuenta individual “plan piloto”
empleados del instituto por el programa de invalidez, vejez y sobrevivencia.
Estadisticas: de beneficiarios de pensiones, asi mismos realizé analisis de

nuevas aplicaciones para el pago de pensiones de invalidez, vejez y
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sobrevivencia, por medio del sistema bancario, eliminando el sistema de
elaboraciéon de cheques y programacion para autorizar solicitudes de pensiones

de invalidez, vejez y sobrevivencia.

o Riesgos que cubre el IGSS

La Ley Organica del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, establece el
régimen de seguridad social comprende proteccidn y beneficios en caso de que

ocurran los siguientes riesgos de caracter social:

a. Accidentes de trabajo y enfermedades profesionales;
b. Maternidad;

c. Enfermedades generales;

d. Invalidez;

e. Orfandad;

f. Viudedad;

g. Vejez,

h. Muerte (gastos de entierro); y

i. Las demas que los reglamentos determinen.

e Invalidez

Es aquella condicidn bajo la cual ciertas personas presentan deficiencias fisicas,

mentales, intelectuales o sensoriales a largo plazo que al interactuar con
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diversas barreras, puedan impedir su participacion plena y efectiva en la

sociedad y en igualdad de condiciones con las demas.

La convencion internacional de la ONU en esta materia define de manera
genérica a quien padece de una o mas discapacidades como persona con
discapacidades en ciertos ambitos, términos como “discapacitados”, “ciegos”,
“sordos”, etc., aun siendo correctamente empleados, pueden ser considerados
despectivos 0 peyorativamente ya que para algunas personas dichos términos
“etiquetan” a quien padece de discapacidad, lo cual interpretan como una forma
de discriminacién. En esos casos para evitar conflictos de tipo semantico, es
preferible usar las formas personas con discapacidad, personas invidentes,
personas con sordera, personas movilidad reducida y otros por el estilo, pero
siempre anteponiendo “personas” como un prefijo, a fin de hacer énfasis en sus
derechos humanos y su derecho a ser tratados como a cualquier otra persona.

Acaso como un eufemismo, se ha propuesto un nuevo término para referirse a
las personas con capacidades diferentes en México, a fin de eliminar la
negatividad en la definicidbn del colectivo de personas con discapacidad y

reforzar su esencia de diversidad.

La vejez conlleva a la disminucidon de capacidades para trabajar y Durante este
periodo de vida, el ser sufre una serie de modificaciones morfolégicas y funcionales en
diversos 6rganos del cuerpo. De Nicola Pietro brinda el siguiente aporte efectivo al
establecer que: “de conformidad con la ciencia los procesos atrofia que son los que

causan la disminucién en el tamafio o numero de los tejidos que forman. un miembro, se
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caracterizan por la reduccion de células, que ademas se alteran desde el punto de vista

cualitativo y se distribuyen en forma irregular en los tejidos”.'®

Sin embargo, es un hecho que una persona con discapacidad no
necesariamente posee capacidades distintas o superiores a las de una persona
gue no la padece; si acaso ha desarrollado habilidades que le permiten
compensar la pérdida de alguna funcion, perd que no son privativas suyas,

puesto que cualquier persona sin discapacidad también podria hacerlo.

Los cambios fisioldgicos producen transformaciones en el estado de salud del adulto
mayor, l0s cuales trastornan las estructuras y reducen las funciones de los sistemas

afectando:

* La masa metabdlica activa.

e FEltamano y funcion de los musculos.
¢ E! Volumen corporal maximo.

¢ El sistema esquelético.

¢ Larespiracion.

o El aparato cardiovascular.

¢ Los rifiones.

¢ las glandulas sexuales.

e Los receptores sensoriales.

'® De Nicola, Pietro. Geriatria. Pag. 1.

82


Usuario01
Text Box


e | amedula 6seo y los gldbulos rojos.

Henry Rothschild, con respecto al tema determina que: “debido a que el cerebro es el
miembro que tiene intercambio importante de energia, depende de la integridad de
multiples 6rganos, cualquier interferencia con la homeostasis cerebral produce
reacciones cuyas manifestaciones son variadas, las mas graves se conocen como
demencia, delirio, sindrome cerebral crénico, difusidn organica del cerebro, demencia
senil y enfermedades de Alzheimer”."” Estos cambios perjudican la evolucién y trabajo

de la persona por la cual es necesarias las prestaciones por invalidez.

4.12. Dictamen Médico Forense

Los peritos realizaran el estudio acucioso, riguroso del probiema encomendado
para producir una explicacion consistente. Esa actividad cognoscitiva sera
condensada en un documento que refleje las secuencias fundamentales del
estudio efectuado, los métodos y medios importantes empleados, una
exposicion razonada y coherente, las conclusiones, fecha y firma. Al dictamen
pericial, también se le conoce como informe pericial. Asimismo todo dictamen

pericial debe contener:

a) La descripcion de la persona, objeto o cosa materia de examen o estudio,

asi como el estado y forma en que encontraba.

' Rothschild, Henry. Factores de riesgo en la edad avanzada. Pag. 34.
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b) La relacion detallada de todas las operaciones practicadas en la pericia y
su resultado.

c) Los medios cientificos o técnicos de que se han valido para emitir su
dictamen.

d) Las conclusiones a las que llegan los peritos.

e Objetivos de la pericia médico legal

a) Examinar la relacidon médico paciente.

b) Analizar detenidamente el origen del error o falta causado a la persona
asegurada.

c) Relacionar la causa y la culpabilidad del dafio ocasionado a la persona

antes mencionada.

El causante debe de demostrar su inculpabilidad del hecho presentando pruebas
contundentes que descansan sobre la premisa doctrinal res ipsa loquitr (los
hechos hablan por si mismo), al existir evidencias circunstanciales, se

presupone que el darfo fue causado por el actuar del médico.

e Procedimiento de la pericia

a) Estudiar el expediente judicial,
b) Analizar la historia clinica,
c) Elaborar una nueva historia clinica forense,

d) Realizar examenes complementarios,
84


Usuario01
Text Box


e) Efectuar interconsultas,

f) Consultar bibliografos médicas. ‘
¢ Resultado de la pericia
Puede generar 3 tipos de conclusiones:
a) No haber actuado inadecuadamente.
b) El danfo del asegurado obedecido a una accion inadecuada del médico o
sea mala practica.

c) El dafo por iatrogenia (el dafio ocurrido a pesar de la pericia, diligencia,

prudencia y observancia de normas por parte del médico).
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CONCLUSIONES | .\5315551.5&5&;"
1. El Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, de las funciones que debe

realizar, no cumple con las prestaciones sefaladas en ley que en su materia

trata, para los afiliados que deben recibir sus beneficios por un accidente que

tengan.

2. Los dictamenes sobre medicina legal, para el Instituto Guatemalteco de Seguridad
Social, hay multiples arbitrariedades en cuanto que, solamente los dictamenes del
emitidos por este instituto, son valederos para la suspension del personal afiliados a

dicha institucion

3. E! dictamen técnico forense no tiene incidencia e importancia en la resolucion de
conflictos laborales planteados ante los tribunales de trabajo y prevision social en
cuanto a la prestacion de invalidez otorgada por Instituto Guatemalteco de

Seguridad Social.

4. Debe de tenerse en cuenta que el Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, no se
toman en cuenta del Instituto Nacional de Ciencias Forenses de Guatemala, no
cumplen con los informes especialmente la unidad de medicina forense, los medios

de prueba cientifica.
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1.

RECOMENDACIONES

El Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, entre sus funciones, debe de
cumplir con las prestaciones sefialadas en el ordenamiento juridico que en la
ley para los afiliados que deben recibir sus beneficios por un accidente que

tengan.

Los dictamenes sobre medicina legal, para e} Instituto Guatemalteco de Seguridad
Social, hay muiltiples arbitrariedades en cuanto que, por lo cual deben de ser
aceptados los dictamenes del INACIF. para la suspension del personal afiliados a

dicha institucién

E! dictamen técnico forense del INACIF, debe tener incidencia e importancia en la
resolucién de conflictos laborales planteados ante los tribunales de trabajo y
prevision social en cuanto a la prestacion de invalidez otorgada por Instituto

Guatemalteco de Seguridad Social.

Para que se cumplan los objetivos del {.G.S.§, se debe tomar en cuenta los
informes del Instituto Nacional de Ciencias Forenses de Guatemala especiaimente
la unidad de medicina forense, los medios de prueba cientifica, para conflicto de

prestaciones.
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