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En atencidn al nombramiento como Asesor de Tesis, de la Bachiller
AURA MARINA BERNALES JIMENEZ, me dirijo a usted, haciendo
referencia a la misma, con el objeto de informar sobre mi labor y
oportunamente emitir el dictamen correspondiente; y habiendo
asesorado el trabajo encomendado,

EXPONGO:

A) Respecto al nombre del trabajo de tesis, se nomina de la
siguiente manera: “ANALISIS A LOS CINCO INSTRUMENTOS
FUNDAMENTALES EN MATERIA DE SEGURIDAD CONTENIDOS EN
EL DECRETO 18-2008 LEY MARCO DEL SISTEMA NACIONAL DE
SEGURIDAD.”

B) En la revisién del trabajo de tesis, se discutieron algunos puntos
en forma personal con la autora, realizando los cambios y
correcciones que la investigacion requirié, en argumento de lo
anterior, procedi a revisar los diferentes métodos empleados,
los cuales fueron; el analitico, cuyo cometido fue descomponer
el tema central en varios subtemas, con el propésito de
encontrar posibles soluciones; el deductivo que parti6 de
generalizaciones universales permitiendo obtener inferencias
particulares; el sintético mediante el cual se relacionaron hechos
aislados para poder asi formular una teoria unificando diversos
elementos vy el inductivo estableciendo enunciados a partir de la
experiencia. Las técnicas utilizadas fueron la observacién y las
encuestas. Ademas se comprobd que la bibliografia fuera la



LiC. FREDY ALBERTO SUTUC GUTIERREZ
Abogado y Notario - Col. 5658 ,
Pos grado en Derecho Constitucional Comparado
53, Ave. 14-62 zona 1, Oficina 306. Comercial Esmol
Tel. 56783727

correcta, que los métodos y técnicas fueron aplicados
adecuadamente, en virtud que con ellos, se obtuvo Ia
informacion necesaria y objetiva para la elaboracién, redaccion
y presentacion final del presente trabajo; y en cuanto a las
conclusiones y recomendaciones, comparto los argumentos
vertidos por la autora, puesto que las mismas se encuentran
estructuradas de acuerdo al contenido del plan de investigacion
y estan debidamente fundamentadas.

O En cuanto al aporte o contribucion cientifica, la presente
investigacion, se centra en la necesidad de realizar un analisis
juridico de los cinco instrumentos fundamentales descritos en la
Ley Marco del Sistema Nacional de Seguridad.

D) Se establece, que se cumplieron los requisitos exigidos por el
Articulo 32 del Normativo para la Elaboracion de Tesis de
Licenciatura en Ciencias Juridicas y Sociales y del Examen
General Publico, por lo cual resulta procedente dar el presente
dictamen favorable, aprobando el trabajo de tesis asesorado.

Con la manifestacion expresa de mi respeto, soy de Usted, su
deferente servidor.

‘.: .l;i;.- N

Lic. Fredy Alberto Sutuc Gutiérrez
Abogado y Notario

Col. 5658
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INTRODUCCION

La presente investigacién explica la necesidad de realizar un analisis juridico
doctrinario de los cinco instrumentos fundamentales en materia de seguridad

contenidos en la Ley Marco del sistema Nacional de Seguridad.

La problematica surge de la necesidad de concebir a la seguridad ciudadana,
como un derecho inseparable del pleno ejercicio de los derechos y deberes

politicos, econémicos, sociales y culturales de los guatemaltecos.

La hipdtesis se comprueba al establecer que del analisis de los cinco
instrumentos fundamentales referido en la Ley referida anteriormente, buscan
combatir los desequilibrios sociales y econdémicos, la pobreza y la pobreza
extrema, la discriminaciéon social y politica, la corrupcién, entre 6tros, pues
todos ellos constituyen factores de riesgo y amenazas directas para la

convivencia democratica, la paz social y la tranquilidad de la ciudadania.

Los objetivos propuestos que giran en torno a establecer la importancia de la
investigacidén y eficacia de los fines de la Ley marco del Sistema Nacional de
Seguridad, lo que constituye el conjunto de instrumentos, normativas, politicas,
programas, planes, doctrinas, patrones de actuacion propios de la
administracién publica; a los que se acompana una serie de controles

democraticos.

El presente trabajo se desarrollé en cuatro capitulos: En el primero, se
desarrollan los niveles de seguridad ciudadana en un enfoque democratico; en

el segundo, se trata el sistema nacional de seguridad y su regulacién; en el
0]



cuarto capitulo, se realiza un analisis de los cinco instrumentos en materia de

seguridad contenidos en el Decreto 18-2008, Ley Marco del Sistema Nacional

de Seguridad.

La investigacion se realizdé bajo la aplicacion de las técnicas documentales
consultando textos que abordan la problematica, y se desarrolld la investigacidén
de campo en diversas instituciones del Estado, encargadas de la seguridad
interior, exterior, en el ambito de inteligencia y gestion de riesgo. Se utiliz6 los
métodos de investigacion, analitico al tener contacto con toda la informacién
bibliografica de diversos autores y al aplicar la misma al contenido de la
presente tesis, asimismo se aplicé el método sintético al resumir y concentrar la
informacién que estime importante incorporar en la redacciéon de los capitulos
gue conforman la presente; el método deductivo, que me sirvié para analizar el

problema especifico y poder realizar las conclusiones y recomendaciones.
El Sistema Nacional de Seguridad es el marco Instrumental, institucional y

funcional a través del cual el estado de Guatemala enfrenta los desafios que en

materia de seguridad se plantean.

(i)
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1. Niveles de seguridad ciudadana en un enfoque democratico

Definir la seguridad en una sociedad heterogénea, compleja y habituada a vivir
con altas cuotas de incertidumbre no es tarea sencilla, mas aun, si la
concepcion debe proveer grados suficientes de racionalidad para entregar una
orientacion adecuada a aquellas politicés gubernamentales que inciden en
aspectos tan importantes como una pertenencia integrada y sin zozobras de los

ciudadanos a la vida social y politica del pais.

Recientemente, las modernas teorias del desarrollo han empezado a definir la

seguridad de un modo integral y hablan de una seguridad y desarrollo humano.

“Para lograr un aceptable nivel de seguridad ciudadana democratica, es

necesaria la proteccion efectiva de los derechos sociales.™

La seguridad ciudadana democratica se refiere al accionar del Estado frente al
perjuicio que la violencia ocasiona a éstos, pero como respuesta racional a las
causas que la originan, sin favorecer a determinados sectores sociales sino con

una vision de bienestar comun.

1 Bricefio Ledn, Roberto. Violencia, sociedad y justicia en América Latina. Pag. 20
1
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provocada de manera intencional o a la culposa, como la derivada de los

accidentes de transito.

De esa misma manera, se procura la reduccién de la vulnerabilidad social por
medio de un manejo dinamico de ésta, y de la disminucién de miedo y temor, asi
como la previsibilidad de las situaciones de riesgo, como la tutelar, partiendo del

objetivo fundamental.

1.1. Seguridad ciudadana en relacion al derecho a la vida

Debido a la expansion de calificativos de los paises sobre esta palabra, crece la
percepcion de incertidumbre al no tener, una definicion especifica sobre el

fenomeno ocurrente.

Existe un problema conceptual frente a la identificacion y tipificacion de delitos,
teniendo que ésta es relacionada con la tolerancia de la sociedad frente a la

violencia, dificultandole la busqueda de la determinacién de sus causas.

Se le considera seguridad ciudadana, en relacion al derecho a la vida, a la
libertad a la propiedad de la persona y de su familia, al momento en que el

Estado evita que se produzcan o se generen origenes de inseguridad; es decir,

2
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las amenazas reales o potenciales, en contra de las personas, su familia y sus
bienes. Estas definiciones tienen, la virtud de articular un conjunto de variables
e indicadores que estructuran un sistema de referencias para medir los avances

en igualdad y democracia.

Permiten incluso la fijacion de metas gubernamentales y la objetivacion de la
seguridad en un nivel macro, tremendamente positivo para la teoria del gobierno

moderno.

Se deben construir conceptos operativos utiles para implementar sectorialmente
las politicas publicas de seguridad. Su sola mencién no contiene aquellos
indicadores de eficiencia y eficacia en un nivel intermedio, que es donde se

articulan todos los ambitos sectoriales.

Desde el punto de vista de la gobernabilidad, son las formulaciones especificas
las que permiten concretar de manera exitosa la voluntad y la acciéon de

gobierno.

Siendo tan amplio y polisémico el concepto de seguridad, en el presente trabajo
de investigacion participativa se concentrara en un aspecto especifico de ella:
aquél relacionado con la politica criminolégica y la provisiéon de un orden publico

interno destinado a cautelar la integridad fisica, econémica y moral de los

3
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ciudadanos, con ausencia de amenazas o coerciones ilegitimas sobre su

libertad y sus derechos civiles.

“Esta orientacién no implica obviar el contexto de desarrollo social en el cual lo
sectorial adquiere sentido; al contrario, pretende incorporar a la sociedad como
actor en la definiciébn de las estrategias de seguridad ciudadana desde una

perspectiva democratica.”?

1.2. Las dificultades conceptuales y practicas para enfrentar los temas de

la seguridad

Se trata, simplemente, de concentrar el andlisis de manera selectiva en aquellos
aspectos que son especificos de la llamada seguridad ciudadana como orden

publico.

Es indudable que parte importante de las dificultades conceptuales y practicas
para enfrentar los temas de la seguridad proviene de la complejidad técnica y de
la urgencia social que el tema presenta, sobre todo por el aumento de la
delincuencia urbana en general, la intensificacion del uso de la fuerza por los
delincuentes en la. comision de determinados delitos y el aumento de la

visibilidad comunicacional del tema en la sociedad, al ser objeto de atencion por

2 Ibid. Pag. 28
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los medios de comunicacion social, que muchas veces lo vuelven el centro de

su programacion para obtener la mayor cantidad de publico.

“Es necesario recalcar que la emergencia de un conjunto muy complejo de
problemas, que tienen su raiz en las patologias de la economia antes que en
conductas socialmente aberrantes, ha jugado un papel tremendamente decisivo.
El tema se puede ejemplificar con aquellos problemas emergentes de mayor
notoriedad. En primer lugar, la aparicién de delincuentes primerizos cuya edad
se sitia sobre los 50 anos, lo que estaria evidenciando un estado de necesidad
estructural en vastos sectores de la poblaciéon adulta mayor que induce a
delinquir a personas que nunca han estado expuestas a este tipo de conductas.
En segundo lugar, la irrupcion de un enorme peso estadistico de las mujeres en
determinado tipo de delitos, especialmente de micrografico de drogas. Ello
estaria generando una mayor tolerancia social frente al tema con base en la
familia y no ya solo en la conducta individual. En tercer lugar, existe un aumento
dramatico de nifos delincuentes, no ya como un fenomeno de ninos
abandonados que para sobrevivir delinquen, sino de bandas organizadas de

nifios entre los 8 y 15 afios, fremendamente audaces y violentas.™

Con todo, sin perjuicio de las urgencias, el ejercicio gubernamental hecho con

vocacion y responsabilidad democraticas exige un adecuado equilibrio entre la

3 Escobar, Sanfiago y Jacqueline Muiiiz. La seguridad ciudadana como politica de Estado. Pag. 15
5



dimension politica de los problemas y la dimension técnica de los mismos, a fin
de evitar la tentacion populista o el sesgo tecnocratico en el disefio de las

soluciones.

Esta dimension mixta se hace critica en aquellos aspectos especificos de la
seguridad referidos al orden publico interno o a la delincuencia, debido a que las
decisiones implican aspectos tan cruciales como el disefo institucional de las
policias, la formulacion de una politica criminolégica o de un sistema judicial y
penitenciario cuya eficiencia roza permanentemente las libertades ciudadanas, y

la calidad de la democracia y sus instituciones.

La propiedad con que las fuerzas democraticas se desempernien en el tema tiene

un impacto directo sobre la calidad de vida democratica de los ciudadanos.

La autoridad, la legitimidad y la legalidad no se expresan de igual manera, ni
tienen los mismos efectos, cuando su ejercicio tiene talante autoritario y no un

enfoque humanista y democratico.

Entre las principales y fundamentales tareas de un gobierno democratico deba
figurar el desarrollo de una doctrina acerca del uso de la fuerza, sobre todo de
la policial, que permita claramente que, sin inhibir las prerrogativas de que esta

dotado el Estado en la materia, exista un sello de autoridad y legitimidad

6
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democraticas diferentes de los paradigmas conservadores y autoritarios que hoy

priman cuando se discute sobre seguridad ciudadana.

1.3. La seguridad democratica para el desarroilo de los ciudadanos

La democracia debe someterse a un proceso de relegitimacion permanente, en

cuanto a su capacidad:

- Para ampliar y desarrollar la esfera de proteccion de los derechos humanos

en general, y como construccion histodrica.

- De garantizar el goce de los derechos econémicos, sociales y culturales, no

hay democracia si hay exclusion.

- Constituirse en garantia contra toda forma de impunidad, puablica o privada,
asegurando la vigencia del principio de igualdad ante la ley en toda su

dimension.

- De trasmitir certeza de que concretara el mandato del Derecho, actuando, a

su vez, sometido al mismo.
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La seguridad ciudadana comienza a percibirse como una necesidad para el
adecuado desarrollo personal de los miembros de las sociedades

latinoamericanas.

El Estado democratico debe garantizar los niveles de ésta, para con los

ciudadanos, a partir de un enfoque de derechos humanos asi:

- La capacidad del Estado de garantizar la seguridad ciudadana se ha
venido constituyendo en uno de los indicadores que revelan los grados de

gobernabilidad democratica.

- Este deber de garantia general se toma particular en relaciéon con los

sectores mas desfavorecidos de las sociedades.

- La incapacidad del Estado democratico de garantizar la seguridad
ciudadana a partir de un enfoque de derechos humanos abre la puerta a
los grupos o sectores politicos o sociales que proponen respuestas

represivas, estigmatizantes o intolerantes.

Los gobiernos deben implementar herramientas, de politicas publicas sobre

seguridad ciudadana asi:



—

- Que abarquen todo el aparato del Estado;

- Diseiadas con un enfoque de derechos humanos;

- Que no se limiten a periodos de gobierno;

- Que impliquen la mas amplia participacion para lograr acuerdos sociales y
politicos: En la etapa de diseiio y en la de evaluacion del control

democratico.

1.4. La condicion democratica y el desempeiio del Estado

Es una aspiracion que identifica una situacion de ausencia o disminucién de
riesgos para una sociedad. La seguridad democratica es la condicién de

bienestar producido por el desarrollo humano en una sociedad.

“La condicion democratica de un modelo de seguridad, tiene correspondencia
con el desempeno que el Estado tiene de regirse por el interéscolectivo de la
sociedad. La justificacidon de la existencia de éste, radica en servir a la sociedad
y no a la inversa. En consecuencia, entre la seguridad de la persona humana y
la de las instituciones politicas héy una relacién de interdependencia. La

seguridad desde esta perspectiva consiste en la capacidad de dar respuesta

9
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efectiva a los riesgos, amenazas o vulnerabilidades, y en estar preparados para

prevenirlos, contenerlos y enfrentarlos.™

La accion estatal al definir politicas de desarrollo cuyas acciones especificas
estan orientadas a lograr la condicion de bienestar. Entonces, en sentido
estricto se limita a la aplicacion de medidas destinadas a contrarrestar los
riesgos y amenazas que se presenten sobre las condiciones de vulnerabilidad

de la sociedad y de sus instituciones.

Este modelo, se coloca a ésta, como objeto y sujeto de la presente tematica. La
delimitacion de estos alcances, esta dada por aquello que vulnera la condicion
de bienestar de la poblacion; es decir, los problemas de cualquier tipo que
representan un obstaculo para el logro de este objetivo es parte de esta

problematica.

En este enfoque, se procura tal balahce, pues se fundamenta en el
funcionamiento de un conjunto de mediaciones entre el Estado y la sociedad.
Cuando este balance se rompe y se encuentra fuera de las politicas regulares
de gobierno, eso le da a los alcances de estas politicas de gobierno, caracter de
excepcionalidad. Los asuntos en esta materia, son el resultado de un apropiado

equilibrio entre las condiciones de certidumbre de estos dos entes.

4 Polsede. Hacia una politica de seguridad para la democracia. Pag. 25
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1.5. La violencia estructural en Guatemala

Durante el aino dos mil, cuatro anos después de la firma de los Acuerdos de
Paz, los cuales pusieron fin al enfrentamiento del ejército y a la guerrilla, el
Estado guatemalteco acepté ante la Comision Interamericana de Derechos

Humanos su responsabilidad institucional en relacioén a las victimas.

Dicho intento por la dignificacion de la memoria de los muertos y de sus
sobrevivientes, asi como de sancionar a los responsables; no ha contado con el

apoyo del sistema de justicia de Guatemala.

“Guatemala es uno de los paises mencionados. Las cuestiones de violencia
estructural son de significativa importancia en un pais de elevada
heterogeneidad étnica que en un territorio de 108,889 km2 alberga mas de once
millones de habitantes que hablan veintitrés idiomas, y con una de las mas

injustas distribuciones de bienes de la region.™

Cuando se discuten asuntos relacionados con la violencia estatal, de guerras
civiles, violaciones a los derechos humanos o mecanismos de reconciliacion

historica.

5 Bricefio Ledn, Roberto. Ob. Cit. Pag. 31
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El Estado poscolonial de Guatemala ha conservado la mayoria de estructuras
coloniales, el poder se encuentra concentrado en pocas manos ya sean estas
blancas o mestizas, y gran parte de la poblaciéon se encuentra excluida de los

procesos en la toma de decisiones a nivel nacional.

La Constitucion Politica de la Republica de Guatemala en el Articulo nimero 5
regula lo siguiente: “Toda persona tiene derecho a hacer lo que la ley no
prohibe; no esta obligada a acatar 6rdenes que no estén basadas en ley y
emitidas conforme a ella. Tampoco podra ser perseguida ni molestada por sus

opiniones o por actos que no impliquen infraccién a la misma.”

Guatemala se encuentra dividida en veintidés departamentos y trescientos
veintiséis municipios que se encuentran distribuidos en un territorio nacional de

manera especifica.

La mayoria de las instituciones del Estado de Guatemala como lo son el ejército,
la policia y los representantes politicos son solamente accesibles mediante la
utilizacién del idioma espaiiol, siendo sus representantes en la mayoria de

casos del género masculino.

Ello implica que las instituciones estatales son en su mayor parte

estructuralmente inaccesibles para las personas de escasos recursos

12
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econdémicos Yy sin educacién escolar, y entre ellos especialmente para

mujeres.

A dichas limitaciones estructurales se le tiene que agregar la discriminacién
racista y sexista en los puestos de salud y en Ias escuelas. Actualmente el
Estado de Guatemala muestra una cara discriminatoria, masculina y violenta.
Ademas se percibe como una fuerza que por lo general es excluyente y

destructiva frente a los pobres, a las mujeres y a los y las indigenas.

La pobreza y mala nutricién son bastante visibles en la sociedad guatemalteca y
concentrada en el altiplano indigena, asi como también en las areas marginales.
La distribucién de la tierra en Guatemala es la mas injusta del continente
americano. La pobreza se encuentra ligada de manera bien estrecha a la falta

de acceso al sistema educativo nacional.

“Hasta hoy en dia, la mayor parte del poder politico y de los recursos
econémicos estan concentrados en manos de pocas familias de descendencia
espéﬁola. Estas estructuras sociales impiden a los miembros de grupos
mayoritarios desarrollar sus capacidades y participar en la toma de decisiones

politicas y econdmicas que afectan a toda la sociedad guatemalteca.”®

6 Ibid. Pag. 36
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Los grupos sociales mayormente lesionados por la falta de alimentacion,
pobreza, inexistencia de acceso a la educacion, a los servicios de salud son los
indigenas y las mujeres. Las mujeres indigenas por lo general son doblemente
discriminadas por ser mujeres e indigenas. En la mayoria de las ocasiones, a la
doble discriminaciéon existente se agrega la discriminacion por no contar con los

recursos economicos suficientes.
1.6. Violencia en tiempos de pacificacion

La perspectiva de una posible firma de paz cambi6 la atmésfera en Guatemala.
Desde el aiio 1995 los acontecimientos armados se consideraron como actos de
tiempos historicos, y se escuchd hablar sobre perspectivas optimistas relativas

sobre el futuro.

Por una parte, muchos excombatientes, sin educaciéon profesional civil, no
cuentan con perspectivas en el mercado laboral, pero si cuentan con todos los
conocimientos para la utilizacion de armas y ademas tienen buenos contactos

tanto con la policia como con el ejército.

Es bien comin la impunidad, y después de una bien corta interrupcion
nuevamente se observan amenazas. El veintiséis de abril del aifio 1998, el

obispo Juan José Gerardi, responsable del informe de la iglesia catdlica relativo
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a las violaciones a los derechos humanos durante la guerra, fue asesinado bajo

circunstancias hasta el dia de hoy no aclaradas.

Se reportan frecuentemente amenazas a personas que han sufrido de
persecuciones politicas durante los anos de la guerra, asi' como también
asesinatos de activistas de derechos humanos y de derechos indigenas. Debido
al alto indice de posesion de armas y de homicidios en Guatemala, es bien

dificil distinguir entre asesinatos comunes y asesinatos politicos.

Debido a los Acuerdos de Paz, el Estado de Guatemala tiene que eliminar las
normas abiertamente discriminatorias y se encuentra obligado a ratificar

instrumentos internacionales anti discriminatorios.

La violencia estructural no termina y los aspectos de los acuerdos de paz
relativos a los derechos econdémicos y a la distribucién de la tierra no se han

cumplido.

Los precios de los alimentos basicos aumentan y el quetzal continda perdiendo
valor frente al délar y al euro. Los precios de los bienes aumentan, ello implica
como consecuencia que la sociedad guatemalteca que depende de la
produccion agraria o bien de vender articulos alimenticios y de consumo diario

continde empobreciéndose.

15
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Las autoridades en las municipalidades no cuentan en la mayoria de los casos “~:m
con el debido conocimiento relativo a las realidades de las aldeas, y de las

nuevas instituciones.

El privilegiado acceso de hombres a funciones del sistema del Estado de
Guatemala perpetaa estructuras de discriminacion sexista y de la exclusién

existente al género femenino.

Una mujer que busca apoyo para cambiar una situaciéon privada en la mayoria
de ocasiones violenta, arriesga ser humillada y discriminada también por las

autoridades del Estado guatemalteco.

Es el mismo Estado se encarga de crear las estructuras que permiten continuar

y justificar los actos violentos de ambos géneros.

Los debates relacionados con la justicia transicional se centran, por lo general,
en la importancia de procesar los delitos que se han cometido por motivos
politicos, relegando con ello el procesamiento de delitos comunes a manos de

expertos técnicos como lo son los crimindlogos y la policia.

La Constitucion Politica de la Republica de Guatemala regula en el Articulo

nimero 29 que: “Toda persona tiene libre acceso a los tribunales, dependencias

16
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y oficinas del Estado, para ejercer sus acciones y hacer valer sus derechos de
conformidad con la ley. Los extranjeros Unicamente podran acudir a la via
diplomatica en caso de denegacion de justicia. No se califica como tal, el solo
hecho de que el fallo sea contrario a sus intereses y en todo caso, deben

haberse agotado los recursos legales que establecen las leyes guatemaltecas”.

Pero, dicho enfoque no reconoce la importancia del tema de la seguridad para la
mayoria de los ciudadanos que habitan bajo un régimen de justicia transicional,
y otorga un terreno politico importante a quienes proponen una politica de mano
dura y defienden una reduccion en la defensa de los derechos democraticos

fundamentales bajo el argumento de encontrarse prestando seguridad.

La Constituciéon Politica de la Republica de Guatemala, en su Articulo nimero
44 regula que: “Los derechos y garantias que otorga la Constituciéon no excluyen
otros que, aunque no figuren expresamente en ella, son inherentes a la persona
humana. El interés social prevalece sobre el interés particular. Seran nulas ipso
jure las leyes y las disposiciones gubernativas o de cualquier otro orden que

disminuyan, restrinjan o tergiversen los derechos que la Constitucion garantiza”.

Si llevar a cabo la justicia ignorando la violencia en las calles es constitutivo de
un enfoque no visto, no es tampoco incorrecto intentar acabar con la

criminalidad sin tomar en cuenta el contexto en el cual la misma se desarrolla.
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Dentro de los regimenes post transicionales, quienes defienden a los derechos
humanos no solamente tienen que tomar en serio el clamor por la existencia de
la seguridad ciudadana, sino que también tienen que comprender que las raices
de la inseguridad en la sociedad guatemalteca se encuentran en la exclusiéon
social y en lo inadecuado de una aproximacion totalmente jurisprudencial para

enderezar los patrones tradicionales.

La estabilidad que tiene que existir y que debe ser a largo plazo anicamente se
alcanza a través de una aproximacion comprehensiva a la justicia y a la
seguridad ciudadana, en la cual es fundamental que la justicia social sea
debidamente reconocida como el fundamento para la consolidacion de una

sociedad democratica.

Un gran namero de los textos de la literatura relativa a la justicia transicional se
encarga de discutir lo relacionado con la justicia transicional y las formas de
manejar los asesinatos politicos ocurridos, asi como también las atrocidades

que han ocurrido en el pasado.

El estudio de dichas interrogantes es sin dudarlo fundamental dentro del
contexto de la problematica guatemalteca. La manera convencional de tener un
acercamiento con el tema relativo a la justicia transicional depende de una

presuncion implicita relativa a que la legitimidad abarca los casos emblematicos

18
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de alto perfil existentes, bien manejados, hacia las experiencias cotidianas de la
ciudadania guatemalteca, la cual cree en el sistema si observa que el mismo se

puede manejar efectivamente.

Son muchas las personas que en la sociedad guatemalteca han vivido diversas
experiencias de violencia comun, las cuales en conflictos como la violencia
existente en Guatemala tienden a volverse bien frecuentes y graves en la

medida que se aplaca el conflicto armado.

Los académicos y las personas que se encargan de la ejecucioén de las politicas

con frecuencia no ponen atencién a dichas experiencias.
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CAPITULO Il

2. El sistema nacional de seguridad y su regulacion

La propuesta de ley que contiene la Ley Marco del Sistema Nacional de
Seguridad, tiene como fuente primaria los deberes del Estado establecidos en la
Constitucion Politica de la Republica, los Acuerdos de Paz y la Agenda Nacional
Compartida, la cual ha sido elaborada por todos los partidos politicos, en su

afan de definir la politica pablica de seguridad.

Constituye una experiencia politica singular, que identifica el papel responsable
y de incidencia que en consenso es posible impulsar desde el Foro Permanente
de Partidos Politicos para diseiar, construir, desarrollar y fortalecer politicas de
Estado, que en un proceso multipartidario se puedan transformar en
compromisos ante la poblacion guatemalteca, las que independientemente
asuma o este ejerciendo el poder politico, sean consideradas vinculantes, de

largo plazo e irreversibles.

2.1. La Ley Marco del Sistema Nacional de Seguridad

El foro permanente de partidos politicos pareciera ser el escenario importante e

idoneo para la elaboracion de propuestas de creacion de politicas publicas que

21
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trasciendan a las politicas de los gobiernos, que en gran parte evitarian tener

que estar empezando cada cuatro afios.

De igual manera, esta iniciativa la recoge el Plan Visiéon de Pais que constituye
un compromiso politico, asumido por todas las organizaciones partidarias con
representaciéon en el congreso, en el cual se reitera la necesidad de conformar
el Sistema Nacional de Seguridad Democratica y de Justicia, para atender la
grave crisis estructural que se enfrenta por la situacién de inseguridad, ya que el
Estado tiene una limitada capacidad de ejercer su funcién esencial de garantizar
a los habitantes de la Republica la vida, la libertad, la justicia, la seguridad, la

paz y at desarrollo integral de la persona.

‘Esta crisis estructural del Estado y por consiguiente de su i_nstitucionalidad
provoca vulnerabilidad estratégica frente a los riesgos y amenazas y le

imposibilitan su capacidad para prevenirles, enfrentarles y erradicarles.”’

Con frecuencia se citan como causas fundamentales de este incremento la
rapida urbanizacién, la persistencia de la pobreza y de la pobreza extrema, la
inequidad, la falta de educacién, desintegracién familiar y la desigualdad, la

naturaleza mas organizada de la delincuencia, la aparicidon del trafico y el uso

7 Bricefio Leon, Roberto. Ob. Cit. Pag. 49
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de personas son situaciones que amenazan la gobernabilidad.

“Es de puablico conocimiento que la fuerza policial, esta siendo sefialada por
altos indices de corrupcién, negligencia y violacién a los derechos humanos,
que permite un accionar mas libre de la criminalidad comiin y especialmente del

crimen organizado.”®

Es de frecuente apreciaciéon la falta de coordinacién entre los operadores del
sector justicia, especialmente entre los encargados de la investigacion, la
Policia Nacional Civil, el Ministerio Publico y el Instituto Nacional de Ciencias
Forenses, que agraVa la debilidad e ineficiencia, causando un efecto negativo
en la percepcion ciudadana, que ha incidido en la aplicacion de medios de
ajusticiamiento por mana propia, como vemos en las agresiones colectivas o

ejecuciones sumarias extrajudiciales.

Por muchos analistas y funcionarios de gobiernos se ha mencionado que la
Policia Nacional Civil, es reactiva y que carece de la prevencion y mas

importante aiin que carece de investigacion criminal.

8 Aivarez, Enrique. El observador. Entrevista del coordinador del CAS. Pag.13
23



Los esfuerzos hechos hasta hoy para fortalecer las instituciones del sector
seguridad, han sido infructuosos a pesar de la magnitud de los recursos
asignados. Ademas de que no se ha desarrollado un programa integral y
sostenible, que reqﬁiere urgentemente que se desarrolle un sistema nacional de
seguridad que provoque el cambio del enfoque reactivo él enfoque preventivo,
que nos permita a los guatemaltecos culminar con uno o0 mas amplio; el de la

seguridad de la comunidad como bien publico.

“La Ley Marco del Sistema Nacional de Seguridad, persiguen dar coherencia al
ejecutar las politicas publicas de seguridad y coordinar el funcionamiento de las
instituciones, de acuerdo con la normativa vigente y bajo los controles que en
materia de seguridad se requieren, con absoluta observancia de las normas

constitucionales y el ordenamiento juridico que rige a cada una de ellas.”

Su objeto primordial esta constituido por construir un sistema nacional de
seguridad que cumpla con la normativa constitucional, que conlleva la obligacién
del Estado de garantizar la promocién del! bien comun, la consolidacion del
régimen de legalidad y como fin dltimo, el fortalecimiento de la seguridad
democratica, cuya finalidad fundamental es el fortalecimiento de las entidades
que lo integran, establecer sus responsabilidades y regular las relaciones

interinstitucionales en funcién de sus respectivas competencias.

9 Ibid. Pag.19
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La integracion del sistema se visualiza con todas las instituciones que juridica,
organica y funcionalmente tienen responsabilidad con la seguridad del Estado,

estando limitado su ambito de accién a su respectiva normativa.

En gobiemos anteriores en el tema especifico de seguridad, en el Organismo
Ejecutivo funciono el denominado Gabinete de Seguridad, cuya integracion se
estima que no respondid a las necesidades de seguridad que demanda la
poblacion ante los alarmantes niveles de inseguridad que la afectan y la alta

incidencia del crimen organizado en el pais.

A partir de ‘Ia entrada en vigencia de la Ley Marco del Sistema Nacional de
Seguridad, Decreto 18-2008 del Congreso de la Republica se considera
necesario la integracion del Consejo Nacional de Seguridad, que preside el
Presidente de la Republica, teniendo especial cuidado en su integracion;
otorgando facultades para incorporar a las instituciones que de acuerdo con las
amenazas o riesgos, sean necesarias, creando también cuatro dependencias a
las que la misma ley denomina dependencias de nueva creacién, como
dependencias de apoyo al consejo en la realizacion y cumplimiento de sus

objetivos.

Estas dependencias de nueva creacién son la Secretaria Técnica, la cual esta a

cargo de un coordinador y que dentro de sus principales funciones tiene la de

25
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proponer y formular la Politica Nacional de Seguridad, apoyo a las labores del

Consejo Nacional de Seguridad en el campo logistico y administrativa.

La Comision de Asesoramiento y Planificacion la cual esta integrada por
profesionales en materia de seguridad y entre sus funciones principales tiene la
de asesorar y planificar el Consejo Nacional de Seguridad proponiendo la

Agenda Estratégica de Seguridad y el Plan Estratégico.

El instituto Nacional de Estudios Estratégicos en Seguridad, con funciones de
direccion y coordinacion de la profesionalizacion y capacitacion de los miembros

del sistema.

La Inspectoria General del Sistema Nacional de Seguridad como una
dependencia de control interno al Sistema Nacional de Seguridad, responsable
de la eficiencia y eficacia en la organizacién, transparencia en el empleo de los

recursos asignados y el respeto a la legalidad en el actuar.

Las funciones asignadas al Consejo Nacional de Seguridad, estan dirigidas a
asumir la rectoria del Sistema Nacional de Seguridad, se sefalan expresamente
en el anteproyecto de Ley. Cabe destacar la coordinacion y supervision del
funcionamiento de las instituciones responsables de la seguridad, aprobar la

politica nacional de seguridad, constituirse en Comité de Crisis en casos de
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emergencia nacional, la convocatoria a la sociedad civil en el ambito de su

competencia para la formulaciéon de propuestas de atencién a la problematica de

seguridad, entre otras. Se identificaron como ambitos de funcionamiento del
Sistema Nacional de Seguridad, el de seguridad interior, seguridad exterior,

inteligencia del estado, Y la gestién de riesgos y defensa civil.

Se establecen en la propuesta los aspectos a los que va dirigido, ,
funcionamiento e instituciones responsables de ejecucidén. Ante la ausencia de
una politica nacional de Estado en materia de seguridad, se formula en el
anteproyecto de ley una politica nacional de seguridad con el objeto de
garantizar las acciones de caracter preventivo o reactivo, que el Estado debe
adoptar a los riesgos y amenazas sobre las condiciones de vuinerabilidad de la

poblacién y de sus instituciones.

Es importante mencionar que a la presente fecha de elaboracién del presente
trabajo de investigacion, no existe la aprobacién por parte del Consejo Nacional

de Seguridad de la Politica Nacional de Seguridad.

Se hicieron esfuerzos que finalizaron siendo insuficientes pues, no obstante a
que se sometié por parte de la Secretaria Técnica la propuesta de una politica

Nacional de Seguridad, el Consejo Nacional de Seguridad no la aprobé.
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2.2. El tratado de seguridad democratica

El debate de este tema en Guatemala debe concebirse en el marco del
paradigma, que se plasma en el Tratado Marco de Seguridad Democratica,
suscrito por los presidentes de Centroamérica el 15 de diciembre de 1995. El
Articulo tres del mismo plantea que: "Para garantizar la seguridad del individuo,
las partes se comprometen a que toda accion realizada por las autoridades
puablicas, se enmarque en su respectivo ordenamiento juridico y el pleno respeto

a los instrumentos internacionales sobre Derechos Humanos.”

Dentro de otros conceptos centrales, el tratado plantea: a. Que la seguridad
democratica es inseparable de la dimension humana; b. El respeto a la dignidad
esencial del ser humano, el mejoramiento de su calidad de vida y el desarrollo
pleno de sus potencialidades, constituyen requisitos esenciales en todos los
o6rdenes de una sociedad; c. La ayuda solidaria y humanitaria frente a las
emergencias, amenazas y desastres naturales; y, d. La consideracion de la
pobreza y de la extrema pobreza como amenazas a la seguridad de los

habitantes y la estabilidad democratica de las sociedades centroamericanas.

El modelo centroamericano de seguridad democratica, tiene su razén de ser en
el respeto, promocion y tutela de todos los derechos humanos, por 1o que sus

disposiciones garantizan la seguridad de los Estados centroamericanos y sus

28



habitantes mediante la creacién de condiciones que les permita su desarrollo

personal, familiar y social en paz, libertad y democracia.

Se sustenta en el fortalecimiento del poder civil, el pluralismo politico, la libertad
econdmica, la superacion de la pobreza y la pobreza extrema, la promocién del
desarrollo sostenible, la proteccion del consumidor, del medio ambiente y del
patrimonio cultural; la erradicaciéon de la violencia, la corrupcién, la impunidad,
el terrorismo, la narcoactividad y el trafico de armas; el establecimiento de un
balance razonable de fuerzas que tome en cuenta la situacién interna de cada
Estado y las necesidades de cooperacion entre todos los paises

centroamericanos para garantizar su seguridad.

A diferencia de los conceptos tradicionales de Seguridad de Estado en los
regimenes autoritarios, donde el bien a defender por los 6rganos de seguridad
fue la estabilidad del Estado, en el marco de un concepto de seguridad
democratica: El bien a defender es la persona humana y sus derechos
integrales. Asi la prevision de una agenda de seguridad, contempla las
amenazas, no séOlo del Estado sino del desarrollo integral de la persona

humana.

Esas inminencias, las emergentes, las nuevas y las existentes superan los retos

de delincuencia, crimen organizado y terrorismo. Se habla de que el hambre, la
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impunidad, la pobreza, deterioro ambiental, entre otros, afectan la seguridad

humana, y por ende, la del Estado y son bienes a proteger y defender por éste.

El anterior concepto se plasma en el Libro Blanco de la Defensa y en la Nueva

Doctrina Militar del Ejército de Guatemala.

En consecuencia, la seguridad democratica o humana indica la condicién de
bienestar que se genera por la accion de desarrollo que promueve el Estado y la
definicion de politicas de desarrollo cuyas medidas especificas se destinan a

lograr la situaciéon de bienestar.

Segun el Acuerdo de Fortalecimiento del poder civil y funcién Ejército en una
Sociedad Dembcrética, una agenda de seguridad debia tomar en cuenta los
siguientes elementos:

- El respeto de los derechos humanos;

- El caracter multiétnico, pluricultural y multilingle de Ila nacion

guatemalteca;

- El desarrollo econémico del pais con justicia social;



\

- La participacion social y el pleno ejercicio de los derechos y deberes

politicos, sociales y econémicos.

A la fecha de hoy, el Consejo Asesor de Seguridad CAS indica que: “ain no se
ha construido una Agenda Nacional de Seguridad que emane de una reflexion

colectiva.”'®

Actualmente, esta buscando identificar dicha agenda tomando en cuenta las
diversas agendas locales de seguridad que se han desarrollado a partir de los
Consejos de Seguridad que funcionan en los Consejos Departamentales de
Desarrollo Urbano y Rural CODEDES vy otros esfuerzos. Por su parte Enrique
Alvarez, coordinador de El CAS indica: “que _éste ente, busca apoyar al
Presidente de la Republica a que reoriente el desorden existente, a través de
visibilizar una agenda, una politica, que genere un marco para la contencién de
riesgos y amenazas pero tomando en cuenta el necesario equilibrio con el

impulso de las politicas de desarrollo a cargo del Gabinete Social.”"!

El impulso de una agenda de seguridad democratica implica colocar a la
persona por sobre el Estado, el bien comin por sobre las instituciones o
intereses individuales, tal como lo establece la Constitucion Politica de Ila

Repiblica. Para ello, Guatemala no sélo requiere del establecimiento de una

10 Bricefio Leon, Roberto. Ob. Cit. Pag. 38
" Alvarez, Enrique. Ob. Cit. P4g.13
31

\_‘(‘\;\S JUgjp

2.0
O
S

>
AN

GEIINY
RS

7

&
8y

'

e pn. G
L ERIRSY L)



agenda que establezca cuales son las amenazas y vulnerabilidades y los
mecanismos para fortalecer las capacidades, sino también requiere el

fortalecimiento del poder civil.

El Procurador de Derechos Humanos y mision de Naciones Unidas para
Guatemala, observa como: “Graves amenazas a la seguridad: los desequilibrios
sociales y econémicos, la pobreza, la pobreza extrema, la discriminacién social

y la la corrupci6n.”*?

En esa perspectiva, desde finales de la década de 1990 se habia identificado
que debia construirse un sistema nacional de seguridad, una forma de

inteligencia controlada desde lo civil, y la modernizacion del Ejército.

Un conjunto de leyes y politicas se diseflaron entonces y se han estado

cabildeando para lograr este objetivo.

“Estas politicas ya han sido aprobadas aleatoriamente por la Secretaria de
Analisis Estratégico SAE, la Secretaria de Asuntos Administrativos y Seguridad
de la Presidencia SAAS, la Direccion General de Inteligencia Civil DIGICI, y el
Consejo Asesor de Seguridad CAS. Hasta el mes de febrero del aiio 2008, se

logré la aprobacion de la Ley Marco del Sistema Nacional de Seguridad, la cual

12 MINUGUA. Acuerdos de paz- Herramientas para el cambio. Pag. 100
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persigue darle a todos estos elementos un sentido sistémico y podria generar el
impulso necesario para retomar la agenda de la seguridad democratica perdida

en los Gltimos afios de respuestas estatistas y desorganizadas.”’?

Llegar a la Ley Marco del Sistema Nacional de Seguridad no fue facil, y tomé
afos de discusion y negociacién entre diputados y expertos en la materia. La
legislacion aprobada no incorpora todos los elementos sugeridos desde el
programa de Seguridad Democratica impulsado por las organizaciones

especializadas en la materia.

Esta normativa constituye, al igual qUe sucede éon la mayoria de leyes que
aprueba el Congreso de la Republica: un acuerdo que refleja las visiones
estatistas junto con las visiones democraticas. Pese a elio, genera un sistema y,
por ende, tiene la potencialidad, si se aplica la ley, de empezar a poner fin a la

arbitrariedad que ha reinado en el ambito de la seguridad.
2.3. La estrategia de la seguridad ciudadana
“Desde hace mas de una década, la seguridad ciudadana se ha instalado como

un aspecto central de la agenda publica en todos los paises de América Latina.

Ello ha coincidido no sélo con la plena recuperacién democratica en todo el

3 Ibid. Pag. 17
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continente, sino también con un aumento efectivo de la tasa de delitos

cometidos.”™*

En el caso del Cono Sur, ese debate, no muy diferente del que ocurre en todo el
mundo, tiene enorme significacion para medir la capacidad de un gobierno vy,
normalmente, es una promesa central de los programas gubernamentales. De
ahi, la sensibilidad del tema en lo que respecta a los niveles de aceptacién o

rechazo de los gobiernos por parte de la ciudadania.

Esta importancia no ha ido refrendada desde la politica por las fuerzas
democraticas con un desarrollo mas elaborado que integre los diversos
componentes de la seguridad ciudadana y le dé un sentido estratégico a las

soluciones que se intentan.

Las acciones gubernamentales y los discursos politicos aparecen dominados
por el sindrome del temor y del corto plazo, con un predominio de soluciones
que privilegian el uso de la fuerza y las restricciones de libertad como

mecanismos aptos para delinear soluciones.

“El déficit doctrinario del progresismo esta en gran parte influido por su visiéon

acerca de la naturaleza politica de la seguridad ciudadana. En general, este

" Bricefio Ledn, Roberto. Ob. Cit. Pag. 26



déficit sostiene un determinismo sociolégico de que se trata de un tema
exclusivamente social, en el cual las dinamicas de violencia y criminalidad son
meros subproductos de patrones de desigualdad y exclusién social, cuya
superacion seria suficiente para revertirlos o hacerlos desaparecer. Tal
concepcion, si bien no es del todo errénea, es incompleta e inhibe una reflexion
mas profunda. Ella produce dos desviaciones de grandes consecuencias
practicas. La primera es que las acciones de seguridad publica serian un
esfuerzo casi perdido mientras se mantengan las condiciones estructurales que
permiten la delincuencia. La segunda, es la percepcién de que éste, es un tema
de clases altas que ven amenazados su patrimonio y seguridad personal por

clases marginadas o peligrosas.”'®

De lo anterior, se puede establecer que de una accién concentrada en el mapeo
de los delitos y el establecimiento de fronteras entre colonias seguras o
peligrosas, asi como el reforzamiento de una politica criminologica de Estado
orientada mas por una nocién de orden que de manejo del delito sélo hay un
paso que con frecuencia las fuerzas democraticas dan cuando asumen el

ejercicio del gobierno.

Cuando se hace referencia a la seguridad democratica se esta hablando de las

politicas publicas de seguridad de un Estado, que crea sinergia con los demas

15 Ibid. Pag. 57
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sectores de la sociedad, a fin de garantizar los derechos fundamentales de las
personas. Y cuando se aborda el tema de estos derechos, se debe resaltar la
garantia a participar libremente, el desarrollo humano integral y sostenible,
dando un trato digno e igualitario a todos los habitantes de un pais, sin importar

ideologias, ni caracteristicas sociales.

Estos, se deben garantizar a través del fortalecimiento de las instituciones,
especialmente los 6rganos de defensa y seguridad con el consenso y la

participacion interactiva de los habitantes.

El Instituto Interamericano de Derechos Humanos la define como: “situacion
politica y social en la que las personas fienen legal y efectivamente garantizado
el goce pleno de sus derechos a defender y a ser protegidos en su vida, su
libertad, su integridad y bienestar personal, su honor, su propiedad, su igualdad
de oportunidades y su efectiva participacion en la organizacion politica,
economica y social, asi como en su igualdad ante la ley y su independencia ante
los poderes de la nacion, y a obtener el pleno resguardo de la totalidad de los

derechos y garantias emanadas del Estado de Derecho.”®

El planteamiento de la seguridad democratica surge como férmula para revertir

los efectos de la seguridad nacional tradicional que privo en América Latina y

16 MINUGUA. Ob. Cit. Pag. 84
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otros paises del mundo durante la guerra fria, época en la que el concepto de
seguridad se priorizaba, en detrimento de las libertades fundamentales de las
personas, en donde prevalecia una vision unilateral de los gobernantes y el

Estado como institucion, de espalda a los intereses ciudadanos.

En Guatemala, las propuestas elaboradas con relacion a reformas del sistema
de seguridad publica han sido muchas, principalmente las que aspiran redefinir

el de la Policia Nacional accionar dentro del estado de derecho.

Todas han tenido algo en comin: enfocar los cuerpos policiales a los
lineamientos democraticos y modernos y replantear la mision y vision de los
mismos, sometiendo a la reingenieria, a fin de que tengan objetivos y

estrategias definidas y realizables para garantizar la seguridad ciudadana.

“Lo principal a tomar en cuenta en cualquier proyecto debe ser siempre la
objetividad, los propésitos, la viabilidad y los resultados que lleven a alcanzar el
éxito para evitar que se lleve a cabo de manera personalizada o particular. Esto

ha privado a muchos sectores de la sociedad que tienen la disposicion de

aportar sus granitos de arena, pero que, debido al protagoniémo que hacen

individualmente los actores principales, se han abstenido de consensuar sus
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propuestas y colaboraciones que tanto se necesita para ampliar y adecuar el ™

plan a la realidad dominicana.”"”

La seguridad democratica debe ser un prdyecto politico y social que se aplique
correctamente y acorde a los cambios que requiere y exige la sociedad para
acabar con: el narcotrafico, la criminalidad, la inmoralidad y la violencia en todas
sus manifestaciones, ademas, la pobreza, el analfabetismo, la injusticia, la
corrupcion, la contaminacion, el atraso, la discriminacion, el individualismo, el
terrorismo, el autoritarismo, la anomia, entre otros, dentro del marco de la ley y

el pleno absoluto de los derechos humanos.

Por lo anterior, es que se consideran como postulados basicos de la seguridad
ciudadana los siguientes: El primero, La seguridad requiere del afianzamiento
de la democracia; el segundo, sin derechos humanos no hay seguridad posible;

el tercero.

La seguridad requiere de la superacion de la pobreza critica; y el cuarto, la
seguridad requiere también una Ilucha abierta contra el terrorismo, el
narcotrafico, el trafico de armas, el combate contra la delincuencia, la impunidad

y la corrupcién.

w Taveras Rodriguez, Juan Tomas. Seguridad democratica. Pag. 3
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“Es necesario construir una agenda diferente que contenga tanto mecanismos
de gestion inmediata del delito como una perspectiva de cambio cuiltural en el
manejo del tema; una agenda que construya una pauta de prioridades
alternativa a la victimizacion concentrada en las clases altas, que contenga
soluciones con énfasis en la proteccion universal y pluralista del ciudadano, con
prioridad en el derecho a la vida, la integridad fisica y la Iibertad y con un
enfoque preventivo social, urbano y de mediacién de conflictos. Una politica sin
un discurso estratégico sobre la ciudad y sus espacios, la cultura, el ocio y la
recreacion; una politica desprovista de una estrategia de informacién y de
participacion ciudadanas o de un sistema integrado de administracion de
justicia, por mencionar algunos aspectos significantes del tema, no tiene

probabilidades de éxito.”*®

Es por ello, que la politica de seguridad ciudadana, a la hora de ser
diagnosticada y explicitada como voluntad de accién, precisa contexto social e

insercion en una vision de desarrollo social.

Porque es un bien, que apunta a la calidad integral de vida de los ciudadanos y
no sélo a la ausencia de delitos 0 amenazas contra la integridad fisica o moral

de las personas.

18 Bobea, Lilian. Entre el crimen y el castigo. Pag. 34
39



Si bien la seguridad es visible en su especificidad, las soluciones exitosas solo
son posibles en un contexto amplio. Por otra parte, todas las modernas politicas
publicas implican una gestion interactiva con la ciudadania en mayor o menor
medida; es decir, una ejecucion que involucre un papel directo de aquel
conjunto de personas que, al mismo tiempo, es destinatario o beneficiario de

esa politica.

Este aspecto, que se encuentra en ambitos tan disimiles como salud, vivienda o
capacitacion, se da también en este tema, y muchas veces es confundido, de

manera errénea, con la participacion ciudadana.

En realidad la participacion involucra poder de decision en la planificacion -o
ejecucion de una directriz. Son algunos aspectos de esta cadena conceptual

que se van creando para explicar y hacer operar de forma eficaz una politica.

Si se analiza el orden publico y la confianza interna, ambitos muy especificos de
la seguridad ciudadana, ellos no dependen exclusivamente de la eficiencia
policial ni del sistema penal o penitenciario, si bien éstos son fundamentales

para generar un estado de control por parte de las autoridades.

“Existe un conjunto mas amplio de factores que le dan su sello particular. Tanto

los niveles de desarrollo cultural de la sociedad, pobreza y marginalidad,

40
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sociabilidad publica, movilidad y cohesion social como los niveles de desarrollo

de la participacién ciudadana y del ordenamiento territorial.”*®

Esos factores se correlacionan de manera compleja entre si, dando origen a una
demanda de gestibn cuyo eje esta constituido por un manejo intersectorial
coordinado de recursos de diferente tipo: policiales, judiciales, de accién social,
politicos, de comunicaciéon, todos necesarios para alcanzar soluciones

globalmente satisfactorias.

Esa demanda constituye en realidad un test de capacidad para el gobierno que
se intensifica a medida que las percepciones de inseguridad, seguridad

subjetiva, aumentan en la ciudadania.

“En ninguna sociedad el control efectivo de todos los recursos movilizables para
solucionar un problema es ocupacion de un actor, en este caso del Gobierno.
Muchos de ellos corresponden a actores politicos, institucionales o sociales
diversos, sean publicos o privados, y su uso posible y exitoso depende en gran
medida de la voluntad que exhiben sus propietarios. Cuando se trata de actores
estatales, el problema se simplifica y se transforma en un tema de gestion, a

menos que haya una situacion compleja de caracter politico, como ocurre en las

transiciones hacia la demaocracia. Cuando se trata de recursos privados, el tema

19 Taveras Rodriguez, Juan Tomas. Ob. Cit. Pag. 8
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es mas complejo puesto que se requiere de una capacidad de motivacion
sustituta a la del Estado para asociar el recurso privado a los propios en una

sinergia positiva.”®

La forma en que los actores, publicos y privados, se comportan o perciben su
accién puede influir de manera determinante en la solucién de los problemas.

De ahi, que siempre se precise de un buen diagnéstico sobre la materia.

Una autonomia policial excesiva o su resistencia corporativa al cambio, el sesgo
delincuencial en la informacioén piblica, cuando los medios de prensa adquieren
la fisonomia de acusadores en materia delictual, la lentitud procesal o
atmésferas sociales poco propicias para la rehabilitacion y reinsercion de
delincuentes condenados por delitos de poca gravedad, entre otros, crean

climas alterados para una adecuada solucion de los problemas.

Existe mas de una responsabilidad involucrada en la definicion de las acciones,
'aunque la conduccion central y estratégica es asunto de la politica y
corresponde al gobierno, que es el que debe controlar el diagndstico y movilizar

los recursos para encontrar las soluciones.

a Candina, Azm. Participacion ciudadana y reforma a la policia en América del Sur. Pag. 27
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Se vuelve casi natural recurrir de emergencia a los recursos mas abundantes,
entre ellos la policia, el ejército, las amenazas y las penas drasticas. Ello crea
una imagen de exagerada confianza en los medios represivos y en las técnicas

de disuasion social antes que en la prevencion o el trabajo con la comunidad.

La consecuencia final es que se genera un sesgo estadista que debilita la
confianza en la ciudadania y en la capacidad de organizar respuestas desde la
comunidad libremente asociada, lo que supondria tener una dimension de

Estado mucho mas acotada en este tema.

La perspectiva que se abre cuando el tema se enfoca de manera integral es
que, al fin y al cabo, el ejercicio de la libertad es posible en la sociedad moderna
mediante el cultivo de la cooperacion y la confianza como bienes publicos y no

como un derivado de la pura coercion.

Ello implica, modelos colectivos de accidbn que no nieguen sino que
transparenten las aspiraciones e intereses privados, que permitan generar
respuestas colectivas, pese a la complejidad y especializacion de los temas y

hagan operar la disuasion policial de los delitos de una manera mas eficiente.

Desde ese punto de vista, las movilizaciones espontaneas que se generan en

algunas ciudades de la region frente a hechos delictivos que conmocionan a la
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opinion publica expresan el divorcio de de la ciudadania con el poder publico

ineficiente y corrupto.

Se transforman en una fuerza de cambio social, pero expresan claramente un
malestar en la democracia respecto de una politica publica que es parte
fundamental del estandar de calidad de los derechos humanos vy

constitucionales.

En el enfoque de la seguridad ciudadana, es necesario seifalar que la
participacion de ésta, entendida como capacidad de decisién, es imposible sin

transparencia ni informaciéon adecuada.

La informacion en la época actual se ha transformado en un bien publico,
perfecto para la democracia, que la autoridad publica tiene la obligacion de
asegurar, _tanto en cantidad y calidad como en su equitativa distribucién social.
Una sociedad que vive el miedo cotidiano de la violencia se hace mas temerosa

mientras mas desinformada se encuentra.

Actualmente, se generan mecanismos de practicas policiales adecuadas que
llegan convertidas en informacién a la comunidad, lo que permite que las

mismas puedan, incluso, someterse al escrutinio comunitario.
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De la misma manera, aumentan las posibilidades en el nivel local de los M

o

ciudadanos para influir efectivamente en el disefo de las politicas.

La informaciéon, como bien pﬁbiico perfecto, se refiere a aspectos mas amplios,
como la inversion en sistemas de datos e informacion abiertos al uso de ellos, la
instalacion de controles parlamentarios efectivos sobre actividades de
inteligencia policial y distribuciéon de recursos y, en general, el establecimiento

de mecanismos que permitan una auditoria social de las politicas de seguridad.

“La incertidumbre, factor fundamental de la llamada dimension subjetiva de la
seguridad ciudadana, puede ser tan aterradora como la violencia misma. Y una
sociedad dominada por el miedo es una sociedad que termina por legitimar la

violencia.™'

Los Estados son en esencia, formaciones territoriales. Lo principal de su
existencia como entidad objetiva es contener un habitat humano y una ecologia
politica, dominados por rasgos de cultura que le son propios y caracteristicos y
que la organizacién politica torna exclusivos. De ahi que todo aquello
relacionado con el gobierno del territorio sea una clave fundamental en la
politica moderna, sin perjuicio de las tendencias globalizadoras que predominan

en el mundo contemporaneo.

n Rebolledo Flores, Jorge. Seguridad piblica y derechos humanos. Pag. 71
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El territorio sirve de medida y limite a la autoridad del gobierno. Por lo mismo,
seria impensable desarrollar una adecuada politica de seguridad ciudadana sin
adentrarse en los componentes espaciales que ella implica, y que son de

variada indole.

La conviccion de que el disefio del espacio piblico debe ser amable y
comprensible sobre lo que contiene para todos los ciudadanos es un paso

fundamental de la prevencion.

Una iluminacion adecuada en las calles, que permita un dominio visual del
entorno, y la eliminaciéon de los elementos que dan origen a las areas peligrosas
que tornan inseguro un espacio, es una muestra de lo que en este aspecto se

puede hacer.

Una calle o un area con una iluminacién escasa o mal disefiada favorece las
actividades delictivas, lo que, unido a hechos como el consumo de alcohol y
drogas, potencia la percepcién en ellos, de que existe una ocupacién agresiva y

peligrosa del espacio publico por parte de la delincuencia.

Ademas determinar cuales son los elementos arquitectonicos y de diseiio que
tornan una ciudad mas segura implica en realidad trabajar sobre soportes

estructurales de las politicas de prevencion.
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Porque un efectivo disefio del espacio permite, por ejemplo, una utilizacié
eficiente de los recursos policiales, asimismo de una activa participaciéon
ciudadana en el control real de los espacios publicos. Potencia el goce pacifico
de la privacidad de los hogares. Si el entorno es inseguro, el hogar se
transforma en un refugio frente a un exterior agresivo, que debe ser defendido y

aislado, lo que incentiva la percepciéon de inseguridad.

“En Alemania, Australia, Holanda, Inglaterra o Francia ha habido un auge de la
promocioén de las llamadas Iniciativas para Ciudades mas Seguras, Safer Cities
Iniciatives Wekerle. Estas iniciativas tratan de articular la asociacién entre las
autoridades publicas y las ciudades, los barrios y los ciudadanos para combatir

la delincuencia.”?

Entre las acciones que contemplan estas iniciativas esta la creacion de sistemas
permanentes de evaluacién de politicas de seguridad en los ambitos barriales,
con capacidad de correccion en aquellos aspectos en los que las acciones no

funcionan.

La creacion y distribuciéon de fondos que sostengan estos sistemas como una

buena practica; la remodelacion de los espacios publicos y el equipamiento

z Rotker, Susana. Ciudadanias del miedo. Pag. 47
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comunitario cuando es necesario; la educacion a la comunidad sobre comow

ocupar los espacios; y muchas otras iniciativas.

En la mayoria de los casos se incorporé como un antecedente fundamental del
redisefo la dimension de género, investigando la percepcion que las mujeres

tienen de los espacios que consideran poco seguros.

El control permanente de un espacio territorial s6lo puede ser producto de la

accion de la ciudadania y no de la policia.

Cuando ello ocurre, se genera una manera muy diferente de mirar y organizar

las cosas en materia de seguridad.

La policia es la representacion de la autoridad en el territorio, y en esa medida
ﬁene una dimension de servicio gubernamental y no de micro gobierno local, su
presencia debe ser un elemento disuasivo frente a la delincuencia, lo que da
confianza y respaldo a la ciudadania por la capacidad de fuerza que se activa

de manera selectiva y focalizada frente al delito.

Pero la seguridad, como tema de gobierno que incluye participacion y decisiéon
sobre politicas, queda en manos de la ciudadania y de sus organizaciones, a

través de las cuales se articula el gobierno local.
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también importantes conclusiones acerca de qué tipo de organizaciéon policial

necesita el Estado, con cuales especialidades y en qué aspectos se articulan las

capacidades y recursos ciudadanos, y en cudles sélo puede actuar éste.

Es necesario recalcar que la accion gubernamental en el territorio no puede
guiarse exclusivamente por la logica central, sino que precisa corregir
observando los problemas desde las unidades territoriales especificas. Las
Opticas centrales dan lugar a soluciones estandarizadas, a procedimientos
uniformes y a un acoplamiento acritico de los recursos locales que es posible

movilizar.

Tienden por lo general a la inercia y resulta dificil la correccion. En cambio, las
locales permiten asociar mejor los recursos locales, dar flexibilidad a los
procedimientos y aumentar significativamente la cobertura de los servicios

debido a la ayuda de la poblacion.

“Un barrio mixto, debido a la existencia de conjuntos habitacionales y empresas
o areas comerciales deshabitadas en horas de la noche, no es lo mismo que
otro netamente comercial y de vida nocturna o que otro eminentemente
habitacional. Un barrio con tradicion historica o cultural tiene mas posibilidades

de ser movilizado positivamente que uno que es enteramente nuevo o que
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carece de historia y lazos sociales y afectivos entre sus habitantes. Uno de
viviendas de mala calidad, falto de servicios o con pobreza extrema y

desempleo, tiene una alta probabilidad de convertirse en un lugar inseguro.”®

Existen diferentes elementos del territorio que deben ser sometidos a escrutinio
para contribuir con un disefio que potencie la prevencién del delito, permita un
uso racional, econémico y eficiente de la fuerza policial y un goce pacifico de los

espacios ptublicos.

El concepto de colonia, barrio o asentamiento humano precario, y la identidad

que él genera en sus habitantes, resulta determinante.

Definirlos ayuda a desarrollar la mirada consensual de sus habitantes y a
reforzar la identidad colectiva, lo que es muy importante para inhibir o controlar

las situaciones de riesgo.

La inseguridad de una colonia tiene que ver en gran medida tanto con la
identidad de la gente que lo habita, con su percepcion de marginalidad, de
rechazo o de autovaloracion, como con las mezclas en el uso del suelo y los

equipamientos de que éste esta dotado.

» Ibid. Pag. 47
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Surge la necesidad de trabajar el territorio bajo una perspectiva de identidad ™Yzt

politico-social y de buscar los mecanismos que produzcan un ordenamiento

territorial sobre bases de identidad cultural.

Las variables fisicas o econOomicas deben ser intervenidas por sentidos
culturales, identidad barrial, fiestas, espacios de recreacion y, en especial, por
los instrumentos mas espontaneos del desarrollo humano como son la

recreacion y el deporte y, ahora, la comunicaciéon en red con otros barrios.

En otras palabras, intentar articular el espacio publico como espacio de la
comunidad. En el trabajo fisico del territorio, los barrios y las ciudades, como

entes organizados de gobierno.

“La teoria de la ventana rota, broken window, desarrollada en Estados Unidos,
gira en torno del deterioro del barrio y la indiferencia ciudadana. Esta teoria
sugiere que el abandono de un vecindario y su transformacién en un lugar
peligroso es un proceso que puede preverse a través de hechos que suceden de
manera cotidiana en los barrios y van acumulando condiciones para su

abandono.”*

] Taveras Rodriguez, Juan Tomas. Ob. Cit. Pag. 27
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Cuando se habla de barrios peligrosos o ciudades de alto riesgo, lo primero que

6
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llega a la mente es una alta comisiéon de delitos. Por lo general, la solucién a

este problema se asocia con eficiencia policial.

Es bastante probable que la solucion del problema no provenga dnicamente de
una adecuada dotacion de autoridad y policia en el territorio sino de una
intervencion de fondo en el disefo del espacio publico, a partir de un cambio

radical en su interior, capaz de arrastrar la modificacion total del entorno.

Se considera que no sirven los cercos preventivos ni la presion policial desde
afuera si no van acompainados de un cambio inducido desde el interior del

territorio.

La estructura de un espacio publico no es un conjunto aleatorio de cosas, sino
que la representa un fendmeno que crea o es generado por formas de
organizacion, con regularidades y diferencias que se complejizan con los

significados simbdlicos y asociaciones valdricas de muchas disciplinas.
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CAPITULO 1lI

3. El Consejo Nacional de Seguridad

El Estado de Guatemala tiene la obligacion de perseguir y prevenir el delito
dentro del marco del respeto de los derechos humanos, brindando la debida
atencién a los temas relacionados con la seguridad ciudadana, delincuencia y

violencia que lesionan gravemente la vigencia del Estado de derecho.

Durante los ultimos aﬁos se ha observado en el pais una constante violacién a
los derechos fundamentales de los individuos, lo cual ha sido producto de la
inseguridad ciudadana existente, asi como también es comin la existencia de
actos de agresion, de intimidacion y de hostigamientos patrocinados o bien

tolerados por diversas esferas del Estado o por estructuras paralelas al mismo.

3.1. EIl Consejo Nacional de Seguridad

La Ley Marco del Sistema Nacional de Seguridad, Decreto 18-2008 del
Congreso de la Republica, contempla el Consejo Nacional de Seguridad, el cual
es la maxima autoridad del Sistema Nacional de Seguridad, que tiene caracter

permanente, y que tiene como objeto coordinar el Sistema Nacional de
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Seguridad, definir politicas, estrategias y asesorar al Presidente de la Republica kz__i_;)

en la toma de decisiones en materia de seguridad.

El desarrollo de la produccion industrial de bienes de uso y servicios de la
modernidad, ha favorecido el surgimiento de una gama de nuevas formas de
delitos, entre ellos tenemos por ejemplo el trafico ilicitos de narcoéticos, de
armas, de emigrantes, el autotrafico nacional e internacional, los delitos de
circulacion de trafico vehicular, la prostitucién infantil, delitos medioambientales,
contrabando, evasion tributaria, delitos econémicos y financieros cometidos
muchos de ellos por delincuentes de cuello blanco, la corrupcién publica y

privada, cohecho activo y pasivo, trafico de influencias.

El Consejo Nacional de Seguridad se integra de la siguiente manera:
- El Presidente de la Republica, quien la preside;

- Vicepresidente de la Republica;

- Ministro de Relaciones Exteriores;

- Ministro de Gobernacion;
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Ministro de la Defensa Nacional;

Secretario de Inteligencia Estratégica del Estado; y

Procurador General de la Nacidn.

Seguridad y desarrollo

Entre otros, son hechos punibles que nos implican a todos los ciudadanos,

porque todos somos en alguna medida victimas de estos delitos. En algun

sentido, puede decirse que, profundizar en la afirmacién del beneficio que

traeria la paz a los proceso de desarrollo social, seria objeto de un profundo

estudio de las realidades actuales.

“El orden interno, se puede entender como el conjunto de acciones que

desarrolla la Policia Nacional Civil, para garantizar la seguridad del Estado, del

sistema de gobierno y de sus instituciones.

»25

Entonces podemos decir que los mayores niveles de participacién comunitaria

en

la seguridad ciudadana, favorecen los procesos productivos y dan

tranquilidad al entorno que los produce.

25

Taveras Rodriguez, Juan Tomas. Ob. Cit. Pag. 8
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Este orden, es responsabilidad del mismo, a cargo de esta institucién, en
tiempos de normalidad y de las fuerzas armadas en estado de emergencia por

disposicion del Presidente de la Republica.

“El orden publico se puede entender como el cqnjunto de medidas y previsiones
que adopta el Estado a través de la Policia Nacional para evitar alteraciones y
garantizar la tranquilidad de las personas en las calles y recintos ptublicos, es
responsabilidad de estatal. La seguridad ciudadana es responsabilidad
multisectorial, ambos, tienen ambito nacional, la seguridad ciudadana debe
procurarse desde el ambito local. Tiene que ver con alteraciones en las calles y
recintos pablicos. Cuando estas circunstancias se complican y afectan al
Estado, estas ingresan al campo del orden interno. La seguridad ciudadana esta
orientada a la lucha contra la criminalidad y la violencia en todas sus formas con

apoyo de la comunidad y de las autoridades locales.”®

Segin se puede analizar, los tres conceptos tienden a eliminar riesgos y
amenazas. Estan reguladas por el derecho, la Constitucién y las leyes, y son

responsabilidad del Estado.

Los tres conceptos velan por la tranquilidad, la paz social y buscan mantener el

equilibrio social.

% Rotker, Susana. Ob. Cit. Pag. 55




3.3. Objetivo principal de la seguridad ciudadana

El objetivo principal de la seguridad ciudadana es luchar contra la violencia
delictiva sobre todo a nivel local para reducir los indices de criminalidad.
Mientras que las acciones de orden puablico se orientan a garantizar la
tranquilidad, la seguridad, la moralidad y la salubridad de una colectividad nivel

nacional.

Las alteraciones del orden interno son eventuales y su resquebrajamiento afecta

a la integridad del Estado.

Las alteraciones del orden publico y de la seguridad ciudadana son
permanentes, se producen diariamente y en forma continua en cada

demarcacion territorial y afectan a la comunidad en general.

3.4. Politicas puablicas de seguridad nacional

El Congreso de la Repuiblica de Guatemala aprobd, el Decreto 18-2008 o Ley
‘Marco del Sistema Nacional de Seguridad SNS, la cual fue sancionada, por el
presidente de la republica, Alvaro Colom, y publicada en el Diario de
Centroamérica el 15 de abril del afio 2008. Entrando en vigencia el 16 de julio

de ese mismo afio.
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Para entender el espiritu de la ley, se puede observar el Articulo uno de
misma que establece su objeto: “La presente ley tiene por objeto establecer las
normas juridicas de caracter organico y funcional necesarias para la realizaciéon
coordinada de las actividades de seguridad interior, exterior y de inteligencia por
parte del Estado de Guatemala, para que en forma integrada, sistematizada,
eficiente y eficaz, esté en capacidad de anticipar y dar respuesta efectiva a
riesgos, amenazas y vulnerabilidades, a fin de estar preparado para prevenirlés,
enfrentarlos y contrarrestarlos en observancia de la Constitucion Politica de la
Repﬂblica, el respeto de los derechos humanos y el cumplimiento de los

tratados internacionales ratificados por Guatemala.”

Como puede observarse, el sistema referido, esta creado en el espiritu y la
doctrina de la seguridad democratica, proclamando en sus inicios la
superioridad de los principios de los derechos humanos, la Constitucion Politica

de la Republica y los tratados internacionales.

Siendo el referido Decreto, una ley marco, esta obligada a generar las
definiciones de los conceptos que alli se generan y que regiran la diversidad de
instituciones sujetas a su normativa. Para efectos de comprensiéon e
interpretacion, se explican en la misma ley, especificamente en el Articulo dos,

las distintas definiciones, las cuales se enumeran a continuacion:

58



b\
/e
RSN
(_‘_
%%
:

WLido
ASthay

,«.
/
o
S
£
3
£ oy
I~ m
ic =
&
<

»
N
“u,
)

- Seguridad de la nacién

La seguridad de la nacion incluye el conjunto de principios, politicas, objetivos,
estrategias, procedimientos, organismos, funciones y responsabilidades de los
componentes del Estado en materia de seguridad, que garantizan su
independencia, soberania e integridad, y los derechos fundamentales de la
poblaciéon establecidos en la Constitucion Politica de la Republica de
Guatemala, consolidando la paz, el desarrollo, la justicia y el respeto de los

derechos humanos.
- Seguridad democratica

Es la accién que garantiza el respeto, promocion y tutela de la misma,
igualmente el pleno ejercicio de las garantias de las personas, mediante la
creacion de condiciones que les permitan su desarrollo personal integral,
conforme a lo establecido en el Tratado Marco de Seguridad Democréatica en

Centroamérica.
3.5. El paradigma de la seguridad en el sistema internacional

El cambio de paradigma de la seguridad en el sistema internacional a finales de

la década de los afios ochenta, dio vida a un concepto de seguridad integral y
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misma, la seguridad humana. -

En el caso de Guatemala, el cambio de paradigma se enmarcé en un contexto

nacional de transiciéon democratica y en un proceso regional de integracion.

El Tratado Marco de Seguridad Democratica, introdujo el concepto de Seguridad
Democratica en la region, tomando como base el concepto de seguridad
humana, como el nuevo paradigma de seguridad que deben seguir los Estados
signatarios de dicho instrumento internacional. Toda accién por parte del Estado

de Guatemala, se debe enmarcar dentro del nuevo paradigma.

El municipio, por ser la unidad basica de la organizacion territorial del Estado
guatemalteco, se debe regir de igual manera por los principios rectores de la
seguridad democratica, por lo cual, se debe evaluar si se estan llevando a la
practica dichos principios y la forma en que lo estan haciendo las autoridades,
como un aporte necesario a la institucionalizacion de dichos principios en el

pais.

“La seguridad de la nacion incluye el conjunto de principios, politicas, objetivos,
estrategias, procedimientos, organismos, funciones y responsabilidades de los

componentes del Estado en materia de seguridad, que garantizan su
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independencia, soberania e integridad, y los derechos fundamentales de la
poblaciéon establecidos en la Constitucion Politica de la Republica de

Guatemala, consoclidando la paz, el desarrollo, la justicia y el respeto de los

derechos humanos.”?

La seguridad democratica, es la acciéon que garantiza el respeto, promocién y
tutela de la misma, igualmente el pleno ejercicio de las garantias de las
personas, mediante la creacion de condiciones que les permitan su desarrollo

personal integral, conforme a lo establecido en el Tratado Marco de Seguridad

Democratica en Centroamérica.

2. Ibid. Pag. 57
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CAPITULO IV

4. Andlisis a los cinco instrumentos en materia de seguridad contenidos

en el Decreto 18-2008, Ley Marco del Sistema Nacional de Seguridad

Es a partir de la firma de los Acuerdos de Paz en Guatemala, que se abrieron
espacios para la participacidn de la sociedad civil en las propuestas de
seguridad, lo cual, junto a la suscripcion del Tratado Marco de Seguridad
Democratica en Centroamérica, se han publicado varios estudios en relacién al

tema.

“Hacia una Politica de Seguridad en Democracia”, Polsede, que durdé de
mediados del afio 1999 hasta el afio 2002. La naturaleza investigativa de dicho
proyecto sirvi6 como un medio y a la vez una base para distintas publicaciones

en materia de seguridad.”®
4.1. Seguridad y justicia nacional

Para llegar a un sistema nacional de seguridad y justicia, debe realizarse un

recorrido histérico del concepto de seguridad y del cambio de paradigma, asi

% MINUGUA. Ob. Cit. P4g. 54
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como el analisis de los diversos antecedentes estructurales de la seguridad e

Guatemala tales como:

- El acuerdo sobre el fortalecimiento del poder civil y funcidn del ejército en

una sociedad democratica.
- Ley Marco del Sistema Nacional de Seguridad y
- El Acuerdo Nacional para el Avance de la Seguridad y la Justicia.

Se deben implementar mecanismos alternativos para la resolucién de conflictos,
prevencioén en el control de la violencia juvenil y la dependencia a las drogas, la
investigacion sobre los factores de riesgo en pandillas juveniles y una mejor

coordinacion entre los gobiernos locales e instituciones del gobierno central.

El Estado nace como una necesidad de organizar las relaciones sociales y velar
por el bien comun. Toda actividad se debe enfocar en proveer lo necesario para
gue toda persona tenga las mismas oportunidades de desarrollarse de la mejor

manera, y asi lograr satisfacer sus necesidades.

El Estado guatemalteco atraviesa por un periodo complicado, donde fuertes

flagelos azotan al pais, poniendo en evidencia un Estado que se ha debilitado
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con el pasar de los anos y que refleja el proceso accidentado para la \?‘\L:}

consolidacion de un Estado de Derecho.

Las estadisticas de las encuestas reflejan que la inseguridad es el sentir de la
mayoria de la poblaciéon guatemalteca, siendo }Ios hechos de violencia
principalmente difundidos por los medios de comunicacioén, los causantes de
esta percepcion, sin embargo, el concepto de seguridad no se limita solo a la

carencia de hechos delictivos.

El concepto de seguridad ha venido evolucionando con el trascurrir de hechos
histéricos que han sido objeto de estudio de las ciencias sociales en donde se

ha ido identificando elementos para la definiciéon de dicho concepto.

En la actualidad, se siguen dando algunos debates en relaciéon al término, pero
se ha llegado a dar algin grado de consenso en concebirlo como un concepto
integral y multidimensional, en donde la seguridad de las personas conlleva por
parte del Estado, luchar contré la discriminacion, los actos delictivos, la
corrupcion, proteger el medio ambiente, promover el desarrollo humano

sostenible, fortalecer el poder civil, entre otros elementos.

A pesar de las obligaciones, el Estado guatemaiteco no ha sido capaz de dar

solucion a muchas de las problematicas que aquejan a la poblacién en este
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periodo post-conflicto, reflejando un Estado débil y muy desgastado

institucionalmente.

Es evidente la resistencia por parte de los sectores conservadores a realizar

cambios drasticos que puedan fortalecer al Estado.

Como consecuencia de los obstaculos hacia el fortalecimiento estatal, las
instituciones muestran un claro debilitamiento, siendo la Policia Nacional Civil,
ente a cargo de la seguridad publica en Guatemala, un claro ejemplo de este
padecimiento. En los medios de comunicacion han salido a luz varios
escandalos de corrupcion, incidiendo de forma negativa en la credibilidad hacia

dicho ente, por parte de la poblacion.

Esta debilidad institucional ha causado que algunos gobiernos locales busquen
diversos mecanismos para garantizarle seguridad a la poblacién, implementando
politicas municipales de seguridad ciudadana, creando cuerpos de policias
municipales, implementando mecanismos de vigilancia como circuitos cerrados

de video en areas publicas, entre otras acciones.

“Se han clasificado en tres tipos los modelos de gestion de seguridad desde el
ambito municipal: 1) modelos tradicionales, es decir, los que surgen desde el

gobierno central e implica un rol pasivo del municipio; 2) el autoritario en donde
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o como prevencion de los mismos y; 3) el modelo meramente municipalista o
democratico, como lo llama el autor, en el cual el propio municipio tiene la
iniciativa de crear un modelo particular de seguridad con sus propios
mecanismos de participacion ciudadana y sélo con algun tipo de apoyo
externo.”®

4.2. Elciclo de las politicas publicas en materia de seguridad

Concebido como una herramienta de analisis de las politicas pablicas, el ciclo
de las politicas pablicas se presenta como una descomposiciéon de la misma, en
una serie de etapas o de secuencias logicas, lo cual facilita el analisis de cada

una de las mismas y de esta manera del proceso de formulacién o vida de una

politica publica.

Esa herramienta es fundamental en un enfoque sistémico de las politicas
publicas, ya que las etapas que se identifican en la vida de las mismas se

pueden relacionar con la idea sistémica, la cual aborda la presente

investigacion. Las cinco fases que André-Noél Roth identifica en el desarrollo de

una politica piblica, basandose en lo propuesto por Charles Jones, son:

Rotker, Susana. Ob. Cit Pag. 64
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- Identificacion del problema

- Formulacion de soluciones

- Toma de decision

- Implementacion

Es evidente la existencia de diversos modelos en relacion al ciclo de las
politicas publicas, lo que demuestra el interés en el tema por parte de las

ciencias sociales y en especial de las ciencias juridicas.

Se generan grandes aportes no solo al desarrollo de la ciencia, en especial a la
puesta en practica de estos modelos que funcionan como herramientas de
analisis que ayudan a la conduccion de la institucionalizacion de procesos

politicos democraticos y participativos.

La Constitucion Politica de la Repuiblica de Guatemala es el instrumento juridico
que define el marco general de garantias socioeconémicas y politicas para el
desarrollo pleno del individuo, la familia y la sociedad en su conjunto, por lo que

se establecen los principios de organizacion, que en conjunto con la Ley del
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Organismo Ejecutivo sirven de referencia para describir el proceso de las ™

politicas publicas en Guatemala.

Por mandato legal, la Secretaria de Planificacion y Programacion de la
Presidencia de la Republica, Segeplan, es la institucion del Estado responsable
de impulsar el proceso de formulacion de politicas, de su seguimiento y
monitoreo, asi como presentar la evaluacion del Estado en el marco de politicas
publicas, particularmente de aquellas directamente vinculadas a la atencién de

los conglomerados sociales en situacion de riesgo y vulnerabilidad de Estado.

La formulacion de la politica ge.neral o el programa de gobierno, en teoria, se
debe basar en la plataforma programatica, la cual es formulada previo a un
proceso electoral, conteniendo los grandes lineamientos de las politicas y
programas que el partido se propone realizar durante el periodo de gobierno

siguiente.

El plan de gobierno, a diferencia de la plataforma programatica, se refiere a un
documento elaborado por politicos y técnicos del nuevo equipo de gobierno que
s6lo se puede formular o terminar de concretar, hasta que el partido y el

candidato electo toman posesion del gobierno.
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entidades autébnomas y descentralizadas que operen en su departamento, de
acuerdo con la politica general del Gobierno de la Republica y, en su caso, con

las politicas especificas del ramo o sector que corresponda.

Existen distintos tipos de politicas puablicas en Guatemala, segin el ambito de
gestion de las mismas. Formalmente, la dinamica de las politicas publicas
pareciera bastante lineal, y resalta en la legislacion la coherencia que éstas

deben tener en la politica general del Gobierno.

Se puede identificar que no existen mandatos para que la formulaciéon de las
mismas se realice de una forma participativa, pero en la practica, se han abierto
espacios de participacion en el ambito local, procesos que seran evaluados en

el siguiente apartado.

4.3. Fin de la guerra fria, globalizacion y desarrollo tecnoldgico

El término seguridad ha evolucionado como producto de numerosos factores

como el fin de la Guerra Fria, la globalizacion, el desarrolio tecnolégico y la

emergencia de amenazas no tradicionales.
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La ampliacion conceptual consecuentemente amplia su aplicaciéon practica, es
decir, que se ve engrosada la agenda de seguridad con nuevos factores a tomar
en consideracion y numerosas acciones a poner en practica mediante las

politicas de seguridad de un Estado.

“Los cambios en el escenario internacional han provocado la evolucién del
concepto espacial de seguridad que se regia unicamente por los limites
territoriales del Estado, asi como también se ha dado una ampliaciéon de las
interrelaciones con otros campos de analisis, superando el caracter
reduccionista de una practica politica que lo centraba exclusivamente en lo

politico-militar.”3°

El debate que se ha presentado en la definicion del término seguridad, ha girado
en torno al objeto referente de la misma, es decir, el objeto a defender por la
parte del Estado. Algunas definiciones se enfocan en la seguridad del Estado
mismo, otras en la seguridad del territorio y las mas actuales, en la seguridad de

la persona.

En la actualidad las politicas de seguridad deben responder a la seguridad de la
persona humana, de la sociedad como colectivo social, y de las instituciones

politicas que expresan las bases del pacto constitutivo de la comunidad politica,

% MINUGUA. Ob. Cit. Pag. 55
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siendo inadmisible que el interés de uno pueda desarrollarse en contraposicion

del interés del otro.

En relacion a la amplitud de la agenda de seguridad como consecuencia de la
emergencia de nuevas amenazas no tradicionales, se menciona que algunas de
las nuevas amenazas que afectan a la seguridad del ser humano son las
siguientes:

- El crimen organizado transnacional, principalmente la narcoactividad;

- El terrorismo;

- Fundamentalismos religiosos;

- Disputas fronterizas;

- Demandas de autonomia;

- Demandas nacionalistas;

- Desarrollo tecnolégico vinculado al crimen organizado;
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- La carrera armamentista;

- Deterioro del medio ambiente;

- Problemas de gobernabilidad.

Las declaraciones de distintos representantes de gobiernos y de organismos
internacionales, asi como el analisis de diversos circulos académicos, han
contribuido a considerar la ampliacién de la jurisdiccién de la seguridad a todo lo

que significa un riesgo para el bienestar colectivo.

“El Secretario General de las Naciones Unidas de 1992 a 1996, incluye entre las
nuevas dimensiones de seguridad: el crecimiento incontrolado a ia poblacién, el
peso de la deuda externa, las barreras al comercio internacional, las drogas y la
disparidad entre ricos y pobres, poniendo especial atenciéon a los problemas

ecolégicos y al surgimiento de nuevas enfermedades.”*!

Se aprecia la conjugacién de amenazas tradicionales y de nuevas amenazas a
la seguridad del ser humano, como Io son las nuevas enfermedades y

problemas ecoldgicos. Problemas en el ambito econémico como la deuda

3 Ibid. Pag. 110
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externa, barreras comerciales y la disparidad econémica, estos problemas ENGIIS

generan condiciones de inestabilidad y problemas de gobernabilidad.

En el proceso de reformulacion del concepto de seguridad, los organismos
internacionales han sido actores fundamentales. A través de estudios,
publicaciones, convenciones y otras acciones, han incidido en el proceso de
reformulaciéon constante del concepto de seguridad, siendo el caracter de

integralidad, la principal caracteristica del concepto que se ha establecido.

“La evolucion conceptual ha conducido a los investigadores de fa Organizacion
de Naciones Unidas al concepto de seguridad humana. Este concepto se ha
manejado desde 1993 por el Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo,
PNUD, con el fin de cambiar el énfasis: ir de la seguridad nacional y territorial
que se regia a través de armamentos, hacia una seguridad de la gente,
seguridad alimentaria, laboral y ambiental, sustentada en el desarrollo

humano.”*2

Es necesario comprender que el concepto de seguridad humana alude a
procesos sociales de construccion permanente de ella en la vida cotidiana de

las personas.

2 Rotker, Susana Ob. Cit. Pag. 74
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mecanismos sociales que hagan lo posible al mantenimiento de Ia
complementariedad entre las distintas dimensiones de la vida social y sus

expresiones objetivas y su traduccién en la subjetividad de las personas.

El aporte de los organismos internacionales en la reconstruccién del concepto
de seguridad ha sido fundamental y ha incidido en el proceso del cambio de

paradigma de la misma.

Todos estos aportes fueron desembdcando en un cambio total del paradigma de
la seguridad, asi como en la construccion del concepto de seguridad
democratica, que hace referencia a la existencia de un Estado capaz de
promover acciones de desarrollo que incidan en generar condiciones de

bienestar para su poblacion.

44. La seguridad nacional, militar y territorial a la seguridad

multidimensional e integral

El concepto de seguridad con enfoque tradicional estado centrista, se refiere a
la proteccion de la soberania y el territorio de un Estado ante amenazas

externas o internas. Este enfoque fue superado por un concepto relacionado a
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misma. A este proceso se le conoce como cambio de paradigma.

Son varios los factores que contribuyeron a este cambio de paradigma, dentro
de estos, la finalizacion de la Guerra Fria que marcé en gran medida el cese de
la vision estadocentrista de la seguridad. Este evento histérico significé una
ruptura con el concepto estrecho o convencional, que al dejar de ser funcional
emerge la necesidad de estructurar un nuevo paradigma conceptual acorde a

las nuevas necesidades de los Estados.

El analisis de la seguridad ya no se limita al ambito delictivo, tomando
actualmente en consideraciéon, los distintos ambitos, politico, econémico,

ecolégico, social y cultural.

Partiendo de las ideas que las relaciones asimétricas de poder generan una
interdependencia entre los paises subdesarrollados y desarrollados, y que esto
consolida fuerzas dominantes y subordinadas, se puede indicar que se
estimulan las ideas imperialistas entre las naciones, factor determinante para

entender la dinamica de la Guerra Fria.

Las ideas imperialistas de dos potencias, Estados Unidos y la Unién Soviética,

causé la bipolarizacion del mundo, debido a la estrategia de influencias y
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alianzas con terceros Estados alrededor del mundo, que desembocdé en

enfrentamientos politicos, militares y econémicos directos e indirectos.

En relaciéon a las agendas de seguridad, la tension acumulada entre ambas
potencias hizo que éstas se centraran en la defensa de las amenazas,
vulnerabilidades y riesgos de la expansion de la influencia de los Estados
contrarios. Surge una priorizacidon de la prevencidon y control de actividades

como el espionaje, el desarrolio armamentista, nuclear y no nuclear, entre otros.

El objeto referente de la seguridad en esa época, era la defensa del sistema
politico y econémico que defendia cada una de las potencias y sus aliados. Se
prioriz6 la seguridad territorial, por medio de la defensa militar, viéndose
reflejado en América Latina en las dictaduras militares que estaban al mando de

la defensa del sistema politico defendido por Estados Unidos.

“América Latina fue muy importante en el juego de influencias de ambas
potencias. Se emplearon mecanismos politicos, militares y econdmicos, en
especial por parte de Estados Unidos, debido a la preocupacion que existia por
perder la hegemonia que habian mantenido durante tanto tiempo en el

continente.”3

3 Taveras Rodriguez, Juan Tomas. Ob. Cit. Pag. 47
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Estados Unidos implementd algunas acciones para frenar la expansion de ideas
contestatarias, siendo algunos de éstos mecanismos, la alianza para el
progreso, en el ambito econémico y social, y la Doctrina de Seguridad Nacional

en el ambito politico-militar.

“Debido a los problemas de desarrollo que enfrentaba América Latina, el
presidente John F. Kennedy se reunié con algunos gobernantes del continente,
para promover el programa Alianza para el Progreso, programa econémico que

promocionaba el gobierno estadounidense, aludiendo fines democraticos."**

Dentro de los objetivos de Estados Unidos, se identifica el fortalecimiento del
desarrollo socioeconémico e inhibir el desarrollo de acciones contestatarias,

para que en conjunto, se pudiera producir condiciones de cohesién politica.

En la practica se dio una subordinaciéon del eje del desarrollo socioeconémico,
por las operaciones (dentro o fuera de la ley) que inhibieran el desarrollo de

acciones contestatarias.

La Doctrina de Seguridad Nacional, fue la estrategia politica y militar de la
politica exterior de Estados Unidos, para que se vieran cumplidos sus objetivos

dentro de la dinamica de Guerra Fria.

el Ibid. Pag. 78
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Luego de conocer el contexto internacional en el que surge el paradigma de
seguridad que fue acogido por los diversos gobiernos de Ameérica Latina en la
segunda mitad del siglo XX, es necesario explicar los mecanismos que se
utilizaron para llevar a cabo la estrategia que impuso este paradigma en el

continente americano y que lleva por nombre Doctrina de Seguridad Nacional.

Esta doctrina se basa en el concepto de seguridad nacional, que a su vez se
fundamente en las funciones basicas con que surgen los Estados-Nacion:
brindar bienestar y desarrollo a los distintos sectores de la poblaciéon, generar
condiciones de seguridad, e integrar los elementos del Estado dentro de un

proyecto nacional para garantizar las anteriores funciones.

En esta linea de ideas, se puede indicar que la seguridad nacional son las
acciones que se realizan para garantizar la estabilidad a un Estado, a través de
intereses

la continua busqueda de realizar los objetivos nacionales o

nacionales, asi como la defensa de estos ante amenazas internas o externas.

La connotacidon negativa que ha recibido este concepto, es la discrecionalidad
con que las autoridades formulan los objetivos nacionales, ya que éstos pueden
beneficiar solamente a ciertos sectores de la sociedad, identificando amenazas
internas y externas, que confronten a los diversos sectores o paises, generando

asi tensiones nacionales o internacionales.
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“La seguridad nacional para los Estados Unidos, es la capacidad de desarrollar
los objetivos de la élite de poder estadounidense sin interferencia de otros
paises, aunque casi siempre esos objetivos estan mas alla de las fronteras de

los Estados Unidos”*®

4.5. Los cinco instrumentos en materia de seguridad

El principal objetivo de la Doctrina era la lucha por parte de las fuerzas armadas
nacionales, contra el surgimiento de movimientos sociales y focos guerrilleros

en América Latina.

Los ejércitos, en su mayoria, operaban bajo el control de Estados Unidos, que
aporté elementos ideoldgicos, asi como estrategias y tacticas para combatir la

subversién.
4.5.1. La agenda de riesgos y amenazas
Dicho instrumento presenta el objeto referente de la seguridad al indicar que

ésta la constituye la lista actualizada de temas que mediante un analisis

permanente, identifican las amenazas, vuinerabilidades y riesgos a la seguridad

% Ibid. P4g. 26
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del Estado, el bienestar de las personas, desarrollo de la sociedad y la

estabilidad de sus instituciones.

Muchos de los intereses nacionales de los distintos paises, se formulan en
funcién a los objetivos nacionales de la potencia mundial. EI velar por la
soberania e independencia, es fundamental en la justificacion de estas

acciones.

Esta constituida por la lista actualizada de temas producto de un analisis
permanente, que identifica las amenazas, vulnerabilidades y riesgos a la
seguridad del Estado, al bienestar de las personas, al desarrollo de la sociedad
ya la estabilidad de sus instituciones, cuyos efectos es necesario evitar y
controlar por las instituciones correspondientes y que no estuvieren previstas en

la agenda de desarrollo.
4.5.2. La politica nacional de seguridad

Dentro de las principales funciones del Consejo Nacional de Seguridad, se ubica
la definicion o aprobacion de los instrumentos claves para la realizacion y
cumplimiento de sus objetivos, estos instrumentos son: politica Nacional de

Seguridad:
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La Politica Nacional de Seguridad, es el conjunto de lineamientos que definen
los cursos de accion disenados para prevenir y contrarrestar los riesgos y
amenazas que se presenten sobre las condiciones de vulnerabilidad de la

sociedad y sus instituciones.

Tiene por objeto garantizar aquellas acciones de caracter preventivo o reactivo
que el Estado debe adoptar para garantizar la consecuciéon de los intereses
nacionales frente a cualquier amenaza, agresion o situacion que por su
naturaleza represente un riesgo para la seguridad de los habitantes o del Estado

Democratico.

4.5.3. La agenda estratégica de seguridad

Esta define y prioriza los instrumentos de caracter preventivo o reactivo para

garantizar la seguridad de la Nacion.

Los trabajos de prevencion, son un indicador del cambio de paradigma ya que
refleja la vision de considerar a la sociedad como el centro de la seguridad y no
un enemigo. Es el mecanismo en que el Estado establece la relevancia tematica
en el ambito integral de la seguridad; define y prioriza los instrumentos de

caracter preventivo reactivo para garantizar la seguridad de la Nacion.
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4.5.4. Plan estratégico de seguri‘dad

Corresponde a la Secretaria Técnica la formulacion de la misma. Este plan
determina el conjunto de acciones que deben realizar las instituciones que
conforman el Sistema Nacional de Seguridad, para alcanzar la seguridad de la

Nacion.

Contiene la mision, las acciones claves, las estrategias y los objetivos del
Sistema Nacional de Seguridad, en base a la Agenda Estratégica de Seguridad

de la Nacion ya la Agenda de Riesgos y Amenazas.

La doctrina de seguridad nacional, se convirti6 en la ideologia de legitimacion
del Estado contrainsurgente, justificando el recurso a la fuerza como medio para
la gobernabilidad, el cierre de espacios politicos, la subordinacion de la ley y las

instituciones a los intereses de seguridad, entre otros.

4.5.5. Plan nacional de inteligencia

En este caso especifico no se cuenta con una definicion legal, pues el Decreto

18- 2008 del Congreso de la Repdblica de Guatemala, no da una definicién al

respecto, pero se puede entender como el conjunto de acciones realizadas por



las instituciones que de conformidad con la ley, son las encargadas de producir

inteligencia, que permita alcanzar los objetivos y resultados previstos.

Se concluye la presente investigacién, exponiendo que el concepto de seguridad
democratica que nace en la regidn centroamericana por medio del Tratado
Marco de Seguridad Democratica, se materializa en Guatemala en el Acuerdo
Sobre Fortalecimiento del Poder Civil y Funcion del Ejército en una Sociedad
Democratica, se plasma en el Libro de la Defensa y en la Ley Marco del Sistema

Nacional de Seguridad.

Se han hecho intentos por institucionalizar la seguridad democratica como
nuevo modelo regional y nacional de seguridad, siendo necesaria una

evaluacion del abordaje del concepto en las acciones por parte del Estado.



CONCLUSIONES

En Guatemala, se establece que los habitantes tienen poca participacién
activa con el Estado, lo que impide coadyuvar a encontrarle una solucién
de forma integral al flagelo de la violencia en sus distintas modalidades y

de la delincuencia organizada que constantemente les amenaza.

La firma de los Acuerdos de Paz en Guatemala y la presion internacional,
obligaron a la creacion de cuerpos normativos como la Ley Marco del
Sistema Nacional de Seguridad, pero es una realidad que las mismas
aunque son vigentes, no son positivas porque su cumplimiento es una

utopia, por desconocer los riesgos y amenazas.

La falta de regulacién de las juntas locales de seguridad, que las
encuadre de alguna manera dentro de un marco de legalidad, provoca la
falta de certeza juridica en sus disposiciones y actuaciones, en defensa
de los derechos de las areas en las que funcionan y protegen, por la

carencia de una politica nacional de seguridad.
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La poblacién guatemalteca necesita de un ambiente de confianza, en la
manera de prevenir la violencia y los delitos de una forma racional y
democratica, a través de la funcionalidad de un plan estratégico de

inteligencia y de seguridad.
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RECOMENDACIONES

El Estado de Guatemala a través del Ministerio de la Defensa y de
Gobernacién, debe de procurar un acercamiento, con la poblacién
organizada, buscando informar de [a politica nacional de seguridad, a fin
de que haya una participaciéon activa, para obtener la seguridad

democratica.

Que los organismos del Estado, coordinen esfuerzos, para dar a conocer
la funcionalidad de los instrumentos contenidos en la Ley Marco del
Sistema Nacional de Seguridad, para que las agrupaciones de vecinos y
la poblacion en general, tengan una idea clara de cual debe ser su

funcion de acuerdo a la Ley.

Es necesario que el Congreso de la Republica de Guatemala, haga las
reformas que positiven la Ley Marco del Sistema Nacional de Seguridad,
porque de esa manera las autoridades y la poblacién, podran unir

esfuerzos que los convenzan que se esta actuando conforme a derecho.
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El Ministerio de Gobernacion, debe brindarle a la poblacién en todo el

territorio nacional, un clima de seguridad, confianza y certeza juridica en

sus actuaciones, promoviendo

la aplicacion del plan nacional

de

inteligencia y la agenda nacional de seguridad, que buscan la paz social

en Guatemala.
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