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Atentamente me dirijo a usted para hacer de su conocimiento que recibi el dictamen del (de la)
Consejero (a) - Docente de la Unidad de Asesoria de Tesis de esta Facultad, en el cual hace
constar que el plan de investigacion y el tema propuesto por la estudiante: MEYLIN LUCERO
VERENICE CIFUENTES RODRIGUEZ, CARNE No. 200717370, intitulado "LA EFECTIVIDAD
DEL LAUDO ARBITRAL" reune los requisitos contenidos en el Normativo respectivo.

Me permito hacer de su conocimiento que como asesor estd facultado para realizar
modificaciones que tengan por objeto mejorar la investigacion. En el dictamen correspondiente
debera cumplir con los requisitos. establecidos en el Articulo 32 del Normativo para la
Elaboracién de Tesis de Licenciatura en Ciencias Juridicas y Sociales y del Examen General
Publico, el cual regula: "Tanto el asesor como el revisor de tesis, haran constar en los
dictamenes correspondientes, su opinién respecto del contenido cientifico y técnico de la tesis,
la metodologia y técnicas de investigacion utilizadas, la redaccion, los cuadros estadisticos si
fueren necesarios, la contribucién cientifica de la misma, las conclusiones, las
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investigacion y otras consideraciones que estimen pertinentes".
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Doctor Mejia Orellana:

De manera atenta me dirijo a usted, con el objeto de hacer de su conocimiento, que de
acuerdo al nombramiento recaido en mi persona como asesor de Tesis de la Bachiller
MEYLIN LUCERO VERENICE CIFUENTES RODRIGUEZ, de la Unidad de Tesis de
esa casa de estudios, procedi a asesorar el trabajo titulado “LA EFECTIVIDAD DEL
LAUDO ARBITRAL”; y en virtud que el trabajo asesorado reune los requisifos, tanto
de forma y de fondo que exige el Articulo 32 del Normativo para la Elaboracién de
Tesis de Licenciatura en Ciencias Juridicas y Sociales y del Examen General Publico,

rindo a usted mi dictamen en los términos siguientes:

a) Declaro expresamente, no ser pariente dentro de los grados de ley, ni tener
ningun interés directo, ni vinculo alguno con la autora del presente trabajo de

investigacién.

b) Que el trabajo en referencia se efectué bajo mi asesoria y durante la misma le

hice a la autora sugerencias y/o recomendaciones, respecto de los aspectos y
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bibliografia que consideré prudente, de igual manera acerca del cumplimiento de

los requisitos que contiene el reglamento para trabajo de tesis.

En la elaboracion del trabajo en referencia, la autora adopté las
recomendaciones e instrucciones que le hice en relacion a la presentacion y

desarrollo del mismo.

d) Al realizar el analisis del trabajo de investigacion se determind que en el mismo

se observa la aplicacién cientifica de los métodos deductivo, inductivo, analitico

y de observacion; asi como las técnicas de la bibliografia, analisis y contenido.

Se considera que la redaccion que se utilizd, retine las condiciones que se
exigen por nuestra maxima casa de estudios superiores, asimismo, las
conclusiones resultan congruentes con su contenido y las recomendaciones son
consecuencia del analisis juridico de la investigacién realizada y la bibliografia
que se utilizd esta acorde al contenido e importancia del tema investigado y

desarrollado.

Por las razones anteriormente expuestas, me es grato reconocer el esfuerzo y el
mérito del trabajo realizado por la Bachiller MEYLIN LUCERO VERENICE
CIFUENTES RODRIGUEZ, en consecuencia emito DICTAMEN FAVORABLE del

mismo, previa revision y discusién en el examen publico.

Sin otro particular y en espera de haber cumplido con el honroso nombramiento

recaido en mi persona, me suscribo de usted. Deferentemente,

Cle Roberto s,
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INTRODUCCION

La convivencia de los seres humanos en la sociedad, ha generado desde siempre
controversias entre los mismos, las cuales se han solventado de diversas maneras
para mantener las relaciones humanas. El arbitraje es un método de resolucién de
conflictos que consiste en someter una controversia a un tercero, conocido como
arbitro, para que sea solucionada mediante un proceso arbitral el cual finaliza con la
emisién de una resolucién denominada laudo.

La presente investigacion parte de la teoria que en Guatemala la justicia ordinaria si
bien resuelve los conflictos de caracter privado surgidos en la sociedad, esta se ve
saturada con la excesiva cantidad de casos que se someten a su conocimiento y es por
ello que deben hallarse soluciones que ayuden a descongestionar esa carga de trabajo
de los organos jurisdiccionales, considerando el arbitraje como una herramienta
adecuada para lograr dicho propésito.

La hipotesis dentro de la presente investigacion quedé comprobada a través del
andlisis de la investigacién de campo realizada en las salas primera, segunda y tercera
de la Corte de apelaciones del ramo civil y mercantil de Guatemala pues la efectividad
del laudo arbitral puede verse reflejada en la poca interposicién del recurso de revision
en contra de laudos arbitrales en las salas mencionadas.

El objetivo de la investigacién fue comprobado al verificar la efectividad del laudo
arbitral en Guatemala lo cual ayuda a promover la utilizacion del arbitraje y coadyuvar
al descongestionamiento de la carga laboral del sistema de justicia ordinario, ya que las
personas pueden acudir a este método facilmente y resolver de forma pacifica sus
diferencias.

En el primer capitulo se definen los métodos alternativos de resolucién de conflictos
existentes y las diferencias entre ellos; en el segundo capitulo, se expone lo relativo al

(i)
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tercero contiene lo relativo al proceso civil; el capitulo cuarto desarrolla el proceso
arbitral; el quinto capitulo contiene lo referente al laudo arbitral, la impugnacion de esta
resolucién y el reconocimiento y ejecucién del laudo arbitral; finalmente en el sexto
capitulo se desarrolla la efectividad del laudo arbitral en Guatemala.

Los métodos y técnicas de investigacion utilizados en el presente trabajo, fueron el
método analitico y el método deductivo; se estudié la doctrina relacionada al tema y se
examiné la legislacién nacional e internacional que regulan al arbitraje mediante la
técnica bibliografica y documental.

En la investigaciébn se procedi6 a consultar los libros publicos de las salas
jurisdiccionales competentes en el tema para obtener las estadisticas que respaldan el
presente trabajo.

Con la investigacion llevada a cabo se denotan aspectos positivos del arbitraje en
particular lo concerniente a su efectividad, lo cual contribuye a que se le proporcione
mas relevancia a este método de resolucion conflictos como un medio viable al cual las
personas puedan recurrir para resolver sus controversias.

(i)



CAPITULO |

1. Métodos alternos de resolucion de conflictos

El ser humano ha coexistido desde siempre en sociedad como parte de su naturaleza
de ente social. La interaccion entre los humanos ha dado lugar a la formacion de
relaciones estrechas, pero también ha generado conflictos entre la humanidad por

diversas causas.

Para solventar los conflictos que se originan entre las personas, se crean los métodos
alternos de resolucion de conflictos. Para entender a qué se refieren estos métodos es

menester definir cada uno de los conceptos que conforman su denominacion.

La palabra método deriva del término “methodos” que significa via y camino, por lo cual,

meétodo se refiere al medio utilizado para llegar a la consecucién de un fin.

La alternativa es para Antonio Romero Galvez “la circunstancia por la cual una persona,
0 grupo, tienen dos o mas posibilidades de actuar para lograr un objetivo. Pueden ser
excluyentes, es decir, solo se puede escoger una de las posibilidades; o ser incluyentes,

en cuyo caso podemos escoger mas de una”.’

En el Diccionario de la Real Academia Espafiola se define al conflicto como “combate,

'"Romero Galvez, Antonio. Medios alternativos de resolucion de conflictos.
http://www.gestiopolis.com/recursos4/docs/ger/mediosalternativos.htm. (Consultado: 20 de noviembre de 2014).

1
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lucha, pelea”.? Por su parte, el Doctor Antonio Rivera Neutze concibe al conflicto co
“‘una divergencia de intereses o valores sobre puntos que generan enfrentamientos en
cuanto a la persecucién de objetivos, donde muchas veces la emocién entra en juego
produciendo en algunos casos escalonamientos irracionales, conformando interacciones

contrapuestas en las cuales aparece incierto el resultado”.3

Se comprende al conflicto como la situacién que surge entre dos o mas personas en la
cual existe confrontacién de intereses u oposicién entre puntos de vista sobre algun
aspecto, buscando la consecucién de ciertos objetivos a través de la neutralizacién de la
otra parte, generando con ello, problemas entre los directamente involucrados vy

eventualmente entre terceros ajenos a la disputa.

La palabra resolucion se deriva del verbo resolver que quiere decir “hallar la solucién a

un problema”.*

Los métodos alternos de resolucion de conflictos, en base a lo anterior, se definen como
los medios disponibles y distintos a la justicia ordinaria a los cuales las personas pueden
acudir para solventar sus controversias. Entre los métodos alternos de resolucion de

conflictos se reconocen al arbitraje, la mediacion, la conciliacion y la transaccion.

2 Real Academia Espanola. Diccionario de la Lengua Espaiiola. Vigésima segunda edicion.
http://buscon.rae.es/drael/SrvitConsulta? TIPO_BUS=3&LEMA=%3Cconflicto%3E. (Consultado: 28 de
mayc de 2015).

3 Rivera Neutze, Antonio Guillermo. Amigable composicion. Métodos alternos para solucién de
controversias negociaciéon, mediacién y congiliacion. Pag. 88.

4 Real Academia Espanola. Op. Cit.
http://buscon.rae.es/drael/SrvitConsulta? TIPO_BUS=3&LEMA=%3Cresolver%3E. (Consultado: 28 de
mayo de 2015).

2



Los conflictos pueden ser resueltos de tres formas distintas:

a. Autotutela o Autodefensa: Es un medio de solucionar conflictos mediante la cual

las partes solventan sus diferencias utilizando la violencia.

La autotutela es definida por Roland Arazi como “el medio de solucién mas primitivo, ya
que mediante ella una de las partes impone a la otra por su propia fuerza la solucién del

litigio”.5

b. Autocomposicion: La autocomposicion es para Arazi “la solucion consensuada
entre las partes del conflicto, ya sea por acuerdo mutuo o porque una de ellas
resigna su interés. Se diferencia de la autotutela porque la decisién no se impone

por la fuerza”.®

Es un medio para resolver controversias con la sola intervencion de las partes y sin
hacer uso de la violencia, entre esta forma de solventar conflictos se encuentra la

mediacion, la conciliacién y la negociacion.

C. Heterocomposicion: “es el medio de solucion de conflictos en el cual el tercero se
compromete o tiene el deber, en razon de su funcién, de solucionar el conflicto y

las partes la obligacién de acatar la decision que es definitiva e irrevocable.”

5 Arazi, Roland. Derecho procesal civil y comercial. Partes general y especlal. Pag. 811.
¢ Ibid. Pag. 811.
7 Arazi, Roland. Op. Cit. Pag. 812.



Se define entonces a la heterocomposiciéon como el medio a través del cual un terc
soluciona un conflicto que ha surgido entre las partes. Las formas de heterocomposicion

son el arbitraje y el proceso judicial.

Al hablar de métodos alternos de resolucién de conflictos se alude a las formas de
autocomposicion y heterocomposicién, ajenas a los procesos judiciales, por medio de

las cuales se solucionan conflictos que se producen entre las personas.

Los meétodos alternos de resolucion de conflictos pueden ser adversariales o no
adversariales, segun si en el proceso de cada uno de ellos interviene o no un tercero
para solucionar la disputa, es asi como se determina que entre los medios adversariales
unicamente se encuentra al arbitraje y entre los medios no adversariales se ubican a la

negociacion, mediacion y la conciliacion.

1.1. Arbitraje

El arbitraje “es un juicio de conocimiento derivado de una relacién juridica contractual
mediante el cual, cuando hay controversias, entre dos 0 mas personas, empresas 0
estados, éstos recurren a personas no vinculadas con el poder judicial, sino a
particulares para que después de apreciar los argumentos y pruebas aportadas por las
partes en conflicto, se emita un veredicto denominado laudo arbitral con caracteristicas

y efectos idénticos a una sentencia judicial”.®

8 Rivera Neutze. Op. Cit. Pag. 45.



El arbitraje es un método de resolucion de conflictos adversarial mediante el cual las

partes voluntariamente someten la controversia, surgida entre ellas, a un tercero

denominado arbitro para que solvente el conflicto mediante una resolucién o laudo

arbitral dentro de un proceso arbitral.

El arbitraje posee como caracteristicas:

a. Es un método alterno de resolucion de conflictos;

b. Es un método adversarial en el cual interviene un tercero denominado arbitro,

quien esta a cargo del proceso arbitral;

C. Es predominantemente voluntario;

d. Culmina con un laudo arbitral el cual es equivalente a una sentencia judicial y por

lo tanto es definitivo y obligatorio.

e. El laudo arbitral no puede ser ejecutado por el arbitro y por lo tanto debe ser

ejecutado por un juez competente.

El arbitraje resulta un método alterno de resolucion de conflictos conveniente para las

partes, debido a que esta investido de ventajas como:



a. Celeridad;

b. Es legitimo;

C. Goza de sencillez por su poco formalismo;

d. Es confidencial;

e. El arbitro posee capacidad técnica;

f. El laudo arbitral posee reconocimiento internacional.

1.2. Conciliacion

Para Junco Vargas, citado por el Doctor Antonio Rivera Neutze, la conciliacién puede
definirse como “un mecanismo mediante el cual las partes entre quienes existe un
conflicto susceptible de transaccion, originado en un negocio mercantil o derivado de
actividades comerciales, tratan de superar la controversia existente con la colaboracion
de un tercero, experto, objetivo e imparcial, quien orienta a aquéllas en las formulas
propuestas por todos, con la finalidad de acabar el conflicto y evitar que llegue a la

justicia ordinaria o arbitral”.®

La conciliacion es un medio de solucioén de conflictos no adversarial y voluntario en el
cual interviene un tercero, conciliador, quien esta facultado para proponer soluciones a
las partes, pudiendo estas Ultimas tomar las propuestas o no, pues la solucion de la

controversia les compete con exclusividad a ellas.

9 Rivera Neutze. Op. Cit. Pag. 44.



El conciliador es un tercero distinto a las partes en disputa, cuya funcién principal es

estar dotado de calidades suficientes para proponer a las partes, formulas de arreglo al

hecho controvertido, para lo cual es necesario que conozca ampliamente el conflicto.

El conciliador debe caracterizarse por los aspectos siguientes:

a.

b.

C.

d.

e.

Ser imparcial, es decir, que el conciliador debe mantener una posiciéon neutral

respecto a la controversia;

El conciliador debe conocer el conflicto y saber que busca cada parte;

Ser un tercero ajeno a la controversia;

El conciliador debe ser un orientador respecto a las distintas soluciones que debe

proponer a las partes;

Las férmulas conciliatorias que proponen no son obligatorias para las partes.

La conciliacion se presenta en dos modalidades:

a.

Conciliacién extrajudicial extraprocesal: Conciliacion que se efectua en

documento privado o ante funcionario administrativo.
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b. Conciliacién judicial o procesal: Conciliacién que se lleva a cabo ante un

funcionario judicial.

Mauro Chacon establece que “la conciliacion judicial puede ser de tres formas:
preprocesal cuando la conciliacién tiende a evitar un proceso; conciliacion procesal o
intraprocesal que es la que se lleva a cabo dentro de un proceso y constituye una forma
anormal de terminar el proceso; y la conciliacion post-procesal que es la que tiene lugar
después de dictarse sentencia en un proceso y afecta lo relativo a la ejecucién de lo

resuelto”.10

La conciliacion como método alternativo de resolucién de conflictos, es reconocida en
Ley de Arbitraje, Decreto numero 67-95 del Congreso de la Republica de Guatemala, en
el Articulo 49: “La conciliacion es un mecanismo o alternativa no procesal de resolucion
de conflictos, a través de la cual las partes, entre quienes exista una diferencia originada
en relaciones comerciales o de cualquier otra indole, trata de superar el conflicto
existente, con la colaboracién activa de un tercero, objetivo e imparcial, cuya funcion
esencial consiste en impulsar las férmulas de solucién planteadas por las partes o
propuestas por él, evitando asi que el conflicto llegue a instancia jurisdiccional o

arbitral”.

10 Chacon Corado, Mauro. instituciones no Jurisdiccionales, conciliacién, arbitraje y ombudsman.
Pag. 908.
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1.3. Mediacion

Segun Alfredo Gozaini mediar es “interceder o rogar por alguien; también significa
interponerse entre dos o mas que rifien, procurando reconciliarlos y unirlos en

amistad”.!

Christopehr Moore, citado por el Doctor Antonio Rivera Neutze, instituye que la
mediacion es la “intervencién en una disputa o negociacién, de un tercero, imparcial y
neutral que carece de poder autorizado de decision para ayudar a las partes en disputa
a alcanzar voluntariamente su propio arreglo mutuamente aceptable”.'?
/

La mediacién es un método alternativo de resolucién de conflictos no adversarial
mediante el cual las partes solventan sus controversias con la intervencion de un tercero
llamado mediador, quien no propone soluciones a las partes solamente media entre

ellas para que adopten una solucion a su disputa.

1.4. Transaccion

La transaccion también es denominada negociacion, es “el proceso mediante el cual
dos o mas partes, con intereses comunes y opuestos, confrontan sus intereses, a través
de una comunicacién dinamica, donde intercambian bienes y servicios, tratando de

resolver sus diferencias en forma directa, para lograr una solucién que genere mutua

" Gozalnl Osvaldo, Alfredo. Formas alternativas para resolucion de conflictos. Pag. 71.
2 Rivera Neutze. Op. Cit. Pag. 44.

9




satisfaccion de las partes”.'3

La transaccion o negociacion es el método de resolucion de conflictos no adversarial en
el cual solamente intervienen las partes para solucionar sus controversias y se
caracteriza porque las partes ceden reciprocamente para lograr un acuerdo que genera

beneficios para ambas.

Para llevar a cabo la negociacion, se han creado distintos métodos que ilustran la forma

en que podra lograrse una negociacion exitosa. Entre los métodos de negociaciéon més

destacados se encuentra el método Harvard el cual se basa en una negociacioén por

principios o intereses en vez de una negociacion por posiciones.

Las técnicas que utiliza el método Harvard son las siguientes: '

a. No negociar con base en posiciones: no se debe negociar en base a posiciones

porque el conflicto tiende a convertirse en un enfrentamiento de voluntades;

b. La alternativa: cambiar su posicion. Se deben generar una variedad de

posibilidades para después tomar una decision;

C. Separar las personas del problema: se debe desligar los problemas de las

3 Romero Galvez, Antonio. Medios alternativos de resolucion de conflictos.
http://www.gestiopolis.com/recursosd/docs/ger/mediosalternativos.him. (Consultado: 20 de noviembre de
2014).

4 Rivera Neutze. Op. Cit. Pags. 123-129.
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1.5.

personas y de las instituciones para lograr una efectiva negociacion;

La percepcion: se refiere a la forma de ver el problema, por ello se debe tener en
cuenta que el problema esta en la mente de cada persona y debido a eso, es
necesario que se comenten las mutuas percepciones, para que a través de la
comunicacién de lo que se quiere decir y lo que se quiere oir se favorezca a la

negociacion.

La emocion: para lograr la negociacion es importante mantener el control de las

emociones. No se debe responder ante un estallido emocional.

La comunicacion: para negociar es importante utilizar el lenguaje adecuado con

cada persona, para que al hablar se entienda lo que se quiere decir en realidad.

Prevenir: en la negociacion se debe mantener a la otra parte de nuestro lado para

evitar problemas futuros.

Diferencias entre el arbitraje y los demas métodos alternos de resolucion de

conflictos'®

El arbitraje se diferencia con la conciliacién en cuanto que:

5 Gozaini Osvaldo. Op. Cit. Pags. 82-84.
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a. La conciliacion es un método autocompositivo y el arbitraje es un método de
heterocomposicion;
b. La conciliacién es de tipo no adversarial mientras el arbitraje es eminentemente
adversarial;
C. En el arbitraje se emite un laudo arbitral para resolver la controversia el cual

equivale a una sentencia judicial y en la conciliacion se resuelve mediante un

acuerdo que consta en un acta y que no es equivalente a una sentencia.

d. La conciliacion se lleva a cabo en una, dos o tres audiencias o sesiones, mientras

el arbitraje es un proceso con varias etapas que dura unos meses.

e. El acuerdo de la conciliacién no es objeto de impugnaciones mientras el laudo

arbitral puede ser objeto de recurso de revision.

La mediacion se distingue del arbitraje por lo siguiente:

a. La mediacion es un método de autocomposiciéon y el arbitraje es un metodo
heterocompositivo;
b. El arbitraje es adversarial y la mediacion es no adversarial

12
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C. En el arbitraje interviene un arbitro que se encarga de solucionar la controversia
mientras en la mediacion interviene un mediador cuya funcién es Unicamente

invitar a las partes a llegar a un acuerdo sin proponer férmulas de arreglo.

d. En la mediacién se levanta acta de lo sucedido mientras en el arbitraje se dicta

un laudo arbitral a través del cual se soluciona la controversia.

La negociacion es diferente al arbitraje por los siguientes motivos:

a. La negociacién es un método autocompositivo y no adversarial y el arbitraje es un

método heterocompositivo y adversarial;

b. En la negociacion la solucién del conflicto le compete con exclusividad a las
partes, mientras en el arbitraje la solucion del conflicto le corresponde al arbitro

quien es el encargado de dictar el laudo arbitral.

C. En la negociacién no existe un procedimiento que deba seguirse para llegar a un

acuerdo, mientras en el arbitraje se sigue un proceso arbitral que culmina con la

emision del laudo.

13
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CAPITULO II

2. El arbitraje

La palabra arbitraje se deriva del latin “arbitrari” que significa juzgar, decidir o enjuiciar.

Prieto Castro, citado por el Juez Miguel Angel del Arco Torres y el abogado Manuel
Pons Gonzalez, define al arbitraje como “un negocio de Derecho privado, como creacion
de la voluntad de los particulares, pero procesal por la sujeciones y limitaciones a que
esta voluntad es sometida —justamente y para que produzca efectos procesales- y por
las actividades de orden también procesal que hace surgir, en particular el conocimiento
del asunto por otras personas que termina en el efecto declarativo vinculante y mas

tarde ejecutivo del laudo de los arbitros”.'®

La Doctora Mabel Goldstein instituye que el arbitraje “es la facultad discrecional
confiada a un sujeto y organismo extrajudicial al que las partes han sometido un litigio
en virtud de una clausula compromisoria para que decida segun su leal saber y

entender”.17

De acuerdo a lo anterior, se puede definir al arbitraje como el método alterno de

resolucién de conflictos adversarial y eminentemente voluntario, por medio del cual las

16 Del Arco Torres, Miguel Angel y Manuel, Pons Gonzélez. Diccionario de derecho civil. Tomao Primero.
P4g. 85.
17 Goldstein, Mabel. Diccionario juridico consultor magno. Pag. 67.
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partes solventan sus controversias ante un arbitro, que puede ser un particular o un ™~
abogado, quien es el encargado de decidir el conflicto a través de una resolucién

denominada laudo arbitral.

El arbitraje se fundamenta en dos principios esenciales:'®

a) Principio de competencia sobre la competencia (kompetenz kompetenz): Principio
que establece que el arbitro es quien decide si es competente o no para celebrar

el arbitraje.

b) Principio de autonomia: Principio referido a la clausula arbitral por medio del cual
se instituye que el acuerdo arbitral es independiente del contrato en donde se
encuentre incluido, por lo que los vicios de nulidad o inexistencia del contrato no

afectaran a la validez de la clausula arbitral.

2.1. Antecedentes

Los antecedentes del arbitraje se remontan a las sociedades primitivas hasta llegar a

ser el método alterno de resoluciéon de conflictos como se conoce en la actualidad.

18 Bernal Gutiérrez, Rafael. El arbitraje en Guatemala, apoyo a la justicia. Pags. 91 y 97.
16
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2.1.1. Sociedades primitivas

En esta etapa prevalecia la ley de ojo por ojo y diente por diente, por lo que las
personas resolvian sus conflictos a propia mano. Con el paso del tiempo se dejaron
sentir nuevos criterios y fue asi como las personas decidieron someter la solucién de
sus controversias al conocimiento de un tercero, que podia ser un rey o el jefe del clan o
grupo, aceptando previamente la decision que éste pudiera tomar al respecto sobre la

disputa, tal decision es la que se considera antecedente de la resolucion arbitral.

En paises como China, el arbitraje comenzé a tener lugar cuando la solucién de una
desavenencia se lograba mediante la persuasién moral y el acuerdo, sin utilizar la
coaccioén. Sobre esta etapa historica el Licenciado Antonio Rivera Neutze manifiesta que
“en Africa, la costumbre de reunir una asamblea, o junta de vecindario, ha constituido
durante largo tiempo un mecanismo informal para la resolucion de una serie de
desavenencias interpersonales. Se cree que estos sistemas vienen desde muy atras, y
que evolucionaron conjuntamente con el hombre desde sus origenes”.'® En el
Continente Americano con los mayas se encuentra un antecedente importante, pues

ellos contaban con sistemas de mediacién y arbitraje a cargo de sacerdotes y ancianos.

2.1.2. Derecho romano

El derecho romano conforma el antecedente principal del arbitraje, pues en este periodo

9 Rivera Neutze, Antonio Guillermo. Op. Cit. Pag. 26.
17
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se sientan sus bases juridicas y doctrinales, al considerarsele como un medio

extrajudicial de finalizar conflictos.

Surgen en Roma figuras como el arbiter, que era el tercero a quien las partes sometian
su controversia para ser solucionada, éste sometimiento lo realizaban a través de un
compromiso, que hoy se conoce como clausula compromisoria. Dicho compromiso o
pacto, llevaba adherida una clausula penal en caso de incumplimiento del compromiso
por alguna de las partes o de lo resuelto por el arbiter. Otra figura romana importante
respecto al arbitraje fue el receptum arbitrii que no era otra cosa que la obligacion que
existia de parte del arbitro hacia las partes de resolver el conflicto entre ellas, dado a

que si el arbitro se negaba a dictar la resolucién arbitral el pretor lo obligaba a hacerlo.

En el derecho romano se establecié la materia arbitrable, siendo esta cualquiera salvo
que se afectara el orden publico o el estado de las personas. Otro aspecto importante
en esta época lo constituye la irrevocabilidad de la sentencia arbitral, ya que esta no era

apelable y su ejecucion forzosa tampoco fue posible.

2.1.3. Derecho eclesiastico

En el derecho eclesiastico, el arbitraje se ve reflejado en los juicios de los obispos,
debido a que los primeros cristianos preferian resolver sus controversias por dichos
juicios que someterlos a la justicia ordinaria de los romanos. Con el transcurrir de los
anos estos juicios se van convirtiendo en los tribunales eclesiasticos.

18

T4
VERg, .
WVERS, “"4005‘

W

*?’454, P

o

St

~-Jin £

2

«

\O1s

y ™
ot CAN 044(4{,
%t

o’
m
o



2.1.4. Edad Media

El feudalismo marcé un momento importante en esta etapa histérica del arbitraje ya que
los mas altos personajes de esta época, los sefores feudales, sometian sus contiendas

al juicio de arbitros.

Debido a la carencia de una organizacién estable que solucionara conflictos, los
burgueses, los artesanos y los comerciantes se ven obligados a reclamar la justicia en

los gremios.

Es hasta los siglos XlIl y XVI que tanto el arbitraje como la jurisdiccion ordinaria
subsisten conjuntamente, sin embargo, la resolucion arbitral no podia ejecutarse por si
misma y necesitaba para ello una clausula penal en el compromiso arbitral para
conseguir la ejecucién. En las Leyes de Partida se regula una presuncion legal, ademas
de la clausula penal, que consistia en la confirmacion tacita del laudo arbitral al existir
silencio de las partes dentro de los diez dias siguientes de haberse dictado la

resolucion.

En este periodo se distingue al arbitro propiamente dicho y al arbitrador, siendo el

primero una especie de juez que apegaba sus resoluciones al derecho y el segundo que

era un amigable componedor que no estaba sujeto al derecho.

19



2.1.5. Estados modernos

Con la consolidacion del Estado el arbitraje deja de ser un medio importante para
solventar conflictos y es el Estado quien a través de sus érganos jurisdiccionales se
arroga la tarea de resolver las controversias entre la poblacion. El arbitraje en esta
época aun se reconoce en la legislacion pero se encuentra sujeto al control de los

jueces.

En Francia, como producto de la Asamblea Constituyente de la Revolucién Francesa y
debido a la lentitud y los gastos que ocasionaban los procesos judiciales se dio el
reconocimiento constitucional al arbitraje como un medio que los ciudadanos podian

elegir para resolver sus rivalidades.

2.1.6. Epoca contemporanea

Actualmente al arbitraje se encuentra regulado en varios paises como una forma alterna
para resolver conflictos entre las personas, que subsiste con la justicia ordinaria que
imparten los 6rganos jurisdiccionales.

El arbitraje ha extendido su aplicacién al &mbito internacional en donde ya se reconoce
en instrumentos internacionales como las Convenciones de Ginebra, la Convencion de

Nueva York de 1958 y la Convencién de Panama de 1975.

20
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El arbitraje en la actualidad es utilizado tanto por personas individuales como por los
Estados de diversos paises para resolver sus controversias de forma mas eficaz y
eficiente. Asimismo, el arbitraje se extiende con mayor rapidez en campos como el

financiero, propiedad intelectual, medio ambiente, administrativo, entre otros.

2.1.7. El arbitraje en Guatemala

En Guatemala, a causa del desarrollo que el arbitraje tuvo en otros paises se empieza a
regular la figura en el Cédigo de Enjuiciamiento Civil y Mercantil de 1934; a través de
este cuerpo normativo el arbitraje se reconoce como otro proceso ordinario
caracterizado por ser lento y costoso. Posteriormente se deroga el Cddigo de 1934 y
entra en vigencia el actual Cédigo Procesal Civil y Mercantil de 1965, en éste se dan
ciertos avances en cuanto al arbitraje, entre ellos la inexistencia de la terceria en el
proceso arbitral, sin embargo, el proceso sigue siendo muy extenso y formalista. Del
Codigo Procesal Civil y Mercantil de 1965 aun se encuentran vigentes dos Articulos
referentes al arbitraje, siendo los Articulos 279 y 290, que regulan las incompatibilidades

con los cargos de arbitros y las cuestiones conexas.

Actualmente el arbitraje se encuentra regulado por la Ley de Arbitraje, Decreto numero
67-95 del Congreso de la Republica de Guatemala, basada en la Ley Modelo de
Arbitraje Comercial Internacional de 1995 propuesta por Uncitral. A través de la
normativa el arbitraje se reconoce como un método alterno de resoluciéon de conflictos
basado en los principios de celeridad y eficacia, se reconocen las clases de arbitraje

21
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otros aspectos.

2.2. Naturaleza juridica

Respecto a la Naturaleza juridica del arbitraje existen varias doctrinas:

a. Doctrina Contractual: Basada en la autonomia de la voluntad de las partes. En
ella se instituye que el arbitraje tiene origen en un contrato que se establece por

escrito.

Al respecto Jaime Guasp, citado por el Licenciado Antonio Rivera Neutze, manifiesta
que “el origen de la intervencion del procedimiento encausado obedece al concierto de
voluntades destinadas a producir efectos juridicos. En tal sentido no existe

inconveniente alguno en hablar de arbitraje como un pacto o como un contrato”.?°

b. Doctrina jurisdiccional: Afirma que el arbitraje tiene caracter de juicio a través del
cual las partes otorgan facultades a los arbitros equivalentes a la de los jueces,
para dictar una resolucion que tiene el mismo caracter que una sentencia, y por

lo tanto su naturaleza es jurisdiccional.

C. Doctrina mixta: Establece que el arbitraje se deriva de una relacién contractual

2 Rivera Neutze. Arbitraje..., Op. Cit. Pag. 9.
22



pero al mismo tiempo constituye una institucion que tiene lugar dentro del
derecho jurisdiccional debido al proceso arbitral que culmina en una resolucién

equivalente a la sentencia judicial.

De lo anterior, se considera que el arbitraje es de naturaleza juridica contractual debido
a que se origina de una relacion contractual dentro de la cual las partes acuerdan
someterse voluntariamente al arbitraje, instituyendo en dicho acuerdo la forma en que
se llevara a cabo el proceso arbitral y las causas por las cuales se efectuara el mismo.
En el Articulo 10 de la Ley de Arbitraje, se estipula que la clausula compromisoria o
acuerdo arbitral debe estar contenido en un contrato o bien en un acuerdo

independiente.

2.3. Fundamentos legales

El arbitraje encuentra su respaldo legal en la Constitucién Politica de la Republica de
Guatemala, especificamente en el Articulo 203, cuando regula que la funcién
jurisdiccional se ejerce, con exclusividad absoluta, por la Corte Suprema de Justicia y
los demas tribunales que la ley establezca. En esta parte final del Articulo encaja los
tribunales arbitrales. Asimismo, la Ley del Organismo Judicial, Decreto nimero 2-89 del
Congreso de la Republica de Guatemala, reconoce en los Articulos 57 y 58 que la
funcién jurisdiccional estara a cargo de la Corte Suprema de Justicia y los demas
tribunales establecidos por la ley. Si bien es cierto, que tanto la Carta Magna como la
Ley del Organismo Judicial no contemplan expresamente la funcion jurisdiccional de los

23



tribunales arbitrales, también lo es que al facultar ejercer dicha funcion a los demas’

tribunales establecidos por la Ley, esta concediendo a los tribunales arbitrales regulados

expresamente por la Ley de Arbitraje, el ejercicio de la funcion jurisdiccional.

El arbitraje ademas de la Ley de Arbitraje, se cita, en la Ley de Contrataciones del
Estado, Decreto nimero 57-92 del Congreso de la Republica de Guatemala, reformada
por el Decreto nimero 11-2006 del citado Congreso, la que en el Articulo 103 reconoce
al arbitraje como un método de resoluciéon de controversias relativas al cumplimiento,
interpretacion, aplicacién y efectos de los contratos celebrados con motivo de la

aplicacién de dicha ley, mediante clausula compromisoria o convenio arbitral.

La Ley General de Telecomunicaciones, Decreto nimero 94-96 del Congreso de la
Republica de Guatemala, regula al arbitraje, en el Articulo 78 como un método
alternativo para la resolucién de conflictos entre particulares, ya sea entre operadores o
entre operadores y usuarios, para lo cual el mismo precepto legal establece que se
aplicara tanto la legislacion nacional de la materia, o en su caso, acuerdos, tratados y

convenios internacionales ratificados por el Gobierno de Guatemala.

2.4. Legislacion Comparada

La regulacién legal del arbitraje guatemalteca y el resto de América, es similar en
muchos aspectos difiriendo tan solo en algunos puntos, tal como se muestra en el
cuadro comparativo siguiente:
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GUATEMALA BOLIVIA PERU UNCITRAL
Ley Modelo
Ley de Ley De Decreto de la CNUDMI
] Arbitraje, Arbitraje Y Legislativo sobre
LEGISLACION | Decreto 67-95 | Conciliacion N° 1071 Arbitraje
COMPARADA del Congreso N° 1770 Ley De Comercial
de la Republica Arbitraje Internacional
de Guatemala 1985
Controversias
derivadas de
relaciones
juridicas
contractuales
El arbitraje se|o Controversias | Se aplicara al
aplicara en | extracontrac- | sobre arbitraje
materias en las | tuales de las | materias de | comercial
MATERIA que las partes | partes, libre internacional.
OBJETO DE | tengan libre | mediante el | disposicién
ARBITRAJE disposicion ejercicio de su | conforme a
conforme a | libre arbitrio y | derecho y por
derecho y por | que no | disposicion
disposicion afecten al | de la Ley.
legal. orden publico.
Reconoce el
arbitraje
testamentario
entre
herederos vy
legatarios.
Debe constar | Se Debe constar | Debe constar
por escrito | instrumenta por escrito. | por escrito,
(consignado en | por escrito | Como como una
documento (intercambio | clausula clausula
firmado por las | de cartas, | incluida en un | compromisoria
partes o | télex, contrato o la | incluida en un
ACUERDO intercambio de | facsimiles o |forma de un|contrato o la
ARBITRAL cartas, teles, | de cualquier | acuerdo forma de un
telegramas, otro medio de | Independien- | acuerdo
telefax u otro | comunicacion, | te. independiente.
medio de | que deje
telecomunica- constancia Se entendera | El requisito de
cién) y adoptar | documental), | que el | que un
la férmula de un | sea como | convenio acuerdo de
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compromiso o | clausula  de | arbitral arbitraje
clausula un  contrato { consta  por | conste por
compromisoria. | principal o por | escrito escrito se
Puede incluirse | acuerdo cuando se | cumplira
a contratos | separado del | cursa una | con una
mediante mismo. comunicaciéon | comunicacion
formularios 0 electrénica. electronica.
poélizas.
Utiliza el criterio Utiliza los Utiliza los | Utiliza los
ARBITRAJE subjetivo y mismos mismos mismos
INTERNACIO- | objetivo parasu | criterios que | criterios que | criterios que la
NAL determinacién. | la legislacion |la legislacién | legislacion
guatemalteca. | guatemalteca | guatemalteca.
Incompatibilidad Tienen Tienen
para ser arbitros | incompatibi- incompatibi-
los miembros lidad para ser lidad para | Las partes
del Organismo arbitros los actuar como | podran
Judicial y funcionarios arbitros los | determinar
quienes tengan judiciales, funcionarios y | libremente el
con las partes o | miembros del servidores | numero de
la controversia poder publicos del | arbitros.
alguna relacion legislativo, Estado. A falta de tal
que establezca servidores acuerdo, los
abstencion, publicos, arbitros seran
) excusay funcionarios 3.
ARBITROS recusacion de | del Ministerio
un juez. Publico y
operadores
de bolsa. El
procedimiento
para
designacion de
Numero de Nuamero de Numero de | arbitros es el
arbitros: arbitros: arbitros: mismo que en
Lo designan las Necesaria- Afaltade | Guatemala
partes, a faltade | mente sera | acuerdo o en | incluyendo la
acuerdo seran 3 | impar. A falta caso de intervencion
salvo que el de acuerdo, | duda, seran 3 | judicial en
monto de la los arbitros. dicho
controversia no | arbitros seran procedimiento.
exceda de 3.
Q50,000.00 en

tal caso y a falta
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de acuerdo sera
1.

Recusacion:
El procedimiento
lo acuerdan las
partes o0 de

acuerdo al
reglamento de la
entidad que

administre el
arbitraje. A falta
de acuerdo se
aplica el
establecido en la
Ley.

Se nombrara

Recusacion:
Procedimiento
igual que el
contemplado
en
Guatemala.

Se nombrara

Recusacion:
Procedimien-
to que la ley
regula o
acuerdo de
las partes.

Se nombrara

Recusacion:
Procedimiento
que las partes
acuerden, en
su defecto el
establecido en
la Ley.

Se nombrara

arbitro sustituto | arbitro arbitro arbitro

en caso de |sustituto en|sustituto en | sustituto en
renuncia 0 | caso de | caso de | caso de
recusacion. renuncia 0 | renuncia 0 | renuncia o]

recusacion. recusacion. recusacion.

Debe ser | Debe constar | Debe constar | Debe constar
escrito, firmado | por escrito y | por escrito y | por escrito Yy
y motivado. ser motivado. | ser motivado. | ser motivado.

Contempla el | Regula Regula el | Contempla el
laudo definitivo y | Unicamente el | laudo laudo definitivo
el laudo | laudo definitvo y|y el laudo
LAUDO adicional. definitivo. laudos adicional.
parciales.
El laudo se
El laudo puede | Reconoce El laudo solo | impugna
impugnarse como Unica | podra unicamente
mediante el | via de | impugnarse | mediante el
recurso de | impugnaciéon | mediante el | recurso de
revision con | del laudo al|recurso de | nulidad.
efectos de | recurso de | anulacion.
apelacion anulacién. Tiene por
(confirma, objeto la
revoca 0 revisién de su
modifica). validez y en

27




su caso la
anulacion o
no del laudo.

Sera ejecutado | El laudo | EI laudo | Un laudo
por el juez de lo | ejecutoriado y | podra arbitral,

civil o Mercantil | vencido el | ejecutarse cualquiera que
competente. plazo para su | por el tribunal | sea el pais en
vencimiento arbitral si las | que se haya
es ejecutado | partes asi lo | dictado, sera

EJECUCION por el juez. acordaren o | reconocido

DEL LAUDO lo contemple | como
el reglamento | vinculante vy,
arbitral tras la
aplicable. presentacion
También de una
puede peticion  por
solicitar la | escrito al
ejecucion a la | tribunal
autoridad competente,
judicial sera

competente. | ejecutado.

Fuente: Elaboracion propia. Afio 2016.

2,5. Clasificacion del arbitraje

El arbitraje se divide en varias clases segun se refiera a las personas que lo realizan, a
la forma en que se deriva, a su procedimiento, al lugar en que se lleve a cabo o bien al

ambito del derecho en donde se aplica.

2.5.1. Por su persona

a. Ad hoc: Arbitraje que se realiza por arbitros independientes cuyo tribunal

desaparece al concluir el proceso y dictar su resolucién, es decir, que el tribunal
28
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arbitral es de caracter temporal.

Institucional: Tipo de arbitraje que se efectia por una institucion permanente

encargada de celebrar procesos arbitrales.

Por su origen

Voluntario: Arbitraje que se deriva exclusivamente de la voluntad de las partes

manifestada en el compromiso arbitral.

El arbitraje voluntario es, para Roland Arazi, el arbitraje que surge “cuando las
partes, de comun acuerdo, se someten a él mediante la celebracion de un
compromiso, sin que haya existido un concierto de voluntades previo, que

estableciera que, en caso de conflicto, se someterian a arbitraje”.?!

Forzoso: El arbitraje forzoso también recibe la denominacion de arbitraje
necesario. Este arbitraje tiene lugar “cuando la celebracion del compromiso
arbitral es exigible, ya sea como consecuencia de una disposicion legal, o de una
clausula compromisoria, en la cual las partes han previsto el arbitraje como

medio de solucién de sus controversias”.??

Es el arbitraje que se lleva a cabo por mandato de la ley para solucionar una

21 Arazl, Roland. Op. Cit. Pag. 814.
22 |bid. Pag. 814.
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controversia, también surge cuando las partes tienen la facultad

arbitraje debido a un convenio previo.

2.5.3. Por su procedimiento

Se clasifica en:

a. De derecho: Tipo de arbitraje mediante el cual los arbitros actian y resuelven
conforme a derecho, adecuando el fallo y procedimiento a las leyes vigentes. En
este tipo de arbitraje es necesario que los arbitros sean abogados.

b. De equidad: Arbitraje en el cual los arbitros resuelven conforme su ciencia y
conciencia debido a que su procedimiento no esta sujeto a reglas procesales
estrictas, en este tipo de arbitraje los arbitros no estan obligados a ser abogados.

2.5.4. Por derecho

El arbitraje por derecho se subclasifica en:

a. De derecho publico: Tipo de arbitraje caracterizado por la intervencién de

intereses publicos y nacionales.

b. De derecho privado: arbitraje aplicado en las ramas del derecho civil y mercantil.
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2.5.5. Por el lugar

El arbitraje de acuerdo al lugar en que se celebre, puede ser:

2.6.

Nacional: Es el arbitraje que se lleva a cabo dentro del territorio de un solo

Estado y de conformidad con la legislacion nacional vigente.

Internacional: Arbitraje que de acuerdo al Articulo 2 de la Ley de Arbitraje, tiene
lugar cuando las partes de un acuerdo arbitral al momento de su celebracion
tienen sus domicilios en Estados diferentes o bien cuando el lugar del arbitraje,
el del cumplimiento de una parte sustancial de las obligaciones, asi como el lugar
con el cual el objeto del arbitraje tenga una relacién mas estrecha se encuentra
fuera del Estado en el que las partes tienen su domicilio. Asimismo el arbitraje se
considera internacional cuando las partes han convenido que la cuestién objeto

del arbitraje se relaciona con mas de un Estado.

Materia arbitrable

Para determinar la materia objeto de arbitraje se reconocen cuatro criterios en el

Articulo 3 de la Ley de Arbitraje:

a.

Criterio excluyente: Instituye que ciertas materias o procedimientos no podran
cjecutarse por arbitraje, tal es el caso de los asuntos de indole lahoral. Este
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criterio se encuentra regulado en el Articulo 3 numeral 4 de la Ley de Arbitraje. \’tLCL

b. Criterio positivo: Establece que son las partes quienes pueden disponer sobre
qué someter al arbitraje de acuerdo a lo que la ley permite, al respecto, el Articulo
3 literal 2 de la Ley de Arbitraje, determina que dicha Ley se aplicara en los casos
en que la controversia verse sobre materias en que las partes tengan libre

disposicion conforme a derecho.

C. Criterio negativo: Indica expresamente qué materias y casos no podran ser
sometidos a arbitraje. De acuerdo al Articulo 3 numeral 3 de la Ley de Arbitraje,
no podran someterse a arbitraje las cuestiones sobre las que haya recaido
resolucion judicial firme, salvo aspectos derivados de su ejecucion; las materias
inseparablemente unidas a otras sobre las que las partes no tengan libre
disposicion y cuando la ley lo prohiba expresamente o sefale procedimiento

especial para determinados casos.

2.7. Acuerdo arbitral

El acuerdo arbitral es el convenio que llevan a cabo las partes por el cual convienen en
extraer del ambito jurisdiccional ordinario un asunto litigioso, para someterlo al
conocimiento y resolucion de arbitros. El acuerdo arbitral es de caracter vinculante para
las partes que lo suscriben y por lo tanto deben respetar y cumplir lo concertado. Dicho
acuerdo debe necesariamente constar por escrito para que tenga validez, de
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conformidad con el Articulo 10 de la Ley de Arbitraje. )"i’LS >

En el acuerdo arbitral se pueden incorporar aspectos como:

a. Si el arbitraje es nacional o internacional

b. Si el arbitraje es institucional o ad hoc

C. Si el arbitraje es de equidad o de derecho

d. El lugar donde se llevara a cabo el arbitraje

e. El idioma en que se celebrara el arbitraje

f. Numero de arbitros que se necesitaran para solucionar la controversia

g. Reglas para la designacién de arbitros

h. Otros métodos alternos de resolucion de conflictos que se celebraran previo al
arbitraje.

i. Otros aspectos relativos al proceso arbitral

El acuerdo arbitral puede darse en dos modalidades: como compromiso 0 como

clausula compromisoria.

2.7.1. Compromiso

El compromiso es “la vinculacién originada por los que aceptan la decisidén por terceros
de una controversia. Este contrato es el que da vida a toda la institucién arbitral; es su
primer elemento, su antecedente obligado, el presupuesto necesario para la actuacién
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de los arbitros”.23

El compromiso también puede definirse como “el contrato o convencién cuyo objeto es
sustraer total o parcialmente del conocimiento del juez diferencias que ya han surgido

entre las partes”.?*

El compromiso para Brisefio Sierra, citado por el Abogado Jesus Sanguino, “es un
contrato en toda la extensién de precisiones, en que se comienza por indicar el conflicto
ya suscitado, las partes intervinientes, el nombramiento de los arbitros, la facultad que
se les otorga, etc., y también de una manera mas o menos coincidente, los otros puntos
que pueden aparecer en la clausula, como son las leyes aplicables, las reglas de
procedimiento, las facultades para decidir conforme a derecho o sin justificar los puntos

resolutivos, es decir en equidad, como amigable composicioén o ex aequo et bono”.2°

Se define al compromiso como al acuerdo arbitral que celebran las partes cuando la
controversia ya ha surgido. Si la controversia ya ha sido sometida al conocimiento de un
juez, pueden las partes mediante el compromiso extraer del conocimiento del juez el
conflicto, sea en su totalidad o parcialmente, para someterlo al arbitraje, siempre que no

se haya dictado una resolucion firme sobre el asunto.

23 Del Arco Torres, Miguel Angel y Manuel, Pons Gonzalez. Op. Cit. Tomo |. Pag. 322.
24 Bernal Gutiérrez, Rafael. Op. Cit. Pag. 101.
% Sanguino Sénchez, Jesus Maria. El arbitraje internacional.
http://revistas.javerianacali.edu.co/index.php/critariojuridico/article/view/192. (Consultado: 12 de enero de
2015).
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2.7.2. Clausula compromisoria

Eduardo Couture instituye que la clausula compromisoria es la “estipulacion por la que
se conviene que determinadas divergencias que puedan surgir entre las partes seran

dirimidas en juicio arbitral y no ante la jurisdiccion ordinaria”.28

La clausula compromisoria es “la estipulacién contractual por la cual las partes se
comprometen a someter a arbitraje las controversias que pudieran suscitarse entre ellas
en el futuro; esta estipulacion establece la jurisdicciéon arbitral, renunciandose asi a la
jurisdiccion judicial. La clausula compromisoria es anterior a la controversia, y puede

ocurrir que esta nunca se suscite”.?”

Con base a lo anterior, la clausula compromisoria se define como el acuerdo arbitral que
constituye la parte de un contrato a través de la cual las partes convienen en someter al

arbitraje, todas o alguna de las controversias que surjan con motivo del contrato.

La clausula compromisoria puede constar dentro de un contrato en una clausula del
mismo o en un acuerdo independiente. En la Ley de Arbitraje, dentro del Articulo 10,
numeral 3, instituye que el acuerdo arbitral también puede constar en contratos
mediante formularios o pdlizas, pero para ello, se debe incorporar en los contratos

respectivos la salvedad siguiente: Este contrato incluye un acuerdo de arbitraje.

26 Couture, Eduardo J. Vocabulario juridico. Pag. 148.
27 Arazi, Roland. Op. Cit. Pag. 815.
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Mediante la clausula compromisoria se evita que en el futuro un érgano jurisdiccional ~ "

conozca sobre alguna o todas las controversias que surjan de un contrato, dandole la
oportunidad a una de las partes a plantear la excepciéon de incompetencia, en caso que

la otra parte someta al conocimiento de un juez la controversia que haya surgido.

2.7.2.1. Autonomia de la clausula compromisoria

La autonomia de la clausula compromisoria se refiere a la independencia de la clausula
respecto al contrato donde se encuentra incluida o al que se refiere. De conformidad a
la autonomia de la que goza la clausula compromisoria, esta no puede afectarse por los

vicios de nulidad o inexistencia propios del contrato.

2.7.3. Clausulas patolégicas

Son acuerdos arbitrales que hacen imposible el arbitraje por carecer de certeza sobre la
verdadera voluntad de las partes a causa de la impericia o el extraordinario

determinismo de las partes al elaborar el compromiso o clausula compromisoria.

2.8. Arbitros

Los arbitros son personas trascendentales en el arbitraje, pues es ante ellos que se
sustancia el proceso arbitral y los encargados de resolver el conflicto mediante una
resolucion.
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2.8.1. Generalidades

Los arbitros se caracterizan por tres aspectos importantes segun Patricio Aylwin Azocar,

citado por Rafael Bernal, los cuales son:?8

a. Los arbitros son jueces
b. Estan instituidos por la ley y desempefan funciones publicas
C. Su nombramiento es privado. Pero si la funciéon de los arbitros es publica, su

investidura tiene caracter privado.

Los arbitros pueden ser escogidos libremente por las partes pero en caso que no lo
hagan, la Ley de Arbitraje, instituye que seran tres los arbitros, salvo que la cuantia del
asunto no exceda de cincuenta mil quetzales, en cuyo caso solamente sera un arbitro.
El procedimiento para elegir al arbitro o arbitros lo estableceran las partes
voluntariamente o se sujetara al reglamento de la institucion que lleve a cabo el
arbitraje, si fuere el caso. De no existir procedimiento para la selecciéon del o los

arbitro(s), la Ley de Arbitraje, determina un procedimiento para hacerlo en el Articulo 15.

Los arbitros una vez elegidos y después de haber aceptado el cargo en ellos recaido se

obligan con las partes a guardar confidencialidad sobre el asunto y a diligenciar el

28 Bernal Gutiérrez, Rafael. Op. Cit. Pag. 66.
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controversia.

Para poder optar al cargo de arbitro, la Ley de Arbitraje, en los Articulos 14 y 15 numeral

5, regulan las calidades que el aspirante debe tener:

a. Estar el en pleno ejercicio de sus derechos civiles

b. No pertenecer al Organismo Judicial

C. No tener relaciones con las partes que sean motivo de excusa y/o recusacion
d. Poseer independencia

e. Poseer imparcialidad

Para una mayor comprension de la figura del arbitro se establecen ciertas diferencias

con el juez:

a. El arbitro tiene la facultad de decidir sobre su propia competencia mientras el juez

no puede hacerlo

b. El arbitro resuelve mediante un laudo arbitral y el juez resuelve mediante una
sentencia
C. Los arbitros no pueden ejecutar lo que resuelven, pues carecen del poder de la

executio que concede la jurisdiccidon, mientras el juez si puede ejecutar lo que
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decide.

d. El arbitro puede o no ser abogado mientras el juez necesariamente debe ser

abogado y cursar la carrera judicial.

e. Al arbitro lo designan las partes o una institucion arbitral y el juez es designado

por la ley o mediante acuerdo de la Corte Suprema de Justicia

f. El arbitro aplica en el proceso arbitral la legislacién que las partes instituyan o la

que él considere, mientras el juez debe aplicar la legislacion nacional en todos los

procesos que conoce.

g. El arbitro resuelve segun la legislacion aplicable o segun su leal saber y entender

y el juez resuelve en base a la legislaciéon nacional.

h. El arbitro o tribunal arbitral son de caracter temporal, en virtud de que cesan sus

funciones al terminar las actuaciones arbitrales, mientras los jueces ejercen sus

funciones judiciales de forma permanente.

2.8.2. Definicion

El arbitro es definido por el Doctor Eduardo Pallares como “una persona que sin ser
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funcionario judicial, conoce un litigio, lo tramita y pronuncia una sentencia sobre él”.2°

Eduardo Couture determina que el arbitro es una “persona designada, normalmente por
las partes, para decidir en forma obligatoria, excluyente de la jurisdicciéon oficial, una

controversia surgida entre ellas”.30

A titulo personal, se define al arbitro como aquella persona designada por las partes o
una instituciéon arbitral, en virtud de un acuerdo arbitral, para resolver un conflicto a

través de su resolucion o laudo arbitral.

2.8.3. Poderes de los arbitros

Al tratar sobre los poderes de los arbitros se hace alusién a los poderes que otorga la

jurisdiccion, por lo que es necesario indicar qué es la jurisdiccion.

La jurisdiccion proviene del latin “iurisdictio” que quiere decir accion de decir o indicar el
derecho y es definida por Eduardo Couture como la “actividad publica realizada por
o6rganos competentes nacionales o internacionales, con las formas requeridas por la ley,
en virtud de la cual, por acto de juicio, se aplica el orden juridico establecido, para dirimir
conflictos y controversias, mediante decisiones susceptibles de adquirir autoridad de

cosa juzgada, eventualmente factibles de ejecucion”.?!

29 Pallares, Eduardo. Diccionario de derecho procesal civil. Pag. 103.
30 Couture, Eduardo J. Op. Cit. Pag. 1086.
31 ibid. Pag. 365.
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La jurisdiccion como potestad de aplicar el derecho, otorga los siguientes poderes:32

a. Notio: Es el poder de conocimiento que otorga la jurisdiccion a los jueces para

que formen su conviccion.

b. Vocatio: Es el poder que tienen los jueces de convocar o citar a las partes al

proceso y a cualquier persona relacionada con el mismo.

c. Coetio: Es el poder que poseen los jueces para compeler a las partes o a
cualquier otra persona relacionada con el proceso a comparecer a él o para que

realicen determinada actividad dentro del proceso.

d. ludicium: Poder que otorga la jurisdiccion al juez, de resolver a través de una

sentencia definitiva el proceso que se llevé ante él.

e. Executio: Es la facultad que tiene el juez de ejecutar o hacer cumplir lo resuelto.

A este poder también se le conoce con el nombre de imperium.

Teniendo claro los poderes que otorga la jurisdiccion, se determina que estos poderes
son confiados de forma parcial a los arbitros debido a que poseen la facultad de
conocer, convocar, constrefir y resolver, sin embargo, no pueden ejecutar lo resuelto ya

que para ello necesitan de la intervencion de un juez.

32 Qrellana Donis, Eddy Giovanni. Teoria general del proceso. Pags. 138-140.
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2.9. Arbitraje como equivalente procesal

El arbitraje es considerado como equivalente procesal debido a la similitud de sus

instituciones con las del proceso judicial.

Dentro de las semejanzas que tiene el arbitraje con un proceso a cargo de jueces se
encuentran los principios de contradiccion e igualdad entre las partes que deben

predominar tanto en los procesos arbitrales como en los procesos judiciales.

Asimismo, se observa la demanda, la contestacion y reconvencion que pueden darse en
ambos procesos, siempre y cuando se trate de un proceso arbitral llevado a cabo de

conformidad con la Ley de Arbitraje y no de un arbitraje ad hoc.

Otra razén por la que se considera al arbitraje un equivalente procesal es por la
resolucion que dictan los arbitros, es decir, por el laudo arbitral, que se asimila a la
sentencia en aspectos como: finaliza el proceso, es definitivo, motivado y con

posibilidad de ser impugnado por la parte que se considere afectada.
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CAPITULO Il

3. Proceso civil

Para determinar qué es el proceso civil, es menester instituir una definicion sobre el

proceso.

El proceso a decir de Couture, citado por el Licenciado Mario Gordillo, es “la secuencia,

desenvolvimiento, sucesién de momentos en que se realiza un acto juridico”.33

Eddy Giovanni Orellana define al proceso como “una serie de etapas ordenadas y

concatenadas gque nos sirven para la obtencién de un fin".3*

Entendido el concepto de proceso, se determina que el proceso civil es aquel conjunto

de etapas o fases a través de las cuales se resuelve una controversia, un asunto de

jurisdiccién voluntaria o bien una cuestion ejecutiva de caracter meramente civil.

3.1. Principios procesales

Los principios procesales son aquellas directrices o premisas maximas sobre las cuales

se funda y orienta el ordenamiento juridico procesal, éstos ademas suelen utilizarse

33 Gordillo Galindo, Mario Estuardo. Derecho procesal civil guatemalteco. Pag. 55.
34 Orellana Donis, Eddy Giovanni. Op. Cit. Pag. 78.
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para suplir lagunas o ambigledades existentes en el derecho procesal. En otras

palabras, los principios crean, interpretan y aplican las normas juridicas procesales.

Enumerar los principios procesales es una tarea compleja, pues varian dependiendo de
cada autor, sin embargo, para efectos del presente trabajo, se desarrollan los

siguientes:

a. Principio dispositivo: Establece que son las partes quienes deben iniciar el proceso,
aportar los hechos que conforman la litis e incorporar las pruebas que fundamenten

sus pretensiones.

b. Principio de rogacion: Determina que la actividad procesal se efectuara a peticion de

las partes y no de oficio por el Juez.

c. Principio de igualdad: Instituye que durante el proceso las partes tendran iguales

derechos y oportunidades de refutar y de defenderse.

d. Principio de motivacion: En base a este principio se obliga al juez no solamente a
dictar sentencia sino a razonar la resolucién que emite. A través de la motivaciéon de
la resolucién se persuade a las partes de que la sentencia esta bien dictada y

asimismo da a la otra parte elementos para poder impugnarla.

e. Principio de escritura: Refiere a que todas las actuaciones del proceso deben
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f.

constar por escrito.

Principio de oralidad: Determina que las actuaciones procesales se llevaran a cabo

de forma oral, dandole mayor celeridad al proceso.

g. Principio de celeridad: Atendiendo a este principio, el proceso debe llevarse en los

plazos determinados en la Ley y evitarse la prolongacion de los mismos.

h. Principio de publicidad: Instituye que los actos procesales son publicos para las

j-

partes y para las demas personas.

Principio de contradiccién: De conformidad con este principio al juez se le prohibe
dictar sentencia y otras resoluciones sin haber brindado la oportunidad previa a las

partes de ser oidas o bien de practicar ciertas diligencias.

Principio de concentracion: Implica que la actividad procesal debe efectuarse en la

menor cantidad de actos procesales posibles.

k. Principio de inmediacion: Se refiere al contacto directo y personal del juez con las

partes y con el material del proceso, especialmente con la recepcion de la prueba.

Principio de preclusién: De conformidad con este principio una vez concluida una
etapa procesal no puede regresarse a ella ni a las anteriores.
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m. Principio de adquisicidn: Precisa que la prueba aportada por alguna de las partes al
proceso puede ser tomada en cuenta tanto a su favor como en su contra, ya que la

prueba pertenece al proceso y no a la parte que la aporta.

n. Principio de economia: De acuerdo a este principio, el proceso debe ser lo mas
abreviado posible para que el costo del mismo resulte o menos gravoso para las

partes.

0. Principio del debido proceso: Establece que el proceso debe desarrollarse de

conformidad a lo regulado en la Ley.

p. Principio de iura novit curia: En base a este principio se determina que el juez al

resolver no se ve limitado a observar Unicamente las normas juridicas citadas por

las partes, pues ademas puede basarse en normas juridicas distintas.

3.2. Etapas del proceso

El proceso como una serie de fases supone su inicio con actos representados por la

demanda, de parte del actor y por la contestacion de la demanda por el demandado,

seguidamente se desarrolla con la fase de prueba y concluye con la sentencia.
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3.2.1. Demanda

Couture concibe a la demanda como el “acto procesal introductivo de instancia por
virtud del cual el actor somete su pretension al juez, con las formas requeridas por la

ley, pidiendo una sentencia favorable a su interés™5.

La demanda la define Eddy Orellana Donis, como “el primer escrito que presenta un
sujeto procesal llamado actor, mediante el cual pone en movimiento un 6érgano
jurisdiccional y exige una pretension del sujeto procesal llamado demandado, lo cual se

decidira en sentencia”.3®

La demanda es pues un acto procesal introductivo mediante el cual una persona
materializa su derecho de accionar en contra de otra persona a fin de hacer valer una

pretension ante un juez.

3.2.2. Notificacion

La notificacion es un acto procesal de comunicacion a través del cual se hace del

conocimiento de una persona una resolucién dictada dentro de un proceso.

El Codigo Procesal Civil y Mercantil, en el Articulo 66 regula las formas en que pueden

notificarse las resoluciones:

35 Couture, Eduardo J. Op.Cit. Pag. 209.
36 QOrellana Donis, Eddy Giovanni. Op.Cit. Pag. 88.
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a. Personalmente

b. Por los estrados del tribunal
C. Por el libro de copias
d. Por el Boletin Judicial

3.2.3. Emplazamiento

El emplazamiento es el plazo que el juez otorga al demandado para que comparezca al
proceso y tome una actitud frente a la demanda planteada en su contra. En el Articulo
111 del Cddigo Procesal Civil y Mercantil, se sefiala un plazo de emplazamiento de

nueve dias contados a partir de presentada la demanda, en el caso del juicio ordinario.

3.2.4. Actitudes del demandado

Ante la demanda presentada por el actor, el demando puede tomar diversas actitudes, a

saber:

A. Actitud pasiva:3 También llamada rebeldia, se da cuando el demandado no
comparece al proceso o bien no lo hace dentro del plazo de emplazamiento. Para
que el demandado incurra en rebeldia es necesario que éste haya sido

debidamente notificado.

37 Orellana Donis, Eddy Giovanni. Op. cit. Pag. 312.
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B.

tiene lugar cuando el demandado comparece aceptando la pretension del actor.

C. Actitud activa negativa: Esta actitud puede darse en tres modalidades:

a. Contestacion de la demanda:3° Actitud activa y negativa del demandado frente a
la demanda. Ocurre cuando el demandado comparece al proceso y nhiega de
forma expresa los hechos y la pretension del actor. EI demandado puede
contestar la demanda aun después del término del emplazamiento, siempre y

cuando no haya sido declarado rebelde.

b. Interposicion de excepciones perentorias:*° Destruyen la pretension del actor.

A través de esta actitud el demandado ademas de negar los hechos de la demanda,

incorpora nuevos hechos a su favor que impiden, extinguen o bien excluyen el derecho

alegado por el actor.

C. Reconvencién:*' Se da cuando el actor se convierte en demandado y el

demandado se convierte en actor.

Dicho de otro modo, la reconvencion tiene lugar cuando el demandado al contestar la

38 Orellana Donis, Eddy Giovanni. Op. Cit. Pag. 316.
39 |bid. Pag. 319.
40 |bid. Pag. 320.
41 |bid. Pag. 322.
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demanda interpone una nueva demanda en contra del actor.

3.2.5. Periodo de prueba

La prueba es “la actividad que desarrollan las partes con el tribunal para llevar al Juez la

conviccion de la verdad de una afirmacion o para fijarla a los efectos del proceso”.4?

La prueba para Mario Gordillo tiene dos acepciones: como instrumento concibe a la
prueba como “aquel medio para patentizar la verdad o la falsedad de algo”.*® y como
procedimiento entiende a la prueba como “aquella actividad de caracter procesal cuya
finalidad consiste en lograr la conviccion del juez o tribunal acerca de la exactitud de las

afirmaciones de hecho operadas por las partes en el proceso”.4

Eddy Giovanni Orellana Donis, define la prueba como “el medio por el cual las partes

demuestran sus afirmaciones y tratan de convencer al Juez de ellas”.*®

El periodo de prueba es la etapa procesal mediante la cual las partes aportan las
pruebas que respaldan sus posturas dentro del proceso y que se relacionan con los
hechos controvertidos. Dentro del Cédigo Procesal Civil y Mercantil en el Articulo 128

reconoce los siguientes medios de prueba:

42 Prieto Castro y Ferrandiz. Derecho procesal civil. Pag. 143.
43 Gordillo Galindo, Mario Estuardo. Op. Cit. Pag. 156.
4 |bid. P4g. 156.
45 Orellana Donis, Eddy Giovanni. Op. cit. Pag. 211.
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a. Declaracion de las partes

b. Declaracion de testigos

C. Dictamen de expertos

d. Reconocimiento judicial

e. Documentos

f. Medios cientificos de prueba
g. Presunciones

3.2.6. Vista

Es la fase procesal mediante la cual las partes presentan sus alegatos finales, en esta
etapa procesal las partes confrontan las pruebas practicadas con los hechos, esta etapa
puede ser escrita u oral y posee un término de quince dias para llevarse a cabo, de

acuerdo al Articulo 197 del Cddigo Procesal Civil y Mercantil.

3.2.7. Sentencia

Es la resolucion emitida por el érgano jurisdiccional competente a través de la cual se

decide el fondo del asunto y se da por concluido el proceso. De conformidad con el

Articulo 142 de la Ley del Organismo Judicial, la sentencia se debe dictar dentro de un

plazo de quince dias contados a partir de haber concluido la Vista.
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3.2.8. Medios de Impugnacion

Los medios de impugnacion son los instrumentos legales mediante los cuales las partes
pueden pretender la anulacién o la modificacién de las resoluciones judiciales. En la
doctrina se hace la distincién entre remedios y recursos, segun posean o no efecto

devolutivo.

En Guatemala, en el Cadigo Procesal Civil y Mercantil, los Articulos 596-635 se regulan

los recursos, sin hacer distincion entre remedios y recursos:

a. Aclaracién: procede cuando los términos de un auto o sentencia son oscuros,

ambiguos o contradictorios.

b. Ampliacion: recurso que procede debido a que en la resolucion, a saber autos o

sentencias, se omitio resolver algun punto sobre el cual versaba el proceso.

C. Revocatoria: procede exclusivamente en contra de decretos dictados dentro del

proceso, puede efectuarse de oficio o a instancia de parte.

d. Reposicion: medio de impugnacién que procede en contra de autos originarios de
la Sala y contra resoluciones emitidas por la Corte Suprema de Justicia cuando
las mismas infrinjan el procedimiento de los asuntos sometidos a su conocimiento
y aun no se haya dictado sentencia.
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e. Nulidad: procede contra resoluciones y procedimientos en los cuales se infringid-’ t,

la ley. Este medio de impugnacion solamente procede si la apelacién o la

casacion no fueren posibles.

f. Apelacion: medio de impugnaciéon de doble instancia que procede contra autos
que resuelven excepciones previas que ponen fin al proceso, sentencias
definitivas dictadas en Primera Instancia, autos que ponen fin a los incidentes y
contra resoluciones que no sean de mera tramitacion dictadas en asuntos de

jurisdiccion voluntaria.

g. Casacion: recurso extraordinario que procede contra sentencias o autos
definitivos dictados en segunda Instancia que termine juicios ordinarios de mayor
cuantia y siempre que hayan sido consentidos por las partes expresamente, este
recurso se plantea ante la Corte Suprema de Justicia. No constituye una tercera

instancia.

3.2.8.1. Remedios

Los remedios procesales son aquellos medios de impugnacion que deben conocer y

resolverse por el mismo érgano jurisdiccional que dict6 la resolucién impugnada, por ello

se dice que carecen de efecto devolutivo.
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Entre los remedios procesales se encuentran los siguientes:

a. Aclaracion
b. Ampliacién
c. Revocatoria
d. Reposicién
e. Nulidad

3.2.8.2. Recursos

Montero Aroca establece que se habla de recursos cuando “el medio de impugnacién
debe ser conocido por un érgano superior y distinto al que dicté la resoluciéon que se

impugna”.6

Los recursos son entonces los medios de impugnacién que se caracterizan por tener
efecto devolutivo y por abrir siempre a una nueva instancia en el proceso. En la Doctrina

unicamente se reconoce como recurso a la apelacion por poseer doble instancia.

46 Chacon Corado, Mauro y Juan Montero Aroca. Manual de derecho procesal civil guatemalteco. Vol.
2. Pag. 267.
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CAPITULO IV

4. Proceso arbitral

El proceso arbitral o juicio arbitral como lo denomina José Ovalle Favela, es “el
procedimiento a través del cual se realiza el arbitraje, cuya caracteristica principal radica

en las diferencias que existen entre el proceso jurisdiccional y el arbitraje”.4”

El proceso arbitral, a decir Jorge Hernan Gil Echeverry, citado por el Licenciado Antonio
Rivera Neutze es “un procedimiento sui generis, mediante el cual, por expresa voluntad
de las partes, se difiere la solucién de conflictos privados transigibles, a un cuerpo
igualmente colegiado integrado por arbitros, los que transitoriamente quedan investidos
de jurisdiccion para proferir un laudo con la misma categoria juridica y los mismos

efectos de una sentencia judicial”.*8

El proceso arbitral es el conjunto de etapas que se llevan a cabo, por voluntad de las
partes en virtud de un acuerdo arbitral, ante un arbitro o tribunal arbitral para que

resuelva una controversia existente entre partes a través de un laudo arbitral.

El proceso arbitral debe sustanciarse de la forma en que las partes convengan, a falta
de tal acuerdo se aplicara el proceso que se encuentra regulado en la Ley de Arbitraje.

En Guatemala, existen instituciones dedicadas a la tramitacion de procesos arbitrales,

47 Qvalle Favela, José. Derecho procesal civil. Volumen |l. Pag. 285.
48 Rivera Neutze, Antonio Guillermo. Arbitraje..., Op. Cit. P4g. 10.
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(CRECIG) y el Centro de Arbitraje y Conciliacion de la Camara de Comercio de

Guatemala (CENAC), instituciones que llevan a cabo el proceso de arbitraje de acuerdo

a sus reglamentos previamente establecidos.

El arbitraje es diligenciado exclusivamente por el arbitro o arbitros que conforman el
tribunal arbitral, sin embargo, cabe mencionar que dentro del proceso arbitral puede
tener lugar la intervenciéon del juez, siempre que medie solicitud de las partes. La
participacion del juez en el proceso arbitral, de conformidad con la Ley de Arbitraje, en

los Articulos 15 al 22 y 34 respectivamente, se da en las siguientes situaciones:

a. El juez competente nombrara al arbitro que una de las partes no ha nombrado, al
tratarse de un arbitraje que se llevara ante un tribunal arbitral, o bien nombrar3 al

tercer arbitro si los dos arbitros nombrados por las partes no designan al tercero.

b. El juez competente sera el encargado de nombrar al arbitro Unico si las partes no

se ponen de acuerdo en cuanto a su eleccion.

C. En el procedimiento de nombramiento del arbitro, el juez competente intervendra
dictando las medidas necesarias para que un tercero cumpla una funcién dentro

del procedimiento en mencion.

d. La recusacion en contra del arbitro Unico sera formulada ante juez competente.
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Asimismo, si la recusacidn no prosperare, el juez competente a solicitud de parte

podra decidir sobre la procedencia de la recusacion.

e. El juez competente podra dar por terminado el cargo del arbitro.
f. El juez competente resolvera sobre la excepcion de competencia.
g- El juez competente podra decretar o levantar providencias cautelares que deban

cumplir terceros. De igual forma el juez podra obligar a una de las partes a

cumplir con las providencias cautelares que se hayan ordenado.

h. El juez competente podra intervenir en la practica de la prueba.

Si bien la actuacién del juez es necesaria en los casos mencionados anteriormente, se
debe tener en cuenta que la intervencion judicial puede retrasar el proceso de arbitraje,
ya que la participacién del juez conlleva que las partes se ajusten a los plazos judiciales,
los cuales tienden a ser bastante extensos y las diligencias son llevadas de forma

menos celera a diferencia de las diligencias arbitrales.
Para evitar los inconvenientes que puedan surgir, seria conveniente reformar la Ley de
Arbitraje, en la cual se regulen plazos adecuados, para que los jueces realicen las

actuaciones sometidas a su conocimiento dentro de un proceso arbitral.
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4.1. Forma de las actuaciones

La forma en que se llevara a cabo el proceso arbitral es una decisidn propia de las
partes, sin embargo, puede que al respecto, ellas no se pongan de acuerdo, por lo que
la misma Ley de Arbitraje, determina que si esto ocurriere, las actuaciones,
principalmente las referidas a la recepcion de pruebas, se podran diligenciar en forma

oral o mediante documentos, a decision del tribunal arbitral.

4.2. Términos

Los términos en el arbitraje son los “plazos dentro de la Ley o establecidos por el
tribunal para que dentro de ellos se ejecute algin acto o se surta un tramite en el curso

de un juicio”.*®

Los términos deben servir de directrices generales para la celebracién del proceso
arbitral y en ningin caso deben instituir plazos rigidos. El tribunal arbitral podra

apartarse de dichos términos cuando las circunstancias lo ameriten.

Los plazos en el proceso arbitral se caracterizan basicamente por ser flexibles y quiza
en este aspecto es donde el arbitraje encuentra su mayor cualidad debido a que a sus
plazos abreviados permiten que el proceso se tramite y finalice en un periodo de tiempo

corto, lo cual constituye una ventaja para las partes que optan por este método para

49 Rivera Neutze, Antonio Guillermo. El proceso practico arbitral. Pag. 45.
58



resolver sus conflictos.

4.3. Términos de referencia

Los términos de referencia son definidos por Antonio Rivera Neutze como “el
documento establecido por el tribunal arbitral, con la participacion, en la medida de lo
posible, de todas las partes del litigio, para resumir la desavenencia, enumerar las

pretensiones de las partes y los puntos litigiosos para resolver”.°

En los términos de referencia las partes estipulan de forma definitiva, puntos
trascendentales del proceso arbitral, tal como la ley aplicable, el idioma a utilizar, el

procedimiento probatorio, entre otros.

4.4. Demanday la contestacion

La demanda arbitral, como en cualquier proceso judicial, es un acto introductorio
mediante el cual una persona individual o colectiva materializa su pretensién y da inicio
a las actuaciones arbitrales. La presentacion de la demanda tiene como efecto

inmediato la interrupcién de la prescripcion.

La demanda sera elaborada libremente por las partes o de conformidad al reglamento

de la institucién que lleve a cabo el arbitraje. La Ley de Arbitraje, regula en el Articulo

50 Rivera Neutze, Antonio Guillermo. El proceso..., Op. Cit. Pag. 46.
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los puntos controvertidos y el objeto de la demanda.

La demanda podra ser modificada o ampliada antes de ser contestada, al igual que la

reconvencion, en su caso.

La contestacién de la demanda no es mas que la actitud del demandado de negar la
pretension del actor. De acuerdo a la legislacion guatemalteca, si la contestacion de la
demanda no ocurriere se proseguiran las actuaciones arbitrales, sin que esto constituya

la aceptacion de las pretensiones del demandante.

4.5. Notificaciones

La Notificacion es “el acto procesal por medio de la cual se pone en conocimiento de las

partes o de terceros las resoluciones que se dicten en un proceso”.'

Las notificaciones se practicaran de conformidad a lo que las partes en el proceso
arbitral convengan, a falta de acuerdo se aplicaran las disposiciones contenidas en el

Articulo 6 de la Ley de Arbitraje.

La importancia de las notificaciones dentro del Proceso arbitral, segun la legislacion

guatemalteca, radica en que a partir de ellas inicia el computo de los plazos, mismos

51 Ibid. Pag. 43.
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4.6. Rebeldia

La rebeldia es la “omision del litigante que, habiendo participado en el juicio, se abstiene

de comparecer e intervenir en una instancia ulterior”.52

La rebeldia como una actitud del demandado también puede producirse en el proceso
arbitral. La rebeldia podra declararse, salvo acuerdo en contrario de las partes, y de

acuerdo al Articulo 32 de la Ley de Arbitraje, en los siguientes casos:

a. Cuando el demandante no presente su demanda conforme se establece en el

Articulo 28 de la Ley de Arbitraje.

b. Si el demandado no presenta su contestacion estando debidamente notificado.
C. Si una de las partes no comparece a una audiencia 0 no presente pruebas
documentales.

En el proceso arbitral, la inactividad de alguna de las partes no impedira que se dicte el

laudo correspondiente, ni lo hara carecer de eficacia.

52 Couture, Eduardo. Op. Cit. P4g. 502
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4.7. Incidentes

El incidente es un ‘“litigio accesorio que se suscita con ocasion de un juicio,
normalmente sobre circunstancias de orden procesal y que se decide mediante una

sentencia interlocutoria”.53

Los incidentes como cuestiones accesorias al asunto principal, son viables en el
proceso arbitral, ello se norma en el Articulo 21 numeral 4 de la Ley de Arbitraje, en el
evento de que las cuestiones conexas con la principal se tramitaran por el
procedimiento que las partes decidan o en su defecto por el sehalado por el de los

incidentes.

Sin embargo, pese al reconocimiento de la via incidental, en la Ley de Arbitraje, no se

establece el procedimiento de incidentes, por lo que debera aplicarse, si fuere el caso,

el tramite regulado en los Articulos 138 al 140 de la Ley del Organismo Judicial.

4.8. Recusaciones

Recusar es el acto procesal mediante el cual una de las partes impugna la actuacién del

juez que conoce del proceso debido a que duda de su imparcialidad.

En el arbitraje, la recusacion tiene lugar cuando las partes o una de ellas, desea que el

53 |bid. P4g. 326.
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cuestion sometida a su conocimiento. La recusacion solo podra invocarse cuando se

tenga duda sobre la imparcialidad o independencia del o los arbitros y cuando se
considera que el arbitro no posee las calificaciones requeridas. Lo anterior se encuentra

contemplado en el Articulo 16 de la Ley de Arbitraje.

De igual forma, en el Articulo 17, se instituye un procedimiento de recusacion que
debera seguirse, en caso de que las partes no hayan convenido un procedimiento
distinto. Es importante sehalar que tanto la recusacion de un solo arbitro como la
recusacion rechazada por el tribunal arbitral, son cuestiones sometidas al conocimiento

de juez competente

4.9. Prueba

La prueba en el proceso arbitral sera diligenciada de conformidad a lo que las partes
convengan,; a falta de acuerdo, sera el tribunal arbitral quien decida celebrar audiencias

para el efecto o bien si las pruebas se sustanciaran sobre la base de documentos.

De acuerdo con la Ley de Arbitraje, la admisibilidad, pertinencia y valor de las pruebas
le corresponde al tribunal arbitral, quien a su vez podra auxiliarse de un juez ordinario
para la practica de las pruebas. La asistencia del juez competente podra darse en dos
formas, ya sea, practicando la prueba bajo su exclusiva direccién, entregando
posteriormente copia certificada de las actuaciones, o bien, apercibiendo a quien
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corresponda para que la prueba se conduzca y tramite ante el tribunal arbitral.

&

4.10. Alegatos

Los alegatos son concebidos por Antonio Rivera Neutze como la “presentacién del
resumen de los argumentos por las partes el dia de la vista exponiendo razonadamente
los fundamentos que estimen adecuados para demostrar que les asiste el derecho

debatido”.%¢

En la legislacién guatemalteca de la materia, se instituye que la etapa de los alegatos se
llevara a cabo de acuerdo a lo que las partes estipulen, a falta de convenio sera el

tribunal arbitral quien decida celebrar audiencias para el efecto.

4.11. Laudo arbitral

Con el laudo arbitral se da por finalizado el proceso arbitral y es la resolucién que el
arbitro dicta dentro del proceso arbitral para resolver la controversia que fue sometida a

su conocimiento, el cual posee caracter definitivo y equivale a una sentencia judicial.

El laudo arbitral, como se desarrolla mas ampliamente en las paginas siguientes, es una
resolucion que Unicamente puede ser impugnada mediante el recurso de Revision,

regulado en el Articulo 43 de la Ley de Arbitraje.

54 Rivera Neutze, Antonio Guillermo. El proceso..., Op. Cit. Pag. 63.
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CAPIiTULO V

5. Laudo arbitral

El laudo arbitral como la decisiéon que toman los arbitros para darle fin a un conflicto
entre las partes, también constituye la forma normal en que culmina el proceso arbitral,
debido a que el proceso arbitral, ademas, puede darse por terminado a través de una
orden del arbitro o el tribunal arbitral por otras causas que no implican la emisién de un

laudo arbitral.

En la legislacién guatemalteca la Ley de Arbitraje, en el Articulo 41 numeral 2., se
regulan los casos en los cuales el tribunal arbitral podra ordenar la terminacion de las

actuaciones arbitrales, siendo éstos casos los siguientes:

a. Cuando el demandante retire su demanda, salvo excepciones.
b. Si las partes acuerdan dar por terminadas las actuaciones.
C. Cuando el tribunal arbitral compruebe que la prosecucion de las actuaciones

resultaria innecesaria o imposible y que dicha terminacién redunde en beneficio

de las partes.

En el numeral 4) del Articulo 42 de la Ley de Arbitraje, se norma que la terminacion del
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arbitral en un futuro y supone la renuncia al derecho respectivo.

5.1. Definicion

La Doctora Mabel Goldstein define al laudo arbitral como “decision definitiva de los

arbitros o amigables componedores sobre las cuestiones comprendidas en el

compromiso y equiparable a una sentencia”.%®

El laudo arbitral es “el fallo que resuelve la controversia sometida al arbitraje”.5®

Para Guillermo Cabanellas el laudo “es la sentencia o fallo que pronuncian los arbitros o

los amigables componedores en los asuntos a ellos sometidos voluntariamente por las

partes y que poseen fuerza ejecutiva de sentencia firme, una vez consentidos o

agotados los recursos que le son susceptibles”.%”

José Ovalle Favela, instituye que el laudo “es la decisién definitiva dictada por el arbitro

para resolver el conflicto sometido a arbitraje”.5®

Segun Eduardo Couture el laudo arbitral es la “sentencia o decision proferida por un

5 Goldstein, Mabel. Op. Cit. Pag. 344.

56Romero Galvez, Antonio. Op. Cit.
http://www.gestiopolis.com/recursos4/docs/ger/mediosalternativos.htm. (Consultado: 20 de noviembre de
2014).

57 Cabanellas de Torres. Guillermo. Diccionario juridico elemental. Tomo V. Pag. 19.

5 Qvalle Favela, José. Op. Cit. Pag. 289.
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tribunal arbitral, decidiendo el asunto sometido a su conocimiento”.5®

En vista de las anteriores exposiciones, se formula una definicién propia acerca del
laudo arbitral, instituyendo para el efecto, que el laudo arbitral es la resolucion definitiva
que pronuncia un arbitro o tribunal arbitral, dentro de un proceso arbitral, para darle
solucién a la controversia, sometida voluntariamente por las partes a su conocimiento
en virtud de un acuerdo arbitral, la cual es equiparable a una sentencia judicial y posee

fuerza ejecutiva una vez quede firme.

5.2. Caracteristicas

De conformidad con lo establecido en las paginas anteriores, lo regulado en la

legislacion guatemalteca y la doctrina, se infieren ciertas caracteristicas del laudo

arbitral, tales como que:

a. El laudo finaliza las actuaciones arbitrales resolviendo la controversia que motivo
el arbitraje.

b. El laudo constituye la forma normal de concluir el arbitraje.

C. La emisién del laudo implica dar por agotada la actuacién y jurisdiccion de los
arbitros.

%9 Couture, Eduardo. Op. Cit. Pag. 377.
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El laudo debe constar por escrito y ser firmado por el arbitro o arbitros.

El laudo arbitral se emite apegandose a derecho o segun el leal saber y entender

del arbitro o tribunal arbitral.

El laudo arbitral debe ser motivado, en este caso, el arbitro que no estuviere de
acuerdo con la decisiébn debe hacer constar su opinién discrepante. Cabe
destacar, que si el laudo es dictado segun el leal saber y entender de los arbitros,
la fundamentacion del mismo debe ser mayor, pues la misma no se respaldara
en las leyes y los arbitros deberan dar una justificacion que convenza a las partes

sobre que su decision es justa.

El laudo debe pronunciarse sobre las cuestiones sometidas al arbitraje, de lo

contrario sera invalido.

En el laudo constaran las costas del arbitraje.

El laudo arbitral es sujeto de impugnacion.

El laudo debe ser ejecutado por un érgano jurisdiccional competente.
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consentido por las partes quedara firme y las partes no podra someter la misma

cuestion resuelta por el laudo ante ningun tribunal arbitral ni judicial.

m. “La emision del laudo es obligatoria, y a diferencia de las sentencias
jurisdiccionales en las que la resolucidon se concreta en la parte dispositiva, el
laudo tiene que contener un pronunciamiento expreso y fundado de cada
cuestion conocida y propuesta en el compromiso, mas alla de la estimacion final

que disponga”.6°

n. El Laudo puede darse de dos formas: “a) Laudo unanime: Este supuesto parte de
considerar la opinidon coincidente de todos los arbitros, sea ya en las razones
fundantes como en el acuerdo resolutivo; y b) Laudo por mayoria: En este caso,
se puede hablar de mayoria coincidente por los fundamentos; o de mayoria en la

resolucion pero con diferencias de enfoque”.®!

56.3. Correccion e interpretacion del Laudo

De conformidad con el Diccionario de la Real Academia Espanola, correccion significa

“Indicacién de una falta error o defecto con la intencién de quitarlo”.62

60 Gozaini Osvaldo, Alfredo. Op. Cit. Pag. 190.

61 |bid. Pag. 190.

% Real Academia Esparola. Diccionarlo de la Lengua Espafiola. Vigésima segunda edicion.
http://es.thefreedictionary.com/correcci%C3%B3n. (Consultado: 28 de mayo de 2015).
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Para Couture la correccion quiere decir “enmienda, rectificacion, subsanacion”.63

La correccién procede, a decir de Antonio Romero, “cuando se han incurrido en errores

materiales, numéricos, de calculo, tipograficos y de naturaleza similar”.64

La correccion, atendiendo a lo anterior y al referirse al laudo, es la rectificacion que se
hace al laudo arbitral, emitido por un arbitro o tribunal arbitral, en virtud de un error que

contiene el mismo, el cual puede ser de calculo, material o de naturaleza similar.

Por otro lado, interpretar es “explicar o declarar el sentido de algo, y principalmente el
de un texto, o bien, explicar acciones, dichos o sucesos que pueden ser entendidos de

diferentes modos”.85

La interpretacion del laudo es la explicacion que las partes piden, sobre el laudo arbitral
emitido, al tribunal arbitral o al arbitro Unico, sobre un fragmento concreto del laudo que

no ha quedado cabalmente comprendido por ellas.

Lorca Navarrete, citado por Alfredo Gozaini, establece que "lo que genéricamente se
denomina como aclaracién del laudo comprende tanto la actividad de correccion del
laudo, en cuanto a errores de calculo, copia, tipografico o similar, como la aclaracién de

algun concepto oscuro u omision del laudo, pudiéndose solicitar por ello explicaciones

63 J. Couture, Eduardo. Op. Cit. P4g. 181.

64 Romero Galvez, Antonio. Op. CIt. http://www.gestiopolis.com/recursosd/docs/ger/mediosalternativas.htm.
{Consultado:20 de noviembre de 2014)

65 Real Academia Espanola. Op. Cit. http://dle.rae.es/?id=LwUON38. (Consultado: 28 de mayo de 2015).
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acerca de su contenido sustantivo.®¢” Para la legislacion guatemalteca, la correccion
aclaracion del laudo constituyen dos situaciones distintas, pues en la correccion
procedera en caso de ciertos errores en el laudo y la aclaracién es factible en caso que

las partes necesiten una interpretacion mas detallada sobre lo decidido por los arbitros.

Tanto la correccion como la interpretacion del laudo se encuentran reguladas en la Ley

de Arbitraje, en el Articulo 42, se extraen los aspectos subsiguientes:

a. La correccion e interpretacion del laudo se debe solicitar dentro del mes siguiente

a la recepcion del laudo, salvo que las partes hayan estatuido un plazo distinto.

b. La correccion puede ser solicitada por errores de calculo, copia, tipogréficos o de

naturaleza similar.

C. La correccion e interpretacion se llevara a cabo dentro del mes siguiente a la
solicitud.
d. El tribunal arbitral podra corregir el laudo de oficio, dentro del mes siguiente al

pronunciamiento del laudo.

e. El tribunal arbitral puede prorrogar el plazo para realizar la interpretacion o

correccion del laudo, dicha prorroga no debe exceder de un mes desde que se

66 Gozaini Osvaldo, Alfredo. Op. Cit. Pag. 201.
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establezca la misma.

f. No se cobraran honorarios por parte del tribunal arbitral por la correcciéon o

interpretacion realizada.

5.4. Laudo adicional

El laudo adicional es un laudo accesorio al laudo principal que se dicta sobre una

reclamacién formulada que se omitié al momento de resolver.

El laudo adicional debe ser a peticion de parte y la solicitud debe estar debidamente
justificada. El pronunciamiento del laudo adicional debe practicarse dentro de un plazo

maximo de dos meses.

La regulacién del laudo adicional se encuentra en el numeral 3 del Articulo 42 de la Ley
de Arbitraje. Asimismo, los aspectos referidos a la prérroga del plazo de emision del
laudo arbitral como la prohibicién de cobrar honorarios por la emision de dicho laudo, se
encuentran preceptuados en los numerales 4 y 5, respectivamente, del Articulo 42 de la

Ley referida.

5.5. Impugnacion del Laudo

De acuerdo al Diccionario de la Real Academia Espafola, impugnar quiere decir
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“interponer un recurso contra una resolucién judicial”.®”

Para Eduardo Couture la impugnacion es la “accién y efecto de atacar, tachar o refutar
un acto judicial, documento, deposicion testimonial, informe de peritos, etc., con el

objeto de obtener su revocacion o invalidacion” .68

La impugnacion es la herramienta legal por medio de la cual se puede obtener la
revocacion de una decision judicial. La impugnacién de laudo se refiere a la facultad que
tiene la parte que se considere afectada por la resolucién arbitral, de solicitar, ante un
6rgano jurisdiccional competente, la anulacion del laudo proferido por un arbitro o
tribunal arbitral. En Guatemala, el unico medio de impugnacion regulado en contra el

laudo arbitral es el recurso de revision.

5.5.1. Recurso de revision

El recurso de revision es el recurso que “se interpone para obtener la revocacion de

sentencia firme en casos extraordinarios determinados por las leyes”.8®

Para Couture, el recurso de revisién es el “recurso dirigido contra las interlocutorias

dictadas en tercera instancia o en el recurso extraordinario, por los Tribunales de

67 Real Academia Espafiola. Op. Cit. http:/dle.rae.es/?id-L9Ba8TP. (Consultado: 28 de mayo de 2015).

68 Couture, Eduardo J. Op. Cit. Pag. 323.

6 Real Academia Espariola. Op. Cit. http:/dle.rae.es/?id=VXIXWFW. (Consultado: 28 de mayo de 2015).
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Apelaciones, a los efectos de su reconsideracion por el mismo 6rgano que los dicto.
un recurso mediante el cual se impugnan las resoluciones de la Suprema Corte de
Justicia, en los casos de competencia originaria, a los efectos de obtener su

reconsideracion por parte de la misma Corte”.”°

En Guatemala, el recurso de revisién se puede considerar como un recurso sui generis
que procede en contra del laudo arbitral y cuyos efectos son la confirmacion, revocacion

o modificacién del laudo impugnado.

El recurso de revisidbn se encuentra normado en los Articulos 43 y 44 de la Ley de
Arbitraje en contra de los laudos arbitrales el cual sera conocido y resuelto por la Sala
de la Corte de Apelaciones competente, con potestad de resolver lo que corresponda en
caso de que el laudo sea revocado o modificado. Cabe destacar, que en caso
transcurran cuarenta dias sin que la Sala se pronuncie sobre el recurso de revision en
contra del laudo, éste quedara confirmado y podra ser inmediatamente ejecutable, con

ello, se manifiesta la celeridad del arbitraje.

Una vez decidido el recurso de revision, tal resolucién no podra ser impugnada por

ningun otro tipo de recurso o remedio procesal.

La revision del laudo arbitral debe formularse dentro del mes siguiente a la recepcion del

laudo. Después del plazo referido sin que se impugne la resoluciéon arbitral, esta

70 Couture, Eduardo J. Op. Cit. Pag. 528.
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quedara firme y podra ser ejecutada.

5.5.2. Causas de revision del laudo arbitral

De conformidad con el Articulo 43 numeral 2 de la Ley de Arbitraje, las causas para

solicitar la revision del laudo, son las siguientes:

A.

Cuando una de las partes en el acuerdo arbitral estaba afectada por alguna
incapacidad, o que el acuerdo es nulo en virtud de la ley a la cual se sometieron

las partes o a la ley guatemalteca si fuere el caso.

Cuando la parte que interpone el recurso, no ha sido notificada la designacion de

un arbitro o de las actuaciones arbitrales.

Si el laudo se refiere a una controversia no prevista en el acuerdo arbitral, o

contiene decisiones que exceden los términos del acuerdo arbitral.

Si la composicién del tribunal arbitral o el procedimiento no se han ajustado al

acuerdo celebrado entre las partes, o a falta de acuerdo, no se han ajustado a la

Ley de Arbitraje,

Cuando la Sala de la Corte de Apelaciones compruebe:
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es susceptible de arbitraje; o

b. Que el laudo es contrario al orden publico del Estado de Guatemala.

Para poder plantear el recurso de revisidn es menester protestar y objetar durante el
procedimiento arbitral, respecto a las causales anteriores, en el momento oportuno, ya
que de no hacerlo, se perdera el derecho de impugnar el laudo respecto a cualquiera de

las causales mencionadas.

5.5.3. Tramite del recurso de revision

El tramite del recurso de revisién se encuentra regulado en el Articulo 44 de la Ley de

Arbitraje, procedimiento es el siguiente:

a. Interposicion: En el plazo de un mes contado a partir de la recepcion del laudo.
b. Audiencia: A los otros interesados por el plazo comun de dos dias.
C. Prueba: Si la revisién se refiere a cuestiones de hecho y fuere necesaria la

prueba por el plazo de diez dias.

d. Resolucion: La Sala de la Corte de Apelaciones resuelve mediante auto dentro de
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los tres dias de la audiencia o de transcurrido el periodo de prueba.

5.6. Reconocimiento y ejecucion del laudo

El laudo arbitral al quedar firme, es susceptible de ser reconocido y ejecutado debido al

caracter vinculante que posee, de no ser asi, puede obtenerse su ejecucion forzosa.

El laudo arbitral es reconocido como vinculante y la potestad de ejecutarlo le
corresponde al 6rgano jurisdiccional competente, ello debido a que, como se menciond
en uno de los capitulos anteriores, el arbitro carece del poder de la Executio, es decir,
de hacer cumplir lo resuelto por él. Para lograr el cumplimiento forzoso del laudo arbitral
es necesaria la colaboracion de los jueces competentes, quienes lograran su
cumplimiento aplicando la normativa procesal pertinente. Seran competentes para
ejecutar el laudo arbitral, los juzgados de lo civil y mercantil con competencia en el lugar
del domicilio de la persona contra quien se ejecuta el laudo, o bien, el del lugar donde

se encuentren sus bienes.

Para obtener el reconocimiento o la ejecucién del laudo es necesario cumplir con los

requisitos siguientes:

a. Presentar el original del documento en que conste el laudo o copia certificada de
dicho documento;
b. Presentar el original del acuerdo arbitral o copia certificada del mismo;
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C. El laudo o el acuerdo debe ser traducido al esparol, en caso de que estuviere “--"

redactado en otro idioma.

Los motivos para denegar el reconocimiento o la ejecucion del laudo arbitral, se
encuentran en el Articulo 47 de la Ley de Arbitraje, el cual literalmente regula: “Sélo se
podra denegar el reconocimiento o la ejecucién de un laudo arbitral, cualquiera que sea

el pais en que se haya dictado, en los siguientes casos:

a) A instancia de la parte contra la cual se invoca, cuando esta parte pruebe ante el

tribunal competente del pais en que se pide el reconocimiento o la ejecucion:

i) Que una de las partes en el acuerdo de arbitraje a que se refiere el Articulo 10
estaba afectada por alguna incapacidad, o que dicho acuerdo no es valido en
virtud de la ley a que las partes lo han sometido, o si nada se hubiere indicado a

este respecto, en virtud de la ley del pais en que se haya dictado el laudo; o

ii) Que la parte contra la cual se invoca el laudo no ha sido debidamente notificada

de la designacion de un arbitro o de las actuaciones arbitrales; o

iii) Que el laudo se refiera a una controversia no prevista en el acuerdo de arbitraje o
contiene decisiones que excedan los términos del acuerdo de arbitraje; no
obstante, si las disposiciones del laudo que se refieren a las cuestiones
sometidas al arbitraje pueden separarse de las que no lo estan, se podran dar
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reconocimiento y ejecucion a las primeras; o

Que la composicién del tribunal o el procedimiento arbitral no se han ajustado al
acuerdo celebrado entre las partes o, en defecto de tal acuerdo, que no se han

ajustado a la ley del pais donde se efectué el arbitraje; o

Que el laudo no es aun obligatorio para las partes o ha sido anulado o

suspendido por un tribunal del pais en que, o conforme a cuyo derecho, ha sido

dictado ese laudo; o

Cuando el tribunal compruebe:

Que, segun el ordenamiento juridico guatemalteco, el objeto de la controversia no

es susceptible de arbitraje; o

Que el reconocimiento o la ejecucion del laudo serian contrarios al orden publico

del Estado de Guatemala.”

Dentro de la Ley de Arbitraje, se encuentra regulado el procedimiento para el

reconocimiento y ejecucion del laudo, siendo el siguiente:

A.

Solicitud: Ante tribunal competente, transcurrido un mes sin que el laudo se
cumpla. Se deben acompanar los documentos indicados en el Articulo 46 de la
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Ley de Arbitraje y si fuere el caso, acompanar copia certificada de la resolucién

judicial que hubiere recaido al resolverse el recurso de revision.

B. Audiencia: Al ejecutado por tres dias, quien Unicamente podra oponerse a la
ejecucion, con base en la pendencia del recurso de revision. En este caso se

suspende la revision.

C. Resolucion: Mediante auto despachando la ejecucién, ordenando el

requerimiento del obligado y el embargo de bienes en su caso.

En Guatemala es factible el reconocimiento y ejecucion de laudos arbitrales extranjeros,
para ello debera aplicarse la Convencion sobre Reconocimiento y Ejecucion de
Sentencias Arbitrales Extranjeras (Nueva York) del 10 de junio de 1958 y la Convencion
Interamericana de Arbitraje Comercial Internacional (Panama) de 1975. De igual forma,
podra aplicarse para el efecto, cualquier otro Tratado relativo al reconocimiento y
ejecucién de laudos arbitrales siempre que éstos sean aplicables y de los cuales sea
parte Guatemala. En caso de no poderse aplicar los cuerpos legales anteriores en el
reconocimiento y ejecucion de laudos arbitrales extranjeros se aplicara la Ley de

Arbitraje, para poder ser reconocidos y ejecutados en Guatemala.
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CAPITULO VI

6. Efectividad del laudo arbitral

Para abordar el tema de la efectividad del laudo arbitral, es necesario determinar los

elementos que lo conforman, siendo uno de ellos la definicion del concepto efectividad,

misma que sera instituida a continuacion.

6.1. Definicion de efectividad

El término efectividad deviene del latin “efficere” que significa ejecutar u obtener como

resultado.

De acuerdo con el Diccionario de la Real Academia Espanola, la palabra efectividad

supone “Capacidad de lograr el efecto que se desea o se espera”.”!

La efectividad, también es concebida como “la capacidad de lograr un efecto deseado,

esperado o anhelado”.”?

Para definir con exactitud el concepto efectividad es preciso diferenciario de otro

concepto similar como lo es el de eficiencia. Por eficiencia se entiende “capacidad de

n Real Academia Espanola. Op. Cit.
http://buscon.rae.es/drael/SrvitConsulta? TIPO_BUS=3&LEMA=eficiencia. (Consultado: 28 de mayo de 2015).
& Wikipedia la enciclopedia libre. Efectividad. http:/es.wikipedia.org/wiki/Efectividad. (Consultado: 22 de
julio de 2015).
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disponer de alguien o de algo para conseguir un efecto determinado”.”® O bien com

logro de las metas con la menor cantidad de recursos”.”

La eficiencia se concibe entonces, como la capacidad de obtener un resultado mediante
la utilizaciéon de la menor cantidad de recursos posibles, es decir, la eficiencia se dirige a
la minima y 6ptima inversion de los recursos disponibles para lograr un objetivo,
tomando en cuenta tanto la minima cantidad de recursos como el objetivo que se
obtiene, mientras que la efectividad se orienta especificamente en el objetivo cumplido y

en que éste sea el que se haya deseado desde el principio.

Ulteriormente a lo descrito con anterioridad, se procede a establecer una definicién
propia acerca del concepto efectividad, la cual coincide con las definiciones
mencionadas y por lo cual se instituye como efectividad a la capacidad de conseguir o
alcanzar mediante una secuencia de actos un resultado u objetivo estipulado y

ambicionado.

Se concluye pues, que la efectividad se obtiene cuando el resultado concebido y el
obtenido coinciden, esto es, cuando tanto el objetivo planteado desde el inicio de un
periodo concuerda con el objetivo que se logra al finalizar éste y el cual se consiguié
mediante la realizacién de una serie de acciones encaminadas a llevar a cabo ese

resultado esperado.

73 Diccionario de la Real Academia Espafiola. Op. Cit.
http://buscon.rae.es/drael/SrvitConsulta? TIPO_BUS=3&LEMA=eficiencia. (Consultado: 28 de mayo de 2015).

& Thompson, Ivan citando a Koontz Harold y Weihrich Heinz. Definicion de eficiencia.
http://www.promonegocios.net/administracion/definicion-eficiencia.html. (Consuitado: 18 de julio de 2015).
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6.2. Recursos de revision planteados en contra de laudos arbitrales en las Salas

de Apelaciones del Ramo Civil y Mercantil

De conformidad con la investigacion realizada en las Salas Primera, Segunda y Tercera
de Apelaciones del Ramo Civil y Mercantii de Guatemala, se pudo obtener como
resultado, que en los ultimos doce anos, se han interpuesto pocos recursos de revision

en contra de laudos arbitrales, tal y como se muestra a continuacién:
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a. Sala Primera de la Corte de Apelaciones del Ramo Civil y Mercantil

...................................................................................... HERURSGS BE REVISIGN ™
ANO INTERPUESTOS

2001 Dos

2002-2009 Ninguno

2010 Uno

2011 Dos

2012 Uno

| 2013 - 2014 Uno

Fuente: Sala Primera de la Corte de Apelaciones del Ramo Civil y Mercantil del municipio y departamento

de Guatemala. Afo 2016.
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b. Sala Segunda de la Corte de Apelaciones del Ramo Civil y Mercantil

e R RGO ™
ANO INTERPUESTOS

2001-2002 Ninguno

2003 Uno

2004 UNO

2005-2007 Ninguno

2008 Uno
ettt S
' 2009-2014 Ninguno

Fuente: Sala Segunda de la Corte de Apelaciones del Ramo Civil y Mercantil del municipio y

departamento de Guatemala. Afio 2016.
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C. Sala Tercera de la Corte de Apelaciones del Ramo Civil y Mercantil

Segun la investigacién realizada, en esta Sala, Unicamente se ha planteado a la fecha,

un solo recurso de revision en contra de laudo arbitral, el cual data del afho dos mil ocho.

6.3. Recursos de apelacion planteados en contra de resoluciones de primera

instancia en las Salas de Apelaciones del Ramo Civil y Mercantil

En contraposicion con los recursos de revisién expuestos con anterioridad, el numero
de Recursos de Apelaciones planteados en contra de resoluciones de Juzgados de
Primera Instancia del ramo Civil y Mercantil en las Salas de apelaciones respectivas, es

superior, tal como se presenta a continuacion:
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a. Sala Primera de la Corte de Apelaciones del Ramo Civil y Mercantil

RECURSOS DE APELACION

ANO INTERPUESTOS

2002 613
2003 629
2004 558
| 2005 - 629

---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

Fuente: Sala Primera de la Corte de Apelaciones del Ramo Civil y Mercantil del municipio y departamento

de Guatemala. Afo 2016.
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RECURSOS DE APELACION

ANO ? INTERPUESTOS

2008 : 473 :
2009 : 448 :
2010 : 562 :
2011 : 445

S aaussmssssEREENsETAESsEsTessesSERERT RS R R RS E RS R RA R R RERRRRRSERunnnE é ............................................................................. 2
2012 § 504

e NEEESe NG EEENEsEEsSsEsEssEsEsTEENRT e RS RSt R RN ARG AR S SR é ............................................................................. ¢
2013 E 605

et S \

Fuente: Sala Primera de la Corte de Apelaciones del Ramo Civil y Mercantil del municipio y departamento

de Guatemala. Ao 2016.
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b.

RECURSOS DE APELACION

ANO INTERPUESTOS

Fuente: Sala Segunda de la Corte de Apeiaciones dei Ramo Civii y Mercantii dei municipio y

departamento de Guatemala. Afio 2016.
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g ANO
g 2009
g 2010
g 2011
g 2012
g 2013
E 2014

\RS JUR,
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RECURSOS DE APELACION

INTERPUESTOS

Fuente: Sala Segunda de la Corte de Apelaciones del Ramo Civil y Mercantil del municipio y

departamento de Guatemala. Afo 2016.

90



C. Sala Tercera de la Corte de Apelaciones del Ramo Civil y Mercantil

. RECURSOS DE APELACION
ANO
INTERPUESTOS
2001 401
2002 425
_____ o »

2004 433
2005 418
2006 467
2007 375
2008 461
2009 497

Fuente: Sala Tercera de la Corte de Apelaciones del Ramo Civil y Mercantil del municipio y departamento

de Guatemala. Ano 2016.
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ANO RECURSOS DE APELACION
INTERPUESTOS

2010 390

2011 467

2012 496

2013 541

2014 567

Fuente: Sala Tercera de la Corte de Apelaciones del Ramo Civil y Mercantil del municipio y departamento

de Guatemala. Ao 2016.

6.4. Efectividad del laudo arbitral manifestada en la poca interposiciéon del

recurso de revision en su contra

El recurso de revision es el medio que la ley reconoce para poder impugnar el laudo
arbitral cuando las partes estan en desacuerdo con dicha resolucién, tal recurso es
equivalente al recurso de apelacién cuyo fin es impugnar una decisién de un érgano
jurisdiccional. Ambos medios de impugnacién tienen como fin revisar lo resuelto por un
juez o arbitro, segun sea el caso, para al final emitir la resolucién que en derecho

corresponda, confirmando, revocando o modificando la decision impugnada.
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Si bien es cierto, el recurso de apelacion como el de revision cumplen con fines
idénticos dentro de sus materias, es evidente que el uso que las partes hacen de los
mismos es desproporcionado, ya que existen mas resoluciones judiciales apeladas que
laudos arbitrales sujetos a recursos de revisiéon. La efectividad del laudo arbitral radica
en obtener los resultados deseados y esperados al finalizar el proceso. Si las partes no
aceptaran la efectividad de la resolucién arbitral, pueden acudir a la via judicial para
llevar a cabo una revision y verificar que no hayan existido anomalias y violaciones a
sus derechos. Sin embargo, como se constatd con la investigacion realizada, la
interposicion del recurso de revision es casi nula, pues los casos en que se impugna
una resolucién arbitral son escasos en los dérganos jurisdiccionales competentes, en
contraposicion con el recurso de apelacion, el cual es utilizado de forma excesiva. Lo
anterior indica que las personas se ven mas conforme con las resoluciones arbitrales
que con las resoluciones judiciales al momento de solucionar sus conflictos surgidos en

Sus negociaciones

La efectividad del arbitraje se ve reflejada en la poca interposicién del recurso de
revisién, sin embargo, es necesario recalcar otros factores y ventajas que manifiestan
su efectividad, segun el analisis llevado a cabo en este trabajo. Entre las ventajas del
arbitraje que es menester mencionar, sin ningin orden de prelacion, se determina la
preocupante carga de trabajo de los érganos jurisdiccionales del pais, derivados de la
alta conflictividad existente en la sociedad guatemalteca, para lo cual el arbitraje resulta
una herramienta 6ptima que coadyuva a la tarea judicial y cumple con su fin reconocido
por la ley, descongestionando dicha carga laboral.
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Asimismo, se concibe al arbitraje como un tipo de justicia informal que cubre ciertas
falencias del sistema de administracién de justicia ordinaria, tales como el excesivo
formalismo y la lentitud en la tramitacion de los procesos, ya que el arbitraje goza entre
sus principales caracteristicas de sencillez y celeridad en las actuaciones procesales.
Evitando con ello que las personas que necesitan resolver sus conflictos legales, tomen
la justicia por propia mano o bien utilicen mecanismos ilegales para resolver el conflicto

de forma mas rapida.

El arbitraje representa ademas, un medio de resolucion de controversias capaz de evitar
el abuso en la utilizacion de medios de impugnacion, lo cual dentro de los procesos
judiciales es muy comun, debido a que muchas veces los medios de impugnacion son
empleados de manera frivola para entorpecer los tramites judiciales y lo cual

evidentemente conlleva un retardo en la administracion de justicia.

En un proceso arbitral las partes no necesariamente deben ser auxiliadas por abogados,
en comparacion con los procesos judiciales, en los cuales el auxilio de abogado es
imperativo para poder llevar a cabo la tramitacién de un juicio. Ello no implica que dentro
de un arbitraje no se utilicen las leyes internas e internacionales, pues como se
establecié en paginas anteriores, si el arbitraje es de derecho, éste se apegara a la

legislacidon guatemalteca y leyes extranjeras, aplicables al caso concreto.

Otro factor positivo a considerar del arbitraje, es la rapidez de su tramitacion, ya que un
proceso arbitral bien gestionado y adecuandose a sus plazos cortos involucra meses de
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proceso y no afos de tramitacién como sucede en la justicia ordinaria.

Es importante tomar en cuenta que dentro de este trabajo se propone la mayor
utilizacién del arbitraje en la soluciéon de controversias, tomando en cuenta no solo a las
ventajas antes aludidas sino también reconociendo el hecho que el arbitraje constituye
un tipo de justicia informal que esta cobrando auge a nivel mundial, lo cual Guatemala
debe considerar para llevar a cabo una innovaciéon en sus formas de resolver asuntos
de indole civil y mercantil. Esto necesariamente involucra mayor difusién del arbitraje

como una herramienta loable y beneficiosa para solventar conflictos entre las partes.

Se puede concluir en definitiva, que si bien el recurso de revisién es una herramienta
para que las partes invoquen la intervencién judicial en aras de la proteccion de
derechos que pudieran haberse visto vulnerados en la tramitacion del proceso arbitral,
es evidente que ante la poca interposicion de este recurso, el arbitraje es aceptado por
las partes que lo utilizan, como un método eficiente que ha cumplido a cabalidad con
sus expectativas al momento de resolver sus conflictos, lo que hace del arbitraje un
metodo de resolucion de conflictos legitimo, que se cumple de buena fe por las partes y
evidentemente idoneo para coadyuvar al sistema de administracion de justicia de

Guatemala.
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CONCLUSIONES

El arbitraje es un método de resolucién de conflictos poco utilizado en Guatemala
pues las personas prefieren acudir a la via judicial a solventar sus controversias,
debido a que desconocen la celeridad y efectividad que se producen al tramitar

un proceso arbitral.

En Guatemala unicamente existen dos instituciones legalmente reconocidas,
encargadas para conocer y tramitar los procesos arbitrales, lo cual resulta

insuficiente para la cobertura de todo el pais.

La escasa promocion del uso del arbitraje en Guatemala provoca la recarga
laboral en los 6rganos jurisdiccionales, generando procesos que contravienen los
principios procesales de celeridad y concentracion, dilatando la imparticion de

justicia.

El pensum de estudios de la facultad de ciencias juridicas y sociales de la
Universidad de San Carlos de Guatemala no contempla un curso especifico en el
cual se imparta el estudio profundo de los distintos métodos alternativos de

resolucion de conflictos.
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instituciones legales encargadas de conocer y tramitar el arbitraje, impiden a los
juzgadores proponer a las partes, la utilizacion del arbitraje para solventar sus

controversias con mayor celeridad y menores formalismos.
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RECOMENDACIONES

El Estado debe prestar mayor atencién a la falencia que presenta el sistema de
justicia ordinaria en contraposicion con el arbitraje, debido a que las resoluciones
arbitrales son menos impugnadas que las resoluciones judiciales, por lo que se
debe difundir el estudio y la utilizacién del arbitraje y demas métodos alternos de

resolucion de conflictos existentes.

Es necesario que el Estado vele por crear mas instituciones arbitrales o bien
promover las instituciones ya establecidas encargadas de tramitar los arbitrajes
en Guatemala, debido a que los procesos arbitrales que son sometidos a su
conocimiento gozan de aceptacion favorable por las partes al no impugnar el

laudo arbitral con frecuencia.

Las instituciones encargadas de tramitar arbitrajes en Guatemala, deben realizar
campanas de difusion dirigidas a dar a conocer el arbitraje, poniendo énfasis en
sus principios y ventajas para incentivar su uso. Asimismo, seria conveniente que
anualmente promovieran un numero considerable de competencias con el
estudiantado de las universidades del pais respecto a esta materia, para que los

alumnos se involucren en el tema y profundicen en el estudio del arbitraje.

99




Que las Universidades del pais incorporen, cursos especificos de métodos
resolucion de conflictos para que los estudiantes de Derecho tengan una nocién
mas amplia de los mismos y fomenten su practica en Guatemala, pues estos
métodos gozan de gran importancia en el ambito internacional y nuestro pais
debe ser parte de esa innovaciéon. Asimismo es necesario que tanto los
estudiantes de derecho de las distintas universidades del pais asi como los
abogados, se interesen en el tema de los métodos de resolucién de conflictos,
ahondando en su estudio y analizando las ventajas y resultados positivos que
conlleva su implementacion, pues al lograr mayor aplicacién de ellos, realmente

se coadyuva a la disminucién de la carga laboral de los érganos jurisdiccionales.

Para la difusién y mayor utilizacion del arbitraje, el Organismo Judicial y las
instituciones encargadas de tramitar arbitrajes en Guatemala podrian firmar una
especie de acuerdo mediante el cual se deleguen a estas instituciones, ciertos

procesos tramitados en la actualidad en la jurisdiccion ordinaria.
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ANEXO |

RECURSO DE REVISION

4 N
Interposicion
(1 mes contado a partir de
la recepcion del laudo)

- /

[ 1 III’ \\\I
Audiencia a los otros 5 Periodo de Prueba
interesados — —— (10 dias, sisetratade |
(2 dias) i cuestiones de hecho)
\ j \\\ -------------------------- ’/I
T
|
|
4 ) |
Resolucién mediante |
(3 dias)
. /
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ANEXO 1I

RECONOCIMIENTO Y EJECUCION DEL LAUDO

Deben acompanarse los
documentos relacionados en el
Arto. 46 de la Ley de Arbitraje,
asi como la copia certificada de
la resolucion judicial del recurso
de revision, si fuere el caso.

Transcurrido 1 mes sin que
el laudo se cumpla, se
solicita su ejecucién ante
Tribunal competente

4 p

\— /

A 4

ejecutado. Si se encuentra

pendiente el recurso de
revision, el tribunal
suspendera la  ejecucién

hasta que se resuelva el

(eCUI'SO.

(Audiencia por 3 dias am

J

v

audiencia el tribunal dictara
un AUTO despachando la
ejecucion y ordenando el
requerimiento y el embargo
en su caso.
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