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Atentémente pase al (a) Profesional, LUIS FRANCISCO CHUMIL PORTILLO
, para que proceda a asesorar el trabajo de tesis del (a) estudiante
SHIRLEY PAOLA VAIDES LOPEZ , con carné 200619633 ,

dgntitulado MECANISMOS JURIDICOS DE LA SOCIEDAD CIVIL PARA LA FISCALIZACION DE LA ACTUACION
DEL SISTEMA NACIONAL DE SEGURIDAD EN GUATEMALA.

Hago de su conocimiento que esta facultado (a) para recomendar al (a) estudiante, la modificacion del
bosquejo preliminar de temas, las fuentes de consulta originalmente conterripladas; asi como, el titulo
" de tesis propuesto. '

El dictamen correspondiente se debe emitir en un plazo no mayor de 90 dias continuos a partir de
concluida la investigacion, en este debe hacer constar su opinion respecto del contenido cientifico y
técnico de la tesis, la metodologia y técnicas de investigacion utilizadas, la redaccion, los cuadros
estadisticos si fueren necesarios, la contribucion cientifica de la misma, la conclusion discursiva, y la
(;__ bibliografia utilizada, si aprueba o desaprueba el trabajo de investigacion.  Expresamente declarara
que no es pariente del (a) estudiante dentro de los grados de ley y otras consideraciones que estime

~ pertinentes.
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Bufete Juridico
Abogado y Notario
Luis Francisco Chumil Portillo

Guatemala, 21 de septiembre de 2015

Doctor. Bonerge Amilcar Mejia Orellana
Jefe de la Unidad de Asesoria de Tesis
Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales
Universidad de San Carlos de Guatemala.
Su Despacho. Bore: e~
Firma: S/) /)W‘ﬂl/‘h/
Me piace saiudarie deseandoie los correspondientes éxitos en ese despacho y demas iabores profesionales.

En cumplimiento al nombramiento recaido en mi persona, en mi calidad de asesor del trabajo de tesis de la bachiller
SHIRLEY PAOLA VAIDES LOPEZ: intitulado “MECANISMOS JURIDICOS DE LA SOCIEDAD CIVIL PARA LA
FISCALIZACION DE LA ACTUACION DEL SISTEMA NACIONAL DE SEGURIDAD EN GUATEMALA"
procedente resulta dictaminar respecto a la asesoria del mismo debido a las siguientes justificaciones.

i.  Alaestudiante SHIRLEY PAOLA VAIDES LOPEZ, en su trabajo de tesis, enfoca con bastante propiedad
con apoyo en el derecho positivo y la doctrina, sobre la importancia de fiscalizar la actuacion del Sistema
Nacional de Seguridad y la importancia de asumir su funcion de velar por el bienestar colectivo, de asumir
una vision estratégica de largo plazo que le permita coordinar los esfuerzos, para que en forma integrada
se pueda prevenir y contramestar la criminalidad en el pais

ii. Eltema es abordado en una forma sistematica, de facil comprension y didactica, abarcando antecedentes,
definiciones y doctrina, conclusion discursiva, asi como regulacion legal en la materia, apoyando su
exposicion con fundamento en normas constitucionales y derecho ordinario aplicable al mismo, lo que hace
de este trabajo un documento de consuita y utilidad a quien esa clase de informacion necesite.

iii. Aunado a lo expuesto, se pudo establecer que el referido trabajo de investigacion se efectud apegado a la
asesoria prestada, habiéndose apreciado el cumplimiento a los presupuestos tanto de forma como de
fondo exigidos por el Articulo treinta y uno (31) del Normativo para la Elaboracion de Tesis de Licenciatura
en Ciencias Juridicas y Sociales y del Examen General Publico de la Facultad de Ciencias Juridicas y
Sociales de la Universidad de San Carlos de Guatemala, ya que las técnicas que se ufilizaron fueron la
documental y de fichas bibliograficas, con las cuales se recopil6 la informacion actual y relacionada con el
tema.

iv. El contenido del trabajo de tesis tiene relacion con la conclusion discursiva, siendo la bibliografia empleada
la correcta y relacionada con las citas bibliograficas de los capitulos. A la sustentante, le sugeri ampliar sus
capitulos, introduccion y bibliografia, bajo el respeto de su posicion ideolégica; quien se encontré conforme
con llevarlas a cabo, y por (ltimo pude constatar que la bibliografia era la adecuada para la elaboracion del
tema.

v. El trabajo denota esfuerzo, dedicacion y empefio y personalmente me encargué de guiara durante las
etapas del proceso de investigacion cientifica, aplicando las técnicas de investigacion y los métodos



Bufe

Abogado y Notario

te Juridico
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analiticos: con la cual se estudio el sistema de seguridad en Guatemala y el sintético para concluir con la
inoperancia de! sistema.

El lenguaje empleado durante el desarrollo de la tesis es correcto y el contenido de la misma es de interés
para la ciudadania guatemalteca, siendo el trabajo un aporte técnico y cientifico para los estudiantes y
catedraticos que manejen el tema del derecho administrativo especialmente el tema del sistema nacional
de seguridad.

Por lo expuesto concluyo que el trabajo de tesis, no se limita a cumplir Ginicamente con los presupuestos de
presentacion y desarrolio, sino también a la sustentacion en teorias anélisis y aportes tanto de orden legal
como académica, ello en atencién a los preceptos del normativo en mencién regulados para el efecto,
resultando como relevante el contenido analitico inserto en todo el trabajo de investigacion.

viii. Aunado a lo anterior manifiesto expresamente que con la bachiller SHIRLEY PAOLA VAIDES LOPEZ, no

me unen nexos de parentesco o amistad intima, ni cualquier otro tipo de relacién que pudiera afectar la
imparcialidad de este dictamen, la cual ofrezco sin ningan interés directo o indirecto.

En consecuencia en mi calidad de asesor de tesis me permito DICTAMINAR FAVORABLEMENTE, en el
sentido de que el trabajo de tesis de grado de la autora amerita seguir su tramite hasta su total aprobacion
para ser discutido en su examen publico de graduacion y poder optar al grado académico de Licenciada en
Ciencias Juridicas y Sociales.

Sin otro particular me suscribo como su atento y seguro servidor.

Deferentemente;
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Asesor
Col. 5570
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Con vista en los dictamenes que anteceden, se autorizayla impresion del trabajo de tesis de la
estudiante SHIRLEY PAOLA VAIDES LOPEZ, titulado MECANISMOS JURIDICOS DE LA
SOCIEDAD CIVIL PARA LA FISCALIZACION DE LA AC\TUACION, DEL SISTEMA NACIONAL
DE SEGURIDAD EN GUATEMALA. Artl'culos:’ 31’,33 y‘34 del Normativo para la Elaboracion de

Tesis de Licenciatura en Ciencias Juridicas y Sociales y del Examen General Publico.
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PRESENTACION

En €l presente trabajo de investigacion hago referencia que los sujetos de estudio son
las autoridades e instituciones encargadas de darles seguridad a toda la poblacion, el
objeto de estudio es la problematica actual en Guatemala y se centra en las demandas
de la sociedad guatemalteca que exige seguridad ya que la ciudadania se siente
insegura por el aumento de la actividad criminal, y debido a la percepcion de que el
Estado a través del Sistema Nacional de Seguridad es inoperante y no ha asumido su
funcién de velar por el bienestar colectivo, por carecer de una vision estratégica de largo
plazo que permita coordinar los esfuerzos, para que en forma integrada se pueda

prevenir y contrarrestar la criminalidad en el pais.

En el tema se trata abarcar el ambito del derecho constitucional, toda vez que el Estado
rige sus funciones y obligaciones en la Constitucion Politica de la Republica de
Guatemala y que sirve como mecanismo para fiscalizar la actuacion del Sistema
Nacional Seguridad. EI‘tipo de investigaciéon es de indole cualitativo toda vez que se
evaluaron las instituciones de los derechos y libertades, la seguridad ciudadana y el

sistema nacional.

Asi mismo el trabajo es un aporte académico, técnico y cientifico para los estudiantes y
catedraticos que manejen el tema del derecho constitucional especialmente sobre los
derechos y libertades de los guatemaltecos. El periodo en la cual se realizé la

investigacion fue del afio 2013 a la actualidad.
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HIPOTESIS

Es necesario implementar mecanismos juridicos de fiscalizacion de la actuacion del
sistema nacional de seguridad con la participacién ciudadana en los procesos de
evaluacion e implementacion de las politicas de prevencion del delito y de las instituciones

de seguridad publica de todo el pais.

El sistema nacional de seguridad es inoperante por la falta de un ente fiscalizador que
coadyuve a reportar evidencias efectivas sobre resultados que contribuyen a la eficacia,

eficiencia, transparencia y especialmente para el buen funcionamiento de la institucién.

actuacion del sistema nacional de seguridad en Guatemala, para cumplir con lo
preceptuado en la Constitucion de la Republica de Guatemala en el sentido de que el
Estado se organiza para proteger la vida e integridad de la persona sino también la

seguridad.
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COMPROBACION DE LA HIPOTESIS

Con €l desarrollo de la investigacion se comprobd la hipotesis, ya que efectivamente, es
necesario implementar mecanismos juridicos de fiscalizacion de la actuacién del
Sistema Nacional de Seguridad con la participacion ciudadana en los procesos de
evaluacién e implementacion de las politicas de prevencion del delito y de las

instituciones de seguridad publica de todo el pais.

En cuanto al principio de certeza juridica este se ve vulnerado debido a que al no
implementar mecanismos juridicos de fiscalizacion de la actuacion del Sistema Nacional
de Seguridad con la participacion ciudadana en los procesos de evaluacién e
implementacién de las politicas de prevencion del delito y de las instituciones de
seguridad publica de todo el pais es porque no hay mecanismos juridicos para la
fiscalizacién de la actuacion del Sistema Nacional de Seguridad en Guatemala, que
cumplan con lo preceptuado en la Constitucion de la Republica de Guatemala en el
sentido de que el Estado se organiza para proteger la vida e integridad de la persona

sino también la seguridad.

Los métodos empleados dentro de este analisis fueron: el analitico, sintético, inductivo y

deductivo, con la cual se comprobé la hipbtesis plateada.
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INTRODUCCION

La razdn de este trabajo deriva en la importancia de proponer mecanismos juridicos de
la sociedad civil para ia fiscalizacién de la actuacion del sistema nacional de seguridad
en Guatemala, para la seguridad de la poblacidbn guatemalteca. Es de importancia
llevar a cabo todos los esfuerzos posible para la construccién de un Sistema Nacional
de Seguridad que se encargue de cumplir con los objetivos de la nacién guatemalteca
que se encuentran establecidos en la Constitucion Politica de la Republica de
Guatemala y resumidos en la potestad del Estado guatemalteco, al ser el mismo el
unico responsable de promocionar el bien comun, de consolidar el régimen de
legalidad, de seguridad, igualdad, justicia, libertad y paz. Lo anotado histéricamente no
se ha alcanzado, ni tampoco su implementacién y concrecidn, surgiendo para el efecto
un conjunto de normas que se encuentran dispersas, una institucionalidad ausente y
dispersa de profesionales del Estado en materia relacionada con la debida seguridad
que debe existir en la sociedad guatemalteca. Por esta razén se hace necesario que
el .Estado de Guatemala, al igual que lo estan haciendo otros paises del mundo se

proteja la integridad de las personas por medio del sistema de seguridad nacional.

La hipotesis planteada se comprobé que el sistema nacional de seguridad, es
inoperante por la falta de un ente fiscalizador que coadyuve a reportar evidencias
efectivas sobre resultados que contribuyen a la eficacia, eficiencia, transparencia y

especialmente para el buen funcionamiento de la institucion

El objetivo general de esta investigacion fue establecer la necesidad juridica de
proponer y elaborar mecanismos que sirva como estrategia juridica de la sociedad civil

para la fiscalizacién de la actuacién del sistema nacional de seguridad en Guatemala

(i)



para enfrentar y contrarrestar la criminalidad. Los objetivos especificos fueron, analizar
los derechos de los guatemaltecos regulados en la Constitucion Politica de Ia
Republica y en los tratados internacionales ratificados por Guatemala, examinar
cuales son los controles establecidos en la Constitucién Politica de la Republica de
Guatemala y su ordenamiento juridico e institucional y a los cuales esta sujeto el
Sistema Nacional de Seguridad y todas las instituciones que lo integran, investigar la
doctrina juridica relacionada con derechos a la seguridad en integridad, individual y

colectiva de todos los guatemaltecos.

La investigacién se dividid en cuatro capitulos: el primero, destinado al estudio del
derecho a la seguridad, concepto, seguridad ciudadana y seguridad privada; el
segundo aborda sobre la seguridad en Guatemala, proteccion de la persona,el papel de
la Policia Nacional Civil, el derecho de defensa y las obligaciones di Estado; el tercero
lo se refiere al Sistema Nacional de Seguridad, debilidad del Estado y las carencias de
la politica de seguridad publica; y el cuarto sobre los mecanismos juridicos de la
sociedad civil para la fiscalizacién de la actuacion del Sistema Nacional de Seguridad

en Guatemala, fines de la fiscalizacion y la fiscalizacién de las instituciones del Estado.

Los métodos empleados dentro de este analisis fueron: el analitico, sintético, inductivo
y deductivo. Las técnicas utilizadas fueron: la investigacién documental, el fichaje, la
recopilacion y el ordenamiento de datos; se planted la conclusidon discursiva

correspondiente, con la cual se comprobo la hipotesis planteada.

Que este informe final sirva como medio de consulta para todos los estudiantes y
profesionales interesados en el derecho administrativo especialmente sobre la

fiscalizacion de las instituciones del Estado.

(i)
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CAPITULO |

1. Derecho a la seguridad

La Constitucién reconoce tanto los derechos individuales como los derechos sociales y
los derechos civiles y politicos. Entre los primeros se encuentran el derecho a la vida, la
integridad fisica, la seguridad, la igualdad y la libertad. Asimismo consagra la libertad de

pensamiento, de religion, de asociacion y el libre desplazamiento.

Entre las garantias procesales establece el principio de legalidad, el principio de
presuncién de inocencia, el derecho a un proceso justo, el recurso de exhibicion
personal v e} proceso de amparo; también prevé el derecho de asilo, de peticion, de

reunion y manifestacion y la inviolabilidad de correspondencia y de vivienda.

Entre los derechos sociales reconoce el derecho a la educacién, la cultura, la salud y el

trabajo. Por uitimo, se encuentra consagrado el derecho de elegir y ser electo.

Leyes constitucionales Son aquellas que regulan materias constitucionales, entre las que
se encuentran la Ley de Amparo, Exhibicion Personal y Constitucionalidad, La Ley
Electoral y de Partidos Politicos, la Ley de Emisidn del Pensamiento y la Ley de Orden

Pubilico.

Leyes ordinarias: Son las normas generales y abstractas que emanan del Congreso .

Entre las principales se encuentran la ley del organismo judicial, que regula lo relativo a
1

™
%

o

SHaip, o



la interpretacion vigencia y validez de las normas, asi como la organizacion vy

funcionamiento de los tribunales.

El Cddigo Penal que tipifica los delitos y las penas correspondientes. El Codigo Civil
contempla lo relativo a la persona, la familia, los derechos reales y las obligaciones. El
Cédigo de Comercio regula la actividad de los comerciantes, los negocios juridicos v las
materias mercantiles. El Codigo de Trabajo regula las relaciones entre patronos vy
asalariados, y contiene tanto la parte sustantiva como la procesal. Y en materia procesal

rigen los cédigos de ambitos como el procesal civit y mercantil, y el procesal penal.

Criterios hermenéuticos. La Constitucidn establece que en toda sentencia los jueces
observaran el principio de que ia Constitucion prevalece sobre toda ley o disposicidn de
rango inferior. Es esta una consagracion del valor normativo de fa misma y debe ser
entendido como un principio regulador que obliga a los jueces a realizar una
interpretacion teleoldgica de las normas constitucionales, para asegurar una
interpretacion conforme a los principios v fines de un Estado social y democratico de

derecho.

De acuerdo con la Ley del Organismo Judicial los procedimientos de interpretacion son
los siguientes: gramatical, que atiende al sentido propio de sus palabras; sistematico,
que hace referencia al contexto; auténtica, cuando prevalecen las definiciones dadas por

el legislador y remite al fin a la equidad y los principios generales del derecho.
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1.1. Concepto de seguridad

En el lenguaje de las ciencias sociales, seguridad es un concepto controvertido, ya gue
no existe un consenso generalizado sobre su significado. En funcion de las personas,
sus ideas, cultura y percepciones de la realidad el término seguridad adquiere un valor

distinto.

Este hecho se ve corroborado por el importante numero de definiciones de seguridad
gue han aparecido, sobre todo a partir del final de la guerra fria. Seguridad nacionai,
seguridad comun, seguridad colectiva, seguridad compartida, seguridad humana ©
seguridad cooperativa; efecttian una descripcion de lo que sus ideblogos consideran que

debe ser entendido por seguridad y io que es quizas mas importante, como conseguirla.

En los ultimos arfios, a los términos ya citados se les han ido uniendo los de seguridad
sostenible, asi como conceptos hibridos tales como poder duro, poder blando o poder

inteligente.
1.1.1. Evolucion del concepto

Tradicionalmente, el Estado ha constituido el objeto referente de la seguridad. £l Estado
asume la responsabilidad de proteger a sus ciudadanos y demanda su leaitad. Asi, la
seguridad de los ciudadanos de un pais esta garantizada cuando la propia seguridad del
Estado también lo esta. Este modelo tradicional de seguridad queda reflejado en €l

término seguridad nacional que segun el autor G. Kennan citado por el Instituto Espariol
3
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de Estudios Estratégicos, es: “La capacidad continuada de un pais para proseguir e
desarroilo de su vida interna sin interferencia seria, o amenaza de interferencia de

potencias extranjeras”.’

La seguridad nacional gira alrededor del paradigma realista, en virtud del cual la politica
mundial es invariablemente una lucha entre Estados por el poder, bajo una situacién de
anarquia, compitiendo por sus propios intereses nacionales. En ese contexto, los
Estados confian en el poder militar para garantizar esos intereses, contrarrestando las
amenazas que surgen de la fuerza armada de otros Estados. Asi, soberania nacional y
equilibrio de poder, entendido como la distribucién dei mismo entre los distintos Estados,
se encuentran inequivocamente unidos a lo que se entiende por seguridad. Se trata de

proteger, desde una perspectiva interna, los intereses nacionales.

Bajo este mismo modelo y durante el siglo XX, las alianzas constituyeron la forma
predominante de seguridad regional, dando lugar a la denominada defensa colectiva con
el que un grupo de paises de similar ideologia se enfrentaban a una amenaza militar

comun.

Con el fallido antecedente de la sociedad de naciones, la fundacién de ias Naciones
Unidas viene a superar la nocién de seguridad nacional al incluir en su agenda aspectos
no militares. El Articulo 55 de la Carta de las Naciones Unidas regula que: “Con el
propésito de crear las condiciones de estabilidad y bienestar necesarias para las

relaciones pacificas y amistosas entre las naciones, basadas en el respeto al principio

! Instituto Espafiol de Esthdios Estratégicos. La evolucion del concepto de seguridad. Pag. 1.
4
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de la igualdad de derechos y al de ia libre determinacion de los pueblos, la Organizacién
promovera: a) niveles de vida mas elevados, trabajo permanente para todos, vy
condiciones de progreso y desarrollo econdmico y social; ... ¢) el respeto universal a los

derechos humanos y a las libertades fundamentales de todos...”

Consecuentemente, {a ONU crea agencias especializadas con el objetivo de promover

este proposito en el que el individuo parece convertirse en el centro de interés.

Esta nueva vision propia del pensamiento politico liberal, se materializa en el concepto
de seguridad colectiva, por el que se proscribe el recurso a la violencia como forma de
salvaguardar los intereses nacionales; salvo en caso de autodefensa. Para el autor
Ballesteros, citado por el Instituto Espafiol de Estudios Estratégicos: “La seguridad
colectiva es el fruto de una decisién conjunta de determinados paises y en la que se
adquiere el compromiso de condicionar las respectivas politicas de seguridad a las de
fos demas, equilibrando solidariamente las diferencias de intereses, atenuando
incertidumbres y desalentando comportamientos agresivos. Sin embargo, influido por el
enfrentamiento bipolar de la segunda mitad del siglo XX, el sistema de seguridad

colectiva de la ONU muestra sus limitaciones” .

Lo anterior se refiere a la seguridad desde un punto de vista externo; es decir, de los
paises o la asociacién de paises para garantizar su seguridad conjunta. La seguridad

desde el punto de vista interno, se analizara a continuacion.

? Ibid. Pag. 2.
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1.2. La seguridad ciudadana

En las udltimas décadas ha venido cobrando relativa fuerza una nueva teoria,

derivada de los postulados de la teoria critica: la seguridad humana.

Los principales representantes de esta escuela, la Commission on Human Security,
de acuerdo con el autor chileno Grez Aldana: “Sostienen que el paradigma de seguridad
imperante no esta en sintonia con el debate actual, ni tampoco es capaz de explicar los
complejos fendmenos y amenazas que aparecen en la realidad del sigio XXi
Sugieren que el concepto weberiano tradicional de seguridad estatal, concebido
como el monopolio legitimo del uso de la fuerza para defender a los ciudadanos,
debe trasladar radicalmente su eje desde un punto de vista exclusivamente
estadocéntrico hacia uno que incorpore y asuma el rol que las propias personas

tienen respecto de la seguridad”.’®

El Estado aunque sigue siendo el principal proveedor de seguridad, no siempre puede
cumplir a cabalidad con dicha funcién debido al surgimiento de fendmenos nuevos y
complejos tales como; el auge de las sociedades de masas en centros urbanos, lo que
conlleva muchas veces al aumento sistematico de delincuencia, el crimen organizado
internacional, el narcotrafico y el terrorismo; hechos que incluso pueden causar el
colapso de los sistemas policiales presentes en los paises. Se hace necesario

entonces, que los ciudadanos adquieran las herramientas indispensables para que ellos

3 Grez Aldana, Juan Francisco. Industria de seguridad privada en perspectiva comparada,
desempeiio econémico y gobemabilidad como factores clave en el crecimiento del sector. Pag. 6.
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mismos puedan encontrar los niveles de seguridad que estimen convenientes; de forma

gue sean un complemento y nunca un sustituto de la labor del Estado.

La seguridad humana complementa y enriquece la teoria de seguridad tradicional en
cuatro aspectos: “Primero, en gque se enfoca principalmente en el individuo y no tanto en
el Estado;, segundo, en que las amenazas a la seguridad de las personas no
necesariamente tienen un correlato con las amenazas a la seguridad del Estado;
tercero, que los actores de la seguridad van mas alla del Estado y cuarto, alcanzar la
seguridad humana no sélo comprende proteger a la gente sino que también

empoderarla para que pueda defenderse por si sola”.*

No obstante, se debe tener en consideracion que para que existan adecuados niveles
de seguridad humana o personal; es necesario que las instituciones estatales sean
solidas y puedan promover niveles aceptables de gobernabilidad; es decir, la seguridad
estatal seria el primer paso, la base para poder acceder luego a una segunda etapa, la
que se puede llamar seguridad privada, en la cual se cubren las necesidades de

seguridad que no son cumplidas por el Estado.

Ahora bien, también desde hace varios aiios, el concepto de la seguridad ciudadana
domina el debate sobre la lucha contra la violencia y la delincuencia en América Latina.
La expresion esta conectada con un enfoque preventivo y hasta cierto grado, liberal a los
problemas de violencia y delincuencia. El término pone énfasis en la proteccion de los

ciudadanos y contrasta con el concepto de la seguridad nacional, que dominaba el

* Ibid. Pag. 7



discurso publico en décadas pasadas y que se enfocaba mas en la proteccion y la

defensa del Estado.

Actualmente, el tema de la seguridad ciudadana ha cobrado fuerza porque en la
dinamica social han aparecido fendmenos que es necesario nombrar, analizar e

identificar.

De acuerdo con {a autora Patricia Gonzalez: “La expresion de la seguridad como un
bien, 0o una aspiracion, una condicion a alcanzar en el marco analitico que ahora
utilizamos, es producto del desarrollo de los Estados-nacién que surgieron con la era
moderna. Su evolucidn trajo consigoe la necesidad de crear las instancias necesarias
que asumieran la responsabilidad de la seguridad de los principales componentes del
Estado: territorio, poblacion y gobierno. Minimizar o tener bajo control los estados de
incertidumbre, se convirtieron en uno de los aspectos centrales no sélo del desarrolio del

Estado, sino del propio sistema politico”®

En el parrafo anterior se destacan dos ideas, las cuales son:

a) La de seguridad como condicidon, es decir, visualizarla como un estado o situacidon,
mas gue un fin en si mismo; y
b) La idea de estar libre de incertidumbres, que remite a la nocidén comdn de ia

prevencion y control de amenazas y riesgos como funcidén del Estado.

® Gonzalez, Patricia. Seguridad ciudadana. Pag. 12.
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Si se revisa la literatura sobre el tema se aprecian de manera general dos grandes
esferas de conocimiento: la que se ocupa de los origenes y consecuencias del
fendémeno delincuencial, entendida como amenaza a los individuos, sus bienes y su
estabilidad; y la relacionada con las fuerzas y estructuras que son las responsables de
enfrentar dichas amenazas, como los sistemas policiacos, las fuerzas armadas y, mas
recientemente, modalidades diversas de seguridad ciudadana como la comunitaria y

privada.

En lo que se refiere al origen de la delincuencia, existen numerosos estudios que
identifican al menos tres variables: factores socioecondémicos, sicosociales y de la

historia politica del pais.

Existen multiples conceptos y nociones del término seguridad ciudadana y su contenido
concreto puede variar considerablemente dependiendo del actor o autor quien lo utilice.
Por ejemplo, no hay un consenso si la seguridad ciudadana se refiere también a riesgos
o amenazas de tipo no intencional, como los hechos de transito, desastres naturales o
de tipo econdmico y social. Un punto en que si concuerdan la gran mayoria de autores

es que el término hace referencia a dos niveles de la realidad.

Primero, se refiere a una condicidon o un estado de un conjunto de seres humanos: a la

ausencia de amenazas que ponen en peligro la seguridad de un conjunto de individuos.

En ese sentido, el término tiene un significado normativo. "Describe una situacion ideal

gue probablemente es inexistente en cualquier lugar del mundo, pero que funciona
9
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dentro de la idea del orden publico: como un objetivo a perseguir’.® En ese sentido se
ha dicho que la seguridad ciudadana es la condicion personal, objetiva y subjetiva, de
encontrarse libre de violencia o0 amenaza de violencia o despojo intencicnal por parte de

oiros.

Segundo, se refiere a politicas publicas encaminadas a acercar la situacion real a la
situacion ideal; es decir, se refiere a politicas que apuntan hacia la eliminacién de las
amenazas de seguridad o hacia la proteccidon de la poblacidn ante esas amenazas. En

ese sentido, el término se refiere a practicas sociales totalmente existentes.

Es en ese sentido, que la normativa sobre seguridad en Guatemala no precisamente
define a la seguridad como tal sino que se enfoque en las politicas del Estado para

conseguirla.

El Decreto 18-2008 del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley Marco del Sistema
Nacional de Seguridad en lo referente a definiciones, en el Articulo 2, establece: “Para

efectos de la presente ley se entiende por:

a) Seguridad de la Nacidn. La seguridad de [a nacidn incluye el conjunto de principios,
politicas, objetivos, estrategias, procedimientos, organismos, funciones y
responsabilidades de los componentes del Estado en materia de seguridad, que
garantizan su independencia, soberania e integridad, y los derechos fundamentales

de la poblacion establecidos en la Constitucidn Politica de la Republica de

® Ibid. Pag. 17.
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Guatemala, consolidando la paz, el desarrollo, la justicia y el respeto de los derechos
humanos.

b) Seguridad democratica. La seguridad democratica es la accion del Estado que
garantiza el respeto, promocion y tutela de la seguridad, al mismo tiempo que el
pleno ejercicio de los derechos humanos, mediante la creacion de condiciones que le
permitan a la persona su desarrollo personal, familiar y social en paz, libertad y
democracia, conforme a lo establecido en el Tratado Marco de Seguridad

Democratica en Centroamérica.”

En cuanto a la politica nacional de seguridad, la literal d) del citado articulo establece:
“La Politica Nacional de Seguridad es el conjunto de lineamientos que definen los cursos
de accidn disefados para prevenir y contrarrestar los riesgos y amenazas que se
presenten sobre las condiciones de vulnerabilidad de la sociedad y sus instituciones.
Sera aprobada por el Consejo Nacional de Seguridad. Tiene por objeto garantizar
aquellas acciones de caracter preventivo o reactivo que el Estado debe adoptar para
garantizar la consecucion de los intereses nacionales frente a cualquier amenaza,
agresion o situacion que por su naturaleza represente un riesgo para la seguridad de ios

habitantes o del Estado democratico.”

La idea de orden lleva implicita la de desorden, lo cual fortalece la nocidén de un estado
permanente de busqueda de una tranquilidad o paz social, que en la realidad no
corresponde con la dinamica de los procesos sociales, sujetos siempre a una evolucion
compleja y cambiante, de acuerdo con los contextos y periodos histdricos en que estos

se encuentren. Por ello, como dice la autora Patricia Gonzalez: “Es mas realista pensar
11
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la idea de una sociedad en la cual necesariamente surgen conflictos, lo que favorece la
cuitura de la solucidén consensuada de los mismos. Esto contribuye enormemente a
fortalecer las percepciones que acompafan a la seguridad ciudadana, en la cual, el
énfasis principal esta en la concepcién del ser humano con conciencia y voluntad que
puede y debe incidir en su entorno social y politico”.” Es decir, que tenga y promueva
todo tipo de espacios de expresidn y participacidon en tormno a sus necesidades
compartidas y en este caso concreto; a la construccion de la seguridad. Esta vision
tiene un caracter profundamente humano, pues considera que todos los individuos se

encuentran en un estado permanente de corresponsabilidad entre elios y con el Estado.
Recapitulando lo expuesto, se tienen las siguientes precisiones:

“En un sentido mas analitico, la seguridad ciudadana significa adicionar la participacion
de la comunidad organizada a la manifestacion cotidiana del ciclo de la seguridad
compuesto por la prevencion, la sancidn y la rehabilitacion (rol y funcién de policias, rol y
estructura del sistema judicial, y caracteristicas y objetivos del sistema penitenciario). En
un sentido amplio, entonces, la seguridad ciudadana es el conjunto de condiciones
sociales, politicas, econdmicas, culturales e institucionales que garantizan el adecuado y
normal funcionamiento de la comunidad y la convivencia ciudadana. Se trata en sintesis,

de garantizar una vida digna a todo ciudadano” ®

7 ibid.
® Ibid. Pag. 18.
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Finalmente es preciso anotar Io que dice el autor Joseph T. Delos, citado por el maestro
Pereira Orozco, sobre la seguridad, quien dice: “Es la garantia dada al individuo, de que
Su persona, sus bienes y sus derechos no seran objeto de ataques violentos, 0 que si

estos llegan a producirse le seran aseguradas por la sociedad proteccion y reparac:ic’)n”.9

1.3. La seguridad privada

La seguridad privada esta compuesta por una gran cantidad de electores individuales y
organizacionales que brindan servicios de seguridad, vigilancia, proteccion,
investigaciones y otros conexos a particulares, empresas, instituciones, reparticiones

gubernamentales y otros demandantes.

Se trata de un sector econdmico muy joven. Las empresas de mas de 30 afos de
existencia en el sector son la excepcion mas que la regla, y la inmensa mayoria de los
actuales oferentes de servicios de seguridad privada en Latinoamérica tienen menos de

10 anos de existencia.

Segun el autor Grez Aldana, la seguridad privada: “Tiene relacion con decisiones
personales de defender ya sea la integridad fisica o el patrimonio individual de las
personas y organizaciones, acto que inevitablemente deriva en un gasto y desvio de

recursos”.'®

° Pereira Orozco, Alberto y Marcelo Pablo E. Richter. La Constitucién, su concepto y aspectos
generales relacionados al tema. Péag. 75.
1® Grez Aldana, Juan Francisco. Ob. Cit. P4g. 9.
13



4,
0%,

J(E‘% *
{25 ToReng, ¢

azZ i
5% &

e
Q‘B

A

3

&

= 3
1>
i3
b

b4

La seguridad privada es aquel conjunto de acciones y medidas preventivas, ya sea por
medio de tecnologia o recursos humanos, que tienen como objetivo el evaluar
amenazas, reducir riesgos y controlar dafios. De esta forma, se busca garantizar el
normal desarrollo del quehacer cotidiano frente a cualquier amenaza y evento critico

potenciales que puedan aiterarlo.

Cabe mencionar que la seguridad privada, a diferencia de la publica, tiene un
componente eminentemente preventivo y situacional;, es decir, apunta a las causas
mas proximas del delito, se preocupa de controlar eventos especificos y busca disminuir
los riesgos de sufrirlos, pero no goza de ninguna atribucion penal. Por lo tanto, la
mantencion de la seguridad en la sociedad no es bajo ninguna circunstancia una

responsabilidad de ios privados, sino que le corresponde al ambito publico.

14



CAPITULO I

2. La seguridad en Guatemala

Durante los ultimos afios se ha observado en el pais una constante violacidn a los
derechos fundamentales de los individuos, lo cual ha sido producto de la inseguridad
ciudadana existente, asi como también es comun la existencia de actos de agresion, de
intimidacién y de hostigamientos patrocinados ¢ bien tolerados por diversas esferas del

Estado o por estructuras paralelas al mismo.

Actualmente la mayor parte de armas decomisadas no se encuentran registradas, y
hasta el dia de hoy no se ha implementadc ninguna medida para contar con un

adecuado control.

Los elevados indices de viclencia expuestos demuestran la grave situacion por la cual

atraviesa Guatemala en lo relacionado a los elevados indices de criminalidad.

Existe también un elevado incremento de actos de intimidacién, de amenazas, ataques a
la integridad personal y violaciones de domicilio, los cuales se encuentran dirigidos a
lideres sociales y politicos y a defensores de los derechos humanos; a operadores de

justicia y periodistas.

15

ShN (.‘44

/;\fﬂa?s"]\

tran :\0



Ao
g, %
@

Y/

e
&)

ey,
$ACULT,
WRWERS

¢

El Articulo numero 2 de la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala regula
que: “Es deber del Estado garantizarle a los habitantes de la Republica la vida, la

libertad, la justicia, la seguridad, la paz y el desarrollo integral de la persona’.

En la actualidad la situacion de la seguridad ciudadana se encuentra comprometida
debido a la inexistencia de un cuerpo policial eficiente y por el respeto a los derechos
humanos. Es fundamental que el cuerpo policial se dedique a otorgar la debida
seguridad interna del pais y ademas se tiene que favorecer por parte del Estado

guatemalteco el acercamiento de la policia y los ciudadanos.

El Acuerde de Fortalecimiento del Poder Civil incluye la desmilitarizacion de la sociedad
guatemalteca, y por ende de la seguridad interna del pais; con la finalidad del

fortalecimiento del Estado democratico.

Lo anotado implica la disminucidn de la participacion y de la influencia de las fuerzas
armadas en asuntos ajenos a su competencia especifica, ello es, las cuestiones de

seguridad exterior.

E! Articulo nimero 3 de la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala regula
que: “E! Estado garantiza y protege la vida humana desde su concepcidn, asi como la

integridad y la seguridad de la persona’.

Es de importancia estudiar profundamente y presentar a la vez las estrategias

necesarias para dar respuesta a los riesgos prioritarios que enfrenta la sociedad
16

o

.
Wiy, c.

WCIAS 2
Q\E‘ J{#
!f//’;;skl 04%2£%

eI

NS

L
.



o,
2,

%
!

A0

..
ULz,
RS/,
[ 7Y
%3
2
Iy
a
;5
20

o
@
} /
L7 A

':)%

TACIAS /s
4,

o
SAN Cq ",
& 0%

o
)
2y

teng

A
Sarg, ¢

L

guatemalteca determinando las recomendaciones correspondientes al Presidente de la

Republica.

La sociedad guatemalteca y el Estado se encuentran bien distantes de haber
completado lo previsto en los Acuerdos de Paz. Lo anotado debido a gue la situacién de
seguridad pubilica y de las instituciones que se encuentran encargadas de garantizaria,
asi como los persistentes excesos y la inexistencia de transparencia en el gasto militar,
el escaso progreso hacia la creacién de la inteligencia civil demuestran el débil avance
existente, por lo que es indispensable analizar todos los factores que han contribuido e
aumento sostenido de la violencia, asi como las iniciativas del Estado que se destinen al

mejoramiento de la situacidn del pais.

2.1. Proteccion a la persona

La Constitucidn Politica de la Republica de Guatemala en el Articulo niimero 1 regula
que: “El Estado de Guatemala se organiza para proteger a la persona y a la familia; su
fin supremo es la realizaciéon del bien comun”. Esta proteccién que tiene obligacion el
Estado de prestarle a toda la poblacidn lo debe realizar a través, de las instituciones que

se han creado para darle seguridad en toda su amplitud.

2.2, Libertad e igualdad

La Constitucion Politica de la Republica de Guatemala seflala en el Articulo numero 4

que: “En Guatemala todos los seres humanos son libres e iguales en dignidad y
17
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derechos. El hombre y la mujer, cualquiera que sea su estado civil, tienen iguales
oportunidades y responsabilidades. Ninguna persona puede ser sometida a servidumbre
ni a otra condicidn que menoscabe su dignidad. Los seres humanos deben guardar

conducta fraternal entre si”.

2.3. La Policia Nacional Civil

Durante el afio 1997 fue creada la Policia Nacional Civil con la finalidad de darle
cumplimiento a los Acuerdos de Paz en el sentido de crear una policia civil encaminada

a darle la efectiva solucion a los asuntos de seguridad interna.

El adecuado funcionamiento de las funciones asignadas a la Policia Nacional Civil es
fundamental para el aumento de la seguridad ciudadana y para el mejoramiento de las
relaciones entre los y las ciudadanas guatemaltecas y las fuerzas policiales y ademas

para la desmilitarizacién de la seguridad interna.

Las fuerzas civiles presentan debilidades en materia relativa a la capacitacion técnica, al
presupuesto y al equipamiento, y el proceso de transformacion de la Policia Nacional
Civil ha sufrido retrocesos en la sociedad guatemalteca, de manera especial en los
aspectos relacionados con la debida profesionalizacion, con aspectos de presupuesto,
con la carrera policial, con la participacion de agentes de corrupcidn, del crimen

organizado; narcoactividad y violacién a los derechos humanos.

18
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La debida capacitacion y formacion de los integrantes de la Policia Nacionail Civil es
fundamental para contar con una fuerza policial moderna, eficiente y que respete los
derechos humanos fundamentales de la ciudadania guatemalteca. En lo relacionado con
Ja capacidad de la Policia Nacional Civil, la misma se ha fortalecido de conformidad con

las posibilidades del Estado y con la colaboracidn de la comunidad internacional.

"Las fuerzas civiles muestran debilidades en materia de capacitacion técnica,
equipamiento y presupuesto, y el proceso de transformacién de la Policia Nacional Civil
ha sufrido retrocesos, especiaimente en aspectos de presupuesto, profesionalizacion,
carrera policial, participacibn de agentes en corrupcion, crimen organizado,

narcoactividad y violacién de derechos humanos”."

Son preocupantes las viclaciones de los derechos humanos cometidas por miembros de
fa Policia Nacional Civil. Dichas practicas, que violan los distintos derechos gue se
encuentran consagrados en la Convencion Americana y pueden traer consigo la
presencia de responsabilidad internacional del Estado, incrementan la distancia y la
desconfianza entre las fuerzas de la policia y los ciudadanos y son contrapuestas a los
principios democraticos de conformidad a los cuales se sustituyd a la antigua Policia

Nacional Civil.

“La Academia de la Policia Nacional Civil, ademas de tener problemas estructurales, de

medios y organizacidon, ha sido debilitada por recortes consecutivos en su presupuesto,

" Organizacién de Naciones Unidas (ONU). Informe del seguimiento de las recomendaciones del
relator especial de Naciones Unidas, sobre independencia de jueces y abogados en Guatemala,
pag. 17
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lo que influye decisivamente en la seleccion y formacion del nuevo persconal policial,
incidiendo eventualmente en problemas que debilitan alin mas a la institucién, como la

corrupcién y las violaciones a los derechos humanos”. "2

“A partir del aflo dos mil, se visualiza una tendencia negativa para la Policia Nacional
Civil que se convierte en el principal responsable de las mas graves violaciones a los
derechos humanos considerados prioritarios. De forma giobal, las violaciones atribuidas

a la Policia Nacional Civil se concentran en dos grandes blogues.

El primero relacionadc con los derechos a la vida, a la integridad y seguridad
personales, y a la libertad personal, el segundo, relacionado con el derecho al debido
proceso legal, en particular, el derecho a la justicia y el deber de investigar y
sancionar”.”

De conformidad con la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, el arresto de
una persona por haber cometido un delito se tiene que llevar a cabo de conformidad con
la legislacion interna y del derecho internacional, ello es, bajo una orden y supervision
judicial y por un tiempo limitado. Pero, en la practica dichos requisitos no se cumplen en
la mayoria de los casos, inclusive en aquellos en los cuales se ven involucrados los
menores de edad, y los responsables en la mayoria de arrestos arbitrarios e ilegales son

miembros de ia Policia Nacional Civil.

2 Ipid. Pag. 18
" Ibid. Pag. 19.
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En Guatemala no se cuenta con un registro centralizado de arresto y detenciones, que
permita la realizacion de un seguimiento efectivo de los detenidos; y debido a que

existen casos de obstruccion de la justicia mediante la alteracidn de partes policiales.

‘Conforme a las pautas internacionales que se han elaborado referentes al uso de la
fuerza por parte de los agentes de seguridad publica para cumplir su funcién, esa
actividad debe ser necesaria y proporcional a las necesidades de la situacion y al

objetivo que se trata de alcanzar”.'

Es fundamental que todos los sectores de la sociedad se encuentren debidamente
representados en la Policia Nacional Civil, ya que es necesario que se mantenga una
fuerza policial multiétnica y pluricultural que fomente la participacion de los miembros de
los pueblos indigenas; asi como también de las mujeres en los organismos del Estado

guatemalteco.

Entre las principales preocupaciones del Estado guatemalieco se encuentra el de la
seguridad ciudadana y de la participacidn de las Fuerzas Armadas en actividades
correspondientes a la Policia Nacional Civil. En dicho sentido, debido a que las fuerzas
anotadas no cuentan con el entrenamiento adecuado para fiscalizar la seguridad interna,
lo cual es correspondiente a una fuerza policial civil respetuosa y eficiente de los
derechos humanos que permita combatir la delincuencia, inseguridad y violencia en el

ambito interno, tal y como lo determinan Jos Acuerdos de Paz.

* Ibid.
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El Estado guatemalteco ha buscado otorgarle a las intervenciones de las Fuerzas "

FACU;
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Armadas en tema de seguridad interna la legalidad que se requiere. Durante los ultimos
afnos han existido varios militares dirigiendo el Ministerio de Gobemacién, el cual es el

encargado de dirigir el trabajo de la Policia Nacional Civil.

“El Ejército de Guatemala, consciente de su responsabilidad y su mision constitucional
es respetuoso del ordenamiento juridico interno y tiene pleno conocimiento de la

existencia de leyes ordinarias que contempian la competencia de los diferentes entes del

Estado”.’®

En lo relativo a la participacion de las Fuerzas Armadas en asuntos relacionados con
seguridad ciudadana, el Ejército ha llevado operaciones de manera independiente, e
inclusive ha llegado a ordenar a los jefes de policia de los distritos a que entreguen a los

mandos militares locales, los informes escritos de las actividades que llevan a cabo.

Actuaimente se han minimizado los patrullajes conjuntos entre el Ministerio de la

Defensa y el Ministerio de Gobernacidn, realizandose los mismos solamente en casos

en que exista extrema necesidad.

En un sistema democratico es necesaria la separacidn precisa y clara entre la seguridad

interior como funcidén de la Policia Nacional Civil y la defensa nacional como funcién de

las Fuerzas Armadas.

> MINUGUA. Informe ante la reunién del grupo consultivo para Guatemala, pag. 24
22
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La influencia sobre la seguridad ciudadana es solamente una aspecto del ampiio poder

que ejercen las Fuerzas Armadas sobre el Gobierno y la sociedad guatemalteca.

Es fundamental profundizar el proceso relativo a la desmilitarizacién comenzado con la
firma de los Acuerdos de Paz, fortaleciendo para el efecto el control civil, tanto del Poder
Legislativo como del Poder Ejecutivo. El fortalecimiento del poder civil tiene que ser una

meta prioritaria para el Estado de Guatemala.

2.4. El papel de las fuerzas armadas

“L.a militarizacion de la sociedad guatemalteca y la aplicacién de una particular doctrina
de la seguridad nacional durante el conflicto armado, enraizadas en la cultura
guatemalteca, fueron evaluadas con el fin de repensar el rol de las Fuerzas Armadas al
firmarse los Acuerdos de Paz. Conforme a los nuevos parametros acordes a una
sociedad democratica, las Fuerzas Armadas estan a cargo de la defensa nacional, el
cuidado de las fronteras y la proteccidn de la jurisdiccidon maritima, territorial y del
espacio aéreo, sin participar del control interno ni poblacional que ejercian

anteriormente”.*®

Es necesaria la subordinacion del ejército al poder civil, asi como la adecuacién de la
normativa militar y del cumplimiento de su mandato constitucional al respeto de los
derechos humanos, el ejercicio de la disciplina dentro de la ley, la posicion apartidaria de

la institucidn militar y la limitacién de sus deberes a la seguridad exterior.

'® Ibid, Pag. 25.
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“Por un lado, el Estado utiliza a la institucidbn armada para cumplir con funciones que
deberian estar asignadas a dependencias civiles, bajo el pretexto de la poca capacidad
operativa de éstas o su faita de presencia dentro del territorio nacional, lo que ocasiona
la persistencia de la debilidad de las estructuras estatales y no permite su consolidacion
y fortalecimiento. Por el otro, el Ejército se ve beneficiado con esta coyuntura, pues
todavia uno de sus objetivos es ejecutar labores de acercamiento a la poblacidn, a fin de

realizar tareas de inteligencia social”.!”

2.5. La libertad de accion de la ciudadania guatemalteca

El Articulo nimero 5 de la Constitucidn Politica de la Republica de Guatemala regula lo
relacionado a la libertad de accién al sefalar que: “Toda persona tiene derecho a hacer
lo que la ley no prohibe; no esta obligada a acatar érdenes que no estén basadas en ley
y emitidas conforme a ella. Tampoco podra ser perseguida ni molestada por sus

opiniones o por actos que no impliguen infraccidén a la misma”.

2.6. Detencién legal

La Constitucidon Politica de la Republica de Guatemala en el Articulo 6 regula que:
*Ninguna persona puede ser detenida ¢ presa, sino por causa de delitc o falta y en virtud
de orden librada con apego a la ley por autoridad judicial competente. Se exceptuan los

casos de flagrante delito o falta. Los detenidos deberan ser puestos a disposicion de ia

7 Ibid.
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autoridad judicial competente en un plazo que no exceda de seis horas, y no podran

guedar sujetos a ninguna otra autoridad.

El funcionario, o agente de la autoridad que infrinja lo dispuesto en este articulo serd
sancionado conforme a la ley, y los tribunales, de oficio, iniciaran el proceso

correspondiente”.

En concordancia con el articulo anterior el Articulo 13 del mismo cuerpo legal regula
gue: No podra dictarse auto de prisidbn, sin que preceda informacién de haberse
cometido un delito y sin que concurran motivos racionales suficientes para creer que la

persona detenida lo ha cometido o participado en él.

Las autoridades policiales no podran presentar de oficio, ante los medios de
comunicacion social, a ninguna persona que previamente no haya sido indagada por

tribunal competente.

El Articulo nuimero 7 de la Constituciéon Politica de la Republica de Guatemaia regula
que: “Toda persona detenida debera ser notificada inmediatamente, en forma verbal y
por escrito, de la causa gque motivo su detencion, autoridad que la ordené y lugar en el
gue permanecera. La misma notificacion debera hacerse por el medio mas rapido a la
persona que el detenido designe y la autoridad sera responsable de la efectividad de la

notificacion”.

25
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Los derechos del detenido se encuentran regulados en el Articulo 8 de la Constitucion

Poiitica de la Republica de Guatemala:

“Todo detenido debera ser informado inmediatamente de sus derechos en forma que le
sean comprensibles, especialmente que puede proveerse de un defensor, el cual podra
estar presente en todas las diligencias policiales y judiciales. El detenido no podra ser

obligado a declarar sino ante autoridad judicial competente”.

También el Articulo nimero 2 de la Constitucidn Politica de la Reptiblica de Guatemala
regula que: “Las autoridades judiciales son las Unicas competentes para interrogar a los
detenidos o presos. Esta diligencia debera practicarse dentro de un plazo que no exceda

de veinticuatro horas.

El interrogatorio extrajudicial carece de valor probatorio: El Articulo nimeroc 19 de la
Constitucién Politica de la Republica de Guatemala regula que: “El sistema penitenciario
debe tender a la readaptacion social y a la reeducacion de los reclusos y cumplir en el

tratamiento de los mismos, con las siguientes normas minimas:

a) Deben ser tratados como seres humanos; no deben ser discriminados por motivo
alguno, ni podran infligirseles tratos crueles, torturas fisicas, morales, psiquicas,
coacciones 0 molestias, trabajos incompatibles con su estado fisico, acciones
denigrantes a su dignidad, o hacerles victimas de exacciones, ni ser sometidos a

experimentos cientificos;
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penales son de caracter civil y con personal especializado; y
c) Tienen derecho a comunicarse, cuando lo soliciten, con sus familiares, abogado
defensor, asistente religioso o médico, y en su caso, con el representante diplomético

0 consular de su nacionalidad.

La infraccién de cualquiera de las normas establecidas en este articulo, da derecho al
detenido a reclamar del Estado la indemnizacidon por los dafios ocasionados y la Corte

Suprema de Justicia ordenara su proteccion inmediata.

El Estado debera crear y fomentar las condiciones para el exacto cumplimiento de lo

preceptuado en este articulo’.
2.7. El derecho de defensa

La Constitucion Politica de la Republica de Guatemala en el Articulo 12 regula que: “La
defensa de la persona y sus derechos son inviolables. Nadie podra ser condenado, ni
privado de sus derechos, sin haber sido citado, oido y vencido en proceso legal ante

juez o tribunal competente y preestablecido.

Ninguna persona puede ser juzgada por Tribunales Especiales o secretos, ni por

procedimientos que no estén preestablecidos legalmente”.
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L.a Constitucion Politica de la Republica de Guatemala en el Articulo 14 regula que:
“Toda persona es inocente, mientras no se le haya declarado responsable judiciaimente,
en sentencia debidamente ejecutoriada.

El detenido, el ofendido, e} Ministerio Publico y los abogados que hayan sido designados
por los interesados, en forma verbal o escrita, tienen derecho de conocer
personaimente, todas las actuaciones, documentos y diligencias penales, sin reserva

alguna y en forma inmediata’.

2.8. Obligaciones del Estado

“Son obligaciones fundamentales del Estado:

a) Promover el desarrollo econdmico de la Nacidn, estimulando la iniciativa en
actividades agricolas, pecuarias, industriales, turisticas y de otra naturaleza;

b) Promover en forma sistematica la descentralizacién econémica administrativa, para
lograr un adecuado desarrollo regional del pais;

c) Adoptar las medidas que sean necesarias para la conservacion, desarrollo y
aprovechamiento de los recursos naturales en forma eficiente;

d) Velar por la elevacion del nivel de vida de todos los habitantes del pais procurando el
bienestér de la familia;

e) Fomentar y proteger la creacion y funcionamiento de cooperativas proporcionandoles
la ayuda técnica y financiera necesaria;

f) Otorgar incentivos, de conformidad con la ley, a las empresas industriales que se

establezcan en el interior de la Republica y contribuyan a la descentralizacion;
28



9)

h)

)

K)

s

treligg
\7\@“\\\\& ERS)p,

Fomentar con prioridad la construccidon de viviendas populares, mediante sistemas
de financiamiento adecuados a efecio que el mayor numero de familias
guatemaltecas las disfruten en propiedad. Cuando se trate de viviendas emergentes
0 en cooperativa, el sistema de tenencia podra ser diferente;

Impedir el funcionamiento de practicas excesivas que conduzcan a la concentracion
de bienes y medios de produccion en detrimento de la colectividad;

La defensa de consumidores y usuarios en cuanto a ia preservacion de la calidad de
los productos de consumo interno v de exportacidn para garantizaries su salud,
seguridad y legitimos intereses econdmicos;

impuisar activamente programas de desarrolio rural que tiendan a incrementar y
diversificar la produccién nacional con base en el principio de la propiedad privada y
de la proteccién al patrimonio familiar. Debe darse al campesino y al artesano ayuda
técnica y econémica;

Proteger la formacién de capital, el ahorro y la inversién;

Promover el desarrolio crdenado y eficiente del comercio interior y exterior del pais,

fomentando mercados para los productos nacionales;

m) Mantener dentro de la politica econdmica, una relacidn congruente entre el gasto

n)

publico y la produccidn nacional; y
Crear las condiciones adecuadas para promover la inversion de capitales nacionales

y extranjeros”.

De acuerdo a lo anteriormente escrito se establece que, es obligacién del Estado de

asegurarle a la poblacién el bienestar general entre otras cosas.
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CAPITULO i

3. Sistema Nacional de Seguridad contra la violencia

La violencia social, la delincuencia y su impacto actual en Guatemala responden
fundamentalmente a la falta de prevision histérica de un abordaje serio y responsable del
fendmeno. La violencia como total es imposible abordarla desde una sola perspectiva ya
que los factores que la producen corresponden a diferentes situaciones tanto objetivas
como subjetivas, tanto materiales como psicolégicas. Para la explicacidén de estos
fenémenos es indispensable la confluencia de interpretaciones que relacionen tanto la
posicion y situacion social y familiar de las personas, con dimensiones sociales,

econémicas y culturales asi como factores de caracter contextual e institucional.

Durante los ultimos afios el fendmeno de la violencia en el pais ha venido en un
constante incremento a partir del afo 2003 hasta la fecha, de estos hechos de violencia
cobra principal relevancia aquellos ocurridos en contra de mujeres, nifiez y juventud,

fundamentalmente por el impacto social que provocan.

La perpetracion de hechos de violencia no solamente se constituye en un fenémeno

creciente sino también sus modalidades han variado, teniendo estas una manifestacién

mas lacerante contra la dignidad humana.

Factores como la desigualdad social y pobreza, la impunidad prevaleciente, la

rearticulacion y funcionamiento de mafias que controlan el crimen organizado asi como
31
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las secuelas del conflicto armado interno se constituyen en aigunos de ios factores

principaies que dan origen y mantienen la violencia en niveles altos.

El Estado y sus aparatos de control, represion y prevencidn de la violencia y la actividad
delictual, practicamente han sido rebasados en su accionar por los perpetradores de
estos hechos. La falta de una politica de seguridad ciudadana que parta de visién
adecuada de abordaje del fenbémeno, la inexistencia planes estratégicos, la infiltracion
del crimen organizado en las diferentes esferas de! sistema de justicia, asi como la falta

de voluntad politica de las autoridades, se constituyen en agravantes de la situacién.

E! derechc humano a una seguridad ciudadana practicamente es inexistente en
Guatemala, el gobierno actual no ha sabido orientar su accionar a combatir eficazmente

la violencia tanto en aquellos factores de origen como sus manifestaciones concretas.

3.1. Debilidad del Estado ante el fenémeno de la violencia y la conducta delictiva a

la realidad guatemalteca

El Estado de Guatemala carece de una visidn adecuada de interpretacion del fendmeno
de la violencia. Una de las mayores dificultades encontradas, consiste en la inadecuada
forma de percibirio, abordario y conce;:;tualizarlo por el Estado y sus instituciones. Es
evidente la falta de una vision consistente y de un planteamiento multidimensional que
dé cuenta de los origenes, causas, factores de relacionamiento, manifestaciones y

consecuencias del fenémeno.
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La falta de esta definicidbn conceptual y explicativa repercute directamente en el disefio
de los programas de combate a la criminalidad, que para el caso guatemalteco su
enfasis se encuentra en el control y represién del delito. Dejando por un lado tanto
factores estructurales como subjetivos que podrian generar un mayor impacto y mejores

resultados.

En el estudio del fendmeno de la violencia existen dos grandes corrientes que
predominan, la primera es la que asocia a la violencia y la conducta delictiva a los
factores estructurales y sociales del contexto en el que se desarrolla el fendmeno v la
segunda {a que coloca el énfasis en los aspectos de orden subjetivo y psicolégico como
las formas de interrelacion personal, formas asociativas y organizativas y los aspectos
culturales. Lamentablemente para el caso guatemalteco, no existe una politica de
erradicacion y combate de la violencia de caracter integral que pueda asumir aspectos

de estas dos escuelas de estudio.

El gue no se cuente con un marco conceptual y una vision multidimensional en el
enfoque limita los alcances de las politicas de combate al crimen gue se impuisen. Otro
efecto negativo de esta situacion es la no diferenciacion de tratamiento a las diferentes
manifestaciones del fendmeno. Es decir gue se le da el mismo trato a un delito X que a

undelitoYoZ.

No se hace una diferenciacion de las acciones dirigidas a contrarrestar la violencia con
fines especificos como la violencia politica, el secuestro, el narcotrafico, de aquella

violencia motivada y cuya meta final no persigue otro fin que el causar dafio.
33
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Esta situacion limita la capacidad de respuesta y la atencion a la victima del delito ya
que no se hace una clara diferenciacion entre los efectos fisicos de la violencia y los
psicoldgicos asi mismo no hay un tratamiento especifico a partir de las caracteristicas de

la victima como el sexo, la edad o segin el movil de la violacién.

3.2. Carencia de la politica de seguridad publica

Si se parte que la seguridad publica ha sido definida como el conjunto de politicas y
acciones coherentes y articuladas, que tienden a garantizar la paz publica por medic de
la prevencion y represidn de los delitos y las faltas contra el orden publico, mediante el
sistema de control penal y el de la policia administrativa. Y principalmente a partir de los
datos de criminalidad, se puede afirmar que Guatemala no cuenta con una pplitica gue

garantice la seguridad publica de ios guatemaltecos.

Los programas que se implementan actualmente para enfrentar la violencia y la
delincuencia, privilegian las acciones punitivas a través de la policia y los juzgados. Esto
significa que el problema de la inseguridad ciudadana en el pais tenga un abordaje
tradicional del problema replicando el modeio policia-justicia-prisibn. Este modelo
pondera la actividad represiva del delito por las acciones preventivas relegando estas a

acciones meramente publicitarias y aisladas.

Los resultados de la aplicacién de este modelo de accién no han sido positivos. Siguen
altos los niveles de criminalidad la percepcion del ciudadano es de inseguridad, existe

escepticismo y pérdida de confianza en el sistema de justicia.
34



lentitud. Al Ministerio Pdblico con la ineficacia, la obstruccion de procesos, la corrupcién
y la captacién por poderes ocultos. Mientras tanto la Policia Nacional Civil no goza de la
confianza de la poblacién, menos aun cuando se ha hecho publico el involucramiento de
agentes de esa institucion en actos ilicitos incluso en algunos casos se percibe a estos
ultimos como una amenaza para la comunidad. A nivel penitenciario, se han denunciado
los agudos problemas que enfrentan las carceles, como la precariedad material de los
recintos, y de manera mas significativa, las serias deficiencias de los sistemas judiciales,

como la ineficacia y lentitud del sistema y la sobre penalizacidn de ciertos delitos.

3.3. Construccioén de un sistema nacional de seguridad

Es de importancia llevar a cabo todos los esfuerzos posible para la construccion de un
sistema nacional de seguridad que se encargue de cumplir con los objetivos de la nacidn
guatemalteca que se encuentran establecidos en la Constitucion Politica de la Republica
de Guatemala y resumidos en la potestad del Estado guatemalteco, al ser el mismo el
Unico responsabie de promocionar el bien comun, de consolidar el régimen de legalidad,
de seguridad, igualdad, justicia, libertad y paz. Lo anotado histéricamente no se ha
alcanzado, ni tampoco su implementaciéon y concrecion, surgiendo para el efecto un
conjunto de normas que se encuentran dispersas, una institucionalidad ausente y
dispersa de profesionales del Estado en materia relacionada con la debida seguridad

que debe existir en la sociedad guatemalteca.
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Debido a la grave crisis de seguridad por la cual atraviesa la sociedad guatemalteca, ia
cual se refleja claramente en la falta de una adecuada estructuracion de un sistema
nacional de seguridad frente a amenazas potenciales y reales; en un crecimiento de las
acciones del crimen organizado y de delincuencia comun, en un ambiente grave de la
seguridad interna, en una conflictividad social permanente, en el incumplimiento de los
compromisos tanto nacionales como internacionales que se relacionan con el crimen
organizado y en el colapso de caracter institucional en materia relacionada con la

prevencion frente a desastres naturales y provocados.

Debido a lo anteriormente anotado, y tomando la responsabilidad del pape! de incidencia
gue en consenso se puede impulsar desde el Foro Permanente de Partidos Politicos
para un adecuado disefic, desarrollo, construccidn y fortalecimiento de politicas del
Estado relativo a que la Asamblea de Secretarios Generales le otorgd mandato a una
comision especifica en relacidn a los principales contenidos vy lineamientos para que
dentro de un proceso multipartidric se puedan transformar en politicas de Estado

independientes de quien se encuentre encargado de asumir el peder politico a largo

plazo.

3.4. Generalidades

Los esfuerzos y el procesc de caracter multipartidario que se tiene que construir tiene
gue ser altamente propositivo, intenso y corporativo, ademas tiene gue inspirarse en
lineamientos de la Agenda Nacional Compartida relativa a la construccion del consenso

politico y social que se necesita para formular politicas de seguridad democratica de
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manera global e integral, como condicidn que implica la disminucion o la ausencia de

amenazas y riesgos.

El disefio de un proyecto muitipartidario incorpora sustantividad relativa a la riqueza de
documentos y de propuestas que diversos actores de la sociedad guatemalteca, asi
como también distintas instituciones para la construccidn de politicas de Estado de

conformidad con el derecho vigente en el pais.

También otro de los factores de importancia de los partidos politicos son los Acuerdos
de Paz los cuales otorgan la oportunidad historica de la renovacién de instituciones para
que de manera articulada se pueda efectivamente garantizar a los habitantes de la
republica guatemaiteca en relacion a su vida, justicia, libertad, seguridad, paz vy
desarrollo integral. En dicha perspectiva y de la manera en que lo establecen los
Acuerdos de Paz es necesaria la modernizacion, mejora y fortalecimiento del Estado, asi

como también de su sistema de gobierno democratico, republicano y representativo.

Tanto la seguridad como la seguridad ciudadana son inseparables del ejercicio por los
ciudadanos de sus deberes y derechos politicos, culturales, sociales y econémicos. Los
desequilibrios econdmicos y sociales, la pobreza y la pobreza extrema, la discriminacién
politica y social y la corrupcion son constitutivos de factores de‘ amenazas y de riesgos
directos para la convivencia democratica y para la paz social y consecuentemente para

el orden constitucional democratico.

37

&l \
G

b ®
\ﬁy ¢ A

o S cd/,(o-(*,‘,‘
0
Fopr— %
~itE Ty <
ARy &

&
&5

04,

<

WVERS)

W



3.5. Definicion de seguridad

“La seguridad es la capacidad del Estado de dar respuesta efectiva a riesgos, amenazas

y vulnerabilidades, y estar preparados para prevenirlos, contenerlos y enfrentarios”.'®

“La seguridad es la condicidon de caracter aspiracional que identifica una situacion de

ausencia o disminucion de riesgos para un determinado entorno social y natural”.'®

3.8. La seguridad nacional desde el punto de vista del sistema

Desde el plano del sistema, la seguridad implica examinar las politicas, instituciones,
normativas y los controles democréticos de la seguridad dentro del marco del Estado de

derecho.

La seguridad democratica sefiala la condicidn de bienestar que se genera debido a ia
accién de desarrollo que se encarga de {a promocion del Estado guatemalteco y de las
politicas de desarroilo cuyas medidas especificas se encuentran destinadas a procurar

la condicion de bienestar de los y las ciudadanas guatemaltecas.

Es fundamental la existencia de una seguridad global e integral que se encuentre
inspirada en la Constitucidén Politica y que se resuma en la realizacion de acciones de

caracter reactivo y preventivo que el Estado guatemalteco adopte para alcanzar ios

'8 procuraduria General de los Derechos Humanos, Realidad de Guatemala. Informe sobre la situacion
de seguridad, Pag. 6.
' Ibid, Pag. 7
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objetivos y los intereses nacionales frente a la existencia de cualquier amenaza,
agresion o situacion que debido a su naturaleza lesione o ponga en peligro al Estado de
derecho, al sistema democratico, al crecimiento socio-econémico, a la vigencia de los
derechos humanos, al normal funcionamiento de las instituciones democraticas, a la
conservacién del medio ambiente, a la seguridad publica y a la cultura nacional y paz de

la sociedad guatemalteca.

3.7. Definicidn de seguridad nacional

“La seguridad nacional es la situacidon en la cual el Estado garantiza su independencia,
soberania, integridad y los derechos fundamentales de la poblacién establecidos en la

Constitucion Politica de la Republica”.?°

Porque de ello deviene que es deber del Estado garantizar la seguridad por medio de
una politica de seguridad nacional y asi cumplir con lo establecido en los Articulos 1, 2,

141 y 142 de la Constitucion Politica de la Republica.

3.8. Objetivo de la seguridad nacional

El objetivo general de la seguridad nacional consiste en garantizar de manera

permanente la continuidad de la Nacion, del Estado en el cual se organiza y del territorio

en el cual se asienta, dentro de un marco de paz, de bienestar y de desarrollo.

20 fbid, pag. 12.
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Las politicas esenciales son las siguientes:

— Preservacion de la soberania, independencia e integridad del territorio y de los
intereses nacionales;
— Maximizacidén de los recursos del Estado guatemalteco para mantener a Guatemala

libre de amenazas.

Esto lo realiza por medio de un sistema de seguridad nacional operante en cumplimiento

de su funcion.

3.9. Estrategia de seguridad

La estrategia de seguridad es de caracter preventivo. La accién militar mediante el
Ejército de Guatemala consiste en el Gltimo recurso que utiliza el Estado guatemalteco

para actuar en su defensa.

Las fuerzas de seguridad especializadas, se encargan de hacer frente a las amenazas
internas, comunes y a las que toman caracteristicas especiales como lo son el crimen

organizado y la narcoactividad.

Guatemala es signataria de Convenios, Tratados y de Conferencias relacionadas con el
tema de seguridad, los cuales obligan al pais a que tenga que adecuar sus normas a las
modernas concepciones y a los alcances de seguridad existentes en el Hemisferio y en

el mundo. El tratado Marco de Seguridad Democrédtica es constitutivo de los
40



agenda y de la institucionalidad de seguridad vista desde una perspectiva democratica

en el pais.

La condicién democratica del orden politico se encarga de la determinacion de que las
instituciones se construyen en funcion de los intereses de la colectividad de la sociedad
y en su defensa, debido a que el Estado guatemalieco existe para la sociedad. Las
politicas de seguridad se limitan a proporcionar las medidas destinadas a contrarrestar
las amenazas y los riesgos que se presenten relativos a las condiciones de

vulnerabilidad de la sociedad y de sus instituciones.

3.10. El sistema nacional de seguridad

El Sistema Nacional de Seguridad, se encuentra vinculado con el concepto v con la
agenda de seguridad. Se encarga de definir la politica de seguridad de caracter general,

de la cual se derivan politicas especificas.

El concepto de seguridad es constitutivo de la herramienta tetrica desde la cual se
determina la tematica de la seguridad, la cual cuenta con derivaciones posteriores

relativas a la forma de poder afrontar cualquier problema.

La Agenda de Seguridad se constituye en Guatemala por {a lista de los temas y de los

problemas, amenazas y riesgos al bienestar de la sociedad, de las personas y de sus
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instituciones politicas; cuyos efectos es obligatoric controlar y que no se encuentran

previstos en las politicas de desarrollo del pais.

Solamente la justicia puede plenamente reconstruir las instituciones y la sociedad
guatemalteca. Es vital la reconstruccién de la sociedad, la eliminacion de la delincuencia
comun y del crimen organizado. La seguridad es el marco necesario para lograr la
reconstruccion de la sociedad guatemalieca. La verdad y la justicia son elementos gue
no tienen que faltar dentro de todo proceso. Solamente si se cuenta con los elementos
anotados, se puede comenzar con solidez y certeza el proceso de reconciliacion de la

nacién.

A pesar de que los partidos politicos de Guatemala le otorgan reconocimiento a la
existencia de temas de preocupacion general como lo son la delincuencia y el deterioro
del ambiente, la elaboracion de la Agenda de Seguridad del pais es una labor
correspondiente a los actores nacionales. Guatemala tiene una participacién activa en
las acciones multilaterales en beneficio de la paz en el mundo, pero también se tiene
que abstener de atender a las instancias unilaterales del exclusivo interés de las

potencias.

3.11. Definicion de Sistema Nacional de Seguridad

El Sistema Nacional de Seguridad es el marco instrumental, institucional y funcional a
través del cual el Estado de Guatemala enfrenta los desafios que en materia de

seguridad se plantean.
42
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El Articulo 3 de la Ley Marco del Sistema Nacional de Seguridad establece que:
“Sistema Nacional de Seguridad. Se crea el Sistema Nacional de Seguridad que
consiste en el marco institucional, instrumental y funcional del que dispone el Estado
para hacer frente a los desafios que se le presenten en materia de seguridad, mediante
acciones de coordinacion interinstifucional al mas alto nivel y sujeta a controles

democraticos. Comprende los ambitos de seguridad interior y exterior”.

El Sistema Nacional de Seguridad constituye el conjunto de instrumentos, normativas,
politicas, programas, planes, doctrinas, patrones de actuacion propios de la

administracion publica; a los que se acompafia una serie de controles democraticos.

3.12. Objeto de la Ley Marco del Sistema Nacional de Seguridad

El Articulo nimero 1 de la Ley Marco dei Sistema Nacional de Seguridad regula el objeto
de la misma al sefialar lo siguiente: “La Ley Marco del Sistema Nacional de Seguridad
tiene por objeto garantizar juridica, organica y funcionalmente la coordinacion y gestion
de los Organos del Estado y de sus instituciones para que, en forma integrada,
sistematizada, eficiente y eficaz estén en capacidad de dar repuesta efectiva a
amenazas, vuinerabilidades y riesgos, estar preparados para prevenirlos, enfrentarlos y
contenerlos y asi mantener al pais libre de amenazas y cumplir con los objetivos
nacionales en observancia de la Constituciéon Politica de ia Republica de Guatemala, la
plena vigencia de los Derechos Humanos y los tratados internacionales ratificados por

Guatemala en materia de seguridad”.
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3.13. Politica nacional de seguridad

“LL.a Politica Nacional de Seguridad es entendida como ei conjunto de lineamientos que
definen los cursos de accion para prevenir y contrarrestar amenazas y vuinerabilidades
de la sociedad y sus instituciones”.?' La Politica Nacional de Seguridad es aprobada por
el Consejo Nacional de Seguridad. La Agenda Estratégica de Seguridad es el
mecanismo en que el Estado utiliza para definir las tematicas a incluir para garantizar la
seguridad nacional. La Agenda de Riesgos y Amenazas es una lista de temas producto
de analisis permanente que identifica amenazas, vuinerabilidades y riesgos a la
seguridad del Estado, al bienestar de las personas, al desarrollo de la sociedad vy la

estabilidad de las instituciones.

La politica de seguridad de un Estade se formula en base a tres distintas

consideraciones, siendo las mismas las que a continuacion se dan a conocer:

— Concrecidn de intereses nacionales y de la vision de nacidn que se pretende
construir;

— Prioridad y percepcidon de los riesgos, vulnerabilidades y amenazas que se tienen
que enfrentar para la consecucion de {os intereses anotados;

— Condiciones tanto subjetivas como objetivas a partir de las que se pueden hacer
funcionales los mecanismos encargados del control, prevencién y resolucion de las

amenazas.

1 Carballido Gémez, Armando. Seguridad publica y privada en Guatemala. Secretaria de Seguridad
Multidimensional. Departamento de Seguridad Publica. Pag. 15
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CAPITULO IV

4. Mecanismos juridicos de la sociedad civil para la fiscalizacidon de la actuacidn

del Sistema Nacional de Seguridad en Guatemala

El tema de fiscalizacion y control hacia las actuaciones del sistema nacional de
seguridad del Estado, corresponde al conceptd de democratizacion, participacion
ciudadana, fortalecimiento del poder civil, erradicacion de la corrupcion e impunidad,
transparencia en las actuaciones de funcionarios y empleados y otros igualmente
importantes. Se trata de un ejercicio ciudadanc de observacion y verificacion del
funcionamiento de dicha instituciones y por ende del cumplimiento de las funciones por
el cual fueron nombradas. Asimismo se trata de acciones de control que responden a las
estructuras internas administrativas de las instituciones encargadas de la seguridad

guatemalteca.

La fiscalizacion, como una accién observadora y verificadora de cumplimientos, acciones
y actuaciones, se encuentra normada y reglamentada en diversos instrumentos que le
dan fa legalidad del caso para ejercerla como tal. Lo anterior en manera alguna,
garantiza, que se conozcan y que se apliquen adecuadamente como parte de los
gjercicios ciudadanos y de las practicas disciplinarias de las instituciones. Sin embargo,
su ejercicio ha demostrado que hay mas probabilidades de transparentar la cosa publica

si existe fiscalizacion.
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4.1. Fiscalizacion, control, vigilancia y auditaje social.

El concepto control, aparece en el diccionario de ia lengua espaiiola, como sinénimo de
fiscalizacidbn y vigilancia, alude especificamente a la observacidon, verificacion,
comprobacion, intervencion e inspeccion de algo. Otro concepto como auditaje social,
también se homologa a los anteriores y se utiliza en la literatura que aborda el tema en
cuestion, como una revisién de cuentas. Para el caso de este ultimo concepto, se ha
utilizado mas que nada para efectos de contabilizar, supervisar y controlar lo referente a
presupuestos, fondos, recursos y otros en esa linea. Sin embargo, las discusiones sobre
la fiscalizacién, también incorporan el concepto, en tanto que hace referencia a formas

de conirol.

La Constitucién Politica de la Republica de Guatemala establece que el Estado de
(GGuatemala se organiza para proteger a la persona y a la familia y que su fin supremo es
la realizacion del bien comin y se definen como deberes del mismo garantizar a los
habitantes de la Republica la vida, la libertad, la justicia, la seguridad, la paz y el
desarrollo integral de la persona, y el Decreto 18-2008 Ley Marco del Sistema Nacional
de Seguridad en el Articulo 31 establece Los controles son todos aqueilos mecanismos,
instrumentos, normativas e instituciones, de caracter interno y externo, que garantizan la
imparcialidad en la fiscalizacion de las actuaciones del Sistema Nacional de Seguridad y

de las instituciones que lo integran.

Desde tal perspectiva, la vigilancia y el control social se corresponden con acciones gue

implican la observacidn, comprobacién © verificacidon de determinados hechos vy
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ciertos resultados.

Como practica permanente, el control y la fiscalizacion hacia las instituciones de Estado
forma parte de la historia misma de éstos, en consonancia con ello se han
institucionalizado algunas formas de control y fiscalizacion hacia el funcionamiento de la
administracion pubilica, por ejemplo, para el caso guatemaltecé existe la Contraloria
General de Cuentas de fa Nacion, instifucion técnica que tiene por objeto la fiscalizacién
y control de todas las entidades centralizadas y descentralizadas y otras que manejen
fondos del Estado. Su fundamento se encuentra en el Articulo 232 de la Constitucion
Politica de la Republica de Guatemala que regula: “La Contraloria General de Cuentas
es una institucion técnica descentralizada, con funciones fiscalizadoras de los ingresos,
egresos y en general de todo interés hacendario de los organismos del Estado, {os
municipios, entidades descentralizadas y autébnomas, asi como de cualquier persona
gue reciba fondos del Estado o que haga colectas publicas. También estan sujetos a
esta fiscalizacion los contratistas de obras publicas y cualquier otra persona que, por
delegacion del Estado, invierta o administre fondos publicos. Su organizacion,

funcionamiento y atribuciones seran determinados por la ley”.

El tema de la fiscalizacion y control ciudadanos es amplio y admite diversos enfoques,
sin embargo, la delimitacién conceptual y metodoldgica de este informe de investigacion
aconseja acotarlo. En tal caso, su comprension se centré en el espacio de maniobra de

dicho sistema, es decir, como funciona el sistema de control y fiscalizacién hacia {a
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en las acciones que se corresponden con el tema de la fiscalizacion.

Para efectos de esta investigaciébn se definié el sistema nacional de control y
fiscalizacién ciudadanos hacia el sistema nacional de seguridad como las acciones
basadas en principios y normas que permiten la observacion, verificacion vy
comprobacion del cumplimiento de funciones administrativo-disciplinarias de los
empieados y funcionarios publicos del, las que deben garantizar el manejo probo,
transparente, eficiente y eficaz de la cosa publica. El sistema se corresponde con lo
establecido constitucionalmente, en leyes ordinarias, reglamentos, acuerdos u otros y
dicho caracter le da la calidad de observancia general y lo legitima como tal. Los
procesos y procedimientos administrativos y penales, se traducen en sanciones
disciplinarias, morales o judiciales, segun sea el caso’. De esto se refiere el Articulo 35.
De la Ley Marco del Sistema Nacional de Seguridad regula: “Control ciudadano. Ei
control ciudadano se garantiza por medio de la participacién ciudadana sobre la accidn
publica y en la incidencia en el proceso de disefio, implementacion y evaluacidon de las
politicas publicas en el ambito de la seguridad de la Nacién. La participacién ciudadana
es un control democratico externo, auténomo e independiente, que podra ser canalizado
hacia la comision legislativa correspondiente en el Congreso de la Republica; al Consejo
Nacional de Seguridad, en cumplimiento del articulo 10, literal 0) de la presente ley; al
Procurador de los Derechos Humanos; a los Partidos Politicos y demas instancias del

sistema democrético.
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El control ciudadano es, entre otros mecanismos, el especio integrado por
representantes de los niveles de organizacién de la sociedad guatemalteca, para ejercer,
entre otras funciones, la auditoria social del Sistema Nacional de Seguridad, sin perjuicio

del control externo que otras organizaciones, instituciones o personas realicen’.

E! control se orienta, basicamente hacia la fiscalizacidn del adecuado funcionamiento del

sector y forma parte de un engranaje articulador de la seguridad nacional.

Al hacer referencia a los primeros se aludid a las instancias que se encargan de
investigar y sancionar disciplinariamente (destituciones, muitas, aperturas de
expedientes, bajas en el servicio, arresto y otros). La Procuraduria de los Derechos
Humanos, las juntas locales de seguridad, las organizaciones de la sociedad civil y los
medios de comunicacion social ejercen presidn y en su caso la primera sanciona
moraimente algunas de estas instancias tienen la posibilidad de investigar y de hacerlo

mas sistematicamente.

Es importante anoctar que las organizaciones de la sociedad civil, si reconocen de
manera explicita que realizan tareas o funciones de fiscalizacion. Quienes o hacen de
manera mas sistematica y permanente son. Madres Angustiadas, Familiares y Amigos
contra la Delincuencia y el Secuestro FADS, el Instituto de Estudios Comparados en
Ciencias Penales de Guatemala IECCPG, el Instituto de Ensefianza para el Desarrollo
Sostenible IEPADES, Fundacién Myrna Mack. Existen otras instituciones, sin embargo,

no se incluyen ya que basicamente realizan actividades académicas de investigacion,
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estudios y otros que no se corresponden con la linea de la fiscalizacion,

de manera directa.

4.2. Mecanismos juridicos constitucionales de fiscalizacion

El tema que ocupa y que se pasa a desarrollar hace referencia expresa a los
mecanismos juridicos de fiscalizacion y control normados en la Constitucion Politica de

la Republica, con relacion al Sistema Nacional de Seguridad.

Se refiere de manera mas concreta a procedimientos técnicos que permiten planificar
acciones estratégicas de fiscalizacion, es de reciente uso en el pais, por lo menos la que
se refiere a controlar el funcionamiento de las instituciones de Estado. Lo que mas se
conoce en esta linea son las contralorias y auditorias, competencia de la Contraloria
General de Cuentas de la Nacidn, quien se encarga de fiscalizar el uso probo de los

recursos del Estado.

Por otro lado, también se tiene la funcién amplia de fiscalizacion del Congreso de la
Republica La fiscalizacidn parlamentaria y su ejecucion, forma parte de la democracia
institucional que se corresponde con el Estado democratico de derecho. En ésta debe
prevalecer el principioc constitucional y la division de poderes, de manera que pueda
producirse el juego de pesos v contrapesos para crear un balance de poderes. Es decir,
que se produzca controles interorganicos. Por ejemplo, el ejecutivo puede vetar ias ieyes
del Congreso, esta es una forma de fiscalizacidén de tal poder hacia el legisiativo. Por su

parte la Corte Suprema de Justicia puede declarar con lugar el antejuicic a los
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diputados. El Congreso de la Republica, tiene posibilidades de aceptar ¢ no la renuncia
del presidente o del vicepresidente, puede desconocer al presidente, declarar su
incapacidad fisica o mental, cita funcionarics y empleados publicos para interrogar,
aprobar, modificar o improbar el presupuesto y la ejecucion presupuestaria, fiscaliza la
funcion legislativa, puede nombrar comisiones de investigacion en situaciones de interés
nacional y asi podria enumerarse una serie de ejemplos de fiscalizacion que se
constituyen en herramientas contribuyentes a la democratizacién de una nacidn, sin
embargo, en términos generales la ciudadania desconoce estas funciones o bien no se
hacen evidentes y publicos los resultados de las mismas en aras a su credibilidad y

legitimacion.

AUn cuando el tema especifico se refiere a la fiscalizacion hacia el sistema nacional de
seguridad, es importante mencionar que también se producen otros tipos ¢ formas de

fiscalizacion.

Una idea de la efectividad del sistema de control y fiscalizacién ciudadano, a través de
los resultados producidos, se tuve por ejempio con la campafia de transparencia a
eleccidn de magistrados a la Corte Suprema de Justicia, el afio recién pasado, se sefiala
que la fiscalizacidon gue pudo ejercerse desde esta experiencia dio como resultado un
proceso novedoso de incidencia desde la sociedad civil hacia una actuacion publica, no

develada con anterioridad.

Por otro lado, y siempre en la linea de los resultados, dan cuenta de la eficiencia y

eficacia de la aplicacion de los sistemas de fiscalizacidon, la deduccién de
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responsabilidades en casos probados, las que pueden traducirse en sanciones
disciplinarias, judiciales o morales. Al hablar de incumplimiento, se hace referencia a
funciones, faltas a la disciplina, a la moral, negligencia, irrespeto a los derechos

humanos, uso y abuso de la fuerza y ofras.

Al aludir a los resultados en los procesos y procedimientos, basicamente los
disciplinarios que forman parte de los sistemas de fiscalizacion y control de las
instituciones, a la fecha hay aportes interesantes, por ejemplo el caso divulgado desde la
institucion policial, de agentes de policia involucrados en hechos delictivos y algunos en

faltas disciplinarias.

Estos casos fueron publicitados a través de los medios de comunicacion y dan cuenta de
una posicidén de autodepuracién de la propia Policia Nacional Civil. En todo caso, lo mas
importante seria que ésta fuera politica institucional aplicada a todo elemento de la
policia implicado en faltas a la disciplina, él irrespeto a los derechos humanos y el
incumplimiento de sus funciones, y no se quedara unicamente en la denuncia de casos
de agentes de rango menor. Asimismo este esfuerzo debe ir acompanado de una actitud

de transparentar los casos.
En esa linea seria interesante que la institucion diera muestras de un mayor compromiso

con la erradicacidon de algunos focos de corrupcidn a lo interno de la misma que han sido

denunciados por fuentes alternativas, no institucionales.
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Con relacién a lo ya expresado se tiene que uno de los objetivos del sistema de
fiscalizacidon y control ciudadanc hacia el sistema nacional de seguridad, debe ser, una
clara intencion de contribuir a que el Estado cumpla con la funcion de proporcionarie

seguridad a toda la poblacion y asi minimizar la violencia.

La legislacién vigente que le permite a la poblacién cumplir con un papel de fiscalizacion
hacia el sistema nacional de seguridad es muy limitada y en ningdn caso menciona
explicitamente esa funcién. Se puede utilizar determinados articulos en las leyes para
gue la sociedad civil pueda ejercer la fiscalizacion, teniendo en cuenta que es importante
una amplia flexibilidad en la implementacion de las mismas vy las limitaciones que

contienen.

Por ejemplo en la Constitucién Politica, se puede recurrir al Articulo 28 que establece &l
derecho de peticidn para los habitantes de la Republica de Guatemala, entendiendo que
se refiere a dirigir, individual o colectivamente, peticiones a la autoridad, la que esta

obligada a tramitarias y debera resolverlas conforme a la ley.

El anterior articuloc se encuentra relacionado con el Articulo 30 del mismo cuerpo legal, el
cual obliga a ia publicidad de los actos administrativos, al establecer que todos los actos
de la administracion son publicos, por lo que todos los interesados tienen derecho a
obtener, en cualquier tiempo, informes, copias, reproducciones y certificaciones que
soliciten y la exhibicidn de los expedientes que deseen consuitar. Como se puede

establecer son contados los casos en donde el principio de publicidad no se aplica.
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En el Articulo 221, se establece el Tribunal de io contenciosc administrative, el cual tiene
como funcidn contralor de la juridicidad de la administracién publica y tiene atribuciones
para conocer en caso de contienda por actos o resoluciones de la administracién y de

las entidades descentralizadas y autdnomas del Estado.

Esto significa que debidamente comprendida su funcion y sus posibilidades, este tribunal
puede contribuir a que la sociedad civil cuente con una importante herramienta cuando
algun funcionario se negara a proporcionar informacidn sobre los actos de la
administracion publica, para lo cual existe una ley que define el proceso a seguir para

hacer que impere el principic constitucional de la publicidad de los actos administrativos.

Como complemento al articulo citade y la ley que lo desarrolla, se encuentra el Articulo
265 de la Constitucion que establece el Recurso de Amparo con €l fin de proteger a las
personas contra las amenazas de violaciones a sus derechos o para restaurar el imperio

de los mismos cuando {a violacion hubiere ocurrido.

En el mismo articulo se define que no hay ambito gue no sea susceptible de amparo y
procedera siempre que los actos, resoluciones, disposiciones ¢ leyes de autoridad lleven
implicitos una amenaza, restriccién o violacién a los derechos que la Constitucion y las

leyes garantizan.

Los mencionados articulos son los instrumentos méas adecuados gue tiene {a poblacion

para promover la transparencia en la administracion pUblica.
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En la literal m del Articulo 54 de la Ley del Organismo Judicial, establece que la Cortg
Suprema de Justicia, puede pedir a solicitud de parte interesada, informe sobre la
marcha de la administracion de justicia y si procediere, dictar medidas disciplinarias o de

otra naturaleza que sean pertinentes.

4.3. Fines de la fiscalizacion y el control ciudadano hacia el sistema nacional de

seguridad

De lo anterior puede colegirse que ias acciones fiscalizadoras por parte de las
organizaciones de la sociedad civil, son en algunos casos esfuerzos de mayor aliento, es
decir, estan planteadas como actuaciones estratégicas que permiten posteriormente la
incidencia, es decir, que a través de la fiscalizacion se hace acopio de insumos para la
formulacién de propuestas de incidencia. Por otro lado, también se producen acciones
de fiscalizaciébn en plazos cortos, éstas ofrecen resultados a partir del ejercicio

fiscalizador en coyunturas particulares.

El elemento comun en ambos esfuerzos de fiscalizacion es que los resultados de la
misma se utilizan como insumos para el planteamiento de planes estratégicos de
incidencia hacia las instituciones de Estado y las politicas publicas. En tal sentido, bien
pueden visualizarse como actuaciones contribuyentes a la consolidacion del Estado

democratico de derecho en este pais, aunque hay que reconocer que son escasas.

La debilidad mas grande de estos esfuerzos es su cobertura, ya que aun existen

grandes resistencias de los organismos de Estado y burécratas a gue se les fiscalice
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desde la sociedad civil organizada y la no organizada. Esta no es asumida como un
gjercicio ciudadano saludable, democratico y positivo para el fortalecimiento institucional,
sino mas bien como acciones pesquisidoras que pretenden obstruir y destruir a las

instituciones.

Las diversas organizaciones de la sociedad civil que ejercen fiscalizacion hacia las
instituciones del sector justicia, reconocen tales debilidades. Sin embargo;_éstas no
podran ser superadas en el corto plazo. Las organizaciones no estan en la posibilidad de
ampliarse y desplegar su trabajo hacia el interior de la republica por ejemplo. Por otro
lado, la fiscalizacion también debe ser un ejercicio ciudadano abordado y ejecutado
desde los particulares, como parte de los derechos ciudadanos. Esto ditimo es un tema
que debe ser mas trabajado, basicamente porgque los guatemaltecos en general conocen

muy poco sobre el mismo.

4.4. Tratados internacionales que fundamentan la legalidad de la fiscalizacion

ciudadana

Es importante recordar que la Constitucion establece que los tratados sobre derechos
humanos ratificados por Guatemala prevalecen sobre el derecho interno, por io cual es
necesaric conocer los tratados relacionados con el tema de la seguridad ciudadana y los
instrumentos para hacer que las autoridades tomen en cuenta al querellante y a las

organizaciones sociales que lo respaldan en su lucha por la justicia.
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En el tratado marce de Seguridad Democratica en Centroamérica, aunqgue no se aborda
el tema de la participacion ciudadana en la fiscalizacion de las instituciones estatales, al
plantear la propuesta de Seguridad Democratica hace énfasis en la supremacia y el
fortalecimiento del poder civii y que el Modelo Centroamericanc de Seguridad
Democratica se regira por principios entre los cuales se encuentra el establecide en la
literal a) del Articulo 2, que define al Estado de Derecho como la supremacia del imperio
de la ley, la existencia de la seguridad juridica y el efectivo ejercicio de las libertades

ciudadanas.

El principio anterior sirve de fortaleza para las organizaciones sociales que comprenden
la importancia que en el presente tiene el derecho internacional en la definicion de las
politicas estatales. Si se analiza el contexto general en donde se enmarca el Tratado
Marco, se comprendera que el fortalecimiento del poder civil pasa por las propuestas
modernas de promover la participacidn ciudadana en ese proceso, lo cual debe ser
canalizado debidamente hacia el control ciudadanc del sistema de justicia y otras

instituciones.

La Resolucion 40/34 de la Asamblea General de las Naciones Unidas relativa a la
Declaraciéon sobre los principios fundamentales de justicia para' las victimas de delitos y
del abuso del poder, contiene un apartado que interesa al tema del control ciudadano; es

fo relativo al acceso a la justicia y al frato justo en donde se establece lo siguiente:
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derecho al acceso a los mecanismos de la justicia y a una pronta reparacion del dafio

que hayan sufrido, segun lo dispuesto en la legislacion nacional.

5. Se facilitara la adecuacion de los procedimientos judiciales y administrativos a las

necesidades de las victimas.

a) Informando a las victimas de su papel y del alcance, el desarrollo cronoldgico v la
marcha de las actuaciones, asi como de la decision de sus causas, especiaimente

cuando se trate de delitos graves y cuando hayan solicitado esa informacién. ..

En {a resolucidén 34/169 de la Asamblea General de las Naciones Unidas: Cddigo de
Conducta para Funcionarios Encargados de hacer cumplir la ley, lo mas importante esta
estipulado en su articuio uno en donde se sefiala que los funcionarios encargados de
hacer cumplir la ley cumpliran en todo momento los deberes que les impone la ley,
sirviendo a su comunidad y protegiendo a todas las personas contra actos ilegales, en

consonancia con el alto grado de responsabilidad exigido por su profesion.

Como se puede apreciar, esta norma fue creada para superar los abusos de poder que
han tendido los funcicnarios, los cuales muchas veces amparados en la posicion de
poder que tienen, utlizan la ley de acuerdo con sus intereses. La conciencia
internacional sobre {a necesidad de subordinar al funcionario a la ley es una tendencia

que se esta fortaleciendo a nivel mundial.
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Por aparte el anexc 6 de la mencionada resolucion, que define los principios basicos ™
sobre el empleo de la fuerza y de armas de fuego, por los funcionarios encargados de
hacer cumplir la ley, establece en el segundo parrafo: “que {a amenaza alaviday a la
seguridad de los funcionarios encargados de hacer cumplir la ley debe considerarse

COMmo una amenaza a la estabilidad de toda la sociedad”.

En la segunda disposicidn general se definidé que los gobiernos y los organismos
encargados de hacer cumplir la ley estableceran una serie de métodos lo mas amplia
posible y dotaran a los funcionarios correspondientes de distintos tipos de armas y
municiones de modo que puedan hacer un uso diferenciado de la fuerza y de las armas
de fuego. Pero también se plantea gue los gobiernos deben garantizar que los
funcionarios encargados de hacer cumplir la ley cuenten con equipo auto protector, por
ejemplo, escudos, cascos, chalecos a pruéba de balas y medios de transporte a prueba

de balas a fin de disminuir la necesidad de armas de cualquier tipo.

En estos principios se ha tratado de dejar plasmada la responsabilidad que tienen los
gobiernos de dotar de las condiciones necesarias al personal de seguridad que se

encarga de proteger a los ciudadanos, su familia y sus bienes.

Estos principios son importantes porque en la informacion de prensa encontrada en los
medios de comunicacién el afio pasado y el presente afo ha existido una constante
gueja de parte de los miembros de la Policia Nacional Civil y de los guardias de
presidios que no cuentan con el equipo y las armas adecuadas para cumplir con sus

funciones.
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Independientemente de la validez de los argumentos, estos principios permiten contar
con otro instrumento para que la ciudadania organizada promueva que ei gobierno dote

de los recursos necesarios a los funcionarios encargados de hacer cumplir la ley.

Es importante anotar que el Estado en su conjunto provee mecanismos de fiscalizacion y
control, los que deben contribuir a la idoneidad, transparencia y efectividad del
desempefio de los empleados, funcionarios e instifuciones que administran la justicia.
Por su parte la legitimidad moral de la democracia depende, en buena medida, de ia
transparencia, eficacia y la eficiencia en los procesos y procedimientos a través de los

cuales se administra y gjerce justicia.

La normativa constitucional, legal vy reglamentaria precisa y delimita competencias,
funciones y administracion de los controles internos en las propias instituciones. Lo exira
institucional se refiere a otras instancias o instituciones, las que desde una vision externa
a las instituciones fiscalizan y controlan. Se trata de instituciones de Estado y de la
sociedad civil organizada, tal los casos de la Procuraduria de los Derechos Humanos y

las organizaciones de la sociedad civil que abordan la teméatica en cuestion.

4.5. Procesos y procedimientos del sistema de control y fiscalizacién ciudadanos

contribuyentes a la eficiencia, eficacia y transparencia

Bajo este titulo se ha incorporado el andlisis de los procesos y procedimientos
establecidos en normativas internas a las instituciones del sistema nacional de

seguridad, pero igualmente aquelios que utilizan las organizaciones de la sociedad civil y
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los medios de comunicacidn para efectuar acciones de fiscalizacion. En el casoc de

" 4-}"‘

estos Ultimos muchos mecanismos son empiricos y se basan en la experiencia que
tienen las organizaciones de realizar acciones fiscalizadoras y de control hacia las

instituciones del sector justicia.

En este apartado se desarrolla inicialmente lo correspondiente a la norma, para ello se
identificod los regimenes disciplinarios del Organismo Judicial, Ministerio Pdblico y Policia
Nacional Civil, posteriormente se analiza, {os procesos y procedimientos que utilizan las
organizaciones de la sociedad civil y los medios de comunicacion para realizar funciones

de fiscalizacion hacia las instancias del sector justicia.

6.1.1 Sistema disciplinario de la Policia Nacional Civil.

Y

Para el caso del régimen disciplinario de la Policia Nacional Civil, que norma y garantiza
la observancia y aplicacion de ia Constitucion, la ley de la Policia Nacional Civil y otras
leyes de la Republica, asi como el cumplimiento de las ordenes y normas que rigen la
institucidn de acuerdo a su naturaleza, se desarrollé el Reglamento Disciplinario de la

Policia Nacionat Civil.

E! régimen en su conjunto es ia instancia de fiscalizacion interna del cumplimiento de las
funciones policiales para la institucion policial. El reglamento al que se alude
corresponde al Acuerdo Gubernativo Numero 584-97, del 1 de agosto de1997. Este no
aplica para los alumnos de la Academia de la Policia Nacional Civil, en su caso se rigen

por un Reglamento de Régimen Disciplinario especifico.
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Como parte de las acciones de autodepuracién de la institucidn, se fiene resultados
interesantes, por ejemplo que la institucibn asumié en fechas recientes la
responsabilidad de algunos agentes en casos delictivos (secuestro, robo y otros). Esta
informacién fue proporcionada por €l Jefe de la Oficina de Relacicnes Informativas y
Sociales ORIS, de la Policia Nacional Civil, y es producto de resultados de investigacion
llevados a cabo por esta oficina. De cara a la ciudadania y a la propia policia, esta
actitud denota esfuerzos en la linea de transparentar las actuaciones ilegales o ilicitas

gue realizan algunos de sus miembros.

El cuestionamiento de fondo es si acciones de esta naturaleza van a ser emprendidas de
manera generalizada a cualquier miembro de la institucidn que infrinja la ley o bien que

cometa faltas disciplinarias, a los derechos humanos u otras.

6.5.2. Sistema disciplinario del Organismo Judicial y del Ministerio Pablico

En el caso del sistema disciplinario judicial, se tienen las Juntas de Disciplina Judicial,
éstas se norman en la Ley de la Carrera Judicial y Ley de Servicio Civil del Organismo

Judicial, en sus Articulos 7 y 8.

Estas Juntas se integran por dos magistrados de la Corte de Apelaciones sus
respectivos suplentes y un juez de primera instancia y su respectivo suplente. Su

designacidn es por el pericdo de un afo.
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Ocupan el cargo por sorteo lievado a cabo por el Consejo de la Carrera Judicial. La
integracion de estas juntas depende de criterios como la geografia de la region, la
materia u otros. Dentro de sus funciones esta conocer y ejercer las acciones
disciplinarias y correctivas que se lipifiguen en la ley y en los reglamentos
correspondientes. Los integrantes de las juntas conforman el expediente del inculpado y
emiten dictamen con recomendaciones que consideren pertinentes. Siempre en la linea
de la fiscalizacidon interna, el Organismo Judicial cuenta con un régimen disciplinario
normado en el titulo V, Capitulo | en Faltas y Sanciones, éste alude a la disciplina y
observancia de jueces y magistrados. Por su parte el Ministerioc Publico cuenta con un

régimen disciplinario, establecido en el Cédigo Procesal Penal.

4.7. Fiscalizacion de la ciudadania al sisterma de justicia

Por principic es importante anotar que en su mayoria las organizaciones de la sociedad
civil, gue trabajan tematicas de seguridad vy justicia, ejecutan acciones de fiscalizacion,
con plena conciencia de que efectivamente se han constituido en instancias que

fiscalizan, controlan y/o vigilan el funcionamiento de las instituciones de dicho sector.

Las formas de ejercer dicha fiscalizacion, tienen alguna diferencia entre las
organizaciones, pero esencialmente sus resultados son similares. Los procedimientos,
en general son l0s siguientes: primero se informan sobre el tema, lo estudian, analizan,
discuten, formulan sus propuestas y ejercen presion social, fundamentalimente a través
de los medios de comunicacion y de la presencia fisica en procesos que tienen que ver

con la aplicacién y administracion de la ley.
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escritos, radiales y televisivos, generando corriente de opinion. Un elemento importante,

que debe resaltarse, es el hecho que reporteros de los diversos medios de comunicacion
recurren a ellas en busqueda de datos, informacién u opinion. Esto a su vez, da
rmuestras de cdmo los medios de comunicacion, recurren a diversas fuentes alternativas

de informacion.

En general, las denuncias que formulan las acompaian de propuestas. Por otro lado,
han buscadoc de manera intencionada, acercamientos hacia las instituciones de Estado,

que integran el sector justicia por ser ambito de su competencia.

Esto Ultimo, también se ha visto matizado por la actitud de algunos funcionarios de
Estado, quienes reconocen que para hacer gobierno se hace indispensable conocer las
propuestas de las organizaciones de la sociedad civil. Estos ejercicios ciudadanos son
de reciente aparicion en nuestro pais y aun se manifiestan complejos, dado que no {odas
las partes tienen una comprension real de la necesidad de fortalecer la participacion

ciudadana en ese sentido.

Igualmente las organizaciones consultadas, ven como una necesidad para la vigencia
del Estado democrético de derecho, el fortalecimiento de las instituciones que le son

consustanciales a éste.

En general, se piensa y el propio discurso de las organizaciones apuntala y abunda

sobre la necesaria institucionalizacion y el fortalecimiento de las instituciones de Estado.
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A través del analisis que se aplicé a la informacion recopilada puede inferirse que e}
fortalecimiento institucional, que se percibe, esta directamente ligado a la evolucién de la
identidad de las organizaciones civiles. Se alude, al momento en que estas
organizaciones se definen, no especificamente en funcion de terceros o al servicio de
otros, sino que optan, mas bien, por la construccion de una identidad propia y se
asumen de manera mas preclara como actoras sociales, con vocacion e intencionalidad

propias.

Esto genera y estimula una nueva actitud y posicionamiento de las organizacicnes, que
les permite pensarse a si mismas como portadoras de un proyecto legitimo y definen su
fortalecimiento como algo que tiene que ver con sus propios procesos de construccion

institucional.

Anora bien, el reconocimiento de estos organismos como instituciones de interés
publico, que aporten a la construccidn del estado de derecho, exige el desarrolio de
mecanismos que hagan posible su participacion social y su vinculacion con otros actores
sociales. Por otro lado, sugiere la necesidad de desarroliar una visidn global y a largo
plazo sobre lo que significa asumir el lugar que se proponen como instituciones de la

sociedad civil.

Estos esfuerzos bien pueden plantearse comao aqguellos tendientes a la democratizacion
de los procesos de insercion y de propuesta y en consecuencia, contribuyentes al

fortalecimiento del estado de derecho en Guatemala. Existe, si no de manera expresa, si
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fortalecimiento institucional pasa por la intencionalidad politica.

6.8. Fiscalizacidn desde los medios de comunicacion

En el marco de ia fiscalizacidn externa, existen importantes esfuerzos, por ejemplo sl
caso de los medios de comunicacion. En los ultimos aflos se ha observado una
tendencia mas clara crientada hacia la fiscalizacidn y el control, lo cual reporta
resultados interesantes y una tendencia hacia la profesionalizacion de los reporteros que

cubren fuentes noticiosas relativas al sector justicia.

En el caso de los medios de comunicacidn escrita, se tiene que la fiscalizacién hacia las
instituciones que comprenden el sistema nacional de seguridad es una de las funciones
especificas que realizan. Los reporteros y corresponsales que cubren estas
informacicnes, en general se han especializado en las tematicas en cuestidn, de manera

gue conocen y tienen opinidn sobre los temas.

La recabacion de informacidén la realizan a través de diversas fuentes, con las
organizaciones de la sociedad civil que conocen sobre la tematica, con las propias
instituciones del sector justicia, con organismos internacionales, institutos y centros de
investigacion y expertos. La tendencia gue puede observarse es mas bien a identificar al
informante, ganandole espacio al anonimato, de manera que esto le da mayor seriedad
a la informacion y a la fuente noticiosa. A su vez los medios de comunicacion

proporcionan informacion a las organizaciones de la sociedad civil, por ejemplo. La
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consulta permanente y sistematica de los medios hacia las organizaciones de

sociedad civil es la constante en los ultimos afios.

Estas observaciones denotan una mayor tendencia a profesionalizar las fuentes de
informacién, en consecuencia a dar mas credibilidad a los intentos de fiscalizacion,
desde los medios de comunicacidn, o que debe ser valorado en sentido positivo. A
pesar de ello, algunas noticias importantes pierden fuerza en tanto que no se les da el

analisis y seguimiento necesarios.

A pesar de los avances comentados supra, es necesario enfatizar que la fiscalizacion
que llevan a cabo los mediocs de comunicacion escrita, aun es incipiente y debe
orientarse con fuerza hacia la profesionalizacidn en cumplimiento con un auténtico

control democratico.
Los avances en materia fiscalizadora desde los medios de comunicacion escritos, en

buena medida responden a las posibilidades de un mayor acceso a la informacién,

ventajas que se evidencian durante el proceso de construccion de {a democracia.
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CONCLUSION DISCURSIVA

Luego de analizar el tema de investigacidén, se concluye que el Sistema Naciona! de
Seguridad es una institucién' inoperante toda vez que las principales demandas que la
sociedad guatemalteca exige es la seguridad ya que la ciudadania se siente insegura
por el aumento de la actividad criminal, y debido a la percepcion de que el Estado a
través de esta investigacion no ha asumido su funcién de velar por el bienestar colectjvo,
por carecer de una visién estratégica de largo plazo que le permita coordinar esfuerzos,

para que en forma integrada se pueda prevenir y contrarrestar la criminalidad en el pais.

Es importante llevar a cabo todos los esfuerzos posible para la construccién de un
Sistema Nacional de Seguridad que se encargue de cumplir con los objetivos de la
nacion guatemalteca, que se encuentran establecidos en la Constitucién Politica de la
Republica de Guatemala y resumidos en la potestad del Estado, al ser el mismo, el tnico
responsable de promocionar el bien comun, de consolidar el régimen de legalidad, de

seguridad, igualdad, justicia, libertad y paz.

En este sentido se deben crear mecanismos juridicos de la sociedad civil para la
fiscalizacién de la actuacién del sistema nacional de seguridad en Guatemala para la
seguridad de la poblaciéon guatemalteca. Por esta razén se hace necesario que, al igual
que lo estan haciendo otros paises dei mundo se proteja la integridad de las personas

por medio del sistema de seguridad nacional.
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