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PRESENTACION

El tema del profesional del derecho frente a la informatica juridica en Guatemala, cuya
importancia radica en la aceptacion y la actitud que el profesional del derecho en la
ciudad de Guatemala, tomado frente a la informatica juridica y las nuevas tecnologias,
asi mismo en la necesidad que este tiene de progresar e introducirse al mundo de la
informatica juridica para poder brindar un servicio mas eficiente y para tecnificar y
facilitar el trabajo que realiza dia a dia. Los medios siempre utilizados para el ejercicio
de la profesion, y algunos aducen que son limitaciones de caracter econémico las que

les impiden utilizar los equipos informaticos.

La investigacion se realizd en el ambito laboral e informatico y por ser un tema
doctrinario, la informacion presentada es proveniente de los textos elaborados por
juristas del ambito laboral e informatico. Las razones que justifican el estudio, desde el

punto de vista juridico, econémico y social.

Se puede determinar que el tipo de investigacion es cuantitativa en base al porcentaje
de todas las entrevistas realizadas a los trabajadores como a los usuarios; asi como a
los operadores de justicia dentro del Ministerio de Trabajo y Previsidon Social. Muchas
veces no quieren que el profesional facilite el comercio electrénico en el interior y mas
alla de las fronteras nacionales, la validacién, fomento y estimulo de las operaciones
efectuadas por medio de las nuevas tecnologias. El objeto de estudio es la utilizacién
del derecho informatico y el sujeto son todos los profesionales del derecho que utilicen
estos medios para agilizar su trabajo. Se realiz6 durante el periodo del afio 2012 al afio

2015, en la Ciudad de Guatemala.



HIPOTESIS

El mejoramiento del sistema juridico de Guatemala va a depender del acrecentamiento
de la utilizacién del internet y medios tecnoldgicos del profesional del derecho. La variable
dependiente es la informatica que generalmente se analiza como la ciencia que estudia
el procesamiento légico y automatico de la informacién de manera eficaz y veloz, para
una mejor toma de decisiones y la variable independiente es obligacion del profesional
del derecho de adaptarse a su vez a programas sistematicos en la racionalizacion de la
informacién con contenido juridico. Con la trascendencia de la informatica juridica y la
importancia que esta merece y que se acepte la necesidad de aplicacion de la misma en
el ejercicio de la profesién de abogado y notario porque es importante que el profesional
del derecho de la aceptacion que la informatica necesita para colaborar con el

mejoramiento del sistema juridico del pais.



COMPROBACION DE LA HIPOTESIS

Se ha establecido mediante el método juridico, social y estadistico que en Guatemala la
informatica juridica debe abarcar cierta amplitud dentro de las ramas del derecho
atendiendo a esa naturaleza, dentro del Decreto nimero 47-2008, establece que la
inmersidon masiva de la tecnologia en la sociedad es una realidad que no puede ser

ignorada.

Por tal razén, se plantea como solucion a la debilidad del derecho la informatica se usa
en todos los trabajos y en casi todos los ambientes por los que nos movemos. Sin duda
la mayor ventaja que nos ha ofrecido es el poder comunicarnos mas facilimente y el
poder compartir toda la informacion que queramos con todo el mundo. Es necesario
dinamizar y agilizar la forma en que actualmente se utiliza la aplicacion del derecho
informatico, ya que muchas veces se detiene la aplicaciéon de una pronta y cumplida

aplicacion de parte de los érganos jurisdiccionales competentes.
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INTRODUCCION

El presente trabajo de investigacion surgié por el adecuado uso que debe darsele a la
informatica forma parte del mundo del derecho como ciencia auxiliar y como un nuevo
campo de la informacién juridica, creando las bases de una nueva disciplina cientifica y
por otro lado el derecho como ciencia esta penetrando en el mundo de la informatica
para enfrentar los problemas sociales y econémicos de su desarrollo, asi como regular
las relaciones juridicas celebradas entre las personas mediante la utilizacion y

aplicacién de la informatica.

Desde un punto de vista técnico, el uso de la informatica en el ambito del derecho
busca contar con una herramienta que permita incrementar la capacidad de analisis y
de procesamiento de la informacién juridica. Por lo que utilizar los métodos de la
informatica en el ambito del derecho es algo necesario y util, debido a que las nuevas
relaciones juridicas han producido una importante transformaciéon en el orden juridico
tradicional que ha obligado a los juristas modernos a elaborar normas y principios

tedricos que correspondan a las necesidades de los nuevos tiempos.

La adaptacién de la informatica al derecho, ha obligado a este a adaptarse a su vez a

programas sistematicos en la racionalizacién de la informacién con contenido juridico.

Los objetivos principales que se alcanzaron son los siguientes: Determinar si el uso de
internet y el correo electrénico en el ambito laboral es considerado una ventaja
econdémica. Definir la naturaleza juridica de los medios tecnolégicos puestos a

disposicién de los profesionales del derecho.

Con la presente investigacion, se comprobdé la hipbtesis basada en que la
trascendencia de la informatica juridica y la importancia que esta merece sea aceptada
y aplicada de la misma forma dentro del ejercicio de la profesion de abogado y notario
porque es importante que el profesional del derecho de la aceptacion que la informatica
necesita para colaborar con el mejoramiento del sistema juridico del pais.

®



La tesis se encuentra comprendida en cuatro capitulos: en el capitulo uno, se descri
informatica juridica y derecho antecedentes histéricos; en el capitulo dos, se desarrolla
todo lo relacionado a la importancia de la informatica juridica en el derecho registral a
los contratos de trabajo y las obligaciones que se originan de una relacién laboral; en el
capitulo tres, trato el tema del internet y su uso; y, por ultimo, en el capitulo cuatro se
evidencia la importancia de la informatica juridica dentro del ambito del derecho

guatemalteco.

En cuanto a la metodologia, se utilizd el método analitico, en en el sentido que se
estudié el derecho de la informatica juridica pero si se toma a la informatica en todos
sus aspectos, como objeto de estudio del derecho, da lugar a una nueva disciplina
denominada derecho informatico, con el fin de estudiar sus elementos, caracteristicas y
se analizé para individualizar cada uno de los temas para su mejor entendimiento y
analisis, asi como para poder realizar una investigacion completa de las partes que
conforman el tema investigado. Asimismo, se pudo aplicar el método sintético, para que
lo investigado individualmente se convirtiera en un todo en relacién al tema. Dentro de
la técnicas utilizadas en la realizacién de la investigacion, se aplicaron las bibliograficas,
documentales que permitié recopilar y seleccionar adecuadamente el material de

referencia.

Se concluye la investigacion y se hace referencia de la conclusiéon discursiva derivada
de la presente investigacion; al final se describe la bibliografia que sustenta la parte

tedrica del trabajo.

(ii)
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CAPITULO |

1. Informética juridica y derecho

La palabra informacion proviene del latin, informatio, onis y es definida por el diccionario
de la Real Academia Espaiiola como: “Accion y efecto de informar; averiguacién juridica
y legal de un hecho o delito; comunicacién o adquisicién de conocimientos que permiten
ampliar o precisar los que se poseen sobre una materia determinada y conocimientos

asi comunicados o adquiridos.”

1.1. Antecedentes

La evolucion de la informacién a través del tiempo, ha sido dividida en cuatro grandes
etapas: “La primera etapa: Fue la comunicacién puramente oral que correspondié a las
comunidades primitivas y que marcé el principio de la civilizacién humana. “La segunda
etapa: Estuvo marcada por la aparicion de los simbolos y particularmente en la forma
escrita del lenguaje; primero como imagen, luego como ideograma o jeroglifico y como

escritura alfabética.

Esta forma permiti6 superar los precedentes limites de tiempo, gracias a su
permanencia en el objeto en que se incorpora (piedra, bronce, pergamino o papel), y de
espacio, debido a la transferibilidad de su soporte material: de esta manera, se asegura

la exactitud y la estabilidad de la informacién.

' Acosta Morales, Manuel Antonio. Sistemas y principios rectores de los registros en Guatemala. Pag 25.
1
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“La tercera etapa: Inici6 con el descubrimiento de la posibilidad de reproducir
rapidamente un mensaje, con la invencién de la imprenta, permitiendo la difusién de la

informacion escrita.

“La cuarta etapa: parte con la aparicién de la computadora (multimedia) basada en la

palabra, imagen y sonido, transmitida mediante redes de informacién.”

Por lo que la informacién se ha convertido en el eje promotor de cambios sociales,
econdmicos, politicos y juridicos que han sido de gran importancia para el hombre cuyo
avance ha alcanzado a todos y hoy es una realidad que la ultima generacién ha
desarrollado. El nacimiento de la informatica esta relacionado con la necesidad que ha
sentido siempre el hombre de disponer de un sistema que le permita manejar gran
cantidad de informaciéon con relativa rapidez, asi como de efectuar calculos a gran

velocidad y de un modo mecanico.

Debido a ello y a las diversas evoluciones tecnoldgicas vinculadas con la informacion,
es impulsado a formular nuevos postulados y a desarrollar nuevos métodos para

satisfacer sus propositos.

Por lo que en 1,962 surge en Francia una nueva disciplina denominada informatica, (del
francés informatique), palabra compuesta por la union de los términos informacién y

automatica, atribuida al escritor francés Philippe Dreyfus.

2 Ibid.



el procesamiento légico y automatico de la informacién y para lograr su desarrollo utiliza

como principal herramienta la computadora u ordenador.

Debido a que el principal instrumento operativo de la informatica es la computadora,
considero importante sefalar su evolucién histérica y principales rasgos. “Desde
tiempos muy remotos, el hombre ha tenido la necesidad de cuantificar sus
pertenencias, animales, objetos de caza, pieles, etc., y por lo tanto de procesar datos.

En un principio, este procedimiento fue muy rudimentario, con el transcurso del tiempo,
inventd sistemas numeéricos que le permitieron realizar operaciones con mayor
confiabilidad y rapidez, e ideé algunas herramientas que le ayudaron en su afan de

cuantificar.”

Entre las primeras creaciones del hombre dirigidas a facilitar las operaciones de calculo
tenemos:

-El dbaco: Primer dispositivo mecanico para realizar dichas operaciones.

-Tablas de logaritmos (John Napier, 1614) Multiplicaciones y divisiones a través de
sumas Yy restas. -Regla de célculo (1630) Medicion de longitudes utilizando la escala
logaritmica.

-Tarjeta perforada (Joseph Marie Jacquard, 1804) Quién creé6 una maquina que leia

tarjetas perforadas que contenian informacién.

3 Cabanellas, Guillermo. Diccionario enciclopédico de derecho usual. Pég, 79.

3
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-Maquina de Babbage (Charles Babbage, 1834) La cual era capaz de efectuar calculos
complejos reduciendo los errores logaritmicos y fue determinante en el desarrollo de las
computadoras actuales.

-Cédigo Hollerith (Hermann Hollerith, 1880) Basado en el uso de tarjetas perforadas de

mayor capacidad.

“Entre las primeras computadoras propiamente dichas, destacan las siguientes:
Primera generacion: (1951-1958) Mark | (1937-1944), Eniac (1943-1945), Edvac (1945-
1952) y la Univac (1951). Las computadoras utilizaron bulbos de alto vacio como

componentes basicos de sus circuitos internos.

Segunda generacioén: (1959-1964) El siguiente avance tecnoldgico en la industria de las
computadoras fue la sustitucién de los bulbos por transistores. Durante esta época se
introdujeron las memorias de ferrita que permitieron reducir el tamafo, las unidades de
cinta y discos magnéticos, y las lectoras de tarjetas perforadas e impresoras de alta

velocidad.

Tercera generacion: (1965-1970) La principal caracteristica fue el uso de circuitos
integrados monoliticos que aumentaron la velocidad de operacion. Incrementaron su

confiabilidad y disminuyeron su costo y tamario.

Cuarta generacion: (1971-1981) Surgié con la integracién a larga escala (LSl) y la
aparicion de microcircuitos integrados en plaquetas de silicio (microchips).

Quinta generacion: (1982) Desarrollo de la inteligencia artificial.

4
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La computadora u ordenador puede ser definida como la maquina electronicax "t ©

analégica o digital, que tiene como fin primordial procesar, almacenar y suministrar.

‘A nivel operacional podemos conceptuar la computadora como una maquina
automatizada de propésito general, integrada por elementos de entrada, procesador
central, dispositivo de almacenamiento y elementos de salida. A nivel estructural, la

computadora esté integrada por el hardware y el software.

-Hardware

Esta constituido por las partes mecanicas, electromecanicas y electrénicas, como la
estructura fisica de las computadoras, (monitor, CPU, teclado, disco duro, armazén,
cables, etc.), encargadas de la captacién, almacenamiento y procesamiento de
informacion asi como la obtencidn de resultados, conocido cominmente como el

equipo.

-Software
Constituye la estructura légica que permite a la computadora la ejecucion de
actividades. Debido a que contiene los componentes invisibles, los programas o

conjunto de instrucciones que permiten al ordenador el tratamiento de la informacién.

Actualmente es mas importante que el propio hardware, conocido cominmente como
los programas. Para que las computadoras puedan funcionar de manera adecuada es

necesario emplear los lenguajes de programacion, los cuales son medios que permiten
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la comunicacion entre el hombre y la maquina, es decir, entre la computadora y el

usuario.

Bajo esta perspectiva, dificiimente se puede encontrar en la historia otro ejemplo de
transformacién tan rapido y amplio como el provocado por la aparicion de las
computadoras, que actualmente constituyen la fuerza motriz de la revolucion

informativa.

La informatica es definida generalmente como la ciencia que estudia el procesamiento
légico y automatico de la informacién de manera eficaz y veloz, para una mejor toma de
decisiones. En 1,966 la Academia de Ciencias Francesa fue la primera que intent6 dar
una definiciobn sistematizada sosteniendo que ‘la informatica es la ciencia del
tratamiento sistematico y eficaz, realizado especialmente mediante maquinas
automatizadas, contemplada como vehiculo del saber humano y de la comunicacién de

los &mbitos técnico, econdémico y social.™

El diccionario de la Real Academia Espafiola define a la informatica como el “conjunto
de conocimientos cientificos y técnicos que hacen posible el tratamiento automatico de

la informacién por medio de ordenadores.™

Especificamente, considero que una de las definiciones mas completas sefala que “la

informatica es la ciencia que tiene como objeto propio de su conocimiento la

4 Diccionario de la Real Academia Espaiiola. Pag. 30.
® Ibid. Pag. 60.
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informaciéon; como método la teoria de sistemas; como instrumento operativo la
computacién; como ambito de desarrollo la organizacion; como objetivo la
racionalizacion, la eficacia y la eficiencia en la accién, a partir del control del proceso de
produccién y circulacion de informacién; como misién la de contribuir a la libertad del

ser humano y la consolidacion de la democracia y como valor el del bien econémico.™

La aparicion de la informatica en la sociedad ha generado multiples relaciones entre ella
y el Derecho. El Derecho como fenémeno social tiene por objeto regular las actividades
del hombre en sociedad, por lo que se encuentra en constante evolucién y adapta

continuamente sus reglas a las nuevas relaciones juridicas, sociales y econémicas.

La informatica como uno de los fendmenos tecnolégicos mas significativos de los
ultimos tiempos, surge como una ciencia llamada a cumplir un papel relevante, como
esencial instrumento para la superacién, transformacién y reorganizacion de la

sociedad.

En este sentido, nos explica Héctor Pefiaranda que “Entre el derecho y la informatica se
podrian apreciar dos tipos de interrelaciones. Si se toma como enfoque el aspecto
netamente instrumental, se esta haciendo referencia a la informatica juridica. Pero al
considerar a la Informatica como objeto del Derecho, se hace alusién al Derecho de la

informatica o simplemente Derecho informatico.”

® Caceres Forero, Pedro. La informética en el ambito del derecho. Pag. 91.
Pefaranda, Héctor. Diccionario de informatica. Pag, 48.

7




De esta manera, tenemos a la ciencia informatica y a la ciencia del Derecho; ambas
disciplinas interrelacionadas funcionan mas eficientemente, debido a que la informatica
forma parte del mundo del Derecho como una ciencia auxiliar y como un nuevo campo
de la informacién juridica, creando las bases de una nueva disciplina cientifica
(informatica juridica) y por otro lado el Derecho como ciencia esta penetrando en el
mundo de la informatica para enfrentar los problemas sociales y econdémicos de su
desarrollo, asi como regular las relaciones juridicas celebradas entre las personas
mediante la utilizacién y aplicacién de la informatica (Derecho informatico). “Desde un
punto de vista técnico, con el uso de la informatica en el ambito del Derecho, se busca
contar con una herramienta que permita incrementar la capacidad de analisis y de

procesamiento de la informacién juridica.” ®

Por lo que utilizar los métodos de la informatica en el ambito del Derecho es algo
necesario y util, debido a que las nuevas relaciones juridicas han producido una
importante transformaciéon en el orden juridico tradicional que ha obligado a los juristas
modernos a elaborar normas y principios tedricos que correspondan a las necesidades

de los nuevos tiempos.

La informatica como fenémeno tecnoldgico surge como con el fin primordial de superar
las dificultades generadas por la aceleracion del progreso y la explosion informativa.
Deja sentir su incontenible influjo en practicamente todas las areas del conocimiento

humano, dentro de las cuales el Derecho no es la excepcion. Es claro que el Derecho

8 Ibid.
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no podra escapar a dicha transformacion, transformacion que se expresa en las

diferentes relaciones existentes entre la informatica y el Derecho.

En efecto, la informatica como el conjunto de aplicaciones en el ambito del Derecho da
lugar a una nueva disciplina denominada informatica juridica. Esta area del
conocimiento surgi6 en 1959 en Estados Unidos, la informatica juridica ha sufrido

cambios afines a la evolucién general de la misma informatica.

Las primeras investigaciones en materia de recuperacion de documentos juridicos en
forma automatizada se remontan a los afios cincuenta, época en que se comienzan a
utilizar las computadoras no sélo con fines matematicos sino también lingiisticos. Estos
esfuerzos fueron realizados en el Health Law Center de la Universidad de Pittsburgh,

Pensylvania.

El entonces director del centro, John Horty, estaba convencido de la necesidad de
encontrar medios satisfactorios para tener acceso a la informacién legal. Para 1959, el
centro colocd los ordenamientos legales de Pensylvania en cintas magnéticas. El
sistema fue demostrado posteriormente en 1960, ante la American Association Boreau
of Lawyers en la reunién anual en Washington, D. C. Esta fue la primera demostracién

de un sistema legal automatizado de busqueda de informacién.

“La década de los sesenta marco el desarrollo de varios sistemas diferentes a los

mencionados en los origenes de la informatica juridica. En 1964 la American



-
s

€RSiDg €

N

CULTAp
S

&

Corporation of Data Recovery comenzé a comercializar sistemas de procesamiento de

datos legislativos.

Al respecto, Mario Saquel Olivares sefiala que “las principales causas de desarrollo de
la informatica juridica son:

-Ha surgido por el impacto de la ciencia de la informaciéon sobre los procedimientos
tradicionales ocupados en el Derecho para almacenar y recuperar su informacion.
-También han sido factores de su desarrollo la complejidad creciente del ordenamiento
juridico, con todo su caudal de datos, que obligan al jurista a dedicar cada vez mas
tiempo a su actualizacién.

-Por ultimo, es indudable que gran parte de su actualidad y perspectivas se deben a la
irrupcién en el mundo del Derecho de la computacién con toda la potencialidad que

ofrece su asombrosa velocidad de calculo y capacidad de almacenamiento de datos.”

La interrelacion de la informatica y el Derecho ha dado lugar a diferentes
denominaciones: La primera denominacién fue la que propuso el juez estadounidense
Lee Loevinger en 1949, con el término de jurimetrics (jurimetria), con la cual debia
racionalizar el derecho a través de la aplicacion de la metodologia simbdlica y del
empleo de métodos cuantitativos de automatizacion. Posteriormente, en 1963, Hans W.
Borade publicé un libro sobre jurimetria, en el cual especificaba que esta ciencia se

debia desarrollar en tres direcciones:

-Aplicar a normas juridicas establecidas con criterios tradicionales y modelos légicos.

® Saquel Olivares, Mario. Informética. P4g. 103.
10
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-Al andlisis de sentencias judiciales, con miras a prever futuros fallos de un mismo
tribunal.

-Aplicar los ordenadores a la actividad juridica.

La segunda denominacién fue la propuesta por el profesor Mario Losano G. en 1968,
después de estudiar un poco los fendmenos cientificos que representaba la utilizacién
de la computadora en el ambito del Derecho sustituyo el término de jurimetria por el de
iuscibernética, en donde sostiene que la cibernética aplicada al Derecho no sélo ayuda
a la depuracion cuantitativa de éste, sino también a la cualitativa. En su obra expone la
fundamentacion filoséfica de la relacion del Derecho con la informatica, la concepcion
de las normas juridicas como objeto de informacién y su correspondiente ordenacion

electronica.

Existen otras denominaciones, pero sin duda el término mas apropiado es el de

informatica juridica (del francés informatique juridique).

La informatica juridica puede ser definida generalmente como la ciencia que estudia el
tratamiento l6gico y automatico de la informacion con contenido juridico. Es decir, que

estudia la aplicacion de la informatica al mundo del Derecho.

En este sentido el profesor Julio Téllez establece que “la informatica juridica puede
definirse como la técnica interdisciplinaria que tiene por objeto el estudio e investigacion
de los conocimientos de la informatica general, aplicables a la recuperacion de

informacién juridica, asi como la elaboracién y aprovechamiento de los instrumentos de
11
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andlisis y tratamiento de informacién juridica necesarios para lograr dicha

recuperacion.”®

Por su parte Fernando Jordan sefiala que “entendemos por informatica juridica la
utilizacion de los diferentes conceptos, categorias, métodos y técnicas propios de la
informatica en el ambito de lo juridico, relacionados con la creacién, flujo, clasificacion,
organizacion, sistematizacién y utilizacién de datos requeridos en la produccién y/o en
la administracion de lo juridico, asi como en el estudio de las implicaciones o efectos

que esta utilizacién produce en el seno mismo del derecho y por ende en la sociedad.'"

Asimismo, Yarina Amoroso indica que “la informatica juridica es una disciplina que
constituye un conjunto de metodologias para el tratamiento tecnolégico de la
informacién juridica en funcion de coadyuvar a cumplir los principios fundamentales del

Derecho.” 12

De manera especifica considero que una de las definiciones mas completas es la
proporcionada por Barrios Osorio al establecer que "la informatica juridica estudia el
tratamiento automatizado de: las fuentes de conocimiento juridico, a través de los
sistemas de documentacion legislativa, jurisprudencial y doctrinal (informatica juridica
documental); las fuentes de produccion juridica, a través de la elaboracion informatica
de los factores l6gico-formales que concurren en el proceso legislativo y en la decision

judicial (informatica juridica decisional); y los procesos de organizacion de la

1% Téllez Valdez, Julio. Derecho informético. Pag. 30.
" Jordan, Femando. La importancia de la informética. P4g. 201.
2 Amoroso, Yanira. Derecho e Informéatica. Pag. 102.
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infraestructura o medios instrumentales con los que se gestiona el Derecho (informatica

juridica de gestién).”®
La informatica juridica como instrumento al servicio del Derecho en sus diferentes

funciones y aplicaciones se ha dividido en:

-Informatica juridica de gestion Denominada también ofimética juridica (automatizacion
mediante sistemas electronicos de oficinas o despachos con actividades juridicas), es
aquella parte de la informatica juridica que se refiere a la automatizacion de
procedimientos en las oficinas juridicas, procesamiento de informacion juridico-

administrativa y provision de las herramientas auxiliares para las labores que se han de

realizar.

La informatica juridica de gestion, es la encargada de la mecanizacién de la oficina

juridica, porque trata de aplicar los principios informaticos a toda la actividad de trabajo

que se realice en la misma.

“Segun la clase de informacion requerida para la administracion de los asuntos
publicos, la informatica juridica de gestion da lugar a diferentes tipos:

-Infformatica normativa Versa sobre los datos de leyes, reglamentos, circulares
ministeriales, planes aprobados y planes vigentes para cada sector de la sociedad,

jurisprudencia y doctrina.

'3 Barrios Osorio, Omar Ricardo. Derecho e informética aspectos fundamentales. P4g. 102.
13
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-Informatica diagnéstica Se refiere a los datos sobre la realidad de un sector o situacién
que se deba analizar y resolver, incluida la informacion predictiva sobre las
proyecciones, propésitos y aspiraciones que puedan intervenir.

-Informatica cognoscitiva Estudia el conocimiento cientifico y técnico alcanzado en el

pais o en el extranjero, que se relacione con los problemas de administracion.”'*

Asimismo la informatica juridica de gestion destinada a optimizar los distintos ambitos
de la actividad juridica se ha dividido en:

-Informatica juridica registral se ocupa de todos los tipos de registros, sean publicos o
privados. Su objetivo es facilitar a los usuarios datos fehacientes en todos los registros
oficiales con mayor rapidez y facilidad de acceso. Por ejemplo: El Registro General de
la Propiedad. La ventaja que tiene este sistema es que pueden lograrse los datos en
forma instantanea desde cualquier oficina publica, ademas de facilitar el archivo y
busqueda de los mismos.

-Informatica juridica operacional: “Permite llevar a cabo el control de los pasos en un
proceso determinado, a fin de que se vayan cumpliendo cada una de las etapas en el
mismo. Por lo que esta orientada a optimizar el desempefio de las distintas actividades

relacionadas con el Derecho en los juzgados o bufetes.”®

Dentro de un juzgado pemite la aplicacion de programas informaticos para seguir la
evolucion de los distintos procesos de acuerdo a la informacién que proporcione el

Tribunal, de este modo se obtiene un control eficiente del vencimiento de los plazos, la

14 .
Ibid.
'3 Calderén Rodriguez, Cristian. El impacto de la era digital en el derecho. P4g. 234.
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agenda de audiencias y otros compromisos, asi como la emisién y entrega de la

documentacién pertinente.

“En los despachos de Abogados y Notarios las diversas labores en el ejercicio del
Derecho se pueden simplificar mediante el uso de sistemas automatizados (control de
asuntos, honorarios, redaccion y verificacion de escritos, etc.), ademas de las funciones
documentarias de orden legislativo, jurisprudencial, doctrinario y bibliografico, entre

otras actividades.

Informatica juridica decisional: “Es aquella parte de la informatica juridica que emplea el
ordenador como ayuda, en la toma de decisiones para la solucién de casos concretos.

La informatica juridica ha comenzado a ocuparse también del campo de la decision que
es, sin lugar a dudas el que mas dificultad presenta. No es necesario que el sistema
tome la decisién; simplemente puede (como por regla general lo es) ayudar a la

decisiéon que se puede dar en varios planos y niveles.

La informatica juridica decisional se auxilia con los denominados sistemas expertos
como aquellas herramientas que a partir de ciertas informaciones, son capaces de
resolver problemas en un ambito especifico, mediante la simulacion del razonamiento
humano. Por lo que esta area ha sido muy cuestionada por los juristas debido a que
existen factores humanos y psicolégicos que impiden la aplicacion automatica del
Derecho. En este sentido la informatica juridica decisional se basa en el principio de
que el computador proporcione la informacién adecuada al jurista para ayudarie en la

adopcién de decisiones de una forma correcta.
15
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Informatica juridica documental: Es la parte de la informatica juridica que se ocupa del
procesamiento automatico de documentos juridicos, proveniente de cualquiera de las
fuentes formales del Derecho: legislativa (en sentido amplio), jurisprudencial
(produccién de los o6rganos jurisdiccionales, comprendidos los individuales y los
colectivos) y doctrinaria (conceptos de los expertos en Derecho). La informatica juridica
documental centra su atencion en el documento y estd basada en las técnicas del
manejo de textos, con el fin de formar bancos de datos con informacién legal,

jurisprudencial y doctrinal.

Informatica juridica legislativa “Busca la obtencién y sistematizacion de la informacion
que sea necesaria para la mecanica de la funcién legislativa: antecedentes de normas
similares, posibles derogaciones tacitas, efectos de leyes similares y seguimiento del
proceso legislativo en forma automatizada. El Senado de Brasil tiene el sistema de
informacién legislativa (SIL), que dispone de todos los actos normativos de ese pais

desde 1946.”

En el campo legislativo, la unidad informatica puede ser una ley, un decreto, una

resolucién o cada uno de los articulos que lo componen.

Informatica juridica jurisprudencial Trata de ayudar a los jueces en su labor de
administrar justicia, por medio de la compilacion de decisiones pasadas. En Guatemala,
la Corte Suprema de Justicia y la Corte de Constitucionalidad. En el campo
jurisprudencial, la unidad informatica puede ser todo el texto de la sentencia, un

resumen de ella con su correspondiente referencia bibliografica de localizacién, o una

16
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transcripcion literal de la solucidn dada por la sentencia al problema o problemas

planteados y su correspondiente fundamentacion juridica.

Informatica juridica doctrinal busca proporcionar los mas importantes conceptos
formulados por los tratadistas y estudiosos del Derecho en todos los campos, en forma
de fichero con indices. En el campo doctrinal, la unidad informatica puede ser la
correspondiente referencia bibliografica del articulo de revista u obra juridica, se suele

agregar un resumen de uno u otro.

La adaptacion de la Informatica al Derecho, ha obligado a este a adaptarse a su vez a
programas sistematicos en la racionalizacién de la informacién con contenido juridico.
En este sentido, el campo de la informatica juridica considera el aspecto instrumental
de la informatica al servicio del Derecho, pero si se toma a la informatica en todos sus
aspectos, como objeto de estudio del Derecho, da lugar a una nueva disciplina

denominada Derecho informatico.

“El Derecho informatico, como una nueva rama del conocimiento juridico, es una
disciplina en continuo desarrollo, tiene en su haber (al menos hasta esta fecha)
incipientes antecedentes a nivel histérico; sin embargo, podemos decir que las
alusiones mas especificas sobre esta interrelacion las tenemos a partir del afio 1949

con la obra de Norbert Wiener, en cuyo capitulo IV consagrado al Derecho y las

17
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comunicaciones, expresa la influencia que ejerce la cibemnética respecto a uno de los

fenémenos sociales mas significativos: el juridico.”'®

“‘De esta manera, las primeras manifestaciones interdisciplinarias de las repercusiones
informaticas respecto al Derecho, se desarrollaron en la década de los cincuenta, a
diferencia del estudio de las implicaciones juridicas motivadas por la informéatica, en los

términos de un Derecho de la informatica, desarrollado con posterioridad.

De esa cuenta, en el afio de 1984, al analizar la influencia de la informatica en el ambito
de las distintas ramas del Derecho: Derecho Internacional Publico, Derecho
Internacional Privado, Derecho Constitucional, Derecho Administrativo, Derecho Penal,
Derecho Procesal Penal, Derecho Mercantii y Derecho Laboral entre otras, se
contempld la posibilidad de crear una nueva rama del Derecho, que tuviera como objeto
de estudio lo juridico pero tratado electronicamente, debido a que el impacto producido
por el fenébmeno tecnolédgico y la aparicion de sistemas destinados al tratamiento
automatizado de la informacién produjo un desgaste en los esquemas de las disciplinas
juridicas tradicionales, por lo que era necesario un nuevo ordenamiento juridico

especial.

Es asi, como surge la necesidad de estudiar el fenébmeno informatico desde el punto de
vista normativo, por lo que en la década de los noventa, a partir del reconocimiento del
Derecho informatico como el ordenamiento juridico integrado por las normas

reguladoras de la actividad informatica, se enfatizé la conveniencia de realizar un

16 | 6pez, Sergio. El derecho de la informacién como derecho fundamental. Pag. 99.
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estudio sistematico tendiente a dar respuesta, desde la perspectiva del jurista, a las

interrogantes que plantea la sociedad informatizada de fin de siglo.

El Derecho informatico puede ser definido generalmente como el conjunto de normas
que tienen como objetivo esencial el de regular el fenémeno informatico y su aplicaciéon
en todos los campos de la actividad juridica. ElI Derecho informatico o Derecho de la
informatica es una materia inequivocamente juridica, conformada por el sector
normativo de los sistemas juridicos contemporaneos, integrado por el conjunto de
disposiciones dirigido a la regulaciéon de las nuevas tecnologias de la informacién y la

comunicacion, es decir de la informatica y la telematica.

Por su parte, Daniel Altmark, concluye que la actividad informatica, en sus diversos
aspectos, es en principio regulada por un conjunto de normas de diferente contenido,
que se caracteriza por un conjunto de principios e instituciones propias. En este sentido
sefiala que el Derecho informatico “es el ¢conjunto de normas, principios e instituciones

que regulan las relaciones juridicas emergentes de la actividad informatica.”"’

Asi mismo, Héctor Pefiaranda define el Derecho informatico como “el conjunto de

normas, aplicaciones, procesos, relaciones juridicas que surgen como consecuencia de

la aplicacion y desarrollo de la Informatica.”'®

' Altmark, Daniel. Ensayo de informética juridica. Pag. 73.
'® pefiaranda, Héctor. El internet. Pag. 120.
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normas y principios juridicos que tienen por objetivo estudiar, reglar, definir e interpretar

los distintos aspectos en que se relaciona la tecnologia informatica con una instituciéon

juridica determinada en los diversos ambitos del Derecho.”'®

Al analizar la definicion anterior se pueden distinguir algunos puntos importantes:
primero, se refiere a un conjunto de normas y principios juridicos, que tienden a
enmarcar la actividad informatica en todos los ambitos del Derecho con los cuales se
relacione; segundo, se refiere especificamente a la tecnologia informatica, pero mas
concretamente a la ciencia informatica, debido a que ésta es la que sefala en que

situaciones se hace uso de esta tecnologia en el ambito juridico.

Caracteres al Derecho informatico como una nueva rama del Derecho, en su creciente
desarrollo se le han atribuido los siguientes caracteres:

-Es un derecho nuevo Porque nace como consecuencia del desarrollo e impacto que la
tecnologia produce en la sociedad.

-Es un derecho influido por la tecnologia informatica Debido a que la introduccién de la
informatica en la sociedad, la hace altamente indispensable en todos los ambitos de la
vida juridica.

-Es un derecho en formacién Debido a que, no obstante en su significativo crecimiento,

se presenta todavia incompleto y en continuo desarrollo.

¥ Ibid.
20
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-Es un derecho dinamico Porque se encuentra en constante transformacion,
principalmente por las diversas variantes tecnolégicas que continuamente requieren
nuevas regulaciones juridicas.

-Es un derecho con tendencia a la internacionalizacién Debido a que la convergencia de
tecnologias, posibilita la transmision de informacién a los distintos usuarios ubicados en
todas partes del mundo, diluyendo asi las fronteras nacionales.

-Es un derecho no codificado En virtud de su dinamismo y de su caracter incompleto.
-Es un derecho transversal Debido a su interdisciplinariedad, modifica las tradicionales

disciplinas del Derecho, tratandolas practicamente a todas.

El objeto inmediato del Derecho informatico lo constituye la tecnologia informatica, por
lo que el objeto mediato es la propia informacién, cuyas implicaciones econémicas,
sociales, culturales y politicas deben ser reguladas adecuadamente dentro de la
sociedad. Por lo que es importante sefalar el contenido del Derecho informatico, para
establecer en forma general, los temas sometidos a su regulacién como producto del

uso de la informatica.

En este sentido, el profesor Julio Téllez establece de una manera completa y detallada
los temas que estudia el Derecho informatico:

-Regulaciéon de los bienes informacionales Esto es porque la informacibn como
producto informatico requiere de un tratamiento juridico en funcién de su innegable
caracter econémico.

-Proteccion de datos personales Se refiere al atentado a los derechos fundamentales

de las personas provocado por el manejo inapropiado de informaciones nominativas.
21
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-Regulacién juridica de internet Implica favorecer o restringir la circulacion de datos a

través de las fronteras nacionales.

En relaciéon a la autonomia del Derecho informatico, en la doctrina existen diferentes
criterios por parte de los juristas, sobre si se debe considerar al Derecho informatico
como una rama auténoma o si debe formar parte de las distintas ramas del Derecho.
Por lo que considero necesario analizar brevemente y de una forma general el presente

tema.

Para analizar esta situacion, es necesario mencionar las bases para que una rama del
Derecho deba gozar de autonomia propia, la cual debe orientarse en cuatro aspectos
fundamentales:

-Autonomia legislativa Se refiere al conjunto de normas y leyes que regulen el objeto
propio del Derecho informatico. Por lo que es necesario contar con una legislacion
especifica de la materia, que trate las diferentes aplicaciones del fenémeno informético
en la sociedad.

-Autonomia institucional Debe estar conformado por instituciones propias, que sean
objeto de regulacién del Derecho informatico, que no se encuentren en otras areas del
Derecho.

-Autonomia académica Debe realizarse un estudio particularizado de la materia y
poseer catedra propia, de manera que las diferentes relaciones juridicas que surjan con
motivo de la aplicacion de la informatica, unicamente sean objeto de estudio del

Derecho informatico.
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-Autonomia cientifica Debe poseer doctrina e investigaciones juridicas que traten sobre
la materia, de modo que para la solucién de los problemas juridicos a ella sometidos,
Unicamente se deba recurrir a esta rama y no sea necesario el auxilio de otra rama del

Derecho.

En virtud de lo anterior, los juristas que afirman que se debe concebir al Derecho
informatico como una rama auténoma del Derecho, consideran que él mismo, reine
todos los requisitos para ser concebido como tal. En este sentido, Héctor Pefiaranda
sostiene que “generalmente el nacimiento de una rama juridica surge a consecuencia
de cambios sociales reflejados en las soluciones normativas durante el transcurso de
los afios. Pero resulta que, en el caso del Derecho informatico no hubo ese transcurrir
del tiempo en los cambios sociales, sino que el cambio fue brusco y en poco tiempo y
como consecuencia del impacto de la Informatica en la sociedad, se lograron
sociedades altamente informatizadas, que sin la ayuda actual de la informatica

colapsarian.

En ese orden de ideas, es menester entonces concluir que en el Derecho informatico si
existe legislacién especifica, que protege al campo informatico. Tal vez no con tanta
trayectoria y evolucién como la legislacion que comprenden otras ramas del Derecho,
pero si existe legislacion basada en leyes, tratados y convenios internacionales,
ademas de los distintos proyectos que se llevan a cabo en los entes legislativos de
nuestras naciones, con la finalidad del control y aplicacion licita de los instrumentos

informaticos.
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Con respecto a las instituciones propias que no se encuentren en otras areas del
Derecho (campo institucional), se encuentra el contrato informatico, el documento
electrénico, el comercio electrénico, delitos informaticos, firmas digitales, habeas data,
libertad informatica, entre otras, que llevan a la necesidad de un estudio particularizado
de la materia (campo docente), dando como resultado las investigaciones y doctrinas
que traten la materia (campo cientifico). En efecto, se pueden conseguir actualmente
grandes cantidades de investigaciones, articulos, libros e inclusive jurisprudencia,
creandose sus propios principios e instituciones, como se ha constatado en los

Congresos Iberoamericanos de Derecho e informatica.

Por ofro lado, los juristas que afirman que al derecho informatico no se le puede
concebir como una rama auténoma del Derecho, consideran que él mismo, depende en
su esencia de otras ramas del serecho, por lo que a su criterio, existe la necesidad de
crear una Ley General de Informatica que regule los distintos aspectos en que ésta se
vincule con la vida social y juridica, debido a que la informatica es una ciencia joven, en
plena expansion y su ingreso en el mundo del Derecho también es reciente. En este
sentido, considero que se debe realizar un estudio pormenorizado sobre la perfilaciéon
del Derecho informatico, como rama auténoma del Derecho, debido a que aun es una

disciplina incipiente en su desarrollo.

Tendencias actuales de la informatica y el derecho a nivel internacional. Respecto a la
evolucion que ha tenido la materia en los Uultimos afos, se pueden establecer
claramente tendencias a nivel internacional en los distintos paises del mundo, con

respecto al desarrollo de la informatica y el Derecho.

24



El derecho y la sociedad de la informacién A las épocas de grandes cambios en la

historia de la humanidad, se les han asignado nombres especiales, dentro de los cuales

se puede hacer mencién entre otros, al Renacimiento y a la Revolucién Industrial.

La sociedad de la informacion es definida como “una forma de desarrollo econémico y
social en el que la adquisicibn, almacenamiento, procesamiento, evaluacién,
transmision, distribucion y diseminaciéon de la informacién con vistas a la creacion de
conocimiento y a la satisfaccion de las necesidades de las personas y de las
organizaciones, juega un papel central en la actividad econémica, en la creacion de
riqueza y en la definicion de la calidad de vida y las practicas culturales de los
ciudadanos. Uno de los elementos primarios para identificar a la llamada sociedad de la
informacion es: la convergencia de contenidos, dada la existencia de una infraestructura
tecnolégica que permite producir y acceder a grandes volimenes de informacién e

instrumentar servicios por via electronica.”

En el ambito del Derecho los beneficios son innumerables, dentro de los cuales se
puede hacer referencia a la posibilidad de poder procesar y transmitir cualquier tipo de
informacion juridica en forma digital, la agilizaciéon de los servic‘;os en los diferentes
registros puablicos, la comunicacion y participacion ciudadana con las Instituciones del

Estado, la posibilidad de desarrollar un Gobierno digital y la creacion de una red

ciudadana.

2 Rojas Amandi, Victor Manuel. El uso de internet en el derecho. Pag. 82.
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Por su parte, Jaime Lara Marquez considera que “el Derecho debe regular las
interacciones sociales reales o virtuales de una nueva manera, en ese sentido lo nuevo
no deben ser sélo los objetos a regular ni tampoco lo nuevo no puede ser unicamente
los instrumentos para tratar nuestra vieja forma de regular, sino que es necesario
entender, formular y operar el Derecho de una forma auténticamente nueva, acorde a
las actuales circunstancias de difusion tecnolégica. Asi pues, si lo que se ha de regular
son situaciones y relaciones derivadas y fundadas en tecnologia, lo mejor sera hacerlo
con un Derecho que en si mismo se halle estructurado como una tecnologia

organizacional de caracter normativo, esto es, con una tecnologia juridica.”'

En virtud de lo anterior, estimo que las relaciones juridicas que han surgido como
consecuencia de la sociedad de la informacién, deben ser tuteladas por el Derecho,

debiendo intervenir como regulador de la conducta social de los individuos.

La tecnologia de la informacion, es considerada como un punto de referencia en la
historia de la evolucion de la humanidad. Es definida como el “conjunto de
conocimientos y principios en materia informatica utilizados para el manejo de toda
clase de datos e informacion, auxiliandose de los medios de comunicacién y el
desarrollio de la computacion en cuanto al procesamiento automatico de la informacion.”
Ahora bien, la tecnologia que se aplica para facilitar y mejorar el proceso de informacion
y comunicacién es lo que se conoce como tecnologia de la informacion y la
comunicacién. La tecnologia de la informacién y la comunicacion puede ser definida

como el estudio sistematizado del conjunto de procedimientos que estan al servicio de

2! Lara Marquez, Jaime. Manual de informatica juridica. Péag. 213.
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la informacién y la comunicaciéon. Es decir, a todos los instrumentos, procesos y

soportes que estan destinados a optimizar la comunicacion humana.

En este sentido, el desarrollo de las tecnologias de la informacién y las comunicaciones
son fuente material del Derecho, en la medida en que el uso de esta tecnologia vaya
generando conductas nuevas, que deban ser objeto de estudio y regulacién por parte

del Derecho.

A raiz de la irrupcioén del fenémeno informatico en la sociedad surge el Derecho de las
tecnologias de la informacion y las comunicaciones, definido como una materia
tipicamente juridica conformada por un conjunto de disposiciones dirigidas a la
regulacion de las nuevas tecnologias de la informacion y las comunicaciones, es decir,

la informatica y la telematica.

Finalmente, Marcelo Bauza distingue cuatro ramas encargadas del estudio juridico de
las tecnologias de la informacién y las comunicaciones: “Derecho de la informacion Es
el Derecho fundamental de garantias para el conglobado humano planetario, como una
de las manifestaciones mas significativas de los Derechos Humanos en la época actual.
Hay que volver una y otra vez a sus contenidos, para reivindicar la libertad del individuo
y de la especie, protegiendo tales contenidos de diversas maneras juridicas. Derecho

de las telecomunicaciones y la telematica.

Este altimo es la expresion mas actual y conmovedora del primero. Pero no puede ser

entendido sin antes comprender bastante del primero. De ahi deriva uno de los
27
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mayores esfuerzos que deben procurar quienes han abrazado el Derecho informatico
en origen, como es el de ocuparse de una segunda disciplina, esta vez con
especificidad y componentes histéricos propios como lo es el Derecho de las
telecomunicaciones. Derecho del ciberespacio Y finalmente este nuevo aspecto de
entendimiento del Derecho informatico clasico, que no anula aquél pero que si le

agrega nuevos objetos de estudio y postulados de accién normativa.
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2. Importancia de la informatica juridica en el derecho registral

En la actualidad el cambio y el avance tecnolégico ha tenido mayor trascendencia tanto
en el ambito de las telecomunicaciones como en el ambito de la informatica; asi pues el
conocimiento que se ha generado a partir de la expansion masiva de las redes y de los
recursos informaticos, constituye un nuevo motor de desarrolio tanto humano como

econdmico, en todo el mundo.

La aplicacién de la informatica juridica es inmensa, ya que en la actualidad se hace
énfasis a lo relativo al archivo y recuperacién de documentos juridicos, conservacion,
clasificacién y seleccion sistematizada de datos juridicos, que no se pueden obtener por
medios tradicionales que se han venido usando en épocas anteriores; este crecimiento
de la informatica juridica esta intimamente relacionada con el derecho registral ya que
los registros publicos e instituciones gubernamentales que manejan registros de
diversas indoles, con la finalidad de facilitar el acceso a los datos , y prestar un servicio
mas eficiente y rapido han implementado el uso de la informatica juridica y los recursos

informaticos para facilitar la consulta y acceso a la informacion.

En Guatemala la mayoria de registros publicos, sino es que todos, se han introducido al
mundo de la informatica tal es el caso del Registro General de la Propiedad, el cual
presenta una serie de servicios y productos registrales a través de medios electronicos,

siendo estos el servicio de consulta a distancia, el cual se puede utilizar ingresando a la
29



pagina web del registro para conocer si a una finca le aparece un documento dentro del
flujo de trabajo del registro, pendiente de inscripcion, anotacién o cancelaciéon al
momento de realizarse la consulta; asi mismo que mediante un formulario Unico el
usuario pudiera solicitar la certificacién de la propiedad como el estado matricular de un
bien inmueble; actualizacién de informacion del DICABI y de las municipalidades;
formulario unico para licencias municipales; biblioteca virtual de libros mayores y de
duplicados, lo cual hace posible la consulta de los libros mayores de inscripciones en

forma electronica.

Lo cual evita la consulta fisica de los mismos, permite también consultar documentos
que se encuentran almacenados en el archivo de duplicados, esto se puede realizar a
través de la pagina de internet del Registro General de la Propiedad ingresando los
datos que ahi se solicitan; asi mismo se implementé el servicio Inter-Registros, con el
objeto de coordinar actividades registrales; actualizacion del médulo de Notarios para
ofrecer datos confiables de expedientes fisicos y electrénicos de Notarios, para llevar el
control de los Notarios fallecidos o inhabilitados, evitando con ello algin tipo de
suplantacién en detrimento de la seguridad y certeza juridica; prestacién de servicios
registrales a inmigrantes a través de los consulados, esto con el apoyo del Ministerio de

Relaciones Exteriores.

El Registro ha otorgado a los consulados guatemaltecos en los Estados Unidos de
América, un usuario y la clave de acceso al servicio de consulta, asi mismo se
proporciond formatos de contratos de mandatos e inmovilizacion voluntaria de bienes

registrados; como consecuencia de la expansion de los servicios en linea que ofrece el
30
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Registro General de la Propiedad, este registro obtuvo el sello de seguridad Site Secure
de la empresa Cybertrust-Verizon Wireless, para sellar electrénicamente las
oertiﬁcaciones que expide el Registro; asi mismo implemento el servicio de aviso
notarial electronico por medio del cual los Notarios pueden remitir sus avisos
conjuntamente con sus testimonios de actos de materia registral, tanto a la Direccion de
Catastro y Avalio de Bienes Inmuebles como a las Municipalidades del pais por medio
del Registro General de la Propiedad; servicio de notificacién via mensaje de texto SMS
a Notarios, referente a las operaciones de documentos presentados para su registro;
habilitacién de pago de certificaciones e inscripciones, anotaciones y cancelaciones de
actos y contratos, por medio de tarjetas de crédito; entre otros servicios que se han
implementado para poder prestar un servicio mas eficiente a los profesionales del

derecho y a la poblacién en general.

Registro General de la Propiedad, Registro General de la Propiedad, Nuevos Servicios,

Guatemala, 2009, 21 de octubre de 2010.

Otro registro que ha implementado medios informaticos para la prestacion de sus
servicios es el Registro Nacional de las Personas, el cual permite hacer consultas
electronicas relacionadas con el proceso o tramite del D.P.I (documento de
identificacion); solicitud de certificados en linea; Estado de Tramites Notariales;
Consulta de solicitud de Informacién Publica; consulta de libro, folio y partida; dichos

servicios estan destinados a prestar a la poblacién una adecuada y pronta atencion.

31

¢,
~eyaLn ©

) ov
QL —— T
~ 2 me 22U
5o Secheman ¢
gy T &5
@ 7 N
w1z, A

.o



CULTap 06
C‘"‘\ -

W
\
N

El Registro Mercantil a corto plazo pondra a disposicion de sus usuarios nuevos
servicios a través de Internet. La divulgacion de los nuevos servicios, la realizaran
oportunamente a través de multiples medios de comunicacién y por su puesto a través

del sitio web del Registro Mercantil.

El Registro de Propiedad Intelectual es un caso muy especial ya que primeramente
utilizaban unicamente un sistema computarizado para llevar el control de los tramites

que se realizan en dicho registro.

Posteriormente fueron introduciendo el uso de las computadoras para faccionar edictos,
y llevar el control de gestion, faccionamiento de patentes, entre otros; pero no han
automatizado sus procesos registrales por lo cual contintian con el sistema manual de
inscripcién en libros fisicos y no han utilizado un sistema puramente electrénico, y hasta
el momento no se cuenta con un fundamento legal especifico ni claro para modernizar y

automatizar totalmente su proceso registral de dicho registro publico.

A partir del dos de noviembre de dos mil diez abre el centro de informacion tecnolégica
del registro de la propiedad intelectual, ofreciendo como servicios el poder hacer
bisquedas de patentes en bases de datos gratuitas en internet, hacer basquedas en
publicaciones acogidas por ARDI, entender y usar la clasificacién internacional de
Patentes (CIP), terminal de acceso a ARDI y bases de datos gratuitas; y otros servicios

futuros para satisfacer las necesidades de los usuarios.

32

eRSID4,
w nd
3| B
= <
=
g‘!
-

G,
¢,
475‘411 » ©



publicos de Guatemala, demuestran que el mundo ha ido avanzando hacia un nuevo

nivel y que es de suma importancia que todos los servicios juridicos se tecnifiquen para

prestar asi una atencion y asistencia eficiente y eficaz.

A lo largo de la historia, se le han dado diversas denominaciones al derecho registral,
entre ellas se encuentran derecho hipotecario, derecho publicitario, derecho

inmobiliario, derecho registral, derecho del registro publico, entre otros.

El derecho registral en la doctrina moderna es considerado como un acto de inscripcion
que encuadra en el derecho civil, mercantil, penal, tributario, procesal, administrativo y
notarial; se dice que el derecho registral es Unico, pero cada rama del derecho
susceptible de ser objeto de registro se rige por normas especificas segun sea la

materia de la que se trate.

En la legislacion guatemalteca existen normas especificas que regulan el
funcionamiento de los registros pulblicos que existen en el pais, pero dichas normas no

regulan en su totalidad todos los aspectos fundamentales del derecho registral.

El derecho registral esta regido por una serie de principios que explican el contenido y
funcién del registro publico, estan entrelazados unos con otros de modo que no existen
en forma independiente; la mayoria de autores coincide en que los principios del
derecho registral son directrices y una seria sistematica de bases fundamentales y el

resultado de la sintetizacién del ordenamiento juridico registral; los principio registrales
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fundamentales son el de publicidad, legitimacién, rogacién, consentimiento, prioridad o

prelacion, inscripcidn, tracto sucesivo, fe publica.

La calificacién registral y el derecho de propiedad frente a la suspensién de inscripcion
de un documento en el Registro General de la Propiedad como consecuencia de una
solicitud de rechazo hecha por la Superintendencia de Administracién Tributaria SAT,

Guatemala 2006.

En otros paises, tal es el caso de Chile, se maneja la firma electrénica en el derecho
registral, lo cual ha sido motivo de criticas ya que se establece no ha sido regulado de
la manera idénea y se argumenta que el acuerdo por medio del cual se acordé el uso
de la firma electrénica contiene muchos errores que hacen de este avance hacia el

mundo de la informatica juridica un verdadero riesgo.

2.1. Antecedentes historicos del derecho registral

1) La Mancipatio: es una forma de contratacion eminentemente formalista, ya que las
frases, los gestos y la actitud en general de los que intervienen, son elementos
esenciales sin los cuales las partes no quedan obligadas, ni los actos que celebran

surten efectos juridicos.

2) La In Jure Cessio: era un juicio simulado que encubria un negocio de transferencia
de bienes; en este juicio el demandado confesaba la demanda, constituia una especie

de juicio reivindicatorio.
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3) La Traditio: se trataba de la entrega de una cosa con desapoderamiento, por ello en
el lenguaje juridico modemo, tradicion también significa entrega. b) Alemania: en un
periodo primitivo se dieron dos férmulas que equivalen a la Mancipatio y al In jure cessi,

que en el derecho germanico se denominaron Solemnidad ante el Thinx y Auflassung.

El derecho registral “Es un conjunto de normas que forman un ordenamiento
sistematico dirigido a regular los actos de constitucion, adquisicion, transmision,
anotacioén, gravamen, pérdida y efectos de los derechos reales sobre bienes muebles

en inmuebles, y también del estado civil de las personas.”?

El derecho registral se encarga del estudio de la teoria de la relacion juridica registral y
la eficiencia de los derechos inscritos, sobre la base de los principios rectores que
distinguen un sistema registral de otro, tiene por objeto la publicidad juridica, busca
tutelar los derechos de los propietarios de los bienes y de terceros, con el fin de dar

seguridad juridica a los actos realizados en materia de registro.

Constituye un sistema de ordenacion légica y coherente de elementos para lograr la
seguridad juridica en una determinada area de la vida social. El presupuesto para la
existencia de un derecho registral se encuentra en la necesidad de notoriedad a
determinado hecho, controlando su legalidad y produciendo efectos en el ambito de las
relaciones juridicas privadas. Su objetivo esencial es otorgar seguridad al trafico juridico

patrimonial y transparencia en el mercado.

2 Vittorio, Frosini. Informética y derecho. Pag. 96.
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2.2, Principios generales del derecho registral

a) Consentimiento: este principio consiste en que el registro siempre reconoce un titular
registral y por consiguiente para cualquier modificacion o cancelacién de los asientos,
se requiere el consentimiento de dicho titular registral; asi mismo las inscripciones y
anotaciones unicamente pueden cancelarse por consentimiento de las partes, salvo

orden judicial.

b) Publicidad: se refiere a que el acto de registro es publico y puede ser consultado por
todo aquel que tenga interés en el mismo; la Constitucién Politica de la Republica de
Guatemala garantiza la publicidad de actos tanto administrativos como registrales, es

por ello que este principio es elemental en el derecho registral.

c) De inscripcion: todo acto materia de derecho registral debe ser inscrito en el
respectivo registro para la eficaz proteccion de los derechos que nacen fuera del
registro; asi mismo adquirir la presuncion de exactitud y fuerza probatoria por la fe

publica registral.

d) De legalidad: este principio presume que todos los actos que realizan las personas a
través de documentos son validos, para ello dichos documentos son sometidos a
examen mediante el cual se califican y verifican el cumplimiento de los requisitos
necesarios para su validez, esto se hace con el objeto de velar por el cumplimiento de

las leyes especificas y para dotar de certeza juridica los actos susceptibles de registro.
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e) De tracto sucesivo: este principio hace referencia a que una vez culminada una fase
de inscripcion registral se debe dar seguimiento a la siguiente; se debe proceder en

total orden de sucesion.

f) De gratuidad: por referirse a hechos que transmiten seguridad y que deben estar
tutelados por el Estado, lo ideal es que los actos registrales sean gratuitos, pero en
Guatemala la mayoria de registros publicos efectian un cobro para realizar las

inscripciones respectivas.

g) De rogacion: se refiere a que solamente a peticién de la parte interesada se lleva a
cabo la inscripcion en los registros, es decir que los registros publicos no pueden actuar
si previamente no existe la solicitud, esto sin eximir a los registros publicos de la
obligacién de inscripcibn cuando se haya dado cumplimiento a los requisitos

necesarios.

h) De Prioridad: llamado también de prelacién; este principio radica en que el primero
en inscripcién es primero en derecho, es uno de los principios mas importantes del

derecho registral ya que constituye la utilidad del registro.

j) Fe Pulblica Registral: se debe tener en cuenta que la fe pubica es un imperativo
juridico que obliga a tener como verdaderos determinados hechos o acontecimientos;
este principio se basa en la presuncion de la existencia y validez de los actos expedidos

por el titular de la fe publica registral.
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2.3. Relacion entre derecho registral, informatica juridica, y el profesional del

derecho

Al momento de implementar en los registros publicos la informatica juridica se hace
necesario que el profesional del derecho este actualizado y familiarizado con el mundo
de las nuevas tecnologias para poder hacer uso de todos los nuevos servicios que los
registros publicos ponen a su alcance, ya que si el derecho registral va introduciéndose
en el mundo de la informatica juridica es para poder prestar un mejor servicio a los

usuarios y por ende al profesional del derecho que esta intimamente ligado con el

derecho registral por el ejercicio de la profesion

38

CULTA
» SNERsiog 2
=
-
=
=
B

.,
“,

Y
vy 22

7 b"



CAPITULO Il

3. Internet

“‘Es un mundo abierto donde interactian sujetos publicos y privados, individuales y
colectivos de todo el mundo, que constituyen una sociedad virtual fundada en
relaciones comerciales, educativas, sociales, culturales e incluso politicas. Toda esa
actividad ha generado inquietudes en diversos ambitos internacionales en lo que
respecta a la regulacién en internet, sobre impuestos, jurisdiccion, tratamiento de datos,
propiedad intelectual, relaciones comerciales, comercio electronico, derechos

fundamentales y otros asuntos relativos al ambito juridico.”?®

3.1. Origen e historia

El origen de internet se sitia en la década de los afios 1960-1970, en pleno apogeo de
la guerra fria. En un principio no se concibié6 como red de un sistema de computo, sino
que mas bien como una estrategia del Departamento de Defensa de los Estados
Unidos de América, encaminada a proveer un medio de comunicacion eficiente, que
soportara fallas parciales y que permitiera que siguiese fluyendo la comunicacién a
pesar de que parte de la red hubiese sido destruida. Para lograrlo, se necesitaba de
una red que no dependiera Unicamente de una computadora central, debido a que un
sistema tradicional era muy vulnerable a un ataque y podia significar la caida de toda la

red.

3 Falcon, Enrique. ¢Qué es la informética juridica? Pag. 47.
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“Esta red debia tener varias cualidades para poder ser eficaz: tenia que conservarse;
esto quiere decir que la informacion tendria que encontrar mas de una ruta desde su
origen hasta su destino, obviando asi cualquier vacio que se pudiera producir en la red.
Ser descentralizada; no debia haber un solo centro que fuera facil de eliminar y ser facil

de implementar con la infraestructura existente.”*

Para lograr este objetivo, se empez6 a desarrollar un sistema que no dependiera de un
solo servidor y que cada computadora funcionara en forma independiente. Los
cientificos del Departamento de Defensa de los Estados Unidos de América crearon un
novedoso sistema a través de la Agencia de Desarrollo de Proyectos Avanzados ARPA
(Advanced Research Project Agency), con el nombre de ARPANET. “ARPANET,
funcioné con un programa de computacion especial denominado Network Control
Protocol (NPC), que hizo posible el uso descentralizado de la red. Una gran ventaja que
ofrecié el NPC fue que trabajaba con diferentes tipos de computadoras y programas, lo

gue condujo a una expansion considerable de ARPANET.

Este nuevo proyecto, creci6 mas allda de sus objetivos originales de sistema de
informaciéon del Departamento de Defensa, debido a que varias redes cientificas se
enlazaron al sistema. Cientificos y Profesores de Estados Unidos de América
comenzaron a considerar la posibilidad de transmitir mensajes electrénicos mediante la

red, para participar de esta forma en el desarrollo de proyectos cientificos.

2 Ibid.
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‘En la década de 1980 el NPC fue sustituido por un programa nuevo llamado
Transmission Control Protocol TCP/IP (Intemetworking Protocol), su funcién es convertir
los datos enviados mediante internet en pequefios paquetes, los envia a su lugar de
destino con base en sus direcciones a través de diferentes puntos de enlace y la

computadora de destino los recompone.

A principios de ésta década internet se separ6 de ARPANET, de tal forma que se
desligé de los objetivos militares y se expandi6 de una manera mas rapida. Esto
permiti6 que instituciones cientificas tanto estadounidenses como extranjeras se

enlazaran a internet.

En 1986 se fundé la Nacional Science Foundation Network (NSFNET), financiada por el
Gobierno Federal de Estados Unidos de América, creé diferentes lineas de enlace para
internet, a las que se denominé Backbones (columna vertebral), a fin de facilitar la
transferencia de datos. “En 1995, la NSFNET intent6 imponer una Politica de uso
aceptable (acceptable use policy), con el fin de que el uso de internet fuera solo para
fines cientificos y académicos y no de indole comercial. Sin embargo, este objetivo no

se logré y se autorizé la entrada de las empresas a la red.”®

A partir de entonces, internet inicié su expansion hacia el exterior. Otro de los aspectos
que se debe tener en cuenta con respecto a internet es el avance de las nuevas
tecnologias y soportes, que no sélo se conectan mediante el uso del cable coaxial, sino

que se han desarrollado tecnologias mas sofisticadas como la fibra 6ptica y lo mas

% Hellman, Hall. Nueva era de las comunicaciones. P4ags. 53-68.
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novedoso del mercado, el acceso a internet en forma inalambrica (por satélite). Siendo
necesario para su éxito futuro, el poder desarrollar una cultura con reglas minimas
sobre su uso y gestion. Actualmente, millones de personas utilizan la red en todo el
mundo. Esta enorme cantidad de usuarios, que sobrepasa las expectativas de sus
creadores, impuls6é a varios cientificos de 34 universidades a que se reunieran en
Chicago para hablar sobre la necesidad de una red de computo que pemitiera llevar a
cabo proyectos avanzados, cuyas necesidades técnicas internet ya no podia satisfacer.
Por lo que en octubre de 1996, se cre6 una segunda versién con el nombre de internet,
con la caracteristica de que tendra su uso restringido a la educacién, la ciencia y la

investigacion.

3.2. Historia de internet en Guatemala

Uno de los pioneros en establecer internet en Guatemala, fue el Ingeniero Luis Furlan,
Director del Centro de Estudios en Informatica y Estadistica de la Universidad del Valle
de Guatemala, quien ante la dificultad de poder comunicarse con otras personas y para
poder obtener informaciéon de una manera mas practica y rapida, decidié establecer un
nodo UUCP (Unix to Unix Copy), que fue instalado en su computadora de uso regular,

por lo que no podia estar dedicada a este servicio las 24 horas al dia.

Con este nodo sélo se podia trabajar con una herramienta de internet, que es el correo
electrénico. Para establecer comunicacion, se conectaba una o dos veces al dia, por lo
regular de las quince horas a las diecisiete horas al Nodo Huracan en Costa Rica, lo

que servia de compuerta hacia todo el mundo.
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A la fecha este nodo sigue funcionando, solo que la conexién ya no es con Huraca’\rif ’
sino con UUNET Technologies en Estados Unidos de América. En 1992, se cre6 el

Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia (CONCYT).

La parte ejecutora de este Consejo consta de un nimero de comisiones que trabajan en
diferentes areas de Ciencia y Tecnologia. Una de estas comisiones es la Comision de
Informacién e Informatica y el primer proyecto presentado fue Mayanet. De inmediata
se empez6 a trabajar en su disefio y recaudacion de fondos, lo que no trajo mayores

inconvenientes.

Los obstaculos fueron de otra indole, politico y legal. “Finalmente en 1995, bajo un
acuerdo firmado entre el CONCYT y GUATEL (quien brindé una ayuda sustancial
ofreciendo rebajas en la comunicacién via satélite), se inicié el proyecto con todos los
servicios de internet. Casi simultaneamente aparecié la primera empresa comercial que
fue Cibernet. Después surgen varias empresas que ofrecieron el servicio
comercialmente, dando inicio asi a un crecimiento constante en su uso, entre ellas

TikalNet, Infovia, Prodata, etc.

En estos momentos, las empresas que compiten mas fuerte y con mayor cobertura en
proveer servicios de internet son TELGUA, COMCEL, TELEFONICA y TERRA, entre
otras.”40 Hoy en dia, miles de usuarios utilizan la red en todo el territorio nacional y el
pais se prepara para recibir la llegada de la segunda versiéon, denominada intemet 2, lo

que permitira un gran avance para la investigacion y la educacion. Ademas de crear un

43

LTl

04 0

)



espacio de comunicacion, entre estudiantes y profesorado, conectara a Guatemala al ™~~~

mundo cientifico.
3.3. Definicion

Se puede definir a intemet como una red de computadoras u ordenadores
interconectados entre si a nivel mundial. Su importancia radica en que a través de estos
enlaces podemos obtener informacién mediante un protocolo comdn, de una manera
rapida y eficaz sobre diversos temas, y permitir la comunicacion a distintos usuarios sin
importar su ubicacion geografica. Desde un punto de vista técnico se define a internet
como el conjunto de todas las redes IP interconectadas en tiempo real, via protocolos

de interconexion TCP/IP.

Selvin Mendoza establece que “intemet es un sistema maestro de diversas redes de
computacion que cumple dos funciones basicas: medio de comunicacion y medio de

informacién.”2®

En sintesis, internet es una interconexibn de computadoras a nivel nacional e
internacional, que intercambian informacién utilizando un protocolo comin TCP/IP,

independientemente del tipo de computadora y del sistema operativo que se utilice.

En relacién a este tema, el Consejo de Estado Francés elaboré en 1998 el informe

internet y redes digitales en donde afirma que: intemet y las redes digitales son ante

% Mendoza, Selvin. Informética y redes. Pag. 124.
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todo, un nuevo espacio de expresion humana, un espacio internacional que trasciende T

las fronteras, un espacio descentralizado que ningliin operador, ni ningun Estado puede
dominar por entero, un espacio heterogéneo donde cada uno puede actuar, expresarse

y trabajar, y sobre todo un espacio apasionado por la libertad.

Es necesario partir de conceptos basicos para entender qué es internet, asi como

también analizar de una forma general los elementos que conforman su estructura:

-Proveedor de servicio de internet (PSI) Es una organizacién que proporciona acceso a
internet, absorbe los costos de tecnologia e infraestructura, ofrece una serie de
servicios mediante una tarifa menor, a los usuarios que deseen conectarse y dirige las
comunicaciones del usuario al servidor apropiado.

-Usuario Denominado también cibernauta o internauta, es toda persona que se conecta
a internet, a través de una computadora u otro medio idéneo y utiliza los recursos que
provee la red.

-Servidores Estan conformados por aquellos sistemas que proveen informacion o
servicios, a los usuarios que acceden a la red, conforme a sus intereses y necesidades.
-Backbone Conocido también como columna vertebral, es el conjunto de lineas de
datos de alta velocidad y gran capacidad, que conectan redes mayores de
computadoras a nivel mundial, mediante puntos de conexién llamados nodos. -
Protocolo Es el conjunto de reglas de caracter técnico que utilizan las computadoras
para comunicarse a traves de distintas redes interconectadas.

Los protocolos establecen la forma en que se deben realizar las comunicaciones, para

que se adopte un estandar en el momento de establecer enlaces.
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-TCP/IP Es considerado la base de todas las computadoras y programas sobre los que‘ ’
funciona internet. En virtud de que es el protocolo comun que se utiliza para establecer
comunicaciones mediante el envio de informacion en paquetes entre las computadoras
conectadas a la red. Las siglas TCP/IP identifican a los dos protocolos mas importantes
utilizados en internet y se traducen de la siguiente manera: - TCP (Transmissién Control
Protocol) protocolo de control de transmision. Es el encargado de dividir la informacién
en pequefios fragmentos, del tamafo apropiado, denominados paquetes y de
numerarlos para que puedan volver a unirse en su destino. - IP (Internet Protocol)
protocolo de internet. Es el responsable de dirigir la informacion de una forma adecuada
y rapida a través de la red. En efecto, el protocolo TCP/IP sirve para establecer una

comunicacion entre dos puntos, mediante el envio de informacién en paquetes.

Al transmitir un mensaje, el bloque completo de datos se divide en pequefios bloques
(TCP) que viajan de un sitio a otro en la red, siguiendo cualquiera de las posibles rutas
(IP) hasta alcanzar su destino, lugar en el que todos los paquetes se reunen, reordenan
y se convierten en la informacién original. Por lo que el TCP/IP es el protocolo estandar
de comunicaciones en red, utilizado para conectar sistemas informaticos a través de

internet.

El equipo necesario para que un usuario pueda conectarse a intemet es el siguiente: »
Computadora Se requiere de una computadora con “una configuracibn minima
necesaria para una navegacion aceptable, consistente en: - Microprocesador 486 o
pentium - 16 Megabytes de memoria RAM - Disponibilidad de espacio en el disco duro

no menor de 200 megabytes”
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Hardware de acceso La conexién de la computadora a internet, se puede realizar a
través de dos formas: acceso telefénico con médem o acceso telefénico o ISDN. -
Acceso telefénico con médem El médem es un dispositivo que conecta la computadora
a la linea telefénica y le permite comunicarse con otras computadoras haciendo una
simple llamada. Este dispositivo convierte sefales digitales generadas por la
computadora en sefales analégicas que puedan ser transmitidas a través de lineas

telefonicas.

Existen dos tipos de médem: Un médem externo es una caja que esta al lado de la
computadora y se conecta a esta por el puerto serial. Un médem interno es una tarjeta
con circuitos impresos que se coloca en el interior de la maquina en cualquier ranura o
expansion que la admita. La velocidad de transmision dependera del tipo de médem
que se esté usando. El utilizado es de 56.6 kbbs (kilobytes por segundo). - “Acceso
telefénico o ISDN (Integrated Services Digital Network) RDSI (Red Digital de Servicios
Integrados) Consiste en una conexion que utiliza la infraestructura de cable telefénico,
pero utilizando un estandar de transmision digital, empleando para ello un adaptador
ISDN (regularmente es un dispositivo periférico externo), el que es capaz de transportar

la informacién de una manera directa, es decir en el mismo lenguaje de la computadora,

La velocidad actual que ofrece este equipo es de 128 kbbs. Software para navegar en
la red Los programas que se deben instalar a las computadoras u- ordenadores, para
poder comunicarse y tener acceso a los servicios de internet son principalmente dos: -
“Programa de acceso El Programa de acceso proporcionado por el proveedor de

servicios de internet PSI, contiene los datos técnicos del servidor al cual se conectara
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(nimero de acceso, configuracion, etc.). - Navegador o browser Es el programa qué&* " ~

permite ver y explorar la informacién en internet; estos han evolucionado y proporcionan
un ambiente amigable para el usuario. Los mas utilizados son Netscape Navigator y el
Internet Explorer de Windows. Estos funcionan con independencia del sistema

operativo con que cuente la computadora.

Proveedor de servicios de internet Generalmente es una empresa privada, y es quien
realmente nos conecta con internet a través de un ordenador. Por lo que es
indispensable elegir entre una conexién directa o una a través de un proveedor de
servicios de internet. - Conexién directa a internet “Esta conexion es muy onerosa y
esta destinada a empresas, gobierno e instituciones que deben de proporcionar un
servicio dedicado, que en la mayoria de los casos es proporcionada por un PSl y en la
cual se deben de llenar una serie de requisitos mas extensos. - Proveedor de servicios
de internet Esta opcion es la mas utilizada y consiste en poder tener acceso a internet
por medio de un PSI, con el cual se celebra un contrato de proveedor de acceso a

internet CPAI.

El costo de este acceso sera acorde al servicio con el que se quiera contar, a las horas
que navegue mensualmente, a la velocidad que desee, etc. Pero lo mas comuin es que

se realice usando la infraestructura de comunicacion telefonica.

En conclusion, estar conectado a internet significa establecer comunicacién con miles
de redes informaticas en todo el mundo, que nos pemmiten obtener informacién de la

manera mas rapida y sencilla, disponible a millones de usuarios individuales y
48
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corporativos, siendo asi un poderoso instrumento para establecer contactos de diversa
indole, tanto a nivel nacional como internacional, sin que la distancia geografica sea un

obstaculo.

Internet y el derecho “Internet es la manifestacion principal y mas representativa de una
importante transformacion de la realidad social, de los hechos, que altera en el entorno
digital propio de la llamada sociedad de la informacién, algunos de los fundamentos
tradicionales sobre los que han operado los ordenamientos juridicos. En esta linea, el
régimen juridico de esta nueva realidad social debe partir de la transformacion de
ciertos paradigmas tradicionales del Derecho, lo que exigiria no sélo revisar los
términos en que deben ser aplicadas a los nuevos hechos, instituciones juridicas ya
conocidas, sino también en el futuro incorporar al Derecho nuevos valores y criterios

culturales propios de la era de la informacion.”®

El Derecho como ciencia, ha sido influenciado en los ultimos aios, por el surgimiento
de internet como uno de los fenémenos tecnolégicos mas significativos, que ha incidido
en la transformacién de la sociedad. Ante ello, el Derecho como el conjunto de normas
juridicas que regula la conducta de los hombres, en sus relaciones sociales, debe de
adaptarse continuamente a los cambios que se producen con motivo de la utilizacién de
las nuevas tecnologias, debiendo internet ser materia de estudio del Derecho por su

contenido y trascendencia en la sociedad.

7 Ibid.
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En ese sentido, se establece de forma general el uso que se le puede dar a internet en

el ambito del Derecho: Una de las mayores ventajas que internet ofrece a los juristas,
es la posibilidad de poder comunicarse con colegas y clientes en cualquier parte del
mundo, ya sea para intercambiar informacién o tratar asuntos profesionales, de una

manera mas rapida, eficiente y econémica.

Los servicios mas utilizados son principalmente el correo electrénico, que pemite
enviar y recibir informaciéon en cuestién de segundos, a los distintos usuarios a través
de la red, sin importar el lugar donde se encuentren, y los grupos de discusion, que
permiten al jurista relacionarse con personas y organizaciones interesadas en

desarrollar diferentes temas en el ambito juridico.

La importancia de internet como fuente de informacién para los juristas, radica en la
variedad de informacion que ofrece y que podemos obtener, en doctrina, jurisprudencia
y sobre todo en materia legislativa, debido a que permite acceder a diferentes bases de
datos juridicos de otros paises, con informacién actualizada y precisa, conocer acerca
de los diversos tratados internacionales y las actividades de las diferentes
organizaciones a nivel internacional que operan en el ambito juridico. Asi mismo,
permite al jurista informarse acerca de las funciones de los Organismos del Estado,
obtener informacion registral, asi como también de las diferentes instituciones a cargo

de los servicios publicos en el ambito nacional.

Como instrumento de comercializacion, intemet significa para los Abogados y Notarios

una fuente de ayuda en el ejercicio profesional, debido a que provee las herramientas
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necesarias que permmiten el acercamiento con diferentes usuarios de la red, comd™*

posibles clientes, lo cual se puede realizar mediante la creacion de paginas web, que
sirvan como un medio de informacién acerca de los servicios profesionales que prestan
los Abogados y Notarios, en su oficina, despacho o bufete juridico. Por lo que se debe
tener presente que al crear una pagina web en internet, la misma sera consultada por
un considerable nimero de personas, muchas de las cuales estaran interesadas en
contratar los servicios del profesional del Derecho que a su criterio reiina las calidades

necesarias, especialmente la de colegiado activo.

El uso de internet en las diferentes relaciones sociales que se celebran dia a dia, han
producido cambios en todos los niveles, especialmente en el ambito juridico, debido a
que surgen nuevos derechos y obligaciones que deben ser regulados por la ciencia del
Derecho. Es importante resaltar, que desde su origen, internet se concibi6 como un
sistema descentralizado, debido a que su funcionamiento no se encuentra bajo el

control de ninguna autoridad especifica.

Por otra parte, una de las cuestiones legales mas importantes es la relativa a la
determinacién de la competencia, para las conductas que se ejecutan a través de la
red, las cuales asimismo requieren de que las 36 instituciones juridicas tradicionales
sean adecuadas y otras nuevas se implementen, para dar solucién a los problemas que

estos usos conllevan.

En tal sentido, existen diversas opiniones, con respecto a que algunos juristas

consideran que internet no debe ser objeto de regulacién del Derecho, debido a que
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funciona con sus propias normas y otros proponen que dada la universalidad de la ré&’,""'
es aconsejable que se establezca una regulacion internacional. De esa cuenta, se ha
creado un término en inglés para englobar las cuestiones legales que se relacionan con
internet. Netlaw (red y ley). Por lo que considero necesario realizar estudios muy
precisos para proponer alternativas legales sobre el uso y aplicacién de internet en el

ambito juridico.

En conclusion, la ciencia del Derecho debe crear un régimen juridico flexible, que se
ajuste a los cambios producidos por las nuevas tecnologias y que coadyuve a su
desarrollo y no a su estancamiento, en defensa de los derechos individuales y

colectivos de todas las personas, a nivel nacional e internacional.
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CAPITULO IV

4. La importancia de la informatica juridica dentro del ambito del derecho

guatemalteco

Con la utilizacién de internet se pueden realizar diversas transacciones comerciales,
que implican derechos y obligaciones para los usuarios conectados a la red, que en el
ordenamiento juridico nacional o internacional se impone a cada una de las actividades
de comercio, dentro de las cuales no es necesaria la presencia fisica de las partes, se

realizan sin mayor pérdida de tiempo y a un costo relativamente bajo.

4.1. Ventajas

Esto ofrece la Informatica Juridica y el Derecho Informatico:

a) Reduccion de costos.

b) La comunicacion fluye con mayor rapidez.

c) Los lugares de remision y de recepcion de la informaciéon se multiplican al infinito.
d) Facilita la obtencién de la informacioén.

e) Facilita toda la actividad juridica.

f) Evita que las nuevas tecnologias violen derechos fundamentales.
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4.2. Desventajas

Algunas desventajas del uso de la Informatica Juridica y el Derecho Informatico:

-Que la informacién enviada o recibida por medios electrénicos sea interceptada y leida
por otra persona que no sea el destinatario ni el remitente.

-Algunas de las herramientas mas innovadoras que ofrece el mundo de la informatica
juridica tienen un costo elevado. Si no se tiene una adecuada orientacion para consultar

en internet, se puede recabar informacién imprecisa o errénea.

4.3. Relacion del derecho informatico con otras ramas del derecho

La relacion entre el derecho internacional publico con la informatica, es que gracias a
los avances tecnolégicos se pueden llevar a cabo diferentes relaciones entre las
entidades del estado con las de otros paises. El flujo de datos transfronteriza hace
alusion a la libre circulacion de datos entre paises fronterizos, cabe resaltar que estos
datos deben contar con una seguridad para que en ningin momento agreda la

soberania del pais vecino.

“Recordemos que el disefio es una actividad que consta de una serie de pasos, en los
que partiendo de la especificaciébn del sistema (de los propios requerimientos),
obtenemos una representacién de la arquitectura del sistema, de las estructuras de

datos y de los procedimientos.



Se trata de una actividad en la que se toman decisiones muy importantes, ya que sobre

€l se realizara la traduccion al cédigo que implementan realmente las funciones.

Recordar también que el disefio comparte aspectos con la programacion, pero que no
son lo mismo ni mucho menos, ya que el nivel de detalle es muy diferente. En este
capitulo estudiaremos el método de Disefio Orientado al Flujo de Datos, cuyo objetivo

es el de proporcionar un enfoque sistematico que nos permita obtener las estructuras

de programa.

Entre el derecho internacional publico y la informatica y sus avances tecnologicos se

pueden llevar a cabo diferentes relaciones entre las entidades del estado con las de

otros paises.

El derecho Informatico tiene una estrecha relaciéon con el Derecho Constitucional, por
cuanto la forma y manejamiento de la estructura y érganos fundamentales del Estado,
es materia constitucional. De alli, que se debe resaltar que dicho manejamiento y forma
de controlar la estructura y organizacion de los érganos del Estado, se lleva a cabo por
medio de la Informatica, colocando al Derecho Informéatico en el tapete, porque con el
debido uso que se le den a estos instrumentos informaticos, se llevara una idonea,
eficaz y eficiente organizacion y control de estos entes. De lo que se puede desprender
una serie de relaciones conexas con otras materias como seria el caso del Derecho

Tributario y el Derecho Procesal.
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En este punto se nota una estrecha relaciéon entre el Derecho Informatico y el Derecho " ©
Penal, porque el Derecho Penal regula las sanciones para determinados hechos que
constituyen violacion de normas del Derecho y en este caso del Derecho Informatico,
en materia del delito cibernético o informatico, entonces se podria comenzar a hablar

del Derecho Penal Informatico.

Los Derechos humanos, indispensables para defender los Derechos fundamentales del
hombre, tales como el de la vida, el de la igualdad, el respeto moral, vida privada e
intimidad que llevan al hombre a ser dignos y por consiguiente a tener dignidad, con lo
que permite catalogar a las personas como integras, conviviendo en ambiente de

respeto, de libertad y haciendo posible sociedades verdaderamente civilizadas.

Es tan grande esa relacion que seria motivo de innumerables libros y monografias; sin
embargo, muy simple y brevemente se puede mencionar la posibilidad de que exista a
través del Derecho Informatico esa regulacion juridica que apoye el buen
funcionamiento de los érganos jurisdiccionales, sélo para dar un simple ejemplo; es de
imaginar, la eficacia y eficiencia con que se manejarian las leyes, que colaborarian en
un alto grado a la celeridad procesal, punto indispensable para defender los Derechos
humanos de las personas que se encuentran en las carceles nacionales, declaradas

éstas a nivel internacional, como centros violadores de los Derechos humanos.

Entonces, al existir celeridad, habra posibilidad de evitar la sobrepoblacién en las

carceles, factor que ha Influido en la constante violacion de estos Derechos; por
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producir esa sobrepoblacion, escasez de alimento para los reclusos, asi como carencia

de medios sanitarios y de higiene minimos necesarios.

También, se pueden mencionar otras relaciones tratadas en materia de Derechos
humanos como lo es la privacidad e intimidad, que podrian ser burladas por utilizacion

ilicita de los medios informaticos.

En las naciones se necesita con urgencia un mejor control de esta materia, para
penalizar los plagios, la pirateria y en si cualquier ilicito en contra de los Derechos de
autor o industriales, debido a que se estan produciendo estos ilicitos en contra y por

medio de los instrumentos informaticos.”®

4.4. Diferencia entre el derecho informatico y la informatica juridica

El Derecho ha sido influenciado, desde el punto de vista histérico, por los inventos que
han marcado un cambio trascendental en el campo de aplicacion y desarrolio de la
tecnologia de la informacién. Muchos autores opinan que han sido tres los inventos que

han marcado un cambio influyente: la escritura, la imprenta y la computadora.

Conforme el avance de la tecnologia los profesionales tienen que adecuarse a ella. Al

iniciarse el uso de la tecnologia moderna el volumen de la informacién fue mayor a la

% Mendoza Garcia, Eduardo. Derecho y tecnologia. Pag. 230.
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capacidad humana y se hiso necesario buscar otros medios para poder almacenaria,-.....

procesaria y suministrarla, asi como para brindar resultados.

Para realizar dicha tarea surge una disciplina denominada Informatica, derivada del
vocablo francés informatique, término que surgi® en Francia en el afo de 1962,

inventado por el francés Philippe Dreyfus.

Conforme el avance de la tecnologia los profesionales tienen que adecuarse a ella, en
especial el profesional del derecho debe aplicar la informatica juridica en el ejercicio de
su profesion para ser mas eficiente. Es importante hacer referencia a la fecha de
nacimiento de la informatica juridica que se da aproximadamente en el afio 1959 en los
Estados Unidos, en un inicio la informatica juridica fue utilizada para almacenar,
procesar, clasificar y guardar informacién juridica, posteriormente se amplié el campo
de su aplicacién a las areas notariales, registrales y judiciales, incluso empez6 a ser

utilizada en las oficinas juridicas.

Por ello cabe destacar que la sociedad esta donde las tecnologias de la informacion
han llegado a ser la figura representativa de la cultura, a tal punto que para designar el
marco de la convivencia social se alude retiradamente a la expresiéon sociedad de la
Informacion. No es extrafio decir todas las actividades humanas se basan en la
informacién, para cada acto légico las personas siguen un orden légico y
predeterminado, basandose en la informacion que se encuentra a su alcance, si no se
contara con dicha informacion en la vida del ser humano, no habria forma de llegar a

las metas y objetivos por los mismos.
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Se puede definir la informatica juridica como la técnica de la utilizacion de [&«... o

computadora para permitir almacenar, procesar y recuperar la documentacién
informatica, es decir que trata de automatizar la obtencién de datos relativos al derecho
los cuales se haya ya dentro de la memoria de la computadora. Se dice que la
informatica permite que los usuarios accedan a los datos que estan disponibles por
demanda y que desvincula un servicio informatico de la instalacién de un programa o

sistema operativo en un soporte fisico.

En el campo del derecho la informacion juega un papel muy importante; este cuenta
con dos areas que implican un punto de encuentro entre el derecho y las nuevas

tecnologias, estas son: La Informatica Juridica y el Derecho Informatico.

Las hoy llamadas nuevas tecnologias en realidad no son tan nuevas ya que se trata de
tecnologias generadas en la segunda mitad del siglo pasado, que alcanzaron iniciar
Rodriguez, Victor, “la informatica juridica y su papel en el derecho mexicano”, Revista

de derecho informatico, nimero de publicacién.

Esa nueva sociedad es la denominada sociedad de la informacién, la cual ha variado el
ambito de accion del derecho precisamente en virtud de la convergencia de las nuevas
tecnologias. El desafio es ajustar la doctrina juridica a esa nueva sociedad de la
informacién y con ello lograr generar un derecho dinamico acorde con el tiempo actual.
Los intereses tanto juridicos como sociales no dejan de ser lo mismo (proteger los

derechos de los individuos y los derechos sociales para lograr el bien comun).
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Sin embargo el ambito de aplicacién del derecho ha variado ya que han surgido nuevos
ambitos de aplicacién que requieren la conformacién de un nuevo ordenamiento juridico
que proteja al individuo y a la sociedad a partir del incremento y consolidacion de la

denominada sociedad de la informacion.

En el ambito de los derechos humanos, las nuevas tecnologias de la informacién y la
comunicaciéon han generado amenazas que obligan a la ampliacién de la protecciéon de
los derechos del ser humano. Existen teorias que han empezado a manejar nuevos
derechos humanos de la sociedad de la informacién tales como el derecho de acceso a
la informatica, el derecho a tener acceso al espacio que presume la nueva sociedad de
la informacién bajo condiciones de igualdad, el derecho a acceder a la linea o punto de
conexion, el derecho a acceder a un hardware y a un software entendiéndose como el
derecho a utilizar los recursos informaticos, el derecho que permita gozar de educacion,
informacion y cultura, el derecho a formarse con respecto a las nuevas tecnologias, el
derecho a decidir qué informacion se quiere dar, el derecho al habeas data, el derecho
a que se garanticen los derechos fundamentales, el uso de la informatica, y el derecho

a la seguridad digital.

Dentro de las caracteristicas mas relevantes de la sociedad de la informacién estan las
siguientes: a) Se modifica la distribucion de la fuerza de trabajo con un crecimiento de
profesionales dedicados al uso de la informacién. b) Disminuye la jornada laboral por la
flexibilidad de horario y ubicacién que ofrecen las nuevas tecnologias. ¢) Se abandona
la produccion tradicional de bienes y servicios. d) Con la informacién y el conocimiento

se generan producciones eficientes. €) Las innovaciones tecnolégicas adquieren
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importancia en todas las areas. Una de las innovaciones mas importantes en la
sociedad de la informacion paralela de las computadoras, es el internet, por haber
posibilitado la comunicacion interactiva desde cualquier parte del mundo, de una forma

econdmica, rapida, descentralizada, internacional, y simultanea.

El internet es considerado como la red de redes ya que se trata de una red de
computadoras conectadas entre si por medio de un protocolo de comunicacion
conocido como Transmission Control Protocol, el cual es reconocido por el usuario por
medio de un sistema de designaciéon de nombres de dominio que identifican a los
equipos que estan conectados a la red. El internet es considerado como la cara de la

sociedad de la informacion.

El éxito del internet radica en brindar informacién a gran escala, y permitir el
intercambio e interaccion entre varios usurarios simultaneamente; asi mismo ofrece
diversas herramientas y utilidades accesibles al publico dentro de las que se puede
encontrar el correo electrénico, acceso a grupos de noticias, listas de distribucion,

recuperacion de informacion a distancia, comercio electrénico entre otros.

“El origen del internet se da en el afio 1969, en el momento que el departamento de
Defensa de los Estados Unidos cre6 una red denominada Advances Ressearch Project
Agency Network (ARPANET), esto con el fin de facilitar la comunicacién entre diversos
centros militares y lograr con ello que la transmision de informacion, principalmente en
épocas de conflictos bélicos o0 amenazas de seguridad publica, fueran de manera

instantanea y mejorar con ello la defensa militar. El departamento de Defensa cont6 con
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la colaboracién de los departamentos de investigacion de destacadas universidades, las
16 cuales desarrollaron nuevos usos del antiguo ARPANET y pudieron comunicarse
entre si de forma mas eficiente con la incorporacién del correo electrénico en el aio de
1972, y a principios de la década de los 80 se dividieron las funciones de uso de este
avanzado medio de comunicacion en dos redes: a) MILNET: que exclusivamente se
dedicaria a la actividad militar que dio origen al ARPANET. b) ARPANET: se dedicaria
ya solo a ser un servicio exclusivo de interconexion de redes de la comunidad
académica y cientifica. A finales de la década de los ochentas, se pemite la
proliferacién de redes personales y locales. En 1986 se da la ruptura del monopolio de
uso publico por parte de Estados Unidos al momento que la National Science
Foundation se conecta a ARPANET. En 1990 a partir de las innovaciones que introdujo
la National Science Foundation se consolidé una nueva esfera de comunicaciéon que
remplazé a ARPANET y se denominé NSFNET. Se produjo un protocolo especifico de
comunicacion denominado GOPHER que facilité la comunicacién en tiempo real. A
inicios de los noventas la red adquiere en nombre de INTERNET, como una alternativa
universal que brinda libre acceso, fundada en diversas conexiones adheridas con el

tiempo e inducidas por la actividad econdmica.

La informatica juridica es definida como aquella utilizacién de los diferentes conceptos,
categorias, métodos y técnicas propias de la informatica empleadas al ambito juridico.
La informatica juridica comprende tres aspectos fundamentales que son el tratamiento,

almacenamiento y recuperacion de la informacion juridica.”®®

% Martinez Vélez, Luis Guillermo. La intemet y el ejercicio del derecho. P4g. 95.
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Generalmente la informatica ha sido considerada como el conjunto de conocimientos
cientificos y aquellas técnicas que buscan aplicar el poder de la informacién a
problemas reales, ya sea por medio de programas utilitarios o especificos, y técnicas
utilizadas en el tratamiento l6gico y automatizado de la informacién para una mejor
toma de decisiones, mediante el uso de las computadoras. De igual manera se
considera que es la utilizaciéon de forma sistematica de métodos, y recursos tales como
el hardware y software, utilizados con el objetivo primordial de simplificar y mejorar

significativamente dichas actividades.

La mayoria de los autores entienden a la informatica juridica como el conjunto de
técnicas interdisciplinarias para el tratamiento l6gico y automatico de la informacién

juridica, con especial referencia a su procesamiento automatizado.

La informatica juridica tiene como finalidad primordial facilitar todo el dinamismo y la

actividad juridica.

Clasificaciéon Se clasifica en dos grandes ramas que son: a) Informatica de gestion. b)
Informatica juridica documental.

- Informatica de Gestiéon Es aquella que ayuda a la organizacioén y automatizacion de las
actividades y gestiones de caracter juridico que se realicen en una oficina juridica; tiene
por finalidad aplicar los principios informaticos a toda actividad de trabajo,
fundamentalmente a las labores administrativas que implican el desempeiio del
profesional del Derecho, ya sea en cualquier oficina estatal, registros publicos e

instituciones que realicen actividades similares o0 mantengan y manejen banco de datos,
63
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Informatica Juridica de Gestion Registral: que es aquella utilizada en toda clase de

registros juridicos.

Se ocupa basicamente de los tipos de registros publicos e instituciones publicas que
existen y que manejan inscripciones registrales de algun tipo; su objetivo principal es el
de facilitar a los diferentes usuarios de todo registro publico, ya sean internos o
externos; todo lo relacionado a la recepcion, distribucion, consulta y operacién de los
datos susceptibles de inscripcion, y de organizar la forma y sistemas por los se pueda
tener acceso con mayor celeridad y facilidad que con los métodos tradicionales, de los
actos inscritos en dichas registros.

Cabe resaltar que tiene otros objetivos tales como el de brindar seguridad, en todos sus
aspectos tanto juridico como fisico, ya sea en el ambito interno y externo; Para la
conservacion integra de la informacién almacenada en los bancos de datos de

cualquier registro o instituciones que manejen inscripciones de cualquier clase.

La Informatica Juridica de Gestién Operacional: que es la que permite operar un control
de determinado proceso juridico; se especializa en facilitar la actuaciéon de todas las
oficinas relacionadas con el Derecho, tanto en el ambito publico, como son las
diferentes dependencias o ministerios del Estado e instituciones publicas y tribunales de
justicia; como en el ambito privado, tales como bufetes de abogados y notarios. Del
mismo modo esta orientada a optimizar el desempefio de los grupos de trabajo

relacionados con el Derecho anteriormente descritos.



[l

La informatica juridica operacional empleada, por ejemplo, en un juzgado o tribuna
permite que la computadora realice todos los actos y actividades cotidianas del mismo
tales como distribucién de expedientes, audiencias, notificaciones, diligenciamiento de
pruebas entre otros, con el resultado de tener el control y agilizar la resolucion de los
asuntos que conoce el 6rgano jurisdiccional, asimismo controlar el procedimiento
obligado de las diferentes fases del proceso, con la emisiéh de los documentos
consistentes en resoluciones de mero tramite, autos o sentencias, con incorporacién

automatica de las variables necesarias segun el caso a resolver.

La Informatica Juridica de Gestién Decisional: es la que permite la solucién de un caso
a través del uso de medios electronicos; se refiere a la estructuracion de modelos que
facilitan la redaccion de sentencias con elementos repetitivos y es utilizada para

controlar la actuacion o pasos de un proceso especifico.

La Informatica Juridica Documental, es aquella que busca la creacion de bancos de
datos juridicos, con documentos que constituyan una fuente del derecho con la finalidad
de brindar un rapido y facil acceso a los mismos. Esta area de la Informatica Juridica
tiene por objeto el procesamiento de la informacion juridica, es decir, legislacion,

doctrina y jurisprudencia, en recursos informaticos, para su posterior recuperacion.

Se le denomina de ayudan, porque sélo sobre la base de una adecuada informacién, el
profesional del Derecho podra seleccionar validamente entre las distintas alternativas

que un problema juridico le plantee. Asimismo la mayoria de tratadistas consideran que
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es un tipo de aplicacion muy especial, ya que trasciende mas alla de la esencia de Io$

fines documentarios propiamente dichos.

Sus ambitos principales de injerencia se pueden establecer esencialmente en cinco que
son: ayuda a la decision, ayuda a la educacién, en la investigacion, prevision y a la
redaccioén, de las cuales la primera mencionada es de gran importancia en su aplicacion
juridica; ya que tiene como finalidad la creacion de banco de datos juridicos, que
contengan los parametros antes indicados, a efecto de integrarlos con base en criterios
propios acordes a esa informacion y su relevancia juridica. Se puede citar como
ejemplo de su aplicacion en el medio juridico nacional el Centro Nacional de Informatica
Juridica -Cenalex — del Organismo Judicial. La informatica juridica documental se divide
en: a) Informatica Juridica Documental Legislativa b) Informatica Juridica Documental

Jurisprudencial c) Informatica Juridica Documental Doctrinal

El derecho Informatico es el conjunto de disposiciones dirig'idas a la regulacién de las
nuevas tecnologias de la informacién y la comunicacién. La mayoria de autores
consideran que el Derecho Informatico es la rama del Derecho que consiste en el
conjunto de normas, aplicaciones, procesos, y relaciones juridicas que surgen como
consecuencia de la aplicacion y desarrollo de la Informatica juridica, asi como la
evoluciéon del Derecho en general. Tiene como objetivo regular la actividad juridica,
utilizandola como instrumento que simplifique al profesional del derecho el ejercicio de
su profesion. De acuerdo a su naturaleza juridica Se dice que es de Derecho Publico y

de Derecho Privado, se afirma que es de derecho publico si el Estado actida en un
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plano de subordinacién, y que es de derecho privado si el Estado actia en un plano de
coordinacién.
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CONCLUSION DIRCURSIVA SO

Se le considera como el area mas problematica de la informatica juridica, ya que se
piensa que consiste en un automatismo de la decision en donde las personas actuan de
forma totalmente mecanizada y sistematizada, sin razonar sobre la actividad o proceso
que realiza y las consecuencias del mismo, sino en la ayuda que pueda prestar por
ejemplo a un juez en cuanto establecer un patrén determinado en resoluciones muy
repetitivas y facilitar asi la redaccién de las mismas, para el beneficio, tanto del juez
como para el oficial que tenga que llevar la tarea de copia utilizando el programa
adecuado pueden reducir el tiempo de trabajo que utilizan para realizar las operaciones

que realizan con frecuencia.

Por tal razén en Guatemala debe darse un excelente uso a los medios tecnolégicos,
internet y el correo electronico, ya que han producido avances en todos los niveles,
espeacialmente en el ambito laboral, al permitir la incorporacion de mecanismos distintos
en las diversas transacciones comerciales, elevando el nivel de productividad en las

empresas en beneficio de la economia a nivel mundial.

Siendo el Estado el garante de los derechos y del bien comun, y es el encargado de
satisfacer las necesidades de la poblacién dentro del comercio electrénico global
requiere que sean adoptados instrumentos técnicos y legales basados en los modelos
de legislacion internacional que buscan la uniformizacion. Para que sea considerado

como una ventaja econdémica.
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