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Facultad de Ciencias Juridicas v Sociales
Universidad de San Carlos de Guatemala

Do. Willian Armando Vanegas Urbina
Doctorado Derecho del Trabajo, PPSS y DDHH

Referencia: Proyecto Tesis Doctoral y Nombramiento
de Tutor. Tema: “LA SEGURIDAD SOCIAL EN
GUATEMAILA”

Guatemala, catorce de junio de dos mil trece.
Visto el petitorio instado por el Doctorando William Armando Vanegas Urbina, en relacion al
proyecto de tesis doctoral y designacion de tutor, el Comité Académico en uso de las
atribuciones contenidas en el Manual Especifico para la Elaboracion de Tesis Doctoral del
Programa de Doctorado en Derecho del Tral dj() Prevision Social y Derechos Humanos.
ACUERDA: I) Autorizar el proyecto de tesis dodoral intitulado: “LA SEGURIDAD SOCIAL
EN GUATEMALA”. Propuesto por el Doctorando: Willian Armando Vanegas Urbina,
debiendo tenerse en cuenta los plazos establegidos para su tramitacion y lectura de las
disposiciones vigentes y las normas reglamentarids. II) Nombra como tutor de tesis a: Dr.
Julio Armando Grisolia (Argentina), con quien delp¢rd avocarse inmediatamente para dar inici

al desarrollo de su investigacion doctoral; III) Se ofdena la inscripcién del tema pro e((p(u“j—/
el desarrollo de la tesis doctoral en el libro respecthy$;
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TRICENTENARIA
Universided de San Carlos de Guatemala

POSTGRADOS INTERNACIONALES
Escuela de Estudios de Postgrados

Facultad de Ciencias Juridicas v Sociales
Universidad de San Carlos de Guatemala

REF.  NOMBRAMIENTO DE TUTOR DE TESIS DOCTORAL

Guatemala, 25 de julio de 2013
Doctor
Julio Armando Grisolia
TUTOR
Doctorado en Derecho del Trabajo, PPSS y DDHH
Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales
Universidad de San Carlos de Guatemala

De manera atenta me dirijo a usted para hacer de su conocimiento que esta Coordinacion, en uso de las facultades que
le confiere el Manual Especifico para la Elaboracion de la Tesis Doctoral dentro del Programa de Doctorado en
Derecho del Trabajo, Previsién Social y Derechos Humanos, 1o NOMBRA TUTOR DE TESIS DOCTORAL, del
doctorando:

‘Willian Armando Vanegas Urbina. Carne: 100018726
Cuyo punto de tesis doctoral es:
“La Seguridad Social en Guatemala”

Para los efectos del desarrollo del proceso de revision, el interesado deberd contactarse con usted por la via del correo
electronico o bien mediante el programa de citas presenciales el cual debera ser autorizado por su persona.

En representacion de nuestra casa de estudios y de nuestro programa de doctorado en particular, agradezco a usted la
gentileza de su esfuerzo en cooperar cofy este proceso cuyo proposito va dirigido a fortalecer la formacion profesional y
la investigacion, para obtener que los pyofesionales que lo cursan, puedan encarar los retos y desalios que supone la
realidad en que vivimos.

Agradeciendo la atencion que se sirva prdstar a la presente comunicacion, me suscribo como su atento servidor.

“ID Y ENSENAD A TOD







USA Buenos Aires, Argentina 21 de enero de 2015.

TRICEP;!MTEEAR[A

Universiciadd de San Carios de Guatemals

B REF.: DICTAMEN DE TUTOR DE TESIS DOCTORAL

Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales
Universidad de San Carlos de Guatemala

Doctor

César Landelino Franco Lépez

Coordinador

Doctorado en Derecho del Trabajo, Prevision Social y Derechos Humanos
Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales

Universidad de San Carlos de Guatemala

Respetable Seior Coordinador:

Me dirijo a usted en relacion al nombramiento como TUTOR DE TESIS DOCTORAL,
que oportunamente fuera comunicado a mi persona por esa Coordinacion Doctoral, en
el que se dispuso nombrarme como Tutor de Tesis Doctoral del doctorando: WILLIAN
ARMANDO VANEGAS URBINA, al respecto vengo a presentar el siguiente:

DICTAMEN:
Del tema de investigacién en concreto y su importancia

El tema de investigacion abordado en la investigacion se intitula: “La seguridad social
en Guatemala”.

El doctorando explica con claridad y rigor cientifico la tematica abordada consistente en
la seguridad social en Guatemala y la situacién que presenta el modelo utilizado y el
analisis del organismo encargado de administrar la seguridad social en la Republica de
Guatemala.

Delimita el ambito de estudio explicitando los antecedentes, los conceptos, la
terminologia, las caracteristicas y principios, su relaciéon con la asistencia social, el
analisis de los diferentes sistemas de la seguridad social, la situacion legal en
Guatemala y su funcionalidad. Analiza con detalle y apego cientifico los diversos
ambitos de la investigacién, la importancia del entorno y lo que considera son sus
principales contradicciones.



De la metodologia utilizada para el desarrollo de la tesis

El método y la técnica de la tesis resultan acordes con los objetivos planteados, estan
adecuadamente descriptos en la parte introductoria y justificados a lo largo de la tesis
doctoral.

En la redaccion utiliza términos adecuados y claros, respetando un orden logico de
tratamiento, y explicita las fuentes utilizadas y los métodos de seleccion y lectura del
material colectado.

En las conclusiones resume el contenido de la investigacion, formula propuestas
concretas para mejorar la funcionalidad del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social.

De lo relacionado al interés que genera el trabajo de tesis en los ambitos nacional
e internacional

La investigacion aporta un analisis profundo y abarcativo de la situacion del Instituto
guatemalteco de seguridad social, sus principales deficiencias y la incidencia que esto
tiene de limitar el derecho constitucional a la seguridad social, como un derecho de
garantia a favor de los asegurados.

En consecuencia, el interés que genera la investigacion es comprobar que el Instituto
Guatemalteco de Seguridad Social, no responde a los postulados que la Constitucion
Politica de la Republica de ese pais, contempla para una seguridad social incluyente
que ademas absorba a la asistencia social como una forma de atender a los que
aquella ley fundamental considera deben ser los beneficiarios de la seguridad social y a
nivel internacional, el de constituirse en un estudio importante que pueda abrir el camino
para otras investigaciones que generen un cambio en la visién de la Seguridad Social
en Guatemala, y en la region latinoamericana en donde los diversos modelos de
seguridad social, hasta hoy intentados, no han sido funcionales.

Del andlisis y resolucién de la problematica que se investiga con el desarrollo de
la tesis doctoral

El doctorando analiza con un propicio nivel de profundidad el impacto cotidiano que el
alcance excluyente del seguro social tiene en Guatemala para un alto numero de
personas que debieran de ser beneficiarias de la cobertura del seguro social,
precisando las formas en que se presenta y lo ineficaz que resulta el andamiaje legal
actual en ese pais para contrarrestarlo.

De la contribucion social que significa el trabajo de tesis doctoral presentado por
el sustentante en el entorno del tema y las instituciones abordadas con el mismo

En opinién de quien dirigié la investigacion, la tematica que aborda la tesis es de gran
importancia en el mundo laboral actual, conclusidon que se corrobora con la tendencia
mundial a disefiar un nuevo modelo de seguridad social incluyente de la asistencia



social y confiado a una administracion financiera creible y eficaz que garantice su
estabilidad y la respuesta a las necesidades que atiende la seguridad social actual.

La investigacion que apoya la tesis y las propuestas que se formulan en las
conclusiones contribuyen a reconocer y enfrentar las situaciones que enfrenta
actualmente el Instituto Guatemalteco de Seguridad Social y la necesidad de
enfrentarlas convenientemente mediante una reingenieria del sistema.

La contribucién social que ofrece la investigacion es la de promover la inclusion de la
asistencia social dentro de la cobertura de la Seguridad Social.

Todo lo anteriormente expuesto, razonado y analizado, conduce a considerar que el
trabajo de tesis doctoral presentado por el postulante, ademas de cumplir con todas las
exigencias que impone la legislacién universitaria y desarrollarse conforme el marco
metodolégico adecuado, constituye un esfuerzo de investigacién importante y propio del
cuarto nivel de educacién superior, por lo cual estimo que el mismo debe continuar su
tramite como lo ordena la ley, con mi DICTAMEN FAVORABLE.

“ID Y ENSENAD A TORPOS”

~JULIO ARMANDO GRISOLIA
Tutor






POSTGRADOS INTERNACIONALLES

Escuela de Estudios de Postgrados

Facultad de Ciencias Juridicas v Sociales
Universidad de San Carlos de Guatemala

REF. NOMBRAMIENTO DE REVISOR DE TESIS DOCTORAL

Guatemala, 15 de junio de 2015

Doctor

Pedro Fernando Niifiez

NOMBRAMIENTO REVISOR

Doctorado en Derecho del Trabajo, Previsién Social y Derechos Humanos
Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales

Universidad de San Carlos de Guatemala

De manera atenta me dirtjo a usted para hacer de su conocimiento que esta Coordinacion, en uso de las facultades que
le confiere el Manual Especifico para la Elaboracion de la Tesis Doctoral dentro del Programa de Doctorado en
Derecho del Trabajo, Previsién Social y Derechos Humanos, lo NOMBRA REVISOR DE TESIS DOCTORAL,
del doctorando:

‘Willian Armando Vanegas Urbina Carne: 100018726
Cuyo punto de tesis doctoral es:
“La Seguridad Social en Guatemala”

Para los efectos del desarrollo del proceso de revision, el interesado debera contactarse con usted por la via del correo
electronico o bien mediante el programa de citas presenciales el cual debera ser autorizado por su persona.

En representacion de nuestra casa de estudios y de nuestro programa de doctorado en particular, agradezco a usted la
gentileza de su esfuerzo en cooperar con este proceso cuyo proposito va dirigido a fortalecer la formacion profesional y
la investigacion, para obtener que los profesiopales que lo cursan, puedan encarar los retos y desafios que supone la
realidad en que vivimos.

Agradeciendo la atencion que se sirva prestar a laf presente comunicacion, me suscribo como su atento servidor.

Coordinacion  Doctorado en Deredljo Yel Trabajo, Prevision Social y Derechos Hurga
Cienwigs Juridicas y Sociales
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USA Buenos Aires, Argentina, 14 de abril de 2016

TRICEP;!MTEEAR[A

Universiciadd de San Carios de Guatemals

POSGRADOS INT_ERNACIONALES
de de REF..  DICTAMEN DE REVISOR

Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales
Universidad de San Carlos de Guatemala

Doctor

César Landelino Franco Lopez
Coordinador

Doctorado en Derecho del Trabajo,
Prevision Social y Derechos Humanos
Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales
Universidad de San Carlos de Guatemala

Me dirijo a usted en relacion al nombramiento como REVISOR DE LA TESIS
DOCTORAL presentada por el doctorando: Willian Armando Vanegas Urbina.

Al respecto he procedido a revisar el trabajo de tesis intitulado: “La Seguridad Social
en Guatemala”, y concluido el proceso de revision en relacion vengo a presentar el
siguiente:

DICTAMEN
Del area de investigacion optada por el estudiante en el tema de investigacion

Las areas de investigacion a las que optd el postulante de la tesis son: la seguridad
social en la doctrina, y en especifico la seguridad social en Guatemala y el organismo
encargado de administrarla, asi como los riesgos cubiertos por ésta y las deficiencias
que la administracion presenta en perjuicio de los asegurados y de los que debieran de
ser necesariamente beneficiarios de la seguridad en esa nacién y que son excluidos de
las coberturas.

De la metodologia utilizada para el desarrollo de la investigacion doctoral

La metodologia utilizada por el postulante se integré por fuentes primarias y
secundarias de la investigacién, asociada a la investigacion de campo, mediante la
observacion y métodos como el descriptivo, el deductivo, el analitico y el comparativo.

Esta instrumentalizacion metodolégica fue la que permitid al postulante obtener los
resultados y conclusiones expuestos en el contenido de la tesis doctoral.



De la observancia de los requisitos impuestos por el manual especifico para la
elaboracion de la tesis doctoral y el instructivo para la elaboracion y desarrollo de
la tesis doctoral

Luego de cumplir el proceso de revision y el cotejo de la investigacion con los
contenidos del Manual y el Instructivo para la elaboracion y desarrollo de la Tesis
Doctoral dentro del programa de Doctorado en Derecho del Trabajo, Previsidon Social y
Derechos Humanos, se establece que el postulante cumplié a cabalidad con todos y
cada uno de los requisitos impuestos por estas disposiciones para la elaboracion y
desarrollo de su trabajo de Tesis Doctoral.

Del probable alcance de la investigacion realizada

El alcance de la investigacion contenida en el trabajo de tesis pretende ser el de
promover la inclusiéon dentro de la legislacién de seguridad social la cobertura para
aquellos ciudadanos que no presentan relacion de dependencia, pero que igualmente y
de acuerdo con la Constitucion Politica de Guatemala, tienen derecho a cubiertos por el
seguro social en este pais.

De la incidencia social que se estima pueda tener la investigacion doctoral

La incidencia social que se estima tendra la investigacién presentada por el postulante,
es abrir el camino para obtener que la legislaciéon incluya a toda la poblacion
guatemalteca dentro del régimen de cobertura del seguro social, tomando como base
que la asistencia social es comprensiva por la seguridad social, de acuerdo con la
propia carta Magna de Guatemala.

En consecuencia y habiendo establecido que la investigacion presentada por el
postulante responde a las exigencias de la investigacion doctoral y al nivel de
excelencia que se requiere en los estudios de Doctorado, me permito opinar que el
trabajo debe ser discutido en acto publico de defensa de tesis doctoral, previa orden de
su impresion, con mi DICTAMEN FAVORABLE.

“ID Y ENSENAD A TODOS”

Dr. Pedro Fernanaez_/Nt]ﬁez
REVISOR



"’ TRICENTENARIA

Universidad de San Carlos de Guatemala

FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS Y SOCIALES
ESCUELA DE ESTUDIOS DE POSTGRADO
COORDINACION POSTGRADOS INTERNACIONALES
Guatemala, C.A

Guatemala, 5 de agosto de 2016

Doctor

César Landelino Franco Lopez

Director del Programa de Posgrados Internacionales
Doctorado en Ciencias Penales

Distinguido doctor Franco Lopez:

Con base, en el Articulo 63 literales a), b) y c) del Estatuto de la Universidad de San
Carlos de Guatemala; el Reglamento del Sistema de Estudios de Postgrado, Punto
Octavo, Inciso 8.2 del Acta 01-2012 del Consejo Superior Universitario; y, el Punto
Quinto, Incisos 3 y 5 del Acta 07-2014 de sesién celebrada por el Consejo Superior
Universitario, el dia miércoles 9 de abril de 2014. Asimismo, lo establecido en el
Reglamento General para Elaboracion de Tesis de Doctorado y Maestrias, del Sistema
de Posgrados Internacionales.

Le informo que el maestro: WILLIAN ARMANDO VANEGAS URBINA, ha realizado las
correcciones y recomendaciones de ortografia, redaccion y estilo, a su trabajo de tesis,
cuyo titulo final es: LA SEGURIDAD SOCIAL EN GUATEMALA.

Asimismo, manifiesto que se ha utilizado un Iéxico adecuado a los requerimientos de
una investigacion cientifica, que llene las exigencias de la técnica juridica y los
principios exegéticos y hermenéuticos de la ciencia del Derecho. Esto, en consonancia
con las normas, consideraciones y recomendaciones de la Real Academia Espafola,
para utilizar el lenguaje de manera actualizada y como primera fuente teleoldgica
idonea, para el conocimiento.

Dicho trabajo, presenta todas las partes requeridas en los instrumentos legales supra
anotados, segun lo establece el Sistema de Posgrados Internacionales. De esta forma,
el sustentante, ha referido las fuentes bibliograficas consultadas, para dejar los créditos
de las teorias que han fundamentado la investigacion.



7 TRICENTENARIA

Universidad de San Carlos de Guatemala

FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS Y SOCIALES
ESCUELA DE ESTUDIOS DE POSTGRADO
COORDINACION POSGRADOS INTERNACIONALES
Guatemala, C.A

La metodologia, técnicas y doctrinas que el sustentante y su tutor, presentaron fueron
respetadas en su totalidad y, ningun planteamiento fue conculcado para mantener el
fundamento tedrico original del documento.

De esta manera, se procedié con la revisiéon y correccion, exclusivamente en lo que
corresponde a la ortografia, redaccién y estilo, para comprobar que el cuerpo capitular
guarde los requerimientos minimos solicitados; con ello, se adecué la diagramacion y
cotejo las referencias del indice, los titulos y subtitulos, la parte conceptual introductoria,
las conclusiones y recomendaciones pertinentes, segun los enlaces externos que se
describen en la bibliografia consultada.

En virtud de lo anterior, se emite: DICTAMEN FAVORABLE, a efecto de continuar con

el tramite correspondiente.

Cordialmente.

“ID Y ENSENAD A TODOS”

Revisor de Redaccion y Estilo

welm
c. ¢. interesada/o, archivo.
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UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS Y SOCIALES
ESCUELA DE ESTUDIOS DE POSTGRADO
POSTGRADOS INTERNACIONALLES

REF. RESOLUCION COORDINACION DEL DOCTORADO  ORDENANDO
IMPRESION DE TESIS DOCTORAL DEL DOCTORADO EN DERECHO
DEL TRABAJO, PREVISION SOCIAL'Y DERECHOS HUMANOS

COORDINACION PROGRAMA DE DOCTORADO EN DERECHO DEL TRABAJO, PREVISION SOCIAL
Y DERECHOS HUMANOS. Guatemala, cinco de agosto de dos mil dieciséis. Se tiene a la vista para resolver la

solicitud de orden de impresion de tesis doctoral, presentada por el doctorando:
‘Willian Armando Vanegas Urbina Carné: 100018726

Y
CONSIDERANDO: Que el trabajo de tesis doctoral intitulado:

“La Seguridnd Social en Guatemala”
Ha cumplido con los requisitos establecidos en el Manual Especifico para la Elaboracion de la Tesis Doctoral y en el
Instructivo para la Elaboracion de la Tesis Doctoral, ademads de presentar los dictamenes suscritos por el Tutor y el

Revisor de la tesis doctoral;

CONSIDERANDO: Que es competencia de la coordinacion del Doctorado, pronunciarse en relacion a la solicitud,
sobre la ORDEN DE IMPRESION DE LA TESIS DOCTORAL, es procedente resolver conforme la ley;

POR TANTO: La coordinacion del Doctorado en Derecho del Trabajo, Prevision Social y Derechos Humanos, con
base en las facultades que le confiere el Manual Especifico para la Elaboracion de la Tesis Doctoral,
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INTRODUCCION

Existe la necesidad de realizar un estudio juridico, analitico comparativo y politico,
para abogar por la reestructuracién del servicio social en Guatemala, hacia la
poblacién en general, ya que la seguridad social, forma parte de uno de los
principales problemas de caracter juridico y econdmico-social predominantes en
Guatemala. Gran parte de las medidas publicas adoptadas han resultado inoperantes
debido a que se han materializado en una exagerada cantidad de reglamentos que
conllevan una alarmante falta de certeza juridica y que han afectado la finalidad de la
seguridad social de dar cobertura a toda la poblacion guatemalteca, es mas, esa
cobertura, lejos de expandirse, se contrae cada vez mas, de manera que, a través
de los afios, se ha disminuido relativamente la poblacion protegida debido a

diversos factores.

Por tal motivo, es preciso que se modernice y desarrolle el servicio social, y los centros
de salud, ademas de senalar algunas caracteristicas que son comunes, asi como

diferencias que presenta ante otros paises.

Dentro de las caracteristicas comunes se encuentran la obligatoriedad, el ser una
respuesta a las necesidades nacionales de salud, estar enfocado a la salud publica,
ser un mecanismo para la extension de la cobertura, estar dirigido a poblaciones
vulnerables, de su ejecucion, el financiamiento estd generalmente a cargo del
Estado, esta prevista la asesoria, supervision y evaluacion por parte de las

instituciones formadoras y prestadoras de servicios.

En torno a la cuestién de los sistemas de seguridad social y las instituciones
encargadas de implementarlos, actualmente se da un debate, que no es mas que un
elemento de uno mas amplio relacionado con la necesidad o no del tamafo del
Estado, contraponiendo la figura del Estado de Bienestar encargado de velar por la
eficiente prestacion de servicios a la poblacion y el Estado Neoliberal con su

progresiva reduccion de competencias con el objetivo de incrementar su eficiencia.



Este debate, surge en virtud de los excesos burocraticos, a los que sg
llegado en aquellos Estados, en los que la seguridad social y la mayoria
servicios esenciales y no esenciales, son prestados por el aparato estatal; debido
también, a la vulnerabilidad en que se encuentran los ciudadanos de aquellos
Estados en los que la administracion solo esta obligada a prestar determinados
servicios primordiales, para la propia existencia del Estado y el mantenimiento de la

convivencia social.

Latinoamérica no ha quedado fuera de este conflicto tedrico y la administracion
estatal ha oscilado entre liberalismo y privatizacion, o intervencionismo y
nacionalizacién, quedando el tema de la seguridad social y las instituciones
encargadas de desarrollarla en medio de la polémica; y no es para menos, puesto
que las instituciones, en la mayoria de paises latinoamericanos son obsoletas,
inutiles o incapaces de cumplir sus objetivos. Justamente, son esos los problemas
que por afios se le han achacado al Instituto Guatemalteco de Seguridad Social,
ente encargado de desarrollar la seguridad social en el medio nacional pero que
adolece de graves contradicciones que lo han mantenido en crisis casi desde el
momento de su creacion, caracterizandose estas contradicciones por ser derivadas
del planteamiento mismo de la institucién, de su inadecuada estructura juridica y la
obsolescencia del sistema; problemas estos que, sumados a los ya conocidos

problemas de legitimidad institucional, hacen necesario su estudio.

Es por ello, que en este estudio lo que se pretende es descubrir las principales
contradicciones de la Seguridad Social Guatemalteca, mediante el andlisis del ente
encargado de aplicarla y desarrollarla.

El estudio se inicia presentado los aspectos mas relevantes de la Seguridad Social,
con la finalidad de definir correctamente dicho concepto, entendiendo que previo a
discutir cualquier asunto, deben estar claros los términos de la discusion; se aborda el
tema de la Seguridad Social intentado definirlo y comprender su contenido, para

posteriormente diferenciarlo de aquellos conceptos que mas se le asemejan, tales



como la asistencia social y la prevision social entre otros; ademas de presen

una breve descripcion del desarrollo histérico de la institucion hasta la actualidad; Bép
el segundo capitulo, se analiza el tépico de los Seguros Sociales en Guatemala,
cémo se definen, en qué consisten y cudl es su relacién con la Seguridad Social, se
presentan al lector las diferentes clases de Seguros Sociales, asi como su extension
y contenido; el tercer capitulo, comprende el andlisis doctrinario del Instituto
Guatemalteco de Seguridad Social, haciendo un breve repaso de la historia
institucional del mismo, destacando el concepto que engloba el planteamiento
administrativo de la institucion y la normativa que le da forma a dicho concepto,
estableciendo el modo en que esta organizado, su objeto, los entes y sujetos
relacionados con el mismo, los planes, programas y proyectos que maneja y el
alcance de los mismos. Durante el desarrollo de dicho capitulo, se presentan las
contradicciones mas importantes del marco juridico del Instituto Guatemalteco de
Seguridad Social y los motivos que las originan, se describe la forma en que dichas
contradicciones han afectado el desarrollo de la institucion y desde qué época, asi
como sus principales consecuencias; ademas, se plantea un nuevo disefo juridico
que no elimine al Instituto sino que lo fortalezca; una reestructuracion del marco
juridico constitucional y ordinario que fomentara la eficiente aplicacion de la Seguridad

Social y su régimen en Guatemala.

Como corolario de la exposicidon anterior, se incluyen en el estudio conclusiones que
fueron obtenidas durante el desarrollo del mismo, siendo importante resaltar, que la
pregunta de la que surgié esta investigacion fue comprobada en forma exhaustiva;
es mas, no solo se comprobé mediante el diagndstico de la situacion del
Instituto  Guatemalteco de Seguridad Social sino que incluso se pudo plantear
algunas soluciones a la misma, estableciendo que tal y como se sehald en el
planteamiento del trabajo investigativo, la institucion en cuestion es susceptible de
un replanteamiento administrativo y una reestructuracion juridica que propugne por su

fortalecimiento y no por su desaparicion.



También, se incluyen algunas recomendaciones orientadas a proponer medidas, g
deben implementarse previamente a poner en practica los cambios y refor

propuestas para que el objetivo de las mismas se alcance de forma rapida y eficiente.



CAPITULO I

1. Seguridad social

El derecho a la seguridad social, ha alcanzado gran importancia para todo el
mundo, como un mecanismo de proteccion de todo ser humano, contra ciertos
riesgos o contingencias que afectan la salud, vida, capacidad laboral e ingresos
economicos necesarios para llevar una existencia digna, cuyo desarrollo se ha
debido en gran parte a la lucha de la misma sociedad por su instauracion en
instituciones cuya actividad sea precisamente esa; de manera que se describe a

continuacion los antecedentes a dicho derecho, y la forma en que cobré auge.

1.1. Antecedentes

El estudio de los diferentes momentos histéricos de la humanidad, demuestra
que la necesidad de seguridad es inherente a la propia naturaleza del hombre y

el ansia de la misma, ha sido el motor del progreso de la humanidad.

La Seguridad Social, como idea abstracta, puede remontar sus origenes
muchisimos siglos atras, podria decirse que es tan antigua como la
vulnerabilidad humana, aunque en aquellos lejanos dias no tenia ni el sentido,
ni la extension, ni las connotaciones que actualmente se le dan, e incluso era
Ilamada de distintas formas a la empleada modernamente, pero no puede
negarse que la idea de garantizarse proteccion, ha seguido al hombre desde el

momento mismo de su aparicion.

“Existencial e individualmente el hombre fisicamente es débil y expuesto a la
soledad, de tal manera que para sobrevivir desarrollé el instinto gregario para

convertirse en un ser social.



En el continuum de su larga evolucién histérica, las formas de

social se han vuelto complejas y sofisticadas, como se observa en la época

actual”.!

Partiendo de estas ideas, se puede expresar que: “Siempre ha sido
consubstancial de la naturaleza humana el sentimiento de caridad, consistente
en proteger a menesterosos y desvalidos. Cooperaciéon en mayor o menor grado
con los demas, ayuda del fuerte para el débil, necesidad de desprenderse de lo
que uno tiene: estos y otros han sido invariablemente los mdviles y acciones
que han llevado a los hombres, a través de las creencias religiosas, de las
convivencias, de la conviccién y aun del temor, a preocuparse para asegurarse
para ellos y para los demas cierto margen de seguridad econdmica. Asi pues, la
primera manifestacion de esta corriente universal fue la caridad o limosna
individual -jQué tanto se preocup6 por fomentar la iglesia!- a la que siguio, en
orden cronolégico y conforme hubo mas civilizaciéon y de acuerdo con un mayor
grado de fortalecimiento del Estado, el desarrollo de la caridad organizada por
este Ultimo, o sea la Beneficencia pura y simple. Ambas modalidades de ayuda
al préjimo han existido en el espacio y en el tiempo. Y han sido completadas
desde la Edad Antigua (Collegia Tenuiorum, durante el imperio romano) v,
perfectamente, desde la Edad Media (guildas y demas asociaciones de ayuda
mutua de las corporaciones), por diversos regimenes de ahorro individual
voluntario, de ahorro colectivo voluntario, de mutualismo de ahorro obligatorio,
de socorros a los desvalidos sufragados en forma voluntaria primero y
obligatoria después, y por otros mas que se abstiene de enumerar. Todo esto
marca una larga trayectoria evolutiva, que no es mas que la génesis de los

seguros sociales, es decir, la sustitucién de la caridad por el Derecho, el paso

1 Solis de Ledn, Roberto Alfonso. Una propuesta de reestructuracion del Instituto Guatemalteco de
Seguridad Social. Pag.1



del empirismo a la ciencia en la organizacién de la ayuda a favor de uno mi
(Previsién) y de los demas (Cooperacion Social), y el transito de las
concepciones que antes se tenian sobre el papel del Estado estaba llamado a
desempenar con las que constituyen un lugar comun entre las gentes cultas de

la actualidad”.?

De acuerdo con lo expuesto por Jorge Rendon sobre los antecedentes de la
seguridad social, se puede afirmar que durante el desarrollo social, el concepto
de seguridad, ha evolucionado desde las sociedades primitivas, y las
civilizaciones de la antigiedad no fueron ajenas a este deseo de seguridad. En
Egipto se crearon las instituciones de defensa y de ayuda mutua, que prestaban
auxilio en caso de enfermedad, verbigracia, el servicio de salud publica
financiado con un impuesto especial; en Babilonia se obligaba a los duefios de
los esclavos al pago de los honorarios a los médicos que los atendian en caso
de enfermedad; “(...) en Grecia, los ciudadanos que por sus limitaciones fisicas
no podian subvenir a sus necesidades, eran auxiliados; y, los hijos de quienes
habian perecido en defensa del Estado eran educados; y, en Roma surgieron los
collegia corpora oficie, asociaciones de artesanos con propdsitos mutuales,

religiosos y de asistencia a los colegiados y a sus familiares”.?

La seguridad social es el resultado de un prolongado proceso histérico derivado
del estado de inseguridad en que vive el hombre desde los albores de la
humanidad. Su formaciéon como tal, se extiende desde los inicios del siglo
pasado hasta la época presente, haciendo su aparicién desde el momento en
que reducidos grupos de trabajadores de algunas actividades, se unen con fines

de proteccion mutua, hasta llegar paulatinamente a la proteccion de todos los

2 Barahona Streber, Oscar y Dittel, Walter J. Bases de la Seguridad Social en Guatemala. Pags. 105 y
106
3 Renddn Vasquez, Jorge. Derecho de la seguridad social Pag. 17



trabajadores dependientes, laborantes

amparo de toda la poblaciéon contra los riesgos y contingencias, como la

enfermedad, el accidente, la maternidad, la vejez y la muerte.

De acuerdo a Jorge Rendoén: “Paul Durand ha sefalado que la formacion
historica del sistema de seguridad social ha pasado por tres etapas: la primera
es la que él llama los Procedimientos Indiferenciados de Garantia, que son: el
ahorro individual, la mutualidad, el seguro privado, la asistencia publica y la
responsabilidad, etc.; la segunda es la de los seguros sociales, y la tercera, la
de la seguridad social.” Jean Jacques Dupeyroux sigue la misma cronologia, si
bien considera como época clasica al periodo durante el cual surge la
responsabilidad objetiva o profesional y los seguros sociales, y como época
moderna a la seguridad social. Luis Enrique de la Villa y Aurelio Desdentado

Bonete admiten también el criterio de Durand.

En razoén de lo anterior, es importante resaltar el desarrollo de las teorias que se
encuentran sumergidas en este proceso, y la influencia que han tenido en la
formacion de los sistemas iniciales de proteccién, los seguros sociales y la

seguridad social como tal.

La teoria individualista manifiesta que el hombre esta obligado a cuidar de su
existencia con su propio esfuerzo, correspondiéndole a él procurarse una
existencia segura. Conforme a esta teoria los poderes publicos tienen solamente
el papel de ayudar al individuo en este esfuerzo, creando las condiciones que le

permitan realizarlo.

Sin embargo, la teoria colectivista o social contradice la anterior, pues segun
esta es la colectividad la responsable de la seguridad de los individuos; de
modo que la seguridad es una necesidad colectiva cuya satisfaccion incumbe al

4



con las teorias y siguiendo el criterio de Durand, es de suma importancia el

desarrollo sistematico del proceso evolutivo de la seguridad social, para lo cual
se toma en cuenta los criterios de Antonio Ruezga Barba y Ricardo Nuget; de
modo que a continuacién se exponen algunos de sistemas de proteccion social,

utilizados en el devenir histérico.

Dentro de los sistemas iniciales de proteccién, a los cuales Durand llama
procedimientos indiferenciados de garantia, se encuentran varias
organizaciones e instituciones que se han originado de los diferentes tipos de
manifestaciones de necesidad de seguridad colectiva. Todas ellas, en conjunto,
pueden ser consideradas como precursoras de la seguridad social y han dejado
una huella clara, de los esfuerzos que el hombre ha realizado para protegerse

contra los riesgos sociales y econdémicos.

Estos sistemas tienen su origen histérico al producirse la primera etapa del
desarrollo capitalista industrial, a principios del siglo XIX, en la cual, la clase
obrera se encontraba totalmente desprotegida frente a los riesgos vy
contingencias sociales, debido a que los empresarios imponian sus condiciones
a los trabajadores que, por ser mayor su numero frente a las vacantes de los
puestos de trabajo, se sujetaban a sus exigencias para obtener empleo, un
ejemplo de ello lo presenta Ruezga Barba, quien indica que: “Estaba prohibido
todo tipo de organizacion de trabajadores. La huelga estaba igualmente
proscrita. La unica obligacién de los patrones frente a sus trabajadores era el

pago de pequefias sumas frente a largas y extenuantes jornadas. Con sus



paupérrimos ingresos se enfrentaban a la enfermedad, el accidente de trabaj

la vejez”.*

Fue asi como, progresivamente, surgieron los sistemas iniciales de proteccion,
dentro de los cuales se encuentran: la caridad, la beneficencia, la asistencia
social, las corporaciones, los montepios, las sociedades de ayuda mutua, los
gremios, el mutualismo, el ahorro privado, el seguro privado, la responsabilidad
de los riesgos profesionales y la asistencia publica, entre otras. Este esquema
histérico, comprende las Edades Antiguas, Media y principios de la Moderna.
Estos sistemas iniciales de proteccion, tuvieron grandes limitaciones para
poder satisfacer los riesgos y contingencias apremiantes que ha tenido el
hombre; sin embargo, aportaron grandes elementos al desarrollo de la

sociedad.

El sistema mas difundido y principal precursor de la seguridad social es el
seguro social, del que se puede mencionar lo siguiente: la actual concepcion de
los seguros sociales y su incorporacion a las legislaciones positivas fue el
producto de un largo proceso de desarrollo histérico. El desarrollo de la
industrializacion, la accion sindical y la evolucion de las ideas, provocaron la
creacion de una legislacion de seguros sociales y una transformacion de la
legislacion asistencial, que culmind con trilogia legal impulsada por el Canciller
Otto Von Bismarck sobre seguro de enfermedad (1883), seguro de accidentes
de trabajo (1884) y seguro de invalidez y vejez (1889). Sin embargo, los seguros
sociales de Bismarck no fueron totalmente originales, en virtud de que ya
existian antecedentes en varios paises de Europa. En Alemania misma, en 1810,
el coédigo prusiano habia obligado a los patrones a otorgar prestaciones de

enfermedad a ciertos empleados. Es evidente en este caso lo escrito por

4 Ruezga Barba, Antonio. La seguridad social y sus antecedentes. Pag. 292



Francis Nettera cerca de que la legislacion social es: “(...) una materia viva
evolucion continua, que se transforma con el desarrollo de la civilizacion y la

situacién econémica”.?

Para la instauracion de los seguros sociales obligatorios se tuvieron que dar
diversos factores, dentro de los cuales se pueden mencionar: a) el deseo de
disminuir el costo de la asistencia; b) la institucion de una contribucién obrera y
de una contribucién patronal para financiar la seguridad de los trabajadores;
c) el deseo de los trabajadores de tener seguridad, sin soportar las condiciones
humillantes de la asistencia; d) la reivindicacion general formulada por los
trabajadores para obtener nuevos beneficios o nuevos derechos; y, e) el
sentimiento que se establece y se impone progresivamente en cuanto a la

necesidad de proteger a los trabajadores contra determinados riesgos.

En este sentido, parafraseando a Netter, se puede establecer que las
caracteristicas fundamentales de los primeros regimenes de seguro social

obligatorio son las siguientes:

e Se aplican a los obreros y empleados de la industria, del comercio y de la
agricultura,cuya ganancia no supera cierto tope.

e Cubren la enfermedad, la maternidad, la muerte del jefe de familia, la vejez y
la invalidez.

e Son financiados por contribuciones de los trabajadores, de los patrones y del
Estado.

e En caso de enfermedad, prevén prestaciones que corresponden a los

gastos médicos, a la entrega de medicamentos y a la hospitalizacién.

5 Netter, Francis. La seguridad social y sus principios. Pags. 15-24



e Traen consigo prestaciones en dinero relacionadas con

anteriores del asegurado.
e Las prestaciones por enfermedad tienen cierta duracion.
e Bajo el control estatal, son administrados por instituciones dotadas de
cierta autonomia.
e Para evitar abusos, los regimenes incluyen ciertos limites en el derecho a
las prestaciones.
Para la Organizacién Internacional del Trabajo (OIT), el concepto de seguro
social “se basa en el principio de mancomunidad de riesgos”.® Por tanto, todos
los que estan amparados por ese régimen, contribuyen a un fondo comun;
cuando un contribuyente satisface las condiciones prescritas para que se
produzca la prestacion, la caja de seguro cubre sus necesidades, o por lo
menos parte de ellas. Los diferentes seguros sociales, pueden diferir en algun

punto, pero sus elementos principales son:

¢ “Financiacion mediante cotizaciones, por lo comun tanto de los trabajadores
como de los empleadores, y a menudo con participacion del Estado.

¢ Afiliacion obligatoria.

e Ingreso de cotizaciones en cajas especiales con cargo a las cuales se
satisfacen las prestaciones.

e Inversion de los excedentes para obtener mayores ingresos.

e Garantia de las prestaciones sobre la base del historial contributivo personal
independientemente de los recursos econdmicos (por ejemplo, los ingresos
y el patrimonio).

o Cotizaciones y prestaciones proporcionales a los ingresos del afiliado.

6 Organizacién Internacional del Trabajo. Seguridad social, guia de educacion obrera. Pags.6y7



e En general la financiacién de las prestaciones de accidentes del trabajo
enfermedadeslaborales suelen estar Unicamente a cargo de Ilos
empleadores.”

Se advierte como ventaja sobre los sistemas anteriores al seguro social, el

hecho de no dejar al libre albedrio de las personas, su afiliacion a los mismos.

Por el contrario, se marca con toda claridad su obligatoriedad. Ademas se

caracteriza por la existencia de la ley que garantiza plenamente el cumplimiento

de todas las obligaciones. Ya no queda a voluntad de los gobernantes o

patrones el otorgamiento de las prestaciones; las mismas quedan

perfectamente establecidas dentro de un marco legal. La ley estipula con todo
cuidado los derechos y obligaciones de los trabajadores, patrones y autoridades

gubernamentales, asi como los requisitos para ser participe de sus beneficios.

Es indiscutible que el seguro social es totalmente diferente al seguro privado,
aunque se aprovecha de parte de su técnica financiera. Sin embargo, el
trabajador no encontré en los regimenes de seguro social, la solucién definitiva
a sus problemas de protecciéon, ante las contingencias econdmicas y sociales.
Los seguros sociales fueron, sin duda, un paso importante en la busqueda del

bienestar social e individual, pero la lucha seguiria para alcanzar nuevas metas.

Ahora bien, con respecto del asunto propio de la seguridad social se puede
apreciar su evolucién legal en el entendido de que es imprescindible destacar el
desarrollo que ha tenido, la relevancia que ha tomado y, sobre todo, el alcance
que tiene hoy en dia. Para ello a continuacion, se desglosa de manera simple,
su desenvolvimiento legal, y las instituciones internacionales que han influido
en su divulgacion. No sin antes hacer hincapié en que si bien es verdad que
Bolivar utilizé por primera vez esta expresion en la Constitucion de Angostura
(1819), al afirmar que: “El sistema de gobierno mas perfecto es aquel que
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produce mayor suma de felicidad posible, mayor suma de seguridad soc
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mayor suma de seguridad politica”, no es posible atribuirle la paternidad

conceptual de la denominacién de una disciplina que fue estructurada en época

muy posterior, teniéndose como los antecedentes legales los siguientes:

Ley de seguridad social (Social Security Act -Estados Unidos-).

Ley de seguridad social de Nueva Zelanda.

Carta del Atlantico: el 14 de agosto de 1941, reunidos con motivo de la
Segunda Guerra Mundial.

Primera Conferencia Interamericana de Seguridad Social en Santiago de
Chile.

Plan Beveridge, que debido a su importancia, se desarrolla a continuacién:
es uno instrumentos mas importantes en la historia de la seguridad social,
por su alcance, contenido y difusion de la expresion “seguridad social” fue
desarrollado por el economista inglés Sir William Beveridge, en su famoso
informe Seguro Social y Servicios Afines (Social Insurance and Allied
Service), presentado el ocho de noviembre de 1942. Beveridge presenté su
informe a peticion del ministro sin cartera Arthur Greenwood, quién anuncio
en la Camara de los Comunes el nombramiento de un Comité
Interministerial, cuya presidencia fue confiada a Sir William Beveridge, con
la finalidad de estudiar los esquemas existentes de seguro social y formular

recomendaciones.

Son muchos los aspectos que se deben resaltar del informe Beveridge, ya que

en él se encuentran las bases doctrinarias de la seguridad social moderna.

Beveridge propuso un plan de seguridad social basandose en la integracién de

tres métodos distintos: los seguros sociales, para necesidades basicas; la

asistencia social, para los casos especiales; y, los seguros voluntarios

10



complementarios, para las adiciones a las provisiones basicas. Sefiald, ade

como principios del seguro social: el tipo fijo de prestacién de subsistencia; el
tipo fijo de cotizacion o uniformidad en la cotizacién; la unificacion de la
responsabilidad administrativa, y la clasificacion o comprensividad, término que
utiliza para indicar ajuste del seguro a las distintas circunstancias de cada

persona, seguln sus ingresos y ocupaciones.

Igualmente, Beveridge elabor6 un plan para combatir las indigencias, la
enfermedad, la ignorancia, la suciedad y la ociosidad, que son los cinco gigantes
que impiden la reconstruccion de los Estados, que resultdé el mas completo de
los hasta entonces formulados, sefalando que se proponia llevar a la practica los
principios proclamados en la Carta del Atlantico. Para este efecto hizo un estudio
minucioso de los distintos seguros y organismos existentes en Inglaterra,
integrando un sistema que estaria formado por el seguro nacional, de amparo a
la enfermedad, maternidad, invalidez, vejez y muerte; los seguros de accidentes
de trabajo y enfermedades profesionales; el Servicio Nacional de Salud; el
régimen de asignaciones familiares, y el régimen de asistencia nacional para
personas menesterosas, que no estan aseguradas y por consiguiente no aportan

suma alguna.

En 1958, Berveridge, declar6é que la: “seguridad, libertad y responsabilidad son
las ideas basicas del reporte que escribi en 1942. El Estado debe hacer ciertas
cosas, pero no debe hacerlo todo. Debe abolir necesidades, enfermedades
curables y el desempleo en masas, pero debera dejar un lugar grande para
que los individuos provean para su propio bienestar’.” El Plan Beveridge

introdujo un cambio significativo al concebir la seguridad social como un sistema

7 Caja de Compensacion de los Andes. Acta de la 12. Conferencia interamericana de seguridad
social. Pag.327
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organico y universal que protege al conjunto de la poblacion sin distincione
esta concepcion se insertan las medidas de prevencion y de rehabilitacion, el
pleno empleo y la politica de salud.Definitivamente, las ideas de Beveridge han
influido decisivamente en la evolucién de la seguridad social. Su principio de

proteccion para todos representa un requisito fundamental.

e Declaracién de Filadelfia.

e Declaracion Universal de los Derechos Humanos.

e “Carta de Buenos Aires de la Conferencia Interamericana de Seguridad
Social en 1951”8

e Convenio 102 de la Organizacion Internacional del Trabajo.

o “Declaracién de México en la VI Conferencia Interamericana de Seguridad
Social de 1960”.°

En Guatemala, la seguridad social tuvo relevancia hasta mediados del siglo XX,

no obstante, lo referente a los antecedentes histéricos de la seguridad social en

Guatemala se desarrolla detalladamente en el capitulo siguiente. Por ultimo, la

expresion seguridad social es la denominacidon que utiliza a nivel nacional el

Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, y en el plano internacional han

hecho lo propio diversos organismos, como la Organizacién Internacional de

Seguridad Social, el Comité Interamericano de Seguridad Social, la Asociacion

Internacional de Seguridad Social, la Conferencia Interamericana de Seguridad

Social, la Organizacion Iberoamericana de Seguridad Social, y, la Academia

Iberoamericana de Derecho del Trabajo y Seguridad Social, entre otras.

8 Conferencia Interamericana de Seguridad Social. 50 afios de resoluciones de la Conferencia
Interamericana de Seguridad Social, 1942-1992. Pags. 63-65

% Conferencia Interamericana de Seguridad Social. Normas fundamentales de la seguridad
social internacional. Pag. 25
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Consecuencia de todo este largo proceso fue la proliferacién legislativa, pri

sobre los seguros sociales y después sobre la seguridad social, hasta culminar
con la apariciéon de una nueva disciplina juridica: el derecho de la seguridad
social, con autonomia cientifica, normativa, didactica y técnica; con los
principios que, si bien eminente a formar su sustantividad, tales como la
universalidad, internacionalidad, integralidad, uniformidad, solidaridad y unidad,

cuyo desarrollo se expone adelante.

1.2. Bosquejo histérico

El primer pais que instauré un sistema sanitario de la seguridad social, a escala
nacional, fue Alemania. El canciller aleman, principe Otto von Bismarck, obtuvo
la promulgacion de una ley de seguro obligatorio por enfermedad en 1883, que
era sostenido por el Estado. Diferentes tipos de seguridad social se implantaron
en el siglo XIX en otros paises de Europa como Austria-Hungria, Noruega en
1909, Suecia en 1910 y Gran Bretafia y Rusia en 1911. Después de la Il Guerra
Mundial, el crecimiento de los sistemas sanitarios europeos fue amplio, aunque
la cantidad del subsidio, las condiciones para ser cubierto, el tratamiento de los

asegurados y las medidas respecto a la maternidad también variaban mucho.

En Espafia y en la mayoria de los paises de América Latina, siguiendo los
impulsos modernizadores y sociales de los paises mas avanzados de Europa, se

implantaron sistemas de Seguridad Social desde comienzos del siglo XX.

“Prescindiendo, por lo imposible, de las etapas primeras en la materia,
desenvuelta en Tratado de Politica Laboral Social, y centrdndose en la génesis
cercana inequivoca, debe sefalarse que la accion porfiada de Ia
socialdemocracia, aunque minoria parlamentaria, sumamente dinamica y con
avezados dirigentes, iba haciendo poco a poco mella en las estructuras del
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supuesto por su primer ministro, lanzaba la idea del seguro social obligatorio en

algunas esferas. El movil de esta actitud de Bismarck consistia en quebrantar la
cohesién socialdemécrata del proletariado aleman, dando satisfaccion a algunas
de las aspiraciones mas legitimas de la clase obrera. En tal sentido propuso al
Parlamento un seguro obrero contra accidentes y enfermedades. El Reichstag
aprobd el 15 de junio de 1883 fecha que puede considerarse como partida de
nacimiento de la legislacidon sobre seguros sociales el seguro de enfermedad y
de maternidad para los trabajadores del comercio y de la industria. Este régimen
se ampliaria a la agricultura y a los transportes por las leyes del 5 de mayo de

1886 del 10 de abril de 1892, respectivamente”.’0

Sin embargo, aquella misma asamblea legislativa rechaz6é el proyecto de
Bismarck sobre el seguro social de accidentes; porque hacia que recayera parte
de la financiacion sobre los mismos obreros, desembolso que se considero
inaceptable, por cuanto tales accidentes a las claras era un riesgo creado por
las mismas industrias, que por lo tanto, deben costear ellas o aquellos se

benefician de su funcionamiento y produccion: los empresarios.

Se estima que la instauracion de estos seguros sociales, se vio favorecida por la
circunstancia de no existir en Alemania una fuerte tradicion liberal individualista,
comparable a la existente en Francia en materia politica y en Gran Bretafia en lo
economico. Todo ello facilita la accion intervencionista de caracter econdmico

social.

El seguro por accidentes del trabajo se abre paso, con las reformas

parlamentarias propuestas, por la ley del 6 de junio de 1884. En 1889 se

10 Cabanellas. Op. Cit. Pag. 93
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aprueba el seguro de invalidez y el de vejez. A partir de entonces,

sucediéndose leyes de seguridad social, que cubren nuevos riesgos y a mayores
nucleos sociales. Por una ley de 1901 se coordind todo el sistema de
aseguracion social, que ya en 1911 adquiere la jerarquia y la presentacion del

primer Cédigo de Seguros Social.

La expansion del seguro social va a conocerse desde los linderos mismos de la
Segunda Guerra Mundial, y desde entonces se registra una aplicacién incesante
de dicho seguro tanto en servicios prestados como en diferentes paises; pues
raro es el pais que no se ha plegado definitivamente al seguro social en la

practica.

En Espafia, la Seguridad Social se ha ido desarrollando y mejorando a través de
los distintos regimenes: la dictadura del general Miguel Primo de Rivera y
Orbaneja, la Il Republica Espafiola y el régimen del general Francisco Franco,
pero ha alcanzado un caracter universal (que cubre las necesidades
asistenciales y atiende a la salud de los espafoles), tras la llegada al poder del

Partido Socialista Obrero Espafiol (PSOE) en 1982.

En América Latina hay paises como México, Uruguay, Argentina, Chile, Colombia
y, como Guatemala que han mantenido y desarrollado sistemas de seguridad
social, a pesar de los problemas surgidos como consecuencia de los cambios de
régimen politico y de las orientaciones econdmicas y sociales. Se han
establecido convenios bilaterales, entre Espafia y la mayoria de los paises de
América Latina, para el reconocimiento mutuo de los derechos vy las

prestaciones.

Gracias a la cooperacién federal Alemana, las distintas ramas de ejecutivo,
proporcionan servicios sociales a los individuos. La Ley de Seguridad Social de
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al trabajador y su familia por jubilacién o en caso de incapacitacion o

fallecimiento. Las contribuciones, se financian a través de los impuestos
aplicados a la nomina de los trabajadores y las contribuciones de los
empresarios; estas partidas quedan protegidas contra los efectos de la inflacion

mediante su revision anual.

El gobierno nacional y los estados también ayudan con fondos en programas de
seguro contra el desempleo. Existen programas de salud dirigidos a la atencion
sanitaria de personas mayores y a los pobres. Estados Unidos, cuenta con
dotaciones sanitarias de muy alta calidad, pero conseguir el acceso a ellas
constituye un problema para un segmento considerable de la poblacién; se ha
estimado que mas de 30 millones de estadounidenses, no tienen cobertura del
seguro privado de salud y no se han integrado en programas gubernamentales

de asistencia sanitaria.

Las subvenciones federales, estatales y locales proporcionan ingresos para
asistir a ciegos, incapacitados, ancianos pobres y familias pobres con nifios a su
cargo. También proporcionan programas de alimentacién escolar para los nifios

necesitados y un programa de apoyo a la alimentacion para familias pobres

“Dentro del contexto Latinoamericano, los principales grupos indigenas como lo
eran los Mayas, Aztecas e Incas, practicaban actividades de salud y otras, a
cargo de los sacerdotes y curanderos. Posteriormente al descubrimiento y
conquista de América, aparece la Beneficencia desarrollada principalmente por

diferentes d6rdenes religiosas”."!

1 Lemus Saenz. Op. Cit. Pags. 13y 14
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sefialan, o se adivinan, las primeras formas de la seguridad social, que se

concretaba en la ayuda mutua de ciertos sectores de la poblacion, unidos por
vinculos de distinta naturaleza; de manera especial, por las instituciones
romanas de las sodalites y las collegias (1314), corporaciones de artesanos de
espiritu piadoso, que pagaban cierta suma de dinero al fallecer uno de

sus asociados.

Corresponde al jurisconsulto Ulpiano, la elaboracién de la primera tabla de
mutualidad a comienzos del siglo Il, hecho que pone de relieve la preocupacion

del pueblo romano por las instituciones provisionales.

La Cofradia medioeval (1337), que precede al gremio y crece con él, lleva
consigo la inquietud religiosa al oficio, que se traduce practicamente en el mutuo
socorro de los cofrades o agremiados, cuando alguno de ellos se encontrara
enfermo, quedara lisiado o se viera postrado por la vejez, a mas de costearse el

entierro y el no menos importante funeral por los supérstites.

Para Rumeu de Armas, el auxilio se prestaba mas bien a titulo de gracia que de
derecho pleno, y supeditado siempre a la pobreza del cofrade, y no por la
disminucion o pérdida de sus ingresos. Aunque el cofrade contribuia, eso no le
concedia derecho a reclamar el subsidio o la asistencia, a menos de su

indigencia.

Los auxilios concretos consistian en la asistencia médica, en la internacién
hospitalaria, en la entrega de un subsidio en dinero, en la ayuda econémica a
los carentes de trabajo o a los invalidos por edad o accidente y el pago de los

gastos de entierro y sufragios por el alma.
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Esa asociacion protectora adquiere nueva forma y mas firmeza en
hermandades de socorros mutuos, sociedades organizadas con depurada
técnica en cuanto a recursos y subsidios; que nada tienen que envidiar a las
modernas instituciones similares del siglo XX. Al igual que las cofradias, eran
unas veces de caracter profesional exclusivo o abiertas en general para los de
una localidad o poblacion. Las prestaciones guardan adecuada proporcién con
lo aportado y ajustado especificamente, sin discrecionalidad ni liberalidades de

influencia personal para los asociados.

Este esquema histoérico, que comprende las Edades Antigua, Media y principios
de la Moderna, se extiende hasta el siglo XVI al menos. Sefala el predominio de
la mutualidad, la beneficencia, la caridad y la fraternidad cristianas, patentes en
las cofradias y en las guildas, sin el caracter ya mas profesional de los gremios

en su evolucién y que habia inspirado antes a Los colegios romanos”.'?

La llegada de la Revolucion Industrial implica la llegada del capitalismo moderno
(siglo XV); en este periodo histérico, el poder econdmico mundial lo representan
los mercaderes y los primeros banqueros. Simultaneamente ocurre el fenémeno
de la decadencia del corporativismo, sumandose a esto otro fendmeno como es
el aparecimiento de grandes masas de trabajadores asalariados, cuya Unica
propiedad era su fuerza de trabajo, la cual arrendaban y sin la que eran

vulnerables a caer en la miseria.

“Al taller del artesano (maestro) lo reemplaza la fabrica, donde el trabajo se
militariza en cierto modo. Con la libertad de trabajo y la abolicion de las
corporaciones de oficios, se instaura un exagerado individualismo, con total

abstencion del poder administrador en los problemas econdmicos y sociales,

12 Cabanellas. Op. Cit. Pag. 779
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entregados a las relaciones pactadas entre las partes y a las resultas d§

teorica ley de la oferta y la demanda”.’?

“Los siglos XVI y XVII marcan una etapa importante en este curso evolutivo. En
1526 el humanista espafol Luis Vives critica la holganza y dice que de ella
tienen la culpa los que con sus limosnas la fomentan; afiade en sus
publicaciones que los ricos deben contribuir obligatoriamente a formar un gran
fondo destinado al socorro de los necesitados; y concluye diciendo que la
mendicidad debe desaparecer, tanto por este medio, como obligando a trabajar

a todas las personas fisica y mentalmente aptas que no quieran hacerlo”.'

“Asi también en Inglaterra, Enrique VIII establecié el primer sistema completo de
beneficencia bajo los auspicios del gobierno, y en Ypres, Bélgica, se implant6 un
sistema de auxilio que ejerci6 enorme influencia en Europa. En Alemania,
Martin Lutero en un llamamiento a la nobleza cristiana, puso de manifiesto la
necesidad de terminar con la mendicidad mediante el establecimiento de un
sistema de auxilio para los necesitados que desembocaria en el establecimiento

de la caja comun”.'®

“En 1601 se promulgan en Inglaterra las Leyes Nacionales de Pobreza (Poor

Laws), inspiradas en ideas muy parecidas.

Y asi, sucesivamente, hasta llegar a conceptos mas modernos, que poco a poco
van desterrando el arcaico concepto de la caridad humillante. La Constituciéon de
Espafna, emitida en Cadiz en 1812, marca un paso adelante al declarar que el

objeto del gobierno es la felicidad de la Nacion, puesto que el fin de toda

3 Lemus Saenz,. Op. Cit. Pags. 14y 15
14 Barahona Streber, Oscar y Dittel, Walter J. Op. Cit. Pag. 106

5 Vargas Hernandez, Maria Argelia y Ortiz Perdomo, Sayda Virginia. La Seguridad Social
en Guatemala y su aplicacién en el Instituto Guatemalteco de Seguridad Social. P4g.16
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con lo que se indica, que el propdsito de toda actividad del Estado es la de dar

un maximum de beneficios a los hombres, como verdadero derecho y sin que
tales beneficios traigan consigo la depresién psicoldgica que es inherente a la

ayuda a los menesterosos”.’®

“Ya en el afio de 1819 en el discurso que pronuncié Simoén Bolivar en Angostura
el 15 de febrero, se refirid6 por primera vez en el mundo en forma concreta, al
problema de la seguridad social indicando: El sistema de gobierno mas perfecto
es aquel que garantiza la mayor suma de estabilidad politica y la mayor suma
de seguridad social”;'” aunque algunos tratadistas disienten de esta idea por
considerar que es un error atribuir a Simoén Bolivar el haber empleado dicha
expresion debido a que en esa época no era factible tener una idea tan precisa

de dicha disciplina.

Ya para “el afio 1850 varios Estados de Alemania habian ayudado a sus
municipios a crear las cajas de enfermedad, a las que debian de contribuir todos
los trabadores, fue asi como se aplico el seguro obligatorio, siendo el uUnico

contribuyente el asegurado”.®

“Hasta 1880 se habian ideado y se aplicaban tres métodos destinados a
proteger a la clase trabajadora urbana contra la miseria: Los pequefios ahorros;
el obligar a los empleados a asumir la responsabilidad de ciertos riesgos y las

diversas formas de seguro privado”."®

6 Barahona Streber, Oscar y Dittel, Walter J. Op. Cit. Pag. 106

7 Lemus Saenz. Op. Cit. Pag. 15

'8 Vargas Hernandez, Maria Argelia y Ortiz Perdomo, Sayda Virginia. Op. Cit. Pag. 17
19 Lemus Saenz. Op. Cit. Pag. 15
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“El verdadero origen de un sistema consciente de

se encuentra —por paradoja- en la reaccionaria Alemania de Bismark, que,
en nombre del Emperador Guillermo Il, lee en 1881 un mensaje parlamentario
en que se bosqueja un nuevo orden provisional. Tras afirmar el interés por el
bienestar de los obreros, se insta al Reichtag a instaurar una nueva y durable
garantia que asegure la paz interior y dé, a aquellos que sufren, la asistencia a
la cual tienen derecho. Se anuncia, en primer término, un proyecto de ley acerca
de la seguridad de los obreros contra los accidentes de trabajo, que seria
completado por un socorro en caso de enfermedad. Se reconoce que la
ancianidad o la invalidez, han colocado a los obreros en circunstancias de
incapacidad para la ganancia diaria; y por ello tienen derecho a mas

solicitud y atencion de la que hasta ahora les ha dispensado la sociedad”.?°

Es asi como se puede afirmar que “El sistema de Seguridad Social Aleman se
introdujo en tres etapas: El Seguro de Enfermedad en 1883, el seguro de
accidentes de trabajo en 1884 y el seguro de invalidez y vejez en 1889,
quedando cubiertos obligatoriamente todos los trabajadores asalariados de la

industria.

El ejemplo de Alemania fue seguido, después por Austria y treinta o cuarenta
afios mas tarde, por el reino Unido y los demas paises de Europa, la URSS y
Japon. Después de la gran crisis economica del decenio de 1930, el seguro
social se extendid a los paises de América Latina y a los Estados Unidos y
Canada. En los paises de Asia Continental, asi como en Africa y la regién del

Caribe, el seguro social comenzé aplicarse en distintas épocas después de

20 Cabanellas. Op. Cit. Pag.781
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terminar la Segunda Guerra Mundial y una vez que estos paises lograro

independencia nacional”.?!

Aunque, para ser absolutamente justos, “Seguridad Social es un término que
nace en Estados Unidos con la llamada Ley de Seguridad Social de 1935 y
alcanza resonancia mundial hasta que la Carta del Atlantico la usa en su
articulo quinto al definir uno de los objetivos sustanciales de las Naciones

Unidas.

El (sic) Inglaterra con el Plan Beveridge, promulgado en 1942, se hizo una
interpretacion esencial del concepto de seguridad social, ya que este sistema
cubre a todos los ciudadanos asalariados o no y a la familia. Como

consecuencia fue creado un Ministerio de Seguridad Social.

En la actualidad uno de los conceptos mas modernos la define como parte de la
ciencia (...)". “(...) que mediante adecuadas instituciones técnicas de ayuda,
prevision o asistencia, (sic) En (...) tiene por fin defender y propulsar la paz y
prosperidad general de la sociedad a través del Bienestar individual de todos

sus miembros”.22

1.3. Precedentes doctrinales

“La célula doctrinal concerniente a los regimenes provisionales de indole social
genérica se localiza en socidlogos, filésofos y humanistas de inspiracion
cristiana que, sin plena conciencia en todos los casos, formulaban teorias que el
andlisis actual descubre como signos precursores de un sistema asistencial mas
o menos perfecto, basado en la obligacién moral que deriva de la solidaridad

humana, de la fraternidad en cristo.

21 L emus Saenz, José Domingo. Op. Cit. Pags. 16 y 17
22 VVargas Hernandez, Maria Argelia y Ortiz Perdomo, Sayda Virginia. Op. Cit. Pag. 20
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Cabe citar, en esa corriente, pujante en la Espafia de los siglos XVI y X

Luis Vives, que proclama el derecho de asistencia de los pobres invalidos
carentes del pan cotidiano y de los que sufren desgracias, como el cautiverio
en la guerra, la prision y la enfermedad. No deja de transparentarse una
aplicacion de las obras de misericordia que enumera la iglesia. Con acento
que se tildaria por algunos de extremismo revolucionario —tal vez en su propia
patria de resucitar a destiempo- decia con énfasis: ‘No debe sufrirse en ninguna
ciudad cristiana, ni aun en la de los gentiles, donde se vive segun la ley de la
humanidad, que mientras unos nadan en la abundancia, gastando miles y miles
en construir un sepulcro, una torre o un edificio solo util a la vanidad, o en
banquetes y otras exterioridades, peligre por falta de 50 6 100 florines la
castidad de una doncella, la salud y la vida de un hombre de bien y que un
pobre padre de familia se vea tristemente obligado a desamparar a su mujer y a
sus tiernos hijos’. Entre los postulados de su doctrina sostiene: ‘Quien quiera

comer trabaje; quien quiera trabajar, encuentre dénde’.

Su compatriota, el eximio historiador y sociélogo Juan de Mariana, al defender el
derecho a la proteccion de los desvalidos y menesterosos por el Estado,
expresa que ‘es un deber de humanidad tener a disposicion de todos los bienes
que Dios quiso que fuesen comunes; ya que a todos los hombres entregé la
tierra para que se sustentaran con sus frutos y sola la rabiosa codicia pudo
acotar y separar para si ese patrimonio divino, apropiandose los alimentos y las

riquezas dispuestas para los humanos’.

Un economista y médico militar espafiol, y también del siglo XVI, propugna la
asistencia social por el Estado, la restriccion de la mendicidad callejera, la
fundacién de una casa-hospital, para enfermos y lisiados, a mas de ayudar a
pagar el alquiler de las viviendas de los casados.
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Mas delante (sic.) y con mayor audacia, Antonio Javier Pérez y Lopez propo
ocupacion de los jornaleros en trabajos publicos, cuando escasean sus labores
genuinas; el establecimiento de talleres similares para los hombres y mujeres
carentes de puestos en su oficio, aunque con salario menor al comun, para
coordinar la caridad con la justicia. En su obra principios del orden esencial de
la naturaleza, declara que los ricos tienen obligacién de dar limosna, pero no asi
los indigentes el derecho de reclamarla. Conciliando la necesidad y el respeto
privado, articula la formula de que el poder publico imponga como forzosa una
contribucion que se destine al socorro de los necesitados, de los que queriendo

y pudiendo trabajar no hallan donde”.??

“Paralelamente con este proceso o, mejor dicho, a su sombra, se desarrolla la
teoria y la practica de los seguros sociales. Ya dijimos que primero se
establecieron regimenes de prevision libre con un campo de aplicacion
reducido, puesto que protegian a solo ciertos gremios o grupos. Posteriormente,
por necesidades politicas, técnicas y de otro orden, se penso en la necesidad de
emitir legislaciones de caracter nacional y obligatorio. La Alemania de Bismark
fue la que dio el ejemplo al mundo en este sentido en el afio de 1883, pero con
la circunstancia de que la ley respectiva se concreté principalmente al seguro de
enfermedad. Mas iniciada la tendencia, encontré ella amplio eco en los diversos
pueblos que fueron (sic) adelante. Comprendiendo que el Estado tiene una
funcién social y que uno de los medios de cumplir esta es el de imponer
medidas de prevision colectiva, a favor de la comunidad. Y asi fue como
después de la Primera Guerra Mundial se empiezan a poner en vigor leyes que,
ademas de su caracter obligatorio, incluyen el principio llamado de la ‘unidad de

los riesgos’, o sea, que llevan la tendencia de aplicar de manera uniforme y

23 Cabanellas. Op. Cit. Pags. 781y 782
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centralizada no solo una de las ramas de los seguros sociales, sino toda

que estos comprendan.

Pero esta ultima etapa muestra indicios de que pronto va a ser sobrepasada o,

mejor dicho, perfeccionada”.?*
1.4. Definicion de seguridad social

La seguridad social, ha sido definida por muchos autores, cada uno en su propio
criterio ha dado una definicion restringida o amplia de ella; Guillermo
Cabanellas y Alcala-Zamora, especifican en su Tratado de Politica Laboral y
Social, que han sido muchas las definiciones que se han dado acerca del tema,
en las cuales, se pueden encontrar desde definiciones restringidas en su
contenido, hasta otras de contenido amplio, todas teniendo como base las
causas de inseguridad que conspiran contra el bienestar del hombre como
individuo y de la humanidad como grupo social: la ignorancia, el atraso
economico, los problemas sanitarios, el retraso cultural y las injusticias
distributivas, entre otras manifestaciones, casi todas relacionadas con la

denominada cuestiéon social.

Los referidos autores indican que la seguridad social “en tanto que idea,
aspiracion y disciplina relativamente nueva muestra numerosas vacilaciones
entre sus definidores. Los mas estrictos o cautos le trazan limites estrechos,
que unas veces lo son por los sujetos y en las otras por el objeto: lo primero,
cuando la circunscriben a los trabajadores en un sentido laboral riguroso; y lo
segundo, cuando se cifien a la conservacion de las conquistas sociales y del

nivel de vida obtenido en virtud de medios personales, laborales o sociales de

24 Barahona Streber, Oscar y Dittel, Walter J. Op. Cit. Pag. 107
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distinta indole”. 25 Dentro de algunas definiciones de contenido estrict

pueden encontrar las siguientes:

La Conferencia Interamericana de Seguridad Social (CISS) establecié en el
pasado, que la seguridad social es, por un lado, “la organizacién de la
prevencion de aquellos riesgos cuya realizacion privaria al trabajador de su
capacidad de ganancia y de sus medios de subsistencia, buscando restablecer
lo mas rapida y completamente posible esa capacidad perdida o reducida como
consecuencia de enfermedad o accidente y, por el otro, la procuraciéon de los
medios necesarios de subsistencia en casos de interrupcién de la actividad

profesional”.?6

Ante la situacion no ya de antagonismo, sino de simple desigualdad entre los
individuos, la seguridad social se esfuerza por mejorar el nivel de vida de
los situados en inferioridad en sus condiciones econdmicas, por desterrar la
miseria, la indigencia y la penuria; por ofrecer alentadoras perspectivas a todos
los sectores laboriosos de la sociedad. La seguridad social, con mas bases
morales que juridicas, parte de la idea de que la sociedad pide a sus integrantes,

mas que la expectativa del mafiana, una lograda realidad en el presente.

Los autores citados, establecen que en las definiciones restringidas, la
seguridad social se encuentra delimitada a la clase trabajadora, debido a la
inseguridad econdmica en que viven, debido a que su subsistencia depende de

su trabajo y de la circunstancia fortuita de no ser victima de infortunios que

2 Cabanellas de Torres, Guillermo, y Alcala-Zamora, Luis. Tratado de politica laboral y
social. Pag.39

% Conferencia Interamericana de Seguridad Social Informe sobre la seguridad social en
Ameérica 2002. Problemas de Financiacién y opciones de solucién. Pag. 1
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reduzcan su capacidad para laborar. Pero, segln los sustentadores

proyecciones mas vigorosas en cuanto a la seguridad social, esta trasciende la
clase trabajadora. En redaccion amplia, la seguridad social se presenta como la
politica de bienestar, generadora de la paz social, basada en el mas amplio
sentido de solidaridad humana. Dentro de las definiciones de contenido extenso

se encuentran las siguientes:

Para Pérez Lefiero, “la seguridad social es parte de la ciencia politica que,
mediante adecuadas instituciones técnicas de ayuda, prevision o asistencia,
tienen por fin defender o propulsar la paz y prosperidad general de la sociedad
a través del bienestar individual de todos sus miembros”.?” De igual forma, en el
Informe de Beveridge, presentado en noviembre de 1942 en Inglaterra, se incluye
una nocion generosa de la misma, se sefiala que se utiliza el término seguridad
social para indicar la seguridad de que unos ingresos reemplazaran a las
ganancias cuando estas hayan sido interrumpidas por el desempleo, la
enfermedad o el accidente, proveeran para el retiro ocasionado por la edad,
proveeran contra la pérdida de sostén material debido a la muerte de otra
persona y haran frente a los gastos excepcionales, como los que estan
relacionados con el nacimiento, la muerte o el matrimonio. Seguridad social
significa primordialmente la seguridad de los ingresos hasta un minimo, pero la
provision de unos ingresos debe estar asociada con el tratamiento destinado a

hacer que la interrupcién de las ganancias tenga el final mas rapido posible.

Es importante, ademas, citar al maestro Ignacio Carrillo Prieto, quien define
algunos conceptos fundamentales relacionados con la seguridad social. Para él,
la seguridad social es: “El conjunto de medidas que garantizan el bienestar

material y espiritual de todos los individuos de la poblacién, aboliendo todo

27 Pérez Lefero, José. Fundamentos de la seguridad social. Pag. 35
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estatal especifico protector de necesidades sociales, individuales y colectivas,

a cuya proteccion preventiva, reparadora y recuperadora, tienen derecho los
individuos, en la extension, limites y condiciones que las normas dispongan,
segln permite su organizacién financiera”. Establece que el derecho a la
Seguridad Social es “el resultado de la sistematizaciéon y clasificacién de las
normas que prescriben la redistribucién financiera que atiende el Sistema de
Seguridad Social, y por la que se protege a ciertos sectores bajo el principio de
solidaridad nacional”. Y por ultimo indica que los sistemas de Seguridad Social
son: “la organizacion de una redistribucion financiera para garantizar la

seguridad economica de ciertas personas”.®

Un analisis detallado permite destacar dos ideas, una relacionada con la politica
social, que muestra a la seguridad social como lucha contra la miseria y los
males que comprometen el nivel de vida y el bienestar de la poblacién; y otra
que se refiere a la seguridad social como institucion juridica, caracterizada por
ser un sistema obligatorio, administrado por un organismo publico o
semi-publico, que concede prestaciones médicas preventivas, curativas y

readaptadoras, y prestaciones econdmicas substitutivas de la remuneracion.

Doctrinariamente se ha definido como “Conjunto integrado de medidas de
ordenacion estatal para la prevencién y remedio de riesgos personales mediante

prestaciones individualizadas y econémicamente evaluables; tales medidas se

28 Carrillo Prieto, Ignacio. Introduccién al derecho mexicano, derecho de Ila
seguridad social Pags.54-55
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o,

situacion de necesidad, garantizando un nivel minimo de rentas”.?®

La seguridad social aparece integrada entre los principios rectores de la politica
social y economica, y concretamente su regulacion legal obedece a la
proteccion del afiliado, aunque en la actualidad debe ser sometido a una reforma

de fondo.

“La seguridad social es la proteccion que el Estado brinda a sus habitantes
mediante la cobertura de riesgos de caracter social (accidentes, enfermedad,
maternidad, invalidez, vejez, sobrevivencia, desempleo, etc.), provenientes de
privaciones econémicas y sociales que sin la existencia de aquella provocaria la

desaparicion o la reduccioén significativa de ingresos de la persona”.30

La seguridad social, ofrece programas publicos disefiados para proporcionar
ingresos y servicios a particulares en supuestos de jubilacion, enfermedad,
incapacidad, muerte o desempleo. Estos programas, que engloban temas como
la salud publica, el subsidio de desempleo, los planes publicos de pensiones o
jubilaciones, la ayuda por hijos y otras medidas, han ido surgiendo en muchos
paises, tanto industrializados como en vias de desarrollo, desde finales del siglo
XIX para asegurar niveles minimos de dignidad de vida para todos los
ciudadanos e intentar corregir los desequilibrios de riqueza y oportunidades. Su
financiacion procede por regla general del erario publico y su costo se ha
convertido poco a poco en una preocupacion cada vez mayor para los paises
desarrollados, que destinan a este fin mas del 25 % de su producto interior bruto

(PIB). Muchos paises que se encuentran en subdesarrollo no pueden hacer

2 Fundacion Tomas Moro. Diccionario juridico Espasa. Pag. 906

30 Universidad de San Carlos de Guatemala. Estudio demografico, derechos humanos. Pag. 70
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las pesadas cargas fiscales impondrian sobre el crecimiento econémico.

La seguridad social es uno de los derechos alcanzados por los trabajadores de
todo el mundo, como parte de las luchas reivindicativas asociadas a la fijacién
de jornadas justas laborales, el pago de salarios justos y adecuados y la
regularizacién de las relaciones laborales, a través de contratos y otras formas

legales de las relaciones obrero patronales.

A través de la seguridad social, el Estado garantiza a las personas que por razén
de sus actividades, estan comprendidas en el campo de aplicacion de aquélla y
a los familiares o asimilados que tuvieran a su cargo la proteccion adecuada en
las contingencias y situaciones que se definen en la ley, y en la progresiva

elevacion de su nivel de vida en los 6rdenes sanitario, econémico y cultural.

En la actualidad y pese a la polémica existente, en forma al ambito subjetivo de
la seguridad social, puede decirse que el campo de aplicacion se abre a todo los
trabajadores, siempre que cumplan los requisitos exigidos por la normativa
vigente (inscripcion de empresas, afiliacion, asi como los secundarios exigidos
para percibir prestaciones por cada una de las contingencias anteriormente

citadas).

“El seguro social comprende el conjunto de disposiciones legales de caracter
asistencial que inspirandose mas o menos en la institucién del seguro privado,
han sido dictadas para procurar a los trabajadores econémicamente débiles y a

sus familias una proteccion, una seguridad contra los trastornos que suponen la

30



pérdida o la disminucion sensible de la capacidad laboral o el aumento de

necesidades, debido a las vicisitudes de la vida humana”.?'

Hay que partir del hecho de que “Ante la situacién no ya de antagonismo, sino
de simple desigualdad entre los individuos, la Seguridad Social se esfuerza por
mejorar el nivel de vida de los situados en inferioridad en sus condiciones
econdmicas, por desterrar la miseria, la indigencia y la penuria; por ofrecer
alentadoras perspectivas a los sectores laboriosos de la sociedad. La Seguridad
Social, con mas bases morales que juridicas, parte de la idea de que la
sociedad pide a sus integrantes, mas que la expectativa del mafana, una

lograda realidad en el presente”.32

Es en este orden de ideas que la seguridad social puede ser definida “como
lucha contra la miseria y los males que comprometen el nivel de vida y el
bienestar de la poblacion”;3 también “como institucién juridica, caracterizada
por ser un sistema obligatorio, administrada por un organismo publico o
semipublico, que concede prestaciones meédicas preventivas, curativas y re
adaptadoras, y prestaciones economicas substitutivas de la remuneracion.”3*
En fin, “la garantia de proteccion que toda sociedad organizada ofrece y
proporciona a sus miembros, mediante una serie de politicas publicas, contra
las privaciones econémicas y sociales, que de otra manera derivarian en la
desaparicion o fuerte reduccion de sus ingresos como consecuencia de

enfermedad, maternidad, accidentes de trabajo o enfermedad profesional,

31 Cabanellas, Guillermo, Diccionario Enciclopédico de Derecho Usual. Pag. 90
32 Cabanellas, Guillermo. Op. Cit. Pag.767

33 |bid. Pag.767

34 Lemus Saenz, José Domingo. Op. Cit. Pag. 4
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asistencia médica y de ayuda a las familias con hijos”.35

En este mismo orden de ideas, al hablarse de la “Seguridad Social”, cuando
debe recordarse que “(...) esta se compone de diferentes elementos: el seguro
social, la asistencia social, las prestaciones que se financian con cargo a los
ingresos generales del Estado, las prestaciones familiares y los fondos de
prevision; y que deben relacionarse con las prestaciones complementarias de
los empleadores; por ejemplo, la indemnizacion de los trabajadores en caso de
accidente o enfermedad de origen laboral y otros programas complementarios

que se han desarrollado en torno a la seguridad social”.%®

Sintetizando las definiciones anteriores, se puede asegurar que la seguridad
social es un derecho constituido por una institucion juridico-social que tiene por
objeto garantizar un nivel de vida minimo para la poblaciéon independientemente
de las contingencias que puedan ocurrir, de la entidad encargada de

desarrollarla y de las prestaciones que se otorguen.
1.5. Denominacioén

Segun el Diccionario de la Real Academia de la Lengua Espafola, el término
seguridad puede ser definido como la “Cualidad de Seguro”;3" asimismo se le ha

definido como “la certeza de la libertad en el ambito de la ley”,® y la “ausencia

35 Organizacion Internacional Del Traba}'&o 1984 citada por Gehlert Mata, Carlos. Seguridad
Social en Guatemala, Primera Parte. ASIES, Revista “MOMENTOQ”, Serie Ciencias Sociales,
Numero 8. Pag.1

36 Coleccion de Manuales Producidos por el Departamento de Seguridad Social de la OIT, en Ginebra,
Suiza. Manual 1: “Principios de la seguridad social”. Pags. 7-10

37 Diccionario de La Real Academia de La Lengua Espariola.

38 Bobbio, Norberto. Liberalismo y Democracia. Pag. 26
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de todo peligro o amenaza real”.?® En fin, existe sinnimero de definicione$
seguridad, algunas amplias, otras no tanto; pero la mayoria referidas al aspecto
perceptivo de la seguridad, es decir, encaminadas a definirla como una
percepcion del ser humano, y en los ultimos tiempos considerando que las
personas tienen derecho a dicha percepcion por el simple hecho de ser

humanos, en otras palabras un derecho inherente al hombre.

El término “Seguridad”, precedido de la locucion “Social” constituye uno de los
términos mas oscuros y complejos que maneja el ser humano de este tiempo;
esto es asi porque tiene un caracter multivalente, es decir, puede tener multiples
significados dependiendo del punto de vista o la ideologia del que emplea dicha

denominacion.

Por esta razéon, es oportuno iniciar la exposicion del presente trabajo
investigativo brindando una breve explicacion de la denominacién “Seguridad” y
sus aspectos fundamentales, pues en el medio aun no esta claro, o por lo
menos no se ha llegado a un consenso acerca del significado y contenido del
término referido, problema este que genera conflictos al momento de intentar
determinar el desarrollo histérico del mismo o de los conceptos que se

relacionan con este.

Es indispensable comprender que si no se determina con claridad cual es la
importancia real de la denominacién a la que se ha hecho referencia, no sera
posible contextualizar con precision conceptos como el de la “Seguridad
Social”; y, en consecuencia, la respuesta al problema planteado como origen

y fundamento del presente estudio, no sera asequible para las personas que no

39 Carmona Tenorio, Ana Paola. Trascendencia de la Seguridad Publica como Derecho Humano en el
Estado de México. Pag. 7
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se encuentran familiarizadas con el tema, produciéndose entonces

confusién.

En consecuencia, la seguridad puede ser definida como: “La idea, nocién o
percepcion por la que los individuos consideran que las amenazas o peligros a
los que podrian estar expuestos ellos o sus bienes, ya sean materiales o
espirituales, son muy bajas o no existen, y en tal virtud no tienen que

preocuparse por su proteccioén.”

Finalmente hay que hacer hincapié en que la seguridad constituye, como ya se
menciono, un derecho inherente al ser humano, quien por el solo hecho de serlo
tiene derecho a percibir que él, su familia, y sus bienes no se encuentran en

constante peligro.

La seguridad social entendida desde la doble perspectiva ciencia-objeto de
estudio, es una disciplina juridico-sociolégica que comprende el “Conjunto de
medios de que dispone una poblacidn para protegerse contra determinadas

contingencias”.*0

Sin profundizar en el concepto referido, puesto que en capitulos proximos se
reformara y ampliara dicha idea, se puede notar que la disciplina a la que se
hace alusion se denomina “Seguridad Social”, englobando con esto dos
aspectos de primordial importancia para su estudio; el primero, “encierra las
ideas de exencion de peligro, dafio o mal y las de confianza y garantia”,*'
pero con un sentido de protecciéon, no de inmunidad absoluta, es decir,
considera la “Seguridad” como la prevision o proteccion contra el dafio (mas

cercano al sentido de garantia y confianza) y no como la imposibilidad de ser

40 Netter, Francis. La Seguridad Social y sus Principios. Pag. 53
41 Cabanellas, Guillermo. Op. Cit. Pag.766
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afectado por el dafo, mal o peligro; y el segundo, que claramente se refierg
universo, sector o grupo al que va dirigido el primero, cuya extension sera
determinada en virtud del enfoque con que se interprete la expresion

“Social”.

Mas alla de las dificultades interpretativas de cada elemento de la definicién, es
en realidad la interpretacion de la expresion “Seguridad Social” y sus distintas
acepciones la que a la larga, ha generado mas controversia pues “Con evidente
error o ignorancia, en oportunidades se encuentran empleadas, como
expresiones sinonimas de Seguridad Social, las de Seguros Sociales, Seguro
Total, Previsién Social, Politica Social, entre otras mas inconsistentes todavia.

Se trata de enfoques inadmisibles”.*?

Comprender esto es de vital importancia para el desarrollo del presente trabajo
expositivo, pues de la correcta determinacion y diferenciacion de estos
conceptos, dependera la solucion del problema que se plantea como origen y
fundamento a esta investigacion, que no es mas que establecer si efectivamente
es necesario reestructurar el marco juridico y replantear la administracion de la

institucion de seguro social guatemalteca.
1.6. Terminologia

El término “(...) ‘Seguridad’ Proviene del Latin ‘Seguritas’ que a su vez se deriva
del adjetivo ‘Securus’, el cual esta compuesto por Se, Sin; y Cura, cuidado o
procuracion; lo que significa sin temor, despreocupado o sin temor a

preocuparse”.*3

42 Ibid. Pag.766
43 Martinez Serrano, Alejandro. ¢ Qué es la Seguridad Nacional? Pag. 7
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1.7. Generalidades

El concepto de seguridad engloba, tal y como se vera mas adelante, las ideas
de “exencion de peligro, dafio o mal y las de confianza y garantia”; ** se
constituye como una nocidén o percepcion por la cual los sujetos consideran que
las amenazas o peligros a los que podrian estar expuestos ellos o sus bienes,
ya sean materiales o espirituales, son muy bajas o no existen, y en tal virtud no

tienen que preocuparse por su proteccion.

El problema no es conceptualizar en si la seguridad, por el contrario, esta claro
que es una idea, nocién o percepcion relacionada o enfocada a los peligros o
amenazas cotidianos; el problema surge cuando para desarrollar el concepto de
seguridad se intenta determinar o especificar cuales son los bienes o sujetos
que se ven amenazados o en peligro y los cuales debe comprender la nociéon de

seguridad.

Es en este sentido que puede decirse que “(...) la seguridad es una construccion
permanente de la vida cotidiana, su término ha generado algunas polémicas
debido a los multiples conceptos prevalecientes e interrelacionados (seguridad

nacional, publica, integral, humana, ciudadana y juridica)”.*®

De lo anterior, se puede expresar lo siguiente: “El concepto de seguridad nace
con el mismo ser humano, que sintiéndose desamparado ante las fuerzas de la
naturaleza e incluso ante sus congéneres, busca asegurar su subsistencia y
para ello, en un esfuerzo de abstraccion crea la nocién de seguridad, como
mecanismo que lo alerta cuando su supervivencia se encuentra amenazada;

de ahi que siendo dicha nocion una abstraccion creada a manera de instrumento

44 Cabanellas, Guillermo. Compendio de derecho Laboral. Pag. 766
45 Valencia Ramirez, Verdnica Guadalupe. La Seguridad Publica como Derecho Humano. Pag.1
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de control y medicion de peligro, es posible enfocarla sobre cualquier bieng
el ser humano considere como primordial o basico para su supervivencia,
digase alimentacion, sociedad, medio ambiente, juridica, nacional, militar, la
humanidad, etcétera; esto va a depender del contenido que se le brinde al
término y del concepto en que se le aplique; es por ello que cualquier discusion
acerca del contenido de la misma carece de sentido desde el momento que se
inicia, pues la percepcion de seguridad se constituye como un instrumento

multicomprensivo y multidisciplinario”.

1.8. Contenido

La seguridad tiene un contenido amplisimo, el cual dependera principalmente
del punto de vista de quien presente la definicion. Pero a efecto de clarificar
dicho contenido se puede sefialar que debido al caracter instrumental de la
seguridad como abstraccion humana, esta engloba la percepcién sobre la
amenaza de dano o peligro para todos aquellos bienes que puedan considerarse
como necesarios para la sobrevivencia del ser humano, de tal forma que se
enfoca principalmente a todos aquellos elementos que representan la
satisfaccion de necesidades basicas para la supervivencia del hombre; y es
precisamente este hecho el que nos atafie, pues como se vera mas adelante,
durante el desarrollo de la presente exposicion, contrario a lo que la mayoria
piensa o cree, la denominacion “Seguridad” no da origen a la de “Seguridad
Social”, ni la “Seguridad Social” aparece como evolucion de dicha
denominacion; hay que recordar que la seguridad es una abstraccion que
implica la medicion de amenazas o peligros, es decir, un instrumento que

tiene caracter multidisciplinario.
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Es la instrumentalidad del término seguridad la que responde la pregunta a

de si la denominacién “Seguridad Social” se deriva del mismo, pues si bien es
cierto que la Seguridad Social hace uso del término en cuestion, lo hace como
una apropiacion terminolégica efectuada mucho tiempo después de la aparicion
de la Seguridad Social como tal, debido a que esta existia paralelamente y
habia evolucionado de fuentes propias, aunque no se habia apropiado del
término “Seguridad”; lo cual hace, una vez que la seguridad empieza a perder su
caracter estatal para transmitirse como un derecho individual a los miembros del

conglomerado social.

Con lo expresado, queda claro que la relacion entre la Seguridad y la Seguridad
Social no es mas que circunstancial toda vez que una y otra representan la
satisfaccion de necesidades que aunque estan relacionadas son distintas en los

elementos que comprenden.

La seguridad social, como disciplina, tiene un objeto de estudio amplisimo que
abarca desde aspectos juridicos y sociologicos, hasta aspectos médicos y
estadisticos; es asi que partiendo de su denominaciéon puede decirse que la
seguridad social comprende todas aquellas medidas tendientes a garantizar un
nivel de vida minimo a toda la poblaciéon, implicando esta afirmacion el
desarrollo y la implementacion de estrategias de caracter preventivo y curativo
que hagan frente a todas aquellas contingencias que afecten o puedan afectar

el nivel de vida de la poblacion.

La seguridad social, entendida en el sentido mencionado, seria continente de
variadisimas disciplinas, desde la Prevision Social, los Seguros Sociales etc.,

hasta los seguros privados, la beneficencia y la medicina privada.
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En fin, “todo el sistema de la Seguridad Social puede resumirse, para su de

funcionamiento, en estos aspectos, que marcan su contenido:

a) Riesgos, contingencias o necesidades previstos o que hayan de

cubrirse;
b) Personas comprendidas o amparadas;
c) Prestaciones o beneficios concebibles;

d) Financiaciéon, sea mediante impuestos, aportes o contribuciones

publicas, de los interesados o mixtas;

e) Inversion transitoria y productiva de los fondos reunidos, para evitar
con esto resultados antieconémicos y el elevado costo del sistema

administrativo.

En resumen, el contenido de esta ciencia y organizacion social, esta constituido
por la serie de medidas adoptadas a fin de conjurar ciertos riesgos a que se
hallan sometidos los situados en inferioridad de condiciones en la vida de

sociedad.

En lo cientifico y en lo positivo, la Seguridad Social se integra por las
instituciones peculiares que origina y por los organismos que la promueven,

orientan y propulsan”.4é
1.9. Aspectos fundamentales de la seguridad social

Previo a establecer los principales aspectos relacionados con la denominacién

“Seguridad Social”, es necesario sefialar que el presente capitulo tiene por

46 Cabanellas, Guillermo. Op. Cit. Pag. 768
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objeto desarrollar en forma tedrica los conceptos que serviran de base

resolver el problema investigado, pues no es posible empezar la exposicion de
contenidos criticos si ni siquiera se han sentado las bases teodricas que
fundamenten las criticas a plantear; de tal modo que el presente desarrollo
doctrinario, tiene la intencion de servir como instrumento bibliografico
indispensable para la solucion de la problematica planteada; solucion esta,
que se presenta como posible en el tercer capitulo, una vez que se ha

agotado la fase de establecimiento terminoldgico y conceptual.

A pesar de ser diversas las formas en que la seguridad social ha sido
comprendida, es posible dividir los distintos enfoques en dos grandes ramas; la
primera, de caracter tradicional mas restrictiva, a la que se puede denominar
criterio estricto; y la segunda, de caracter moderno mas flexible, a la que se

puede llamar criterio amplio.

Para los partidarios del criterio estricto el concepto de seguridad social debe
estar referido en primer lugar al trabajador (sujeto), y en segundo lugar a las
prestaciones y servicios (objeto); dando lugar a considerar que “la seguridad
social integra el conjunto de normas preventivas y de auxilio que todo individuo,
por el hecho de vivir en sociedad, recibe del Estado, para hacer frente asi a
determinadas contingencias, previsibles y que anulan su capacidad de

ganancia”.*’

Para los partidarios del criterio amplio, el concepto de seguridad social debe
estar referido al bienestar y seguridad para todos los seres humanos; dando
lugar a conceptos como el presentado por Lopez Valencia, citado por

Cabanellas: “En el sentido amplio, seguridad social se confunde con seguridad

47 |bid. Pag.768
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econdmica y abarca disposiciones sobre regulacién de salarios, fijacié
precios, reglamentacion de las condiciones de trabajo, prevision social,
educacién, protecciéon de la familia, nivel de vida decoroso y, en algunos casos,
el bienestar o participaciéon de los trabajadores en el disfrute de las ventajas

que estén al alcance de las clases acomodadas”.*®

Por ultimo baste recordar el concepto genérico “adoptado por la Conferencia
Internacional del Trabajo, reunida en Filadelfia en 1994 que dice: La seguridad
social engloba el conjunto de medidas adoptadas por la sociedad con el fin de
garantizar a sus miembros, por medio de una organizacion apropiada, una

proteccién suficiente contra ciertos riesgos, a los cuales se hallan expuestos

(...).4

“Para responder al del seguro social, a qué se entiende con ello, Garcia Oviedo
sefiala que el verdadero riesgo que cubre es la imposibilidad para el trabajo. El
peligro es, en todos los casos, la falta de trabajo (un enfoque méas moderno
habla de ‘falta de recursos’, situacion tipica del trabajador normal cuyo salario
no le permita atender sus necesidades y las de su nucleo familiar). Pero la falta
de trabajo agrega el propio autor es cuando priva al obrero del salario, que es
su unico medio de vida o, al menos, el medio fundamental. En este punto no hay
diferencia entre los diversos seguros sociales. La muerte, la vejez, la invalidez
prematura, la enfermedad, el paro, le ponen fin al salario o lo suspenden, y los

consiguientes seguros lo sustituyen por la bebida indemnizacién”.%

El fundamento econdémico y fenoménico del seguro social, como de los

restantes, se halla en la gran posibilidad, dentro de las grandes cifras y de

48 Ibid. Pag.767
49 Lemuz Saenz, José Domingo. La Seguridad Social, las contribuciones y la direccion. Pag. 3
50 Cabanellas. Op. Cit. Pag. 91
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de caracter colectivo, nunca individual. Es decir, cabe afirmar el indice de

mortalidad de una regién, salvo epidemias o catastrofes insdlitas; pero en modo
alguno significa que los 6rganos de la aseguracién puedan concretar quiénes
van a ser las victimas, excepto casos muy extremos: enfermos muy graves y ya
desahuciados; pues hasta los condenados a muerte mantienen la esperanza del

indulto.

En sentido amplio, el fundamento econdmico juridico del seguro, por parte de las
empresas u organismos que asumen los riesgos, se basa en el calculo de
probabilidades, mas gastos, la ganancia o utilidad del capital excepto la
ausencia de lucro en algunos seguros sociales administrados estatalmente y la
“prevision de la imprevision” o sea, el riesgo superior al normal, aun cuando el

seguro deba cubrir cualquier clase de dafnos, perjuicios, lesiones o muerte.
1.10. Caracter de la seguridad social

La seguridad social tiene como fundamento, la idea de preservacion integral del
hombre como sujeto de la seguridad social; y es en ese sentido que representa
“la garantia total, o la lograble en cada caso, contra los infortunios que acechan

a la humanidad o que la hacen victima de sus estragos.”®’

Caracterizandose por ser un “Derecho General de Garantia”, %2 es decir, un
derecho inherente al ser humano, que nace del derecho de trabajo pero que se
ha hecho extensivo a toda la poblacion; cuyo fin consiste en hacer realidad la

justicia, por lo menos en lo social y en lo econémico; propendiendo “a la

5 Cabanellas, Guillermo. Op. Cit. P4g. 768
%2 Ibid. Pag. 768
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en cuanto a minimas exigencias, por la simple razén de tratarse de seres

humanos que se conducen adecuadamente dentro de un conglomerado social

organico”.%
1.11. Naturaleza juridica

La seguridad social, a través de sus etapas iniciales inciertas, se ha originado
en el derecho privado, para evolucionar hacia instituciones de derecho publico,
en las que se ha consolidado. Un vez en esa esfera, las normas han adquirido el
relieve de orden publico y de fin primordial del Estado, que no puede sino
excepcionalmente delegarlo en los particulares; por tanto, las reglas
fundamentales que la integran poseen caracter de orden publico de imperativa
vigencia, renunciabilidad previa inaceptable y de exigencia total para sus

beneficiarios.

La seguridad social, apuntado anteriormente, constituye una disciplina
juridico- sociolégica cuya naturaleza juridica consiste en ser un Derecho
General de Garantia con caracter constitucional; que surge como una conquista

laboral pero que se extiende a toda la poblacion.

Al referirse a que la seguridad social constituye un Derecho General de
Garantia, simplemente, se esta estableciendo su caracter universal, puesto
que la seguridad social es, parafraseando a Hegel, un derecho inalienable, una

denominacion sustancial cuyo derecho no puede caducar, y que constituye lo

% Ibid.Pag.768
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mas propio de la persona, la esencia universal de su autoconciencia, coms

personalidad en general.%*

Es asi como puede afirmarse que “la Seguridad Social, a través de sus etapas
iniciales inciertas, se ha originado en el Derecho Privado, para evolucionar a
instituciones de Derecho Publico, en que se ha consolidado. Una vez en esa
esfera, las normas han adquirido el relieve de orden publico y de fin primordial

del Estado, que no puede sino excepcionalmente delegarlo en los particulares.

Por otra parte, la seguridad social se funda en la legislacion que le da fuerza,
como su eficacia plena solo cabe lograrla mediante el imperium, la potestad de
mando de las autoridades o delegados, se encuadra la misma dentro de un
Derecho de la Seguridad Social, no sin cierta incertidumbre aun acerca de los

aspectos econdmicos y de programa politico que en ella existen”.%

Sin embargo, y a pesar de contar con sus propias instituciones, en este medio
es considerada parte de la sistematica del derecho laboral, generandose por

ello, problemas de tipo conceptual que en capitulos posteriores se analizara.

1.12. Caracteristicas de la seguridad social

La seguridad social, como toda institucion, posee caracteristicas analiticas y
sintéticas que merecen atencion; sin embargo, por los motivos de investigacion,

Unicamente se exponen los caracteres esenciales, o analiticos, que corresponden a

ella, siendo los siguientes:

e Protege a la totalidad de la poblaciéon frente a todos los riesgos o

contingencias sociales que puedan afectarle, por medio de formulas

54 Citado por Tapia Flores, Fausto Enrique. Los Derechos Humanos en las Democracias Modernas.
Pag.1
% Cabanellas, Guillermo. Op. Cit. Pag. 777
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mediante las cuales se pretende proteger a sus miembros mas alla d

necesidades de salud, promover su bienestar y estimular el pleno desarrollo
de sus capacidades, constituyéndose en una garantia de cobertura
universal tanto de sujetos como de riegos.

e Rellne las aisladas entidades de seguros sociales y de asistencia sanitaria
en una sola gran entidad o en un complejo de instituciones dirigidas por
érganos comunes,que se encargan de asistir a la poblaciéon en todos los
riesgos que puedan afectarles, mediante la prestacion de servicios sociales
llamados “asistencia social” y servicios econémicos de la “prevision social”%®
como lo expone Abel Aglero.

e Integra las acciones de todas las entidades encargadas de la proteccién
social en plan o politica social nacional, componente de la politica general
del Estado; es decir, que se constituye en una responsabilidad del Estado.

e Es un derecho del ser humano y debe entenderse como parte de los
derechos fundamentales de una colectividad. Son, de hecho, un mecanismo
basico del progreso por medio de la solidaridad grupal y una férmula
adecuada para conseguir la redistribucién de la riqueza generada en la
comunidad.

e Representan el compromiso solidario que permite compartir riesgos,
recursos y beneficios, a través de una igualdad de trato y proteccion.

e Su financiamiento es realizado por el Estado, a través de un efecto
redistributivo solidario, y por los obligados.

e Ordenacion normativa estatal, que debe entenderse en la afiliacion

obligatoria.

56 Agliero, Abel Luis e Iglesias, Silvia Beatriz. Seguridad social, revista del hospital J. M. Ramos
Mejia Edicion Electronica, V. X. No. 1-2005. Pag. 8. Disponible en: http://www.ramosmejia.org.arg.
Fecha de consulta: 11 junio 2008.
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seguridad social, se encuentra la estructura demografica del pais de que se

trate. No es lo mismo tratar con una poblacion joven que con una envejecida;
con una que tiene una esperanza de vida prolongada, que con una que la tiene
reducida; con una en la que abundan los nacimientos, que con otra en la que
estos son mas infrecuentes. Las variables demograficas, la estructura y la fase
de la evolucién poblacional por la que pasa una sociedad, tienen que ver con el

disefio de la seguridad social.

A los elementos antes referidos, deben agregarse las variables de orden
politico y social, asi como las de naturaleza econdmica, e incluso la trama
juridica en la que se desarrolla el sistema de seguridad social. Es claro que las
condiciones de la politica interna tienen mucho que ver. Los equilibrios entre los
poderes publicos, la capacidad de concertacion, la fortaleza de los liderazgos,
la capacidad de ejecucién politica y la participacion de los medios de
comunicacién masiva, tienen un importante nivel de influencia, como lo tienen
las estructuras no gubernamentales, las iglesias, los sindicatos y las
organizaciones empresariales. De acuerdo a Narro Robles, la fortaleza,
diversidad y condiciones de la economia nacional es uno mas de los factores
en juego al igual que “(...) la existencia o no de altos niveles de empleo,
desempleo o subempleo influye, y mucho. El ingreso nacional tiene relevancia,
al igual que la salud de las finanzas publicas y la capacidad recaudatoria del
gobierno. Igualmente importantes resultan los niveles de incorporaciéon a la

seguridad social y el ingreso familiar promedio”.%’

5 Narro Robles, José; Cordera Campos, Rolando y Lomeli Venegas, Leonardo. Documento
preliminar: simposio "hacia la universalizacion de la salud y Ila seguridad
social" Pags. 8 y 9. Disponible en:
http://www.facmed.unam.mx/publicaciones/simposium/husss/pdf/Hacia%201a%20universalizaci%F3n%2
0 de%201a%20seguridad%20socia1%20_2_.pdf. Fecha de consulta: 2 diciembre 2008.
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1.13. Elementos de la seguridad social

Dentro de la seguridad social, como sistema, se pueden apreciar los siguientes

elementos que lo conforman integralmente:

a. Elemento subjetivo: segun Etala, “La determinacion del sujeto de la

Seguridad Social ha dado lugar a diferentes dificultades, por cuanto se ha
puesto en duda la extension subjetiva de la materia. ;Deben ser sujetos
de ella solamente los trabajadores en relacion de dependencia?

i Solamente los econdmicamente débiles? O ;todos los hombres por igual?

De conformidad con la evolucién de las ideas, doctrina y textos legales
nacionales e internacionales el sujeto de la Seguridad Social es el hombre
sin aditamentos, cualquiera fuera su actividad”®® Ampliando su universalismo
en cuanto al sujeto, el citado autor se expresa indicando que la seguridad
social ampara al hombre, nadie esta excluido de su ambito. Su interés esta
puesto en la criatura humana, sin importar su actividad o vinculacion juridica
con otras personas, ni tampoco su mayor o menor capacidad econdmica,
cuyas fluctuaciones pueden transformar en ricos a los mas pobres o
viceversa. Las mas humildes, asi como las mas encumbradas ocupaciones,
cuando se trabaja en relacion de dependencia, y los mas modestos
trabajadores por cuenta propia o artesanos,asi como los mas acaudalados
empresarios y todos, desde apenas concebidos en el seno materno hasta

llegar al seno de Dios, pasando por las vicisitudes que depara la aventura de

% Etala, Juan José, Derecho de la seguridad social. Pags. 56 y 57
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la vida, de lo cual el hombre es el principal protagonista, son sujetos dg

seguridad social.

b. Elemento objetivo: siguiendo al autor citado anteriormente, se puede indicar
que “el objeto de la seguridad social su finalidad, su meta, es la proteccién
del hombre contra las contingencias sociales.”®® Ese objeto consiste en crear,
en beneficio de toda persona, especialmente de los trabajadores, un conjunto
de garantias contra cierto numero de eventualidades, susceptibles de
producir una reduccion, supresion de su actividad o de imponer cargas
economicas suplementarias. En el aspecto concreto y objetivo, la seguridad
social es eminentemente indemnizatoria y asistencial; y tiene por objeto el
mantenimiento del nivel de vida en cuanto es afectado por circunstancias
fisicas (enfermedad o accidente), econémicas (desempleo) o naturales

(vejez, muerte, cargas de familia).

c. Elemento axiolégico: este elemento se encuentra constituido por todos esos
enunciados de caracter general, planteados como ideales a alcanzar por un
modelo de seguridad social. Dichos enunciados se constituyen en los
principios generales que funcionan como una guia para establecer los
diferentes componentes de un sistema de seguridad social, en funcion de un
cometido ultimo. Una vez creado el sistema, los principios generales que lo
informan son utiles como criterios de interpretacion de las normas en que se
plasma el sistema, como criterios de orientacién que deben evitar que el
sistema descuide sus derroteros fundamentales. Por su gran relevancia e
importancia para la seguridad social, este tema se desarrolla en el siguiente

punto.

% Ibid, Pag. 57
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1.14. Principios de la seguridad social

Para la estructuracién axiolégica de la seguridad social, se presentan varios
planes como posibles, lo cual genera en una aumento increible en la cantidad
de principios que pueden ser atribuidos al sistema por completo; sin embargo,
se toma en consideracion para ese efecto lo expuesto por Jorge Ivan Calvo
Leon,%0 pues expone los principales principios de la seguridad social en su forma

mas sucinta y clara, siendo ellos los siguientes:
Principio de “universalidad”:®"

La funcién de la seguridad social es proteger al ser humano como tal, dentro
de una determinada colectividad social, sin importar a qué dedique su
existencia. Este principio descansa en el enunciado de que todas las

personas deben participar de los beneficios del sistema de seguridad social.

El acceso a la seguridad social es un derecho inherente al ser humano por el
solo hecho de serlo. Ademas, en tanto esta reconocido por el derecho
positivo, se califica, desde el punto de vista técnico juridico, como un
derecho fundamental de rango constitucional. De esta manera, el acceso a
la proteccion deja de ser un derecho para unos y una concesion graciosa

para otros, y se constituye en un derecho subjetivo publico.

Principio de solidaridad: el principio de solidaridad enuncia que toda la

poblacién, en la medida de sus posibilidades, debe contribuir

60 Calvo Ledn, Jorge Ivan. Principios de la seguridad social. Pags.1-5
61 Ibid. Pags.1-5
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viene a ser la otra cara del principio de universalidad, de manera que si el

principio de universalidad pretende la proteccion a toda la poblacion, con el
principio de solidaridad se enuncia que toda la poblaciéon debe contribuir

econdmicamente al financiamiento de aquella proteccién.

Principio de integralidad: de acuerdo con este principio, las prestaciones
de la seguridad social del sistema deben ser acordes con las necesidades
de los colectivos que se pretende proteger. Las prestaciones de la seguridad
social no deben quedarse en la proteccién de los riesgos clasicos (invalidez,
vejez, muerte, enfermedad y maternidad), sino que debe tener un
crecimiento constante tendiente a detectar las diferentes necesidades
sociales para acudir a su protecciéon. Para satisfacer las diferentes
necesidades, de acuerdo con cada uno de los sectores protegidos, deben

establecerse beneficios adecuados a las diferentes circunstancias.

Principio de unidad: el sistema de seguridad social como un todo, debe
funcionar con criterios congruentes y coordinados, y otorgar prestaciones o
beneficios similares para los diferentes colectivos que se protegen. Este
principio se ha confundido muchas veces con la exigencia de centralizacion
en una sola entidad de todo el sistema de seguridad social. Lo que se
enfatiza con este principio es que debe existir una congruencia en la
gestion de las diferentes entidades que participan en la
administracion del sistema de seguridad social, y en los beneficios otorgados
por ellas, de modo que la multiplicidad de instituciones no quiebre el
principio de igualdad. La unidad en la gestion de la seguridad social podria
ahorrar recursos ya que eliminaria la multiplicidad de programas con
diversas administraciones; unificaria los servicios de afiliaciéon, recaudacion,
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vi.

registro y pagos; consolidaria instalaciones, equipo y personal; estable
un régimen juridico Unico que simplificaria su conocimiento y aplicacién;
facilitaria el acceso del asegurado y la transferencia (portabilidad) de su
cobertura al cambiar de empleo, y eliminaria los conflictos de jurisdiccion

entre entes diversos.

Principio de igualdad: es un principio general de derecho y como tal es
aplicable al campo de la seguridad social. De acuerdo con este principio, se
debe dar el mismo trato todas las personas que se encuentran en la misma
situacion, y a la inversa, debe darse un trato distinto y adecuado a cada
circunstancia a las personas que se encuentren en situaciones distintas.
La Declaracion Universal de Derechos Humanos prohibié cualquier tipo de
discriminacién basada en raza, género, idioma, religion, politica,
nacionalidad, propiedad, ingreso u otras causas. La Organizacion
Internacional del Trabajo (OIT) considera que la igualdad de trato es un

principio guia de la seguridad social.

Principio de evolucién progresiva de los beneficios de la seguridad social:
Este principio tiene una doble vertiente. Significa por un lado que los
beneficios dela seguridad social deben crearse paulatinamente y continuar
elevando progresivamente los beneficios mas alla de los niveles minimos de
proteccion. Y, al mismo tiempo que una vez superada una fase evolutiva en
relacion con el contenido de las prestaciones no es dable retrocederse a
otra etapa. Desde luego que la progresividad de los beneficios debe verse
en forma global, de manera que la supresion de un beneficio en si misma no
significaria una infraccion a este principio de evolucién progresiva, sino que
debe verse el sistema como un todo, de manera que es perfectamente
entendible la disminuciéon o supresidon de un beneficio en relacién con el
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aumento o creacion de un beneficio distinto en otra area del sistem

seguridad social. Tampoco se quebranta este principio, cuando resulta

necesario hacer un ajuste para corregir un error o bien para corresponder a

la realidad econdmica.

Vii.

viii.

Principio de concordancia de la seguridad social con la realidad
economica: el desarrollo de la seguridad social debe responder a su vez al
desarrollo econdmico de la sociedad. Un modelo de sistema de seguridad
social que por exceso o defecto se aparte de la realidad econémica esta
condenado al fracaso. Para ello es necesario planificacion y la

coordinacion.

Principio de participacion social: este principio hace relacion a que los
diferentes colectivos protegidos deben estar representados en la direccion
de las entidades que administran los diferentes programas de seguridad
social y que, ademas, deben tener participacion en el disefio del
sistema y de los cambios que se puedan dar en general, y en particular
en el perfil de beneficios. “(...) En un sentido muy genérico y amplio puede
pensarse que dentro de este principio se engloban los principios de
universalidad, y de solidaridad, en tanto que, de acuerdo con el principio
de universalidad, se plantea la participacion de la poblacién en los
beneficios de la seguridad social, y con el de solidaridad se plantea la
participacion de la poblacion en el financiamiento de la seguridad social”.®?
No obstante, cuando se habla de participacién social se hace en una
forma mas restringida y separada de aquellos principios, como ya se

indicé.

62 |bid.
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seguridad social deben llegar en forma oportuna al beneficiario. Para que

los beneficios de la seguridad social lleguen en forma oportuna, es
necesario que los procedimientos sean agiles y sencillos; los plazos de
resolucién cortos. La participacion material del beneficiario en el tramite
debe reducirse al minimo, pues la administracion de la seguridad
social debe suplir los tramites. Debe darse publicidad a los beneficios
para que todos conozcan sus eventuales derechos. Es contrario al
principio de inmediatez el establecer beneficios sobre hipoétesis confusas,

cuya existencia solo algunos conocen.

La prestaciéon de los servicios debe desconcentrarse, para que las distancias

territoriales no sean obstaculo en la obtencién de los beneficios.

X. Principio de subsidiaridad del Estado: en dultima instancia es la
colectividad la responsable de la seguridad social, no el érgano o ente que
administra un determinado programa. Por ello, convergiendo con el
concepto de responsabilidad, es en ultima instancia el Estado el que debe

hacerle frente a los programas de seguridad social.

xi.  Principios de asignacion preferente de recursos: el fin principal del Estado
debe ser la tutela del ser humano. Dado ese caracter instrumental, debe
preferirse la asignacion de recursos econdémicos a los programas de
seguridad social, particularmente a aquellos que tienden a la satisfaccion
de las necesidades fundamentales. Este principio es de especial

importancia en situaciones de crisis econémicas.

En la Conferencia de 2001, la Organizacién Internacional del Trabajo prepar6
un documento y acordd una resolucién tripartita sobre seguridad social la cual
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proclama que continla basandose en sus principios fundamentales

respondiendo a los nuevos retos. Afirma que “no existe un modelo idéneo Unico
de seguridad social’ y que “cada sociedad debe elegir cual es la mejor forma de
garantizar la seguridad del ingreso y el acceso a la atencién de salud (...) pero
que todos los sistemas deberian ajustarse a ciertos principios basicos”. Una
revision de los convenios y recomendaciones de la Organizacion Internacional
del Trabajo acometida en 2001-2002 concluyd, que los mismos estan
actualizados y son pertinentes, si bien es necesario adaptar algunos de ellos y

promover una mejor difusion de todos.

No es posible replantear un sistema de seguridad social sin ponderar el
contenido de los principios fundamentales, pues el resultado seria un sistema
incongruente, desfasado, sin vision de conjunto y, en consecuencia,

distante de encontrar las soluciones adecuadas a los problemas planteados.

La legislacion politico-social trato inicialmente de proteger a los débiles; de igual
manera, los seguros sociales aparecen como un amparo ante los riesgos a que
se encuentran sometidos los carentes de medios econdmicos para prevenirlos
por si mismos. Si esa inferioridad econdmica es principio juridico y cronolégico
de los seguros sociales, el intervencionismo social fue mas alla. De una
actitud de indiferencias o actitud de indiferencias o abstenciones plenas, el
poder publico considerd deber y conciencia reglamentar primeramente el seguro
social, para después, en progresiva “escala” llegar a un practico y efectivo
monopolio de los seguros sociales, implantados, administrados y regidos en sus

distintas fases por los drganos estables.

63 Humblet, Martine y Silva, Rosinda. Seguridad Social: normas para el siglo XXI. Pags. 13-14.
Disponible en: http://www.ilo.org/public/libdoc/ilo/2002b09_ 424_stan.pdf. Fecha de consulta: 16 de
noviembre de 2008.
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numero y tareas peligrosas con frecuencia eran victimas propicias de muchos

infortunados y débiles; abarcando, en una etapa final, a todos los residentes o

habitantes del territorio.

Asi, extension de los riesgos cubiertos y aplicacion de los sujetos protegidos son
principios de los modernos seguros sociales, junto con las contribuciones de los
distintos interesados: los trabajadores u otras personas (por victimas o
perjudicados), los empresarios o clases contributivamente pudientes (los
interesados por la produccion o en la marcha normal de una sociedad, a
cubierto de la exasperacion de los necesitados y sin amparo) y del Estado, por

su deber general de tutela social.

El Articulo 100 de la Constitucién Politica de la Republica de Guatemala,
estipula que el Estado reconoce y garantiza el derecho a la seguridad social
para beneficio de los habitantes de la Nacidon. Su régimen se instituye como

funcién publica, en forma nacional unitaria y obligatoria.

El Estado, los empleadores y los trabajadores cubiertos por el régimen, con la
Unica excepcion de lo preceptuado por el Articulo 88 de la Constitucién, tienen
obligacién de contribuir a financiar dicho régimen y derecho a participar en su

direccion, procurando su mejoramiento progresivo.

La aplicacion del régimen de seguridad social, corresponde al instituto
Guatemalteco de Seguridad Social, que es una entidad juridica, patrimonio y
funciones propias; goza de exoneracion total de impuestos, contribuciones
y arbitrios, establecidos o por establecerse. El Instituto Guatemalteco de
Seguridad Social debe participar con las instituciones de salud en forma
coordinada.
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Egresos del Estado, una partida especifica para cubrir la cuota que corresponde

al Estado como tal y como empleador, la cual no podra ser transferida ni
cancelada durante el ejercicio fiscal y sera fijada de conformidad con los

estudios técnicos actuariales del instituto.

Contra las resoluciones que se dicten en esta materia, proceden los recursos
administrativos y el de lo contencioso administrativo de conformidad con la ley.
Cuando se trate de prestaciones que deba otorgar el régimen, conoceran

los tribunales de trabajo y prevision social.

Como toda disciplina, la seguridad social fundamenta su teoria y ejecucién en
un conjunto de categorias logicas organizadas sistematicamente; estos son
los Principios de la Seguridad Social; y para ampliar su estudio, pueden ser

divididos también “en genéricos o abstractos, y en técnicos o concretos”.%*
Principios Genéricos o Abstractos (Generales) de la Seguridad Social

Solidaridad: la solidaridad consiste segun Floriano Aguilar Diaz, citado por
Ortega, en la “adhesion personal y responsable a las necesidades ajenas,
de manera compatible con la prelacion para subvenir personalmente a las

necesidades propias y a la de los parientes a cargo de uno."®®

Aplicando el razonamiento anterior a la Seguridad Social, se tiene que “la
Seguridad Social, interpretada como tarea solidaria, impone sacrificios a los

jovenes respecto de los viejos; a los sanos ante los enfermos; a los ocupados

64 | emus Saenz. Op. Cit. Pag. 5
65 Ortega Rosales, Mynor Vicente. El Decreto 545 y la discutida autonomia del Instituto Guatemalteco
de Seguridad Social. P4g.10
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laboralmente frente a los que carecen de empleo que quieren y necesitan;

vivientes con relacion a las familias de los fallecidos”.%6

Aparece la solidaridad, como el mecanismo por el cual la sociedad en su
conjunto resuelve los problemas de aquellos individuos que no puedan hacerlo

por si mismos.

“El principio de solidaridad se refiere concretamente al aspecto financiero, para
el sostenimiento de la seguridad social. De alli que de la solidaridad se
expresa: ‘Que es el resultado de una concepciéon de caracter social, que
contrariamente al planteamiento individualista y voluntarista, significa que todos
tienen la obligacion de contribuir en proporcion a sus medios, al sostenimiento

de la Seguridad Social’”.%”

Subsidiariedad: este principio consiste en el hecho por el cual los beneficios de
la seguridad social no tienen un caracter obligatorio, sino que constituyen un
derecho al que se accede Unica y exclusivamente en caso de no poder
solucionar una contingencia; se fundamenta en la idea de que cada cual debe
solucionar sus propios problemas y acudir a la ayuda de los demas solo cuando

esto no sea posible.

“Este principio se fundamenta en que las necesidades y aflicciones personales
y familiares deben superarse por uno mismo y por los suyos, y solo ante la
imposibilidad o la insuficiencia debe recurrirse al auxilio o colaboracion de

otros”.68

%6 Ortega Rosales. Op. Cit. Pag. 9
57 Lemus Saenz. Op. Cit. Pag. 5

%8 |bid. Pag. 6
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problemas; vy, Unicamente cuando no pueda resolverlos por si solo, recurrira a

los beneficios que otorga la Seguridad Social, sin dejar de cumplir

obligatoriamente con sus aportes”.®®

Autogestion y autorregulaciéon (Participacion): constituyen estos principios
el origen del andamiaje administrativo de la seguridad social, pues el primero
consiste en permitir que sean los mismos contribuyentes y beneficiarios de la
seguridad social quienes organicen, administren, planifiquen y financien la
misma, sin ningun tipo de presién o injerencia; y el segundo es el principio por el
cual debe permitirse que las entidades encargadas de desarrollar los planes,
programas Yy estrategias de la seguridad social, formulen su propia

normatividad interna, a efecto de flexibilizar el sistema.

“Cuando se habla de autogestion, se hace referencia directa a que la
organizacion y administracion de una rama concreta de la misma es
recomendable que se verifique con la participacion de los sujetos activos y
pasivos de la misma, con los contribuyentes y eventuales beneficiarios, que en

la mayoria de casos son los mismos, y con la mayor autonomia”.”®

“La autorregulacion se refiere a que los 6rganos de la seguridad social cuenten
con facultades legislativas, a efecto de crear sus propios normativos vy asi

poder adaptarse a los cambios sociales y econémicos que se presenten”.”!

Principios técnicos o concretos (Especificos) de la Seguridad Social

89 Aguilar Floriano, citado por Ortega Rosales, Mynord Vicente. Op. Cit. Pag.11
0 Ortega Rosales. Op. Cit. Pags.12 'y 13

7" Lemus Saenz. Op. Cit. Pag. 6
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Son aquellos que se podrian encontrar en la practica y ejecucion de

sistema de seguridad social en particular; y que seguramente estaran adaptados

al mismo.

Universalidad: segun este principio la seguridad social debe extenderse a toda
la poblacion, sin excepcién alguna, ya sea en forma inmediata o

progresivamente.

Integralidad: de acuerdo con este principio la seguridad social debe extender
su campo de accion a la implementacion de medidas preventivas y curativas, y

debe hacerlo en forma oportuna, eficaz y suficiente.

Igualdad: segun este principio la aplicacion de la seguridad social debe darse

en forma igualitaria, sin distinciones de ningun tipo.

Unidad: segun este principio debe existir una completa coordinaciéon y armonia
en la aplicacion de la seguridad social; ya sea que exista un régimen unico, o

que coexistan varios regimenes.

Internacionalidad: de acuerdo con este principio, la seguridad social no debe
tener fronteras y debe extender su marco de aplicacion mas alla de los limites

del territorio estatal.

El fundamento de los seguros sociales reside en la proteccién de la capacidad
productiva de las personas, en virtud de que si esta desapareciese o se
viese afectada por cualquier contingencia, se verian imposibilitadas para
generar recursos Y, sin recursos, sus posibilidades de cubrir sus necesidades

mas inmediatas y basicas serian nulas, poniéndose en riesgo su supervivencia.
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“Garcia Oviedo sefiala que el verdadero riesgo que cubre el seguro social

imposibilidad para el trabajo. El peligro es, en todos los casos, la falta de trabajo
(un enfoque mas moderno habla de ‘falta de recursos’, situacién tipica del
trabajador normal cuyo salario no le permite atender sus necesidades y las de
su nucleo familiar). Pero la falta de trabajo —agrega el propio autor- es cuanto
priva al obrero de salario, que es su unico medio de vida o al menos, el medio
fundamental. En este punto no hay diferencia entre los diversos seguros
sociales. La muerte, la vejez, la invalidez prematura, la enfermedad, el paro, le
ponen fin al salario o lo suspenden, y los consiguientes seguros lo sustituyen

por la debida indemnizacién”.”

Puede considerarse que son los principios por los que estan imbuidos los

seguros sociales:

a) Tutelaridad: entendida como la proteccién a los individuos o grupos débiles

o en situacioén de riesgo.

b) Progresividad: esto quiere decir que los riesgos y contingencias cubiertos
por los seguros sociales, asi como los individuos y grupos a los que se
dirige la proteccién se debe ir ampliando progresivamente hasta el punto
en que todos los miembros de la sociedad se encuentren protegidos por el
seguro, y ademas se encuentren cubiertas la mayor cantidad de

contingencias posibles.

c) Publicidad: aunque bastante menguado en la actualidad, este es el principio
por el cual corresponde la implantacion, vigilancia, control, aplicacion, y
desarrollo de los seguros sociales al estado como ente encargado de

amparar a los sujetos que lo conforman.

72 Cabanellas. Op. Cit. Pag. 797
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involucién, merced al fracaso de los estados intervencionistas, asi como el

fracaso de las politicas intervencionistas mismas; ademas, el avance del
capitalismo, la globalizacion, y la implantacién de politicas neoliberales, han
condicionado el hecho de considerar que el Estado, si bien tiene la obligacion
de amparar a sus ciudadanos, debe permitir que sean estos quienes decidan su
situacion juridica actual y futura, es decir, ellos son quienes deben encargarse
de garantizar su seguridad frente a las contingencias de la vida (desde la mas
evolucionada visién del individualismo); teniendo entonces el estado un papel
subsidiario, de facilitador, Unicamente encargado de fiscalizar el desarrollo de

los seguros.

“La legislacion laboral traté inutilmente de proteger a los débiles; de igual modo,
los seguros sociales aparecen como amparo ante los riesgos a que se
encuentran sometidos los carentes de medios econdmicos para prevenirlos por
si mismos. Si esa inferioridad juridica es principio juridico y cronolégico de los
seguros sociales, el intervencionismo estatal fue mas alla. De una actitud de
indiferencia o abstencién plenas, el poder publico consider6 deber vy
conveniencia reglamentar primeramente el seguro social; para después, en
progresiva ‘escalada’, llegar a un practico o efectivo monopolio de los seguros
sociales, implantados, administrados y regidos en sus distintas fases por los

oérganos estatales.

Ese amparo, en otro de sus aspectos, comienza por los trabajadores, que por su
numero y tareas peligrosas con frecuencia eran victimas propicias de muchos
infortunios y accidentes; para extenderse después a los econdmicamente
débiles; y abarcar, en una etapa final, a todos los residentes o habitantes del
territorio.
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Asi, extension de los riesgos cubiertos y ampliacion de los sujetos proted
son principios de los modernos seguros sociales; junto con las contribuciones de
los distintos interesados: los trabajadores u otras personas (por victimas o
perjudicados), los empresarios o clases contributivamente pudientes (los
interesados en la produccion o en la marcha normal de una sociedad, a cubierto
de la exasperacion de los necesitados y sin amparo) y del Estado, por su deber

general de tutela social”.”®
1.15. Analisis del seguro social

“Cada uno de los sistemas provisionales y econémicos que cubren los riesgos
que se encuentran sometidas ciertas personas, principalmente los trabajadores,
a fin de mitigar al menos, o de reparar siendo factible, los danos, perjuicios, y
desgracias de que puedan ser victimas involuntarias, o sin mala fe en todo
caso. Cuando todos los riesgos y todas las contingencias personales, familiares
y econdémicas se agrupan en un solo régimen de aseguracién, entonces el
seguro social es el que ampara cualquier eventualidad adversa para el

asegurado”.”

Las dos caracteristicas del trabajador consisten en quedarse sin trabajar (el paro
forzoso) y el sufrir alguna lesion fisica o psiquica por la presentacion de sus
servicios (el accidente del trabajo o la enfermedad profesional, e incluso los de
una y otra especie sin origen laboral genuino). Por extensién, los seguros
sociales cubren riesgos o situaciones comunales a la generalidad de las
personas; tal la muerte, la invalidez y la maternidad (esta por gastos que origina

y la pérdida de jornadas que el alumbramiento impone a la madre trabajadora);

78 Cabanellas, Guillermo. Op. Cit. Pags. 796 y 797
4 Ibid.
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pero visto desde la peculiar posicion del que trabaja y dejar de ganar para

para los suyos.

Establecidos con caracter publico y asistencial, los seguros sociales se
proponen proteger a quienes viven de su trabajo o de trabajo ajeno, y
se encuentran en situacién de indefensién, sin considerar la debilidad
econdmica momentanea del beneficiario. Mediante el pago de una suma,
por sujeto asegurado, por el empresario o por el Estado, se garantiza al
beneficiario frente a eventuales disminuciones o pérdidas de su capacidad de

trabajo, de su posibilidad de ganancia.

La doctrina, al delinear el concepto de seguro social, se inclina unas veces, en
tendencia subjetiva, por resaltar al sujeto protegido; u objetivamente, por

destacar el riesgo funcional o econémico que se trata de prevenir.

Para Bonilla Marin, mencionado por Cabanellas, manifiesta “se esta ante un
seguro colectivo, establecido por el Estado, para atender a ciertas clases
sociales en las necesidades, nacidas para ellas por pérdida, disminucion o

insuficiencia del salario”.”

Pese a las indudables ventajas que el seguro social ofrece, por su propodsito de
remediar organizadamente males y penurias que afectan a sectores muy
numerosos de la sociedad, se alzan voces discordantes acerca de su
conveniencia. Los argumentos que se esgrimen contra este régimen previsional

e indemnizador son en esencia los que siguen:

o Destruye la iniciativa entre los trabajadores, al desaparecer su espiritu

de previsién individual, que puede encuadrarse en el seguro privado.

75 Ibid.
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asegurador.

e Se quebranta el espiritu de ahorro, ya que, “pase lo que pase”, se
encontrara con recursos.

e Se fomenta la burocracia, con el crecimiento inevitable y la complicacion de
tramites.

e Se instauran sistemas rigidos por igualitarios al extremo, que implican
injusticia para necesidades mayores y por otorgar los mismos beneficios
a los que econdmicamente difieren mucho.

e Acaban por convertirse en una pesada carga; y, cuando las finanzas publicas
no pueden soportar los compromisos, los beneficiarios se consideran
traicionados y despojados.

Si tales argumentos deben conducir a una depuracidn organizada y a una
administracion sana, no resultan eficaces para contener el impulso expansivo de
los seguros sociales en la actualidad, prueba de sus posibilidades vy

demostracion de sus ventajas a la postre.

Se sefiala, por otra parte, que un sistema por demas perfecto de aseguracion
social puede originar que se debilite la voluntad de lucha contra la adversidad, a
mas de tentar a la prolongacién de las curaciones y del restablecimiento
de enfermos y accidentados. Si esto resulta inevitable dado el indice de
irresponsabilidades que siempre existe, la produccion de ciertos abusos, que
cabe en cualquier caso corregir en buena medida para la proteccion de los
trabajadores, no puede erigirse en fundamento para retornar al abandono de los

necesitados como en épocas definitivamente superadas.

No resulta exacto, sin embargo, exagerar en cuanto a la indolencia que una
extrema seguridad social puede suscitar. Se cita asi el caso del trabajador que,
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a consecuencia de enfermedad o accidente, profesional o no, pero

origina resarcimiento o asistencia, ve de todas maneras que sus ingresos estan
por debajo de los normales en sus compaferos en actividad o que tales
subsidios, aun prolongados, carecen de la apetecible continuidad absoluta. Esto
llevara, quizas sin impaciencia en algunos, a procurar la recuperacion de su
aptitud psicofisica plena y reanudar su presentacién laboral en las condiciones

de maxima similitud con el desempeno anterior a la adversidad padecida.
1.16. Riesgos y contingencias sociales

Se entiende por riesgos o contingencias sociales todos aquellos
acontecimientos o fendmenos futuros y posibles, capaces de ocasionar una
pérdida econdémica y, por tanto, una consecuencia perjudicial o dafosa. No
se hace con ello referencia unicamente a los hechos desafortunados, como
los accidentes, la enfermedad o la invalidez, sino a ciertos acontecimientos
gratos, como el matrimonio y el nacimiento de hijos, que originan mayores

gastos ocasionales o permanentes para el sostén de la familia.

Todo riesgo se enfrenta a dos realidades: uno material, que se manifiesta con
el acontecimiento de un suceso de consecuencias dafiosas. Otro juridico, que se
enfrenta a la necesidad de asegurarse contra ese acontecimiento perjudicial. El riesgo,
como acontecimiento, esta presente en cualquier sociedad. Sin embargo, no en
todas las sociedades este hecho sirve de base a un contrato por el cual, a
cambio del pago de una cuota, se obtienen ciertos bienes y servicios para
hacerle frente. Tratando de diferenciar entre riesgo y contingencia, se expresa
que el primero es un acontecimiento fututo y posible, que ocasiona un dafo al
producirse la eventualidad prevista, como la enfermedad; mientras contingencia

es a hecho previsible, cuya eventualidad se afirma como voluntaria: tal el
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nacimiento de un hijo. Tanto los riesgos como las contingencias soclg
repercuten desfavorablemente en los ingresos del individuo, por significarle una
disminucion o incremento forzoso en los gastos, con mayor o menor
permanencia. Todos los sistemas de seguridad social buscan cubrir los riesgos y
contingencias que afectan o tienen una incidencia comun sobre la situacion
econdmica de los individuos, cuando en forma aislada o particularmente no los
pueden afrontar, ya sea porque sucinten una disminucién en sus ingresos o una
elevacion de sus gastos. Guillermo Cabanellas y Alcala Zamora presentan la

siguiente clasificacion:

o “Riesgos Fisicos: la muerte, la vejez, las enfermedades, la invalidez, y los
riesgos profesionales.

¢ Riesgos Economicos: el desempleo, desocupacion o paro forzoso.

e Riesgos Sociales: que en si son contingencias, no constituyen males o
que provienen de los que afectan a otros: cargas de familia, maternidad,
viudedad y orfandad, entre otras”.”®

Actualmente se acepta, en forma general, por la doctrina, las legislaciones

nacionales y las normas internacionales, que los riesgos sociales son los

siguientes:

e La enfermedad.
e El accidente.

e La maternidad.
e Lainvalidez.

e Lavejez.

e La muerte.

e Las cargas familiares.

76 Cabanellas, y Alcala Zamora, Op. Cit. Pags. 405-407
66



e Los accidentes de trabajo.

e Las enfermedades profesionales.

e El desempleo.
Esta enumeracion tiene por base la formulada en la Recomendacion 67 de la
Organizacién Internacional del Trabajo (OIT) sobre seguridad de los medios de
vida, aprobada en mayo de 1944, y la determinacién de las prestaciones
minimas a ser otorgadas por la seguridad social en cada pais efectuada

en el Convenio 102 de la misma Organizacion, adoptado en junio de 1952.

Las contingencias sociales antes sefialadas son las que producen los estados
de necesidad y, para enfrentarlos, toda persona como miembro de Ila
sociedad tiene derecho a exigir los medios necesarios para superar la carencia

de bienes.

1.17. Fuentes de la seguridad social

Los hechos y circunstancias de la vida son la fuente generadora de todas las
ramas del derecho -fuentes reales-. Cuando los hechos generadores del derecho
necesitan exteriorizarse, para imponerse coactivamente, surgen las fuentes
formales. Estas ultimas, son, entre otras, la ley, determinados actos del
Poder Ejecutivo, al estar investido de facultades reglamentarias, las
resoluciones administrativas de caracter general expedidas por las instituciones
de seguridad social, jurisprudencia, los convenios colectivos y las normas

internacionales.

a) Constitucién: las normas constitucionales como fuentes formales de derecho
de la seguridad social adquieren trascendental importancia al iniciarse el
proceso conocido con el nombre de constitucionalismo social. México tuvo
el privilegio de promulgar en 1917, la primera Constitucién social,
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anticipandose a la Constitucion alemana de Weimar de 1919y a

Espafa de 1931. Actualmente, algunas Constituciones europeas y todas las
americanas han seguido el ejemplo y contienen normas expresas sobre
seguridad social. Las constituciones latinoamericanas si bien, en cuanto a las
clausulas sociales referidas al trabajo,siguen en lineas generales la misma
técnica del Constituyente mexicano, es decir, excesivamente reglamentarias,
en cuanto a la seguridad social, adoptan el sistema europeo, con excepcion
de la Constitucion de la Republica Federativa de Brasil de 1988, en cuyos
Articulos 201 y 8) La ley: en el orden descendente de la jerarquia de las
normas juridicas una fuente formal del derecho de la seguridad social, en
tanto y en cuanto a ella corresponde el desarrollo de las clausulas sociales
incluidas en la Constitucién; sefiala con precision las prestaciones que son
debidas, el modo de su financiacion y los organismos encargados de
asumir esas responsabilidades, sin perjuicio de promulgar normas sobre la
materia no contempladas en los cdédigos politicos, siempre que no

entren en antinomia con los preceptos constitucionales.

Reglamentos: en todas las Constituciones se reconoce al 6rgano Ejecutivo
la facultad de reglamentar las leyes,sin transgredirlas ni desnaturalizarlas.
Por consiguiente, las normas gubernativas dictadas con ese propésito tienen
también la calidad de fuente formal directa del derecho de la seguridad
social, pues sin ampliar el contenido de la ley ni recortar sus alcances, en la
generalidad de los casos, resulta necesario precisar, a través de la
reglamentacion algunos aspectos que requieran de un mayor desarrollo en

esta via, para facilitar su aplicacion.

Convenios colectivos: los convenios colectivos constituyen fuentes
indirectas del derecho de seguridad social, en la medida en que los derechos
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en ellos reconocidos pueden ser incorporados a la legislacion

por el o6rgano competente. No interesa a los efectos del convenio colectivo
como fuente indirecta del derecho de la seguridad social, si se trata de un
hibrido con cuerpo de contrato y alma de ley, como queria Carnelutti, y si por
el contrario tiene cuerpo de ley y alma de contrato, como sostuvo Pérez

Botija.

Jurisprudencia: las sentencias de los tribunales expedidas en Uultima
instancia sobre determinada materia de seguridad social, si son reiteradas,
constituyen lo que se ha dado a llamar en el derecho moderno, la
jurisprudencia. Si bien los fallos expedidos en ultima instancia en asuntos
de seguridad social surten efecto entre las partes que intervinieron en el
litigio, la repeticion uniforme de los mismos hace jurisprudencia; y si bien
tedricamente los tribunales inferiores no estan obligados a seguirlo en la
practica judicial se acogen al precedente. No existe uniformidad en la
doctrina sobre si la jurisprudencia es fuente formal de nuestra disciplina, por
no constituir norma juridica positiva. Lo que resulta evidente es su influencia

en la formacion del derecho.

Normas internacionales: son los convenios bilaterales, multilaterales y los de
las organizaciones internacionales. Garcia Rodriguez distingue entre los
convenios que por su naturaleza son universales en el sentido de regular
distintas cuestiones en las que se hace alguna referencia de importancia al
derecho de la seguridad social; generales, por limitarse unica vy
exclusivamente a la seguridad social, pero recogiendo todos los riesgos y
contingencias, y particulares, que se dirigen ya a una prestacion concreta,
ya a una sola de las situaciones juridicas, normalmente la afiliacién y
relativas a un grupo determinado de personas.
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Los instrumentos internacionales de seguridad social pueden ser de cara
declarativo de principios, como el Preambulo de la Constitucion de la
Organizacién Internacional de Trabajo, la Declaracion de Filadelfia (1944), la
Declaracién Universal de los Derechos Humanos (1948), el Pacto Internacional
relativo a los Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales delas Naciones
Unidas (1966) y el Convenio numero 102 de la Organizacién Internacional del
Trabajo (1952); dichos convenios apuntan a la formaciéon progresiva de un
derecho de la seguridad social aplicable a nivel mundial; o de caracter
normativo, como son los convenios de la Organizacién Internacional del Trabajo
numero 48, sobre el derecho de conservacion de pensiones de los trabajadores
migrantes (1935); 97, sobre trabajadores migrantes (1949), y 157, que establece
un sistema internacional para la conservacion de los derechos en materia de
seguridad social (1982); dichos instrumentos cumplen wuna misiéon de
coordinacion de las legislaciones nacionales cuando tratan de armonizarlas
con el propédsito de prestar adecuada proteccion, en condiciones de igualdad, a

los extranjeros, y en especial a los migrantes los paises involucrados.

1.18. Clases de seguro social

Multiples facetas de la aseguracion social permiten proceder a clasificaciones
diversas. Siguiendo principalmente a Menéndez Pidal, que analiza las

categorias de mas interés, pueden trazarse los siguientes grupos o clases:”’

7 Cabanellas. Op. Cit. Pag. 93
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Por fuerza vincular

Facultativos, cuando los interesados o eventuales perjudicados disponen de
libertad para afiliarse al seguro o permanecer al margen del mismo.
Obligatorios, cuando hay que afiliarse el seguro impuesto inexcusablemente
y aportar.

Por el organismo gestor

Publicos, si la administracién incumbe al Estado u otra entidad publica.
Privados, cuando la gestién se entrega a empresas particulares.

Mixtos, si el régimen combina ejercicio privado con inspeccién oficial.
Centralizados, por unidad y jerarquizacion nacional.

Descentralizados, cuando existe mayor o menor autonomia territorial
en municipios, provincias o Estados federados.

Por la indole del riesgo

De origen fisiolégico, como el nacimiento, la maternidad, la vejez y la
muerte.

De origen patolégico, como la enfermedad y la invalidez, a lo cual se agrega
el accidente, que mas bien que de “origen” es de “repercusion” patoldgica,
pues la causa es externa al organismo.

De origen econdémico, el aumento de las cargas familiares, por nacimientos
de hijos o crecimiento de ellos.

De origen social, el paro forzoso, la cesantia, el abandono de la familia.

Por la unidad hombre en general

De indole personal, la enfermedad o la muerte como mas caracteristicas.
Por razén del trabajo, paro o accidentes laboral.
Por las prestaciones en si
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Pago de indemnizacion en metalico, subsidios familiares,

permanente.

Suministro en especie, aparatos de ortopedia o prétesis o el de una
canastilla para el recién nacido.

Suministro de servicios, como asistencia médica o quirurgica.

Por los asegurados y beneficiarios

Nominal o individual, si se puntualiza quién es el amparado, insubsistible.
Innominado o colectivo, si se ampara a quienes estén comprendidos en una
descripcion sin nombre, como a los trabajadores de determinada empresa,
por los accidentes del trabajo, pero hasta cierto numero y siempre que al
acaecer el riesgo se compruebe la cualidad determinante del seguro (que se
era trabajador y que fue alcanzado en el ambito de la empresa asegurada).

Por la percepcion de las prestaciones

Inmediatos, si los beneficios se reciben apenas se verifiquen las
circunstancias precisas.

Diferidos, cuando transcurre determinado lapso o se justifica la situacion,
como en ciertos seguros infantiles o hasta cierto plazo sin empleo, en
algunos del paro forzoso.

Por la unidad o diversidad

Seguros independientes, para cada contingencia o riesgo.

Separados, pero coordinados, por la finalidad social.

Unido, si rige un solo seguro para todos los riesgos sobre los que se haya
legislado.

Total, si la proteccion se extiende a todos los riesgos y todas las personas.
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i. Por su financiamiento

e Patronal, cuando la carga econdmica recae solo en el sector empresarial.

e Obrero patronal, si al desembolso del patrono se afiade uno igual o menor
del trabajador.

¢ Mixto, si la contribucion empresarial, o a la adicional obrera, se agrega la del
Estado.

j- Por criterio enumerativo

e En que la auténtica clasificacion se esfuma, reemplazada por la simple cita
de los distintos seguros en vigor, sea por orden cronoldgico de las

leyes o reglamentaciones o de otra manera.
1.19 Necesidades y recursos

Para que los recursos sociales puedan hacerse efectivos a favor de los
beneficiarios se precisa que los organismos aseguradores, sean publicos
o privados, cuenten con recursos suficientes; por tanto, hay que determinar las
fuentes de ingresos y quiénes han de contribuir y en qué proporcién o cuantia.
Ante todo se concreta si el beneficiario del seguro ha de aportar. Aunque se
alegue en que parte se convierte en su propio asegurador, no deja de fomentar
un sentido de responsabilidad, sobre todo cuando el sujeto pasivo puede en

determinados limites facilitar o reducir las contingencias aseguradas.

Menores vacilaciones se suscitaban acerca de la aportacién empresarial, sin
excepcion impuesta donde el seguro social rige obligatoriamente, la aportacion
del Estado es sui géneris; ya que los recursos que lleve a la Seguridad Social
tiene que hacerlos extraido por el impuesto, por explotar las fuentes naturales

de riqueza vedadas a los particulares, de la masa general de la poblacion, a la
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imprescindibles para completar los restantes, escasos por lo general, salvo

gravar en exceso a los empresarios, que cuentan con el expediente de recargar
los precios, o sobre los trabajadores, que no encuentran victimas a quien

trasladar los descuentos que se les hagan por este concepto.

Para redimir o eximir al trabajador de toda contribucién a los recursos de la
aseguracion social se cita que el salario posee naturaleza alimenticia; por
consiguiente, no deben introducirse mermas en sumas que poseen un destino

personal y familiar preferente y hasta exclusivo.

Prevalece comunmente el régimen que se apoya en las aportaciones de
empresarios, trabajadores y Estado, como interesados cada uno de los seguros
sociales, por el beneficio particular que los primeros obtienen, por la solidaridad
que cabe recabar de los segundos en su preservacion econémica e individual y
por el significado de una produccién mejor y mayor para el Estado, junto con la
paz social internada de una poblacion con conciencia de su seguridad frente a

necesidades, penurias y desgracias.
1.20. Relaciones de la seguridad social con otras disciplinas
a. Relacion con el derecho de trabajo

Puede afirmarse que el derecho de trabajo esta intimamente relacionado con la
seguridad social; puesto que fueron los postulados y doctrinas del mismo los
que impulsaron el aparecimiento de esta, que constituye una disciplina
autéonoma en constante evolucion; es asi que se encuentra entre la Seguridad
Social y el Derecho de Trabajo mas puntos de comuniéon que de oposicion,

quiza porque la seguridad social es la légica evolucion de los postulados
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laborales; existiendo por lo tanto entre ambas disciplinas una relacion simi
la que existe entre el Derecho Civil y las distintas ramas que se desprendieron

del mismo.

Es esta relacion la que obliga a postular que la seguridad social a pesar
de desbordar lo puramente laboral “conserva su calificacion juridica, se
encuadra en la sistematica general del Derecho, entendido como ordenacién
moral, imperativa y normalmente coercitiva de la vida social humana, con miras
a la realizacion del Bien Comun. La obligatoriedad de sus normas y la
exigibilidad de sus prestaciones por parte de sus beneficiarios o miembros

revela hasta la saciedad su indole juridica”.”®

Cabanellas y Alcala-Zamora expresan que existe practicamente unanimidad
doctrinal para considerar, en el presente, como estudios autonomos los del
derecho laboral y los de la seguridad social. “(...) EI derecho de trabajo y la
seguridad social guardan intima relacién, sin embargo, no es permisible la
absorcién de la ultima por el primero”.”® Para establecer las diferencias basta
referirse a los sujetos respectivos de cada disciplina:en lo laboral, patronos y
trabajadores, en lo social, todos los habitantes del territorio, asi no hayan
intervenido jamas en el proceso de la producciéon ni puedan hacerlo, por su

congénita invalidez.
b. Relacion con la prevision social

Entre la Seguridad Social y la Prevision Social existe la tipica relacién del todo
a la parte, porque la prevision social no es mas que la disciplina que se encarga

del estudio de los mecanismos mas adecuados para prevenir determinadas

78 Granell Ruiz; citado por, Cabanellas, Guillermo. Op. Cit. P4g.775
9 Cabanellas, y Alcala Zamora,Op. Cit. Pag. 408
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contingencias, mientras que la seguridad social implica eso y ademas,

aquellas medidas y mecanismos tendientes a garantizar un minimo nivel de

vida a la poblacion.

Es por lo anterior, que se puede sefialar a la previsidon social como un elemento,
si se quiere fundamental, de la seguridad social; pero jamas equipararlo a ella,
a pesar de que constantemente se cae en el error de emplear las expresiones

como sinénimos.

La diferencia entre estas dos disciplinas parte de que esfera de la seguridad
social es de mayor amplitud que la correspondiente a la prevision social.
Ante los problemas existentes por la confusion entre los conceptos de prevision
social y seguridad social se cita a continuacién la definicion que sobre la
primera escribiera Agustin Alanis Fuentes: “Definimos a la previsidén social, como
el conjunto de medios eficaces del Estado para garantizar el ejercicio y la
realizacion del derecho universal que tiene todo hombre a la seguridad social"#,
El objetivo final de la prevision social es, por lo tanto, la prestacién de los

servicios de la seguridad social a todos los ciudadanos
c. Relacion con los seguros sociales

Al igual que con la prevision social, entre Seguridad Social y Seguros Sociales
existe una relacion del todo a la parte porque “Aunque la seguridad social utiliza
los seguros sociales y pretende su unificacién en un sistema coherente, no es
la expresion del seguro total; sino este uno de los medios de aquélla para el

cumplimiento de sus fines.”8!

80 Alanis Fuentes, Agustin. La prevision social en el marco de la administracion publica laboral.
Paq. 26
81 Cabanellas, Guillermo. Op. Cit. Pag. 776
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Lo anterior se comprende mejor si se analizan las principales diferencias ey

uno y otro; “en esta forma:

a) Los seguros sociales se estiman comprendidos en la Prevision
Social, en tanto que la seguridad social tiende a dar certidumbre en los

medios de subsistencia;

b) los seguros sociales suelen cubrir tan solo un determinado riesgo;
la seguridad social procura garantizar el bienestar en todos y cada uno de
los instantes de la vida del hombre, en especial cuando se ve
imposibilitado para superar las dificultades y se le plantea Ia

perspectiva de la miseria;

c) la Seguridad Social, a diferencia del Seguro Social, trasciende del

trabajador a todos los miembros de la comunidad nacional;

d) la Seguridad es el género; el seguro social, la especie; este ampara al

trabajador en el infortunio y aquélla durante toda la vida laboral;

e) la Seguridad Social complementa los seguros sociales luchando en
frente mas extenso y abarcando a trabajadores subordinados vy

auténomos e incluso a ciudadanos sin ninguna distincion especial;

f)  por ultimo, se insinta que la Seguridad Social es la interpretacion
actual de los seguros sociales, madurados en su contenido, ampliados en su

aplicacion”.®

82 Menendez Pidal; citado por, Cabanellas, Guillermo. Op. Cit. Pag. 776
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1.21. Fines

Tras declarar que los seguros sociales se apoyan en los principios de garantizar
las necesidades vitales minimas, de extenderse acerca de las categorias de
beneficiarios; de ampliarse en cuanto a los riesgos cubiertos, encuadrados
dentro de la solidaridad obrero patronal y la responsabilidad social, Menéndez

Pidal traza los fines que aquéllos persiguen:8

e Constituir un medio eficaz de eliminar efectos adversos de la vida, y el
trabajo en especial.

e Suplir la falta de resistencia econdmica de ciertos sectores.

e Desarrollar y perfeccionar la politica social.

e Remediar los efectos econémicos adversos.

e Combatir los riesgos, para impedir que su amenaza se materialice.

e Servir los postulados de la justicia social.

e Atender las necesidades personales desde antes del nacimiento (proteccion
sanitaria de la futura madre) hasta después de la muerte (gastos funerarios y
pensiones a los dependientes del asegurado fallecido).

e Cumplir las finalidades de un servicio publico.

e Procurar a los que ampare un minimo de subsistencia imprescindible.

o Organizar y analizar la estadistica del seguro social y establecer las leyes de
tendencia.

El seguro, pues, posee fines preventivos, indemnizadores y compensatorios.

Prevé situaciones que habran de producirse, trata de conservar la integridad del

ser humano y de alejar o atenuar los peligros que lo acechan.

83 Ibid.
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cobertura de los principales riesgos y contingencias que lo amenazan, mediante

prestaciones econdmicas que permitan un minimo decoroso de existencia y
cuidar la capacidad de trabajo de la poblacion prolongado en la mayor medida

posible el ciclo de actividad.

En las fases mas agudas de la expansion industrial y capitalista y de entrega de
los trabajadores, para subvenir a todas las necesidades y contingencias, al
salario, la pérdida del mismo significaba sin mas arrastrar la miseria y el
hambre, de no poder encontrar en plazo breve otra ocupacién remunerada; y la
tragedia familiar de los obreros cuando éstos quedaban imposibilitados por la
edad, los accidentes, las enfermedades o en el supuesto de morir quien fuera

Unico sostén del hogar.

No tardé en advertirse que las empresas estaban en condiciones econdmicas,
sin afectar en mucho al régimen de explotacién, de cooperar al remedio de
ciertas contingencias; como aconteci6 primeramente con los accidentes
del trabajo y luego con las enfermedades profesionales, para extenderse

sucesivamente a otros objetivos sociales mas amplios.

En verdad, planteada la cuestion desde la gestion capitalista, la contribucion al
sostenimiento de los seguros sociales no representa carga muy gravosa, ante el
socorrido expediente de adicionar los desembolsos por tal concepto a una

partida mas de los costos, que en definitiva soporta el consumidor.

A las reacciones meramente sentimentales de comparacion que el
desamparo de los trabajadores y de otros sectores de la sociedad suscitaba, y
que se procurd ir remediando, han ido sumandose otras apreciaciones de
significado econdmico social. La prevencion de las contingencias sociales y la
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repercusion de tener que improvisar soluciones de espera a que cada situacién

aflictiva se produzca.

A ello se suma que la continuidad de recursos, para los asegurados sociales
representa una normalidad también en el consumo de los afectados por los
riesgos sociales, si se los somete, como antafio, a tener que arrastrar una vida

miserable por haber perdido su aptitud laboral.

La misma universalizaciéon a que los seguros sociales conducen motiva que los
riesgos se distribuyan entre todos, resulten por eso mismo menos onerosos que
entregados a la asuncion voluntaria del seguro, con la paralela disminucion de

masa para afrontar las adversidades.

Una demostracion indirecta de la funcidon social que el seguro de igual
calificacién cumple, se encuentra en que son precisamente los paises en que su
difusion es mayor que los que se encuentran a la vez en los planos de

vanguardia del desarrollo y bienestar.

En sintesis fundamentadora es dable expresar que, el seguro social marca una
etapa fundamental en la emancipacion y dignificacion de los trabajadores y de
todos aquellos a cuantos alcanza; porque substituye la caridad y la beneficencia
que predominaba en el pretérito socorro de los necesitados por el calculo de los

riesgos y el derecho de las victimas o perjudicados.

1.22. Beneficios

Suele disentirse acerca de la extension que deba darse al sujeto favorecido por
la proteccion social. Para algunos, sobre todo en las concepciones de la
Seguridad Social que predominaban hasta la Primera Guerra Mundial, al menos,
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exclusivamente a de serlo el trabajador subordinado. Otra actitud a

los eventuales beneficios a los miembros de la familia del trabajador. En distinto
enfoque, desentendido ya de una coincidencia casi plena entre los sujetos
laborales y los sociales, todo el necesitado de proteccion econdmica en algun
aspecto. Finalmente, en la tesis mas expansiva, todos los integrantes del nucleo
humano son potenciales del amparo social; la Unica condicion consiste en

requerir cooperacion, ayuda, proteccion de los demas, del Estado.

En general, los distintos paises han recorrido un trayecto sucesivamente mas
ancho en cuanto a los sujetos amparados, con principio siempre en los

trabajadores.

En la actualidad, dentro del criterio legislativo predominante, los beneficiarios

comprenden estas clases:

e El trabajador asalariado.

e El trabajador libre o auténomo, incluso profesionales liberales y empresarios.

e Los que dependan econémicamente de un trabajo subordinado o auténomo,
en especial el consorte, los hijos y demas descendientes y hermanos, pero
estas dos ultimas categorias solo en caso de probada situacion a cargo del
asegurado o protegido titular.

e Las personas sin ocupacion remunerada o lucrativa.

1.23. La asistencia social
1.23.1. Etimologia

La frase asistencia social constituye una voz compuesta por dos palabras: la

primera, derivada del latin “assistere, socorrer, ayudar y favorecer”; 3 vy la

84 Cabanellas, Guillermo. Op. Cit. Pag. 771
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segunda que implica el contexto de desarrollo de la misma; es decir, q

vocablo Asistencia Social en su nocién mas simple significa “Ayudar, asistir o

socorrer a la sociedad”.®
1.23.2. Generalidades

La asistencia social aun constituye una nocion bastante imprecisa, que pretende
representar la idea de “ayuda econdmica, cultural y moral a las clases
necesitadas de la sociedad o de cooperacion en la mejora extra-profesional
de los trabajadores y de otros grupos o categorias sociales: estudiantes,

soldados, menesterosos, nifios sin hogar, presos”.%

Y es por esta misma imprecision conceptual que muchas veces se ha
considerado como sinénimo de la Seguridad Social confundiéndose los objetivos
y el caracter de una y otra, puesto que la Seguridad Social constituye un
Derecho inherente al ser humano, y entiéndase bien, un derecho individual
del ser humano que vive en sociedad, no un derecho de la colectividad
en la que vive el individuo, pues los derechos humanos solo pueden adscribirse
al individuo como unidad, mas alla de que su denominacién varie, dependiendo
del medio en que ese individuo hara valer dichos derechos; entonces, al
constituirse la Seguridad Social como un derecho, se colige que ese derecho
apareja a su vez, el derecho de exigir su respeto. Caso distinto ocurre con la
Asistencia Social que representa tan solo una ayuda organizada o bien una

caridad organizada, ya sea por el Estado o los Particulares.

Lo anterior se comprende mas facilmente si recordamos aquello que sefialaba el

Maestro Garcia Maynez y muchos otros iusfilésofos de renombre; toda

8 Ibid. Pag.771
86 Ibid. Pag.771
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obligacién trae aparejado un derecho y todo derecho trae aparejada

obligacién, de tal suerte que el derecho a la seguridad social conlleva la
obligacién del respeto del mismo mediante el establecimiento de una
organizacion ya sea publica o privada que vele por la proteccién y desarrollo de
esta garantia, y este respeto a su vez apareja el derecho a exigir la proteccion
del derecho a la seguridad social cuando este se ve violentado; esto ocurre
porque al considerarse que algun bien fundamental para el ser humano es un
derecho inherente a este, se crea un vinculo de caracter juridico y moral entre
el conglomerado social organizado y el individuo que forma parte de ese

conglomerado.

Sin embargo, con la Asistencia Social, sea quien sea el encargado de brindarla,
no puede ocurrir lo mismo porque su caracter de ayuda o caridad no tiene
fundamento en un vinculo juridico sino Unicamente en la liberalidad de las

partes, de manera que no puede exigirse su cumplimiento.
1.23.3. Fundamento

La asistencia social se fundamenta en la idea de que todas las personas por el
hecho de ser seres humanos tienen el derecho a un nivel de vida digno y que en
caso de no poder mantenerlo por circunstancias extremas, es un deber moral de

la colectividad socorrerlos en su necesidad.

“Se ha llegado a configurar un Derecho Asistencial, dentro del Derecho Social,
destinado aquél a la protecciéon de los econémicamente débiles. Se funda en
que toda persona tiene derecho a la subsistencia, manifestacion mas material y
mas apremiante del derecho a la vida; y, de no estar en condiciones de ganar
por si su sustento y el de los dependientes de uno, o de no conseguirlo
honradamente, ese derecho de los necesitados ha de ser satisfecho, como
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deber moral, por la colectividad, que tiene entonces la obligacion S
rdinach

auxiliarlos”.®”
1.23.4. Clases
La asistencia social puede ser:

a) Publica: “la que toman a su cargo el Estado y demas entidades territoriales

de derecho publico”®

b) Privada: “que practican con permanente organizacién o particularmente los

particulares”.®

c) Mixta: “cuando las entidades privadas se ven reforzadas con subsidios

de caracter publico”.%

d) Preventiva: “que trata de impedir que se concreten los males o que

se planteen los problemas”.?!

e) Curativa: “empefiada en combatir, dominar o superar los casos adversos o

tragicos que hayan surgido”.%?
1.24. Relaciones de la asistencia social con la beneficencia
1.24.1. Asistencia social y beneficencia

La asistencia social se relaciona intimamente con la beneficencia porque esta

aparece como su antecedente mas remoto. “En la evolucion humana, para

87 Cabanellas. Op. Cit. Pag. 771

88 Ibid. Pag. 771

89 Ibid. Pag.771

% Ibid. Pag.771

91 Cabanellas, Guillermo. Op. Cit. Pag.771
92 Ibid. Pag.771
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o,

vista individual, la beneficencia marca un comienzo eficaz en tiempos de escasa
solidaridad social y de desconocimiento de la accion tutelar de los poderes
publicos. Inspirada por lo comun por sentimientos religiosos, por iniciativa de los
bienhechores o por la captacion habilidosa de muchas comunidades religiosas;
lo cierto es que de los siglos medios y de los de la Edad Moderna han quedado
instituciones nobilisimas, como hospitales, asilos, hospicios, entre otras, que
significaron la salvacion y el amparo de los indigentes, con medios econémicos

asignados casi siempre para la continuidad de esas fundaciones piadosas.

Otros tiempos, otro pensamiento social y la multiplicacidon de las necesidades y
de los necesitados —sobre todo desde la fabulosa movilizacién de mano de obra
que exigio la Revolucion industrial y las victimas en numero alarmante que el
maquinismo iba provocando, engendraron otros sistemas; incluso una evolucion
dentro de la filantropia, ya menos religiosa, de mayor tinte neutral en su
motivacion, que condujo a la asistencia social, en su denominacién menos

hiriente que la pretérita caridad o beneficencia(sic), limosna a la postre”.%
1.25. La prevision social
1.25.1. Etimologia

El origen etimologico de la palabra prevision proviene del latin “praevisio”;® voz

que a su vez proviene del verbo “praevidere, ver con anticipacion”.%

93 Cabanellas, Guillermo. Op. Cit. Pags.771y 772
9 Cabanellas, Guillermo. Op. Cit. Pag. 834

% |bid. Pag. 834
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proteccion contra males futuros o, dicho con mas propiedad, la accién de evitar

males futuros mediante disposiciones presentes.

“De esa actitud material surgen los significados de quien, por imaginar el
porvenir o tender a librarse de males futuros, adopta medidas o se procura

medios para atender a la escasez, al riesgo o al dafio venideros”.%
1.25.2. Generalidades

La moderna prevision nace o surge como una batalla para eliminar la
inseguridad econdmica, de ahi que haya sido calificada de social; puesto que al
ir adquiriendo coherencia y solidez conceptual pretende abarcar a todos los

seres humanos.

“Para Krotoschin, la Previsidon Social es el conjunto de iniciativas espontaneas o
estatales, dirigidas a aminorar la inseguridad y el malestar de los

economicamente mas débiles, fuera de su trabajo.

Segun Walker Linares, se esta ante “el conjunto de instituciones tendientes a
hacer frente a los riesgos que se ciernen sobre las clases econdmicamente mas

débiles y que se dirigen a implantar una cierta Seguridad Social (...)".%"
1.25.3. Contenido

La prevision social aparece como una expresidon de la solidaridad
humana, mediante la que se constituye un ahorro colectivo, convirtiendo el
capital presente en un beneficio futuro y comprendiendo el conjunto de medidas

que, teniendo en cuenta la capacidad de los seres humanos en relacion a las

% Ibid. Pag. 834
97 Ibid. Pag. 835
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condiciones presentes, substrae de su economia los elementos

para asegurar, en lo porvenir, bases minimas en las condiciones econémicas

y sociales, dentro de determinado lapso.

La defensa vy la seguridad para con lo futuro y referida a los seres humanos

constituye la esencia misma de la prevision”.%

Para entender el concepto “Prevision Social” es necesario comprender que esta
puede presentarse enfocada en dos aspectos divergentes, dos modalidades;
pudiendo ser entonces, Prevision individual o Previsidon colectiva, dependiendo
al final del resultado que se pretenda alcanzar, o sea, beneficiar al individuo o a

la colectividad.

También debe entenderse, que esta puede ser implantada en dos formas:
una mediante un sistema de caracter voluntario, es decir, que cada individuo
decide su participacion y otra, mediante un sistema obligatorio en el que todos

los miembros de la sociedad estan obligados a participar por imperativo legal.

Para concluir, es preciso sefalar que los conceptos esbozados con anterioridad
tienen como fin fundamental introducir al lector al mundo de la Seguridad Social
en una forma firme y segura de modo que comprenda cuales fueron los
elementos que sirvieron de base para fundamentar el analisis critico efectuado
en los capitulos finales de esta obra al Instituto Guatemalteco de Seguridad

Social.

9% Cabanellas, Guillermo. Op. Cit. Pag. 836
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1.26. Sujetos de los seguros sociales

1.26.1. Activos y pasivos

Al referirse a los sujetos de los seguros sociales, es a aquel elemento subjetivo
de toda relacion juridica, ese elemento susceptible de adquirir derechos y

contraer obligaciones, y que mediante su actuar da vida a la relacion.

Con el objeto de simplificar el analisis del elemento subjetivo que forma y da
vida a la relacion juridica subyacente al seguro social, se hace mencion en
este apartado, Unicamente a la parte activa y la parte o sujeto pasivo de la
relacion, dejando a un lado, por el momento, el estudio o analisis de lo que se
puede llamar el elemento subjetivo incidental; beneficiarios no contribuyentes,

que por su caracter aleatorio merecen un analisis particular.

El elemento activo de toda relacion juridica, esta constituido por el sujeto a cuyo
cargo corre el cumplimiento de las obligaciones (si bien es cierto que toda
obligacién apareja un derecho y todo derecho tiene una obligacion correlativa);
mientras que el elemento o sujeto pasivo de la relacion es aquel a quien

corresponde el derecho.

Lo anterior esta plenamente plasmado en los seguros sociales, donde con
claridad se puede sefialar que el sujeto activo esta constituido por todos
aquellos elementos individuales que contribuyen al financiamiento del seguro
(patronos, Estado y trabajadores); mientras que el sujeto pasivo se conforma

por todos aquellos que se benefician del mismo.

“Si por sujetos de una relacién juridica se entiende, en sentido amplio,
sus elementos personales, no cabe duda de que, en el seguro social,
como en otra especie cualquiera, los hay activos, los que han de procurar
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los medios econémicos para que los resarcimientos previstos se costee

pasivos, que no aportan, pero se benefician.

Cabe igualmente que, si los activos solo tengan obligaciones al respecto,
los pasivos no lo sean enteramente, por contraer la obligacion, o ser sometidos
a ella de pleno derecho, por decision legal, de contribuir en la medida de sus

medios, de sus ingresos, sobre todo los de origen laboral.

Si por sujeto del seguro social se entiende el beneficiario, entonces no
solamente lo son los asegurados, sino los dependientes econdmicamente de
ellos, por muerte o incapacidad del titular para mantener la fuente de ingresos

anterior al evento desfavorable.

Los sujetos activos suelen revestir caracter tripartito: el empresario, el
trabajador y el Estado. Cuando se supera la proteccion laboral estricta la
proteccion es dual: la estatal y la del eventual protegido. Cabe asimismo que,
por decision legal, sea amparado alguien sin aportacién previa, en las
denominadas pensiones no contributivas y otras circunstancias excepcionales;
como las leyes benéficas que se dictan, tras una catastrofe de magnitud:
terremoto, inundaciones, guerra, epidemia insodlita, donde no ha habido ni cabe
predecir por lo general la produccién del mal ni a quienes afectara dentro del

pais”.%®

Este aspecto conceptual es el que se relaciona directamente con los errores
y vicios conceptuales y empiricos en que cae la legislacion guatemalteca y
los funcionarios al establecer quienes forman parte del vinculo juridico originado
por la Seguridad Social; vicios que son tratados en los capitulos finales de esta

investigacion.

% Cabanellas. Op. Cit. Pag. 800
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1.27. Beneficiarios

“Suele disentirse acerca de la extension que deba darse al sujeto favorecido por
la proteccion social. Para algunos, sobre todo en las concepciones de la
Seguridad Social que predominan hasta la Primera Guerra Mundial al menos,
exclusivamente ha de serlo el trabajador subordinado. Otra actitud amplia los
eventuales beneficios a los miembros de la familia del trabajador. En distinto
enfoque, desentendido ya de una coincidencia casi plena entre los sujetos
laborales y los sociales, todo el necesitado de proteccién econdmica en
algun aspecto. Finalmente, en la tesis mas expansiva, todos los integrantes del
grupo humano son potenciales beneficiarios del amparo social; la Unica
condicidon consiste en requerir cooperacion, ayuda, proteccion de los demas,

del Estado.

En general, los distintos paises han recorrido un trayecto sucesivamente mas
ancho en cuanto a los sujetos amparados, con principio siempre en los

trabajadores.

En la actualidad, dentro del criterio legislativo predominante, los beneficiarios
comprenden estas clases: a) el trabajador asalariado; b) el trabajador libre o
autéonomo, incluso profesionales liberales y empresarios; c) los que dependan
economicamente de un trabajador subordinado o auténomo, en especial el
consorte, los hijos y demas descendientes, los ascendientes y los hermanos,
pero estas dos ultimas categorias solo en caso de probada situacién a cargo
del asegurado o protegido titular; d) las personas sin ocupacién remunerada

o lucrativa”.100

100 Cabanellas, Guillermo. Op. Cit. Pags. 800 y 801
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En relacidon con esta cuestion, es oportuno senalar que de

que se tenga de la misma, depende en gran parte la solucién que se presente a
la problematica, que en la practica, representa la determinacion de los
beneficiarios de la Seguridad Social y de su elemento instrumental los
seguros sociales, pues se entremezclan asuntos de indole tanto juridica

como social y financiera; tal y como se vera en capitulos posteriores.
1.28. Clases y categorias de los sujetos protegidos

La determinacién de los sujetos protegidos obedece a diversos criterios, que
fundamentalmente se pueden resumir en que para funcionar correctamente,
un seguro o un grupo de seguros deben delimitar de forma mas o menos precisa

la amplitud de su campo de aplicacién.

La delimitacién del marco de aplicacion de los seguros conlleva necesariamente
la determinacion de los sujetos que se beneficiaran de los mismos, basando
esta determinacion principalmente en criterios politicos, como el grado de
organizacion de los sujetos, la capacidad de inspeccion sobre los mismos, el
nivel de ingresos de los sujetos beneficiados, las facilidades técnicas de
aplicacion del seguro al grupo, etc.; debe recordarse que la aparicién y
mantenimiento de la seguridad social responden a “un complejo proceso por el
que el Estado trata de controlar las tensiones entre las necesidades de
acumulacién de capital e inversién por una parte, y de legitimacién del

sistema mediante la integracion sociopolitica por la otra.”0

La diversidad de trabajadores y la desigual posibilidad de registrar los

infortunios y las necesidades lleva a establecer distintas clases de trabajadores

101 Mesa-Lago, Carmelo. La Crisis de la Seguridad Social y la Atencion a la Salud. Pag. 29
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en lo referente a protecciéon social, con la resultante de excluir a cie

categorias en algunos ordenamientos positivos, al menos transitoriamente.

En esto como en otros aspectos, los trabajadores industriales y del comercio
—por su numero, organizacion vy fuerza- van el vanguardia. Los obreros rurales
suelen obtener la equiparacion con los anteriores no sin cierta dilacion en el
tiempo y con algunas restricciones en los beneficios. Por dificultades de
inspeccién, el trabajo a domicilio, y por estimarse que subsisten junto a lo
laboral estricto otros nexos creados por la convivencia o la intimidad —a mas de
la ausencia de lucro-, en lo que al trabajo doméstico se refiere, se llega a una
exclusiéon mas o menos duradera del amparo social para estas especies de

prestaciones.

El camino recorrido en la materia, parti6 de los trabajadores de los
grandes centros fabriles y afines y de los establecimientos mercantiles de las

principales ciudades para irse propagando a todos los subordinados laborales.

Frente a esa expansion, surgen algunas restricciones, fundadas en condiciones
personales; como la edad, la incapacidad para el trabajo, la condicion de
extranjero en algunos paises mas o menos xenéfobos o la cuantia de los
recursos; pues cabe pensar que quien percibe ingresos considerables se halla
en condiciones de auto asegurarse o con capacidad econdmica para arrostrar

los riesgos que puedan aquejarlo”.102

102 Cabanellas, Guillermo. Op. Cit. Pag. 801
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1.29. Clases de seguros sociales )

Idin aﬁ-‘bo

1.29.1. Esquema general

Los seguros sociales han sido clasificados en diversidad de formas, todas
dependiendo del enfoque doctrinario de su autor. Se considera adecuado
adoptar en esta ocasion, con fines puramente didacticos, la clasificacion de los
seguros sociales que presenta Guillermo Cabanellas citando a Menéndez

Pidal; y que para efectos practicos es la siguiente:
f) Por la Naturaleza Vincular
a) Facultativos
b) Obligatorios
g) Por el Organismo Gestor
a) Publicos
b) Privados
c) Mixtos
d) Centralizados
e) Descentralizados
h) Por la indole del Riesgo
a) de indole personal

b) por razén del trabajo
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i)

)

k)

~

Por las Prestaciones en si

a) Pago de indemnizaciéon en metalico

b) Suministro de especies

c) Suministro de servicios

Por los asegurados y beneficiarios

a) Nominal o individual

b) Innominado o colectivo.

Por la percepcion de las prestaciones

a) Inmediatos

b) Diferidos

Por la unidad o diversidad

a) Seguros independientes

b) Separados pero coordinados

c) Unido

d) Total

Por su financiamiento

a) Patronal

b) Obrero-patronal
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c) Mixto

n) Por criterio enumerativo

1.30. Régimen administrativo-financiero

1.30.1. Los sistemas de capitalizacion y de reparto

La capitalizacion vy el reparto no son mas que las modalidades que adopta la

financiacion de los seguros sociales.

Mediante el sistema de capitalizacion el asegurado contribuye al seguro,
garantizando un fondo personal que permitira se otorgue un beneficio al sujeto
que aporta. Mediante el sistema de reparto las aportaciones del asegurado se
destinan a un fondo comun garantizando los beneficios de todos los sujetos

contribuyentes o beneficiarios.

“La financiacion de los seguros sociales se encuadra en uno de estos sistemas:
a) el de capitalizacion; b) el de reparto. Por el primero se aporta un capital cuya
renta garantiza un beneficio al asegurado; permite conservar la integridad del
capital y destinar la renta a los resarcimientos y subvenciones. Por el segundo
se distribuye entre los asegurados el importe de las cotizaciones o subsidios

que se reciben.

En posicién ecléctica se sostiene que la aseguracién social no puede fundarse
en el reparto puro ni en la capitalizacién pura; sino que debe aunar ambo
procedimientos, segun las prestaciones y los medios econdmicos de que se

disponga.

El régimen de capitalizacién, afianza la efectividad de las prestaciones y procura
mayor solidez a las compafiias aseguradoras frente al Estado, sobre todo,
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en épocas

inflacion y la disminuciéon del valor monetario. En efecto, o se mantienen las
indemnizaciones calculadas segun lo aportado, con lo cual se abonan sumas
cada vez mas insignificantes; o si se actualizan los resarcimientos, como se
habia contribuido con primas para desembolsos mucho menores, las empresas

aseguradoras quiebran o han de ser subvencionadas por el Estado.

El sistema de reparto adopta dos modalidades principales. Segun la primera de
ellas, se distribuyen los ingresos obtenidos durante determinado lapso,
considerado suficiente, para cubrir los gastos; para la segunda, con capitales de
cobertura, se acumulan los recursos indispensables durante cierto lapso;
luego, con los aumentos por intereses compuestos, se cubren los
desembolsos de una época determinada. Mediante este régimen de reparto,
asegurados los capitales minimos y las reservas, cabe hacer frente a las

contingencias inmediatas”.193

1.30.2. Aportaciones o contribuciones

“Las sumas que se aportan a las compaiias aseguradoras o a las
entidades publicas que las reemplazan pueden equipararse a las primas de los
contratos de seguros; puesto que su exacto calculo econémico debe permitir
satisfacer con esa masa de fondos las prestaciones derivadas de la

aseguracion social vigente.

Acerca de su naturaleza, aun siendo desembolso obligatorio impuesto por leyes
sociales o fiscales, se estima que no constituyen estas aportaciones
verdaderos impuestos; porque los mismos sirven, sin afectaciones particulares

por lo general, para contribuir a solventar los gastos de toda indole del

103 Cabanellas. Op. Cit. Pags. 806 y 807
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Estado; en tanto que las aportaciones por los seguros sociales ingresa
fondos o Cajas perfectamente definidos y con afectacion al cumplimiento de los

compromisos sociales previamente determinados”.%

Las aportaciones de las que se ha estado haciendo referencia, pueden adoptar

dos modalidades, la fija o estandar y la variable o proporcional.

“Mas en concreto, en cuanto a las cantidades que cada empresario o trabajador
ha de abonar con fines de aseguracién social, casi siempre con caracter
mensual, existe el sistema de la cuota fija, a razéon de una cantidad igual por
cada contribuyente; o la variable, acorde con la cuantia de su salario o sueldo,
de mas justicia econdmica; aunque no se justifica si el eventual beneficio o

indemnizacién ha de ser de igual importe.

Aparte la inestabilidad econémica en los paises afectados por la corrosion
inflacionaria, la extensiéon creciente y el aumento a que tienden los beneficios
sociales conspira contra la petrificacion en las aportaciones, que deben
mantenerse en niveles flexibles, para ajustarlas a las cambiantes condiciones
economicas y sociales de cada pais y tiempo. Naturalmente, las aportaciones
o descuentos proporcionales poseen la ventaja de conservar un nivel
aconsejable a las variaciones del nivel de vida y de los aumentos salariales, a
menos de distorsiones que impliquen retraso retributivo con respecto a la
carestia general de la vida; en tal supuesto, tan conocido en los paises
sudamericanos, los beneficios sociales se tornan ilusorios cuando se hacen

efectivos sin una actualizacion auténtica del poder adquisitivo de la moneda”.1%%

104 Ibid. Pag. 807
105 Cabanellas. Op. Cit. Pag. 808
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1.30.3. Inversion de los recursos

Los recursos que se obtienen mediante las aportaciones o contribuciones de los
asegurados, tienen como finalidad responder de las obligaciones del seguro
y mantener su funcionamiento; por esta razén su administraciéon y utilizacién

debe basarse en criterios técnicos, no politicos.

Los recursos de los seguros sociales deben estar protegidos contra la utilizacion
indebida o inescrupulosa de sus administradores, del Estado mismo o de
terceros; asimismo, la proteccion de los recursos no implica su ocultamiento,
sino mas bien, su inversion en instituciones y actividades con solidez y

prestigio.

“Uno de los problemas econdmicos mas graves del seguro social obligatorio
proviene de la inversién de los fondos, para evitar las depreciaciones
monetarias y el mantenimiento de su independencia e integridad ante la
falta de escrupulos de ciertos gobernantes que no vacilan en afectar
“transitoriamente” esas masas de dinero a otros fines, lo cual constituye
malversacion, cuando no apropiacion particular sin mas. Cuando se produce una
situacion propicia a tales excesos se coordina con la complaciente pasividad de

la justicia penal, que deja en la impunidad a los asaltantes del Erario Publico.

Naturalmente, la solucién econdmica no se halla en el extremo opuesto del
atesoramiento estatico, que guarde celosamente los fondos que se recauden y
no sean precisos para los subsidios e indemnizaciones, mas los gastos de

administracion, en cajas de seguridad bancarias.

Cuando menos ha de procederse a la colocaciéon en instituciones de crédito de

la mayor solvencia que garanticen el pago de intereses. Con mayor espiritu de
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iniciativa, aunque surjan ya los riesgos anejos a todas las operaci
financieras, cabe proceder a la inversién en actividades u obras de rendimiento
mayor; pero sin rebasar la circunspeccion debida teniendo en cuenta la
procedencia de los recursos y el sagrado destino social que poseen. En este
aspecto estan las inversiones inmobiliarias con las garantias reales de mayor
solidez, como la hipoteca o el aval de instituciones de derecho publico, el

Estado en vanguardia.

A esas notas de seguridad y rendimiento en las inversiones deben agregarse la
de facil disponibilidad, para los supuestos de tener que afrontar desgracias
0 necesidades acrecentadas por acumulacion casual o catastrofica y la
utilidad. En este sentido son aconsejables las inversiones que tienden
precisamente a la ampliacion de las altas finalidades de la seguridad social;
como la construccion de viviendas populares, la edificacion de hospitales, el

sostenimiento de colonias de vacaciones”.10®

1.30.4. Prestaciones sociales

Las prestaciones sociales son todos aquellos derechos o beneficios, que se les
concede a los asegurados al ocurrir la o las contingencias cubiertas por el

seguro.
Pueden clasificarse de la siguiente forma:
a) Por sus efectos: Preventivas y reparadoras.

b) Por sus caracteristicas: Indemnizaciones en dinero, resarcimiento en

especie; y servicios.

196 Cabanellas, Guillermo. Op. Cit. Pag. 808
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o beneficios que a los asegurados o beneficiarios indirectos se les concede

en los diferentes seguros sociales, de producirse la eventualidad o contingencia
que se trata de compensar o remediar. Aun cuando sea tecnicismo juridico
correcto el de beneficio para el mismo concepto, se sefiala que el vocablo
prestaciéon aparta la idea de favor, gracia o merced, que puede evocar la etapa

superada de la beneficencia o caridad privada”.%”
1.30.5. Clases de prestaciones

Como se sefiala en el apartado anterior, “Dentro de las prestaciones se oponen
a las reparadoras, las tendientes a remediar las consecuencias de un
mal producido, las preventivas, que procuran evitar la materializacion

del riesgo mas que disminuir las consecuencias del que haya acaecido.

En otro enfoque, las prestaciones pueden consistir: a) en indemnizaciones
en dinero; b) den resarcimiento en especie; c) en un servicio. Ejemplos: el pago
de un capital al que ha sufrido un accidente del trabajo que le causa
incapacidad total permanente; la provision de viveres o efectos personales a
las victimas de inundaciones o terremotos; y la intervenciéon gratuita de

médicos y parteras en el alumbramiento por una trabajadora.

A su vez, las prestaciones en dinero pueden concretarse en una suma unica o
en el abono de prestaciones periédicas. El ejemplo mas frecuente se advierte en
los sistemas decapital o renta para indemnizar a las victimas de los riesgos o

infortunios laborales.

107 Ibid. Pags.808 y 809
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Prevalece, dentro de la terminologia algo inestable,

las indemnizaciones periédicas de corta duracién; y hablar de pensiones cuando

se abonan durante bastante tiempo e incluso con caracter vitalicio”.1%8

Desde este punto de vista, tal y como se establecié en el apartado anterior, las

prestaciones sociales se pueden clasificar de la siguiente forma:
Por sus efectos:

a) Preventivas
b) Reparadoras

Por sus caracteristicas:

a) Indemnizaciones en dinero:
- Unicas

- Periddicas:

- Subsidios

- Pensiones

b) Resarcimiento en especie

c) Servicios

1.30.6. Extension de las prestaciones

Las prestaciones sociales constituyen wuna garantia minima frente a
determinadas contingencias, en tal sentido, su cobertura tiene una

extension limitada con el afan de no fomentar la indolencia o la vagancia.

“Por lo general, se tiende a dejar un margen sin cubrir, que estimula la diligencia

preventiva de las eventuales victimas o de los necesitados. En todo caso se

108 Cabanellas, Guillermo. Op. Cit. Pag. 809
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decorosa.

El coeficiente de resarcimiento suele estar alrededor del 70%; aunque en
algunos paises de la orbita colectivista se estampe que el seguro social resarce
plenamente el salario perdido. Sin duda hay que aquilatar esos sistemas por el
menor nivel de vida del trabajador de tales paises; con desembolsos en
definitiva menos costosos para el Estado que tiene a su cargo las prestaciones

supletorias.

En particular, en el caso del paro forzoso, los subsidios se mantienen en un
nivel mas bien bajo; primero para no estimular la indolencia del que no
encuentra trabajo y porque ese subsidio no puede equipararse jamas con el

salario, contraprestacién de una labor Gtil econémica o socialmente”.09
1.30.7. Organismos encargados

“En esta materia, la variedad de un pais a otro es extraordinaria. Ante todo
depende de que el seguro presente caracter obligatorio o privado. De ser
particular, son las respectivas compafias aseguradoras, las mutualidades u
otros organismos que los interesados creen o sostengan los que asumen el
compromiso de las prestaciones a cambio de las primas u otras aportaciones

que se establezcan.

Cuando la obligatoriedad rige en los seguros sociales, o bien asume el
monopolio de la organizaciéon en lo administrativo y econdmico el Estado o lo
confia a empresas privadas. En esta ultima variedad, los organismos no son

distintos por lo general a los ya expresados. Por el contrario, en el estatismo

109 Cabanellas. Op. Cit. Pags. 809 y 810
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pleno, las tareas de la aseguracion social se asignan a cajas, Institut

otras entidades que se crean con tales finalidades”. "0

En Guatemala, tal y como se vera en el préximo capitulo, la coordinacién de los
seguros sociales corresponde al Instituto Guatemalteco de Seguridad Social,
ente que los agrupa en un régimen, cuya estructura juridica y planteamiento
administrativo dieron origen a la investigacion, que a su vez propiciéo esta

exposicion.
1.31. Protecciones sociales especificas
1.31.1. Seguro de enfermedad

Proteccién social que tiene por objeto garantizar la salud del asegurado,
mediante prestaciones de caracter médico-hospitalario y farmacéutico,

preventiva y reparadora.

“Constituye el mismo, pues, la organizacion aseguradora, mediante contrato por
adhesion comun o de acuerdo con la reglamentacién administrativa en vigor,
que facilita a los asegurados, contra el pago de una cuota o prima, casi siempre
mensual, la asistencia clinica y quirargica necesaria (esta después de cierto
plazo de afiliacion o convencidn), el servicio farmaceutico e incluso aparatos de
protesis y ortopédicos. Se persigue con ello no solo curar a los paciente, sino
facilitar su reincorporacion mas rapida al quehacer social correspondiente, sea

el trabajo subordinado u otra actividad”.'"

10 Ibid. Pag. 810
11 Cabanellas, Guillermo. Op. Cit. Pag. 812
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1.31.2. Seguro de maternidad

Proteccién social que tiene por objeto proteger la salud de las madres (por lo
general trabajadoras) y de sus hijos, en virtud del alumbramiento y lactancia;

mediante subsidios y prestaciones en especie.

“El seguro de maternidad —o seguro por maternidad, si se quiere eliminar el
equivoco de generacion cierta que la expresion habitual encierra- es una
peculiar manifestacion de los seguros sociales, de indole laboral casi siempre,
por cuanto se refiere por lo general a las trabajadoras (obreras o empleadas) y
dentro del lapso de su vida que pueden ser madres —de los 15 a los 50 afos por
lo comun-, que no cubre un riesgo (salvo adoptar un criterio anticoncepcionista),
sino que ampara a la trabajadora cuando, por el trance de cumplir con la
suprema funcion de transmitir la vida, debe abandonar durante determinado
tiempo el trabajo, con la consiguiente pérdida de salario y el riesgo (este si
positivo) de descuidar al hijo y proteger la propia salud, por retirarse muy a
ultima hora de las tareas y reincorporarse lo mas pronto posible, para no dejar

de obtener la remuneracién cotidiana”.!"?

1.31.3. Seguro de invalidez

Proteccién social que tiene por objeto garantizar un nivel de vida digno a la
persona que por disminuciéon o pérdida de sus capacidades psicofisicas se ve

imposibilitado para proveer a su propia subsistencia.

“El seguro de invalidez, encuadrado en los seguros sociales, es el que le

permite al trabajador obtener una pension en el caso de tener que dejar el

12 |bid. Pag. 816
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trabajo antes de la edad y condiciones para obtener el retiro o la jubilacion\p

causa de salud o de incapacidad fisica sobrevenida”.!"3
1.31.4. Seguro de vejez

Proteccién Social que tiene por objeto garantizar el nivel de vida de las
personas que por su edad ya no son capaces de proveer a su propia

subsistencia.

Proteccién en virtud de la cual “se proporciona a los trabajadores u otros
asegurados el derecho al retiro remunerado, al alcanzar determinada edad
(variable de los cincuenta a los setenta afios en las legislaciones) vy
segun el régimen establecido, las aportaciones verificadas y los servicios

prestados”. '
1.31.5. Seguro por causa de muerte

Proteccién social que tiene por objeto garantizar el nivel de vida o amparar a
aquel o aquellos que dependen para su subsistencia del sujeto asegurado;

cuando por cualquier causa este fallece.

“Seguro de muerte, seguro por causa de muerte, seguro por fallecimiento,
enfocados desde la persona que al dejar de existir determina un beneficio
econdmico para alguien, segun previsiones y aportaciones anteriores; o bien
seguro de supervivencia, seguro de invalidez o viudedad o seguro de orfandad,
entre otras denominaciones menos usuales, cuando se mira al beneficiario de la
persona que al morir origina el pago de un capital o de una pensién, son

nombres que se dan, dentro de la aseguracion social, para la institucién que

13 Cabanellas, Guillermo. Op. Cit. Pag. 821
"4 Ibid. Pag. 824

105



trata de suplir el amparo econdmico que para algunos representaba la

y el trabajo de aquel del que dependian para su propia subsistencia”.’®
1.31.6. Seguro de desempleo

También llamado seguro por paro forzoso, es la proteccion social que tiene por
objeto amparar al trabajador ante la eventualidad de perder su trabajo o
ya no poder desempefiarlo por causas ajenas a él; y por consiguiente, perder

la capacidad de proveer a su subsistencia.

“El seguro contra paro forzoso se aplica exclusivamente a los posibles sujetos
de un contrato de trabajo, y se hace efectivo en beneficio de quienes trabajan
por cuenta ajena durante la prestacion de sus servicios. Su objeto consiste en
garantizar al trabajador contra la eventualidad de perder su colocacion actual,

y por tanto, su fuente principal o exclusiva de ingresos econémicos”.!®
1.31.7. Subsidios o asignaciones familiares

Proteccién social que consiste en prestaciones otorgadas a las personas que

tienen por objeto garantizar el sostenimiento y desarrollo de la familia.

“(...) prestaciones econdmicas que los trabajadores, en particular y en
vanguardia casi siempre, o lo pobladores en general de una nacion reciben para
cooperar al sostenimiento de su familia y al desarrollo de la misma en distintos

aspectos de interés social”. 7

115 Cabanellas, Guillermo. Op. Cit. P4g. 826
16 Ibid. Pag. 828
"7 Ibid. Pag. 831
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CAPiTULO II

2. Antecedentes histéricos de la seguridad social

La seguridad social, surge en “la Republica de Alemania como producto del
proceso de industrializacion, las fuertes luchas de los trabajadores, la presion
de las iglesias, de algunos grupos politicos y sectores académicos de la época.
Inicialmente los trabajadores se organizaron en asociaciones de auto-ayuda
solidaria, destacando las mutuales de socorro mutuo, las cooperativas de
consumo Y los sindicatos. Eran los tiempos en que la Republica Alemana era
gobernada por el Kaiser Guillermo IlI, como primer gran documento de
compromiso social del Estado, se caracteriza el Mensaje Imperial, de 17 de
Noviembre de 1821, anunciando proteccién al trabajador, en caso de perder su

base existencial por enfermedad, accidente, vejez o invalidez total o parcial.”''®

Desde un principio fue Impulsada “por el Canciller Aleman Otto Von Bismarck,
denominado el Canciller de Hierro, son refrendadas tres leyes sociales, que

representan hasta hoy, la base del Sistema de Seguridad Social Universal:
a) Seguro contra Enfermedad. En el afio 1883;

b) Seguro contra Accidentes de Trabajo. En el afio 1884;

c) Seguro contra la Invalidez y la Vejez. En el afio 1889”11°

Los resultados de la aplicacion de este Modelo fueron tan eficaces que muy

pronto es extendido a Europa y un poco mas tarde a otras partes del mundo.

18 peluas, Daniel. Las politicas sociales en América Latina. Pag. 4
9 Ibid.
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Sociales, sus postulados a ser temas relevantes en congresos especiales: en

Berna en 1891; en Bruselas en 1897; en Paris en 1900; en Dusseldorf en 1902;

en Viena en 1905 y en Roma en 1908”.120

En el Congreso de Roma, se propuso ademas la creacién de conferencias
destinadas a conseguir la concertacion de convenios internacionales, las
primeras de las cuales tuvieron lugar en La Haya en el afio de 1910, en

Dresden en el afio de 1911 y en Zurich en el afio de 1912.

En afo de 1919, mediante el Tratado de Versalles, los lideres politicos del
plante ponen fin a la primera guerra mundial. Como producto de este historico
tratado nace la Organizaciéon Internacional del Trabajo (OIT). El Preambulo de
la Constitucion de la OIT es muy rico en contenidos de proteccion social y sirve

como pilar doctrinal y de politica de la seguridad social.

Un segundo gran componente de la seguridad social “es introducido desde
Inglaterra por Sir W. Beberidge en el afio de 1942. Se conoce como el Plan
Beberidge, este contiene una concepcién mucho mas amplia de la seguridad

social”. 12!

Tiende a contemplar las situaciones de necesidad producidas por cualquier
contingencia y trata de remediarlas cualquiera que fuera su origen. Aliviar el
estado de necesidad e impedir la pobreza, es un objetivo que debe perseguir la

sociedad moderna y que inspira el caracter de generalidad de la proteccion.

Este segundo componente fue adoptado por paises europeos y se procurd

extender a América Latina y otras partes del mundo.

120 |bid.
121 |bid.
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Trabajo congregada en Filadelfia presenta la declaracion de los fines y

objetivos de la Organizacion Internacional del Trabajo y de los principios que
debieran inspirar la politica de sus miembros, en el Titulo Ill establece: “La
Conferencia reconoce la obligaciéon solemne de la Organizacion Internacional
del Trabajo de fomentar, entre todas las naciones del mundo, programas que
permitan: a) extender medidas de seguridad social para garantizar ingresos

basicos a quienes los necesiten y prestar asistencia médica completa”.

La seguridad adquiere tal relevancia que aparece en 1948, como parte

integrante de la Declaracion de los Derechos Humanos.
2.1. La seguridad social en la doctrina legal

La seguridad social, es definida como “un derecho humano fundamental y, al
mismo tiempo, como un instrumento de justicia social. Para cumplir con estas
finalidades, esta debe basarse en los principios fundamentales de
universalidad, solidaridad, igualdad, suficiencia, participacion y

transparencia”.'??

En su concepcién moderna, la seguridad social es considerada un componente
insoslayable del sistema de proteccién social integral de la persona humana.
Implica asegurar los ingresos indispensables para que las personas puedan
vivir con dignidad y decoro. Desde esta perspectiva, tanto los aspectos
institucionales como administrativos de la seguridad social deben estar al

servicio del fin superior que constituye el bienestar general de la poblacion.

122 Oscar Barahona Streber. Bases del programa de accidentes de trabajo en Guatemala,
ensayos sobre la teoria practica de la seguridad social. Pag. 229
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“Esta condicion es, al mismo tiempo, un pilar esencial de los

humanos primordiales”.'23

Para atender a los objetivos que le son propios, la seguridad social se ha
perfilado histéricamente con una vocacién universalista dirigida a abarcar, de la
manera mas global posible, el conjunto de riesgos sociales a los que esta
expuesta normalmente la totalidad de la poblacién. Con ese afan, los modernos
sistemas de seguridad social se organizan, en lo basico, alrededor de tres ejes
ineludibles: la liberacién de la necesidad, como objetivo general; “la garantia de
seguridad econdémica a todos los miembros de la comunidad para el acceso a
una vida digna, y la amplitud de instrumentos aplicables a este fin, con
preferencia por los seguros sociales y la asistencia social.” '** Desde esta
perspectiva, el Convenio numero 102 de la Organizacion Internacional del
Trabajo (OIT), de 1952, conocido también como: Norma Minima en Seguridad
Social, refiere que la seguridad social ha de comprender, como minimo,

los siguientes aspectos:

a) Asistencia médica preventiva o curativa.
b) Prestaciones monetarias de enfermedad.
c) Prestaciones de desempleo.

d) Prestaciones de vejez.

e) Prestaciones en caso de accidente de trabajo y de enfermedad profesional.

f) Prestaciones familiares.

123 Jorge Bernedo Alvarado, Informe regional sobre la situacion de la seguridad social como un
derecho humano en América Latina. Parrafo 1.
124 Mendacion numero 67 de la OIT. La seguridad social de los medios de vida. Pag. 1
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g) Prestaciones de maternidad.

h) Prestaciones de invalidez.
i) Prestaciones de sobrevivientes.

Estas normas minimas, asi como otros instrumentos de proteccion de la
Organizacién Internacional del Trabajo, contemplados entre los antecedentes
del Convenio Numero 102, especialmente la Recomendacién 67, Sobre la
Seguridad de los Medios de Vida, del afio de 1944, permiten reconocer una
completa definicidén respecto a los alcances de la seguridad social desde la
perspectiva de su ambito de proteccion. Asi, la seguridad social puede ser

definida como:

“La proteccion que la sociedad proporciona a sus miembros, mediante una
serie de medidas publicas, contra las privaciones econdmicas y sociales que de
otra manera derivarian de la desaparicion o de una fuerte reduccion de
sus ingresos como consecuencia de la enfermedad, maternidad, accidente de
trabajo o enfermedad profesional, desempleo, invalidez, vejez o muerte; y
también la proteccién en forma de asistencia médica y de ayuda a las familias

con hijos.”1%
2.2. La seguridad social desde el aspecto de los derechos humanos

Como derecho humano fundamental, la seguridad social, fue reconocida en
primer lugar, por el Articulo 22 de la Declaraciéon Universal de los Derechos
Humanos, en el afio 1948 indicando que “Toda persona, como miembro de la
sociedad, tiene derecho a la seguridad social y a obtener, mediante el esfuerzo

nacional y la cooperacién internacional, habida cuenta de la organizacion y

125 Organizacion Internacional del Trabajo. Introduccion a la seguridad social, Ginebra, 1984. Pag. 3
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sociales y culturales, indispensables a su dignidad y al libre desarrollo de su

personalidad”.

Y luego por el Pacto Internacional de Derechos Econdémicos, Sociales y
Culturales del afio de1966, establecio, en el “Articulo nueve que: Los Estados
Parte en el presente Pacto reconocen el derecho de toda persona a la

seguridad social, incluso al seguro social”.

Cada uno de los Estados parte en el Pacto, se compromete a adoptar medidas
para lograr progresivamente, por todos los medios apropiados, inclusive en
particular la adopcion de medidas legislativas, la plena efectividad de los

derechos por él reconocidos.

En ambito regional, es decir, en América, se refieren al derecho a la seguridad
social tanto el Articulo XVI de la Declaracion Americana de los Derechos y
Deberes del Hombre del afio 1948, “Toda persona tiene derecho a la seguridad
social, que la proteja contra las consecuencias de la desocupacion, de la vejez
y de la incapacidad que, proveniente de cualquier otra causa ajena a su
voluntad, la imposibilite fisica o mentalmente para obtener los medios de

subsistencia”.

Como el Articulo nueve del Protocolo Adicional a la Convencién Americana
sobre Derechos Humanos en materia de Derechos Econdmicos, Sociales vy
Culturales establecidos en el Protocolo de San Salvador. Este ultimo indica que
la seguridad social debe contribuir a que los no capacitados obtengan los
medios para llevar una vida digna y decorosa, asi como que cuando se trate
de personas que se encuentren trabajando, el derecho a la seguridad social
cubrird al menos la atencién médica y el subsidio o jubilacion en casos de
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accidentes de trabajo o enfermedad profesional y, cuando se trate de muje

licencia retribuida por maternidad, antes y después del parto.

Es importante subrayar que el derecho a la seguridad social guarda una
intima conexién con los derechos a la vida, a la integridad personal y a la salud
de las personas, haciendo por ello un todo indisoluble que, tal como sostiene el
preambulo del Protocolo de San Salvador al referirse a la naturaleza
interdependiente e indivisible de todos los derechos humanos, encuentra su

base en el reconocimiento de la dignidad de la persona humana.

Esta relacion se confirma cuando los Articulos cuatro y cinco de la Convencidén
Americana sobre Derechos Humanos (CADH), hacen coherente referencia a
que: “Toda persona tiene derecho a que se respete su vida y a que (...) se
respete su integridad fisica, psiquica y moral; o a no ser sometido a torturas ni

a penas o tratos crueles, inhumanos o degradantes”.

El marco de proteccion del derecho humano a la seguridad social, es sin
embargo, mas amplio de lo descrito, en virtud de haber sido consagrado,
adicionalmente, en varios otros instrumentos internacionales de defensa y
promocioén de los derechos de la persona. Tal es el caso de la Convencién
sobre los Derechos del Nifio, de la Convencién sobre la Eliminacién de todas
las formas de discriminacién contra la mujer, convencion de la Mujer, o el del
amplio abanico de convenios y recomendaciones de la Organizacion
Internacional del Trabajo, en particular, del Convenio nimero 102. Todos estos
elementos permiten definir, de manera mas precisa y completa, el contorno

contemporaneo de la seguridad social y sus objetivos. Asi:

La Seguridad Social, “es la proteccién que la sociedad proporciona a sus
miembros, mediante una serie de medidas publicas, contra las privaciones
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la Seguridad Social tiene como “objetivo proteger a todos los miembros de la

sociedad frente a todas las contingencias a que se exponen a lo largo de la
vida. Por ejemplo, la salud, vejez, cargas familiares, accidentes de trabajo,
invalidez, muerte o desempleo, tienen que ser garantizados obligatoriamente
por el Estado, siendo este responsable de su cumplimiento, asegurando el

caracter redistributivo de la riqueza con justicia social”.12¢

La mayor parte de paises de América Latina, ha ratificado e integrado, en su
derecho interno, los instrumentos internacionales sobre derechos humanos,
que se refieren a la seguridad social como un derecho fundamental.
Asimismo, han incorporado, en la mayor parte de sus constituciones, el
derecho a la seguridad social como un derecho fundamental de todas las

personas sometidas a su jurisdiccion.
2.3. Expansioén del seguro social

La insercién de la gente pobre, los indigenas y la poblacion rural en el proceso
de desarrollo el cual es necesario un esfuerzo a través de la participacion de
la comunidad en programas que aceleren y consoliden el proceso de paz.
Consideran que esto se lograra por medio de los esfuerzos dirigidos para
apoyar el fortalecimiento de las organizaciones de la sociedad civil, y por medio
de proyectos dirigidos a la reduccién de la pobreza, y al desarrollo de capital
humano, tales como educacioén, salud y capacitacion para el trabajo, principios
establecidos en nuestra constitucion. Asimismo, Expansiéon y mejoramiento de
los servicios sociales, buscar y alcanzar objetivos apoyando programas

disefiados para mejorar la calidad, cobertura, calidad y eficiencia de los

126 Organizacion Internacional del Trabajo. Seguridad social, guia de educacion obrera. Pag. 6
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servicios sociales y el Desarrollo de los sectores productivos y el m

ambiente con el esfuerzo a través de operaciones para ayudar en el flujo

eficiente de inversiones privadas.

Buscar y alcanzar objetivos apoyando programas disefiados para mejorar la
calidad, cobertura, calidad y eficiencia del servicio social. El gasto publico per
capita, en el servicio social en Guatemala es el mas bajo en Centro América.
Los servicios sociales existentes estan concentrados en el éarea de la
ciudad de Guatemala, y por consiguiente, el sector mas pobre de toda la
poblacién nacional, la gente indigena rural, recibe menores servicios. Dicha
situacion se agrava aun mas debido a la alta tasa de fertilidad asociada con el
bajo nivel educacional, la inseguridad econdémica y la alta tasa de mortalidad
infantil entre los pobres. El ya inadecuado nivel de gasto tiene que cubrir una

poblacién que sigue aumentando.

El Estado e instituciones, al lograr mejorar la prestacién, la calidad y la
eficiencia de los servicios sociales que ofrece, la poblacién guatemalteca
entera, y los pobres en particular, gozaran de mejores condiciones de vida. Un
mejoramiento de los servicios sociales, tales como la educacién y la salud,

aumentara la productividad humana.
2.4. Reforma de las instituciones y del Estado

Con planeamientos y alcanzar la modernizacién de los servicios sociales, y por
medio de estrategias disefiada para utilizar préstamos, para apoyar programas
y mejorar la eficiencia de las ramas del gobierno en el ambito de salud y lograr
mejorar las regulaciones para los servicios publicos, y la reestructura del gasto

y las finanzas publicas.
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Son propodsitos eficientes a seguir para la modernizacién de los serv
sociales del estado, programas disefiados para mejorar la eficiencia de los
poderes del gobierno, lograr una mejor reglamentacion de los servicios
publicos y reestructurar el gasto publico y las finanzas publicas. El sector
publico de Guatemala es gravemente deficiente en su capacidad de ofrecer
los servicios publicos a la poblacion de una forma adecuada. Un factor
agravante de dicha debilidad institucional es el hecho de que los recaudos
fiscales del Estado (un 8 % del producto bruto nacional PIB) son los mas bajos
de la region. Reconociendo estos factores y consciente del papel clave que
debe desempenar el Estado en la implementaciéon de los acuerdos de paz y la
consolidacion democratica, el BID ha desarrollado un plan para la

modernizacién estatal e institucional dentro de su estrategia de desarrollo.

Buscar y reforzar el sector publico a medida que se vaya creando un ambiente
favorable de seguridad social, programas de préstamos disefiados con el fin de
incentivar la creacion de un aparato estatal reducido, eficiente vy
descentralizado que fomente el crecimiento de los sectores de seguridad
social, seguridad salud y productivos, y que tenga la capacidad de
proveer los servicios sociales del pais de una manera adecuada y eficiente. A
menudo, tales préstamos llevan hacia una reduccion de la planilla estatal y la

privatizacion de algunas empresas estatales.

2.5. Insuficiencia del seguro social

La corrupcion dentro del sector publico de Guatemala, es un obstaculo mayor
para la implementacién de proyectos de desarrollo en el pais, y es la causa
principal de los resultados pobres, o no existentes, en un buen numero de

proyectos incompletos o ya completados. La corrupcién es frecuente a las
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operaciones de muchos de los ministerios de gobierno, especialmente e

ministerios responsables de salud, aduanas y de tributacion. Independiente de
la cantidad de fondos de Ilas comunidades donantes internacionales
contribuyen al pais, no es posible lograr ninguna reforma sin hacer esfuerzos
previos para investigar, detener y enjuiciar al personal responsable de
corrupcion. Ningun gobierno ha contribuido a denunciar o contribuir arrestar
a altos funcionarios de gobierno. Sin embargo, para que estas acciones causen
un efecto verdadero, estos altos funcionarios deben de ser enjuiciados y

castigados, (Guatel, IGSS, Empresa Eléctrica entre otros).

Es posible que los bancos estén involucrados al percibir depdsitos que son
invertidos mientras los altos funcionarios estan en el gobierno, no son
denunciados dentro de su periodo de gobierno, al transcurso del tiempo ya ha
utilizados en inversiones, hacen publico tales inversiones, contribuyendo a
la corrupciéon, pero han tenido mucho cuidado de ‘“limpiar” documentos
referentes a la corrupcion, con el objeto de proteger el bueno nombre de un

estado que es cliente.

Un segundo problema es la falta de transparencia en el presupuesto de
Guatemala. Con frecuencia es dificil determinar si los fondos aprobados para
una operacion del banco, estan siendo gastados en el desarrollo e
implementacion de proyectos especificos. Sin un mecanismo de transparencia
para asegurar la designacién correcta de los fondos de asistencia financiera,
y los fondos provenientes de los propios recursos publicos del pais, el

pais seguira luchando contra la corrupcién y la ineficiencia.

Los economistas neoliberales creen que los gastos en presupuestos militares

produce un menor crecimiento econémico que una cantidad igual de gastos en
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presupuestaria en Guatemala, es la renuencia de los bancos de requerir, como

una condicion a otorgar otros préstamos al pais, una significativa reduccién del
presupuesto militar. Asi mismo, la transparencia en el presupuesto militar
permitiria la verificacion de la asignacion de recursos publicos, y ayudaria a
asegurar la implementacion adecuada de las operaciones financiadas. La
reduccion real del presupuesto del gasto militar, una condicion de los acuerdos

de paz, es esencial para aumentar el crecimiento econémico.

Por dltimo, el rechazo del banco de darle prioridad a una estructura
impositiva progresiva para Guatemala, ha sido por muchos afios un tema de
controversia. Aun cuando los bancos requieren un aumento en el pago de
impuestos, le permiten al gobierno de Guatemala a utilizar un impuesto
regresivo en el impuesto sobre el valor agregado; pero no requieren el pago
progresivo de impuestos sobre ingresos o riquezas. Un impuesto de valor
agregado es un impuesto gravado sobre el valor de un producto en cada etapa
de produccion que cae de una manera desproporcionada sobre los pobres. Los
bancos argumentan que debido al fraude y la corrupcién, los gobiernos no
pueden gravar de forma mas directa los ingresos y la riqueza, y que se por lo
tanto un impuesto de valor agregado puede ser recaudado mas
eficientemente, el cual resulta menos regresivo que un impuesto sobre la

renta que queda sin recaudar.

2.6. Formulacioén de la doctrina de la seguridad social

a) Definicion: en concepto de Alcala y Cabanellas, “el Seguro Social es cada
uno de los sistemas previsionales y econdémicos que cubren los riesgos

a que se encuentran expuestos principalmente los trabajadores, a fin de

118



desgracias de que pueden ser victimas involuntarias, o sin mala fe en todo

caso”. 1?7

Gonzalez Posada lo define como el “conjunto de disposiciones legales de
caracter asistencial que, inspirandose mas o menos en la institucion del seguro
privado, han sido dictadas para procurar a los trabajadores econdmicamente
débiles y a sus familiares una proteccion, una seguridad contra los

trastornos,”128

Que suponen la pérdida o la disminucion sensible de la capacidad laboral o el
aumento de sus necesidades, debido a las vicisitudes de la vida humana.
Seguro social es cada uno de los sistemas previsionales y econdmicos que
cubren los riesgos a que se encuentran sometidas ciertas personas,
principalmente los trabajadores, a fin de mitigar al menos, o de reparar siendo
factible, los dafios, perjuicios y desgracias de que puedan ser victimas

involuntarias, o sin mala fe en todo caso.

Cuando todos los riesgos y todas las contingencias personales, familiares y
econdmicas se agrupan en un solo régimen de aseguracion, entonces el seguro
social es el que ampara cualquier eventualidad adversa para el asegurado. Los
dos riesgos especificos del trabajador consisten en quedarse sin trabajar y el
de sufrir alguna lesion fisica o psiquica por la prestacion de sus servicios (el
accidente del trabajo o la enfermedad profesional, e incluso los de una y otra

especie sin origen laboral genuino).

127 Alcala, L. y Cabanelas, G. Tratado de politica laboral y social. Tomo lll. Pag. 439
128 Gonzalez Posada, Carlos. Los seguros sociales obligatorios en Espafa. Pag. 146
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generalidad de las personas, como la muerte, la invalidez y la maternidad (esta

por los gastos que origina y la pérdida de jornadas que el alumbramiento
impone para la madre trabajadora); pero vistos desde la peculiar posicion del

que trabaja y deja de ganar para si o para los suyos.

Establecidos con caracter publico y asistencial, los seguros sociales se
proponen proteger a quienes viven de su trabajo o del ajeno, y se encuentran
en situacion de indefensioén, sin considerar la debilidad econémica momentanea
del beneficiario. Mediante el pago de una suma, por el sujeto asegurado, por el
empresario asegurador o por el Estado, se garantiza al beneficiario frente a
eventuales disminuciones o pérdida de su capacidad de trabajo, de su

posibilidad de ganancia.

La doctrina, al delinear el concepto del seguro social, se inclina unas veces, en
tendencia subjetiva, por resaltar al sujeto protegido; u objetivamente, por

destacar el riesgo funcional o econémico que se trata de prevenir.

2.7. Principios de la seguridad social

El servicio de la Seguridad Social, se presta, por mandato constitucional, con
sujecion a los principios de eficiencia, universalidad, solidaridad, integralidad,

unidad, internacionalidad y participacion, definidas, como en efecto lo hace la

ley.

a) Eficiencia: es la mejor utilizacion social y econdmica de los recursos
administrativos, técnicos y financieros disponibles para que los beneficios a
que da derecho la seguridad social sean prestados en forma adecuada,

oportuna, suficiente y eficiente.
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b) Universalidad: es la garantia de la proteccién para todas las personas)

ninguna discriminacion, en todas las etapas de la vida.

Esta referido al nucleo de personas protegidas, esto es, al campo de aplicacion

de la Seguridad Social.

La Seguridad Social, tiene como objetivo inmediato amparar a la persona,
como fin de la seguridad social, en sus contingencias y necesidades y, en
forma mediata, procurar su bienestar. Constituye para ello a la persona como
sujeto o centro de su imputacion juridico social, sobre el cual potencia y
descarga todo el caudal generoso de su accidon protectora, y establece los
medios necesarios para alcanzar tal finalidad. Tales medios estan determinados

por las prestaciones, las entidades que las instrumentalizan y las economias.

La Organizacion Internacional del Trabajo, considera que, bajo el criterio
universalista que inspira a la Seguridad Social actual, debe incluirse en sus
lazos protectores a la familia de los trabajadores por cuenta ajena, a los
trabajadores auténomos (artesanos, comerciales, agricultores, profesionales
independientes, etc.) y a los trabajadores no remunerados (estudiantes, amas
de casa, sacerdotes, etc.) llenando de esta manera progresivamente las
lagunas heredadas de los periodos precedentes; “asi se pasé de la etapa de
proteccion a los econdmicamente débiles a la etapa de proteccion laboral
general, y de la época de los riesgos a la época de las contingencias o
necesidades protegibles, con un claro criterio solidarista de la colectividad

entera y sus miembros.”1?®

Es indudable que esa fuerza expansiva que trae consigo la universalidad de

proteccion lleva a pensar que todas las personas deben ser sujetos directos de

129 Convenio N°. 102 de la O.1.T. 1,952. Normas minimas de seguridad social. Pag. 5
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en que sus titulares son directamente los hijos y las personas a cargo, por ser

ellos la causa y razon de su otorgamiento (hijos, parientes, esposa, etc.).
Corroboracién de este avance, al efecto de otros beneficios, se encuentran
también en las legislaciones de seguridad social que protegen por igual a la
mujer legitima (cényuge) o a la concubina, por cuanto buscan la distribucién
racional de la proteccion y el robustecimiento de la cédula familiar ampliamente

concebida.

c) Solidaridad: es la practica de la mutua ayuda entre las personas, las
generaciones, los sectores econdmicos, las regiones y las comunidades
bajo el principio de proteccion del mas fuerte hacia el mas débil; es deber
del Estado garantizar la solidaridad en el régimen de seguridad social
mediante su participacion, control y direccion del mismo; los recursos
provenientes del erario publico en el sistema de seguridad se aplicaran

siempre a los grupos de poblaciéon mas vulnerables.

Con base en la teoria de la culpa en perjuicio del trabajador, después, del
patrono, hasta que interviene el Estado rector convirtiéndolo en responsabilidad
social. Con arreglo al principio de solidaridad, y desprendido ya el derecho de
la seguridad social del ambito del derecho laboral, el trinomio trabajador-
patrono-Estado super6 aquellos criterios fragmentarios al hacerse responsable
de sus fuentes de financiamiento, creando esa dependencia reciproca de los

seres vivos.

Al cabo de siglos, escribe Cordini, la humanidad ha comprendido que la
miseria, las privaciones, la pobreza, la enfermedad, etc., son un peligro para la

paz, la convivencia y el progreso; y que al afectar el interés comun, su
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consecuentemente una responsabilidad social. Caracteristica de la Seguridad

Social es entonces su fundamentacion solidarista.

La sociedad debe encontrar en el esfuerzo solidario de todas las naciones y de
todos los hombres, expresa la Declaracion de Chile, una nueva inspiracion para
abolir la miseria y garantizar la conquista digna y suficiente de los medios de
vida, o como decia en su momento la Ley de Bases de la Seguridad Social de
Espana, “sin acudir a la solidaridad nacional ante las situaciones o
contingencias protegidas, la Seguridad Social no pasa de ser un artificio sin

verdadera raiz comunitaria”. 30

d) Integralidad: es la cobertura de todas las contingencias que afectan la
salud, la capacidad econdmica y en general las condiciones de vida de toda
la poblacién. Para este efecto cada quien contribuye seguin su capacidad y

recibe lo necesario para atender sus contingencias.

El principio de integralidad esta referido a las prestaciones. Segun él, las
prestaciones en dinero y en especial que imparte la seguridad Social, dentro de
un criterio organico y sistematizado, deben cubrir la totalidad de cada uno de
los infortunios o aflicciones sociales para las cuales han sido creadas,
concebidas estas en términos de cantidad y oportunidad. Cuando las
prestaciones no cumplen este designio, en grado de suficiencia y rapidez,
evidentemente que no se ajustan ni responden al criterio esencialmente de su

institucion.

130 Textos articulados de la ley 193/1,963 Bases de la seguridad social. Pag. 8
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e)

Unidad: es la articulacion de politicas, instituciones,

procedimientos y prestaciones para alcanzar los fines de la seguridad

social.

El principio de unidad auspicia una administracion suficiente bajo la direccion

rectora de una base legal, aprovechando al maximo de los recursos personales

y materiales, sin que, por esto, unidad quiera decir que no puedan existir varios

organos gestores, sino, antes bien, la coordinacién, la sistematizacion, y la

integracion logica de las estructuras de los mismos dentro de las coordenadas

generales establecidas para un sistema nacional. En Bolivia, por ejemplo,

existe una sincronizacion legal llamada “pluralidad coordinada” de los entes

gestores.

f)

g)

Participacion: es la intervencién de la comunidad a través de los beneficios
de la seguridad social en la organizacién, control, gestion y fiscalizacion de
las instituciones y del sistema en su conjunto. Estos conceptos, sumados
al de la progresividad que retoma el legislador en la ley que se revisa,
aportan una mejor comprension de los alcances que de los mismos se fija

en las disposiciones de la Carta Magna sobre seguridad social.

Internacionalidad: consiste este principio en la garantia que tiene toda
persona de que los derechos adquiridos o en curso de adquisicion les sean
reconocidos en el pais en que se encuentre, ya sea prestando actividad
laboral o de transito. Como los derechos de la Seguridad Social presentes o
espectaticios son inmanentes al hombre, este los lleva consigo en cautela
de su salud y su vida, a cualquier lugar al que se desplace, ya que de otro
modo haria ilusoria su efectividad y radicaria al hombre a un determinado

lugar o pais, lo cual implicaria un confinamiento y estrechez del ambito
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territorial al efecto de sus beneficios, cuando, antes bien, es el ho

quien condiciona y proyecta la acciéon de la Seguridad Social segun

necesidades.

De esta suerte la seguridad social, es la que persigue y cubre el hombre dentro
de un ambito temporal-espacial amplio y no al revés, pues debe estar al
servicio del hombre en cualquier momento en que la necesite y en cualquier

sitio en que se halle por diversas circunstancias de su vida.

La razén de contenido social quiza se encuentra en que la Seguridad Social, en
virtud del principio de universalidad, valora y tutela a la persona humana con
prescindencia de su calidad nacional o extranjera, en tanto que el principio de
internacionalidad desplaza esta tutela detras de cada persona hacia cualquier
lugar del globo convirtiendo asi a la Seguridad Social en el "estado natural del

hombre social.”!3

2.8. Prestaciones que comprenden la seguridad social

La Ley Organica del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, sefiala entre
los riesgos de caracter social para los cuales el régimen de seguridad social

debe otorgar proteccion y beneficios, los de invalidez, vejez y supervivencia:

Programas comprendidos entre la invalidez, vejez y supervivencia, también
promueve y vela por la salud, enfermedades y sus consecuencias, protege la
maternidad y concede proteccion y beneficios en el caso de accidentes de
trabajo y enfermedades profesionales, programa de enfermedad, maternidad y

accidentes.

131 1bid. Pag. 25
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El programa de invalidez vejez y supervivencia, se financia de forma trip
en virtud que los patronos aportan un 3 % del total salarial del trabajador, este
contribuye con el 1,5 % y el Estado con un 25 % del coste de las prestaciones.
El programa enfermedad, maternidad y accidentes, se financia, en los casos de
enfermedad y maternidad, con la contribucién de un 4% del salario por parte de
los empresarios, un 2 % el trabajador y un 3 % el Estado; y en el caso de
accidentes, con una aportacion patronal del 3 %, un 1 % del trabajador y un
3 % del Estado. La proteccién del programa invalidez, vejez y supervivencia
consiste en prestaciones dinerarias, mediante el pago de una pension mensual.

Los riesgos que cubre son:

a) Invalidez. El asegurado debe cumplir con los siguientes requisitos: ser
declarado invalido (incapacitado). Existen tres grados de invalidez que son
calificados por el Departamento de Medicina Legal y Evaluacién de

Incapacidades del IGSS.

Si es menor de 45 afios, haber pagado contribuciones al programa durante un
minimo de 36 meses dentro de los 6 afios inmediatamente anteriores al primer
dia de invalidez. Si tiene entre 45 y 55 afos, haber pagado cuotas durante un
minimo de 60 meses dentro de los 9 afios inmediatamente anteriores al primer
dia de invalidez. Si es mayor de 55 afos, haber pagado contribuciones al
programa durante un minimo de 120 meses dentro de los 12 afios

inmediatamente anteriores al primer dia de invalidez.

b) Vejez. El asegurado debe cumplir con los siguientes requisitos: haber

satisfecho al programa un minimo de 180 contribuciones.

Haber cumplido la edad minima que le corresponda de acuerdo a las fechas y
edades que se establecen de la siguiente manera:
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Que cumplan 63 afios durante los afios 2004 y 2005. Que cumplan 64

durante los afios 2006 y 2007. Que cumplan 65 afios del afio 2008 en adelante.

Haber causado baja en su relacién laboral.

c) Supervivencia. Para tener los sobrevivientes derecho a pensién al fallecer el

asegurado es necesario cumplir con los siguientes requisitos:

- Que el afiliado haya pagado un minimo de 36 meses de contribuciones dentro

de los seis afios inmediatamente anteriores a la muerte.

- Que al momento de fallecer el asegurado ya hubiera tenido derecho a pension

por vejez.

- Que al momento de fallecer el asegurado estuviera recibiendo pension por

Invalidez o vejez.

Las prestaciones del programa enfermedad, maternidad y accidentes, se
proporcionan en consultorios, hospitales y otras unidades propias del Instituto
Guatemalteco de Seguridad Social, por medio de su cuerpo médico y del

respectivo personal técnico y auxiliar.

También pueden suministrarse a domicilio en el caso de Enfermedad vy
Maternidad. Estas prestaciones contemplan la asistencia médico quirdrgica
general y especializada; asistencia odontoldgica; asistencia farmacéutica;
rehabilitacion y suministro de aparatos ortopédicos y protésicos; examenes
radiolégicos, de la laboratorio y demas exdmenes complementarios que sean

necesarios para el diagndstico y control de las enfermedades.

d) Enfermedad. Tienen derecho a percibir servicios de medicina preventiva,

curativa y rehabilitacion: Los trabajadores afiliados.
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El trabajador en periodo de desempleo o licencia sin goce de salario, sierR
que dentro de los seis meses anteriores al mes en que se produzca el
desempleo o licencia, haya contribuido en cuatro periodos de contribuciones y
el enfermo reclame prestaciones en el curso de los dos meses posteriores a la

fecha de desempleo o inicio de la licencia.

Los hijos hasta los cinco afios del trabajador afiliado y del trabajador en

periodo de desempleo o licencia con derecho a las prestaciones en servicio.

e) Maternidad. Tienen derecho a recibir la atencidon correspondiente: La
trabajadora afiliada; la esposa del trabajador afiliado o la mujer cuya
uniéon de hecho haya sido debidamente legalizada, o en su derecho la
compafiera que cumpla las reglamentaciones legales; la trabajadora en
periodo de desempleo o la esposa o compafera del trabajador en periodo
de desempleo, siempre que la pérdida del empleo se haya producido
estando aquellas en estado de embarazo; la esposa o compafera del
afiliado fallecido que se encuentre en estado de embarazo en la fecha del

fallecimiento de este.

f) Accidente. Tienen derecho a prestaciones:

El trabajador afiliado, sin necesidad de acreditar un tiempo minimo de

contribuciones previas.

El trabajador en periodo de desempleo o de licencia sin goce de salario,
siempre que el accidente lo sufra durante los dos primeros meses siguientes a
la fecha de cesantia o licencia y que haya tenido contratos o relaciones de
trabajo vigentes aun con interrupciones, con patronos declarados formalmente

inscritos en el Régimen en los cuatro meses inmediatamente contados hacia
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atras desde que terminé su ultimo contrato o relacién de trabajo y

durante la vigencia de esos contratos o relaciones, haya contribuido cada mes

al Régimen de Seguridad Social.

Los beneficiarios a los que les reconozca el derecho el Programa de

Enfermedad y Maternidad.

2.9. Proteccion al seguro social

El Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, a través del Acuerdo 1002 de la
Junta Directiva y su reglamento sobre proteccién relativa a accidentes,

prestaciones en servicio, prevencion, indica:

Indica el Articulo siete, Los beneficios en materia de prevencion de accidentes,
la promocion de la salud ocupacional y la seguridad en el trabajo, se orientan
en general, al reconocimiento, evaluacion y control de los riesgos, a la
promocién y mantenimiento de las mejores condiciones y medio
ambiente de trabajo, al desarrollo de conocimientos, actitudes y practicas
en el individuo y la comunidad laboral, en relaciéon con los problemas que de
dichas condiciones se derivan y a la busqueda de su solucién. Dichas
actividades se desarrollaran en forma coordinada con el sector publico o sector
privado, asi como con la plena participacion de la comunidad empresarial y

laboral.

Para cumplir con los objetivos anteriores, el instituto elaborara planes de
aplicacion gradual tomando en cuenta los recursos presupuestarios y el
personal a su servicio, la capacidad econémica de las empresas, los distintos
casos ocurrentes y, en general, las condiciones del medio en que se van a

aplicar.
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Asimismo, el Articulo ocho reza: las actividades de prevencién de accide

la promocidn de la salud ocupacional, la higiene y la seguridad en el trabajo,

comprenden:

a) En cuanto a organizacion empresarial: Asesoria, supervisién de la creacion

y funcionamiento de Comités o Comisiones de Higiene y Seguridad en el

Trabajo y formacién de monitores empresariales.

b) Vigilancia epidemioldgica traducida en:

- Apoyo en la deteccion de riesgos ocupacionales del medio ambiente,

fisicos, quimicos, bioldgicos, de carga fisica, mental y psicosocial, asi

como de naturaleza ergondmica.

- Vigilancia de los accidentes en general de sus causas, asi como

de las enfermedades ocupacionales.

- Vigilancia del saneamiento basico industrial y de los efectos sobre

el medio ambiente. Asesoria, vigilancia y control en el uso y manejo de

agroquimicos y quimicos industriales.

c) Asesoria y Vigilancia sobre el control, atenuacién o supresion de los riesgos

ocupacionales.

d) Informacion, formaciéon y capacitacion a la comunidad empresarial sobre

higiene, seguridad, salud ocupacional, asi como de las condiciones en el

medio ambiente de trabajo.

e) Investigacion y divulgacion en materia de higiene, salud ocupacional, asi

como de las condiciones y medio ambiente de trabajo.
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f) Asesoria, supervision y control a los servicio de medicina empresarial.

Estos beneficios se otorgan de conformidad con el Reglamento General sobre

Higiene y Seguridad en el Trabajo del Ministerio de Trabajo y Previsiéon Social.

El Articulo nueve indica: para los efectos tanto de la prevencion de accidentes,
como de la promocion de la salud ocupacional y la higiene y seguridad en el
trabajo, el Instituto oira al patrono dentro del plazo prudencial que se le fije
para el efecto; y en funcion de las condiciones econémicas y demas
circunstancias de cada empresa o lugar del trabajo, determinara cuales de

las normas siguientes deben ser observadas por el patrono:

a) Obligacion de velar personalmente o por medio de su representante, porque
se cumplan las instrucciones de seguridad e higiene en el trabajo, que
imparta el Instituto. Dichas instrucciones seran llevadas a la practica en un
plazo no mayor de tres meses, tomando en cuenta el costo y dificultad de

aplicar en cada caso concreto el contenido de aquellas.

b) Nombramiento por cuenta del patrono de uno o mas monitores de seguridad
e higiene en el trabajo, en un plazo no mayor de tres meses, en cuyo caso
los monitores quedan obligados a participar estrechamente con el Instituto
en la forma que este les solicite. La disposicion anterior regira para
cualquier tipo de empresa sin perjuicio de los inspectores de seguridad e
higiene en el trabajo que contrate el Instituto para que presten sus
servicios, temporal o permanentemente, a tiempo parcial o completo
quienes deben realizar sus funciones con sujecién a lo que prescriben los

reglamentos e instructivos del Instituto.
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Do
gnh Prey

c) Creacion y mantenimiento en la empresa o lugar de trabajo, de una o'\
organizaciones de seguridad e higiene en el trabajo, que pueden consistir
en comités de seguridad e higiene, comisiones de seguridad e higiene y/o

monitores de seguridad e higiene.

d) Propiciar y participar en los proceso de capacitacion en materia de
seguridad e higiene en el trabajo del personal de la empresa, dando las
facilidades para que puedan asistir a las actividades, de capacitaciéon, ya

sea en el lugar de trabajo o fuera de él dentro del horario contratado.

Articulo diez relaciona: los comités y comisiones de seguridad e higiene en el
trabajo se integran por representantes del patrono y de los trabajadores, en
igual numero. Sus funciones las desempefaran especialmente durante la

jornada ordinaria de trabajo sin deduccion de salario.

El nombramiento de los representantes de los trabajadores, sera hecho por

estos por medio de eleccidn.

El Articulo 11: son atribuciones minimas de las organizaciones de seguridad e

higiene en el trabajo, las siguientes:

a) Recomendar normas e impartir instrucciones con el fin de prevenir y dar
proteccion contra el acaecimiento de accidentes de trabajo y enfermedades
profesionales.

b) Velar por que se mantengan las mejores condiciones de higiene y seguridad
en cada lugar de trabajo.

c) Cuidar por el buen estado de las maquinas y herramientas de trabajo.

d) Llevar un registro de los accidentes ocurridos y de sus causas.
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e) Efectuar practicas asistenciales de emergencia (primeros auxilios) coR
personal de trabajo, para casos de accidente.

f)  Difundir los principios y practicas de seguridad e higiene en el trabajo,
mediante simulacros, conferencias, carteles, incentivos al personal y en
cualquier otra forma, para lo cual el Instituto les dara la cooperacién que les
sean posible.

g) Recomendar al patrono que corrija disciplinariamente a los trabajadores que
no cumplan las indicaciones sobre seguridad e higiene en el trabajo.

h) Presentar anualmente al Instituto un informe escrito de las labores
realizadas durante el afio.

La Gerencia del Instituto emitira un instructivo que contenga las normas

relativas al funcionamiento de las organizaciones de seguridad e higiene en el

trabajo.

Asimismo, el Articulo 12 indica: Todo patrono debe cumplir en su empresa las
disposiciones y recomendaciones que el Instituto le dicte sobre seguridad e

higiene en el trabajo.

Y, ademas el Articulo 13 refiere: Con fines preventivos todo afiliado debe
someterse en cualquier momento a los examenes médicos que determine el

Instituto.

a) Primeros auxilios: el Articulo 14: Los patronos deben suministrar los medios
para que se presten los primeros auxilios a la victima de un accidente que
ocurra dentro de su empresa, y quedan obligados a mantener en cada
centro de trabajo un botiquin de emergencia asi como el personal

adiestrado para usarlo, al efecto el Instituto colaborara en su capacitacion.
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tomando en cuenta el numero de trabajadores de cada empresa, la naturaleza

de esta, el grado de peligrosidad y posibilidades econdmicas.
2.10.Situaciones de necesidad, salud, enfermedades crénicas y polucion

En Guatemala, “con cerca de 2 millones de habitantes, ciudad mas poblada de
Centro América. Es la segunda en densidad de poblacién, 1,142 personas por
kilbmetro cuadrado, después de la Republica de El Salvador. De la poblacién
total, solo el 17% vive en la ciudad de Guatemala, lo que la constituye en la de
menor proporcion de la poblaciéon viviendo en la principal ciudad del pais al

compararse con las otras ciudades centroamericanas.”32

Ademas, se reporta una tasa de mortalidad infantil de 19/1,000. La mortalidad
en menores de 5 afos fue de 3.25/1,000, y la mortalidad materna 58/100,000.
En términos de la entrega de servicios de salud, se reporta que el porcentaje

de inmunizacién completa alcanzé el 98 %.

A pesar de que no se ha realizado un estudio especifico, se ha estimado que la
neurosis y otras enfermedades mentales tienen una alta prevalencia en la
ciudad de Guatemala. Algunos de los factores relacionados a esta situacion
son el transito de gran cantidad de vehiculos, la densidad de poblacion, la falta
de seguridad, la violencia y los problemas socioeconémicos existentes en la
ciudad. Cerca de mil pacientes son registrados mensualmente con sintomas de

neurosis en el Hospital Nacional Mental de Guatemala.

De las enfermedades crénicas la informacion para la ciudad de Guatemala no

estaba disponible durante el trabajo de campo, pero se reporta para todo el

132 Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social Guatemala, Informe 1999. Pag. 1
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y Asistencia Social tenia registrados un acumulado “de 1,371 casos de SIDA.

La tasa de casos entre hombres y mujeres era de 3.1. Se reporta que la
transmisién sexual es causante del 93% de los casos, donde el 67% se
dieron por transmision heterosexual. Se estima que la incidencia anual es
de 5 casos por 100,000 personas. Se ha hecho notar que existen serias

dificultades de reporte con respecto a VIH/SIDA, en Guatemala”. 133

La contaminacion ambiental causada por la polucién, es un gran problema de la
ciudad capital, considerada la mas contaminada en el Istmo Centroamericano.
Esto es causado por la emision de gases de mas de 400,000 vehiculos
circulando diariamente. Pero la poluciéon en la ciudad, no es solo causada por
gases emitidos por los vehiculos o las industrias, ya que la poluciéon por ruido

constituye otro problema ambiental en la ciudad.

Otro estudio reciente reporta que la capital de Guatemala, es también la ciudad
mas ruidosa de Centro América. La Comisiéon Nacional para el Ambiente, ha
declarado que el cien por ciento de los habitantes de la ciudad estan expuestos
al ruido proveniente del transito y de otras fuentes que elevan el ruido a niveles
por encima de los limites recomendados por la Organizacion Mundial de la

Salud (OMS). El ruido puede causar sordera y estrés.
2.11.Situaciones socioeconémicas

Al manifestar sobre la pobreza la mayor parte de los datos sobre pobreza se
han generado por medio de estudios socioeconémicos en areas urbanas
marginales. “Una encuesta realizada en 1996 encontr6 que en estas areas el

85% de las familias eran pobres. De ese porcentaje pobre el 44% estaba

133 1bid. Pag. 2
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no pueden obtener la canasta basica de servicios. Adicionalmente, con
respectos a vulnerabilidad de esta poblacion, en el mismo reporte se
indica que el 21 % de los jefes de familia en areas marginales son mujeres:
segln la Secretaria General de Planificacion, en el afio de 1996. En otro
estudio realizado en 1997 se estimé que 250,000 habitantes del area
metropolitana de la ciudad de Guatemala vivian en condiciones econdmicas

altamente precarias segun COINAP-UNICEF, en el afio de 1997.

Sobre el empleo, los datos disponibles de empleo y subempleo provienen de
encuestas en areas marginadas y tugurios urbanos. La informacion revela la
existencia de un gran sector informal de la economia. Del total de los adultos
que viven en tugurios urbanos y que tienen empleo, solo un 2.3 % trabajan en
labores de oficina y un 3.7 % son profesionales y técnicos segun la Secretaria

General de Planificacion en el afio de 1996.

Referido a la vivienda, los problemas relacionados con la situacion de la
vivienda en la ciudad de Guatemala, presentan dos situaciones, el déficit de
viviendas y la calidad de las mismas. En el afio de 1995 se llegd a estimar, que
el déficit en el area metropolitana era de 195,000 unidades, mientras que el
crecimiento anual de nuevas viviendas estaba en 8,000. El segundo problema,
se refiere a la mala calidad de las viviendas, que alcanza condiciones extremas
en los tugurios urbanos. En una encuesta se encontré que el 78 % de todas las
viviendas en zonas marginadas, estaban construidas en areas de alto riesgo. El
62 % de ese total, estaba ubicado cerca de desagies, con todas las
implicaciones de riesgo que tiene. Esa misma encuesta reporté que el 89% de

todas las viviendas en areas marginadas, estaban construidas con materiales
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de desecho o basura como cartones y latas de acuerdo al estudio d

Secretaria General de Planificacion en el afio 1996.

En términos de vivienda y servicios basicos en tugurios urbanos, el
numero de viviendas en areas marginales con acceso a servicios basicos era
bajo. Solo un 52 % de todas las viviendas tenian conexién interna de agua,
54 % tenian electricidad. El porcentaje de viviendas que reportaba pagar la

recoleccion de basura era también bajo (26 %).

2.12. El sector salud, las respuestas institucionales

Guatemala ha estado implementando un proceso de descentralizacion en el
sector salud. Tal proceso, de todas formas se ha localizado en determinadas
regiones del pais, donde la regién metropolitana todavia no ha sido tomada en

cuenta en el proceso.

Los datos presentados, demuestran que el area urbana y pobre tiene
necesidades socioecondmicas y de salud particulares. Funcionarios de salud,
reportan que todavia no se ha elaborado un plan especifico en el sector salud
para atender esta poblacién. Existen servicios y programas, que siguen
criterios nacionales indiferentemente de que estén o no atendiendo poblaciones

urbanas o rurales, que intentan atender las necesidades de salud.

Los problemas y las necesidades de los grupos urbanos marginados y pobres
deben de ser investigados en gran detalle. Debe de existir una comision
multisectorial, para atender y analizar la situacion de marginalidad en la ciudad,
no se observa evidencia en este estudio de alguna accion concreta de esta
comision, que se produce como respuesta a los problemas que enfrentan estos

grupos.
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Las municipalidades del interior deben de crear programas de desarrg
Programas que pretendan implementar algunos proyectos, que resolveran los
principales problemas de salud, vivienda no solo de la ciudad sino de toda la
republica. De cualquier forma las acciones especificas para resolver los
problemas de los pobres urbanos no parecen tener cabida en ese plan o por lo
menos no se ha iniciado ninguna acciéon concreta. La falta de evidencia de
acciones implementadas, elementos orientados al desarrollo urbano, para
favorecer a los grupos poderosos. Este estudio concluye que de tener éxito, la
ciudad resultara en “una ciudad que no necesariamente ofrece calidad de vida

para la mayoria de sus habitantes”.

Diferente al sector gubernamental, algunas organizaciones no gubernamentales
(oenegés) ha sido la mayor fuente de apoyo para los grupos pobres urbanos
que viven en las areas marginadas. Tales organizaciones dan apoyo a muchos
tugurios en sus esfuerzos por lograr acceso a servicios basicos. Sin embargo,
a pesar del serio déficit habitacional y de servicios de salud, viviendas en
areas urbano marginales, la cantidad de estas organizaciones ha venido
disminuyendo sustancialmente en los ultimos afios hasta llegar a ser solo una

tercera parte de aquellas que existian hace 10 afos (Gellert y Palma, 1999).

Se puede decir que la respuesta gubernamental, ha sido dedicarse a producir
estudios especificos con informacién que describe la situacion de los
grupos urbanos marginales. Esta respuesta, aunque es importante como
etapa inicial, no se ha traducido en acciones concretas que enfrenten las
necesidades de salud de los residentes urbanos. Las acciones concretas de
apoyo a tales grupos han surgido del sector no gubernamental, aunque tal

apoyo viene decreciendo en los ultimos afios.
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2.13.Hecho causante y efectos econémicos de las prestaciones

Si la incapacidad permanente surge tras haberse extinguido la incapacidad

temporal de la que deriva, bien por agotamiento del plazo maximo de duracion

de esta, bien por ser dado de alta médica con propuesta de incapacidad

permanente:

El hecho causante se entiende producido en la fecha de la extincién de la

Incapacidad Temporal.

Los efectos econdmicos se producen del modo siguiente:

Si la cuantia de la prestacion de incapacidad permanente es inferior a la del
subsidio de Incapacidad Temporal (prorrogado desde su extincion), los
efectos econdmicos se producen en el momento de la calificacion de la

incapacidad permanente.

Si la cuantia de la prestacion de incapacidad permanente es superior a la
del subsidio de Incapacidad Temporal (prorrogado desde su extincion), los
efectos econdmicos se retrotraeran a la fecha de extincién de la Incapacidad
Temporal y se deduciran, del importe a abonar, las cantidades que se
hubieran satisfecho durante ese periodo. No obstante, no se producira dicha
retroaccion cuando se haya demorado la calificacién de la incapacidad
permanente una vez extinguida la Incapacidad Temporal por el transcurso de

su plazo maximo de duracion.

Si la incapacidad permanente no esta precedida por la incapacidad temporal

o esta no se ha extinguido.
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- El hecho causante se entiende producido en

dictamen.

- Los efectos econémicos se producen en la misma fecha de emisién del

dictamen- propuesta.

- Si la incapacidad permanente se produce desde una situacion de no alta ni

alta asimilada.

- El hecho causante se entiende producido el dia de la solicitud de la

prestacion.
- Los efectos econdmicos se producen el dia de la solicitud de la prestacion.

Sobre el reconocimiento al programa, una vez se haya cumplidos los 65 afos.
No se reconocera el derecho a las prestaciones de incapacidad permanente,
derivada de contingencias comunes, cuando el beneficiario, en la fecha del
hecho causante, tenga la edad de 65 afios y reuna los requisitos para acceder

a la pensién de jubilacién en el sistema de la Seguridad Social.

Tendran derecho a las prestaciones de incapacidad permanente, por
contingencias comunes, las personas que, reuniendo las condiciones exigidas,
sean declaradas en tal situacion cuando en la fecha del hecho causante tengan
cumplidos 65 afios y no reunan todos los requisitos para acceder a la pensién
de jubilacién en el sistema de la Seguridad Social. En estos casos, la cuantia
sera equivalente al resultado de aplicar a la correspondiente base reguladora el
porcentaje que corresponda al periodo minimo de cotizacion que esté

establecido, en cada momento, para el acceso a la pension de jubilacion.
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Si el trabajador fuese calificado como gran invalido, tendra derecho

pensién indicada anteriormente, incrementandose su cuantia en un 50 %.

Los efectos econdmicos de la pensidén en supuestos de revision del nuevo
grado de incapacidad permanente, que sea reconocido en virtud de la revision,

se produciran desde el dia de la propuesta de la resolucion.

Las pensiones de incapacidad permanente, cuando sus beneficiarios cumplan
la edad de 65 afios, pasaran a denominarse pensiones de jubilacion. La nueva
denominacién no implicara modificacién alguna, respecto de las condiciones de

la prestacion que se viniese percibiendo.

2.14. Incapacidad permanente parcial para la profesion habitual

Es aquella incapacidad que, sin alcanzar el grado de total, ocasione al
trabajador una disminucion no inferior al 33% en el rendimiento normal
para dicha profesidon, sin impedirle la realizacién de las tareas fundamentales

de la misma.

Para la concesién de la prestacion se deberan cumplir los siguientes requisitos:

e Estar afiliado, en alta en la Seguridad Social o situacion asimilada al alta.

e Silaincapacidad permanente esta motivada por enfermedad comun:

e Tener cotizados 1,800 dias en los 10 afios inmediatamente anteriores a
la extincién de la Incapacidad Temporal de la que derive, computandose
por entero los 18 meses de duracion maxima en esta situacion, aunque

no se hayan agotado.
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e Para los trabajadores menores de 21 afios en la fecha de su baja
enfermedad el periodo de cotizacién se obtiene de la suma de dos
cantidades: la mitad de los dias transcurridos entre los 16 afios de edad del
trabajador y la iniciacion del proceso de Incapacidad Temporal; mas todo el

periodo, agotado o no, de la Incapacidad Temporal.

e Si la incapacidad permanente estd motivada por accidente, sea o no de

trabajo, o enfermedad profesional:

e No se exige periodo de cotizacién alguno

Sobre la cuantia de la prestacion: La prestacion consiste en una indemnizacion
a tanto alzado, cuya cuantia es igual a 24 mensualidades de la base reguladora
que sirvié para el calculo de la prestacion de Incapacidad Temporal de la que

se deriva la incapacidad permanente.

Se debe tener en cuenta, sobre las compatibilidades de la prestacion por
Incapacidad Permanente Parcial para la profesion habitual, es compatible con

el desarrollo de cualquier tipo de actividad laboral.

Asimismo, la incapacidad permanente total para la profesién habitual, es
aquella incapacidad que inhabilita al trabajador para la realizaciéon de todas o
de las fundamentales tareas de dicha profesion siempre que pueda dedicarse a

otra distinta.

Requisitos para la concesién de la prestacién econémica, para la concesion de

la prestacién se deberan cumplir los siguientes requisitos:

e Estar afiliado, en alta en la Seguridad Social o situacién asimilada al alta.
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e Si la incapacidad permanente esta motivada por enfermedad comun, ta

cotizados a la Seguridad Social.

Si el trabajador tiene menos de 26 afios, la mitad del tiempo transcurrido entre
la fecha en que cumplié 16 afios y la fecha del hecho causante de la

prestacion.

Si el trabajador tiene cumplidos 26 afos, la cuarta parte del tiempo transcurrido
entre la fecha en que cumplié 20 afios y la del hecho causante de la prestacion,
con un minimo, en todo caso, de 5 afios. Ademas, la quinta parte de
dicho periodo minimo de cotizacién debera estar comprendida dentro de los

10 afios inmediatamente anteriores al hecho causante.

Las fracciones de edad del beneficiario en la fecha del hecho causante que
sean inferiores a medio afio, no se tendran en cuenta, y las que sean
superiores a seis meses se consideraran equivalentes a medio afio, excepto en
el caso de beneficiarios con edades comprendidas entre los 16 y los 16 afios y

medio.

- Si la incapacidad permanente esta motivada por accidente, sea o no de

trabajo, o enfermedad profesional: no se exige periodo de cotizacién alguno.

A efectos de las prestaciones por los distintos grados de incapacidad

permanente, se consideran situaciones asimiladas al alta las siguientes:
- Excedencia forzosa del trabajador designado o elegido para cargo publico.

- Traslado del trabajador por su empresa a centros de trabajo radicados fuera

del territorio nacional.

- Convenio especial.
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Desempleo involuntario total y subsidiado.

Paro involuntario subsiguiente después de haber agotado las prestaciones

por desempleo, cualquiera que sea la edad del trabajador.

Trabajo anterior en puesto con riesgo de enfermedad profesional, a los solos
efectos de que pueda declararse una incapacidad permanente debido a

dicha contingencia.

Trabajadores en paro involuntario excluidos legalmente del régimen de
desempleo o que no hayan tenido derecho a las prestaciones del mismo, a
pesar de haber perdido su ocupacion sin causa a ellos imputable, cualquiera

que sea su edad.

Periodos de inactividad de los trabajadores fijos de temporada.

Cumplimiento de condena o sancién objeto de amnistia laboral.

Perceptores de la ayuda equivalente a la jubilacion anticipada.

Situacion de alta especial por huelga legal o cierre patronal.

Excedencia por el cuidado de cada hijo.

Periodos de excedencia para atender al cuidado de un familiar, hasta el
segundo grado de consanguinidad o afinidad, que por razones de edad,
accidentes o enfermedad no pueda valerse por si mismo y no

desempeie una actividad retribuida.

La situacion de prérroga de efectos de la Incapacidad Temporal.
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- La situacién de Incapacidad Temporal, asi como los periodos de descz
por maternidad, adopcién o acogimiento, preadoptivo o permanente, y
acogimiento provisional, en las modalidades de acogimiento familiar,
permanente o preadoptivo, que subsistan una vez extinguido el contrato de

trabajo.

De la cuantia de la prestacion consiste en una pensioén, cuya cuantia es igual al
55 por 100 de la base reguladora, que se puede incrementar en un 20 por 100
mas para los mayores de 55 afios, cuando por su falta de preparacion y por las
circunstancias sociales y laborales del lugar de residencia se presuma la

dificultad de obtener empleo en actividad distinta de la habitual.

La pensién puede ser sustituida excepcionalmente, por una indemnizacién a
tanto alzado, si se solicita en los tres afos siguientes a la fecha de la
resolucion o sentencia firme, que reconozca el derecho a la pension, y se
reunen los siguientes requisitos: el trabajador sea menor de 60 afos, se
presuma que no va a haber modificacion de la incapacidad, y se realicen

trabajos por cuenta propia o ajena.

La cuantia de la indemnizacion se corresponde con la siguiente escala:

* Beneficiario menor de 54 afos: 84 mensualidades de la pension.

* Beneficiario con 54 o mas afos: segin una escala descendente
(de 12 mensualidades por afio), 72 mensualidades de la pension a los 54 afios

hasta 12 mensualidades a los 59 afios.

Al cumplir los 60 afos, el beneficiario pasara a percibir la pension

reconocida inicialmente.
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igual o superior a 8 afios, el cociente que resulte de dividir por 112 las bases

de cotizacion del interesado durante los 96 meses inmediatamente anteriores
a aquel en que se produzca el hecho causante. Las bases correspondientes a
los 24 meses inmediatamente anteriores al hecho causante, se computaran en
su valor nominal, las restantes se actualizaran de acuerdo con la evolucion que
haya experimentado el indice de precios al consumo (IPC) desde los meses a
que dichas bases correspondan hasta el mes inmediatamente anterior a
aquél en que se inicia el periodo de bases no actualizables. Si el periodo
minimo de cotizacion exigido es inferior a 8 afos, la base reguladora se obtiene
dividiendo la suma de las bases mensuales de cotizacion que correspondan, en
virtud del periodo minimo exigible, por el nUmero de meses a que dichas bases
se refieran, multiplicando este divisor por el coeficiente 1,1666 vy

actualizandolas como en el caso anterior.

Si dentro del periodo computable para el calculo de la base reguladora,
aparecen meses durante los cuales no ha existido obligacién de cotizar, dichas
lagunas se integraran con la base minima de cotizacion de entre todas las

existentes en cada momento para los trabajadores mayores de 18 afios.

En caso fuera por accidente no laboral, la base reguladora sera el cociente de
dividir por 28 la suma de las bases de cotizacion del interesado durante un
periodo interrumpido de 24 meses elegido por este dentro de los 7 afios

inmediatamente anteriores a la fecha del hecho causante.

Por accidente de trabajo o enfermedad profesional de la siguiente forma

- El cociente de dividir por 12 los siguientes sumandos:
- Salario diario multiplicado por 365 dias.
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- Antigledad diaria multiplicada por 365 dias.

- Pagas extraordinarias.

- Beneficios o participacion en los ingresos computables percibidos en los 12
meses anteriores.

- Pluses y retribuciones complementarias, incluidas horas extraordinarias,
percibidos en los 12 meses anteriores, dividido por el numero de dias
realmente trabajados y multiplicado por 273, salvo que el numero de dias
laborales efectivos en la actividad de que se trate sea menor, en cuyo caso,
se aplicara el multiplicador que corresponda.

En cuanto a los trabajadores contratados a tiempo parcial se clasifica de

manera siguiente:

- En el caso de que la incapacidad permanente derive de enfermedad
comun o accidente no laboral, la integracion de los periodos durante los que
no haya habido obligacion de cotizar, se llevara a cabo con la base minima
de cotizacion de entre las aplicables en cada momento, correspondiente al
numero de horas contratadas en la fecha en que se interrumpié o extinguié
la obligacion de cotizar.

- A excepcion de los periodos entre temporadas o campanas de los
trabajadores con contrato de trabajo fijo-discontinuo, en ningun caso se
consideraran lagunas de cotizacién las horas o dias en que no se trabaje en
razon a las interrupciones en la prestacion de servicios derivados del propio
contrato a tiempo parcial.

- Para la determinacion de la base reguladora de las pensiones derivadas de
contingencias profesionales, en los supuestos en que el trabajador no preste
servicios todos los dias o, prestandolos, su jornada de trabajo sea no

obstante irregular o variable, el salario diario sera el que resulte de dividir
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entre siete o treinta el semanal o mensual pactado en funcién

distribucion de las horas de trabajo concretadas en el contrato para cada
uno de esos periodos.

En el caso de contratos de trabajo fijo-discontinuo, el salario diario sera el
que resulte de dividir, entre el nimero de dias naturales de campafa
transcurridos hasta la fecha del hecho causante, los salarios percibidos por
el trabajador en el mismo periodo.

Asimismo, a efectos de determinar la base reguladora de las pensiones
derivadas de un accidente de trabajo o de una enfermedad profesional, la
suma de los complementos salariales percibidos por el interesado en el afio
anterior al del hecho causante se dividird entre el numero de horas
efectivamente trabajadas en ese periodo. El resultado asi obtenido se
multiplicara por la cifra que resulte de aplicar a 1.826 el coeficiente de
proporcionalidad existente entre la jornada habitual de la actividad de que se

trate y la que se recoja en el contrato.

Sobre la incompatibilidad se clasifica en:

Con el desempefio del mismo puesto de trabajo en la empresa.

Con la percepcion del 20 por 100 afadido al 55 por 100 de la base
reguladora por incapacidad permanente total cualificada, cuando se realice

cualquier trabajo por cuenta propia o ajena.

Si el pensionista simultaneo la percepcion de la pensién con la
realizacién de cualquier trabajo por cuenta ajena o propia, debera comunicar

tal circunstancia a la Entidad Gestora.
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e Cuando la incapacidad permanente total derive de enfermedad profesi

sera necesaria, para la realizacion de trabajos por parte del pensionista, la

autorizacion previa de la Entidad Gestora.

Sobre la incapacidad permanente absoluta para todo trabajo se dice que es

aquella que inhabilita por completo al trabajador para toda profesion u oficio.

Sobre los requisitos para la concesién de la prestacién econdémica para la
concesion de la prestacion se deberan tener efectuadas las siguientes

cotizaciones:

2.15. Naturaleza juridica y distributiva de las prestaciones

La naturaleza juridica de las normas del Derecho a la Seguridad Social, es la
significacion de estas normas hay que analizarla a la luz de la filosofia juridica

de la justicia y a la luz del derecho positivo.

Segun tratadista francés Jean-Jacques Dupeyroux, se habrian gestado dos

concepciones

i. “La justicia conmutativa: Que informa las primeras legislaciones de los
seguros sociales, y que se encuentra en los sistemas que inspiraron el
seguro privado, para la cual el Derecho de la Seguridad Social
aparece ligado al ejercicio de una actividad asalariada, es decir,
subordinado al ejercicio de una actividad profesional, que es la causa y

la medida de esta proteccion;“'34

ii. “La justicia distributiva: Segun la cual el fundamento del Derecho de

Seguridad Social, no se basa en el ejercicio de una actividad profesional

34 Dupeyroux Dalloz, Jean-Jacques. Droit de la sécurite sociale. Pag. 98

149



y en el aporte de cada individuo a la sociedad, sino que se encuentry
las necesidades de los individuos, teniendo en cuenta la solidaridad

natural entre los miembros de la colectividad nacional.”'%

Cierto es que la etapa de socializacién gradual de las cosas, y entre ellas
la del Derecho, hace a veces que sea imposible determinar a
ciencia cierta si una determinada norma juridica sirve al interés publico
o al privado en exclusiva, o si sirve simultanea y sucesivamente a unoy

otro.

El avance de esta socializacion, clarifica aun mas el significado juridico
del derecho de seguridad social, el cual, en su evolucién, ha llegado
a constituir un derecho auténomo, diferenciado y dotado de una accion
formal y sustancial propia. No se trata ya de un apéndice del derecho del
trabajo, en virtud de su contingente, ordena el bienestar y procura la
felicidad de la sociedad; por su estructura, constituye wuna
institucion participacioncita y democratica de una serie de valores
morales y materiales; los por principios que la informan, “es
eminentemente cautelar de la colectividad, sin exclusiones; por su
meétodo, sigue los nobles principios de la ciencia social; por su finalidad,
conjuga y hace discurrir las corrientes econémicas y sociales en orden
hacia un desarrollo equilibrado de todos sus miembros; por su
financiacion, reune el espiritu de solidario de la sociedad entera; por su
orden potencial, apunta a una vida superior dotada de valores nuevos.
Se cree que esto justifica que la naturaleza de las normas juridicas de la

seguridad social, asuma la categoria de "jus cogens" o de imperio de la

1% Ibid.

150



voluntad de la comunidad a través de su

Estado”.'36

El derecho de la seguridad social, tiene su origen en la necesidad de proteccion,
y sus beneficios dejan de ser expectativas o anhelo, para convertirse en
realidad palmaria, esto es, en titulos de crédito a favor de los beneficiarios, de

donde emerge su indole subjetiva.

La seguridad social, entonces, deriva sus acciones de la justicia legal
distributiva y esta en la esfera del derecho publico subjetivo que asiste al
hombre. Se ha desplazado por fuerza de su universalidad del derecho privado al
derecho publico, y actlia cual una ciencia auténoma, en virtud de sus normas
originales y de sus técnicas especificas que utiliza en la confrontacién de los

eventos y necesidades sociales.

Sin embargo, es necesario aclarar que, ahora mismo, el derecho de seguridad
social, solo es un derecho absoluto en potencia, pues se encuentra
condicionado en su actuar por una serie de circunstancias. Podria decirse que,
en cuanto a su comprension, actualmente es un derecho relativo, pues todavia
no es para todos los miembros de la comunidad sino solamente para los
miembros utiles que pueden aportar su esfuerzo a ella. Asi se aprecia, en el
ambiente positivo, que todas las legislaciones del mundo condicionan el grado
de su amplitud a determinadas personas. En cuanto a su contenido fundamental
como son las prestaciones sanitarias, los medios econdmicos de subsistencia, la
proteccion familiar, la rehabilitacién profesional, el bienestar y la promocion del

hombre, etcétera, tampoco estan de todo concedidas.

136 Ibid. Pag. 99
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iii. Naturaleza retributiva de las prestaciones: el

centra en determinar si las sumas de dinero que la actora le paga a
algunos de sus empleados, entre ellos, algunos ejecutivos y personal
operativo, constituyen salario, en alguna de sus variadas modalidades o
si, por el contrario, las mismas constituyen simples regalias; ello con la
finalidad de establecer la procedencia juridica, o no, del pago de las
cuotas obrero—patronales, sobre los respectivos montos. La actora
sostiene que se trata de gratificaciones y la representacion de la
demandada, por su parte, aduce, que las mismas constituyen salario.
Resulta importante, para la discusién que se formula, sefalar lo que el
ordenamiento positivo y la jurisprudencia del caso, han considerado

como salario.
2.16. Antecedentes de la seguridad social en Guatemala

En virtud, y como resultado de la Segunda Guerra Mundial y el surgimiento de
ideas mundiales democraticas propagadas por los paises aliados, en
Guatemala, bajo la presidencia del doctor Juan José Arévalo Bermejo, nace la

idea de una seguridad social para la poblacion.

El Gobierno de aquella época, formalizd la presencia en el pais de dos
técnicos en materia de seguridad social. Ellos fueron el licenciado Oscar
Barahona Streber, de nacionalidad costarricense, “se distinguié por sus
hazafias como constructor de instituciones de seguridad social en beneficio de
la clase trabajadora: constitucionalizacion de garantias sociales, cddigos de
trabajo, seguros de accidentes laborales, regimenes de enfermedad vy

maternidad o de invalidez, vejez y muerte.” ¥ Cercano colaborador de los

137 Oscar Barahona Streber. Bases de la seguridad social en Guatemala. Pag. 6
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Costa Rica (1944-1948), y el doctor Juan José Arévalo Bermejo, presidente
(1945-1952), primer gerente general del Instituto Guatemalteco de Seguridad
Social. Después prosperé6 en la actividad particular, a la cabeza de
compafias de seguros, hasta presidir la Conferencia Hemisférica de Seguros,
entonces wuna de las asociaciones empresariales mas grandes de
Latinoamérica, y liderar el consejo de la iniciativa privada de Guatemala. Y, el
actuario Walter Dittel de nacionalidad chilena, “quienes hicieron un estudio de
las condiciones economicas, geograficas, étnicas y culturales de

Guatemala”.'3

2.17. La jerarquia constitucional del seguro social

El objeto primordial de la seguridad social, es el de dar proteccion minima a
toda la poblacion del pais, a base de una contribucidon proporcional a los
ingresos de cada uno y de la distribucion de beneficios a cada contribuyente o
a sus familiares que dependen econdmicamente de él, “procediendo en forma
gradual y cientifica que permita determinar tanto la capacidad contributiva de
la parte interesada, como la necesidad de los sectores de poblacion de ser
protegidos por alguna o varias clases de beneficios, habiéndose principiado
s6lo por la clase trabajadora, con miras a cubrirla en todo el territorio
nacional, antes de incluir dentro de su régimen a otros sectores de la

poblacién.”139

La Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, promulgada el 31 de

mayo de 1985, instituyd la garantia de la seguridad social para beneficio de los

138 Ibid.
139 Oscar Barahona Streber. Pensamiento y accién, historia documental de una gestion
hacendaria con sentido de desarrollo econémico, cultural y social. Pag. 41
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Seguridad Social. EI Estado reconoce y garantiza el derecho a la seguridad

social para beneficio de los habitantes de la Nacién. Su régimen se instituye

como funcién publica, en forma nacional, unitaria y obligatoria”.

Asimismo, el Estado, los empleadores y los trabajadores cubiertos por el
régimen, con la unica excepcion de lo preceptuado por el “Articulo 88 de la
Constitucion, de esa época, indicaba que tienen obligacion de contribuir a
financiar dicho régimen y derecho y participar en su direccién, procurando su

mejoramiento progresivo”.

La aplicacion del régimen de seguridad social corresponde al Instituto
Guatemalteco de Seguridad Social, en virtud de ser una entidad auténoma con
personalidad juridica, patrimonio y funciones propias; goza de exoneracion
total de impuestos, contribuciones y arbitrios, establecidos o por establecerse.
El Instituto Guatemalteco de Seguridad Social debe participar con las

instituciones de salud en forma coordinada.

El Organismo Ejecutivo asigna anualmente en el presupuesto de ingresos y
egresos del Estado una partida especifica para cubrir la cuota que
corresponde al Estado como tal y como empleador, la cual no podra ser
transferida ni cancelada durante el ejercicio fiscal y es fijada de conformidad

con los estudios técnicos actuariales del Instituto de Seguridad Social.

2.18. El seguro social guatemalteco con caracter auténomo

La Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, promulgada el 11 de
marzo de 1945, hace referencia a la autonomia del Seguro Social, y ademas

se consagra dentro del “Articulo 10. de La Ley Organica del Instituto
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de derecho publico, con personeria juridica propia y plena capacidad para

adquirir derechos y contraer obligaciones, cuya finalidad es la de aplicar en
beneficio del pueblo de Guatemala y con fundamento en el articulo 63 de la
Constitucién de la Republica, un régimen nacional, unitario y obligatorio de

Seguridad social, de conformidad con el sistema de proteccién minima”.

Al Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, de conformidad con la Ley que
lo rige (Acuerdo 788 de Junta Directiva), le corresponde administrar la
concesion de prestaciones en caso de que ocurra alguno de los riesgos

mencionados, en la forma y condiciones que sus reglamentos determinen.

A partir del uno de marzo de 1977, se aplica en toda la Republica el
Reglamento sobre Proteccién Relativa a Invalidez, Vejez y Sobrevivencia, en
beneficio de los trabajadores de patronos particulares, incluidos los
trabajadores de empresas descentralizadas del Estado y de trabajadores del
Estado pagados por planilla. La proteccién de este programa consiste en

prestaciones en dinero, mediante el pago de una pensién mensual.

Al promulgarse la Constitucién de la Republica de 1945, el pueblo de
Guatemala, encontré entre las garantias sociales en el “Articulo 63, el
siguiente texto: se establece el Seguro Social obligatorio. La Ley regulara sus

alcances, extension y la forma en que debe de ser puesto en vigor”.

El 30 de Octubre de 1946, el Congreso de la Republica de Guatemala, emite el
Decreto numero 295, Ley Organica del Instituto guatemalteco de Seguridad
Social. Se crea asi, una institucion auténoma, de derecho publico de
personeria juridica propia y plena capacidad para adquirir derechos y contraer
obligaciones, cuya finalidad es aplicar en beneficio del pueblo de Guatemala,
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un Régimen Nacional, Unitario y Obligatorio de Seguridad Social,
conformidad con el sistema de proteccion minima, indicado en el Capitulo

Primero, dentro del Articulo 1.

Se crea asi un régimen nacional, unitario y obligatorio. Esto significa que debe
cubrir todo el territorio de la Republica, debe ser unico para evitar la
duplicacion de esfuerzos y de cargas tributarias los patronos y trabajadores de
acuerdo con la Ley, deben de estar inscritos como contribuyentes, no pueden
evadir esta obligacién, pues ello significaria incurrir en la falta de prevision

social.

2.19. El Instituto Guatemalteco De Seguridad Social

2.19.1. Definicién

El Instituto Guatemalteco de Seguridad Social es una institucién creada por el
Estado y nominalmente auténoma, encargada de organizar, aplicar y

desarrollar el régimen de Seguridad Social guatemalteco.

Desde el punto de vista en mencién el Instituto como tal, es la entidad
encargada de la aplicacién de la seguridad social en el pais, para eso fue
creado por el Estado; por ello, puede ser considerado como el ente maximo,
en el cual se centralizan las funciones estatales en materia de seguridad
social, razon por la cual se le denomind auténomo, por necesitar de cierto

margen de libertad para accionar con prontitud y eficacia.

Como se vera mas adelante, los conceptos que dan origen al Instituto aparecen
y son utilizados de forma confusa e indistinta, quiza por el poco desarrollo de la
terminologia aplicada en esa época; ademas, se entremezclan conceptos y
definiciones de diversas ramas del conocimiento y la cotidianidad, desde
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asuntos juridicos y sociales, hasta elementos politicos y administrativos;
no conviene ahondar mas en ese tema, puesto que es materia del final de

la presente tesis.

Ya en el Decreto Numero 295 del Congreso de la Republica, Ley Organica del
Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, de fecha treinta de octubre de
1946 se definia al instituto como una “(...) Institucién auténoma, de derecho
publico de personeria juridica propia y plena capacidad para adquirir derechos
y contraer obligaciones, cuya finalidad es aplicar en beneficio del pueblo de
Guatemala, un Régimen Nacional, Unitario y Obligatorio de Seguridad Social,
de conformidad con el sistema de proteccion minima (Cap. 1°, Art. 1°)"; 140
definicion esta que seria adicionada con posterioridad, al promulgarse la
Constitucion Politica de la Republica de Guatemala del afio 1985, en la que se
establece que “La aplicacion del régimen de Seguridad Social corresponde al
Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, que es una entidad autbnoma con
personalidad juridica, patrimonio y funciones propias; goza de exoneracion
total de impuestos, contribuciones y arbitrios, establecidos o por establecerse.
El Instituto Guatemalteco de Seguridad Social debe participar con las

instituciones de salud en forma coordinada”.'4!
2.19.2. Naturaleza

En cuanto a la naturaleza del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social,
fueron los mismos legisladores quienes se encargaron de determinar
expresamente la naturaleza del mismo al sefalar que se instituia como una

entidad de derecho publico con caracter auténomo.

140 Citado por: Farfan, Edgar. Historia del IGSS. Pag.1
141 Constitucion Politica de la Republica de Guatemala. (Guatemala, 1985). Art.100
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Lo anterior era con la intencion de evitar cualquier polémica en torno

cuestion; es mas, los legisladores le impregnaron el término autonomia a su
definicién, pretendiendo, seguramente, que se interpretara como una entidad
libre de cualquier compromiso con el gobierno de turno, supeditada
exclusivamente a las necesidades de la poblacion; aunque tal determinacion,
dicho sea de paso, colabord con la oscuridad terminolégica de la norma en
cuestion y agregaron a esta criterios politicos y prejuicios de la época, viciando
el aspecto normativo, lo cual, tal y como se vera en los capitulos subsiguientes,

generd mas problemas que beneficios.

Los temores de los legisladores a que la entidad fuera secuestrada por
intereses politicos y econdmicos, se fundaban principalmente en las
recomendaciones hechas por los actuarios Oscar Barahona Streber y Walter
Dittel al presentar en 1946 su informe al Congreso acerca de las condiciones
del pais para establecer un régimen de seguros sociales, en el cual
presentaron como viables tres opciones de régimen, de las que los
congresistas de aquella época eligieron una, siendo esta, casualmente, la

opcidén sobre la que mas reservas tenia el connotado jurista.

Desaparecen tanto la entidad administradora como la entidad inversionista. El
Estado, por medio de sus personeros, administrara el sistema, pero aquellos
actuaran en forma auténoma sujetos Unicamente al criterio técnico en sus
gestiones. La Constitucion de la Junta Directiva a la que se aludié6 en lineas
anteriores puede quedar igual, lo mismo que el nombramiento de sus
miembros; la Junta Directiva nombrara el cuerpo ejecutivo (Gerente) y técnico,
a cuyo cargo correra la funcion administradora; se dictaran medidas muy
estrictas para impedir la filtracion en la institucion de intereses politicos y
electorales, entre las que se debera incluir: obligacion del cuerpo directivo y

158



del cuerpo ejecutivo de sujetarse, en sus gestiones a un criterio téc
creacion de un método para responsabilizar reciprocamente a los miembros de
la Junta Directiva, del cuerpo ejecutivo y a los técnicos; el resto del personal,
incluso el que forma parte de los servicios médicos, sera nombrado, ascendido
y removido por el Gerente, pero con sujecion al escalafén (Carrera
Administrativa o Servicio Civil) que al efecto debera organizarse, para prevenir
nombramientos que no se inspiren en eficiencia comprobada y remociones que
no sea justificadas; y, naturalmente, los personeros de la institucion manejaran
sus fondos como disponibilidades privativas de esta. Ademas, la Ley concedera
iguales facultades a las ya expresadas en el parrafo anterior sobre emisiéon de
bonos y el Estado debera aportar el valor de los gastos iniciales de
organizacion de la institucién, o sea, los que deben realizarse antes de que se
comience la aplicacion de los seguros sociales, y que se estiman en no menos

de cien mil quetzales.

Este tercer plan es casi el sistema tradicional que ha dado lugar a tantos
fracasos en otros paises y que podria compararse, si no se toman con energia
las precauciones que se aconsejan en este trabajo, con el hecho de asistir a la
proyeccion de una pelicula que ya se ha visto muchas veces y que siempre
presenta las mismas escenas e incidentes. No obstante, si se actua con un
criterio verdaderamente social, acorde con lo que se ha recomendado en el
curso de esta amplia exposicion, y si se usa mano firme para llevar a la
practica los objetivos que siguiendo ese criterio se lleguen a trazar, “los
resultados pueden ser bien diferentes de los que estamos acostumbrados a ver

en América Hispana”.'#?

'42 Barahona Streber, Oscar y Dittel, Walter J. Op. Cit. Pags.139 y 140
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2.19.3. Objeto y propésito

El Instituto Guatemalteco de Seguridad Social surge como una institucién cuyo
objetivo primordial es dar una proteccion minima a toda la poblacién del pais,
por medio de la contribucién que los mismos beneficiarios efectuen,
repartiendo los recursos obtenidos a través del otorgamiento de prestaciones o

beneficios.

Como se puede observar, incluso el objeto y propdsito del Instituto, plasmados
en la legislacion ordinaria, contribuyen a oscurecer el sentido de los conceptos
utilizador al plantar la institucion, pues se confunden desde la denominacién de
seguridad social con los regimenes de seguridad social, hasta los principios en
que se van a fundamentar cada uno de estos, esto queda completamente claro
cuando en los capitulos IV y V se analicen las principales contradicciones

juridicas y administrativas del régimen.

“En 1944 después de catorce afios de dictadura y represion la situacién de
Guatemala es de miseria e injusticia social que genera la organizacion laboral
en busca de reivindicaciones laborales y mejores condiciones de vida. Esa
época coincide con la llamada Revolucion del 20 de octubre de 1944, que fue

una revolucion inconclusa de caracter democratico burgués.

En éste periodo se da una apertura gubernamental que permite la organizacion
sindical, es aqui donde el sindicalismo guatemalteco llegé a tomar mayor
auge en toda su historia, alcanzando logros importantes en beneficio de la
clase trabajadora y uno de ellos fue la creacion del Instituto Guatemalteco de

Seguridad Social”. 143

143 VVargas Hernandez, Maria Argelia y Ortiz Perdomo, Sayda Virginia. Op. Cit. Pag. 29
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de marzo de 1945 “SE ESTABLECE EL SEGURO SOCIAL OBLIGATORIO. La

Ley regulara sus alcances, extension y la forma en que debe de ser puesto en
vigor.”1# Ademas regulaba que “(...) Comprendera por lo menos seguros contra
invalidez, vejez, muerte, enfermedad y accidentes de trabajo. Al pago de la
prima del seguro contribuirdn los patronos, los obreros y el Estado”; '
reconociendo el derecho a la seguridad social para beneficio de los habitantes
del pais. Segun el Decreto 295 del Congreso de la Republica se aprueba la
Ley Organica del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, emitida del 30 de
octubre de 1946 creando "Una Institucion autonoma, de derecho publico, con
personeria juridica propia y plena capacidad para adquirir derechos y contraer
obligaciones, cuya finalidad es aplicar en beneficio del pueblo de Guatemala,
un Régimen Nacional, Unitario y Obligatorio de Seguridad Social, de
conformidad con el sistema de proteccion minima. Dicha instituciéon se
denomina Instituto Guatemalteco de Seguridad Social y, para los efectos de
ésta ley y de sus reglamentos, Instituto. El domicilio de las oficinas centrales

del Instituto es la ciudad de Guatemala”.146

Los conceptos de referencia fueron finalmente ampliados mediante Ila
promulgacion de la Constitucién Politica de la Republica de Guatemala de
1985; puesto que en su Articulo 100 regula que “El Estado reconoce y
garantiza el derecho a la seguridad social para beneficio de los habitantes de
la nacién. Su régimen se instituye como funciéon publica, en forma nacional,
unitaria y obligatoria. El Estado, los trabajadores y los empleadores cubiertos

por el régimen, con la Unica excepcion de lo preceptuado por el articulo 88 de

144 Citado por: Farfan, Edgar. Historia del IGSS. Pag.1

145 Corte de Constitucionalidad. Op. Cit. Pag. 466

146 Decreto 295 del Congreso de la Republica de Guatemala. Ley Organica del Instituto Guatemalteco
de Seguridad Social. Art.1
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ésta Constitucién, tienen derecho a participar en su direccion, procurand

mejoramiento progresivo.

La aplicacion del régimen de seguridad social corresponde al Instituto
Guatemalteco de Seguridad Social, que es una entidad auténoma con
personalidad juridica, patrimonio y funciones propias; goza de exoneracion
total de impuestos, contribuciones y arbitrios, establecidos o por establecerse.
El Instituto Guatemalteco de Seguridad Social debe participar con las

instituciones de salud en forma coordinada.

El Organismo Ejecutivo asignara anualmente en el Presupuesto de ingresos vy
egresos del Estado, una partida especifica para cubrir la cuota que
corresponde al Estado como tal y como empleador, la cual no podra ser
transferida ni cancelada durante el ejercicio fiscal y sera fijada de conformidad

con los estudios técnicos actuariales del Instituto.

Contra las resoluciones que se dicten en ésta materia, proceden los recursos
administrativos y el de lo contencioso-administrativo de conformidad con la ley.
Cuando se trate de prestaciones que debe otorgar el régimen, conoceran los
tribunales de trabajo y prevision social”Constitucién Politica de la Republica de

Guatemala. Art.100

Es asi que, analizando el objeto del Instituto Guatemalteco de Seguridad
Social, puede afirmarse que el régimen de seguridad social tiene como
objetivo “dar proteccién minima a toda la poblacién del pais, a base de una
contribucién proporcional a los ingresos y de la distribuciéon de beneficios a

cada contribuyente o a sus familiares que dependan econémicamente de él en
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lo que la extensién y calidad de sus beneficios sean compatibles, con lo g

interés y la estabilidad sociales requieran que se les otorgue”.'#”

Y, finalmente, siempre con fundamento en las aseveraciones vertidas, puede
sefalarse que “El propdsito de la obligatoriedad del régimen de Seguridad
Social es aspirar a unificar bajo su administracion los servicios asistenciales y
sanitarios del Estado, con los beneficios que otorgue e impedir el
establecimiento de sistemas de prevision publicos y privados, que sustraigan a
determinados sectores de la poblacion del deber de contribuir y el derecho de
percibir beneficios del régimen, evitando una inadmisible duplicacién de cargas,

de esfuerzos y servicios para el pueblo de Guatemala”.8

2.20.0rganizacion administrativa

2.20.1. Antecedentes generales

“El Estado desarrolla actividades por medio de los poderes constituidos. La
emision de leyes a cargo del Organismo Legislativo, la emision de autos y
sentencias a cargo del Organismo Judicial y dos grandes actividades a cargo
del Organismo Ejecutivo. Una de ellas es el gobierno y la otra es la

Administracion Publica”.4?

La Administracion Publica no es mas que el conjunto de principios, doctrinas,
instituciones, normas y procedimientos mediante los cuales se regulan,
estudian, desarrollan y controlan las distintas actividades y funciones del

Estado.

147 VVargas Hernandez, Maria Argelia y Ortiz Perdomo, Sayda Virginia. Op. Cit. Pag. 30

148 Ibid. Pag. 30

149 Godinez Bolafos, Rafael. Marco Politico y Juridico de la Administracion Publica de Guatemala,
Controles Politicos y Juridicos Ordinarios y Extraordinarios. En: Coleccion Juritex No. 20. Pag. 2
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organizacion apropiada que le permita alcanzar sus objetivos en forma rapida y

eficiente. Es en este sentido que, a lo largo de la historia, se han establecido
distintos sistemas organizativos consistentes en “las formas o el modo de
ordenar o de estructurar las partes que integran el Organismo Ejecutivo y las
entidades Publicas de la organizacion estatal, con la finalidad de lograr la
unidad de accion, direccién y ejecucién, evitar la duplicidad de esfuerzos y
alcanzar econdmicamente, los fines y cumplir las obligaciones del Estado,
sefialados en la Constitucion Politica. En la teoria del Derecho Administrativo
se ubican tres sistemas o técnicas de organizacion de la actividad
administrativa del Estado. Reciben las denominaciones de Centralizacién o
Concentracion, Desconcentracion y Descentralizacion Administrativas (...)
encontramos que en Guatemala existe gran confusion y se utilizan mal estos
términos. Todo parte de errores legislativos, originados en la falta de capacidad
técnica de los legisladores. Se utilizan los conceptos de autonomia y
descentralizaciéon, inadecuadamente. Lo calificado en la Constitucion Politica
como entidades descentralizadas (INDE, INGUAT, INTA, INDELA, etc.) no es
otra cosa que entidades desconcentradas (...) y lo que se califica como entes
auténomos, en realidad coinciden con la figura de la descentralizacién

administrativa”.1%0

2.20.2. El Instituto Guatemalteco de Seguridad Social

Teniendo en cuanta los puntos de referencia sefialados en el apartado anterior,
se analizé el organigrama estructural del Instituto concluyéndose que la

organizacion estructural establecida en la Ley Organica del Instituto se ha

150 Godinez Bolafios, Rafael. Los Sistemas de Organizacion de la Administracion Publica. En:
Coleccion Juritex No. 17. Pags.1y 4
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respetado y se mantiene casi intacta, habiéndosele efectuado tan

adiciones, supresiones o modificaciones formales a su estructura.

También se desprende del analisis sefalado que la estructura organizativa
tiene caracter lineal funcionalista, con lineas de autoridad perfectamente

definidas de arriba hacia abajo.

“Segun la Ley Organica de la Institucién, se establece que los 6rganos

superiores de la institucion son:

a) La Junta Directiva.

b) La Gerencia.

c) El Consejo Técnico.

Asi también la Ley Organica indica que la Junta Directiva es la autoridad
suprema del Instituto y, en consecuencia, le corresponde la direccién general

de las actividades de éste.

A. Junta Directiva debe estar integrada por seis miembros propietarios y

seis miembros suplentes, asi:

a) Un propietario y un suplente nombrados por el Presidente de la Republica,
mediante acuerdo emanado por conducto del Ministerio de Economia (Hoy

Ministerio de Trabajo y Prevision Social).

b) Un propietario y un suplente nombrados por la Junta Monetaria del Banco de
Guatemala, de cualesquiera de sus miembros, con la Unica excepcién de los
que sean ex-oficio. Si algunas de las personas designadas dejan de tener la

calidad de miembro de la Junta Monetaria; esta debera hacer el nuevo
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nombramiento que proceda por lo que falte para

periodo legal.

c) Un propietario y un suplente nombrados por el Consejo Superior de la

Universidad Auténoma de San Carlos de Guatemala.

d) Un propietario y un suplente nombrados por las asociaciones o sindicatos

patronales que estén registrados conforme la ley.

e) Un propietario y un suplente nombrado por los sindicatos de trabajadores

que estén registrados conforme la ley.

B. La Gerencia debe estar integrada por:

a) Un Gerente, quien es el titular de la misma vy,

b) Dos Subgerentes; son los llamados a sustituirlo en sus ausencias

temporales, segun el ordenamiento que indique el reglamento.

La Gerencia es el 6rgano ejecutivo del Instituto, y en consecuencia, tiene a su
cargo la administracion y gobierno del mismo, de acuerdo con las disposiciones
legales, y debe también llevar a la practica las decisiones que adopte la Junta
Directiva sobre la Direccion General del Instituto, de conformidad con las

instrucciones que ella le imparta.

C. El Consejo Técnico segun la Ley Organica, forma parte de la organizacion
del Instituto, el Consejo Técnico debe estar integrado por un grupo de
asesores de funciones consultivas, quienes bajo su responsabilidad personal
deben sujetar su actuacion a las normas cientificas mas estrictas y modernas
que regulan sus respectivas especialidades y dentro de sus funciones
primordiales tenemos:
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a) Sus miembros pueden ser extranjeros mientras en Guatemala no

suficientes expertos que puedan llenar iddneamente los cargos respectivos, a
juicio de la Junta Directiva, y deben ser nombrados o contratados por el
Gerente, con aprobacién por lo menos, de cuatro miembros de dicha Junta, la
cual queda obligada a velar por que esas personas reunan ampliamente los
requisitos de capacidad, titulo, experiencia y ética profesional que en cada

caso debe exigirse;

b) Dentro del Consejo Técnico debe haber por lo menos, expertos en cada uno
de los ramos de Actuariado, Estadistica, Auditoria, Inversiones y Médico
Hospitalario, quienes pueden tener también caracter de Jefes de los

respectivos departamentos administrativos.

c) Ni la Junta Directiva, ni la Gerencia pueden resolver ningun asunto que
tenga atingencia directa con problemas de orden técnico sin recabar de previo
el criterio escrito del miembro o miembros del Consejo Técnico que

corresponda.

Ademas de los 6rganos sefalados y que constituyen el elemento jerarquico

superior de la institucion, el organigrama estructural del Instituto cuenta con los

siguientes:
l. Comité de Directores.
1. Direccion General de Planificacion.
1. Direccion General Administrativa.
V. Direccion General Financiera.
V. Direccion General de Informatica.
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VI. Direcciones Departamentales.

VII. Departamento de Auditoria Médica.

VIll.  Departamento de Supervision y Control.

1X. Departamento de Abastecimientos.

X. Departamento de Auditoria Interna”.’5!

XI. Direccion General de Prestaciones Pecuniarias.
XIl.  Direccién General de Prestaciones en Salud.

Todos estos se dividen a su vez en departamentos y unidades de ejecucion,
supervisadas de cerca por la correspondiente delegacion de la Contraloria

General de Cuentas.

2.21.Financiamiento

2.21.1. Aspectos generales

Tal y como sefala su Ley Organica, el Instituto Guatemalteco de Seguridad
Social obtiene su financiamiento de las sumas que en calidad de contribuciones

le otorga el Estado, la empresa privada y los propios trabajadores.

En cuanto a la financiacion del régimen, es oportuno mencionar, aunque en
capitulos posteriores se analiza con mas detenimiento, que el Instituto no
atraviesa en este momento una crisis financiera como tal (hecho curioso en

América Latina), pero si se prevé que esta ocurra en el afno dos mil veinticinco

151 Unicos departamentos que no dependen de una Direccién General sino que dependen
directamente de la Gerencia.
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aproximadamente, principalmente por la mora estatal, municipal y patrona
como la mala administracion y el despilfarro, mas no por cuestiones
estructurales relacionadas con la fijacién de las cotizaciones; de tal modo que
resulta insultante que se modifique la edad de jubilacién, el periodo de tiempo
a cotizar o el monto de las cotizaciones, para cubrir esa brecha financiera,
dificultando mas el acceso al régimen a aquellos que los nimeros demuestran

como cotizantes cumplidos, los trabajadores.

Lo que sucede cuando surgen voces que sefialan la financiacion del Instituto
como imposible, es que el Estado ha empezado a regir su responsabilidad
porque “(...) pretende no ser mas el garante primario y final de que este

servicio publico se brinde a la colectividad (...)".152

Finalmente, quisiera recordar estas palabras mencionadas por Otto Von
Bismark, el llamado Canciller de Hierro, quien, en 1889, defendiera su proyecto
ante el parlamento aleman diciendo: “Por caro que parezca el seguro social,

resulta menos gravoso que los riesgos de una revolucion.”'%
2.21.2. Sistema de contribucién

“El financiamiento es tripartito mediante cuotas obligatorias de trabajadores,
patronos y Estado en proporcion de 25%, 50% y 25% respectivamente. El
Estado debe contribuir al Seguro Social en calidad de patrono y como

Estado”.1%*

152 Ruiz Moreno, Angel Guillermo. El Financiamiento de la Seguridad Social. Pag. 571
183 Ludwing, Emil. Bismark, Historia de un luchador. Pag. 496
154 Vargas Hernandez, Maria Argelia y Ortiz Perdomo, Sayda Virginia. Op. Cit. Pag. 34
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Es asi que se afirma que: “Los ingresos del IGSS proceden de: (1)

cotizaciones sobre salarios pagadas por los empleadores (incluyendo al
Estado), los trabajadores asegurados y el Estado como tercera parte; el
producto de las inversiones de las reservas; y (3) otros ingresos como multas,

recargos, etc.”

Aunque tal y como aparece en el apartado anterior dicha divisiéon de
contribuciones es una ilusién legal, una norma vigente pero no positiva, toda
vez que la carga del financiamiento del Instituto Guatemalteco de Seguridad
Social recae principalmente en los trabajadores debido a la mora, que con

caracter multisectorial afecta las finanzas de la institucion.
2.21.3. Contribuyentes

El Instituto Guatemalteco de Seguridad Social obtiene los fondos para su
financiamiento, principalmente de las contribuciones obligatorias de tres grupos

de sujetos:

a) El primero es el Estado, obligado por mandato constitucional, el cual, por

intermedio del Organismo Ejecutivo debe asignar una partida especifica
dentro del Presupuesto de Ingresos y Egresos del Estado, destinada al
Instituto Guatemalteco de Seguridad Social. “El Estado (...) tienen
obligacién de contribuir a financiar dicho régimen (...). EI Organismo
Ejecutivo asignara anualmente en el Presupuesto de Ingresos y Egresos del
Estado, una partida especifica para cubrir la cuota que corresponde al

Estado como tal (...)” Constitucién Politica de la Republica de Guatemala. Art.100.

El segundo grupo obligado por mandato constitucional, lo constituyen los

patronos o empleadores, con excepcion de las Universidades, las que segun
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la propia Carta Magna “(...) estan exentas del pago de toda clase

eigy fui
Srdinach

impuestos, arbitrios y contribuciones, sin excepcion alguna (...)".1%

Es de hacer notar que siendo el Estado el mas grande empleador del pais,
también esta obligado a cubrir la contribucién que le corresponde como tal, y
en ese sentido apunta la Constitucion al enunciar que se asignara en el
Presupuesto de Ingresos y Egresos del Estado una cuota especifica que

cubra su obligaciéon como Estado y como Empleador.

c) Y por ultimo, el tercer grupo, el cual esta conformado por los trabajadores,

principales beneficiarios del sistema.

Pero no son todos los trabajadores, tal y como sefalan Barahona y Dittel en el

informe que presentaron al Congreso de la Republica en 1946.

“Nosotros no recomendamos la inclusién al principio dentro del régimen de
seguros sociales, de los llamados ‘trabajadores independientes’, que son
aquellos que laboran por su propia cuenta, sin sujecion a las érdenes de un
patrono. Su inclusion para comenzar traeria complicaciones administrativas
muy serias, aparte de que, como va dicho, los ‘trabajadores independientes’
no son ‘trabajadores’ en la acepcion técnica del vocablo y se trata, al principio,

de establecer un tipico régimen clasista de seguros sociales.

Inicialmente deberan excluirse también, para evitar las expresadas

complicaciones administrativas, algunas otras categorias de trabajadores:

a) TRABAJADORES A DOMICILIO, que son los que elaboran articulos en su
hogar o en otro sitio elegido libremente por ellos, sin la vigilancia o la direccion

inmediata del patrono o del representante de éste; (sic.)

155 Op. Cit. Art.88
171



b) TRABAJADORES DOMESTICOS,

habitual y continua a labores de aseo, asistencia y demas, propias de un hogar
o de otro sitio de residencia o de habitacion particular, que no importen lucro o

negocio para el patrono, v,

c) TRABAJADORES EVENTUALES, que son los que por la indole de su
profesion u oficio no laboran en forma permanente a las érdenes de un patrono,
0 sea, aquéllos cuyo numero de jornadas anuales para un mismo patrono no

llega, por ejemplo a 60 o a 90.

Sin embargo, la exclusion de éstas tres categorias de trabajadores durara poco
tiempo y quizas sea posible incluirlas, parcial o totalmente, en el momento

a que comience a funcionar el sistema”.'%® (sic.)

Y asi como fue presentado en el informe, también se distinguia entre poblacion
urbana y rural, alfabeto y analfabeta, indigena y ladina; pero en todo caso,
cualquier division que se estableciera al iniciar el régimen debia tener caracter

temporal y flexibilizarse poco a poco.
2.21.4. Cuotas

En relacion con el monto de las contribuciones que cada grupo obligado debia
aportar al régimen, la Ley Organica del Instituto fue clara al regular que: “El

régimen de Seguridad Social debe financiarse asi:

Durante el tiempo en que solo se extienda y beneficie a la clase trabajadora, o
a parte de ella, por el método de triple contribucién a base de las cuotas

obligatorias de los trabajadores, de los patronos y del Estado”.'%”

1% Barahona Streber, Oscar y Dittel, Walter J. Op. Cit. Pags.142 y 143
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Y que “(...) Las tres partes deben contribuir a sufragar el costo total d

beneficios que en determinado momento se den en la siguiente proporcién:
-Trabajadores 25%.

-Patronos 50%.

-Estado 25%".1%8

Por ultimo, el investigador considera oportuno citar lo siguiente: “Aqui es
necesario resaltar que los trabajadores siempre pagan, los patronos muchas
veces dejan de pagar lo que justamente les corresponde y el Estado nunca

paga”.1%?

En relacién con este asunto debemos recordarse, aunque sera tratado en el
capitulo siguiente, que esta es quizas una de las principales contradicciones
del planteamiento del Instituto pues existe una mora histérica enorme, pese a
lo cual nada se ha hecho por efectuar el cobro de la misma en la via
pertinente; lo cual agudiza la percepcién de incompetencia institucional que la

poblacién tiene hacia dicho ente.
2.21.5. Inversion de los fondos

Siendo este un tema tan delicado, es necesario hacer algunas acotaciones
previas, principalmente relacionadas, o mejor dicho, dirigidas a clarificar el

verdadero estado en que se encuentra la captacién de fondos mencionada en

157 Decreto 295 del Congreso de la Republica de Guatemala. Ley Organica del Instituto Guatemalteco
de Seguridad Social. Art.38

158 Ibid. Art.39

159 ASIES. Seguridad Social en Guatemala, Primera Parte. En: Revista “MOMENTO", Serie Ciencias
Sociales, Numero 8. Pag.1
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los apartados anteriores, porque sin duda alguna, la estrategia inversionista

Instituto depende de dicha captacion de recursos.

Es asi que se dice que, “Un serio problema que confronta el IGSS es la
considerable deuda acumulada por el no pago por el Estado de sus
obligaciones como patrono y tercera parte, asi como por evasion y mora
patronal privada. Otro problema es que las inversiones han tenido un
rendimiento negativo real debido a intervenciones estatales, alta inflacion y

concentracion de la cartera”. 160

Ademas a lo anterior se agrega el hecho de que las contribuciones al Instituto
no han tenido variacion desde la fecha de su creacion. “A la fecha, las
contribuciones al Instituto Guatemalteco de Seguridad Social en porcentaje al

salario devengado segun el riesgo son las siguientes.
Accidente: patrono 3.0%; trabajador 1.0%; Estado 1.0%.

Enfermedad y Maternidad: patrono 4.0%; trabajador 2.0%; Estado 2.0%.

Invalidez, vejez y sobrevivencia: patrono 3.67%; trabajador 4.83%.
Total: patrono 10.67%; trabajador 4.83%"."

Teniendo los datos relacionados como marco general de referencia, puede
afirmarse que el sistema de captacién de fondos del Instituto es muy fragil; lo
cual solo puede significar una cosa: el Instituto Guatemalteco de Seguridad
Social depende, en gran parte, de los rendimientos que generen sus
inversiones y sin embargo las mismas estan condicionadas por la cantidad de

fondos existente.

160 Fundacion Friecrich Ebert Stiftung. Op. Cit. Pag. 41
61 ASIES. Op. Cit. Segunda parte. Pag.1

174



Previendo esta situacion, los connotados juristas Dintel

presentar su informe al Congreso en 1946, sefialaban que no importando cual
fuere el sistema o régimen de seguridad social que se adoptara, el sistema de

inversién de sus fondos debia cumplir los siguientes requerimientos:

“(...) b) Los fines de la inversién seran la construccion completa (inclusive
localizacion, equipo y demas cuestiones analogas) de los hospitales, clinicas,
laboratorios, farmacias e instituciones de servicio similares que requiera el
buen funcionamiento del sistema; la capitalizacion inicial de las ramas de los
seguros sociales que asi lo exija, con el objeto de mejorar los beneficios, de
darles mayor sentido social (distribuyendo razonablemente su costo entre las
generaciones actuales y futuras) y de diferir lo menos posible su otorgamiento,
en la inteligencia de que ésta capitalizacion se hara en la proporciéon que
calculos actuariales posteriores determinen y se limitara a las sumas

estrictamente necesarias para llevar el objeto expresado (...)".16?

Con este fundamento, se establecié que al “formular los planes anuales de
inversion, debe coordinar sus actividades con las del Banco de Guatemala para
la creacion y mantenimiento de las condiciones monetarias y crediticias,
compatibles al desarrollo de la economia, asi como con empresas de seguros

tanto publicas como privadas”.'63

Es asi como, finalmente, al emitirse la Ley Organica del Instituto se estipuld

que:

a) “El Instituto debe formular cada afio sus planes de inversiones vy

coordinarlos, asi como su politica inversionista en general, con:

'62 Barahona Streber, Oscar y Dittel, Walter J. Op. Cit. Pags.127 y 128
163 \Vargas Hernandez, Maria Argelia y Ortiz Perdomo, Sayda Virginia. Op. Cit. Pag. 34
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b)

Las actividades del Banco de Guatemala, de modo constante, a efg
de colaborar con éste en la creacidén y mantenimiento de las condiciones
monetarias, cambiarias y crediticias mas favorables al desarrollo

ordenado de la economia nacional; vy,

Las actividades de las empresas de seguros privados, propiedad del
Estado o de particulares, por lo menos cada ano, con el objeto de que
todos los sistemas de seguros se complementen y estimulen

reciprocamente”. 64

“Los planes de inversiones del Instituto deben comprender capitulos

separados relativos:

c)

Al monto de los fondos destinados a construccion de hospitales o a

realizar otros proyectos analogos (...)
Al monto de los fondos destinados a capitalizar sus obligaciones (...)
A los demas extremos que indique el reglamento (...)".165

“Los fondos destinados a capitalizar obligaciones deben invertirse de

conformidad con las siguientes reglas:

Siempre deben colocarse en las mejores condiciones de seguridad,
rendimiento y liquidez, y solo en igualdad de circunstancias debe
preferirse la inversibn que al mismo tiempo contribuya a llenar

finalidades de caracter social.

164 Decreto 295 del Congreso de la Republica de Guatemala. Ley Organica del Instituto Guatemalteco
de Seguridad Social. Art.47
165 Ibid. Art.48
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ii. No pueden hacerse operaciones con fines de especulacién, de nind

naturaleza;

iii. No pueden concederse préstamos directos a ninguno de los tres

Organismos del Estado ni a las Municipalidades (...);

iv. Pueden hacerse inversiones en titulos o valores emitidos o garantizados
por el Estado, por las municipalidades o por otras instituciones u

organismos;

v. Siempre que estén considerados como valores o titulos de primera clase

por el Fondo de Regularizacion de Valores (...)".166
2.22. Programas

El régimen de seguridad social guatemalteco se organiza en torno a la

implementacion de tres programas, siendo los siguientes:
a) Programa de Accidentes:

Este es el primer pilar sobre el que se fundamenta el régimen; consiste en un
seguro instituido a favor de los trabajadores que por cualquier circunstancia
comun o relacionada con el trabajo, sufren algun percance que hace disminuir

su capacidad laboral de forma temporal.
b) Programa de Enfermedad y Maternidad:

El segundo de los programas puesto en marcha por el Instituto Guatemalteco
de Seguridad Social fue el de maternidad; consistiendo este en un seguro

instituido a favor de todas aquellas madres trabajadoras o madres

166 Decreto 295 del Congreso de la Republica de Guatemala. Ley Organica del Instituto Guatemalteco
de Seguridad Social. Art.49
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dependientes directas de algun trabajador, que por el hecho mismo

maternidad, necesitaran asistencia médico-hospitalaria y farmacéutica.

Junto con el seguro de maternidad, se instituyé dentro del mismo programa un
seguro de enfermedad, con la finalidad de prestar atencién médico-hospitalaria
y farmacéutica a todos aquellos trabajadores que por causa de alguna
enfermedad se ven imposibilitados para trabajar o ven disminuida su
capacidad. Un dato importante para resaltar es que la atencidon que se presta

tiene caracter tanto preventivo como rehabilitador.

c) Programa de Invalidez, Vejez y Sobrevivencia:

El tercero de los programas promovidos por el Instituto es el de Invalidez,
vejez y sobrevivencia, el cual se compone de tres seguros: el primero,
instituido con la finalidad de beneficiar a aquellos trabajadores que por
cualquier circunstancia se ven imposibilitados para seguir desempefiando sus
labores, ya sea por enfermedad o accidente que les produzca invalidez total o
parcial. El segundo de los programas tiene la misma finalidad que el de
invalidez, pero, en este caso, la imposibilidad para el trabajo o la disminucién
de la capacidad del trabajador se debe al desgaste normal producido por la
edad. EIl tercer seguro, denominado de sobrevivencia, tiene por objeto
beneficiar a los dependientes directos de aquel trabajador que fallece,
incluyendo gastos de entierro, llegando a cubrir el riesgo de orfandad y

viudedad.

Un punto importante que debe hacerse notar, es que dentro del marco juridico
general del Instituto no se menciona directamente como seguro cada uno de
los elementos que conforman los programas relacionados, sino que se
establecen como protecciones sociales contra determinados riesgos; de donde
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se colige que se refiere a los seguros

proteccion social.

2.23. Cobertura

2.23.1. Sujetos cubiertos

“La Constitucion Politica de la Republica establece en su articulo 100:
“Seguridad Social. El Estado reconoce y garantiza el derecho a la seguridad
social para beneficio de los habitantes de la nacion. Su régimen se instituye
como funcion publica, en forma nacional, unitaria y obligatoria. El Estado, los
trabajadores y los empleadores cubiertos por el régimen tienen obligacion de
contribuir a financiar dicho régimen y derecho a participar en su direccion (...).
La aplicacion del régimen de seguridad social corresponde al Instituto
Guatemalteco de Seguridad Social (...) (éste) (sic.) debe participar con las

instituciones de salud en forma coordinada.”(Constitucion, 1996)

El IGSS cubre legalmente de manera obligatoria, en el programa de
Enfermedad-Maternidad (EM) a todos los habitantes que participen

activamente en la produccion o prestacion de servicios médicos, a:

“(a) los familiares dependientes de los asegurados activos; (b) a los jubilados y
pensionados del IGSS; vy, (c) a los activos y pensionados de las entidades
privadas descentralizadas auténomas y semiauténomas, y del Estado, pero
ninguno de estos (Clases Pasivas del Estado) contribuyen al programa. Los
dependientes con derecho a servicios médicos son la esposa o compafera del

asegurado y sus hijos menores de cinco afios.

El programa de Invalidez, Vejez y Sobrevivientes (IVS) tiene cobertura nacional
(opera en los veintidds departamentos) y cubre obligatoriamente a todos los
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Departamento de Guatemala, y de cinco trabajadores en el resto del pais.
Ademas el IVS cubre a ciertos empleados publicos (de planilla) que no estan
incluidos en el sistema de clases pasivas del Estado. También ofrece afiliacion
voluntaria cuando un asegurado ha hecho contribuciones por al menos un afio,

dentro de los ultimos 36, y deja de ser asegurado obligatorio”.6”

“De acuerdo al informe oficial del afio 2000 (ultimo al que se ha tenido acceso),
del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social y a otras investigaciones
especificas actualizadas, la proyeccion de poblaciéon afiliada y la cobertura
para el afio 2001 es de un total de 927,768 personas dentro de los programas

siguientes:
v" Accidentes: 121,145 casos
v Maternidad: 21,148
v Enfermedad: 2,963,449
v' Invalidez, Vejez y Sobrevivencia (IVS): 131,338 (...)

Afo 2000. Sobre una poblacién de 11.3 millones, con una poblacion
economicamente activa de 3.6 millones, los afiliados fueron 908 mil y la
poblacién potencialmente protegida 1.94 millones (Notese el porcentaje de
cobertura sobre PEA fue de 25.59 e institucional de 17.06). En el afio 2001 las
pensiones de la PEA bajaron mas aun, y de acuerdo a PNUD y la Fundacién

Ebert llegaron a 21.5%".168

167 Fundacion Friedrich Ebert Stiftung. Op. Cit. P4g.15
68 ASIES. Op. Cit. Segunda parte. Pags. 2y 3
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Es de sefalar que estos datos

manera de ejemplo, puesto que, por su antigiedad, sirven solo para enmarcar
una situacion que desde entonces ha variado poco o nada; ademas de que,
como sefiala la Fundacion Ebert, “Un problema para evaluar la veracidad de las
cifras de afiliados del IGSS es que el registro no ha sido depurado por
completo para sacar a antiguos asegurados que no son activos porque se
salieron de la fuerza de trabajo u otras razones. Otro problema se refiere a la
acuciosidad de las cifras de dependientes asegurados que parece ser
calculada por un coeficiente y no estar basada en un registro. Dos
evaluaciones realizadas indican que la cobertura estadistica de la poblacién
total podria estar sobreestimada: CIEN en unos 6 puntos porcentuales y CRUZ-

SACO (1993) entre 40% y 50%”.169

De las cifras y comentarios anteriores, se desprende que el Instituto
Guatemalteco de Seguridad Social cubre a un sector de poblacién
comprendido por las personas econémicamente activas y algunos de sus
familiares mas cercanos, y dentro de estas personas econdémicamente activas,
cubre a aquellas de la mediana y gran empresa, principalmente urbana, en
contraposicion a su objeto que pretende se extienda dicha cobertura a toda la

poblacion; pero en los capitulos siguientes se analiza esto con mas claridad.

2.24.Prestaciones otorgadas por el régimen

Dentro de las distintas prestaciones a la cuales los afiliados tienen derecho

estan:

169 Fundacion Friedrich Ebert Stiftung. Op. Cit. Pag. 16
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“3.4.1 En Materia de Accidentes Los beneficios que se obtiene po

trabajadores afiliados provenientes del programa de accidentes en general se

concretan, sucintamente a lo siguiente:

a. Prevencién de accidentes; Promocién de la salud ocupacional; Seguridad en

el trabajo; Reconocimiento, evaluacion y control de riesgos; Promocion y

mantenimiento de mejores condiciones y medio ambiente de trabajo; Desarrollo

de conocimientos, actividades y practicas en el individuo y la comunidad

laboral; y, busqueda de soluciones a los problemas de naturaleza prestataria

de un trabajo. Esta labor se lleva a cabo por medio de:

vi.

Asesoria, supervision y funcionamiento de comités o comisiones de
higiene y seguridad en el trabajo y formacion de monitores

empresariales;

Vigilancia epidemioldgica para detectar riesgos ocupacionales del medio
ambiente (fisico, quimico, bioldégico, de carga fisica, mental o

psicosocial y ergonémico);

Vigilancia de accidentes en general y sus causas, asi como de las

enfermedades ocupacionales;

Vigilancia del saneamiento basico industrial y los efectos que producen

en el medio ambiente;

Asesoria, vigilancia y control en el uso de agroquimicos y quimicos

industriales;

Asesoria y vigilancia para controlar, atenuar o suprimir riesgos

ocupacionales;
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Vii.

viii.

Informacion, formacién y capacitacion sobre higiene, salud ocupacio

condiciones y medio ambiente de trabajo; vy,

Asesoria, supervision y control de servicios médico-empresariales;

b. Primeros Auxilios: éstos consisten en que el patrono debe suministrar los

medios para que se presten cuando la victima se halle en el lugar donde presta

sus servicios intelectuales, fisicos o de ambas especies, por medio del

mantenimiento de botiquines de emergencia y personal adiestrado para usarlo

y prestar los primeros auxilios.

c. La asistencia médica: que comprende:

vi.

vii.

Asistencia odontoldgica;

Asistencia farmacéutica;

Rehabilitacién y suministro de aparatos ortopédicos y protésicos;
Examenes radioldgicos, de laboratorio y demas complementarios;
Trabajo Social;

Transporte; vy,

Hospedaje y alimentacion (...)

d. Prestaciones en dinero: éstas abarcan tres clases:

Subsidio por incapacidad temporal; sin perjuicio de los servicios

indicados;
Subsidio por incapacidad permanente; vy,
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iii. Cuota mortuoria en el caso de que el afiliado fallezca a consecue

del accidente o fallezca un familiar del afiliado”.'70

A lo anterior, debe agregarse el servicio de hospitalizacion que otorga el

régimen.

“3.4.2 En Materia de Maternidad

Dentro de ésta porcion del programa de enfermedad y maternidad, son

otorgadas las siguientes prestaciones:

a. Prestaciones en dinero

i. Subsidio por maternidad pagado en un cien por ciento del salario de la

trabajadora afiliada;

ii. Cuota mortuoria en el caso que la trabajadora afiliada falleciera como

consecuencia de la maternidad;

b. Prestaciones en servicio:

i. Asistencia médico-quirargica general y especializada, preventiva y

curativa, durante las fases prenatal, natal y postnatal;

Hospitalizacion;

iii. Asistencia farmacéutica;

iv. Examenes radioldgicos, de laboratorio y deméas complementarios;

v. Trabajo social;

170 Ardon Lopez, Héctor. El Futuro de la Seguridad Social Guatemalteca, un estudio de su situacion
legal, administrativa y financiera. Pags. 47 y 48
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vi. Transporte;

vii.  Ayuda de lactancia; vy,
viii.  Canastilla familiar.
“3.4.3. En Materia de Enfermedades

Dentro de ésta parte del programa de enfermedad y maternidad se

proporcionan al trabajador afiliado:
a. Prestaciones en dinero:
i.  Subsidio diario cuando la enfermedad cause incapacidad para el trabajo;

ii. Cuota mortuoria en caso que el trabajador afiliado fallezca con ocasion

de la enfermedad;
b. Prestaciones en servicio:
i.  Promocion de salud y promocion especifica de las enfermedades;
ii. Asistencia médico-quirdrgica general y especializada;
iii. Hospitalizacion;
iv. Asistencia odontolégica;
v. Asistencia farmacéutica;
vi. Suministro de aparatos ortopédicos y protésicos;
vii. Examenes radiolégicos, de laboratorio y deméas complementarios;

viii.  Trabajo social, b.i. Transporte.
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“3.4.4. En Materia de Invalidez, Vejez y Sobrevivencia

En este programa la prestacién que se concede a los trabajadores afiliados es
la de un pensionamiento, una prestacion dineraria, para cada uno de sus
familiares beneficiarios y, como corolario, en el caso de fallecer el afiliado la

cuota mortuoria respectiva.

3.5. Otros beneficios y prestaciones

Es importante aclarar que la Constitucion Politica de la Republica de
Guatemala de 1985, establecid la creacion de un servicio para atender a los
trabajadores del Estado que se hubieran jubilado o estén siendo pensionados,
sin que hayan sido contribuyentes efectivos al programa de invalidez, vejez y
sobrevivencia, y sin que se deje desprotegidos de éste beneficio a quienes si lo
hicieran. Este programa, adicional, a los que presta el régimen de seguridad
social, representa un avance que solo por medio de la institucionalizacion
constitucional pudo hacerse, debido a que el programa de invalidez, vejez y
sobrevivencia no los contempla y los otros programas tales como el de
accidentes y el de enfermedad y maternidad, omiten mencionar esta

circunstancia.

Este servicio adicional comprende esencialmente los mismos servicios que
tienen cada uno de los otros programas de seguridad social, exceptuando el

de prestaciones en dinero”. """

171 Ardon Lopez. Op. Cit. Pags. 47 a la 50
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2.24.1. Extension de las prestaciones otorgadas por el régimen

El régimen de seguridad social guatemalteco otorga sus prestaciones, por
principio, a los trabajadores y dentro de este grupo, a aquellos afiliados al

régimen.

De lo anterior, se colige que los trabajadores afiliados al régimen comprenden

el primer grupo al cual se extienden los beneficios otorgados por el mismo.

Existe también un segundo grupo al cual se extienden las prestaciones vy
beneficios otorgados por el régimen, y comprende a “los familiares de los
trabajadores afiliados, exclusivamente quienes son dependientes de un
trabajador afiliado. Esto es, que cualquier otro familiar de un trabajador no
afiliado al régimen esta excluido de los beneficios que otorga el régimen.
Dentro de este grupo, fuera de la solapada proyecciéon que beneficia a los
patronos como derivacion de sus familiares afiliados que desempefan labores

de incorporar utilidad a cosas y servicios, se encuentran:

a) La esposa o el esposo, con ciertas restricciones este ultimo, incluye a la o

al conviviente del trabajador, también con ciertas restricciones,

b) Los hijos menores de edad;

c) Los padres del trabajador afiliado, con ciertas restricciones”. 72
2.25. Instituto Guatemalteco de Seguridad Social

En 1946, con la emisién del Decreto niumero 295 del Congreso de la Republica
de Guatemala, se creé el Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, como una

entidad auténoma con personalidad juridica, patrimonio y funciones propias;

172 Ardon Lopez, Héctor. Op. Cit. Pag. 38
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creacion que surgid cuando el Estado, en 1945, reconocié y garanti
derecho a la seguridad social, como beneficio de todos los habitantes de la
nacién. Con la regulacion de este Instituto, se pretendié elevar en forma
paulatina y sistematica el nivel de vida del pueblo, superando asi las
condiciones de atraso y miseria, siendo en este sentido, que su objetivo final
es el de dar protecciéon minima a toda la poblacion del pais, a base de una
contribucién proporcional a los ingresos de cada uno y de la distribucion de
beneficios a cada contribuyente o a sus familiares que dependen

econdmicamente de él.

Con el fin de cumplir la mision que se le ha encomendado, el Instituto
Guatemalteco de Seguridad Social, debe adoptar las medidas necesarias, no
solo para garantizar su financiamiento, sino para ir ampliando, de acuerdo con

sus posibilidades econémicas, los programas de proteccion y cobertura.

Actualmente, el Organismo Ejecutivo asigna anualmente en el presupuesto de
ingresos y egresos del Estado, una partida especifica para cubrir la cuota
que corresponde al Estado como tal y como empleador, la cual no podra ser
transferida ni cancelada durante el ejercicio fiscal y sera fijada de conformidad

con los estudios técnicos actuariales del Instituto.

2.26. Historia del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social

En Guatemala, en 1946, durante el gobierno del primer presidente
revolucionario, el doctor Juan José Arévalo Bermejo, se gestion6 la venida al
pais de dos técnicos en materia de seguridad social: el licenciado Oscar
Barahona Streber (costarricense) y el asesor Walter Dittel (chileno), con el fin
de que hicieran un estudio de las condiciones econdmicas, geograficas, étnicas
y culturales de Guatemala. Contando con el estudio proporcionado por los
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expertos en seguridad social, el Congreso de la Republica de Guatemala, ¢

de octubre de 1946, sancion6 el Decreto numero 295, Ley Organica del Instituto

Guatemalteco de Seguridad Social, creando asi una institucion auténoma, de

derecho publico, con personeria juridica propia y plena capacidad para adquirir

derechos y contraer obligaciones; asimismo, con el propdsito de que pueda

cumplir idéneamente con los fines de su creacién se la ha investido de

prerrogativas, dentro de estas las siguientes:

a) Un amplio margen de autonomia econdmica, juridica y funcional.

b) De las facultades y obligaciones necesarias para que sus gestiones no

constituyan un hecho aislado dentro del conjunto de la politica democratica y
progresista del Estado, sino que, por lo contrario, se planeen en
intima armonia con las actividades asistenciales y sanitarias, con las
actividades docentes y culturales, con la legislacion de trabajo y con las
directrices que para su correcta aplicacion se trace el Organismo Ejecutivo,
con los seguros privados, con la estructura y desarrollo crediticio, monetario,
fiscal y tributario del pais, con las estadisticas que lleven diversos
departamentos del Organismo Ejecutivo; con los estudios que sobre
aspectos etnograficos, sociolégicos y demograficos adelanten otras
entidades,especialmente en lo que se refiere al problema indigena, y en
general, con las demas actividades de naturaleza econdmica o social con las

que se deba mantener una coordinacion constante.

De todas las garantias necesarias para que dicho Instituto sujete su accioén
Unicamente a lo que la técnica indique, no a los intereses de orden politico-

partidista y otros extrafios a su objetivo esencial de proteger al pueblo de
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clases, ideas, grupos o partidos.

d) De un sistema de organizacion interna, eficaz, a base de un control reciproco
entre los diversos 6rganos superiores que integren al referido Instituto, con el
objeto de que sus dirigentes, personeros y asesores no incurran en acciones

u omisiones perjudiciales al mismo.

e) De una ley organica muy flexible y dinamica, para que, a través de sucesivas
etapas que se iran venciendo paulatinamente, en el curso de muchos afios
de acciéon metddica y sostenida, esté el referido Instituto en capacidad de
alcanzar las metas mas nobles, mas humanas y de mayor sentido social.

2.27. Objeto del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social

Por la labor que ejerce, el Instituto Guatemalteco de Seguridad Social tiene
como fin u objetivo especifico aplicar en beneficio de los habitantes de la
Republica de Guatemala, un régimen nacional, unitario y obligatorio de
seguridad social, circunstancia que se encuentra regulada en el Articulo 1 de la
Ley Organica del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, el cual en su
parte conducente reglamenta: “Crease una institucion auténoma, de derecho
publico, con personeria juridica propia y plena capacidad para adquirir derechos
y obligaciones, cuya finalidad es la de aplicar en beneficio del pueblo de
Guatemala y con fundamento en el Articulo 63 de la Constitucion de la
Republica, un régimen nacional, unitario y obligatorio de Seguridad Social, de

conformidad con el sistema de proteccién minima (...)".
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El

Instituto Guatemalteco de Seguridad Social -IGSS-, se encuentra

estructurado internamente por tres 6rganos superiores, siendo estos la junta

directiva, la gerencia y el consejo técnico. Para comprender la labor que ejerce

cada uno de estos érganos, se hace una sintesis de su funcién e integracién,

como a continuacion se desarrolla:

1) La Junta Directiva: es la autoridad suprema del Instituto, y en consecuencia,

le

corresponde la direccion general de las actividades de este. Seis miembros

propietarios y seis miembros suplentes integran la Junta Directiva por un

periodo de seis afnos, siendo designados, en la forma siguiente:

Un propietario y un suplente nombrados por el presidente de la republica,
mediante Acuerdo emanado por conducto del Ministerio de Economia y
Trabajo, actualmente Ministerio de Trabajo y Prevision Social, quienes

fungen como presidente de la Junta Directiva.

Un propietario y un suplente nombrados por la Junta Monetaria del Banco de
Guatemala, de entre cualesquiera de sus miembros, con la Unica excepcién
de los que lo sean ex oficio, siendo su labor ejercer como primer
vicepresidente. Si alguna de las personas designadas deja de tener la
calidad de miembro de la Junta Monetaria, esta debe hacer el nuevo
nombramiento que proceda por lo que falte para completar el respectivo

periodo legal.

Un propietario y un suplente nombrados por el Consejo Superior de la
Universidad auténoma de San Carlos de Guatemala, que desempenaran el

cargo de segundo vicepresidente.
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Cirujanos, actualmente denominado Colegio de Médicos y Cirujanos de

Guatemala, que se desempefaran como vocal.

- Un propietario y un suplente nombrados por las asociaciones o sindicatos
patronales que estén registrados conforme a la ley y que ejercen como vocal

de la Junta Directiva.

- Un propietario y un suplente nombrados por los sindicatos de trabajadores
que estén registrados conforme a la ley, a quienes se les ostentara el puesto

de vocal de Junta Directiva.

Todos los miembros tienen igualdad de derechos y obligaciones, excepto
el presidente a quien corresponde, ademas, presidir las sesiones, decidir con
doble voto los asuntos en que haya empate, mantener frecuente contacto con el
gerente para el efecto de facilitar las labores de éste y las de la Junta Directiva
y, en consecuencia, percibir cada mes la remuneracion adicional que indique el

presupuesto general de gastos del Instituto.

Estos miembros ademas de lo establecido, deben desempefiar sus funciones
con absoluta independencia de intereses de orden politico-partidista y de
cualesquiera otros extrafios a la finalidad del Instituto, sobre ellos ha de recaer
la responsabilidad que por su gestién les corresponda y son inamovibles

durante el periodo de su cometido, salvo que incurran en alguna causa.

Para la toma de decisiones, la Junta Directiva debe reunirse en sesién ordinaria
una vez cada semana y extraordinariamente, para tratar asuntos urgentes, cada

vez que sea convocada por su presidente, por tres de sus miembros
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propietarios o por el gerente, quienes, en tal caso, lo deben hacer por esdi

especificando el objeto de la sesién.

2) La Gerencia: constituye el érgano ejecutivo del Instituto Guatemalteco de
Seguridad Social. En tal sentido, le corresponde la administracién, gobierno y

ejecucion de las decisiones tomadas por la junta directiva.

Se integra por un gerente (titular de la gerencia), nombrado por la Junta
Directiva, y uno o mas subgerentes que se encuentran subordinados al gerente
y en principio lo sustituyen en caso de ausencia. El gerente dura en el cargo
seis anos, pudiendo ser nombrado nuevamente; ostenta la representacion legal
del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social -IGSS-, misma que puede dejar
total o parcialmente en los subgerentes y mandatarios judiciales para
administrar y gobernar, ademas cuenta con el apoyo de seis direcciones
generales, las cuales a su vez estan integradas por departamentos, divisiones y

secciones.

3) EIl Consejo Técnico: esta integrado por un grupo de asesores que ejercen
funciones consultivas, emitiendo juicios apegados a la técnica de su ciencia.
Los miembros del Consejo Técnico son nombrados por el gerente, con la
anuencia de por lo menos cuatro miembros de la Junta Directiva, y a él
someten dictamenes relacionados con la calidad de funcionamiento del Instituto
Guatemalteco de Seguridad Social y propuestas de mejoramiento. Contribuye
con la Junta Directiva y la gerencia rindiendo informes para resolver problemas

de orden técnico.
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2.29. Funcion del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social

En Instituto de Guatemalteco de Seguridad Social, funciona a través de
programas, que se desarrollan de acuerdo con las necesidades o riesgos en

los cuales se utilizara el seguro social, las cuales son:

a) Programa invalidez, vejez y sobrevivencia: la Ley Organica del Instituto
Guatemalteco de Seguridad Social, sefiala entre los riesgos de caracter
social para los cuales el Régimen de Seguridad Social debe otorgar

proteccion y beneficios, entre ellos invalidez, vejez y sobrevivencia.

El régimen de seguridad social, al mismo tiempo, promueve y vela por la salud,
enfermedades, accidentes y sus consecuencias y protege la maternidad;
también da proteccion en caso de invalidez y de vejez, y ampara las
necesidades creadas por la muerte, ya que uno de sus fines principales es el
de compensar mediante el otorgamiento de prestaciones en dinero, el dafo
economico resultante de la cesacion temporal o definitiva de la actividad

laboral.

2.30. El requerimiento para que la seguridad social posea el caracter

preventivo

De acuerdo con el considerando de la Ley Organica del Instituto Guatemalteco
de Seguridad Social, Decreto No. 295 del Congreso de la Republica 30 de
octubre de 1946, el objeto primordial de la seguridad social, es de dar
proteccion minima a toda la poblacién del pais, a base de una contribucion
proporcional a los ingresos de cada uno y de la distribucién de beneficios a
cada contribuyente o a sus familiares que dependen econémicamente de él,

procediendo en forma gradual y cientifica que permita determinar tanto la
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capacidad contributiva de la parte interesada, como la necesidad de

sectores de poblacion de ser protegidos por alguna o varias clases
beneficios, habiéndose principiado solo por la clase trabajadora, con miras a
cubrirla en todo el territorio nacional, antes de incluir dentro de su régimen a

otros sectores de la poblacion.

Se entiende por asistencia médica el conjunto de examenes, investigaciones,
tratamientos, prescripciones, intervenciones médico-quirargicas y otras
actividades que correspondan a los programas de prestaciones del Instituto de
Seguridad Social, los cuales deben poner a la disposicion del individuo y, en
consecuencia, de la colectividad, los recursos de las ciencias médicas y otras
ciencias afines que sean necesarios para promover, conservar, mejorar o
restaurar el estado de salud, prevenir especificamente las enfermedades, y
mantener y restablecer la capacidad de trabajo de la poblacion. Regulado en el
Articulo 1 del Acuerdo numero 466 de Junta Directiva. Las prestaciones en
servicio de los programas de enfermedad, maternidad y accidentes, se
proporcionan en consultorios, hospitales y otras unidades médicas propias del
Instituto, por medio de su cuerpo médico y del respectivo personal técnico y
auxiliar. También podran suministrarse a domicilio para el programa de

enfermedad y maternidad.

El afiliado o beneficiario con derecho al solicitar la primera atenciéon en un caso
de enfermedad, maternidad o accidente, debe presentar el documento de
identificacion el cual el Instituto establezca y el certificado de trabajo emitido
por el patrono, sin embargo, el Instituto puede utilizar cualquier otro medio de
identificacion apropiado. En las atenciones posteriores, relacionadas con el
mismo caso de enfermedad, maternidad o accidente, basta que el afiliado o
beneficiario con derecho presente la papeleta de cita médica, juntamente con
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el documento de identificacion correspondiente, segun lo establecido e

Articulo 6° del Acuerdo 466 de la Junta Directiva.

Los casos de emergencia son atendidos sin los requisitos de identificacion y
comprobacion de derechos. Una vez terminado el estado de emergencia, si el
caso requiere atenciones médicas posteriores a los primeros auxilios, debera
comprobarse por el interesado o por el Instituto de Seguridad Social, en casos
especiales, dentro de los dos dias habiles siguientes a la terminacion de dicho
estado, el derecho a las prestaciones, segun lo indicado en el Articulo 11 del

Acuerdo 466 de la Junta Directiva.

Para proceder a la inscripcion de los nifios, se requiere la presentacién por

parte de los padres afiliados lo siguiente:

1. Documentos de identificacion del afiliado y de la madre.

2. Certificado de Trabajo del afiliado.

3. Certificado de la Partida de Nacimiento del nifio regulado en el Articulo

nueve, del Acuerdo 466 de la Junta Directiva.

Se otorga la asistencia médica con el fin de promover, conservar, mejorar o
restaurar la salud y restablecer la capacidad para el trabajo, dando servicios
de medicina preventiva, curativa y rehabilitacion, teniendo derecho en caso de

enfermedad:
a) Los trabajadores afiliados.

b) El trabajador en periodo de desempleo o licencia sin goce de salario,
siempre que dentro de los seis meses calendario anteriores al mes en que
se produzca el desempleo o licencia, haya contribuido en cuatro periodos de
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meses posteriores a la fecha de desempleo o inicio de la licencia. Lo anterior

esta regulado en el Capitulo I, del Articulo 17 del ~ Acuerdo 466 de la Junta

Directiva.

c) Los hijos hasta los cinco afios, del trabajador afiliado y del trabajador en
periodo de desempleo o licencia con derecho a las prestaciones en servicio,
segun lo Manifestado en el Capitulo. I, Articulo 1. Inciso ¢) del Acuerdo 466
de la Junta Directiva y Reformado por el Articulo 1 del Acuerdo 827 de la

Junta Directiva.

En caso de maternidad tienen derecho:

- La trabajadora afiliada.

- La esposa del trabajador afiliado, o la mujer cuya unién de hecho haya sido
debidamente legalizada, o, en su derecho, la compafiera que cumpla las

reglamentaciones legales.

- La trabajadora en periodo de desempleo o la esposa o compafiera del
trabajador en periodo de desempleo, siempre que la pérdida del empleo se

haya producido estando aquellas en estado de embarazo.

- La esposa o compafiera del afiliado fallecido, que se encuentre en estado
de embarazo en la fecha del fallecimiento de este, segun se dispone en el

Capitulo I, Articulo 18, del Acuerdo 466 de la Junta Directiva.

b) Invalidez: para tener derecho a pensién por invalidez, el asegurado debe

cumplir con los siguientes requisitos:

a. Ser declarado invalido (incapacitado)
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un minimo de 36 meses dentro de los 6 afios inmediatamente anteriores al

primer dia de invalidez. Si tiene entre 45 y 55 afios: haber pagado
contribuciones al programa, durante un minimo de 60 meses dentro de los 9
afios inmediatamente anteriores al primer dia de invalidez. Si es mayor de
55 afos: haber pagado contribuciones al programa, durante un minimo de
120 meses dentro de los 12 afios inmediatamente anteriores al primer dia

de invalidez.

Grados de invalidez: existen tres grados de invalidez, los cuales son
calificados por el Departamento de Medicina Legal y Evaluacién, previa
orientacion y calificacion de derecho. La orientacion y calificacion de
derecho puede ser realizada en el departamento de invalidez, vejez y

sobrevivencia, para los casos locales de la ciudad de Guatemala.

La orientacion y calificacion de derecho puede ser realizada en las cajas y

delegaciones ubicadas en el interior del pais, para los casos del interior del

pais.

d) Vejez: para tener derecho a pension por vejez, el asegurado debe cumplir

con los siguientes requisitos:

Haber pagado al programa un minimo de 180 contribuciones.

Haber cumplido la edad minima que le corresponda de acuerdo a las
edades y fechas que se establecen de la siguiente manera: que hayan
cumplido 60 afos antes del 1 de enero de 2000; que cumplan 61 afos
durante los afios 2000 y 2001; que cumplan 62 afios durante los afios 2002

y 2003; que cumplan 63 afios durante los afios 2004 y 2005; que cumplan
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64 afos durante los anos 2006 y 2007; que cumplan 65 afios del afio 2

en adelante.

- Haber causado baja en su relacién laboral

e) Sobrevivencia: para tener los sobrevivientes derecho a pensién al fallecer

el asegurado, es necesario cumplir con los siguientes requisitos:

- Que el afiliado haya pagado un minimo de 36 meses de contribuciones

dentro de los 6 afios inmediatos a la muerte.

- Que al momento de fallecer el asegurado, ya hubiera tenido derecho a

pensioén por vejez.

- Que al momento de fallecer el asegurado, estuviera recibiendo pensién por

invalidez o vejez.

Si la muerte es causada por un accidente, las contribuciones se dan por
cumplidas si el asegurado hubiere reunido los requisitos establecidos para el

derecho a subsidio por accidente.

Es importante mencionar que dentro uno de los beneficios del Programa de
invalidez vejez y sobrevivencia, se encentra el pago de prestacion por

fallecimiento del afiliado

f) Cuota mortuoria: uno de los beneficios del programa de invalidez, vejez y
sobrevivencia (IVS), es el pago de la cuota mortuoria, en caso de

fallecimiento del afiliado.

Los requisitos para el pago de dicha cuota son para los trabajadores activos

que fallecen:

199



- Certificado vigente de trabajo del afiliado.

- Certificado de defuncidon del trabajador.
- Factura de los funerales.

- Tener acreditado por los menos dos (2) meses de contribucién en los

ultimos seis (6) meses calendario anteriores al fallecimiento.
- Cédula de vecindad de la persona que requiere del cobro.

La aportacion del Instituto de Seguridad Social, es de una cuota denominada

mortuoria de Q.412.50.

A parte de los beneficiarios, en caso de fallecimiento, también existe dicha
prestacion, debiendo completar los requisitos del 1 al 5 anteriores. En el caso
de beneficiarios hijos menores de edad, la cuota mortuoria es valida hasta la
mayoria de edad (18 afios). En el caso de beneficiaros hijos incapacitados, la

prestacion es valida sin importar la edad.

Nifios menores de cinco (5) afios de edad, cuando un nifio nace en cualquiera
de las unidades médicas del instituto y falleciera, también tendra derecho a la

prestacion de cuota mortuoria.

g) Programa voluntario: cuando un asegurado ha contribuido por lo menos
durante 12 meses en los ultimos tres afios (36 meses), y que por cualquier
circunstancia deja de ser asegurado obligatorio, y todavia no califica para
ser cubierto por el programa Invalidez Vejez y Sobrevivencia, tiene la

oportunidad de continuar asegurado de manera voluntaria.
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Es menester del afiliado solicitarlo por escrito al Instituto dentro de lo
meses calendario siguiente al ultimo mes de contribucién o al ultimo dia

subsidiado.

Pagarad mensualmente una contribucién del 5.5% que incluye la cuota patronal

y la cuota del trabajador para el programa Invalidez Vejez y Sobrevivencia.

La contribucién voluntaria permite mantener el derecho para gozar las
pensiones que otorga el programa, pero no da derecho a gozar de atencién

médica.
2.31. El caracter rehabilitativo y curativo del seguro social

El objeto primordial de la Seguridad Social, es el de proporcionar proteccién
minima a toda la poblacién del pais, a base de una contribucion proporcional a
los ingresos de cada uno y de la distribucion de beneficios a cada
contribuyente o a sus familiares que dependen econdmicamente de él,
procediendo en forma gradual y cientifica que permita determinar tanto la
capacidad contributiva de la parte interesada, como la necesidad de los
sectores de poblacion de ser protegidos por alguna o varias clases de
beneficios, habiéndose principiado sdélo por la clase trabajadora, con miras a
cubrirla en todo el territorio nacional, antes de incluir dentro de su régimen a
otros sectores de la poblacion. (Ley Organica del Instituto Guatemalteco de
Seguridad Social. Decreto No. 295 del Congreso de la Republica 30 de octubre
de 1946) de conformidad con este caracter el Seguro Social no atendera lo

siguiente:

a. El trabajador afiliado, sin necesidad de acreditar un tiempo minimo de

contribuciones previas.
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b.

f)

El trabajador en periodo de desempleo o de licencia sin goce de sal
siempre que el accidente lo sufra durante los dos primeros meses siguientes
a la fecha de cesantia o licencia y que haya tenido contratos o relaciones de
trabajo vigentes aun con interrupciones, con patronos declarados
formalmente inscritos en el Régimen en los cuatro meses inmediatamente
anteriores contados hacia atras desde que termind su ultimo contrato o
relacion de trabajo, y que durante la vigencia de esos contratos o

relaciones, en cada mes haya contribuido al Régimen de Seguridad Social

Los beneficiarios con derecho en el Programa de Enfermedad vy
Maternidad, en los casos dentro de las limitaciones establecidas en el
Reglamento. Del Capitulo I, Articulo 19, del Acuerdo nimero 466 de la Junta

Directiva.

En caso de enfermedades en general, maternidad, y accidentes, de sus
afiliados y beneficiarios con derecho, el Instituto de Seguridad Social, dara

las siguientes prestaciones en servicio:

Asistencia médico-quirdrgica general y especializada.

Asistencia odontoldgica.

Asistencia farmacéutica.

Rehabilitacion y suministro de aparatos ortopédicos y protésicos.

Examenes radioldgicos, de laboratorio y demas examenes complementarios

que sean necesarios para el diagnéstico y el control de las enfermedades.

Servicio Social.
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g) Transporte.

h) Hospedaje y alimentacion en casos especiales.

Lo anterior de conformidad con el Capitulo I, Articulo 24 del Acuerdo 466 de

la Junta Directiva.

Dentro de otros beneficios, el régimen de Seguridad Social comprende
proteccion y beneficios en caso de que ocurran los siguientes riesgos de

caracter social:

a) Accidentes de trabajo y enfermedades profesionales.

b) Maternidad.

c) Enfermedades generales.

d) Invalidez.

e) Orfandad.

f) Viudez.

g) Vejez.

h) Muerte. (gastos de entierro)

i) Los demas que el reglamento determine (Art. 28. Decreto No. 295 del

Congreso de la Republica).

Ahora, es la Junta Directiva del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social

quien decide sobre la seleccion de esas autoridades, segun la capacidad.
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2.32. Beneficios otorgados a los afiliados

Como se ha establecido, legalmente todo patrono, entiéndase por este a toda
persona individual o juridica, que ocupe tres o mas trabajadores, esta obligado
a inscribirse en el Régimen de Seguridad Social, en virtud de que con la
inscripcion, el trabajador tiene acceso a utilizar los programas establecidos por
el Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, programas que abarcan lo
referente a: accidentes de trabajo y enfermedades profesionales, maternidad,
enfermedades generales, invalidez, orfandad, viudedad, vejez, muerte y los
demas que los reglamentos determinen y que a consecuencia de la evolucion

de la sociedad, sean necesarios crear.

Aunado a ello, estos beneficios pueden ser gozados, en su oportunidad, por las
personas vinculadas por el afiliado por razones de parentesco o que dependen
econémicamente de él, tal y como se da en el caso de la pension de invalidez
total, en la cual se concede una asignacion familiar equivalente a un diez por
ciento del monto calculado a la esposa o la mujer cuya uniéon de hecho con el
causante haya sido legalizada de acuerdo con el Cdédigo Civil, siempre que una

u otra haya convivido con él hasta la fecha del riesgo.

De la misma manera, y tal y como lo regula el Articulo 16 del Acuerdo 1123 de
la Junta Directiva del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, estos
beneficios también abarcan a los trabajadores que siendo jubilados por el
Estado o sus instituciones, o que perciban pensién del Régimen de Seguridad
Social, por los riegos de vejez o invalidez, y que inicien nuevamente relacion
laboral, se les da la calidad de trabajador activo, por lo que debe deducirsele de

su salario la cuota laboral y el patrono debe cubrir la cuota patronal.
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ofrece a sus afiliados proteccion y beneficios contra distintos riesgos de

caracter social, por lo que, al hacer un analisis de su Ley Organica y en
especifico lo regulado por los Articulos 28, 29, 30, 31 y 33, se pueden

establecer entre esos beneficios los siguientes:

a) Accidentes de trabajo y enfermedades profesionales. Segin Ia
incapacidad ocasionada, al afiliado se le brindan los servicios médicos,
quirargicos, terapéuticos y hospitalarios. De la misma manera, se le
proporciona aparatos ortopédicos y una indemnizacion en dinero. En caso de
muerte, los causahabientes que hayan dependido econdmicamente del
occiso en el momento de su fallecimiento, especialmente su esposa e hijos
menores de edad, deben recibir las pensiones que estimaciones actuariales

determinen, ademas de una suma destinada a gastos de entierro.

b) Maternidad. A las mujeres en estado de gestacion se les proporciona
servicios médicos, quirurgicos, terapéuticos y hospitalarios, los cuales se
les brindan durante el embarazo el parto y el periodo postnatal. Cuando la
mujer dependa econdmicamente del afiliado, puede concedérsele los
beneficios. Como indemnizaciéon, se otorga cierta cantidad de dinero
durante los periodos inmediatamente anteriores y posteriores al parto, fijada
proporcionalmente a los ingresos del afiliado; asimismo, en el periodo de
lactancia se brinda ayuda tanto econdémicamente que comprende en un
subsidio, asi como en especie, que comprende medicamentos para la
afiliada y el nifio, de la misma manera, se otorgara una canastilla maternal
cuyo contenido, costo y condiciones de entrega se fijaran mediante acuerdo
de la Gerencia del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social; y en caso
que por el embarazo en riesgo se origine la muerte de la afiliada se
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concede una indemnizacién econdémica a los familiares y se cubre

gastos de entierro.

c) Enfermedades generales. Al ocurrir cualquier enfermedad que origine la
incapacidad del afiliado, se le brindan servicios médicos, indemnizaciones,

y en caso de muerte, se cubre por este beneficio los gastos de entierro.

d) Invalidez, orfandad, viudedad y vejez. Se otorga pensiones a los afiliados,
los cuales perciben conforme a los requisitos y a la extension que resulten

de las estimaciones actuariales.
e) Muerte. Comprende los gastos de entierro.

Es importante tener en cuenta que las prestaciones en dinero acordadas a los
afiliados, no pueden cederse, compensarse o gravarse, ni son susceptibles de
embargo, salvo en la mitad por concepto de obligaciones de pagar alimentos.
Para poder reclamar el otorgamiento de una pension, debe accionarse en el
término de un afio, y el derecho de cobrar las pensiones o indemnizaciones

deben exigirse en el plazo de seis meses.
2.33. Programas creados para la proteccion de riesgos de caracter social

Como anteriormente se ha establecido, para atender las contingencias sociales
en las que se puedan ver afectados los afiliados, el Instituto Guatemalteco de
Seguridad Social ha creado ciertos programas, en beneficio de la poblacion
activa, siendo los relevantes los relativos a: Invalidez, Vejez y Sobrevivencia -
I.V.S.-, regulado en el Acuerdo numero 1124 de la Junta Directiva del Instituto
Guatemalteco de Seguridad Social; y Enfermedad, Maternidad y Accidentes -
E.M.A-, normado por los Acuerdos numero 97 y 410, ambos de la Junta
Directiva del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, los cuales, por su

206



importancia, se desarrollaran en definiciones y contenido, a efecto de ob{gni
un profundo conocimiento de los beneficios que cada uno de ellos otorga, asi
como, ciertos requisitos indispensables que todo afiliado debe de cumplir para

poder gozar de los mismos, siendo asi que a continuacion se establecen.
2.33.1. Programa Invalidez, Vejez y Sobrevivencia -I.V.S.-

Dentro de los reglamentos emitidos por la Junta Directiva del Instituto
Guatemalteco de Seguridad Social, se encuentra el que desarrolla lo relativo al
programa sobre proteccion relativa a invalidez, vejez y sobrevivencia, el cual,
se encuentra regulado en el Acuerdo nimero 1124 de la Junta Directiva del

Instituto Guatemalteco de Seguridad Social.

Con la finalidad de que tanto los patronos como los afiliados tengan una mejor
comprension del Acuerdo numero 1124 de la Junta Directiva del Instituto de
Seguridad Social, se han definido los siguientes conceptos establecidos en el

Articulo 3 del citado Acuerdo:

- Afiliado: persona individual que mediante un contrato o relacién de trabajo
presta sus servicios materiales, intelectuales o de ambos géneros a un

patrono formalmente inscrito en el Régimen de Seguridad Social.

- Asegurado: persona que tenga derecho a la proteccion relativa a invalidez,
vejez o sobrevivencia, de conformidad con las normas contenidas en el

reglamento.

- Invalidez: consistente en la incapacidad del asegurado para procurarse
ingresos econémicos como asalariado, en las condiciones en que los obtenia

antes de la ocurrencia del riesgo que la originé.
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- Vejez: estado que adquiere un asegurado al cumplir determinada edad.

- Sobrevivencia: estado en que quedan los beneficiarios dependientes

econdmicos al fallecimiento del asegurado o pensionado.

- Remuneracion Base: cantidad en dinero que sirve de base para determinar el
monto de la pensidon en los riesgos de invalidez, vejez y sobrevivencia,

siendo el 80 % el maximo de la pension.

Una vez comprendido el concepto de los riesgos objeto del programa, es
indispensable conocer los casos en que se dan estos beneficios y los requisitos
que los afiliados deben cumplir, por lo que, se procedié a su clasificacion, con

base en lo siguiente:

1. Invalidez: como se establece en los Articulos 4 al 14 del Acuerdo nimero
1124 de la Junta Directiva del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social,
para tener derecho a pension por invalidez, el asegurado debe cumplir con los

siguientes requisitos:
a) Ser declarado invalido (incapacitado).

b) Si es menor de 45 afos: haber pagado contribuciones al programa, durante
un minimo de 36 meses dentro de los seis afios inmediatamente anteriores

al primer dia de invalidez.

c) Si tiene entre 45 y 55 afos: haber pagado contribuciones al programa,
durante un minimo de 60 meses dentro de los nueve afos inmediatamente

anteriores al primer dia de invalidez.
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d) Si es mayor de 55 afos: haber pagado contribuciones al programa, durg
un minimo de 120 meses dentro de los 12 afos inmediatamente anteriores

al primer dia de invalidez.

Legalmente, para la evaluacion de la invalidez se reconocen dos grados, el total
y el de gran invalidez, y para la determinacién de la misma el Departamento de
Medicina Legal y Evaluaciéon de Incapacidades, ambos departamentos
pertenecientes al Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, evaltdan al
asegurado examinandolo, asi como los antecedentes que figuran en los
expedientes e informes relacionados con su caso, y ademas, pueden proceder a

una investigacion econdmica y social en aquellos casos en que asi se requiera.

La invalidez total, se da cuando el asegurado esté incapacitado para obtener
una remuneracion mayor del 33 % de la que percibe habitualmente en la misma
regién un trabajador sano, con capacidad, categoria y formacion profesional

analogas.

Por otra parte, el grado de gran invalidez se considera cuando el asegurado
esté incapacitado para obtener una remuneracion y necesite permanentemente

la ayuda de otra persona para efectuar los actos de la vida ordinaria.

2. Vejez: para tener derecho a pension por vejez, el asegurado debe cumplir
con las condiciones reguladas por el Articulo 15 del Acuerdo numero 1124

de la Junta Directiva del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social:

a) Tener acreditados como minimo 180 meses de contribucién, efectivamente

pagados al Instituto Guatemalteco de Seguridad Social.

b) Haber cumplido la edad para tener derecho a pensionado, que a partir del 24
de diciembre de 2004 se fija en 60 afios.
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c) Haber causado baja en su relacién laboral.

3. Sobrevivencia: el Instituto, de conformidad con lo normado por el Articulo
22 del Acuerdo de Junta Directiva del Instituto Guatemalteco de Seguridad
Social, otorgara pensiones a beneficiarios por fallecimiento del asegurado,

cuando:

a) A la fecha de su fallecimiento el asegurado tenga acreditados por lo menos

36 meses de contribucién en los seis afios inmediatamente anteriores.
b) Ala misma fecha el fallecido hubiere tenido derecho a pension de vejez.

c) Que al momento de fallecer el asegurado, estuviera recibiendo pensiéon por

invalidez o vejez.

Si a consecuencia de un accidente desaparece un asegurado sin que haya
certidumbre de su fallecimiento, y no vuelve a tenerse noticias de él dentro de
los 30 dias posteriores al suceso, la gerencia del Instituto puede presumir su
fallecimiento desde que ocurrié dicho accidente, solo para el efecto de que los
sobrevivientes perciban las pensiones, sin perjuicio de lo que proceda después,
en caso de que se pruebe que la victima no falleci6 como consecuencia de

dicho accidente.

Otro de los casos que puede darse es el desaparecimiento del asegurado en
forma involuntaria, por medios violentos y coactivos empleados en su contra,
pero dadas las circunstancias, resulta de dificil comprobacién el hecho del
accidente y del fallecimiento, el gerente del Instituto presumira el fallecimiento

por accidente.

210



efecto, debiendo consignar los principios de equidad o de justicia en que funde

su criterio. Las presunciones y la declaracién de fallecimiento presunto admiten
prueba en contrario, y en tal caso si se comprobare que el asegurado se
encuentra con vida, el Instituto dejara sin efecto los beneficios acordados,
pudiendo entablar las acciones civiles y penales pertinentes en contra de

quienes resulten responsables.

4. Cuota Mortuoria: A consecuencia del fallecimiento de un afiliado, el
programa |.V.S., otorgara segun lo establecido por el Articulo 20 del
Acuerdo numero 1124 de la Junta Directiva del Instituto Guatemalteco de

Seguridad Social, cuota mortuoria a los beneficiarios siguientes:
a) Asegurados con derecho a pension de invalidez o vejez.
b) Cargas familiares.
c) Pensionados por invalidez, vejez y sobrevivencia.

El monto de la cuota mortuoria sera del diez por ciento, de la remuneracién
base maxima establecida en el reglamento correspondiente, en caso de ser
pagadera a un familiar del fallecido, y cuando deba pagarse a otra persona ya
sea individual o juridica, sera igual el monto de los gastos que pruebe haber

efectuado, sin exceder del diez por ciento referido.

Aunado a lo expuesto, el derecho a las pensiones que conforman el Programa
de Invalidez, Vejez y Sobrevivencia, se extingue al fallecimiento del pensionado,
cuando la madre, el padre, el conyuge supérstite o el compafiero o compafera

del asegurado fallecido, contraigan matrimonio o hagan nueva vida marital.
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estén incapacitados para el trabajo, y cuando cambien las condiciones que

determinaron el derecho a la pension.

2.33.2. Programa relativo a Enfermedad, Maternidad y Accidentes -E.M.A-

El objeto primordial de la seguridad social, es el de dar proteccion minima
contra los distintos riesgos y contingencias que amenacen la salud, bienestar y
capacidad productiva de los afiliados, siendo en este sentido que surge el
Programa relativo a Enfermedad, Maternidad y Accidentes, contenido en los
Acuerdos numeros 97 y 410 ambos de la Junta Directiva del Instituto
Guatemalteco de Seguridad Social, en los que, como anteriormente se estipuld,
surgié por la necesidad de proteger al trabajador de aquellos riesgos sociales
que limiten su salud fisica, mental o que surjan a consecuencia del estado de

gestacion de las madres trabajadoras.

En cumplimiento del programa, se le brinda al afiliado asistencia médica, la cual
debe entenderse como el conjunto de exdmenes, investigaciones, tratamientos,
prescripciones, e intervenciones médico-quirurgicas, y de la aplicacion de los
mismos, como lo establece el Articulo 1 del Acuerdo numero 466, debe ponerse
a disposicion del individuo y en consecuencia de la colectividad, los recursos de
las ciencias médicas y otras ciencias afines que sean necesarias para
promover, conservar, mejorar o restaurar el estado de salud, prevenir
especificamente las enfermedades, y mantener y restablecer la capacidad de

trabajo de la poblacion.

Las prestaciones en servicio de los programas de enfermedad y maternidad,
como lo estipula el Articulo 5 del Acuerdo nimero 410 de la Junta Directiva del
Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, se proporcionan en consultorios,
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hospitales y otras unidades médicas propias del Instituto, por medio d&
cuerpo médico y del respectivo personal técnico y auxiliar. También podran

suministrarse a domicilio para el programa de enfermedad y maternidad.

El Instituto ha realizado convenios con el Ministerio de Salud Publica y
Asistencia Social para brindar atencion a sus afiliados; y de conformidad con
lo normado por el Articulo 57 del Acuerdo niumero 410 de la Junta Directiva del
Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, puede celebrar contratos con
médicos particulares para brindar servicios médicos, siendo todos médicos

colegiados para brindar la atencion conforme las leyes de la materia.

El afiliado o beneficiario con derecho a solicitar la primera atencién en un caso
de enfermedad, maternidad o accidente, debera presentar el documento de
identificacion que el Instituto establezca y el certificado de trabajo emitido por el
patrono; sin embargo, el Instituto podra utilizar cualquier otro medio de
identificacion apropiada, circunstancia que se encuentra regulada por los
Articulos 39 y 44 del Acuerdo numero 410 de la Junta Directiva del Instituto

Guatemalteco de Seguridad Social.

En las atenciones posteriores, relacionadas con el mismo caso de enfermedad,
maternidad o accidente, basta que el afiliado o beneficiario con derecho,
presente la papeleta de cita médica, juntamente con el documento de

identificacidon correspondiente.

Conforme lo regulado por el Articulo 11 del Acuerdo numero 466, los casos de
emergencia seran atendidos sin los requisitos de identificacion y comprobacién
de derechos. Una vez terminado el estado de emergencia, si el caso requiere
atenciones médicas posteriores a los primeros auxilios, debera comprobarse
por el interesado o por el Instituto en casos especiales, dentro de los dos dias
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habiles siguientes a la terminacion de dicho estado, el derecho a
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prestaciones.
Segun lo normado por el Articulo 9 de la Junta Directiva del Instituto
Guatemalteco de Seguridad Social, para proceder a la inscripcion de los nifios,

se requiere la presentacién por parte de los padres afiliados de:

I. Documentos de identificacion del afiliado y de la madre.

Il. Certificado de trabajo del afiliado.

I1l. Certificado de la partida de nacimiento del nifio.

Aunado a lo anteriormente expuesto, y en referencia a lo regulado por los
Articulos 1y 17 del Acuerdo de la Junta Directiva del Instituto Guatemalteco de
Seguridad Social, a los afiliados del Instituto Guatemalteco de Seguridad
Social, se les otorga asistencia médica con el fin de promover, conservar,
mejorar o restaurar la salud y restablecer su capacidad para el trabajo, dando
servicios de medicina preventiva, curativa y rehabilitacion. Teniendo derecho

en caso de enfermedad:

a) Los trabajadores afiliados.

b) El trabajador en periodo de desempleo o licencia sin goce de salario,
siempre que dentro de los seis meses calendario anteriores al mes en que
se produzca el desempleo o licencia, haya contribuido en cuatro periodos
de contribuciones y el enfermo reclame prestaciones en el curso de los dos

meses posteriores a la fecha de desempleo o inicio de la licencia.
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o,

periodo de desempleo o licencia con derecho a las prestaciones en

servicio.

En caso de maternidad establece el Articulo 19 del Acuerdo anteriormente
citado, tienen derecho a ser cubiertas por el Régimen de Seguridad Social las

siguientes personas:

a) La trabajadora afiliada

b) La esposa del trabajador afiliado o la mujer cuya uniéon de hecho haya
sido debidamente legalizada, o en su defecto la compafera que cumpla las

reglamentaciones legales.

c) La trabajadora en periodo de desempleo o la esposa o compafiera del
trabajador en periodo de desempleo, siempre que la pérdida del empleo se

haya producido estando aquéllas en estado de embarazo.

d) La esposa o compafiera del afiliado fallecido, que se encuentre en estado

de embarazo en la fecha del fallecimiento de éste.

En caso de accidentes, tienen derecho a ser cubiertos por el Régimen las

siguientes personas:

a) El trabajador afiliado, sin necesidad de acreditar un tiempo minimo de

contribuciones previas.

b) El trabajador en periodo de desempleo o de licencia sin goce de salario,
siempre que el accidente lo sufra durante los dos primeros meses
siguientes a la fecha de cesantia o licencia y que haya tenido contratos o
relaciones de trabajo vigentes aun con interrupciones, con patronos
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inmediatamente anteriores contados hacia atras desde que termin6é su
ultimo contrato o relacion de trabajo, y que durante la vigencia de esos
contratos o relaciones, en cada mes haya contribuido al Régimen de

Seguridad Social.

c) Los beneficiarios con derecho en el programa de enfermedad y maternidad,

en los casos dentro de las limitaciones establecidas en el reglamento.

En caso de enfermedades en general, maternidad y accidentes de sus afiliados
y beneficiarios con derecho, el Articulo 24 del Acuerdo de la Junta Directiva
del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, estipula que el Instituto dara

las siguientes prestaciones en servicio:

a) Asistencia médico quirargica general y especializada.

b) Asistencia odontolégica.

c) Asistencia farmacéutica. Rehabilitacion y suministro de aparatos

ortopédicos y protésicos.

d) Examenes radioldgicos, de laboratorio y demas examenes complementarios
que sean necesarios para el diagnostico y el control de las enfermedades,

servicio social, transporte, hospedaje y alimentacion. En casos especiales.

2.34. Financiamiento y conformacién del régimen de Seguridad Social

Es del conocimiento de las personas que al hablar de financiamiento, se
refiere a la aportacién de bienes, con el fin de sufragar los gastos de una
actividad o de una obra; en tal sentido, es importante saber que el Régimen de
Seguridad Social es financiado de forma tripartita: empleadores, trabajadores y
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el Estado, situacion que se encuentra regulada por el Articulo 38 del Decrig
numero 295 del Congreso de la Republica de Guatemala, y que contiene la

Ley Organica del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social.

Los reglamentos de los distintos programas determinan el monto de las
cotizaciones, pero cumpliendo con la siguiente disposicion: trabajadores 25 %,
empresarios 50 % y Estado 25 %. Estas proporciones, como lo indica el
Articulo 39 de la Ley Organica del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social,
pueden variar si la proteccion es contra los riesgos profesionales, o de
trabajadores que solo devenguen el salario minimo, en cuyos casos el Instituto
Guatemalteco de Seguridad Social, queda facultado para poner la totalidad de
las cuotas de los trabajadores y de patronos a cargo exclusivo de estos
ultimos, o si se trata de trabajadores que por su elevado nivel de salarios
tienen mayor capacidad contributiva que el promedio de trabajadores se
pueden elevar sus cuotas, pero no pueden ser mayores que las de sus
respectivos patronos. Las cuotas de los patronos no pueden ser deducidas de

los salarios de los trabajadores.

En cuanto a la conformacion del Régimen de Seguridad Social, se debe
entender que todos los habitantes de Guatemala que son parte activa del
proceso de produccion, estan obligados a formar parte del sistema de la
seguridad social y a contribuir a su sostenimiento en proporcién a sus
ingresos, teniendo derecho a recibir los correspondientes beneficios para si o
para los familiares que dependan econémicamente de ellos, en la extension y
en la cuantia en que tales beneficios sean compatibles con el minimo de
proteccion que el interés y la estabilidad establezcan. Actualmente estan
obligados a inscribirse los empleadores o patronos que posean al menos tres
trabajadores en el departamento de Guatemala y cinco en el resto de los
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con al menos un trabajador.

Las fuerzas armadas tienen un régimen de previsién especifico, al
margen del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social -IGSS-, el que es
prestado por el Instituto de Previsién Militar, lo cual se encuentra regulado en
el Decreto nimero 75-84 del Jefe de Estado Oscar Humberto Mejia Victores,

normandose en el mismo la Ley Organica del Instituto de Prevision Militar.

Asimismo, existe un programa voluntario y se da cuando un asegurado ha
contribuido por lo menos durante 12 meses en los ultimos tres afios (36
meses), y que por cualesquiera circunstancia deja de ser asegurado
obligatorio, y todavia no califica para ser cubierto por el programa [.V.S.,

entonces tiene la oportunidad de continuar asegurado de manera voluntaria.

2.35. Personas que en calidad de patronos estan sujetas a inscripcioén al

régimen de Seguridad Social

Se sabe que todo patrono que emplea el servicio de tres o mas trabajadores,
se encuentra sujeto a inscribirse al Régimen de Seguridad Social, a excepcion
de los patronos que se dediquen a la actividad econémica del transporte
terrestre de carga, de pasajeros o mixto, quienes estan obligados a inscribirse
cuando ocupen los servicios de uno o mas trabajadores; en consecuencia, es

importante saber qué personas son consideradas patronos.

Para el efecto, la Junta Directiva del Instituto Guatemalteco de Seguridad
Social, emitié el Acuerdo niumero 1123, en el cual se regula que patrono es la

persona individual o juridica, que ocupe tres o mas trabajadores, y como tales,
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las personas individuales que presten sus servicios materiales, intelectuale

de ambos géneros, en virtud de un contrato o relacion de trabajo.

Segun el tipo de persona de que se trate, deben cumplirse ciertos requisitos
para su inscripcion, en tal sentido, el Articulo 5 del Acuerdo namero 1123 de
la Junta Directiva del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, estipula que
las personas juridicas que asuman la calidad patronal en el Régimen de
Seguridad Social, deben comprobar documentalmente su personalidad juridica
y la personeria que acredite su representacion legal. En los casos de
sociedades mercantiles en una inscripcidon patronal, el Articulo 6 del Acuerdo
citado con anterioridad, se debe acreditar Unicamente hasta dos
representantes legales de las mismas, y, cuando los dos representantes
legales sean accionistas o socios de las mismas, dichas personas no estan
obligadas a reportarse como trabajadores de planillas de seguridad social,
salvo que los mismos soliciten por escrito su deseo de ser protegidos por el

Régimen.

El patrono que sea propietario o usufructuante de dos o mas centros de trabajo
de igual o similar naturaleza, actividades o fines, como lo regula el Articulo 7
del Acuerdo de la Junta Directiva del Instituto Guatemalteco de Seguridad
Social, debe reportarlos en planillas separadas o identificando a los
trabajadores de cada centro de trabajo. Quedan de igual manera obligados a

inscribirse todas las cooperativas formalmente constituidas.

2.36. Inscripcion patronal

Mediante el Acuerdo niumero 1123 de Junta Directiva del IGSS, se cred un solo
instrumento reglamentario que contiene las disposiciones relacionadas con la
inscripcion patronal, con el fin de que la poblacién trabajadora goce
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Social.

En cuanto a las inscripciones patronales, el Acuerdo numero 44/2003 del
Gerente del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, regula que deben ser
gestionadas por los patronos, directamente en la Division de Registro de
Patronos y Trabajadores de las Oficinas Centrales del Instituto Guatemalteco
de Seguridad Social, cuando corresponda al departamento de Guatemala, y en
los demas departamentos, en las delegaciones y cajas departamentales del
Instituto. Para hacer efectiva una inscripcion debe llenarse un formulario
proporcionado por la Division de Registro de Patronos y Trabajadores,
Delegaciones y Cajas Departamentales del Instituto, siendo designado el
mismo como DRPT-001, y puede ser proporcionado a través de internet,
medios magnéticos y formulario impreso. El formulario proporcionado, tiene la
caracteristica de declaracién jurada, y debe acompafarse al mismo, la

documentacién que se requiera segun el tipo de patrono.

Al efectuarse la inscripcion patronal, se asignara el numero patronal,
extendiéndose la resoluciéon de inscripcion patronal, que debera ser notificada
al patrono. Para tener un control de los registros patronales, el Instituto cuenta
con un registro, y en caso de numeros patronales asignados al Estado como
entidad patronal, el registro es especial, el cual consiste en una serie aparte

de la enumeracion general de los demas patronos inscritos.

Este namero patronal, unicamente debe otorgarse de la serie de registros de
patronos particulares, a dependencias del Estado que tengan personalidad

juridica y patrimonio propio.

220



2.37. Control que ejerce el Instituto Guatemalteco de Seguridad Socia

el cumplimiento de su Ley Organica

El Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, tal como lo regula el Articulo 50

de su Ley Organica, cuenta con un Departamento de Inspeccion y de

Visitaduria Social, que actualmente depende del subgerente administrativo, y

siendo este el encargado de vigilar que tanto patronos como afiliados, cumplan

las prescripciones de la Ley, asi como, los de sus reglamentos; para el efecto,

sus miembros cuentan con las obligaciones y facultades siguientes:

a)

Visitar los lugares de trabajo cualquiera que sea su naturaleza, en distintas

horas del dia y aun de la noche, si el trabajo se ejecuta durante esta.

Revisar libros de contabilidad, de salarios, planillas, constancias de pago y

cualesquiera otros documentos.

Siempre que encuentren resistencia injustificada deben dar cuenta de lo
sucedido al tribunal de trabajo y de previsién social que corresponda y, en
casos especiales, en los que su accion deba ser inmediata, pueden
requerir, bajo su responsabilidad, el auxilio de las autoridades o agentes de
policia, con el unico fin de que no se les impida el cumplimiento de sus

deberes.

Examinar las condiciones higiénicas de los lugares de trabajo y las de
seguridad personal que estos ofrezcan a los trabajadores y, muy
particularmente, deben velar porque se acaten todas las disposiciones en
vigor sobre prevencién de accidentes de trabajo y enfermedades

profesionales.
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urgentes y en asuntos propios de su cargo con sus superiores, con las

autoridades de policia o con los tribunales de trabajo y de prevision social.

f) Las actas que levanten y los informes que rindan en materia de sus
atribuciones, tiene plena validez en tanto no se demuestre de modo

evidente su falsedad o parcialidad.

Con las facultades anteriormente aludidas, el Instituto Guatemalteco de
Seguridad Social, puede ejercer control sobre las personas juridicas e
individuales, que por mandato legal, deben inscribir a sus trabajadores.
Asimismo, este mecanismo limita al patrono en su actuar, a efecto de que no
pueda desempefar su labor con abuso de poder y que por el contrario cumpla
con brindar a sus trabajadores las herramientas y servicios que les permitan

desarrollar sus actividades materiales y mentales.

Dentro de los mecanismos de control del Instituto Guatemalteco de Seguridad
Social, se puede establecer lo regulado en el Reglamento de Inscripcion de
Patronos en el Régimen de Seguridad Social, contentivo en el Acuerdo de
Junta Directiva numero 1123 en los Articulos 19, 20 y 23, que regulan: “El
instituto se reserva el derecho de comprobar si la fecha de declaratoria formal
de inscripcidon es la que efectivamente corresponde.” “Al efectuarse la
inscripcion patronal, se asignara el numero patronal, extendiéndose resolucion
de inscripcién patronal, la cual se notificara al patrono”. “Inscripciones
patronales de oficio, son las realizadas cuando exista negativa o resistencia

del patrono a inscribirse, estando obligado.”

Aunado a lo establecido en el parrafo anterior, el Articulo 7 del Acuerdo de
Gerencia numero 44/2003, que contiene el instructivo para la aplicacion del
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preceptia: “Después de tres (3) dias de notificada la resolucién de inscripcién

patronal, con base al reporte de la division de registro de patronos y
trabajadores intervendra la division de inspeccién, delegaciones y cajas
departamentales a través de sus inspectores patronales, para comprobar la
operatividad de la empresa, si los datos consignados en el formulario de
inscripcion patronal son los correctos y a la vez verificar que no haya
duplicidad en la inscripcion. En el caso de las resoluciones notificadas en las
delegaciones y cajas departamentales, los inspectores patronales de la
jurisdiccion seran los responsables de verificar los datos consignados en el
formulario de inscripcion patronal. En el caso que los datos consignados no
sean los correctos se recomendara su modificacion y de existir duplicidad en la
inscripcion la anulacion de la misma. Cuando se amplie la retroactividad en
una inscripcion patronal, se suscribira acta de revisiéon para emitir la

liquidacion y nota de cargo.”

Por su parte, el Acuerdo numero 1118 de Junta Directiva, Reglamento sobre
Recaudacion de Contribuciones al Régimen de Seguridad Social, preceptua en
el Articulo 9 que: “En caso de incumplimiento de las obligaciones patronales, el
instituto podra ejercer accion directa por medio de sus inspectores, para
realizar lo siguiente: a) Obtener informacion sobre la situacion de la empresa.
b) Revisar los libros de contabilidad o registros. c) Iniciar un proceso de cobro

por la via que sea pertinente.”

De la misma manera, en el Articulo 11 del citado Acuerdo, se le da potestad al
Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, para practicar en cualquier
tiempo, revisiones de libros de contabilidad o registros, de salarios, de
planillas, constancias de pago y cualesquiera otros documentos que le permita
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pagar con exactitud las cuotas descontadas a los trabajadores y las que a ellos

corresponde; asi como cualquier otro extremo que considere conveniente

investigar y constatar respecto a las obligaciones patronales.

Por cada revision, cualquiera que fuere el periodo comprendido, el inspector
designado levantara acta, en la que consignara los datos de identificacion del
patrono y detallara las diligencias practicadas, los registros y documentos
examinados, el periodo revisado y los resultados obtenidos, lo que constituira
la base para que el Instituto elabore la liquidacion correspondiente, toda
liquidacion la notificara el Instituto al patrono respectivo a través de una nota
de cargo, concediéndole un plazo no mayor de quince dias habiles para que
efectie el pago o impugne la liquidacion. Si el patrono no la impugnare, la
liquidacion queda firme y el Instituto iniciara sin dilacion, el procedimiento

econdmico-coactivo.

Ahora bien, si el patrono presenta impugnacion debera interponerla por escrito,
y como lo establece el Articulo 18 del citado Acuerdo, sefialando con precision
los motivos de inconformidad, aportando las pruebas pertinentes e indicando el
lugar para recibir notificaciones, en este caso, la carga de la prueba

corresponde al patrono impugnante.

Después de admitido el escrito de impugnacion y del analisis del mismo, si las
pruebas son suficientes a juicio del Instituto, se dictara la resolucion
correspondiente; en caso contrario, se conferira audiencia por el plazo de
cinco dias, para que el patrono rinda la prueba pertinente y presente los

argumentos adicionales que estime pertinentes. Evacuada o no la audiencia en
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el plazo indicado, la gerencia del Instituto resolvera dentro de los veinte o\

siguientes.

Los reclamos que formulen los patronos o los afiliados con motivo de la
aplicacién de la Ley Organica del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social o
sus reglamentos, deben ser tramitados y resueltos por la Gerencia y contra lo
que esta decida, tal y como, se regula en el Articulo 52 del Decreto niumero
295 del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley Organica del Instituto
Guatemalteco de Seguridad Social, podra interponerse recurso de apelacion
ante la Junta Directiva, y, para impugnar lo resuelto por dicho o6rgano, se
podra acudir ante los Tribunales de Trabajo y Prevision Social dentro de los
cinco dias habiles siguientes a aquel en que quedd firme el pronunciamiento
del Instituto. Si el reclamo consiste en imposicion de multas o sanciones, debe
iniciarse y resolverse el juicio ante y por los Tribunales de Trabajo y Prevision

Social.

Es preciso sefialar que todas las normas ordinarias y reglamentarias deben ser
aplicadas a todo tipo de actividad productiva, ya sea artesanal, comercial o
agricola, es por ello que lo anteriormente analizado, debe aplicarse sin
distincion alguna a los trabajadores que laboren en fincas, haciendas o

cualquier otra forma agricola.

En conclusién, puede sefalarse que al igual que la seguridad social tiene gran
importancia para la organizacién de la prevencién de aquellos riesgos cuya
realizacion privaria al trabajador de su capacidad de garantia y de sus medios
de subsistencia, también es importante la existencia de un ente que tenga no
solo como funcién la aplicacion de este régimen en todo el pais, sino que

también vele a través de las dependencias creadas, por el debido
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cumplimiento por parte de patronos y trabajadores de las normas que

regulan.

De igual manera, es importante conocer todas y cada una de las funciones,
atribuciones y servicios que presta el Instituto Guatemalteco de Seguridad
Social, con el objeto de conocer los multiples derechos de que gozan los

trabajadores para que puedan ser exigidos ante una posible arbitrariedad.
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CAPiTULO 1lI

3.1. El Instituto Guatemalteco de Seguridad Social

En el transcurso del presente capitulo se estudiara al Instituto Guatemalteco de
Seguridad Social, ya que como ente encargado de brindar la seguridad
social en el pais, se hace necesario un analisis de sus antecedentes historicos,
los programas que otorga a sus afiliados, ya que como una entidad auténoma,
con personalidad juridica, patrimonio y funciones propias, tiene sus propias
leyes y reglamentos y resultara interesante conocer los beneficios que esta

institucion brinda asi como las deficiencias que padece.
3.2. Antecedentes histéricos

“Para detallar los antecedentes legales en nuestro pais se hace necesario
remontarnos a la politica social de la época colonial, concretamente a las leyes
de Indias, varias de las cuales fueron puestas nuevamente en vigor en 1835;
mas tarde en 1877”, '3 fue dictado el Decreto Gubernativo 177, Decreto
Reglamento de Trabajo de Jornaleros, el cual define lo que debe entenderse por

patrono y jornalero y se establece cuales son las obligaciones de aquellos.

En 1894, al ser dictada la Ley de Trabajadores, Decreto Gubernativo 486, se
definen los términos de “Patrono, Duefio, Administrador, Agente del Patrono,
etc., fija las obligaciones del patrono, entre las cuales se distingue una, que le
ordena facilitar los medios de asistencia médica y medicinas a los colonos y sus
familias en casos de enfermedad, asi como a los jornaleros que por una u otra
causa, no pueden llegar al lugar en donde hay una disposiciéon que obliga a los

patronos a cuidar de que los individuos residentes en la finca estén vacunados”,

173 Conferencia Interamericana de Seguridad Social (CISS). La seguridad social en Guatemala. Pag.
3
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y, por otra parte, esa misma Ley establece jueces especiales encargados

hacer que la misma sea cumplida..

“Doce afios mas tarde, en 1906 es dictada la Ley protectora de obreros -Decreto
Gubernativo 669- en el que se incorporan prestaciones para los casos en que
los trabajadores sufran accidentes profesionales,”'” asi como asistencia médica
en casos de enfermedad y maternidad, para este Ultimo caso, se
establecen subsidios en dinero, en cuantia igual a la mitad del salario, pero para
los casos de incapacidad permanente, se establecen pensiones vitalicias, tanto
para los sobrevivientes como para la viuda y huérfanos; se crea una caja de
socorro, con obligatoriedad de afiliacién por parte de los trabajadores, la cual
era financiada en forma tripartita, o sea, por el Estado, los patronos y los

trabajadores.

Mas adelante, en 1928, se establece la obligacion de los patronos de mantener
botiquines por su cuenta y también se exigia con caracter obligatorio, el
certificado de vacuna contra viruela y fiebre tifoidea a fin de garantizar la salud
de los trabajadores del campo; tales obligaciones se establecen por medio de

un reglamento.

Finalmente, en su culminacién de esa evolucion en el aspecto legal, se llega a
la Constitucion de Guatemala, emitida en 1945 en la cual se determina el
establecimiento de la Seguridad Social obligatoria, del cual la Ley regula sus

alcances, extension y forma en que debe ser puesto en vigor.

Tal disposicion tuvo aplicacién practica hasta que entré en vigor el Cdédigo de

Trabajo en 1947 y fue creado el Instituto Guatemalteco de Seguridad Social,

74 Ibid, Pag.4
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legales.

El 30 de octubre de 1946, se emite el Decreto numero 295 del Congreso de la
Republica, Ley Organica del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, “que
regula la creacién de dicho Instituto como institucion auténoma, de derecho
publico, con personeria juridica y plena capacidad para adquirir derechos y
contraer obligaciones, cuya finalidad es la de aplicar en beneficio del pueblo de
Guatemala un régimen nacional, unitario y obligatorio de Seguridad Social, de

conformidad con el sistema de proteccién minima”.'’®

Ademas de la Ley Organica del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social
(Decreto 295 del Congreso de la Republica de Guatemala, de fecha 30 de
octubre de 1946), se crean los Acuerdos 97 Y 299 de la Junta Directiva de dicho
Instituto, de fechas 30 de julio de 1949 y 17 de marzo de 1952, que regulan el
Reglamento sobre Proteccion Relativa a Accidentes en General y el Reglamento
sobre Proteccién Materno Infantil, con sus disposiciones complementarias

contenidas en diversos acuerdos.

Seguidamente, en Guatemala, la Constitucion Politica de la Republica de 1945
establecid por primera vez, en el Articulo 63, el derecho de los habitantes del
pais al régimen de seguridad social, estableciéndolo como un seguro social
obligatorio, e indicando en que debia ser puesto en vigor. Asimismo, se
establecieron los seguros contra invalidez, vejez, muerte, enfermedad y accidentes del
trabajo, instituyendo desde esa fecha quiénes debian pagar la prima: los

patronos, los obreros y el Estado, en consecuencia de ello, el Congreso de la

75 Barahona Streber, Osear. Bases de la seguridad social en Guatemala, Tomo I. Pag.
1.
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Republica, con fecha 28 de octubre de 1946 emitié el Decreto 295 que confi

la Ley Organica del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social.

La Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, que se decret6 en el afio
de 1956, regula el régimen de seguridad social obligatorio y se norma por leyes
y reglamentos especiales, indicando asimismo que el Estado, los patronos y
trabajadores estan obligados a contribuir a su financiamiento y a facilitar su
mejoramiento y expansién. Ademas, se instituia que dicho régimen podria

asumir cualquiera de las obligaciones patronales derivadas de la ley.

En 1965, se decretd en la Constitucion de la Republica que la Seguridad Social
se constituye como un derecho a todos los habitantes de la Republica y su
régimen se instituye en forma nacional, unitaria y obligatoria, instituyendo a la
entidad encargada de aplicarlo como una entidad descentralizada, con
personalidad juridica y funciones propias, de conformidad con su leyes y
reglamentos especiales. Se indica también en dicha Constituciéon que el Estado,
los patronos y los trabajadores, tienen la obligacion de contribuir a financiarlo y a
procurar su mejoramiento progresivo, quedando ademas, bajo la dependencia

del organismo Ejecutivo.

Posteriormente, el 30 de octubre de 1968, cobr6 vigencia el programa sobre

proteccion relativa a enfermedad y maternidad.

A partir del uno de marzo de 1977 entra en vigor el Programa sobre Proteccion
relativa a Invalidez, Vejez y Sobrevivencia; sin embargo como plan piloto inicié

el primero de enero de 1971.

Como ya se menciond, la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala,

promulgada en 1985, actualmente vigente, nombra directamente al Instituto
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Guatemalteco de Seguridad Social, como el ente encargado de administra
seguridad social, otorgandole la calidad de una institucion auténoma, con

personalidad juridica, la cual se rige por sus propias leyes y reglamentos.

A partir del 14 de enero de 1986, con base en el Articulo 115 de la Constitucién
Politica de la Republica, el cual establece “Cobertura gratuita del Instituto
Guatemalteco de Seguridad Social a jubilados. Las personas que gocen de
jubilacion, pensién o montepio del Estado e instituciones auténomas vy
descentralizadas, tienen derecho a recibir gratuitamente la cobertura total de los
servicios médicos del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social” y por Acuerdo
numero 737 de la Junta Directiva del Instituto Guatemalteco de Seguridad
Social, se otorga atencién médica gratuita a la poblacion pensionada de
cualquier institucion, aun cuando nunca en su vida hayan aportado al Programa

sobre Proteccion Relativa a Invalidez, Vejez y Sobrevivencia.

Este derecho del pueblo guatemalteco de gozar del régimen de seguridad
social, se mantuvo en la Constitucién que entré en vigencia el 14 de enero de
1986. En todas se consignod la autonomia, la obligatoriedad de contribuir a su
financiamiento en forma tripartita, ademas de la facultad para actuar dentro de
su rol de institucién auténoma de derecho publico, con personeria juridica y

plena capacidad de adquirir derechos y de contraer obligaciones..

Por la importancia que para este trabajo significa, es pertinente transcribir el

Articulo 100 de la Constitucion Politica de la Republica vigente:

“Articulo 100.- Seguridad Social. El Estado reconoce y garantiza el derecho de
la seguridad social para beneficio de los habitantes de la Nacién. Su régimen se
instituye como funciéon publica, en forma nacional, unitaria y obligatoria. El
Estado, los empleadores y los trabajadores cubiertos por el Régimen, con la
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Unica excepcion de lo preceptuado en el Articulo 88 de esta Constitucion, ti
obligacién de contribuir a financiar dicho régimen y derecho a participar en su
direccion, procurando su mejoramiento progresivo. La aplicacion del régimen de
seguridad social corresponde al Instituto Guatemalteco de Seguridad Social,
gue es una entidad auténoma con personalidad juridica, patrimonio y funciones
propias; goza de exoneracion total de impuesto, contribuciones y arbitrios,
establecidos o por establecerse. El Instituto Guatemalteco de Seguridad Social,
debe participar con las instituciones de salud en forma coordinada. EI Organismo
Ejecutivo asignara anualmente en el presupuesto de Ingresos y Egresos del
Estado, una partida especifica para cubrir la cuota que corresponde al Estado
como tal y como empleador, la cual no podra ser transferida ni cancelada
durante el ejercicio fiscal y sera fijada de conformidad con los estudios técnico
actuariales del Instituto. Contra las resoluciones que se dicten en esta materia,
proceden los recursos administrativos y el de lo contencioso administrativo de
conformidad con la ley. Cuando se traten de prestaciones que debe de otorgar

el régimen conoceran los tribunales de trabajo y previsién social”.

Durante su vida institucional, el Instituto Guatemalteco de Seguridad Social ha
establecido los programas sobre Protecciéon relativa a Accidentes en General,

Enfermedad y Maternidad e Invalidez, Vejez y Sobrevivencia.

3.3. Origen de la seguridad social en Guatemala

Después de la Segunda Guerra Mundial, los paises aliados difundieron por el
mundo ideas democraticas con el propésito de estimular los derechos humanos

y contribuir al desarrollo democratico de los paises.
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En Guatemala, después de una dictadura de catorce afios del general JO
Ubico, sucedido interinamente por el general Ponce Vaides, se eligio un

Gobierno democratico bajo la presidencia del Dr. Juan José Arévalo Bermejo.

Como se mencion6 en el capitulo anterior, el doctor Arévalo, dentro de los
grandes cambios sociales que impulsod, gestiond la venida al pais de dos de los
mejores técnicos en materia de Seguridad Social: el Licenciado 6scar Barahona
Streber de nacionalidad costarricense y el Actuario Walter Dintel de origen
chileno, quienes en conjunto realizaron el estudio de las condiciones
economicas, geograficas, étnicas y culturales de Guatemala, del que surgio el

libro “Bases de la Seguridad Social en Guatemala”.

Por otra parte, la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala de aquella
época (1945) recogio, entre las Garantias Sociales consignadas en su Articulo
63, el siguiente texto: “se establece el seguro social obligatorio” y se aclaré que
la Ley regulara sus alcances, extension y la forma en que debia ser puesto en

vigor.

De lo anterior, cabe destacar que desde la creacion del régimen de seguridad
social se quedo estipulado cuales serian los riesgos que este debia cubrir a los
trabajadores y ademas se determiné la institucién que seria la encargada de
aplicarlo, siendo esta el Instituto Guatemalteco de Seguridad Social. De este
precepto legal nace el Decreto 295 que contiene la Ley Organica del Instituto
Guatemalteco de Seguridad Social, la cual fue promulgada el 30 de octubre de
1946 por el Congreso de la Republica,creando en ella una institucion auténoma
de derecho publico, con personalidad juridica propia y plena capacidad para

adquirir derechos y contraer obligaciones, cuya finalidad es aplicar un régimen
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nacional, unitario y obligatorio de seguridad social, en beneficio del puebly g

Teiy

Guatemala.

Esto quiere decir, que la seguridad social debe cubrir todo el territorio de la
Republica y ser Unica para evitar duplicacion tanto de esfuerzos como de cargas
tributarias. Los patronos y trabajadores deben de estar inscritos como
contribuyentes del régimen y no pueden evadir esta obligacion, pues ello

significaria incurrir en la falta de previsién social.

El Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, como institucion, es creado como
parte del contenido de la época revolucionaria vivida en el pais de 1944 a 1954
y que fue la ruptura con una tirania de 14 afos y con un pasado de dependencia

colonial.

De 1954 en adelante, el Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, sufrid
graves cambios y empezé a desfinanciarse cuando el Congreso de la Republica
durante el Régimen del Presidente Jacobo Arbenz Guzman decreto, el 23 de
abril de 1954 el funesto Decreto Legislativo niumero 1049, en el que su Articulo
primero anula y deja sin valor los saldos deudores del Estado a favor del
Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, desfinanciandolo de esta forma y
dio mal ejemplo como moroso, a pesar de los mandatos constitucionales y de
las normas morales y éticas que conforman la Seguridad Social, y que estan
contenidas en el Decreto 295 del Congreso de la Republica, que establece la
obligatoriedad de la tributacidon de los trabajadores, patronos y el Estado como

tal y como patrono.

Ante eso, el Ingeniero Ricardo Barrios Pefa, exgerente del Instituto
Guatemalteco de Seguridad Social, publicé en Prensa Libre el 25 de agosto de
1991 que “Ese funesto decreto enquisté los programas de Seguridad Social y
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frené su desarrollo, afirmando que desde esa fecha técnicamente habland
Régimen de Seguridad Social dejé de existir en Guatemala, en su sentido

integral, normativo, filosofico y tributario”. 176

Asimismo, cabe resaltar que al pasar el tiempo, la situacion del Instituto
Guatemalteco de Seguridad Social se encuentra en detrimento, ya que el
licenciado Leonel Guerra Saravia en un articulo publicado en Prensa Libre el 29
de octubre de 2009, menciona que “El Instituto Guatemalteco de Seguridad
Social se encuentra en una grave crisis debido a la politizaciéon del mismo y que
es momento de ir pensando en una reforma sobre los que conforman la junta
directiva, actualizar sus leyes y hacer un estudio socioeconémico serio que

ayude a tan noble institucion”. 77

Esa situacion origind que el Estado de Guatemala no tribute hasta la fecha,
siendo el unico en el mundo que no tributa en su calidad de tal al Instituto
Guatemalteco de Seguridad Social y en la actualidad debe 16,968.50
millones de quetzales, desapareciendo el tripode tributario, pues el Instituto
Guatemalteco de Seguridad Social, sélo es financiado por los trabajadores y

patronos, siendo que la Constitucion Politica de la Republica de

Guatemala, manifiesta expresamente que el Estado reconoce y garantiza el

derecho de la seguridad social, para beneficio de los habitantes de la nacion.

Se comprueba entonces que desde su creacion hasta la fecha actual, los
cambios politicos que ha sufrido el pais han lesionado la seguridad social, pero

no han tenido sustentacién moral o legal para reducir su concepcion original.

176 Barrios Pefia, Ricardo, Articulo publicado en suplemento dominical de Prensa Libre, pag.13
177 Guerra Saravia, Leonel, Articulo publicado en Prensa Libre, Pag. 12
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3.3.1. Concepto

La Seguridad Social puede interpretarse como la proteccion que la sociedad
proporciona a sus miembros, mediante una serie de medidas publicas, contra
las privaciones econdmicas y sociales que de otra manera derivarian de la
desaparicion o de una fuerte reducciéon de sus ingresos como consecuencia de
enfermedad, maternidad, accidente del trabajo o enfermedad profesional,
desempleo, invalidez, vejez y muerte; también la proteccion de forma de

asistencia médica y de ayuda a las familias con hijos.

“Los distintos elementos que contribuyeron a conformar los amplios regimenes
de seguridad social de la actualidad son los siguientes: el seguro social, la
asistencia social, las prestaciones sufragadas con fondos publicos, las
prestaciones familiares y las cajas de prevision, a lo que hay que agregar las
disposiciones adicionales tomadas por los empleadores y los programas y

servicios que han aparecido para complementar la seguridad social”.'™®

El seguro social, es un cuerpo consolidado de sistemas de prevision social que
pueden cubrir un solo riesgo determinado o mas, pero limitando su cobertura a
la fuerza de trabajo asalariada y la relacion de sus beneficios estan en
correspondencia con las aportaciones que el afiliado da; se organiza en varios

programas cada uno de ellos en referencia a un riesgo social.
3.3.2. Principio vulnerados que afectan la Seguridad Social

Principio de contribucién tripartita: Los recursos econdmicos que hacen que
funcione la seguridad social provienen del Estado, el patrono y el trabajador.

Esta forma tripartita del sostenimiento econdmico de la seguridad social se

178 |nstituto Guatemalteco de Seguridad Social. Introduccion a la seguridad social. Pag. 3
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el Decreto 295, Ley Organica del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social.

En la Constitucion se establece: “El Estado, los empleadores y los
trabajadores cubiertos por el régimen, con la Unica excepcion de lo preceptuado
por el articulo 88 de esta Constitucidén, tienen obligacién de contribuir a
financiar dicho régimen (...). EI Organismo Ejecutivo asignara anualmente en
el Presupuesto de Ingresos y Egresos del Estado, una partida especifica para
cubrir la cuota que corresponde al Estado como tal y como empleador, la cual
no podra ser transferida ni cancelada durante el ejercicio fiscal y sera fijada de

conformidad con los estudios técnicos actuariales del Instituto (...)"

Este mandato constitucional no ha sido cumplido por parte del Estado, ya que
este se constituye el mayor deudor del Instituto Guatemalteco de Seguridad
Social, debiendo sus respectivas cuotas desde el afio de 1949, cabe mencionar
que la deuda del Estado no se incluye aino con afio en el Presupuesto de
Ingresos y Egresos del Estado, y teniendo el Instituto la obligacion de brindar
atencion médica de manera gratuita a los jubilados del Estado, sin que estos
hayan aportado efectivamente al seguro social. La deuda que el Estado le tiene
al Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, no solo como patrono, sino
también derivado del incumplimiento de la obligacion como Estado de financiar

la seguridad social.

Asimismo, el Estado se ha aduefiado de las contribuciones que descuenta a sus
trabajadores, por lo que debe su cuota de Estado como tal, la cuota patronal y
la cuota laboral, impidiendo que se pueda mejorar los servicios que presta el
Instituto por falta de ingresos econdmicos, ya que los egresos van en aumento.
La Ley Organica del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social establece de
manera especifica, cuales son los porcentajes que le corresponde a cada uno
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el Articulo 39: “Las tres partes deben contribuir a sufragar el costo total de los

beneficios que en determinado momento se den en la siguiente proporcion:

Trabajadores 25%, Patronos 50%, Estado 25%".

Principio de obligatoriedad: consiste en concebir al régimen unitario de
Seguridad Social como obligatorio y en que su costo sea distribuido

equitativamente en proporcion a la capacidad contributiva.

Principio de la solidaridad: se refiere al sostenimiento econémico del Régimen y
la responsabilidad en este sentido debe recaer sobre el mayor numero de

personas para garantizar el otorgamiento de prestaciones a los asistidos.

3.4. El patrono

El patrono es quien que emplea personas en trabajos u oficios, a cambio de una
retribucion, siendo esta en dinero la mayoria de veces, comida, vivienda, etc., y
es la clase patronal la que a lo largo de la historia ha cometido abusos en contra
de sus trabajadores, siendo este la problematica que ocupa este estudio, como
lo es el descontarle a sus trabajadores la cuota del IGSS sin reportarla al mismo,
apropiandose indebidamente de ella, perjudicando con esto en gran manera a la
clase asalariada, por lo que se hace de suma importancia conocer los derechos

y obligaciones que los patronos tienen como tal.

3.4.1. Concepto

Es toda persona individual o juridica que utiliza los servicios de uno o mas
trabajadores, en virtud de nombramiento, contrato o relacion de trabajo. Dentro
de este concepto se incluye al Estado, a las municipalidades y las entidades
autonomas y descentralizadas.
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3.4.2. Derechos y obligaciones del patrono

Obligaciones del patrono:

1. “Todos los patronos en el territorio nacional estan obligados a inscribir a
sus laborantes en el Régimen de Seguridad Social como lo estipula la
Constitucion Politica de la Republica, el Cédigo de Trabajo y la Ley
Organica del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social.

2. Es obligacion del patrono inscribir a sus laborantes. Todo patrono, persona
individual o juridica, que ocupe tres o mas trabajadores, esta obligado a
inscribirse en el Régimen de Seguridad Social.

3. Los patronos que se dediquen a la actividad econdmica del trasporte de
carga, de pasajeros o mixto, (carga y pasajeros), utilizando para el efecto
vehiculos motorizados, estan obligados a inscribirse cuando ocupen los
servicios de uno o mas trabajadores. Segun Articulo dos del Capitulo 1 del
Acuerdo numero 1123 de la Junta Directiva del Instituto Guatemalteco de
Seguridad Social.

4. De conformidad con la legislacién vigente todo patrono debe proporcionar a
su trabajador Certificado de Trabajo. Momento oportuno para su inmediata
atencion.

5. Debe reportar a todos los empleados de su empresa, sin excepcion, ya que
en caso contrario estara causando dafio a su trabajador para la cobertura de
los diferentes programas que estan en vigor.

6. Debe informar de inmediato sobre cualquier cambio que sufra su empresa:

- Direccion.

- Razoén social.
- Compra-venta.
- Suspensioény
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- Finalizacion de actividades.

7. Debe dar permiso a sus trabajadores cuando hayan sufrido un accidente y
deban someterse a examenes médicos, lo cual esta establecido en el
Reglamento sobre proteccion relativa a accidentes. (Por analogia se aplica
en todos los casos,debiéndose dejar establecido que deben otorgar permiso
a cualquier cita médica).

8. Colaborar con el cuerpo de inspectores patronales a fin de que éstos puedan
recabar datos de inmediato y que en la mayoria de los casos sera en
beneficio de sus trabajadores. De su colaboracion dependera el pago
oportuno de prestaciones o cobertura en el Programa sobre Proteccion
Relativa a Invalidez, Vejez y Sobrevivencia.

9. Mantener actualizada su direccién para enviar la correspondencia y
notificaciones.

10. Reportar toda sustituciéon que se produzca por cualquier titulo en las
inscripciones patronales.

11. Reportar toda suspension o cancelacion de actividades de la empresa.”'”®

3.5. El trabajador

El trabajador es la persona que se ocupa en cualquier actividad fisica o
intelectual y dicha actividad es remunerada por un patrono, en cuya relacién

contractual, el trabajador adquiere derechos y obligaciones.
3.5.1. Concepto

Es toda persona individual que presta a un patrono sus servicios materiales,

intelectuales o de ambos géneros, en virtud de un contrato o relacién de trabajo.

179 El IGSS para todos. Pag. 10
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3.5.2. Derechos y obligaciones del trabajador

Es el elemento mas importante en la productividad de una empresa. Asi, el
Instituto Guatemalteco de Seguridad Social lo protege, cubriendo distintos
riesgos y contingencias relacionadas con su salud, que pueden repercutir en su
capacidad productiva, cubriendo en forma preventiva, curativa y rehabilitativa a

sus afiliados.

Por aparte, el Instituto Guatemalteco de Seguridad Social brinda apoyo
economico a los trabajadores, suspende sus labores por problemas de salud,
aunque la preocupacidon mayor sera prevenir su ausencia del trabajo y si se

enferma o sufre un accidente, rehabilitarlo en el menor tiempo posible.

Es una obligacién del trabajador velar porque sus cuotas que le han sido
descontadas de su salario lleguen a las arcas del Instituto Guatemalteco de
Seguridad Social y que estén al dia para que este le pueda brindar todos los

servicios en los programas vigentes a los que tiene derecho.

3.6. El afiliado

El afiliado es la persona que reune los requisitos que se establecen dentro de
la reglamentacion interna del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, para
ser inscrita como tal en el seguro social, la persona que es afiliada al I.G.S.S.
tiene derechos como las prestaciones en dinero y en servicio que el Instituto les
otorga y obligaciones que es de suma importancia conocerlas, las cuales se

detallaran a lo largo del presente capitulo.
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3.6.1. Concepto

Afiliado al Régimen de Seguridad Social, es toda persona individual que preste
sus servicios materiales, intelectuales o de ambos géneros, en virtud de un contrato
o relacion individual de trabajo, a un patrono declarado formalmente inscrito u
obligado a inscribirse formalmente en el Régimen de Seguridad Social. También

es afiliado el trabajador del Estado.

Para los efectos que indica el Acuerdo 468 de la Junta Directiva del Instituto
Guatemalteco de Seguridad Social es trabajador del Estado toda persona, se
fuere su categoria o denominacion (autoridad, funcionario o empleado publico),
que presta a aquel o a sus entidades descentralizadas, auténomas vy
semiauténomas, un servicio material, intelectual o de ambos géneros, en virtud
de nombramiento que le haya sido expedido por autoridad o funcionario
competente, de contrato, o por el hecho de figurar en las listas o ndminas de

presupuesto o en las de pago por planillas.

3.6.2. Derechos de los afiliados

Los afiliados al régimen de Seguridad Social en Guatemala tienen los

siguientes derechos:

Prestaciones en servicio:

-Atencion médica en la Unidades Asistenciales del Instituto Guatemalteco de
Seguridad Social, tanto en consulta externa como en hospitalizacion.
-Asistencia en medicina general, quirurgica y especializada.

-Medicina que el médico tratante del Instituto Guatemalteco de Seguridad

Social le indique.
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-Laboratorio clinico de rayos X, electroencefalogramas y otros

contempla la institucion en caso de que el médico tratante del Instituto
Guatemalteco de Seguridad Social le indique.

-Para resolver problemas en su trabajo, por ejemplo reubicacion o para
estudios socioecondémicos, podra recurrir al Departamento de Trabajo Social
del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social.

-En caso de necesitar transportarse con urgencia para ser tratado en un
centro asistencial de Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, por
accidente, enfermedad o maternidad y no poder hacerlo por sus propios
medios, debido a su estado de salud, podra hacer uso de las ambulancias
de dicha institucion.

-En casos de recuperacion por asuntos de distancia, el Instituto
Guatemalteco de Seguridad Social proporcionara a sus afiliados hospedajes,
alimentacion y pasajes.

-Se le orientara y educar sobre las enfermedades y accidentes a través de
diferentes medios, en funcion de prevencion.

-Cuando por alguna circunstancia quedara limitacion en movimientos o
funcién de alguna parte del cuerpo tendra derecho a rehabilitacién.

-Con los servicios del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social tendra
derecho a tratamiento psicoldgico y social.

-“Se atendera a hijos menores de cinco afios en los departamentos de
Guatemala, Baja Verapaz, Chiquimula, Totonicapan, Zacapa, Jalapa,
Quiché, Sacatepéquez, Solola, Escuintla, Jutiapa, Chimaltenango, San
Marcos, Quetzaltenango, Huehuetenango, Alta Verapaz, Suchitepéquez,
Izabal y Retalhuleu.

-Se proporcionara aparatos ortopédicos y protésicos cuando el médico
tratante lo indique.
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-Sera suspendido en sus labores por problemas en salud.”80

Prestaciones en dinero:

-Dos terceras partes del salario diario por incapacidad debido a enfermedad
o accidente.

-Las trabajadoras afiliadas en caso de maternidad reciben atencién médica
especializada y el 100 % del salario durante su descanso de 30 dias antes y
54 después del parto.

-Cuando un trabajador sufre de dafo fisico que determina incapacidad
permanente, total y gran invalidez.

-Se le proporciona pension por vejez al cumplir la edad establecida y el
tiempo estipulado en el Reglamento de IVS (Acuerdo 1124 de Junta Directiva
y sus reformas).

-En caso de fallecimiento de un trabajador afiliado, se otorgara ayuda para
gastos de entierro (cuota mortuoria).

-El Instituto Guatemalteco de Seguridad Social otorga pensiones a sus
beneficiarios por fallecimiento del asegurado y se incluye a la esposa o a la
mujer cuya unién de hecho con el causante haya sido legalizada de acuerdo
con el Codigo Civil, derecho que es verificado por el Departamento de Trabajo
Social.

-A los hijos menores de 18 afos, solteros y que no estén pensionados por
derecho propio, hijos adoptados legalmente o mayores de edad
incapacitados para el trabajo, sean solteros y no estén pensionados por
derecho propio y que dependian econdmicamente del causante, en el caso

del padre que se encuentre totalmente incapacitado.

180 |bid. Pag. 5
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-En caso de desaparicion fisica del afiliado,

tendran derecho a una pension al cumplirse el proceso legalmente en los

tribunales correspondientes.

-En caso de incapacidad permanente por mutilacion, dafo fisico irreparable

o trastorno funcional definitivo debido a accidente, se otorga una prestacién

ulterior.
Se puede entender que prestacion significa: “Accion o efecto de prestar u objeto
o contenido de las obligaciones consistente en dar, hacer o no hacer alguna
accion”.'®1Y la palabra ulterior quiere decir: “Situado mas alla de la referencia
o situacion; sea un lugar territorio o pais. Posterior en el tiempo”.'82 Por lo que
se deduce que esta prestacién se otorga después de un suceso o de un
acontecimiento como se menciond anteriormente una mutilacién, dafo fisico

irreparable o trastorno funcional definitivo debido a accidente.
3.6.3. Obligaciones de los afiliados

Todo afiliado al Instituto Guatemalteco de Seguridad Social tiene las siguientes

obligaciones segun salario y programas en que esté inscrito:

-Exigir que su patrono lo inscriba al Instituto Guatemalteco de Seguridad
Social.
-Cerciorarse que la empresa lo incluya cada mes en la planilla de seguridad
social.
-Asegurarse que se reporte su salario real en la planilla de seguridad social
incluyendo bonificacion; de no hacerlo, se vera afectado cuando solicite los

beneficios por el Programa de Invalidez, Vejez y Sobrevivencia.

181 Cabanellas, Guillermo. Diccionario enciclopédico de derecho usual, Tomo VI. Pag. 384
82 |bid. Tomo VIII. Pag. 242
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en la admision de la misma los documentos referidos que a continuacion se

detallan: documentos que deben presentar los afiliados para recibir atencion
en las Unidades del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social. Salvo casos
de emergencia los trabajadores afiliados deben acreditar su derecho a
recibir prestaciones presentando los siguientes documentos:

a. Certificado de trabajo

b. Carné de afiliacion

c. Cédula de vecindad

d. Certificacion de nacimiento (menores de edad)

Durante tratamiento debe:

-“Presentarse puntualmente a la cita con su médico y respetar el derecho que le
asiste a los pacientes que le anteceden.

-Someterse a los examenes y seguir las indicaciones que el médico le ordene.
-Suspender efectivamente sus labores cuando su médico le ordene reposar a
consecuencia de enfermedad, accidente o maternidad.

-Observar una conducta respetuosa dentro de cada unidad médica.

-Presentarse a las citas médicas en los dias y horas sefialadas, para no perder
el derecho a sus prestaciones.

-Presentarse a las unidades médicas con los documentos respectivos para

evitar demora en la atencion.”'83

183 E| IGSS para todos. Op. Cit. Pag. 6
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3.7. Beneficiario

El beneficiario es la persona que tiene el derecho de recibir una prestacion del
seguro social, este derecho se genera al ser comprobado los supuestos de
parentesco o dependencia econdmica con el afiliado, concepto que se hace
significativo conocer, en virtud que muchas personas no han podido gozar de

estos beneficios por la problematica que invade la actualidad.

3.7.1. Concepto

Persona a quien se extiende el derecho en el goce de los beneficios del
Régimen de seguridad social, por razones de parentesco o de dependencia

economica con el asegurado.

3.7.2. Derecho de asistencia de los beneficiarios a la seguridad social

-“El Instituto Guatemalteco de Seguridad Social proporciona asistencia
médica, preventiva y curativa, tanto en medicina general, quirargica y
especializada a los hijos de los afiliados hasta los cinco afios en los

departamentos de:
- Guatemala,

- Solola,

- Totonicapan,

- Suchitepéquez,
- Sacatepéquez,
- Baja Verapaz,
- Quiché,

- Escuintla,

- Zacapa,

- Chiquimula,
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- Jalapa,

- Huehuetenango,

- Quetzaltenango,

- San Marcos,

- Retalhuleu,

- Chimaltenango,

- Alta Verapaz,

- lzabaly

- Jutiapa.
-Cabe resaltar que el Instituto recientemente cre6 el Acuerdo 1243 de la
Junta Directiva, en el cual establece que el IGSS, cuenta con la capacidad
economica para darle cobertura en los departamentos de El Progreso, Petén
y Santa Rosa, y aplicar el Reglamento sobre Proteccion relativa a
Enfermedad y Maternidad.
-Los hijos de los afiliados que califiguen como beneficiarios pueden hacer
uso del laboratorio clinico, rayos X, electroencefalogramas y otros examenes
que contempla la Institucién en caso que el médico tratante lo prescriba.
-Asimismo, tienen derecho a las medicinas que el médico del Instituto
Guatemalteco de Seguridad Social prescriba y que estén contempladas en el
listado basico medicamentos.
-En casos especiales, y por orden del pediatra tratante, podra proporcionarse
leche o incaparina.
-La esposa del afiliado podra gozar de atencion médica por maternidad o
enfermedad y de accidente durante el embarazo, siempre y cuando el esposo

esté contribuyendo al Programa de Enfermedad y Maternidad.
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of
se le educara convenientemente y participara en el programa de madre

canguro”.184
Es necesario que cada persona, ya sea patrono o trabajador, tenga el
conocimiento sobre los derechos y obligaciones que cada uno tiene como tal,
con respecto a la seguridad social, para poder erradicar la problematica que

ocupa este estudio.
3.7.3. Programas del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social

El régimen de Seguridad Social comprende proteccidon y beneficios en caso de
que ocurran los siguientes riesgos de caracter social: enfermedades generales,
accidentes de trabajo y enfermedades profesionales, maternidad, invalidez,
orfandad, viudez, vejez, muerte (casos de entierro), los demas que el
Reglamento determine. (Articulo 28 del Decreto 295 del Congreso de la

Republica).

El Instituto Guatemalteco de Seguridad Social (IGSS), funciona basado en dos
programas claramente establecidos: el de Enfermedad y Maternidad vy

Accidentes (EMA), y el de Invalidez, Vejez y Sobrevivencia (IVS).

3.7.3.1. Generalidades de los programas sobre protecciéon relativa a

Enfermedad, Maternidad y Accidentes —E.M.A.-
Programa de Enfermedad, Maternidad y Accidentes (E.M.A.)

La seguridad social tiene por objeto, de acuerdo a la Ley Organica del
Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, Decreto 295 del Congreso de la

Republica del 30 de octubre de 1946, dar proteccién minima a toda la poblacién

184 El IGSS para todos. Op. Cit. Pag. 6
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del pais, con base en una contribucién proporcional a los ingresos

trabajador y de la distribucion de beneficios a cada contribuyente o a sus

familiares que dependen econémicamente de él.

Este programa da asistencia médica, entendiéndose esta como el conjunto de
examenes, investigaciones, tratamientos, prescripciones, intervenciones
meédico-quirurgicas y otras actividades que correspondan a los programas de
prestaciones del Instituto, los cuales deben poner a la disposicion del individuo
y en consecuencia de la colectividad, los recursos de las ciencias médicas y
otras ciencias afines que sean necesarios para promover, conservar, mejorar o
restaurar el estado de salud, prevenir especificamente las enfermedades,
mantener y restablecer la capacidad de trabajo de la poblacion. (Articulo 1 del

Acuerdo 466 de Junta Directiva del IGSS).

Se otorga la asistencia médica con el fin de promover, conservar, mejorar o
restaurar la salud y restablecer la capacidad para el trabajo, dando servicios de

medicina preventiva, curativa y rehabilitacion.

La atencién de enfermedades, maternidad y accidentes, se proporcionan en
consultorios, hospitales y otras unidades médicas propias del Instituto, por
medio de su cuerpo médico y el respectivo personal técnico y auxiliar. También
pueden suministrarse a domicilio para el programa de Enfermedad vy

Maternidad.

Ademas, el Instituto Guatemalteco de Seguridad Social ha celebrado convenios
con el Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social para brindar atencion a
sus afiliados y ha suscrito contratos con médicos particulares debidamente

colegiados para brindar servicios médicos, hospitalarios y otros servicios
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médicos, publicos, privados o mixtos, para otorgar por medio de ellos, segl

casos, todas o algunas de las prestaciones en servicio.

De la asistencia médica otorgada en servicios contratados por el Instituto
Guatemalteco de Seguridad Social, este responde ante sus afiliados vy
beneficiarios. El Instituto, en todo caso, tendra derecho de ejercitar las acciones

legales correspondientes.

Para tener derecho a ser atendidos, los afiliados deberan presentar la
respectiva identificacion que el Instituto establezca y el Certificado de Trabajo
emitido por el patrono. Sin embargo, el Instituto podra utilizar cualquier otro
medio de identificacion apropiada. En las atenciones médicas posteriores,
relacionadas con el mismo caso de enfermedad, maternidad o accidente, basta
que el afiliado o beneficiario con derecho presente la papeleta de cita médica y
el documento de identificacion correspondiente. (Articulo 6 del Acuerdo 466 de

Junta Directiva del IGSS).

Cuando el afiliado preste sus servicios a varios patronos, sera suficiente
presentar un solo Certificado de Trabajo. La esposa o companera del afiliado,
al solicitar prestaciones médicas, debera presentar su documento de
identificacion establecido por el Instituto y el Certificado de Trabajo del afiliado

emitido por el patrono.

Para obtener el documento de identificacion de la esposa del trabajador afiliado,
debera procederse a su inscripcion, para cuyo efecto presentara el documento
de identificacion del afiliado, establecido por el Instituto, Certificacion de Ia
partida de matrimonio extendida por el Registrador Civil y su Cédula de
Vecindad. En defecto de este ultimo documento, podra presentar cualquier otro
medio de identificacién del Instituto.
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procede a su inscripcion, para cuyo efecto debe presentar el documento de

identificacion del afiliado establecido por el Instituto, la Cédula de Vecindad de
la compafiera o en su defecto, cualquier otro medio de identificacion aceptable
para el Instituto, y comprobar haber convivido con el afiliado en condiciones de
singularidad durante un tiempo ininterrumpido no menor a un afo
inmediatamente anterior al inicio del embarazo o al principio de la respectiva

prestacion, segun el caso y depender en ese momento econdmicamente de

aquel.

Los trabajadores en periodo de desempleo, para solicitar las prestaciones que
les puedan corresponder en caso de enfermedad, maternidad o accidente,
deben cumplir los siguientes requisitos: a) presentar documento de
identificacion, y b) en caso de enfermedad o maternidad, presentar Certificado
de Trabajodonde conste la fecha del inicio de la cesantia e informacion de que
contribuyd en cuatro periodos de contribucién dentro de los ultimos seis meses

calendario anteriores al mes en que se produjo la cesantia.

Los casos de emergencia seran atendidos sin los requisitos de identificacién y
comprobacion de derechos. Una vez terminado el estado de emergencia, si el
caso requiere atenciones médicas posteriores a los primeros auxilios, debera
comprobarse por el interesado o por el Instituto,en casos especiales, dentro de
los dos dias habiles siguientes a la terminacién de dicho estado, el derecho a

las prestaciones. (Articulo 11 del Acuerdo 466 de Junta Directiva del IGSS).

El Instituto Guatemalteco de Seguridad Social concede subsidios en dinero
cuando la enfermedad, maternidad o accidente cause incapacidad temporal para

el trabajo. ElI meédico tratante debe tomar en cuenta que el subsidio en dinero

252



por enfermedad, maternidad o accidente esta destinado para los caso
que exista incapacidad completa para el trabajo, que traiga como
consecuencia la suspension del salario, por consiguiente para extender el

certificado de incapacidad, debe considerar los siguientes factores:

a) Que exista impedimento fisico o psiquico para desempefar el trabajo actual

o regular del afiliado.

b) La necesidad o conveniencia del reposo o abstencion del trabajo, como

parte del tratamiento médico.

c) La posibilidad de prevenir la invalidez.

Los trabajadores afiliados al Régimen de Seguridad Social tendran derecho a
las prestaciones en dinero y en servicio, siempre que dentro de los seis meses
calendario anteriores al mes en que inicie la incapacidad, hayan contribuido en
cuatro meses. Asimismo, dichos trabajadores y sus familiares con derecho, que
padezcan de una enfermedad crdnica e irreversible, para poder gozar de las
prestaciones en servicio, el afiliado debera haber aportado en cuatro meses de
contribucién, dentro de los seis meses calendario anteriores a la fecha en que

se inicie la enfermedad.
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3.7.3.2. Generalidades del programa sobre proteccion relativa a Invalid g;

Vejez y Sobrevivencia -IVS-

Programa sobre Proteccion Relativa a Invalidez, Vejez y Sobrevivencia

(IVS)

Entre los riesgos de caracter social que contempla la Ley Organica del Instituto
Guatemalteco de Seguridad Social, para los cuales debe otorgar proteccion y

beneficios, estan los de invalidez, vejez y sobrevivencia.

El Régimen de Seguridad Social no solo promueve y vela por la salud,
enfermedades, accidentes y sus consecuencias y protege la maternidad, sino
también da proteccion en caso de invalidez y vejez, y ampara las necesidades
creadas por la muerte, pues uno de sus fines principales es el de compensar
mediante el otorgamiento de prestaciones en dinero, el dafio econdmico

resultante de la cesacion temporal o definitiva de la actividad laboral.

Al Instituto Guatemalteco de Seguridad Social le corresponde, de acuerdo con la
ley que lo rige (Acuerdo 1124 de Junta Directiva del IGSS), administrar la
concesion de prestaciones en caso de que ocurra alguno de los riesgos

mencionados, en la forma y condiciones que sus reglamentos determinen.

El Reglamento sobre Protecciéon Relativa a Invalidez, Vejez y Sobrevivencia esta
vigente a nivel nacional desde el 1 de marzo de 1977 y se aplica en toda la
Republica en beneficio de los trabajadores de patronos particulares (incluidos
los trabajadores de empresas descentralizadas del Estado) y de trabajadores

del Estado pagados por planilla.
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pago de una pension mensual. Los riesgos que cubre son invalidez, vejez y

sobrevivencia

3.8. Programa sobre proteccion relativa a accidentes en general

El Instituto Guatemalteco de Seguridad Social otorga protecciéon en caso de

accidente a sus afiliados y a los familiares que dependan de ellos,

entendiéndose por accidente, toda lesiéon organica o trastorno funcional que

sufra una persona producida por la accion repentina y violenta de una causa

externa, sea o no con ocasion de trabajo.

En caso de accidente tienen derecho a las prestaciones en servicio:

a)

b)

El trabajador afiliado, sin necesidad de acreditar un tiempo minimo de
contribuciones previas, siempre y cuando mantenga su relacion laboral.

El trabajador en periodo de desempleo o de licencia sin goce de salario,
siempre que el accidente ocurra dentro de los dos meses siguientes al inicio
de la licencia o la del desempleo, y dentro de los seis meses calendario
anteriores al mes en que se produzca el desempleo, haya contribuido en tres
periodos o meses de contribucién, y el afiliado reclame prestaciones en el
curso de los dos meses posteriores a la fecha de desempleo. La Junta
Directiva esta facultada para suspender o restringir por medio de acuerdos,
las prestaciones a los trabajadores en periodo de desempleo, cuando el
costo de las mestas resultante gravoso debido a una marcada diferencia de
desempleo u otras causas.

Los hijos menores de cinco afios del trabajador afiliado y del trabajador en
periodo de desempleo con derecho a las prestaciones en servicio. (Articulo
19 del Acuerdo 466 de Junta Directiva del IGSS).
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y beneficiarios con derecho, el Instituto dara las siguientes prestaciones en

servicio:

i. Asistencia médico quirurgica general y especializada.

ii. Asistencia odontoldgica.

iii. Asistencia farmacéutica.

iv. Rehabilitaciéon y suministro de aparatos ortopédicos y protésicos.

v. Examenes radioldgicos, de laboratorio y demas examenes
complementarios que sean necesarios para el diagnostico y el
control de las enfermedades.

vi. Servicio Social.

vii.  Transporte.
viii. Hospedaje y alimentacion (en casos especiales). (Articulo 24 del
Acuerdo 466 de Junta Directiva del IGSS).

3.9. Programa sobre proteccion relativa a Enfermedad y Maternidad
Generalidades sobre proteccion relativa a enfermedad

Para el Instituto Guatemalteco de Seguridad Social se entendera por comienzo
de una enfermedad el dia en que se le soliciten los servicios y siempre que sus
médicos comprueben la existencia de dicha enfermedad. Dentro del Programa

sobre Proteccion Relativa a Enfermedad se otorgan las siguientes prestaciones:
Prestaciones en dinero:

a) Un subsidio diario cuando la enfermedad cause incapacidad para el
trabajo.

b) Una cuota mortuoria.
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Prestaciones en servicio:

[

Promocién de la salud y prevencién especifica de las enfermedades.

()

Asistencia médico-quirurgica, general y especializada.

Hospitalizacion.

o

Asistencia odontoldgica.

O
_— = - = =

Asistencia farmacéutica.

)

f) Suministro de aparatos ortopédicos y protésicos.

g) Examenes radiologicos de laboratorio y demas examenes
complementarios que sean necesarios para el diagndstico y el control de
la enfermedad.

h) Servicio social.

-~

i) Transporte.
Menciona el autor Baltasar Rodriguez Santos que “al iniciarse la situacion de
incapacidad transitoria, no solo sigue estando el trabajador en situacién de
afiliacion y en alta en la empresa, con la subsiguiente obligacion por parte de
ésta de seguir cotizando durante la misma, al iniciarse la situacién de invalidez
provisional la relacion laboral se suspende, la empresa da de baja en la seguridad
social al trabajador y deja ya de cotizar por el mismo. El trabajador hace uso de
sus derechos hasta la fecha de adquirirlos como afiliado que era en la seguridad
social y por ello seguira percibiendo las prestaciones de asistencia sanitaria y
econdémicas consiguientes, pero no generara ya ninguna nueva a no ser que
vuelva a ser dado de alta y reanude su actividad laboral en la misma o en otra

cotizacion a la seguridad social”. 18

En el Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, para los efectos de subsidio

en dinero cuando la enfermedad haya comenzado con anterioridad a la fecha en

185 Rodriguez Santos, Baltasar. Comentarios a la ley de seguridad social. Pag. 139
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que el afiliado se presenta al IGSS a solicitar prestaciones, el Instituto fijai

dia de comienzo de enfermedad y de la incapacidad para el trabajo en una
fecha anterior dentro de las limitaciones establecidas en el Reglamento de
Prestaciones en Dinero y siempre que hayan existido razones plenamente
justificadas o circunstancias especiales para el retraso en la solicitud de

servicios.

Dichas razones pueden ser tales como que el afiliado resida en un lugar muy
alejado, que se haya enfermado en un lugar en que el Instituto no disponga de
servicios médicos y que pruebe su enfermedad mediante certificacion médica, o
que las condiciones familiares del afiliado o la naturaleza o estado de su
enfermedad le hayan imposibilitado en forma evidente solicitar servicios en su
debido tiempo, o cualquiera otra causa analoga a juicio de las autoridades del
Instituto. El Reglamento de Prestaciones en Dinero regulara el mecanismo del

otorgamiento del subsidio.

En caso de enfermedad tienen derecho a las prestaciones en servicio:

a) El trabajador afiliado, sin necesidad de acreditar un tiempo minimo de
contribuciones previas.

b) El trabajador en periodo de desempleo o licencia sin goce de salario,
siempre que dentro de los seis meses calendario anteriores al mes en que
se produzca el desempleo o licencia, haya contribuido en cuatro periodos
o0 meses de contribucién y el enfermo reclame prestaciones en el curso de
dos meses posteriores a la fecha de desempleo o inicio de licencia.

c) Los hijos de cinco afios del trabajador afiliado y del trabajador en periodo
de desempleo o licencia, con derecho a las prestaciones en servicio.

(Articulo 17 del Acuerdo 466 de Junta Directiva del IGSS).
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Para proceder a la inscripcion de los nifios, se requiere la presentacion\p

parte de los padres afiliados de lo siguiente:

a) Documentos de identificacion del afiliado y de la madre.

b) Certificado de trabajo del afiliado.

c) Certificado de la Partida de Nacimiento del nifio. (Articulo 9 del Acuerdo
466 de Junta Directiva del IGSS).

Generalidades sobre proteccion relativa a maternidad

Siendo una funcién inherente de la Seguridad Social, impartir protecciéon a los
habitantes del pais contra los distintos riesgos y contingencias que amenazan la
salud, su bienestar y su capacidad productiva para provecho del individuo y de
la colectividad de la que forma parte, fue creado el Programa sobre Proteccion

relativa a Maternidad.

El Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, otorgara asistencia médica
prenatal, natal y postnatal necesaria para proteger la salud de la madre y del
nifilo, garantizar que el parto se realice en las condiciones mas favorables y

lograr el restablecimiento de la madre.
Dentro de las prestaciones relativas al Programa de Maternidad estan:
Prestaciones en dinero:

- Un subsidio de maternidad
- Una cuota mortuoria

Prestaciones en servicio:

a) Asistencia meédico-quirdrgica, general y especializada, preventiva y

curativa, durante las fases prenatal, natal y postnatal.
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b) Hospitalizacién.

c) Asistencia farmacéutica.

d) Examenes radioldgicos de laboratorio y demas examenes complementarios
que sean necesarios.

e) Servicio social.

f) Transporte.

g) Ayuda y lactancia.

h) Canastilla maternal

En caso de maternidad, tienen derecho a las prestaciones en servicio, sin

necesidad de acreditar un tiempo minimo de contribucion:

a) La trabajadora afiliada.

b) La esposa del trabajador afiliado, o la mujer cuya uniéon de hecho haya sido
debidamente legalizada, o en su defecto, la companera que cumpla las
condiciones del Articulo 8 del Acuerdo 466 de Junta Directiva del Instituto
Guatemalteco de Seguridad Social.

c) La trabajadora en periodo de desempleo, o la esposa, o compafiera del
trabajador en periodo de desempleo, siempre que la pérdida del empleo se
haya producido estando aquellas en estado de embarazo.

d) La esposa o compafiera del afiliado fallecido, que se encuentre en estado
de embarazo en la fecha del fallecimiento de este. (Articulo 18 del Acuerdo
466 de Junta Directiva del IGSS).

Tiene derecho al subsidio de maternidad, la trabajadora afiliada que haya

contribuido en tres periodos o meses de contribucién, dentro de los ultimos seis

meses calendario anteriores a la fecha en que deba iniciar el reposo prenatal.

Cuando el Instituto no pueda otorgar el subsidio de maternidad a una
trabajadora afiliada, por no haber cumplido con la condicién del tiempo de
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contribuciones previas, el subsidio corre a cargo del patrono, de conformi
con los Articulos 102 de la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala y

152 del Codigo de Trabajo.

El Instituto Guatemalteco de Seguridad Social concede los subsidios en

concepto de incapacidad temporal para el trabajo:

a) Por enfermedad, por accidente y por enfermedades intercurrentes al
embarazo o complicacién de este, en la proporciéon de dos tercios del salario
diario base.

b) Durante los descansos pre y posparto, en la proporcién de ciento por ciento
del salario diario base.

*Cuota mortuoria dentro del programa de enfermedad maternidad y

accidentes -EMA-

En caso de muerte de un afiliado o beneficiario, el Instituto Guatemalteco de
Seguridad Social exigira la constancia del Registro Civil de que se haya
asentado la defuncion o la certificaciéon de la partida correspondiente, como
documentos fundamentales que demuestren el fallecimiento de un afiliado o de
un beneficiario con derecho a cuota mortuoria a consecuencia de un accidente,

enfermedad o maternidad.

Si el fallecimiento de un afiliado o beneficiario con derecho a la proteccion del
Régimen, ocurre dentro de sus instalaciones médicas, bastara el Certificado de
Defuncion que emita médico al servicio del Instituto Guatemalteco de Seguridad

Social para el otorgamiento de la cuota mortuoria respectiva.

El Instituto Guatemalteco de Seguridad Social otorga cuota mortuoria en caso

de muerte por enfermedad, maternidad o accidente e las personas siguientes:
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Régimen en cuales quiera de las formas que determinan los reglamentos

respectivos.

b) La esposa, mujer de hecho o compafiera del trabajador afiliado o del
trabajador en periodo de licencia sin goce de sueldo o en desempleo, si en la
fecha de su fallecimiento hubiere tenido derecho a las prestaciones en
servicio de maternidad conforme a las regulaciones del Reglamento sobre
Proteccién Relativa a Enfermedad y Maternidad, siempre que la muerte se
deba a enfermedad agravada por el embarazo, por el parto o posparto o
complicacion propia de los mismos.

c) El hijo menor de cinco afos del trabajador afiliado o en periodo de licencia
sin goce de salario o en desempleo, que a la fecha de su fallecimiento
hubiera tenido derecho a las prestaciones en servicio establecidas en el
Reglamento sobre Proteccién Relativa a Enfermedad y Maternidad.

d) Los beneficiarios a que se refiere el Articulo 90 del Acuerdo 97 de la Junta
Directiva del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, siempre que
concurran las causales establecidas en el inciso f) del Articulo 92 de dicho
Acuerdo.

Los requisitos para el pago de esta cuota son:
Trabajadores activos que fallecen:

-Certificado de defuncion en original.

-Certificado de trabajo con tres meses o periodos anteriores al mes del
deceso.

-Factura de funeraria en original indicando el nombre del fallecido y
constancia donde fue enterrado.
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-Cédula de vecindad de la persona que realizé el gasto y solicita el p

fotocopia de cédula.

-Cédula y tarjeta de afiliacién del fallecido si es bebé del padre o madre.
En caso de fallecimiento de los afiliados o beneficiarios, dentro de los Programas
sobre Proteccion Relativa a Enfermedad, Maternidad y Accidentes, es de dos 'y
media unidades de beneficios pecuniarios equivalente a cuatrocientos doce
quetzales con cincuenta centavos (Q.412.50), también existe dicha prestacion,

debiendo completar los anteriores cinco requisitos.

3.10. Programa sobre proteccion relativa a Invalidez, Vejez y

Sobrevivencia

A continuacién, se hara una breve resefia sobre el origen de los programas de

invalidez, vejez y sobrevivencia y el campo de aplicacién de los mismos.

3.10.1. Origen y territorialidad

La Seguridad Social como Régimen Nacional, Unitario y Obligatorio, que debe
cubrir todo el territorio de la Republica, debe ser Unico para evitar la duplicacion
de esfuerzos y de cargas tributarias, los patronos y trabajadores de acuerdo con
la Ley, deben de estar inscritos como contribuyentes, no pueden evadir esta

obligacién, pues ello significaria incurrir en la falta de prevision social.

La Constituciéon Politica de la Republica de Guatemala, establece que el Estado
reconoce y garantiza el derecho de la seguridad social para beneficio de los
habitantes de la Nacién, de tal cuenta que por mandato constitucional le es
encargado al Instituto Guatemalteco de Seguridad Social la aplicacion del
Régimen de Seguridad Social y entre sus obligaciones esta la cobertura por los

Riesgos Sociales de invalidez, vejez, sobrevivencia, orfandad y viudedad, entre
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otros, ya que uno de sus fines principales es el de compensar medianfg
otorgamiento de prestaciones en dinero y dafio econdmico resultante de la

cesacion temporal o definitiva de la actividad laboral.

La implantacién a nivel nacional del Programa sobre Proteccion Relativa a
Invalidez, Vejez y Sobrevivencia, fue a través del Acuerdo 481 de la Junta
Directiva del Instituto, mediante Acuerdo Gubernativo del Ministerio de Trabajo y
Previsién Social, trece guion sesenta y nueve (13-69) de fecha 12 de marzo de
1969 y publicado en el Diario Oficial el 22 de marzo de ese mismo afio, en
beneficio de los trabajadores de patronos particulares (incluidos los trabajadores
de las empresas descentralizadas del Estado) y de trabajadores del Estado

pagados por planillas.

Es al Instituto Guatemalteco de Seguridad Social a quien le corresponde
administrar la concesién de prestaciones en caso de que ocurra alguno de los
riesgos mencionados, en la forma y condiciones que sus Reglamentos
determinen, siendo el Acuerdo que actualmente regula los Programas de I.V.S.
el 1124 de Junta Directiva y para poder llevar a cabo dicha cobertura, era
necesario crear un ente que se encargara estrictamente del tramite y resolucién
de los casos que solicitan ser cubiertos por el programa de |.V.S. es entonces

que se crea el Departamento de Invalidez, Vejez y Sobrevivencia.

Por Acuerdo Gubernativo de fecha 16 de diciembre de 1970, emitido por
conducto del Ministerio de Trabajo y Prevision Social, fue aprobado el Acuerdo
numero Cuatrocientos noventa y ocho (498) de la Junta Directiva del Instituto
Guatemalteco de Seguridad Social, que fue el primer Acuerdo de Aplicacion del
Reglamento sobre Proteccion Relativa a Invalidez, Vejez y Sobrevivencia como

Plan Piloto, iniciandolo con el patrono.
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toda la Republica, con efecto desde el 1 de enero de 1971, siendo en la
actualidad el Acuerdo numero 1135 de Junta Directiva del Instituto
Guatemalteco de Seguridad Social el que regula el Plan de Pensiones de los
Trabajadores al Servicio del Instituto, el cual otorga beneficios complementarios
al Programa de Proteccion Relativa Invalidez, Vejez y Sobrevivencia del régimen

de Seguridad Social.

Es a partir del 1 de marzo de 1977 que se pone en vigencia en toda la
Republica el Reglamento sobre Proteccién Relativa a Invalidez, Vejez y
Sobrevivencia, en beneficio de los trabajadores de patronos particulares,
contemplado en el Acuerdo 1124 de Junta Directiva del Instituto, (incluidos los
trabajadores de empresas descentralizadas del Estado) y de trabajadores del
Estado pagados por planilla (Decreto 295 del Congreso de la Republica, articulo
67 y Decretos Legislativos 1811 y 116 y Decreto Numero 1748 del Congreso de
la Republica), instrumento legal a través del cual se otorgan los beneficios de

pensionamiento.

La protecciéon de este programa consiste en prestaciones en dinero, mediante el
pago de una pension mensual. Los riesgos que cubre son: Invalidez, Vejez y
Sobrevivencia, de alli el nombre del departamento, actualmente se encuentra
centralizado en las oficinas centrales del IGSS ubicadas en la zona uno de la

ciudad capital.

El Departamento de Invalidez, Vejez y Sobrevivencia surgié el 1 de enero de
1971 surgi6 como una Seccion, mediante Acuerdo 1561 de fecha 21 de
diciembre de 1970, pero debido a la importancia y su crecimiento fue elevado a

la categoria de departamento cuando su aplicacion ya estaba a nivel nacional,
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Gerencia del Instituto en fecha 29 de marzo de 1989, con el fin de crear una

estructura administrativa acorde con la demanda y volumen de trabajo que
generd la Administracion y Control del programa de |.V.S., concediéndole las
funciones de: calificar y tramitar de acuerdo con las prescripciones
reglamentarias, lo concerniente al otorgamiento y pago de prestaciones en
dinero a los asegurados y beneficiarios del Programa de Invalidez, Vejez y

Sobrevivencia.

- Invalidez

Concepto:

Incapacidad del asegurado para procurarse ingresos econdémicos como
asalariado, en las condiciones en que los obtenia antes de la ocurrencia del

riesgo que la origind.

Asegurado: la persona que tenga derecho a la Proteccion relativa a Invalidez,

Vejez o Sobrevivencia.

Existen dos grados de invalidez: total y gran invalidez.

Se considera Total, la invalidez del asegurado que esté incapacitado para
obtener una remuneracion mayor del 33 por ciento de la que percibe
habitualmente en la misma regién un trabajador sano, con capacidad, categoria

y formacion profesional analogas.

Se considera Gran Invalidez, cuando el asegurado esté incapacitado para
obtener una remuneracion y necesite permanentemente la ayuda de otra

persona para efectuar los actos de la vida ordinaria.
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fa=
Legal y Evaluacion de Incapacidades de la Institucion, donde se evaluara al
asegurado examinandolo, asi como los antecedentes que figuran en los
expedientes e informes relacionados con su caso, y ademas, podra procederse
a una investigacion econdmica y social en aquellos casos que asi se requiera.
Tomara en cuenta que para los efectos de la proteccién por Invalidez, se
considera invalido el asegurado que se haya incapacitado para procurarse
mediante un trabajo proporcionado a su vigor fisico, a sus capacidades
mentales, a su formacion profesional y ocupacién anterior, la remuneracién
habitual que percibe un trabajador analogo, ademas se tomaran en cuenta los
antecedentes profesionales y ocupacionales del asegurado, su edad, la
naturaleza e intensidad de sus deficiencias fisicas o psiquicas, y otros

elementos de juicio que permitan apreciar su capacidad remanente de trabajo.

El Departamento de Medicina Legal y Evaluacién de Incapacidades se
encuentra ubicado en el Hospital General de Accidentes 7-19, Calzada San
Juan y 13 Avenida, zona 4 de Mixco (a una cuadra del Centro Comercial

Montserrat), previa orientacion y calificacion de derecho.

La orientacion y calificacion de derecho puede ser realizada en el Departamento
de Invalidez, Vejez y Sobrevivencia (I.V.S.) ubicado en el Edificio Central (7a

Avenida 22-72 zona 1), para los casos locales de la ciudad de Guatemala.

La orientacion y calificacion de derecho puede ser realizada en las cajas

ubicadas en el interior del pais, para los casos del interior del pais.

Para tener derecho a pensién por invalidez, el asegurado debe cumplir con los

siguientes requisitos:
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a) Ser declarado invalido (incapacitado).

b) Tener acreditados 36 meses de contribucidon en los 6 afios inmediatamente

El

anteriores al primer dia de invalidez, si tiene menos de 45 afios de edad; 60
meses de contribucion en los nueve afos inmediatamente anteriores al
primer dia de Invalidez, si tiene 45 a menos de 55 afios de edad; 120 meses
de contribucion en los 12 afos inmediatamente anteriores al primer dia de
Invalidez, sitiene 55 afios de edad o menos de la establecida en el inciso b)
del Articulo 15 del Acuerdo 1124 de Junta Directiva del Instituto
Guatemalteco de Seguridad Social.

Si la Invalidez es causada por enfermedad mientras el trabajador esta
afiliado al Instituto, para cumplir con la condicion de tener acreditados 36
meses de contribucion, se debe incluir el mes del riesgo.

Instituto Guatemalteco de Seguridad Social no concedera pension de

invalidez si esta, al ser declarada al asegurado, tiene su origen antes de que

haya cumplido con los requisitos de contribucidn prescritos.

- Vejez

Concepto: vejez es el estado que adquiere un asegurado al cumplir determinada

edad. Para tener derecho a pension por vejez, el asegurado debe cumplir con

los siguientes requisitos:

a)

b)

Tener acreditados como minimo 180 meses de contribucién efectivamente
pagados al Instituto Guatemalteco de Seguridad Social.
Haber cumplido la edad para tener derecho a pension, que a partir del 24 de

diciembre del 2004, se fija en 60 afios.

El derecho a percibir la pensidon de vejez, comenzara desde la fecha en que el

asegurado reuna las condiciones establecidas para gozar de la misma, y
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termina por fallecimiento del pensionado. Si transcurre un afio de la fech

gue se origind el derecho sin que solicite la pensién, se considerara diferido el
inicio del goce de la misma para el asegurado, hasta la fecha en que se

presente la respectiva solicitud, a partir de la cual se iniciara su otorgamiento.

El asegurado que habiendo alcanzado la edad minima que establece el inciso
o) del Articulo 15 del Acuerdo 1124 de Junta Directiva del Instituto
Guatemalteco de Seguridad Social, y termine su relacién de trabajo sin tener
derecho a la pension por vejez, siempre que acredite por lo menos 12 meses de
contribucion, tiene derecho a una asignacion unica, cuyo monto sera igual al 70

por ciento del valor de las cuotas laborales efectivamente aportadas.

La percepcion de la asignacion unica extingue todo derecho a las demas
prestaciones que establece el Acuerdo 1124 de Junta Directiva del IGSS, vy si
posteriormente el asegurado reingresa a la cobertura del Programa de Vejez, se

cosedera como incorporado por primera vez al mismo.

-Cuota mortuoria dentro del Programa de Invalidez, Vejez y Sobrevivencia

-IVS-

Otro de los beneficios del Programa Invalidez, Vejez y Sobrevivencia, es el pago
de una prestacion por fallecimiento del afiliado y el pago de la cuota mortuoria

en caso de fallecimiento de los afiliados.

En caso de fallecimiento, se otorgara cuota mortuoria a los beneficiarios

siguientes:

a) Asegurados con derecho a pension de invalidez o vejez.

b) Cargas familiares.
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c) Pensionados por invalidez, vejez y sobrevivencia.

El monto de la cuota mortuoria sera del 10 por ciento de la remuneracion
maxima establecida en el Acuerdo 1124 de Junta Directiva del IGSS, en caso de
ser pagadera a un familiar fallecido. Cuando se deba de pagar a otra persona
(individual o juridica) sera igual a los gastos que pruebe haber efectuado,

siempre que no exceda del 10 % referido.

Los requisitos para el pago de esta cuota por los beneficiarios y pensionados

fallecidos son:

a. Certificacion de defuncion (original y fotocopia) o fotocopia autenticada.

b. Ultimo recibo del pago del banco o estado de cuenta.

c. Factura original de la funeraria o certificacion contable firmada por el
contador de la misma, extendida a nombre de la persona que efectud los
gastos.

d. Fotocopia de cédula de la persona que aparezca en la factura. Cuando la
parte interesada no pueda efectuar el cobro, debera presentar carta de
autorizacién y fotocopia de cédula de la persona a quien se autorice.

e. Copia de resolucion.

f. Fotocopia de carné de identificacion tributaria (NIT), de la persona que
efectuara el cobro.

- Sobrevivencia

Concepto: es el estado en que quedan los beneficiarios dependientes

econdmicos al fallecimiento del asegurado o pensionado.

Cuando fallece el asegurado, los sobrevivientes tienen derecho a pension

siempre que cumplan con los siguientes requisitos:

270



a) A la fecha de su fallecimiento, el asegurado tenga acreditados por lo me
36 meses de contribucidn en los seis afnos inmediatamente anteriores.
b) Ala misma fecha el fallecido hubiere tenido derecho a pensién de vejez.
c) A la fecha de su fallecimiento, el pensionado estuviere disfrutando pensién
de invalidez o vejez, conforme al Acuerdo 1124 del Instituto
Guatemalteco de Seguridad Social.
Si a consecuencia de un accidente desaparece un asegurado, sin que haya
certidumbre de su fallecimiento, y no vuelve a tenerse noticias de él dentro de
los 30 dias posteriores al suceso, la Gerencia del Instituto puede presumir su
fallecimiento desde que ocurrié dicho accidente, solo para el efecto de que los
sobrevivientes perciban las pensiones que indica el Acuerdo 1124 del Instituto
Guatemalteco de Seguridad Social, sin perjuicio de lo que proceda después, en
caso de que se pruebe que la victima no fallecié6 como consecuencia de dicho

accidente.

Si se tratare de presunciones, sera necesario que se produzcan las siguientes

circunstancias:

La desaparicion del asegurado en forma involuntaria, por medios violentos

coactivos ejercidos en su contra.

Que dentro de los 120 dias posteriores a su desaparicion, no exista evidencia

alguna que se encuentre con vida.

Que exista dictamen del Departamento Legal del Instituto Guatemalteco de
Seguridad Social. La presuncién del fallecimiento debe ser consecuencia
directa, precisa y ldgicamente deducida de los hechos comprobados; ademas,
debe ser grave y concordar con las pruebas rendidas en el expediente
respectivo.
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iniciado las diligencias ante el tribunal competente.

Si el fallecimiento es causado por un accidente, mientras el trabajador esta

afiliado al Instituto, la condiciéon de los 36 meses de contribucion prevista en el

inciso a) mencionado anteriormente, se considerara cumplida para el

otorgamiento de las pensiones correspondientes, siempre que a la fecha del

accidente el asegurado cumpla con los requisitos establecidos para el derecho

al subsidio por accidente.

Tienen derecho a pension de sobrevivencia:

La esposa o la mujer cuya unién de hecho con el causante haya sido
legalizada de acuerdo con el Cédigo Civil, siempre que una u otra haya
convivido con él hasta la fecha de su fallecimiento. Si no resulta
comprobada la convivencia, puede otorgarse la pensidon siempre que se
compruebe que el causante le proporcionaba ayuda econdmica
indispensable para la satisfaccion de sus necesidades vitales.

El defecto de la beneficiaria a que se refiere el inciso anterior, la compafera
que haya convivido maridablemente con el causante durante un tiempo
ininterrumpido no menor de dos afnos hasta la fecha de su fallecimiento, aun
cuando mantenga vinculo matrimonial vigente no disuelto con tercera
persona a la fecha del riesgo. En ningun caso se otorgara pensiéon a mas de

una beneficiaria.

iii) ElI varon sobreviviente que esté en las condiciones que determina el inciso

1) anterior,con respecto a la mujer causante que fue su cényuge, mujer de
hecho o compafera, siempre que esté totalmente incapacitado para el

trabajo.
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iv) Los hijos menores de 18 afios, sean solteros y no estén pensionados
derecho propio.

V) Los hijos mayores de 18 afios incapacitados para el trabajo, sean solteros y
no estén pensionados por derecho propio.

vi) Los hijos adoptados legalmente por el causante, que sean menores de 18
afos o mayores de edad incapacitados para el trabajo, sean solteros y no
estén pensionados por derecho propio.

vii)Los hijos postumos, quienes seran pensionados a partir de la fecha del
nacimiento.

viii) La madre que no esté pensionada por derecho propio en este Programa,
cuando se establezca que dependia econdmicamente del causante.

ix) El padre que no esté pensionado por derecho propio en este Programa, que
esté total y permanentemente establecido que dependia econdmicamente
del causante.

El monto de las pensiones a sobrevivientes, se calculara utilizando como base a

la que percibia el causante, o la que le corresponderia percibir por Invalidez

Total o por Vejez, excluyendo la asignacion familiar, en las proporciones

siguientes:

- Parala viuda o la que fue companiera del fallecido, el 50 por cien.

- Para el viudo o para el compafiero de la fallecida, siempre que esté
totalmente incapacitado para el trabajo, el 50 por cien.

- Para cada hijo, el 25 por ciento.
Para cada hijo huérfano de padre y madre, el 50 por cien.
Para la madre y para el padre, el 25 por cien para cada uno.

- Seguro voluntario
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Menciona el autor Osear Barahona Streber, con respecto a

social siempre que con ello no se infrinja el principio de unidad del sistema de
previsién social obligatorio y en el supuesto de que la ley decida suprimir
algunos regimenes voluntarios entonces la ley debe contener previsiones para
cada riesgo, la idea es que se establezca un sistema de coordinacion en cuanto
al tiempo, en cuanto al territorio y en cuanto a las ramas de seguros, para que
los trabajadores no resulten perjudicados con la supresion de las prestaciones
de que ya gozan y para que tampoco ocurra ningun perjuicio a los patronos

obligandolos a mantener beneficios de esa naturaleza en el momento en que ya

estén pagando cuotas para la institucion encargada de aplicar la seguridad

social”.186

El Instituto Guatemalteco de Seguridad Social establecié dentro del régimen de
un seguro voluntario como beneficio de los asegurados (afiliados), el cual se

establece de la siguiente manera:
3.11. Acreditacion de derechos

En caso de accidente, el Instituto Guatemalteco de Seguridad Social las

prestaciones siguientes:

a) Prestaciones en servicio al afiliado, cuando a la fecha del riesgo mantenga
vigente su relacion laboral.

b) Prestaciones en dinero al afiliado, cuando a la fecha del riesgo mantenga
vigente su relacién laboral y tenga acreditados, por lo menos tres meses o
periodos de contribucion, dentro de los seis meses calendario

inmediatamente anteriores al mes en que ocurra el accidente.

186 Barahona Streber, Osear. Op. Cit. Pag. 30
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de salario o en periodo de desempleo, siempre que el accidente ocurra

dentro de los dos meses siguientes a la fecha del inicio de la licencia o a la
del desempleo y tenga acreditados por lo menos, tres meses o periodos de
contribucién, dentro de los seis meses calendario inmediatamente anteriores
al mes del inicio de la licencia o al mes de la terminacion del ultimo contrato
o relacion laboral.

d) Prestaciones en servicio a los familiares del afiliado inscritos en los registros
del Instituto, cuando el afiliado llene los requisitos establecidos en el inciso
b) anterior.

Cabe mencionar que por meses acreditados de contribucion se entiende los

meses en los que el trabajador aparezca reportado en las planillas de seguridad

social oficialmente recibidas en el Instituto, aunque no haya trabajado los meses

completos, siempre que esté pagada, por lo menos la contribucién de los

trabajadores correspondientes a esos meses.

Para calificar derecho a las prestaciones se tomara como base la informacién
contenida en el certificado de trabajo que el patrono esta obligado a extender a
sus trabajadores, que se confirmara con las planillas de seguridad social en
poder del Instituto o con la cuenta individual. Asimismo, los patronos estan
obligados a proporcionar la demas informacién que el Instituto les solicite para

establecer los derechos de sus trabajadores o los de sus familiares.

El certificado de trabajo sera extendido bajo la responsabilidad del patrono,

quien hara constar ente otros los datos siguientes:

a. Nombre y direccién del patrono y numero patronal.

b. Identificacion y direccion del lugar de trabajo.
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c. Nombre y apellido completos del trabajador afiliado a cuyo favor se exti
y numero de afiliacioén.

d. Informacion sobre la vigencia de la relacién laboral a la fecha del accidente.

e. Salarios mensuales de los ultimos tres meses dentro de los seis meses
calendario inmediatamente anteriores al mes del accidente, los que deben
ser iguales a los consignados en la Planillas de Seguridad Social, en los
lapsos respectivos.

f. Otra informacion de acuerdo al instructivo del Certificado de Trabajo.

Ademas, entre otros documentos que deben presentar los afiliados para recibir

atencion en las unidades del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social en

caso de emergencia son los siguientes:

a) Certificado de trabajo.

)

b) Carné de afiliacion.

c) Cédula de vecindad.

d) Certificacién de nacimiento (en caso de menores de edad).

El nimero de afiliacion sirve para:

- Solicitar atencion médica en la Unidades del Instituto Guatemalteco de
Seguridad Social.

- Hacer gestiones en las oficinas administrativas del Instituto Guatemalteco
de Seguridad Social.

- Uso general en todos los programas del Instituto Guatemalteco de
Seguridad Social, especialmente para llevar la cuenta individual de las
contribuciones al Programa de Invalidez, Vejez y Sobrevivencia.

- Tramiten legales en el Instituto Guatemalteco de Seguridad Social

en caso de fallecimiento del afiliado.
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Aunque el afiliado cambie de trabajo en varias empresas, el numero de afiliagj

no cambia.

3.12. Prescripciones y sanciones en general

En los casos de pension establecidos en el Acuerdo 1124 de Junta Directiva del
Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, si transcurre un afio de la fecha en
gue se produjo el riesgo o contingencia se considerara diferido el inicio del goce
de la misma para el asegurado y cada uno a partir de los beneficiarios, hasta la
fecha en que se presente la respectiva solicitud, a partir de la cual se iniciara su

otorgamiento.

En el Programa de invalidez, Vejez y Sobrevivencia, el derecho de cobrar las
prestaciones en dinero que se hayan acordado prescribe en seis meses,

contados desde la fecha en que se debi6 efectuar el pago respectivo.

Dentro del programa sobre Proteccion relativa a Enfermedad y Maternidad, el
derecho a reclamar el otorgamiento de cualquier prestacion en dinero prescribe

en un afio, contado desde la fecha en que se origin6 el derecho a la misma.

En el Programa sobre Proteccion relativa a Enfermedad y Maternidad el derecho
a cobrar sumas globales prescribe en seis meses a contar de la fecha en que el

Instituto notifique a los interesados su derecho a tales prestaciones.

Asimismo, en el Programa sobre Proteccién relativa a Enfermedad y Maternidad
el derecho a cobrar subsidios por enfermedad o maternidad percibe en seis
meses a contar a la fecha en que se notifique a los interesados la emision de
las 6rdenes de pago o los recibos segun las normas administrativas de la

Institucion.
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El patrono que se niegue a expedir el certificado de trabajo o su equivalente
utilice los formularios que le proporcione el Instituto, o no cumpla
instrucciones que este le imparta sera sancionado con una multa de Q 500.00 a

Q 1,000.00.

A la persona que pretenda fraudulentamente obtener una prestacién se le

impondra una multa de Q 10,000.00.

Toda violacion a una disposicion contenida en la reglamentacion del Programa
sobre Proteccion relativa a Invalidez, Vejez y Sobrevivencia, da lugar a la

imposicién de una multa entre Q 500.00 y Q 1,000.00.

Los juicios que se sigan para la imposiciéon de multas o sanciones, deben
iniciarse y resolverse ante los Tribunales de Trabajo y Previsién Social. En
dichos juicios el Instituto Guatemalteco de Seguridad Social debe ser tenido

como parte.

3.13. ¢(Esta el Instituto Guatemalteco de Seguridad Social preparado
tecnolégicamente y administrativamente para la implantacion de sus

programas?

El Instituto Guatemalteco de Seguridad Social inicié sus actividades cubriendo
en el area de accidentes la totalidad de la Republica, pero en esa época no
estaban inscritos la mayoria de patronos, mas adelante, en el afio de 1964,
surgié el Programa de Enfermedad y Maternidad, y en 1977 nace el Programa
de Invalidez, Vejez y Sobrevivencia. Pese a ser todavia una institucion muy
deficiente en cuanto a atender las necesidades de salud de todos los

trabajadores del pais, contaba para ello con el personal administrativo
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necesario y la tecnologia adecuada a la época en que el Instituto tenia 136

afiliados.

Sin embargo, con el tiempo, las deficiencias administrativas se fueron haciendo
evidentes debido a que al implementar dichos programas, no se pudo cubrir la
totalidad de la Republica por falta de personal, equipo médico, unidades
médicas, cajas y delegaciones que fueran suficientes para cubrir las
necesidades de los afiliados, tanto en la prestacién de los servicios médicos
hospitalarios como en las prestaciones en dinero, prueba de ello es que en la
actualidad existen tres departamentos que no cuentan con el beneficio de los
Programas que el Instituto Guatemalteco de Seguridad Social presta a sus
afiliados, siendo estos los departamentos de El Progreso, Santa Rosa y Petén,
a los cuales unicamente los cubre el Programa de Accidentes y el de Invalidez,
Vejez y Sobrevivencia (I.V.S.), quedando vedados los derechos que como

afiliados tienen las personas que cotizan al Régimen de Seguridad Social.

La deficiencia inicial del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social de
atender areas en algunos departamentos se ha ido subsanando
paulatinamente, sin embargo, diversos problemas como la deuda del Estado, el
incumplimiento de algunos patronos en el pago de sus cuotas, entre otros
problemas, han hecho que el IGSS quede atrasado incluso en la adquisicion de

equipo tecnoldgico de punta para atender a todos los trabajadores del pais.
3.14. Problematica actual en el area de recaudaciéon

Menciona el autor Francisco Parra Luna que “la importancia institucional de la

seguridad social, habra que referirse como minimo a tres puntos 1) financiero, 2)
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poblacional; y, 3) sistematico”, '8 es por ello que en el presente trabajo

analizaran algunos aspectos sobre la problematica que se estudia.

La problematica actual en el area de Recaudacién se centra en que los patronos
no reportan a sus trabajadores en las planillas de Seguridad Social, o bien, si
los reportan, lo hacen con un salario menor al que realmente devengan, otros
gue no obstante estar obligados a inscribirse al Régimen de Seguridad Social,
no lo hacen con el objeto de evadir el pago de la cuota patronal a que estan
obligados. El ente fiscalizador, en este caso el Departamento de Inspeccion del
Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, se queda corto en cuanto a que no
desempena sus funciones a cabalidad, y no cumple con las mismas, se detallan
algunas de ellas a continuacion: revisar los libros contables como el de balance,
libro mayor, libro de salarios, etc., de cada patrono y corroborar si han pagado la
cuota patronal y laboral que le corresponde a la Seguridad Social; verificar
direcciones de los patronos y sus empresas, ver si estan vigentes y si funcionan,
debiendo dejar constancia de cada trabajo realizado por medio de un acta
emitida por los inspectores patronales, ya que de los hechos que consten en las
mismas se entiende que quienes la realizaron tienen fe administrativa. Esta mala
inspeccién repercute en la recaudaciéon de las cuotas patronales y de
trabajadores a la Seguridad Social y en el peor de los casos, patronos que
descuentan la cuota laboral de los trabajadores y se las apropian, actitud que va

en detrimento para la poblacion trabajadora, desprotegiéndolos totalmente.
3.15. Analisis juridico sobre la problematica actual

Dentro de las normas juridicas vigentes, se puede encontrar ciertas leyes

aplicables a la problematica que se estudia, es decir, cuando los patronos no

87 Parra Luna, Francisco. Sistema sociopolitico y seguridad social. Pag. 39
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reportan a sus trabajadores en las planillas de Seguridad Social, las cuales

las siguientes:

La Constitucion Politica de la Republica de Guatemala tiene plasmados
principios y garantias constitucionales afirmando la primacia de la persona
humana como sujeto y fin del orden social, reconociendo a la familia como
génesis primario y fundamental de los valores espirituales y morales de la
sociedad, y al Estado como responsable de la promocion del bien comun, de la
consolidacion de régimen de legalidad, seguridad, justicia, igualdad, libertad y
paz, considerada esta como ley superior que impulsa la plena vigencia de los
derechos humanos dentro de un orden institucional estable, permanente y
popular, siendo uno de estos el derecho a la salud, es por ello que en su
Articulo cien (100) se establece al Estado como el ente que reconoce y
garantiza el derecho a la seguridad social para beneficio de los habitantes de la
Nacion. Su régimen se instituye como funcion publica, en forma nacional,
unitaria y obligatoria, regulando también que el Estado, los empleadores
(patronos) y los trabajadores cubiertos por el régimen tienen la obligacion de
contribuir a financiar dicho régimen. Es por ello que, al violentarse dicha
garantia constitucional, se puede acudir ante los Juzgados de Trabajo y

Previsiéon Social.

Entonces se entiende que el Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, por
mandato constitucional, tiene la responsabilidad de percibir los ingresos,
administrar en beneficio de los habitantes de la Nacion el Régimen de
Seguridad Social y la responsabilidad de otorgar prestaciones en servicio y en
dinero para los trabajadores y sus beneficiarios, por supuesto, previa afiliacion
al sistema y al pago de las cotizaciones previstas para los diferentes programas
de Seguridad Social, pero, ¢qué sucede cuando este derecho le es vedado a las
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personas, violentando asi

trabajadores?

Por lo anterior, cabe mencionar algunos de los Articulos que se violan cuando
los patronos no reportan a sus trabajadores en las planillas de Seguridad Social
o bien los reportan con un salario menor al real, el Articulo 47 de la Constitucién
Politica de la Republica de Guatemala en el que se establece que el Estado
garantiza la proteccién social, econémica y juridica de la familia. Esto quiere
decir que el Estado tiene la obligacion de proteger a la familia en estos ambitos,
implementando para ello por mandato constitucional encargado de integrar
organismos, servicios y formular la legislacién necesaria para la integracion, el
bienestar y desarrollo social, cultural y econdmico, dentro del cual juega un

papel sumamente importante la seguridad social.

En ese orden de ideas, el Articulo 51 del mismo cuerpo legal indica que el
Estado protegera la salud fisica, mental y moral de los menores de edad y de

los ancianos.

Les garantizara su derecho a la alimentaciéon, salud, educacion, seguridad y
prevision social. Al no pagarse las cuotas patronales y de trabajadores al
régimen de seguridad social, los patrones no contribuyen con el Estado a
garantizar este derecho a los nifios ni a los ancianos, violentando asi el derecho
que les asiste. Por otra parte, en el ambito internacional, el Articulo 19 de la
Convencién Americana sobre los Derechos del Nifio dispone que todo nifo
tiene derecho a las medidas de proteccidén que su condicion de menor requiere
por parte de su familia, de la sociedad y del Estado y, al no garantizarse la salud
de los adultos trabajadores, se descuida a los ancianos y nifios de toda la

nacion.
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Asimismo, Guatemala es parte del protocolo adicional a

Americana en Materia de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales,
Protocolo de San Salvador, desde el cinco de octubre de 2000, el cual establece
en su Articulo 7 el derecho a condiciones de trabajo justas, equitativas y
satisfactorias. Por estas razones, en cumplimiento de las leyes nacionales y
convenios internacionales de las que Guatemala forma parte, se hace necesario
el fiel cumplimiento de las obligaciones patronales respecto a régimen de
seguridad social ya que, al no cumplirse a cabalidad, se violan principios

fundamentales del hombre, la nifiez y los ancianos de este pais.

El Articulo 52 de la Constitucion Politica de la Republica, describe que la
maternidad tiene la proteccion del Estado, el que velara en forma especial por el
estricto cumplimiento de los derechos y obligaciones que de ella se deriven, al
igual el Articulo 102, inciso k), habla de la Proteccion a la mujer trabajadora y

regulacion de condiciones en que debe prestar sus servicios.

Ademas, el Estado garantiza en el Articulo 53 la protecciéon de los minusvalidos
y personas que adolecen de limitaciones fisicas, psiquicas o sensoriales y
declara de interés nacional su atenciéon médica y social asi como la promocion
de politicas y servicios que permitan su rehabilitacién y su reincorporacion
integral a la sociedad. Esto quiere decir que el Estado debe garantizar la
proteccion de los minusvalidos y personas discapacitadas y en este sentido, la
Ley de Atencion a las Personas con Discapacidad (Decreto 135-96) tiene como
uno de sus objetivos servir de instrumento legal en la atencion de las personas
con discapacidad para que superen su incapacidad por lesion congénita o
adquirida y puedan desarrollar ciertos trabajos, movimientos, deportes, etc., de

aqui la importancia de las cuotas patronales para mantener vigente el servicio
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de salud social. La Constitucion declara de interés social, ademas, la ate

meédico-social de los minusvalidos o personas discapacitadas.

Es importante resaltar, que en el Articulo 93 de la Constitucion Politica de la
Republica de Guatemala, el Estado reconoce el derecho a la salud, ya que el
goce de la salud es derecho fundamental del ser humano, sin discriminacién
alguna. EIl Articulo 94 del mismo cuerpo legal instituye la Obligacion del Estado
de velar por la salud y asistencia social de todos los habitantes. Desarrollara, a
través de sus instituciones, acciones de prevencion, promocién, recuperacion,
rehabilitacién, coordinacion y las complementarias pertinentes, a fin de
procurarles el mas completo bienestar fisico, mental y social. En la segunda
mitad del siglo XX se produjo un cambio notable en la ideologia y opinién de las
sociedades y en su practica econdmica que fue bautizado como el “Estado de
Bienestar”. Como consecuencia de ese cambio, las administraciones publicas
asumieron gran parte de los gastos sanitarios y, en la actualidad, la salud y la
asistencia social son consideradas unas de las obligaciones mas importantes
del Estado y, para que pueda cumplir con ellas, se hace necesaria la
participacion patronal con el cumplimiento de las cuotas que les corresponde

aportar al Seguro Social.

El Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social, de Acuerdo a la Constitucién
Politica de la Republica de Guatemala, es el encargado del despacho de los
negocios del Organismo Ejecutivo en cuanto a salud; ello implica velar por la
salud y la asistencia social de todos los habitantes y por lo tanto debera
desarrollar acciones de prevencion, promocién, recuperacion, rehabilitacion,
coordinacion y las complementarias pertinentes a fin de procurarles el mas

completo bienestar fisico, mental y social.
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publico, ya que todas la Instituciones estan obligadas a velar por su
conservacion y restablecimiento. Bien publico es aquel cuya titularidad es del
pueblo. En principio, un bien publico solo puede ser provisto por una entidad
cuya naturaleza haga imposible la exclusién de individuos por cuestiones de
raza, sexo, idioma, religiéon, posicidon social, recursos disponibles o filiacién
politica. En consecuencia, la salud es un bien publico y corresponde al Estado
velar por la conservacion y restablecimiento de la salud. Por ello es
absolutamente necesaria la contribucion pecuniaria del Estado, del trabajador y
de los empleadores. Si uno de estos tres elementos no funciona, la atencion de

la salud sera deficiente.

En el Articulo 100, como se mencioné anteriormente, el Estado reconoce y
garantiza el derecho a la seguridad social para beneficio de los habitantes de la
Nacion. Su régimen se instituye como funcion publica, en forma nacional, y
obligatoria El Estado, los empleadores (patronos) y los trabajadores cubiertos
por régimen tiene la obligacién de contribuir a financiar dicho régimen. Como se
mencion6 anteriormente también, el Instituto Guatemalteco de Seguridad Social
tiene la responsabilidad de administrar en beneficio de los habitantes de la
Nacion el Régimen de Seguridad Social. Asimismo, tiene la responsabilidad de
otorgar prestaciones en servicio y en dinero para los trabajadores y sus
beneficiarios, previa afiliacién al sistema y al pago de las cotizaciones previstas

para los diferentes programas de Seguridad Social.

El Articulo 115, dice que las personas que gocen de jubilacion, pensiéon o
montepio del Estado e instituciones autébnomas y descentralizadas, tienen
derecho a recibir gratuitamente cobertura total de los servicios médicos del
Instituto Guatemalteco de Seguridad Social. Las personas que gocen de alguna
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pensién o beneficio otorgado por el Estado e

descentralizadas, tienen derecho a recibir gratuitamente la cobertura total de
los servicios médicos del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social (IGSS). De

esta manera no se les deja descubiertos en caso de enfermedad.

Aunado a lo anterior, no se especifica de donde provendran los fondos
destinados para prestar estos beneficios, ya que en dicho Articulo se obliga al
Instituto a prestar la atencion médica total gratuita, pero no se indica nada con
respecto a su financiamiento. Ademas, con la falta de pago del sector patronal, se
impide la mejora no solo de los beneficios para los afiliados con derecho, sino
que también se atiende a las personas del CAMIP aunque no les corresponda.
Esta atencion médica debiera tenerla el Estado y el IGSS unicamente para los
beneficiarios y pensionados del Programa IVS, como se concibi6 el CAMIP

cuando fue creado.

Por otro lado, el Cédigo de Trabajo menciona que el derecho de trabajo es un
derecho titular de los trabajadores, puesto que trata de compensar la
desigualdad econdmica de estos, es decir que esta ley constituye un minimo de
garantias sociales, protectoras del trabajador, irrenunciables unicamente para
este, a desarrollarse en estricta conformidad con las posibilidades de cada
empresa patronal mediante la contratacion colectiva, y de manera muy especial
por medio de patronos colectivos de condiciones de trabajo, ademas dicha ley
describe que el derecho labora estudia al individuo en su realidad social y
considera que para resolver un caso de terminado a base de una bien entendida
equidad, es indispensable enfocar ante todo la posicion econdmica de las partes
porque su tendencia es la de resolver los diversos problemas que con motivo de
su aplicacion surjan, con criterio social y a base de hechos concretos y
tangibles.
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Asimismo, se orienta a obtener la dignificacion econdémica y moral de
trabajadores, que constituyen la mayoria de la poblacion, es por ello que cuando
los trabajadores, o los afiliados al Régimen de Seguridad Social, acuden a las
oficinas del Seguro Social y hacen su solicitud para ser acogidos a los
diferentes programas que el Instituto brinda, o bien, a solicitar los servicios
meédicos hospitalarios, se encuentran con la sorpresa que no pueden ser
acogidos dentro de los mismos, ya que no cumplen con los requisitos
establecidos en las leyes vigentes del Instituto Guatemalteco de Seguridad
Social, es por ello que el Cédigo de Trabajo establece en su Articulo 292, inciso
d): “Los Juzgados de Trabajo conocen en Primera Instancia, dentro de sus
respectivas jurisdicciones: (...) d) De todas las cuestiones de caracter contencioso
que surjan con motivo de la aplicacién de las leyes o disposiciones de seguridad
social, una vez que la Junta Directiva del Instituto Guatemalteco de Seguridad
Social, haga el pronunciamiento que corresponda.” O sea que cuando a las
personas les es negada alguna solicitud de los beneficios que presta el Seguro

Social, pueden acudir a los Juzgados de Trabajo a hacer valer su derecho.

En la actualidad, muchas personas que han demandado a la Seguridad Social
han logrado asi ser acogidas dentro de los programas de Invalidez, Vejez y
Sobrevivencia y han obtenido alguna remuneracion econdémica en concepto de
prestaciones en dinero, o bien, solicitan que se les tome como afiliados dentro
de la Seguridad Social. Cabe mencionar que el Articulo 414 del mismo cuerpo
legal indica: “Si requerido el Instituto Guatemalteco de Seguridad Social para el
pago de un beneficio, se niega formalmente y en definitivo, debe demandarse a
aquel por el procedimiento establecido en el juicio ordinario de trabajo, previsto

en el presente Cédigo.”
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3.16. Analisis social de la problematica actual

El Instituto Guatemalteco de Seguridad Social fue una de las conquistas
de la Revolucion de Octubre, pero tuvo un problema inmenso con el Decreto
1049 del 26 de abril de 1954, que dejo al Instituto Guatemalteco de Seguridad
Social convertido en una simple caja mutualista de patrones y obreros. El
patrimonio de los trabajadores fue destruido en tiempos de Jacobo Arbenz
Guzmén vy los sindicatos y partido de gobierno se quedaron mudos con un
silencio cémplice. El escandalo fue mundial porque el Instituto Guatemalteco de
Seguridad Social (IGSS) fue el Unico en el mundo donde el Estado dejo de
tributar. Con esta arbitraria y funesta medida, la seguridad social en Guatemala
retrocedid grandemente y se inicid la deuda que actualmente sobrepasa ya los
20,000 millones de quetzales que el Estado le debe al Instituto Guatemalteco

de Seguridad Social.

Una comision de expertos deberia cuantificar lo que el Estado adeuda
realmente al Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, debido a los Decretos
del Congreso 1049, 1054, 78 y 115 de la Constitucion de 1985. Lo mas urgente
para el resarcimiento del IGSS, es el reconocimiento oficial de la deuda que el

Estado de Guatemala le tiene.

Por otra parte, parece inconcebible que empresarios retrégrados se dediquen a
estafar no solo a la Seguridad Social, sino a los trabajadores a quienes les
descuentan de sus salarios la cuota de trabajadores, sin entregar a esta
institucion el dinero que le corresponde, lo que no solo deja desprotegidos a
los trabajadores, sino desfalca o termina de hundir la Institucion que por ley

debe velar por la seguridad social en este pais, lo cual obviamente repercute en
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beneficios pecuniarios.

Mientras el Estado no resarza a la Institucién con lo que le debe, y no exija a la
clase patronal cumplir con sus obligaciones aplicando la ley, el Instituto
Guatemalteco de Seguridad Social continuard su caida, que finalmente lo
sepultara. Solo una reinyeccion financiera a la institucion de marras podra
salvarla del desbarajuste total y el Estado de Guatemala podra cumplir con el

mandato constitucional de garantizas la salud de todos los guatemaltecos.

3.17. Analisis econémico de la problematica actual

Es del conocimiento de todos que la economia del pais va en detrimento. Al dia
de hoy, ha existido un deterioro de los salarios reales de los trabajadores, por
consiguiente, el bienestar de las familias guatemaltecas ha mermado, ya que en
muchos casos no pueden satisfacer sus necesidades basicas como la

alimentacion, vestuario, vivienda, educacion y salud.

Cabe mencionar que el salario minimo para las actividades agricolas es de
Q.52.00 diarios, equivalente Q.6.50 por hora, en jornada ordinaria diurna de
trabajo o lo proporcional a las jornadas mixta o nocturna; asimismo, el salario
minimo en las actividades no agricolas es de Q.52.00 diarios, equivalente a
seis quetzales con 50 centavos por hora, también se puede encontrar el que
salario minimo para la actividad exportadora de maquila, se fija en Q.47.65,
equivalente a Q.5.97 por hora, tomando en cuenta un promedio de cinco
integrantes por familia es un ingreso muy escaso, en el supuesto que solo una
persona trabaje, pero se da también que las familias de los campesinos que
cultivan su propia tierra, trabaja toda la familia y realmente tienen un ingreso
econdémico menor al fijado por la leypor lo que tener acceso a un médico o a un
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centro de salud, es realmente dificil para el promedio de

guatemaltecos, considerando que es muy poco el porcentaje de la poblacion
que tiene un trabajo estable remunerado por un patrono en particular, y un
porcentaje menor es el que tiene acceso a los servicios médicos y hospitalarios
que presta el Instituto Guatemalteco de Seguridad Social; el resto de la
poblacién tienen que acudir a los Hospitales Nacionales, estando estos en
muchos momentos al borde del colapso, ya que no se dan abasto para la

poblacién guatemalteca.

Por lo anterior, se hace necesario un mejor control y una modernizacion para el
sistema de salud en Guatemala, asi como para el Instituto Guatemalteco de
Seguridad Social, siendo la manera de salvar el Régimen de seguridad social, la
implantacion de un régimen de capitalizacion como se ha hecho en otros paises;

o bien, la creacion de Administradoras de Fondos de Pensiones.

3.18. Consecuencias que afectan a los trabajadores, derivado del

incumplimiento de los patronos de su obligacién al IGSS

Las consecuencias que afectan a los trabajadores, derivado del incumplimiento
de los patronos en el pago de sus cuotas propias de las descontadas del salario
de sus trabajadores y la falta del reporte de planillas al Régimen de Seguridad

Social son:

- La clase asalariada guatemalteca se encuentra desprotegida por la
irresponsabilidad del sector patronal, al no reportar a sus trabajadores en

las planillas de Seguridad Social.
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Estan desprotegidos los nifios, contraviniendo asi leyes nacionaleg
convenios suscritos.

Estan desprotegidos los ancianos y los discapacitados.

Estan desprotegidas las madres.

Los escasos salarios no alcanzan para pagar un médico particular.

El Instituto Guatemalteco de Seguridad Social estda en camino de quebrar
por falta de recursos y esto hara que el Estado no pueda cumplir con el
mandato constitucional de brindar salud a todos los guatemaltecos.

Las precarias condiciones de salud en los habitantes del Estado.

Consecuencias negativas para el IGSS derivadas de las sentencias

dictadas por los juzgados de trabajo y prevision social

Las consecuencias negativas que se pueden encontrar para el Instituto

Guatemalteco de Seguridad Social derivado de las sentencias dictadas por los

Juzgados de Trabajo y Prevision Social en Materia de Previsién Social pueden

ser las siguientes:

Cuando los Juzgados de Trabajo y Previsidon Social condenan al Instituto
a darle la cobertura a algun afiliado dentro de los programas de
Previsién Social, se ve afectado el patrimonio del Instituto Guatemalteco
de Seguridad Social, ya que tienen que invertir sus recursos en brindar
atencidon a personas que no cumplen los requisitos para ser acogidos
dentro de los programas de prevision social, afectando ademas el
patrimonio de los afiliados que si cumplen con los requisitos para ser
cubiertos dentro de los mismos, menoscabando asi el principio de
igualdad contenido en el Articulo 4 de la Constitucion Politica de la
Republica el cual establece: “Libertad e igualdad. En Guatemala todos los
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seres humanos son libres e

la mujer, cualquiera que sea su estado civil tienen iguales oportunidades y
responsabilidades. Ninguna persona puede ser sometida a servidumbre ni
a otra condicién que menoscabe su dignidad. Los seres humanos deben

guardar conducta fraternal entre si”.

3.20. Causas de la problematica que ocupa este estudio

Dentro de la idiosincrasia del guatemalteco esta la desafortunada costumbre
arraigada de no tributar adecuadamente de acuerdo con sus obligaciones. No
importa que sea el IUSI, el IVA, el Impuesto Sobre la Renta (ISR) o, como en el
caso que ocupa este estudio, la contribucion a la Seguridad Social. En este caso,
el patrono le descuenta al trabajador la parte que le corresponde pero no la
traslada al IGSS, y el problema surge cuando el trabajador requiere los servicios
del Instituto y no es atendido porque el pago de sus cuotas o de las cuotas del

patrono, no estan al dia o lo que es peor nunca fueron reportadas.

Es evidente que el unico responsable de que no se atienda al paciente en el
Instituto Guatemalteco de Seguridad Social es el patrono. Sin embargo, el
trabajador, por diversos, motivos raramente denuncia esta anomalia y es por

ello que no se puede proceder de acuerdo con la ley sancionando al patrono.

Cabe mencionar que el ente encargado de fiscalizar a los patronos es la
Division de Inspeccion, dependencia del Departamento Patronal de la Instituto
Guatemalteco de Seguridad Social, donde se verifican las inspecciones, que

incluyen las inscripciones de los patronos, revisiones, verificacion de vigencia
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de derechos, direcciones y otras incidencias relacionadas con los secto

patronal y laboral.

Asimismo, dicho ente es el encargado de determinar los periodos y el valor de
las cuotas no declaradas ni pagadas por los patronos, o aquellas que tengan por
objeto comprobar la exactitud de las declaraciones y pagos efectuados
anteriormente, para ello el Instituto por medio de los Inspectores patronales de
la Seguridad Social debe practicar revisiones de los libros de contabilidad,
salarios y de planillas, asi como constancias de pago y cualquier otro
documento que le permita establecer si los patronos han cumplido con pagar las
cuotas de conformidad con lo que establece la reglamentacién vigente de la
Institucion, siendo este el unico medio de control para los patronos y en muchos
casos la corrupcion es lo que se prevalece en estas situaciones, afectando asi a

los trabajadores.

Dentro de las causas derivadas del incumplimiento de los patronos, de no
reportar a sus trabajadores dentro de las planillas de Seguridad Social y del
incumplimiento de los patronos en el pago de sus cuotas propias y las

descontadas del salario de sus trabajadores, se puede encontrar:

- Muchos patronos no contribuyen al financiamiento y funcionalidad de los
servicios que presta el Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, pues
utiliza el monto de las retenciones hechas a los trabajadores para
cualquier otro tipo de inversiones, distorsionando asi el fin de la
Seguridad Social.

- No existe un control eficiente por parte de las autoridades administrativas

del IGSS sobre las retenciones efectuadas a los trabajadores.
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2o,

sobre esta materia son deficientes, facilitando asi el incumplimiento por

parte de los patronos.

Los funcionarios del IGSS encargados de supervisar estas operaciones de los

patronos, no estan capacitados para ello, y no llevan registros ajustados a la

realidad actual; esto, facilita las operaciones ilicitas de los patronos.

3.21.

El patrono utiliza el monto de las retenciones a los trabajadores para
pagar pasivos a corto plazo, lo cual constituye estafa.

Los patronos, en contubernio con sus contadores, llevan dos tipos de
contabilidades para evadir sus responsabilidades.

En la actualidad, el sistema para velar por el cumplimiento de la
recaudacion de las cuotas de trabajadores retenidas por los patronos a
sus empleados, no es eficaz porque el mismo carece de coercibilidad.

Las anomalias o deficiencias que se dan a la hora de inscribir a los
patronos, al no corroborar la veracidad de los datos maliciosamente
proporcionados por los patronos tales como el nombre y/o la direccion de
la empresa.

La abrumadora cantidad de juicios existentes contra los patronos
morosos en contraposicion a la limitada cantidad de personas encargadas

de activar o procurar los mismos.

Propuestas de solucion

El grave problema que afecta al Instituto Guatemalteco de Seguridad Social y a

la clase trabajadora guatemalteca es que existen patronos que descuentan a sus

trabajadores la cuota que a estos les corresponde reportar al régimen del seguro

social, pero no las cancelan en la Tesoreria del Instituto, asimismo existen otros
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patronos que estan obligados a inscribirse al régimen pero no lo hacen, esto
el fin de evadir el pago de la cuota patronal a que estan obligados, afectando
con esto la seguridad social de los trabajadores y sus familias; por lo anterior,
se hace necesario buscar propuestas de solucién con el fin de poner un alto al

menoscabo que los patronos cometen desde hace ya muchos afos.

3.22. Planillas preelaboradas por el Instituto Guatemalteco de Seguridad

Social

La planilla de la Seguridad Social no es mas que un documento por medio del
cual, bajo declaracion jurada, el patrono formalmente inscrito, reporta
mensualmente a sus trabajadores y los salarios pagados a los mismos, por un
periodo de contribucién determinado. La Institucion tiene elaborados formularios
impresos, con el objeto de facilitar la labor de los patronos y evitar de esta
manera la omision de datos que le interesen a la Institucién sin embargo los
patronos pueden elaborarlas de manera digital, o sea en computadora, siempre
y cuando llenen los mismos requisitos contenidos en el formulario referido y

que exige la Reglamentacion del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social.

Cabe resaltar, que cada patrono esta obligado a presentar por cada centro de
trabajo las correspondientes planillas, dentro de los primeros 20 dias del mes
siguiente al que corresponde la planilla respectiva, su entrega y el pago de sus
respectivas cuotas deben hacerse simultdneamente, en las cajas de la
Instituciéon o en cualquier entidad bancaria autorizada para ello; por lo que, en la
actualidad, el patrono cuenta con muchas facilidades para poder realizar sus
pagos, pese a ello, el Instituto se encuentra con deficiencias para la
recuperacion de las cuotas de la Seguridad Social, por lo que se hace necesaria

la implementacién de un sistema de planillas preelaboras con el listado de cada
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uno de los trabajadores que laboren en las distintas empresas para evitar a

omision de los mismos y no perjudicar los intereses de las personas.

3.23. Implementacion de la cuenta individual electrénica del afiliado en el

Instituto Guatemalteco de Seguridad Social

Es de conocimiento de todos que en la actualidad cuando un afiliado acude a
las oficinas de la Seccién de Correspondencia y Archivo del Instituto
Guatemalteco de Seguridad Social a solicitar un reporte de la totalidad de las
cuotas aportadas por él al Régimen de Seguridad Social, este tramite resulta
demasiado burocratico y se tarda mas de un afo para que la persona pueda
obtener dicha informaciéon y consecuentemente proceder a hacer sus tramites
para ser acogida por cualquiera de los programas del Instituto Guatemalteco de
Seguridad Social; esto repercute en la economia y la salud del afiliado y por tal
razon, se hace necesaria la implementacién de la cuenta individual electronica

del afiliado al Instituto Guatemalteco de Seguridad Social.

Este sistema se fundamenta en una cuenta personal denominada “Cuenta
individual” que bien podria iniciarse mediante un plan piloto con instituciones
serias como el Banco de Guatemala, que acceden a proporcionar la informacion
necesaria, y luego seguir con otros sectores hasta complementar el programa.
Estas cotizaciones son recaudadas, acumuladas y administradas por la propia
Institucidon que las invierte en instrumentos negociables en los mercados segun
su propio criterio y, segun la normativa fijada para obtener un rendimiento y
acumularlo en las cuentas individuales de ahorro para pensiones, existiendo un
mecanismo para garantizar una rentabilidad minima. La obligacién de cotizar

termina en el momento en que el afiliado alcanza la edad de jubilacion
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obligatoria, sin perjuicio de la posibilidad de realizar contribuciones voluntayj

si el afiliado opta por continuar trabajando.

Debe contratarse a la institucion actuaria adecuada para realizar el paso de
transicion de un sistema a otro, que permita al Estado garantizar el pago tanto
de la pension minima como de la pension de subsistencia y las prestaciones

otorgadas por el mismo sistema.

Al momento de la jubilaciéon, el afiliado con el saldo acumulado por sus
aportaciones, podria optar por comprar una renta vitalicia a una compafia de
seguros de vida, elegir un retiro programado pagado directamente por el
Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, o bien por una combinaciéon de
ambas, debidamente asesorado por el personal actuarial contratado para el
efecto. La cuenta individual consistira ademas en la creacién de una cuenta por
afiliado cuyo aporte debera calcularse mediante un estudio actuarial serio que
determine el monto mensual sobre los sueldos y salarios pagados, suma que se
depositara en la cuenta individual del trabajador, dichas cuentas seran
manejadas por operadoras que para el efecto designe el Instituto
Guatemalteco de Seguridad Social, quedando estas obligadas a abrir una

cuenta individual a nombre de cada trabajador.

3.24. Sistema computarizado centralizado especifico para la captacion de

la cuenta individual en el Instituto Guatemalteco de Seguridad Social
3.24.1. Area metropolitana

Implementar un sistema computarizado centralizado para la captacion de la
cuenta individual en el area de la capital, debera iniciarse con un plan piloto que

incluya instituciones serias que tengan menos deuda patronal y efectivamente
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aporten sus cuotas, complementandose después con otras que per

concluir el proceso. Para ello, debera contarse con una base de datos donde se

encuentren todos los patronos inscritos en el Régimen de Seguridad Social.

3.24.2. Delegaciones y cajas departamentales

Se debe implementar un sistema computarizado centralizado para la captacién
de la cuenta individual en el area departamental conteniendo una base de datos
donde se encuentren todos los patronos inscritos en el Régimen de Seguridad

Social.

3.25. Las administradoras de fondos de pensiones

Las Administradoras de Fondos de Pensiones se constituyeron como una opcién
para optimizar los recursos de los afiliados, mediante una administracion
eficiente de los fondos aportados por los mismos, lo que se traduce en mayores

beneficios a la hora de su retiro.

En este esquema surgen las Administradoras de Fondos de Pensiones,
conocidas como AFP que son entidades, sociedades andnimas por lo general,
que administran las cuentas individuales por medio de un Fondo de Pension, a

cambio del cobro de una comisién.

Asimismo, el esquema contempla un ente regulador por parte del Estado, la
Superintendencia de Pensiones que es en la mayoria de los casos, la entidad
encargada de velar por la adecuada administracion de los fondos confiados a

las AFP, entre otras funciones.
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productivos los fondos de los afiliados, al invertirios en las opciones permitidas

por la legislacion vigente para el efecto en cada pais.

A raiz de sus buenos resultados presentados, tanto a nivel de afiliados como
para el sistema econdémico y financiero, el modelo de capitalizacion individual de
pensiones chilena se ha implementado en otros paises entre los que figuran
Argentina, Bolivia, Colombia, México, Peru, Uruguay, Polonia, llegando también

a Centroamérica en los casos de El Salvador, Costa Rica y Honduras.

La Pension por Retiro es la cantidad de dinero que mensualmente recibira el
afiliado al retirarse de su trabajo, después de haber cumplido con los requisitos

que establece la Ley, los cuales son: edad y tiempo de servicio.
*Ahorros suficientes

Ahorros suficientes es la suma de dinero que se podria recibir mensualmente,
como compensacion si el afiliado tuviera una incapacidad fisica o intelectual

para poder realizar su trabajo.

No importa la edad, este es un derecho que se le concede al trabajador de
acuerdo con la calificacion del grupo de médicos que forman la Comision
Calificadora de invalidez nombrada por la Superintendencia de Pensiones para

determinar el origen y grado de incapacidad de la persona.
- ¢, Quién paga esta pensién?

La AFP otorgara la pensién cuando la invalidez o incapacidad, sea por una
enfermedad o accidente que no esté relacionado con el desempefio del trabajo,

es decir, por riesgo comun.
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incapacidad sea relacionada con el desempefio del trabajo, es decir por riesgo

profesional.

- Pensién por sobrevivencia

Tomando en cuenta las condiciones prevalecientes en el pais, se puede decir
que no se trata en si de reformar, sino mas bien de crear un sistema de
pensiones, concebido en gran parte siguiendo las tendencias precursoras de
reformas estructurales econdmicas y sociales tendentes a disminuir las
inequidades y que en el caso particular del sistema de pensiones tiene

importantes y favorables efectos en la economia.

La necesidad de hacer esta reforma se enmarca basicamente en la ausencia de
una proteccion previsional que, aunque en términos fiscales sea menor que
otros paises con sistemas de pensiones preexistentes, genera una creciente
deuda social. Favorece asimismo el hecho que en este nuevo sistema tendra la
oportunidad de acumular los ahorros que se requieren para garantizar un digno

retiro por vejez.

Ademas de proporcionar mejores pensiones, el Sistema de Capitalizacién
Individual aumenta el ahorro y la inversion, reduce el déficit fiscal, disminuye la

evasion previsional, todo lo cual fomenta el crecimiento econédmico y el empleo.

Para poder entender el impacto que tendra esta reforma de pensiones hay que
enumerar las principales caracteristicas que lo definen y por ende hacen
posible los efectos positivos que directa e indirectamente se reciben con su

implementacion y desarrollo.
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creada a su nombre, donde se depositan sus aportes los de su empleador

y a donde van las ganancias por la inversion de sus ahorros previsionales.
El fondo es administrado por empresas especializadas denominadas AFP,
gue operan en un ambito de competencia y eficiencia en el manejo de
estos recursos.

Con esta modalidad de ahorro los trabajadores tienen acceso a mayores
niveles de rentabilidad, con la inversion del fondo por parte de las AFP.
Las AFP contratan un seguro para financiar las pensiones de invalidez y
de sobrevivencia que requieran sus afiliados.

El patrimonio del fondo de pensiones es separado del patrimonio de la
AFP, lo que garantiza la seguridad de los recursos y, como consecuencia,
menores riesgos para el fondo administrado.

El trabajador tiene la libertad de elegir cual administradora le manejara su
fondo y podra escoger la modalidad de pensién que desee. El afiliado
podra cambiar de Administradora de Fondo de Pensiones (AFP) hasta una
(1) vez por afio sin no estd de acuerdo con la forma en que le manejan su
fondo.

Las AFP operan en un ambito de competencia por la libre eleccion del
trabajador, y la mayor transparencia e informacion oportuna. El afiliado
recibira informacion regular de su fondo de pensiones.

Los trabajadores o sus empleadores podran hacer aportes adicionales,
para incrementar el fondo de pensiones y posibilitar que, al momento del
retiro, el afiliado reciba una mayor pension por vejez, por lo que una mejor
pension estara asimismo en funcion de un mayor esfuerzo de ahorro.

El Estado asume el rol de regulador y fiscalizador. Provee mayor
transparencia en el manejo de los fondos y dispone de permanente
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supervisién, control y fiscalizacion. En este sentido, juega un p{p

primordial el ente regulador especializado, la Superintendencia de
Pensiones, cuyas acciones estaran orientadas a la proteccion integral y el
bienestar de los trabajadores afiliados, velar por la solvencia,
transparencia y competencia, a fin de garantizar el buen funcionamiento

de las AFP y los demas entes que intervienen en el sistema.

Las AFP, que podran ser de capital privado, publico o mixto. La poblacién ha

sido clasificada en tres (3) grupos o segmentos, que son:

Régimen Subsidiado, financiado por el Estado y que provee pensiones
minimas asistenciales.

Régimen Contributivo-Subsidiado, al que pertenecen los profesionales
independientes y los trabajadores por cuenta propia, que proveera un
subsidio estatal para aquellos trabajadores que sin tener el aporte
solidario de un empleador, no logre los recursos suficientes para percibir
una pension minima.

Régimen Contributivo, al que pertenecen los trabajadores asalariados y
sus patronos. Sera financiado en un 70 % por el empleador y un 30 % por
el trabajador. Los trabajadores asalariados del sector privado deberan, de
manera obligatoria, elegir una AFP para que le maneje su fondo de
pensiones. Los trabajadores asalariados del sector publico tendran la
opcion de renunciar a su actual régimen pensional y afiliarse a una AFP

para que le maneje su cuenta individual de ahorro previsional.

La finalidad primordial del sistema previsional, es otorgar pensiones adecuadas

a los trabajadores afiliados con base en la acumulacion de fondos por las

inversiones que hacen las AFP que los administran. Adicionalmente, y como

consecuencia de este ahorro regular, obligatorio y restringido, ademas de
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paises que han hecho reforma con ahorro y capitalizacion individual se

destacan otros efectos importantes para la economia.

e El sector laboral

Con la entrada en vigencia del nuevo sistema de pensiones, en primer lugar de
los trabajadores asalariados, habra un efecto favorable a la estabilidad laboral,
producto de una mayor seguridad y proteccion, lo que tendra a su vez un efecto
positivo en la productividad de las empresas y, necesariamente, tendera a
generar un incremento salarial en aquellos individuos cada vez mas productivos.
La experiencia internacional demuestra que, en sentido general, los
trabajadores han incrementado su periodo de actividad al relacionar su ahorro

en las AFP con la pensidn que recibiran en el futuro.

Este sistema crea una nueva industria y, por tanto, surgen nuevos
requerimientos de recursos humanos calificados especializados en estas areas,
a través del empleo directo de personal por parte de las nuevas empresas

administradoras de fondos de pensiones (AFP).

e Sistema financiero

La acumulacion de recursos que se logra a través del ahorro por los fondos de
pensiones, necesariamente debera producir un aceleramiento de la Tasa de
Ahorro Nacional, y esta disponibilidad de recursos tendra un efecto de reduccion

sobre la tasa de interés.

Los resultados obtenidos por la experiencia de otras economias son muy
buenos y han tenido un impacto favorable en las mismas. Sin embargo, se debe
considerar que se requiere el establecimiento de politicas de inversién de los
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fondos de pensiones adecuadas y que les permitan a las Administradora
Fondos de Pensiones (AFP) obtener mejores resultados y promover a su vez

el desarrollo del mercado de capitales.

Estos propdsitos se lograran con politicas de apoyo al desarrollo del mercado
de capitales, por una parte y con una adecuada seguridad y rentabilidad de las
inversiones, evitando el destino de dichos recursos para fines puramente de
fomento. La inversion de los ahorros previsionales debe hacerse con base en
adecuados criterios de rentabilidad y seguridad. Hecho de esta manera, el
ahorro generado por los fondos de pensiones garantiza el desarrollo de aquellas
actividades y proyectos que, desde el punto de vista de la inversion, tengan una

buena calificacion, por su rendimiento y seguridad.

Otros aspectos a considerar en cuanto a las inversiones, es la adecuada
diversificacion, que se presenten holguras que no obliguen a invertir en ciertos
instrumentos por falta de alternativas, evitar sobre todo la concentracién de

inversion en instrumentos del Estado.

Los fondos de pensiones al ser inversionistas institucionales de largo plazo,
provocaran el surgimiento de nuevos instrumentos, nuevos agentes. Tendra
efecto en el desarrollo de la industria calificadora de riesgo y de la industria

aseguradora.

El aumento del ahorro interno presionara el desarrollo del mercado de capitales
por la necesidad de colocacién de estos recursos que cada mes seran
ahorrados de manera obligatoria y restringida, pues se iran acumulando ya que
solo seran retirados en momento que el trabajador llegue a la jubilacion. Se
requerird la integracion cada empresas y personas en las actividades
financieras inyectandole mayor dinamica. Esta dinamica demandara la emision
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de instrumentos financieros de largo plazo que todavia no existen en el mer

guatemalteco.

El desarrollo de un mercado de capitales en Guatemala demanda una serie de

condiciones:

a. Estabilidad macroeconémica.

b. Adecuado y sdlido marco legal, con reglas de juego claramente definidas
para los participantes.

c. Marco institucional adecuado, conformado por las instituciones
requeridas y operando.

d. Estructura fiscal adecuada que no penalice, sino que incentive las
actividades financieras y la generacién de ganancia de capital.

e. Reglas vy practicas contables claras, légicas y con estandares

reconocidos y probados internacionalmente.

e Sector inmobiliario

Inversion en infraestructura comercial y de vivienda y desarrollo de un mercado

de hipotecas.

Los fondos de pensiones por las caracteristicas de servicios que prestan
constituyen una importante alternativa de financiamiento de proyectos a largo
plazo. En especial seran una importante fuente para financiar proyectos del
sector inmobiliario, como son las viviendas, contribuyendo asi a disminuir el
déficit habitacional, mejorando la calidad de vida de las personas, asi como a

favor del desarrollo de infraestructura especializada para nuevas empresas
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industriales y de servicios, acorde a

requerimientos de calidad y confort.

Por lo anterior, se puede establecer que el desarrollo de los fondos de

pensiones:

- Mejorara la calidad de vida de los trabajadores.

- Mayor estabilidad laboral, al trabajador percibir mayor seguridad vy

proteccion.

- Tendera en el mediano plazo a disminuir la informalidad y la tasa de

desempleo.

- Mejores y mas seguras pensiones al momento del retiro.

- Liquidez bancaria estable.

- Reduccién de la tasa de interés.

- Financiamiento a largo plazo y creacion de mercado de hipotecas.

- Desarrollo del mercado de capitales en profundidad, liquidez vy

competencia, con la creacion de nuevos instrumentos de inversion.

- Mayor ahorro interno.

- Incremento de la productividad.

- Crecimiento de la inversion privada.

- Mayor pago de impuestos producto de una mayor actividad econdmica

privada.
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- Estabilidad econémica y mejor distribucién de la riqueza. s
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3.26. Implementacion de las propuestas de solucion a la problematica
actual, dentro de la ley vigente del Instituto Guatemalteco de

Seguridad Social

El Articulo 5 del Acuerdo 1118 de la Junta Directiva del Instituto Guatemalteco
de Seguridad Social (Reglamento sobre Recaudacién de Contribuciones al
Régimen de Seguridad Social) indica: “Todos los trabajadores inscritos en el
Régimen de Seguridad Social, deben figurar en las Planillas de Seguridad

Social y registros contables de sus respectivos patronos.”

El Articulo 1 del Acuerdo 1123 que contiene el Reglamento de Inscripcién de
Patronos en el Régimen de Seguridad Social establece: “Patrono es toda
persona individual o juridica, que emplea los servicios de trabajadores en virtud
de un contrato o relacién de trabajo”; el Articulo 2 de dicho Acuerdo indica:
“Todo patrono, persona individual o juridica, que ocupe tres o mas trabajadores,
esta obligado a inscribirse en el Régimen de Seguridad Social. Los patronos
que se dediquen a la actividad econdmica del transporte terrestre de carga, de
pasajeros o mixto (carga y pasajeros), utilizando para el efecto vehiculos
motorizados, estan obligados a inscribirse cuando ocupen los servicios de uno
(1) o mas trabajadores”; asimismo, el Articulo 3 del acuerdo en mencion estipula:
“El patrono esta obligado: a) Descontar de la totalidad del salario que
devenguen los trabajadores, el porcentaje correspondiente a la cuota laboral; b)
Pagar la cuota patronal; y, e) Solicitar inmediatamente inscripcion en el Régimen
de Seguridad Social, desde la fecha en que ocupe el nimero de empleados
indicado en el Articulo 2”; el Articulo 4 también establece: “En una inscripcion

tienen calidad de patrono los copropietarios de empresas que no estan
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organizados en forma de sociedad, y/o cuando ejerzan funciones de dire

administrativa general de bienes comunes”; y el Articulo 5 del mismo cuerpo
legal menciona: “Las personas juridicas que asuman la calidad patronal en el
Régimen de Seguridad Social, deben comprobar documentalmente su

personalidad juridica y la personeria que acredite su representacion legal”.

Cabe resaltar, que se hace necesaria la creacién de un Articulo donde se
implemente la elaboracion de planillas preelaboradas, para la cancelacién de las
cuotas de patronales y trabajadores por parte de los patrones; asimismo, la
creacion de una norma en la cual se implemente la cuenta individual del
afiliado, estableciendo los parametros y formalidades a utilizar dentro del
Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, con un sistema de cémputo
adecuado para la captacion de la misma. La creacién de una norma que integre
al Registro General Mercantil y a la Superintendencia de Administracion
Tributaria, con base en la cual sea de caracter obligatoria la presentacion de la
solvencia por parte del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, para la

cancelacion o modificacion de cualquier tipo de empresa o sociedad.

Asimismo, crear una norma en donde se involucre a otras instituciones como el
Ministerio de Trabajo, la Superintendencia de Administracion Tributaria (SAT),
Registro Mercantil etc. Y, formar una multisectorial quienes formen una
comision conjuntamente con el Instituto Guatemalteco de Seguridad Social que
lleguen a cada lugar de trabajo, a verificar el fiel cumplimiento de lo que manda
la ley, esta comisién debe de estar facultada para sancionar ante el

incumplimiento de obligaciones.
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CONCLUSIONES

La Seguridad Social es una idea derivada del concepto general “seguridad”, pues
esta evoluciona en forma paralela a dicho concepto, del cual simplemente se sirve

como instrumento terminoldgico.

Los términos “Seguridad Social, Seguro Social, Prevision Social, Asistencia
Social’, son claves para el desarrollo y aplicaciéon de politicas, planes o
programas que pretendan garantizar un nivel de vida digno de los miembros de
un conglomerado social determinado, pues es de su correcta definicion, su
clara diferenciacion y consecuentemente de su sencilla interpretacion que

dependeran los resultados de las acciones que se implementen.

La Seguridad Social constituye un derecho de garantia, por el cual se protege el
nivel de vida de los miembros de determinado conglomerado social,
constituyéndose en la verdadera proteccion de la dignidad humana frente a las
exigencias de la cotidianidad; el propdsito mismo que impulsé al ser humano, en
su etapa mas primitiva, a asociarse con otros seres humanos, en aras de facilitar

su existencia y la de los suyos, la finalidad misma del Estado.

Los sistemas de Seguridad Social, se han convertido poco a poco en una
preocupacion mayor para los paises desarrollados que destinan a este fin, mas
del 25 % de su producto interior bruto (PIB). Muchos paises que se encuentran
en el subdesarrollo no pueden hacer frente a estos gastos, bien sea por la carga
econdmica que representan estos programas, o bien, temen al efecto que las

pesadas cargas fiscales impondrian sobre el crecimiento econémico del pais.

La seguridad social, se debe al desarrollo de métodos innovadores en el ambito

de la seguridad social, para ayudar a las personas a pasar de la economia informal
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recursos, la financiacién y la administracion de los regimenes de seguridad social,

con el apoyo a los sectores sociales y su formacién, para que puedan participar en
el desarrollo de politicas, y en los 6rganos bipartitos o tripartitos de gobierno de las

instituciones de la seguridad social de modo eficaz
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1.

RECOMENDACIONES

El Estado de Guatemala y el Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, deben
determinar con precision los elementos administrativos innecesarios o duplicados
dentro del organigrama estructural de dicha entidad auténoma, con el objeto de
eliminarlos o reorganizarlos, buscando una mayor eficiencia y eficacia
administrativa; asimismo, es necesario que el Instituto asuma su rol como rector
del Sistema de Seguridad Social nacional, coordinando las actividades de todo
el sector encargado de dicho sistema, formulando planes, programas y politicas

interinstitucionales que tengan verdadera incidencia en la realidad del pais.

El Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, debe abarcar la asistencia médica
y las prestaciones familiares y proporcionar seguridad de ingresos en caso de
contingencias como la enfermedad, el desempleo, la vejez, la invalidez, los
accidentes de trabajo y las enfermedades profesionales, la maternidad o la pérdida

del sostén econdémico.

Que el Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, no obstante de los sistemas
de seguridad social, evolucione con el tiempo y sea cada vez mas amplio y eficaz
en lo que respecta a categorias de personas y tipos de prestaciones, en la medida
en que lo permitan las circunstancias nacionales. Donde haya una capacidad
limitada para financiar la seguridad social, ya sea mediante los impuestos
generales o las cotizaciones, y en especial cuando no haya un empleador

que pague una parte de la cotizacion.

Debe garantizarse a largo plazo, la viabilidad financiera de los sistemas de
pensiones, con objeto de que el Instituto Guatemalteco de Seguridad Social sea
sostenible. Por lo tanto, es necesario que se realicen proyecciones actuariales
periddicas y se introduzcan los ajustes necesarios tan pronto como sea posible.
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5.

actuarial completa, de cualquier reforma que se proponga antes de adoptar una

nueva legislacion. Es necesario el dialogo social sobre las hipétesis que han
de utilizarse en la evaluacion y en el desarrollo de opciones politicas, para hacer

frente a cualquier desequilibrio financiero.

Que el Estado de Guatemala, a través de sus instituciones de salud,
conjuntamente con el Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, y con ayuda de
la Universidad de San Carlos de Guatemala, especialmente las Facultades de
Ciencias Juridicas y Sociales y Ciencias Médicas, realicen una investigacion
conjunta, para estudiar las enfermedades comunes y asi desarrollar una
reglamentacion para ayudar a la poblacion en general de acuerdo a su estatus,

edad y género.
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