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7 TRICENTENARIA

Universidad de San Carlos de Guatemala

Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales, Unidad de Asesoria de Tesis. Ciudad de Guatemala,
06 de junio de 2016.

Atentamente pase al (a) Profesional, ROSARIO GIL PEREZ
, para que proceda a asesorar el trabajo de tesis del (a) estudiante
HECTOR ALEJANDRO LOPEZ , con carne 36563 .

intitulado FALTA DE CELERIDAD EN LA TRAM!TAC!ON DE L/ LAS PRESTAC!ONES LABORALES POST MORTEM
Y EL ESTABLECIMIENTO DEL PAGO MORTUORIO A BENEFIC!ARIOS DE LA TERCERA EDAD.

- Hago de su conocimiento qu_ st c facu ;ado (a) para recomendar al ‘)’ éétudiante la modificacion del

 bosquejo preliminar de temas Ias fuentes de consultay ongmalmente contempladas asi como, el titulo

 de tesis propuesto.

estadisticos si fueren necesarios, fa contnbumon c;entmca de la mtsma la conclusion discursiva, y la
- bibliografia utilizada, si aprueba o desaprueba el trabajo de mvestlgaCIon Expresamente declarara
que no es pariente del (a) estudiante dentro de- los grados de ley y otras consideraciones que estime

8

pertinentes.

Adjunto encontrara el plan de tesjsT
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Abogado y Notario

Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales

Edificio 5-7, Ciudad Universitaria Zona 12 - Guatemala, Guatemala
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Guatemala 22 de agosto del afio 2016
FACULTAL DE SIHIHTIAD

Lic. Roberto Fredy Orellana Martinez TURIDICAS ¥ SLOIALES
Jefe de la Unidad de Asesoria de Tesis M) i S I DI ‘ﬂ
Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales ; B S
Universidad de San Carlos de Guatemala oo 23 AR 2nin T h

)
UMD AT DE
Hora:

2 S v,/ N
Lic. Orellana Martinez: Firma:—_ e .

Seglin nombramiento recaido en mi persona de fecha seis de junio del afio dos mil dieciséis,
asesoré la tesis del alumno Hector Alejandro Lépez, con carné estudiantil 36563 quien desarrollo
el trabajo de tesis que se denomina: “FALTA DE CELERIDAD EN LA TRAMITACION DE LAS
PRESTACIONES LABORALES POST MORTEM Y EL ESTABLECIMIENTO DEL PAGO
MORTUORIO A BENEFICIARIOS DE LA TERCERA EDAD?”, le doy a conocer:

a) La tesis determina un contenido cientifico y técnico, que sefiala con bastante claridad lo
fundamental de analizar el pago de prestaciones de trabajo post mortem teniendo como
beneficiarios a personas de la tercera edad.

b) El sustentante desarrollé ampliamente los capitulos de su tesis, empleando distintos
métodos y técnicas de investigacion y para el efecto se basé en bibliografia de actualidad
y en la normativa vigente en la sociedad guatemalteca, habiendo sido utilizada la
siguiente metodologia: método inductivo, el cual es determinante en establecer las
prestaciones laborales; método deductivo, con el cual se indicé a los beneficiarios; y el
analitico, sefial6 la problematica actual.

¢) Las técnicas de investigacion utilizadas durante el desarrollo de la tesis fueron la
documental y fichas bibliogréficas, las cuales fueron bastante utiles para la recoleccién de
documentos bibliograficos de actualidad que se relacionan con el tema que se investigo.

d) El sustentante se encargd de redactar su trabajo de tesis bajo los lineamientos estipulados
y de conformidad con las anotaciones, modificaciones y sugerencias, para concluir en un
informe final con aseveraciones certeras y valederas que permitieron redactar con un
vocabulario acorde la definicion de una introduccién, desarrollo de capitulos, conclusién
discursiva fundamentada, redaccion y citas bibliograficas.

e) Las correcciones indicadas se realizaron durante la asesoria de la tesis y permitieron
determinar los objetivos generales y especificos de la misma. También, la hipétesis que se
present6 y formul6 fue comprobada al dar a conocer los fundamentos juridicos que
informan la falta de celeridad al ser tramitadas las prestaciones post mortem en la
legislacién laboral guatemalteca. Se hace la aclaraciébn que entre la asesora y el
sustentante no existe parentesco alguno dentro de los grados de ley.

21 avenida 12-88 zona 11 Colonia Mirador II
Tel. 57069466
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La tesis retine los requisitos legales del Articulo 31 del Normativo para la Elaboracién de
Tesis de Licenciatura en Ciencias Juridicas y Sociales y del Examen General Pablico, por lo
cual emito DICTAMEN FAVORABLE, para que pueda continuar con el tramite
correspondiente, para evaluarse posteriormente por el Tribunal Examinador en el Examen
Publico de Tesis, previo a optar al grado académico de Licenciado en Ciencias Juridicas y
Sociales.

Muy atentamente.

ONGMD
Licda. Rosario Gil Herez :
esora de Tesi Lic. ROSARIO GIL-PEREZ
Col. 3058 Abogado y Notario
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Edificio S-7, Ciudad Universitaria Zona 12 - Guatemala, Guatemala o
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PRESENTACION

Con el tema que se investigd se establecié que no existe celeridad en la legislacion
guatemalteca en cuanto a los tramites para hacer efectivo el pago de prestaciones
laborales post mortem. En el caso del derecho guatemalteco, se cuenta con el derecho
de que se reclamen las prestaciones que por determinadas coberturas estén

contempladas legalmente y entre eilas se encuentra la del fallecimiento del trabajador.

El ambito temporal abarcé los afios 2012-2015 y el ambito espacial la ciudad capital de
la Repulblica de Guatemala. La naturaleza juridica de la misma es publica y se ubica

dentro de las investigaciones cualitativas.

Los sujetos en estudio son los beneficiarios de un trabajador que se encuentre fallecido
y el objeto de estudio del trabajo de tesis desarrollado indicd el derecho a ejercitar las

acciones y poder hacer efectivo el reclamo de las prestaciones post mortem.

El aporte académico de la tesis establecié la importancia de que los trabajadores de la
tercera edad puedan ser nombrados beneficiarios de las prestaciones post mortem, al
ser los mismos un sector que realmente necesita de esos beneficios econdmicos,

debido a su estado de indefension y vulnerabilidad en la sociedad guatemalteca.
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HIPOTESIS

La hipétesis sefiald que la falta de celeridad en la tramitacién de las prestaciones
laborales post mortem no ha permitido el agil cobro de las mismas, ni tampoco se ha
establecido que el pago mortuorio sea en beneficio de las personas de la tercera edad,

al ser ese sector poblacional desprotegido en la actualidad y que reaimente necesita de

esos beneficios.
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COMPROBACION DE LA HIPOTESIS

La hipétesis fue validada y comprobé que no existe celeridad en el pago de las
prestaciones laborales post mortem, sefialando la importancia de que se nombre como
beneficiarios a personas de la tercera edad. La condicién esencial para el pago de las
mismas consiste en que la relaciébn o contrato de trabajo tiene que estar vigente al

momento del fallecimiento del trabajador.

También, es de importancia indicar que la declaracién de los beneﬁciaﬁos que haga el
juez de trabajo, dentro del incidente en el cual se tramita el reclamo de la prestacién
post mortem, no determinara mas que el derecho que tienen los interesados. De
conformidad con las normas en las cuales se fundamenta la prestacién post mortem, el
célculo de la prestacion tiene que hacerse tomando en consideracion el ultimo sueldo

percibido por el trabafador.

La metodologia utilizada permiti6 llevar una secuencia de los datos relacionados con el
trabajo de tesis desarrollado. Los métodos de investigacién utilizados fueron: analitico,
sintético, inductivo y deductivo. Las técnicas de investigacion empleadas fueron la

documental y de fichas bibliograficas.


Usuario01
Text Box


iNDICE

INtrOAUCCION.......ceniie i et e e
CAPITULO
1. Seguridad SOCHal..............cccoiiiiiiiiiiiiii e
1.1, DefiniCION.... ... e e
1.2.  Regulacion constitucional...................o.eveueeeiiiieiiieiiie e ee e
1.3, IMPOMANCIA.......ccoeinieie it e e e e e e aae
1.4. Principios de seguridad social...................c............ e treereetrea e
1.5. Sujetosintervinientes..........c...cooiiiiiii i
1.6, ODbJetO......ci i e e e e e e e e e aeas

1.7. Medios, técnicas e instrumentos empleados por la seguridad social....

1.8. El derecho del trabajo y la seguridad social......................c...o. L.
CAPITULO I

2. Prestaciones laborales............. ..o e
2.1. Derechos sociales minimos de la legislacién laboral.........................
2.2. Bonificacién incentivo.............................; ................................... |
2.3, AQUINAIAO.......oeereveeeeeeeeseeeere e ee e e eee e ereeee s, s
24. BONO 14.....o i e e e SOpT
2.5, VaCaCIONES.........couiiniiiit it cr ettt e r e re e e aee e

2.6. Higiene y seguridad laboral...................ooiiiiiiiiiiiii

N a0 b~ WwN

10
11


Usuario01
Text Box

Usuario01
Text Box


2.7. Instituto Guatemalteco de Seguridad Social (IGSS)...........cc...cc.en.e.. 24
2.8. Instituto de Recreacion de los Trabajadores de la Empresa Privada de
Guatemala (IRTRA)......coin e e e aans 27
2.9, JUDIIACION........coveceniee e et e e e 28
2.10. Diasferiados..........c..ciiiiiiiiiiiiii e e 29
2,11, SAIAMIO.....vveevetetieaatete st e e ettt sae et ettt ere e e e eaenns 30
CAPITULO Il
Laterceraedad........... ..ot et e e 33
3.1. Definiciébnlegal.................cccoeeeennll. et e e eeeeeeeveeeetaeeretaarneaeanns 36
3.2. Consideraciones genefales ......................................................... 36
3.3. Conceptualizacién genéricade laedad.....................ccoiiiiiiiina.. 37
34. Sociedadyterceraedad.............cccoiniiiiiiiiiiii e 39
3.5. Terceraedadylaeducacion...............ccceeeueeueneernniiieneenieereeneeen. 41
3.6. Procesode énvejecimiento ............ e et eee e eaeteseeetaeenennentaaens 42
3.7. Grupos de personas de laterceraedad...............ccceoiiiiiiiiiiininann, 44
3.8. Necesidades y expectativas de las personas de la tercera edad......... 47
3.9. Diversos programas. ............ccveeeenrnueeeurncneasemnnreeseesnnmeeessnnmeenens 48


Usuario01
Text Box


\\5\\9 Jl.jlp,\&

W CAR{ g

Q) Q
! Q PR ‘
: ° SECRETARIA }

A‘ U !

e 8
Pag. s
CAPITULO IV
4. Estudio de fa falta de celeridad en la tramitacion de las prestaciones
laborales post-mortem y el establecimiento del pago mortuorio a
beneficiarios de laterceraedad.............. ..o oo, 51
4.1. Sucesidnde trabajo........ ..o e 51
4.2. Beneficiarios Y SUCESOIES. ........ccouitiiiiiiiii et aiicr e teeeeereavareaenens 54
4.3. Asignacion y naturaleza juridica de los beneficiarios........................ 54
4.4. Falta de celeridad en la tramitacién de ias prestaciones iaborales
post-mortem y el establecimiento del pago mortuorio a beneficiarios
de la tercera edad en la sociedad guatemalteca................ serrenneneens 56
CONCLUSION DISCURSIVA ... e eeeeee e ees s s . 85

BIBLIOGRAFIA. ... 67


Usuario01
Text Box


INTRODUCCION

El tema se eligié para dar a conocer la falta de celeridad en la tramitacion de las
prestaciones laborales post mortem y la importancia del establecimiento del pago
mortuorio a beneficiarios de la tercera edad. De manera comun, el trabajador es el
En

determinadas ocasiones, el mismo trabajador es quien faculta a un tercero para que, a

Unico destinatario de las prestaciones que derivan de la relacién laboral.

su nombre, reciba el pago del sueldo, pero al fallecer, al mismo se le tiene que nombrar

beneficiario.

Con los objetivos del trabajo de tesis que se presenta, puede ocurrir que los derechos
de tipo econdmico que tiene el trabajador tengan que ser cobrados por algun
beneficiario debido a su fallecimiento. En dicho caso, las prestaciones a las cuales se
hace referencia y que de conformidad con la legislacion tenga derecho, deberian ser en
beneficio de personas de la tercera edad.

Las normas generales para la transmisiéon del patrimonio por causa de muerte son
integrantes del derecho sucesorio, el cual es parte esencial del derecho y cuenta de
manera primordial con caracter de derecho comin, pero en materia laboral no han
tenido la debida rapidez y operatividad dichas normas.

QOn la hipétesis formulada se dio a conocer que los beneficiarios del trabajador que ha
faéllecido tienen el derecho a poder percibir las indemnizaciones y prestaciones que
estén bajo reserva de llegar a cubrirse, pero en la practica actual las mismas no

cuentan con celeridad.

Es de importancia hacer mencién que la condicion esencial para que el patrono se
encuentre bajo la obligacidon de hacer efectivo el pago de la prestacién a los
beneficiarios del trabajador, es que la pérdida de la vida se presente en el momento en
que esté vigente el contrato o la relacién laboral, debido a que si un trabajador hubiera
sido despedido el dia de hoy de manera injustificada y el dia de marfiana por algin

(i)
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motivo perdiera la vida, la prestacién que se podria reclamar en dicho caso, ya no por
los beneficiarios del trabajador, sino que por sus herederos seria la referente a la
indemnizacion por tiempo de servicio. De ello, deriva que para que se haga efectivo el
pago de la prestacion laboral, se necesita que la relacion o el contrato de trabajo tiene

que estar vigente.

Se tiene ademas que dar resolucién a la problematica referente a la transmision de los
derechos previamente adquiridos por el trabajador como consecuencia de la relacién de
trabajo, asi como también a la determinacién de los beneficiarios como consecuencia
del fallecimiento del trabajador acaecido debido a un siniestro laboral. En los dos casos
anotados, existe un problema distinto que es oportuno precisar, ain cuando, en razén
de lo expuesto, su solucién sea de caracter comun.

Para desarrollar la tesis se utilizé la técnica documental y los siguientes métodos de
investigacion: analitico, sintético, inductivo y deductivo. Los capitulos desarrollados
fueron: el primer capitulo, indica la seguridad social, definicion, regulacién
constitucional, importancia, principios de la seguridad social sujetos intervinientes,
objeto, medios, técnicas e instrumentos empleados por la seguridad social y el derecho
de trabajo y la seguridad social; el segundo capitulo, indica las prestaciones laborales,
derechos soéiales minimos de la legislacién laboral, bonificacién incentivo, aguinaldo,
bono 14, vacaciones, higiene y seguridad social, Instituto Guatemalteco de Seguridad
Social (IGSS), Instituto de Recreaciéon de los Trabajadores de la Empresa Privada de
Guatemala (IRTRA), jubilacion, dias feriados y salario; el tercer capitulo, indica lo
referente a las personas de la tercera edad, definicién legal, consideraciones generales,

conceptualizacidn genérica de la edad, tercera edad y la educacién, proceso de

envejecimiento, grupos de personas de la tercera edad, necesidades, expectativas y
diversos programas; y el cuarto capitulo, analiza la falta de celeridad en la tramitacién
de las prestaciones laborales post mortem y el establecimiento del pago mortuorio a
beneficiarios de la tercera edad en la sociedad guatemalteca.

(ii)
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CAPITULO |

1. Seguridad social

“La seguridad social busca y define la creacion de un conjunto de garantias contra un
determinado numero de eventualidades, que pueden ser susceptibles de reducir o de
~ suprimir su actividad, asf como de la imposicién de cargas econémicas de caracter

suplementario”.!

Cuenta con un sentido mas amplio que la previsién social, debido a que no lGnicamente
utiliza los medios contributivos previsionales, sino también los medios asistenciales que

a su vez pueden ser privados o publicos.

Su finalidad radica en la proteccién del ser humano contra las contingencias sociales,
empleando los medios necesarios y que estime sean los fundamentales- para su

t

posterior realizacién.

“Un sistema de seguridad social se puede tomar en consideracién como un servicio
nacional de garantia de detenninadas necesidades, en cuyo caso, el derecho a las
presfaciones no se encuentra condicionado bajo la sujecion referente al pago de

aportes y contribuciones de I_a colectividad”

Por ende, las contribuciones que sean exigidas a los contribuyentes tienen como

finalidad exclusiva el financiamiento del servicio nacional en el pais.

! Gonzélez Ortega, Santiago. Introduccién al derecho de la segurldad social. Pag. 40.
Montoya Melgar, AIfredo Seguridad social. P4ag. 65.
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En materia de vejez, la jubilacion puede ser tomada en consideracién como la
contraprestacion de aportes llevados a cabo, pero igualmente puede ser la expresién
del derecho al descanso a partir de determinada edad y ser otorgada sin tener en

cuenta ningun sistema de aportes.

En Guatemala, se otorgan beneficios jubilatorios sin aportes que cuenten con dicho
caracter. Pero, si esos aportes no se han llevado a cabo, no se pierde el derecho al

beneficio.

“No es una labor sencilla, la determinacion exacta del concepto y contenido de la
seguridad social, ni siquiera existe una doctrina pacifica relacionada con la materia,
siendo de importancia indicar que se encarga de asociar a todo el cuerpo social en una
empresa sistematica de Iiberagién de la necesidad creada por la desigualdad, la

enfermedad y la vejez’.
1.1. Definicién

“Seguridad social es un complejo fenébmeno que se relaciona con el surgimiento del
Estado benefactor, que se encarga de otorgar a los sectores de escasos recursos

econémicos el acceso a derechos como el trabajo”.*

“La definicion de seguridad social aparecié durante el siglo XX, como resultado de

diversas situaciones de crisis generalizadas, econdmicas, sociales y politicas que

® Blasco Lahoz, José. Curso de seguridad soclal. P4g: 36.
4 Caire Reich, Jorge Emilio. Eficacla de las normas de seguridad social. Pag. 44.

2
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buscan ser abolidas por las acciones estatales y la misma consiste en la accion que los
diversos Estados pueden llevar adelante, para la eliminacién de los problemas que
afronta la sociedad como la pobreza y desempleo, para asi asegurarle a los miembros

de la sociedad el acceso a los derechos de mayor importancia.
1.2. Regulacién constitucional

La Constitucién Politica de la Replblica de Guatemala regula en el Articulo 100:
“Seguridad social. El Estado reconoce y garantiza el derecho a la seguridad social para
beneficio de los habitantes de la Nacién. Su régimen se instituye como funcion publica,
en forma nacional, unitaria y obligatoria.

El Estado, los empleadores y los trabajadores cubiertos por el régimen, con la Gnica
excepcion de lo preceptuado por el Articulo 88'de esta Constitucion, tienen obligaciéon
de contribuir a financiar dicho régimen y derecho a participar en su direccion,
procurando su mejoramiento progresivo.

La aplicacion del régimen de seguridad social corresponde al Instituto Guatemalteco de
Seguridad Social, que es una entidad autébnoma con personalidad juridica, patrimonio y
funciones propias, goza de exoneracion total de impuestos, contribuciones y arbitrios,
establecidos o por establecerse. El Instituto Guatemalteco de Seguridad Social debe
participar con las instituciones de salud en forma coordinada.

El Organismo Ejecutivo asignara anualmente en el Presupuesto de Ingresos y Egresos
del Estado, una partida especifica para cubrir la cuota que corresponde al Estado como
tal y como empleador, la cual no' podré ser transferida ni cancelada durante el ejercicio

fiscal y seré4 fijada de conformidad con los estudios técnicos actuariales del Instituto.
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administrativos y el de lo contencioso-administrativo que deba otorgar el régimen,

conoceran los tribunales de trabajo y prevision social”.

1.3. Importancia

|
El Estado es el encargado de asegurar las condiciones generales que permitan a todos
los trabajadores alcanzar los medios de existencia suficientes, pero no se encuentra

bajo la obligacion de procurarles bienes materiales.

Una de las misiones del Estado consiste en la de estimular el desarrollo del espiritu de
solidaridad y prevision social entre la ciudadania, asi como proteger y resguardar la
creacion y el desenvolvimiento de instituciones de caracter social, capaces de defender

a los ciudadanos y a sus familias contra los azares de la vida.

También, tiene la misién de respetar la libertad y responsabilidad de las instituciones de
seguros que hayan nacido por la iniciativa privada y que cumplen su mision de manera

conveniente.

“Se encuentra encargado de proteger, coordinar y subvencionar las distintas
actividades en la medida y formas requeridas por el bien comun. En razén de ello y
especialmente con el objeto de asegurar a todo el minimo necesario, el Estado puede y
en determinados casos tiene que hacer obligatoria la afiliacion de los seguros sociales,

sea cual fuera la forma publica o privada en la que se organicen los seguros sociales,
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de honradez”.®

“Las organizaciones de seguros sociales, surgidas de manera espontanea, de ayuda
propia o fraternal, administradas sobre la base de una responsabilidad personal y de
confianza, presentan grandes ventajas desde el punto de vista humano. Dicho
sistema, se encarga de estimular a los interesados el desarrollo de la prevision y del

sentido social, evitando con ello los abusos de los beneficiarios™.®

“La administracién y organizacién de los seguros sociales con espiritu de monopolio no
deja de presentar sus riesgos. Este sistema, tiene que ser prestado con la finalidad de

una excesiva intervencién del Estado”.’

Ademas, la seguridad social puede quedar separada, con grave detrimento de las
organizaciones naturales de los interesados en relacién a las entidades profesionales y

sindicales.
1.4. Principios de seguridad social

Los principios de la seguridad social son los que a continuacion se indican:

a) Universalidad: se refiere a la tendencia a cubrir o amparar a todos los seres

humanos, sin hacer distincion alguna.

S Ibid. P4g. 96.
® Fernandez Madrid; Juan Carlos. El trabajo y a seguridad social. Pag. 30.
7 Alonso Olea, Manuel. Instituciones de seguridad social. Pag. 24.
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b)

d)

el amparo de todas las contingencias sociales.

Solidaridad: cada hombre de forma aislada no puede hacer frente a las
consecuencias que derivan de las contingencias de la sociedad y por ende la
seguridad social tiene que emplear instrumentos o técnicas de garantias que se
encarguen de distribuir las cargas econbmicas entre el mayor numero de

personas, haciendo valer el principio en mencién lo mas extensamente posible.

La solidaridad no limita Gnicamente a grupos, sino a una solidaridad nacional de
todos los habitantes que se encuentren activos en una poblacion, sin perjuicio
alguno de la subsistencia, como complemento de otros medios menos

considerables.

Unidad: consiste en un derivado de la universalidad y de la integridad, asi como
también de la solidaridad. Toda organizacibn de seguridad social que se
fundamente en una distinta consideracion de riesgos, con distinta cobértura y

autonomia administrativa tiene que réputarse como imperfecta. -

Subsidiariedad: el caracter subsidiario de la seguridad social sefiala que el ser
humano es personalmente el primer responsable de sus medios de existencia y
la naturaleza ha sido la que se ha predestinado. Ademas, se encuentra

capacitado e inducido a satisfacer la fuerza de trabajo y previsién social, asi
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como en cuanto a las necesidades del presente y del porvenir, tanto para si

mismo como para los familiares que estén a su cargo.
1.5. Sujetos intervinientes

La determinacién de los sujetos de la seguridad social ha dado margen a distintas
dificultades, debido a que se ha puesto en discusion y duda la extension subjetiva
relacionada con la materia indicada. De acuerdo con la evoluciéon de las ideas,
doctrinas y textos tanto legales como internacionales, el sujeto de la seguridad social es

el ser humano, no importando cual sea su actividad.

Por ende, la legislaciéon originalmente, tiene que ser uniforme debido a que los seres
humanos son iguéles por naturaleza y cuentan con los mismos derechos, sin perjuicio
alguno de determinadas disposiciones de caracter especial para determinados
sectores, dentro del régimen legal de caracter general, cuando las caracteristicas

especiales de la actividad del grupo lo requieran.

“No existe motivo valedero alguno para dictar una legislacion distinta para cada sector
que esté amparado y protegido, a excepcibn que se busque llevar a cabo
discriminaciones inaceptables y sin motivacioén alguna, que no sean concordantes con
los principios de la seguridad social, ni con los principios de los derechos del ser

humano”.®

® Ibid. Pag. 67.
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1.6. Objeto

“Su finalidad y objeto radica en la proteccion del ser humano contra las contingencias
de la sociedad. Todo ello, estriba en la determinacién de lo que tiene que ser tomado

en consideracién como una contingencia social”.’

Cuando se toman en consideracién todos los riesgos y contingencias que el ser
humano puede llegar a padecer, se le otorga a la seguridad social una extension tal que
no puede distinguirse de toda otra seguridad existente y se tiene que llegar a una
nocién bien confusa que se encargue de agrupar todos los elementos, técnicas e

instrumentos de garantia que no tienen vinculo alguno.

“Al definir la seguridad social en relacion a su objeto, se puede establecer que consiste
en abolir el estado de necesidad, asegurand‘o para el efecto a todos los ciudadanos una
renta suficiente, en todo momento, para con ello satisfacer sus cargas Yy
responsabilidades, pero con dicho criterio se tiene que incluir a la seguridad social con

una politica de salarios”."

Ademas, los objetivos sociales de la politica econémica abarcan por un lado el pleno
empleo, con la finalidad de proporcionar a todos los individuos los medios necesarios
para ejercer una actividad que le permita una renta que sea suficiente y en particular de
luchar contra el paro forzoso o bien contra la desocupacion y el subempleo, y por otro
lado, la seguridad social con la finalidad de asegurar a todos los individuos el bienestar

del pais.

“® Fernandez Dominguez, Ivan José. La seguridad social. P4g. 39.
1% |bid. Pag. 46.
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“La seguridad social tiene caracter solidario y se condiciona mutuamente. El
desarrollo de la misma, se encuentra bajo la dependencia de las posibilidades de
produccién de la economia nacional y de su expansién juridica, la cual a su vez esta
bajo la dependencia de las diversas opciones referentes a la produccién de la

economia nacional”.!!

El pleno empleo y la seguridad social consisten en los elementos de una politica de
accion tendiente a la liberacion del ser humano de la necesidad, brindandole trabajo y

seguridad.

Pero, es de importancia indicar que el bienestar colectivo no puede ser cumplido sino
en el desarrollo de las libertades esenciales que existen y de la iniciativa de cada

individuo.

La misma, lo que busca es el amparo del hombre contra cualquier contingencia social,
debiendo conocerse si el amparo deriva de la actividad que lleva a cabo el ser humano,

luego de ocurrida la contingencia.

Si lo que se garantiza consiste en la fuerza o el valor del trabajo de los afiliados y el
sueldo de cada uno, Unicamente deben estar cubiertas las contingencias qué
disminuyan el valor del trabajb realizado. Consecuentemente, puede establecerse que
las cargas de familia no dan lugar a amparo alguno. También, la proteccién tiene que

ser acordada en proporcién a lo que cada uno percibe y no limitarse a lo indispensable

" Caire. Ob.Cit. Pag. 82.
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en funcién de la remuneracién o ingreso que perciba, sin tomar en consideracion el

principio de asistencia que se encarga de asegurar un minimo vital necesario, de

conformidad con las necesidades existentes.

Se tiene que recurrir a una redistribucién para asegurar a cada quien un minimo vital
necesario, cualquiera que sea la causa referente al empobrecimiento. De ello, deriva
que todos los riesgos y las cargas que puede crear el estado de necesidad, tienen que

encontrarse debidamente cubiertas.

“En el derecho positivo vigente no se presenta la aplicacion exclusiva de uno u otro de
los sistemas, sino que a ambos, debido a que la legislacion ha ido avanzando de

manera progresiva y apoyandose en distintos principios”."

Es de importancia llevar a cabo la limitacién del objeto, o sea de las eventualidades que
son susceptibles de disminuir o de suprimir la actividad de una persona, o bien de

imponerle diversas cargas suplementarias.
1.7. Medios, técnicas e instrumentos empleados por la seguridad social

La correcta determinacién de las técnicas o instrumentos empleados por la seguridad
social para el cumplimiento y realizacién de su objeto en relacién a su sujeto, significa

que existe un problema que cada vez se simplifica mas.

14 .

"2 ibid. Pag. 90.
10


Usuario01
Text Box


-

-,

,

Los medios de progreso permiten que se deje por un lado, aunque no de manera
definitiva los medios menos perfectos, los cuales siempre concurren de manera
complementaria 0 suplementaria, con los medios mas perfectos que se han ido
creando. Algunos autores sefialan que la seguridad social se limita Gnicamente al
seguro social, pero ello no es de esa manera, debido a que el seguro social consiste en
uno de los medios modernos empleados, pero no es el Unico.

1.8. El derecho del trabajo y la seguridad social

Durante bastante tiempo, la seguridad social se ha encontrado incluida dentro del
derecho del trabajo, al extremo que al dia de hoy se estudia como integrante del mismo.
El derecho laboral se encarga del estudio de la relacion laboral subordinada y del
momento cuando apafecieron importantes instituciones dé la seguridad social, que
tenian como complemento el trabajo subordinado, referido de manera exclusiva a los

trabajadores dependientes.
Efectivamente, la indemnizacién de los accidentes laborales era tomada en
considera_cién como una obligacién legal impuesta al empleador, derivada del contrato
de trabajo y las asignaciones familiares fueron otorgadas como una manera

suplementaria del sueldo o remuneracion del trabajador.

“Si la prevision social llega a abarcar a toda la poblacién, entonces se podria hablar de

un derecho de la seguridad social de naturaleza publica con destino a la absorcién de

11
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no Gnicamente el derecho de prevision social, sino probablemente del derecho del

trabajo en su totalidad”."

La prevision social no Unicamente se encarga del amparo del trabajador en relacion de
dependencia, sino que es tendiente a amparar a toda la poblacién. También, la
seguridad social al trabajador en relacibn de dependencia, lo ampara fuera de la
empresa, al desaparecer el principio de responsabilidad patronal, aunque las medidas
preventivas de seguridad e higiene se practiquen en la misma. O sea, la seguridad
social se encarga de amparar a todos, también al trabajador, pero a éste le brinda

proteccién cuando la relacion de trabajo se encuentre suspendida o terminada.

* Fernandez. Ob.Cit. P4g. 89.
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CAPITULO Il
2. Prestaciones laborales

Para la administracién publica guatemalteca, las prestaciones laborales consisten en
los beneficios complementarios al salario que las dependencias del sector otorgan a

sus trabajadores, pudiendo ser las mismas de caracter econémico y sociocultural.

El término prestaciones es referente al plural de la palabra prestacién, en tanto, que por
prestacion se comprende al servicio que una autoridad o bien en su defecto a un

contratante que le ofrecen o le hacen exigible a otro.

“Pér laboral se entiende a todos aquellos elementos o situaciones que tienen.
vinculacién de una u otra manera con el trabajo, tomando en consideracién a este
ditimo como cualquier actividad de tipo fisica o intelectual que es recibida de alguna
clase de respaldo o re.munerac'ién" en el marco y desarrollo de una actividad o

institucion de caracter social”.**

‘La pélabra'laboral én la actualidad tiene distintas acepciones. Puede con ello, hacerse
referencia a una sitgacién que se encuentre integrada por individuos contribuyentes con
su esfuerzo a la consecucién de una misma finalidad institucional, dentro de un entorno

' frodeado de normas juridicas, derechos y obligaciones. Pero, también se tiene que

'anotar que dentro del trabajo se tiene que hacer la inclusién de aquellas

14 Alsina, Hugo Tratado de derecho del trabajo. Pag. 50.
13


Usuario01
Text Box


consideraciones, nomativas y leyes que tienen que regirse para cualquier clase de

trabajo que se lleve a cabo.

Para que un trabajo se considere legal, es necesario que exista un contrato entre el
individuo que se encarga de ofrecer sus servicios y capacidades a las finalidades
referentes a la institucion y la empresa sera la que se encontrara beneficiada con esas

capacidades de los trabajadores.

Con ello, se lleva a cabo la regulacién de las condiciones en las cuales se realizara el
trabajo especifico, asi como su plazo y las distintas obligaciones de cada una de las

partes.

El contrato, a su vez puede ser que abarque distintas obligaciones, derechos y
beneficios parai cada una de las partes. También, el mismo puede ser que detalle

diversas obligaciones, derechos y beneficios para cada una de las partes.

El caso que se presenta con mayor frecuencia es que el individuo se comprometa a
ofrecer sus servicios, los cuales tendran que ser remunerados por parte de la empresa
de manera mensual. A su vez, el contrato puede encargarse de detallar otras
obligaciones, derechos y beneficios para cada una de las partes. En la sociedad
guatemalteca, la relacioén de trabajadores y patronos es tutelar, lo cual signiﬁcé que la
legislacion resguarda al empleado frente al patrono y establece claramente las
prestaciones laborales minimas de los trabajadores, las cuales el patrono se ve

obl'igado'a cUmpIir.
14
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21.

Derechos sociales minimos de la legislacion laboral

El Articulo 102 de la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala regula:

"Derechos sociales minimos de la legislacion de trabajo. Son derechos sociales

minimos que fundamentan la legislacion de trabajo y la actividad de los tribunales y

autoridades:

a)

b)

d)

9)

Derecho a la libre eleccién de trabajo y a condiciones economicas satisfactorias
que garanticen el trabajador y a su familia una existencia digna.

Todo trabajo sera equitativamente remunerado, salvo que al respecto determine
la ley.

Igualdad de salario para igual trabajo prestado en igualdad de condiciones,
eficiencia y antiguedad.

Obligacion de pagar en moneda de curso legal. Sin embargo, el trabajador del
campo puede recibir, a su voluntad, productos alimenticios hasta en uh treinta

por ciento de su salario. En este caso el empleador suministrara esos productos

' a un precio no mayor de su costo.

Inembargabilidad del salario en los casos determinados por la ley. Los
implementos personales de trabajo no podran ser embargados por ningin
motivo. No obstante, para proteccién de la familia del trabajador y por orden
judicial, si podra retenerse y entregarse parte del salario a quien corresponda.
Fijacién periddica del salario minimo de conformidad con la ley.

La jornada ordilnaria de trabajo efectivo diurno no pﬁede exceder de ocho horas
diarias de trabajo, ni de cuarenta y cuatro horas a la semana, equivalente a

cuarenta u y ocho horas para los efectos exclusivos del pago del salario. La

15
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h)

)

jomada ordinaria de trabajo efectivo nocturno no puede exceder de seis horas
diarias, ni de treinta y seis a la semana. La jornada ordinaria de trabajo efectivo
mixto no puede exceder de siete horas diarias, ni de cuarenta y dos a la semana.
Todo trabajo efectivamente realizado fuera de las jornadas ordinarias, constituye
jornada extraordinaria y debe ser remunerada como tal. La ley determinara las
situaciones de excepcion muy calificadas en las que no son aplicables las
disposiciones relativas a las jornadas de trabajo.

Quienes por disposicion de la ley por la costumbre o por acuerdo con los
empleadores laboren menos de cuarenta y cuatro hbras semanales en jornada
diurna, treinta y seis en jornada nocturna, o cuarenta y dos en jornada mixta,
tendran derecho a percibir integro el salario semanal.

Se entiende por trabajo efectivo todo el tiempo que el trabajador permanezca a

las 6rdenes o a disposicion del empleador.

- Derecho del trabajador a un dia de descanso remunerado por cada semana

ordinaria de trabajo o por cada seis dias consecutivos de labores. Los dias de
asueto reconocidos por la ley también seran remunerados.

Derecho del trabajador a quince dias habiles de vacaciones anuales pagadas
después de cada afio de servicios continuos, a excepcion de los trabajadores de
empresas agropecuarias, quienes tendran derecho de diez dias habiles. Las
vacaciones deberan ser efectivas y no podra el empleador compensar este
derecho en forma distinta, salvo cuando ya adquirido cesare la relacién de
trabajo.

Obligacién del empleador de otorgar cada afio un aguinaldo no menor del ciento

por ciento del salario mensual, o el que ya estuviere establecido si fuere emayor, a

16
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k)

los trabajadores que hubieren laborado durante un afio ininterrumpido y anterior
a la fecha del otorgamiento. La ley regulara su forma de pago. A los
trabajadores que tuvieren menos del afio de servicios, tal aguinaldo les sera
cubierto proporcionalmente al tiempo laborado.

Proteccion a la mujer trabajadora y regulacion de las condiciones en que deba
prestar sus servicios.

No deben establecerse diferencias entre casadas y solteras en materia de
trabajo. La ley regulara la proteccién a la matemidad de la mujer trabajadora, a
quien no se le debe exigir ninglin trabajo que requiera esfuerzo que ponga en
peligro su gravidez. La madre trabajadora gozara de un descanso forzoso
retribuido con el ciento por ciento de su salario, durante los treinta dias que
precedan al parto y los cuarenta y cinco dias siguientes. En la época de
lactancia tendra derecho a dos periodos de descanso extraordinarios, dehtro de .
la jomnada. Los descansos pre y postnatal seran afnpliados segln sus
condiciones fisicas, por prescripcion médica.

Los menores de catorce afios no podran ser ocupados en ninguna clase de
trabajo, salvo las excepciones establecidas en la ley. Es prohibido ocupar a
menores en trabajos incompatibles con su capacidad fisica o que pongan en
peligro su forfnacién moral.

Los trabajadores mayores de sesenta afios seran objeto de trato adecuado a su
edad.

Proteccion y fomento del trabajo de los ciegos, minusvalidos y personas con

deficiencias fisicas, psiquicas o sensoriales.
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A)

P)

de condiciones y en los porcentajes determinados por la ley. En paridad de

circunstancias, ningin trabajador guatemalteco podra ganar menor salario que
un extranjero, estar sujeto a condiciones inferiores de trabajo, ni obtener menores
ventajas econémicas u otras prestaciones.

Fijécién de las normas de cumplimiento obligatorio para empleadores y
trabajadores en los contratos individuales de trabajo. Empleadores y trabajadores
procuraran el desarrollo econémico de la empresa para beneficio comun.
Obligacién del empleador de indemnizar con un mes de salario por cada afio de
servicios continuos cuando despida injustificadamente o en forma indirecta a un
trabajador, en tanto la ley no establezca otro sistema mas conveniente que le
otorgue mejores prestaciones.

Para los efectos del coOmputo de servicios continuos se tomaran en cuenta la
fecha en que se haya iniciado la relacién de trabajo, cualquiera que ésta sea.

Es obligacién del empleador otorgar al conyuge o conviviente, hijos menores o
incapacitados de un trabajador que fallezca estando a su servicio, una prestaciéon
equivalente a un mes de salario por cada afio laborado. Esta prestacion se
cubrir4 por mensualidades vencidas y su monto no sera menor del ultimo salario
recibido por el trabajador.

Si la muerte ocurre por causa cuyo riesgo esté cubierto totalmente por el régimen
de seguridad social, cesa esta obligacion del empleador. En caso de que este
régimen no cubra integramente la prestacion, el empleador debera pagar la

diferencia.
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q)

t)

ejercer sin discriminacién alguna y sin estar sujetos a autorizacién previa,

debiendo unicamente cumplir con lienar los requisitos que establezca la ley. Los
trabajadores no podran ser despedidos por participar en la formacién de un
sindicato, debiendo gozar de este derecho a partir del- momento en que den aviso
a la Inspecciéon General de Trabajo.

S6lo los guatemaltecos por nacimiento podran intervenir en la organizacién,
direccion y asesorfa de las entidades sindicales. Se exceptian los casos de
asistencia técnica gubernamental y lo dispuesto en tratados internacionales o en
convenios internacionales autorizados por el Organismo Ejecutivo.

El establecimiento de instituciones econdémicas y de prevision social que, en
beneficio de los trabajadores, otorguen prestéciones de todo orden
especialmente por invalidez, jubilacién y sobrevivencia.

Si el empleador no probare la justa causa del despido, debe pagar al trabajador a
titulo de dafios y perjuicios un mes de salario si el juicio se ventila en una
instancia, dos meses de salario en caso de apelacién de la sentencia, y si el
proceso dura en su tramite mas de dos meses, debera pagar el cincuenta por
ciento del salario del trabajador, por cada mes que excediere el tramite de ese
plazo, hasta un maximo, en este caso, de seis meses.

El Estado participara en convenios y tratados internacionales o regionales que se
refieran a asuntos de trabajo y que concedan a los trabajadores mejores
protecciones o condiciones. En tales casos, lo establecido ;an dichos convenios y
tratados se considerara como parte de los derechos minimos de que gozan los
trabajadores de la Reptiblica de Guatemala".
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2.2. Bonificacion incentivo

Es creado para los empleados del sector privado, con la finalidad de estimular y
aumentar su productividad y eficiencia. La bonificacibn no incrementa en ningdn
momento el valor del sueldo para el calculo de las futuras indemnizaciones o
compensaciones por tiempo laborado, ni aguinaldos, a excepcion del computo del

séptimo dia, el cual se tiene que computar como salario ordinario.

Es un gasto deducible para la indicacién de la renta imponible del impuesto sobre la
renta, en relacién al trabajador que no causa renta imponible afecta. Ademas, no
lesiona el pago de cuotas patronales ni laborales, a excepcién de que tanto los patronos

como los trabajadores acuerden llevar a cabo la cancelacion de esas cuotas.

‘La bonificacién incentivo que se analiza, no puede en ningin momento ser la que
sustituya el sueldo minimo o a otros incentivos que beneficien a los trabajadores de una
empresa, en la cual la parte patronal se encuentra obligado a su cumplimiento y las

cuales son supervisadas a través de las autoridades de trabajo.

“Los incentivos que se lieguen a establecer en cada centro laboral o empresa tienen
que aplicarse tomando en consideracion a los trabajadores beneficiados, el principio
de igualdad de salario para igual trabajo prestado en igualdad de condiciones y

eficiencia”."®

'> De Buen, Nestor. Fundamentos de derecho del trabajo. Pag. 21.
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2.3. Aguinaldo

Consiste en otra bonificacion anual a la cual tiene derecho todo trabajador desde el
primer dia en que comienza su relacién de trabajo y se refiere al equivalente de un

salario mensual por un afio de trabajo realizado.

El mismo, se tiene que pagar en el mes de diciembre de cada aflo que haya sido
laborado y si el empleado ha trabajado menos de un afo tiene que cancelarse de

manera proporcional.
24. Bono14

Su verdadero nombre es el de Bonificacién Anual para Trabajadores del sector Privado
y Publico Decreto 42792 del Congreso de la Republica de Guatemala y el mismo es

constitutivo de un salario nimero 14.

Tomando en consideracién que el aguinaldo es el salario nmero 13, la bonificacién en
estudio fue instituida durante el gobierno de Jorge Serrano Elias en sustitucion a la
legislacion referente a la compensacion econémica y su finalidad esta referida en el
Articulo 1 de la referida ley, la cual sefiala que es una prestacion laboral de caracter
obligatoria para todo patrono, tanto del sector privado como también publico y se
constituye en el otorgamiento de un sueldo ordinario a todo trabajador por la cantidad
de un mes de salario siempre que tenga un periodo completo‘o bien una parte
brbporciohal .cuandores”mréndsr elr tiéfnpo frabajadoi - ' | |
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“Para el céalculo del bono 14 se debe tomar como base el promedio de los sueldos
ordinarios devengados por el trabajador durante el aflo, el cual finaliza durante el mes

de junio de cada afio"."

De acuerdo al Articulo 4 de la referida ley, se tiene que emplear para al calculo de la
indemnizacion el monto total de la bonificacion anual que sea devengada por el
trabajador, en la proporcién respectiva a seis meses de servicios, o bien lo que sea

proporcional si fuera menor.

Para la empresa encargada de otorgarlo es deducible del impuesto sobre la renta y
para el trabajador que lo recibe es exento del impuesto sobre la renta hasta un monto
de 100%. La fecha maxima para que se haga efectivo de acuerdo a la legislacién es el
dia quince de julio de cada afio y su periodo para calcularlo comienza el 01 de julio de

un afio y finaliza el 30 de junio del afio siguiente.
2.5. Vacaciones

Los trabajadores tienen derecho a vacaciones después de haber trabajado un afio de
servicios continuos ante el patrono y el mismo tiene que ser pagado y contar con una
duracién de 15 dias habiles. El trabajador debe gozar de las mismas y extender una
constancia de disfrute. Las mismas no son compensables en dinero, Unicamente para

el efecto del célculo de la indemnizacién.

18 Garcia Lopez, Alonso. Curso de derecho del trabajo y las prestaclones laborales. Pag. 35.
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2.6. Higiene y seguridad laboral

“Consisten en conceptualizaciones que tienen intima relacién con los riesgos
laborales. Dentro de su ambito, la prevencién y todos sus aspectos educativos toman

especial relevancia al momento de evitar la ocurrencia de accidentes de trabajo”."”

O sea, se cuenta con un caracter completamente preventivo, debido a que se encamina
a la salud y a la comodidad del trabajador, evitando con ello que se enferme o bien
ausente de forma provisional o definitiva de sus labores. Integra asimismo un conjunto
de conocimientos y técnicas dedicados al conocimiento, evaluacién y control de los
factores relacionados con el medio ambiente, psicologicos y tensionales, los cuales son

provenientes del trabajo y pueden causar enfermedades o deteriorar la salud.

Por ende, con la utilizacién de esta disciplina, o que se busca es la conservacién y
mejoramiento de la salud de los trabajadores. Para el efecto se tienen que emplear
técnicas para el reconocimiento, evaluacién y control de aquellos factores del ambiente,
psicolégicos o tensionales, los cuales son provenientes del trabajo y pueden ocasionar

enfermedades.

Por ende, con la utilizacion de esta disciplina, lo que se busca es la conservacion y
mejoramiento de la salud de los trabajadores, en cuanto a la labor que llevan a cabo y
ello se encuentra profundamente influenciado por tres grupos de condiciones que son

las siguientes:

'7 Franco L6pez, Cesar Landelino. Derecho sustantivo individual del trabajo. Pag. 128.
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se encargan del resguardo del trabajador en cuanto a su ocupacioén de cargos

dentro de la organizacién, en el ambiente fisico que rodea al trabajador mientras

desempefia su cargo.

b) Condiciones de tiempo: se refiere a la duraciéon de la jornada de trabajo, horas

extras y periodos de descanso.

C) Condiciones sociales: son aquellas que tienen relacién con el ambiente o clima

laboral.
2.7. Instituto Guatemalteco de Seguridad Social (IGSS)

Es la institucion gubemamental y autbnoma dedicada a proporcionar servicios de salud
y seguridad social a la poblacién que cuente con afiliacién al instituto y se denomina

asegurado.

El mismo fue creadq por Decreto nimero 295 del Congreso de la Republica de
Guatemala y firmado por el entonces Presidente de Guatemala Doctor Jt;an sté
Arévalo y en la actualidad tiene conexién con el Ministerio de Trabajo y Prevision
Social, pero ello no impide su autonomia. El mismo cuenta con un departamento que
lleva a cabo el analisis, disefio y supervision de la infraestructura hospitalaria y
administrativa, para que brinde de manera eficiente los servicios de atencién en salud a

toda la poblacion afiliada y a sus correspondientes beneficiarios.
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Su funcionamiento se lleva a cabo a través de dos programas que son:

1)

Programa 1.V.S.: la Ley Organica del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social
indica los riesgos de caracter social, para los cuales el régimen de seguridad
social debe otorgar proteccion y beneficios de invalidez, vejez y sobrevivencia en

la sociedad guatemalteca.

“El régimen de seguridad social al mismo tiempo que promueve y vela por la
salud, enfermedades, accidentes y sus consecuencias, se encarga de brindar
proteccibn a la maternidad y en caso de invalidez y vejez ampara las
necesidades creadas por la muerte, debido a que una de sus finalidades
principales consiste en compensar a través del otorgamiento de prestaciones en
dinero, el dafio econdémico resultante de la cesacién temporal o definitiva de la

actividad de trabajo”.”®

El resguardo de este programa es referente a prestaciones en dinero, a través
del pago de una pensiébn mensual y los riesgos que cubre son los que a

continuacién se dan a conocer:

a) Invalidez: para contar con derecho a la pensién por invalidez, el asegurado debe
ser declarado invélido, si es menor de 45 afios debi6 haber cancelado
contribuciones al programa durante 60 meses dentro de los 9 afios
inmediatamente anteriores al primer dia de invalidez, si tiene mas de 55 afios

*® Ibid. Pag. 144.

25


Usuario01
Text Box


B

c)

los. 12 afios inmediatamente anteriores al primer dia de invalidez.

Tres son los grados de invalidez existentes, los cuales tienen que ser
debidamente calificados por el Departamento-de Medicina Legal y Evaluacion de
Incapacidades de la institucion, que se ubica en el Hospital General de
Accidentes en la Caizada San Juan 7-19 y 13 avenida de la zona 4 de Mixco del

departamento de Guatemala.

La calificacion y orientacién de derecho puede-se‘rl-lle\iﬁa'da-_fas-da_bo en las cajas y"

delegaciones ubicadas en el ‘intéiiérfzdel‘ pais. -

rado tiene-gue

Vejez: para contar-con el derecho a pension por vejez, el asegu
cumplir con los requisitos referentes a haber cancelado el programa un :m'inirhbi
de 180 _contribucio_nes 'y haber cumplido la -edad minima que le sea

i

cofr‘espondiente-, . de confor idéd con  las edades y fechas que se’ éstablecen"

Iegalménte—. :

Sobrevivencia: para. que los- sobrevivientes - tengan: derecho: a la pensién al

fallecer el asegurado, es necesario que-el afiliado haya pagado un minimo de 36

‘meses de contribuciones. dentro.de los 6 afios inmediatos a la muerte y que al

momento de fallecer el asegurado estuviera recibiendo pension- por invalidez o

-vejezy que ya -hubiere-tenidordefg,cho a pension por vejez:

26



Usuario01
Text Box


2.8. Instituto de Recreacién de los Trabajadores de la Empresa Privada de

Guatemala (IRTRA)

Es una institucion guatemalteca que se encuentra dedicada a la promocion,

esparcimiento y recreacién con excelencia de servicio.

Un miembro del mismo tiene derecho con su tarjeta de identificacién a entrar de
manera gratuita a los distintos parques con un maximo de 5 miembros de la familia.
Las personas nacionales que no son afiliadas y los turistas extranjeros también pueden

hacer uso de las instalaciones pagando su precio de entrada.

“Hasta finales de 1950, en Guatemala no existian lugares especializados y adecuados
~ para la -r;écr{eacibn' organizada de lbs trabajadores y de sus familias. Durante el afio
1960, apareci6 la idea entre algunos empresarios del pais, de crear una.institucion
‘para llenar -ese .vacidé en fa recreacion, dedicada de manera especial a los
colaboradores de la erripr,esa privada y de brindarles la oportunidad de emplear de

manera positiva su tiempo de descanso laboral para compartirio con sus familiares”."

‘De esa manera, fue como los empresarios se encargaron de presentar al gobiemo
central, de manera voluntaria la propuesta para integrar un comité encargado de
estudiar, presentar y promover una ley que le diera vida a una instituciébn que brindara

al trabajador la recreacion sana en lugares idéneos.

" bid. P4g. 189.
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2.9. Jubilacién

Es el nombre que recibe el acto administrativo por el cual un trabajador activo, ya sea
por cuenta propia o bien ajena, pasa a una situacion pasiva o bien de inactividad
laboral, después de haber alcanzado una determinada edad maxima para poder

trabajar.

Para la compensacién de la pérdida de ingresos que se-deriva del cese de trabajo, al
beneficiario de la jubilacién se le tiene que reconocer la prestacion econémica que

suele ser referente a una renta mensual.

La prestacion es de caracter vitalicio y inicamente se puede extinguir con la muerte del

interesado.

El cese en el trabajo es de caracter voluntario, no siendo necesario llegar a una
determinada edad, debido a que si bien es cierto que en la mayoria de paises se
establecen normativas que definen la edad de la jubilacién, por lo general siempre es

en torno a los 60 a 65 afios de 'gdagi;

Ademés, pueden distinguirse dos modalidades referentes a la jubilacion y las mismas
son las siguientes: modalidad contributiva, es la que financiada por las. aportaciones
‘llevadas a cabo por el sistema y por los mismos trabajadores mediante sus cotizaciones
o aportaciones y por las empresas en las que préstan o han bi‘e‘s‘tadd'Ios-'-.'séﬁiéidé"
cdrrespondie'nteé;. y Ia rhodalidad no cdhtributiva, _qué- es la dé,Stihéda a équéllas
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personas carentes de recursos o que no han cotizado el minimo suficiente para poder

beneficiarse y generar derechos en la otra modalidad.

El Articulo 114 de la Constitucién Politica de la Republica de Guatemala regula:
“Revision a la jubilacion. Cuando un trabajador del Estado que goce del beneficio de la
jubilacion, regrese a un cargo publico, dicha jubilacion cesara de inmediato, pero al
terminar la nueva relacién laboral, tiene derecho a optar por la revision del expediente
respectivo y a que se le otorgue el beneficio derivado del tiempo servido y del dltimo
salario devengado, durante el nuevo cargo.

Conforme las posibilidades del Estado se procedera a revisar periédicamente las

cuantias asignadas a jubilaciones, pensiones y montepios”.

También, la Constitucion Politica de la Repdblica de Guatemala regula en el Articulo
115: “Cobertura gratuita del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social. Las personas
que gocen de jubilacion, pension o montepio del Estado e instituciones éuténomas y
descentralizadas, tienen derecho a recibir gratuitamente la cobertura de los. servicios

médicos del Instituto Guatemalteca de Seguridad Social”.
2.10. Dias feriados

El dia festivo o dia feriado es el que no es dia laborable, pudiendo ser el domingo en la
mayoria de paises del mundo, el viernes en los paises influenciados por la cultura

islamica o bien el s&bado en los paises con influencia por la cultura judia, ademas de
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otros dias declarados festivos. Un dia festivo es ademas, una fecha del calendario,

que es resaltada de manera especial y habitualmente acostumbra ser un feriado.

Generalmente, los dias feriados no son tomados en consideracion para el computo de

los términos procesales.
2.11. Salario

“También se le denomina sueldo y etimolégicamente es proveniente del vocablo
salarium. Para la técnica laboral, el salario es referente a la retribuciéon del trabajador,
o sea lo que el ser humano percibe por su trabajo. El salario lo constituye la retribucién
que haya sido obtenida por una empresa en justa correspondencia del uso cedido por

ella de su fuerza de trabajo hacia el patrono”.?

Consiste en la contraprestacién total que el empleado recibe de manera obligatoria por

la prestacion de su fuerza laboral ya sea en metalico o en especie.

Su célculo para efectos de pago puede pactarse: por unidad de tiempo, por unidad de

obra y por participacion en las utilidades, ventas o cobros que haga el patrono.

El monto del salario tiene que ser determinado por parte de los patronos y de los
trabajadores, pero el mismo no puede ser en ningin momento menor al salario minimo,

debido a que existe un principio esencial referente a la fijacion de los salarios, siendo

2 Alsina. Ob.Cit. Pag. 144.
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este principio el de igualdad, el cual es referente a igual sueldo y trabajo desempeﬁado
en puesto similar y condiciones de eficiencia dentro de la empresa. También, es de
importancia anotar que los salarios no pueden embargarse. Los patronos y trabajadores
son los encargados de fijar el plazo del salario sin que el mismo sea mayor de una
quincena para los trabajadores manuales ni de un mes para los trabajadores

intelectuales.
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CAPITULO IlI

3. La tercera edad

Al hacer referencia a las personas de la tercera edad, se emplean diversos términos
como adultos mayores, personas en plenitud y ancianos. Esos términos, son utilizados

por las instituciones para hacer referencia a las personas de edad avanzada.

Existen infinidad de teorias relacionadas con el envejecimiento, las cuales son
tendientes a privilegiar los aspectos que tienen relacién con los procesos sociales;
culturales, psicoldgicos, bioldégicos, ambientales y cronolégicos, pudiendo resumirse
que la vejez consiste en un proceso individual que es desairollado de conformidad con

las condiciones en que vive una persona.

Es de importancia tomar en consideracion la carga social que se le ha otorgado a la
vejez, la cual tiene sus raices en la forma en la cual se percibe a este grupo.erario,
debido a que culturaimente se tiene la idea de que la tercera edad es referente al ultimo
ciclo o etapa de la vida y se le relaciona con algo superficial y como una etapa de baja o

nula productividad.

Dentro de la invéstigacién demogréﬁéa del envejecimiento humano, se pone en
evidencia que la respuesta de la sociedad no ha sido oportuna ni 'adecuada, debido
primordiaimente a que no se ha tomado en consideracién el aumento de ése grupo
poblaéidnal y 'por- ende nd se han desarrollado a tienipb 'estraiégiés- pafa-Su mtagraclén |
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social activa, ni tampoco se han indicado las medidas que sean necesarias para su

debida atencién.

Es de importancia tomar en consideracion que las repercusiones del aumento de la
poblacién de la tercera edad y de la percepcion de lo que significa la vejez, lesionan no
Unicamente a un grupo erario relacionado, sino también a toda la sociedad y a cada

persona en particular.

Se tiene que contar con un panorama de tipo general, en relacion a la situacién social
de actualidad que viven los adultos de la tercera edad del pais, asi como también dar a
conocer los elementos conceptuales y contextuales que permiten contar con una

postura positiva de percibir dicha etapa de la vida.

Con ello, lo gue se busca es el planteamiento de na base que derive en una justa
insercién de los adultos mayores dentro del contexto social y familiar en relacién a
quienes tienen a su mando la elaboracion de politicas sociales, educativas y
econémicas, no l’micamente:pa_ra las personas de la tercera edad, sino también para la
poblacién en general, en términos de conocer y aprender a envejecer de una forma

digna.

Enla sociedéd guater‘nalteca‘ha existido un répido crecimiento de la poblacién en edad
adulta. La vejez consiste en una etapa de la vida como cualquier otra y de la misma
existen definiciones cientificas, Dbiologicas, médicas, gefiétricas y psicolégicas.
Ademés, ‘de todas las definiciones existentes es de igual importancia tomar en
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de la tercera edad, de sus familiares y de sus nietos.

"“El envejecer es cominmente experimentado fisiolégicamente como un declive
progresivo de las funciones tanto organicas y psicol6gicas, como también una pérdida
de las capacidades tanto sensoriales como cognitivas. Dichas pérdidas son bastante

distintas para cada individuo™.?'

De forma evidente, las personas de la tercera edad necesitan de mayor atencién
médica que las personas de menor edad, debido a que son mayormente vulnerables.
Tampoco, tiene que ser olvidado que existen ancianos que viven una larga vida sana

hasta que llega su muerte.

Una persona es tomada en consideracibn como sana si los aspectos organicos,

psicolégicos y sociales estan debidamente integrados.

De esa manera, las personas que tienen un organismo. en condiciones saludables,
logran llevar una vida plena, psicolégicamente equilibrada y mantienen relaciones
socialmente aceptables con otros y fundamentalmente con ellos mismos.

La geriatria es la rama de la medicina que se interesa por dar respuestas cientificas a
las necesidades de orden médico de las personas de avanzada edad. La gerontologia

se ocupa del estudio de la relacién entre lo organico, psicolégico y lo social dentro de la

# Belanger Folgar, Rosa Esther. Los adultos y las personas de la tercera edad. Pag. 66
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interdisciplinariedad y comprende el envejecimiento de un proceso evolutivo normal y
esperable dentro del contexto cultural en el que se desenvuelve el adulto mayor en la

sociedad guatemalteca.

El aprendizaje es tomado en consideracibn como un proceso siempre activo que se
lleva a cabo a lo largo de toda la vida y en el mismo se tiene que promover la
actualizacion de los conocimientos que hayan sido alcanzados asociandolos,
comparandolos y reflexionando en relacién a sus mismas creencias y explicaciones

frente al resto de las personas.
3.1. Definicién legal

La Ley de Proteccion para las Personas de la Tercera Edad Decreto 80-96 del
Congreso de la Republica de Guatemala regula: “Para los efectos de la presenta ley,
siendo la misma la raza que tengan 60 afios de mas y se toman en cuenta a lo largo de
la vida el sexo, religién, raza o color que-tenga 60 afios o0 mas de edad. Se-consideran
ancianos en condiciones de vulnerabilidad aquellos que careciendo de proteccion
adecuada, sufran o estén expuestos a sufrir desviaciones o trastomos en su estado

fisico o mental y los que se-encuentren en situacion de riesgo”.
3.2. Consideraciones generales
“El término tercera edad apareci6 en Francia por primera vez durante el afio 1950. Es

de importancia sefialar que el término en sus inicios no hacia referencia a una
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encontraba jubilado o pensionado y que era tomado en cuenta con poca o nula

actividad de trabajo. Posteriormente, el término se precisd, habiéndose constrefiido a

una situacién de trabajo y a una edad determinada de jubilados de 60 afios y mas™.?

Debido al creciente aumento de la poblacién en edad avanzada que sigue con una vida
activa independientemente de su edad y de la jubilacién, se esta tendiendo hacia una
mirada positiva y realista en cuanto a lo que representa envejecer. Los periodos o
etapas de la vida por los que atraviesan los seres humanos de forma natural se
clasifican por lo general en infancia, adolescencia, juventud, adultez, senectud y
senilidad. En relacion a ello, la divisiéon de la vida en fases o etapas consiste en un
tema de caracter indiscutible de la vida en las distintas fases o etapas y es referente a

la existencia del ser humano.

3.3. Conceptualizacién genérica de la edad

a) Edad cronologica: es -aquella que tiene relaciéon directa con el numero de arfios

que se tengan cumplidos.

b) Edad biolégica: es la que se acomparfia de diversos elementos que miden la
capacidad funcional de los diversos sistemas vitales, cuya situacién se encuentra

limitada o prolongada en cuanto al ciclo de vida.

2 Fajardo Ortega, Luis Guillermo. Tercera edad. Pag. 24.
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otras de su misma edad cronolégica y por ende se puede establecer cuando la

persona tiene una expectativa de vida mayormente larga 0 mas corta, que
aquellas que se toman en consideracion con una edad promedio para su

generacion.

Edad funcional: tiene relacién con la capacidad que tiene una persona de poder
hacer manifiesta su adaptacién a los diversos cambios estructurales, como los

histéricos, que cada sociedad demanda de la persona.

Edad psicol6gica: se relaciona con la capacidad de poder adaptarse que una
persona puede llegar a manifestar ante las diversas situaciones que la vida le
depara, o sea, debido a la facilidad que la persona puede llegar a manifestar

para posteriormente adaptarse a las demandas cambiantes del medio ambiente.

Edad social: hace referencia a las formas y hébitos sociales que la persona es
capaz de asumir en cuanto al término medio de su contexto, con los que
desempefian otros integrantes de su grupo social y los que pudiera llegar a

asumir de los mismos en un momento determinado.

Pero, a pesar de esta clase de diferenciaciones de la conceptualizacién de edad y de

las distintas edades, asi como también de la conducta de cada persona, se encuentran

estrechamente relacionadas con la cultura y con las caracteristicas individuales de la

persona, de las normas y de los valores sociales:
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cumple 60 afios, se le toma en consideracion dentro del sector poblacional denominado

tercera edad. Realmente no existe una definicion en relacién a una primera y segunda
edad como tal, pero existe la posibilidad que se haya dado este término, debido al
eufemismo tercera juventud, utilizado al hacer referencia a las personas de edad

avanzada.

“La adaptacion de una persona a un proceso de envejecimiento se encuentra bajo la
dependencia en gran medida de la forma en la cual se tiene que hacer responsable de
los cambios y variaciones, referentes a las creencias sociales que se le vayan
asignando de acuerdo a su edad y de la manera en la cual se tiene que cumplir con
las expectativas que se encuentren asociadas al rol. En dicho sentido, envejecer

consiste en asumir los roles respectivos a la edad respectiva®.?®

La vejez consiste en un hecho bioldgico y a la vez es una construccion de orden social,
siendo la ancianidad un concepto fundamentalmente cultural. Ello, significa que la
cultura cuenta con su propia concepcidn en relacién a lo que representa y significa

envejecer de conformidad con la cosmovision imperante en cada sociedad.
3.4. SOciedad y tercera edad

El tema relacionado con la vejez y sus actuales implicaciones en las politicas sociales,

ha sndo muy poco analizado dentro de las ciencias sociales, lo cual es preocupante si

2 pina Moran, Luis Marcelo Sistemas de protecclén a Ias personas de Ia tercera edad Pég 59
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gravedad el hecho de que las instituciones del gobierno guatemalteco, asi como

también los organismos no gubernamentales en general, no se han encargado de la
debida atencién a este fendmeno de la sociedad, debido a que no existen politicas
eficientes y claras de atencién a las personas de la tercera edad, ni tampoco se han
logrado reestructura los distintos sistemas de seguridad social, ya que los mismos son y
seran de manera directa impactados por el aumento creciente de la poblacién de edad

mayor.

La atencion que se le presta a este grupo poblacional, se encuentra referida de manera
particular en relacién con los aspectos‘ referentes a la salud y asistencia social,
haciendo a un lado con ello la promocién de las diversas oportunidades educativas,
laborales, artisticas, técnicas debido a que equivocadamente se tiene la idea de que las
personas de la tercera edad, no cuentan con la capacidad para poder aprender y de

poner en practica nuevos conocimientos.

Las politicas asistencialistas mencionadas, son justamente las que limitan
considerablemente de que Iaspersonasv de la tercera edad puedan ser tomados en
cuenta como sujetos que tienen la capacidad de participar en diversas actividades
productivas y en espacios de formacién encaminados al mejoramiento de su calidad de
vida. La imagen deficitaria que se tiene en cuanto a las personas de la tercera edad, ha
tenido influencia en relacién a los mismos y ha sido influyente para que la proteccién

que proporciona el Estado conlleve discriminaciéon, debido a que son reducidos a
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sujetos pasivos que permanecen a la expectativa de los beneficios que se les pueda

llegar a brindar, invalidandose socialmente.

3.5. Tercera edad y la educacion

“El conocimiento y la educacién son aspectos de caracter esencial para el desarrollo y
crecimiento de un pais, asi como también para el desarrolio de las personas. Durante
los umbrales del siglo XXI, se hacia referencia de la educacion sin exclusién alguna,
pero a pesar de que se presentaron infinidad de reformas educativas financiadas por
organismos reconocidos a nivel internacional, las mismas otorgan mayor importancia a
la educacion fundamental de la nifiez, pasando a un segundo lugar la educacion de la
juventud y. vejez, dentro de lo cual se encuentra la inclusién de las personas de la

tercera edad”.*

Lo anotado, lleva a hacer la consideracion relacionada a que la educacion del pais tiene
un papel de importancia en cuanto a la implementacion de politicas de prevencién,
tomando en consideracién por ello la consiguiente posibilidad de aprender a envejecer

de una manera sana y con dignidad.

También, es mediante la educacién qué se busca hacer conciencia a la poblacién
guatemalteca de la generacién de una cultura de reconocimiento y respeto a la
poblacibn mayor que sea promotora y se encargue de la potenciaciébn de su

participacion social.

2 Suarez-Pescetto, Ruben Sigfredo. Beneficiarios de la tercera edad. Pag. 50.
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3.6. Proceso de envejecimiento

No cabe duda que cada individuo recorre el transcurso de su vejez y de su vida en

general de manera bien particular.

Existen personas que desde muy jévenes se encargan de practicar algun deporte o

bien tienen la costumbre de hacer ejercicio.
De forma independiente a la manera de vida que cada quien lleve, existen a la vez
diversos padecimientos fisicos en las personas de la tercera edad con mayor frecuencia

en comparacion a cualquier otra edad.

Los problemas médicos mas comunes en las personas de la tercera edad son los que a

continuacién se dan a conocer:

a) Movilidad: la mayoria de personas de la tercera edad emplean bastones,

caminadoras o sillas de ruedas para poder moverse.
b) Mentales: debido a que presentan por lo general problemas al pensar.

) Corazbn: la mayor parte de las personas de la tercera edad padecen de algun

problema relacionado con el corazén.
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d) Préstata: es un problema que afronta la tercera edad, pero afortunadamente es

operable.

e) Intestinos: suele presentarse con bastante frecuencia con las irregularidades que

puede provocar el aparato digestivo.

f) Huesos: los huesos de personas de la tercera edad se debilitan

considerablemente y se rompen con bastante facilidad.

g) Ojos: es bien comun la presencia de las cataratas y en la mayoria de los casos

las mismas pueden ser operables.

h) Artritis: consiste en uno de los problemas mas comunes y todavia no ha sido

encontrada la cura médica a la misma.

En la sociedad guatemalteca, es bastante frecuente que las personas de la tercera
edad padezcan de osteoporosis, diabetes, hipertensién, cancer y enfermedades de tipo

cardiovascular.

También, se acostumbra manifestar la existencia de otras alteraciones con cuadros de
infeccién de las vias respiratorias, urinarias y de tracto digestivo, asi como también
sindromes referentes a la falta de movilidad y cuadros severos de depresion. El sentido
del tacto Se' encuentra bastante reducido con la edad avanzada y la célidad de visién se
ve éohéidéfa’blemehté disminuida. Ademés, el séntidb del gyus_t'o y del olfato se vuelven
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menos sensibles. Por su parte, el individuo cada vez se siente con menor capacidad de
poder dominar su ambiente y se vuelve bastante defensivo y lentamente comienza a

apartarse.
3.7. Grupos de personas de la tercera edad

Dentro del sector de la poblacién integrante de la tercera edad se presentan tres

grandes subgrupos siendo los mismos:

a) Personas sanas o competentes: quienes pueden encargarse de continuar con su

vida de forma auténoma, independiente y participativa.

b) Las personas que se encuentren enfermas: con algun grado de deterioro en

determinados aspectos bastante delimitados.
C) Personas que estén imposibilitadas fisica y psiquicamente.

El primer subgrupo abarca un porcentaje elevado de personas, las cuales cabe ahotar
que van en aumento, siendo necesario y justificable qué se promuevan acciones
educativas en la vejez sana y normal, difundiendo para el efecto espacios educativos,
asi como informacién significativa en relacién al proceso de envejecimiento humano,
salud, definiciones, teoria y enfoques, Ios cuales pueden encargarse de la orientacién
de un mejor entendimiento en relacién al proceso natural y de esa manera aprender a

envejecer y a vivir cada momento de la vida de manera plena.
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“Las personas de la tercera edad analizan igual que las personas jovenes y sus
dificultades se deben en todo caso a las estrategias empleadas, las cuales estéan
condicionadas por los conocimientos que hayan sido adquiridos con anterioridad y
debido a sus habilidades para la estructuracién y analisis de la informacién en cuanto

a sus experiencias anteriores”.?®

En la actualidad, se presentan algunos esfuerzos por el reconocimiento de la necesidad

de otorgarle continuidad al pleno desarrollo del ser humano a lo largo de toda su vida.

Pero, se tiene que hacer la consideracion de que no existe un acuerdo en cuanto a la
forma que se debe ofrecer desde una perspectiva educativa y una adecuada atencion
de calidad desde la infancia hasta la vejez, que se encargue de proveer los elementos
necesarios a la sociedad en su conjunto para afrontar de manera positiva y natural el

proceso de envejecimiento activo.

Esa atencién de calidad tiene relacion con la intencion y con la capacidad de poder
ofrecer nuevos conocimientos en cuanto a esta etapa de la vida, desde un enfoque de
caracter interdisciplinario, partiendo de una postura pedagégica que reconozca al sujeto

como una unidad social.

La estructura de programas educativos especificos encaminados a las personas de la
tercera edad, tiene que tomar en consideracion sus diversos intereses, caracteristicas

propias y necesidades propias, asi como tomar en cuenta que es referente a un

2 Tamer Cuellar, Roberto Antonio. La tercera edad y el envejecimiento. P4g. 33.
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jubilacibn o bien transformaciones fisicas, discriminacion e inclusive por parte de
familiares y de otras situaciones de caracter personal que tengan influencia en el estado

de animo y de salud de las personas mayores.

De esa manera, se debe tomar en consideracién que muchas de ellas mismas se tienen
que visualizar como incapaces de continuar participando en el desarrollo de la
sociedad, sintiéndose en variadas ocasiones no Utiles para sus familias y sienten que

su vida ya no tiene sentido al no ser productiva econémicamente.

El tema de integracidn en la vejez es consistente en la busqueda de sentido y por ende
las labores a desarrollar son referentes a la aceptacién de lo vivido y a la reorientacion

hacia nuevos roles y actividades.

Para el efecto, es necesario contar con programas educacionales que tienen que
encontrarse fundamentados en una concepcion realista del envejecimiento, buscando
una serie de alternativas de intervencion que permitan el favorecimiento de la formacién

de la persona en lo individual, evitando con ello la generalizacion.

“La busqueda de sentido en esta etapa de la vida tiene relacién con el reconocimiento
y aceptacion de los sujetos con un pasadb, un presente y un futuro, comprendiendo
con ello los distintos cambios naturales que como seres humanos se tienen que pasar

y atravesar, cultivando para el efecto el animo mediante la reflexién sobre el sentido de
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siempre tienen que encontrarse en potencia para trascender en la vida.%
3.8. Necesidades y expectativas de las personas de la tercera edad

Dentro del proceso de envejecimiento, el ser humano comienza a cambiar de manera
natural. Inicia a cansarse mas de lo acostumbrado. También se enferma, siendo

recomendable que:

a) Aceptacién de la realidad: la negacién de este tipo de cambios solamente se hara
valedera y menos discutible para la etapa del anciano y de las personas que
estén cercanas del mismo. Existe la posibilidad de apoyarse de diversos objetos
‘que ayuden a algunos cambios como los anteojos y aparatos para el oido.

b) Mantenimiento de una actitud positiva: en la mayoria de los casos, las persoha_s
de la tercera edad tienen todavia la capacidad de hacer la mayoria de las cosas
que realizaban con anterioridad, solamente se requiere la dedicacién de un poco

mas de tiempo y aprender a ser pacientes consigo mismos.

c) Visitas al doctor con frecuencia: los médicos son los encargados de hacer las
citas médicas respectivas, para tratar con ellos los cambios o sintomas que

necesitan atencién médica.

% Ibid. Pag. 89.
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d) Tener el adecuado cuidado con los alimentos: para la adopcion de una dieta bien

balanceada con menos grasa.
3.9. Diversos programas

Debido a la elevada demanda de servicios de educacion para las personas mayores,
durante los Ultimos afios han aparecido ofertas pensadas y encaminadas de manera

especifica a dicho sector de la poblacion, entre las cuales se encuentran las siguientes:

a) Culturales: por lo general abarcan actividades que se organizan en relacion a la
descripcién, andlisis, interpretacion y reflexion de los distintos estilos de vida,
valores, educacioén, politica, economia, usos y costumbres del ser humano

mediante el tiempo.

También, pueden centrarse basicamente en las producciones y creaciones de los
seres humanos. Ademas, pueden ser de caracter sistematico o no y por lo
general suelen presentarse como medios alternos no formales, debido a que el

estilo de la comunicacién es de tipo libre y abierto.

b) Recreativos: tienen como finalidad ocupar el tiempo libre y su objetivo se basa en

el esparcimiento.

Sus distintas actividades se centran en el fomento de los contactos sociales y en

la relacién con la naturaleza.
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Ademas, su organizacion es informal con un ordenamiento sobre el fundamento

de su objetivos, actividades y horarios acordados.

Educativos: son tendientes a la formacion personal. El caracter de lo educativo
lo otorga dicha intencionalidad, tanto tedrica como practica, conocida y
compartida por los participantes, en cuanto a la generacion de nuevos y
modernos aprendizajes o modificacion de los que poseen, tanto en lo que
respecta a los aprendizajes cognoscitivos como en diversas habilidades y

actitudes.

Su organizacion es de caracter sistematica, en cuanto a que se especifican sus
contenidos y objetivos, los cuales se tienen que llevar a cabo a través de las
modalidades formales o no formales y a pesar de que no exigen como requisito
de ingreso un nivel minimo de escolaridad, si necesitan de -evaluacion
permanente y requieren de una evaluacién a pesar de que no cuenten con [a
acreditacion académica necesaria. También, se presentan distintas ideas y
esfuerzos de personas, instituciones y gobiernos por ofrecer diversas alternativas
educativas qué sean tendientes al mejoramiento de la calidad de vida de las
pefsonas de la tercera edad, potenciando para ello sus capacidades para poder

desenvolverse de manera activa.

La atencién educativa de las personas de la tercera edad es primordialmente
responsabilidad estatal y tiene que centrar su atencién en el pleno conocimiento
del tema referente al envejecimiento humano, dejando a un lado la visién
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asistencialista que no cubre las necesidades e intereses de un importante
numero de personas de la tercera edad y por el contrario se fortalece una

educacion para todas las edades.

“La educacién hacia las personas de la tercera edad, tiene que ser en base a la
consideracion de distintas modalidades tanto formales como no formales, a
distancia y presenciales, tomando en cuenta que los métodos, técnicas y
contenidos que tienen que definirse a partir de las realidades de la vida de ese

sector poblacional, analizando su contexto”.?

También, es fundamental la articulacion de los servicios que proporciona el
Estado, principalmente en materia de salud, seguridad social, asistencia y

asesoria legal.

% pina. Ob.Cit. P4g. 122.
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CAPITULO IV

4. Estudio de la falta de celeridad en la tramitacién de las prestaciones
laborales post-mortem y el establecimiento del pago mortuorio a

beneficiarios de la tercera edad

Es fundaméntél el analisis y estudio juridico de la tramitacién de prestaciones de trabajo

post- mortem en beneficio de las personas de la tercera edad en el pais.

4.1. Sucesién de trabajo

“La sucesion consiste en la sustitucion de una persona en los derechos que sean
transmisibles de otra. Su idea se encuentra integrada por dos elementos que son: el
cambio de sujeto y la identidad de la relacion de derecho, la cual tiene permanencia

igual después y antes de la transmisién a la cual se haga referencia”.?

Puede ocurrir en dos situaciones adversas que son: entre vivos y por causa de muerte.
La primera, tiene distintos caminos en los cuales puede llegar a ser producida. De esa
manera, se presenta un contrato de trabajo, la prescripcion adquisitiva y la ocupacién.
La segundé, por lo general es productora de consecuencias como acostumbra
presentarse en un negocio juridico como el testamento no importando su especie como
sucede con la sucesion ab intestato. Cualquier sucesién implica, de forma necesaria la

transferencia de un derecho que no sea de Car'ééter- personalisimo. Los derechos de

% Caetano Rodriguez, Roberto Marcelo. La muerte del trabajador y sus consecuenclas. P4g. 46.
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patrimonial, reales o de obligaciones no son de caracter transmisible.

Entre los derechos reales cabe hacer mencién del usufructo, el cual se tiene que
extinguir por la muerte del usufructuario. De los derechos de obligacién, tampoco se

pueden transferir los que derivan del contrato de mandato.

Es notorio, que en el derecho del trabajo existen derechos de caracter intransmisible,
como ocurre con la muerte del empleado, debido a que la misma es la causa de la
extincion de la relacién de trabajo, sin que exista la posibilidad juridica de sucesion en

el puesto de labores.

Existen derechos que efectivamente son transmisibles mediante la via de la sucesion.
Ello, se presenta con todos los que cuentan con un contenido de caracter econémico,
siendo necesario sefialar que para que sea transmisible el derecho, es necesario que
anteriormente existe una un activo en beneficio del trabajador, pero que en el momento

de su fallecimiento, ain no se haya hecho efectivo.

O sea, se tiene que indicar que la sucesién laboral cuenta con un campo bien limitado y
Unicamente abarca las prestaciones y las indemnizaciones que se encuentren

péndientes de ser cubiertas.

Las prestaciones que han sido canceladas o bien cobradas de manera directa p‘or el
trabajador, no pueden en ningin momento ser la causa de Vsucersiénrrde' rtrabéjb,r smo de
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sucesion civil, buscando con ello indicar la forma en que funciona la sucesién en el

ambito del derecho de trabajo y como funciona en el campo del derecho civil.

Con la sucesion de trabajo se presenta algo bien parecido al fenébmeno que es
producido con las medidas de protecciéon salarial. Ello es inembargable, pero se
comprende que antes de ser cancelado. Después de cubierto el sueldo por parte del
patrono, se tiene que integrar al patrimonio del trabajador y ello es susceptible mediante

la via de cualquier afectacion procesal.

En relaciébn a lo anotado, con bastante frecuencia se tiene que plantear una grave
confusion en dicho material, especialmente en relacién a las prestaciones que para los
beneficiarios genera la muerte de un trabajador, especialmente en los términos de la
legislacién del seguro social, con lo cual se busca hacer valer los derechos sucesorios
de categoria civil-a pesar de que dichas prestaciones por su misma razbh de- ser no
llegan nunca a integrar el patrimonio del trabajador y en dicho caso no son

transmisibles a través de ese medio.

La facultad de designacién que de manera eventual se le otorga a los trabajadores,
mediante la via de la oo‘ntratacién colectiva no es constitutiva de un acto testamentario,
debido a que realmente lo que sucede es que no se advierte que el derecho del
beneficiario se presente con la muerte del trabajador a consecuencia de la existencia de
un riesgo, debido a que por el contrario el derecho del sucesor tiene que sér transferido
desde el momento de- su fallecimiento. Pero, en el caso de que-se esté haciéndo
féferencia a un rprooeSO insf;arurad‘o‘ por él tr'abvajador arites ‘dei sd failécim’iénto, éI
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proceso de conformidad con el Articulo 451 del Cédigo Civil, tiene que ser suspendido
legalmente hasta que exista comparecencia de los herederos del trabajador. Con ello,
puede claramente notarse que los derechos que eran reclamados por parte del
trabajador, tienen ahora que ser reclamados por quienes resulten ser sus herederos y
para el efecto de manera obligada tiene que ser radicado el proceso sucesorio y

declararse a sus herederos.
4.2. Beneficiarios y sucesores

En la sucesion del derecho civil el factor determinante para transmitir el patrimonio lo
constituye su misma voluntad. En el derecho laboral, aunque no existe una legislacion
clara con relaciéon a la sucesion en dicho ambito, la voluntad del trabajador no tiene
valoracion alguna como elemento decisivo de destino de las prestaciones devengadas
e insoldtas, o bien de las indemnizaciones por riesgos que 'puedaﬁ liegar a existir. La
legislacion involucra dos factores de orden distinto para el establecimiento de los
derechos de sucesion del beneficiario como lo son la relacioén familiar, matrimonial, de

parentesco y el de dependencia econémica.
4.3. Asignacion y naturaleza juridica de los beneficiarios-

El derecho del sucesor se tiene que transmitir con la muerte del trabajador y el derecho
del beneficiario en caso de la existencia de riesgos, debido a que nace con la muerte
del trabajador. Por lo general, la mayoria de ordenamientos juridicos no permiten que la
sucesién o la ‘des‘ignacién 'der'losr 'benéﬁciafios pUédén "t'o'ma'r 'en' donéiderécidn la
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voluntad del mismo trabajador, debido a que se mantiene un estricto criterio de

dependencia econémica, no permitiendo la concurrencia de vinculos familiares.

Por su parte, la negociacibn colectiva puede presentar la solucibn que
fundamentalmente consiste en la posibilidad de que el trabajador con interes pueda
designar a sus beneficiarios en cuanto a alguna ventaja de orden contractual y
tnicamente en su defecto o cuando por alguna motivacién no hubiera cumplido con
hacer su declaracién de beneficiarios, se apliquen las disposiciones normativas del

proceso sucesorio Civil.

La previsioén de declaracién de beneficiario del trabajador en la legislacién de trabajo, en
la sociedad guatemalteca se encarga de solucionar la problematica de los familiares del
trabajador, lo cual es representativo de tener que radicar el tramite del proceso
sucesorio como el presupuesto necesario para el reclamo de las prestaciones y de los

derechos patrimoniales del trabajador fallecido.

De conformidad con lo anotado, se puede hacer la aseveracién que el derecho de
sucesion tiene igual naturaleza juridica en el derecho civil que en el derecho Iabo'ral,
cuando se limita la sucesion civil a la legitima. Con ello, se trata de una transferencia

de caracter patrimonial por causa de muerte.

Pero, la naturaleza juridica referente a la designacion de beneficiarios es distinta debido
a que no se transmite con ello, ni con derecho alguno que sea integrante del patrimonio

del trabajador.
55



Usuario01
Text Box


Ademas, en los casos en que debido a la negociacion colectiva, se haya previsto la
designacién de los beneficiarios, la situacion se transforma en semejante a la que es
producida en el contrato de seguro de vida e inclusive se tiene que conservar en todo
tiempo el derecho de poder modificar la designacién, siempre y cuando ello se lleve a
cabo en los términos legales y formales que se encuentren previstos en la convencién

colectiva de trabajo.

4.4. Falta de celeridad en la tramitacién de las prestaciones laborales post-
mortem  y el establecimiento del pago mortuorio a beneficiarios de la

tercera edad en la sociedad guatemalteca

En el derecho laboral guatemalteco existe lo que se conoce como prestacion post
mortem, la cual consiste en aquella prestacién que se paga a Ioé beneficiarios del
trabajador, cuando el mismo fallece encontrandose vigente el contrato o la relacién de

trabajo que lo une con el empleador.

El Articulo 4 de la Ley de Proteccién para las Personas de la Tercera Edad Decreto
nimero 80-96 del Congreso de la Republica de Guatemala regula: “Beneficiarios.
Todos los ancianos guatemaltecos son beneficiarios de la presente ley, de conformidad
a lo que establece la Constitucién Politica de la Reptiblica de Guatemala, sin distingos

de ninguna naturaleza, por credo politico o religioso, etnia 0 condicién social”.

La Ley de Proteccion Integral para las Personas de la Tercera Edad Decreto 80-96 del

Congreso de la Republica de Guatemala indica en el Articulo 6: “Todé petsoné de Iar
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tercera edad tiene derecho a que se le de participacion en el proceso de desarrollo del

pais y a gozar de sus beneficios”.

“La calidad de beneficiario y la de heredero del trabajador son distintas debido a que la

legislacion laboral ubica en el primer caso, a quien reclamé los derechos que asistan al

trabajador para que se produzca, no Unicamente por el hecho de que el mismo haya

fallecido, sino también debido a que se encuentra vigente al momento de una

eventualidad en cuanto a su relacién o contrato de trabajo; mientras que en el segundo

caso, es un presupuesto indispensable”.*

El Articulo 8 de la Ley de la Tercera Edad Decreto 80-96 del Congreso de la Republica

de Guatemala establece: “El Estado y sus instituciones deberan contribuir a la

realizacién del bienestar social satisfactorio de las personas de la tercera edad, quienes

tienen derecho de recibir la proteccion del Estado que debera cumplir con lo siguiente:

a)

b)

Creara mecanismos institucionales de prevision social para garantizar su derecho
a la alimentacién, salud, educacién, seguridad, vivienda, recreacion,
esparcimiento y trabajo.

Fomentar, garantizar y fortalecer el funcionamiento de instituciones
gubernamentales y no gubernamentales que realicen actividades de atencién a
la persona anciana.

Velar porque las personas ancianas indigentes, que carezcan de familia o que se
encuentren abandonadas, sean ubicadas en hogares estatales o privados, que

funcionen de conformidad con el reglamento especiﬁco de esta ley.

# samayoa Guevara, José Arturo. Prestaciones laborales y beneficlarios. Pag. 29.
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d) Promover la formacién de agrupaciones, cooperativas, clubes de servicio y
pequeiia empresa, facilitandoles el tramite administrativo y créditos para el

trabajo”.

De acuerdo a la legislacién de trabajo, para el reclamo de los derechos que le asisten al
trabajador, cuando el mismo haya fallecido, pero su relacién de trabajo ha finalizado, se
le tiene que acreditar la calidad de heredero legal de quien reclama, a través de la

manera que seifiala la ley.

De lo anotado, se puede inferir claramente que la legislacion de trabajo indica un
derecho sucesorio con dos clases de sujetos distintos que son los beneficiarios y los

herederos legales.

La Ley de Proteccion para las Personas de la Tercera Edad Decreto 80-96 del
Congreso de la Replblica de Guatemala establece en el Articulo 22: “Toda personas de
la tercera edad tiene el derecho a tener un ingreso econémico seguro, mediante el
acceso sin discriminacién al trabajo, siempre y cuando la persona se encuentre en buen
estado de salud, asi como pensiones decorosas a su retiro, que le permitan un nivel de

vida adecuado y a la satisfaccién de sus necesidades minimas”.

El Articulo 23 de la Ley de Proteccion para las Personas de la Tercera E_dad Decreto
80-96 del Congreso de la Republica de Guatemala establece: “El Ministerio de Trabajo
y Previsién Social, vigilara porque los trabajadores del sector publico y privado, cuando
séén deéhedid.os sé contemprie lo que ésta_blérce'el‘ Cédlgo de ;l»'rabajo én météﬁa de
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se encuentre en buen estado de salud y cuando asi suceda, sea con la anuencia del

trabajador y se le reconozca las justas prestaciones que le corresponden”.

La Ley Organica del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social Decreto 295 del
Congreso de la Republica de Guatemala regula en el Articulo 28: “El régimen de
seguridad social comprende proteccion y beneficios en caso de que ocurran los
siguientes riesgos de caracter social:

a. Accidentes de trabajo y enfermedades profesionales.

b. Maternidad.

c. Enfermedades generales.
d. Invalidez.

e. Orfandad.

f. Viudedad.

g. Vejez.

h. Muerte (gastos de entierro). |

i. Los demas que los reglamentos determinen”.

El Articulo 32 de la Ley Orgénica Decreto 295 del Congreso de la Republica de
Guatemala indica: “La protecciébn relativa a invalidez, orfandad, viudedad y vejez,
consiste en pensiones a los afiliados, que éstos deben percibir conforme a los requisitos
y a la extensién que resulten de las estimaciones actuariales que al efecto se hagan”.
La prestacion post mortem esté fundamentada en la Constitucién Politica de la
Repabliéé de Guatéméia en el iitérél’ p) éntes éifédb, én e’I' éual se se'ﬁayla“ que la

59


Usuario01
Text Box


3

:1\’

existencia de la condicién que se relacionaba con anterioridad, o sea, la relacién o

contrato de trabajo del empleado tiene que encontrarse vigente.

Lo importante de la disposicion anotada, es justamente su categoria constitucional,
debido a que ello la convierte en una prestacién de orden subsistente para quienes

sean beneficiarios del trabajador.

Los requisitos. necesarios para hacer efectiva la cuota mortuoria son el certificado
vigente de trabajo del afiliado, certificado de defuncién del trabajador, factura de los
funerales, tener acreditado por lo menos dos meses de contribucién en los Gltimos seis
meses calendario anteriores al fallecimiento y el Documento Personal de Identificacion

(DPI) de la persona que cobra.

La legislacion ordinaria laboral, regula las prestaciones post mortem en el Articulo 85
del Cédigo de Trabajo Decreto 1441 del Congreso de la Replblica de Guatemala, en
donde se indican las motivaciones que permiten la terminaciéon de los contratos de
trabajo, sin la existencia de responsabilidad alguna y sin que .se lleguen a extinguir los
derechos de él o bien de sus herederos: “Son causas que terminan con los contratos de
trabajo de cualquier clase que sean, sin responsabilidad para el trabajador y sin que se
extingan los derechos de éste o de sus herederos o concubina para reclamar y obtener
el pago de las prestaciones o indemnizaciones que puedan corresponderies en virtud
de lo ordenado por el presente Cédigo o por disposiciones especiales, como las que
contengan los reglamentos emitidos por eI Instituto Guatemalteco de Segundad Social

en uso de sus atnbucnones
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gozaba de la proteccién de dicho Instituto, o si sus dependientes econémicos no

tienen derecho a sus beneficios correlativos por algin motivo, la obligacién del
patrono es la de cubrir a dichos dependientes el importe de un mes de salario por
cada afio de servicios prestados, hasta el limite maximo de quince meses, si se
tratare de empresas con veinte 0 mas trabajadores, y de diez meses si fueren
empresas con menos de veinte trabajadores. Dicha indemnizacién debe cubrirla
el patrono en mensualidades equivalentes al monto del salario que por el propio
lapso devengaba el trabajador. En el supuesto que las prestaciones otorgadas
por el Instituto en caso de fallecimiento del trabajador, sean inferiores a la regla
enunciada, la obligacién del patrono se limita a cubrir, en la forma indicada, la
diferencia que resulta para completar este beneficio.

La calidad de beneficiarios del trabajador fallecido debe ser demostrada ante los
Tribunales de Trabajo y Prevision Social, por medio de los atestados del Registro
Civil o por cualquiera otro medio de prueba que sea pertinente, sin que se
requieran las formalidades legales que conforme al derecho comin fueren
procedentes, pero la declaracién que el juez hagas al respecto, no puede ser
invocada sino para los fines de este inciso. La cuestién se debe tramitar en
incidente; y

La fuerza mayor o el caso fortuito, la insolvencia, quiebra o liquidacibh judicial o
extrajudicial de la empresa, o la incapacidad o la muerte del patrono. Esta regla
rige cuando los hechos a que ella se refiere produzcan como consecuencia

necesaria, la imposibilidad absoluta de cumplir el contrato.
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En estos casos, la Inspeccion General de Trabajo, o los Tribunales de Trabajo y
Previsién Social si ya ha surgido litigio, deben graduar discrecionalmente el
monto de las obligaciones de la empresa en concepto de despido, sin que en
ningun caso éstas puedan ser menores del importe de dos dias de salario, ni
mayores de cuatro meses de salario, por cada trabajador.

Para este efecto, debe tomarse en cuenta, fundamentalmente, la capacidad
econdémica de la respectiva empresa, en armonia con el tiempo que tenga de
estar en vigor cada contrato.

No obstante el limite maximo que establece el parrafo anterior, si la insolvencia o
quiebra se declara culpable-o fraudulenta, se deben aplicar las reglas de los
articulos 82 y 84 en el caso de que estos den lugar a prestaciones o

indemnizaciones mayores a favor de los trabajadores”.

La calidad de beneficiario del empleado fallecido durante la vigencia de su contrato
laboral, puede acreditarse en el caso de quien reclame la prestacién post mortem, ya
sea una persona que no tenga parentesco alguno con el trabajador, la cual sera
suficiente con que demuestre la calidad de dependiente econémico del reclamante para
con el trabajador, para de esa manera poder probar que es beneficiario y en el caso de
que quien reclame la prestacion post mortem, sea alguno de los parientes del
trabajador, bastando con los atestados del Registro Civil, que prueben el parentesco,

para con ello demostrar la calidad de beneficiarios.

La via procesal en la cual se puede hacer efectivo el reclamo del pago de la prestacién

post mortem consiste en la de los incidentes prevista de la Ley del Organismo Judicial.
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Dicha via procesal, resulta congruente con la finalidad que dentro de la misma se tienen
que reclamar, debido a que se trata de una manera rapida de pronta sustentaciéon para
el reclamo que se presente, sobre todo si se toma en consideracion el caracter de
subsistencia que se le atribuye a la prestacion post mortem y ello tiene que hacerse

nombrando como beneficiarios a personas de la tercera edad.
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CONCLUSION DISCURSIVA

No existe celeridad en el tramite de las prestaciones post mortem y la Inspeccidn
General de Trabajo no se encarga de la adecuada evaluacién de los casos, ni de su
resolucién, sin la necesidad de un tramite judicial que retarde el pago de la cuota
mortuoria. La institucién indicada, tiene a su cargo la prestacion de un servicio oficial
administrativo encargado de que se vele por el justo cumplimiento y proposicién de
mejoras de las leyes y reglamentaciones laborales, con la finalidad de prestaciones
seguras y estables. Las prestaciones Iaborales son beneficios complementarios al
salario que las dependencias del sector le otorgan a sus trabajadores y son de caracter
econdmico y sociocultural que derivan de las relaciones laborales y contractuales. Las
mismas, consisten en adiciones al sueldo o salario de cada empleado, cancelado por
los empleadores en dinero o eSpecie y son el incentivo que otorga una empresa a sus
, empléados, con la finalidad de que se motive a la némina un sentido de pertenencia por
la empresa u organizacién, protegiendo al mismo empleado de riesgos imprevistos y

ayudando en la mejora de calidad de vida personal, social y familiar.

Con el trabajo de tesis se recomienda que cuando no exista beneficiario por parte del
trabajador que fallece, exista la posibilidad que se nombre como beneficiario a personas
de la tercera edad, debido a que son un sector poblacional bastante vulnerable, que en
la actualidad no cuenta con el debido apoyo estatal para que sean cubiertas sus

necesidades basicas.
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