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Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales, Unidad de Asesoria de Tesis. Ciudad de Guatemala,
07 de junio de 20186.

Atentamente pase al (a) Profesional, CORALIA CARMINA CONTRERAS FLORES
, para que progeda a asesorar el trabajo de tesis del (a) estudiante
NORGUI PATRICIA MARROQUiN" LéPEZ - , con carne 200411625
intitulado _REPERCUSIONES DE LA ,SUPR”‘VE(’SION DE LA FIGURA DEL OFICIAL CONCILIADOR EN LOS

" TRIBUNALES DE FAMILIA EN EL MUNICIPIO DE GUATEMALA, GUATEMALA.-

Hagoe de su conocimiento que esta facultado (a) para recoméndar al (a) estudiante, la modificacién del
bosquejo preliminar de temas, las fuentes de consulja originalmente contempladas; asi como, el titulo

de tests propuesto.

El dictamen correspondiente se debe emitir en un plaze no mayor de 90 dias continuos a partir de
concluida la investigacion, en este debe hacer constar su opinion respecto del contenido cientifico vy
técnico de la tesis, la metodologia y técnicas de investigacion utilizadas, la redaccién, los cuadros
estadisticos si fueren necesarios, la contribucion cientifica de la misma, la conclusién discursiva, y la
bibliografia utilizada, si aprueba o desaprueba el trabajo de investigacion. Expresamente declarara
que no es pariente del (a) estudiante dentro de los grados de ley y otras consideraciones que estime

pertinentes.

Adjunto encontraré el plan de éspectivo[

\ G —
I A ‘7(\ i ,’c'w
Fecha de recepcion_ 20/ 0L/ 204b . f) /

;\‘ S

Asesor(a) \\

(Firma y Sello) ™ UCENCIADA o
.. Carmina Contréras

COMAMAEO&.’;DA Y NOTARIA

Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales

Edificio S-7, Ciudad Universitaria Zona 12 - Guatemala, Guatemala




Licda. Coralia Carmina Contreras Flores
Abogada y Notaria
Direccion: 8 AVENIDA 20-22 3er nivel zona 1
TELEFONOS: 58706884

Licenciado Roberto Fredy Orellana Martinez
Jefe de la Unidad de Asesoria de Tesis
Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales
Universidad de San Carlos de Guatemala.
Su Despacho.

Licenciado Orellana Martinez

~/

s

Por este medio me dirijo a usted deseandole éxitos en el ambito personal y laboral,
principalmente en la direccion de tan digno cargo.

En cumplimiento al nombramiento recaido en mi persona de fecha siete de junio del
afio dos mil dieciséis, y en mi calidad de asesora del trabajo de tesis de la bachiller
NORGUI PATRICIA MARROQUIN LOPEZ intitulado “REPERCUSIONES DE LA
SUPRESION DE LA FIGURA DEL OFICIAL CONCILIADOR EN LOS TRIBUNALES DE
FAMILIA EN EL MUNICIPIO DE GUATEMALA, GUATEMALA”, resulta procedente
dictaminar al respecto en la asesoria del mismo debido a las siguientes justificaciones.

Por el contenido objeto de desarrollo, analisis, aportaciones y teorias
sustentadas por la autora, ello meritoriamente se califico de sustento
importante y valedero dentro de la asesoria efectuada; circunstancias
académicas que desde todo punto de vista deben concurrir y son atinentes a
un trabajo de investigacion de tesis de grado.

Aunado a lo expuesto, se pudo establecer que el referido trabajo de
investigacién se efectué apegado a la asesoria prestada, habiéndose
apreciado el cumplimiento a los presupuestos tanto de forma como de fondo
exigidos por el Articulo 31 del Normativo para la Elaboracion de Tesis de
Licenciatura en Ciencias Juridicas y Sociales y del Examen General Publico.
Por ende el presente dictamen determina expresamente que el trabajo de
investigacién cumple satisfactoriamente con dichos requisitos, ya que se pudo
verificar su contenido cientifico y técnico en la elaboracion del tema, su
método de investigacion utilizado fue el indicado, habiendo dado una idea de
como redactar, ya que en un principio el presente trabajo carecia de una
adecuada redaccion mejorandose poco a poco con las instrucciones que se le
fueron indicando; en cuanto a la conclusién discursiva estan enfocadas en el



Licda. Coralia Carmina Contreras Flores
Abogada y Notaria
Direccion: 8 avenida 20-22 3er nivel zona 1.
TELEFONOS: 58706884

verdadero objeto del tema como lo son: las repercusiones de la supresion de
la figura del oficial conciliador en los tribunales de familia en el municipio de
Guatemala, Guatemala especificamente como ilustracion se puede mencionar
que se realizaron las siguientes correcciones: en general se corrigieron
margenes en cuanto a la elaboracion del contenido de tesis, en las caratulas
se corrigi6 que los espacios fueran simétricos y bien distribuidos para la
presentacion, en el indice se corrigio que la numeracion de las paginas
concordaran con el contenido, también se corrigieron cuestiones de estética
en el presente trabajo, la forma de la sangria, del contenido propiamente dicho
se realizaron correcciones en cuanto a tildes, comas, puntos, cambio de
palabras de singular a particular y por ultimo pude constatar que la bibliografia
y la legislacion era la adecuada para la elaboracién del tema.

ii. Por lo expuesto concluyo que el trabajo de tesis de la bachiller NORGUI
PATRICIA MARROQUIN LOPEZ, no se limita a cumplir unicamente con los
presupuestos de presentacion y desarrollo, sino también a la sustentacién en
teorias, analisis y aportes tanto de orden legal como académico, ello en
atencion a los preceptos del normativo en mencién regulados para el efecto,
resultando como relevante el contenido analitico inserto en todo el trabajo de
investigacion.

iv. En consecuencia en mi calidad de asesora de tesis me permito DICTAMINAR
FAVORABLEMENTE, en el sentido de que el trabajo de tesis de grado de
autora amerita seguir su tramite hasta su total aprobacién para ser discutido
en su Examen General Publico. Asimismo, hago constar que con la estudiante
NORGUI PATRICIA MARROQUIN LOPEZ, no me une ningdn vinculo de
parentesco dentro de los grados de ley.

Sin otro particular me suscribo como su atenta y segura servidora.
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DECANATO DE LA FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS Y SOCIALES. Guatemala, 28 de
octubre de 2016.

Con vista en los dictamenes que anteceden, se autoriza la impresion del trabajo de tesis de la
estudiante NORGUI PATRICIA MARROQUIN LOPEZ, titulado REPERCUSIONES DE LA
SUPRESION DE LA FIGURA DEL OFICIAL CONCILIADOR EN LOS TRIBUNALES DE
FAMILIA EN EL MUNICIPIO DE GUATEMALA, GUATEMALA. Articulos: 31. 33 y 34 del
Normativo para la Elaboracion de Tesis de Licenciatura en Ciencias Juridicas y Sociales y del

Examen General Publico.
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PRESENTACION

El presente trabajo objeto de investigacion fue titulado “Repercusiones de la
supresion de la figura del oficial conciliador en los tribunales de familia en el
municipio de Guatemala, Guatemala”, toda vez que desde el catorce de agosto del
ano dos mil catorce, fecha en que inicidé el nuevo modelo del ramo de familia, fue
evidente el cambio de funciones de cada uno de los miembros del personal que
laboran en el ramo antes indicado. Debido al cambio se redujo el personal en cada
uno de los juzgados ya creados y se crearon unidades que mejorarian el
funcionamiento a fin de acelerar el tramite de los procesos y poder brindar un mejor
servicio a la poblacion guatemalteca; sin embargo no se tomd en cuenta que
suprimir una de las plazas con una funcion importante dentro de un juzgado,

perjudicaria a corto, mediano y largo plazo.

Por lo que el presente tema de investigacion refleja la repercusion que produjo la
supresion de dicha figura y la necesidad de implemenlar nuevamente un oficial con

funciones conciliadoras en cada uno de los juzgados de familia.

Asi mismo, se hace una comparacién de la legislacion guatemalteca con otros
paises que al igual que Guatemala tratan de fortalecer el sistema de justicia para
brindarle a la poblacidn un mejor servicio y asi evitar que la sociedad sufra
desequilibrio debido a falencias que pueden evitarse con una buena administracion y

un buen funcionamiento.

Las autoridades guatemaltecas han insertado normas para evitar que se continte
con problemas que no son faciles de solucionar y no se deba acudir a un érgano
jurisdiccional lo cual es un procedimiento mas largo, por lo que al implementar la
figura del oficial conciliador en los ramos de familia estos verian satisfecho en un

plazo casi inmediato.

También se desarrollaron temas que reflejan la realidad del sistema de justicia de
familia en el municipio de Guatemala, su modalidad y su forma de trabajo, la forma
en que esta distribuida cada unidad y el tiempo aproximado en que se ventila un

juicio.



HIPOTESIS

La supresion del oficial conciliador de los juzgados de primera instancia del ramo de familia del
municipio de Guatemala, Guatemala, se ve reflejada en el atraso que produce a los individuos el
poder solucionar sus conflictos de forma rapida, ya que al eliminar esa figura no existe un medio
por el cual se pueda arribar a un acuerdo de forma mas practica con las partes en conflicto, aunado
a eso la economia de los usuarios de los tribunales de justicia se ha visto perjudicada ya que al no
existir ese elemento, tienen necesidad de contratar los servicios profesionales de abogados que los
asesoran de forma no gratuita y tomando en cuenta que en su mayoria el status econémico de la
poblacion que frecuenta el ramo de familia es bajo, en ocasiones han dejado de exigir sus derechos
ya que no pueden pagar el costo de honorarios. Asimismo la supresion de dicha figura ha
provocado molestia en la poblacién, ya que se debe acudir a la via judicial al interponer una
demanda, cuestion que hubiera sido solucionada a través de un acuerdo voluntario de las partes,
por lo que ha incrementado la mora judicial, provocando atrasc en su totalidad, ya que una
audiencia que antes de la supresion de dicha figura se senalaba al mes de solicitada y en la
actualidad se fija una audiencia aproximadamente cinco meses después de solicitada y en ese
caso se ve reflejada la repercusion de la supresién del oficial conciliador en los tribunales de familia

de Guatemala, Guatemala.



COMPROBACION DE LA HIPOTESIS

En el presente trabajo objeto de estudio se vio una problematica que no solamente
perjudicaba a los usuarios del servicio sino también a los administradores de justicia,
lo cual se evidenci6 con el incremento de demandas que se recibian diariamente en

cada judicatura.

Al observarse que la carga laboral iba en aumento se implemento en el Juzgado de
Primera Instancia del Ramo de Familia para la Admisibilidad de Demandas de
Guatemala la funcion conciliadora en cada uno de los oficiales designados en ese
juzgado, ademas de las atribuciones especificas para cada puesto las cuales estan
contenidas en el Acuerdo 42-2014 de la Corte Suprema de Justicia, la funcion
conciliadora consistiria en que el juez propondria formulas ecuanimes de
conciliaciéon a las partes en conflicto para lo cual previo a esa audiencia se libraria
una citacion a las partes a efecto que se apersonaran a la sede del juzgado con el
fin de concientizar principalmente al padre, sobre la obligacion que tiene de dar
alimentos de acuerdo a su capacidad econdmica y asi crear un titulo ejecutivo el
cual tiene los efectos de una sentencia; al implementar dicha forma de trabajo se
redujo en una cantidad considerable el nimero de demandas que presentaban a
diario. Por lo que los juzgadores vieron la importancia de la figura del oficial
conciliador, porque al contar con dicha herramienta humana se disminuye el numero
de demandas, lo que le permite a los jueces avanzar en el tramite de los juicios que

ya nacieron a la vida juridica.
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INTRODUCCION

Se elabora el presente informe de investigacién, tomando en consideracion la
importancia que tiene para la sociedad guatemalteca la resolucion de los conflictos en
materia de familia en forma rapida ya que dentro del mismo se ventilan intereses de
menores los cuales no pueden ser vulnerados de conformidad con las leyes internas y
los convenios internacionales ratificados por Guatemala, alargando el tramite, no por
descuido de los funcionarios publicos y auxiliares judiciales, sino por imposibilidad de
tramitar los juicios en el plazo establecido en ley, a causa de la supresién de la figura
del oficial conciliador lo cual incrementdé de forma sorprendente la cantidad de
demandas que ingresan por dia a la Unidad de Recepcion y Digitalizacion de
Documentos del Ramo de Familia, y con base a ello, se establecié un analisis de la
funcién anteriormente a la reestructuracion sufrida por los tribunales de familia, en

relacion al oficial conciliador.

De conformidad con la hipdtesis planteada en el presente trabajo, la misma se ha
comprobado si se toma en consideracion que en la actualidad, hace falta la intervencion
del oficial conciliador en los juzgados de primera instancia de familia, quien era la
persona, que tratando de evitar un juicio posterior para evitar el tramite en todas sus
fases procesales, citaba a los demandados, para que a través de una junta conciliatoria
pudieran resolverse esos conflictos familiares, circunstancia que en la actualidad ya no
existe, y los procesos de conciliacion se llevan a cabo dentro del juicio y no fuera del
juicio, como sucedia anteriormente, lo cual implica que para arribar a un acuerdo deben
esperar por meses para que se lleve a cabo la audiencia programada y se celebre el

convenio deseado.

En el capitulo primero, trata sobre los antecedentes del derecho de familia, su
definicion, caracteristicas, principios fundamentales, el marco juridico nacional; el
capitulo segundo se refiere a la funcion de los jueces en la fase de conciliacion, ya que
en este caso la funcién de los jueces es puramente conciliatoria, existiendo también

limitaciones a la funcién conciliatoria de los jueces para lo cual se indican cuales son las

(1)



caracteristicas, la fase de conciliacién en el proceso de familia; los objetivos de ta- -~

conciliacion, principios que inspiran la conciliacion en el derecho de familia, la
organizacion administrativa de los juzgados de familia; el capitulo tercero se hace una
breve comparacion de la conciliacion del derecho de familia con otros paises que
implementan como herramienta indispensable en un organo jurisdiccional la
conciliacion; el capitulo cuarto se hace referencia a la figura del oficial conciliador y
hace un analisis critico de las repercusiones de dicha supresion, asi como estadisticas

y procesos en los juzgados de familia

Con base a ello, se determiné la solucion a la problematica planteada y la necesidad de
que se establezca nuevamente la funcidén del oficial conciliador en los nueve juzgados
creados para la tramitacion de los procesos de familia, principalmente esta conclusion
se derivé de los resultados del trabajo de campo. Tomando en consideracion lo
expuesto, se cumplieron los objetivos propuestos, y para el desarrollo de la presente
investigacion se utilizo el método cientifico a través de la deduccion e induccién, asi
como del analisis y de la sintesis, en cuanto a los juicios de familia, la realidad social la
cual se ve reflejada en las necesidades que a diario viven los guatemaltecos, y la
comparacion de lo que sucedia con la intervencion del oficial conciliador anteriormente,
y lo que sucede en la actualidad, tomando también en cuenta los resultados del trabajo

de campo desarrollado y que se describe en el ultimo capitulo de este trabajo.

Se propone la conformacion de un marco normativo que regule la figura del oficial
conciliador y que en cada drgano jurisdiccional no intervengan uno solo, sino que todos
los oficiales, sean conciliadores, cuando sea necesario y se establezca claramente sus
funciones, tal y como se propone, ya que derivado de la experiencia adquirida en afios
anteriores, previo a la implementacion del nuevo modelo del ramo de familia del
municipio de Guatemala, Guatemala, la carga laboral era evidentemente menor a la que
hoy en dia se trabajo la cual se ve reflejada en la mora judicial que se lleva en cada

proceso, en los cuales es imposible cumplir con los plazos establecidos en ley.

(11)



CAPITULO |

1. El derecho de familia

1.1. Antecedentes

La familia durante todos los tiempos ha sido significativa y de interés para el ser
humano, ya que su importancia se deriva a que de ella nace lo mas sagrado para la
conformacion de las sociedades y ha sido formadora de ciudadanos que participan en
la vida social, econdmica, moral, cultural, educativa, religiosa, politica de los Estados.
Inicialmente, el vinculo familiar, servia para el auxilio mutuo, auxilio a terceros y el
apoyo entre los integrantes de una misma familia, de una manera rudimentaria o
rustica, sin embargo, la actitud de las familias ha ido cambiando, en la actualidad el
apoyo de las familias esta enfocado en educar a personas que sean de bien para las
sociedades ya formadas. El autor Carrara citado por el autor Puig Pefa respecto a la
familia refiere que: "La familia es la primera exteriorizacion del instinto humano que nos
impulsa a vivir en union de nuestros semejantes aun antes que una ley humana los
haya impuesto y antes que la razén y la experiencia nos haya hecho ver la necesidad y
las ventajas de ello. Cédula que da vida al Estado; institucion basica para la formaciéon y
mantenimiento de la humanidad y como centro de donde irradia la vida misma de los
pueblos; como un algo que no puede faltar en virtud de que de ella surgen las
directrices morales de los individuos, directrices que han de guiarlos toda su vida, en

una u otra forma, seguin se les hayan inculcado en el seno de su respectiva familia”.!

" Compendio de derecho civil espafol. Pag. 120.



Se ha dicho que la familia ha podido considerarse como la institucion de seres humana’é»..;;;
mas antigua de la historia del mismo hombre y mujer. El concepto de la familia a través
del tiempo ha evolucionado, sin embargo, los vinculos entre los integrantes se
mantienen intactos a pesar del tiempo, como sucede en el caso la relacion entre padres

e hijos, por ejemplo.

En si, a través del tiempo y de acuerdo a determinadas sociedades, la familia se ha
constituido por un grupo de personas que se encuentran vinculadas entre si, por razén
de parentesco y por consanguinidad, y sus caracteristicas propias varian de una época
y otra y de las costumbres y tradiciones de una sociedad y otra, que ha ido

evolucionando a travcés del tiempo.

1.2, Definiciones

a) Familia: El autor Valverde citado por la Licenciada Morales Acefia de Sierra
refiere que: "Etimolégicamente, la palabra familia procede del grupo de familia,
indica que familia, son los que moran con el sefior de la casa, y segun anota
Breal significa habita, representando en este sentido a la mujer, hijos legitimos y
adoptivos y a los esclavos domésticos que moran en la casa y eran considerados

los miembros legitimos del sefior de la casa. En la época clasica se entendia por



familia, el grupo constituido por el pacer familias y las personas libres sometidas——=~"

a su potestad.?

El autor Clemente Soto Alvarez, refiere que familia “Es el conjunto de personas
unidas por vinculos de sangre y, en un sentido amplio, reunién de individuos que
viven bajo el mismo techo sometidos a la direccién y recursos del jefe de la casa.
Esta concepcion abarca aspectos relacionados con el parentesco consanguineo
por el solo hecho de convivir bajo un mismo techo varias personas ya sea que
fueran descendientes del mismo progenitor o de otro ya que se consideraba
miembro de la familia por el simple hechos de convivir juntos. Siendo el derecho
de familia parte del derecho civil que regula la constitucién del organismo familiar
y las relaciones entre sus miembros necesita de un ordenamiento disciplinado

por un conjunto de normas y disposiciones que integren ese derecho de familia”™.

El mismo autor citado anteriormente, también se refiere a la familia como al:
“‘Conjunto de personas unidas por vinculos de sangre y, en un sentido amplio.
Esta concepcion abarca aspectos relacionados con el parentesco consanguineo
por el solo hecho de convivir bajo un mismo techo varias personas, lo cual les
daba el titulo de parientes y les otorgaba derechos por el solo hechos de vivir
juntos. Siendo el Derecho de Familia parte del derecho civil que regula la

Constitucion del organismo familiar y las relaciones entre sus miembros necesita

2 Derecho de Familia. Andlisisde la Ley de Tribunales de Familia, comentarios sobre la necesidad de
introducir reformas a la misma. Pag. 1
3 Prontuario de introduccion al estudio del derecho y nociones del derecho civil. Pag. 412.
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de un ordenamiento disciplinado por un conjunto de normas y disposiciones que™--"-~

integren ese Derecho de Familia™

b) Derecho de familia: cuando la familia se desarrolla y surgen conflictos, aparte de
ello, se encuentra el Estado como una forma de organizacion de las sociedades,
es que se considera la importancia de regular las instituciones propias de la
familia, y surgen con ello, determinadas normas que fueron estableciéndose en
el ambito del derecho civil y que trataban de darle solucion y regular las
instituciones que funcionan en esta materia. Aparte de lo anterior, es importante
reconocer que en sus inicios el derecho de familia no era especializado, sino que
se regia por normas propias del Codigo Civil, sin embargo, esto fue
modificandose con la evolucion y surgimiento de las instituciones propias de la
familia que se tuvo que conformar un derecho propio, como lo es el derecho de
familia. El tratadista Federico Puig Pefia, en sentido objetivo, dice que el derecho
de familia es: “El conjunto de normas juridicas que disciplinan esta institucion real
y en sentido subjetivo, son las facultades o poderes que nacen de aquellas
relaciones que dentro del grupo familiar, mantienen cada uno de sus miembros
con los demas, para el cumplimiento de los fines superiores a la entidad

familiar”.®

5 Op.Cit.. Pag.234.



El autor guatemalteco Alfonso Brafias, cuando se refiere al derecho de familié‘*iji';'.'-i;.‘.l--::"’:
dice que: “El derecho de familia lo mismo que la mayoria de las disciplinas
juridicas, puede dividirse en derecho de familia objetivo y derecho de familia
subjetivo. En sentido objetivo, se entiende por derecho de familia al conjunto de
normas que regulan el nacimiento, modificacion y extensién de las relaciones
familiares, en sentido subjetivo, derecho de familia, es el conjunto de facultades o
poderes que pertenecen al organismo familiar como tal o a cada uno de sus
miembros. El derecho de familia objetivo se divide a su vez en derecho de familia
persona y derecho de familia patrimonial. El primero, tiene como funcion regir las
relaciones personales de los sujetos que integran la institucion familiar, el
segundo, ordenar todo lo concerniente al régimen economico de la familia. Se
divide también en derecho de familia matrimonial que se refiere al estado de los
conyuges y el derecho de parentesco que se ocupa de la reglamentacion de los
vinculos que se derivan de la sangres (consanguinidad) y del matrimonio o
concubinato (afinidad), o de actos voluntarios regulados por la ley (adopcion).
Las tutelas y curatelas, aunque no constituyen una relacién familiar propiamente
dicha, por razones historicas y de utilidad sistematica se estudian dentro del

derecho de familia”.®

1.3. Caracteristicas

Existen autores que han brindado caracteristicas especiales, especificas, generales, del

derecho de familia y todas concuerdan en que estas tienen vinculacidon con las

8 Manual de derecho civil. Pag. 121.
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relaciones complejas que se suscitan entre los integrantes de la familia y que por et~

caracter especial y complejo de estas relaciones, su abordaje juridico tiene que ser
distinto al de otras ramas del derecho. Existen diferencias significativas entre el
derecho de familia y otras ramas del derecho, y en ese sentido, se cita las expuestas
por la Licenciada Beltranena de Padilla que determina como caracteristicas del derecho
de familia las siguientes: "1) Contiene un sustrato de caracter eminentemente moral,
derivado fundamentalmente del derecho candnico. 2) Predominio de las relaciones
personales sobre las relaciones patrimoniales. 3) Primacia del interés social sobre el
interés individual; y una mas frecuente intervencion del Estado para proteger al mas
deébil en la familia. 4) Las relaciones familiares son a la vez derechos y deberes. 5) Los
derechos de la familia son inalienables e intransmisibles, irrenunciables e
imprescriptibles. 6) Los derechos de la familia no estan condicionados, ni pueden estar
constituidos con sujecidon al término. 7) Caracter obligatorio o de orden publico de las
leyes relativas a la familia. De las caracteristicas anteriores se deduce que el derecho

de familia es parte del derecho publico".’

De acuerdo a las anteriores caracteristicas resulta evidente la importancia que tiene
para una sociedad, que se mantenga la armonia y la paz entre los integrantes de una
misma familia, y gque ello, constituye un deber de los Estados, que se encuentra
establecido en los distintos cuerpos normativos, como sucede en el caso de Guatemala,

y que mas adelante se describe.

1.4.  Principios fundamentales

" Lecciones de derecho civil. Pag. 96.
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Los principios se constituyen en postulados, bases sobre las cuales se establecéﬁlzi
normas juridicas, que son las que los desarrollan. Estas normas juridicas también
regulan instituciones en este caso, propias del derecho de familia. Se ha observado que
se ha realizado una serie de clasificaciones doctrinarias acerca de los principios que
inspiran al derecho de familia por diversos autores, sin embargo, para ser mas
concreta, se ha tomado en consideracién los principios que refiere el Licenciado Otto

Anibal Villegas Villatoro que son:

‘a) Son normas eminentemente proteccionistas: este derecho persigue proteger a
la familia. El Estado se dio cuenta hace mucho tiempo que este grupo de personas
era el que mejor satisfacia las necesidades del ser humano (la familia) y que en ella

el ser humano alcanzaba su mas grande expresion como ser natural.

b) EIl principio de equidad: el derecho de familia no permite la subordinacion entre
miembros de una familia, aunque los vinculos consanguineos demanden obediencia,
ello se debe al cuidado que los mayores prodigan al menor de edad, pero no por ello

hay o existe subordinacion.

c) El principio moral: la familia esta calcada de amor, comprension, respeto mutuo,
apoyo moral y especialmente del sentimiento que se dispensa entre los miembros de
la familia y no puede ser exigido a nadie. A ninguno puede obligarsele a que quiera a

su hijo, a su esposa, o0 a cualquier otro miembro de la familia, sino que dependen



totalmente de la educacién que se cultivo en casa y la moral la que no es™ -~

coercible”.®
1.5. Marco juridico

1.5.1. Nacional

a) La Constitucion Politica de la Republica: se constituye en una ley fundamental que
regula basicamente principios que se desarrollan a través de cuerpos normativos, tal y
como sucede en el derecho de familia. Se reconoce en esta ley fundamental la
primacia de la persona humana como sujeto y fin del orden social “Reconoce a la
familia como génesis primario y fundamental de los valores espirituales y morales de la
sociedad y, el Estado como responsable de la promocion del bien comun, de la

consolidacion del régimen de legalidad, seguridad, justicia, igualdad, libertad y paz...”.

Las normas fundamentales que regulan aspectos relacionados con el derecho de

familia son las siguientes:

1. En el Articulo 1 se establece la obligacion del Estado en la proteccion de la familia y

la persona.
2. A partir del Articulo 3 se regulan los derechos que debe garantizar el Estado a los

ciudadanos, como el derecho a la vida, el de peticion en este caso, en materia de

familia.

8 Analisis juridico sobre la violacién al principio de igualdad en la propiedad exclusiva del menaje
del hogar conyugal otorgada por ley a la mujer. Pag. 29.
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3. Se establece la libertad de religion y al respecto, el Articulo 36 el cual se resume en—"

indicar que el ejercicio de todas las religiones de manera libre por parte de los
ciudadanos sin ninguna prohibicién.

4. Preeminencia del derecho internacional. Se establece el principio general de que en
materia de derechos humanos, los tratados y convenciones aceptados y ratificados
por Guatemala, tienen preeminencia sobre el derecho interno, tal como lo establece
el Articulo 46, en este caso, es importante porque existen normas de caracter
internacional que protegen a la familia, a la mujer, a los nifios, y le corresponde al
Estado su deber de adecuar a la normativa interna.

5. Existen derechos sociales regulados en la ley fundamental, entre ellos, el de la
proteccion a la familia, lo relativo a la unién de hecho; el matrimonio; la igualdad de
los hijos; la proteccién de menores y ancianos; la maternidad; minusvalidez; la
adopcion; la obligacion de proporcionar alimentos; acciones contra causas de
desintegracion familiar, etc.

6. Entre otros derechos sociales, también se encuentran el derecho a la cultura, la

educacion, al deporte, a la salud, seguridad y asistencia social, al trabajo, etc.

b) El Codigo Civil: En el libro | Titulo Il del Cédigo Civil, se establece lo relacionado con

la familia y regula las siguientes instituciones:

1. “El matrimonio, que se ha considerado como la base de la sociedad. Se instituye
como la unién de un hombre y una mujer con el animo de auxiliarse, apoyarse,
procrear hijos, educarlos, crearlos. La palabra matrimonio se ha definido como una

carga, gravamen o cuidado de la madre, y viene de la palabra matriz y minimo, carga



o cuidado de la madre mas que el padre, porque si asi no fuere, se hubiere llamado - -
patrimonio” °Regula lo relativo a la institucion, tal es el caso de los impedimentos
para contraer matrimonio, celebracion del matrimonio, deberes y derechos que nacen
del matrimonio, regimen econdmico del matrimonio, insubsistencia y nulidad del
matrimonio, del divorcio y la separacion, sus efectos, del Articulo 78 al 172 del
Codigo Civil. A traves de esta institucion se constituyen nuevas familias y nuevos
grupos sociales y es asi como se conforman las grandes sociedades del mundo. En
ese sentido, dentro de sus integrantes surgen conflictos que deben ser solucionados,
y en ese sentido, interviene el Estado.

2. También, se regula la institucion de la unién de hecho, que se entiende como la
legalizacion de la unidn entre dos personas hombre y mujer que hayan convivido por
mas de tres afos y que tienen los mismos efectos juridicos sociales que el
matrimonio, cuando procede declarar, el cese de la misma, etc. Se regula de los
articulos 178 al 189 del Codigo Civil.

3. El parentesco: se entiende como el vinculo que liga a una persona con otra como
consecuencia de la descendencia de un mismo tronco (consanguineo) por alianza
(afinidad) o voluntad (adopcién). Se regula en los articulos 190 a 198 del Cdodigo
Civil.

4. Paternidad vy filiacion matrimonial y extramatrimonial: Se encuentra regulado del
Articulo 199 al 227 del Codigo Civil.

5. Adopcion: tal como lo indica el Articulo 228 del Cédigo Civil, la adopcion es el acto

juridico de asistencia social por el que el adoptante toma como hijo propio a un

*Valverde, Calixto. Tratado de derecho civil espaiiol. Pag. 213.
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menor que es hijo de otra persona”. Se encuentra establecido en el Cddigo Civil del
Articulo 228 al 251.

6. Patria potestad: se entiende como el conjunto de facultades y derechos que quienes
la ejercen con el objeto de salvaguardar a la persona y bienes de los menores hijos,
se regula en los articulos 252 al 277 del Codigo Civil.

7. Los alimentos: tal como lo establece el Articulo 278 La denominacion de alimentos
comprende todo lo que es indispensable para el sustento, habitacion, vestido,
asistencia meédica y también la educacion e instruccién del alimentista cuando es
menor de edad. Se regula del Articulo 278 al 292 del Cddigo Civil.

8. Tutela: Es una institucion que forma parte del derecho de familia creada para la
protecciéon de los menores de edad, no sometidos a la patria potestad y de las
personas incapacitadas para gobernarse por si mismos, se regula del Articulo 278 al
292 del Cdédigo Civil.

9. Patrimonio familiar: como lo establece el Articulo 352 del Cédigo Civil es la instituciéon

juridica social por la cual se destina uno o mas bienes a la proteccién del hogar y

sostenimiento de la familia. Se regula del Articulo 352 al 368 del Codigo Civil.

c) EI Cdédigo Procesal Civil y Mercantil: este marco normativo desarrolla aspectos
importantes para hacer operativizar el derecho de familia, si se considera que sus
normas de caracter adjetivo o procesal permiten el mecanismo para hacer valer las
normas sustantivas propias de las instituciones que arriba se describieron. Dentro

de los procedimientos que regula, se encuentran los siguientes:

11



Juicio ordinario: la jurisdiccion ordinaria es la que regula los casos en general que
no tengan sefalado un procedimiento especial, como ejemplo: el divorcio o la

separacion, la nulidad del matrimonio, etc.

Juicio oral: dentro de las caracteristicas fundamentales del proceso oral, se
encuentra que el mismo se sustancia por medio de la palabra y tiene la finalidad de
obtener la declaracién de voluntad a través del cumplimiento de los principios de
celeridad, economia, publicidad, moralidad, concentracién e inmediacion procesal,
etc. Entre los asuntos que se tramitan se encuentran: los de menor cuantia, los de
infima cuantia, los relativos a la obligacion de prestar alimentos, la rendicion de
cuentas por parte de todas las personas a quienes les impone esta obligacion la ley
o el contrato. La divisidn de la cosa comun y las diferencias que sugieren entre los
copropietarios en relacién a la misma, la declaratoria de jactancia, los asuntos que

por disposicidon de la ley o por convenio de las partes, deban seguirse en esta via.

Juicio de ejecucion en la via de apremio: este juicio, como los demas procesos de
ejecucion, van dirigidos a asegurar la eficacia practica de las sentencias de
condena y entre sus principales caracteristicas se encuentran: que es coercitivo, su
tramite es abreviado y debe entenderse como el documento que apareja una
ejecucion, porque prueba por si mismo la certeza del derecho u obligacion cuya
observancia practica se reclama. Para el caso del derecho de familia, se puede
citar por ejemplo lo relativo a la ejecuciéon de las sentencias en las que se fija una
pension alimenticia, la cual no ha sido ejecutada por incumplimiento de la parte

demandada.

12



d) Ley de Tribunales de Familia: se considera esta ley como la especial en [

regulacién de las instituciones y procedimientos relacionados con el derecho de familia.

Se crea esta ley con el proposito de tratar de manera especial y privativa las

controversias que se suscitan derivadas de las relaciones familiares. Tal como lo indica

el Articulo 3 de la ley, se encuentran constituidos los tribunales de familia:

1. Los Juzgados de Familia que conocen de los asuntos de primera instanciay,

2. Por las Salas de Apelaciones de familia que conocen en segunda instancia de las
resoluciones de los juzgados de familia.

3. Como un tercer o6rgano jurisdiccional que conoce de asuntos de familia, lo
representan los juzgados de paz, pues tal como lo dispone el Articulo 3 del Decreto
Ley 239, en los municipios donde no haya tribunal de familia ni juez de primera
instancia de lo civil, los jueces de paz conoceran en primera instancia de los
asuntos de familia de menor o infima cuantia, salvo que los interesados acudan

directamente a aquellos.”

e) Ley para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia Intrafamiliar: se crea esta ley
recientemente derivado de los actos de violencia intrafamiliar que sufren las mujeres
y los nifios especialmente. Como su nombre lo indica, tiene fines de prevenir,
erradicar o sancionar la violencia intrafamiliar, considerado como un flagelo de la
sociedad que a pesar de su existencia, las condiciones de vulnerabilidad de las
mujeres y los ninos persiste y se mantienen aspectos relacionados con la violencia
en el seno de la familia. Es mas, se ha considerado que este tipo de violencia se ha

extendido a abuelos, abuelas, personas con alguna discapacidad y que habitan en
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una familia en donde generalmente la parte mas débil de las relaciones familiares es--= """

la que sufre de la violencia fisica, mental, psicoldgica, patrimonial, etc.

Esta ley tuvo como fundamento que el Estado de Guatemala a través de la Constitucion
Politica garantiza la igualdad de todos los seres humanos en dignidad y derechos, y
que el hombre y la mujer, cualquiera que sea su estado civil tienen iguales
oportunidades y responsabilidades. Guatemala ratifico por medio del Decreto Ley 49-82
la Convencion Sobre la Eliminacion de Todas las Formas de Discriminacion Contra la
Mujer, y por medio del Decreto 69-94 la Convencion Interamericana para Prevenir,
Sancionar y Erradicar la Violencia Contra la Mujer, y como Estado parte se obligé a
adoptar todas las medidas adecuadas incluso de caracter legislativo, para modificar o
derogar leyes, reglamentos, usos y practicas que constituyan discriminacion contra la

mujer y emitir todas aquellas leyes que sean necesarias para tal fin.

El Articulo 47 de la Constitucion Politica de la Republica garantiza la proteccion social,
economica y juridica de la familia. Pone fin a la violencia intrafamiliar que tanto dano
causa a la sociedad guatemalteca, y contribuye de esta forma a la construccion de
familias basadas en la igualdad y el respeto a la dignidad humana de hombres, mujeres

y nNifos.

El Estado de Guatemala garantiza tomando medidas legislativas para disminuir con
posterioridad poner fin a la violencia intrafamiliar que hoy en dia es frecuente y que
produce trauma psicoldgico irreversibles en nifios y adultos que en ocasiones causa

danos irreversibles y eso repercute en el desarrollo del pais.
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Sus primeras normas regulan la violencia intrafamiliar y constituye una violacion a los
derechos humanos y para los efectos de la ley se debe entender como cualquier
accion u omision que de manera directa o indirecta causare dano o sufrimiento fisico,
sexual, psicologico, o patrimonial, tanto en el ambito publico como en el privado a
persona integrante del grupo familiar, por parte de parientes o conviviere o ex
conviviente, conyuge o0 ex conyuge o con quien se haya procreado hijos o hijas. En
cuanto a su aplicacion, se puede observar que el juzgado de familia es uno de los que
mas se ven involucrados en el cumplimiento del mismo al igual que los juzgados de paz

que tienen directa intervencion con la misma.

Asi tambien, en la ley se regula la aplicacion de medidas de proteccion necesarias para
garantizar la vida, integridad, seguridad y dignidad de las victimas de violencia
intrafamiliar. Asimismo, tiene como objetivo brindar proteccién especial a mujeres,
nifos, niAas, jovenes, ancianos y ancianas y personas discapacitadas, tomando en
consideracion las situaciones especificas de cada caso. Las medidas de proteccion se
aplicaran independientemente de las sanciones especificas establecidas por los

Codigos Penal y Procesal Penal, en el caso de hechos constitutivos de delito o falta.

La denuncia la pueden realizar:

a) Cualquier persona, no importando su edad, que haya sido victima de acto que

constituya violencia intrafamiliar.
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b) Cualquier persona, cuando la victima agraviada sufra de incapacidad fisica oo

mental, o cuando la persona se encuentra impedida de solicitarla por si misma.

c) Cualquier miembro del grupo familiar, en beneficio de otro miembro del grupo, o

cualquier testigo del hecho.

d) Miembros de servicios de salud o educativos, médicos que por razones de
ocupacion tienen contacto con la persona agraviada, para quienes la denuncia
tendra caracter de obligatoria de acuerdo al Articulo 298 del Decreto numero 51 -
92 del Congreso de la Republica. Quien omitiere hacer esta denuncia sera
sancionado segun lo establecido en el Articulo 457 del Codigo Penal.

e) Las organizaciones no gubernamentales y las organizaciones sociales cuyo objeto
sea la proteccion de los derechos de la mujer, de los menores y, en general, las que
atienden la problematica familiar entre sus fines.

f) Si la victima fuera menor de edad sera representada por el Ministerio Publico,
cuando concurran las siguientes circunstancias:

1. Cuando la agresion provenga de quien ejerce la patria potestad vy,

2. Cuando se trate de menores que carezcan de tutela y representacion legal.

Las instituciones encargadas de recibir el tipo de denuncias mencionadas en el Articulo

anterior, seran:
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a) El Ministerio Publico, a través de la Fiscalia de la Mujer, atencién permanenté~y =~

oficina de atencidn a la victima.

b) La Procuraduria General de la Nacion, a través de la unidad de proteccién de los

derechos de la mujer.
c) La Policia Nacional.

d) Juzgados de familia.

e) Bufetes populares.
f) El Procurador de los Derechos Humanos.

Quien reciba la denuncia debera remitirla a un juzgado de familia o del orden penal,
segun corresponda, en un plazo no mayor de 24 horas, I0 cual esta siendo aplicado a
nivel nacional, y se llevan a cabo estadisticas de los casos que se registran en cada

juzgado que da atencion a los mismos.

f) Ley de Proteccidn Integral de fa Nifiez y la Adolescencia: a través del Decreto 27-
2003 del Congreso de la Republica, se crea esta ley, que tiene como objetivos la
obligacion del Estado de garantizar y mantener a los habitantes de la Nacién en el

pleno goce de sus derechos y de sus libertades, siendo su obligacion proteger la salud
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fisica, mental y moral de la nifiez y la adolescencia, asi como regular la conducta de los

adolescentes que violan la ley penal. Ademas, que el Codigo de Menores anterior a
esta ley, dej6 de responder a las necesidades imperantes en la época especialmente en
cuanto al tratamiento y abordaje juridico que debieran tener los nifios y los

adolescentes.

Dentro de los derechos de los menores se encuentran: la vida, la igualdad, la
integridad personal, la libertad, identidad, respeto, dignidad y peticion, la familiay Ia
adopcion, como derechos individuales. Adicionalmente, se regulan derechos sociales,
dentro de ellos, el derecho a un nivel de vida adecuado y a la salud, a la educacion,
cultura, deporte y recreacion, a la proteccion de la nifez y la adolescencia con
discapacidad, a la proteccion contra el trafico ilegal, sustraccidén, secuestro, venta y
trata de nifios, niflas y adolescentes, a la proteccion por el uso ilicito de sustancias que
produzcan dependencia, derecho a la proteccion por el maltrato, a la proteccion contra
la explotacién y abusos sexuales, a la proteccion por conflicto armado, nifios y nifias
adolescentes refugiados, a la proteccion contra toda informacion y material perjudicial

para el bienestar de la nifiez y la adolescencia.

Dentro de los deberes de los menores, se encuentran una serie de actitudes que deben
observar los menores en su conducta con su familia, en la escuela, en el deporte, en la

cultura, etc., que se regulan taxativamente en el Articulo 62 de la ley en referencia.

Regula normas importantes que atafen a los jovenes trabajadores, asi como se

encuentra organizado por medio de la Comision Nacional de la Nifiez y de la
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adolescencia, como una comisién integrada paritariamente por representantes del "

Estado y por el mismo numero de representantes de organizaciones no
gubernamentales que realicen acciones y desarrollen programas a favor de la nifiez y la
adolescencia, con intervencién de la Procuraduria de los Derechos Humanos a través
de la Defensoria de la Nifez y la Adolescencia, la Unidad de proteccion a la

adolescencia trabajadora, Policia Nacional Civil.

En materia procesal, se establece la creacion de los juzgados de la nifiez y la
adolescencia, los de adolescentes en conflicto con la ley penal, de control de ejecucion
de medidas y las Salas de la Corte de Apelaciones de la nifiez y la adolescencia, con
determinadas funciones, en donde también, pueden intervenir, a manera de prevencion
los jueces de paz. Se divide la funcidn de jueces que conocen de la violacion a sus
derechos de los nifios y adolescentes, de jueces que conocen de los asuntos de los
nifos y adolescentes en conflicto con la ley penal, independientemente de aquellos
jueces que han sido designados, para conocer exclusivamente del control de ejecucion

de medidas.
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CAPITULO Il Nz e

2, La funcion de los jueces de familia en la fase de conciliacion

2.1 Antecedentes legales

Para poder abordar esta tematica, se hace indispensable determinar la importancia que
tendria analizar la funcién de los jueces de familia y la fase de la conciliacién a partir de

la creacion del Codigo Civil y la Ley de Tribunales de Familia.

El Cdédigo Civil del afno de 1877 que se encontraba contenido en un decreto
gubernativo, siempre a partir de él, se ha mantenido reguladas instituciones propias del
derecho de familia, es decir, a esa época no se habia estimado la necesidad de que las
instituciones del derecho de familia se establecieran en un marco normativo aparte, el
cual tendria regulacion especifica debido a la constante necesidad de la poblacién de
que se aplicaran normas de ese tipo. En él se regulaban instituciones prioritarias como
el matrimonio, la filiacion y la paternidad, la separaciéon y el divorcio, el parentesco, el
ejercicio de la patria potestad, los alimentos, las relaciones paterno filiales, asuntos de
jurisdiccion voluntaria judicial y la tutela. Algo especial que resaltar del Cddigo
Procesal Civil y Mercantil, es el hecho de que a través de los afos, no ha sido
constantemente reemplazado o reformado, como si ha sucedido por ejemplo, con el
Cddigo Procesal Penal, con lo cual se deduce que el mismo si ha sido efectivo y eficaz
en el conocimiento de los procedimientos que en él se regulan, ya que con los
procedimientos ya establecidos se ha logrado solucionar los conflictos que se derivan

entre las partes y con ello demuestra la efectividad de cada procedimiento.
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Por otro lado, la Ley del Organismo Judicial tiene un caracter especial y rige para"é{i.';,'_<.,‘- 4

funcionamiento de todos los tribunales y érganos jurisdiccionales, asi también, regula
aspectos relacionados con el Derecho de Familia. En el Articulo 23, se refiere al
caracter supletorio que tiene la ley cuando se encuentren deficiencias en otras leyes,
que tendrian que ser superadas por lo que establece la Ley del Organismo Judicial.
Dentro de los aspectos importantes que en materia de familia y que deben observar los

jueces que se regulan en esta ley, se encuentran:

El parentesco, que en el Articulo 7 refiere que la Ley reconoce el parentesco de
consanguinidad dentro del cuarto grado, el de afinidad dentro del segundo grado, y el
civil, que surge de la adopcion conforme a la Ley. Los conyuges son parientes, pero no

forman grado.

En el Articulo 58 se establece que la jurisdiccion es Unica y para su ejercicio, se

distribuye en los siguientes 6rganos:
a) Corte Suprema de Justicia y sus Camaras.
b) Corte de apelaciones.

c) Magistratura coordinadora de la jurisdiccion de menores y de los tribunales de

menores.
d) Tribunal de lo contencioso-administrativo.
e) Tribunal de segunda instancia de cuentas.

f) Juzgados de primera instancia. Juzgados de menores. Juzgados de paz, o

menores. Los demas que establezca la ley.
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En cuanto a las facultades de los jueces quienes son los que imparten justicia, se== ="~

encuentra, de acuerdo al articulo 66 de esta ley, las siguientes:
a) De compeler y apremiar por los medios legales a cualquier persona para que esté
a derecho.

b) Para devolver sin providencia alguna y con soélo la razdn circunstanciada del
secretario, los escritos contrarios a la decencia, a la respetabilidad de las leyes y de
las autoridades o que contengan palabras o frases injuriosas, aunque aparezcan
tachadas, sin perjuicio de las responsabilidades en que incurre, tanto el litigante
como al abogado que auxilia. También seran devueltos en la misma forma los
escritos en los que figuren mandatarios o abogados cuya intervencion sea motivo
de que el juez o la mayoria de magistrados que integran un tribunal colegiado,
tengan que excusarse o puedan ser recusados, salvo que el juez o magistrado
entre a conocer del negocio cuando ya estuviere actuando en él, el abogado o
mandatario, caso en que la excusa 0 recusacion seran tramitados como
corresponde. Contra esa devolucion el interesado podra acudir en queja al tribunal

inmediato superior dentro del tercer dia, acompanando el escrito de merito.

c) Para rechazar de plano, bajo su estricta responsabilidad, los incidentes notoriamente
frivolos o improcedentes, los recursos extemporaneos y las excepciones previas
extemporaneas, sin necesidad de formar articulo o hacerlo saber a la otra parte. La
resolucién debera ser razonada, sera apelable y si el tribunal superior confirma lo
resuelto, impondra al abogado auxiliante una multa entre quinientos a mil

quetzales. En estos casos, la apelacidon no tendra efectos suspensivos y el asunto
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continuara su tramite hasta que se encuentre en estado de resolver en definitiva; .. =~

momento en el que se esperara la resolucion de la apelacion. El tribunal que
conozca en grado lo hara con base en copia de las actuaciones certificadas por la
Secretaria respectiva. En los procesos de ejecucion, tendran facultad para tramitar
y aprobar nuevas liquidaciones por capital, intereses, gastos y costas si han
transcurrido seis meses 0 mas desde que se presentd la anterior liquidacion y ésta
no ha quedado firme por incidentes, nulidades o recursos presentados por los
demandados que han impedido o demorado la aprobacién de la liquidacion anterior,
con el proposito de que las nuevas liquidaciones abarquen los intereses, gastos y

costas ocasionados por las demoras.

Para mantener el orden y la disciplina de sus subalternos, distribuyendo dentro de
ellos el trabajo en la forma mas eficiente; asi como para imponerles las sanciones

que establezca la ley.

Ahora bien, en la Ley de Tribunales de Familia, que se encuentra contenida en el

Decreto Ley 206 la cual fue creada en el gobierno de Enrique Peralta Azurdia,

establece en sus considerandos o fundamentos lo siguiente: Que la familia, como

elemento fundamental de la sociedad, debe ser protegida por el Estado mediante la

creacion de una jurisdiccion privativa regida por normas y disposiciones procesales que

hagan posible la realizacion y aplicacion efectiva de los derechos tutelares que

establecen las leyes. Que para la eficacia de esa proteccién al nucleo familiar, debe

establecerse un sistema procesal actuado e impulsado de oficio, con suficiente

flexibilidad y esencialmente conciliatorio. Que las instituciones de derecho civil que

regulan lo relativo a la familia, de acuerdo con una filosofia profundamente social, obliga
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al Estado a protegerla en forma integral, por lo que es urgente e inaplazable instituir

Tribunales Privativos de Familia.

De acuerdo a lo anterior, se considera que este ha sido el fundamento o antecedente
legal que establece una jurisdiccidn especifica, privativa en el ambito de las
instituciones de familia y en donde a partir de dicha normativa se crean los Tribunales
Privativos de Familia los cuales se instauraron con un espiritu social, de beneficio para
la familia, especificamente para tutelar los derechos de la parte mas débil en las

relaciones familiares como lo son los hijos y la mujer.

A partir de esta fecha se instituyen los tribunales de familia con jurisdiccidon privativa,
porgue anteriormente los asuntos de familia eran conocidos por jueces civiles. El
Articulo 2 refiere que “corresponden a la jurisdiccion de los Tribunales de Familia los
asuntos y controversias cualquiera que sea la cuantia, relacionados con alimentos,
paternidad vy filiacién, union de hecho, patria potestad, tutela, adopcién, proteccion de
las personas, reconocimiento de prefiez y parto, divorcio y separacion, nulidad del
matrimonio, cese de la unién de hecho y patrimonio familiar’, ademas los asuntos

enumerados en el numeral romanos | del Instructivo para los tribunales de familia.

Por otro lado, aun normas especialmente procedimentales que son propias para el
derecho de familia, se encuentran contenidas en el Codigo Procesal Civil y Mercantil, y

que rige para los demas procesos, como los civiles.
2.2 La conciliacion en el derecho de familia

La palabra conciliacion se deriva de conciliar, de solucionar, de arreglar. De acuerdo al

autor Alfonso Calvo, refiere que la definicion etimolégica de la conciliacion es la
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siguiente: “Proviene del verbo conciliare, que significa concertar, poner de acuerdo;— "~
componer o conformar a dos partes que se debaten en una controversia de intereses o

en disidencia”."®

La conciliacion tiene las siguientes caracteristicas:

“1. Es un mecanismo de solucioén de conflictos;

2.- Fundamentada en la libertad y buena voluntad de las partes;

3.- Exige la colaboracién activa de un tercero, especialmente calificado;

4 .- Es preventivo a la instancia judicial,

5.- Es una alternativa extrajudicial de solucién de conflictos novedosa en el derecho;
6.- Abarca capacidades del conciliador en negociacién y psicologia.”!’!

El Articulo 97 del Codigo Procesal Civil y Mercantil es sumamente importante para el
presente analisis si se toma en consideraciéon su contenido e interpretacion. Dicha
norma, refiere que los tribunales podran, de oficio o a instancia de parte, citar a
conciliacién a las partes, en cualquier estado del proceso. Si las partes llegan a un
avenimiento se levantara acta firmada por el juez o presidente del Tribunal, en su caso,
por las partes o sus representantes debidamente facultados para transigir y por el
secretario. A continuacion, se dictara resolucion declarando terminado el juicio y se
mandara anotar de oficio el acta, en los registros respectivos”. Como se observa, esta

norma aplica para cualquier proceso, ya sea civil o de familia, inclusive, laboral y penal.

'0 El arbitraje comercial internacional. Pag. 25
""Sandoval Calderén, Maria José. Estudio juridico y doctrinario del arbitraje y su funcién en la
aplicacion de los principios sobre los contratos comerciales internacionales. Pag. 53
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Asi también, para cualquier tipo de proceso, como ordinario, sumario, inclusive;

ejecutivo, toda vez que no establece ninguna distincion dicha norma.

Sin embargo, debe reconocerse que a pesar de que dicha norma reviste gran
importancia, la misma no se aplica, quizas porque establece en su redaccion que los
jueces podran, y no con caracter obligatorio, como por ejemplo, deben, que seria lo

mas conveniente.

A pesar de ello, y tomando en consideracion que la norma es bastante flexible, debieran
los jueces, en especial, los de familia, provocar la conciliacion antes de juicio, y por ello,
se abordara el tema de la importancia que tuvo en su momento, la figura del oficial

conciliador en los juzgados de familia, y que ahora no existe.
2.3 La fase de conciliacion en el proceso de familia

Como se ha venido analizando, la conciliacion es una parte fundamental de todo
proceso, porque a través de ella, es decir, a través de la intervencion del juez en la
solucion de un conflicto, podria concretizarse el mismo y provocar el cierre del mismo,
lo cual tiene mucho significado si se toma en cuenta que la situacion del juez en
pronunciarse a través de una sentencia no se vea comprometedora en cuanto a que su
decision definitivamente dejaria inconforme a una de las partes, las cuales, tienen la
oportunidad de impugnar dichas decisiones, y esto podria convertirse en un juicio largo,
sin que el conflicto se solucione de manera amigable, como pudiera suceder en el caso
de la conciliacion, en donde entre otras cosas, fundamentaimente las partes quedan
conformes con lo acordado y se obvia emitir una sentencia que légicamente podria

favorecer a una de ellas.
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Aparte de lo anterior, existe en el proceso de familia una fase formal de conciliacién. = -

Para dicho efecto, se encuentra como fundamental en los asuntos de familia el juicio
oral, dentro de las normas que regulan este proceso se encuentra el articulo 203 del
Cddigo Procesal Civil y Mercantil que establece que: “En la primera audiencia al
iniciarse la diligencia, el juez procurara avenir a las partes, proponiéndoles formulas
ecuanimes de conciliaciéon y aprobara cualquier forma de arreglo en que convinieren,

siempre que no contrarie las leyes...”

Como se observa, esta norma es aplicable al juicio oral, sin embargo, los efectos de la
redaccion de la misma, son facultativos, o que quiere decir, que no son obligatorios,
porque indica que el juez procurara avenir a las partes, sin embargo de lo anterior, esta
claro que en los procesos orales, los jueces llevan a caho dicha fase en su totalidad, sin
embargo, como se ha venido analizando, la fase de la conciliacion surge sus mejores
efectos, si se realiza antes de que se interpongan demandas, porque lo anterior, es
perjudicial para la parte mas débil de las relaciones familiares, por ejemplo, si la
persona interesada, contrata un abogado, este cobra los honorarios correspondientes, y
si necesita el reclamo de alimentos, para un juicio de fijacion o de modificaciéon de los
mismos, es de suponer que no se cuenta con los medios necesarios de subsistencia y
que por ese motivo, interpone la demanda, pero aunado a ello, tiene que cancelar
honorarios de abogados, asi también, contar con la intervencién en las audiencias de
uno de ellos, es que como se vera mas adelante, ocasiona serias complicaciones que
impide a las mujeres especialmente interponer las demandas, y el hecho de que
hubiere existido anteriormente el oficial conciliador, era conveniente, por cuanto la

citacion que este hacia a los demandados, era positiva y provocaba que asistiera por
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tratarse de una citacién de juez, y se provocara con la habilidad del oficial conciliador, la -~

conciliacion y resolucion del conflicto que planteaba la persona que acudié a el. Aparte
de ello, la celeridad con que se hacian las citaciones, también era conveniente para las
mujeres, porque se trataba de solucionar el conflicto de una manera pronta, lo cual no

sucede en la actualidad.
2.4. Objetivos de la conciliacion en el derecho de familia

Es importante analizar la situacién en que se encuentran los jueces de familia, cuando
se les presentan conflictos familiares para su resolucion, la cual también, se debe tomar
en consideracion que es muy compleja y que en todo caso, deberian sujetarse a lo que
establece el Articulo 12 de la Ley de Tribunales de Familia, en cuanto a que no solo su
intervencion debe ser conciliatoria, sino también, debe atenderse o protegerse a la
parte mas débil de las relaciones familiares, siendo este articulo el que le concede al
juez la disposicion de las facultades discrecionales este puede no violentar el
procedimiento sino en algunos casos ordenar o acceder a asuntos que considere
necesarios para proteger el interés de la parte mas débil, facultad que en la actualidad
ha sido confundida teniendo idea que el juez tiene la obligacion legal de ordenar o
conceder peticiones que las partes solicitan o le ordenan al juez que en base a sus
facultades discrecionales ordene, siendo esto improcedente ya que no es el objeto de

dicha figura.

Por ello, la conciliacién en el derecho de familia, debe ser practicamente obligada, y por
ese motivo, se considera de gran importancia el presente estudio, por cuanto, no ha

sido asi en los ultimos anos, se aplica pero de manera formal, a través de la
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interposicion de las demandas orales, por ejemplo, y ha sido una desventaja paral‘k‘]a}
parte mas débil de las relaciones familiares invocar la conciliacion fuera de juicio, por la
inexistencia de la figura del oficial conciliador, que como se dijo antes, su intervencion
se realizaba previo a los juicios, y en la actualidad, se tiene que interponer la demanda
familiar, para que posteriormente se cite a conciliacion a las partes de dicha demanda,
lo cual como se dijo antes, ocasiona perjuicio especialmente a la parte mas débil,
porque tiene la obligacion cuando interpone la demanda, de contratar abogado y esto
representa un gasto que no se tiene, especialmente en los casos de reclamos de

alimentos o de fijacion de alimentos.

Por ello, se pueden considerar dentro de los objetivos de la conciliacién en el derecho

de familia los siguientes:

a) La conciliacion en el derecho de familia debe observarse no solo a través de los
procesos orales, por ejemplo, sino fuera de los procesos, como sucedia en el caso

de la intervencién de la figura del oficial conciliador.

b) Debe reconocerse que a pesar de lo anterior, la conciliacion en la fase inicial de la
demanda, cumple una funcion primordial en el proceso de familia, porque facilita a
la parte demandante su resolucién a través de la intervencion que pudiera tener el

juez o bien el oficial conciliador.

c) En la fase de conciliacion a traves de las demandas, se necesita la intervencion de
los jueces en esta fase, ya que podria resolver los conflictos, y no se compara como

pudiera suceder en el caso de los oficiales
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d) También se debe considerar que a través del éxito de la conciliacién, se pretendé-
no llegar a la fase de sentencia, lo cual significa que se acortan los plazos o

tiempos en que se resuelve un conflicto familiar.

e) Se contribuye a evitar el desgaste emocional y fisico de los que intervienen en los

conflictos familiares que son integrantes de una familia.
2.5. Principios que inspiran la conciliacién en el derecho de familia

Se ha sefalado distintas clasificaciones de los principios que inspiran al Derecho de
Familia, y para efectos del presente trabajo, se citara lo escrito al respecto por el

Licenciado Luis Vasquez Lopez'? quien se refiere a los siguientes:

a) Debe existir a partir del momento del inicio de la conciliacion, respeto en la voluntad
de las partes, para aceptar de manera libre cualquier acuerdo a que se llegue o
retirarse de la conciliaciéon, cuando se considere conveniente que no es posible

acceder a los requerimientos de cualquiera de las partes intervinientes.

b) Se debe tener respeto a la determinacion que tomen las partes involucradas, sin
dudar de la capacidad de discernir y de solucionar sus problemas, para que pueda
a traves de ello, tener un buen resultado la conciliacion y cumpla con su objetivo la
conciliaciéon la cual no puede ser obligatoria ni forzada sino debe nacer del deseo o

voluntad de las partes en conflicto.

c) Debe existir imparcialidad en la persona que esta actuando como conciliadora, lo

que significa que debe evidenciar que no tiene ninguna inclinacién con ninguna de

?Formulario Practico de Familia. Pags. 184-185
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las partes, y en el caso de los jueces, su deber es informar a cada una de las™

partes, desde sus posturas, cuales podrian ser las ventajas y desventajas de que

se llegue o no a la conciliacidon, basandose en lo que al respecto establece la ley.

d) Debe existir absoluta confidencialidad en lo que se ha manifestado en este proceso,

asi también en lo que se ha resuelto.

2.6. La organizacion administrativa de los juzgados de familia en materia de

conciliacion

Los juzgados de Familia se encuentran organizados en forma similar que otros
juzgados, por ejemplo, del orden civil, en el sentido de que basicamente cuentan con un
juez que es la persona que dirige dicho érgano jurisdiccional, asi también, con un
secretario o secretaria, generalmente, existen tres oficiales, que son los que apoyan al
juez en la tramitacién de los procesos, existen notificadores, que en la actualidad, se
han integrado en un centro especifico que se encarga de realizar las comunicaciones
de las resoluciones a las partes, y que generalmente los notificadores o se encuentran
concentrados en los 6rganos jurisdiccionales de familia. Por ultimo, existe una persona
que se le denomina comisario o comisaria, que es la persona que recibe memoriales y

alguna otra comunicacion que sea dirigida al juez de familia.

En la actualidad se ha creado el denominado Centro de Justicia de Familia, como parte
de un nuevo modelo de gestidn, que segun las autoridades del Organismo Judicial y

Corte Suprema de Justicia se fundamenta en la separacion de funciones y divisién de
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trabajo, de manera que los jueces se dediquen exclusivamente a la resolucién de logs -
casos, y que de acuerdo a los objetivos, evita la confusion de funciones, se genera
mayor transparencia, se optimizan los recursos humanos y econdmicos, logrando

reducir la mora judicial y propiciando un efectivo ejercicio de los derechos de las partes.

En este Centro de Justicia de Familia, también las autoridades han considerado
reservar espacio para ubicacion de una delegacion de la Procuraduria General de la
Nacién, Ministerio Publico, Instituto de la Defensa Publica Penal, Registro Nacional de
las Personas, Policia Nacional Civil, y Secretaria de Bienestar Social de la Presidencia

de la Republica.

Se pretende también, la ubicacién de servicios, como guarderias, agencia bancaria,

sala de abogados y una delegacién de la Supervision General de Tribunales.

También, conviene hacer mencion acerca de la creacion de nuevos juzgados de familia,
en donde se considera que fue uno de los motivos por los cuales se elimind la figura del
oficial conciliador que existia anteriormente, y es precisamente la creacion del Juzgado
de Primera Instancia de Familia para la Admisibilidad de Demandas, a través del

Acuerdo numero 29-2014 de la Corte Suprema de Justicia.

Dicho acuerdo ha tenido como fundamento el hecho de que las autoridades de la Corte
Suprema de Justicia consideran que es un deber adoptar las medidas necesarias para
la efectiva proteccion de la familia como base fundamental de la sociedad, en

congruencia con la normativa procesal que rige dicha materia.

Ademas, que es facultad de la Corte Suprema de Justicia organizar los juzgados, asi

como determinar su competencia por razén de materia y territorio, para el cumplimiento
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eficaz de la funcion jurisdiccional. Que para la modernizacion del sistema de justicia, es. -

necesario dar respuesta pronta y cumplida en materia de familia, a través de un nuevo
modelo de gestion que permita agilizar el tramite de los procesos, implementando un
organo jurisdiccional con funciones especificas, para agilizar la recepcion y tramite de

las demandas y primeras solicitudes.

Como se observa, en los fundamentos de la creacion de esta normativa, se establece
como prioritario darle celeridad a la tramitacion de los procesos, y no a provocar la
conciliacion extra proceso, como se pretendia a través de la funcion del oficial

conciliador.

Por otro lado, el Juzgado de Primera Instancia de Familia para la Admisibilidad de

Demandas, tiene las siguientes funciones:

a) Recibir del Centro de Servicios Auxiliares de Familia, las primeras solicitudes o las

demandas que se interpongan;

b) Levantar acta de las demandas verbales que se presenten, conforme el Cddigo

Procesal Civil y Mercantil;

c) Calificar las demandas y primeras solicitudes, debiendo observar que cumplan los

requisitos previstos en el Cédigo Procesal Civil y Mercantil,

d) En los casos que corresponda, ordenar la subsanacion de las demandas cuando no

cumplan con los requisitos legales, debiendo sefalar plazo para el efecto;

e) Emitir la resolucion de tramite, admitiendo o rechazando la demanda, cuando

corresponda,;
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f) Resolver lo relativo a las medidas precautorias solicitadas en la demanda;

g) Consignar en la resolucion que admita para su tramite el proceso, el érgano
jurisdiccional que tendra competencia para seguir conociendo el mismo vy
trabajadora social que realizara el estudio socioecondmico cuando corresponda,

conforme la asignacién aleatoria que efectue el sistema de Gestion de Tribunales;

h) En los casos que corresponda, sefalar dia y hora para que las partes comparezcan a
juicio oral ante el juez competente, conforme a la Agenda Unica de Audiencias del

Sistema de Gestion de Tribunales;

i) En los casos que corresponda, sefalar dia y hora para que las partes comparezcan a
junta conciliatoria ante el juez competente, conforme a la Agenda Unica de

Audiencias del Sistema de Gestidon de Tribunales;

j) Conocer, tramitar y resolver las impugnaciones que se interpongan contra las
resoluciones que emita, cuando no admita para su tramite la demanda o la  primera

solicitud que se presente;

k) Elaborar las actas de notificacidon y remitirlas con las respectivas resoluciones vy
documentos al Centro de Servicios Auxiliares de Familia, para la realizacion de las

notificaciones;

l) Elaborar los despachos, exhortos y suplicatorios ordenados en las resoluciones vy
remitirlos a traves de la Jefatura Administrativa, al érgano que deba diligenciarlos o

gestionarlos;

m) En audiencia, llevar a cabo las conciliaciones extrajudiciales que sean requeridas; vy,
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fi) Emitir cualquier otra declaracion que corresponda en la resolucion de tramite;

conforme las leyes, reglamentos, circulares, acuerdos y demas disposiciones de la
Corte Suprema de Justicia.

Aparte de lo anterior, este Juzgado, se encuentra integrado por tres jueces de primera

Instancia, un secretario y nueve oficiales.

En este acuerdo también se modifica la competencia de los Juzgados Primero al
Octavo de Primera instancia de Familia, creados mediante los Acuerdos de la Corte
Suprema de Justicia numeros 1631 de fecha 29 de junio de 1964, 1725 de fecha 16 de
junio de 1965, 182 de fecha 2 de mayo de 1968, 116-79 de fecha 19 de noviembre de
1979, 18-98 de fecha 25 de marzo de 1998, 20-2006 de fecha 5 de julio de 2006, 31-
2008 de fecha 30 de julio de 2008 y 33-2013 de fecha 10 de julio de 2013, de la manera
siguiente: a) Competencia Territorial: tendran competencia territorial en el
Departamento de Guatemala, con excepcion de los municipios que son competencia de
los Juzgados de Primera Instancia de Familia de Amatitlan, Mixco y Villa Nueva, b)
Competencia Material: conoceran y resolveran de conformidad con los procedimientos
establecidos en el ordenamiento juridico, los asuntos exclusivamente de dicho ramo,
después de que sean admitidos para su tramite por el Juzgado de Primera Instancia de
Familia para la Admisibilidad de Demandas. En cuanto a su integracion, también se
realizo a través de este Acuerdo modificaciones, en el sentido de que quedan de la
manera siguiente: un Juez de Primera Instancia, un Secretario, tres Oficiales y un
Comisario. Conforme la Ley de Tribunales de Familia, las trabajadoras sociales y los

psicdlogos que sean necesarios para el buen servicio, estaran adscritos a los Juzgados
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Primero al Octavo de Primera Instancia de Familia y conformaran la Unidad de -
Auxiliares del Juez del Centro de Servicios Auxiliares de Familia. Dichos profesionales
apoyaran, ademas, en su respectiva materia, a los demas 6rganos jurisdiccionales que

formen parte del Centro de Justicia de Familia.

Como se observa, se ha eliminado por completo la figura del oficial conciliador,
considerando que no era necesario si se analiza el contenido e interpretacion de la
anterior normativa, por cuanto seria una facultad de los usuarios, si desean interponer
su demanda, o bien provocar la conciliacion a través de una citacion e intervencion que

tiene el oficial conciliador, fuera de una demanda.
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CAPITULO Il

3. Laconciliacion en el derecho de familia en la legislaciéon comparada

3.1. EIl Salvador

Conviene hacer la reflexion antes de abordar en forma concreta el tema de como se
encuentra regulada la conciliacion en los paises centroamericanos, en comparacion con
lo que sucede con la legislacion guatemalteca, de tomar en consideracion que la
realidad de estos paises no es muy diferente a la realidad guatemalteca, especialmente
en materia de reclamo de alimentos, que son los juicios que con mas frecuencia se
suscitan en los distintos 6rganos jurisdiccionales. Aparte de ello, tomando en cuenta la
funcion que tenia el oficial conciliador antes de las reformas a la modernizacién que
implementaron las autoridades de la Corte Suprema de Justicia, que abordaba toda
clase de temas relacionados a los conflictos familiares, como sucede en el caso de la
guarda y custodia, el no pago de alimentos, el reclamo de aumento de alimentos, asi
también, acudian los obligados, a solicitar la rebaja de los alimentos, etc., en este caso,
se tratara de abordar por el caracter especifico de la funcidén del oficial conciliador y
tomando en cuenta que como se dijo antes, se trata de juicios de alimentos de los mas
solicitados o reclamados en los juzgados de familia, lo cual no difiere de ser igual en los
paises centroamericanos, es que se ha abordado el presente tema de la siguiente

manera.
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En la Republica de El Salvador, en donde la realidad social, econdémica, cult‘tj'r’aj"f‘,«ii» -
educativa, territorial podria ser diferente no sustancialmente si se compara con lo que
ha sucedido en el caso de Guatemala, se encuentra en vigencia en forma especial una
Ley procesal de familia, que se encuentra contenida en el Decreto 133 de la Asamblea

legislativa de este pais.

Como se observa, quizas se encuentran mucho mas avanzados en relacion a
Guatemala, si se toma en cuenta que en los aspectos procedimentales, aun, en el caso
de Guatemala, se cuenta con una ley que rige para otras materias, como lo es el
Codigo Procesal Civil y Mercantil, lo cual como se ha venido analizando en el
transcurso de la presente investigacién no es apropiado o debido, derivado del caracter

especial y complejo de las instituciones propias del Derecho de Familia.
En cuanto al contenido de este decreto, es importante resaltar lo siguiente:

a) Ha tenido como fundamento principios regulados en su Constitucion Politica, y que
sugiere su desarrollo a través de normas ordinarias como la objeto de analisis, con el
fin de garantizar la aplicacion de las Leyes que regulen los derechos de la familia y
de los menores. Asi también, se hace referencia al Codigo de la Familia que se cred
en el ano de 1993, indicando que se hace indispensable dictar la Ley que desarrolle
los principios de la doctrina procesal moderna, para lograr el cumplimiento eficaz de

los derechos reconocidos en dicho Cédigo y demas Leyes sobre la materia.
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b)

En el Articulo 1 de este decreto se establece el objeto de la ley y dice que pretendéf!»l-f»7“""

determinar la normativa procesal para hacer efectivos los derechos y deberes
regulados en el Codigo de Familia y otras Leyes sobre la materia.

En el Articulo 3 se regulan los principios rectores de esta ley, y dice que se debe
tomar en cuenta: 1) El proceso se inicia a instancia de parte, salvo las excepciones
legales. Las partes podran ofrecer pruebas, presentar alegatos y disponer de sus
derechos, excepto cuando éstos fueren irrenunciables; 2) Iniciado el proceso, éste
sera dirigido e impulsado de oficio por el Juez, quien evitara toda dilacion o
diligencia innecesaria y tomara las medidas pertinentes para impedir su paralizacion;
3) El juez debera estar presente en todas las actuaciones y procurara la
concentracion de las mismas; 4) Las audiencias seran orales y publicas, el juez de
oficio o a instancia de parte, podra ordenar la reserva de la audiencia; 5) El juez
garantizara la igualdad de las partes durante todo el proceso; 6) Las partes deberan
plantear simultaneamente todos los hechos y alegaciones en que fundamenten sus
pretensiones o defensas y las pruebas que pretendan hacer valer; 7) El juez debera
resolver exclusivamente los puntos propuestos por las partes y los que por
disposicion legal correspondan; y 8) Los sujetos que actuen en el proceso deberan
comportarse con lealtad, probidad y buena fe.

Como algo novedoso es lo que establece el Articulo 41, cuando indica que de
conformidad al Codigo de Familia cuando el proceso se iniciare de oficio, el Juez
dictara resolucion en que relacione los hechos en que se fundamenta y la finalidad
que se propone, la cual se notificara al Procurador de Familia y a los interesados; y
se les citara o emplazara, segun el caso, para que comparezcan al proceso. El

proceso también se podra iniciar de oficio con sélo la manifestacion verbal de los
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hechos por el interesado, en vista de la urgencia del asunto, calificada por el Juez~ .

en el interés de la familia. En estos casos, se procedera de conformidad a lo
dispuesto en el inciso anterior. En el caso de Guatemala, el proceso no se inicia de
oficio, sino a peticion de parte, sin embargo, a consideracion de quien escribe,
debiera de acuerdo a determinadas circunstancias realizarse oficiosamente por el
juez, tomando en consideracion lo que establece el Articulo 12 de la Ley de
Tribunales de Familia, que indica las obligaciones de los jueces de brindar
proteccion a la parte mas débil de las relaciones familias, aparte de las normas
constitucionales que establecen como una obligacion del Estado la proteccién social
de la familia.

En materia de conciliacidon, es evidente de que esta se regula pero no de la manera
como se encuentra en el caso de Guatemala, especialmente de acuerdo a lo que
establece el Articulo 97 del Cddigo Procesal Civil y Mercantil, que arriba se
describio, sin embargo, el articulo 84 de esta normativa establece: las partes podran
conciliar en cualquier estado del proceso antes del fallo de primera instancia;
también podran transigir antes de que la sentencia definitiva quede ejecutoriada. En
ambos casos, siempre que no sea en menoscabo de los derechos que por su
naturaleza son irrenunciables. En relacibn a esos derechos tampoco podra
someterse la controversia a arbitros. La conciliacion se podra solicitar por escrito
firmado por las partes o en audiencia, en cuyo caso se hara constar en acta. El juez
aprobara toda conciliacion procesal o extra-procesal, asi como cualquier
transaccion, siempre que se ajuste a lo establecido en el Inciso Primero de este
Arliculo. Si el acuerdo versare sobre la totalidad de los puntos controvertidos

declarara concluido el proceso; si el acuerdo fuere parcial, el proceso continuara
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X

sobre los puntos en que no hubo avenimiento o respecto de las personas no. ..~

afectadas.

En cuanto a los efectos de la conciliacion, la siguiente norma, es decir, el Articulo 85
dice: el acuerdo a que llegaren las partes produce los mismos efectos que la
sentencia ejecutoriada y se hara cumplir en la misma forma que ésta. Aparte de ello,
se establecen otras reglas en materia de conciliacién, y el articulo 102 refiere: La
comparecencia a la conciliacidn debe ser personal, salvo las excepciones legales.
Desarrollo: La audiencia preliminar se celebrara en la fecha y hora senaladas. Una
vez constatada la presencia de las partes, se iniciara con la fase conciliatoria y se
desarrollara en la siguiente forma: El juez hara un resumen de los hechos y de las
pretensiones de ambas partes e indicara a éstas la conveniencia de resolver el
asunto en forma amigable, invitandolas a que propongan férmulas de arreglo y en
caso de que no lo hagan podra proponérselas. A continuacién seran oidas las
partes, con iguales oportunidades de intervencion, comenzando por el demandante
y cuando el Juez considere que se ha discutido lo suficiente, dara por concluido el
debate. Si las partes llegaren a un acuerdo el juez lo aprobara si lo estima legal, y si
no se lograre la conciliacion, ésta se podra solicitar nuevamente en forma conjunta.
Como se observa, a pesar de que cuentan con un Codigo Procesal de la familia o
del derecho de familia, la conciliacion, debe hacerse dentro del juicio, lo cual no
sucede en el caso de Guatemala, que a raiz de la creacién del oficial conciliador, se
realizaba fuera de juicio dentro de un 6rgano jurisdiccional, sin que naciera a la vida
juridica un juicio de conocimiento que llevara a cabo todas las fases procesales lo

cual para efectos de la realidad guatemalteca, era positivo.
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3.2. Republica de Nicaragua

En este pais se encuentra vigente la Ley numero 870 que regula el Codigo de Familia y
ha tenido como fundamento el establecer un régimen juridico de la familia y sus
integrantes. Comprende las relaciones juridicas intrafamiliares, las de ésta con terceros
y las entidades del sector publico y privado vinculadas a ella. Las instituciones que
regula son las derivadas de las relaciones familiares y los efectos juridicos que de ellas

surjan.

También se establece que dicho Codigo se aplicara en todas las demandas que en
materia de familia estén contenidas en el mismo. En cuanto a los principios rectores, el
articulo 2 indica que son los siguientes: a) La proteccion, desarrollo y fortalecimiento de
la familia es obligacion del Estado, la sociedad y los miembros que la integran a traves
de los vinculos de amor, solidaridad, ayuda y respeto mutuo que debe existir entre sus
integrantes para lograr una mejor calidad de vida; b) La proteccion integral de la familia
y todos sus miembros en base al interés superior de los mismos; c) La proteccion
priorizada a la jefatura familiar femenina, en los casos de las madres cuando éstas sean
las unicas responsables de su familia; d) La proteccion por parte de las Instituciones del
Estado contra la violencia intrafamiliar, que se pudiera ejercer en las relaciones
familiares; e) Promover y proteger la paternidad y maternidad responsable; f) Promover
y proteger la constitucion de la vivienda familiar; g) La igualdad de derechos, deberes y
oportunidades en las relaciones del hombre y la mujer, mediante la coparticipacion en
las responsabilidades familiares, entre los hijos e hijas, asi como la responsabilidad

conjunta entre los miembros de la familia. Corresponde a éstos desarrollar valores
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como: amor, solidaridad, respeto, ayuda mutua, responsabilidad e igualdad absolutav;Lﬁ)i‘;;;
La igualdad y proteccion del matrimonio y de la union de hecho estable por parte de las
Instituciones del Estado; i) Los procedimientos establecidos en este Codigo se
tramitaran de oficio y atendiendo el interés superior de la nifiez y la adolescencia y el
tipo de relaciones que regula, entendiéndose como, interés superior del nifio, nifa y
adolescente, todo aquello que favorezca su pleno desarrollo, fisico, psicoldgico, moral,
cultural y social, en consonancia con la evolucion de sus facultades que le beneficien en
su maximo grado y en especial el reconocimiento, vigencia satisfaccion y disfrute de
sus derechos, libertades y garantias de forma integral; y j) La proteccidon y respeto a la

vida privada y a la de la familia.

Dentro de las normas del Cddigo de la familia, se encuentra el proceso de familia. El
Articulo 425 refiere: El presente titulo tiene por objeto establecer la normativa procesal

para hacer efectivos los derechos y deberes regulados en este Codigo de Familia.

En materia de conciliacion en las normas procedimentales, se regula en el Articulo 433
lo siguiente: Conciliacién en los procesos de familia. En los procesos familiares se
instrumenta, al menos, una etapa conciliadora. Cualquiera que sea el régimen, debe
responder a las siguientes pautas: a) Si acaece ante un érganc no jurisdiccional, las
actuaciones tendran caracter reservado y los sujetos pueden o no actuar con
representacion de abogado o abogada. Las personas interesadas, podran someter a
conciliacion los asuntos que tengan pendientes para llegar a un acuerdo, directamente
ante los conciliadores del Ministerio de la Familia, Adolescencia y Nifiez, sin perjuicio de

hacer valer su derecho en la via judicial; en la que también se franquea la oportunidad
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de conciliar intereses, en las audiencias de Ley. b) Si es ante 6rgano jurisdiccional‘:'réi?r-
juez o jueza actuara como asesor y orientador, intentado la conciliacion, procediendo de
la manera mas conveniente al interés familiar, y al de los intervinientes, conforme le
ordena la vigente Ley Organica del Poder judicial de la Republica de Nicaragua. Sera

necesaria para las partes hacerse representar por abogado o abogada.

Como algo novedoso también es de considerar que en esta normativa se regula en el
Articulo 434 la denominada conciliacion en via administrativa, y refiere dicha norma: En
el ambito administrativo, el Ministerio de la Familia, Adolescencia y Nifez podra
intervenir en los asuntos familiares sujetos a su competencia por via conciliatoria, a
objeto de lograr acuerdos o compromisos entre las partes, como espacio de
avenimientos a sus conflictos, previo al proceso judicial. Los acuerdos alcanzados
constaran en actas firmadas por los sujetos intervinientes y tendran fuerza ejecutiva
para estos, cuya ejecucion puede ser instada a la jurisdiccion judicial familiar. Una vez
que se activa el proceso judicial, para ventilar idéntico asunto que a la par se tramita
para conciliacion en la via administrativa, inmediatamente, se mandara archivar el
tramite conciliatorio iniciado en la via administrativa, por mandamiento en la audiencia

inicial.

Como se observa, es de importancia tomar en consideracion que existe una
conciliacion no judicial y que en este pais se le denomina en la via administrativa, lo
cual es fundamental para no llegar a la via judicial en todo caso, contar con la
homologaciéon de un juez cuando se lleguen a acuerdos que no violenten las normas

constitucionales o bien ordinarias de ese pais. También es importante considerar que
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en el caso de Guatemala, no se regula la conciliacién en la via administrativa como--

sucede en este caso.
3.3. Republica de Honduras

En este pais, se encuentra vigente el Decreto 76-84 del Congreso Nacional, que regula
el Cdédigo de Familia, que en el Articulo 1 refiere: El presente Cdodigo determina las
relaciones juridicas entre personas unidas por vinculos de parentesco y las instituciones

relacionadas con la familia.

También, en el Articulo 5 se establece la creacién de los tribunales de familia, con

jurisdiccion privativa para conocer en todos los asuntos relativos a este Cédigo.

En materia de alimentos, por ejemplo, en el Articulo 206 se indica: Los alimentos
comprenden lo necesario para el sustento, habitacion, vestido y mantenimiento de la

salud del alimentario.

En materia de conciliacidn en este pais se cred una Ley contra la Violencia contra la
mujer, en donde se ha establecido que no existe la conciliacion en esta materia, y ello
puede ser comprensible si se toma en consideracion la naturaleza de la institucion de la

violencia intrafamiliar y sus causas y secuelas.

En este mismo sentido, se ha regulado respeto a los actos de corrupcion que no son

conciliables.
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En materia de conciliacién, se basa en este pais de lo que se ha regulado en la
denominada Ley de Conciliacion y Arbitraje que es bastante amplia y no se reduce a

conciliaciones de caracter extrajudicial, sino también judicial.

En el Articulo 11 se describen las audiencias de conciliacion con los jueces de paz, y se
dice que se faculta a los jueces de paz para que, en el lugar de su jurisdiccion y sin
consideracion a la cuantia lleven a cabo audiencias de conciliacién en todos aquellos
asuntos que, conforme a esta ley, son susceptibles de la misma. La conciliacion
celebrada ante un juez de paz tendra los mismos efectos que la promovida por un juez
de letras dentro del proceso. De la audiencia de conciliacion se levantara acta
debidamente suscrita por las partes y el juez; de no llegar a un acuerdo, el acta servira
a las partes en un nuevo proceso cuando se intentare una nueva audiencia conciliatoria

para no celebrarla; salvo que ambas partes asi lo soliciten.

Como se observa en este pais la conciliacidn solo se realiza judicialmente a través de la
iniciacion de los procesos, e inclusive, se le otorga facultades en una ley como esta,
diferente a lo que regula respecto al derecho de familia, en cuanto a los jueces
menores, o de paz, respecto a que pueden practicar la conciliacion en sus funciones,
pero cuando ya ha nacido a la vida juridica el juicio, no permitiendo hacerlo en forma
separada para evitar que mas juicios se ventiles y con eso perjudica el sistema judicial
porque se acumulan demasiados procesos lo cual provoca retraso en la administracion

de justicia, lo cual no sucede en el caso de la legislacion guatemalteca.
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3.4. Republica de Costa Rica

En este pais, se encuentra vigente la Ley numero 5476 de la Asamblea Legislativa de la
Republica de Costa Rica que establece el Codigo de Familia, lo cual es novedoso, por
cuanto se refiere a aspectos unica y exclusivamente relacionados a las instituciones del
Derecho de Familia y su resolucién e intervenciéon judicial cuando se presentan los

conflictos que se generan de las relaciones entre sus miembros.

Es asi como en el numeral 51 de la Constitucion Politica de Costa Rica, se dice que
“...La familia, como elemento natural y fundamento de la sociedad, tiene derecho a la
proteccién del Estado. Igualmente tendran derecho a esa proteccion la madre, el nifio,

el anciano y el enfermo desvalido. ..

En el Articulo 1 del Codigo de Familia se indica que es obligacién del Estado
costarricense proteger a la familia, como un mandato general y exclusivo de la actividad
del Estado en esta materia. Tambien esta vinculado esta norma con Io que establece el
articulo 2 con relacion a la unidad de la familia, el interés de los hijos, el de los menores
y la igualdad de derechos y deberes de los conyuges, han de ser los principios

fundamentales para la aplicacién e interpretacion de este Codigo.

En materia de alimentos, regula el Articulo 164 que se entiende por alimentos lo que
provea sustento, habitacion, vestido, asistencia médica, educacion, diversion,
transporte y otros, conforme a las posibilidades econdmicas y el capital que le

pertenezca o posea quien ha de darlos. Se tomaran en cuenta las necesidades vy el
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nivel de vida acostumbrado por el beneficiario, para su normal desarrollo fisico y--

siquico, asi como sus bienes.

Por otro lado, en forma especifica y novedosa tienen regulado en forma separada lo
relativo a los alimentos, en cuanto a que crearon la Ley de Pensiones Alimentarias, a
través del Decreto 7654.Esta ley regula lo concerniente a la prestacién alimentaria
derivada de las relaciones familiares, asi como el procedimiento para aplicarla e

interpretarla.

En el Articulo 4 se establece las autoridades competentes, e indica que para conocer
de los procesos mencionados en esta ley, seran competentes las alcaldias de
pensiones alimentarias; donde no existan y no sea recomendable crearlas, seran
competentes las que designe la Corte Suprema de Justicia. De igual manera, se
establece la funcidén de los jueces de familia, que conoceran, incidentalmente, de las
gestiones sobre alimentos que se originen en procesos de divorcio, separacion judicial y
nulidad de matrimonio, mediante el tramite de los articulos 17 y siguientes, de acuerdo
con los principios de esta ley. Si la sentencia dictada en los procesos referidos en el
parrafo anterior contuviere condena de alimentos, una vez firme el pronunciamiento, el
juzgado remitira, a la Alcaldia de Pensiones Alimentarias o a la que le corresponda
conocer de estos asuntos en su circunscripcion territorial, los legajos correspondientes
a alimentos, acompafnados de una certificacion de la sentencia para que sean

continuados en ese despacho.
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En el Articulo 9 se hace referencia a la institucion del Patronato Nacional de la Infancia -

y los acuerdos que se realicen entre las partes, como parte de una conciliacion, y
refiere que las obligaciones alimentarias que se contraigan ante los personeros del
Patronato Nacional de la Infancia, las derivadas del convenio de mutuo acuerdo,
homologadas por el juez correspondiente y las disposiciones sucesorias en ese sentido,
tendran los mismos efectos de la sentencia ejecutoria, susceptible de variantes, solo en

cuanto a la existencia y el monto que corresponden de acuerdo con la ley.

En materia especifica acerca de la conciliaciéon, el Articulo 44 indica: En cualquier
estado del proceso, antes de dictar la sentencia, la autoridad competente procurara
llamar a las partes a una comparecencia de conciliacidon, que se realizara ante ellas y el
juez. El arreglo del monto alimentario sera homologado de inmediato por el juzgador, si
considerare equitativa y proporcional la suma convenida. La resolucion que lo acordare

tendra caracter de sentencia y no cabra recurso alguno.

Como se observa, se trata de una conciliacion dentro del juicio, una vez iniciado el
mismo, y lo importante resulta determinar que esta ley en materia de conciliacién solo
aborda los aspectos relacionados con los alimentos y no otros, como sucede en el caso
de la legislacion guatemalteca, que se puede conciliar en otros aspectos derivado
también de los conflictos familiares que se estan resolviendo, como pueden ser los

alimentos, o bien también la guarda y custodia de los hijos, por ejemplo.

Como algo novedoso existe también como se regula lo relativo a la modificacion de la

pension alimenticia, en cuanto a los aumentos, rebajas, exoneraciones, lo cual en el
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caso de Guatemala, no existe de ese modo. El Articulo 58 refiere: Actualizacié'h'l y -1
reajuste: Para el alimentante no asalariado, la prestacién alimentaria se actualizara
automaticamente cada afio, en un porcentaje igual a la variacion del salario minimo
descrito en el Articulo 2 de la Ley No. 7337, de 5 de mayo de 1993. Para los
asalariados, se reajustara en forma porcentual a los aumentos de ley decretados por el
Estado para el sector publico o privado, segun corresponda; todo sin perjuicio de que
pueda modificarse por el cambio de circunstancias de quien la da y de quien la recibe o

por el acuerdo de partes que sea mas beneficioso para el alimentario.

En los casos de modificacion o extincion de la cuota alimentaria establecida en
sentencia, planteada la demanda, se conferira audiencia a la otra parte, por cinco dias
habiles. Este plazo se ampliara cuando se trate de notificaciones fuera del pais, segun

lo dispuesto en el Articulo 20 de esta ley.

3.5. Republica de Panama

En este pais existe la Ley 42 que se refiere a la Ley General de Pension Alimenticia,
que como se observa abarca aspectos relacionados uUnicamente con los alimentos.
Aparte de ello, cuentan con un Codigo de la Familia, que regula todas las demas

instituciones.

Se rige por principios basicos que se encuentran en el articulo 1 de la ley que se

refieren al derecho alimentario y son:
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a) Respeto a los derechos humanos de las personas N

b) Interés superior de los nifios, nifas y adolescentes

c) Respeto a la vida de la embarazada y la vida prenatal

d) Proteccion a los derechos de las personas con discapacidad

e) Igualdad de los derechos y obligaciones de los conyuges

f) Igualdad de los hijos

g) lgualdad de responsabilidades entre los obligados a dar alimentos

h) Preferencia en la ejecucion de la obligacion alimentaria frente a cualquier otro tipo
de obligacion

i) Proporcionalidad entre los ingresos o responsabilidades de los obligados y las
necesidades de quienes tienen derecho a recibirlos

j) Los demas principios previstos sobre esta materia en la Constitucion Politica de la
Republica de Panama, leyes, decretos, leyes, decretos de gabinete, decretos,
reglamentos y tratados o convenios internacionales ratificados por la Republica de

Panama.

También, regula aspectos relacionados con la modificacion de la pension alimenticia, lo
cual es importante porque en el caso de Guatemala, no existe una normativa que
establezca las bases de ello, y no se realiza una revision de las pensiones o de la
cuotas alimenticias, lo cual seria de mucho beneficio derivado al incremento o no de los
ingresos del obligado y de las necesidades del alimentado, para modificarse dicha

pension.
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También se regulan aspectos relacionados con la suspension y terminacion de la™
pension alimenticia, ademas de regular el poder de convocatoria que tienen los jueces
cuando se da el incumplimiento a una citacién y la conduccion de la persona obligada

de los alimentos.

Respecto a la conciliacion, se realiza durante o previo a dar inicio a la audiencia dentro
de un proceso y se apreciaran refiere el articulo 52 conforme las reglas de la sana

critica.

Por lo anteriormente expuesto, es evidente de que en esta normativa, al hacer su
revision, no se establecen aspectos que contempla la legislacidon guatemalteca en
materia de conciliacién, como lo refiere el articulo 97 del Codigo Procesal Civil y
Mercantil, ya referido, y que generalmente se admite la conciliacion pero dentro de los

Procesos o juicios.

Otro aspecto a resaltar, es el hecho de que varias de las legislaciones
centroamericanas, tienen de manera separada lo relativo a los alimentos, y esto es
importante, porque no puede entremezclarse aspectos relacionados con otros conflictos
familiares, como lo relativo a la guarda y custodia de los hijos, el divorcio, la

separacion, etc.
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CAPITULO IV

4. La figura del oficial conciliador en los juzgados de familia y las repercusiones

de su eliminacion

4.1. El oficial conciliador

En forma resumida, y como se ha sefalado arriba, los oficiales que se encuentran
laborando en los distintos érganos jurisdiccionales, tienen funciones de encargados de
los procesos y de auxiliar al juez en las audiencias que se celebren en los distintos

procesos que se tramitan en dicho 6rgano jurisdiccional.

Sin embargo, para efectos de determinar cuales serian las funciones del oficial
conciliador, se estuvo estableciendo a través del material bibliografico y consultas
respectivas ante el Organismo Judicial, y se determiné que no existe un reglamento o

disposicion legal que establezca cuales son las funciones del oficial conciliador.

Se adoptd esta modalidad por mucho tiempo atras, en virtud de la necesidad de
acelerar los procesos, evitando que se iniciaran mas de ellos en los juzgados de familia,
cuando funcionaban en el edificio de la torre de tribunales. En cada dérgano
jurisdiccional de familia se encontraba un oficial conciliador que era generalmente el
oficial cuarto, y que a través de la intervencion de este, es que se podian realizar
citaciones a personas para que a través de una reunion entre éste y las partes

involucradas, se pudiera llegar a un acuerdo que establecia un convenio judicial
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voluntario y que se evitaba légicamente la presentacion de demandas nuevas para.-

juicios posteriores.

Pareciera que esta denominacion de oficial conciliador surge precisamente del volumen
de trabajo que siempre han tenido los juzgados de familia, y de descongestionaba un
poco la actividad del juez quien debia participar en las audiencias que a diario se
programaban, lo cual a consideracion de quien escribe, ha sido muy positivo, pues si se
llevaba a un acuerdo o convenio, este era judicial y se suscribia en dicho 6rgano
jurisdiccional y tenia la caracteristica de ser formal y de estricto cumplimiento, aparte de
ello, se descongestionaban el numero de demandas que se presentaban a diario en los

juzgados, y que aun en la actualidad se presentan.

Aparte de lo anterior, facilitaba a las partes su comparecencia sin necesidad de
abogado y mucho menos, tenian que efectuar el pago de uno para que preparara la
demanda, o su contestacién en el caso del demandado, lo cual légicamente era de
beneficio. Adicionalmente, la celeridad con que se resolvian los conflictos familiares,
que en su mayoria, se pueden considerar que cubririan aproximadamente un ochenta

por ciento de conflictos relacionados con los alimentos.

4.2 Estadisticas de la realidad en cuanto a demandas y procesos en los juzgados

de familia de la ciudad capital de Guatemala

Como se ha venido analizando es de considerar que el procedimiento en los juzgados

de familia ha variado considerablemente, en el sentido de que se busco por parte de las
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autoridades al modificar los acuerdos emitidos con anterioridad, con el objeto ‘de

acelerar los procedimientos a partir de la interposicién de las demandas nuevas.

Como es de conocimiento general, se inicia el trabajo de los jueces de familia a partir
del momento en que se presentan por escrito las demandas al Centro de Servicios
Auxiliares del Organismo Judicial, quien distribuye en forma equitativa a los distintos

juzgados.

Si se trata de los juicios orales de fijacién de pension alimenticia, la persona interesada,
debe buscar a un abogado para que este le prepare por escrito la demanda, se
adjuntan documentos que fundamentan la demanda, y se presenta al Centro de
Servicios Auxiliares del Organismo Judicial, al llegar al juzgado de primera instancia de
familia donde corresponde, este prepara la primera resolucion, en donde se sefala
audiencia para la comparecencia del demandado y demandante, y en esa resolucion
también, se fija una pension alimenticia provisional, toda vez que asi lo establece la ley,
por cuanto los procesos pueden durar varios afos, y la atencién de los alimentos debe
ser pronta. Se tuvo conocimiento a traves de tres jueces, que los juicios orales de

fijacion de pensién alimenticia pueden durar hasta tres afios aproximadamente.

Tambien se debe tomar en consideracion la carga de trabajo que tienen las judicaturas
que provocan mora judicial, la cual no se ha podido reducir desde hace varios afios y se
ha tratado de disminuir, sin embargo el cambio podria darse en varios afios y no en el

presente.
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“En un ano, ingresan aproximadamente cuatrocientos cincuenta procesos relacionado;é.'~
a casos por pensiones alimenticias, por judicatura, y se estimd en el ano dos mil
catorce, siete mil novecientos diez casos, y dos mil doscientos noventa y seis casos, se
refieren a los ingresados al ramo penales por el delito de negacion de asistencia

economica, este dato es anual”."

Por otro lado, al hacer un recuento en el afio dos mil quince respecto a los casos que
llevan durante el ano en forma general, se determin6 que se recibieron 18,630, de los
cuales 8,071 fueron relacionados con violencia intrafamiliar. Se tiene el dato que
también se emitieron 4,491 sentencias, 66,935 decretos y 10,505 autos. Celebraron

7,025 audiencias, 10868 divorcios y 4,530 juicios orales de alimentos.

De acuerdo a lo anterior, resulta evidente de que el volumen o carga de trabajo de los
organos jurisdiccionales en el derecho de familia son altos, lo cual podrian ser mayores
para el presente ano, dos mil dieciséis, y anos subsiguientes, lo que implica que las
autoridades deben adoptar las medidas necesarias para contrarrestar esta

problematica.

Aparte de lo anterior, y de acuerdo a entrevistas realizadas con usuarios especialmente,
se ha podido determinar que les ha sido dificil acostumbrarse a que no deben acudir a
los tribunales de familia en busqueda de una solucién a sus problemas familiares,
porgue no son atendidos, sino cuentan con su demanda y el proceso se haya iniciado.
Esto logicamente implica para estas personas que tengan que pagar los honorarios de

un aboygado quien debe preparar la demanda, adjuntar los documentos necesarios y

" www.oj.com.gob.gt consulta: 12-08-2016.
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esperar que sean convocados a la primera audiencia, en donde en ese momento e€s

que se provoca la conciliacion, pero considerando que ya han pasado todo este
recorrido, lo menos que quieren es ceder sobre sus pretensiones con relacion a la otra

parte, y casi resulta vana la fase de conciliacion.

En la entrevista a oficiales de los distintos juzgados de familia, se pudo determinar que
efectivamente en la actualidad no se realizan conciliaciones a través de un oficial
conciliador, y que los oficiales, pueden denominarseles conciliadores, si solo si cuentan
con un expediente y se lleva a cabo la audiencia de conciliacidon, en otros casos, se han
excedido en sus funciones, cuando no es dia de audiencia de conciliacion, pero se
presentan las partes y deciden conciliar, el oficial a cargo, le pregunta al juez o jueza
sobre si puede llevar a cabo un convenio de conciliacion y solo asi es la manera de que
se realice, porque comunmente tienen que esperar la fecha de la audiencia programada

con anterioridad, a partir del momento en que se presenta la demanda.

Aparte de lo anterior, han referido los oficiales, que se les ha incrementado en un cien
por ciento el volumen de demandas, y que consideran que esto se debe a la audiencia
del oficial conciliador y que seria conveniente volver al sistema que se tenia
anteriormente, sin embargo, ante la existencia de un juzgado que recibe las demandas
y califica, también tienen conocimiento que muchas de las mismas han sido rechazadas
o se les impone previos lo cual provoca perjuicio a los usuarios de los servicios de

justicia familiar.
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Ha habido quejas de los usuarios también con respecto a que constantemente se Ies
esta rechazando sus escritos, que no son hechos por ellos, sino por profesionales, y
que no entienden las razones por los rechazos, asumen unas personas que lo que no
quieren es trabajar, porque cuando revisan los abogados los previos, les explican a

ellos en qué consisten y las razones son irrisorias.

4.3 Analisis comparativo

El presente analisis comparativo se realiza tomando en consideracion las circunstancias
que rodeaban la realidad guatemalteca en materia de la funcién de los juzgados de
familia de la ciudad capital, cuando existia el oficial conciliador y las que se aprecian en

la actualidad, ante la inexistencia de éste.

Por lo que para ello, se conté con los informes estadisticos y con las entrevistas

realizadas, por lo que a continuacion se presentan los resultados siguientes:

a) Es evidente de que se ha incrementado el trabajo de demandas nuevas en los
distintos érganos jurisdiccionales de familia, a la falta de la funcién que realizaba el

oficial conciliador.

b) También, es evidente de que la falta del oficial conciliador, no beneficia a los
usuarios, porque implica que deben presentar demanda e iniciar un proceso, y esto

les representa perjuicio por el costo en el pago de honorarios de abogados.

c) Se ha establecido que en la presentacién de las demandas nuevas, siempre, en un

noventa por ciento, a estas se les imponen previos irrisorios, lo que implica perjuicio
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para los usuarios, porque por cada escrito que se realice tienen que pagarle &l"
mismo al abogado, y en muchos casos desisten, se desesperan y ya no reclaman

justicia en este ramo, lo cual perjudica grandemente, cuando se trata de alimentos.

d) No se acelera los procesos de alimentos, porque en la calificacion y recepcion de

las demandas, no le dan prioridad, lo cual no debe ser asi.

4.4. Necesidad de que se establezca la figura del oficial conciliador en los
tribunales de familia

4.4.1. Creaciéon de un marco normativo

Derivado del analisis que se ha venido realizando, y tomando en cuenta como se
encuentra la legislacion centroamericana al respecto, resulta conveniente de que las
autoridades de la Corte Suprema de Justicia, en la busqueda de solucion a la
problematica que se presenta, deben proponer iniciativas de ley que coadyuven a
mejorar el servicio en la justicia familiar, que es muy importante, y especialmente en lo
gue a alimentos corresponde, toda vez que al existir una demanda de este tipo debe
trar de resolverse en el menor tiempo posible toda vez que detras de una demanda de
alimentos hay nifos que sufren por la irresponsabilidad de los padres quienes no
proporcionan alimentos a sus hijos de forma responsable, y en ocasiones lo Unico que

les obliga es una orden judicial.

Para ello, se debe tomar en consideracion las siguientes bases:
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Es evidente que la falta del oficial conciliador, se hace necesario en el
funcionamiento de los distintos érganos jurisdiccionales de la justicia familiar.

Se debe declarar de acuerdo a las normas constitucionales, de interés nacional la
atencion de los usuarios en materia de familia, y por lo tanto, la conciliacion resulta
ser indispensable en este ambito.

Se debe considerar a la conciliacion como mecanismo de gestion de conflictos, y de
ello, deben intervenir no solo el oficial conciliador, que tiene que tener determinada
capacidad y preparacion sino también, le corresponde a los jueces su intervencion
en esta fase tan importante de la administracién de justicia especialmente en el
ambito de la justicia familiar.

El marco normativo que se cree debe tener por objeto regular lo relativo a los
alimentos y los procedimientos para la conciliacion, como mecanismo de gestidén de
conflictos, a través del cual dos 0 mas personas gestionan por si mismas la solucion
de sus diferencias de naturaleza patrimonial o extra patrimonial con la ayuda de un
tercero llamado conciliador, que deben ser el oficial conciliador y el juez.

Se debe reconocer que la conciliacién propicia una cultura de paz, que permite la
soluciéon armoénica de los conflictos a través del dialogo y la negociacion;
coadyuvando a la sana convivencia entre los ciudadanos, esto es aun mas
importante si se considera lo que sucede con los miembros integrantes de una
misma familia.

Se deben establecer principios que debe regir la ley, y en materia de conciliacion
respecto a los asuntos familiares, y en especial los asuntos de alimentos, se deben

establecer por lo menos los siguientes principios: la autonomia de la voluntad,
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confidencialidad, equidad, veracidad, buena fe, imparcialidad, neutralidac;,'n
legalidad, celeridad y economia.

Se debe regular lo relativo a la confidencialidad.- Las personas que participan en la
audiencia de conciliacién deben mantener reserva de lo actuado. Todo lo sostenido
o propuesto en ella carece de valor probatorio.

Se debe regular que la conciliaciéon debe ser obligatoria, y para dicho efecto, debe
reformarse el Articulo 97 del Codigo Procesal Civil y Mercantil.

El Estado debera agotar el intento conciliatorio en esta materia y son conciliables:
a) Los alimentos. b) Régimen de visitas dentro de la guarda y custodia de los hijos.
c) Liguidacion de la sociedad patrimonial en el matrimonio, las modificaciones a
ello, etc. d) Liquidacion de sociedad de gananciales. El conciliador en su actuacion
debe tener en cuenta el Principio del Interés Superior del Nifo.

Se debe regular cuales podrian ser las materias no conciliables en el derecho de
familia, como los derechos y bienes de incapaces, Peticion de herencia, cuando en
la demanda se incluye la solicitud de declaracién de heredero. Lo relativo a la
violencia familiar, la filiacion, delitos y faltas. reglamento se computan en dias
habiles. TITULO Il PROCEDIMIENTO CONCILIATORIO Articulo 11.- Competencia
del centro de conciliacidon.- Se regula por las reglas de competencia establecidas en
el Codigo Procesal Civil, en lo que fuera aplicable, las que seran desarrolladas en el
Reglamento de la presente Ley. Articulo 12.- Inicio de la conciliacién.- La
conciliacion se inicia en la fecha en que el centro de conciliacion, admite a tramite la
solicitud de conciliacion. El centro de conciliacion, antes de admitir a tramite la
solicitud, debera realizar la calificaciéon previa de la misma. 4 Las partes pueden

solicitar la conciliacion en forma conjunta o individual. Lo consignado en la solicitud
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de conciliacion tiene calidad de declaracidén jurada. Articulo 13.- Plazos paraﬁl“e}.
procedimiento conciliatorio.- Recibida la solicitud, el centro de conciliacién tiene el
plazo de un (1) dia para calificarla. Del resultado de la calificacion, la solicitud de
conciliacién sera admitida a tramite o rechazada. Admitida la solicitud, el centro de
conciliacion tendra hasta un (1) dia para designar al conciliador. La realizacién de la
audiencia no superara los diez (10) dias, contados a partir del dia siguiente de
admitida la solicitud. Fijado el dia y hora de la Audiencia, que se realizara en unica
fecha, el centro de conciliacion cursara las invitaciones respectivas, debiendo
mediar tres (3) dias entre la recepcidon de las invitaciones y la fecha de audiencia.
La parte

Se debe regular el procedimiento conciliatorio y el caracter personal de la
conciliacion.

Se debe levantar acta si en caso existe o no acuerdo, y recomendar a la persona,
cuando el procedimiento no se encuentre en juicio, que inicie Su juicio
correspondiente, en todo caso, si hubiere conciliacién, se suscribira el convenio
entre las partes y sera avalado o bien homologado por el juez o jueza.

En este proceso debe intervenir el oficial conciliador o bien el juez o jueza, cuando
asi lo soliciten los usuarios del servicio de justicia.

También, las autoridades de la Corte Suprema de Justicia, deben considerar
proponer la Ley de Pension Alimentaria para que la misma sea abordada por los
jueces de manera distinta de como se abordan otros procesos o conflictos
familiares que se someten a su conocimiento, y regular en ella todo lo concerniente

a la fijacion, modificacién, suspension, de los alimentos.
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o) También que en todo proceso de conciliacién dentro de los juzgados de familia;- -
debe existir la presencia de juez o del oficial conciliador que lo auxilie pero bajo el
mando del juez o jueza, y dicha normativa debe tener armonia con las que rige el

sistema juridico guatemalteco.
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CONCLUSION DISCURSIVA

Los conflictos familiares que presenta la sociedad guatemalteca, dia con dia van en
aumento, y es asi como el volumen de los casos que se someten a conocimiento de |os
jueces de familia se han incrementado durante los ultimos afios. Esto se debe tambien,
a la ausencia del oficial conciliador, quien en la mayoria de los casos, probablemente
en un setenta por ciento, llegaba a conciliacion extra juicio y que realizaba un convenio
judicial en donde las partes se ponian de acuerdo con respecto a su conflicto familiar,
sin necesidad de que se llevara a cabo un proceso formaimente hablando, asi también,
sin necesidad de que se pagara abogados tanto por la demandante como por la parte

demandada.

Ante la ausencia del oficial conciliador y la creacidén de los juzgados de admision de
demandas, se ha provocado un grave perjuicio a los usuarios, quienes en varios de los
casos en los cuales se entrevistaron, desisten de continuar con las demandas y
lamentablemente muchas de ellas se refieren a los alimentos. En los paises
centroamericanos, no se regula la conciliacion de la manera como la legislacion
guatemalteca, lo cual también podria ocasionar un perjuicio para los usuarios del
sistema de justicia. Por lo anteriormente expuesto, se hace necesario que se cree la
figura del oficial conciliador especialmente en el ambito de los alimentos, y se cree una

ley especifica para ello.
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