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PRESENTACION

La investigacion realizada estudié la necesidad de crear un boletin electrénico oficial
para la publicacion de edictos de los hechos y actos relacionados con el Registro
Nacional de las Personas en Guatemala, buscando ser un aporte académico al explicar
mediante argumentos juridicos y doctrinarios los efectos de la inexistencia de un boletin
electronico en dicho registro, determinando los beneficios que obtendra el usuario de
acuerdo a los principios del derecho registral por su creacion mediante la adicion de un
Articulo al Decreto numero 90-2005. La tesis es de naturaleza juridica privada y fue
llevada a cabo en la Republica guatemalteca durante el periodo comprendido de los

afos 2012-2015.

Los sujetos estudiados durante el desarrollo de la tesis que se presenta fueron los
usuarios y el personal administrativo y el objetivo de la misma es analizar el
funcionamiento e impacto de la creacidn de un boletin electronico dentro de la
legislaciéon guatemalteca al crear nuevas plataformas electrénicas que provean un
servicio de notificacion eficiente, econémico y agil. Su aporte académico radica en la
necesidad de crear un boletin electrénico oficial para el Registro Nacional de las
Personas, al buscar implementar un sistema novedoso en la legislacién, avanzando
tecnolégicamente a través de este sistema, unificando criterios registrales congruentes
a la realidad que vive la Nacioén, evitando un sistema obsoleto y al mismo tiempo
cumpliendo con los requisitos establecidos por la ley para la posterior inscripciéon de los

hechos y actos registrales.




HIPOTESIS

Para alcanzar mayor economia, seguridad y certeza juridica se debe crear un boletin
electrénico oficial a través de la adicion a la Ley del Registro Nacional de las Personas,
debido a que la publicidad legal es predominantemente obligatoria y por tal motivo debe
ser realizada por medios oficiales como registros publicos y boletines oficiales de los
poderes publicos, siendo la finalidad de esta publicidad la de dar seguridad al trafico
juridico econémico, atribuyendo determinados efectos juridicos a aquello que esta

inscrito en los registros y publicado en los boletines.

Al tener conocimiento del problema actual en el que las publicaciones de avisos de los
procedimientos de inscripcion de hechos y actos relativos a el estado civil, capacidad
civil y demas datos de identificacion de las personas naturales, cuya formalidad incluye
su inscripciéon en el Registro Nacional de las Personas no llegan a ser conocidos por
todos los ciudadanos, debido a la limitada cobertura con la que cuenta el Diario de
Centro América y otros diarios de mayor circulaciéon, la cual solamente se amplia a la
zona central excluyendo las zonas rojas y el interior de la Republica de Guatemala y en
ello se encuentra el fundamento de la necesidad de la creaciéon de un boletin

electrénico oficial en el Registro Nacional de las Personas.



COMPROBACION DE LA HIPOTESIS

La hipotesis se comprueba al establecer que para alcanzar mayor economia, seguridad
y certeza juridica se debe crear un boletin electrénico oficial en el Registro Nacional de

las Personas a través de la adicion de un Articulo al Decreto 90-2005.

La publicacion de los edictos de los hechos y actos relacionados con el Registro
Nacional de las Personas a través de un boletin electrénico oficial, cumple con los
objetivos del principio de economia registral al reducir gastos para el registro y los
usuarios, asi como la agilizaciéon de los procesos, economizando tiempo, materiales

utilizados, procedimientos y trabajo innecesario.

Las técnicas documental y de fichas bibliograficas empleadas durante el desarrollo de
la tesis fueron las adecuadas, asi como también los métodos de investigacion

descriptivo, histérico, inductivo y deductivo.
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INTRODUCCION

El contenido de la investigacion que a continuacion se desarrolla sefiala la importancia
de la creacién de un boletin electrénico oficial para el Registro Nacional de las
Personas, surgiendo debido a la necesidad de implementar un sistema novedoso para
el pais, que garantice un avance tecnolégico ya que a través de este sistema se logran
unificar criterios registrales congruentes a la realidad que vive la Naciéon. El Registro
Nacional de las Personas es una entidad auténoma, con personalidad juridica, técnica
e independiente y tiene como objetivo principal organizar y mantener el registro tinico
de identificacién de las personas naturales, asi como inscribir los hechos y actos
relativos a su estado civil, capacidad civil y demas datos de identificacion desde el
nacimiento hasta la muerte de las personas y la emision del Documento Personal de
Identificaciéon (DPI).

La hipétesis se comprobé al establecer que para alcanzar mayor economia, seguridad
y certeza juridica se debe crear un boletin electrénico oficial a través de una adicién de
un Articulo a Ley del Registro Nacional de las Personas.

El objetivo que persigue la presente investigacion es el de ser un aporte académico al
explicar mediante argumentos juridicos y doctrinarios los efectos de la inexistencia de
un boletin electrénico para la publicacion de edictos de los hechos y actos
relacionados con el Registro Nacional de las Personas en Guatemala, determinando
los beneficios que obtendra el usuario de acuerdo a los principios del derecho registral,
mediante una adicién de un Articulo a la Ley del Registro Nacional de las Personas,
con el objeto de crear un boletin electrénico oficial para la publicacién de los edictos
correspondientes en los casos en que apliquen y otorgar su posterior inscripcién de
caracter registral.

La tesis consta de cuatro capitulos. En el primer capitulo, se aborda el tema del
Registro Nacional de las Personas, para el efecto se desarrolla su definicion, objetivo,
funciones, estructura orgénica, patrimonio, principios registrales, infracciones y

(i)




sanciones; el segundo capitulo, trata sobre la inscripcién de hechos y actos relativos al
estado civil, capacidad civil y demas datos de identificacion personal de las personas
naturales en el Registro Nacional de las Personas, inscripciones y procedimientos que
requieren publicacion de edictos, oficinas auxiliares e inscripciones extemporaneas; en
el capitulo tres, se desarrolla el tema de la publicacion de edictos como medio de
notificacion de las inscripciones en que se necesitan de conformidad con la ley en el
Registro Nacional de las Personas, estableciendo el tiempo, plazo, la notificacion a
través de la publicacién de edictos y de medios electrénicos; finalmente en el capitulo
cuatro, se analizé la publicacién de edictos de los hechos y actos relacionados con el
Registro Nacional de las Personas en el Diario de Centro América y en otros de mayor
circulacion en el pais y la necesidad de crear un boletin electrénico oficial.

La modernizacion mediante un proceso de actualizacién al sistema operativo de la
pagina web del Registro, implementando un boletin electrénico oficial en el Registro
Nacional de las Personas es esencial, ya que permitiria la prestacion de un servicio de
notificacion eficiente, eficaz y agil; llegando a transmitir la informacién a un mayor
nuimero de personas, logrando una comunicacion directa desde cualquier punto con
acceso a internet de forma inmediata y a bajo costo, pudiendo generar impresiones en
papel como constancias de las publicaciones de los edictos en el boletin electronico en
todo el territorio de la Republica de Guatemala.

El trabajo de tesis constituye un aporte académico que sefiala la necesidad de integrar
un anteproyecto de adicién al Decreto niimero 90-2005 para incorporar la creaciéon de
un boletin electrénico oficial para el Registro Nacional de las Personas, para un
adecuado funcionamiento e impacto del mismo dentro de la legislacién guatemalteca.

(i)



CAPITULO |

1. Registro Nacional de las Personas

1.1. Definicion del Registro Nacional de las Personas

Es una entidad estatal auténoma, descéntralizada, con personalidad juridica y

patrimonio propio, capaz de adquirir derechos y contraer obligaciones.

Es el encargado de planear, coordinar, dirigir, centralizar y controlar todo lo
concerniente a las actividades de registro del estado civil, capacidad civil e
identificacion de las personas naturales, incluyendo la emisién del Documento Personal

de Identificacién (DPI).

Tiene a su cargo, la organizacién y el mantenimiento del registro unico de identificacién
de las personas naturales y la inscripcion de los hechos y actos relativos a su estado
civil, capacidad civil y demas datos de identificacién desde su nacimiento hasta la
muerte, de acuerdo a lo establecido en los articulos 1 y 2 de la Ley del Registro
Nacional de las Personas Decreto 90-2005 del Congreso de la Republica de

Guatemala.

Su sede esta ubicada en la capital de la Republica y para cumplir con su finalidad el

Registro Nacional de las Personas debera implementar y desarrollar estrategias,




técnicas y procedimientos automatizados que permitan un manejo integrado y eficaz de

la informacién, unificando los procedimientos de inscripcién de los mismos.

Se establece que el Registro Nacional de las Personas, es una entidad creada por el
Estado para que se encargue de emitir todos los documentos relacionados con el
estado civil de las personas, que se registraran desde su nacimiento hasta su muerte,
asi mismo emitir el Documento Personal de Identificacién, logrando asi agilizar el

proceso de los tramites de inscripcidon de toda la poblacion.

El Estado al buscar la realizacién del bien comun, establecido como su fin supremo, se
entiende que el Estado esta obligado a velar en primera instancia por los intereses de
todos los ciudadanos antes de responder a los intereses particulares, brindando
condiciones adecuadas para que cada individuo se desarrolle, interviniendo como
protector de la vida, la seguridad y promoviendo la prosperidad general garantizando
los principios, derechos y deberes consagrados en la Constitucion Politica, para lo cual
el Estado crea instituciones como el Registro Nacional de las Personas, las cuales

facilitan la realizacion de sus fines y la prestacion de servicios a la poblacién.

1.2. Objetivo

El Registro Nacional de las Personas tiene como objetivo organizar y mantener el

control en el registro Gnico de identificacién de las personas naturales, inscribir los

hechos y actos relativos a su estado civil, capacidad civil y demas datos de




identificacion desde su nacimiento hasta la muerte, asi como la emision del Documento

Personal de Identificacion (DPI).

Para tal fin implementa y desarrolla estrategias, técnicas y procedimientos
automatizados que permiten un manejo integrado y eficaz de la informacién, unificando

los procedimientos de inscripcion de las mismas.

Para el efecto, estable como objetivo el planteamiento de una meta o un propédsito que
se desea alcanzar dentro del ambito registral a través de un proceso de planificacion, el

cual se concreta en la realidad.

El Registro Nacional de las Personas cumpliendo con los objetivos que se establecen
en el Articulo 2 de la Ley del Registro Nacional de las Personas, garantiza la
identificacién de las personas individuales, al registrar los nacimientos de las personas,
las defunciones y todos los actos que tengan como requisito su inscripcién en dicho
registro, asi como la emisién de un documento que sirva para la identificacion de las
personas, por medio de estrategias, técnicas y procedimientos para un manejo eficaz

de la informacion, que permita unir las inscripciones que se realizan de una persona.

Se resalta con objetividad que el Registro Nacional de las Personas busca garantizar a
toda la poblacion del territorio nacional que todos los datos que se encuentran
registrados en dicha entidad son protegidos, veridicos y accesibles para que al
momento en que se necesite cualquier certificacion de un hecho o acto que fue

debidamente registrado, se emita sin riesgo a que los datos hayan sido modificados o
3
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extraviados; brindando certeza juridica de los hechos o actos que hayan sido
registrados, transmitiendo confianza a todos los ciudadanos sobre lo que en los
registros civiles se hace constar, lo cual crea seguridad juridica como valor o atributo

esencial del Estado.

1.3. Funciones

Se establece una funcién como una actividad particular que una persona o grupo de

personas realiza, en este caso una entidad, con un fin determinado.

El Registro Nacional de las Personas .tiene funciones a ejecutar dentro de su
funcionamiento con el fin de cumplir sus objetivos, para lo cual debe mantener estrecha
y permanente coordinaciéon con entidades como: el Tribunal Supremo Electoral, El
Ministerio de Gobernacion, el Ministerio de Relaciones Exteriores, hospitales publicos y
privados y centros de salud que intervengan en el proceso de inscripcion de
nacimientos y defunciones, el Organismo Judicial, la Procuraduria General de la
Nacion, las municipalidades del pais y cualquier otra institucion de derecho ptblico o

privado, cuando fuere pertinente. Sus funciones son:

a) Funciones principales: dentro de las funciones principales del Registro Nacional
de las Personas se puede sefalar que le corresponde planear, coordinar, dirigir,
centralizar y controlar las actividades de registro del estado civil, capacidad civil e
identificacion de las personas naturales. Estas funciones se encuentran

reguladas en el Articulo 5 de la Ley del Registro Nacional de las Personas.



b)

b.1.)

b.2.)

Por medio de estas funciones se cumple con el objetivo que posee el Registro
Nacional de las Personas, debido a que va a coordinar todos los actos relativos
al estado civil de las personas como el matrimonio, la capacidad civil y su

identificacion.

Lo anotado, se puede observar cuando el Registro Nacional de las Personas
extiende el Documento Personal de ldentificacion (DPI) o las certificaciones de

partidas de nacimiento.

Funciones especificas: dentro de las funciones especificas que establece el
Articulo 6 de la Ley del Registro Nacional de las Personas, se encuentran las

siguientes:

Centralizar, planear, organizar, dirigir, reglamentar y racionalizar las inscripciones
que son competencia del Registro Nacional de las Personas, con el fin de brindar
un servicio eficiente y confiable a los ciudadanos, estableciendo los
procedimientos por medio de los cuales se llevan a cabo las inscripciones y se

extienden las certificaciones correspondientes.

Inscribir los nacimientos, matrimonios, divorcios, defunciones y todos los otros
actos que puedan modificar el estado civil o la capacidad civil de una persona,
también todas aquellas resoluciones judiciales o extrajudiciales que sean
susceptibles de inscripcién y que se especifique que tengan que ser inscritas en

el Registro Nacional de las Personas y todos los otros actos que la ley
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especifique que sea necesaria su inscripcion; otorgando a través de estos
procedimientos seguridad juridica y estableciendo derechos que se pueden
hacer valer en un futuro ante otras personas, comprobando las distintas
inscripciones a través de certificaciones extendidas por el Registro Nacional de

las Personas.

b.3.) Mantener en forma permanente y actualizada el registro de identificacién de
todas las personas naturales, con el objetivo de evitar la creacion de
inscripciones duplicadas de una misma persona o modificacion fraudulenta de las
mismas, evitando el uso de informacion de personas fallecidas por falta de la

inscripcidon correspondiente.

b.4.) Le corresponde emitir el Documento Personal de ldentificacion (DPI) a todos los
guatemaltecos, asi como a los extranjeros domiciliados al pais, no solo asi el
primer documento, sino también al producirse un robo, extravio o se haya
causado un deterioro al Documento Personal de ldentificacién (DPl) debera
extender a requerimiento del interesado una reposicién o renovacion de acuerdo

al caso en que aplique, para acreditar la identificacion de las personas naturales.

b.5.) Cuando el Registro Nacional de las Personas proceda a inscribir nacimientos,
matrimonios, cambios de nombre, defunciones, etc., le corresponde extender la
certificacion correspondiente para que las personas naturales tengan una

constancia de que se realizé la inscripcién.



b.6.)

b.7.)

b.8.)

b.9.)

b.10.)

%

Al momento de entregar el Documento Personal de identificacién (DPI), al titular " -

del mismo, le corresponde al Registro Nacional de las Personas, dentro de los
ocho dias siguientes enviar al Tribunal Supremo Electoral la informacion de los
ciudadanos inscritos, asi mismo cuando el Tribunal Supremo Electoral solicite
algun tipo de informacion el Registro Nacional de las Personas dentro de un

plazo no mayor de ocho dias, debe remitir el informe correspondiente.

Todo el personal que pertenezca al Registro Nacional de las Personas, para el
cumplimiento de sus funciones debe ser formado y capacitado para que sea un
personal calificado para laborar en dicha institucion y asi poder brindar un

servicio adecuado a los ciudadanos.

Cuando el Ministerio Publico, Policia Nacional Civil u otras autoridades del
Estado, siempre y cuando sean autorizadas por el Registro Nacional de las
Personas, soliciten informacién con relacién al estado civil, capacidad civil e

identificacion de las personas naturales, la misma debe ser proporcionada.

Debe velar por el irrestricto respeto del derecho a la identificacidn de las
personas naturales y los demas derechos inherentes a ellas, derivados de su

inscripcion en el Registro Nacional de las Personas.

Bajo el principio de que la informacion que posea el Registro Nacional de ias

Personas es publica, debe dar informacién sobre las personas que se




b.11.)

b.12.)

b.13.)

b.14.)

utilizada para afectar el honor o la intimidad del ciudadano, en este caso el
Registro Nacional de las Personas puede reservarse el derecho de brindar esta

informacion.

Debe implementar, organizar, mantener y supervisar el funcionamiento del
registro dactiloscopico, facial u otro que sea necesario para el estricto

cumplimiento de sus funciones.

Cuando se puedan constituir ilicitos penales en materia de identificacion de las
personas naturales, puede plantear denuncia o constituirse como querellante

adhesivo en estos casos.

Cumplir con las demas funciones que se le encomiende por ley.

Cuando se comentan incongruencias, errores o duplicidades que se encuentren
notificadas por el Tribunal Supremo Electoral, deben ser subsanadas por el
Registro Nacional de las Personas, debiendo reponer el Documento Personal
de Identificacion al titular del mismo, debido a que el Tribunal Supremo
Electoral tiene la capacidad de rechazar la informaciéon con incongruencias,
errores o duplicidades en los datos personas o en el Cédigo Unico de

Identificacidn, todo esto con el propésito de reservar el padrén electoral.

Todas las funciones establecidas por la ley del Registro Nacional de las Personas son

creadas para lograr el objetivo de garantizar la inscripcion de todos los hechos y actos
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gue modifican el estado civil de las personas, la capacidad y la emisién del Documento

Personal de Identificacion (DPI).

Al analizar las funciones principales del Registro Nacional de las Personas se puede
resaltar que en términos simples es la identificacion de las personas naturales,
definiendo a una persona natural como un miembro de la especie humana susceptible
de adquirir derechos y contraer obligaciones, es decir, una persona de existencia

visible, real, fisica o natural.

Al establecer la funcién principal de planeacién, coordinacién, centralizacién y control
de las actividades de registro del estado civil, capacidad civil e identificaciéon de las
personas naturales, se tiene que hacer referencia al diligenciamiento y control de todas
aquellas inscripciones de las personas naturales que van a ser registradas y por ende

van a establecer derechos y obligaciones ante el resto de los ciudadanos.

Por otra parte, al analizar las funciones especificas del Registro Nacional de las
Personas, se puede determinar que dicho registro no se dedica solamente a establecer,
registrar e inscribir hechos y actos relacionados con las personas naturales, sino que
ademas se encarga de extender certificaciones que comprueban las inscripciones de
los mismos, actualizan, organizan, promueven y proporcionan la informacién de las
personas en cuanto la misma es requerida y velan por el respeto del derecho a la
identificacion y derechos inherentes derivados de la inscripcion de las personas

naturales.




1.4. Estructura organica

Al tratar el tema de estructura organica, se hace referencia a una divisién de funciones
de acuerdo al esquema de jerarquizacion, en el cual se establecen lineas de autoridad
y delimitacion de responsabilidad por parte de cada uno de los involucradbs dentro del
juego de jerarquias y atribuciones bajo las cuales, se reduce la confusién respecto a

quien sefialan las 6rdenes y quienes las obedecen.

Dentro de la estructura organica que establece el Articulo 8 de la Ley del Registro

Nacional de las Personas, se puede hacer mencion de:

a) Directorio: es el érgano de direccién superior del Registro Nacional de las
Personas, que se encuentra integrado por tres miembros, los cuales deben durar
en sus cargos 4 afios y podran ser reelectos. Los miembros que integran el

directorio son:

a.1.) Un magistrado del Tribunal Supremo Electoral, el cual es electo dentro de los

magistrados titulares.

a.2.) El Ministro de Gobernacién, quien delegara su representaciéon mediante Acuerdo

ministerial a uno de los Viceministros.

a.3.) Un miembro electo por el Congreso de la Republica de Guatemala, el cual

ademas debera elegir a un miembro suplente.
10



b)

Los integrantes del directorio deberan llenar las calidades establecidas en el
Articulo 10 de la Ley del Registro Nacional de las Personas, desempeiiar sus
funciones bajo su responsabilidad, de acuerdo con la ley y actuaran con absoluta

independencia de criterio, asi como de cualquier interés ajeno al Registro.

Las sesiones seran convocadas por su Presidente y se celebraran
ordinariamente cada 15 dias y extraordinariamente cuando sea requerido de

acuerdo a la ley.

El directorio como maximo 6rgano de direccidbn administrativa del Registro
Nacional de las Personas tiene atribuciones claramente determinadas por su ley
especifica, las cuales tienen como finalidad general definir, supervisar, coordinar,
promover, autorizar, aprobar y establecer politicas nacionales en materia de
identificacibn de las personas naturales, reglamentos pertinentes para su
funcionamiento, manuales de organizacién de puestos y salarios, el Presupuesto
de Ingresos y Egresos de la Institucién para remitirlo al Ministerio de Finanzas

Publicas y la prestacién de servicios al sector pablico y privado.

Director ejecutivo: el director Ejecutivo del Registro Nacional de las Personas es
el superior jerarquico administrativo del Registro Nacional de las Personas, quien
ejerce la representacion legal y se encarga de velar por el buen funcionamiento
de la entidad. Es nombrado por el Directorio para un periodo de cinco anos, el
cual puede ser reelecto y debe cumplir con los requisitos siguientes: ser

guatemalteco, poseer titulo universitario, ser colegiado activo, demostrar
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c.1.)

c.2)

c.3.)

c4)

c.5)

- - F ) . o - - g -
experiencia como minimo de cinco afos en sistemas informaticos y/o bases de

datos y ser de reconocida honorabilidad.

El Director Ejecutivo tiene la funcién general de cumplir con los objetivos de la
institucion, los mandatos emanados del directorio, las actividades que sean
necesarias para el adecuado funcionamiento del Registro y el alcance pleno de

sus objetivos.

Consejo consultivo: este es un 6rgano de consulta, de apoyo al directorio y al

director ejecutivo, el cual se encuentra integrado por los siguientes miembros:

Un miembro electo por los secretarios generales de los partidos politicos
debidamente inscritos en el Registro correspondiente y que se encuentre afiliado
a su organizacioén politica.

Un miembro electo de entre los Rectores de las universidades del pais.

Un miembro designado por las asociaciones empresariales de comercio,

industria y agricultura.

El gerente del Instituto Nacional de Estadistica.

Un miembro electo entre los miembros que conforman el directorio de la

Superintendencia de Administracién Tributaria.
12




d)

Los miembros del consejo consultivo deben cumplir con los siguientes requisitos:
ser guatemaiteco, ser profesional universitario y ser de reconocida honorabilidad.
Duraran en su cargo por un periodo de cuatro afos y la presidencia de la misma
por un afo en forma rotativa para que se otorgue la simultaneidad e igualdad,
empezando con el de mayor edad y siguiendo en orden descendente de edades.
El consejo consultivo es un érgano del Registro Nacional de las Personas que
tiene como funciéon general informar sobre las deficiencias que presente la
institucion y servir de ente consultivo del directorio y del Director Ejecutivo,
estableciendo sus resoluciones y recomendaciones como plublicas; para lo cual
podra planificar auditorias y proponer el respectivo presupuesto para las mismas,
con el fin de desarrollar procesos de fiscalizacion que les corresponden de

acuerdo con la ley.

Oficinas ejecutoras: se define ejecutar como poner por obra algo. Por lo tanto, se
pueden definir las oficinas ejecutoras como aquellos érganos del Registro
Nacional de las Personas que tienen como objetivo principal poner por obra
todas las funciones que dicho registro tiene asignadas, por medio de estrategias,
técnicas y procedimientos que permitan un manejo integrado de la informacioén

para brindar a la poblacién sus servicios de manera eficiente y eficaz.

Dentro de las oficinas ejecutoras se pueden encontrar las siguientes:

a)

Registro Central de las Personas: esta es una dependencia del Registro

Nacional de las Personas que se encarga de centralizar la informacién relativa a
13




b)

los hechos y actos en los registros civiles de las personas, asi como de la
organizacion y mantenimiento del archivo central y administraciéon de la base de

datos del pais.

Este registro se encontrara a cargo del Registrador Central de las Personas,
quien gozara de fe publica, debiendo cumplirse con las siguientes calidades para
ejercer dicho cargo: ser guatemalteco, mayor de edad, ser abogado y notario;
cuatro afios minimo de ejercicio profesional y ser de reconocida honorabilidad,
los cuales son requisitos establecidos como condiciones necesarias para que
una persona califique como Registrador Central de las Personas, esto con el fin
de establecer que dicha persona es idénea para manejar la informacion relativa a

los registros civiles de las personas naturales de la Republica de Guatemala.

El Registro Central de las Personas tiene por objetivo el manejo de la
informacién de las inscripciones de los hechos y actos civiles relacionados con
las personas naturales realizadas en todo el pais. Para cumplir con sus funciones
debe de crear, implementar, organizar, actualizar y administrar la base de datos

central de la Republica.

Registros civiles de las personas: son dependencias adscritas al Registro Central
de las Personas y son las encargadas de inscribir los hechos y actos relativos al
estado civil, capacidad civili y demas datos de identificacion de todas las
personas naturales del pais. Para ser Registrador Civil de las Personas se debe

cumplir con las siguientes calidades: ser guatemalteco, tener estudios de
14



educacion media completos y de preferencia ser abogado y notario o con por lo
menos tres afios de estudios universitarios en la carrera profesional de abogado
y notario, ser de reconocida honorabilidad y otros que el reglamento respectivo

establezca.

Los Registradores Civiles de las Personas de la Republica de Guatemala
deberan alcanzar el objetivo principal de velar por el correcto funcionamiento de
sus dependencias y firmar las certificaciones emitidas por las mismas por medio
de lo cual el Registrador Civil de las Personas declara la legalidad de fondo y de
forma de los documentos que se presentan para su registro, aceptandolos o

rechazandolos.

Al ser extendida una certificacién por parte del Registrador Civil de las Personas,
la misma goza de fe publica y se tiene por auténtica, mientras no sea declarada

judicialmente nula.

Departamento de ciudadanos: este departamento es el que elabora un listado de
las personas mayores de edad y se encargara directamente de referir dicho

listado al Tribunal Supremo Electoral periédicamente.

Esto con la finalidad de extender un listado especifico en donde se hagan
constar las personas mayores de edad a las que se les reconoce el derecho al

sufragio activo, para elegir a sus representantes luego de haberse registrado en
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d)

N
el padron electoral, con lo cual tienen derecho a participar en el proceso

electoral.

Direccion de Procesos: la Direccion de Procesos es la encargada de recibir la
informacién del Registro Central de las Personas, para emitir el Documento
Personal de identificacién y organizara el funcionamiento del sistema biométrico
al llevar control de la informacion relacionada a las caracteristicas fisicas e
intransferibles que identifican a la persona en forma (nica mediante las cuales se
puede comprobar la identidad de la misma; y de grafotécnia al estudiar el manejo

de documentos o escrituras con el fin de identificar o determinar falsificaciones.

La Direccién de Procesos para llevar a cabo sus funciones debera realizar una
verificacion en el sistema de la existencia de datos biométricos del solicitante a
través de la huella dactilar de éste utilizando el sistema automatizado de
identificacién por impresiones dactilares, si existieran datos biométricos que no
correspondan al solicitante, el operador registral debera abstenerse de realizar la

captura de datos.

Direccion de Verificacion de Identidad y Apoyo Social: la Direccién de
Verificacion de Identidad y Apoyo Social se encarga de conocer y resolver los
problemas de aquellas personas a quienes se les ha denegado la solicitud de
inscripcion por el Registro Central de las Personas, debiendo para el efecto
realizar las investigaciones pertinentes y colaborando con la persona interesada

para efectuar la inscripcion solicitada.
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Tiene como finalidad establecer concretamente las razones por las cuales se ha
denegado la solicitud de inscripcién por parte del Registro Central de las

Personas.

El Manual de Normas y Procedimientos de la Direccion de Verificacion de
Identidad y Apoyo Social aprobado por el Director Ejecutivo del Registro Nacional
de las Personas en octubre de 2015, tiene como objetivo: “Presentar los
Procedimientos que se realizan dentro de la Direccion de Verificacion de
Identidad y Apoyo Social -DVIAS-, con el fin de garantizar el diligenciamiento de
los expedientes en el menor tiempo posible, resolviendo los problemas que

obstaculizan una descripcién en el Registro Nacional de las Personas -RENAP-"!

Esta direccion busca a través de procedimientos establecidos en el Manual
especifico diligenciar todos aquellos procesos en los cuales se ha establecido un
problema para tramitar la solicitud de inscripciéon dentro del Registro Nacional de
las Personas, brindando un servicio de apoyo y resolucién de controversias a los

usuarios.

f) Direccién de capacitacién: la Direccion de Capacitacion es una dependencia del
Registro Nacional de las Personas que se encarga de preparar a todo el personal
del Registro Nacional de las Personas sin excepcién alguna, para que presten

sus servicios a la poblacién de manera oportuna y eficaz y asi lograr alcanzar los

' Manual de normas y procedimientos de la direccién de verificacién de identidad y apoyo
social. Pag. 3.
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9)

objetivos del dicho Registro. Para cumplir con su objetivo de capacitar a todo el
personal se constituye la Escuela de Capacitacion del Registro Nacional de las

Personas.

Esta Direccion tiene como finalidad identificar cuando hay diferencia entre lo que
una persona deberia saber para desempernar una tarea, y lo que ésta persona
sabe en realidad. Por lo tanto, busca a través de capacitaciones el desarrollo del
personal respondiendo a sus necesidades, mejorando su actitud, conocimiento,
habilidades o conductas. Ademas, busca perfeccionar al personal en su puesto
de trabajo y alcanzar los objetivos del registro por medio de un proceso

estructurado con metas bien definidas.

Direcciones Administrativas: las direcciones administrativas son aquellos 6rganos
del Registro Nacional de las personas que se encargan de organizar, distribuir y
dirigir todas aquellas actividades que se llevan a cabo dentro del Registro. Estas
direcciones se encargan de formular planes y programas de la institucién en
materia de su competencia, informando sobre el cumplimiento de las metas y

objetivos institucionales programados.

Estan conformadas por cinco direcciones que seran precedidas por un Director
que debe cumplir con las siguientes calidades: ser guatemalteco, mayor de edad,
ser profesional colegiado, cuatro afios minimo de ejercicio profesional y ser de

reconocida honorabilidad. Las cinco direcciones son las siguientes:

18



g.1.) Direccion de informatica y estadistica: es el ente encargado de dirigir las™

g.2)

actividades de almacenamiento y procesamiento de los datos originados por el
Registro Central de las Personas, en relaciéon con estado civil, capacidad civil u
otros datos de identificacidbn que se proporcionen o modifiquen. También,
formulara los planes y programas de la institucién, informara sobre el
cumplimiento de las metas institucionales y elaborara las estadisticas
pertinentes. Para la proteccién de los datos de los ciudadanos, esta direccion se
encargara de realizar los respaldos correspondientes de la base de datos de
realizar respaldos en un lugar remoto, cumpliendo con las normas y practicas en

materia tecnolégica que garanticen su seguridad.

Esta Direccion, tiene como finalidad establecer mecanismos que brinden
seguridad del almacenamiento de la informacion que maneja el Registro
Nacional de las Personas, asi como su actualizacién y presentacion al momento

de ser solicitada.

Direccion de asesoria legal: la direccioén de asesoria legal se encarga de brindar
la asesoria correspondiente a su materia a todos los 6rganos del Registro

Nacional de las Personas.

El Manual de Normas y Procedimientos aprobado en noviembre de 2014 por el
director ejecutivo tiene la finalidad de: “Proporcionar un instrumento
administrativo que contenga en forma ordenada y sistematica, informacion sobre

los procedimientos utilizados en la direccién de asesoria legal, asi como su
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g.3.)

relacion con las dependencias que conforman el RENAP y el sector publico en el ™

desempefio de sus actividades y cumplimiento de sus responsabilidades.”

En el mismo, se dan a conocer las caracteristicas de los procedimientos que se
llevan a cabo en dicha direccién, asi como el responsable de llevarlo a cabo, con
el objetivo que sea implementado y debidamente aplicado, para la eficiencia y

eficacia en el cumplimiento de las funciones de la direccién.

Busca la transparencia en la administracién del Registro Nacional de las
Personas y a la vez evitar el incumplimiento de normas legales que pudieran
representar sanciones a las autoridades, funcionarios y empleados del registro

mencionado.

Direccion administrativa: la direccion administrativa se encuentra a cargo de
organizar y ejecutar las actividades administrativas del Registro Nacional de las
Personas, asi como proponer al directorio, por medio del director ejecutivo, la
politica de la administracion y control de los recursos humanos, financieros y

materiales.

Esta direccion tiene como finalidad la distribucion del ejercicio de cargos o
funciones dentro del Registro, por medio de lo cual se busca organizar, dirigir y
disponer tanto de la fuerza fisica y de la fuerza material del registro, agilizando la

prestacion de servicios de manera adecuada a toda la poblacion.

2 Ibid. Pag. 5.
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g.4.)

g.5.)

Direccion de presupuesto: la direccion de Presupuesto se encarga de coordinar y
conducir los sistemas del presupuesto y racionalizar los gastos, también evaluar
la ejecucién presupuestaria, para un mejor control de los gastos que se generan

y como se invierte el presupuesto.

La finalidad de esta direccidn es establecer un manejo adecuado del presupuesto
creado para la presentacion ordenada de aspectos financieros con los cuales se
busca obtener los resultados previstos de los planes, programas, proyectos y

estrategias del registro.

Por lo tanto, la direccion de presupuesto a través de sistemas o métodos
presupuestarios regula el comportamiento econdmico de la institucion, evaluando
aspectos financieros que en un momento determinado puedan surgir vy

coordinando el manejo adecuado de los mismos.

Direccién de gestién y control interno: la direccion de gestion y control interno es
una dependencia encargada de la formulacion de planes y programas
institucionales, asi como de fiscalizar la gestion administrativa que realizan los
funcionarios del Registro Nacional de las Personas y de vigilar el buen
desemperio administrativo que ejerzan los funcionarios para cumplir con la

normativa establecida.

Esta direccion evalla el grado de cumplimiento de los objetivos organizacionales

previstos por el Registro Nacional de las Personas, estableciendo areas
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funcionales dentro del mismo y acciones especializadas en la comunicacion y su
control en el interior. Controla la efectividad de las funciones administrativas y

regula el equilibrio entre la eficacia y le eficiencia del registro mencionado.

Toda la- estructura organica del Registro Nacional de- las Personas, fue
establecida- para el desarrollo y cumplimiento de-las obligaciones del personal y
de la institucion, logrando asi una agilizacién en el proceso de creaciéon de
nuevos archivos, modificacion de los existentes, creando para ellos los registros,
departamentos y direcciones que  son necesarias para el cumplimiento y
ejecucion de todos los proyectos presentados y manejo de los fondos asignados,
para lograr con ello una mejor prestacion de servicios hacia toda la poblacion del

territorio nacional.

1.5. Patrimonio

Se: puede definir patrimonio como el conjunto de relaciones juridicas pertenecientes a
una persona, que tienen una utilidad econdémica y por ello son susceptibles de
estimacion pecuniaria, cuyas relaciones juridicas estan constituidas por deberes y
derechos. A través del patrimonio, el régimen econdémico del Registro Nacional de las
Personas organiza su actividad econdmica, la produccion de sus bienes y servicios y la

distribucidn -entre su estructura organica.-El patrimonio del registro esta constituido por:

a) Recursos del Estado: dentro de los recursos del Estado que forman parte del

patrimonio del Registro Nacional de las Personas, se encuentran en primer lugar
22
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b)

los recursos financieros aportados mediante el Presupuesto General de Ingresos
y Egresos, donde se establecera la cantidad asignada a dicha institucién; y en
segundo lugar, los aportes extraordinarios que el Estado convenga en asignarle,
los cuales no se encuentran establecidos en el presupuesto de ingresos y
egresos y pueden estar conformados por donaciones que reciba el Estado, de

las cuales se aporta un porcentaje al Registro Nacional de las Personas.

Recursos propios: dentro de los recursos propios que-posee el Registro Nacional
de las Personas, se encuentran dos que son: en primer lugar, lo recaudado por
dicha institucion mediante la emisién del Documento Personal de Identificacion,
certificaciones e inscripciones que se realicen dentro de dicha institucion, asi
como la inscripcién de los actos que-sen de su competencia-y por algin otro tipo
de servicios que preste; y en segundo lugar, se encuentran los aportes,
asignaciones, donaciones, legados, transferencias y subvenciones que se le
otorguen, las cuales pueden ser en dinero o en especies que pueden ser
otorgadas por personas naturales o juridicas, entidades nacionales o extranjeras,
también las otorgadas por la cooperacion técnica internacional estableciendo que
ninguna de-estas instituciones o0 personas que aporten pueden imponer alguin

tipo de condicién para otorgarlo.

Si de lo asignado por el presupuesto general de-ingresos y egresos del Estado
no fuera ejecutado en su totalidad durante un periodo fiscal pasara a formar
fondos privativos del Registro Nacional de las Personas, asimismo con todos los

recursos propios.
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El proyecto del presupuesto del Registro Nacional de las Personas sera
presentando por el directorio al Ministerio de Finanzas Pulblicas, para que sea
incluido de forma anual al Presupuesto General de Ingresos y Egresos del
Estado, lo cual estd fundamentado en el Articulo 48 de la Ley del Registro

Nacional de las Personas.

Por lo tanto, se puntualiza que el Registro Nacional de las Personas cuenta con un
patrimonio establecido para el cumplimiento de sus funciones entre los cuales existen
los fondos propios y los recursos del Estado asignados por el Presupuesto General de
Ingresos y Egresos, para distribuirlos entre todas las sedes que posee, con el objetivo
de mejorar la prestacion de sus servicios, asi como para la compra de insumos y
material para la emision de los documentos que se emiten en dicha institucion. Ademas,
dentro del patrimonio del Registro se incluye como parte de los gastos administrativos,
el pago de arrendamiento de los establecimientos donde funcionan las sedes del
Registro Nacional de las Personas, los salarios del personal que labora dentro de

dichas sedes, la compra de inmobiliario, etc.

La importancia del manejo adecuado de los recursos econdémicos del Registro Nacional
de las Personas radica en establecer que son medios materiales o inmateriales que
permiten a dicho registro satisfacer las necesidades que surgen en la prestacion de sus
servicios. Por lo tanto, son necesarios para el desarrollo de las operaciones
econdmicas, administrativas y de inscripcion, de ahi su importancia, tomando en cuenta

que al acceder a un recurso econdémico del registro implica una inversiéon de dinero;
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teniendo mecanismos para la recuperacién parcial o total de la utilizacion o

explotacién del recurso utilizado.

1.6. Principios registrales

Un principio es todo punto de partida, fundamento o aseveraciéon fundamental que
permite el desarrollo de razonamientos juridicos. Se puede determinar que los
principios registrales son aquellos axiomas que guian y sirven de fundamento para las
actuaciones que se llevan a cabo en cualquier tipo de registro, para lograr con ellos un

buen funcionamiento en los registros llevados a cabo.

Para garantizar el fiel cumplimiento de la funcién registral que ejerce el Registro
Nacional de las Personas, se deben cumplir con los principios registrales, en los
procedimientos de registro que se lleven a cabo en dicha institucion, los cuales se
encuentran regulados en el Articulo 6 del Reglamento de Inscripciones del Registro

Nacional de las Personas Acuerdo del Directorio 55-2014;

a) Principio de Inscripcion: por este principio se logra determinar que se debe
cumplir la eficacia de las inscripciones en el Registro Civil para cumplir con su
valor principal, debido a que las inscripciones que se realizan, prueban el estado

civil de las personas.

Al establecer procedimientos que de conformidad con la ley estan sujetos a

registro, se producen efectos ciertos y firmes frente a terceros desde el momento
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b)

en que se realiza el asiento en el libro destinado para ese fin, por cuyo mérito se
determina la eficacia y el valor propio del registro llevado a cabo. Por lo tanto,
este principio constituye la razén de ser del derecho registral al darle validez y fe
publica a los hechos y actos registrados, revistiéndolos de autenticidad por

intermedio de los registradores, constituyendo la inscripcioén de un acto juridico.

Principio de legalidad: por medio de este principio se someten las actuaciones al
Registrador Civil de las Personas, el cual en sus actuaciones se debe basar en
las leyes y los reglamentos. Ademas, su funcién calificadora es tomada en
cuenta, determinara y declarara la legalidad de fondo y de forma de todos los

documentos presentados para procesos de inscripcion.

El principio de legalidad al ser utilizado para la aplicacién de la ley, es la plena
vigencia del ordenamiento juridico, por encima de la voluntad del registrador
quien debe sujetarse estrictamente a la ley. Este principio da lugar al surgimiento
de la funcién calificadora, que es el medio por el cual el Registrador, aprecia,
analiza, determina y declara la legalidad de fondo y de forma de los documentos

que sean presentados para su registro.

Principio de autenticidad: este principio determina que todas las actuaciones que
se realizan en el Registro Civil de las Personas, gozaran de veracidad, debido a
que el Registrador Civil de las Personas goza de fe publica en el ambito de sus

funciones. Este principio le otorga seguridad al usuario al tener la certeza que
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d)

todo lo relacionado con su estado civil esta protegido y seguro por medio del

sistema que posee el registro.

Se establece que desde el instante en que el registrador asienta en el libro
especifico un hecho o acto relacionado con las personas, los datos integrantes
de la inscripcion son plenos, concebidos como una verdad legal, mientras una
decision de orden judicial no estipule lo contrario. Por lo tanto, las inscripciones

gozan de presuncion de veracidad.

Principio de unidad de acto: por medio de este principio se puede determinar que
todas las etapas que conllevan un proceso de inscripcion, se realizan de una
manera ininterrumpida, para llegar a un fin esencial que es la realizacién de la

inscripcion del acto.

El principio de unidad de acto establece que la inscripcion con todos sus
requisitos de forma y fondo, como la calificacién de los documentos, el asiento
del acta, las firmas, las anotaciones y los avisos, etc., integran un solo acto
registral realizado por el operador correspondiente y que por lo tanto debe darse

en el mismo momento y sin interrupcion.

Principio de publicidad: este principio es de caracter constitucional por medio del
cual se puede tener acceso a la informacion que se posee en los libros del
Registro Civil de las Personas, debido a que por ser una institucion ptblica se

puede acceder a la informacién contenida, exceptuando cuando la informacién
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que se solicita sea para afectar el honor y la intimidad de las personas. El tGnico
dato que el Registro Civil de las Personas puede reservarse es la direccion de la

residencia.

“Este principio indica que los actos, hechos y sus modificaciones que se
inscriban en el registro son publicos. Por lo tanto, no es mas que la facultad que

tiene toda persona de conocer el contenido de los libros del registro.”

Al tenor literal de lo sefialado en el Articulo 6 inciso j) de la Ley del Registro
Nacional de las Personas, se asume que las personas tienen la facultad de
solicitar informacién almacenada por la institucién, lo cual puede ser mediante: 1)
Examen personal en los libros de la institucion; 2) Navegacion por el sistema

computarizado; 3) Certificaciones extendidas por el registrador.

f) Principio de fe publica registral: por medio de este principio se tienen por validas
todas las actuaciones que se realicen por el Registrador Central de las Personas
y por el Registrador Civil de las Personas del municipio, debido a que poseen fe
publica y todo documento extendido por ellos es veridico, salvo que se declare la

nulidad judicialmente.

Este principio esta intimamente ligado con el principio de autenticidad, por lo
tanto, se basa en la fe publica que tiene el Registrador en ejercicio de sus

funciones legales, y por lo tanto, los actos que legalice son ciertos, existe certeza

® Cornejo, Américo Atifio. Derecho registral. Pag. 46.
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h)

juridica y producen plena prueba, salvo el derecho de las partes de redarguirlos

de nulidad o falsedad en la via judicial que corresponda.

Principio de obligatoriedad: por medio de este principio se obliga a todas las
personas a que todo hecho o acto que modifique su estado civil, capacidad civil y
todo aquel aspecto relevante a su identificacion y cualquier modificacion que se

realice tiene que ser inscrita en el Registro Civil de las Personas.

El principio de obligatoriedad - establece el deber de la ley de inscribir
determinados hechos y actos relacionados con las personas, con la finalidad de
llevar un control publico y actualizado de la informacién de la poblacién

guatemalteca.

Principio de rogacion: este principio determina que todas las actuaciones que se
llevan a cabo en el Registro Nacional de las Personas para que se realice una
inscripcion se realizaran a peticién de parte, exceptuando aquellos casos que se
tenga que realizar de oficio, en todo caso se tiene que manifestar la voluntad por

parte del interesado.

Con todos estos principios, se puede determinar que existe una guia de
referencia hacia los funcionarios que ejercen la inscripcion en el Registro
Nacional de las Personas, de todas aquellas actuaciones registrables basandose
en la existencia de una legalidad y una autenticidad y la fe piblica que tiene las

actuaciones realizadas y al momento que una persona solicite una certificacién
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de una inscripcién, se va tener como veridica, puesto que la persona que realiza
el registro posee la fe publica que garantiza que todo lo escrito en ese
documento como cierto, no causando ningun tipo de duda al momento de ser
utilizado en oftra institucién o al momento de realizarse cualquier tipo de tramite,

seran aceptadas y no sera juzgada la informacién que contiene.

También, obliga a todas las personas a que todo acto que modifique el estado civil de
las personas tiene que ser inscrito en el Registro Nacional de las Personas, para que
exista un registro y al momento de darle la certeza que necesita se presente la
certificacion que dicha institucién emite, puesto que estos principios también le dan la
facultad al Registro Nacional de las Personas para que todas las actuaciones que se
realicen sean a rogacion de la persona interesada, salvo cuando la ley le indique que se

deba hacer de oficio o por orden judicial.

1.7. Infracciones, sanciones y la inexistencia de tipificacion de delitos en la Ley

del Registro Nacional de las Personas

1.7.1. Falta de regulacion legal de delitos en la Ley del Registro Nacional de las

Personas

“En estos delitos se priva la idea del titular la fe publica sancionada, es decir, las cosas,
documentos y signos a los cuales el Estado vincula el matiz de autenticidad y

veracidad, y por otra parte, de tomar en cuenta la alteracion de la verdad en la medida

30



que aparece como medio para causar ulteriores lesiones, induciendo a alguien en error

acerca de un hecho en el cual funda su juicio.™

De conformidad con lo sefialado, en la Ley del Registro Nacional de las Personas, no
existe tipificado delito alguno dentro de su normativa, sin embargo, de acuerdo con la
doctrina, la falsedad representa el valor dominante en el tipo de delitos en el area
registral recurriendo con ello a lo establecido por el Cédigo Penal.

1.7.2. Infracciones

“Infraccion es aquella transgresion, quebrantamiento, violacién, incumplimiento de una

ley, pacto o tratado.”

Se consideran infracciones a todas aquellas acciones u omisiones que en el ejercicio de

su cargo o su funcién cometan los empleados y/o funcionarios.

Dentro del Registro Nacional de las Personas se consideran infracciones las siguientes,

independientemente de las acciones penales y/o civiles que correspondan:
a) Alterar la informacién contenida en los asientos registrales.

b) Compulsar certificaciones con informacion falseada.

4 De Leén Velasco, Héctor Anibal y José Francisco de Mata Vela. Curso de derecho penal
guatemalteco. Pag. 169.
Cabanellas de Torres, Guillermo. Diccionario juridico elemental. Pag. 276.
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9)

Retardar la entrega de informes, oficios, certificaciones y cualesquiera otros

documentos, ya sea a la autoridad que lo solicite o al particular que lo requiera.

Entregar contrasefias, formularios u otros documentos sin el respaldo de la

respectiva solicitud.

Hacer uso indebido de la clave de acceso a la base de datos o permitir que otra

persona acceda a la misma, sin la autorizacién respectiva.

Divulgar por cualquier medio, informacién confidencial que por razén de su cargo

u oficio conozca.

Extraer informacion documental o electronica sin la debida autorizacién.

Las mismas, se encuentran reguladas en el Articulo 86 de la Ley del Registro Nacional

de las Personas.

Si un empleado que labora dentro del Registro Nacional de las Personas incumple con

alguna normativa existente o con lo que determina la ley, comete una infraccién y por

consecuencia sera sancionado. Estas infracciones fueron estipuladas para garantizar

que la informacién que se maneja dentro del registro no sera divulgada y darle asi la

garantia que les corresponde a todas las personas que inscriben sus hechos y actos

que modifican su estado civil, capacidad civil o el Documento Personal de ldentificacion.
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1.7.3. Sanciones

“Se entiende por sancién aquella medida que impone el pader ejecutivo o alguna
autoridad de este orden, por cometer una infraccion de disposiciones imperativas o

abstencion ante deberes positivos.”

En la Ley del Registro Nacional de las Personas, se establecen las siguientes
sanciones, sin perjuicio de las responsabilidades penales y civiles imputables al

infractor:

a) Suspension temporal de sus laborales: por un plazo no menor de un mes

calendario, de conformidad con la gravedad de la infraccién cometida.

b) Suspension definitiva de sus labores: atendiendo a la gravedad de la infraccion

cometida o cuando se haga acreedor de dos suspensiones temporales.

Las mismas, se encuentran reguladas en el Articulo 87 de la Ley del Registro Nacional
de las Personas. Cuando un empleado comete una infraccion se hace acreedor de una
sancion, la cual sera aplicada de acuerdo a la accion cometida, dentro de las cuales
puede ser una suspension temporal de labores o una sancién definitiva, que sera
impuesta por el director ejecutivo, después de un proceso, donde se determine la
infracciéon que se realiz6é y la sancién que se impondra. Se establece una infraccién

como la transgresion, incumplimiento o quebrantamiento de lo estipulado por la Ley del

® Ibid. Pag. 345.
33



Registro Nacional de las Personas, la cual tiene como resultado, consecuencia o efecto
una sancion, la cual sera interpuesta por parte del director ejecutivo dependiendo del
tipo de norma que haya sido incumplida o violada, demostrando como resultado de su

aplicacion, la inconformidad a la accion realizada.

Se establece que las sanciones administrativas aplicables por parte del director
ejecutivo tienen como resultado suspensiones de labores de conformidad con la
gravedad de la infraccibn cometida, sin embargo, no establecen algin tipo de
resarcimiento por dafios y prejuicios que pudieron haberse causado a terceros
interesados; por lo tanto, se puede puntualizar que, es posible solicitar la nulidad de la
accion u omisiébn cometida por el empleado o funcionario del Registro Nacional de las

Personas.
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CAPITULO Il

2. Inscripcién de hechos y actos relativos al estado civil, capacidad civil y
datos de identificacion personal de las personas naturales en el Registro

Nacional de las Personas

El Registro Nacional de las Personas tiene como objetivo principal organizar y mantener
el registro nico de identificacion de las personas naturales, inscribir los hechos y actos
relativos a su estado civil, capacidad civil y demdas datos de identificacién desde su
nacimiento hasta la muerte, asi como la emision del Documento Personal de
Identificacion, el cual es el objetivo que se encuentra estipulado en la Ley del Registro

Nacional de las Personas

La mision del registro esta claramente enmarcada en organizar y mantener el Registro
Civil de las personas naturales dentro de un marco legal que provea certeza y
confiabilidad. Utilizando para ello, las mejores practicas de registro y tecnologia
avanzada, en forma confiable, segura, eficiente y eficaz. Atendiendo al ciudadano en
una forma cordial, aceptando siempre la diversidad étnica, cultural y linglistica. El
Registro Nacional de las Personas busca ser el registro mas confiable y con mejor

atencion en Centroamérica, siendo vanguardista en el uso de la tecnologia.

Para que el Registro Nacional de las Personas cumpla con su objetivo principal y la

mision claramente establecida se busca a través de estrategias, técnicas y
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procedimientos automatizados un manejo mas integrado y eficaz de la informacion que

se maneja, unificando los procedimientos de inscripcion.

La tecnologia ha venido a modificar la forma en la cual los registros prestan sus
servicios, utilizando un conjunto de conocimientos técnicos, cientificamente ordenados
que permiten disefiar servicios que facilitan la prestacion de servicios con el objetivo de

satisfacer las necesidades de las personas interesadas.

La tecnologia viene a modificar y reemplazar funciones tradicionales o humanas
generando procedimientos nuevos, agiles y mas eficaces para beneficio de Ia
poblacion. Por lo tanto, el Registro Nacional de las Personas es un registro dinamico,
actual y en constante movimiento para la actualizacién de mecanismos encaminados a

la prestacion de sus servicios.

21. Hechos y actos que se inscriben en el Registro Nacional de las Personas

En el Registro Civil de las Personas se inscriben todos los hechos y actos relativos al
estado civil, capacidad civil y demas datos de identificacion personal de todas las
personas naturales, asi como todas las modificaciones que se realicen, o aquellas que
por disposicion judicial o por la ley establezca, lo cual se encuentra regulado en el

Articulo 67 de la Ley del Registro Nacional de las Personas.

Se puede determinar que el Registro Nacional de las Personas, cuenta con el Registro

Civil de las Personas, donde todas las personas estan obligadas a inscribir todos los
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hechos y actos, sus modificaciones o aquellas que por determinacion de la ley se

establezcan.

2.2

Inscripciones que se realizan en el Registro Nacional de las Personas

“Inscripcién es tomar razén, en algin registro, de los documentos o las declaraciones

que ha de asentarse en él segin la ley. En relacion con algunos actos, la inscripcién es

obligatoria debido a que sin ella carecen de efecto, por lo menos frente a terceros”.’

En el Registro Civil de las Personas, se inscriben todos los hechos y actos relativos al

estado civil, capacidad civil y demas datos de identificacion personal de todas las

personas naturales, dentro de las cuales se pueden encontrar las que se encuentran

reguladas en el Articulo 15 del Reglamento de Inscripciones del Registro Nacional de

las Personas:

a) Los nacimientos.

b) Los matrimonios y uniones de hecho.

c) Las defunciones.

d) Las resoluciones judiciales que declaran la ausencia y muerte presunta.

e) Las sentencias que impongan suspension o pérdida de la patria potestad y las
resoluciones que rehabiliten el ejercicio de la misma.

f) Las resoluciones que declaren la nulidad e insubsistencia del matrimonio, la
union de hecho, el divorcio, la separacioén y la reconciliacion posterior.

7 Ibid. Pag. 291.
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g) Los cambios de nombre o las identificaciones de persona y de tercero.
h) La resolucién que declare la determinacion de edad y ordene la inscripcién

extemporanea de nacimientos respectiva.

i) El reconocimiento de hijos.

)] Las adopciones.

K) las capitulaciones matrimoniales y modificaciones de régimen econémico del
matrimonio.

) Las sentencias de filiacion y de impugnacion de paternidad.

m)  Extranjeros domiciliados y sus modificaciones posteriores.

n) Guatemaltecos naturalizados y guatemaltecos de origen.

0) La resolucion que declare la interdiccion transitoria o permanente y el
discernimiento del cargo de tutor y protutor.

p) Las medidas de proteccién declaradas por los juzgados de la nifiez y
adolescencia.

q) La declaracién de quiebra y su rehabilitacion.

r) Mortinato.

s) Los actos y hechos que, en general puedan modificar el estado civil y capacidad

civil de las personas naturales.

Al momento de suceder cualquier acto de los anteriormente mencionados, se tiene la
obligacion de llevar a cabo la inscripcién correspondiente ante el Registro Nacional de
las Personas. Para establecer una garantia de que los datos consignados seran
guardados y extendidos al momento de ser solicitados, sera emitida la certificacion que

corresponda con el objeto de que la informacion consignada tenga veracidad. Ademas,
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por medio de esta certificacion se obtiene la constancia de haber cumplido con el
registro correspondiente y se podran realizar los tramites que sean necesarios en

cualquier institucion.

Las inscripciones de los hechos y actos relativos al estado civil, capacidad civil y demas
datos de identificacion de las personas naturales se realiza en el Registro Nacional de
las Personas con la finalidad de informar, actualizar, controlar y manejar la informacion
de la poblacion guatemalteca, extendiendo certificaciones que le dan legalidad al
registro de la informacion por medio de la cual pueden hacer valer derechos y

obligaciones ante terceros.
Entre las inscripciones mas comunes se pueden encontrar las siguientes:

a) Inscripcion de nacimientos: esta inscripcion se realiza dentro de los 60 dias
habiles siguientes al nacimiento de la persona que desea inscribir, en caso de
haber nacido en cualquiera de los municibios de la Republica de Guatemala, el
cual se debe realizar con la presencia de los dos padres, si se trata de madre
soltera, el menor inscrito, adoptara los dos apellidos de ella. Para llevar a cabo
esa inscripcion se deben cumplir con los requisitos establecidos en el Articulo 16
inciso 1.1) del Reglamento de Inscripciones del Registro Civil de las Personas.

Los requisitos son:

a.1.) Documento Personal de Identificacion en original y fotocopia, del padre y de la

madre, o Unicamente de la madre en su caso.
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a.2)

a.3.)

ad.)

a.b.)

a.6.)

Documento Personal de Identificacion del compareciente en original y fotocopia.

Informe médico de nacimiento, extendido por médico o comadrona previamente

registrada en el Registro Civil Municipal de las Personas.

En caso de ser comadrona no registrada, presentar informe con legalizacion de

firma de ésta y de los padres o Unicamente de la madre en su caso.

Boleto de ornato del compareciente en original y fotocopia.

Pasaporte vigente si se trata de padres y/o comparecientes extranjeros, en su

defecto carta de presuncién de nacionalidad.

Cuando se da el nacimiento de un nifio o nifia, los padres deben adjuntar la
documentacion anteriormente identificada, presentarse a las ventanillas del
Registro Nacional de las Personas, llenar el formulario que es entregado y
esperar que le sea emitida la certificacion donde se realizé la inscripcién del

nacimiento.

Con esto, se logra que el menor nacido tenga un documento que respalda su
nacimiento e inscripcién, logrando con ello la proteccion del Estado en todos sus
derechos y al momento que cumpla la mayoria de edad le sirva de prueba para

que le sea emitido su Documento Personal de Identificacion.
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b)

s

En el caso de inscripcién de nacimiento ante agente consular de la Republica
acreditado en el extranjero, se deben de cumplir los requisitos indicados en el
Articulo 16 inciso 1.2) del Reglamento de Inscripciones del Registro Civil de las

Personas, los cuales son:

Aviso del nacimiento al consulado de Guatemala en el pais donde haya ocurrido

el mismo.

Aviso por parte de la Direccion de Asuntos Consulares al Registro Civil de las

Personas para su inscripcion final.

En el caso de inscripciéon de nacimiento consular por la via notarial, se debe de
cumplir con el requisito establecido en el Articulo 16 inciso 1.3) del Reglamento
de Inscripciones del Registro Civil de las Personas, el cual es el de testimonio de
la escritura publica de protocolizacion del certificado de nacimiento extendido en
el lugar donde ocurrié, con los pases consulares y traduccion jurada si fuera el
caso de haberse extendido en idioma distinto al espafiol, y duplicado
debidamente numerado, firmado y sellado.
vy

Inscripcién de nacimientos extemporanea: esta inscripcion se realiza después

de los 60 dias de lo que establece la ley, se debe presentar a las ventanillas de

recepcion donde se determinara si toda la documentaciéon que se acomparia es

la requerida y se encuentra en orden y si se cumple se le dara tramite para su

inscripcidn. Para realizar la inscripcién correspondiente, se debe cumplir con los
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requisitos establecidos en el Articulo 16 inciso 1.4) del Reglamento de

Inscripciones del Registro Civil de las Personas, los cuales son:

b.1.) Solicitud proporcionada por el Registro Civil Municipal de las Personas del lugar

en donde nacié la persona o en donde reside actualmente.
b.2.) Identificar plenamente al compareciente.

b.3.) Proporcionar la informacién necesaria para la plena identificacion del menor, de

sus padres y/o representantes.
b.4.) Acompaniar cualquiera de los siguientes documentos:

b.4.1.) Partida de bautismo o certificado médico de nacimiento de la persona que se
desea inscribir.

b.4.2.) Certificado de matricula de estudios o constancias de estudios en general de la
persona que se desea inscribir.

b.4.3.) Certificacion negativa de nacimiento del lugar en que nacio, si fuera a inscribirse
en su lugar de residencia.

b.4.4.) Constancia de autoridades locales del municipio en donde haya nacido la
persona que se desea inscribir, haciendo constar que dicha persona nacié en el
municipio mencionado.

b.4.5.) Cuando no se presente certificado médico de nacimiento, se debera presentar

declaracion jurada de dos testigos, ante el registrador civil de
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las personas municipal, presentando original y fotocopia del documento it

personal de identificacion de los mismos.
b.4.6.) Boleto de ornato de alguno de los comparecientes.
b.4.7.) Informe de comadrona autorizada.

Cuando por situaciones ajenas al Registro Nacional de las Personas, los padres
no realicen la inscripcién del nacimiento de su hijo y lo quieran realizar
extemporaneamente, la Ley del Registro Nacional de las Personas faculta al
Registro Civil de las Personas para realizar una inscripcion fuera del plazo
establecido de 60 dias, con el objetivo de que al menor no le falte el documento
que lo identifique, presentando para el efecto los documentos requeridos para su
inscripcion, de acuerdo a lo establecido en el Articulo 76 de la Ley del Registro

Nacional de las Personas.

Es importante resaltar que la inscripcion de nacimiento extemporanea se puede
realizar sin importar si la persona es menor o mayor de edad, puesto que el
objetivo es la inscripcion y la identificacion de la persona a través de un

Documento de Identificacién Personal.

c) Matrimonios: se define el matrimonio como aquella institucion social por medio de
la cual un hombre y una mujer se unen, con el animo de permanencia y de

convivir juntos, procrear, alimentar y educar a sus hijos y auxiliarse entre si, de
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d)

d.1.)

acuerdo al Articulo 78 del Cédigo Civil. Para lo cual se debe presentar la
siguiente documentacién de acuerdo al Articulo 16 inciso 3) del Reglamento

citado:

Aviso circunstanciado en original y fotocopia; debe consignarse en el aviso si se
celebraron o no capitulaciones matrimoniales y si fuera el caso identificar el

documento en el cual se celebraron.

En caso de matrimonio de menores de edad, debe consignarse el tipo de
autorizacioén, obtenida para la celebracion del acto. Todas aquellas personas que
deseen unir sus vidas en matrimonio tienen la obligacién de acudir al Registro
Nacional de las Persohas, puesto que con el matrimonio se modifica el estado
civil y éste debe ser registrado en su partida de nacimiento y en el Documento

Personal de ldentificaciéon para los efectos legales que puedan ser utilizados.

Defunciones: esta inscripcion se presenta cuando una persona fallece, por lo
tanto, se debe inscribir en el registro correspondiente y poder evitar que se

realicen registros en nombre de estas personas.

De acuerdo al Articulo 16 inciso 10) del Reglamento sefialado, el informe de

defuncién debe contener como minimo los siguientes requisitos:

Nombres y apellidos de la persona fallecida, documentando todos aquellos datos

de identificacién personal.
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d.2.) Género del fallecido.

d.3.) Causade muerte.

d.4.) Lugar, fecha y hora en que sucedié la muerte.
d.5.) Quien redacte el informe de defuncién expresara si estas circunstancias le

constan por conocimiento propio o por informe de tercero.

A este informe se le debe acompaiiar la siguiente documentacion:

a) Informe de defuncion, en el cual se dan a conocer los resultados del estudio o
investigacion sobre la muerte de una persona, con el propésito de comunicar la
informacién obtenida o verificada.

b) Documento Personal de Identificaciéon del fallecido.

c) En caso de persona fallecida sea extranjera presentar pasaporte vigente o carta
de generalidades en caso de ser Centroamericano.

d) Documento Personal de identificacion del compareciente en original y fotocopia.

Cuando una persona muere, se tiene que crear un registro donde se determine que la
persona ha fallecido, el motivo por el que fallecid, el lugar y la hora; puesto que, si se
desean realizar actos en nombre de la persona fallecida, ya existe un registro de

defuncion por medio del cual se establece que no se trata de la persona correcta.

Es importante resaltar que la inscripcion de defunciones se puede tramitar de forma
consular por la via notarial, ante agente consular de la Republica acreditado en el

extranjero y de forma extemporanea notarial o judicial.
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Al momento de que una persona fallecida no es identificada, se procede a realizar la
identificacion por medio de huellas dactilares de ser posible, como parte de la

colaboracion interinstitucional INACIF-RENAP.

Los listados pueden ser encontrados de acuerdo al afio en que las personas fueron
identificadas en la pagina virtual del Instituto Nacional de Ciencias Forenses de

Guatemala.

2.3. Inscripciones que requieren publicacion de edictos

Dentro de las inscripciones que se realizan en el Registro Nacional de las Personas, se
pueden encontrar la inscripcibn de nacimientos, reconocimientos, matrimonios
capitulaciones matrimoniales, unién de hecho, separacion, reconciliacion, divorcio, cese
de union de hecho, defunciones, adopciones, cambio de nombre via notarial o judicial,
rectificaciones de partidas via notarial o judicial, reposiciones de partidas via notarial o
judicial, identificaciones, de interdiccién, declaratoria de muerte presunta, ausencia,
anotaciones varias en la inscripcién de nacimiento, inscripcion de guatemaltecos de

origen, inscripcién de guatemalteco naturalizado e inscripciéon de extranjero domiciliado.

En los siguientes procedimientos es necesaria la publicacion de edictos, como un
requisito esencial, para determinar si no existen terceras personas afectadas por la
realizaciobn de dichas inscripciones. En estos procedimientos es necesaria la
publicacion de edictos, debiendo presentar original y fotocopia de la (ltima publicacion,

los cuales son:
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Cambio de nombre: de acuerdo al Articulo 4 del Cédigo Civil, la persona
individual se identifica con el nombre con que se inscriba su nacimiento en el
Registro Civil, el que se compone del nombre propio y del apellido de sus padres

casados o del de sus padres no casados que lo hubieren reconocido.

El nombre es un atributo de la personalidad, es la forma en la cual se
particulariza o individualiza a una persona, por lo tanto, se reconoce a través del
nombre dentro de una comunidad determinada, para ejercer sus derechos y
contraer obligaciones. “En las personas naturales, el nombre es uno de los
derechos fundamentales, desde el nacimiento y se integra al sujeto de derecho
durante toda su existencia y continda incluso después de su muerte. Las
funciones del nombre son las de particularizaciéon e individualizacién, donde el
nombre tiene una atribucién social que permite identificar, por un nombre, al

individuo que lo posee.”

El procedimiento de cambio de nombre es un procedimiento de jurisdiccion
voluntaria, que se puede tramitar via notarial, es decir, a requerimiento de parte
ante notario expresando los motivos que tenga para hacerlo y el nombre
completo que quiera adoptar, de acuerdo al Articulo 18 de la Ley Reguladora de
la Tramitacion Notarial de Asuntos de Jurisdiccién Voluntaria; y via judicial, a
requerimiento de parte por escrito al juez de primera instancia de su domicilio,
expresando los motivos que tenga para hacerlo y el nombre completo que quiera

adoptar, de acuerdo al Articulo 438 del Cédigo Procesal Civil y Mercantil.

® Oliveira Carmo, Susana Jeaneth. Nombre civil: un derecho fundamental. P4g. 10.
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El procedimiento de cambio de nombre es el acto por el que una persona puede
cambiar su nombre previa autorizacion judicial o notarial, siendo oponible dicha
resolucion. El Articulo 6 del Cédigo Civil, establece que las personas no pueden

cambiar sus nombres sino con autorizacién judicial.

La persona a quien perjudique un cambio de nombre, puede oponerse a la
pretension del solicitante en la forma que dispone el Codigo Procesal Civil y
Mercantil, en su Articulo 438 el cual establece, el aviso de la solicitud de cambio
de nombre debe contener la advertencia de que puede formalizarse oposicién
por quienes se consideren perjudicados por el mismo. El Articulo 7 del Cédigo
Civil, indica que la alteracién se anotara al margen de la partida de nacimiento, y
que el cambio de nombre no madifica la condicién civil del que lo obtiene, ni

constituye prueba alguna de filiacion.

En este procedimiento de inscripcién se debe presentar el original y fotocopia del
ultimo edicto publicado de acuerdo al Articulo 16 inciso 12) del Reglamento de
Inscripciones del Registro Civil de las Personas. El aviso debe contener: a)
nombre completo del peticionario; b) nombre que desea adoptar; c) la
advertencia de que puede formalizarse oposicion por quienes se consideren
perjudicados con el cambio de nombre; el cual debe ser publicado en el término
de 30 dias, 3 veces en el Diario Oficial y 3 veces en otros de mayor circulacion,
de acuerdo a lo establecido en el Articulo 18 de la Ley Reguladora de la
Tramitacion Notarial de Asuntos de Jurisdiccion Voluntaria y Articulo 438

segundo parrafo del Cédigo Procesal Civil y Mercantil.
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b)

El incidente de oposicién puede interponerse dentro de los 10 dias a partir de la
ultima publicacién, y si ésta no se efectuare, el juez o notario en su caso hara
constar el cambio de nombre y ordenara que se publique por una sola vez en el
Diario Oficial y que se comunique al Registro Nacional de las Personas, para que

se haga la anotacion correspondiente.

Identificacién de tercero: la identificacion de tercero es la accién por la que una
persona distinta y diferente de la que se trata de identificar, inicia los tramites con
el objeto de que se reconozca que una persona sea fallecida o ilocalizable, utilizd
varios nombres diferentes con respeto al que consta en su partida de nacimiento.
El Articulo 5 del Cddigo Civil, establece que si una persona constante y
publicamente usa nombre propio o apellido distinto del que consta en su partida
de nacimiento, o use incompleto su nombre, u omita alguno de los apellidos que
le corresponden, puede establecer su identificacion, la cual también podra
hacerse por cualquiera que tenga interés en la identificacion conforme al

procedimiento establecido.

Por lo tanto, el tramite de identificacion de tercero puede realizarse via notarial o
judicial, de acuerdo a lo establecido en el Articulo 440, segundo parrafo, del

Cadigo Procesal Civil y Mercantil.

En este procedimiento se debe presentar el original y fotocopia de la publicacion
del edicto, de acuerdo al Articulo 16 inciso 12.9.2) del Reglamento de

Inscripciones del Registro Civil de las Personas. El aviso debe contener: a)
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Nombre completo de la persona cuya identificacion se pide y; b) Nombres y
apellidos que hubiere usado constante y publicamente y los que aparezcan en su
partida de nacimiento; el cual debe ser publicado una sola vez en el Diario
Oficial, de acuerdo a lo establecido en el Articulo 440 del Codigo Procesal Civil y

Mercantil.

Las publicaciones de edictos que son realizadas sirven para que terceras
personas no se vean afectadas por el cambio de nombre o la identificacion de
tercero, y el Registro Nacional de las Personas solicita original y copia del edicto
para que le quede de respaldo que se cumplid con este requisito en el
expediente que se presenta. También, debido a las publicaciones que se realizan
se permite el derecho a personas afectadas para que se opongan en el momento

oportuno, logrando con ello el debido proceso.

2.4. Oficinas auxiliares

Una oficina auxiliar es un lugar donde se realiza un trabajo o gestion administrativa,
para auxiliar a la entidad central en la gestion de los tramites solicitados por el usuario y

que se registran en dicha entidad.

Las oficinas auxiliares del Registro Nacional de las Personas, son las que dicha entidad
crea en diferentes centros para facilitar el registro de actos que se debieran realizar en
un centro de registro central o municipal, evitando aglomeraciones en los mismos y

creando asi un acceso mas eficiente para toda la poblacion.
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El Registro Nacional de las Personas, requiere el establecimiento de dependencias
encargadas de llevar a cabo el registro de las inscripciones de nacimientos y
defunciones que en ellos acontezcan de acuerdo con la ley, en hospitales publicos y
privados, centros cantonales del Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social y en el
Instituto Guatemalteco de Seguridad Social. Para cumplir con el establecimiento de las
oficinas auxiliares el directorio podra adecuar un lugar destinado a la actividad de

inscripcién y registro de los hechos que en ellos acontezcan de acuerdo con la ley.

Dentro de las oficinas auxiliares del Registro Nacional de las Personas se pueden

mencionar:

a) Oficinas auxiliares en la red hospitalaria del pais.
b) Oficinas auxiliares en el Instituto Guatemalteco de Seguridad Social.

c) Oficinas auxiliares en APROFAM.

El Manual de Normas y Procedimientos para la apertura de Oficinas Auxiliares del
Registro Nacional de las Personas, aprobado por el Director Ejecutivo en agosto de
2011, establece como objetivo general la creacion de oficinas auxiliares del Registro
Nacional de las Personas, en comunidades aledafias a las cabeceras municipales que
conforman la Republica de Guatemala, con la finalidad de establecer su normativa y
definir el procedimiento para la elaboracion de estudios de factibilidad y entrega de
opinién emitida por los representantes de cada una de las direcciones del Registro
Nacional de las Personas involucradas en el proceso. El Registro Nacional de las

Personas crea oficinas auxiliares para apoyar a las entidades centrales, para agilizar
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con ello el tramite de las inscripciones que se realizan dentro de dicha institucion,
beneficiando con ello también a la poblaciéon al no acudir necesariamente a oficinas

centrales o municipales en los momentos en que sea necesario.
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CAPITULO Iii

3. La publicacién de edictos como medio de notificacién de inscripciones
necesarias de conformidad con la ley en el Registro Nacional de las

Personas

3.1. La notificacion

La notificacion es el acto de comunicacion oficial de un proceso o de una decision legal
a los interesados a través de documentos, en el que se hace constar sobre una
conclusién o determinacién a la que se ha llegado con relacién a un tema determinado,
la cual se hace generalmente por escrito y tiene como resultado la creaciéon de un
derecho o una obligacion haciéndose valer dentro de un plazo determinado después de

haber sido recibida la notificacion.

Notificacién, en su acepcién etimologica deriva de la voz latina "nofificare”, de los
vocablos "nofus”, que traducido significa "conocido"; y, de 'facere", que significa

"hacer".

La notificacién es un acto juridico por el cual se comunica legalmente a una persona
una resolucion judicial para que actie procesalmente en el juicio mediante los actos
que la ley pone a su disposicién. Para Eduardo Juan Couture: "La notificacion proviene

del latin notificatio que propiamente significa hacer conocer, compuesto de: nosco-ere y
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de facio-ere hacer.

" La notificacion en el lenguaje forense se utiliza indistintamente

para designar el acto de hacer conocer la decisidn, el acto de extender la diligencia por

escrito y el documento que registra esa actividad.

Sin importar el punto de vista del que se tome el concepto, hay distintas definiciones

que la doctrina adopta:

b)

Definicién amplia: es referida a las notificaciones en sentido amplio, por incluir en
ellas las citaciones, emplazamientos e intimaciones; entendiéndose que pueden
comunicarse. "Es el acto de hacer saber alguna cosa juridicamente para que la
notificacién a la parte le depare perjuicio en la omisiéon de la que le manda o

intima, o para que le corra término."'°

Definicion estricta: se circunscribe a la actividad procesal de comunicar
resoluciones judiciales y para ello se cita la formulada por Devis Hernando
Echandia, quien expresa que: "La notificacion es un acto de comunicacion
procesal por el cual se pone en conocimiento de las partes y demas interesados

las providencias judiciales."""

Adherido a lo anterior, cabe citarse el Articulo 66 del Codigo Procesal Civil y Mercantil

Decreto Ley 107 que regula: "...Toda resolucion debe hacerse saber a las partes en la

forma legal y sin ello no quedan obligadas ni se les puede afectar en sus derechos.";

° ? Vocabulario juridico. Pag. 42.

Escnche Joaquin. Diccionario razonado de legislacion y jurisprudencia. Pag. 396.

"' Compendio de derecho procesal. Pag. 116.
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ello significa que la notificacién no es un simple acto procesal, sino que marca la pauta
para los efectos de las resoluciones judiciales, asi como sirve de instrumento para
consagrar el principio fundamental de defensa que cuenta cada ciudadano, de que

nadie puede ser vencido en juicio sin antes haber sido citado y oido dentro del mismo.

El tercer considerando de la Ley del Registro Nacional de las Personas, establece:
“Que los preceptos normativos contenidos en el Decreto-Ley 106, contentivo del Cédigo
Civil, son los que le dan sustento al Registro Civil, institucién de derecho ptblico que se
encarga de la inscripcion de nacimientos, matrimonios, divorcios, defunciones vy
cualesquiera hechos y actos relativos a la capacidad civil y al estado civil de las
personas naturales y los procedimientos inherentes a ellas, por lo que deben
encuadrarse dentro de un ordenamiento juridico especifico.” Por lo tanto, indicar que los
preceptos normativos contenidos en dicho Decreto Ley dan sustento al Registro Civil y
a los procedimientos inherentes a las inscripciones que se realizan dentro del mismo,
es posible indicar que las notificaciones de los procesos relacionados con el Registro

Nacional de las Personas se fundamentan en el Cédigo Civil.

El Articulo 4 de la Ley del Registro Nacional de las Personas establece que las
inscripciones en el registro se efectuaran bajo criterios simplificados, es decir,
normativas de conocimiento general que brinden la obtencién de los objetivos
propuestos por el mismo. La notificacion ampliamente regulada dentro de la legislacion,
es considerada de criterio simplificado, al ser utilizada y conocida de la forma
establecida dentro de las leyes vigentes. El efecto que genera la notificaciéon es el de

perfeccionar la comunicacion de una resolucién dictada por autoridad competente.
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Normalmente la notificacién va asociada a un plazo para realizar una diligencia judicial

con posterioridad a ella.

3.2. Objetivos de la notificacion

Los objetivos de la notificacion se resumen a dos ejes principales: garantizar el principio

de contradiccion y marcar el inicio del computo de plazos.

Por un lado, la Constitucién Politica de la Republica en su Articulo 12, garantiza Ia
inviolabilidad de la defensa en juicio al indicar que la defensa de la persona y sus
derechos son inviolables, es decir, que para ejercitar una oposicién debe haber una
notificacion anterior, por medio de la cual la parte interesada conoce la inscripcién de un
hecho o acto en el Registro Nacional de las Personas que le afecta; ello conlleva a que
la parte afectada tenga el tiempo justo y necesario para la preparacion de su oposicion,

tiempo que se valora mediante los plazos.

“La notificacién puede ser un acto de las partes cuando se notifica espontaneamente,
aunque la misma es realizada por el tribunal, revestido de formalidades legales. Se
practica por un funcionario publico, que goza de fe publica, hasta que se pruebe su
falsedad. Es necesario, que en el mismo se haga constar que se cumplieron las
formalidades impuestas por la ley, no por formalismo, sino porque es el tinico medio de

asegurar su eficacia.""?

2 Ibid. Pag. 110.
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Para que un acto procesal surta sus efectos, la ley establece los requisitos que se
deben observar en su ejecucion, siendo asi: "Debe indicarse la identificacion del
proceso, la fecha y la hora en que se hace la notificacion, el nombre y apellidos de la
persona a quien se entregue la copia de la resolucién y la del escrito, en su caso; la
advertencia de haberse entregado o fijado en la puerta, la firma del notificador y el sello
del Tribunal y del notario, en su caso.", de conformidad con el Articulo 72 del Cédigo

Procesal Civil y Mercantil Decreto Ley 107.

El objetivo de los requisitos de la cédula de notificaciéon establecidos por la ley es el de
establecer condiciones necesarias para que las mismas sean veridicas y confiables
para las partes interesadas, por lo tanto, es necesario incluir ademas de los requisitos
establecidos en el Articulo mencionado anteriormente, la fecha en la cual se llevé a

cabo la resolucién que esta siendo notificada.

Por otro lado, el Articulo 78 del Cédigo Procesal Civil y Mercantil, contempla la
notificacion espontanea, el cual dispone: "No obstante lo prevenido en el Articulo que
precede, si el interesado se hubiere manifestado en juicio sabedor de la resolucion, la
notificacion surtird desde entonces sus efectos, como si estuviere legitimamente hecha;
mas no por eso quedara relevado el notificador de la responsabilidad expresada en el
Articulo anterior. Igualmente se tendra por notificado a quien se hubiere manifestado en
juicio sabedor de la resolucién, aunque ésta no haya sido notificada." Como norma de
caracter general, se establece que ninguna resoluciéon puede cumplirse, quedar firme o
ejecutoriada, sin haber sido previamente notificada a todos los interesados; sin

embargo, como excepcion se establece que, si la persona interesada manifiesta que
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tiene conocimiento del contenido de una resoluciéon o inscripcion dentro del Registro
Nacional de las Personas sin haber recibido la notificacion oficialmente, la misma surte

sus efectos al momento de manifestar el conocimiento de la misma.

Si las resoluciones se dictan oportunamente y se notifican en tiempo, los procesos se
agotaran en el periodo razonable, lo cual conlleva a una eficacia y credibilidad de la
administracion publica, factores que impulsan el cumplimiento y ejercicio de los

principios de inscripcioén, unidad del acto y fe publica registral.

El Cédigo Procesal Civil y Mercantil enumera las clases de notificaciones en el Articulo
66: “Toda resolucién debe hacerse saber a las partes en la forma legal y sin ello no
quedan obligadas ni se les puede afectar en sus derechos. También, se notificara a las
otras personas a quienes la resolucion se refiera. Las notificaciones se haran, segin el
caso:

a) Personalmente: la notificacion personal se refiere a la que se realiza a la persona
interesada o a sus legitimos representantes, haciéndose constar en vivo, la
recepcién de dicha notificacion por la persona correspondiente.

Toda notificacion personal se hara constar el mismo dia que se haga y expresara la

hora y lugar en que fue hecha e ira firmada por el notificador; sin embargo, si se negare

la persona correspondiente a suscribirla, el notificador dara fe de ello y la notificacion
sera valida.

b) Por los estrados del tribunal: la notificacién por los estrados del tribunal es
aquella por medio de la cual se realiza la publicacion de las cédulas de

notificacién en el lugar designado para este efecto dentro de las instalaciones de
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la instituciéon, la cual surte efectos al ser fijadas las cédulas y al haber
transcurrido el plazo establecido de 2 dias.

C) Por el libro de copias: establecida como aquella notificacion que se realiza por
los libros de copias del tribunal y surtird efectos después de haber sido
agregadas las copias a los legajos respectivos.

d) Por el boletin judicial: es aquella notificaciéon que mediante acuerdo puede
realizarse a través de un boletin previamente organizado, disponiendo de la

forma y clase de notificaciones que se pueden hacer en el mismo”.

3.3. Ambito temporal de la notificacién y de los actos procesales

El estudio del tiempo en los actos procesales resulta de gran importancia puesto que su
observancia deriva en la pronta y cumplida administracion de justicia, lo cual es uno de

los principales fines de la legislacién guatemalteca.

Se garantiza el derecho de las partes interesadas en la inscripciéon de un hecho o acto
relativo a su estado civil, capacidad civii o demas datos de identificacion, y
principalmente el derecho de una posible parte afectada, quien debe disponer de
tiempo suficiente para reaccionar e interponer su oposicién a una inscripcién que afecta
de alguna forma sus derechos. Los actos procesales estan concebidos para ser
realizados en un momento dado o dentro de un espacio de tiempo prefijado. Tienen una
relacion directa con la duracién de un proceso, debido a que a través de limitaciones de
orden temporal puede alargarse o reducirse la tramitaciéon de una inscripcion dentro del

Registro Nacional de las Personas.
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3.4. El plazo de las notificaciones

Los plazos: “Son espacios de tiempo que generaimente se fijan para la ejecucion de
actos procesales unilaterales, es decir, para las actividades de las partes fuera de las

vistas, como es, por ejemplo, la interposicion de un recurso por ellas.”’®

El plazo se determina como el tiempo legal que debe transcurrir para que se produzca
un efecto juridico dentro de un proceso, usualmente se trata del nacimiento o la
extincion de un derecho. Siempre llega en algin momento dado, por lo tanto, siempre

es cierto y de vencimiento implicito.

3.5. Clasificacion del plazo

a) Legales, judiciales y convencionales: los términos son legales, cuando estan
establecidos en la ley de una manera expresa y clara. Su principal caracteristica
es su expresion tacita, ya que al estar establecida en la ley no es necesario fijar

su duracion en la providencia judicial.

Los términos son judiciales, cuando el juez sefala el plazo por no estar

determinado de forma expresa en la ley.

b) Comunes y particulares: el término es comun, cuando se le concede a la misma

vez a las partes.

'3 Kisch, Erwin Egon. Elementos de derecho procesal civil. Pag. 149.
60



d)

- - mgw - \
Por el contrario, si el plazo se le concede a determinado litigante, es decir que

unicamente el interesado puede utilizarlo se denominara particular.

Prorrogables e improrrogables: plazo prorrogable es, el que de conformidad con

la ley puede ser prolongado a solicitud de parte.

Los términos legales son por lo general improrrogables, a menos que la misma
ley lo permita, como es el caso de los términos que se conceden para la

interposicion de los recursos.

No debe confundirse la prorrogabilidad o improrrogabilidad de un plazo con su
caracter perentorio, debido a que un término perentorio es improrrogable, pero

no todo término improrrogable es perentorio.

“La perentoriedad se determina en razén de que el acto procesal no puede

ejecutarse fuera del término, porque en virtud de la preclusion se ha producido la

caducidad del derecho a ejecutar el acto procesal.”**

Perentorios y no perentorios: los plazos perentorios son: "Aquellos que,

vencidos, producen la caducidad del derecho, sin necesidad de actividad alguna

ni del juez ni de la parte contraria"®®.

I -+ Aguirre Godoy, Mario. Derecho procesal civil de Guatemala. P4g. 332.
'S Couture, Eduardo Juan. Fundamentos del derecho procesal civil. Pag. 177.
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Por el contrario, en los términos no perentorios: Se necesita un acto de la parte
adversa para producir la caducidad del derecho procesal. El término es
perentorio cuando por el solo transcurso del tiempo se produce la caducidad del

derecho que ha dejado de usarse.

En tanto que: "El término no es perentorio cuando su vencimiento, puede
ejecutarse el acto mientras la parte contraria no pida el decaimiento del derecho,
actitud que se concreta en la expresion no muy exacta, pero ya corriente de

acusacion de rebeldia".'®

Ordinarios y extraordinarios: el primero, es el lazo ordinario y se dice del que es
concedido por la sola peticibn de los litigantes, sin que medie ninguna
consideracién especial, se presenta la ejecucion de los actos procesales. Por el
contrario, extraordinarios se fijan cuando concurren motivos especificos que

salen fuera de lo comun.

Por lo tanto, al estudiar la clasificacion del plazo se puede establecer como
ejemplos en la Ley del Registro Nacional de las Personas, el plazo legal para que
el Tribunal Supremo Electoral designe al nuevo suplente el cual no debera ser
mayor a quince (15) dias, Articulo 13 de la Ley del Registro Nacional de las
Personas. El plazo ordinario para todas las inscripciones de hechos y actos
relativos al estado civil y capacitad civil de las personas naturales a las que hace

referencia la Ley del Registro Nacional de las Personas, efectuadas dentro del

'8 Aguirre. Ob.Cit. Pag. 332.
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plazo de treinta (30) dias de acaecidos unos y otros; en caso contrario, la
inscripcion es extemporanea, es decir, fuera del plazo establecido de treinta dias,

es un plazo extraordinario.

3.6. Forma de computar los plazos

La duracion de un término (distancia femporis) comprende el tiempo que transcurre
desde que comienza a correr hasta que expira, pero para que se abarque con exactitud
ese lapso la Ley del Organismo Judicial da reglas especiales al respecto en el Articulo

45.

a) El dia es de veinticuatro horas, que empezaran a contarse desde la media noche

(cero horas).

b) Se entiende por noche el tiempo comprendido entre las dieciocho horas de un

dia y las seis horas del dia siguiente.

C) Los meses y los aios se regularan por el nimero de dias que les corresponden,
segun el calendario Gregoriano. Terminaran los afios y los meses., la vispera de

la fecha en que han principiado a contarse.

En este caso, en cuanto al computo, el punto inicial llamado diez quo es el dia en que
se notifica la resolucion, pero el momento final o dies ad quem es la vispera de la fecha

en que concluira el afio o mes.
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d)

Terminaran los anos y los meses, la vispera de la fecha en que han principiado a

contarse.

En los plazos que se computen por dias no se incluiran los dias inhabiles. Son
inhabiles los dias de feriado que se declaren oficialmente, los domingos vy los
sabados cuando por adopcién de jornada continua de trabajo o jornada semanal
de trabajo no menor de cuarenta (40) horas, se tengan como dias de descanso,
asuetos y los dias en que por cualquier causa el tribunal hubiese permanecido

cerrado en el curso de todas las horas laborales.

Al adoptarse la jornada continua de trabajo y los sabados como dias de
descanso no se comprenderan los mismos en los términos legales y judiciales.
Actualmente por disposicién de la Corte Suprema de Justicia, los juzgados de

jornada ordinaria no trabajan los dias sabados y domingos.

Todo plazo debe computarse a partir del dia siguiente al de la Gltima notificacion,
salvo el establecido o fijado por horas, que se computara como lo establece el
Articulo 46 de la Ley del Organismo Judicial. En materia impositiva el computo se

hara en la forma que determinen las leyes de la materia.

Esta disposicion de la ley que establece el computo del plazo a partir del dia
siguiente de la ultima notificacion, ha suprimido dificultades en la practica,
ocasionadas anteriormente, por la disminucién de al menos de un dia de ciertos

plazos en los que se empezaba a contar el transcurso del plazo establecido
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desde el momento de haberse recibido la primera notificacion por alguna de las

partes.

La Ley del Organismo Judicial se refiere a los plazos determinados por meses y
afios, debido a que aquellos que se fijen en dias o en horas, no pueden
comprender los dias en que se goce de feriado oficial, asuetos, ni los sabados o

domingos.

Al establecer el modo de computar los plazos se resalta la forma en la cual sera
controlado el trascurso del tiempo de los plazos establecidos dentro de la Ley del
Registro Nacional de las Personas. La finalidad del computo de los plazos es
establecer concreta y especificamente el inicio y la finalizacion de cada uno de
los términos establecidos para la realizacion de un proceso determinado, con o

cual se produce un efecto juridico.

3.7. Notificacion a través de medios electronicos

Con la modernizaciéon se ha tenido la necesidad de actualizar los medios de
comunicacién procesal y entre algunas de las formas de modernizacion se encuentra: la

notificacién electronica, el telefax y las llamadas telefonicas.

La aplicacion de nuevas tecnologias en materia procesal es sin duda de lenta
evolucién, y aunque los medios electrénicos son creados para obtener informacion de

forma automatizada y eficiente su importancia radica en que por medio de ellos es
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posible obtener todo tipo de informacion de forma rapida, por lo tanto es posible agilizar
el proceso de notificacién dentro de los procesos y asi descongestionar la carga de las

instituciones publicas.

La Ley Reguladora de las Notificaciones por Medios Electronicos en el Organismo
Judicial en el segundo considerando indica: “Que es deber del Estado garantizar la
justicia, la cual debe ser pronta y cumplida, por lo que se hace imperativo que el
Organismo Judicial utilice efectivamente las herramientas tecnolégicas por medio de las

cuales se agilicen los procesos judiciales y los asuntos administrativos.”

Por lo tanto, es posible sefalar que los medios electrénicos utilizados en los procesos
de notificacién ayudan a que el Estado cumpla con el deber de garantizar la justicia a
través de nuevas tecnologias de la informacién con igual eficacia y valor probatorio que

el sistema actual.

3.8. Correo electréonico

La comunicaciéon mediante correo electronico es uno de los primeros usos que se dio al
internet, conocido también por e-mail. "Esta herramienta permite la comunicacion
electronica entre usuarios que se encuentran en red permitiendo enviar y recibir
mensajes a cualquier parte del mundo, en pocos segundos.""” Lo tinico que se requiere

para poder recibir mensajes, es una cuenta de correo electrénico y un acceso a

7 Garcia Rubio, Fernando. Las nuevas tecnologias ante el derecho y la organizaci6n
administrativa. Pag. 37.
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internet. Los mensajes electronicos son transferidos por internet a la direcciéon de

correo electrénico del destinatario, indiada por el creador del mensaje.

En la actualidad profesionales y personas particulares disponen de un sistema de
direccién electronica a través del correo, pueden enviar y recibir mensajes o

informacién de cualquier destinatario y costo practicamente gratuito.

La colaboracién cientifica entre los profesionales y las personas particulares ha
evolucionado rapidamente, debido a que en los Ultimos afios el uso del correo
electrénico es un nuevo tipo de comunicaciéon. Es una de las herramientas mas
utilizadas de internet, permitiendo una comunicacién rapida, cémoda y a un menor
costo entre los usuarios de la red. Conceptualmente el correo electronico es similar al
de un correo normal. Un programa de correo define un buzén similar al del correo
postal, que contiene los archivos donde los mensajes que llegan son almacenados
hasta que el duefio del buzdn decide abrir su correo, de igual forma que en el correo

postal, existe un emisor o el autor del mensaje y un receptor o destinatario del mismo.

En cuanto al momento en el cual se tiene por notificada a las partes procesales el
Reglamento de la Ley Reguladora de las Notificaciones por Medios Electrénicos en el
Organismo Judicial en el Articulo 8 indica que: “Las notificaciones se tendran por
efectuadas el dia y hora en que sean puestas en el casillero de la direccién electrénica
previamente constituida por el interesado y se realizaran en la jornada de trabajo
actualmente establecida, con excepcion de los casos que segun la materia, tengan una

disposicién especial. Para el computo de los plazos legales, se estara a lo que disponen
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las normas procesales aplicables.”. Por lo tanto, es posible sefialar que las partes.
procesales se tienen por notificadas de acuerdo a la fecha y hora indicada en el correo

que se ha puesto en el casillero de la direccion electrénica establecida por los

interesados.

El acta de notificacion debe indicar todos los datos correspondientes a las cédulas de
notificacién, asi como la indicacion expresa de haber realizado la notificacion por medio
electronico y firma electronica del auxiliar judicial que la envi6, dejando constancia por
escrito en el expediente firmada por el notificador y sello del tribunal, de acuerdo al

Articulo 9 del Reglamento citado.

a) Ventajas del correo electronico: existen una serie de ventajas en cuanto al uso
de la notificacién electrénica por medio del correo electrénico. Entre las mas

notables se pueden mencionar la rapidez con que se efectla.

También, es notable el factor econémico que representa el correo electrénico,
debido a que el costo de cada envio por medio de un correo electrénico no
depende de la distancia que recorre, es posible enviar correos electronicos a

cualquier destinatario en cualquier parte del mundo.

Debido a que no es necesario un gran conocimiento informatico para poder
efectuar dichas notificaciones, se logra una eficiencia impresionante respecto a
otros métodos de notificacion, ya que se realiza una mayor cantidad de envios en

menor tiempo.
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b)

Por ultimo, es importante hacer notar que en las notificaciones electronicas
realizadas a través del correo electrénico se pueden enviar no (nicamente en
textos, sino también cualquier otro medio de comunicacién, tal como imagenes,

graficas, sonidos, etc.

Desventajas del correo electrénico: al analizar las posibles desventajas de la
notificacién electrénica realizada por medio del correo electronico, se llega a la
conclusion de que la mas importante es la posibilidad de fallas en el envio. Estas
fallas constituyen errores que no permiten que un correo electronico enviado

alcance al buzoén electréonico de su destinatario.

En general, es posible que el sistema informatico del tribunal detecte esta
situacién, pero esto tiende a generar un poco de dudas sobre la seguridad

juridica que inspira este medio.

Las notificaciones realizadas a través de correo electrénico son procedimientos
automatizados que permiten la comunicacién de la informacidén a grandes
cantidades de destinatarios al mismo tiempo y con el minimo costo; el
documento enviado via internet pasa a ser evidencia de haber efectuado la

notificacion a determinadas personas en el plazo establecido.

Para mayor autenticidad y veracidad se puede fijar y activar la opcion de aviso de
recibido, lo cual envia una notificacion que confirma la recepciéon del correo

electrénico y la lectura del mismo.
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3.9. Telefax

El telefax es el: "Aparato que permite reproducir a distancia, mediante cable telefénico,
textos, documentos, dibujos o fotografias."18 El mismo, se define como el sistema por
medio del cual se comunica, envia, transmite y se recibe determinada informacion
escrita utilizando el teléfono. En cuanto al momento en el cual se tiene por notificada a
las partes procesales se sefala que el lugar de ser recibida la informacion enviada via
telefax es posible adjuntar el acta de notificacién dentro de los documentos enviados,
en la cual se debe indicar fecha, hora y firma de recibido, procediendo a enviarla de
vuelta por el mismo medio, dejando constancia en el expediente respectivo. Las
ventajas del telefax se manifiestan en la utilizacion de este medio electronico,
estableciendo que la celeridad procesal, en el sentido de que el auto que se pretende

notificar se hace de manera inmediata.

El costo minimo tiene que ser el suficiente, en cuanto a que la institucion tenga una
linea telefénica y a la misma se le adapte el aparato de telefax, a diferencia del correo
electrénico que mensualmente debe pagarse una cuota fija 0 segin sea su uso para
que el servicio no sea suspendido. La facilidad probatoria consiste en que se anexe el
comprobante que emite el aparato después de efectuada la operacion en donde consta
la hora y fecha de envio del documento, es decir, de la resolucién notificada para hacer
constar que se realizd, esto en relacion con la fe publica que se presume en todo

proceso.

'8 Canosa Torrado, Fernando. Notificaciones judiciales. Pag. 41.
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Ademas, elimina los limites de la jurisdiccion elimina las fronteras del territorio,

permitiendo asi dar a conocer (notificar) hasta cualquier punto de la Republica.

Hablar de las desventajas de este medio electronico es muy dificil, debido a que reline
todos los requisitos y caracteristicas necesarias para hacer efectiva una pronta y
cumplida justicia, no obstante, se observan algunas criticas a este medio, pero que no
son tan significativas para descartarlo. El caso comun es cuando no se logra faxear de
manera completa el auto de manera legible; ante esta situacién, es importante que las
partes hayan sefialado lugar para recibir notificaciones dentro de la sede de la
institucién correspondiente para realizar la notificacion en ese lugar cuando no se
pueda verificar por medio del fax. El telefax como medio de notificacion electronica es
un mecanismo de comunicacién que provee celeridad al momento de transmitir la
informacioén a varios destinatarios a la vez, a un costo minimo y facilitando prueba o
evidencia de haber efectuado la notificacion a las partes interesadas dentro del

proceso.

3.10. Llamadas telefonicas

"Son el conjunto de medios utilizados para establecer comunicacion con otro aparato
similar, trasmitiendo asi la informacién a través de conductores; las dos partes
fundamentales que permiten el funcionamiento de este aparato son micréfono y
receptor. Contienen hilos transmisores, mediante los cuales se logra la comunicacion

de la palabra hablada a distancia.""

' Garcla. Ob. Cit. Pag. 52.
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Las llamadas telefénicas como medios de notificacion son aquellas operaciones por las \
cuales se ponen en conexion personas utilizando el teléfono y su destinatario,
operacién utilizada para compartir la informacion correspondiente para realizar la
notificacion respectiva a las partes interesadas dentro del proceso, estableciendo que
se tiene por notificado al momento de recibir la llamada telefénica y la informacion
correspondiente. Al realizar una notificacién a través de llamada telefonica, se debe
crear un registro por escrito como evidencia de haberla realizado, estableciendo el
nombre de la persona a la cual se ha realizado la notificacion, fecha y hora de la misma,
fecha de la resolucién que se notifica, y demas datos necesarios para una facilidad

probatoria o comprobante de la notificacion.
a) Ventajas de la notificacién por medio de llamadas telefonicas.

a.1) Acorta la distancia: en este sentido se puede realizar una llamada telefonica
desde cualquier punto de la Republica, sin tener que recurrir al engorroso tramite
de notificar personalmente a las personas interesadas. Sq costo econdémico es
mas bajo: es decir, que Unicamente se necesita que el juzgado tenga un namero

telefonico, mediante el cual se realiza la llamada para hacer la comunicacion.

a.2.) Celeridad procesal: en el entendido, que en forma breve se practica la

notificacion.

b) Desventajas de la notificacion por medio de llamadas telefénicas: que se

presenten fallas o sea, que en la institucion que presta este servicio, en
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determinados momentos no proporcione un buen servicio, como cuando se
encuentra una linea telefénica fuera de servicio. Ademas, si no se esta presente
en el momento oportuno para contestar la llamada, seria dificil utilizar este medio

salvo que el demandado cuente con un contestador automatico.

La notificacion realizada a través de llamadas telefonicas tiene como finalidad
transmitir la informacién de forma clara, directa y concisa utilizando el teléfono
como medio de comunicacion entre el emisor y el receptor; dejando constancia
por escrito de haber realizado la notificacién dentro del plazo establecido por la
ley. También, es un medio probatorio para brindar informacion a la parte

interesada.

3.11. Notificaciones a través de la publicacion de edictos

Un edicto es: “Un anuncio fijado en lugares puiblicos de las ciudades, villas o edificios
gubernamentales sobre algin asunto para que sea notorio y de conocimiento

general.”?®

Un edicto, por lo tanto, puede definirse como aquel aviso de un juzgado, tribunal,
institucion (como es el caso del Registro Nacional de las Personas) o de una persona
particular; el cual puede ser publicado en los periédicos 0 en su sede para que sea
comunicado a todos los interesados cuyo domicilio se desconoce. Por principio, la

notificacion por edictos no es permitida, salvo en casos especiales debidamente

0 Escriche. Ob.Cit. Pag. 23.
73



establecidos por la ley, como sucede en los procesos de cambio de nombre e
identificaciéon de terceros, por ejemplo. El aviso es publicado a través de edictos
publicados en el Diario Oficial cuyos efectos surten desde el dia siguiente al de la

publicacién.

La notificacion a través de la publicacién de edictos es una forma subsidiaria de la
notificacién personal, cuando no se ha podido notificar la providencia a cada una de las

personas a las que pudiera ir dirigida.

La forma de redactarse es poniéndole en la parte superior la palabra "edicto” y a
continuacion la prevencion del secretario a los interesados, quien se individualiza,

posteriormente se identifica la resolucion por su fecha de expedicion.

Al ser suscrito el edicto y posteriormente ser publicado permanece fijado por el plazo
legal, pasado el cual se quita del lugar visible y se agrega al expediente en el cual se

profiri6é la providencia, en caso de ser fijado en una ubicacion fisica.

En el caso de que sea publicado en algun periddico, de acuerdo a lo establecido por la
ley en determinados procedimientos como los son el cambio de nombre y la
identificacion de terceros, de la ultima publicacién del edicto se debe presentar original
y fotocopia al Registro Nacional de las Personas, con la finalidad de completar los
documentos requeridos para realizar la inscripcidn respectiva en dicho registro. Otros
casos especiales en los que se convoca a los interesados por medio de edictos o que

se notifique a través de la publicacion de edictos sobre la solicitud de inscripcion de un
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hecho o acto relacionado con las personas naturales, se dan en los concursos
voluntarios 0 necesarios y quiebras y también en otros asuntos de jurisdiccion

voluntaria.

75



76



CAPITULO IV

4, La publicacion de edictos de los hechos y actos relacionados con el
Registro Nacional de las Personas en el Diario de Centro América y en
otros de mayor circulacion en el pais y la necesidad de crear un boletin

electrénico oficial para las publicaciones

4.1. Publicacion de edictos de los hechos y actos relativos al estado civil,
capacidad civil y demas datos de identificacion de las personas naturales

en el Diario de Centro América

El nombre del peridédico Diario de Centro América, se deriva de la época en que fue
creado, cuando existia un afan de unién y por lo mismo, en sus inicios sus intereses
fueron de publicar no unicamente lo referente a Guatemala, sino a lo importante que

acontecia en el istmo.

El Diario de Centro América fue fundado el 2 de agosto de 1880. En sus inicios, el
Diario figuraba como un periédico mercantil, agricola, literario, cientifico y noticioso que
contenia algunos de los lineamientos que seguiria el nuevo periédico, con lo que nacid
como un 6rgano comercial independiente; lo cual finaliza en el 1900 al iniciar el
gobierno del Licenciado Manual Estrada Cabrera quien dispuso comprar el rotativo a
Francisco Lainfiesta. En 1931 el Diario de Centro América se fusioné con EIl

Guatemalteco que funcionaba como 6rgano oficial. Luego de estar sumido en un
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retardo informativo y haber quedado en el olvido por varios afios, el Diario anotado ™

renace con nuevos estandares de calidad y disefio.

A partir del 11 de enero de 2008, las direcciones generales del Diario de Centro
América y de la Tipografia Nacional, de conformidad con el Acuerdo gubernativo
namero 633-2007 de fecha 27 de diciembre de 2007, se unificaron en una direcciéon

denominada Direccion General del Diario de Centro América y Tipografia Nacional.

4.2. Definicién de Diario de Centro América

El diario, también conocido como periddico, es aquella forma de transmisién de la
informacion, considerada como una de los medios de comunicacién masivos de la

humanidad.

La comunicacion escrita fue el medio mas antiguo con el cual se contaba para

enterarse de lo que ocurria a nivel regional, nacional e internacional.

Los diarios en la actualidad ofrecen una gran cantidad de posibilidades mucho mas
amplias que el de ser simples presentadores de noticias de las tradicionales secciones

en las que fueron divididos desde sus inicios.

El diario sigue siendo el mejor medio para la reflexion y el analisis de los temas y la

informacion de actualidad. El Diario de Centro América, es un medio de comunicacioén

78



utilizado para transmitir noticias de interés nacional, internacional, de opinion,

economicas, de artes, deportes, de indole legal, etc.

En el mismo, se realizan actualmente todo tipo de publicaciones de avisos relacionados
con procesos e inscripciones que se deseen hacer, y que para tal fin deben cumplir con
dicho requisito. En los procedimientos de cambio de nombre y de identificacion de
tercero los cuales son inscritos en el Registro Nacional de las Personas, se deben llevar
a cabo publicaciones de avisos, como requisito y parte del tramite establecido por la ley,

publicaciones que en la actualidad se realizan en el Diario de Centro América.

4.3. Objetivos

Sus objetivos institucionales son los siguientes:

a) Informar a los ciudadanos de la Republica de Guatemala en forma rapida,
moderna y eficiente y que ademas ofrezca certeza inmediata sobre los costos de

los servicios prestados.

b) Considerar el cambio del Diario de Centro América de un medio de relaciones

publicas a un diario publico.

c) Desarrollar el Diario de Centro América a un diario moderno con capacidad

comercial y con amplia cobertura.
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d) Desarrollar la tipografia nacional como una editorial para fortalecer los objetivos ’
de la educacién guatemalteca, la documentacion y divulgacion de obras
historicas v literarias de Guatemala y la impresion del diario publico y el diario

oficial con puntualidad y calidad.

Los objetivos del Diario de Centro América tienen como finalidad llevar a cabo todas
aquellas actividades con las cuales se logre alcanzar el ofrecimiento de un servicio

rapido, moderno y eficiente a la poblacion.

Ello, para que la misma pueda efectivamente estar informada de las noticias, datos de
interés y divulgacion de la informacion de forma confiable e igual para todos sus

lectores.

Dar informacion de caracter publico y cumplir con el mandato de publicar leyes dando
cobertura a todos los sectores de la poblacién, informar de las actividades del gobierno,
apoyar la educacion y cultura con obras didacticas, histéricas y literarias de calidad,
para beneficio del pais, con personal capacitado, honesto, responsable y fiel a sus
valores. La mision del Diario de Centro América es aquella investigacién o analisis que
se hace para conocer el entorno y necesidades de la poblacion, para permitir la
construccion de un escenario actual, sobre el cual se brindaran sus servicios de

comunicacion.

80



Ser la institucién del Estado de mayor reconocimiento en el ramo editorial moderno y
dinamico, que brinde excelente servicio a la sociedad con credibilidad informativa y
amplia cobertura, promover mundialmente el conocimiento de la cultura guatemalteca a
traves de los escritores con procesos Optimos, tecnologia actualizada y lider en el

campo de su especialidad.

La vision del Diario de Centro América se basa en proporcionar a la poblaciéon sus

servicios informativos, con un interés renovado en el uso de tendencias proyectadas a

comunicar la informacion de manera confiable.

4.6. Funciones

Las principales funciones que realiza el Diario de Centro América son:

a) Imprimir leyes, reglamentos y demas publicaciones oficiales del Estado.

b) Imprimir las publicaciones, folletos y demas documentacion que requieran las

dependencias del Estado.

c) Publicacion de leyes, Acuerdos gubernativos y Acuerdos ministeriales.
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d) Coleccionar cronolégicamente el Diario de Centro América, en formato

documental y electrénico.

e) Llevar el registro, organizacion y control de todas las publicaciones legales.

f) Otras que sean inherentes a su naturaleza.

Las funciones de comunicacioén legal del Diario de Centro América buscan cumplir con
la necesidad de transmitir la informacion a toda la poblacion a través de un soporte
escrito y debido a que es de caracter legal, contiene una serie de derechos y
obligaciones que han nacido a la vida juridica, los cuales deben salir del ambito privado

para que la mayor parte de la poblacién los conozca y pueda hacer uso de ellos.

4.7. Tarifa de precios de las publicaciones en el Diario de Centro América

La tarifa es definida como un listado de los precios o cuotas a pagar por la utilizacion de
un servicio o un producto. La tarifa se describe de acuerdo a la cantidad de dinero de Ia
que se compone, pudiendo establecerse si es alta o baja de acuerdo al precio
establecido, precio que debe ser pagado por el usuario de la forma establecida por la

institucion que presta el servicio.

El Diario de Centro América no es la excepcion, por lo que cuenta con una serie de
precios que dependen de la seccién en la cual se desea llevar a cabo una publicacion.

Siendo asi un ejemplo, la publicacion en la seccién legal e informativa del Diario

82



mencionado, el cual consta de ocho modulos de alto por seis médulos de ancho por un

precio de ciento setenta quetzales (Q.170.00); estableciendo que el médulo es de

1.5944 pulgadas de ancho por 1.5732 pulgadas de alto.

Tarifas de suscripciones de venta del Diario de Centroamérica.

b)

d)

Suscripcién del Diario de Centro América, su valor corresponde a trescientos

quetzales (Q. 300.00), cuando se trata de una suscripcion anual.

Suscripcién del Diario de Centro América semestral el valor es de ciento

cincuenta quetzales (Q. 180.00).

Suscripcién del Diario de Centro América trimestral el valor es de setenta y cinco
quetzales (Q. 75.00), si se trata de suscripcidn mensual su valor responde a

veinticinco quetzales (Q. 25.00).

La venta del Diario de Centro América el valor por ejemplar para el pablico es de

un quetzal con setenta y cinco centavos, (Q. 1.75).

La venta del Diario de Centro Ameérica para voceadores especificamente es de

setenta y cinco centavos, (Q. 0.75).

De los ejemplares atrasados cuando se trata de dos a treinta dias después de la

emision por ejemplar es de tres quetzales, (Q. 3.00),
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g)

h)

4.8.

De los ejemplares atrasados cuando se trata de treinta y un a sesenta dias

después de la emisién por ejemplar es de cinco quetzales, (Q. 5.00),

De los ejemplares atrasados cuando se trata de sesenta y un dias después de la

emisién por ejemplar es de diez quetzales (Q. 10.00).

Formas de adquisicion

Para adquirir el Diario de Centro América, existen tres formas:

La suscripcion por via telefénica: que no es mas que la solicitud voluntaria,
marcando los nameros 2421-5650 / 2421-5651 / 2421-5652 / 2414-9613 y
solicitando el servicio, posteriormente, el suscriptor debera realizar determinados
pagos, a cambio de la recepcion de determinados beneficios o servicios, en este

caso la recepcion del Diario de Centro América.

En forma personal: la cual se hace por escrito, Ilenqndo un formulario con la
siguiente informacién: nimero de suscripciones, nombre o razén social, direccién
de entrega, periodo que corresponde, nimero de identificacién tributaria,
teléfono, extension, correo electrénico, contacto y la indicacion si la suscripciéon

es semestral o anual.

El interesado de debe dirigir personalmente a las oficinas de la Tipografia

Nacional o del Registro Mercantil, especificamente a la oficina en donde se
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encuentran los diarios donde la persona que atiende extiende un recibo con el
cual se puede cancelar en las ventanillas del Banco de Desarrollo Rural, S.A.
que es el encargado de realizar el cobro, se realiza el pago respectivo,
posteriormente se entrega la copia de dicho recibo y a cambio hacen entrega del

ejemplar solicitado.

c. En los departamentos solo si se trata de suscripcion, el jefe de reparto del Diario
de Centro América, unica y exclusivamente se encarga de enviario a la persona
que solicita la suscripciéon, esta persona se encarga de cubrir los gastos de

transporte.

Por lo tanto, el interesado en realizar la publicacidn debera acudir a las oficinas del
Diario de Centro América, presentando original del edicto por escrito con 2 copias del
mismo debidamente firmado y sellado por el notario autorizante, asi como una copia del
edito en un dispositivo de almacenamiento digital con la finalidad de facilitar la

diagramacion.

Seguidamente el interesado debera llenar un formulario que contiene detalles
especificos del edicto que se desea publicar, con lo que se genera el recibo de pago
para realizar la transaccién en agencias de Banrural. Finalmente se asigna una fecha

para la publicacion.

Se concluye que para poder realizar la publicacién de un aviso en el Diario de Centro

América se debera pagar la tarifa correspondiente y realizar el tramite correspondiente.
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Es necesario puntualizar para los efectos de la presente investigacién que solamente
las personas que se encuentren suscritas al mismo y hayan pagado por dicha
suscripcion tendran acceso a la informaciéon que en el mismo es comunicada, lo cual

genera una violacién a los principios de igualdad y de publicidad.

4.9. Efectos de las publicaciones

El principal efecto del Diario de Centro América es dar a conocer las publicaciones
legales que en él se realizan, tales como decretos, acuerdos, resoluciones y
publicaciones de diligencias voluntarias, dentro de las que se encuentran los edictos,
pudiendo ser de tipo: convocatoria, matrimonios, nacionalidades, cambios de nombre,
constituciones de sociedades, clausuras de sociedades, modificaciones de sociedades,
registros de marcas, traspasos de marcas, fusiones de sociedades, inscripciones de
liquidadores, patentes de inversion, titulos supletorios, remates, lineas de transporte,
acuerdos y balances en liquidacién, estas publicaciones sirven para poner en
conocimiento (notificacion) a todos los habitantes de la Republica las actuaciones que
se realizan en las notarias y que pudieran afectar a terceras personas, facultandolos
legalmente para presentar su oposicién en el plazo que establece la ley. Como
consecuencia de la oposicion, el notario debera abstenerse de continuar conociendo y
procedera a remitir el expediente al juez de primera instancia civil de la circunscripcion

municipal correspondiente, a efecto que sea él quien conozca y resuelva.

La exigencia de la publicacion del edicto, es para establecer cualquier posible

oposicioén. Si esta se diera dentro de los diez dias siguientes a la publicacién, por
86



ejemplo, en el caso de la identificacién de tercero, se debe seguir en juicio ordinario
ante un juez de primera instancia, suspendiéndose las diligencias voluntarias. En este

caso el notario que conociera de ellas las remitira al juez correspondiente.

Lo que pretende la publicacion del edicto es hacer saber a las partes de las diligencias
que se estan iniciando, para que cualquier persona pueda enterarse de las mismas y si
en caso se les perjudica o tienen interés, se puedan oponer en el plazo establecido,
justificando sus razones, por lo que al haber oposicion la tramitacidon se vuelve
contenciosa y al estar cumpliendo con los requisitos formales de la demanda se espera

que prospere y no sea rechazada.

4.10. Cobertura y circulacion del Diario de Centro América

El ambito de distribuciéon del Diario de Centro América es general, en cuanto a la
circulacion y difusién es nacional, sin embargo, actualmente la cobertura del Diario de
Centro América en el pais es limitada en virtud de que no se tiene acceso al mismo en
distintos departamentos de Guatemala, lo que conlleva a un efecto parcial, debido a
que las publicaciones no responden a la finalidad general de transmitir la informacion a

todos los habitantes de la Republica.

En la ciudad capital de Guatemala, se tiene una cobertura casi completa, en virtud de
que, como ejemplo se puede indicar que en el municipio de Mixco, solo se cubren las

zonas uno, dos, tres, cuatro, siete y ocho, por esta razén no se puede afirmar que la
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cobertura del Diario de Centro América es completa, debido a que no cubre en su

totalidad el territorio.

4.11. Publicaciones en otros diarios de circulacion en el pais

Al establecer que el procedimiento de cambio de nombre tiene como requisito la
publicacion de avisos en el Diario Oficial y en otros de mayor circulacién del pais, es
necesario indicar que, las publicaciones en los diarios de circulacion en el pais tienen

tarifas distintas de acuerdo al diario en el cual se desea realizar la publicacién.

Los diarios de circulaciéon en el pais se organizan a través de un trabajo de redaccién y

edicion de la informacion que se desea transmitir a sus lectores.

Las publicaciones pueden ser diarias, semanales, quincenales, mensuales, anuales,
etc., de acuerdo a la frecuencia con la cual sea necesaria la publicaciéon de determinada

informacion.

Asi como ejemplo del caso que nos ocupa, se establece que las publicaciones del aviso
en el procedimiento de cambio de nombre se deben realizar en el término de treinta

(30) dias.

El contenido del aviso es el objetivo principal de las publicaciones, el cual busca
informar, persuadir, promover, establecer un derecho e indicar sobre la oposicion que

se puede realizar en contra del procedimiento por parte de alguna persona que pudiere
88



s

ser perjudicada, como resultado de la anotacion de cambio de nombre en la

certificacion de partida de nacimiento del solicitante.

4.12. Economia registral

“La economia registral es uno de los principios que establecen las directrices,
lineamientos o reglas mas generales del derecho registral, que inspiran un conjunto
normativo y contribuyen a la inteligencia e interpretacion de las reglas particulares,

orientando el funcionamiento de los registros™’

El procedimiento registral solamente puede ser iniciado a instancia de parte, mediante
solicitud o peticion, una vez iniciado el procedimiento registral, se impulsa y culmina de
oficio, sin que por tanto en los actos posteriores a la presentacién del documento deba

ser activado por el solicitante.

De acuerdo con este principio, las publicaciones con todos sus requisitos, como la
calificacion de los documentos adjuntos, las firmas, las anotaciones y los avisos,
integran un solo acto registral, por lo tanto, sin interrupcién, generan las inscripciones

definitivas.

La economia registral estudia la forma adecuada de distribuir los recursos econémicos

dentro de un proceso o tramite de inscripcién del cual se desea obtener su registro.

2 Cornejo. Ob.Cit. Pag. 123.
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Analiza cada uno de los pasos requeridos para la culminaciéon del procedimiento y los

recursos necesarios para llevarlos a cabo.

Por lo tanto, la economia registral estudia la forma en que se fijan los precios o tarifas
dentro de las instituciones que prestan servicios para la tramitacion de asuntos
relacionados al proceso, es decir, estudia las tarifas asignadas por parte del Diario de
Centro América y de los demas diarios de circulacidén en el pais; para la publicacion de
avisos de los hechos y actos relativos a el estado civil, capacidad civil y demas datos de

identificacion de las personas naturales, desde su nacimiento hasta la muerte.

La economia registral no busca solamente la reduccién de recursos econémicos para
los registros, sino, la agilizacién de los mismos economizando tiempo, materiales

utilizados, procedimientos y trabajo innecesario.

El objetivo del principio de economia registral es analizar los resultados en la
disminucion de costos, tiempo, enseres, efc., estableciendo métodos que aporten
resultados eficaces y desarrollen ciclos econdmicos en la medida necesaria para

mejorar el crecimiento econémico de la poblacién a corto y largo plazo.

4.13. Criterio sobre la necesidad de modernizar los registros, la forma de

inscripcion y la publicacion de avisos

El fin principal del edicto es la forma de hacer saber a las partes de las diligencias que

se estan realizando, para que cualquier persona pueda enterarse de las mismas y en el
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caso se les perjudique en algin derecho o si tienen algin interés en el asunto se
puedan oponer justificando sus motivos, volviéndose contenciosa la tramitacion al
remitirse las diligencias a un juez competente y que el proceso continlie en la via

judicial.

Al hacer un andlisis de la Ley Reguladora de la Tramitacién Notarial de Asuntos de
Jurisdiccién Voluntaria, se puede llegar a la conclusibn que se encuentra
especificamente regulada la publicacién de edictos, por ejemplo, en las diligencias de
ausencia, el Articulo nueve regula la publicacion correspondiente; en las diligencias de
reconocimiento de prefiez o parto, lo regula el Articulo catorce; en las diligencias de
cambio de nombre, se encuentran regulado en el Articulo dieciocho, parrafo segundo; y

en las diligencias del patrimonio familiar, se regula en el Articulo veinticinco.

Por tal motivo, se hace necesario que las publicaciones de edictos, con las
consecuencias que conllevan, sean reguladas en el marco de implementar el uso de

herramientas de gestion mediante la aplicacion de tecnologia informatica.

El uso de dichas comunicaciones electronicas, se debe basar en la seguridad juridica

dotandolas de la misma eficacia y valor probatorio que su equivalente convencionali.

Los registros tienen la obligacion de ofrecer a la poblacion condiciones de seguridad
juridica y de conocimiento de la informacion de acuerdo al principio de publicidad, lo
que favorece la transparencia de las relaciones entre los particulares, a fin de impulsar

el desarrollo econémico y social del pais. Al crear mecanismos de colaboracion y
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coordinacion interinstitucional que permitan alinear las acciones de modernizacion
registral del Registro Nacional de las Personas, se sientan las bases para la reforma y
proteccion de los derechos de la poblacién, a fin de fortalecer los mecanismos de

inscripcion en Guatemala.

La modernizacion y actualizacién de los procedimientos inscribibles en el Registro
Nacional de las Personas busca en un marco juridico simplificado, de acuerdo a las
necesidades de la poblacién, esquemas modernos para la automatizaciébn como
elemento clave para agilizar el asentamiento de registros y la extension de constancias

de los mismos.

El equipamiento informatico y tecnolégico y la actualizacién permanente de informacién
fidedigna, es prioridad para el registro lo cual eleva la calidad en la prestacion de los

servicios por parte del mismo.

Bajo el esquema de modernizacién se definen los componentes basicos del Registro
Nacional de las Personas, bajo el convencimiento de que son indispensables para

lograr una auténtica modernizacién de la institucion registral.

Actualmente el registro cuenta con el equipo apropiado para la automatizacion de la
publicacién de los avisos relacionados con los procedimientos de cambio de nombre y
de identificacién de tercero, lo cual daria como resultado una rapida busqueda de la
informacion, menor tiempo de respuesta para tramitar oposiciones y una mejor calidad

en los servicios que ofrece el Registro Nacional de las Personas a la poblacion.
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4.14. Anteproyecto de adicion a la Ley del Registro Nacional de las Personas, )

Decreto 90-2005 para la creacion de un boletin electronico

ANTEPROYECTO DE ADICION
INICIATIVA DE PROYECTO DE ADICION DEL ARTICULO 67 BIS AL DECRETO
NUMERO 90-2005, LEY DEL REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS, PARA
INCORPORAR LA CREACION DE UN BOLETIN ELECTRONICO EN EL CUAL SE
REALICEN LAS PUBLICACIONES DE AVISOS DE CAMBIO DE NOMBRE Y DE
IDENTIFICACION DE TERCERO, O BIEN EN LOS QUE HAYA NECESIDAD DE
HACERLO

DECRETO NUMERO

CONGRESO DE LA REPUBLICA DE GUATEMALA

CONSIDERANDO:
Que la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, establece que todos los
actos de la administracién son publicos y que los interesados tienen derecho a obtener
en cualquier tiempo, certificaciones que soliciten, salvo que se trate de asuntos militares
o diplomaticos de seguridad nacional o de datos suministrados por particulares bajo

garantia de confidencia.

CONSIDERANDO:
Que de conformidad con lo establecido en el Decreto nimero 90-2005 del Congreso de
la Republica de Guatemala y sus reformas, Ley del Registro Nacional de las Personas,

el RENAP es la entidad encargada de organizar y mantener el registro Unico de
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identificacion de las personas naturales, inscribir los hechos y actos relativos a su
estado civil, capacidad civil y demas datos de identificacion desde su nacimiento hasta
la muerte, siendo sus funciones especificas, dar informacion sobre las personas bajo el

principio que la informacién que posea el RENAP es publica.

CONSIDERANDO:
Que en base al constante proceso de cambio y modernizaciéon se hace necesaria una
adicion a la normativa juridica para la innovacién en la practica de las notificaciones de
las diligencias mencionadas con la plena seguridad que la realizacion de sus
lineamientos, formalidades y solemnidades seran en forma legitima garantizando el
derecho de terceros y demas interesados que pudieran oponerse a las mismas dando

seguridad juridica a la tramitacién correspondiente.

CONSIDERANDO:
Que es necesaria la creacion de un boletin electrénico dentro del Registro Nacional de
las Personas, que contribuya de manera eficaz con la distribucién de la informacién a
toda la poblacion de la Repulblica de Guatemala, comunicando lo referente a las
publicaciones de avisos de los procesos de cambio de nombre y de identificacion de
tercero que se realicen, o de cualquier otro tramite en que sea necesaria la publicacion
de edictos; con el objetivo de establecer fehacientemente si existe oposicién por parte

de alguna persona afectada por la inscripcion solicitada.
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POR TANTO:
Con base a lo considerado y en el ejercicio de las atribuciones que confiere el Articulo

171 inciso a) de la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala;

DECRETA:
La siguiente:
ADICION AL DECRETO NUMERO 90-2005 DEL CONGRESO DE LA REPUBLICA DE
GUATEMALA, LEY DEL REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS

ARTICULO 1. Se adiciona el Articulo setenta (67) BIS el cual queda de la forma
siguiente:

"Articulo 67 BIS: Boletin Electrénico. Se crea el boletin electrénico oficial del Registro
Nacional de las Personas como un medio de publicacion propio de los edictos y avisos
que ordena la ley en materia de procedimientos de hechos y actos relativos al estado
civil, capacidad civil y demas datos de identificacion de las personas naturales. Una vez
implementado y distribuido el boletin, toda publicacién de edicto se debera realizar en
version electrénica, una sola vez en el mismo y los plazos establecidos en la ley
iniciaran a computarse al dia siguiente de su efectiva publicacién. Toda referencia en
esta ley, en su reglamento o en leyes complementarias al “Diario Oficial’, en lo que
respecta a inscripciones de hechos y actos relativos al estado civil, capacidad civil y
demas datos de identificacion desde el nacimiento hasta la muerte de personas
naturales se entendera sustituida por un boletin electrénico oficial del Registro Nacional
de las Personas. Se ordena al Registro Nacional de las Personas implementar el citado

boletin, para que el mismo inicie su distribucién a mas tardar dentro de los seis meses
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siguientes de la entrada en vigencia de esta ley. Para la obtencién de una cuenta de “-Zr:. &

usuario, el interesado debera registrarse en la pagina web del registro a efecto de
obtener un cédigo Unico y una contrasefia. El titular del cédigo de usuario acepta los
términos y condiciones que regulan el acceso y la utilizaciéon del servicio en el cual se
implementaran mecanismos tecnoldgicos que brinden certeza en cuanto a la
autenticidad e integridad de la fecha y hora de las publicaciones realizadas en el boletin

electrénico, momento a partir del cual se tendran por notificados a los interesados.”

ARTICULO 2. Vigencia. El presente Decreto fue declarado de urgencia nacional con el
voto favorable de mas de las dos terceras partes del total de diputados que integran el
Congreso de la Republica, aprobado en un solo debate y entrara en vigencia ocho dias

después de su publicacion en el Diario Oficial.

PASE AL ORGANISMO EJECUTIVO PARA SU SANCION, PROMULGACION Y

PUBLICACION.
EMITIDO EN EL PALACIO DEL ORGANISMO LEGISLATIVO EN LA CIUDAD DE
GUATEMALA, A LOS... DIAS, DEL MES DE... DEL ANO...

4.15. Analisis de la necesidad de crear un boletin electréonico oficial en el

Registro Nacional de las Personas

Al tener conocimiento del problema actual en el que las publicaciones de avisos de los

procedimientos de inscripcion de hechos y actos relativos a el estado civil, capacidad
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civil y demas datos de identificacion de las personas naturales, cuya formalidad incluye
su inscripcion en el Registro Nacional de las Personas no llegan a ser conocidos por
todos los ciudadanos, debido a la limitada cobertura con la que cuenta el Diario de
Centro América y otros diarios de mayor circulacion, la cual solamente se amplia a la
zona central excluyendo las zonas rojas y el interior de la Republica de Guatemala; se
encuentra el fundamento de la necesidad de la adicion del Articulo 67 Bis a la Ley del

Registro Nacional de las Personas.

Por lo tanto, se establece como propuesta de la presente investigacion Ila
modernizacién mediante un proceso de actualizacion al sistema operativo de la pagina
web del Registro, implementando un boletin electronico oficial en el Registro Nacional
de las Personas, que permitiria la prestacion de un servicio de notificacion eficiente,
eficaz y agil; creando la posibilidad de llegar a transmitir la informacién a un mayor
nimero de personas, logrando una comunicacién directa desde cualquier punto con
acceso a internet de forma inmediata y a bajo costo, pudiendo generar impresiones en
papel como constancias de las publicaciones de los edictos en el boletin electrénico en

todo el territorio de la Republica de Guatemala.

El Registro Nacional de las Personas de la Republica de Guatemala ha tenido avances
importantes en el ambito tecnoldgico, los que han creado un impacto directo en el
perfeccionamiento de los procesos de inscripcion, asi como crear nuevas plataformas
en la pagina web del registro que permiten a los usuarios y al personal administrativo el
avance de las actividades registrales de manera eficaz. Estas conquistas se han

logrado gracias a las mejoras tecnolégicas que se han implementado en los ultimos
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afos, como las solicitudes via electrdnica, la generacion de certificaciones de partidas
de nacimiento en la pagina web del registro o la descarga de la aplicaciéon "RENAP"
para dispositivos méviles con lo que se logra descongestionar las ventanillas de las

diferentes dependencias del registro.

Con la creacién de un boletin electronico oficial para el Registro Nacional de las
Personas la actualizacion y notificacion de la informacion ya no seria un reto, sino
constituiria realmente una fuente fidedigna y oportuna de la informacién a través de la
sistematizacion de los procesos de publicacién de avisos deteniendo el rezago registral
y otorgandole mayor efectividad; lo que contribuye a la confirmacion de la importancia

del tema de tesis.
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CONCLUSION DISCURSIVA

El ambito territorial de cobertura del Diario de Centro América se limita a la zona central
de Republica, especialmente al area metropolitana, dejando a la mayoria de la
poblacion que vive en los lugares mas alejados de la Republica de Guatemala, sin la
posibilidad de tener acceso a las publicaciones que en él se realizan, negandoles su

derecho de oposicion.

El Estado de Guatemala a través del Registro Nacional de las Personas debe cumplir
su funcion de mantener informada a la poblaciéon guatemalteca con respecto a la
actividad registral y los servicios que presta el registro implementando para ello, una

renovacion vanguardista mediante la aplicaciéon de métodos tecnolégicos.

La notificacion electronica es creada como medio para obtener informacién de forma
automatizada, eficiente y de forma rapida, pudiendo asi garantizar la justicia pronta y
cumplida utilizando efectivamente las herramientas tecnoldgicas por medio de las
cuales se agilicen los procesos judiciales y los asuntos administrativos dando como

resultado el descongestionamiento de la carga de las instituciones publicas.

Lo que se recomienda con el trabajo de tesis es la creacién de un boletin electronico
oficial como un compromiso institucional por parte de las autoridades del Registro
Nacional de las Personas de la Republica de Guatemala, con el cual se podran
implementar nuevas aplicaciones tecnoldgicas a los servicios, evitando con ello

obstaculizaciones al proceso registral y otorgandole mayor efectividad.
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