UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS Y SOCIALES

GUATEMALA, MARZO DE 2017


Usuario01
Text Box


UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS Y SOCIALES

MPORTANCIA DE UNA ADECUADA COORDINACION ENTRE EL MINISTERIO
PUBLICO Y LA POLICIA NACIONAL CIVIL PARA ASEGURAR LA
MODERNIZACION Y EL FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL EN GUATEMALA

Previo a conferirsele el grado académico de

LICENCIADA EN CIENCIAS JURIDICAS Y SOCIALES

Guatemala, marzo de 2017


Usuario01
Text Box


RAZON:

HONORABLE JUNTA DIRECTIVA
DE LA
FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS Y SOCIALES
DE LA
UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA

DECANO: Lic. Gustavo Bonilla

VOCAL [: Lic. Luis Rodolfo Polanco Gil
VOCAL I Licda. Rosario Gil Pérez
VOCAL il Lic. Juan José Bolafios Mejia

VOCAL IV: Br.  Jhonathan Josué Mayorga Urrutia
VOCAL V: Br.  Freddy Noé Orellana Orellana
SECRETARIO: Lic. Fernando Antonio Chacén Urizar

“Unicamente el autor es responsable de las doctrinas sustentadas y
contenido de la tesis”. (Articulo 43 del Normativo para la Elaboracion de
Tesis de Licenciatura en Ciencias Juridicas y Sociales y del Examen
General Publico)


Usuario01
Text Box


Licda. Rosario Gil Pérez
Abogada y Notaria
Colegiada 3058

Guatemala 29 de febrero del afio 2016
FACULTAD BE SGIENCIAS

' Dr. Bonerge Amilcar Mejia Orellana SR ?ﬁ»ﬁ Y BOCIALES
Jefe de la Unidad de Asesoria de Tesis [1 et Lt LD O T |
Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales i, 1 5 MAR 20 13
Universidad de San Carlos de Guatemala ad |
Su Despacho. o OO 2

UNIDAD !..»E- AuLaOR"A OFE Tt.
Hora:

Distinguido Doctor Mejia Orellana: Firma: ._Qv) G N U

Seglin nombramiento recaido en mi persona de fecha nueve de febrero del afio dos mil

dieciséis, asesoré la tesis de la bachiller Carol Annabell Garcia Vasquez, con carné estudiantil
200211428 quien desarroll6 el trabajo de tesis que se denomina: “IMPORTANCIA DE UNA
ADECUADA COORDINACION ENTRE EL MINISTERIO PUBLICO Y LA POLICIA
NACIONAL CIVIL PARA ASEGURAR LA MODERNIZACION Y EL FORTALECIMIENTO
INSTITUCIONAL EN GUATEMALA”; le doy a conocer:

a)

b)

'd)

El desarrollo de la tesis abarca un contenido cientifico que sefiala con bastante claridad lo
fundamental de analizar juridicamente coordinacién entre el Ministerio Publico y la
Policia Nacional Civil.

La sustentante desarrollé ampliamente los capitulos de su tesis, empleando distintos
métodos y técnicas de investigacion y para el efecto se bas6 en bibliografia de actualidad
y en la normativa vigente en la sociedad guatemalteca, habiendo sido utilizada la
siguiente metodologia: método inductivo, el cual es determinante en establecer el
fortalecimiento institucional; método deductivo, con el cual se indicé la importancia de la
modernizaci6n estatal; y el analitico, sefial6 la problematica actual.

Las técnicas de investigacion utilizadas durante el desarrollo de la tesis fueron la
documental y fichas bibliograficas, las cuales fueron bastante utiles para la recoleccién de
documentos bibliograficos de actualidad que se relacionan con el tema que se investigé.

La sustentante se encargé de redactar su trabajo de tesis bajo los lineamientos estipulados
y de conformidad con las anotaciones, modificaciones y sugerencias, para concluir en un
informe final con aseveraciones certeras y valederas que permitieron redactar con un
vocabulario acorde la definicion de una introduccién, desarrollo de capitulos,
recomendaciones, conclusiones y citas bibliograficas correctas.

Las correcciones indicadas se realizaron durante la asesoria de la tesis y permitieron
determinar los objetivos generales y especificos de la misma. También, la hipétesis que
se formul6 fue comprobada al dar a conocer los fundamentos juridicos que informan la
importancia de que exista coordinacion entre el Ministerio Publico y la Policia Nacional
Civil en la sociedad guatemalteca.

21 avenida 12-88 zona 11 Colonia Mirador II
Tel. 57069466
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Tesis de Licenciatura en Ciencias Juridicas y Sociales y del Examen General Publico, por lo
cual emito DICTAMEN FAVORABLE, para que pueda continuar con el tramite
correspondiente, para evaluarse posteriormente por el Tribunal Examinador en el Examen
Puablico de Tesis, previo a optar al grado académico de Licenciada en Ciencias Juridicas y
Sociales.
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Licda. Rosario Gil Perez
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Guatemala, 14 de marzo de 2016.

Atentamente, pase a el LICENCIADO CARLOS ENRIQUE AGUIRRE RAMOS, para que .
proceda a revisar el trabajo de tesis de la estudiante CAROL ANNABELL GARCIA VASQUEZ;”
intitulado: "IMPORTANCIA DE UNA ADECUADA COORDINACION ENTRE EL MINISTERIO
PUBLICO Y LA POLICIA NACIONAL CIVIL PARA ASEGURAR LA MODERNIZACION Y EL
FORTALECIMIENTO INSTITUC!ONAL EN GUATEMALA"V )
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Hago de su conocimiento que de conformidad con el oficio emitido de fecha catorce de marzo del

afio dos mil dieciséis se me nombré revisor de la bachiller CAROL ANNABELL GARCIA VASQUEZ de su
tesis intitulada: “IMPORTANCIA DE UNA ADECUADA COORDINACION ENTRE EL MINISTERIO PUBLICO Y LA
POLICIA NACIONAL CIVIL PARA ASEGURAR LA MODERNIZACION Y EL FORTALECIMIENTO
INSTITUCIONAL EN GUATEMALA”. Para el efecto me permito sefialar los siguientes aspectos:

a)

La tesis constituye una contribucion cientifica y durante el desarrollo de la misma se utilizd
apropiadamente informacién cientifica relacionada con el tema que investigo, a través de la
recoleccion de datos doctrinarios y juridicos recabados y después de dar lectura detenidamente a
la misma puedo indicar que se adapta perfectamente a los lineamientos exigidos.

Para desarrollar la tesis se ufilizé la metodologia acorde y las técnicas necesarias para fijar
claramente los puntos tebricos esenciales, aptos, basicos y acordes a la realidad actual
guatemalteca, para asi sefialar la importancia de estudiar juridica y doctrinariamente el tema
investigado, siendo los métodos empleados: historico, descriptivo, analitico y sintético. Las
técnicas documental y de fichas bibliograficas utilizadas, permitieron llevar un orden cronologico y
coherente del trabajo relacionado.

En cuanto a la redaccion, vocabulario empleado, desarrollo de los capitulos, conclusiones y
recomendaciones, es claro que determinan ampliamente la importancia de analizar la coordinacion
entre el Ministerio Piblico y la Policia Nacional Civil.

El tema de la tesis es de bastante interés para profesionales, estudiantes y ciudadania en general
ya que abarca la realidad nacional dentro del marco juridico, sefialando a su vez la necesidad de
cumplir con los objetivos generales, especificos y colaterales, asi como también presenta la
comprobacion de la hipotesis formulada relativa a sefialar la importancia de fortalecer y modernizar
el pais.

La bachiller estuvo de acuerdo en llevar a cabo las sugerencias indicadas, siempre bajo el respeto
de su posicion ideologica.

6°. Avenida 0-60 zona 4 Torre Profesional Il octavo nivel oficina 811-“A”
Tel: 54177116
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CARLOS ENRIQUE AGUIRRE RAMOS
ABOGADO Y NOTARIO

Doy a conocer que el trabajo de tesis de la sustentante cumple de manera eficaz con los requisitos
establecidos en el Articulo 32 del Normativo para la Elaboracién de Tesis de Licenciatura en Ciencias
Juridicas y Sociales y del Examen General Pablico, por lo que DICTAMINO FAVORABLEMENTE para que
pueda continuar con el tramite respectivo, para evaluarse posteriormente por el Tribunal Examinador en el
Examen Publico de Tesis, previo a optar al grado académico de Licenciada en Ciencias Juridicas y
Sociales.

Atentamente.

Lic. Carlos Enrique Aguirre Ramos
Revisor de Tesis
Colegiado 3426

6°. Avenida 0-60 zona 4 Torre Profesional Il octavo nivel oficina 811-“A” |
Tel: 54177116
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TRICENTENARIA

Universidad de San Carlos de Guatemala

DECANATO DE LA FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS Y SOCIALES. Guatemala, 17 de
febrero de 2017.

Con vista en los dictamenes que anteceden, se autoriza la impresion del trabajo de tesis de la
estudiante CAROL ANNABELL GARCIA VASQUEZ, ﬁti}iaéo IMPORTANCIA DE UNA
ADECUADA COORDINACION ENTRE EL M}NSSTEREO PUBLICO Y LA POLICIA NACIONAL
CIVIL PARA ASEGURAR LA MODERNIZACION Y EL FORTALéCiMIENTO INSTITUCIONAL
EN GUATEMALA. Articulos: 31, 33 y 34 del Normativo para la Elaboracién de Tesis de

Licenciatura en Ciencias Juridicas y Sociales y del Examen General Publico.
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INTRODUCCION

El tema de tesis elegido sefialé lo fundamental de contar con una adecuada
coordinacién entre el Ministerio Publico y la Policia Nacional Civil, para asegurar con
ello la modernizacién y el fortalecimiento institucional en la sociedad guatemalteca. Es
esencial combatir la delincuencia y violencia del pais, asi como garantizar la
transparencia, la rendicion de cuentas, sistemas de monitoreo de detencion temprana

de la corrupcion y el establecimiento de mecanismos de control.

Con los objetivos se dio a conocer que Guatemala se ha convertido al igual que otros
Estados en ineficiente para combatir la delincuencia y ello conlleva a que los
ciudadanos se encuentren desprotegidos, siendo necesario contar con la ayuda tanto
del Ministerio Pablico como de la Policia Nacional Civil como se comprobé con la

hipétesis formulada.

El derecho es apto para la obtencién de la seguridad, libertad e igualdad, asi como
también debe ser el instrumento que contribuya a hacer mas faciles y fluidas las
diversas relaciones sociales de todo orden. El orden, la paz y la seguridad consisten en
tres elementos formales del bien publico. Al hacer mencion de los mismos se debe
hablar de la actividad que lleva a cabo el Estado guatemalteco, la cual se manifiesta en
la produccién del derecho, que consiste en un conjunto de normas que tienen que regir
la actividad que realizan los particulares y que debe contar con la ayuda de la fuerza
publica, siendo esas normas las que deben ser formuladas de conformidad con los

dictados de la justicia.

(i)
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Los capitulos fueron divididos de la siguiente manera: el primer capitulo, indica lo
relacionado con el Estado de Guatemala, nocién de Estado, sociedad y Estado,
conceptualizacion de Estado, elementos, elementos, orden juridico, finalidades del
Estado y Estado de derecho; el segundo capitulo, sefiala la seguridad y justicia,
antecedentes histéricos, elementos caracteristicos, valores, importancia de la
seguridad, ambitos de competencia de seguridad ciudadana, clases de prevencion,
distintos niveles de prevencién de la seguridad, la justicia, &mbitos de competencia de
la justicia y la paz; el tercer capitulo, muestra el fortalecimiento institucional,
conceptualizacién, diversos ciclos de gestion publica, ciclo de gestion institucional,
gestion institucional, factores para el desarrbllo del fortalecimiento institucional y ambito
de desarrollo; y el cuarto capitulo, analiza la importancia de una adecuada coordinacién
entre el Ministerio Publico y la Policia Nacional Civil para asegurar la modernizacién y el

fortalecimiento institucional en Guatemala.

Durante el desarrollo del trabajo de tesis que se presenta fueron utilizados diversos
métodos de investigacion: deductivo, inductivo y analitico. Las técnicas empleadas
fueron la de fichas bibliograficas y documental, habiendo sido el conocimiento de la
realidad la base con la cual se llevd a cabo la fundamentacion de la hipotesis
comprobada. Durante el desarrollo del proceso investigativo se empleé una estructura
basica y de utilidad para analizar la importancia del tema y sefialar que la coordinacién
de las dos instituciones indicadas es la solucién al combate criminal del pais para

asegurar un Estado democratico de derecho en Guatemala.

(i)
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CAPITULO |

1. Estado de Guatemala

Es fundamental el analisis de los aspectos relacionados con la teoria del Estado, asi
como sus elementos, definiciones, conceptos fundamentales y estructurales que existen
para su comprensiébn como ente legal y politico de accién social debidamente

organizada.

Sus elementos son la poblacién, el territorio y el poder, a los cuales se les tienen que

agregar el tiempo y el orden juridico.

El elemento orden juridico es necesario afiadirlo, debido a que en la actualidad no
puede comprenderse la concepcion de Estado, sino bajo un orden juridico esencial, el
cual se debe encargar de la estructuracién del poder y de las formas de organizacion

del Estado.

1.1. Nocidon de Estado

La comunidad encuentra su configuracién en el conjunto de integrantes constituidos en
una estructura de conducta que esta orientada de forma social. La comunidad estatal
se constituye como una forma de accién que estad juridicamente organizada. La

acepcién de Estado encuentra su aproximacioén en el significado originario y etimolégico
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que deriva del latin status, el cual designa a una situacién y a una determinada -~

constitucion de la convivencia.

“Con fundamento en el criterio historico, la tipologia mas comtuin y acreditada entre los
historiadores radica en sefialar las siguientes formas de Estado: esclavista, feudalista,

socialista y representativa”.'

El sistema esclavista se encuentra en la teoria marxista y es el que da origen al
surgimiento del Estado, debido a que en el mismo aparece la escision de las clases

sociales y de la propiedad privada.

El Estado feudalista se caracteriza por la prevalencia de las clases privilegiadas como
lo son la nobleza y el clero aunados a la monarquia, cuyo sistema econdémico se
fundamenta en el trabajo de usufructo o pago en especie y en el desarrollo del

mercantilismo.

La diferencia con los estados feudalistas y estamentales se encuentra en el hecho de
que la representacion por rangos es cambiada por la representacion de los individuos a

los que se les tienen que reconocer los derechos politicos.

El reconocimiento de los derechos del ser humano y del ciudadano es en una primera
instancia doctrinal, mediante los iusnaturalistas y por la representacion verdadera y

propia que se traduce en el cambio deontolégico del deber al derecho de los

! Villatoro Aragon, Luis Andrés. Fundamentos de Estado. Pag. 34.
2
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ciudadanos. El Estado representativo en la actualidad se encuentra en una fase de

critica y de debate.

Por su parte, el Estado socialista se considera como burocratico dominado por una
oligarquia que se tiene que renovar. El mismo, asume la labor de planificar y dirigir la
economia, ademas de establecer un sistema politico de partido Unico contrario al

representativo de indole multipartidista.

En relacién a la naturaleza del Estado se comprende al mismo como una tesis del ser
humano natural o como un complemento natural o bien que deriva de las circunstancias
materiales o histéricas. La estructura del Estado puede ser vista a través de una

concepcion individualista o social y organica.

1.2. Sociedad y Estado

“La problematica de la relacién entre sociedad y Estado puede resolverse de acuerdo
al punto de vista del gobernante, o bien desde el punto de vista de los gobernados, ex
parte populum. O sea, la relacion especifica entre dos sujetos de los cuales uno de

ellos tiene el derecho de mandar y otro el deber de obedecer”.?

Durante la primera perspectiva anotada, se configura una relacion de dominacién
suscitada de forma particular durante la Edad Media, con un gobierno absolutista y

monarquico, siendo esos derechos anteriores a la formacion de cualquier sociedad

2 Beltran Borrayo, José Abraham. Estado de derecho. Pag. 20.
3
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politica, siendo el Estado el encargado de su reconocimiento y garantia. El método que
se ha impuesto mediante la modernidad radica en que el gobierno se tiene que
encargar de buscar de manera preferente la cantidad de los derechos de los cuales

goza el individuo en la medida de los poderes de los gobernantes.

La finalidad del gobierno radica en la garantia de la propiedad. La mas elevada
expresion practica de esa mutacion consiste en las declaraciones de los derechos, en
las cuales se encuentra enunciado de manera solemne el principio de que el gobierno

es para los individuos y no los individuos para el gobierno.
1.3. Estado y derecho

La unién entre estos dos conceptos deriva de lo que en la actualidad se conoce como la
teoria moderna estatal, la cual se presenta a fines del siglo XVIIl, a través de los

movimientos politicos y juridicos suscitados.

El derecho en dicho periodo, se constituye como el instrumento de mayor importancia
que delimita la gestiébn del poder soberano. El constitucionalismo se consolida y

constituye la teoria y practica de los limites del poder estatal.

Con dichas indicaciones se encuentra el fundamento de la relacion sistematica y
concatenada de Estado y derecho, debido a que el primero se legitima mediante la

accion del segundo; y el derecho Unicamente puede crearse, promulgarse, sancionarse
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y aplicarse mediante la accion de los tres poderes estatales que son: el legislativo,

judicial y ejecutivo.

“La conceptualizaciéon de constitucion es fundamental para la comprensién de esa
relacion fundamental. El conjunto de normas esenciales relacionadas con la
convivencia en un Estado es lo que en la actualidad se denomina constitucién en

sentido material”.®

De conformidad con este concepto, el conjunto de las normas juridicas pertenecen no
unicamente a las normas fundamentales sobre la organizacion estatal, sino también a
las disposiciones en relacion a las cuales son los érganos supremos del Estado, la
designacion de sus titulares, las funciones y facultades de regulacion que le
corresponde, la manera en que proceden y colaboran entre si; ademas, aquellas
normas sobre otras estructuras esenciales del orden comunitario. A ese conjunto de
normas pertenecen también los preceptos esenciales sobre la posicién del ciudadano
en el Estado, en particular, en relacién a sus derechos politicos y sus derechos

fundamentales.

1.4. Conceptualizacion de Estado

Tomando en consideracién el punto de vista socio-juridico, se define como la mayor

organizacion juridica y politica de un determinado grupo de individuos en relaciéon a un

territorio debido a un poder o facultad de mando o soberania.

® Ibid. Pag. 50.
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Desde una perspectiva completamente juridica se tiene que reducir al Estado al
ordenamiento juridico y lo comprende como el poder soberano de crear y aplicar el
derecho en un territorio y hacia una determinada sociedad, para asi hacerse valer en

ultima instancia por su eficacia.

Desde el punto de vista de los teéricos del liberalismo, el Estado consiste en la mayor
organizacion politica y juridica debidamente organizada para la promocién del bienestar
individual a través del crecimiento de la libertad y de la mayor expansién de la libertad

econémica.

Para la teoria marxista, es de importancia indicar que el Estado consiste en un
instrumento de poder de la clase dominante, el cual emerge como producto de la
division histérica que ha existido de las clases sociales y del surgimiento de la

propiedad privada.

El Estado en la teoria marxista tiene que desaparecer por completo, debido a que
consiste en la causa de la opresion del ser humano por el mismo y es un instrumento
de dominacion econémica y politica de la burguesia y del resto de grupos dominantes

que puedan presentarse.

El Estado socialista es el encargado de asumir la labor y de dirigir y planificar la
economia en beneficio de la clase proletaria o universal, para posteriormente poder
transitar en un régimen de igualdad completa, el cual tiene que prescindir de la

organizacion del Estado.
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1.5.

Elementos

La idea de Estado surge de la comunién de seres humanos que habitan en una

determinada region de la superficie terrestre que se encuentra claramente delimitada de

las restantes, constituyendo con ello una organizacién de dominio a la que se le otorga

el nombre de poder.

De lo anotado, se pueden anotar tres elementos esenciales que son

Poblacién: “Consiste en un derivativo de la conceptualizacion latina populus que
en la Antigua Roma se encargaba de la designaciéon del populus romanus.
Dentro del derecho romano era fundaméntal dicha conceptualizacién, debido a
que unicamente mediante el entendimiento del mismo era que cobraba

eficiencia legal el ius civile o derecho aplicable a los ciudadanos romanos”.*

La poblacién como elemento del Estado se constituye como un conjunto de
personas que estan sometidas al poder estatal. El poder del mismo implica

siempre la dominacioén sobre un determinado conjunto de seres humanos.

El hecho de que diversas actividades de los subditos vengan por Ultimo a dar una
unidad de accién, encuentra su explicacion debido a que dichas actividades

acumuladas son debidamente actualizadas de forma unitaria por un gobernante.

* Villatoro. Op. Cit. Pag. 11.
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b)

Pero, el hecho de que éste a su vez posea el poder, (inicamente encuentra su

explicacién debido a las actividades de los subditos.

La accién objetiva del poder del Estado no puede ser atribuida ni a los stbditos

de forma exclusiva, ni a un gobernante dominante.

Territorio: es referente al espacio dentro del cual se pueden ejercer las distintas
facultades de regulaciéon en cuanto a una asociacion determinada de individuos.

El Estado moderno consiste en una corporacion territorial.

El principio territorial quiere decir que un territorio delimitado es constitutivo con

fundamento en la unidad de la asociacién de dominacién.

Debido a la formacién progresiva del principio de territorialidad, quien permanece
en el territorio se tiene que equiparar juridicamente cada vez mayormente a los
subditos de la asociaciéon de dominacion, lo cual no limita que el derecho interno

mismo haga una distincién entre nacionales y no nacionales.

Dentro de la teoria del Estado el concepto de soberania deviene en el

fundamento de la idea de inviolabilidad del territorio de dominacién.

“El territorio consiste en un campo de dominacién especificamente soberano.
La soberania territorial tiene un lado positivo y uno negativo. Positivamente,

quiere decir que todo el que se encuentre dentro del territorio estatal, se
8
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encuentra sujeto al poder del Estado. Negativamente, quiere decir que no
puede ejercerse dentro del territorio estatal y de la autoridad soberana o que no

derive del poder de regulacién del mismo Estado”.’

Poder: el poder del Estado se entiende como el monopolio de la fuerza legal y
impuesta soberanamente por la autoridad a los ciudadanos pertenecientes a una

circunscripcion geografica determinada.

El Estado, en tanto que lleva a cabo la estructuraciéon organizada de poder y
accion, tiene como funcién asegurar una convivencia ordenada de manera
segura, sin la existencia de contradicciones y especialmente en cuanto a la

seguridad juridica y paz.

La labor de asegurar la paz y seguridad legal necesita que los titulares de

funciones del Estado afirmen de manera enérgica y eficiente el monopolio de la

- fuerza fisica contra cualquier acto de violencia.

Cuando la creacion o el ejercicio de las competencias estatales no son
suficientes para la realizacion de dicha labor, ello se ve limitado en relacién a una

de las necesidades esenciales de la comunidad legal.

El poder del Estado pierde su credibilidad y la confiabilidad del poder estatal,

también se pone en marcha en cuanto a su permanencia. Para la democracia la

® Ibid. Pag. 78.
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soberania tiene que atribuirse al Estado como unidad de poder y accion

juridicamente organizada o también como persona juridica.

La unidad de poder estatal quiere decir que en el territorio del mismo no existen

facultades soberanas de regulacion que sean independientes de él.

Cuando en el territorio estatal los 6rganos de distintas instituciones a las del
Estado ejercen competencias soberanas, las mismas tienen que ser atribuidas
por los 6rganos del Estado y se tienen que encontrar bajo el poder de disposicién

de los mismos.

La soberania actia como criterio democratico esencial que rige el auténtico acto
de poder estatal y como Unica fuente de legitimacion del derecho y de la

administracion.

La Constitucién Politica de la Republica de Guatemala y el resto de normas
juridicas tienen que distribuirse entre distintos érganos del Estado en relacién a

las funciones de legislacién, administracion y jurisdiccion.

De esa forma, los distintos poderes no tienen que comprenderse de manera
aislada, sino como factores que se coordinan juridica y funcionalmente. La
supremacia de la ley impide las contradicciones entre las normas generales y las

decisiones particulares.

10
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1.6. Orden juridico

El Estado se organiza y coordina a través de un orden normativo eficiente. Dentro de
una comunidad, la conducta tiene que orientarse por normas juridicas y

representaciones sociales.

Las relaciones de la vida en sociedad son reguladas en buena medida por las normas
de la costumbre, de la moral social y de las normas de derecho. Las normas del
derecho son aseguradas por el Estado y se diferencian de las normas sociales debido a

su eficacia especifica, asi como por la técnica de aplicacién coactiva del derecho.

“Es de interés para el analisis estatal, siendo fundamental que estas normas se retinan
en un cuerpo unico, que se le otorgue vida formal a la organizacion y estructura del
poder del Estado, sobre el cual se desarrolla la legislacién derivada o secundaria que

otorga coherencia y aplicacion eficiente a la norma fundamental”.®

El efectivo cumplimiento de las normas juridicas se presenta a través de la presion
social, siendo el infractor quien corre el riesgo de ser aislado en la sociedad y de forma

ocasional en los negocios juridicos.

En cambio, la obediencia a las normas juridicas es forzada en un procedimiento de

aplicacién, juridicamente organizado. Ademas, los deberes juridicos tienen que

® Ibid. Pag. 80.
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cumplirse en ese procedimiento coactivo. De esa manera, el orden juridico integra un

sistema de regulacién y de control del bien comun.

1.7. Finalidades del Estado

El objetivo del Estado mantiene una unién con la ideologia politica imperante en una

sociedad histéricamente determinada.

De esa manera, pueden observarse tres postulados finales relacionados con tres

modelos clasicos de la teoria politica:

a) Ideologia liberal: “La cual tiene como finalidad esencial el bienestar individual y
consecuentemente asegurar la vida, libertad y sobre todo la propiedad privada
de los habitantes. Dicha concepcién surgidé con el aparecimiento del Estado

moderno a fines del siglo XVIII".7

b) Ideologia social-liberal: es la que establece como finalidad primordial el bien
comun y sefiala la garantia de los derechos individuales, pero también a su vez

los derechos sociales.

Dicho pensamiento se vio influenciado debido a las distintas doctrinas y permitié

el establecimiento de un modelo pluralista y democratico representativo.

" Beltran. Op. Cit. Pag. 66.
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1.8.

Ideologia socialista: lleva a cabo la determinacion del Estado y el bienestar
colectivo o general, mediante la intervencion del Estado en la economia. Dicha

ideologia ha sido influenciada de sobremanera.

Estado de derecho

En la sociedad guatemalteca con bastante frecuencia se hace referencia del Estado de

derecho, a la construccién del mismo y a la violacion al Estado de derecho.

Por ello, se tiene que tomar en consideraciéon su conceptualizacion y clara definicién en

relacion al mismo.

Sus caracteristicas son las siguientes:

Imperio legal: el gobierno de leyes permite que las normas sean encaminadas de
manera abstracta a un conglomerado social, permitiendo que se otorgue a cada
uno lo que le corresponde, de lo cual deriva que el gobierno de leyes que tiene
como ideal la justicia. EI mismo contrasta de manera notable con la impunidad
del pais, pero es lamentable que el sistema de justicia se ha consolidado para no

lesionar los intereses de los grupos del poder econémico y politico.

“El imperio de la ley lejos de fundamentar juridicamente y politicamente a un

auténtico Estado de derecho, ha servido como instrumento para beneficiar a los

13
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grupos colonizadores criollos y a cualquier sector que tenga como finalidad la

obtencion de beneficios propios mediante la sociedad politica o civil”.?

En la sociedad guatemalteca el imperio de la ley ha sido confundido con la
legalidad y de ello deriva el motivo por el cual no se comprende de forma

sustancial la concepcién de Estado de derecho.

La conceptualizacion positivista relacionada con la legalidad es aquella que ha

permitido la determinacién del poder de los diversos grupos.

En un Estado de derecho la legislacién consiste en el instrumento de justicia y la
misma como expresion de valor es la que se materializa mediante el bienestar
general del ciudadano, dentro del campo de sus derechos tanto de orden

individual como econémico, social y cultural.

El imperio de la ley se tiene que dar a conocer en la vida cotidiana, debido a que
tiene que eliminarse la connotacién unilateral relacionada con el sometimiento de
la ley, o sea, que el acatamiento juridico no corresponde Unicamente al
ciudadano comin como era comprendido en la Edad Media, sino que tiene que
ser compartido con los funcionarios estatales quienes en el ejercicio del poder
publico tienen que orientar sus actuaciones a los fines que estan consagrados

por el ordenamiento juridico.

8 Ibid. Pag. 97.
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b)

El Articulo 1 de la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala indica:
“Proteccion a la Persona. El Estado de Guatemala se organiza para proteger a la

persona y a la familia; su fin supremo es la realizaciéon del bien comuan”.

Legalidad de la administracion publica: el mismo esta regulado en la Constitucion
Politica de la Republica de Guatemala en el Articulo 154 que sefala: “Funcion
publica; sujecién a la ley. Los funcionarios son depdsitarios de la autoridad,
responsables legalmente por su conducta oficial, sujetos a la ley y jamas
superiores a ella.

Los funcionarios y empleados publicos estan al servicio del Estado y no de
partido politico alguno. La funcién publica no es delegable, excepto en los casos
sefnalados por la ley, y no podra ejercerse sin prestar previamente juramento de

fidelidad a la Constitucion”.

Consiste en el principio orientador del actuar legitimo de los servidores ptblicos y
paraddjicamente se ha integrado como uno de los problemas esenciales por los

cuales atraviesa el pais.

El funcionario publico en Guatemala ha recibido un descrédito social debido a su
imperio, burocracia, falta de conciencia de servidor y en algunos casos por su
desapego a la legislacion. De manera lamentable, se asocia al funcionario
publico con la corrupcién y ello permite la existencia de una regulacion legal

tendiente a que dichos conceptos le sean propios.

15
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Ademas, existe una abundante discrecionalidad relacionada con el
nombramiento de los funcionarios, desde aquellos de rango superior hasta los

empleados de bajo rango.

En diversas ocasiones quienes tienen a su cargo la direccion de determinados
6rganos estatales no tienen conocimiento o comprenden la materia que se tiene
que administrar. Se confunde a las instituciones democraticas y debido a ello se

necesita contar con un control administrativo y eficiente apegado a la realidad.

Es necesario llevar a cabo reformas al sistema de justicia para regular de mejor
manera la designacién de los ministros de Estado, quienes no tienen que ser
nombrados de forma discrecional sino electos por el Presidente de la Republica.
Dentro de un Estado de derecho es necesaria la transparencia en el actuar de los

funcionarios.

Divisiobn de poderes: “Consiste en un principio de caracter liberal que se
fundamenta en la limitacién que se le tiene que otorgar al poder omnimodo, o
sea, al ejercicio por los monarcas durante la Edad Media. De forma sustancial,
se tiene que hacer referencia a la division que existe entre el poder ejecutivo,

judicial y legislativo del Estado”.’

La Constitucion Politica de la Republica de Guatemala en el Articulo 141 de

sefiala: “Soberania. La soberania radica en el pueblo quien la delega, para su

® Ibid. Pag. 109.
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ejercicio, en los Organismos Legislativo, Ejecutivo y Judicial. La subordinacion

entre los mismos, es prohibida”.

Es de importancia la existencia de una adecuada coordinacién en el proceso
legislativo, para con el mismo asegurar el adecuado funcionamiento de las

funciones legislativas y ejecutivas.

Para que no se permita un exceso de poder ni su concentracién en un mismo
organismo estatal es necesario establecer de manera implicita el marco legal del

pais en un sistema de pesos y contrapesos.

El mismo, es referente al control juridico politico interno que puede ser ejercido
por uno de los organismos en relacion a otro, de manera que los funcionarios
publicos efectivamente cumplan con el principio de legalidad y con los intereses

de la sociedad misma, sin lesionar el principio de no subordinacion de poderes.

Al lado de los medios de control internos y estatales, existen también otros
medios de control que estan a cargo de entes debidamente especializados del

resguardo de ciertos intereses publicos.

De esa manera, se puede claramente notar que los pesos y contrapesos de
poder se presentan en el seno de los organismos del Estado y se tienen que
establecer otros medios de control externo que estén a cargo de entes de control

juridico y politico del Estado.

17
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d)

Vigencia de los derechos humanos: parte fundamental del Estado democratico
de derecho es que exista la promocién, vigencia y respeto de los derechos
humanos, los cuales son referentes a todos aquellos derechos propios a la
condiciébn de ser humano, los cuales se han venido desarrollando de forma

dialéctica mediante el decurso histérico y social.

En un Estado de derecho se tiene que observar el respeto de los derechos
individuales, sociales y los adquiridos en el seno de la comunidad internacional,

asi como de los derechos especificos latentes en la actualidad.

La problematica de violencia actual del pais deriva de la situacion econémica y
social y de ello deviene la importancia de promover hondamente los derechos

econdmicos, sociales y culturales.

El desarrollo de una cultura de democracia y de respeto a los derechos humanos
consiste en un ideal, el cual se tiene que construir con la conciencia de las
nuevas generaciones, de la importancia de esos valores y de una actitud
ciudadana que sea promotora de los principios de la democracia y de los

derechos fundamentales.

Lo anotado, consiste en un problema del Estado guatemalteco, pero dia a dia se
llevan a cabo esfuerzos para el fortalecimiento de las instituciones democraticas
mediante los aportes de la sociedad civil y de los esfuerzos institucionales del

sector publico. En relaciéon al tema de los derechos sociales, es de importancia
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indicar que la situacion econdémica se caracteriza mediante la historia por la
exclusion de los sectores relacionados con los beneficios del sistema capitalista

de produccién.

El reconocimiento de los derechos laborales, econémicos y culturales en el pais
se debe esencialmente a la pugna social y conquista legal de los trabajadores,
quienes buscaban el mejoramiento de sus condiciones econémicas y personales

de vida.

Por su parte, los derechos sociales cuentan con existencia juridica reciente,
siendo la desigualdad social coadyuvante de que esos derechos sean

inaplicables.

El actual sistema de globalizacién econdémica hace a un lado las grandes masas
de los trabajadores, excluidos los mismos por la falta de educacién, capacitacion

y de oportunidades de trabajo.

La precaria situacion econémica y laboral de la mayor parte de la poblacién
guatemalteca ha repercutido en el incremento de los elevados indices de

delincuencia comun y organizada.

Ello, consiste en un factor causal, en cuanto al hecho de que la pobreza y la
extrema pobreza tengan incidencia en los elevados indices de criminalidad en el

pais.
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El Estado no es Unicamente el ente que asegura los derechos individuales y
sociales dentro de su campo interno y externo, sino que tiene que promover y
respetar los derechos de los grupos que mediante la historia y cultura han sido

marginados.

A la conceptualizacién de democracia le es propio el elemento de inclusién,
motivo por el cual el Estado democratico de derecho se tiene que encargar de
proporcionar una serie de satisfactores sociales a estos grupos que han sido

desposeidos, marginados, discriminados y violentados.
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CAPITULO IlI

2. Seguridad y justicia

La historia de la sociedad guatemalteca se encuentra marcada por una serie de hechos
que han provocado el rompimiento del ordenamiento social, lo cual se ha manifestado
en la marcada polarizacién entre los sectores de la ciudadania, la inexistencia de

credibilidad institucional y la desmedida violencia que se vive en la comunidad.

Unido a ello, la falta de interés por parte de las autoridades para la reduccién de
violencia ha generado una situacién de inestabilidad y obsolescencia del Estado que
permite la formulacién de un nuevo pacto para reorientar el camino hacia el ejercicio de
los derechos y de las obligaciones por parte de los ciudadanos y ciudadanas
guatemaltecas, en el cual la equidad consista en un principio de gobierno y la

conciliacién se convierte en la esencia de la identidad de la Nacion.

La violencia en el pais consiste en un problema estructural y cuenta con caracter
endémico. Por ende, su tratamiento es referente a un esfuerzo bien profundo, integral y

de largo plazo, en el cual debe tener participacion la sociedad completa.

“Para garantizar la seguridad, la justicia y la paz en el pais se ha ido analizando la
experiencia de proyectos anteriores y se ha promovido un cambio de enfoque

referente a la consecucioén de la justicia, lo cual tiene que constituirse en el horizonte
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de un movimiento sinérgico que tome en consideracion de manera responsable al

gobierno y a la ciudadania en general”."

Por ende, ello no consiste en un listado agotador de una serie de compromisos
burocraticos, sino en el encauzamiento de un movimiento social, capaz de provocar

cambios en la sociedad.

La seguridad, la justicia y la paz se tiene que tomar en consideracion como un
movimiento distinto encaminado al bienestar comun para la recuperaciéon de los valores
de la sociedad, con la finalidad de provocar una reforma profunda del régimen politico y
de derecho, a la vez de que se fomente una cultura de respeto y paz entre

comunidades, pueblos y ciudadanos.

Se fundamenta en el respeto y garantia de las libertades y derechos de las personas
como elemento esencial de la legitimidad y de la consolidacion de la democracia en la

sociedad guatemalteca.
2.1. Antecedentes historicos
Durante el afio 1985, fue promulgada la Constitucion Politica de la Republica de

Guatemala que marcé el escenario en el cual se define el ordenamiento constitucional

encargado de regir las limitaciones y las relaciones entre los diversos poderes estatales

"% Duran Roca, Christian Moisés. La justicia en el mundo. Pag. 31.
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y el reconocimiento de los derechos inalienables de los habitantes del pais, con la

finalidad de alcanzar el bien comun en el que se cimienta la Nacion.

El modelo de seguridad democratica se define con la finalidad de consolidar la region
con un espacio de paz, libertad, democracia y desarrollo y ello ha sido lo que marcé una
serie de elementos para su futura consecucién. Por su parte, los Acuerdos de Paz
Firme y Duradera alcanzados en el afio 1996, han marcado una ruta hacia la
conciliacion nacional para la defensa de una agenda de blUsqueda de condiciones
necesarias para una auténtica conciliacibn de los ciudadanos y ciudadanas
guatemaltecos fundamentada en el respeto de los derechos humanos y de la diversidad
de sus integrantes, asi como también en el empefio por resolver la inexistencia de
oportunidades sociales, politicas y econdémicas necesarias para la convivencia
democratica y para la limitacién del desarrollo de la Nacién. Ello, con la finalidad de
beneficiar el conjunto de la ciudadania, consolidacion de la gobernabilidad del pais y
afianzamiento de la legitimidad de las instituciones democraticas en beneficio de

Guatemala.

Es fundamental alcanzar una organizacion que permita garantizar la satisfaccion
completa de las necesidades de seguridad integral de los habitantes del pais y proveer
el marco legal que se requiere, garantizando el funcionamiento eficiente de los diversos
organismos estatales, asi como de sus instituciones y dependencias responsables, para
la construccion de una Naciéon que asegure a sus habitantes la vida, la justicia, la

libertad, la seguridad, el desarrolio integral y la paz.
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2.2,

Elementos caracteristicos

Siendo sus elementos caracteristicos:

b)

Gobernabilidad democratica: es referente a la capacidad de una sociedad para la
definicién y establecimiento de politicas y de resolucién de conflictos de forma
pacifica, dentro de un ordenamiento juridico vigente. Consiste en una condicion
que se necesita para asegurar un Estado de derecho, al lado de la
independencia de los poderes y de un sistema legal que asegure el goce de las
libertades y de los derechos de los seres humanos. Para el efecto, se necesita
de las instituciones fundamentadas en los principios de equidad, participacion en
la toma de decisiones, libertad, rendicion de cuentas e inclusién de los sectores

con mayor vulnerabilidad.

Inclusion social: es en relacidén a la generacion de espacios participativos dentro
de la esfera politica, para asegurar el ejercicio pleno de la ciudadania y de los

derechos econémicos, politicos y sociales respectivos a la misma.

Corresponsabilidad social: “Se comprende como el fenébmeno de union de
esfuerzos desde el campo que les es auténtico del gobierno y de las
organizaciones. Se trata con ello de la construccion de una colaboracién

responsable”."

" Andrade Bocaletti, Josué Manuel. Sistema de justicia en América. Pag. 21.
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d)

23.

Lejos de la pérdida de autonomia de las organizaciones del gobierno, o de la
renuncia, abandono o abdicacién de un gobierno, de lo que se trata es de la
unificacién de esfuerzos y de sumar gobernabilidad para emprender una serie de
acciones necesarias para alcanzar el éxito de los planes, programas y proyectos
publicos, para la obtencion de facultades que mejoren el nivel de vida de toda la

ciudadania.

Equidad: para que los y las ciudadanas cuenten con iguales oportunidades para
el mejoramiento de su calidad de vida, para lo cual se incorporan medidas

especificas que sean equivalentes a las desventajas histéricas y sociales.

Pertinencia: la sociedad guatemalteca se define como un pais pluricultural y
multiétnico, de manera que las acciones que se deriven y que deben ser
respectivas a las distintas realidades de los habitantes del territorio guatemalteco,
tomando en consideracion usos y costumbres para la implementacion de

estrategias promotoras de la poblacion.

Valores

Siendo los que a continuacion se sefialan:

a)

Libertad y legalidad: al sefialar la libertad como un principio orientador, se tiene
que hacer mencién de la capacidad con la cual cuenta el ser humano de poder

actuar de acuerdo a su misma voluntad y por ende lo vuelve responsable de sus
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b)

24,

actuaciones. Al lado de esa libertad de accién y de conciencia se tiene que
promover el respeto al marco legal normativo y de los derechos inalienables de la

persona.

Universalidad y equidad: debido a la importancia de la ciudadania y de lo
fundamental de contar con herramientas de justicia social, sin hacer ningun tipo
de diferenciacion entre unos y otros por condicién social, econémica o de género,

entre otras.

Solidaridad y reconciliacién: lo que se tiene que buscar es la construccion de
espacios de encuentro para poder disefiar claramente diferentes acciones en
beneficio comin, de manera que dentro de dicha dinamica se pueda abordar el

camino a la recuperacion de las capacidades y de la realidad historica.

Importancia de la seguridad

La seguridad consiste en un concepto con diversas acepciones. En un sentido amplio,

se fundamenta esencialmente en tres aspectos que son: el primero, referente a que la

seguridad no es un fin, sino un estado o condicién; el segundo, en relacién a que

implica la anulacion o disminucién de riesgos, amenazas, factores de vulnerabilidad y

dafios a la persona, a su familia o patrimonio; y tercero, referente a que se presenta en

relacion con el desarrollo como factor relevante para el bienestar tanto individual como

social. Para poder asegurar la seguridad el Estado se tiene que cumplir de manera
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forzosa con las funciones que le son propias y que estan relacionadas y que tienen que

ser tomadas en consideracion.

“La seguridad ciudadana consiste en el conjunto de las condiciones sociales, politicas,
econdmicas, culturales e institucionales que se encargan de asegurar el adecuado

funcionamiento de la comunidad, asi como también la convivencia ciudadana”.'?

La misma, alcanza su mayor expresion en la participacion multisectorial organizada,
bajo el principio de corresponsabilidad de cada elemento de la comunidad, debido a
que se tiene que orientar a la lucha contra la violencia y la delincuencia, con el apoyo
de la comunidad y de las autoridades locales. Su espacio adecuado de actividad esta
en los consejos de desarrollo, mediante las comisiones de seguridad ciudadana, debido
a que constituyen el medio primordial para la participacion de la poblacién guatemalteca
en lo referente a la gestién publica, para poder llevar a cabo los procesos de

planificacién democratica.

2.5. Ambitos de competencia de seguridad ciudadana

Son los siguientes:

a) Orden interno: al hacer referencia al mismo se sefiala una conceptualizacién

eminentemente politica, debido a que se trata de un orden establecido por el

Estado para la regulacién se sus interacciones con las distintas instituciones

'2 Gémez Bautista, Fernando Giovani. Seguridad ciudadana. Pag. 17.
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b)

b.1.)

b.2.)

b.3.)

nacionales y el aseguramiento de la estabilidad y permanencia de las estructuras

estatales y sus distintos poderes.

El orden interno esta enraizado en la teoria politica existente y consiste en un

concepto politico y social.

Seguridad ciudadana: al sefialar la misma se hace referencia a un concepto
juridico que implica tanto el deber estatal de preservacién de la tranquilidad
individual y colectiva de la sociedad, como la garantia en el ejercicio de los
derechos y libertades esenciales del ser humano. Como concepto, ello necesita
de la existencia de determinados elementos centrales en su construccién como

los siguientes:

La proteccion de la ciudadania dentro del marco de respeto constitucional y de
las normas juridicas. En dicho sentido, la seguridad ciudadana se erige en un

marco central necesario para el desarrollo de los derechos humanos.

No existe limitacién exclusiva en relaciéon a la lucha contra la delincuencia, sino
que se tiene que crear un ambiente adecuado para garantizar la convivencia

pacifica de las personas.

Se tiene que superar la esfera de las acciones policiales y demandar claramente
la participacién coordinada entre los organismos e instituciones estatales como

de la sociedad civil.
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b.4.) Es fundamental la definicién de perfiles policiales tomando en consideracion los TR

d)

servicios de naturaleza civil orientados a la comunidad antes que al Estado

guatemalteco.

Seguridad comunitaria: la misma es la que fundamenta su actuacién dentro de
nuevos paradigmas que comprometen de manera activa a la misma comunidad y

a sus autoridades.

‘Ambos tienen que estar en la capacidad de proporcionar consejos, cooperacion
e informacién y de aportarlos para garantizar la seguridad juridica que se

plantea en esta materia”."®

A las comunidades y a sus autoridades se les tiene que proporcionar confianza,
atencién oportuna y apoyo decidido, ademas de programas que sean concretos

de autoproteccién, educacion, recreacion y modificacion del entorno.

Seguridad publica: se tiene que orientar a disciplinar el comportamiento de la
sociedad a través de acciones normativas del orden publico, motivo por el cual se
tiene que explicar la garantia que el Estado proporciona con la finalidad de
asegurar el orden publico y de resguardar la integridad fisica de las personas, asi
como de sus bienes, previniendo la comision de delitos y de los reglamentos

policiales y gubernamentales.

'3 Hernandez Espania, Henry Alexander. La seguridad juridica local. Pag. 44.
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Seguridad vial: el sistema vial se encuentra integrado por personas, vehiculos,
infraestructura y clima. Todas las personas que transitan en las calles integran
este sistema, ya sea en calidad de pilotos, pasajeros o peatones. La misma,
quiere decir el otorgamiento de certeza a Ia' vida y a la integridad de los seres
humanos mientras desempefian cualquiera de esos papeles y su enfoque es
primordialmente de prevenciéon para evitar hechos de transito que no sean los
esperados, o bien para minimizar sus efectos en la vida y salud de las personas.
Lo anotado, ademas de la incidencia social con la cual cuenta, tiene efectos que
son colaterales en los diversos ambitos econémicos y productivos del pais,
motivo por lo cual se tiene que exigir una gestién conjunta entre las autoridades y
la sociedad civil. Ello, tomando en consideracioén las instancias o sectores que
estén involucrados de manera directa o indirecta con el tema, de forma que se
pueda lograr una adecuada regulaciéon del tema en mencion. La finalidad de la
seguridad vial consiste en cumplir con el deber estatal de proteger la vida y

alcanzar el bien comun entre los guatemaltecos.

Prevencion: es referente al enfoque y conjunto de medidas estratégicas
orientadas a la contribucién y disminucion de la violencia, anticipandose para el
efecto al hecho, evitando que el mismo ocurra y permitiendo un enfoque de la

intervencion y sus causas.

El desarrollo de las distintas comunidades consiste en la expresion mas pura de
la prevencion, debido a que si se satisfacen las necesidades reales de las

mismas y se mejora la calidad de vida de los grupos y las personas se tienen que
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2.6.

generar las condiciones adecuadas para que no se desarrolle ninglin acto de

violencia.

Clases de prevencion

Las clases de prevencioén son las que a continuacién se indican:

b)

Situacional: es la que implica una serie de medidas estratégicas encaminadas a
provocar cambios en el entorno fisico, que dificultan la comisién de hechos
violentos, aumentan los riesgos de cometerlos, disminucién de sus beneficios y

sefialamiento de la necesidad de garantizar la paz social.

Social: lleva a cabo la representacién de las medidas encaminadas a la
produccién de cambios de enfoque y de actitudes en las personas en relacion a
como se presenta la violencia. Se concentra en la creacion de esfuerzos que
disminuyan los factores estructurales de la sociedad que potencialicen las

conductas violentas existentes.

Comunitario: “Lleva a cabo la incorporacion de las acciones anteriores
orientadas a la provocacién de la organizacion social sostenible y empoderada
para la transformacioén de su realidad. Se tiene que concentrar en la promocion
de la organizacion de las comunidades para la planificacién a corto, mediano y

largo plazo”."

* Ibid. Pag. 90.
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2.7. Distintos niveles de prevencién de la seguridad

Los diversos niveles preventivos para garantizar la seguridad son los que a

continuacion se dan a conocer:

a) Primario: es referente a que las medidas se encuentren encaminadas a una

poblacién o comunidad en general.

b) Secundario: consisten en las acciones encaminadas a personas vulnerables de

cometer un delito o acto de violencia.

c) Terciario: significa la existencia de acciones encaminadas a un sector especifico
de las personas que hayan delinquido, aunque no de manera necesaria hayan
atravesado el sistema penal y a aquellas que hayan sido victimas de un acto

violento o de la delincuencia.

2.8. Lajusticia

Al hacer mencion de la justicia, la primera acepcion a la cual se tiene que hacer
referencia es la virtud que inclina a dar a cada uno lo que le es correspondiente. En otro
sentido, se debe entender por la misma la organizacion judicial de un determinado pais.
El sistema de justicia del pais se encuentra integrado por organismos y entidades
descentralizadas y auténomas del Estado que se describen constitucionalmente y en el

resto de las normas de la Nacién que lo permitan.
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Dentro de los organismos y entidades que en la actualidad se encuentran en el sistema

judicial de la sociedad guatemalteca se encuentran:

a) El Organismo Judicial

b) La Corte de Constitucionalidad.

C) Ministerio Publico.

d) Procuraduria General de la Nacion.

e) Procuraduria de los Derechos Humanos.

f) Instituto de la Defensa Publica Penal.

9) Instituto Nacional de Ciencias Forenses de Guatemala.

2.9. Ambitos de competencia de la justicia

Los ambitos de competencia de la justicia se resumen en los siguientes:

a) Investigacion criminal: la misma consiste en el proceso encaminado a la

comprobacién de la existencia de un delito y de la responsabilidad del autor.
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Dicho proceso se encuentra a cargo del Ministerio Publico, el cual se encarga de

auxiliar a la Policia Nacional Civil para el efecto.

b) Administracién de justicia: la funcion jurisdiccional que se le encomienda a los
juzgados y tribunales de justicia es consistente en juzgar y hacer ejecutar lo

juzgado.

c) Sistema penitenciario: “Consiste en la institucion gubernamental encargada de
la custodia de las personas que se encuentren detenidas preventivamente y de
las que en sentencia firme hayan sido declaradas culpables de delitos que
hayan sido cometidos en contra de los bienes juridicos tutelados por el Estado,
asi como la entidad encargada de la creacion de las instancias y politicas

tendientes a la reeducacion y readaptacion de los reclusos de la misma”.*®

2.10. Lapaz

El estado de paz se logra alcanzar en el momento en el cual se han llegado a priorizar
acciones de seguridad y justicia y ello se plantea como un producto del ejercicio de la

seguridad y justicia.

El ejercicio practico de la paz se tiene que desarrollar dentro de un ambiente que se
tiene que traducir a una vida de tranquilidad y para alcanzar ese estado,

necesariamente se tiene que pasar a controlar el fenémeno delictivo y violento, para

'> Maldonado Davila, Aura Leticia. El sistema judicial. Pag. 19.
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posteriormente alcanzar una cultura de paz en la cual se tienen que favorecer las
condiciones de desarrollo con fundamento en practicas tendientes de la reducciéon de

los niveles de conflicto existentes.

Dicho estado de tranquilidad se puede alcanzar si se priorizan las actitudes de
tolerancia, respeto, didlogo y negociacién y en vez de construir sobre actitudes de
intolerancia, el tratamiento de esta tematica tiene que llevar a la transformacion de las
relaciones entre todos los integrantes de la sociedad y promoverse entre personas,
grupos Yy los distintos sectores sociales. Consiste en la promocién de un conjunto de
valores, actitudes y comportamientos que reflejan el respeto a la vida, de la persona
humana y de su dignidad, asi como para el rechazo a la violencia en todas sus
manifestaciones y la adhesiébn a los principios de libertad, justicia, solidaridad y

tolerancia.
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CAPITULO IlI

3. Fortalecimiento institucional

Es de importancia el estudio de las instituciones publicas y de su calidad a nivel
operacional, organizacional y estructural como variable esencial para el avance

sostenido dentro del campo de produccioén y econdémico en la cohesién social.

Como fomento del fortalecimiento institucional se comprende la implementacién de
medidas que buscan el mejoramiento de la calidad y el funcionamiento de las diversas
instituciones publicas del pais y de aquellas encargadas de garantizar los fundamentos
que tienen que permitir a la sociedad guatemalteca la construccion de los sistemas de
produccion inclusivos y sostenibles, asi como de la disposicion de una serie de politicas
de cohesion social para determinar una convivencia pacifica y el crecimiento del

bienestar de la ciudadania.

Entre las labores de mayor urgencia a tratar se encuentran las relacionadas con el
fortalecimiento institucional y la de avanzar en el fortalecimiento institucional de los

gobiernos locales.

Los distintos puntos de vista relacionados con el fortalecimiento institucional buscan el
mantenimiento de la capacidad para el manejo del ciclo de completa gestién de las

politicas publicas de manera integral, con elevados niveles de competencia en todas

37



Usuario01
Text Box


sus fases. Dentro de una primera aproximacién dicha aseveracion implica claramente
que las instituciones gubernamentales tienen que encontrarse elevadamente

capacitadas para el disefio y gestion de los ciclos referentes a la gestién publica.

3.1. Conceptualizacion

“El fortalecimiento institucional consiste en una expresién que durante las ultimas
décadas ha alcanzado un amplio renombre dentro del ambito de los proyectos de la
cooperacion internacional para el desarrollo, coincidiendo al mismo tiempo con un uso

y una precision escasa en su aplicacion a las intervenciones”."®

3.2. Diversos ciclos de gestion publica

Los ciclos de gestion publica son los que a continuacion se indican:

a) Disefio del modelo de ciudad: el cual se relaciona de manera directa con el
ambito local y con las estrategias tanto publicas como privadas para su futura

implementacion.

b) Ejercicio de liderazgo local y prestacion en la calidad de servicios: tanto publicos
urbanos, como econémicos y sociales de competencia propia y de un adecuado
aseguramiento de las aportaciones de las otras administraciones publicas en los

campos indicados.

'8 Alonso Saucedo, Dina Patricia. El fortalecimiento institucional. Pag. 22.
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c) Estrategias econémicas: referentes a la intervencion del sector piblico local y de

gestién presupuestaria operativa.

d) Evaluaciéon de la acciéon publica: tanto en lo relacionado con la rendicion de
cuentas y del analisis de la eficacia y del redisefio de las actuaciones que se

lleven a cabo.

3.3. Ciclo de gestion institucional

Para el desarrollo de las politicas se tiene que tomar en consideracién
fundamentalmente todos los componentes del ciclo de gestion o en una terminologia
mayormente adecuada las diversas aportaciones existentes del ciclo de creacion del

valor publico local existente.

Lo anotado se encarga de la denominacién del proceso de detalle que parte desde la
concepcion de la finalidad de la politica publica, hasta la evaluacion de los resultados

que lleguen a generarse por las distintas acciones publicas que se lleven a cabo.

En relaciéon a ello, la fortaleza institucional es referente al nivel de calidad con el cual la
organizacion publica define claramente y ejecuta todos los procesos relacionados con el

ciclo de creacion de valor.

El ciclo de creacion de los valores publicos encuentra su apoyo en los componentes

que estructuran el ciclo de gestiéon y en las interacciones que se producen con dichos
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componentes, los cuales se encargan del sefialamiento de la calidad del conjunto en

ciclo.

“Por componentes del ciclo de gestion se comprende el conjunto de herramientas
formales que configuran la secuencia que permite avanzar desde el reconocimiento de
la realidad social en relacién a la que ejerce su responsabilidad gubernamental y la
organizacion puablica, hasta la futura evaluacion del resultado de su accién de gobierno

sobre esa realidad”."”

Los componentes fundamentales del ciclo de gestién, de gobierno y de creacién del
valor publico, cuya calidad se encuentra bajo la dependencia de la fortaleza y de la

capacidad institucional y organizativa son los que a continuacién se indican:

a) Andlisis y conocimiento de la situacion social: la principal especificidad de la
gestion publica consiste en su orientacion a la consecucion de cambios sociales

como finalidad estratégica.

El proceso de creaciéon del valor busca forjar impactos adecuados para la

generacion de los cambios buscados.

Para el efecto, se necesita que el valor publico sea referente a permitir que se
tomen decisiones en relacion a las situaciones sobre las cuales se busca tener

influencia desde las acciones de gobierno local.

'” Aminta Dieter, Estela Alejandra. Coordinacién judicial. Pag. 11.
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b)

d)

Definicién de los objetivos del gobierno y de su programa: es fundamental el
establecimiento de los mismos, asi como de las estrategias adecuadas a su

consecucion.

En dicho nivel se tiene que permitir la toma de decisiones en relacion a aquellas
situaciones sobre las cuales se tiene que influir desde acciones de gobierno

local.

Disefio organizacional: este componente consiste en el punto intermedio de
concreciébn y enlace entre la accidbn de gobierno programatica y de la
implementacién de la misma. Abarca asuntos y decisiones referentes a la

gestion organizativa.

Marco fiscal, presupuestario y fiscal: debido al modelo de financiamiento de cada
gobierno local, el mismo tiene que encargarse del establecimiento de su marco
fiscal, en relacién a la capacidad auténoma de decisiones, asi como también en
cuanto al marco presupuestario a medio y largo plazo en funcioén de cual sea su
prevision de disponibilidad de los recursos financieros. En dicho punto, lo que se
busca es el establecimiento de un marco temporal y no de duracién en relacién a
la indicacién de las perspectivas tanto estratégicas como de las prioridades

existentes.

Finalidad de la produccién de los servicios prestados: la gestion de la cartera de

servicios necesita definir los volimenes de produccion que se desean para cada
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periodo basico de gestion y para cada servicio. Las limitaciones del presupuesto
no permiten la satisfaccion de la demanda potencial del servicio piblico que la

ciudadania puede llegar a plantear.

Se necesita el establecimiento de prioridades para los diversos servicios, con la
finalidad de que se puedan ajustar de manera adecuada las prioridades de
gobierno con la demanda social y con el presupuesto operativo disponible para

cada ejercicio presupuestario.

f) Analisis y evaluacion de los resultados gubernamentales obtenidos y del cambio
social generado: del mayor o menor grado de ajuste entre las finalidades de
produccion de servicios publicos planteados y el realizado no se deriva de
manera automatica en cuanto a la evaluacién de la accién de gobierno, ya que el
mismo persigue Unicamente la produccién de servicios publicos y de cambios

sociales.
3.4. Interacciones juridicas

Es de importancia el estudio de las interacciones entre los diversos integrantes del ciclo

de gestién.

Las mismas, permiten la valoracién y el conocimiento de las relaciones entre los
diversos componentes del ciclo de gestién y su nivel de optimizacién en beneficio de

continuar con la mayor calidad de la accion de gobierno.
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Las principales interacciones que se tienen que tomar en cuenta y sobre las que se

tienen que desarrollar capacidades institucionales y organizativas adicionales son las

que a continuacién se dan a conocer:

b)

Eficacia: es la capacidad para obtener los objetivos sefialados. Es el concepto o
la interacciébn mayormente exigida y con la mayor tradicién en el campo del buen

hacer organizativo.

Dentro de la acepcion correcta se busca la obtenciéon de los objetivos sin la

reparacion de los medios.

Desde la gestién para resultados, la eficiencia consiste en un requerimiento

necesario pero completamente insuficiente.

Eficiencia: se refiere a la capacidad para obtener las finalidades sefaladas al

menor costo posible.

La interaccion sobre la cual labora la eficiencia consiste en el producto o servicio
producido y los recursos consumidos, entre la produccién llevada a cabo vy el

presupuesto empleado.

“Es notoria la cuestion lesionada con los costos unitarios de la produccion

publica. Tanto la gestion como el conocimiento de los costos unitarios consiste
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d)

en una de las principales debilidades de la gestiéon publica de sus sistemas de

informacién contable”.®

Productividad: es la aportacion al resultado por parte de cada empleado. A pesar
de la cercania del concepto de productividad con el de eficiencia, es necesario
hacer mencién de las diferencias, para comprender la productividad como uno de
los pocos mecanismos que pueden permitir el crecimiento de la produccion
publica sin que se incremente su consumo de recursos, o sea, sin que se

aumenten los impuestos.

Ademas, se puede claramente establecer que la productividad se tiene que

generar en la relacién entre la poblacion, la organizacién y los procesos.

Por su parte, el desarrollo de la organizacioén puede aportar también en el sector
publico una serie de incrementos relacionados con la capacidad productiva sin la

necesidad de que se aumenten los recursos de presupuesto.

Impacto: es la capacidad de los servicios y acciones de caracter pulblico para la
modificacién de las situaciones sociales. La conceptualizacién de impacto es
practicamente exclusiva dentro de la gestion publica. El concepto de impacto
permite considerar en el disefio de la accion publica la relacion de causa y efecto

entre la produccién llevada a cabo y el cambio social que se provoque.

*® Linares Arriaga, Diego Andrés. Coordinaci6n del sistema judicial. Pag. 21.
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9)

Con ello, de lo que se hace referencia es de uno de los principales retos de la

gestion publica y especificamente de la gestion para resultados.

El establecimiento de las relaciones entre el producto y el objetivo de cambio
social consiste en uno de los retos de mas dificil resolucién para la gestion

publica.

Efectividad: consiste en la relacién entre los servicios llevados a cabo y el grado
de consecucién del programa y de las finalidades politicas. La conceptualizacién
de efectividad complementa el andlisis de impacto y con ello se permite el
establecimiento de una determinada categorizacion de productos en cuanto al

cambio social esperado.

Lo que se busca es la comprensién de la relaciéon que existe entre los productos
y la variacién que es provocada por la situacion social. A ello, se le califica
debido a la efectividad de los servicios y de las actividades publicas cuando su
incidencia es elevada en cuanto a la consecucion de las finalidades establecidas

de cambio social.

Satisfaccion: es referente al grado de cumplimiento de las expectativas de los y
las ciudadanas, el cual es un concepto suficientemente conocido, pero, ello no
tiene importancia alguna dentro del campo publico que se le concede al sector
privado, al menos por la formulaciéon de la satisfaccion individual, aunque su

referencia clave sea la dimensién colectiva.
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h)

3.5.

Consistencia: significa la coherencia global entre los diversos componentes del

ciclo de gestion.

La primera interaccion de importancia es el concepto de consistencia
comprendido como la garantia de coherencia en la parte del proceso de creacién
de valores que abarca en un marco corporativo definido los objetivos estratégicos

hasta la formulacién presupuestaria que comprende su formulacion.

Es de importancia anotar que la calidad institucional sefiala su verdadera
dimension mediante las interacciones. Todas las organizaciones abarcan en su

ciclo de gestion todos los componentes anotados.

Sin lugar a dudas, su calidad tanto formal como operacional puede ser bien
diversa entre las distintas organizaciones y entre los componentes dentro de una

misma organizacioén o en diversas partes de la misma.
Pero, son las interacciones las que permiten llevar a cabo la evaluacion de la
calidad institucional de manera mas precisa ya que ello permite el conocimiento

de la integracién del conjunto del ciclo.

Gestion institucional

El empleo del ciclo de gestion o bien del ciclo de creaciéon de valor piblico como

referencia para apoyar las estrategias de fortalecimiento institucional se fundamenta en
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la necesidad de concretar las capacitaciones que se necesitan para que el Estado y las
organizaciones publicas puedan aportar a la sociedad aquello que la misma espera de

sus instituciones publicas.

Dicha orientaciéon, en apariencias bien concreta, oculta un reto de dimensiones
considerables. El alcance de la capacidad de gestionar con elevados niveles de
calidad, tomando en consideracion la identificacién de las expectativas de la sociedad y
la formulacion de los planes de gobierno correspondientes hasta la evaluaciéon y
rendicion de cuentas de la actuacién del gobierno de manera transparente y cierta,
pasando por una ejecucién eficaz de las politicas y de los servicios publicos, como tiene

conocimiento cualquier ciudadano no es una labor facil.

El ciclo de la gestion publica es elevadamente complejo para su gestion y es necesario
que las organizaciones publicas dispongan de capacidades institucionales, politicas,
técnicas, gerenciales y organizativas desarrolladas y adecuadas a su funcién. Esas

capacidades aparecen debido a la misma institucién pablica.

Otras se encuentran definidas por el entorno institucional generalizado de cada pais.
De su disponibilidad o carencia va a depender el grado de fortaleza institucional y con la

misma la capacidad de gobernar y de servicio.

Los diversos factores, elementos o componentes que estructuran la fortaleza y la
capacidad institucional y organizativa se van a encontrar bajo la dependencia del

desarrollo endégeno del cual pueda ser capaz de dotarse cada institucion, pero también
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y de forma decisiva, del entorno institucional en el que se integra cada gobierno y que
constituye los factores exé6genos que son condicionantes del desarrollo institucional de

los gobiernos locales.

De esa manera, el proceso de fortalecimiento institucional exige la potenciacion de los
factores que le permiten al gobierno local la gestién de su proceso de creacién en
cuanto al valor para el mantenimiento del desarrollo global de manera adecuada y para
ello tiene que trabajarse de manera simultanea en relacion a los dos tipos de factores

identificados.

“Los factores enddgenos y exégenos tomados en consideraciéon como claves para el
buen funcionamiento del gobierno son fundamentales para incidir en el fortalecimiento
institucional. El reto del fortalecimiento institucional del gobierno consiste en el reto del
desarrollo de sus capacidades en los ambitos sefialados, tomados en consideracion

aquellos referentes al sistema institucional”.®

3.6. Factores para el desarrollo del fortalecimiento institucional

La estructuraciéon de un adecuado nivel de fortalecimiento institucional no se encuentra
bajo la dependencia exclusiva del nivel de desarrollo de sus capacidades internas o
inclusive de sus capacidades de gestion del entorno. La posicién relacionada con las
instituciones de gobierno son determinantes de la forma en la que se presenten

posibilidades reales de alcanzar la fortaleza y presencia institucional. Por un lado, se

'® Maldonado Davila, Aura Leticia. El sistema judicial. Pag. 20.
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deben tomar en consideracion los factores endoégenos que condicionan el nivel de

consolidacion institucional.

Por otro lado, se deben identificar los factores exdgenos que marcan y que son

determinantes de la posicion relativa al gobierno en el conjunto del sistema de gobierno

existente.

Ese bloque de factores establece el desarrollo y presencia del gobierno y recoge los

niveles de desarrollo interno, permitiendo el establecimiento del margen de mejora,

debido a un entorno determinado de modelo de gobierno.

Los factores anotados son los siguientes:

b)

Liderazgo politico: la calidad del ciclo de gestibn se encuentra bajo la
dependencia sustancial del disefio estratégico, siendo el mismo el que se

encuentra directamente vinculado a la calidad del liderazgo politico.

Funcién directiva gerencial profesional: el complemento clave del liderazgo
politico y de la disponibilidad estratégica es elevado y sin lugar a dudas
constituye una funcién directiva gerencial capacitada e implicada en la

implementacién de la calidad estratégica establecida.

Calidad técnica de los recursos humanos: los niveles de exigencia en el nivel

técnico son fuertes. Los recursos humanos de las organizaciones publicas tienen
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d)

que avanzar hacia niveles de capacitacion superiores a los actuales,
especialmente en el gobierno local en el cual se tiene que percibir un fuerte

diferencial de formacién en cuanto a los recursos humanos del gobierno local.

Sistemas de informacién y comunicacion: la incorporacion de las tecnologias de
la informacién y comunicacién a la gestién publica consiste en un objetivo

asumido por todas las organizaciones publicas.

Ello, consiste en un recurso, sin embargo, del mismo se han obtenido bajos

rendimientos en relacion a su capacidad de aportar valores.

Su incorporacion tiene que ampliarse en los procesos de prestacion de servicios
y en su relacién con la ciudadania y con la evaluaciéon del control de gestion

publica.

Disefio organizativo: con ello se comprenden las actuaciones orientadas al
mejoramiento de las capacidades estructurales y operacionales de la

organizacion publica.

A pesar de acotar esta dimensiéon del fortalecimiento institucional, el desarrollo

organizativo continiia presentando muchas dimensiones y ambitos de trabajo.

Orientacién a la gestion relacional: existen elementos de capacitacion que

suponen la generacibn de un cambio cultural y de innovacién, siendo
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especialmente relevantes la participacion ciudadana, la coordinacién

interinstitucional, la cooperacién privada y la cooperacion internacional.
3.7. Ambitos de fortalecimiento institucional
Son los que a continuacion se indican:

a) Direccion estratégica y planificacion: ambito que abarca el analisis de la
demanda social en el territorio, la definicion de finalidades y el desarrollo de

modelos, actuaciones y estrategias.

b) Presupuesto y finanzas: en cuanto al proceso de gestion de los recursos

financieros, desde su recoleccién y captacion, asignacion y ejecucion.

c) Optimizacién de procesos: ambito relacionado con el mejoramiento de los
procesos y procedimientos de funcionamiento de las organizaciones publicas.

Abarca la componente de seguimiento, control y monitoreo de gestion.

d) Evaluacién: da cuenta del grado de captacion de la situacion social y del impacto

de la actuacion de la administracion.

e) Sistemas de informacién: se relacionan con el empleo de sistemas de tecnologia

de la informacién para el conocimiento y manejo de la organizacion del entorno.
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9)

h)

Coordinacién interadministrativa y social: abarca los mecanismos de
coordinacibn que se emplean para relacionarse con otras organizaciones,
tomando en consideracion las organizaciones privadas y sociales, asi como

también su transparencia.

Coordinaciéon interna y transversalidad: en relaciéon con la existencia de

mecanismos internos de coordinacién e integracién transversal.

Estructura: abarca el disefio organizativo, el cambio cultural, el gobierno de la
organizacion y la gestiéon de los recursos humanos, tomando en consideracion el

desarrollo de competencias del personal.

Marco competencial: sefiala el impacto en relacion al marco institucional

determinante de las competencias, obligaciones, recursos y autonomia del

ambito local.
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CAPITULO IV

4, La adecuada coordinacion entre el Ministerio Publico y la Policia Nacional

Civil para asegurar la modernizacion y el fortalecimiento institucional

Ha sido bastante largo el camino recorrido para tratar de asegurar el Estado de derecho
en la sociedad guatemalteca y para ello se busca la existencia de una adecuada

coordinacién entre el Ministerio Publico y la Policia Nacional Civil.

Al llevar a cabo reflexiones en relacion a las causas que han generado el deterioro de la
democracia se encuentra la tendencia centralizadora existente de los poderes
ejecutivos y legislativos, los cuales constituyen un obstaculo al pluralismo imponiendo

determinados criterios.

Dentro del poder encargado de promulgar las normas juridicas no existe una vision de
largo plazo, lo cual es referente a una calidad representativa debido a la marginacién
politica de actualidad de los sectores de mayor importancia del pais y por la situacién
relacionada con que los partidos politicos hegeménicos electorales y por las luchas de
cuota de poder, asi como también por la defensa de los intereses excluyentes en
detrimento del debate constructivo para el alcance del consenso y de propuestas de

solucién de la problematica nacional.

Tanto el organismo legislativo como el judicial han sido bastante débiles y la fragilidad

del denominado poder judicial ha facilitado los controles de orden autoritario en la
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sociedad guatemalteca, ademas de que ha contribuido a la creacién de las condiciones
para el mantenimiento de los privilegios y de la profundizacién de elevados grados de

desigualdad.

‘Ademas, la incertidumbre legal y la impunidad derivada de la inexistencia de
aplicacion oportuna del derecho en los tribunales consiste en una de las causales de la
inconsistencia politica y de la violencia desmedida existente. Por su parte, la
democracia ha avanzado, pero se encuentran hasta el dia de hoy pendientes los mas

valiosos propésitos que han inspirado la emancipacién politica”.

4.1. Policia Nacional Civil

Es una instituciéon profesional armada, que es ajena a cualquier actividad de caracter
politico. Su organizacién es de naturaleza jerarquica y su funcionamiento se basa por

la mayormente estricta disciplina.

La misma, ejerce sus funciones durante las veinticuatro horas del dia en todo el

territorio de la Republica.

Para efectos de su operatividad se encuentra integrada tanto por los integrantes de la
carrera policial como por los de la carrera administrativa. Dentro del reclutamiento de
su personal se debe tomar en consideracién la selecciéon, capacitacion y caracter

multiétnico y pluricultural de la sociedad guatemalteca.

% valdez Meléndez, Barbara Beatriz. Fortalecimiento judicial. Pag. 33.
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Su mando supremo tiene que ejercerse por parte del Presidente de la Republica

mediante el Ministro de Gobernacion.

Su funcionamiento se encuentra a cargo de su Director General, bajo la inmediata y

exclusiva autoridad del Ministro de Gobernacion.

En lo que respecta a cada departamento y con sujecion a las directrices del Ministerio
de Gobernacion, es el Gobernador el encargado de la supervision de la Policia Nacional
Civil, sin perjuicio de la dependencia organica, funcional y operativa de las fuerzas de la

Policia Nacional Civil del departamento ante los mandos de ésta.

4.2. Ministerio Publico

El Articulo 251 de la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala establece:
“Ministerio Publico. El ministerio Pablico es una institucion auxiliar de la administracion
publica y de los tribunales con funciones auténomas, cuyos fines principales son velar
por el estricto cumplimiento de las leyes del pais. Su organizacién y funcionamiento se
regira por su ley organica.

El jefe del Ministerio Publico sera el Fiscal General y le corresponde el ejercicio de la
accion penal publica. Debera ser abogado colegiado y tener las mismas calidades que
los magistrados de la Corte Suprema de Justicia y serda nombrado por el Presidente de
la Republica de una némina de seis candidatos propuesta por una comisién de
postulacién, integrada por el Presidente de la Corte Suprema de Justicia, quien la

preside, los decanos de las facultades de Derecho o de Ciencias Juridicas y Sociales
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de las Universidades del Pais, el presidente de la Junta Directiva del Colegio de
Abogados y Notarios de Guatemala y el Presidente del Tribunal de Honor de dicho
Colegio.

Para la eleccién de candidatos se requiere el voto de por lo menos las dos terceras
partes de los miembros de la Comision.

En las votaciones, tanto para integrar la Comisién de Postulacion como la integracion
de la ndmina de candidatos, no se aceptara ninguna representacion.

El Fiscal General durara cuatro afios en el ejercicio de sus funciones y tendra las
mismas preeminencias e inmunidades que los magistrados de la Corte Suprema de
Justicia. El Presidente de la Republica podra removerlo por causa justificada

debidamente establecida”.

4.3. Orden, libertad y modernizaciéon

La democracia de actualidad ante las prioridades y necesidades ha avanzado en
distintos campos, pero los tribunales no han podido ser adaptados a la nueva situacion
y a sus diversas circunstancias, lo cual es necesario para la consolidacion y

profundizacién del proceso de modernizacion.

El poder real se encarga del mantenimiento de la justicia de una forma en la cual se le
niega a las victimas el derecho a la justicia y a la sociedad de que pueda garantizarse
un servicio accesible y oportuno. Ademas, en la actualidad se disminuyen las garantias

y condiciones de funcionamiento del aparato de justicia y una inclinacién a la adopcion
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de medidas de represion con el peligro de otorgar continuidad al Estado de seguridad

de la Nacion.

Mediante la libertad se le otorga bienestar y comodidad a quienes saben preservarla,
pero también a quienes esperan de la misma Unicamente beneficios materiales y no

pueden conservarla por mucho tiempo.

La democracia consiste en la forma de organizacién politica que de mejor manera
armoniza con la naturaleza humana, debido a que histéricamente las sociedades tienen

que gozar de libertad.

La libertad, seguridad y el orden consisten en derechos que estan vinculados y que
tienen que ser acompafiados del sentimiento personal de responsabilidad, cooperacion
y solidaridad encaminados por el principio de igualdad de todos los ciudadanos ante la

ley.

Todo orden y eficacia implican una valoracién, asi como una eleccién anterior con
arreglo a la cual se tiene que ordenar y ser eficiente. La justicia es un orden y lo justo

es siempre algo que puede llegar a ser posible y que funciona de manera adecuada.

El orden de la democracia consiste en la justicia de la libertad, la justicia de la paz y la
justicia de la tolerancia. Unicamente es posible el orden en la aceptacion voluntaria y
en la imposicién de normas juridicas. Solamente puede aumentase la seguridad dentro

de una Nacioén y en el mundo mediante la potenciacion del sector justicia. El interés
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comun es el que induce a las personas a cefiir conductas a las normas legales y las
reglas juridicas son obedecidas en la medida en la cual el interés legal pueda tener que

obedecerlas y superar cualquier quebrantamiento.

“La inseguridad que deviene de la perversion del orden juridico estimula el
individualismo, el cual es conductor de igual manera a la atomizacion y
descomposicion de las sociedades. Consecuentemente, las personas se desvinculan
por completo de cualquier interés y viven mayormente aisladas de las finalidades

colectivas”.?'

La democracia consiste en el medio para equilibrar las libertades individuales y
necesidades sociales, asi como la propuesta correcta para llevar a cabo que los
gobiernos sometidos a la ley y al control de los jueces laboren en beneficio de la

sociedad, asegurando la estabilidad y crecimiento con equidad.

Desde la misma, se tiene que reducir la criminalidad y crear oportunidades de una vida
mejor. Realmente el problema no consiste en la violencia en si misma, sino en las

motivaciones en las cuales se vive, siendo una de las mismas la impunidad.

La creencia de que la violencia consiste en una causa y no en un efecto provoca la
inclinacion a enfrentarla de manera exclusiva con la fuerza. Por otro lado, es cierto que
los problemas o conflictos entre personas son inevitables, pero también lo es que no de

forma necesaria tienen que ser destructivos o negativos.

2! padilla Letona, Maria Celeste. La seguridad democratica. Pag. 45.
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Ademas, los tribunales de justicia consisten en el instrumento racional, coactivo y
pacifico con el cual cuenta la democracia para el mantenimiento y profundizacion de la
convivencia creativa y del avance estable para las formas mayormente elevadas de

vida.

La reflexién y balance relacionado con las dificultades y limitaciones del sector justicia,
tiene que ser una exigencia critica de manera permanente del Estado de derecho y de

la sociedad.

El sector de justicia del pais ha adoptado medidas para el fortalecimiento del mismo y
para el efecto se han dictado normas juridicas, se han nombrado mas jueces y

mejorado los salarios.

Pero, a pesar de ello, no existe una total voluntad politica definida ni mucho menos un
pacto encargado del establecimiento de un sistema estable y coherente relacionado con
reglas que determinen lo esencialmente necesario, correcto y oportuno para la

realizacién de tan esencial funcién publica.

“El servicio de justicia necesita firmeza, estabilidad y continuidad. El mismo, no puede
encontrarse bajo el sometimiento de ocurrencias y por ello se tiene que definir de
conformidad con las normas constitucionales, asi como de metas y tareas de largo,
mediano y corto plazo encargadas del fortalecimiento de la democracia y de

actividades responsables y eficiente relacionadas con el sector justicia y con medidas
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que permitan enfrentar las carencias y limitaciones, asi como las fragilidades y

dependencias para limitar la corrupcién y la impunidad”.??

La crisis del sistema de justicia y politico se presenta y tiene que mantenerse como
parte fundamental derivado de las incompatibilidades entre lo que es el sistema de

justicia y lo que determina y exige la democracia.

Ello, debido a que los poderes judiciales han continuado funcionando con las

caracteristicas primitivas del régimen autoritario.

4.4. Crisis del sector justicia

La misma limita la profundizacion de la democracia que no puede avanzar sin la
existencia de una divisiéon auténtica de los poderes publicos, sin la superacién de los
antiguos conceptos y formas de funcionamiento del organismo judicial integrado por el

autoritarismo, pero tampoco con la falta de buenos profesionales del derecho.

La falta de garantias juridicas derivada por la falta de comprension de la problematica
de justicia y de soluciones eficaces entre protagonistas y sectores sociales lleva a la
exaltacion de los discursos de inseguridad y de las medidas fuera del régimen
constitucional para alcanzar esas finalidades. Debido a ello, no puede descartarse que
diversos poderes puedan beneficiarse de la ilegalidad o que teman el analisis de sus

conductas, promoviendo y permitiendo acciones delictivas contra la vida y propiedad de

2 Orozco Jiménez, Alex Eduardo. Sistema de justicia y legalidad. Pag. 30.
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las personas en general, con la finalidad de propiciar su retorno al gobierno o de
mantener espacios o ventajas indebidas. La hostilidad y la agresién obstruyen la
aceptacion de la variedad de actitudes, pensamientos, expresiones y finalidades que
generan un ambiente de intransigencia en el cual la libertad es insegura y vive

amenazada.

“Las reformas para la modernizacion expresan claramente su preocupacion y deseo de
resolver las deficiencias de la administracion judicial, pero los cambios no son
productores de los efectos esperados como consecuencia del sostenimiento de formas
inadecuadas para el ejercicio de la judicatura, asi como para la continuidad de controles

e injerencias”.®

También, se tiene que indicar que no se han formulado figuras delictivas necesarias
exigidas por la modernidad, debido a que los coédigos penales vigentes han sido

elaborados bajo la visién de proteccion de los bienes juridicos.

4.5. La importancia de una adecuada coordinacién entre el Ministerio Publico y
la Policia Nacional Civil para asegurar la modernizacion y el fortalecimiento

institucional en la sociedad guatemalteca

Mediante la existencia de una debida coordinacién entre el Ministerio Plblico y la
Policia Nacional Civil se logra fortalecer institucionalmente al Estado guatemalteco y

asegurar el combate a la violencia en el pais.

2 |bid. Pag. 77.
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El Articulo 1 de la Ley de la Policia Nacional Civil Decreto 11-97 del Congreso de la
Republica de Guatemala indica: “La seguridad publica es un servicio esencial de

competencia exclusiva del Estado y para ese fin se crea la Policia Nacional Civil”.

La Policia Nacional Civil se encarga de garantizar la seguridad publica del pais como un
servicio esencial estatal para que los ciudadanos de una regién puedan convivir en
armonia, cada uno respetando los derechos individuales del otro, siendo el Estado el
garante de la misma y el maximo responsable de evitar alteraciones del ordenamiento

social.

La Ley de la Policia Nacional Civil Decreto 11-97 del Congreso de la RepUblica de
Guatemala en el Articulo 2 sefiala: “La Policia Nacional Civil es una institucion
profesional armada, ajena a toda actividad politica. Su organizacién es de naturaleza
jerarquica y su funcionamiento se rige por la mas estricta disciplina.

La Policia Nacional Civil ejerce sus funciones durante las veinticuatro horas del dia en
todo el territorio de la replblica. Para efectos de su operatividad estara dividida en
distritos y su nimero y demarcacién seran fijados por su Direccion General. Esta
integrada por los miembros de la carrera policial y de la carrera administrativa. En el
reclutamiento seleccién, capacitaciéon, y despliegue de su personal debe tenerse

presente el caracter multiétnico y pluricultural de Guatemala”.

Las fuerzas de seguridad publica de la Policia Nacional Civil se deben encargar de la
prevencién de la comision de los delitos y de la represion de los mimos. También, su

funcién es referente a la persecucion de los delincuentes y entregarlos a la justicia,
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siendo la misma la encargada del establecimiento de los castigos respectivos de

conformidad con la ley.

El Articulo 3 de la Ley de la Policia Nacional Civil Decreto 11-97 del Congreso de la
Republica de Guatemala establece: “El mando supremo de la policia nacional civil sera
ejercido por el Presidente de la Republica, a través del Ministro de Gobernacion.

El funcionamiento de la Policia Nacional Civil estara a cargo de su Director General,

bajo la inmediata y exclusiva autoridad del Ministro de Gobernacion”.

El Presidente de la Republica guatemalteca ejerce el mando supremo policial mediante
el Ministro de Gobernacién, para brindar proteccion a la integridad fisica de los
ciudadanos y sus bienes y para ello existen las fuerzas de seguridad, las cuales

trabajan en conjunto con el poder judicial.

La Ley de la Policia Nacional Civil Decreto 11-97 del Congreso de la Replblica de
Guatemala en el Articulo 4 regula: “En cada departamento y con sujecién a las
directrices del Ministerio de Gobernacion, el Gobernador supervisara la actuaciéon de la
Policia Nacional Civil, sin perjuicio de la dependencia organica, funcional y operativa de

las fuerzas de la Policia Nacional Civil del Departamento ante los mandos de esta”.

Las fuerzas de la Policia Nacional Civil trabajan bajo la supervision del Gobernador,
quien se encarga de llevar a cabo las acciones pertinentes, para lograr que los
ciudadanos se encuentren a salvo de actos delictivos y vivan en armonia en la sociedad

guatemalteca.

63



Usuario01
Text Box


El Articulo 5 de la Ley de la Policia Nacional Civil Decreto 11-97 del Congreso de la
Republica de Guatemala preceptia: “Las personas individuales y las entidades privadas
que presten servicio de investigacién, proteccién y custodia sobre personas bienes o
servicios de titularidad publica o privada, estan sujetas a un control activo de la Policia
Nacional Civil y a requerimiento de las autoridades de la Policia Nacional Civil, deberan
prestar su colaboracioén y brindar informacién que ayude a prevenir la comisién de
hechos delictivos. Dichas personas solo podran organizarse y funcionar previa
autorizacion del Ministro de Gobernacién, mediante acuerdo ministerial. En
consecuencia, se adecuara a la presente ley la normativa que regula el control
administrativo y funcional de las personas individuales y entidades de seguridad

privada. Las que no podran denominarse policias”.

La Policia Nacional Civil ejerce un control activo sobre las personas individuales y las
entidades privadas, para con ello asegurar procedimientos adecuados de las fuerzas de

seguridad del pais.

La Ley de la Policia Nacional Civil Decreto 11-97 del Congreso de la Republica de
Guatemala en el Articulo 6 indica: “Todos los habitantes de la Republica deberan de
prestar la colaboracién necesaria a los miembros de la Policia Nacional Civil en el

ejercicio de sus funciones”.

La ciudadania guatemalteca tiene que coadyuvar con las fuerzas policiales, en lo
relacionado a la seguridad publica, para de esa forma prevenir el delito y alcanzar un

Estado democratico de derecho.
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El Articulo 7 de la Ley de la Policia Nacional Civil Decreto 11-97 del Congreso de la
Republica de Guatemala sefiala: “La Direccion General de la Policia Nacional Civil
tendra a su cargo la administraciéon exclusiva de sus recursos humanos y materiales,

para el efecto, elaborara y aprobara los instrumentos técnicos necesarios”.

La administracién de los recursos tanto materiales como humanos esta a cargo de la
Direccién General de la Policia Nacional Civil, siendo necesaria la elaboraciéon de los

medios técnicos que se necesitan para el aseguramiento de la seguridad del pais.

La Ley de la Policia Nacional Civil Decreto 11-97 del Congreso de la Republica de
Guatemala en el Articulo 8 establece: “El régimen del personal de la Policia Nacional

Civil se ajustara a lo establecido en la presente ley y sus reglamentos”.

Las fuerzas policiales de la sociedad guatemalteca se tienen que ajustar a lo que se les
ordene de conformidad con la legislacién vigente y los reglamentos que para el efecto

hayan sido emitidos.

El Articulo 9 de la Ley de la Policia Nacional Civil Decreto 11-97 del Congreso de la
Republica de Guatemala regula: “La Policia Nacional Civil es la instituciéon encargada
de proteger la vida, la integridad fisica, la seguridad de las personas y sus bienes, el
libre ejercicio de los derechos y libertades, asi como prevenir, investigar y combatir el

delito preservando el orden y la seguridad publica”.
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La Policia Nacional Civil es la fuerza armada de seguridad del pais, que se encuentra a

cargo de resguardar el orden publico, asi como la seguridad civil de la poblacion

guatemalteca.

La Ley de la Policia Nacional Civil Decreto 11-97 del Congreso de la Republica de

Guatemala en el Articulo 10 preceptia: “Para el cumplimiento de su mision, la Policia

Nacional Civil desempefiara las siguientes funciones:

a)

1)

2)

b)

Por iniciativa propia por denuncia o por orden del Ministerio Publico:

Investigar los hechos punibles perseguibles de oficio e impedir que estos sean
llevados a consecuencias ulteriores;

Reunir los elementos de investigacion utiles para dar base a la acusacion en
proceso penal;

Auxiliar y proteger a las personas y velar por la conservacion y custodia de los
bienes que se encuentren en situacion de peligro por cualquier causa.

Mantener y restablecer, en su caso el orden y la seguridad publica.

Prevenir la comision de hechos delictivos, e impedir que estos sean llevados a
consecuencias ulteriores.

Aprehender a las personas por orden judicial o en los casos de flagrante delito y
ponerlas a disposicion de las autoridades competentes dentro del plazo legal.
Captar, recibir y analizar cuantos datos tengan interés para la seguridad publica,
estudiar, planificar y ejecutar métodos y técnicas de prevencion y combate de la
delincuencia y requerir directamente a los sefiores jueces, en casos de extrema
urgencia, la realizacion de actos jurisdiccionales determinados con noticia

inmediata al Ministerio Publico.
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9)

h)

)

k)

Colaborar con los servicios de proteccion civil en los casos de grave riesgo,
catastrofes y calamidad publica en los términos establecidos en la ley.

Vigilar e inspeccionar el cumplimiento de la leyes y disposiciones generales,
ejecutando las o6rdenes que reciba de las autoridades en el ambito de sus
respectivas competencias.

Prevenir, investigar y perseguir los delitos tipificados en las leyes vigentes del
pais.

Colaborar y prestar auxilio a las fuerzas de seguridad civil de otros paises,
conforme a lo establecido en los Tratados o Acuerdos Internacionales de los que
Guatemala sea parte o haya suscrito.

Controlar a las empresas y entidades que presten servicios privados de
seguridad, registrar autorizar y controlar su personal, medios y actuaciones.
Coordinar y regular todo lo relativo a las obligaciones del Departamento de
Transito, establecidas en la ley de la materia.

Organizar y mantener en todo el territorio nacional el archivo de identificacién
personal y antecedentes policiales.

Atender los requerimientos que, dentro de los limites legales, reciban del
Organismo Judicial, Ministerio Pablico y demas entidades competentes.
Promover la corresponsabilidad y participacién de la poblacion en la lucha contra
la delincuencia.

Las demas que le asigna la ley”.

Es fundamental el cumplimiento de las funciones que tiene asignadas la Policia

Nacional Civil, para de esa manera asegurar el combate a la violencia del pais y para el
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efecto se necesita del apoyo del Ministerio Publico y del Organismo Judicial, asi como

del resto de entidades competentes.

El Articulo 11 de la Ley de la Policia Nacional Civil Decreto 11-97 del Congreso de la
Republica de Guatemala sefiala: “La actuacién de la Policia Nacional Civil, se adecuara
a los principios basicos contenidos en la presente ley con especial atencion a las

exigencias de los derechos humanos y a su condicion de servicio publico esencial”.

La Policia Nacional Civil debe fundamentarse en los principios basicos contenidos en la
legislacion, con especial atencién a las exigencias de los derechos humanos y a su

condicién de garantizar la seguridad del pais.

La Ley de la Policia Nacional Civil Decreto 11-97 del Congreso de la Replblica de
Guatemala en el Articulo 12 indica: “Son los principios basicos de actuacion de los
miembros de la Policia Nacional Civil los siguientes:

1) Adecuacién al ordenamiento juridico:

a) Ejercer su funcién con absoluto respeto a la Constitucion Politica de la Republica
de Guatemala a los derechos humanos individuales y al ordenamiento juridico en
general.

b) Actuar con absoluta neutralidad politica e imparcialidad y sin discriminacion
alguna, por razén de raza, religion, sexo, edad, color, idioma, origen,
nacionalidad, posicién econdémica, nacimiento o cualquier otra condiciéon social u

opinién.
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d)

b)

3)

Actuar con integridad y dignidad y abstenerse de todo acto de corrupcion y
oponerse a él resueltamente.

Sujetarse en su actuaciéon profesional a los principios de jerarquia y
subordinacién. En ninglin caso, el principio de obediencia podra amparar
ordenes que entrafien ejecucion de actos que manifiestamente constituyan delito
0 sean contrarios a la Constituciéon o a las leyes.

Colaborar pronta y cumplidamente con la administracién de justicia y auxiliarla en
los términos establecidos en la ley.

Relaciones con la comunidad:

Evitar en el ejercicio de su actuaciéon profesional cualquier practica abusiva,
arbitraria o discriminatoria.

Observar en todo momento un trato correcto y esmerado en sus relaciones con
la poblacién a la que auxiliaran y protegeran siempre que las circunstancias lo
aconsejen o fueren requeridos para ello informandola acerca de las causas y
finalidades de su intervencion.

Actuar en el ejercicio de sus funciones, con la decision necesaria y sin demora,
cuando de ello dependa evitar un dafio grave, inmediato e irreparable, rigiéndose
al hacerlo por los principios de congruencia, oportunidad y proporcionalidad en la
utilizacién de los medios a su alcance.

Tratamiento de los detenidos:

Identificarse debidamente como miembro de la Policia Nacional Civil en el

momento de efectuar una detencion.
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b)

4)

5)

Velar por la vida e integridad fisica de las personas a quienes detuvieren o que "

se encuentren bajo su custodia y respetar su honor y dignidad, debiendo
indicarles los motivos de su actuacion.

Dar cumplimiento y observar con la debida diligencia los tramites, plazos y
requisitos exigidos por el ordenamiento juridico, cuando se proceda a la
detencién de una persona.

Dedicacion Profesional: Llevar a cabo sus funciones con total dedicacion,
debiendo intervenir siempre en defensa de la ley y de la seguridad publica.
Secreto Profesional: Guardar riguroso secreto profesional de todas las
informaciones que conozcan u obtengan por razén o con ocasiéon del desempefio
de sus funcione.

No estaran obligados a revelar las fuentes de informacién salvo que el ejercicio
de sus funciones o las disposiciones de la ley les impongan actuar de otra

manera’.

Los principios basicos de actuacion de la Policia Nacional Civil son de importancia para

que los agentes policiales sigan los lineamientos necesarios que aseguren el orden

publico en Guatemala.

El Articulo 13 de la Ley de la Policia Nacional Civil Decreto 11-97 del Congreso de la

Republica de Guatemala regula: “Los miembros de la Carrera Policial son servidores

publicos que en virtud de legitimo nombramiento previo juramento de fidelidad a la

Constituciéon presten servicios permanentes de orden publico a los habitantes de la

Republica”.
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Los integrantes de la carrera policial son los servidores publicos que deben seguir un

conjunto de reglas y procesos debidamente estructurados y enlazados entre si, asi
como los esquemas de profesionalizacién y un régimen disciplinario en relacién a la

institucién policial.

La Ley de la Policia Nacional Civil Decreto 11-97 del Congreso de la Republica de
Guatemala en el Articulo 14 establece: “La carrera policial estara basada en criterios de
profesionalidad y efectividad por ello, el Estado proporcionara las condiciones mas
favorables para una adecuada promocién humana, social y profesional de los miembros
de la Policia Nacional Civil de acuerdo a principios de objetividad, igualdad de

oportunidades, tiempo de servicio, méritos y capacidad”.

Con la carrera judicial, los integrantes de la Policia Nacional Civil buscan en base a
principios de objetividad e igualdad un desempefio activo y planificado de sus labores,

de acuerdo a méritos y capacidad.

El Articulo 15 de la Ley de la Policia Nacional Civil Decreto 11-97 del Congreso de la
Republica de Guatemala preceptua: “En el ejercicio de sus funciones, los miembros de

la carrera policial son agentes de la autoridad y guardianes del orden publico”.

Los agentes de autoridad o integrantes de la carrera policial persiguen asegurar el
orden publico mediante un trabajo profesional y digno que permita el combate de la

delincuencia.
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La Ley de la Policia Nacional Civil Decreto 11-97 del Congreso de la Republica de

Guatemala en el Articulo 16 indica: “La carrera policial y del personal administrativo se

regularan reglamentariamente”.

El reglamento especifico en la materia es el encargado de la regulacién tanto del

personal administrativo como de la carrera policial y con el mismo se determinan los

lineamientos que tienen que seguir los agentes policiales.

El Articulo 17 de la Ley de la Policia Nacional Civil Decreto 11-97 del Congreso de la

Republica de Guatemala sefiala: “La carrera policial contara con las siguientes escalas

jerarquicas:

a)

b)

Escala jerarquica de direccion, que corresponde a los siguientes grados:

Director General.

Director General Adjunto y

Subdirectores Generales

Escala Jerarquica de oficiales superiores que corresponde a los siguientes
grados:

Comisario General de Policia

Comisario de Policia

Subcomisario de la Policia

Escalara jerarquica de Oficiales Subalternos, que corresponde a los siguientes
grados:

Oficial Primero de Policia

Oficial Segundo de Policia
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. Oficial Tercero de Policia

d) Escala Basica, que corresponde a los siguientes grados:

. Inspector de Policia
. Subinspector de Policia
. Agente de Policia”.

El Articulo anterior muestra las distintas escalas jerarquicas con las cuales cuenta la
Policia Nacional Civil, pudiendo un agente ascender de un puesto a otro de acuerdo a

sus méritos.

La Ley de la Policia Nacional Civil Decreto 11-97 del Congreso de la Republica de
Guatemala en el Articulo 19 de la sefiala: “El sistema de ingreso a cada una de las
escalas jerarquicas y grados sera el siguiente:

a) Escala de Direccién: El director general, el director general adjunto, y los
subdirectores generales, seran nombrados como lo establece el Articulo 22 de la
presente ley.

b) Escala de Oficiales Superiores: Por promocién interna desde el grado de “Oficial
Primero de Policia” al grado de “Comisario General de Policia” de forma sucesiva
por promocion interna y determinada por capacitacién, tiempo de servicio y otros
meéritos.

c) Escala de Oficiales Subalternos:

1. Concurso de oposicién al grado de “Oficial Tercero de Policia” al que podran optar
tanto los miembros de la escala basica, como personas ajenas a la institucion que

relinan en uno y otro caso los requisitos reglamentarios.
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2. Acceso a los demas grados por promocién interna y determinado por capacitacion
tiempo de servicio y otros méritos.

d) Escala Basica:

1. Concurso de oposicion al grado de Agente de Policia en el que podra participar
cualquier persona que llene los requisitos reglamentarios.

2. Acceso a los demas grados y de forma sucesiva por promocion interna y

determinada por capacitacion, tiempo de servicio y otros méritos”.

Con el Articulo citado se sefalan las distintas escalas jerarquicas y grados existentes
en la Policia Nacional Civil, asi como el acceso que existe al resto de grados de manera

sucesiva.

El Articulo 20 de la Ley de la Policia Nacional Civil Decreto 11-97 del Congreso de la
Republica de Guatemala sefiala: “Para ser promovido al grado inmediato superior el
candidato ademas de los requisitos minimos para el puesto, debe cumplir las
condiciones y requisitos que para cada grado se establezcan reglamentariamente y los
referentes a:

a) Existir vacante en la plantilla del citado grado.

b) Estar en situacién de servicio activo.

c) Tiempo de servicio.

d) Tiempo de Servicio Efectivo.

e) Evaluaciones anuales de acuerdo a procedimientos establecidos.

f) Cualificaron profesional otorgada por la asistencia a cursos de formacion y

especializacion.
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9) Aprobar exdmenes de condiciones fisicas y mentales.

h) Otros méritos”.

El Articulo citado sefiala los requisitos minimos que debe cumplir cada integrante de la
Policia Nacional Civil, para poder ser promovido al grado inmediato superior dentro de

la institucion.

La Ley de la Policia Nacional Civil Decreto 11-97 del Congreso de la Republica de
Guatemala en el Articulo 23 de la sefiala: “El Director General, el Director General
Adjunto y los Subdirectores Generales deberan llenar los siguientes requisitos:

a) Ser mayor de 30 afos de edad.

b) Ser guatemalteco de origen.

c) Carecer de antecedentes penales y policiales.

d) Ser Comisario General”.

Es de importancia cumplir con los requisitos necesarios para optar a los cargos de
Director General, Director General Adjunto y Subdirector Generales de la Policia

Nacional Civil, siendo los mismos los que se indican en el Articulo antes citado.

El Articulo 26 de la Ley de la Policia Nacional Civil Decreto 11-97 del Congreso de la
Repulblica de Guatemala sefala: “Las situaciones administrativas en que puede
encontrarse el personal de la carrera policial seran las siguientes:

a) Servicio Activo.
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b)
c)

d)

Disponibilidad.
Rebajados.

Situacién especial’.

El personal de la carrera policial puede encontrarse en servicio activo, o bien bajo

disponibilidad, rebajado y en una situacion especial. Ello, de acuerdo al tiempo

laborado.

La Ley de la Policia Nacional Civil Decreto 11-97 del Congreso de la Republica de

Guatemala en el Articulo 27 de la sefiala: “Se encuentran en servicio activo los

miembros que:

a)

b)

Desempefien un cargo activo previsto dentro de las respectivas plantillas
organicas de la policia nacional civil.

Cumplen una comisién oficial o reciben adiestramiento o capacitacién tanto
dentro como fuera del pais.

Su remuneracién sera con cargo al presupuesto de la Policia Nacional Civil y
tendran derecho al computo del tiempo de servicio y prestaciones

respectivas”.

En servicio activo se encuentran los integrantes de la Policia Nacional Civil que

desempenen cargos activos y quienes cumplan con una comisién oficial, siendo su

remuneracién de conformidad con el presupuesto asignado.
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El Articulo 28 de la Ley de la Policia Nacional Civil Decreto 11-97 del Congreso de la

Republica de Guatemala sefiala: “Se encuentran en situacién de disponibilidad, los

miembros que:

a)

b)

Estén suspendidos sin goce de remuneracion por sancion disciplinaria.

Los que se encuentren sujetos a proceso penal por delito Culposo y gocen de
medida sustitutiva.

Gocen de licencia por un tiempo no mayor de dos meses, cuando los autorice el

Director General”.

Los integrantes de la Policia Nacional Civil que estan en condicién de disponibilidad son

aquellos que se encuentren suspendidos sin goce alguno de remuneracion, debido a

sanciones disciplinarias y quienes estén bajo la sujecion de proceso penal, debido a la

comision de delitos culposos.

La Ley de la Policia Nacional Civil Decreto 11-97 del Congreso de la Republica de

Guatemala en el Articulo 30 de la sefiala: “Se considera en situacion especial:

a)

b)

Los desaparecidos en actos de servicio o con ocasion del mismo hasta que se
declare judicialmente su ausencia o muerte presunta.

Los que sean suspendidos por enfermedad o incapacidad laboral temporal hasta
gue se determine su pase a otro estado.

En este caso tendran derecho a que sus remuneraciones y prestaciones
derivadas del régimen de seguridad social, sean ajustadas con recursos de la

policia nacional civil.
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C) Los que estén consignados a los tribunales de justicia hasta que resuelvan en

forma definitiva su situacion juridica”.

Existen situaciones especiales que pueden presentarse en cuanto a los integrantes de

la Policia Nacional Civil, las cuales deben ser consideradas en beneficio de los mismos.

El Articulo 31 de la Ley de la Policia Nacional Civil Decreto 11-97 del Congreso de la

Republica de Guatemala sefiala: “Se causara baja en la Policia Nacional Civil, por

alguna de las siguientes causas:

a) Renuncia.

b) Destitucion con justa causa establecida en las leyes y reglamentos o haber sido
condenado por la comision de delito doloso mediante sentencia firme.

c) Por hechos que sin ser delictivos afecten gravemente o lesionen el prestigio de la
institucion.

d) Por fallecimiento o ausencia legalmente declarada.

e) Por jubilacién o invalidez legal o0 médicamente declarada”.

Los integrantes de la Policia Nacional Civil pueden ser dados de baja por renuncia de
ellos mismos, por destitucién al existir una justa causa, por muerte, o bien por jubilacion

o invalidez.

El Articulo 33 de la Ley de la Policia Nacional Civil Decreto 11-97 del Congreso de la
Republica de Guatemala regula: Son derechos de los miembros de la Policia Nacional
Civil.
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b)

d)

9)

h)

No ser destituidos de la institucién a menos que incurran en causal de despido.
Tener la oportunidad de realizar estudios de especializacion, cursos o materias
relacionadas con el area policial, en centros universitarios o instituciones
nacionales o extranjeras.

Ser remunerado de acuerdo a su tiempo de servicio, jerarquia, capacidad, y
méritos que les aseguren un nivel de vida digno para si y su familia.
Reglamentariamente se estableceran los incentivos que corresponderan por
prestar servicio en determinadas regiones del territorio nacional.

Obtener ascensos al grado inmediato superior previo cumplimiento de los
requisitos de la presente ley y el respectivo reglamento.

Ser dotados de los recursos necesarios para el cumplimiento de sus funciones,
especialmente en lo concerniente a equipo y demas apoyo logistico.

Recibir las prestaciones laborales y de seguridad social a que tienen derecho los
servidores publicos, ademas, los que proporciona la institucion de conformidad
con la ley.

Recibir el apoyo necesario para una adecuada promocién profesional, social y
humana.

Recibir defensoria legal por la imputacion de hechos que puedan resultar
constitutivos de delito o falta con ocasién de fiel y estricto cumplimiento de sus
funciones.

Recibir tratamiento adecuado para su recuperacion por el tiempo que sea
necesario cuando como consecuencia de un acto del servicio sufran problemas

fisicos, emocionales o psiquicos.
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)

k)

Inscribir a los miembros de su grupo familiar, en centros educativos y de
formacion publicos, en todo tiempo, cuando por las necesidades del servicio
sean trasladados a cualquier lugar del territorio nacional. A este efecto ningtn
centro podra negarse a cumplir esta disposicion.

Tener acceso gratuito a los servicios de transporte publico colectivo, cuando se
hallen en servicio.

Recibir reconocimientos, distinciones, y condecoraciones de conformidad con el

reglamento respectivo”.

Los miembros de la Policia Nacional Civil cuentan con determinados derechos en

beneficio de ellos y de sus familiares, de los cuales pueden hacer uso mientras sean

integrantes de la institucion.

La Ley de la Policia Nacional Civil Decreto 11-97 del Congreso de la Republica de

Guatemala en el Articulo 34 establece: “Los miembros de la Policia Nacional Civil

tienen las siguientes obligaciones:

a)

b)

Servir a la patria, la sociedad y a la institucién con honradez, justicia, lealtad,
abnegacioén, disciplina y ética profesional.

Proteger y respetar la dignidad de las personas, los derechos humanos, la
constitucion y las leyes de la Republica, cualesquiera sean las circunstancias en
que hayan de cumplir con su misién.

Respetar y cumplir las érdenes e instrucciones emanadas de sus superiores

jerarquicos, las cuales deben estar siempre ajustadas a la Constitucién y a las
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d)

leyes de la Republica. La obediencia a una orden superior no justifica ni exime de
responsabilidad en la comisién de hechos punibles.

Mantener en sus relaciones con el publico, con sus compafieros y con sus
superiores y subordinados la consideracion, respeto y cortesia debidos.

No recibir remuneracién econémica, dadivas o recompensas adicionales que no
sean las inherentes al ejercicio de sus funciones, salvo si se trata de incentivos
en cualquier lugar del territorio nacional, por necesidades del servicio,
establecidos reglamentariamente.

Ser responsables por los actos cometidos en el ejercicio de sus funciones”.

Existen determinadas obligaciones a las cuales deben obedecer los integrantes de la

Policia Nacional Civil, con la finalidad de guardar el decoro y honor que merece la

institucién policial en Guatemala.

El Articulo 35 de la Ley de la Policia Nacional Civil Decreto 11-97 del Congreso de la

Republica de Guatemala preceptia: “Los miembros de la Policia Nacional Civil, por

prestar un servicio publico esencial, tienen prohibido:

a)

b)

Declararse en huelga y/o ejecutar actos contrarios al servicio.
Formar parte de partidos politicos y favorecer o ejecutar actividades de esta

naturaleza.

Las demas prohibiciones establecidas en otras leyes y reglamentos de la

Republica”.
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Existen prohibiciones que deben respetar los agentes policiales mientras sean parte de
la institucion policial, entre las cuales se encuentran el no poder declararse en huelga o

ser integrantes de partidos politicos.

La Ley Organica del Ministerio Publico Decreto 40-94 del Congreso de la Republica de
Guatemala en el Articulo 1 sefiala: “Definicion. El Ministerio Publico es una institucién
con funciones auténomas, promueve la persecucion penal y dirige la investigacién de
los delitos de accion publica; ademas velar por el estricto cumplimiento de las leyes del
pais. En el ejercicio de esa funcion, el Ministerio PUblico perseguira la realizacién de la
justicia, y actuara con objetividad, imparcialidad y con apego al principio de legalidad,

en los términos que la ley establece”.

El Ministerio Pablico busca el adecuado funcionamiento de las normativas legales que
rigen la Nacion, siendo el mismo el que forma parte del poder ciudadano, gozando de

plena autonomia funcional.

El Articulo 2 de la Ley Organica del Ministerio PUblico Decreto 40-94 del Congreso de la

Republica de Guatemala indica: “Funciones. Son funciones del Ministerio Publico, sin

perjuicio de las que le atribuyen otras leyes, las siguientes:

1) Investigar los delitos de accién publica y promover la persecucién penal ante los
tribunales, segun las facultades que le confieren la Constitucion, las leyes de la

Republica, y los Tratados y Convenios Internacionales.
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2) Ejercer la accion civil en los casos previstos por la ley y asesorar a quien
pretenda querellarse por delitos de accién privada de conformidad con lo que
establece el Cédigo Procesal Penal.

3) Dirigir a la policia y ademas cuerpos de seguridad del Estado en la investigacion
de hechos delictivos.

4) Preservar el Estado de derecho y el respeto a los derechos humanos,

efectuando las diligencias necesarias ante los tribunales de justicia”.

El Ministerio Pulblico tiene asignadas una serie de funciones, las cuales buscan
asegurar el cumplimiento y respeto de todos los derechos y garantias legales vigentes

en la Republica guatemalteca.

La Ley Organica del Ministerio Publico Decreto 40-94 del Congreso de la Republica de
Guatemala en el Articulo 3 regula: “Autonomia. El Ministerio Publico actuara
independientemente, por propio impulso y en cumplimiento de las funciones que le
atribuyen las leyes sin subordinacién a ninguno de los Organismos del Estado ni
autoridad alguna, salvo lo establecido en esta ley.

Anualmente tendra una partida en el Presupuesto General de la Nacion y sus recursos

los administrara de manera auténoma en funcién a sus propios requerimientos”.

El Ministerio Pablico es una entidad auténoma que cumple con las funciones que le son
asignadas y atribuidas por las normas juridicas sin la existencia de subordinacion

alguna de los organismos estatales.
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El Articulo 4 de la Ley Organica del Ministerio Publico Decreto 40-94 del Congreso de la
Republica de Guatemala establece: “Coordinacion. (inconstitucionalidad parcial) El
Presidente de la Republica podra impartir instrucciones generales al Jefe del Ministerio
Publico para que oriente sus funciones.

Las instrucciones deberan ser publicas, impartidas por escrito y debidamente
fundamentadas.

Si el Fiscal General la acepta, emitird las instrucciones pertinentes, si la rechaza,
comunicara publicamente su decisiéon al Presidente, explicando los fundamentos de su
rechazo.

En este ultimo caso el Presidente podra recurrir al Organismo Legislativo para que
resuelva dentro de los quince dias siguientes, mediante acuerdo legislativo, sobre
procedencia de la peticién, en cuyo caso la resolucion sera obligatoria para el Ministerio
Publico. El Presidente de la Republica podra invitar al Fiscal General para que participe
en cualquier Junta del Gabinete o de los Ministros de Estado. En este supuesto el

Fiscal General estara obligado a concurrir a la junta, con voz pero sin voto”.

La coordinacién es fundamental para el Ministerio Publico, debido a que con la misma
se busca asegurar una debida independencia e imparcialidad en las funciones que tiene

asignadas.

La Ley Organica del Ministerio Publico Decreto 40-94 del Congreso de la Republica de
Guatemala en el Articulo 5 preceptua: “Unidad y Jerarquia. El Ministerio PUblico es

unico e indivisible para todo el Estado.
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Se organiza jerarquicamente. En la actuacion de cada uno de sus funcionarios estara
representado integramente.

Para acreditar la personeria de un fiscal del Ministerio Publico sélo sera necesaria la
constancia de su cargo o, en su caso, por el mandato otorgado. Los funcionarios que
asistan a un superior jerarquico obedeceran instrucciones conforme lo dispuesto por

esta ley”.

El Ministerio Publico cuenta con unidad y jerarquia y en cada una de sus actuaciones
cuenta con la representacion de sus funcionarios. Ademas, cuando sea necesaria la

acreditacion de un fiscal unicamente se necesita contar con la constancia de su cargo.

El Articulo 6 de la Ley Organica del Ministerio Publico Decreto 40-94 del Congreso de la
Republica de Guatemala sefiala: “Vinculacion. El Ministerio Publico podra pedir la
colaboracién de cualquier funcionario y autoridad administrativa de los organismos del
Estado y de sus entidades descentralizadas, autbnomas o semiauténomas, para el
cumplimiento de sus funciones, estando éstos obligados a prestarla sin demora y
proporcionar los documentos e informes que les sean requeridos.

Las autoridades, los funcionarios y los organismos requeridos por el Ministerio Publico,
en ejercicio de las facultades que le otorga la ley, deberan atender inexcusablemente el
requerimiento dentro de los limites legales y el término establecido en el requerimiento.
Igual obligacion tiene el Jefe de la Contraloria de Cuentas, los contralores y la

Superintendencia de Bancos”.
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A cualquier autoridad administrativa o funcionario le puede pedir su colaboracién el
Ministerio Publico, asi como también a las entidades descentralizadas, autbnomas o

semiautbnomas.

La Ley Organica del Ministerio Publico Decreto 40-94 del Congreso de la Republica de
Guatemala en el Articulo 7 indica: “Tratamiento como inocente. El Ministerio Publico
unicamente podra informar sobre el resultado de las investigaciones siempre que no
vulnere el principio de inocencia, el derecho a la intimidad y la dignidad de las personas;
ademas cuidara de no poner en peligro las investigaciones que se realicen.

El Ministerio Publico y las autoridades bajo su direccion, no podran presentar a los

medios de comunicacion a detenido alguno sin autorizacion del juez competente”.

El principio de inocencia, de dignidad de las personas y el derecho a la intimidad no
pueden ser violados al momento de presentar informes en relacion al resultado de las

investigaciones criminales.

El Articulo 8 de la Ley Organica del Ministerio Publico Decreto 40-94 del Congreso de la
Republica de Guatemala regula: “Respeto a la victima. El Ministerio Publico, debera
dirigir sus acciones tomando en cuenta los intereses de la victima, a quien debera
brindar amplia asistencia y respeto. Le informara acerca del resultado de las
investigaciones y notificara la resolucién que pone fin al caso, aun cuando no se haya

constituido como querellante”.
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Las acciones que sean tomadas por parte del Ministerio Publico siempre deberan ser
en base a proporcionarle la debida atencion y proteccion a las victimas del delito en

Guatemala.

La Ley Organica del Ministerio Publico Decreto 40-94 del Congreso de la Republica de
Guatemala en el Articulo 9 establece: “Integracion. El Ministerio Publico esta integrado
por los 6rganos siguientes:

1) El Fiscal General de la Reptblica.

2) El Consejo del Ministerio Plblico.

3) Los Fiscales de Distrito y Fiscales de Seccion.

4) Los Agentes Fiscales.

5) Los Auxiliares Fiscales”.

El Ministerio Publico se integra por diversos érganos que existen, quienes se encargan
de asegurar la auténtica, cumplida, efectiva y eficiente justicia en la sociedad

guatemalteca.

El Articulo 47 de la Ley Organica del Ministerio Plblico Decreto 40-94 del Congreso de
la Republica de Guatemala sefala: “Ejercicio de la Funcién. En el ejercicio de sus
funciones los fiscales estaran sujetos Unicamente a la Constitucidn Politica de la
Republica de Guatemala, los Tratados y Convenios Internacionales, la ley y las
instrucciones dictadas por su superior jerarquico, en los términos establecidos por esta

»

ley”.
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Los fiscales en el ejercicio de sus funciones Gnicamente se encuentran bajo la sujecién
de las normas constitucionales, los tratados y convenios de caracter internacional

dictadas en el pais.

La Ley Organica del Ministerio Pablico Decreto 40-94 del Congreso de la Republica de
Guatemala en el Articulo 48 indica: “Investigacion. El fiscal a cargo de la investigacion
de un delito debe reunir los elementos de conviccion de los hechos punibles en forma
ordenada, que permita el control del superior jerarquico, de la defensa, la victima y las

partes civiles”.

El fiscal que tenga a su cargo la investigacion de un delito tiene que reunir todos los
elementos de conviccién de los hechos punibles de manera ordenada, para que se

asegure el control del superior jerarquico.

El Articulo 49 de la Ley Organica del Ministerio Plblico Decreto 40-94 del Congreso de
la Republica de Guatemala establece: “Proposicion de Diligencias. Todas las partes
pueden proponer diligencias en cualquier momento del procedimiento preparatorio. El
Ministerio Publico, a través del fiscal a cargo, debe realizarlas si son pertinentes y Utiles.
Caso contrario debe dejar constancia de las razones de su negativa, la que puede ser

revocada por el juez de primera instancia en los términos establecidos en la ley”.

En cualquier momento del procedimiento preparatorio las partes se pueden encargar de
la proposicién de diligencias, siendo el Ministerio Publico quien a través del fiscal el que

tiene que realizarlas.
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La Ley Organica del Ministerio Publico Decreto 40-94 del Congreso de la Republica de
Guatemala en el Articulo 50 regula: “Inmediacion. El fiscal tiene la obligacién de
proponer la prueba pertinente y necesaria, y producirla en el debate. Cuidara de
preservar las condiciones de inmediacion de todos los sujetos procesales con los
medios de conviccion y hara una interpretacion restrictiva de las normas de

incorporacién de la prueba por lectura al juicio oral”.

La prueba necesaria y pertinente tiene que ser propuesta por el fiscal, asi como
también debe ser producida durante el transcurso del debate y ademas debe realizarse

una interpretacion restrictiva de las normas de incorporacion de la prueba.

La existencia de una adecuada coordinacién entre el Ministerio Publico y la Policia

Nacional Civil es el medio eficiente para asegurar la modernizacién y el fortalecimiento

institucional en Guatemala.
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CONCLUSIONES

No existen adecuadas estrategias de cooperacién entre el Ministerio Plblico y la
Policia Nacional Civil que legitimen y viabilicen transformaciones de impacto para
que se aseguren mejores niveles de gobernabilidad, seguridad, fortalecimiento
institucional y proteccién frente a la criminalidad en relacion a la violencia e

impunidad existente en la sociedad guatemalteca.

La falta de coordinacién institucional no ha permitido el combate a las actividades
delictivas de mayor lesividad social, asi como la falta inexistencia de politicas de
seguridad en el pais no permiten una garantia y respuestas efectivas de lucha
contra la violencia desmedida y una persecuciéon del delito que asegure un

Estado democratico de derecho.

La falta de ejes estratégicos garantes de una debida coordinacion institucional no
ha permitido la reconstruccion de bases juridicas y la recuperacion de la
autoridad sobre los fundamentos de legalidad, universalidad y solidaridad con las
cuales tiene que determinarse la seguridad a través de la Policia Nacional Civil y

el Ministerio Publico en Guatemala.
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No se ha promovido una cultura de paz como recurso privilegiado para que se

solucionen los conflictos sociales, ni existe una adecuada prevencion,
persecucion y sanciéon del delito que asegure una modernizacion del sector
justicia garante de la vida, la seguridad y el bien comun de los guatemaltecos y

guatemaltecas habitantes de la sociedad.
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RECOMENDACIONES

El Estado de Guatemala debe actualizar estrategias de cooperacion entre el
Ministerio Publico y la Policia Nacional Civil, que permitan legitimar y viabilizar
transformaciones de impacto, para asegurar los niveles de gobernabilidad,
seguridad, fortalecimiento institucional y proteccion frente a la criminalidad en

cuanto a los elevados indices de violencia e impunidad del pais.

El gobierno de Guatemala debe coordinar la institucién policial, para combatir las
actividades delictivas de mayor lesividad en la sociedad, asi como también
garantizar politicas de seguridad que coadyuven activamente la lucha contra la
violencia y la adecuada persecucidn del delito para alcanzar un Estado

democratico de derecho.

El Director General de la Policia Nacional Civil tiene que implementar ejes
estratégicos para garantizar una coordinacion institucional y permitir la
reconstruccion de los fundamentos juridicos y la recuperacion de la autoridad en
base a la legalidad, universalidad y solidaridad, la cual se tiene que garantizar

mediante los agentes policiales y el Ministerio Publico.
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Los fiscales del Ministerio Publico tienen que promover una cultura de paz y de
seguridad como los recursos privilegiados para solucionar los conflictos sociales
y una adecuada prevencion, persecucion y sancion delictiva que pueda permitir
modernizar el sector justicia y asegurar la vida, seguridad y bienestar comun de

los ciudadanos guatemaltecos.
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