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Licenciado {a) Pefig Rivera:

Atentamentie me dirijo a usted para hacer de su cono recibi el dictamen del
(de la) Consejero {a)- Docente de la Unidad de %‘?“S{}f‘éa de "%‘fz;- e ¢sta Facultad, en el
cual hace constar que el plan de investigacion v el tema propuesto por el (1a) estudiante:
GILBERTO BARILLAS DIGHERO, CARNE NO.4%45 intitulado: “LA
ILEGALIDAD DE LOS CONTRATOS 189 DE SERVICIOS PROFESIONALES DE
CONFORMIDAD CON EL MANUAL DE CLASIFICACIONES
PRESUPUESTARIAS PARA EL SECTOR PUBLICO DE GUATEMALA™ reune los
requisitos contenidos en el Normativo respectivo.

¢ permito hacer de su conocimienio que como asesor (a) esta { ”am tado (a) para
zeahzaf modificaciones que fen c" por objeto mejorar la inve sﬁg uls z“ asimismo, del
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102, Calle. 10-44 zona 1, Oficina 105.
tel. 22212421

Guatemala, 2 de octubre de 2012.

FACULTAD DE CIENCIAS
JURIDICAS Y SOCIALES

el LT

Licenciado
Luis Efrain Guzman Morales 18 ENE, 2013

Jefe de la Unidad de Asesoria de Tesis

Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales UNIDAD D& ASESORIA DE Tesis
Universidad de San Carlos de Guatemala. ,,2:';7@
Respetable Licenciado: ——’M‘Z

Respetuosamente me dirijo a usted, con el propésito de manifestarle
que en cumplimiento del nombramiento como Asesor de Tesis y de
conformidad con lo establecido en el Articulo 32 del Normativo para la
Elaboracién de Tesis de Licenciatura en Ciencias Juridicas y Sociales y del
Examen General Publico, procedi a asesorar el trabajo de tesis del bachiller
GILBERTO BARILLAS DIGHERO intitulado: “LA ILEGALIDAD DE LOS
CONTRATOS 189 DE SERVICIOS PROFESIONALES DE CONFORMIDAD
CON EL MANUAL DE CLASIFICACIONES PRESUPUESTARIAS PARA EL
SECTOR PUBLICO DE GUATEMALA”.

)} En la revisién del trabajo de tesis, se cuestionaron algunos puntos en
forma personal con el autor, realizando los cambios y correcciones que
la investigacién requirié, en argumento de lo anterior, procedi a revisar
los diferentes métodos empleados, los cuales fueron; el analitico, cuyo
cometido fue descomponer el tema central en varios subtemas, con el
propdsito de encontrar posibles soluciones; el deductivo que parti6 de
generalizaciones  universales  permitiendo  obtener inferencias
particulares; el sistematico mediante el cual se relacionaron hechos
aislados para poder asi formular una teoria unificando diversos
elementos y el inductivo estableciendo enunciados a partir de la
experiencia. Las técnicas utilizadas fueron la observacion y las
encuestas. Ademas se comprobé que la bibliografia fuera la correcta,
que los métodos y técnicas fueron aplicados adecuadamente, en virtud
que con ellos, se obtuvo la informacién necesaria y objetiva para la
elaboracién, redaccién y presentacién final del presente trabajo; y en
cuanto a las conclusiones y recomendaciones, comparto los argumentos
vertidos por el autor, puesto que las mismas se encuentran
estructuradas de acuerdo al contenido del plan de investigacién y estan
debidamente fundamentadas, asimismo en el presente trabajo se
propone la reforma a dicho contrato de servicios profesionales.


Usuario01
Text Box


LICENCIADO JUAN RAMON PENA RIVERA
ABOGADO Y NOTARIO
102, Calle. 10-44 zona 1, Oficina 105.
tel. 22212421

Ity

1)

El trabajo desarrolla importantes lineamientos del derecho con relacion a
la prestacién de servicios profesionales por medio de los contratos del
renglén 189 de conformidad con el Manual de Clasificaciones
presupuestarias para el Sector Publico de Guatemala, lo cual debe ser
objeto de un andlisis, regulacién y delimitacién que permita normar el
avance en cuanto a las prestaciones laborales que le corresponden a los
profesionales de acuerdo a nuestro ordenamiento juridico laboral y a
las necesidades de los guatemaltecos.

Es oportuno mencionar que el autor sigui6 las instrucciones y
recomendaciones que le hice en cuanto al contenido, presentacion y
desarrollo del mismo, consecuentemente apruebo el trabajo del bachiller
GILBERTO BARILLAS DIGHERO, ya que cumple con los requisitos
establecidos en el Articulo 32 del Normativo para la Elaboracién de Tesis
de Licenciatura en Ciencias Juridicas y Sociales y Examen General
Publico, por lo que resulta procedente emitir el presente dictamen
favorable, aprobando el trabajo de tesis asesorado.

Sin otro particular, me suscribo con muestras de mi consideracion y
estima.

LIC. JUAN'RAMON PENA RIVERA
Abogado y Notario
Col: 6858
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UNIDAD ASESORIA DE TESIS DE LA FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS Y SOCIALES.
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LICENCIADO: RODOLFO FLORENTIN PEREZ DIAZ,
ABOGADO Y NOTARIO

6°. Avenida 0-70 zona 4, Torre Profesional II Oficina 309 Gran Centro Comercial zona

4 ciudad de Guatemala tel. 23352391

Gystamalay 20de febrerorde 2043.

JURIDICAS ¥ SOCIALES
Licenciado DI N
Roberto Fredy Orellana Martinez D | ﬂ ;
Jefe de la Unidad de Asesoria de Tesis 720 FEB 2083 i ! i
Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales fU
Universidad de San Carlos de Guatemala. N E=erorroT) )

UNIDAD DE ASESORIA ﬂ;ﬁ TESIS

Respetable Licenciado: ' ?ﬁiW

En Atencién a su nombramiento como Revisor de Tesis, del Bachiller GILBERTO
BARILLAS DIGHERO, segun oficio de fecha veintidés de enero de dos mil trece,
proferido por esa Jefatura de la Unidad de Tesis, y de conformidad con el Articulo 32
del Normativo para la Elaboracion de Tesis de Licenciatura en Ciencias Juridicas y
sociales y del Examen General Pdblico me dirijo a usted, haciendo referencia a la
misma, con el objeto de informar sobre mi labor y expongo lo siguiente:

)] De conformidad con el Articulo 32 del Normativo para la elaboracion de
Tesis de Licenciatura en Ciencias Juridicas y Sociales y del Examen
General Publico, procedi a revisar el trabajo intitulado “LA ILEGALIDAD
DE LOS CONTRATOS 189 DE SERVICIOS PROFESIONALES DE
CONFORMIDAD CON EL MANUAL . DE CLASIFICACIONES
PRESUPUESTARIAS PARA EL SECTOR PUBLICO DE GUATEMALA?”,
que para el efecto de Examen General Publico presentara el estudiante
GILBERTO BARILLAS DIGHERO y respetuosamente rindo el siguiente
dictamen:

)] He analizado el contenido del trabajo de investigacion que se me
encomendara revisar, permitiéndome hacerle las recomendaciones y
sugerencias respectivas, el trabajo referido el cual posee los contenidos
cientificos y técnicos, dado la relevancia que conlleva este tipo de
prestacion de servicios, como es la asistencia médica en el Instituto
Guatemalteco de Seguridad Social, por lo que opino que la aplicacion de la
metodologia y técnicas de investigacion utilizadas, las conclusiones y
recomendaciones, bibliografia utilizada, son congruentes con los temas
desarrollados para obtener una contribucion cientifica, ademas cuenta con
una redaccion adecuada que permite que sea entendible al lector,
determinando en las conclusiones la ilegalidad de la situacién que
envuelve el tema investigado, aportando en las recomendaciones,
soluciones dirigidas a un mejor desarrollo en la asistencia medico
hospitalaria, del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, Ia bibliografia
utilizada es adecuada, constituyendo la base fundamental para elaborar el
contenido del tema investigado.
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LICENCIADO: RODOLFO FLORENTIN PEREZ DIAZ
ABOGADO Y NOTARIO

6°. Avenida 0-70 zona 4, Torre Profesional II Oficina 309 Gran Centro Comercial zona

4 ciudad de Guatemala tel. 23352391

1)) En la revisién del trabajo de tesis, se cuestionaron algunos puntos de
manera personal con el autor, realizando los cambios y correcciones que la
investigacién requirié, en argumento de lo anterior, procedi a revisar los
diferentes métodos empleados, los cuales fueron; el método analitico, cuyo
cometido fue desglosar el tema objeto de la investigacion central en varios
subtemas, con el propésito de encontrar posibles soluciones: el método
deductivo el cual parti6 de generalizaciones universales permitiendo
obtener inferencias particulares; el método sistematico mediante el cual se
relacionaron hechos aislados para poder asi formular una teoria unificando
diversos elementos y el método inductivo por medio del cual se
establecieron enunciados a partir de la experiencia y las técnicas utilizadas
consistieron en la observacion y las encuestas. Ademas se comprobd que
la bibliografia fuera la correcta, y que la aplicacion de los métodos y
técnicas fueron aplicados adecuadamente, por lo que con ellos, se obtuvo
la informacién necesaria y objetiva para la elaboracién, redaccién y
presentacion final del presente trabajo; y en cuanto a las conclusiones y
recomendaciones, comparto los argumentos vertidos por el autor, puesto
que las mismas se encuentran estructuradas de acuerdo al contenido del
plan de investigacion y estan debidamente fundamentadas, asimismo se
propone un proyecto de ley.

V) En tal sentido es oportuno mencionar que el autor, siguié las instrucciones y
recomendaciones que le hice en cuanto a la presentacion y desarrolio del
mismo, en consecuencia, manifiesto que apruebo el trabajo del bachiller
GILBERTO BARILLAS DIGHERO, debido a que cumple con los requisitos
establecidos en el Articulo 32 del Normativo para la Elaboracion de Tesis
de Licenciatura en Ciencias Juridicas y Sociales y Examen General
Publico.

Sin otro particular, me suscribo con muestras de mi consideracion y estima.

ABOGADO Y NOTARIO
LIC. RODOLFO FLORENTIN PEREZ DIAS
Abogado y Notario
Col: 5157
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Universidad de San Carlos de Guatemala
FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS Y SOCIALES

)
N

Edificio S-7 Ciudad Universitaria
Guatemala, Guatemala

DECANATO DE LA FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS Y SOCIALES. Guatemala, 29 de
julio de 2013.

Con vista en los dictamenes que anteceden, se autoriza la impresion del trabajo de tesis del
estudiante GILBERTO BARILLAS DIGHERO, titulado LA ILEGALIDAD DE LOS CONTRATOS
189 DE SERVICIOS PROFESIONALES DE CONFORMIDAD CON EL MANUAL DE
CLASIFICACIONES PRESUPUESTARIAS PARA EL SECTOR PUBLICO DE GUATEMALA. '

Articulos: 31, 33 y 34 del Normativo para la Elaboracion de Tesis de Licenciatura en Ciencias

Juridicas y Sociales y del Examen General Publico.

CMCM/iyr.
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DEDICATORIA

A DIOS: Por guiarme en la senda correcta e iluminarme en la

culminacion de mis estudios.

A MIS PADRES: Alberto Barillas Davila y Marta Dighero Ortiz, que en paz
descansen, por los valores espirituales y morales
inculcados dentro del desarrollo de la ensefianza

aprendizaje.

A MI ESPOSA: Rosa Adriana Castillo Hernandez, por su amor y apoyo
incondicional.

A MIS HIJOS: Efrain, Rafael, Silvia, Claudia, Rosa Adriana y Marta

Cristina Barillas Castillo, Geovanni que en paz descanse
y a mi nieto José Alejandro Barillas que en paz descanse.

A MIS HERMANOS: Felipe Nery, Josefina, Elena, Laura, Ofelia, Modesta,
Miriam, Bertila Barillas Dighero, gracias por su apoyo.

A MIS SUEGROS: Efrain Castillo y Cristina Hernandez, que en paz
descansen.

A MIS CUNADOS: Luis y Geovanni, por sus muestras de carifio
incondicional durante el desarrollo de mi formacién
académica.

A MIS AMIGOS: En especial a los licenciados Hugo René Dionicio

Navarro y Juan Ramén Pefia Rivera, por el apoyo

incondicional y sus consejos profesionales.

A La Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales de la
tricentenaria Universidad de San Carlos de Guatemala.
Por forjar hombres que con su labor engrandecen a

Guatemala.
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INTRODUCCION

Con esta investigacion se trata de exponer teorias acerca de las limitaciones que
tiene un sector de la poblacion, como lo son: los trabajadores, los nifios y
adolescentes, cuando no gozan de las prestaciones médico hospitalarias; es decir, de

una prevision social por parte del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social -IGSS-.

El objeto de esta tesis es poner en conocimiento que el contrato de servicios
profesionales del Rengléon 189 establecido en el Manual de Clasificaciones
Presupuestarias del Estado de Guatemala, viola los derechos de los trabajadores al
establecer que dicha persona no tiene la calidad de servidor publico; por lo que no
tiene derecho a ninguna prestacion de caracter laboral y la retribucion acordada no
tiene la calidad de sueldo o salario sino de honorarios, cuando el Instituto
Guatemalteco de Seguridad Social, en su Ley Organica establece una prevision
social; por lo que, es injusto que a través de disposiciones de la autoridad superior se

limite el derecho a las prestaciones laborales y a los servicios médico hospitalarios.

Con este estudio se pretende, determinar la arbitrariedad y abuso que comete el
Estado de Guatemala cuando: limita los derechos laborales establecidos en el Cédigo
de Trabajo y demas leyes y reglamentos; asi también limita el derecho que establece
el Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, con relacién a los beneficios que tienen

derecho los hijos de los afiliados que contribuyen al régimen social.

(i)
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La hipétesis planteada para este trabajo es la reforma de las clausulas de los contratos
de servicios profesionales del subgrupo 18 del Ministerio de Gobernacion, de
conformidad con las contrataciones que no necesitan cotizacion ni licitaciéon y que estan
estipuladas dentro de los casos de excepcién de la Ley de Contrataciones del Estado

Decreto 57-92 del Congreso de la Republica de Guatemala y sus Reformas, y su

Reglamento.

La metodologia utilizada fue la aplicaciéon del método analitico, para comprender los
elementos o componentes caracteristicos del derecho a la salud y al trabajo; el
método sintético, para estudiar el esquema de los derechos a nivel internacional
referido; el método deductivo para conocer las distintas doctrinas que, sobre este
fendmeno existen en el ambito juridico y social; y, por ultimo, las técnicas
investigativas, siendo la bibliografica y documental para recopilar y seleccionar

adecuadamente el material de estudio.

Esta tesis consta de cuatro capitulos: el primero trata de la relacién laboral del afiliado
al Instituto Guatemalteco de Seguridad Social; en el segundo se desarrolla la seguridad
social, el riesgo profesional, los infortunios del trabajo, asi como la institucion que
presta el programa de seguridad social; en el tercero se hace referencia a la previsiéon
social de los hijos de los trabajadores afiliados al Instituto Guatemalteco de Seguridad
Social, como derecho reconocido nacional e internacionalmente; y, el cuarto capitulo,
contiene el contrato de servicios profesionales bajo el Renglén 189 establecido en el
Manual de Clasificaciones Presupuestarias del Estado de Guatemala, que viola los

derechos laborales y los servicios médico hospitalarios.

(ii)
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CAPITULO |

1. La relacion laboral del afiliado al Instituto Guatemalteco de Seguridad

Social

Es necesario conocer los derechos y obligaciones que se derivan de la relacion
de trabajo, asi como, exigir el cumplimiento efectivo de las garantias

establecidas que de él se desprenden
1.1. El derecho del trabajo

Segun la enciclopedia Encarta 2006: “... el Derecho del trabajo surgi6 a finales
del siglo XIX como consecuencia de la aparicion del proletariado industrial y de
la agrupacién del mismo en torno a grandes sindicatos”1. El trabajo humano es
un objeto posible de negocio, es un bien inseparable de la persona del
trabajador. Debe preservarse de tal forma que mediante normas imperativas
se establezcan limites a los contratos sobre actividades de trabajo en las que
se comprometan fisicamente las personas que han de prestarlas, tendientes a
proteger la vida, la integridad fisica, la salud o la dignidad del trabajador con

una finalidad compensadora.

Se tiende a paliar la disparidad de fuerzas que, en el punto de partida, existe

entre quienes demandan y ofrecen trabajo, mediante normas imperativas que

1 Enciclopedia Encarta. Cd. Room. 17/3/2009
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establecen contenidos minimos de los contratos no negociables, asi como

garantias procesales y administrativas en favor de los trabajadores.

1.2. Naturaleza juridica

Previo a establecer la naturaleza juridica del derecho del trabajo, debe
recordarse el origen del mismo, por lo que se transcribe lo expuesto por el
tratadista Mario De La Cueva expone que: “...en un principio, y en funcion de
su origen, se le llamé legislacion Industrial o leyes del Trabajo Industrial; anos

mas tarde, algunos profesores hablaron de derecho obrero.

Todas estas denominaciones sirvieron para hacer saber que las leyes y normas
nuevas tenian como campo unico de aplicacién el trabajo en la industria. Los
empleados del comercio y demds actividades econdmicas se regian por los
codigos civiles y mercantiles y por leyes especiales; una limitacion que se fue
borrando paulatinamente, al grado de que ya es posible afirmar que el derecho
del trabajo de nuestros dias tiene la pretension de regir la totalidad del trabajo

que se presta a otro.

La Unica denominacion que aun quiere hacer concurrencia al término propuesto
es la de derecho social, usada, entre otros, por laboralistas brasilefios, pero no

podemos fundir los dos términos porque la denominacion Derecho Social posee
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Mdltiples significados, en tanto el vocablo: Derecho del Trabajo, tiene una

connotacién precisa’2

El derecho del trabajo es una rama del derecho de tanta trascendencia social
que no puede quedar su estudio y desarrollo Gunicamente a los jurisconsultos y
tratadistas, asi como a los jueces y autoridades administrativas de trabajo, sino
debe estar destinada a los trabajadores en general. El derecho de trabajo

es absolutamente necesario que sea estudiado con profundidad por cada

trabajador en particular.

Para establecer la naturaleza del derecho del trabajo, debe hacerse referencia

a las diferentes tesis elaboradas al respecto, siendo las siguientes:
e Concepcidn privativa del derecho del trabajo

Esta concepcion argumenta que el derecho de trabajo se basa en un contrato,
el cual debe personalizarse como los demas, por la espontaneidad vy

voluntariedad de las partes que intervienen en el mismo.

En las normas juridicas civiles o en las equiparables a ella, son un conjunto de
normas que regulan relaciones de tipo privado que la relacion de los sujetos es
de coordinacion y que sus normas tienen caracter dispositivo dentro del

ordenamiento juridico guatemalteco.

2 De La Cueva, Mario. El nuevo derecho mexicano del trabajo. Pag. 10
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e Concepcién publicista del derecho del trabajo

Esta corriente doctrinaria basicamente estipula que el derecho de trabajo, se
trata de una concepcién publicista porque sus normas son taxativas o de
caracter imperativo. Por lo que la autonomia de la voluntad se ve limitada a la
aplicacion de este derecho, pues sus normas tienden a proteger intereses no

particulares sino de caracter general principalmente.

s

e Concepcién dualista o mixta del derecho del trabajo

Esta tesis afirma que por una parte el derecho del trabajo tutela intereses
privados y por otra intereses de la generalidad. Pertenece al derecho publico
por cuanto organiza una especie de tutela administrativa sobre los trabajadores

pero depende por el contrario del derecho privado cuando estatuye sobre los

contratos.
e Concepcion social del derecho del trabajo

Al derecho del trabajo le dan una categoria nueva, incorporan a él una serie de
instituciones que hace convertir a todas las relaciones juridicas en una misma

idea o finalidad que es la Social.

Tiene caracteristicas propias, peculiaridades especiales, desborda los limites
de las grandes ramas del derecho, y es licito que sus normas sean derogadas
cuando lo convenido resulte mas beneficioso para la parte méas débil.
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No obstante las tesis anteriores, el derecho del trabajo es una rama del
derecho publico, por lo que al ocurrir su aplicacion, el interés privado debe

ceder ante el interés social o colectivo.
1.3 Definicién y caracteristicas ideolégicas del derecho del trabajo

Cabanellas lo define como: “Nueva rama de las ciencias juridicas abarca el
conjunto de normas positivas y doctrinas referentes a las relaciones entre el
capital y la mano de obra, entre empresarios y trabajadores (intelectuales,
técnicos, de direccién, fiscalizacién o manuales), en los aspectos legales,
contractuales y consuetudinarios de los dos elementos basicos de la

economia...”3

Antes de referirnos a las caracteristicas ideolégicas del derecho de trabajo en
la legislacion guatemalteca, se considera apropiado hacer un esbozo general
del tema. Es asi como siguiendo el discurso del autor de la obra: "Los
principios del derecho de trabajo”, Américo Pla Rodriguez debe aclararse que

en relacion al nimero de caracteristicas ideolégicas de esta rama del derecho.

La denominacion de caracteristicas ideolégicas que deben inspirar la
legislaciéon laboral, es generalizada y aceptada, por los juslaboristas

guatemaltecos las mismas se encuentran contenidas en los considerandos

3 Cabanellas, Guillermo. Diccionario de derecho usual. P4g. 68
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cuarto, quinto y sexto del Cédigo de Trabajo, Decreto 1441 del Congreso de la

Republica de Guatemala, dentro de las cuales encontramos las siguientes:

e Tutelar

Se dice que el derecho del trabajo es tutelar, puesto que trata de compensar la
desigualdad econdémica de los trabajadores, otorgédndoles una proteccion

juridica preferente, segun el cuarto considerando del Codigo de Trabajo.

Constituye un principio protector, porque se refiere al criterio fundamental que
orienta el derecho del trabajo, ya que éste en lugar de inspirarse en un
propdsito de igualdad, responde al objetivo de establecer un amparo preferente

a una de las partes: el trabajador.

e Irrenunciabilidad

Esta caracteristica se refiere a que el derecho del trabajo, constituye un
minimo de garantias sociales protectoras del trabajador, irrenunciables para él,
concebidas para desarrollarse en forma dindmica, de acuerdo con el

considerando cuatro del Cédigo de Trabajo.

La nocion de irrenunciabilidad puede expresarse, en términos generales, como
la imposibilidad juridica de privarse voluntariamente de una o mas ventajas

concedidas por el derecho laboral en beneficio propio, los derechos concedidos
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por las leyes son renunciables, a no ser esta renuncia contra el interés o el
orden publico en perjuicio de tercero y en la renuncia por el obrero de los
beneficios que la ley le concede se dan las dos circunstancias que hacen

imposible renuncia.

e Imperatividad

La literal “C” del cuarto considerando del Cddigo de Trabajo establece que, el
derecho de trabajo es un derecho necesario e imperativo, o sea de aplicacion
forzosa en cuanto a las prestaciones minimas que conceda la ley, de donde se
deduce que esta rama del derecho limita bastante el principio de la «autonomia
de la voluntad», propio del derecho comun, el cual supone errdbneamente que
las partes de todo contrato tienen un libre arbitrio absoluto para perfeccionar un
convenio, sin que su voluntad esté condicionada por diversos factores vy

desigualdades de orden econémico-social.

Este principio esta en intima relacion con el principio tutelar y con la naturaleza
juridica del derecho de trabajo, que es de orden publico, porque las normas
juridicas son reglas de conducta cuya observancia esta garantizada por el

Estado.

¢ Realismo

Se encuentra plasmado en el cuarto considerando del Cédigo de Trabajo,
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literal d, en el sentido de que el derecho de trabajo es realista porque estudia
al individuo en su realidad social y considera que para resolver un caso
determinado con base a una bien entendida equidad, es indispensable enfocar,
ante todo, la posicion econdémica de desigualdad de las partes, en la relacion

juridico laboral que surge de la prestacién de los servicios que se dan dentro

de la sociedad.

 Objetividad

Es objetivo, de acuerdo al aludido considerando, porque su tendencia es la de
resolver los diversos problemas que con motivo de su aplicaciéon surjan, con
criterio social y con base en hechos concretos y tangibles el cual se encuentra
debidamente regulado en el Cédigo de Trabajo Decreto 1441 del Congreso de

la Republica de Guatemala.

e Democratico

Todo derecho debe ser expresion del ejercicio real de la democracia, mas aun
tratandose del derecho de trabajo. El cuarto considerando del Cdodigo de
Trabajo en su literal f), define a esta rama de la ley, como un derecho
hondamente democratico porque se orienta a obtener la dignificacidn
econémica y moral de los trabajadores, que constituyen la mayoria de la
poblacién, realizando asi una mayor armonia social, lo que no perjudica, sino

que favorece los intereses justos de los patronos.
8
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¢ Sencillez o antiformalista

El quinto considerando del referido instrumento legal quedo plasmado, que
para la eficaz aplicacion del Cédigo de Trabajo es igualmente necesario
introducir radicales reformas a la parte adjetiva de dicho cuerpo de leyes, a fin
de expeditar la tramitacion de los diversos juicios de trabajo, estableciendo un
conjunto de normas procesales claras, sencillas y desprovistas de mayores
formalismos, que permitan administrar justicia pronta y cumplida en la

legislacién guatemalteca.

Es necesario regular la organizaciéon de las autoridades administrativas de
trabajo para que éstas puedan resolver con celeridad y acierto los problemas

que surjan con motivo de la aplicacién de la Legislacion Laboral.

Mas que una cuestion de semantica, el principio de sencillez tiene como
funcion establecer un sistema normativo A&gil y eficaz de caracter
procedimental, el proceso laboral tiene formas para llegar a la realizacion de

sus fines, pero esas formas son minimas.

El proceso de trabajo se caracteriza porque sus normas instrumentales son
simples, expeditas y sencillas. Y como el estudio de la estructura del proceso
obrero tiene como objetivo, mas que encontrar los puntos comunes con otras
disciplinas, establecer las caracteristicas propias que le dan autonomia,

encuentro méas acertado referirme a un principio de sencillez en las formas que
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a un principio formalista, peculiar por excelencia en el proceso civil.

e Conciliatorio

Al igual que en el Articulo 103 de la Constitucién Politica de la Republica de
Guatemala, este principio lo contempla el Cédigo de Trabajo en su sexto
considerando estableciendo que las normas del Cdédigo de Trabajo deben
inspirarse en el principio de ser esencialmente conciliatorias entre el capital y

el trabajo y atender a todos los factores econémicos y sociales pertinentes.

Un ejemplo de este principio lo observamos en el Articulo 340 del Cddigo de
Trabajo que en su segundo parrafo indica: "Contestada la demanda y la
reconvencidn si la hubiere, el juez procurard avenir a las partes,
proponiéndoles férmulas ecudnimes de conciliacién y aprobara en el acto
cualquier formula de arreglo en que convinieren, siempre que no se contrarien

las leyes, reglamentos y disposiciones aplicables..."

e Equidad

Mediante este principio se persigue que el trabajador reciba un trato justo, una
atencién adecuada segun su dignidad humana y como elemento fundamental

de la produccidn, que significa el desarrollo de la sociedad.
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e La estabilidad

Este principio se obtuvo a través de una de las mayores luchas de la clase

trabajadora, el fin primordial fue el de obtener continuidad en su trabajo.

Un trabajo estable y seguro garantiza el bienestar, en tanto que un trabajo
temporal e inseguro, a su vez genera una serie de problemas socioeconomicos

para el trabajador y su familia.
1.4. La relacion laboral y el contrato individual de trabajo

Guillermo Cabanellas, se refiere a la relaciéon de trabajo como: “..la idea
principalmente derivada de la doctrina italiana, segun la cual el mero hecho de
que una persona trabaje para otra en condiciones de subordinacidén contiene
para ambas partes una serie de derechos y obligaciones de indole laboral, con

independencia de que exista o no un contrato de trabajo...”4

Al hablar del contrato individual del trabajo, es necesario que se considere
separadamente los conceptos doctrinarios relacionados con dos diferentes
instituciones como son, la relacidon de trabajo y el contrato de trabajo. Desde
hace varias décadas los tratadistas han discutido hasta formar una doctrina

diferenciadora entre la relacion de trabajo y el contrato de trabajo.

4 Cabanellas, lob. Cit. Pag. 235
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Se propugna porque existe una marcada diferencia entre una y otra, mientras
que otros piensan que, aun cuando hay diferencias terminoldgicas, ambas
pueden fusionarse de tal modo, que la relacién de trabajo viene a ser un
elemento determinante del contrato de trabajo. A la par de esa corriente hay
otra que dice que basta con la relacién de trabajo para que exista el contrato

de trabajo.

El elemento subordinacion sirve para diferenciar la relaciéon de trabajo de otras
prestaciones de servicios, este término es la consecuencia de una extensa y
fuerte controversia doctrinal y jurisprudencial, en tanto el concepto relacion
individual de trabajo incluye el término subordinacién para distinguir las
relaciones regidas por el derecho del trabajo, de las que se encuentran

reguladas por otros ordenamientos juridicos.

La relacion de trabajo es una situacion juridica objetiva que se crea entre un
trabajador y un patrono por la prestaciéon de un trabajo subordinado cualquiera

que sea el acto o la causa que le dio origen.

En virtud del parrafo anterior se aplica al trabajador un estatuto objetivo,
integrado por los principios, instituciones y normas o declaracion de derechos
sociales, de la ley del trabajo, de los convenios internacionales de los contratos

colectivos.
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Por su parte en nuestra legislacion, el contrato de trabajo es considerado un
documento con sus propias caracteristicas, dedicado a regular lo relacionado
con el trabajo subordinado, por lo que se puede decir con toda propiedad que

éste goza de su plena autonomia.

El Cédigo de Trabajo establece en el Articulo 18 que: “Contrato individual de
trabajo, sea cual fuere su denominacién, es el vinculo econdémico-juridico
mediante el que una persona (trabajador), queda obligada a prestar a otra
(patrono), sus servicios personales o a ejecutarle una obra, personalmente,
bajo la dependencia continuada y la direccién inmediata o delegada de esta

ultima, a cambio de una retribucién de cualquier clase o forma.”

Es importante mencionar que derivado de la relacion juridica entre patronos y
trabajadores se establecen los elementos del contrato individual del trabajo los

cuales son: Elementos Esenciales y Elementos Personales.

Los Elementos Esenciales son: 1. Que dentro de la relacion juridica y la
prestacion de un servicio se ejecute una obra en forma personal; 2. Que exista
dependencia continuada hacia el patrono en la prestacién del servicio; 3. Que
exista direccién inmediata o delegada, de uno o varios representantes del
patrono; 4. Que a cambio del servicio prestado exista retribucion y

prestaciones establecidas de conformidad con las leyes laborales, y dentro de
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los Elementos Personales se encuentran: 1. Patrono y su representante; y 2. El

Trabajador.
1.5. Sujetos personales de la relacién laboral

Como sujetos de la relacion laboral, se encuentra el trabajador, el patrono y los
auxiliares del patrono, sin embargo en la presente investigacion, solo haremos
referencia a los primeros, los cuales a juicio del investigador son de mayor

importancia, debido a que sin ellos no se da la relacion juridico laboral.

e Trabajador

Actualmente para determinar si una persona tiene o no el caracter de
trabajador, puede recurrirse a dos soluciones. Conforme a la primera sera
trabajador el que pertenezca a la clase trabajadora; y, de acuerdo con la

segunda, la condicién de trabajador resultaré del dato objetivo de ser sujeto

de una relacioén de trabajo.

El Codigo de Trabajo establece en el Articulo 3 que: “Trabajador es toda
persona individual que presta a un patrono sus servicios materiales,
intelectuales o de ambos géneros, en virtud de un contrato o relacidon de
trabajo”. Se refiere a todo aquel que cumple un esfuerzo fisico o intelectual,

para satisfacer una necesidad econémicamente util, ain cuando no logre el

resultado.
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e EIl patrono

Es toda persona natural o juridica que se obliga a remunerar el trabajo
prestado por cuenta del trabajador, haciendo suyos los frutos o productos
obtenidos como consecuencia de la prestacion de servicios o de una

determinada obra.

El Cdédigo de Trabajo establece en el Articulo 2 que: “Patrono es toda persona
individual o juridica que utiliza los servicios de uno o mas trabajadores en

virtud de un contrato o relacién de trabajo.”

Serd entonces la persona natural o juridica propietaria de una explotacién
industrial o comercial donde se presta un trabajo por otras personas, quienes

reciben una retribucién por la explotacién indicada.

1.6. Derechos y obligaciones de los trabajadores

Como derechos de los trabajadores se establecen dos aspectos basicos:

> Derecho a la remuneracién por sus servicios.

> Condiciones dignas de trabajo.

La legislacion guatemalteca, no contiene un detalle explicito de estos
derechos; en todo caso, cualquier listado quedaria en breve superado en virtud

del caracter evolutivo de esta importante disciplina juridica. Ademas se amplian
15
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y desprenden de la ley, los pactos o convenios colectivos.

Entre el trabajador y el empleador existe un vinculo de caracter juridico, en
virtud del mismo, las partes adquieren derechos y se imponen obligaciones, los

que se derivan del contrato de trabajo, por su naturaleza y caracteristicas.

A continuacién se enuncian algunas obligaciones de los trabajadores
contenidas en el Articulo 63 del Cédigo de Trabajo, las cuales no son las
unicas, debido a que existen otras normas que contemplan también
obligaciones que deben ser observadas, asi como las leyes de prevision social

y los reglamentos de trabajo, por lo que se mencionan las siguientes:

> Desempenar el servicio contratado bajo la direccion del patrono o de su
representante, a cuya autoridad quedan sujetos en todo lo concerniente

al trabajo;

> Ejecutar el trabajo con la eficiencia, cuidado y esmero apropiados y en la

forma, tiempo y lugar convenidos;

> Restituir al patrono los materiales no usados y conservar en buen estado
los instrumentos y utiles que se les faciliten para el trabajo. Es entendido
qgue no son responsables por el deterioro normal ni por el que se
ocasione por caso fortuito, fuerza mayor, mala calidad o defectuosa

construccion;
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Observar buenas costumbres durante el trabajo;

Prestar los auxilios necesarios en caso de siniestro o riesgo inminente en
que las personas o intereses del patrono o de algun compafero de

trabajo que estén en peligro, sin derecho a remuneracion adicional.

Como prohibiciones se establecen y transcriben las contenidas en el Articulo

64 del Codigo de Trabajo, siendo las siguientes:

>

Abandonar el trabajo en horas de labor sin causa justificada o sin

licencia del patrono o de sus jefes inmediatos;

Hacer durante el trabajo o dentro del establecimiento, propaganda
politica o contraria a las instituciones democraticas creadas por la
Constitucién, o ejecutar cualquier acto que signifique coaccién de la

libertad de conciencia que la misma establece;

Trabajar en estado de embriaguez o bajo la influencia de drogas

estupefacientes o en cualquier otra condicion anormal analoga;

Usar los utiles o herramientas suministrados por el patrono para objeto

distinto de aquel a que estén normalmente destinados;

Portar armas de cualquier clase durante las horas de labor o dentro del

establecimiento, excepto en los casos especiales autorizados
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debidamente por las leyes, o cuando se trate de instrumentos cortantes,
o punzo cortantes, que formen parte de las herramientas o utiles propios

del trabajo; y

> La ejecucién de hechos o la violacion de normas de trabajo, que
constituyan actos manifiestos de sabotaje contra la produccion normal de

la empresa.

1.7. Derechos y obligaciones de los patronos

En el derecho guatemalteco se encuentran regulados los derechos vy
obligaciones de los trabajadores y de los patronos, con el objeto de que sea
respetada la relacion laboral, en el entendido de que ninguno abusara de su
condicion en contra de la otra parte, constituyendo para los trabajadores un

conjunto de garantias minimas.

Como derechos de los patronos se enuncian los siguientes:

> Derecho a la libre eleccion de los trabajadores.

> Derecho de adquisicién del producto del trabajo.

> Facultad de mando y sus manifestaciones.

» Potestad disciplinaria.
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> Derecho a emitir su Reglamento Interior de Trabajo.

> Facultad premial de recompensa.

Para establecer las obligaciones del patrono o empleador, se citan entre otras

las siguientes:

Por su contenido:

> Obligaciones no patrimoniales o éticas.

> Obligaciones patrimoniales.

Por su origen:

> Obligaciones legales.

> Obligaciones contractuales.

Por su beneficiario o acreedor.

> Frente a un trabajador.

> Frente a trabajadores.

> Frente a las asociaciones laborales.
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>

Frente a las autoridades laborales.

Como prohibiciones para los patronos se establecen y transcriben entre otras

las contenidas en el Articulo 62 del Cédigo de Trabajo Decreto 1441 del

Congreso de la Republica.

>

Inducir o exigir a sus trabajadores que compren sus articulos de

consumo a determinados establecimientos o personas;

Exigir o aceptar dinero u otra compensacion de los trabajadores como
gratificacion para que se les admita en el trabajo o por cualquiera otra

concesion o privilegio que se relacione con las condiciones de trabajo;

Obligar o intentar obligar a los trabajadores, cualquiera que sea el medio
que se adopte, a retirarse de los sindicatos o grupos legales a que

pertenezcan o a ingresar a unos o a otros;

Influir en sus decisiones politicas o convicciones religiosas;

Retener por su sola voluntad las herramientas u objetos del trabajador
sea como garantia o a titulo de indemnizacién o de cualquier otro no

traslativo de propiedad;

Hacer o autorizar colectas o suscripciones obligatorias entre sus

trabajadores, salvo que se trate de las impuestas por la ley;
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> Dirigir o permitir que se dirijan los trabajos en estado de embriaguez o
bajo la influencia de drogas estupefacientes o en cualquier otra condicidn

anormal anéloga;

> Ejecutar cualquier otro acto que restrinja los derechos que el trabajador

tiene conforme la ley.

Es evidente que producto de la relacion laboral, los patronos y los trabajadores,
quedan obligados frente al Instituto Guatemalteco de Seguridad Social a pagar
una cuota legalmente establecida por los servicios que recibiran en caso de

accidente, enfermedad, vejez o sobrevivencia.

Estando vigente la obligacién de que todos los patronos que en sus empresas
ocupen los servicios del nimero minimo de tres o mas trabajadores la Junta
directiva del instituto Guatemalteco de Seguridad Social ha acordado que se
considera de interés institucional integrar en un solo instrumento reglamentario

todas las disposiciones relacionadas con la inscripcion patronal.

Para que la poblacién trabajadora goce efectivamente de la proteccion de los
programas del Régimen de Seguridad Social y que el mismo se fundamenta en
la contribuciéon de patronos, trabajadores y Estado, por lo que es necesario

actualizar las normas para la incorporacion del Sector Patronal a dicho

Régimen.
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Todo patrono, persona individual o juridica, que ocupe tres o mas
trabajadores esta obligado a inscribirse en el Régimen de Seguridad Social. El
patrono esta obligado a descontar de la totalidad del salario que devenguen los
trabajadores, el porcentaje correspondiente a la cuota laboral; a pagar la cuota
patronal; y a solicitar inmediatamente su inscripcion en el Régimen de
Seguridad Social, desde la fecha en que inicie sus operaciones laborales,

debiendo acreditar su representacion legal.

Es oportuno hacer referencia que el trabajador es el elemento mas importante
en la productividad de una empresa; asi, el Instituto Guatemalteco de
Seguridad Social lo protege, cubriendo distintos riesgos y contingencias
relacionadas con su salud, que puedan repercutir en su capacidad productiva
cubriendo en forma preventiva, curativa y rehabilitadora a sus afiliados y a los

beneficiarios.

Sin embargo es necesario destacar que en Guatemala, el Instituto
Guatemalteco de Seguridad Social, ha tenido cobertura a los trabajadores
afiliados, extendiendo dichos servicios a los hijos, menores de edad, y esposa

de estos por lo que deviene necesario implementar dichas coberturas.

Lo anterior dificulta los aspectos de seguridad social a lo que se han
comprometido los Estados en los instrumentos que mas adelante se detallaran

en la presente investigacion, que contemplan una proteccion integral a favor de
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los trabajadores, es decir una cobertura de prestaciones y de servicios médico
hospitaiarios como beneficios para los trabajadores previo a cumplir con sus
obligaciones, lo cual en Guatemala, respecto a la Institucidn como lo es el

IGSS, no se cumple.

Que el interés nacional exige que se adopten medidas tendientes a progresar
y desarrollar la vida, la salud y la integridad corporal de los trabajadores, el
progreso econdémico del pais tiene intima relacion con el cuidado que se
otorgue a la salud y la vida de los trabajadores que forman parte activa del
mismo y que no es concebible la proteccion a la vida y salud sin realizar una

efectiva labor en contra de las causas que puedan danarla.

Es obligacion del Estado procurar la mayor proteccion posible para los
ciudadanos que en el ejercicio de su trabajo estdn constantemente expuestos a
sufrir accidentes de seguridad e higiene en la realizacidn de la prestacién de la

practica del trabajo.

El Instituto Guatemalteco de Seguridad Social es el que debe establecer los
beneficios que cubra el régimen de Seguridad, tales como la proteccién contra
las enfermedades comunes y profesionales y que de conformidad con los
estudios se ha demostrado la necesidad de otorgar dichos beneficios para la
promocidn, conservacion y recuperacion de la salud y para el mantenimiento de

la capacidad del trabajo de la poblacién trabajadora afiliada.
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El régimen de Seguridad Social es el encargado de las prestaciones para la
proteccidn de la salud e implementar el programa de enfermedad y maternidad,
asi como también es el encargado de buscar las soluciones convenientes para
la estructura social del pais basandose en la capacidad econdémica del medio,
los recursos humanos y materiales de que se disponga y las exigencias
técnicas del sistema, dentro de una aplicacién gradual que garantice el éxito de
los programas y asi cumplir con los postulados que establece la Ley Organica

del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social.
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CAPITULO Il

2. El derecho a la seguridad social en beneficio del trabajador

El objeto de la seguridad social, no se centraliza en proteger a los
trabajadores afiliados, sino por el contrario, abarca a aquellos que dependen
econdmicamente del padre o madre trabajadora y que se encuentran afiliados
al Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, especificamente en lo que a

servicios de salud médico hospitalario se refieren.

Lo anterior es atendible por los bajos salarios que se perciben y el alto costo

de los servicios médicos.

La Constitucién Politica de la Republica de Guatemala, prescribe en su
Articulo 100 Que: el Estado reconoce y garantiza el derecho a la seguridad

social para beneficio de los habitantes de la Nacidn.

Por lo tanto el derecho a la seguridad social en beneficio de los trabajadores
le corresponde por mandato constitucional al Instituto Guatemalteco de
Seguridad Social, que es una entidad auténoma con personalidad juridica,
patrimonio, leyes propias y funciones administrativas propias, que regulan

su actividad.
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2.1. La seguridad social

El régimen de previsién social, el cual es llamado por algunos como seguridad
social, cuya finalidad es poner a los individuos de una nacidén a cubierto de
aquellos riesgos que les privan de la capacidad de ganancia, cualquiera sea su
origen (desocupacion, maternidad, enfermedad, invalidez, vejez); o bien que
amparan a determinados familiares en caso de muerte de la personas que los

tenia a su cargo, o que garantizan la asistencia sanitaria.

Antecedentes de la Seguridad Social en Guatemala surge como consecuencia
del desarrollo de la sociedad con el propésito de mejorar las condiciones de
vida de los trabajadores. El término seguridad social, lo empled por primera
vez, el libertador Simon Bolivar, en 1819, cuando declard en el congreso de
Angostura que: El sistema de gobierno mas perfecto es aquel que ofrece mayor

suma de felicidad posible, mayor suma de seguridad social.

Antes de la creacion del régimen guatemalteco de seguridad social, hubo en
nuestro pais una legislacion destinada a proteger a los trabajadores, la Ley
Protectora de Obreros Decreto 669, promulgada el 21 de noviembre de 1906
bajo la administracion del licenciado Manuel Estrada Cabrera. Los principios de
esta ley, se quedaron escritos sin tener ninguna aplicacién, pues no se previé

una estructura administrativa que llevara a la practica esta proteccion.
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Cesar Meza en el afio de 1944, en su tesis, previo a graduarse como médico
cirujano en la Facultad de Medicina de la Universidad de San Carlos de
Guatemala, enfocé el tema El Seguro Social Obligatorio en el que menciona
que Seguro Social es el organismo que ha venido a sefalar una nueva etapa

en la vida de los pueblos.

Por tal razédn se cred asi un régimen de seguridad social nacional, unitario y
obligatorio para todo el territorio de la Republica de Guatemala, el cual debe
de ser Unico. Para evitar la duplicidad de esfuerzos y de cargas tributarias; los
patronos y trabajadores de acuerdo con la ley, deben de estar inscritos como

contribuyentes.

No pueden evitar esta obligaciéon, pues ello significa incurrir en falta a la
previsién social. En tal sentido, se afirma que la orientaciéon y educacion de
trabajadores es considerada como la primera medida de previsidn social y se le
define como la organizacién encaminada a preparar a los hombres para un

trabajo util y eficiente.

El Articulo 197 del Cédigo de Trabajo, establece que: “Todo empleador esta
obligado a adoptar las precauciones necesarias para proteger eficazmente la
vida, la seguridad y la salud de los trabajadores, en la prestacion de sus
servicios”. Para ello debe de adoptar las medidas necesarias que vayan

dirigidas a prevenir varias situaciones.
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El Articulo 198 del Cddigo de Trabajo establece que: todo patrono esta
obligado a acatar y hacer cumplir las medidas que indique el Instituto
Guatemalteco de Seguridad Social con el fin de prevenir el acaecimiento de
accidentes de trabajo y enfermedades profesionales”. Para ello debe cumplir
con lo preceptuado en el reglamento general sobre higiene y seguridad en el

trabajo.

La educacidon de los trabajadores, es considerada como la primera medida de
previsién social y se le define como la organizacion encaminada a preparar a
los hombres para un trabajo util y eficiente, se entiende por lugar de trabajo
todo aquel lugar en el que se efectien trabajos industriales, agricolas,

comerciales o de cualquier otra indole.

En los paises donde la instrucciéon primaria y secundaria es adelantada, el
Derecho del Trabajo tiene que ver Unicamente con la educacién profesional de
los obreros, en nuestro medio, la cuestion mas urgente es la instruccion
elemental y la alfabetizacién, aun cuando no debe de descuidarse la educacion

profesional de los trabajadores.

No obstante que la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala,
establece que es obligacién del Estado proporcionar y facilitar la educacion a
sus habitantes sin discriminacion alguna, esta misién se ha visto amenazada

por las actitudes que han asumido los gobiernos, a través de sus funcionarios,
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que impulsan la privatizacion.

El Cédigo de Trabajo Decreto 1441, de manera dispersa y muy reducida se
ocupa de la educacion de los trabajadores especificamente en lo relativo al
trabajo de aprendices y en cuanto a la contratacién de técnicos extranjeros, tal
como lo establece en el Articulo 13 que establece: “Se prohibe a los patronos
emplear menos de un noventa por ciento de trabajadores guatemaltecos y
pagar a éstos menos del ochenta y cinco por ciento del total de los salarios que

en sus respectivas empresas se devenguen....”;

El Articulo 170 del mismo texto legal preceptia: “Son aprendices los que se
comprometen a trabajar para un patrono a cambio de que éste les enseiie en
forma practica un arte, profesién u oficio, sea directamente o por medio de un
tercero, y les dé la retribucién convenida, la cual puede ser inferior al salario

minimo.”

El Articulo 174 del mismo texto legal preceptua: “El trabajo y la ensefianza en
los establecimientos correccionales de artes y oficios y en las demas
instituciones anéalogas, debe regirse por las normas de este capitulo en lo que
sean aplicables y por las especiales que indiquen los reglamentos que emita el
Organismo Ejecutivo, por conducto del Ministerio de Trabajo y Prevision Social

y Educacién Publica.”

Otra medida que se considera de previsién social, es el desarrollo de las
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actividades encaminadas a poner en contacto a los trabajadores que buscan
prestar sus servicios con los patronos. Se conocen tres sistemas basicos de

colocacién de trabajadores: La intermediacion, la accién sindical y la accion del

Estado.

El diccionario enciclopédico Lexus, establece respecto a la seguridad social
que es: “Conjunto de instituciones y servicios del Estado destinados a asegurar
a la poblacién la cobertura de necesidades basicas en el campo de la salud y la

subsistencia econémica s

La seguridad social engloba el conjunto de medidas adoptadas por la sociedad
para garantizar a sus miembros, por medio de una organizacion apropiada, y

proteccién suficiente contra riesgos, a los cuales se hallan expuestos.

El advenimiento de esos riesgos entrafia gastos imprevistos, a los que el
individuo que no dispone de recursos econdémicos, no puede enfrentar por si
solo, a la asistencia de caracter privado de sus hijos y esposa considerados

econdmicamente débiles.

Motivo constante de sobresalto y de temor ha de ser, tanto para el obrero
cuanto para quienes, como él, viven al dia la situacion en que habran de

quedar cuando alguna adversidad les prive, temporal o definitivamente de sus

5 Diccionario enciclopédico Lexus. Cd. Room. 17/3/2008
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ingresos, hasta ahora la beneficencia era el remedio obligado de esta
situacién, mas la beneficencia la cual en los tiempos actuales es cosa juzgada

y depresiva en ciertos medios.

En nuestro medio, la Constitucién Politica de la Republica, prescribe en su
Articulo 100 que: "... el Estado reconoce y garantiza el derecho a la seguridad
social para beneficio de los habitantes de la Nacidén. Su régimen se instituye
como funcién publica, en forma nacional, unitaria y obligatoria. El Estado, los
empleadores y los trabajadores cubiertos por el régimen, con la unica
excepcién de los preceptuados por el Articulo 88 de la Constitucion, tienen la
obligacién de contribuir a financiar dicho régimen y derecho a participar en su

direccién, procurando su mejoramiento progresivo.

La aplicacion del Régimen de Seguridad Social corresponde al Instituto
Guatemalteco de Seguridad Social, que es una entidad auténoma con
personalidad juridica, patrimonio y funciones propias; goza de exoneracion
total de impuestos, contribuciones y arbitrios, establecidos o por establecerse.
El Instituto Guatemalteco de Seguridad Social debe participar con las

instituciones de la salud en forma coordinada..."

El Organismo Ejecutivo asignara anualmente en el Presupuesto de Ingresos y
egresos del Estado, una partida especifica para cubrir la cuota que

corresponde al Estado como tal y como empleador, la cual no podra ser
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transferida ni cancelada durante el ejercicio fiscal y sera fijada de conformidad

con los estudios del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social.

Respecto a la seguridad social, la Enciclopedia Encarta 2006 establece que:
“.. son los programas publicos disefiados para proporcionar ingresos y
servicios a particulares en supuestos de jubilacién, enfermedad, incapacidad,

muerte o desempleo.”6
1) El riesgo profesional

En nuestro medio el Articulo 44 del Acuerdo nimero 97 de la Junta Directiva
del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, que contiene el Reglamento
Sobre Proteccion Relativa a Accidentes en General, prescribe que: "... los
beneficiarios en materia de accidentes se orientan preferencialmente hacia el
desarrollo de las labores de prevencién y proteccién contra el acaecimiento de
dichos riesgos y, en general, a propugnar, por la implantacion y mantenimientd
de las mejores condiciones de higiene y seguridad, dentro y fuera del trabajo,

para los trabajadores afiliados...".
2) Los infortunios del trabajo

En lo que respecta a los infortunios del trabajo, se refiere a la disminucion o

pérdida de capacidad fisica o mental para el trabajo producto de un accidente

6 Enciclopedia Encarta 2006, Cd. Room. 20/4/2008
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o enfermedad, es decir que el trabajador se ve limitado en el desarrollo de

actividades laborales.

Lo anterior ha sido superado a favor de los trabajadores, con la idea de que
una indemnizacién por un infortunio de trabajo, que representa una disminucién
o pérdida de la capacidad de obtener un ingreso economico para sostenerse, a
través de una indemnizacién que se le otorga, obtendra lo suficiente para

continuar con una existencia decorosa.

El criterio para la determinacién de las indemnizaciones, englobado en el
término incapacidad para el trabajo, debe considerar la aptitud sobreviviente
para obtener un ingreso equivalente al que percibia el trabajador antes de la

lesion y procurar su elevacién posterior.

2.2. El Instituto Guatemalteco de Seguridad Social

En Guatemala como consecuencia de la segunda guerra mundial y de la
difusion de ideas democraticas propagadas por los paises aliados, se derroco
al gobierno interino del General Ponce Vaides, quien habia llegado al poder
después de una dictadura de 14 afos del General Jorge Ubico. Luego del
movimiento revolucionario de 1944 se eligié un gobierno democratico bajo la

presidencia del Doctor Juan José Arévalo Bermejo.

El gobierno de Guatemala gestioné la venida de dos técnicos en materia de
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Seguridad Social, siendo ellos el Licenciado Oscar Barahona Steber
(costarricense) y el Actuario Walter Dittel (chileno), quienes realizaron un
estudio de las condiciones econdmicas, geograficas, étnicas y culturales de
Guatemala y el resultado de ese estudio fue publicado en el libro
denominado: Bases de la Seguridad Social en Guatemala. El 30 de octubre
de 1946, el Congreso de la Republica de Guatemala, sanciono el Decreto
numero 295, que contiene la Ley Organica del Instituto Guatemalteco de
Seguridad Social, reformado y deformado en cuanto a su autonomia por

gobiernos posteriores a la de la revolucién.

Se crea asi una Institucion auténoma, de derecho publico de personeria
juridica propia y plena capacidad para adquirir derechos y contraer
obligaciones, cuya finalidad es aplicar en beneficio del pueblo de Guatemala,
estableciendo un régimen nacional, unitario y obligatorio de seguridad social,
de conformidad con el sistema de proteccién minima, que debe cubrir todo el
territorio de la Republica, gozando de exoneracion total de impuestos,

contribuciones y arbitrios, establecidos y por establecerse.

Lo anterior debe ser unico para evitar la duplicacién de esfuerzos y de cargas
tributarias, los patronos y trabajadores de acuerdo con la Ley, deben de estar
inscritos como contribuyentes, no pueden evadir esta obligacion, pues ello

significaria incurrir en la falta de previsién social.
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La Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, establece en el
Articulo 100: "Seguridad Social. El Estado reconoce y garantiza el derecho de

la seguridad social para beneficio de los habitantes de la Nacion".

La seguridad social en Guatemala, se encuentra referida en su mayor parte al
Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, en adelante denominado
Unicamente como el IGSS, el cual por medio de programas publicos, esta
obligado a prestar servicios a los afiliados que sufran accidentes de trabajo,
enfermedades profesionales, maternidad, enfermedades generales, invalidéz,

orfandad, viudéz, vejéz, muerte, sobrevivencia, entre otras causas.

Se trata de asegurar niveles minimos de dignidad y de vida para todos los

ciudadanos e intentar corregir los desequilibrios de riqueza y oportunidades.

La Institucién relacionada es decir el IGSS, encuentra y obtiene sus recursos
de las cuotas que pagan los patronos y trabajadores, estos ultimos por estar
afiliados al mismo y a quienes mensualmente se les descuenta un porcentaje
de su salario para que con el mismo pueda darse cumplimiento a los objetivos

para los cuales fue creado.

Es una realidad que no se puede negar, que dicha Instituciéon no presta los
servicios médico hospitalarios en una forma eficiente aun para sus afiliados.
Siendo el Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, la unica entidad que

presta servicios de prevision social para los trabajadores, es arbitrario que se
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limite mediante acuerdos de la junta directiva, la edad en que los hijos de los
trabajadores gozaran de los servicios de dicha Institucion. Es necesario
determinar que la pobreza extrema y la capacidad econémica de cada
trabajador, limitan su derecho a la salud, cuando se le obliga a que a partir de
los 5 afios de edad, cada hijo de el afiliado, debe procurar su salud a traves
de servicios médicos particulares, en detrimento de la ya precaria economia

de la poblacion.

Es una realidad que la mayoria de afiliados al Instituto Guatemalteco de
Seguridad Social, por la pérdida de tiempo y deficiencia en la atencion,

prefieren utilizar los servicios de médicos particulares.

Los recursos que no son utilizados para la atencion de afiliados que nunca
llegan a requerir el servicio, pueden ser canalizados en la prevision social de
los hijos de los afiliados, durante toda la minoria de edad o por lo menos
aumentar el servicio a una edad mayor, por ejemplo hasta los 14 afos, en los
cuales la nifiez ya podria optar a desarrollar una actividad laboral y contribuir

al sostenimiento del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social.

2.3. La prevision social

Este sector tiene como funcién generar fondos para cuando las personas ya no

pueden generarlos por motivos de vejez, invalidez o muerte. La cobertura del
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sistema previsional alcanza a menos de una tercera parte de la poblacion que

trabaja.

En Guatemala, hay tres regimenes bdsicos de pensiones: Invalidez, Vejez y
Sobrevivencia -1VS-, administrado por el Instituto Guatemalteco de Seguridad
Social, que cubre a los trabajadores del sector privado y del Estado que
trabajan por planilla; el régimen de Clases Pasivas Civiles del Estado -CPCE-,
que funciona para los trabajadores del Estado; y el Instituto de Prevision Militar
-IPM-, que cubre a los oficiales y especialistas del ejército. También existen
cerca de 18 subsistemas de entidades descentralizadas y auténomas del

Estado, que funcionan como complementarios del sistema basico.

Actualmente no ha habido un incremento sustancial en la cobertura del Instituto
Guatemalteco de Seguridad Social en los ultimos quince afos. El Instituto
Guatemalteco de Seguridad Social establece en su péagina de Internet lo
siguiente: “...A finales de 1998 las pensiones del programa IVS fluctuaban
entre un minimo de Q.165 y un maximo de Q.3,200.00 con un promedio de Q.
359.00 en el caso de la pension por vejez y de Q. 372.00 en el caso de la

pensién por invalidez.”7

7 www.institutoguatemaltecoseguridadsocial.gob.gt 20/5/2008
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El Instituto Nacional de Estadistica sefiala que: “En términos reales la pension
por vejez ha perdido una tercera parte de su poder adquisitivo en relacion con
la de 1985. Hay un problema estructural debido a que el sistema es de
beneficio definido y su financiamiento depende de los aportes de las

generaciones futuras.’s

Es fundamental realizar la reforma del sistema previsional, el cual no responde

actualmente para los propios beneficiados, asi como para su nucleo familiar.

Establecer un nuevo sistema debe estar basado en los elementos de aporte
definido, propiedad del ahorro a través de una cuenta individual, de
capitalizacién o plenamente financiado, y administracién privada por entidades
financieras especializadas. Es importante hacer la reforma con una vision de
largo plazo, que solucione verdaderamente el problema, y no realizar
Gnicamente cambios parciales, que son simplemente paliativos. EI marco legal

debe ser de aplicacion general.

Es fundamental la estructuracion de una entidad supervisora o0
superintendencia técnica, independiente de influencias politicas, que pueda
velar por el cumplimiento de la normativa y de los requerimientos de inversion
para los fondos previsionales, garantizando asi una mayor cobertura a la

poblacidn trabajadora y sus nucleos familiares.

8 www.institutonacinalestadistica.gob.gt. 20/5/2008
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2.4. Los programas a favor de los afiliados

La Ley Orgéanica del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social sefala entre
los riesgos de caracter social para los cuales el Régimen de Seguridad Social

debe otorgar proteccion y beneficios, los de invalidéz, vejéz y sobrevivencia.

El régimen de seguridad social, al mismo tiempo que promueve y vela por la
salud, enfermedades, accidentes y sus consecuencias y protege la maternidad;
también da proteccion en caso de invalidéz y de vejéz, y ampara las

necesidades creadas por la muerte.

Sus fines principales es el de compensar mediante el otorgamiento de
prestaciones en dinero, el dafio econémico resultante de la cesacion temporal o

definitiva de la actividad laboral.

Al Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, de conformidad con la Ley que
lo rige, le corresponde administrar la concesién de prestaciones en caso de
que ocurra alguno de los riesgos mencionados, en la forma y condiciones que
sus Reglamentos determinen. A partir del 1° de marzo de 1977 se aplica en
toda la Republica el Reglamento sobre Proteccién Relativa a Invalidéz, Vejéz y
Sobrevivencia, en beneficio de los trabajadores de patronos particulares
(incluidos los trabajadores de empresas descentralizadas del Estado) y de

trabajadores del Estado pagados por planilla.
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La proteccién de este programa consiste en prestaciones en dinero, mediante
el pago de una pension mensual que esta obligado el Instituto de Seguridad

Social a proporcionar a sus afiliados.

e Invalidez

Para tener derecho a la pensién por invalidez, es necesario que el asegurado,
deba cumplir con los requisitos que se establecen en el Reglamento, relativo a
la invalidez del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social en beneficio de los

trabajadores los cuales son:

> Ser declarado invalido (incapacitado)

» Si es menor de 45 anos: Haber pagado contribuciones al programa,
durante un minimo de 36 meses dentro de los 6 afios inmediatamente

anteriores al primer dia de invalidez.

> Si tiene entre 45 y 55 afos: Haber pagado contribuciones al
programa, durante un minimo de 60 meses dentro de los 9 afios

inmediatamente anteriores al primer dia de invalidez.

> Si es mayor de 55 afios: Haber pagado contribuciones al programa,
durante un minimo de 120 meses dentro de los 12 afos

“inmediatamente anteriores al primer dia de invalidez.
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e Vejez

Para tener derecho a pension por vejez, es necesario que el asegurado deba
cumplir con los requisitos establecidos en el Reglamento relativo a la vejez del

Instituto Guatemalteco de Seguridad Social los cuales son:

Haber pagado al programa un minimo de 180 contribuciones y haber cumplido
la edad minima que le corresponda de acuerdo a las edades y fechas que se

establecen de la siguiente manera.

- Que hayan cumplido 60 afos antes del 1 de enero de 2000.

- Que cumplan 61 afos durante los afios 2000 y 2001.

- Que cumplan 62 afios durante los afios 2002 y 2003.

- Que cumplan 63 afios durante los afios 2004 y 2005.

- Que cumplan 64 afos durante los afios 2006 y 2007;

- Que cumplan 65 afos del afo 2008 en adelante.

- Haber causado baja en su relacion laboral.
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e Sobrevivencia

Para tener los sobrevivientes, derecho a pensién al fallecer el asegurado, es
necesario que el afiliado deba cumplir con los requisitos establecidos en el
Reglamento, relacionado con la sobrevivencia del Instituto Guatemalteco de

Seguridad Social los cuales son:

> Que el afiliado haya pagado un minimo de 36 meses de

contribuciones dentro de los 6 afios inmediatos a la muerte.

> Que al momento de fallecer el asegurado, ya hubiera tenido derecho

a pension por Vejez.

> Que al momento de fallecer el asegurado, estuviera recibiendo

pension por Invalidez o Vejez.

> Si la muerte es causada por un accidente, las contribuciones se dan
por cumplidas si el asegurado hubiere reunido los requisitos

establecidos para el derecho a subsidio por accidente.

2.5. El Ministerio de Trabajo y Previsién Social

Tiene a su cargo la direccion, estudio y despacho de todos los asuntos
relativos a trabajo y a previsién social y debe vigilar por el desarrollo,

mejoramiento y aplicacion de todas las disposiciones legales referentes a estas
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materias, que no sean de competencia de los tribunales, principalmente las que

tengan por objeto directo fijar y armonizar las relaciones entre patronos y

trabajadores.

Es el ente rector de la politica laboral, de previsiéon social, promocién de
empleo y capacitacién para el trabajo, encargado de promover y armonizar las

relaciones laborales y velar por el cumplimiento del régimen juridico de trabajo

y previsién social.

e Objeto

Corresponde a dicho Ministerio la direccién y orientacién de una politica social
del pais, la direccién, estudio y despacho de los asuntos relativos al trabajo y

prevision social.

Debe realizar el estudio y aplicacién de las leyes referentes al trabajo y que

tengan por objeto directo fijar y armonizar las relaciones entre patronos vy

trabajadores.

La intervencién en lo relativo a la contratacién de trabajo, la prevencion de

conflictos laborales y su solucién extrajudicial.

Debe ademas prestar la atencién de asuntos relacionados con el servicio de los
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trabajadores del Estado, la aplicacién de los convenios internacionales de

trabajo, la vigencia y control de las organizaciones sindicales.

Tiene a su cargo la organizacién y desarrollo del departamento de empleo y

mano de obra, la fijacién y aplicacién del salario minimo.

Debe realizar el estudio y mejoramiento de las condiciones de vida del
trabajador del campo y la ciudad, asi como la proteccién de la mujer y del

menor como trabajadores.

Tiene la vigilancia coordinacién y mejoramiento de sistemas de seguridad y
prevision social, adoptando medidas que tiendan a prevenir los accidentes de

trabajo.

La intervencion de contratos y demds aspectos del régimen del trabajo de la
tierra, el fomento de la construccién de viviendas baratas y de colonias para los
trabajadores. El mejoramiento del nivel de vida de los sectores carentes de

medios econdmicos y la promocién de investigaciones de caracter social.

Dentro de la multiplicidad de funciones del Ministerio de Trabajo, se enuncian

las siguientes:

e Formular la politica laboral, salarial y de salud e higiene ocupacional del

pais.
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e Prevenir los conflictos laborales e intervenir de conformidad con la ley.
e Estudiar, discutir, recomendar la ratificacion de Convenios

e Internacionales.

o Aprobar estatutos y reconocer la personalidad juridica e inscribir a las

organizaciones de trabajadores.

Disefiar las politicas correspondientes a la capacitacion técnica, capacitacion

profesional y operacional de los trabajadores.

e La inspeccién general de trabajo

Es una de las dependencias mas importantes del Ministerio de Trabajo y
Prevision Social, cuyas atribuciones son de primordial interés y aparecen
reguladas genéricamente en los Articulos del 278 al 282 del Codigo de

Trabajo.

La funcion de esta dependencia es la de velar porque patronos y trabajadores
cumplan y respeten las leyes, convenios colectivos y reglamentos que normen

las condiciones de trabajo y prevision social.

Concede calidad de titulo ejecutivo a los arreglos directos y conciliatorios que
suscriban ante los inspectores y trabajadores sociales de dicha dependencia,
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patronos y trabajadores.

Es tal la importancia de esta dependencia que el propio Cddigo le confiere el
caracter de Asesoria Técnica del Ministerio, segun lo establecido en el Articulo
279 del Cédigo de Trabajo, sin perjuicio de que dicha Inspeccion deba ser
tenida como parte en todo conflicto individual o colectivo de caracter juridico en
que figuren trabajadores menores de edad, o cuando se trate de acciones
entabladas para proteger la maternidad de las trabajadoras, salvo que, en
cuanto a estas ultimas se apersone el Instituto Guatemalteco de Seguridad
Social de conformidad con lo preceptuado en el Articulo 280 del Cddigo de

Trabajo.

Dentro de las funciones administrativas correspondientes a los inspectores de
trabajo es que se compruebe que, en determinada empresa se ha violado las
leyes laborales o sus reglamentos, el propio inspector podra levantar o
suscribir acta, previniendo al patrono a que se ajuste a derecho dentro del

plazo que para el efecto le senale.

Una peculiaridad importante es la autoridad que el Cddigo de Trabajo les
confiere a los Inspectores por lo que "... la designacion de los inspectores debe
recaer en personas honorables e idéneas, a efecto de evitar que el Inspector

deje de cumplir sus obligaciones como resultado del cohecho."
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CAPITULO 1lI

3. Derecho de prevision social de los hijos de los trabajadores afiliados

al Instituto Guatemalteco de Seguridad Social

Los derechos de los nifios, deben ser reconocidos por la normativa
guatemalteca, mas aun en materia de salud y prevision social, toda vez que es
necesario promover el desarrollo integral de la nifiez y la adolescencia,
especialmente aquellos con sus necesidades parcial o totalmente insatisfechas;
asi como adecuar nuestra realidad juridica al desarrollo de la doctrina y

normativa internacional sobre la materia.
3.1. La nifiez guatemalteca

El Decreto numero 27-2003 del Congreso de la Republica de Guatemala,
establece en su Articulo 2, la definicion de nifiez y adolescencia y expone:
“Para los efectos de esta ley se considera nifio o nifia, a toda persona desde su
concepcidn hasta que cumple trece afos de edad y adolescente a toda aquella

desde los trece hasta que cumple dieciocho afios de edad.”

Cabanellas, define a la nifiez como: “Edad o periodo de la vida humana que

comprende desde el nacimiento hasta los siete afios, época en que cada nifo

47


Usuario01
Text Box


comienza a desarrollar a marcarse los patrones de conducta y el uso de la

razén’.9

La enciclopedia Encarta 2006, establece respecto a la definicion de nifio que:
«1. Que esta en la nifiez; 2. Que tiene pocos afios y 3. Que tiene poca

experiencia”10

Respecto al menor de edad el autor Ossorio define que: “... es aquel que no ha
cumplido aun la edad fijada en la ley para gozar de la plena capacidad juridica,

reconocida con la mayoria de edad.”11

Respecto al término minoridad, el mismo autor expone que: “... es la situacion

en que se encuentra una persona que no ha alcanzado la mayoria de edad.”12

3.2. La proteccion integral

Con el fin de motivar la atencién mundial en beneficio de la infancia, se declara
en 1979 el afo Internacional del nifio, y se inicia la preparacién del proyecto de

Convencidn Internacional.

El Estado guatemalteco asume el compromiso de garantizar la efectividad de

los derechos de los trabajadores consagrados en los tratados internacionales, y

9 Ibid Ob. Cit. pag. 968

10 Enciclopedia Encarta 2006, Cd. Room. 5/7/2008

" Ossorio, Manuel. Diccionario de ciencias juridicas, politicas y sociales. Pag. 411
12 Ossorio, Manuel. Ibid. Pag. 413
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lo ratifica en la Constitucién Politica de la Republica de Guatemala y en otras
normas juridicas, asimismo, inicia una nueva proteccion integral de los

trabajadores.

Se tratd de considerar a los trabajadores como sujeto de derechos, lo cual
posibilita a los trabajadores el ejercicio de las acciones necesarias para hacer
exigibles de la familia, la sociedad y el Estado, sus derechos y garantias

constitucionales.

Asumir que el trabajador es sujeto de derechos, donde hombres, mujeres y
jévenes son personas en proceso de formacién, personas activas en ejercicio

de derechos, implica los siguientes aspectos:

> La formacidn de los trabajadores hacia la autonomia y la libertad.

> Los trabajadores como eje del desarrollo social, cultural y politico del
pais.

> Como parte de la integralidad de los trabajadores, se contempla el

derecho a la vida y a la supervivencia, al mas alto nivel de salud y
nutriciéon, a un examen periodico si te encuentras en establecimientos de
proteccién, a la seguridad social y a un nivel de vida adecuado para su

desarrollo fisico, mental, espiritual, moral y social.
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La familia, la sociedad y el Estado, cada uno desde su hacer y desde su propio

espacio, son quienes deben garantizar los derechos de los trabajadores.

La perspectiva de derechos invita a la familia, sociedad y al Estado para lograr

una construccion colectiva de la cultura en favor de los trabajadores.

La familia, como ese nicho que acoge al trabajador desde su concepcion y
que va tejiendo en su interior esa red de relaciones tan significativas y
decisorias en la formacion de los hijos, como persona, ser humano, ciudadano
y por tanto como sujeto responsable de la familia adquiere derechos, por tal

razén el Estado debe darle proteccién al trabajador.

Para ejercer la familia su funcién, requiere de ciertas condiciones sociales para
estar bien y ser la constructora de valores éticos que caracterizan la
democracia: responsabilidad, tolerancia, obligacién moral hacia otros y el

respeto por los derechos.

La sociedad, como elemento fundamental donde se mueven los trabajadores,
es el espacio amplio donde ellos ejercen sus derechos y mantienen a su
familia a través de la interaccidon con su medio. Por esta razén, se requiere de
una sociedad que posibilite condiciones de vida que aseguren al trabaja}dor su
crecimiento y desarrollo humano en un ambiente de bienestar comun, donde

prevalezca el trabajador como interés superior.
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El Estado, a través de acciones concretas tendientes a mejorar las condiciones
de vida y lograr el bien comun de todos los habitantes del Estado de
Guatemala y basicamente fortalecer el nucleo familiar, para mejorar las
condiciones sociales, garantizando la permanencia de las acciones

emprendidas y la transformacién de su realidad econdmica.
3.3. El derecho interno a favor de los trabajadores

Es necesario tomar en cuenta lo establecido en la ley, que fundamenta el

derecho a la prevision social.

El reconocimiento de que el profesional como trabajador y como sujeto de
derechos, deberes y obligaciones, surgel a partir de la prestacion de los
servicios que la persona vende a cambio de una remuneracién, varias
organizaciones de la sociedad civil y el Estado preocupadas por la falta de una
legislacion nacional acorde a las necesidades socio-culturales de los
trabajadores, la nifiez y la adolescencia, inician un cabildeo y discusion
permanente en diversas esferas socio-politicas con el fin primordial de lograr la
aprobacion e implementacién de leyes y reglamentos propias de los
trabajadores en general, la cual se hard referencia posteriormente en el

presente trabajo de investigacion.
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La Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, establece en el Articulo
100 que: "Seguridad Social. EI Estado reconoce y garantiza el derecho de la

seguridad social para beneficio de los habitantes de la Nacion..."

Considerando que la Constitucion Politica de Guatemala, se constituye en ley
suprema del derecho interno guatemalteco, es importante establecer que sus
principios y normas, no pueden ser objeto de una interpretacion limitada,
errénea o contradictoria, puesto que son las garantias minimas que el Estado

reconoce a favor de la poblacion.

El Decreto Numero 295 del Congreso de la Republica del 30 de octubre de
1,946, establecio el objeto primordial de la Seguridad Social, que es el de dar
proteccién minima a toda la poblacién del pais, a base de una contribucién
proporcional a los ingresos de cada uno y de la distribucién de beneficios a

cada contribuyente o a sus familiares que dependen econdémicamente de él.

Se procede en forma gradual y cientifica que permita determinar tanto la
capacidad contributiva de la parte interesada, como la necesidad de los
sectores de poblacion de ser protegidos por alguna o varias clases de
beneficios, habiéndose principiado sélo por la clase trabajadora, con miras a
cubrirla en todo el territorio nacional, antes de incluir dentro de su régimen a

otros sectores de la poblacién.

52


Usuario01
Text Box


El mejoramiento de la salud y la previsién social, se puede obtener en gran
parte de la implementacién de un régimen de seguridad social obligatoria
fundado en los principios mas amplios y modernos que rigen la materia y cuyo
objetivo final sea el de dar proteccién minima a toda la poblacion del pais, a
base de una contribuciéon proporcional a los ingresos de cada uno y de la
distribucion de beneficios a cada contribuyente o a sus familiares que

dependan econémicamente de él.

Un verdadero régimen de seguridad social obligatoria debe aspirar a unificar
bajo su administracion los servicios asistenciales y sanitarios que el Estado con
los de los beneficios que otorgue, y a impedir el establecimiento de sistemas
de previsién, publicos o particulares, que sustraigan a determinados sectores
de la poblacion del deber de contribuir y del derecho de percibir beneficios de
dicho régimen, por cuanto asi se mantiene el sano principio que recomienda la

unidad de los riesgos y de su administracion.

Que la aplicaciéon de ese principio constituye el unico medio de evitar una
inadmisible duplicacién de cargas, de esfuerzos y de servicios para el pueblo
de Guatemala o el desarrollo de sistemas que pueden dar trato privilegiado a
unos pocos porque lo hacen a costa de las contribuciones, directas o

indirectas, de la mayoria.
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El Articulo 27 del capitulo Il del Decreto 295 del Congreso de la Republica
establece: “Todos los habitantes de Guatemala que sean parte activa del
proceso de produccién de articulos o servicios, estan obligados a contribuir al
sostenimiento del régimen de Seguridad social en proporcion a sus ingresos y
tiene el derecho de recibir beneficios para si mismos para sus familiares que
dependan econdémicamente de ellos, en la extension y calidad de dichos
beneficios que sean compatibles con el minimum de proteccion que el interés y

la estabilidad sociales requieran que se les otorgue.

A efecto de llevar a cabo la practica el objetivo final ordenado en el parrafo
anterior. El Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, goza de una amplia
libertad de accién para ir conociendo gradualmente dentro de su régimen a la
poblacién de Guatemala, de conformidad con las siguientes reglas: a) Debe
tomar en cuenta las circunstancias sociales y econémicas del pais, las
condiciones, nivel de vida, métodos de produccion, costumbres y demas
factores analogos propios de cada regién y las caracteristicas, necesidades y
posibilidades de las diversas clases de actividades; b) Debe empezar solo por
clase trabajadora y dentro de ella, por los grupos econémicamente favorables
por razén de su mayor concentracién en territorio determinado; por su caracter
urbano de preferencia al rural, por su mayor grado de alfabetizacion; por su
capacidad contributiva; por las mayores y mejores vias de comunicacion, de
recursos médicos y hospitalarios con que se cuenta o que se pueden crear en

cada zona del pais; por ofrecer mayores facilidades administrativas y por los
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deméas motivos técnicos que sean aplicables; ¢) Debe procurar extenderse a
toda clase trabajadora, en todo territorio nacional, antes de incluir dentro de su
régimen a otros sectores de la poblacién; y, d) Los reglamentos deben
determinar el orden, métodos y planes que se han de seguir para aplicar

correctamente los principios que contiene este Articulo.”

El mismo cuerpo normativo establece sobre los beneficios en el Articulo 28
que: “El régimen de Seguridad social comprende proteccion y beneficios en

caso de que ocurran los siguientes riesgos de caracter social:

a) Accidentes de trabajo y enfermedades profesionales;

b) Maternidad; Enfermedades generales; Invalidez;

e) Orfandad;

f) Viudedad;

g) Vejez;

h) Muerte (gastos de entierro); e

i) Los demas que los reglamentos determinen.”
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El Articulo 31, del mismo texto legal preceptia que: “La proteccion relativa a
enfermedades generales comprende los siguientes beneficios para el afiliado;
a) Servicios médicos, quirdrgicos, terapéuticos y hospitalarios, durante el
periodo y en la forma que indique el reglamento. Estos beneficios pueden
extenderse a los familiares del afiliado que dependan econdmicamente de él,
principalmente a su esposa e hijos menores de edad; b) Indemnizacién en
dinero proporcional a los ingresos del afiliado durante el mismo periodo; y c)
Suma destinada a gastos de entierro”. De tal manera que estos beneficios son
otorgados a los afiliados tomando en cuenta las disposiciones establecidas en

el Decreto 295 del Congreso de la Republica de Guatemala.

En Guatemala se acepta en forma expresa o tacita, el principio de la igualdad,
dicho principio se establece en el Cddigo de Trabajo, Decreto 1441 del
Congreso de la Republica de Guatemala, en su Articulo 14, estableciendo que
a sus disposiciones deben sujetarse todas las empresas de cualquier
naturaleza, asi como todos los habitantes de la Republica, sin distincion de
sexo, ni de nacionalidad. Por lo anterior se tratara unicamente el principio de

igualdad.

La aprobacidén de esta legislacion representa un avance significativo para el
proceso de reforma de la justicia en Guatemala, ya que concretiza los derechos

de los trabajadores, marcando e imponiendo la diferenciacion en el trato que
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deben recibir los trabajadores, que han sido vulnerados en sus derechos

cuando existe conflicto juridico de caracter econémico laboral.

El cuerpo normativo relacionado, contempla los siguientes derechos en favor

de los trabajadores:

A la vida;

e A lalgualdad;

e Ala integridad personal

e A la libertad, identidad, respeto, dignidad y peticion;

e A las prestaciones laborales

3.4. Los derechos de los trabajadores a nivel internacional

Los derechos de los trabajadores en el escenario universal, han venido
experimentado e implementando un desarrollo intenso y progresivo,
principalmente desde la Declaracién Universal de Derechos Humanos de 1948,
que ya proclama, en su Articulo 23 el cual establece en su parte conducente
que: “...que toda persona tiene derecho al trabajo a la libre eleccion de su
trabajo a condiciones equitativas y satisfactorias de trabajo; - que toda persona

tiene derecho sin discriminacion alguna a igual salario por trabajo, y que
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ademads toda persona que trabaja tiene derecho a una remuneracién equitativa
y satisfactoria que le asegure, asi como a su familia, una existencia conforme a
la dignidad humana y que serd completada, en caso necesario por cualesquiera
otros medios de proteccidn social”’, asi como otros cuerpos normativos que se

relacionan a continuacion.

e La convencién sobre los derechos de los trabajadores

Esta fue aprobada por la Asamblea General de las Naciones Unidas el veinte
de noviembre de mil novecientos ochenta y nueve y suscrita por el Estado de

Guatemala, el veintiséis de enero de mil novecientos noventa.

Se tomé en consideracion que, de conformidad con los principios proclamados
en la Carta de las Naciones Unidas, la libertad, la justicia y la paz en el mundo
se basan en el reconocimiento de la dignidad intrinseca y de los derechos

iguales e inalienables de todos los miembros de la familia humana.

Teniendo presente que los pueblos de las Naciones Unidas han reafirmado en
la Carta, su fé en los derechos fundamentales del hombre y en la dignidad, y el
valor de la persona humana, y que han decidido promover el progreso social y
elevar el nivel de vida dentro de un concepto mas amplio de la libertad. Como
se establece en esta convencion "... el nifio, por su falta de madurez fisica y
mental, necesita proteccién y cuidados especiales, incluso la debida proteccion

legal, tanto antes como después del nacimiento”.
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La actividad legislativa sobre nifios, nifias y adolescentes, permite distinguir

tres etapas en su desarrollo:

La primera, que la constituyd la inexistencia de legislacion especial a favor de

estos.

La segunda etapa, que inicia con la promulgaciéon de leyes especiales que
tratan de los menores con fines de proteccién a los nifios y adolescentes por un

lado, y contralor y protector al Estado;

En esta etapa nace la Declaracién Universal de Derechos del Nifio, aprobada
en la Naciones Unidas, en el afio 1959 y de gran trascendencia en América
Latina; por ultimo, un tercer estadio en el desarrollo de la legislacion sobre la
nifiez y adolescencia, a partir de la Convencién Universal Sobre Derechos de
los Nifios, aprobada por las Naciones Unidas el 6 de diciembre de 1989, con lo
cual nace el compromiso del Estado guatemalteco, de crear una legislacion

acorde a la realidad de la nifiez guatemalteca.

La convencidon sobre los derechos del nifio, desarrolla los fundamentales
derechos, libertades y garantias de proteccién universalmente reconocidos a

los ninos menores de 18 afos de edad.

Es decir que en materia de proteccion frente al trabajo infantil, la convencién
contiene una disposicion especifica que obliga a los Estados partes, a brindar
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proteccién a los nifios contra la explotaciéon econémica y contra el desempefio
de cualquier trabajo que pueda ser peligroso o entorpecer su educacion, o que

sea nocivo para su salud o para su desarrollo fisico, mental, espiritual, moral o

social.

En consecuencia, los Estados partes estan obligados a adoptar medidas
legislativas, administrativas sociales y educacionales para garantizar la
proteccion de los menores en el trabajo, entre las que se contemplan: a) Fijar
una edad o edades minimas para trabajar, b) Disponer de reglamentos
apropiados que regulen los horarios y condiciones de trabajo; y C) Estipular las
penalidades u otras sanciones apropiadas para garantizar la proteccion de la

nifez, frente a la explotacion econdémica o laboral.

Por ultimo, la tercera etapa, consiste en implementar politicas de Estado, que
velen por el cumplimiento de los derechos reconocidos por la legislacién a
favor de la nifiez, es decir que no basta con leyes que en su normativa
contemplen beneficios para la poblacién menor de 18 afos, si en la practica las

mismas no se cumplen.

De lo expuesto, cabe resaltar que efectivamente existe una proteccion a favor
de la poblacién juvenil trabajadora, sin embargo no debe ser una regla
totalmente general, que la mayor parte de la nifiez desarrolle una actividad

laboral para gozar de servicios médico hospitalarios, a través de una seguridad
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social, cuando dichos derechos han sido reconocidos, establecidos y de

observancia obligatoria como es la Convencién Sobre los Derechos del Nino.

e La declaracién de los derechos del nifio

Esta fue proclamada a favor de la nifiez, para que éstos puedan tener una
infancia feliz y gozar en su propio bien y en bien de la sociedad, de los
derechos vy libertades que en ella se enuncian, fue aprobada por la Asamblea
General de la Organizacion de las Naciones Unidas el veinte de noviembre de

mil novecientos cincuenta y nueve.

Los Estados partes, las familias, hombres y mujeres individualmente tienen la
obligacién de luchar por el respeto de esos derechos, para los gobiernos la

necesidad de regular la proteccidén de esos derechos a favor de los nifios.

El principio |, de dicha declaraciéon establece: “El nifio disfrutara de todos los
derechos enunciados en esta Declaracién. Estos derechos seran reconocidos

a todos los nifios sin excepcién alguna...”

El principio 1l, del mismo texto establece: “El nifio gozara de una proteccion
especial y dispondra de oportunidades... Al promulgar leyes con este fin, la

consideracion fundamental a que se atendera sera el interés superior del nifio.”
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Los derechos de la nifiez y la adolescencia, constituyen el marco legal para
proteger a los mismos en aspectos de seguridad social, el Estado debe
procurar prestar los servicios médico hospitalarios y lograr asi una proteccion

integral a favor de este sector de la poblacion.
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CAPITULO IV

4. El contrato de servicios profesionales

Se les conoce como contratos de servicios profesionales numerado con tres
digitos comunmente, tal como el 189, toda vez que de esa forma aparece
nominado en la partida presupuestaria que le da origen. Mas bien reciben estos
nimeros identificativos, tomando las ultimas tres cifras del numero que
identifica la partida presupuestaria establecida en el manual de Clasificaciones

Presupuestarias del Estado de Guatemala.

Su fundamento legal es la Ley del Presupuesto del Estado, no obstante el
Articulo 1, de la Ley de Contrataciones del Estado sefala: “La compra, venta y
la contratacion de bienes, suministros, obras y servicios que requieran los
organismos del Estado, sus entidades descentralizadas y autdnomas, unidades
ejecutoras, las municipalidades y las empresas publicas estatales o

municipales, se sujetan a la presente ley y su reglamento.

Queda a salvo lo dispuesto en convenios y tratados internacionales de los
cuales Guatemala sea parte. Las donaciones que a favor del Estado, sus
dependencias, instituciones o municipalidades hagan personas, entidades,
asociaciones u otros Estados o Gobiernos extranjeros, se regiran unicamente

por lo convenido entre los estados parte que lo ratifican, pero si tales entidades
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o dependencias tiene que hacer alguna aportacién, a excepcion de las

municipalidades, previamente oirdn al Ministerio de Finanzas Publicas.

Es de destacar que estas denominaciones también las reciben en el Derecho
comparado, como la legislacion mexicana en las cuales, con diferentes
caracteristicas, también se contempla en el presupuesto estatal, la contratacion
en el rengléon 189, del manual de clasificacién presupuestaria del Estado de

Guatemala.

Tal como se aclara, se pueden tener como contratos de partidas
presupuestarias, a los contratos 021, 022, 029, 031 y 189 que el objeto de la
presente investigacion, andlisis y propuesta de reforma a dicho contrato de
servicios profesionales, que viola los derechos de los profesionales que

prestan sus servicios establecidos en la legislacién laboral guatemalteca.

En los contratos estatales, no aplican todas las caracteristicas de los contratos
regulados en la legislaciéon laboral guatemalteca, tal es el caso que dichos
contratos establecen la denominacion de salario por el de honorarios, por el
cual se entiende una gran distincion y diferenciaciéon, con ciertas y
determinadas implicaciones que se explican mas adelante. No obstante, los
elementos generales de los contratos de trabajo también son comunes a todos
los contratos de servicios profesionales como se puede apreciar en el ejemplo

de contrato concreto, objeto de reforma que se detalla mas adelante.
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4.1 Naturaleza de los contratos de servicios profesionales

La naturaleza de los contratos de servicios profesionales de capacitacién
suscritos bajo el renglén 189 establecido en el Manual de Clasificaciones
Presupuestarias del Estado de Guatemala y regulado en la Ley del

Presupuesto del Estado.

No obstante, se puede afirmar que un contrato por servicios profesionales tiene
una naturaleza civil, toda vez que no genera pasivo laboral, por lo que se
analizan las caracteristicas indispensables que originan los argumentos para
determinar que dichos contratos no generan el pasivo laboral y como
consecuencia la negacién del pago de los derechos establecidos en la

legislacion laboral guatemalteca.

En tal sentido se puede establecer que dichos contratos violan los derechos
laborales establecidos en la Constitucion Politica de la Republica de
Guatemala, el Cddigo de Trabajo, Reglamentos y demas leyes de
Trabajo, porque restringen, tergiversan y disminuyen los derechos de los

trabajadores.

4.2 En cuanto a las prestaciones laborales

Como es comprensible de la diferencia entre un contrato de naturaleza civil y

un contrato de naturaleza laboral, radica en que:
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El primero no genera pasivo laboral, porque se funda en una relacion funcional,
cuando dos o mas personas convienen en crear, modificar o extinguir una
obligacion y se perfeccionan por el simple consentimiento de las partes excepto
cuando la ley establece determinada formalidad como requisito esencial para
su validéz, el cual obliga al cumplimiento de lo convenido, siempre que
estuviere dentro de las disposiciones legales relativas y ejecutadas de buena fé
de las partes, regulando su conducta con base en las normas civiles y sus

leyes complementarias.

En el caso del segundo, como es fundado en una relacion laboral, siendo la
formalizacion y esta ultima la mera prestacién del servicio, esta protegido por la
tutelaridad y proteccion de las leyes laborales del pais, o que permite que en
casos como los que se analiza en el apartado de anexos y el capitulo ultimo de
la presente investigacidn, la cual permite establecer que el trabajador goce de
todas las garantias econdémico sociales propias de una relacion de trabajo,

reguladas en el cédigo de trabajo.

De tal manera que nuestra legislacion laboral guatemalteca establece que las
normas laborales se deben interpretar fundamentalmente atendiendo el interés
de los trabajadores para mantener una convivencia social en armonia entre el

capital y el trabajo.
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4.3 El salario en el contrato de servicios profesionales

Para que el trabajador pueda obtener el pago por el servicio prestado en un
contrato de servicios profesionales, es preciso que éste presente las facturas
correspondientes, lo que caracteriza al sujeto que trabaja por contrato y no

presupuestado.

No obstante, como la principal aseveracién de la presente investigacion
consiste en que muchas de esas relaciones con el Estado, han sido concebidas
como de servicios profesionales, pero se les da posteriormente al caracter de
relacién laboral, por presentarse los elementos de subordinacién, prestacion
continua del servicio del derecho del trabajo, no debe creerse que el sujeto ha
perdido su derecho a las prestaciones laborales, con el solo hecho de haber
presentado varias facturas en forma continua para recibir su salario durarante

la relacioén laboral.

Existe una irregularidad respecto a la seguridad social, que deben gozar los
nifios, nifias y adolescentes, hijos de los trabajadores es decir durante su
minoria de edad, sin tomar en cuenta a aquellos nifilos que se han visto con la
necesidad vital de trabajar, quienes incluso ya han rebasado los programas de
previsién social, y por el solo hecho de ser parte de una relacion laboral,

gozan de los derechos de los demas trabajadores.
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Si se acepta que la definicion del maestro Santiago Barajas, de que Prevision Social
es: "... el conjunto de acciones publicas o privadas destinadas a la proteccion de la
poblacién en general y de los trabajadores y sus familias en particular, contra las
contingencias o desastres que provengan de situaciones imprevistas...."13,
aceptaremos que la prevision social estd comprometida con el porvenir de los nifos

en su funcién de futuros trabajadores, asi como en otras areas de su vida.

por tal razén se trato de considerar a la nifiez como sujeto de derechos lo cual
posibilita a los nifios y a las nifas el ejercicio de las acciones necesarias para
hacer exigibles del Estado, la familia y la sociedad, sus derechos y garantias

constitucionales.

La pobreza es, sin lugar a dudas, el factor mas importante que impone que los
trabajadores soporten abusos por parte del sector patronal, asi como es una
carga mas que se justifica el que se incrementa, en épocas de crisis para las
familias mas pobres, el hecho de no gozar de prevision social a favor de los

ninos mayores de 6 anos.

Como parte de la integridad de la nifiez se contempla el derecho a la viday a la
supervivencia, al mas alto nivel de salud y nutriciéon, s un examen periodico
cuando se encuentra en establecimientos de proteccion orientados, a la
seguridad social y s un nivel de vida adecuado para coadyuvar al desarrollo

fisico, mental, espiritual, moral y social.

13 Barajas Montes de Oca, Santiago. Diccionario juridico mexicano. pag. 2533.
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4.4 Servicios de salud a favor de los hijos de los afiliados

Actualmente se considera que la industrializaciéon del trabajo en el pais, trajo
consigo el progreso y por ende la captaciéon de mayores recursos para el
Instituto Guatemalteco’de Seguridad Social, el cual en vez de preocuparse en
crear fideicomisos que permitan la creaciéon de programas de vivienda en
favor de sus trabajadores, debe procurar la cobertura médico hospitalaria que
los afiliados necesitan, asi como la cobertura de los que dependan

econdémicamente del trabajador.

La Convencién sobre los Derechos del Nifio, reconoce que nifio es el menor
que no haya cumplido 18 afios, segun la legislacién de cada pais, asi como
que debe gozar de la seguridad social durante su minoria de edad, esto
compromete no solo al nucleo familiar como base de la sociedad, sino al
Estado que ha ratificado el convenio sobre esta materia, esto con el fin de
desarrollar y legislar correctamente lo que debe comprender los derechos de

la ninez guatemalteca.

El Decreto numero 295 del Congreso de la Republica, contempla que el objeto
de la seguridad social, es el dar proteccién minima a toda la poblacion del pais

que sea afiliado al Instituto Guatemalteco de Seguridad Social.

Especificamente el Articulo 31 de la Ley Orgéanica del Instituto Guatemalteco

de Seguridad Social, contempla la proteccién relativa a todas las enfermedades
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generales, comprende los servicios médicos, quirurgicos, terapéuticos vy
hospitalarios, estos beneficios pueden extenderse a los familiares del afiliado
que dependan econémicamente de él, principalmente a su esposa e hijos

menores de edad.

Por asistencia médica debe entenderse el conjunto de examenes,
investigaciones, tratamientos, prescripciones intervenciones médico quirurgicas
y otras actividades que correspondan a los programas de prestaciones del

Instituto, los cuales deben poner a la disposicién del individuo.

Los recursos de las ciencias médicas y otras ciencias afines que sean
necesarios para promover, conservar, mejorar o restaurar el estado de salud,
prevenir especificamente las enfermedades, y mantener y restablecer la

capacidad de trabajo de la poblacién.

Las prestaciones en servicio de los Programas de Enfermedad, Maternidad y
Accidentes, se proporcionan en consultorios, hospitales y otras unidades
médicas propias del Instituto, por medio de su cuerpo médico y del respectivo

personal técnico y auxiliar.

/

El IGSS realiza convenios con el Ministerio de Salud Publica y Asistencia
Social para brindar atenciéon a sus afiliados asi como contratos con médicos
particulares para brindar servicios siendo todos los profesionales colegiados

para brindar la atencidon conforme las leyes de la materia.
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Para que se proceda a la inscripcién de los nifios, se requiere la presentacion

por parte de los padres afiliados de:

> Documentos de identificacion del afiliado y de la madre.

> Certificado de Trabajo del afiliado.

> Certificado de la Partida de Nacimiento del nifo.

Se otorga la asistencia médica con el fin de promover, conservar, mejorar o
restaurar la salud y restablecer la capacidad para el trabajo, dando servicios de

medicina preventiva, curativa y rehabilitacién. Teniendo derecho en caso de

enfermedad:

> Los trabajadores afiliados;

> El trabajador en periodo de desempleo o licencia sin goce de salario,
siempre que dentro de los seis meses calendario anteriores al mes en
que se produzca el desempleo o licencia, haya contribuido en cuatro
periodos de contribuciones y el enfermo reclame prestaciones en el
curso de los dos meses posteriores a la fecha de desempleo o inicio de

la licencia.

Cabe destacar que es a través del Acuerdo 466, reformado por el Acuerdo 827,

ambos de la Junta Directiva del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social,
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que los hijos del trabajador afiliado y del trabajador en periodo de desempleo o

licencia con derecho, gozaran de las prestaciones de los servicios medico

hospitalarios.

Por lo que, se limita la seguridad social a los nifios, perjudicando a los padres
de familia, quienes ven un detrimento en sus ingresos al tener que acudir a
médicos particulares para la atencién de sus dependientes, cuando este era un
proyecto en la creacién del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social,
institucion que no logra cumplir con el objetivo para el que fue creado, violando

flagrantemente un derecho de los hijos de los trabajadores afiliados a dicha

institucion.

Los beneficios establecidos en la propia ley del IGSS, son normas de caracter
ordinario, por lo que los Acuerdos de la Junta Directiva del IESS, no pueden
tergiversar o limitar los derechos alli establecidos, asi como las Convenciones

Internacionales, por lo que son ilegales.

Se causa un perjuicio econdmico, al obligar a los padres de familia a acudir y
pagar servicios médico hospitalarios privados, por lo que su uso derivado de la
necesidad de gozar de buena salud, les perjudica econémicamente, cuando es
evidente que existe una Institucién del Estado, que tiene la obligacion legal de
cumplir con esos servicios, incluso hacia las personas que dependen

econémicamente del trabajador que contribuye y es afiliado al mismo.
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El Instituto Guatemalteco de Seguridad Social establece en su informe anual
del afio 2008 que: “... se prestaron servicios médico hospitalarios a mas de

17,000 nifios, en sus diferentes centros de atencion, entre cero y cinco anos de

edad.”14

4.5 Relacion laboral en los contratos de servicios profesionales del

renglén 189

Consiste en el hecho mismo de la prestacién de los servicios o de la ejecucion
de la obra personalmente, bajo la dependencia continuada y direccion
inmediata o delegada del patrono a cambio de una retribucion de cualquier

clase o forma.

Es el elemento esencial y mas destacado del contrato laboral que determina la

naturaleza juridica de la prestacion de los servicios, el cual es el eje central del

contrato de trabajo.

La relacion laboral consiste en la voluntaria sujecién de una persona a seguir
las instrucciones de otra persona dentro del contexto de los servicios pactados.
Implica la disposicion del trabajador de actuar, respetar y cumplir con las
6rdenes que se le imparta. Conlleva la facultad del empleador para exigirle al

trabajador, ante todo, la prestacion personal del servicio y por lo mismo, el

14 www.institutoguatemaltecoseguridadsocial.gob.gt 20/8/2008
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cumplimento, en cualquier momento, de la jornada, de érdenes relacionadas

con la ejecucion del trabajo, asi como de imponerle condiciones y reglamentos.

El Cédigo de Trabajo, indica: “es la relacién personal que, en virtud del
contrato de trabajo, coloca al trabajador bajo la autoridad o mando y direccion
inmediata del patrono o delegada en sus representantes para la realizacion del

trabajo”.

La existencia de una relacién laboral de subordinacién en la ejecucion del
trabajo, es suficiente para determinar la existencia de la relacion laboral y esta

la de contrato de trabajo.

La doctrina moderna, reconoce y acepta tres clases de subordinacion: a) La
Subordinacién Técnica, es supeditacion que el trabajador debe saber acerca de
la forma en que se debe ejecutar el trabajo, presupone como elemento los
conocimientos superiores por parte del empleador. b) La Subordinacion Legal
conlleva intrinsicamente el compromiso del trabajador de dar sus servicios en
beneficios del empleador. ¢) La Subordinacién Econémica hace referencia a un
aspecto de contenido socioldgico, concepto que obra en relacion con la medida

que la mayor parte de la poblacién depende de un salario para subsistir.

Los aspectos mas relevantes de la presente investigacién conllevan a realizar
una propuesta de reforma del Articulo 30 de la Ley Organica del Instituto

Guatemalteco de Seguridad Social. Para demostrar la necesidad de los
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servicios médicos hospitalarios, se presentan en anexo a la presente

investigacion, la parte conducente del Boletin Estadistico de Salud 2006 de la

institucion.

4.6 La relacion de trabajo como garantia constitucional

La aseveracion principal en la presente investigacion consiste en que, la parte
empleadora de los contratos llamados 189 de servicios profesionales de
asesoria y de capacitacién en el Estado de Guatemala, debe considerar la
relaciéon funcional que le une con el profesional que presta servicios de
asesoria y de capacitacion, de una naturaleza diversa de la laboral, en otras
palabras distinta de la de trabajo, de tal manera de que si la relacién laboral
cumple con todos los requisitos de una relacién laboral, como se evidencia la
continuidad en la prestacion de los servicios, la subordinacion, el lugar en el
cual se presta el servicio, debe entonces dejar de considerase como una
relacion de servicios profesionales o un contrato civil, no importando el
contrato que le haya dado origen y pasar a ser considerada como una relacion

de trabajo efectiva, con todas las consecuencias legales que ello signifique.

Los derechos de las personas reconocidas por la Constitucién Politica de la
Republica de Guatemala y las demds leyes, deben tener asegurada su
vigencia; funcionando como una garantia constitucional contra las violaciones,

amenazas o restricciones a dichos derechos.
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Es por ello que, una de las formas de resolver la falta de vigencia o imperio de
la relacién laboral, en cualquier n'exo de trabajo surgido entre profesionales y el
estado de Guatemala, seria el planteamiento de un amparo como medida para
restituir el derecho constitucional violentada o vulnerado, como consecuencia
de que la relacién laboral es una garantia constitucional estatuida y protegida
por el Articulo 106 de la Constituciéon Politica de la Republica de Guatemala,
misma norma que establece la tutelaridad de los derechos de todo trabajador

como una obligacién del Estado de Guatemala.

Indudablemente habrd relaciones que si cumplen con ser de naturaleza
funcional o en todo caso distintas de la de trabajo, tal es el caso de aquellas en
las que el profesional contratado unicamente labora durante contadas horas a
la semana, sin horario restringido y con la mayor cantidad de elementos de
todo contrato concebido y ejecutado como del renglén presupuestario 189, en
tal sentido no se puede considerar dentro de este aquellas relaciones que por
su naturaleza, su prestacion y su ejecucién sean mas bien, relacion de trabajo,
debido a que cuando acontece debe cumplirse con todos los efectos

econdmicos y sociales de la misma.

Si bien es cierto existe para su uso, el contrato de servicios profesionales, y el
mismo es de naturaleza civil, por lo cual no produce prestaciones laborales, es
decir, obligaciones econdmicas para el patrono, distintas a las de pago

mensual previa presentaciéon de las facturas mensuales, si existe una gran
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cantidad de casos en los cuales a pesar de ser pagados por el Estado de
Guatemala, en el renglon 189, propio de los contratos de servicios
profesionales, no deben ser considerados menos que una relacion laboral,
puesto que el sujeto tiene un jefe inmediato superior, lo cual supone el
elemento de subordinacién de dicha relacién y por el otro lado, el elemento de
imponérsele un horario fijo de trabajo, cumpliendo con el elemento de
prestacion continua del servicio u obra continuativa como lo llama la doctrina
italiana, al punto de que algunos trabajadores en estos casos incluso deben
marcar tarjeta al ingresar al lugar de trabajo y al salir de este, por ello es

evidente, que se trata de una relacién de trabajo y no de ninguna otra.

4.7 La propuesta de reforma de la cldusula séptima del Contrato de
Servicios Profesionales del renglén 189 en el Ministerio de Gobernacion

que viola los derechos de los trabajadores.

CONTRATO NUMERO DGDCA-SG189-001-2012. En la ciudad de Guatemala

eldia_____(xxx)de_____ del afio dos mil doce (2012). NOSOTROS: Por
una parte de  _____ afos de edad,
, , guatemalteco (a), de este domicilio, me identifico
con la cédula de vecindad ______ (xxx), y de registro (XXXXXX),
extendida por el alcalde municipal de , departamento de
, actuo en mi calidad de , extremo que

acredito por medio del Acuerdo Gubernativo nimero _____ (xxx), de fecha
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(xxx), de dos mil doce (2012), que contiene el nombramiento), y

certificacion del acta de toma de posesion del cargo para el cual fui nombrado,

numero (xxx), guién dos mil doce (2012), de fecha ____ __(xxx),

de _____ dos mil doce (2012), asentada en el libro de actas que se lleva
en la Secciéon de Nombramientos y Acciones de Personal del Ministerio de
Gobernacién, autorizado por la Contraloria General de Cuentas segun registro
diez mil seiscientos cuarenta y nueve (10649) de fecha veintisiete (27) de
enero de dos mil once (2011); comparezco por delegaciéon de la Autoridad
Superior de este Ministerio, segin Acuerdo Ministerial nimero seiscientos
cuarenta y cinco guién dos mil doce (645-2012) de fecha dieciocho (18) de
enero de dos mil doce (2012); sefalo como lugar para recibir notificaciones,

citaciones o emplazamientos el Departamento de Receptoria e Informacién del

Ministerio de Gobernacidn, ubicado en la sexta avenida, trece guion sesenta y

uno (13-71) de la zona uno (1) de esta ciudad; y de
_ (xx)afosdeedad, _________, guatemalteco(a), ,
colegiado activo numero (xxx),de ester domicilio,
con numero de identificacion tributaria —NIT-

(xxxxx), y con cédula de vecindad numeros de

orden _______(x-x), y de registro (xxxx), extendida por
el Departamento de con residencia
en de la zona _ (xx) de la ciudad de Guatemala, lugar que

sefialo para recibir notificaciones, citaciones o emplazamientos. Ambos
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celebrantes aseguramos: a) Ser de los datos de identificacion personal
consignados; b) hallarnos en el libre ejercicio de nuestros derechos civiles; c)
Que hemos tenido a la vista las cédulas de vecindad indicadas y la
documentacidn con la que acreditan las calidades con que se actua, las que
de conformidad con la ley y a nuestro juicio son suficientes para la suscripcion
del presente contrato; d) Que en lo sucesivo nos denominaremos simplemente
como “EL MINISTERIO” y “LA CONTRATISTA” respectivamente; y, e) Que
convenimos en celebrar el presente CONTRATO DE SERVICIOS
PROFESIONALES de conformidad con las siguientes cldusulas: PRIMERA: El
presente contrato se celebra con fundamento en lo que para el efecto
determinan los Articulos uno (1), nueve (9), cuarenta y cuatro (44), inciso uno
(1), subinciso uno punto nueve (1.9), cuarenta y siete (47), cuarenta y nueve
(49), cincueta y nueve (59), sesenta y cinco (65), ochenta (80), y ciento dos
(102) de la Ley de Contrataciones del Estado, y treinta y cinco (35), treinta y
ocho (38), treinta y nueve (39), inciso a), cincuenta y cuatro Bis (54), y setenta
y ocho (78), del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estrado; las
normas aplicables del titulo XII, Articulos del dos mil veintisiete (2027) al dos
mil treinta y seis (2036) del Cédigo Civil, Decreto Ley numero ciento seis; y lo
que sobre el particular establece el Grupo uno (1), sub-grupo dieciocho (18) del
Manual de Clasificaciones Presupuestarias del Sector Publico de Guatemala.
SEGUNDA: OBJETO DEL CONTRATO. “LA CONTRATISTA” expresamente me

obligo a prestar mis servicios PROFESIONALES para “EL MINISTERIO”
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brindando los siguientes cursos de capacitacién en el personal del mismo: a)
Brindar en forma de taller los cursos de capacitacion para “El Uso Adecuado
del Idioma” en la siguiente forma: a.1) Capacitacion en la claridad y orden al
redactar; a.2) Capacitacion en el uso adecuado de otros signos de puntuacion;
a.3) Uso adecuado del guidn y los puntos suspensivos; a.4) Capacitacion en el
uso de la concordancia; a.5) Clases de adjetivos y sustantivos; a.6) El verbo y
el adverbio; a.7) Capacitacién en el abuso de adverbios y ciertos pronqmbres;
a.8) Abuso en el uso de ciertos pronombres; a.9) Capacitacion en el abuso del
gerundio; a.10) Capacitacién en el uso adecuado de la oracion simple y en la
estructura del predicado y del sujeto; b) Capacitacion en el desempefo de
desarrollo laboral, que comprende: b.1) Productividad; b.2) Produccién; b.2)
Que es producto; b.3) Como ser productivo; b.3) Cuando ser productivo; b.4)
Para que ser productivo; b.5) como emplear la productividad; b.6) Trabajo en
grupo; b.7) Capacitacién en la planificacion estratégica; b.8) Planificacion; b.9)
Tipos de planificacion; b.10) Estrategias laborales; b.11) Evaluacion; b.12)
Capacitacién para diferentes tipos de trabajo; b.12) Capacitacion para la
integracion de equipos. TERCERA: A) DEL PRECIO, FORMA DE PAGO Y
PARTIDA PRESUPUESTARIA: “EL  MINISTERIO” pagara a “LA
CONTRATISTA” por los servicios PROFESIONALES prestados, la cantidad de
SETENTA Y OCHO MIL QUETZALES (Q.78,000.00) que incluye el Impuesto al
Valor Agregado —IVA-; en conceptos de HONORARIOS que seran cancelados

dentro del plazo estipulado, correspondiendo a “LA CONTRATISTA”, el pago
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de los impuestos que se deriven de esta contratacién. Dichos pagos se haran
con cargo a la partida presupuestaria del Ministerio de Gobernacion numero
DOS MIL DOCE GUION UNO UNO UNO TRES CERO CERO CERO CINCO
GUION DOSCIENTOS DOCE GUION CERO CERO GUION CATORCE GUION
CERO CERO GUION CERO CERO CERO GUION CERO CERO UNO GUION
CERO CERO CERO GUION CIENTO OCHENTA Y NUEVE GUION CERO
CIENTO UNO GUION TREINTA Y UNO (2012-11130005-212-00-14-00-000-
001-000-189-0101-31) del Presupuesto General de Ingresos y Egresos del
Estado, vigente y otras fuentes de financiamiento que sean necesarias en el
futuro: B) DEL PLAZO: ElI plazo del presente contrato de servicios
PROFESIONALES; estarda comprendido del uno (1) de agosto al treinta y uno
(31) de diciembre de dos mil doce (2012), PAGOS PARCIALES: Con “LA
CONTRATISTA” queda pactada la realizacién de seis (6) pagos parciales de
trece mil quetzales (Q.13,000.00) cada uno contfa la presentaciéon de las
respectivas facturas y de las estimaciones periédicas de trabajo efectivamente
ejecutado y aceptado por EL MINISTERIO DE GOBERNACION, a través de la
autoridad que se designe para el efecto, quedando establecida la entrega de
la primera estimacion parcial para el veinticuatro (24) de agosto del afio dos mil
doce (2012); las siguientes cuatro (4) estimaciones parciales deberan ser
entregadas con una periodicidad minima de veinticinco (25) dias calendario y
una Ultima estimacion al vencimiento del contrato. Por lo que “EL

MINISTERIO”, dispondra del plazo de cinco (5) dias habiles siguientes al de
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cada recepcién de estimaciones, para revisar y aprobar el o los avances y/o
resultado (s), en su caso, del encargo realizado a “LA CONTRATISTA”; D)
AVAL: La autoridad designada podra aceptar y dar su aval a los informes, a
realizar las observaciones que considere pertinentes a los mismos, fijando
plazo para que “LA CONTRATISTA” los subsane o rinda las explicaciones que
el caso amerite, en forma escrita. De no contarse con el citado aval, queda
prohibido realizar desembolso alguno, sin que esto constituya incumplimiento
del contrato para el Estado de Guatemala. El mismo procedimiento se utilizara
para el desembolso del pago final; E) CASO ESPECIAL: En caso de que “LA
CONTRATISTA?”, concluya el encargo antes del plazo indicado y se cuente con
el aval que se indica en este contrato, podrd pagarse el precio pactado contra
la presentacion de la factura correspondiente, sin que ello signifique
disminucién de los honorarios. Al igual, si por causa de fuerza mayor no
imputable a “LA CONTRATISTA”, no podra reclamar ajuste o compensacion
adicional alguna. CUARTA: DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO: Para
garantizar el eficaz cumplimiento de las obligaciones contenidas en el presente
contrato y su correcta ejecucién, “LA CONTRATISTA” debera adquirir la
garantia de cumplimiento equivalente al diez por ciento (10%) del monto total
del contrato, de conformidad con lo establecido en el Articulo sesenta y cinco
(65) de la Ley de Contrataciones del Estado. QUINTA: DISPOSICIONES

GENERALES: a) forman parte del contrato el expediente que sirvié de base
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para su faccionamiento, asi como toda la documentacién que se produzca; asi
como hasta el otorgamiento del correspondiente y reciproco finiquito entre las
partes contratantes; b) "LA CONTRASTISTA” desarrollara el encargo que se le
encomienda, a través de este contrato, para “EL MINISTERIO”; c) “LA
CONTRATISTA” para los efectos del sistema de observaciones y recepcion del
producto o servicio contratado, presentard en el tiempo estipulado para las
diferentes estimaciones de trabajo, un informe que contenga el o los avances
del encargado realizado a su persona, el cual debera contar con el aval
indicado en el inciso d) de la clausula TERCERA de este contrato. SEXTA:
PROHIBICIONES. A “LA CONTRATISTA” le queda expresamente prohibido; a)
Ceder los derechos provenientes del presente contrato de servicios
profesionales; y, b) Proporcionar informacién a terceros sobre los asuntos que
son de conocimiento como resultado de los servicios que preste para “EL
MINISTERIO”. SEPTIMA: a) Los servicios que prestara “LA CONTRATISTA”
seran de caracter PROFESIONAL vy dicha persona no tiene la calidad de
servidor o funcionario publico, por lo que no tiene derecho a ninguna prestacion
de caracter laboral y la retribucién acordada no tiene calidad de sueldo o
salario sino de honorarios. OCTAVA: SUJECION A LAS LEYES DE LA
REPUBLICA DE GUATEMALA Y CONTROVERSIAS: “LA CONTRATISTA” se
somete expresamente a las leyes de la Republica de Guatemala, en todo lo

relacionado a este contrato, por lo tanto “LA CONTRATISTA” renuncia al fuero
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de su domicilio y se somete expresamente a los tribunales que elija
“EL MINISTERIO” senalando como lugar para recibir citaciones notificaciones
y emplazamientos la direccién sefialada al inicio de este contrato. NOVENA:
TERMINACION DEL CONTRATO ANTES DEL VENCIMIENTO DEL PLAZO:
“EL MINISTERIO”, sin responsabilidad alguna de su parte podra dar por
terminado unilateralmente el presente contrato si “LA CONTRATISTA”
incumple con todas o cualesquiera de las clausulas y condiciones de este
contrato; asi como proceder a su rescision unilateral en cualquier momento sin
responsabilidad para “EL MINISTERIO”, por convenir a sus intereses sin tener
obligacién de invocar causal alguna, este contrato también podra rescindirse de
mutuo acuerdo entre las partes. DECIMA: DE LA ACEPTACION: En los
términos y condiciones estipuladas, respectivamente “EL MINISTERIO” y “LA
CONTRATISTA” manifestamos nuestra expresa aceptacion a todas y cada un
de las clausulas del presente contrato de servicios profesionales. Leimos
integramente lo escrito y enterados de su contenido, objeto, validez y demas
efectos legales, los celebrantes ratificamos, aceptamos y firmamos el presente

xX) hojas de papel bond impresas de ambos lados con

SN

contrato en

membrete del Ministerio de Gobernacion.
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CONCLUSIONES

Los contratos de servicios profesionales del Renglon 189 de
conformidad con el Manual de Clasificaciones Presupuestarias del
Estado de Guatemala, violan los derechos de los trabajadores al
establecer que dichos contratos se pueden dar por terminados sin su

responsabilidad, en cualquier momento.

El Estado de Guatemala, como parte patronal, viola los derechos de los
trabajadores a recurrir a elementos de diferente indole para revestir
dicha relacion de otra naturaleza, con el objeto de omitir asi la

responsabilidad en el pago de prestaciones.

El contrato bajo el Renglén 189, debido a su ubicacién en el Manual de
Clasificaciones Presupuestarias del Estado de Guatemala, constituye
una forma comun de llevar a cabo la relacion laboral por parte del
Estado de Guatemala; el cual restringe, disminuye y tergiversa los

derechos de los trabajadores a los cuales tiene derecho.

La Ley Orgéanica del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social,
contempla la proteccién relativa a enfermedades y servicios médicos,
quirurgicos, terapéuticos y hospitalarios; incluso para la esposa e hijos

menores de edad.
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5.

La economia de los padres de familia, se ve afectada al tener que
utilizar los servicios médico hospitalarios de tipo privado, cuando sus

hijos ya no son beneficiarios por los programas el IGSS.
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RECOMENDACIONES

El Estado de Guatemala debe dejar sin efecto la clausula de los
contratos de servicios profesionales, de conformidad con el Manual de
Clasificaciones Presupuestarias del Estado de Guatemala, que
establece que el Ministerio de Gobernacion puede dar por terminado
dicho contrato en cualquier momento, sin su responsabilidad para

beneficiar a los trabajadores guatemaltecos.

El Instituto Guatemalteco de Seguridad Social debe otorgar la
cobertura de los servicios médico hospitalarios a favor de los
trabajadores y de su familia, para contribuir al desarrollo del pais por

disposicion constitucional.

El trabajador y sus beneficiarios deben ser protegidos por el Estado;
por medio de normas imperativas se deben establecer limites a los
contratos, en lo referente a actividades en las que se comprometan

fisicamente las personas que han de prestar los servicios.

Las autoridades del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social,
deben procurar la cobertura del cien por ciento de los trabajadores y

de los hijos de los afiliados a los servicios médico hospitalarios.
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Que se cree una politica de Estado, en la cual el Ministerio de Trabajo
y Prevision Social, promueva programas de proteccién y supervision
de los servicios médico hospitalarios, del cual son beneficiarios los
nifios, hijos de trabajadores afiliados al Instituto Guatemalteco de

Seguridad Social.
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ANEXO A:

CORTE DE CONSTITUCIONALIDAD: GUATEMALA 4 DE JULIO DE 2008
QUE CONTIENE APELACION, ANTECEDENTES Y EXAMINA LA
SENTENCIA EMITIDA POR LA SALA TERCERA DE LA CORTE DE
APELACIONES DE TRABAJO Y PREVISION SOCIAL CONSTITUIDA EN
TRIBUNAL DE AMPARO EN LA ACCION CONSTITUCIONAL POR HABER
LABORADO BAJO EL RENGLON PRESUPUESTARIO 189.
En apelacién y con sus antecedentes, la Corte de Constitucionalidad realiza el
examen juridico a la sentencia de fecha nueve de mayo de dos mil ocho,
dictada por la Sala Tercera de la Corte de Apelaciones de Trabajo y Previsién
Social, constituida en Tribunal de Amparo, en la accién constitucional de esa
naturaleza promovida por Gloria Clemencia Ovando Vasquez contra la Junta
Nacional de Servicio Civil, por haber laborado durante nueve afnos ocho meses
y doce dias en el Comité Nacional de Alfabetizacion (CONALFA) bajo el
Rengléon Presupuestario 189 estipulado en el Manual de Clasificaciones
Presupuestarias del Estado de Guatemala, para tal accion la postulante actué
con el patrocinio profesional de la abogada Gardenia Enedina Maza
Castellanos.
ANTECEDENTES:

I. EL AMPARO

A) Interposicion y autoridad: La Amparista Gloria Clemencia Ovando
Vasquez, presentd el veintisiete de marzo de dos mil ocho, en el Centro
de Servicios Auxiliares de la Administracién de Justicia, la accién de
Amparo correspondiente la cual fue remitida a la Sala Tercera de la
Corte de Apelaciones de Trabajo y Prevision Social.

B) Acto reclamado: Sala Tercera de la Corte de Apelaciones de Trabajo y
Previsidon Social, constituida en Tribunal de Amparo emitié la Resolucién
de fecha doce de noviembre de dos mil siete, que declaré sin lugar el
Recurso de Apelacion interpuesto por la profesional Gloria Clemencia
Ovando Vasquez y la misma ratificd la providencia Numero dos mil siete
DJ - dos mil doscientos doce, que expresd que en vista de que la
interponente laboré bajo el rengldon presupuestario 189, la Oficina
Nacional de Servicio Civil, no tenia competencia para resolver su
solicitud.

C) Violaciones que denuncia: La Profesional con relacién a los principios
Ideoldgicos del Derecho de Trabajo, de irrenunciabilidad de los derechos
laborales y la tutelaridad de las leyes laborales.

D) Hechos que motivan el amparo por parte de la profesional: lo

expuesto por la postulante se resume de la siguiente manera: D.1)
Produccion del acto reclamado: a) manifiesta que en su calidad de

91


Usuario01
Text Box


E) profesional laboré durante nueve anos, ocho meses y doce dias en el
Comité Nacional de Alfabetizacion (CONALFA); b) el veinte de diciembre
de dos mil seis, el jefe de personal de su empleador le informé que su
contrato no seria renovado; ¢) como consecuencia de la decisidn
mencionada anteriormente, acudié a la Oficina Nacional de Servicio Civil
a solicitar el pago de sus prestaciones laborales; d) la entidad aludida
dicté la providencia dos mil siete DJ - dos mil doscientos doce, en la que
expresé que en vista de que la interponente laboré bajo el renglén
presupuestario 189, la Oficina Nacional de Servicio Civil no tenia
competencia para resolver su solicitud; e) apelé ante la Junta Nacional
de Servicio Civil, la que al resolver, confirmé lo decidido por la Oficina
mencionada -acto reclamado-. D.2) Agravios que se reprochan al acto
reclamado: estima que con la emisidon del acto reclamado se violan sus
derechos debido a que: a) su empleador condiciond el inicio de la
relacion laboral a la suscripcién de un contrato de prestacidon de servicios
técnicos, su inscripciéon en el Registro Tributario y a que le expidiera
facturas por servicios prestados; b) las circunstancias relatadas
anteriormente, no impidieron que se haya perfeccionado un contrato de
trabajo, por lo que tiene derecho a gozar de los beneficios que tenia en
su condicién de trabajadora; y ¢) su patrono pretendi6é evadir las normas
que regulan los contratos de trabajo, circunstancia por la que interpuso la
presente accién constitucional. D.3) Pretensién: solicito que se le
otorgue amparo y, como consecuencia, se suspenda en forma definitiva
la resoluciéon que constituye el acto reclamado. E) Uso de recursos:
ninguno. F) Casos de procedencia: invocé los contenidos en los incisos
a), b) y h) del articulo 10 de la Ley de Amparo, Exhibicién Personal y de
Constitucionalidad. G) Leyes violadas: cité el articulo 106 de la
Constituciéon Politica de la Republica de Guatemala.

Articulo 10 de la Ley de Amparo, Exhibicion Personal y de Constitucionalidad
en los incisos b) y h) estipulan en su parte conducente lo siguiente: Articulo
106 de la Constitucién Politica de la Republica de Guatemala establece en su
parte conducente lo siguiente:

Il. TRAMITE DEL AMPARO

A) Amparo provisional: En el presente caso no se otorgé.

B) Tercero interesado: Comité Nacional de Alfabetizacion (CONALFA).

C) Informe Circunstanciado: la Junta Nacional de Servicio Civil, informé lo

siguiente: a) el diecinueve de marzo de dos mil siete, Gloria Clemencia Ovando

Véasquez presentd una solicitud requiriendo sus prestaciones laborales en la

Oficina Nacional de Servicio Civil, debido a que cesé su relacién laboral con el

Comité Nacional de Alfabetizacién; b) el Departamento de Asuntos Juridicos

Laborales de la Oficina Nacional de Servicio Civil emiti6 la providencia dos mil

siete - DJ - dos mil doscientos doce, en lague expresdé que no conoceria la

solicitud de la trabajadora porque ella presté sus servicios bajo el renglén

presupuestario numero 189 de conformidad con el Manual de Clasificaciones
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Presupuestarias para el Sector Publico de Guatemala, comprende el pago de
servicios técnicos, administrativos y profesionales; ¢) la trabajadora apeld, por
lo que se trasladé el expediente administrativo para su conocimiento. Emitio la
resolucion de doce de noviembre de dos mil siete, en la que ratificé en su
totalidad lo manifestado en la providencia dos mil siete - DJ - dos mil
doscientos doce.
D) Prueba: a) fotocopia simple: i) del escrito presentado por la trabajadora
para impugnar la providencia dos mil siete — DJ- dos mil doscientos doce,
emitida por el departamento de Asuntos Juridico-Laborales de la Oficina
Nacional de Servicio Civil; ii) de la providencia dos mil siete - DJ - dos mil
doscientos doce, emitida por el departamento de Asuntos Juridico-Laborales de
la Oficina Nacional de Servicio Civil, por medio de la que se le hizo saber a la
interesada que no se iba a conocer la solicitud de pago de prestaciones
laborales e indemnizacion; iii) del memorial en el que la trabajadora solicit6 el
pago de sus prestaciones laborales e indemnizacién; iv) de la constancia
numero cero cero dos - dos mil siete, remitida por la Jefatura del Departamento
de Personal, de la Unidad de Apoyo Administrativo de la Entidad Ejecutora,
Comité Nacional de Alfabetizacion; v) del contrato administrativo para la
prestacion de servicios técnicos numero ciento ochenta y nueve - T - cero -
cero uno - cero uno - cero diecisiete - dos mil cinco; vi) del contrato de
servicios técnicos numero ciento ochenta y nueve - T - cero - cero uno - cero
uno - cero diecisiete - dos mil cinco; vii) de las facturas emitidas a nombre del
Comité Nacional de Alfabetizacién correspondientes a los periodos enero a
diciembre del aino dos mil cuatro; febrero a diciembre de dos mil cinco; y enero
a diciembre de dos mil seis; viii) de la constancia laboral emitida por el Comité
Nacional de Alfabetizacion en la que se refleja la relacion laboral que mantuvo
con Gloria Clemencia Ovando Vasquez; y b) presunciones legales y humanas.
E) Sentencia de primer grado: el Tribunal considerd: “...Esta Sala luego del
estudio del acto reclamado, las pruebas aportadas, leyes aplicables, advierte:
A) que del contenido del sexto considerando de la resoluciéon emitida en el
Expediente seiscientos tres - cero siete - RR de fecha doce de noviembre de
dos mil siete, se determina que para declarar improcedente el recurso de
apelacion planteado, y ratificar la providencia nimero dos mil siete - DJ - dos
mil doscientos doce, emitida por la Oficina Nacional de Servicio Civil, la Junta
Nacional de Servicio Civil hizo analisis del expediente, por lo que la resolucién
emitida cumplié los requisitos para ser cuestionada mediante el proceso
indicado en el articulo 80 de la Ley del Servicio Civil, lo que la amparista no
hizo;
B) que la Honorable Corte de Constitucionalidad en reiterados fallos ha
sustentado: ,...Asi, para promover el amparo, como medio extraordinario de
proteccion de aquellos derechos, debe darse cumplimiento a requisitos
esenciales que determinan su procedencia y hacen viable la reparacion del
agravio causado, como lo son: a) la legitimidad de los sujetos activo y pasivo;
b) el de oportunidad en el plazo, pues deben interponerse dentro del fijado por
la ley especifica que lo regula, salvo los casos de excepcion que contempla; y
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c) la definitividad, porque previamente a acudir al mismo ha debido procurarse
la tutela ordinaria de tales derechos en la jurisdiccién correspondiente, y por
los procedimientos y recursos idéneos establecidos en las leyes. La ausencia
de cualquiera de tales elementos imposibilita otorgar la proteccion solicitada,
siendo imperativo para el Tribunal de Amparo, examinar la concurrencia de los
mismos asi como de los requisitos formales del caso, como materia que debe
someterse a analisis...“ (Gaceta numero once, expediente trescientos setenta
guion ochenta y ocho, pagina numero ciento noventa, sentencia). Al respecto
este Tribunal estima que en el presente caso, previo a acudir a la accion
constitucional de amparo, la actora debiéo haber procedido mediante el
Juicio Ordinario, puesto que con la resolucion en cuestion, la Junta
Nacional de Servicio Civil, le denegé los derechos laborales que demando,
lo que viabiliza la accidn judicial ordinaria, de ahi que resulte improcedente
la accion constitucional de amparo intentada, por lo que debe resolverse lo que
en derecho corresponde...”. Y resolvié: “...I) DENIEGA por notoriamente
improcedente el amparo solicitado por Gloria Clemencia Ovando Vasquez en
contra de la Junta Nacional de Servicio Civil. Il) Por imperativo legal condena
en costas a la postulante, e impone una multa de un mil quetzales a cada uno
de los Abogados patrocinantes: Hugo Rene Villalobos Herrarte Y Gardenia
Enedina Maza Castellanos, las que deberan hacer efectivas en la Tesoreria de
la Corte de Constitucionalidad, dentro de los cinco dias de quedar firme este
fallo. NOTIFIQUESE...”. La amparista apelo.
IV. ALEGATOS EN EL DIA DE LA VISTA
A) La Amparista: Expresé que no comparte la sentencia del Tribunal de
Amparo de primer grado y agregé que quedé demostrado durante el tramite
de la presente acciéon que la unié un contrato de trabajo con el Comité
Nacional de Alfabetizacion, y que esa circunstancia es la que debid primar al
momento de dictarse la sentencia. Solicitdé que se declare con lugar el
recurso de apelacion interpuesto y, en consecuencia, se revoque la
sentencia venida en grado.
B) La autoridad impugnada manifesté que oportunamente dictd la resolucidn
que considerdé pertinente, con base en la ley aplicable al caso concreto.
Ademas, en cuanto al amparo planteado, no hara ningun pronunciamiento en
especial, porque el asunto ha salido de su competencia y dejo de ser una
cuestion de indole administrativa. Solicité que se resuelva conforme a Derecho.
C) El Comité Nacional de Alfabetizacidn, tercero interesado, indic6 que
comparte el criterio del Tribunal de Amparo de primera instancia. Dijo, ademas,
que el vinculo juridico que la unia con Gloria Clemencia Ovando Vésquez fue
un contrato de servicios técnicos por lo que aquélla no tiene derecho a percibir
prestaciones que se originan en un contrato de trabajo. Solicitd que se declare
sin lugar el recurso de apelacion interpuesto y, en consecuencia, se confirme la
sentencia apelada.
D) El Ministerio Publico, manifesté su disconformidad con lo considerado y
resuelto en primera instancia, porque en la acciéon advierte que entre Gloria
Clemencia Ovando Vasquez y el Comité Nacional de Alfabetizacion existié un
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contrato de trabajo y ese hecho es el que se debi6 destacar al momento de
dictar la sentencia de primer grado. Ademas, invocé la doctrina legal sentada
por la Corte de Constitucionalidad en materia de pago de indemnizacion por
despido injustificado, en el que se aplicé el articulo 110 de la Constitucion
Politica de la Republica. Solicité que se declare con lugar el recurso de
apelacion interpuesto y, en consecuencia, se revoque la sentencia venida en
grado.

CONSIDERANDO

-]-

La accion constitucional de amparo se encuentra sujeta a determinados
presupuestos o requisitos de caracter eminentemente procesal cuya
observancia o cumplimiento debe ser ineludible y primordial en la peticion que
se presente; ello, con el objeto de que la misma adquiera la viabilidad
necesaria para que el tribunal competente estudie y resuelva la esencia o
fondo del asunto que se somete a su jurisdiccién; entre tales requisitos se
encuentra la obligacién ineludible de que, previo a acudir a la via constitucional
a solicitar la protecciéon que el amparo conlleva, se hayan agotado todos los
recursos y procedimientos ordinarios que la ley de la materia establece para el
efecto, es decir que la decisidon que se dice agraviante revista definitividad.

-1l-

Gloria Clemencia Ovando Vasquez solicita amparo contra la Junta
Nacional de Servicio Civil, por haber dictado la resolucion de doce de
noviembre de dos mil siete que declaré sin lugar el recurso de apelacion
interpuesto por la ahora amparista y ratificé la providencia dos mil siete DJ -
dos mil doscientos doce, que expresd que en vista de que la interponente
laboré bajo el renglén presupuestario 189, la Oficina Nacional de Servicio Civil
no tenia competencia para resolver su solicitud. La postulante estima
vulnerados sus derechos y principios consagrados en el Texto Fundamental
debido a que: a) su empleador condicioné el inicio de la relacion laboral a la
suscripcion de un contrato de prestacidon de servicios técnicos, su inscripcion
en el Registro Tributario y a que le expidiera facturas por servicios prestados;
b) todas las circunstancias relatadas anteriormente, no impidieron que se haya
Perfeccionado, un contrato de trabajo, por lo que tiene derecho a gozar de los
beneficios que tenia en su condicién de trabajadora; y c) su patrono pretendid
evadir las normas que regulan os contratos de trabajo, circunstancia por la que
interpuso la presente accion constitucional.

-11l-

“La definitividad en el acto se produce cuando éste ha sido impugnado
mediante todos los recursos iddéneos previstos en la ley que lo rige u otra
aplicable supletoriamente. Tal circunstancia implica que en el procedimiento de
impugnacion aquel acto fue revisado en una o més ocasiones, sea por el
mismo organo que lo dictd u otros en secuencia jerarquica. Por esta razon,
debe sefialarse que sélo cuando los instrumentos ordinarios intentados han
resultado ineficaces, se habra llegado al estado en que, por presumirse que el
agravio provocado persiste, la instancia constitucional adquiere posibilidad de
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procedencia para repararlo...” (EI Amparo Fallido, Martin Ramén Guzman
Hernandez). El articulo 80 de la Ley de Servicio Civil establece: “Las
reclamaciones a que se refiere el inciso 6 del Articulo 19 de esta ley, y las
demés en ella contenidas, deberan sustanciarse en la forma siguiente: el
interesado debera interponer por escrito su impugnacion ante el Director de la
Oficina Nacional de Servicio Civil, dentro de un término de tres dias a partir de
la notificaciéon de la resolucidon recurrida. Presentado el escrito anterior, el
director dara cuenta inmediatamente a la Junta Nacional de Servicio Civil, la
cual deberé resolver en un término improrrogable de treinta dias a partir de la
recepciéon de las actuaciones. Si la Junta no hubiere proferido la respectiva
resolucién en tal término, Unicamente en los casos de despido, se tendra
agotada la via administrativa, y por resuelta negativamente la peticion, a efecto
de que los apelantes puedan acudir ante las Salas de Trabajo y Previsién
Social a plantear su accién. Para ello se sustanciara el juicio ordinario laboral
en uUnica instancia que establece la Ley de Servicio Civil y que se ventilara
conforme lo establecido en el Cdédigo de Trabajo. En consecuencia, procede
acudir a la jurisdiccién ordinaria laboral en unica instancia. Esta conclusion se
fortalece partiendo del hecho logico que, si los reclamos referidos a
prestaciones laborales y a indemnizacion se considera parte integrante del
Derecho Laboral, es natural que su discusion se deba trasladar a los juzgados
de la materia para que, en correcta aplicacion de todos y cada unos de los
principios del Derecho de Trabajo y la Seguridad Social y en estricta
observancia de las disposiciones aplicables al caso concreto, dicten las
resoluciones que en Derecho corresponden.

En el caso de estudio, la pretensién del amparista consiste en
reclamar el pago de prestaciones laborales y de indemnizacion por despido
injustificado, circunstancia que refleja la existencia de un conflicto en materia
de Trabajo. Ademas, en la presente accion también se pretendid discutir la
naturaleza y los alcances del contrato celebrado entre la amparista y el Comité
Nacional de Alfabetizacion, lo que también demuestra que existe una
controversia que debe resolverse en la jurisdiccion de Trabajo y Previsién
Social. Es por ello que cuando el amparista estuvo al corriente de la resolucién
de la Junta Nacional de Servicio Civil, para manifestar su inconformidad, debié
acudir a la jurisdiccion privativa de Trabajo y Previsién Social, tal como lo
indica el articulo 80 de la Ley de Servicio Civil.

-lV-

Del analisis de las actuaciones acaecidas en la presente accion, esta
Corte advierte que la solicitante acudié directamente al amparo para impugnar
el actuar que sehala como agraviante, sin antes haber agotado el
procedimiento administrativo respectivo de conformidad con la normativa
anteriormente analizada. En consecuencia, al no haber agotada la via judicial
ordinaria, previo a acudir a esta via extraordinaria, por causas netamente
imputables a la solicitante del amparo, se advierte el incumplimiento del
principio de definitividad contenido en el articulo 19 de la Ley de Amparo,
Exhibicién Personal y de Constitucionalidad. Derivado de lo anterior y, ante esa
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situacidn factica, insubsanable para esta Corte, el amparo solicitado resulta
notoriamente improcedente, por lo que debe denegarse y, habiendo resuelto en
este sentido el tribunal de primer grado, procedente resulta confirmar el fallo
apelado, revocando la condena en costas impuesta por no haber sujeto
legitimado para su cobro, y modificandolo en el sentido de indicar la via
adecuada para el cobro de la multa impuesta en caso de incumplimiento en el
pago de la misma.

Sin embargo, al resolver en casos similares esta Corte ha dispuesto que
los derechos del trabajador de demandar el pago de indemnizacion y demas
prestaciones laborales, como en el caso que nos ocupa, podra reclamarse sin
que para ello hubiese operado prescripcion alguna, pues debe entenderse
que la incoacion de la accién de amparo ha interrumpido aquélla, que corria en
perjuicio de la trabajadora.

LEYES APLICABLES

Articulos citados 12, 265, 268 y 272 inciso ¢) de la Constitucién Politica
de la Republica de Guatemala; 1°, 2°, 3°, 4°, 5°, 6°, 7°, 8°, 10, 42, 43, 44, 45,
46, 47, 60, 61, 63, 66, 67, 149, 163 inciso c) y 185 de la Ley de Amparo,
Exhibicién Personal y de Constitucionalidad; y 17 del Acuerdo 4-89 de la Corte
de Constitucionalidad.
POR TANTO

La Corte de Constitucionalidad, con base en lo considerado y leyes
citadas, resuelve: 1) Confirma la parte resolutiva de la sentencia apelada, con
la modificacién que en caso de incumplimiento en el pago de la multa impuesta
a cada uno de los abogados, su cobro se realizara por la via legal respectiva.
II) Revoca la condena en costas al amparista, por no existir sujeto legitimado
para su cobro. Ill) Notifiquese y, con certificacion de lo resuelto, devuélvanse
los antecedentes.

JUAN FRANCISCO FLORES JUAREZ
PRESIDENTE, A.l.

ALEJANDRO MALDONADO AGUIRRE MARIO PEREZ GUERRA
MAGISTRADO MAGISTRADO

VINICIO RAFAEL GARCIA PIMENTEL

MAGISTRADO , ,
JOSE ROLANDO QUESADA FERNANDEZ

MAGISTRADO

MARTIN RAMON GUZMAN HERNANDEZ
SECRETARIO GENERAL
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ANEXO B:
ANALISIS JURIDICO DE LA APELACION DE SENTENCIA DE AMPARO
EXPEDIENTE 1678-2008
El propdsito del presente anadlisis juridico es establecer la importancia que
tiene en nuestra legislacion nacional, la Accién de Amparo como institucion
garante de las normas constitucionales, imponiendo de esta manera el imperio
de la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, restableciendo los
derechos que han sido objeto de inobservancia por parte de la autoridad

competente asi como los particulares.

El articulo 265 constitucional y ocho en la Ley de Amparo Exhibicién Personal y
de Constitucionalidad, tienen como fin proteger a las personas contra las
amenazas de las violaciones a sus derechos o para restaurar el imperio de los

mismos cuando la violacion hubiere ocurrido.

Ambas normas sitlan a todas las personas como sujetos legitimados para pedir
amparo, a condicién de que tal peticién la haga quien resulte directamente
afectado, pues ello es lo que, en cada caso le conceda legitimacion activa a su

proponente.

En la doctrina se afirma que en el amparo no existe ningun derecho popular
sino es necesario hacer valer un derecho propio; por ello, para que esta

garantia constitucional sea viable es necesario que en los actos de autoridad
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reclamados, hayan producido agravio en la esfera de los intereses juridicos del

reclamante.

Este andlisis tiene como fin destacar el proceso de Amparo en cuanto a su
aplicacién si puede ser contraproducente a los intereses de los trabajadores,
cuando reclaman sus derechos constitucionales, para exigir que se cumplan
con las normas laborales que tienen caracter de irrenunciables y que
constituyen garantias minimas que protegen a los trabajadores con el unico fin
de que se haga cumplir las leyes laborales en las sentencias de primera y
segunda instancia, segun el caso, por tal razén el Amparo debe ser resuelto en
sentencia y la unica causa legal valida para su rechazo inlimine es por

presentacion extemporanea.

En el andlisis de Amparo, la pretension de la Amparista consiste en reclamar el
pago de prestaciones laborales y de indemnizacién por despido injustificado,
derechos laborales constitucionales circunstancia que refleja la existencia de
un conflicto en materia de Trabajo. Ademas, en la presente accién también se
pretendié discutir la naturaleza y los alcances del contrato celebrado entre la
Amparista y el Comité Nacional de Alfabetizacién, lo que también demuestra
que existe una controversia que debe resolverse en la jurisdiccion de Trabajo y

Prevision Social.
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Es por ello que cuando el Amparista estuvo al corriente de la resolucién de la
Junta Nacional de Servicio Civil, para manifestar su inconformidad, debid
acudir a la jurisdiccion privativa de Trabajo y Prevision Social, tal como lo
indica el articulo 80 de la Ley de Servicio Civil. La situacion relatada encuadra
perfectamente en el supuesto juridico contenido en la norma citada; en
consecuencia, de obligado agotamiento el proceso juridico indicado; porque si
en esta instancia se resolviera el fondo de la cuestién planteada, como
pretende el Amparista, esto conllevaria a que este Tribunal Constitucional
juzgara si a aquél le corresponde o no, percibir las prestaciones laborales y la
indemnizacién por despido que reclama, conclusiones y decisiones que no son

propias de la jurisdiccion constitucional.

Sin embargo, al resolver en casos similares, esta Corte ha dispuesto que los
derechos del trabajador de demandar el pago de indemnizacion y demas
prestaciones laborales, como en el caso que nos ocupa, podra reclamarse sin
que para ello hubiese operado prescripcidn alguna, pues debe entenderse que
la incoacién de la accion de amparo ha interrumpido aquélla, que corria en

perjuicio de la trabajadora.

No obstante, a la interponente se le niega el derecho al amparo y de esta
manera se prolonga el proceso de amparo, aunque éste, tenga caracter de
proceso extraordinario, consecuentemente el tiempo debe ser corto,

quebrantando el principio de pronta y cumplida justicia.
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La sancion determinada en la Ley de Amparo, Exhibicion Personal y de
Constitucionalidad, fue emitida conforme a derecho, por tal razén la Amparista
como lo indica la Honorable Corte de Constitucionalidad, debid acudir a las
Salas de Apelaciones de Trabajo y Previsiéon Social a realizar su reclamacion
juridico laboral de conformidad con lo estipulado en el Articulo 80 de la Ley del
Servicio Civil, por lo que se estima que la sentencia venida en grado, esta
apegada a derecho y que no viola los derechos de la profesional que presto

sus servicios para CONALFA.

102


Usuario01
Text Box


TS QR
f’lii v.\‘%w\ CARLg &‘4 e
o

<

3(3
AN

a@
ol
Eil
=
=2
E
34¥0D
a5
S UM

< ’71'11

BIBLIOGRAFIA

'BARAJADAS MONTES DE OCA, Santiago. Diccionario juridico mexicano.
Ed. Instituto de Investigaciones Juridicas, UNAM. México, 1980.

BRANAS, Alfonso. Manual de derecho civil. Talleres de Impresion de la
Facultad de ciencias juridicas y sociales, Universidad de San Carlos

de Guatemala. Guatemala, 1980

BRICENO RUIZ, Albert. Derecho individual de trabajo. Coleccion de Textos
Juridicos Universitarios Ed. Harla, México 1985.

CABANELLAS, Guillermo; Diccionario enciclopédico de derecho usual. Ed.
Heliasta S.R.L., Argentina, 1980

CASTAN TOBENAS, José. Derecho civil espaiiol, Ed. Reus. Espaﬁé, 1978.

OSSORIO, Manuel. Diccionario de ciencias juridicas, politicas y sociales.
Ed. Heliasta S.R.L. Argentina, 1982.

PEREZ CAAL, Héctor Ovidio. Desconocimiento de las leyes en materia
‘ laboral. Facultad de ciencias juridicas y sociales. Universidad de
San Carlos de Guatemala. Guatemala, 1998.

PUIG PENA, Federico. Compendio de derecho civil espaiiol. Ed. Nauta.
Espaiia, 1966.

ROJINA VILLEGAS, Rafael. Derecho civil mexicano. Ed. Antigua Libreria
Robredo. México, 1949.

RODRIGUEZ ALBOREZ, Armando. Los derechos humanos en Guatemala,
analisis juridico social. Facultad de ciencias juridicas y sociales,
Universidad de San Carlos de Guatemala. Guatemala, 1992.

SOPENA, Ramoén. Diccionario enciclopédico ilustrado de la lengua
espaiiola. Ed. Ramon Sopena, Barcelona. Espafa, 1985.

103


Usuario01
Text Box


ZENTENO BARILLAS, Julio César. La persona juridica. Facultad de ciencias
juridicas y sociales. Universidad de San Carlos de Guatemala.
Guatemala, 1986.

VARIOS AUTORES. Encuesta Nacional de empleo e ingreso ENEI,
resultados trimestre enero marzo 2003. Guatemala Julio 2003.

Legislacion:

Constitucion Politica de la Republica de Guatemala. Asamblea Nacional
Constituyente. 1985.

Convencion sobre Derechos del Nifilo. Asamblea General de las Naciones
Unidas. 1990.

Declaraciéon de los Derechos del Nifio. Asamblea General de las Naciones
Unidas. 1959.

Cédigo de Trabajo. Decreto 1441 del Congreso de la Republica de
Guatemala.

Ley Organica del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social. Decreto 295
del Congreso de la Republica.

Ley Integral de Proteccién de la Nifiez. Decreto 27-2003 del Congreso de la
Republica.

104


Usuario01
Text Box




