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Universidad de San Carlos de Guatemala

Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales, Unidad de Asesoria de Tesis. Ciudad de Guatemala,
22 de junio de 2016.

Atentamente pase al (a) Profesional, _ EDI LEONEL PEREZ
, para que proceda a asesorar ¢l trabajo de tesis del (a) estudiante
JOSUE ABRAHAM DEL CID RUST RIAN , con carné 200921700 ,

intitulado _APROBACION ADMINISTRATIVA DEL REGLAMENTO INTERIOR DE TRABAJO.

Hago de su conocimiento que
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técnico de la tesis, la metodolog liza gs la redaccion, los cuadros
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pertinentes.

Adjunto encontrara el plan de tesis ress

M.A.
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{Firmay Sello}

Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales
Edificio S-7, Ciudad Universitaria Zona 12 - Guatemala, Guatemala
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FACHILTAD DE CIFMCIAS

Licenciado JURIDICAS ¥ SOCIALES
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Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales j‘\ AAE N L i
Universidad de San Carlos de Guatemala ! \ = T ()

UNIDAD DE ASERCRIADE TESIS
Hora: 4 " "

Respetable licenciado Orellana: Firma:—

Atentamente me dirijo a usted con el objeto de informarle que conforme a resolucién
emitida por la Unidad de Asesoria de Tesis he asesorado el trabajo de tesis del estudiante:
JOSUE ABRAHAM DEL CID RUSTRIAN, intitulado: “APROBACION ADMINISTRATIVA

DEL REGLAMENTO INTERIOR DE TRABAJO”

A este respecto y de conformidad con lo que establece el Articulo 31 del normativo
para la Elaboracion de Tesis de Licenciatura en Ciencias Juridicas y Sociales y del
Examen General Publico, expresamente declaro que no soy pariente del estudiante dentro
de los grados de ley y para el efecto, me permito rendir a usted el siguiente informe:

I. El contenido cientifico y técnico de la presente investigacion, describe reglamento
interior de trabajo y principaimente lo referente al tramite administrativo que conlleva
la aprobacién del mismo ante el Ministerio de Trabajo y Prevision Social.

Il. La metodologia utilizada en la presente investigacion, se manifesté en la aplicacion
practica de los métodos siguientes analitico, sintético, inductivo y deductivo, propios
de la investigacion efectuada y para el efecto la técnica utilizada fue de caracter
bibliografica, ya que los juristas guatemaltecos especializados en derecho de trabajo
han escrito gran cantidad de libros relacionados a la materia.

lll.  Con respecto a la redaccion, ortografia y puntuaciéon contenida en la presente
investigacion juridica en el campo del Derecho de trabajo, presentada por el
estudiante JOSUE ABRAHAM DEL CID RUSTRIAN son acordes con las reglas
contenidas en el Diccionario de la Real Academia Espariola.

Direccién: 72. AV. 6-53 Zona 4, Edificio el Triangulo, oficina numero 68
Ciudad de Guatemala
Tel. 23325622 - 57848140
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Lic. Edi Leonel Pérez
Abogado y Notario

IV. Con respecto a la contribucion cientifica, la investigacién presentada contiene una
descripcion de los aspectos doctrinarios y juridicos de la institucion del derecho de
trabajo y los diferentes reglamentos administrativos en la relacion laboral.

V. Con relacién a la conclusién discursiva contenida en la presente investigacion
juridica, esta es congruente con el plan de investigacion aprobado en su

oportunidad.

VI. En cuanto a la bibliografia utilizada para el desarrollo de la presente investigacion,
ésta fue afin al tema investigado, por lo que considero que la misma es suficiente
ante la diversidad de informacion existente en Guatemala en materia de Derecho de

Trabajo.

Por los aspectos antes indicados, considero que la investigacion presentada por el
Bachiller JOSUE ABRAHAM DEL CID RUSTRIAN, llena los requerimientos exigidos por
esta casa de estudios superiores y en virtud de ello, emito DICTAMEN FAVORABLE con

el objeto de continuar con el tramite académico respectivo.

Sin otro particular me suscribo, atentamente,

Direccion: 72. AV. 6-53 Zona 4, Edificio el Triangulo, oficina nimero 68
Ciudad de Guatemala
Tel. 23325622 - 57848140
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Universidad de San Carlos de Guatemala

DECANATO DE LA FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS Y SOCIALES. Guatemala, 21 de
marzo de 2017.

Con vista en los dictamenes que anteceden, se autoriza la impresion del trabajo de tesis del
estudiante JOSUE ABRAHAM DELCID RL}STRIAN, tfmiado AF’ROBAC!ON ADMINISTRATIVA
DEL REGLAMENTO INTERIOR DE TRAB‘AJO. Articulos: 31 33 y 34 del Normativo para la

Elaboracion de Tesis de Licenciatura en Ciencias Juridicas y Sociales y del Examen General

Publico.
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PRESENTACION

La presente investigacion esta enfocada en el ambito del derecho de trabajo y es de
caracter cualitativa, puesto que el derecho de trabajo se encarga de regir la actuacion
del patrono y del trabajador, para tal efecto el derecho de trabajo crea el Reglamento
Interior de Trabajo, el cual busca un mejor desempefio del trabajador dentro del
desarrollo de sus labores diarias, todo esto basado en la aplicacién tanto de normas

nacionales como internacionales en materia de derecho de trabajo.

Para el desarrollo de la presente investigacion juridica fue necesario tomar como base
un objeto de estudio por lo cual se considera necesario que el mismo fuera la
aprobacion administrativa del Reglamento Interior de Trabajo, y los sujetos que
intervienen en la elaboraciéon del Reglamento Interior de Trabajo siendo estos el patrono
y la autoridad administrativa que lo aprueba, por lo cual es necesario establecer que
cada empresa ya sea de caracter estatal o privada cuente con un Reglamento Interior
de Trabajo, cada uno de ellos de diferente aplicaciéon puesto que se basa en la actividad

que desarrollan sus trabajadores.

La investigacion se desarroll6 en el Municipio de Guatemala, Departamento de
Guatemala, durante el periodo temporal que comprende los meses de mayo a
septiembre del afio 2016, la finalidad esencial fue realizar un analisis de cual es la
forma de aprobacion de un Reglamento Interior de Trabajo asi como determinar que
ente es el encargado de la autorizacién y aprobacién del mismo y pretende ser un

aporte al estudio de dicho instrumento del derecho de trabajo.
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HIPOTESIS

Guatemala es un pais que cuenta con diversas fuentes de trabajo, tanto de forma
estatal (instituciones del Estado de Guatemala), como de forma privada, de aca se '
derivan diversas empresas las cuales emplean a la poblacién guatemalteca, en el
desarrollo de las labores diarias es necesario que los empleados se encuentren regidos
por un Reglamento Interior de Trabajo, ya que éste regula la conducta de los mismos
dentro de las instalaciones donde ejercen sus actividades laborales, todo esto con el fin
de crear una relaciéon laboral entre patrono y trabajador sin problemas laborales. El
patrono es quien elabora el Reglamento Interior de Trabajo pero dicho instrumento
debe ser aprobado administrativamente para verificar que esté en armonia con las
disposiciones del derecho del trabajo y no vulnerar los derechos de las partes que

conforman la relacién de trabajo.
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COMPROBACION DE LA HIPOTESIS

Al concluir el presente estudio, se valid6 la hipétesis planteada, al establecer la
importancia del Reglamento Interior de Trabajo en las relaciones de patronos y
trabajadores de conformidad con la legislacion vigente en materia de derecho del
trabajo y la forma en que dicho instrumento debe ser aprobado por el ente
administrativo correspondiente. Dentro de la metodologia utilizada en la presente

investigacion se utilizaron el método sintético, analitico y deductivo.
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INTRODUCCION

El presente trabajo de investigacion surge de la inquietud de profundizar la figura
juridica del Reglamento Interior de Trabajo, especificamente en cuanto a su aprobacion
administrativa por parte de la Inspeccién General de Trabajo, esto debido a que a
diferencia de otros instrumentos legales del derecho colectivo de trabajo, el Reglamento
Interior de Trabajo es elaborado unilateralmente por el patrono, lo que puede llevar a un
aprovechamiento para limitar o tergiversar algunos derechos de los trabajadores, lo cual
se busca evitar precisamente mediante la intervencion administrativa de la Inspeccion
General de Trabajo, entidad que debe analizar el contenido del mismo para
posteriormente aprobarlo. De dicha aprobacién que la ley le faculta a la Inspeccion
General de Trabajo es importante analizar si esta dependencia del Ministerio de Trabajo
y Previsién Social cuenta con mecanismos y personal técnico calificado para analizar
los Reglamentos Interiores de Trabajo que se le presentan, principalmente debido a la

diversidad de actividades que realizan las empresas hoy en dia.

Para el desarrollo de esta investigacion se establecié que el objetivo general de la
misma fue alcanzado, ya que se profundizé en el estudio de la institucion juridica del
Reglamento Interior de Trabajo y se comprobé la hipétesis planteada al establecer la
importancia de la intervencién administrativa de la Inspeccién General de Trabajo en la

aprobacion del instrumento legal objeto de la presente investigacion.

La tesis consta de cuatro capitulos: el capitulo uno, se refiere a aspectos generales del

derecho de trabajo, aspectos generales del derecho individual de trabajo, derecho

(1)
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aspectos historicos del derecho de trabajo, asi como las definiciones mas importantes

del mismo y los sujetos del derecho de trabajo; el capitulo dos desarrolla los principios
del derecho de trabajo en cuanto a sus aspectos generales, caracteristicas, y el
desarrollo de algunos principios que se consideran de suma importancia en el derecho
de trabajo; el capitulo tres desarrolla la Inspeccién General de Trabajo, ente que tiene a
su cargo la aprobacion del Reglamento Interior de Trabajo, se abordan aspectos
generales, aspecto histérico, funciones, organizacion y regulacion legal; y finalmente en
el capitulo cuatro se desarrolla la aprobacion administrativa del Reglamento Interior de
Trabajo, aspectos generales del Reglamento Interior de Trabajo, concepto del mismo,
aspectos generales del régimen disciplinario laboral y concepto del régimen disciplinario

laboral.

Para poder llevar a cabo la presente investigacion juridica se utilizaron el método
sintético, analitico y deductivo; y las técnicas de investigacion documental,

observacion, y bibliograficas.

El presente trabajo de investigacion busca ser un aporte para la sociedad en cuanto a
profundizar el estudio del Reglamento Interior de Trabajo y establecer la importancia de
su aprobacion administrativa, aportando elementos de conocimiento tedrico, legal y

social.

(ii)
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CAPITULO |

1. Derecho de trabajo

Se considera de suma importancia abordar la tematica del derecho de trabajo dentro de
la presente investigacion juridica, puesto que es parte fundamental para que se pueda
elaborar un Reglamento Interior de Trabajo, de esta manera es importante analizar

propiamente el derecho de trabajo principalmente.

1.1. Aspectos generales

En cuanto a los aspectos generales propiamente del derecho de trabajo se establece que
es una de las ramas del derecho mas antigua de la humanidad, puesto que propiamente
el trabajo es una de las principales actividades que ha desarrollado el ser humano desde
su inicio, de esta manera se establece que el trabajo ha evolucionado constantemente a

través de la evolucion histérica del ser humano.

Cuando se establecen los aspectos generales del derecho a grandes rasgos se puede
llegar a la conclusién que este se subdivide en diferentes ramas o también se establece
que su clasificacion es muy extensa, entre las ramas generales del derecho se encuentra
el derecho de trabajo el cual se ha venido explicando y definiendo dentro del presente
capitulo, asi mismo el derecho de trabajo cuenta con ciertas ramas que se subdividen

las cuales se estableceran a continuacién para el mejor andlisis de dicha rama del

derecho.
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Para tal efecto se puede indicar que la doctrina guatemalteca especificamente ‘se 7
encarga de la divisién del derecho de trabajo entre varias partes o subconjuntos paragﬁf“ef’?"“ g
que dicho derecho pueda estudiarse y aplicar de mejor manera, para tal efecto se puede

indicar que se divide de la siguiente manera: derecho individual de trabajo, derecho

colectivo de trabajo, el derecho procesal de trabajo y el derecho administrativo de trabajo,

todas estas ramas se encuentran inmersas en el derecho del trabajo, y para mejor

aplicacién a continuacién se detallaran cada una de las presentes ramas laborales,

puesto que en base a las diferentes ramas en las que el derecho de trabajo se aplica, se

entendera mas la tematica laboral aplicada propiamente en Guatemala como en varias

legislaciones a nivel internacional.
1.1.1. Derecho individual

Para una definicién clara de lo que es el derecho de trabajo el tratadista espariol Alfredo
Morataya al respecto establece lo siguiente: “Abarca las normas sobre las relaciones
individuales de trabajo y sobre el contrato que lo origina: entre ellas en un lugar
destacado las normas de regulacién de condiciones minimas de trabajo, y las normas

sobre las vicisitudes y la extincion del vinculo laboral.”

Tal y como lo establece el tratadista antes mencionado, estos son algunos elementos
que regula el derecho individual de trabajo siempre enfocados principalmente al

trabajador y a su bienestar, asi mismo regula una serie de normas sobre las que deben

1 Morataya Melgar, Alfredo. Derecho de trabajo. Pag. 10.
2
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existir las relaciones laborales que se llevan a cabo entre el trabajador y el pafro
\\)f

{20 SECRETARIA

G
después del contrato de trabajo hasta su finalizacion. ~Ltemals,

1.1.2. Derecho colectivo

En cuanto a lo que es el derecho colectivo de trabajo se puede establecer que: “Abarca
las normas sobre la organizacion y accién de las representaciones profesionales: es decir

sobre el sistema de relacién laboral.”

Como se puede observar en cuanto al derecho colectivo de trabajo es el derecho que
abarca todo lo relativo a la organizacion de los trabajadores y todas las relaciones de
estos con el patrono. En cuanto al derecho colectivo se encuentre sumamente anexado
al derecho individual de trabajo, esta conexion se puede establecer como la naturaleza

funcional de las ramas del derecho de trabajo.

Como se puede observar dentro de las ramas del derecho individual y colectivo de
trabajo, como el derecho de trabajo en general, su fin primordial es la bisqueda del bien
comun entre las relaciones de los sujetos del derecho de trabajo, con una pequefia
diferencia que se encuentra en el fin donde uno es propiamente dentro del contrato de
trabajo y el otro busca la resolucién de conflictos entre un grupo de trabajadores y el
patrono o viceversa, del derecho colectivo es de donde nacen los sindicatos, que buscan

la proteccion del trabajo y los trabajadores en general.

2 Morataya Melgar. Op. Cit. Pag. 45.
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1.1.3. Derecho procesal .
CJ .

e,
G
~“Ptemala, .

Con el surgimiento de problemas entre el trabajador y el patrono es necesario que dichos
conflictos sean resueltos de la mejor manera, de alli el surgimiento de la rama del
derecho procesal de trabajo, que como su nombre lo indica, es un proceso que se lleva
a cabo para la resolucion de conflictos y otros aspectos inmersos dentro del derecho
procesal de trabajo, para tal efecto el tratadista Chicas Hernandez establece lo siguiente
en cuanto a este derecho: “Es el conjunto de principios, instituciones y normas
instrumentales que tiene por objeto resolver los conflictos surgidos con ocasion del
trabajo (individuales y colectivos), asi como en las cuestiones voluntarias, organizando
para el efecto a la jurisdicciéon privada del trabajo y prevision social y regulando los

diversos tipos de procesos”.3

Tal y como lo establece el autor antes citado el derecho procesal de trabajo es el
mecanismo para la resolucién de los conflictos que se den dentro de la relacion de
trabajo, entre los sujetos laborales el derecho procesal de trabajo resuelve conflictos de

indole individual asi como colectivos.
1.1.4. Derecho administrativo

Esta rama hace referencia a la organizacion y a la funcién de vigilancia del cumplimiento

del ordenamiento laboral y de imposicién de sanciones en su caso. En Guatemala se

3 Chicas Hernandez, Radl. Introduccion al derecho procesal de trabajo. Pag. 33.
4
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hace referencia al Ministerio de Trabajo y Prevision Social y especificamente a

Inspecciéon General de Trabajo.

De esta manera es como se dividen las principales ramas del derecho de trabajo, cada
una ligada entre si para que el derecho de trabajo sea un derecho objetivo y completo

cubriendo todos los puntos de vista desde el cual pueda ser estudiado y de la misma

manera evaluado.
1.2. Aspecto histérico

Desde tiempos histéricos y en el panorama prehistérico no ha variado mucho, ha habido
patronos y trabajadores, aun con denominaciones distintas como amos y esclavos; pero
las relaciones juridicas entre unos y otros diferian de las actuales entre los empresarios
y sus empleados u obreros. Correspondi6 el predominio a la autoridad patronal,
combinaba paciencias paternales con rigores tiranicos, de modo que resultaba imposible

hablar de un régimen juridico de igualdad y estabilidad.

Con el progreso de los conceptos sociales, las relaciones laborales fueron sometiéndose
a cauces juridicos. Ante el predominio de la artesania, de los talleres familiares y de la
pequeiia industria, se estimé que los vinculos del trabajo podrian encuadrarse en los
amplisimos moldes del derecho civil; puesto que todo parecia reducirse a un contrato, ya
regulado por el derecho romano. “El de arrendamiento o locacién de servicios. Ese

enfoque, despectivo o desconocedor del trascendente significado del trabajo, se incrusta

5
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en la codificacion civil del siglo XIX, y va desde el Cédigo de Napoledn dey 1804 al i igo
G,

Rivers;

Civil espafiol de 1889, cuando ya el movimiento obrero estremecia con s

reivindicaciones a toda Europa”.*

z

En un principio, y en funcién de su origen, se le llamé “Legislacion Industrial o leyes del
Trabajo Industrial; aflos mas tarde, algunos profesores hablaron de Derecho Obrero.

Todas estas denominaciones sirvieron para hacer saber que las leyes y normas nuevas
tenian como campo Unico de aplicacion el trabajo en la industria. Los empleados del
comercio y demas actividades econdmicas se regian por los codigos civiles y mercantiles
y por leyes especiales; una limitacion que se fue borrando paulatinamente, al grado de
que ya es posible afirmar que el derecho del trabajo de nuestros dias tiene la pretension
de regir la totalidad del trabajo que se presta a otro. La unica denominacion que aun
quiere hacer concurrencia al término propuesto es la de Derecho Social, usada, entre
otros, por laboralistas brasilefios, pero no podemos confundir los dos términos porque la
denominacién Derecho Social posee multiples significados, en tanto el vocablo: Derecho

del Trabajo, tiene una connotacion precisa”.’

Asimismo, “El Siglo XVIII tiene una gran importancia histérica para el desarrollo del
Derecho Laboral, pues durante él se promulgaron muchas leyes importantes dentro de ia
actividad gremial. Inglaterra tenia un gran desarrollo Industrial y su economia

mercantilista le daba grandes beneficios, ademas la Revolucion Industrial se hallaba en

4 Alcald y Zamora, Luis y Guillermo Cabanellas. Tratado de politica laboral y social. Pag. 571
5 De la Cueva, Mario. El nuevo derecho mexicano del trabajo. Pag. 3
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el sistema industrial.”®

El punto de referencia mas preciso del nacimiento del derecho de trabajo, se encuentra
en la “Revolucion Francesa, en la que se creé una legislacibn que defendia
primordialmente la propiedad privada sobre los bienes de produccion que tomé como
consecuencia la industrializacién acelerada, que conlleva la explotacién del hombre por
el hombre en vista de que el trabajador de las industrias, era explotado por jornadas
excesivas, salarios paupérrimos, medidas de seguridad e higiene inexistentes y toda
clase de desventajas en el trabajo para este sector. La Revolucién Francesa habia
proclamado la igualdad de todos los hombres de todo lo cual surgi6 la libertad de contratar
y la libertad de movimiento. Los trabajadores tenian el derecho de negociar
individualmente con el patrono y en algunos casos se firmaban contratos entre las partes,

los cuales eran considerados como validos y obligatorios ante la ley.”

A partir de la “Epoca Medieval en que la sociedad mas o menos se encontraba
organizada, existen las clases agricolas y se pueden considerar a los Sefiores Feudales
como los patronos, y a los siervos de la tierra como los trabajadores actuales. A la par de
esta situacion agricola se crearon algunas agrupaciones o corporaciones a las que
pertenecian trabajadores de artesania y esa corporacion tenia alguna subordinacion del

trabajo, por ejemplo: los aprendices ingresaban en el gremio con el fin de obtener alguna

6 Alcala y Zamora, Luis y Guillermo Cabanellas. Tratado de politica laboral. Pag. 572
7 Montenegro Gonzalez, Augusto. Historia del antiguo continente. Pag. 185
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oportunidad les llegaba algin dia, en maestros.”

1.3. Concepto

En cuanto a las definiciones propiamente del derecho de trabajo por ser una rama del
derecho demasiado antigua desde el principio de las civilizaciones, son diferentes las
conceptualizaciones que se dan de la misma, asimismo son diferentes los tratadistas que
estudian el derecho de trabajo desde diferentes puntos de vista, en consecuencia son
diferentes las definiciones que se relacionan al derecho de trabajo en general, dichas
definiciones se dan tanto por tratadistas nacionales como extranjeros, para tal efecto a

continuacién se detallaran las definiciones mas acertadas e importantes en cuanto al

derecho de trabajo.

El autor Ernesto Krotoschin, define el derecho de trabajo como: “El conjunto de principios
y de normas juridicas destinadas a regir la conducta humana dentro de un sector
determinado de la vida social, el que se limita al trabajo prestado para trabajadores al

servicio de empleadores, comprendiendo todas las ramificaciones que nacen de esta

relacion.™

Lo antes citado, resalta al derecho de trabajo como un conjunto de principios y normas

juridicas, derivado de que es una rama del derecho, la cual se basa principalmente en

8 Ibid. Pag. 186
? Krotoschin, Ernesto. Tratado de derecho del trabajo. Pag. 45.
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las relaciones entre el patrono y el trabajador con relacién al trabajo realizado y

remuneraciones obtenidas.

Para el tratadista Manuel Ossorio, el derecho de trabajo es: “El trabajo constituye el medio
normal de subvenir a las necesidades de la vida, parece evidente que toda persona ha
de tener el derecho a trabajar; porque otra cosa, salvo el supuesto de tratarse del rentista,

equivaldria a una cadena a perecer”.°

La anterior cita establece que el trabajo es vital para la subsistencia humana ya que la
persona que ofrece sus servicios laborales, vende su fuerza de trabajo a cambio de una

remuneracion que le cubra las necesidades basicas.

El autor espariol Néstor de Buen, manifiesta que el derecho del trabajo es “El conjunto de
normas relativas a las relaciones que directa e indirectamente derivan de la prestacion
libre, subordinada y remunerada de servicios personales y cuya funcién es producir el

equilibrio de los factores en juego mediante la realizacion de la justicia social”.!!

Para el tratadista antes en mencién el derecho de trabajo es la disciplina juridica tanto a
nivel nacional como internacional que regula las actuaciones de la relacion laboral entre
el patrono y el trabajador. Otro de los tratadistas argentinos especializados en derecho,

Guillermo Cabanellas al respecto del derecho de trabajo establece lo siguiente: “Aquel

10 Ossorio, Manuel. Diccionario de ciencias juridicas, politicas y sociales. Pag. 315.
1 De Buen Lozano, Néstor. Compendio de derecho del trabajo. Pag. 8.
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empresarios y trabajadores, y unos y otros con el Estado, en lo referente a trabajo
subordinado, y en cuanto atafie a los profesionales y a la forma de prestacion de los
servicios, también en lo relativo a las consecuencias juridicas mediatas e inmediatas de

la actividad laboral dependiente.”?

Asimismo el tratadista Julio Gémez establece al respecto que derecho del trabajo es: “El
conjunto de principios y normas juridicas (estatales y autonomas), que informan y regulan
las relaciones entre patronos y trabajadores y con el Estado y las instituciones

complementarias, con finalidades tuitivas para la prestacion subordinada de servicios”.!®

Lo anterior significa la relacion tripartita existente en toda relacion laboral, en primer lugar
al Estado y su intervencion, asi como los sujetos de la relacion laboral, refiriéndose a los
patronos y los trabajadores, ademas del elemento denominado subordinacion, es decir,
que en toda relacién laboral, debe existir una persona que dirija las labores y otra que

realice las mismas.

Tal y como se puede observar son diferentes las manifestaciones en cuanto a las
definiciones de los tratadistas tanto extranjeros como guatemaltecos, llegando todos a la
conclusion que el derecho de trabajo es la rama del derecho que se encarga de regular

las actuaciones que se derivan por la prestacién de un servicio laboral entre el trabajador

12 Cabanellas, Guillermo. Diccionario de derecho usual. Pag. 487.
13 Gomez Padilla, Julio. Derecho laboral guatemalteco. Pag. 57.
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y el patrono, asi como la de favorecer siempre a la clase trabajadora a través
diferentes instrumentos juridicos a su favor, de esta manera se puede establecer que en
Guatemala son diferentes los cuerpos legales que establecen la relacion laboral entre el
trabajador y el patrono incluso conteniendo su propio cédigo, en este caso el Codigo de
Trabajo Decreto Nimero 1441 del Congreso de la Republica de Guatemala, donde regula
todo lo concerniente al trabajo asi como los derechos y obligaciones de los trabajadores

y patronos.

1.4. Sujetos del derecho de trabajo

Son sujetos del derecho del trabajo, quienes estan comprendidos dentro de la aplicacion
de sus normas Yy tienen la facultad de exigir su cumplimiento, pueden ser beneficiados u
obligados por el mismo. Los sujetos del contrato de trabajo son los que en calidad de

patronos o trabajadores contratan trabajo.

Al respecto Ernesto Krotoschin indica que: “No se trata de sujetos de este derecho sino
de 6rganos que han de ejercer o bien la vigilancia sobre las personas nombradas, o bien
una funcién de integracién con respecto al cumplimiento de los derechos y deberes que

puedan incumbir a éstas. ™

14 Krotoschin, Ernesto. Op. Cit. Pag. 89.
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1. El trabajador

De conformidad con el Cédigo de Trabajo contenido en el Decreto 1441 del Congreso de
la Republica de Guatemala en el Articulo 3 regula: “Trabajador es toda persona individual
que presta a un patrono sus servicios materiales, intelectuales o de ambos géneros, en
virtud de un contrato o relacion de trabajo”. De lo anterior se puede indicar que trabajador,
es toda persona individual que presta sus servicios en relacién de dependencia, en virtud

y cumplimiento de un Contrato de Trabajo.

El Cédigo de Trabajo no hace la distinciéon entre empleado y trabajador; cuando se habla
de uno u otro, se hace referencia a todo el que presta sus servicios, pero hace la siguiente

distincién por un tratamiento especial en los siguientes articulos:

“Articulo 124. No estan sujetos a las limitaciones de la jornada de trabajo:

a) Los representantes del patrono;

b) Los que laboren sin fiscalizacién superior inmediata;

c) Los que ocupen puestos de vigilancia o que requieran su sola presencia,

d) Los que cumplan su cometido fuera del local donde esté establecida la empresa,
como agentes comisionistas que tengan caracter de trabajadores; y

e) Los demas trabajadores que desemperien labores que por su indudable naturaleza

no estan sometidas a jornadas de trabajo.

12
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horas, salvo casos de excepcion muy calificados que se determinen en el respectivo

reglamento, correspondiéndoles en este supuesto el pago de las horas extraordinarias

que se laboren con exceso al limite de doce horas diarias”.

2. Empleador o patrono

El patrono debe ser una persona, ya sea individual o juridica, en el primer caso debe ser
civilmente capaz, esto es, mayor de dieciocho afios y estar en goce pleno de sus
facultades y derechos; en caso de menores o incapaces podra actuar mediante
representante legal. El segundo supuesto, la personalidad tuvo que ser otorgada por
virtud de la ley, sea ésta mercantil o civil, nacional o extrajera. El tratadista Manuel
Ossorio, define al patrono de la siguiente manera: “Es aquella persona fisica o juridica
que en el contrato laboral, da ocupacion retribuida a los trabajadores que quedan en

relaciéon subordinada.”®

El Cédigo de Trabajo, Decreto 1441 del Congreso de la Republica de Guatemala en el
articulo 2, establece: “Patrono es toda persona individual o juridica que utiliza los servicios

de uno o mas trabajadores en virtud de un contrato o relacién de trabajo”.

Patrono individual es el propietario o duefio de un establecimiento que no tiene

personalidad juridica. Para tener el caracter de patrono se requiere la utilizacién de los

15 Ossorio, Manuel. Op. Cit. Pag. 553.
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relacién de trabajo. El caracter lucrativo o no de la empresa es totalmente indiferente para

el caso.
3. Empresa

La empresa no sélo es una unidad econémica de produccién o distribucién de bienes y
servicios, es también el lugar en donde se lleva a cabo la conjuncién arménica entre el
capital y el trabajo. En virtud de lo anterior, una empresa no puede ser el empleador, lo
sera el comerciante individual en el caso de empresa individual o bien la persona juridica
(por ejemplo una sociedad anénima). Sin embargo, en el Cédigo de Trabajo se repite el
término empresa como equivalente de empleador, en todos se refiere a la figura del

empleador.

En algunas legislaciones se ha considerado como sujeto de la relacion la empresa
Mercantil para la cual el trabajador presta sus servicios y al efecto Mario de la Cueva
define: “Que la empresa es la hazafia del burgués conquistador, el instrumento para la
conquista econdémica de los mercados y de los territorios, para la lucha de la destruccion
de otras empresas o como hacen los pueblos vencedores, para la anexién de las
empresas vencidas o su conversion en satélites. En otras palabras la empresa es la
aventura de la produccién o circulaciéon de bienes para la conquista de los gustos de los

hombres y los mercados.”'®

16 De la Cueva, Mario. Op. Cit. Pag. 164.
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La empresa también se ve como la organizacién de los factores de produccion, capita
trabajo, con fines lucrativos; y también como ejercicio o actividad profesional de orden

econémico, organizado con la finalidad de actuar en el mercado de bienes o servicios.

El tratadista Ernesto Krotoschin, dice que la organizacion empresarial requiere de
elementos tales como edificios, maquinaria, herramientas, muebles, materias primas, etc.
“La empresa esta constituida por una totalidad de instalaciones y elementos, mas o
menos amplios. Muchas veces entra en el concepto de empresa también valores

incorporales (el llamado fondo de comercio que comprende los derechos inmateriales, la

clientela, el nombre etc.).””

Para el derecho laboral, la empresa es el centro en el que se actualizan y desarrollan las
relaciones juridicas laborales y en el que producen sus efectos; en ella se manifiestan los
intereses del empresario y del trabajador; de alli surge la idea de la empresa como

comunidad que tiene una organizacién laboral interna y externa, encaminada a los fines

de la misma.

Finalmente es necesario establecer que el derecho de trabajo por ser una de las ramas
del derecho mas antiguas cuenta con una gran cantidad de doctrina, asi como leyes tanto
nacionales como internacionales que regulan su actuacién en el ambito laboral
guatemalteco propiamente. Asi mismo en el desarrollo del presente capitulo se abordaron

las principales caracteristicas del derecho de trabajo, asi como las relaciones que tiene

17 Krotoschin, Ernesto. Op. Cit. Pag. 152.
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con otras ramas del derecho, ya que un derecho no puede surgir solamente, necesita de

otras leyes y doctrinas para complementarse, en lo que respecta a los sujetos que
intervienen en la relacién de trabajo o relaciéon laboral como también es llamada, los
principales son el trabajador y el patrono, los cuales de mutuo acuerdo a través de un
contrato de trabajo establecen las condiciones que se llevaran a cabo dentro de la

relacién laboral, como lo son derechos y obligaciones de las partes.
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2. Principios del derecho de trabajo

Los principios del derecho de trabajo fundamentan la existencia de este derecho,
formando parte de su estructura y constituyen directrices que orientan al legislador, al
funcionario judicial, a las autoridades administrativas de trabajo y abogados a conocery

poner en practica las diferentes tendencias de interpretacién de las normas laborales.

2.1. Aspectos generales

Tomando en consideracion la importancia de los principios del derecho de trabajo estos
deben tratarse con independencia de su reconocimiento expreso en el ordenamiento
juridico. Para el efecto existe disparidad en el ambito doctrinario sobre la identificacion
de los principios del derecho de trabajo, para lo cual existen algunos criterios y puntos

de vista que sirven de base en el estudio de los mismos.

Para el efecto se ha considerado oportuno analizar algunos principios del derecho de
trabajo en relacion a la concurrencia de las normas laborales y entre estos se encuentra
el principio rector bajo sus tres modalidades, el in dubio pro operario, normas mas
favorables y condicion mas beneficiosa, asi como el principio de irrenunciabilidad o

indisponibilidad de derechos.
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aplicacion de los principios del derecho de trabajo y la normativa laboral guatemalteca ~~~~~~~~~~~
no es ajena a ello. Es de suma importancia analizar algunos de los principios del derecho
de trabajo por su relevancia, tanto en sus planos doctrinario y normativo, recurriendo a

la relacion juridica entre las normas y a la jurisprudencia guatemalteca.

2.2. Concepto

Antes de abordar propiamente lo que son los principios describiendo cada uno de ellos
en particular se hace referencia propiamente a lo que es principio en general y para el
efecto del mismo se puede indicar que: “Constituyen un tipo de normas con una especial
morfologia, se caracterizan por su generalidad o por su vaguedad, con un especial
contenido, imponen la obligacion de perseguir determinados fines, contiene los valores
superiores del sistema, constituyen enunciados con una determinada funcién, son pautas
para la aplicacion de normas o criterios de sistematizacion del material juridico, o son un

tipo de fuente distinta a la de la ley y la costumbre”.'®

Tal y como se puede observar en la anterior definiciéon son diversos los puntos de vista
tanto juridicos como axiol6gicos, desde los cuales se pueden observar los principios
generales del derecho de trabajo, basicamente llegando a la conclusion que dichos
principios sirven para valorar el derecho de trabajo asi como para regir dicho derecho en

base a diferentes doctrinas.

18 Barranco Aviles, Maria del Carmen. La teoria juridica de los derechos fundamentales. Pag. 141.
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En el caso de los principios del derecho de trabajo estos son estudiados y aplica&;&
doctrinariamente, de esta manera se puede indicar lo siguiente: “La doctrina subraya a e
los principios laborales como una expresion “Principio de favor”, (Favor Laboratoris), o
cualquier otra analogia significacion (principio, protector o tuitivo), se alude ciertamente
a la funcién esencial que cumple el ordenamiento juridico laboral y que manifiesta

precisamente en un desigual tratamiento normativo de los sujetos de la relacion de

trabajo asalariado que regula a favor o beneficio del trabajador”. 1

2.3. Caracteristicas

Uno de los principales tratadistas expertos en la materia del derecho de trabajo
especialmente en lo concerniente a los principios del derecho de trabajo, Américo Pla
realiza una descripciéon de lo que son los principios en materia laboral de la siguiente

manera:

a) “Son enunciados basicos que contemplan, abarcan y comprenden una serie
indefinida de situaciones. Un principio es algo mas general que una norma que sirve
para inspirarla, para entenderla, para suplirla, de alli que se hable de principios
basicos o fundamentales, porque sirven de cimientos a toda la estructura juridico-

normativa laboral.

19 palomeque Lopez. Manuel Carlos. Los principios del derecho de trabajo. Pag. 17.
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del derecho. Sirven para justificar su autonomia y su peculiaridad, por eso tienen que

ser especiales, diferentes de los que rigen en otras zonas del derecho; no tienen por
qué ser absolutamente exclusivos. Pero como conjunto deben conformar un elenco

que no se reproduce, en la misma forma, que en las demas disciplinas juridicas.

Todos los principios deben tener alguna conexién, relacién o armonia entre si, ya que
en totalidad perfilan la fisonomia caracteristica de una rama auténoma del derecho
que debe tener su unidad y su cohesion interna; finalmente, acerca de las nociones
generales sobre los principios del derecho del trabajo se dice que la funcion de los
mismos es la siguiente: a) informadora: inspiran al legislador, sirviendo como
fundamento del ordenamiento juridico; b) normativa: actian como fuente supletoria,
en caso de ausencia de la ley. Son medios de integrar el derecho; c) interpretadora:

operan como criterio orientador del juez o del intérprete”.2°

Se puede observar que acorde a las definiciones del tratadista en menciéon que los

principios son los medios rectores por los cuales el derecho se aplica, dichos principios

en materia de derecho del trabajo siempre buscaran favorecer al trabajador, puesto que

dicho derecho se basa en la persona que ejerce el trabajo no el que contrata a alguien

para que ejecute el mismo.

20 pla Rodriguez, Américo. Los principios del derecho del trabajo. Pag. 78.
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2.4. Clasificacion

'

y,
Ilemala,

Como se ha establecido los principios en materia de derecho de trabajo son muy
importantes puesto que rigen la actuacién de la relacion de trabajo entre el patrono y el
trabajador, asistiendo en su mayoria de veces al trabajador, ya que este es el que realiza
las labores que son encomendadas por el patrono. Son diversas las clasificaciones que
los tratadistas han desarrollado en cuanto a los principios del derecho de trabajo, para el
efecto se desarrollan a continuaciéon aquellos que son considerados de mayor

observancia en la legislacién laboral guatemalteca.

2.4.1 Principio protector

Este principio, tiene caracter tutelar y es uno de los aspectos centrales dentro del derecho
de trabajo, evidenciado tanto en las normas juridicas como en la jurisprudencia laboral.
En el ordenamiento juridico guatemalteco a través del marco constitucional en el Articulo
103 regula: “Tutelaridad de las leyes de trabajo. Las leyes que regulan las relaciones
entre empleadores y el trabajo son conciliatorias, tutelares para los trabajadores y
atenderan a todos los factores econémicos y sociales pertinentes.” De dicha normativa
se establece el caracter tutelar de las normas de trabajo, resaltando la proteccion que
prevalece a favor de los trabajadores. Si bien esta regla constitucional se refiere
expresamente al marco normativo, no puede dejar de vincularse que también responde

a la propia naturaleza del derecho laboral.
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Algunos laboralistas guatemaltecos consideran que la tutelaridad en realidad es un
principio del derecho de trabajo y para el efecto Luis Fernandez Molina expone: “Es un
principio que sustenta todas las ramas de esta disciplina. Sin embargo cobra mayor

preeminencia en alguna de sus ramificaciones”.?!

Siguiendo con el principio en cuestion que es el de tutelaridad o principio protector como
también es llamado, dicho principio busca la proteccién del trabajador en si como uno de
los principios rectores en materia laboral cuenta con un objeto en cuanto a su aplicacion
y de tal manera se puede indicar lo siguiente: “Compensar la desigualdad econémica que
generalmente existe entre el trabajador y patrono, ya que el patrono posee en la mayoria
de casos el poder econémico, ante las carencias econémicas del trabajador; lo que hace
en determinado momento que se puedan cometer abusos. El principio de tutelaridad
brinda la posibilidad de nivelar la condicion de las partes en la relacién laboral,
igualandolos ante la Ley y tutelando su correcta aplicacion. La proteccion del trabajador
constituye la razén de ser del Derecho laboral. A tal punto han llegado los alcances de la
tutelaridad, que un grueso sector de la doctrina considera que el Derecho laboral es, un
Derecho de la clase trabajadora en cuanto brinda exclusivamente al trabajador una serie

de instrumentos de lucha frente al empleador”.??

Las mejoras laborales las han logrado los trabajadores via la negociacion colectiva, en

lugar de esperar las reformas legales. En el campo colectivo hasta se cuestiona la

21 Fernandez Molina, Luis. Derecho laboral guatemalteco. Pag. 45.
2 Ibid. Pag. 4.
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que en algunos paises para la resolucion de fuertes conflictos colectivos, los propios
trabajadores rechazan la regulacion estatal en materia laboral y prefieren que sean las
mismas fuerzas sociales las que encuentren las férmulas de arreglo, ya que la

intervencion en alguna medida reglamenta los procedimientos de huelga.

Es sumamente claro que tanto doctrinaria como legalmente el principio protector o tutelar
del derecho de trabajo tiene por fin principal la busqueda del bienestar del trabajador, que
el mismo cuente con todos los beneficios que la ley le ampara y que siempre esté por

delante el bienestar personal del mismo.

2.4.2. Principio in dubio pro operario

Es de suma importancia abordar el tema de éste principio ya que el mismo se ubica
desde el plano de la aplicacion de las normas laborales y sefiala que en caso de duda
sobre la interpretacion en el contenido o alcance de la norma se debe seleccionar aquella
interpretacion que sea mas favorable al trabajador, ya que los principios han sido

generados para darle los beneficios siempre al trabajador sobre el patrono.

La Constitucion Politica de la Republica de Guatemala en cuanto al presente principio
en cuestion, también regula que la interpretacion de las leyes siempre seran favorables
al trabajador tal y como lo establece en el tercer parrafo del Articulo 106 al indicar lo

siguiente: “En caso de duda sobre la interpretacion o alcance de las disposiciones
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legales, reglamentarias o contractuales en materia laboral, se interpretaran en el sentido

mas favorable para los trabajadores”.

En cuestiones de trabajo siempre el beneficiado sera el trabajador, cuando surja un
conflicto de indole laboral donde intervengan las leyes laborales guatemaltecas estas
siempre estaran a favor de la clase trabajadora. Haciendo referencia propiamente al
aspecto doctrinario de lo que es el principio in dubio pro operario el tratadista Luis de la
Villa al respecto establece lo siguiente: “de entre dos o mas sentidos de la norma ha de

acogerse aquel que, en cada caso, resulte mas conveniente para el trabajador”.23

El tratadista citado llega a la conclusion que en el caso propiamente de los conflictos de
trabajo o también conocidos como conflictos de labores entre el patrono y el trabajador,
es necesaria la bisqueda de varias soluciones, al momento de una decisién siempre se

tomara en cuenta la que mas favorezca al trabajador como principio rector del derecho

de trabajo guatemalteco.

En cuanto al sentido legal del beneficio al trabajador el tratadista Américo Pla establece
lo siguiente al respecto: “En caso de que una norma pueda entenderse de varias

maneras, debe preferirse aquella interpretacion mas favorable al trabajador”.2

3 De la Villa Gil, Luis Enrique. Esquemas del derecho de trabajo. Pag. 71.
24 Pla Rodriguez, Américo. Op. Cit. Pag. 40.
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interpretarse desde diversos puntos de vista segln el lado en el que se esté estudiando

dicha ley, al llegar a las muiltiples interpretaciones que se le den a la norma siempre se

acogera para su aplicacién la que mas le favorezca al trabajador.

2.4.3. Principio de norma mas favorable

Es de suma importancia el desarrollo de todos los principios que informan el derecho de
trabajo en la legislacion laboral guatemalteca, siempre existen principios mas
importantes que otros, todo esto se da por el bien que protegen los mismos principios,
tal es el caso del principio de la norma mas favorable que siempre estara para la
proteccion de los trabajadores y para que las normas de trabajo establecidas ya sea de

forma estatal como por el sector privado, en teoria siempre sean mas favorables al sector

trabajador.

De esta manera es necesario dar un concepto sobre el principio de la norma mas
favorable y para tal efecto se puede indicar que “El principio de la norma mas favorable
consiste en que al concurrir dos 0 mas leyes laborales que puedan ser aplicadas a
determinada situacion juridica, el intérprete, el operador juridico preferira la norma que
resulte mas favorable al trabajador. Se diferencia del principio in dubio pro operario en
que la duda se plantea en la seleccién de la norma aplicable y no como aquel donde la

duda reside en la interpretacion del contenido o del alcance de la norma”.?®

25 Canesa Montejo, Miguel. Manual de derecho de trabajo. Pag. 127.
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Como se puede observar el principio de la norma mas favorable y el principio de in dubio
pro operario cuentan con algo en comun al igual que la mayoria de los principios del
derecho de trabajo, casi siempre estan a favor del trabajador y no del sector patronal, en
el presente principio establece que al haber conflicto de interés entre el patrono y el
trabajador al momento de la resolucién de un conflicto de trabajo dentro de las normas
legales en el cual este se esta basando, siempre se aplicara la norma que mas favorezca
al trabajador y no al patrono. Para entender mas en cuanto a la aplicacion del principio
de la norma mas favorable, éste se da cuando dos o mas leyes o preceptos legales
regulan el mismo supuesto del hecho; sin embargo sus consecuencias juridicas son
totalmente diferentes una con la otra, en este caso se aplica el presente principio

favoreciendo siempre al sector trabajador.

Como todo principio que informa al derecho de trabajo guatemalteco existen diferentes
limites en cuanto a su aplicacion, para tal efecto el profesor Camps Ruiz al respecto de

los limites establece que estos son tres, los cuales se estableceran a continuacion:

a) “Limites materiales: los limites materiales restringen la aplicaciéh del principio de
la norma mas favorable, porque uno de los preceptos que concurre en la antinomia
por divergencia se presenta invalidamente de ella y esto ocurre porque la ley
laboral no cumple con las exigencias del ordenamiento laboral vigente, por lo cual
no existe en realidad una confluencia normativa sino mas bien un solo precepto

valido y aplicable.
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que puede aplicarse el principio de la norma mas favorable, conforme a la
regulacion establecida en el ordenamiento juridico. Se trata de un complemento
dentro de los limites materiales, al definir en concreto dentro del ordenamiento
donde cabe aplicar el principio de la norma mas favorable. Los limites
instrumentales aluden a los tipos normativos entre los que pueden producirse un
conflicto y los casos en que este sera resuelto con el principio de la norma mas

favorable.

c) Limites aplicativos: los limites aplicativos establecen la unidad de comparacion
que debe formularse entre las normas concurrentes a la antinomia por
divergencia, es decir definir los parametros de comparacién que permitan dilucidar
cual de las normas concurrentes resulta mas favorable para el trabajador. Lo que

se trata es determinar la unidad de comparacion entre las normas en juego”.28

Como se pudo observar dentro de los limites de la aplicacién del principio de la norma
mas favorable, a pesar de que existen las limitantes, siempre el trabajador sera el
beneficiado al momento de la resolucién del conflicto a través de la aplicacién de leyes
y normas, siendo algo l6gico, justo y necesario por entender el derecho de trabajo que
es imposible colocar en una balanza las capacidades econémicas de la parte patronal y
la parte trabajadora, siendo siempre la parte trabajadora la parte débil de la relacion

laboral.

% Camps Ruiz, Luis. Fuentes de la relacién laboral y criterios de aplicacién en el estatuto de los

trabajadores. Pag. 99.
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2.4.4. Principio de irrenunciabilidad de los derechos laborales

Otro de los principios rectores en cuanto al derecho de trabajo es la irrenunciabilidad de
los derechos laborales, esta se basa especificamente en que todo trabajador goza de
derechos laborales ya sean estos minimos o maximos y de los cuales el trabajador no
puede prescindir puesto que estos derechos son los que lo protegen en cuanto a la
legislaciéon vigente. El principio de irrenunciabilidad o indisponibilidad de derechos
consiste en que el trabajador no puede disponer libremente por medio de la renuncia, de
los derechos otorgados por normas laborales imperativas, siendo nula dicha renuncia. El
tratadista Pla Rodriguez establece lo siguiente al respecto: “Es la imposibilidad juridica

de privarse voluntariamente de una o mas ventajas concedidas por el derecho laboral a

beneficio propio”.?”

El derecho de trabajo como se ha venido estableciendo a lo largo de la presente
investigacion juridica siempre favorece al trabajador en diferentes puntos de vista, uno
de estos es con ciertos beneficios, la mayoria de veces estos son econémicos al
momento de la terminacion de la relacion laboral o dentro de la misma relacion, el
presente principio establece que ningun trabajador podra renunciar a dichos derechos

establecidos legalmente.

Otro de los tratadistas especialistas en la materia de la renuncia a los derechos laborales

es Antonio Ojeda, quien establece lo siguiente al respecto: “La indisponibilidad queda

27 Pla Rodriguez, Américo. Op. Cit. Pag. 67.
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delineada como aquella limitacion de la autonomia individual por la que se impide a un
sujeto, con legitimacién y capacidad adecuada, efectuar total o parcialmente actos de

disposicién sobre un derecho determinado”.?

Todo ser humano se encuentra regido en base a leyes y normas establecidas por el
Estado donde se encuentra, de aca se puede establecer que toda persona no puede
denegar los derechos que el Estado le otorga en cualquier rama del derecho, ni tampoco
puede modificar por si mismo dicha norma legal estableciendo lo contrario, esto quiere
decir que tanto el patrono como el trabajador deben de acatar las normas legales en

cuanto a los derechos laborales que a estos les asisten.

En cuanto a la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala también regula el
principio de la irrenunciabilidad de los derechos laborales, especificamente en el Articulo

106 en su primer parrafo donde establece lo siguiente:

“Articulo 106. Irrenunciabilidad de los derechos laborales. Los derechos consignados
en esta seccion son irrenunciables para los trabajadores, susceptibles de ser superados
a través de la contratacion individual o colectiva, y en la forma que fija la ley. Para este
fin el Estado fomentara y protegera la negociacion colectiva. Seran nulas ipso jure y no
obligaran a los trabajadores, aunque se expresen en un contrato colectivo o individual
de trabajo, en un convenio o en otro documento, las estipulaciones que impliquen

renuncia, disminucién, tergiversaciéon o limitacién de los derechos reconocidos a favor

28 Ojeda Aviles, Antonio. La renuncia de derechos del trabajador. Pag. 58.
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de los trabajadores en la Constitucion, en la ley, en los tratados internacionales

ratificados por Guatemala, en los reglamentos u otras disposiciones relativas al trabajo”.

Tal y como lo establece la Constitucién Politica de la Republica de Guatemala todos los
derechos que esta regula son totalmente irrenunciables para los trabajadores ya sea de

forma individual o colectiva.

2.4.5. Principio de obligatoriedad o imperativo

Una de las caracteristicas especiales que tiene el Derecho en general es ser coercitivo o
comunmente denominado sancionador; este principio se refiere a que cada norma tiene
un supuesto de hecho y una consecuencia de Derecho; cualquier persona que cumpla el

supuesto establecido, es acreedora de una consecuencia de Derecho, muchas veces una

sancion.

El incumplimiento de una disposicion legal tiene como consecuencia una sancion para el
infractor. El derecho laboral no escapa a este principio, pues es un conjunto de leyes
establecidas por el Estado para regular las relaciones entre trabajadores y patronos; en
caso de incumplimiento de las Leyes laborales, cualquiera de las partes puede ser
sancionada para garantizar el bienestar comun. “Es de aplicacion forzosa en cuanto a las
prestaciones minimas que concede la Ley, de donde se deduce que limita el principio de

la autonomia de la voluntad”.?®

% Pla Rodriguez. Op. Cit. Pag. 7.
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El derecho comun se rige por el principio de la autonomia de la voluntad. Como ejem;;]&_

en el derecho civil, se puede llegar a un acuerdo sobre determinadas condiciones en una
negociacién, en el caso del derecho de trabajo no es posible llevar a cabo condiciones
inferiores a las establecidas en la ley sin importar que patrono y trabajador presten su
consentimiento en la ejecucion de dichas condiciones, en virtud que estas normas son
de forzoso cumplimiento, pues se estima que configuran un contenido minimo en

beneficio de los trabajadores.

Los principios del derecho de trabajo, surgieron en el campo doctrinario y posteriormente
fueron regulados en diferentes disposiciones para su aplicacién practica, tanto el ambito
administrativo como judicial de trabajo, de alli la importancia de su interpretacion,

regulacioén y valoracion judicial.

De acuerdo a la experiencia e interpretacion por parte del Juez de Trabajo y Previsi6n
Social, diversas resoluciones judiciales en dicho campo, se basan y se inspiran en el
aspecto filoséfico y juridico de los principios del derecho de trabajo, razén por la cual se
indicaron los mas importantes en el presente capitulo para demostrar la importancia
juridica, social, econémica e institucional de los mismos, determinando que en la mayoria
de textos laborales ya aparece el reconocimiento por parte del legislador de dichos
principios para que sean aplicados en caso de una resolucién judicial que pone fin a un

conflicto originado por los sujetos de la relacién laboral.
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Finalmente, se puede establecer que los principios del derecho de trabajo son part
esencial del mismo derecho ya que a través de estos se desarrollan las principales
normas en materia de derecho de trabajo, asimismo en el presente capitulo se

desarrollaron los principales principios en materia de derecho del trabajo.
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CAPITULO Il

3. Inspeccién General de Trabajo como ente que autoriza el Reglamento Interior de

Trabajo

De conformidad con el Cédigo de Trabajo es la Inspeccién General de Trabajo el ente
encargado de autorizar el Reglamento Interior de Trabajo, por lo que es de suma
importancia abordar lo relativo a la Inspeccion General de Trabajo, una dependencia del
Ministerio de Trabajo y Prevision Social encargada de velar por que las partes que
conforman la relacion laboral cumplan con las normas a que estan sujetos, asi como
verificar la implementacion y aprobaciéon del Reglamento Interior de Trabajo en los
sectores publico y privado en los casos en que la ley establece que dicho instrumento

debe ser elaborado por el patrono.

3.1. Aspectos generales

La Inspeccién General de Trabajo se regula dentro de la organizacién del Ministerio de
Trabajo y Previsién social, la cual se regula en el Cédigo de Trabajo, contenido en el
Decreto 1441 del Congreso de la Republica de Guatemala, se encuentra la funcién
esencial que desarrolla el Ministerio de Trabajo y Previsién Social, que tiene a su cargo
la direccién, estudio y despacho de todos los asuntos relativos al trabajo y a la prevision
social, y ademas, debe vigilar por el desarrollo, mejoramiento y aplicaciéon de todas las
disposiciones legales en materia de trabajo.
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vigile el cumplimiento de estas disposiciones, ya que el derecho del trabajo es imperativo

y estan conjugandose en él, los intereses individuales y sociales, teniendo como finalidad
la proteccion del hombre como individuo. Las disposiciones tales como, la seguridad en
los talleres, la adecuada instalacién de la maquinaria, tienden a la prevencion de
accidentes y a evitar un dafio mayor en la persona misma del trabajador, medidas que
deben de cumplirse por la parte patronal para que el Estado permita el trabajo en las
empresas. Al ejercer la asesoria técnica del Ministerio de Trabajo y Previsién Social
también debe evacuar cualquier consulta ya sea de las propias dependencias de dicho

Ministerio o las que se formulen por patronos y trabajadores.

Para Ossorio la Inspeccion del Trabajo es: “el organismo administrativo que, dependiente
de la autoridad de aplicacién, tiene a su cargo la fiscalizaciéon del cumplimiento de la
legislacion laboral y la imposicion de sanciones para los casos de infraccion de ella.

Liamese también policia del trabajo.”3°

El tratadista en mencion establece que la Inspeccion de Trabajo es un o6rgano
propiamente administrativo, el cual se encuentra a disposicion de otro érgano encargado
de regir lo relativo a la administracioén del trabajo, dicho 6rgano es importante establecer

que su funcién es propiamente en el sector administrativo.

30 Ossorio Manuel. Op. Cit. Pag. 349
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Asi mismo el tratadista argentino Guillermo Cabanellas al respecto sefiala lo siguiertg;, . . ./

“Un servicio oficial administrativo encargado de velar por el cabal cumplimiento y
proponer las mejoras de las leyes y reglamentaciones laborales, con la finalidad de
prestaciones mas seguras higiénicas, estables, adecuadas a los deberes y derechos
reciprocos de las partes y ajustadas al interés publico de la produccion y del equilibrio

social”.31

El tratadista indica también que la Inspeccién de Trabajo es un ente netamente
administrativo que encuentra su principal funcién en las mejoras de trabajo dentro de un
ordenamiento juridico con el fin primordial de que estas sean de mayor utilidad al

trabajador, puesto que el derecho de trabajo siempre va a buscar las mejoras para este.

La Inspeccién General de Trabajo es uno de los érganos internos del Ministerio de
Trabajo y Previsién Social, fundamental que sustenta en si la funcionabilidad del
Ministerio, en ella descansa la responsabilidad que permiten conocer la situacién de los
trabajadores en las empresas o instituciones donde laboran. Este érgano interno, posee
una sustentacion legal que les permite a sus delegados accionar ante las denuncias.

Segun lo establece el Articulo 278 del Cédigo de Trabajo.

El Articulo 280 del mismo cuerpo legal, norma que: “La Inspeccién General de Trabajo
debe ser tenida como parte en todo conflicto individual o colectivo de caracter juridico en

que figuran trabajadores menores de edad o cuando se trata de acciones entabladas para

31 Cabanellas, Guillermo. Op. Cit. Pag. 749
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proteger la maternidad de las trabajadoras, salvo que, en cuanto a estas ultimas, se

apersonen al Instituto Guatemalteco de Seguridad Social”.

Segln Alberto Trueba Urbina la Inspeccién General de Trabajo es: “La institucion
encargada de fiscalizar o inspeccionar el cumplimiento de las leyes protectoras del

trabajo”.32

La Inspeccién General de Trabajo debe velar por la estricta observancia de las leyes y
Reglamentos de Trabajo, esta obligada a promover la sustanciacion y finalizacion de los
procedimientos por faltas de trabajo que denuncien los inspectores de trabajo y

trabajadores sociales y procurar la aplicaciéon de las sanciones correspondientes a los

infractores.
3.2. Aspecto historico

En lo que respecta al ambito histérico de la institucién se establece que al asumir el poder
los gobiernos revolucionarios en 1944, se echa a andar la maquinaria, que mas tarde,
serviria de marco al sistema juridico laboral en Guatemala, con autoridades mucho mas

comprometidas con el desarrollo humano y social del pais.

Con fecha 27 de abril de 1945, se promulga el Decreto nimero 93 del Congreso de la

Republica de Guatemala, dando lugar al nacimiento de la Ley del Organismo Ejecutivo,

32 Trueba Urbina, Alberto. Nuevo derecho administrativo del trabajo. Pag. 676
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habiéndose organizado este por medio de Ministerios y que al mismo tiempo, delimita las
funciones y atribuciones de cada uno de ellos. Dentro de los nueve Ministerios que fueron

creados, se encontraba el de Economia y Trabajo.

Un ente administrativo propio del Derecho del Trabajo, por su misma naturaleza, fue
creado a través del Decreto nimero 330 del Congreso de la Republica de Guatemala, el
cual contenia el primer Codigo de Trabajo, habiéndose incluido en el mismo, la
Organizacion Administrativa del Trabajo, el Ministerio de Trabajo y Prevision Social y la

Inspeccién General de Trabajo, el cual cobré vigencia el uno de mayo de 1947.

Por medio del Decreto 1117 del Congreso de la Republica de Guatemala, que entré en
vigencia el 18 de octubre de 1956, el cual, en su Articulo 1° sefiala que “Se crea el

Ministerio de Trabajo y Bienestar Social’.

Por acuerdo presidencial de fecha 20 de diciembre de 1957, publicado en el Diario de
Centro América con fecha 30 de diciembre de 1957 y que entro en vigencia a partir del 1
de enero de 1958, compuesto por 43 Articulos, entré en vigencia y hasta hoy en dia es

el Reglamento de la Inspeccién General de Trabajo.

3.3. Funciones

El Articulo 3 del Convenio 81 de la OIT relativo a la Inspeccién del Trabajo en la industria
y el comercio establece: “El sistema de inspeccién estara encargado de:
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1. Velar por el cumplimiento de disposiciones legales relativas a las condiciones
trabajo y a la proteccion de los trabajadores en el ejercicio de su profesion, tales
como las disposiciones sobre las horas de trabajo, salarios, seguridad, higiene y
bienestar, empleo de menores y demas disposiciones afines, en la medida en que
los inspectores del trabajo estén encargados de velar por el cumplimiento de
dichas disposiciones;

2. Facilitar informacion técnica y asesorar a los empleadores y a los trabajadores
sobre la manera mas efectiva de cumplir las disposiciones legales;

3. Poner en conocimiento de la autoridad competente las deficiencias o los abusos

que no estén especificamente cubiertos por las disposiciones legales existentes”.

La Inspecciéon General de Trabajo, con el propésito de cumplir su misién principal, la cual
es velar por los intereses de los trabajadores y patronos, y que ambos cumplan y respeten
las leyes, toma en cuenta situaciones inspiradas en el principio de que las normas del
Cadigo de Trabajo son esencialmente conciliatorias entre el empleador y trabajador,
atendiendo los factores econdémicos y sociales, por lo que busca férmulas enmarcadas
dentro de leyes y Reglamentos de Trabajo y Prevision Social, a efecto de que los
involucrados dentro de un problema laboral queden satisfechos de la aplicacién realista

y objetiva que inspiran las leyes laborales.

Los inspectores de trabajo son los encargados de supervisar cada una de las esferas
laborales para verificar que en cada establecimiento se cumpla con la implementacién de

normas y reglamentos de trabajo para evitar discrepancias que perjudiquen los intereses
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fines institucionales mejorando el &ambito laboral e implementando en los

establecimientos las normas, acuerdos, decretos y reglamentos laborales.

El Reglamento administrativo organico interno del Ministerio de Trabajo y Prevision Social
modificado mediante acuerdo gubernativo nimero 242-2003 regula las atribuciones de la

Inspeccion General de Trabajo las que se transcriben a continuacion:

“Articulo 15. Del Reglamento administrativo interno de la Inspeccién General de Trabajo.

Son atribuciones de la Inspeccion General de Trabajo, las siguientes:

1. Promover el cumplimiento de las leyes y reglamentos en materia de trabajo,
higiene y seguridad, especialmente para los sectores de trabajo vulnerable.

2. Armonizar las relaciohes entre trabajadores y empleadores.

3. Mantener programas preventivos de visitas en materia de higiene y seguridad,
especialmente en la apertura o traslado de los centros de trabajo, verificando si se
esta cumpliendo con el Reglamento Interior de Trabajo.

4. Evacuar todas las consultas que le formulen las dependencias del Ministerio, los
empleadores o trabajadores, sobre la forma en que deben ser aplicadas las
disposiciones legales de su competencia.

5. Velar por el cumplimiento de los convenios internacionales de trabajo ratificados

por Guatemala.
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6. Participar en todo conflicto individual o colectivo de caracter juridico, en que figure
trabajadores menores de edad.
7. Examinar libros de salarios, planillas o constancias de pago, para verificar si se

esta cumpliendo con las disposiciones legales”.

El manual de organizacién de la Inspeccion General de Trabajo a diferencia del
Reglamento interno del Ministerio de Trabajo y Previsién Social hace un enfoque mas
amplio de las funciones de la Inspeccion General de Trabajo; hace también relacion al
contenido de algunos Articulos del Cédigo de Trabajo Decreto Numero 1441 del

Congreso de la Republica de Guatemala.

En primer término, hace relacion al Articulo 278 del Cédigo de Trabajo, que establece
que “La Inspeccion General de Trabajo es la encargada de velar porque empleadores,
trabajadores y organizaciones sindicales cumplan y respeten las leyes, convenios
colectivos, pactos colectivos, reglamentos que normen las condiciones de trabajo y
prevision social en vigor o que se emitan en el futuro lo que se lograra por medio de su

cuerpo de inspectores”.

A través de su cuerpo de inspectores tiene como misién participar en todo conflicto
individual o colectivo, donde figuren trabajadores menores de edad, o cuando se trate de
prestarle proteccién a la mujer en estado de gravidez. Para el efecto existe la Seccién de
Procuraciéon y Fiscalia, donde se promueven incidentes por faltas que denuncien la

violacién a las normas de trabajo y de previsiéon social, procurando la aplicacién de las
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sanciones correspondientes a los infractores a través de los Tribunales de Trabajo y

Prevision Social.

La Inspeccion General de Trabajo tiene como misién intervenir en todo problema laboral
que se presente, ya sea por organizaciones sindicales o por trabajadores en forma
individual, asi como en algunos casos a requerimiento de los empleados y empleadores;

en este sentido la Inspeccion General de Trabajo interviene:

1. Por incumplimiento de pago de salarios.
Por pago de salarios minimos o reajuste a los mismos.

Cancelacién de aguinaldo.

> D

Pago de horas extras.

Pago de salarios por descansos semanales y dias de asueto.
Concesién y pago de los periodos pre y post-natales.

Pago o concesion de periodos de lactancia.

En despidos de mujeres en estado de gravidez.

© ® N o o

Despido de directivos sindicales que gocen de inamovilidad, ya sean provisional o
definitiva.

10. Por cambio de condiciones de trabajo.

11. Despidos indirectos.

12.Cambios de jornadas de trabajo.

13.Violaciones a horarios de trabajo.

14. Constataciones de calidad de trabajadores activos.
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15. Notificaciones de denuncias de pactos o convenios colectivos de trabajo.

16.Aprueba convenios colectivos y convenios de pago.

17. lhterviene por violaciones a los pactos colectivos y convenios colectivos.

18.Constata la situacion de trabajadores extranjeros y previene que éstos se ajusten
a las leyes laborales.

19.Tiene accion a efecto de que se observen en las empresas medidas de higiene y
seguridad en el trabajo.

20.Revisa las planillas de salarios.

21.Revisa las planillas de pago del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social.

22.0bserva y previene porcentajes de trabajadores extranjeros y guatemaltecos que
laboran en las empresas.

23.Interviene por suspensiones de labores aplicadas a trabajadores en forma
injustificada.

24.Revisa y aprueba reglamentos internos de trabajo por medio de la seccion
respectiva.

25.En actas levantadas se interrumpen prescripciones a efecto de que los derechos
de los trabajadores no sean conculcados.

26. Interviene ademas en concesién por pago y/o goce de vacaciones.

27.Practica inspecciones de oficio con el objeto de efectuar una revision completa de
la documentacion laboral.

28.Extiende cartas poder.

29.Autoriza permisos para laborar en dias de asuetos a empresas de naturaleza muy
especial y de indole continua.
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30.Autoriza permisos para que menores de catorce afios puedan trabajar en
empresas que no sean insalubres o peligrosas y que no se expendan bebidas
alcohdlicas o se labore en centros de prostitucion.

31.En los casos de contratos de aprendizaje, a efecto de establecer las condiciones
en que trabaja el aprendiz, si el lugar es sano y el trabajo adecuado a su condicién
fisica, moral e intelectual, asi como si se le cancelan los salarios convenidos
gradualmente, segun el tiempo de duracion del aprendizaje.

32.La Inspeccion General de Trabajo de conformidad con el Articulo 279 del Cédigo
de Trabajo tiene como misién la asesoria técnica del Ministerio de Trabajo, asi
como la de evacuar consultas que le hagan las dependencias adscritas al mismo
Ministerio y los trabajadores o patronos, sobre la forma en que deben ser aplicadas
las disposiciones legales de su competencia.

33.La Inspeccién General de Trabajo, segun lo determina el Articulo 227 del Cédigo
de Trabajo previene a las organizaciones sindicales subsanar las omisiones en
que incurren los sindicatos ya sea cuando lleguen a un numero inferior de
asociados, cuando el nimero de miembros directivos exceda de nueve o sea
inferior a tres; y los casos previstos en los Articulos 223 y 225 del mismo Cédigo,
en cuyo caso se concede un término improrrogable de quince dias para que se
ajusten a derecho.

34.Interviene la Inspeccion General de Trabajo en todos aquellos casos donde se

promueva huelga o paros ilegales.
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35.De conformidad con el Articulo 73 del Cédigo de Trabajo la Inspeccién General de
Trabajo tiene la facultad de determinar si las suspensiones colectivas parciales o
totales son justificadas o injustificadas, resolviendo lo procedente.

36.En el Cadigo de Trabajo se sefialan obligaciones y facultades para los inspectores
de trabajo sefialandose en el Articulo 281 que al encontrar violaciones a las leyes
laborales o sus reglamentos debidamente comprobadas, el Inspector de Trabajo
levantara acta y prevendra al patrono o representante legal de la empresa
infractora, para que dentro de un plazo determinado que el inspector fije, éste se
ajuste a derecho. Vencido dicho plazo levantara nueva acta haciendo constar que
se cumplié o no; en este Ultimo caso procedera a hacer la denuncia ante los
tribunales respectivos para la imposicién de la sancién correspondiente. Y en los
casos que no ameriten prevencion, hara la denuncia de inmediato.

37.De conformidad con los Articulos 375 y 376 del Cédigo de Trabajo, los comités ad
hoc o trabajadores coligados tienen la obligacion de informar a la Inspeccion
General de Trabajo, dentro de los cinco dias siguientes a su nombramiento o
eleccion, de su constitucion, debiendo ésta resolver lo procedente para los efectos
de ser tenidos los electos como representantes de los trabajadores, para la

suscripcion de convenios colectivos.
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3.4. Organizacion

La Inspeccion General de Trabajo, de conformidad con el Acuerdo Gubernativo nimero
132-2006 de fecha 27 de junio de 2006, que reform6 el Acuerdo Gubernativo nimero
297-2003 de fecha 28 de mayo de 2003, estipula que dicho ente, debera ser coordinado

por el primer Viceministro de Trabajo y Prevision Social.

La Inspeccién General de Trabajo, seguin su Reglamento, se conforma con las siguientes

secciones:

> Inspector General
e Seccion administrativa central

e Seccién de mujeres y menores

» Subinspectorias Generales

e Secretaria de la Inspeccién de Trabajo

e Seccién de dictamenes y opiniones juridicas laborales
e Seccion de fiscalia o visitaduria laboral

e Seccion de conciliacién laboral

e Seccion de procuraduria de defensa del trabajador

La Inspeccion General de Trabajo se integra por un inspector general de trabajo, quien

es la autoridad superior delegada por el despacho ministerial, en las funciones de
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Licenciado JesUs Augusto Arbizii Hernandez responsable de cumplir y velar porque se
cumplan las funciones que le confiere el Articulo 278 del Cédigo de Trabajo, Decreto

numero 1441 del Congreso de la Republica de Guatemala, leyes, acuerdos y reglamentos

de trabajo y previsién social.

Los subinspectores generales de trabajo mantienen la jerarquia después del inspector
general. En su ausencia lo representan o sustituyen y lo apoyan en las actividades de
coordinacién y gerencia de funciones. Las Subinspectorias Generales de Trabajo se

encuentran distribuidas en cuatro zonas.

La Secretaria de Inspeccion fue creada para la ejecucién de las actividades secretariales
e informacion de la Inspeccion General de Trabajo. La seccién de dictamenes y opiniones
juridicas laborales, esta integrada por un equipo de trabajo responsable de elaborar

estudios juridicos, relativos a consultas sobre asuntos laborales.

La seccién de fiscalia o visitaduria laboral, integrada por un cuerpo de inspectores de
trabajo, quienes se encargan de realizar visitas a empresas y centros de trabajo. Los
inspectores de trabajo de la secciéon de visitaduria realizan sus funciones mediante
denuncias por via telefénica, denuncias en forma personal, orden por despacho o
programa de inspeccion de oficio. Las consultas o denuncias a esta secciéon pueden
hacerse por medio de dos procedimientos; consulta o denuncia personal y denuncia
anonima.
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quienes se encargan de atender las demandas administrativas laborales que mterponeh emata, 7

los trabajadores por despido, cesacion de contrato o conclusion de la relacién laboral.

Hoy en dia ya no existen trabajadores sociales en la Inspeccién General de Trabajo, sino
anicamente inspectores de trabajo, y sus obligaciones y facultades estan reguladas en el

Articulo 281 incisos a) al m) del Cédigo de Trabajo.

3.5. Regulacion legal

En Guatemala la Inspecciéon General de Trabajo estd creada en la ley como una

dependencia del Ministerio de Trabajo y Previsiéon Social, la cual se encuentra constituida

en la siguiente normativa:

e Convenios
e Cddigo de Trabajo

¢ Reglamento Organico Interno del Ministerio de Trabajo y Previsién Social.

Es importante indicar que las disposiciones del Cédigo de Trabajo y del Reglamento
Organico del Ministerio de Trabajo y Prevision Social no entran en pugna con la normativa
de los convenios internacionales de trabajo ratificados por Guatemala, en virtud que se
aplica la legislacion nacional e internacional ya que ambas normas constituyen ley
vigente. En estos cuerpos legales se estipulan las funciones de dicha institucion, tomando
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ampliadas en la normativa nacional y aplicadas al derecho laboral guatemaiteco.

Asi mismo es importante determinar la funcién esencial que desarrolla la Inspeccion
General de Trabajo en Guatemala, como dependencia del Ministerio de Trabajo y
Prevision Social, principalmente en lo que respecta a la aprobacién del Reglamento
Interior de Trabajo, puesto que la misma es la encargada de garantizar los derechos y
obligaciones de todos los trabajadores, estipulados dentro de dicho reglamento el cual es
elaborado y presentado por el patrono con la finalidad de regir la conducta de los
trabajadores, la Inspeccion General de Trabajo debe de garantizar que dicho reglamento
no sea de caracter coercitivo y que no cuente con ningun tipo de violacion a los derechos

fundamentales laborales de los trabajadores.
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4. Aprobacién administrativa del Reglamento Interior de Trabajo

Para efectos de la presente investigacion juridica es importante abordar lo relativo al
Reglamento Interior de Trabajo especialmente en cuanto a su aprobacion, puesto que en
base a este se desarrolla el trabajo de investigacion, por lo cual se abordaran los

principales aspectos tanto en el ambito juridico como doctrinario.

4.1. Aspectos generales

El Reglamento Interior de Trabajo es parte fundamental para el desarrollo de una
actividad laboral, como la relacion laboral que se da entre el trabajador y el patrono, por
lo cual dicho reglamento regira una gran parte de las actividades que desarrollen los
mismos, en cuanto a la elaboracioén y aplicacion de dicho reglamento queda a disposicion
de las actividades que desempefia la empresa propiamente pues constituyen
disposiciones de caracter técnico y administrativo y es por ello que dichas disposiciones

atienden al giro de la empresa.

Para el léxico juridico guatemalteco el Reglamento Interior de Trabajo contrae diversas
denominaciones, pero todas con la misma finalidad, de esta manera en Guatemala se le
puede llamar, reglamento de fabrica, reglamento de taller, reglamento de empresa,

reglamento interior de fabrica, reglamento del régimen interior, reglamento interior de
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la presente investigacion juridica.

Asi mismo es importante establecer que muchos tratadistas especializados en el derecho
de trabajo, manifiestan que el Reglamento de Trabajo, es una rama del derecho colectivo
de trabajo, ya que involucra a todos los trabajadores de una empresa y su relaciéon con
el patrono, de esta manera se establece lo siguiente al respecto: “Sea cual fuere su
origen, esta destinado a reglar las relaciones y actividades de todo el personal, de manera
que comparte el mismo caracter que una convencion colectiva de trabajo, aunque sus
fines sean otros. Su contenido es realmente colectivo, no interesando si emana de un

acto unilateral o no del empresario. Ademas, es una fuente del Derecho de Trabajo”.33

El tratadista antes citado es claro al establecer el origen del Reglamento Interior de
Trabajo ya que el mismo tiene mucha relacién con un pacto colectivo de trabajo, que en
Guatemala se da en su mayoria en entidades estatales para las mejoras en beneficio del
trabajador, aunque con la diferencia que en el Reglamento Interior de Trabajo la ley no le
da intervencién a los trabajadores en cuanto a su elaboracién, pues esta le corresponde
al patrono exclusivamente, el Reglamento Interior de Trabajo busca regir la conducta de
los trabajadores en el desarrollo de sus labores, pero por pertenecer a una rama del
derecho que busca los beneficios de trabajadores propiamente se considera que es afin

al derecho colectivo de trabajo.

33 Ruprecht Alfredo. Derecho de trabajo. Pag. 258
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El Reglamento Interior de Trabajo se caracteriza por dos grandes funciones con las qUBZeu., ¢ >

cuenta segun lo establece el tratadista argentino Guillermo Cabanellas, el cual establece
lo siguiente al respecto: “a) prescripciones, con sancion aneja, relativas al orden y a la
disciplina en el taller, a la higiene y a la seguridad del personal; b) disposiciones

concernientes al pago de los salarios, ruptura del contrato de trabajo y duracién del

preaviso”.34

El Reglamento Interior de Trabajo segin Cabanellas se caracteriza por la funcién
sancionatoria y la funciéon de beneficios a los trabajadores, en lo que respecta a los
salarios y derechos de segufidad y prevision social, todo esto en su gran mayoria avalado
tanto por la normativa nacional de trabajo, asi como los diversos convenios en materia

laboral que respaldan a los trabajadores.

Es necesario establecer que, para la validez de un Reglamento Interior de Trabajo, es
necesario que el Estado de Guatemala, a través de las dependencias encargadas del
derecho de trabajo como lo son el Ministerio de Trabajo y Previsién Social, la Inspeccion
General de Trabajo, entre otras dependencias de dicho Ministerio deben estar al tanto
del mismo, asi como de su aprobacion, tema principal de la presente investigacion

juridica, lo cual se abordara en los siguientes apartados.

34 Cabanellas, Guillermo. Op. Cit. Pag. 245
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4.2. Concepto

Es importante para un mejor entendimiento y analisis del Reglamento Interior de Trabajo
establecer la conceptualizacion del mismo, por lo consiguiente a continuacion se
estableceran diversos conceptos del término, expuestos tanto por tratadistas nacionales

como internacionales, asi como la normativa legal correspondiente.

Guillermo Cabanellas en su obra tratado de politica laboral define lo relativo al
Reglamento Interior de Trabajo de la siguiente manera: “El conjunto de disposiciones,
que dictadas por el empresario unilateralmente o de acuerdo con los trabajadores a su
servicio y con intervencion de la autoridad estatal o sin ella, contiene las normas
necesarias para el desenvolvimiento efectivo de la prestacion laboral al fijar las lineas

generales de los servicios laborales y el modo de ejecutar las tareas”.3®

El tratadista Cabanellas toma el Reglamento Interior de Trabajo desde el punto de vista
de un acuerdo entre los trabajadores y el patrono, todo con la finalidad de definir bien lo
relativo a los derechos y obligaciones de ambas partes, con el propésito de que la relacion
laboral se lleve de la mejor manera, dicho reglamento manifiesta que es un acuerdo entre

ambas partes.

Uno de los mejores diccionarios de ciencias juridicas en Latinoamérica es el del tratadista

Manuel Ossorio y al respecto del Reglamento Interior de Trabajo indica lo siguiente: “Toda

35 Cabanellas, Guillermo. Tratado de politica laboral. Pag. 231
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instruccion escrita destinada a regir una institucion o a organizar un servicio o actividad.
La disposicién metédica y de cierta amplitud que, sobre una materia y a falta de la ley o
para complementarla, dicta el poder administrativo. Segun la autoridad de decreto,

ordenanza, orden o bando”.36

El tratadista Ossorio, aborda el Reglamento Interior de Trabajo mas desde el punto de
vista legal al manifestar que el mismo sirve como una ley o en su caso como apoyo al
régimen juridico existente en cuanto a materia de trabajo lo establece, asi mismo sirve

como complemento de las actividades laborales tanto del patrono como del trabajador.

Por lo cual el tratadista en menciéon sigue manifestando lo siguiente: “Toda norma
reguladora de las condiciones en la que se ha de desempefiar un determinado trabajo,
constituye una reglamentacién del mismo, ya provenga de una disposicion legal, de un
convenio colectivo, de un estatuto. Pero en general, con la denominacién del epigrafe, se
hace alusion a los llamados reglamentos de taller, de empresa, interiores de trabajo o
interiores de taller, los cuales algunas veces son determinados por la voluntad patronal
dentro de las cauces que la ley permite, y otras por acuerdo entre los patronos y los

representantes o delegados de los propios trabajadores”.3’

Desde el punto de vista doctrinario el tratadista aborda el Reglamento Interior de Trabajo

como un mecanismo de normas de la actuacion del desarrollo de las actividades laborales

36 Ossorio Manuel. Op. Cit. Pag. 345
37 Ibid. Pag. 345
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institucion se basara su Reglamento Interior de Trabajo en lo mismo, asi mismo establece
que en muchas ocasiones dichos reglamentos son utilizados por el sector patronal como
forma de organizacion de la actividad laboral, estableciendo normas para los trabajadores
las cuales quedan sujetos a cumplir, siempre y cuando las mismas no violenten los

derechos inherentes de todo trabajador.

Desde el punto de vista legal, el Cédigo de Trabajo, Decreto Niumero 1441 del Congreso

de la Republica de Guatemala, establece lo siguiente:

“ARTICULO 57. Reglamento interior de trabajo es el conjunto de normas elaborado por
el patrono de acuerdo con las leyes, reglamentos, pactos colectivos y contratos vigentes
que lo afecten, con el objeto de preparar y regular las normas a que obligadamente se
deben sujetar él y sus trabajadores con motivo de la ejecucién o prestacién concreta del

trabajo. No es necesario incluir en el reglamento las disposiciones contenidas en la ley”.

La normativa laboral vigente en Guatemala al respecto del Reglamento Interior de
Trabajo establece que es una normativa que regula la conducta de los trabajadores la
cual es propiamente un mecanismo que utiliza el patrono dentro de sus empresas, todo
lo que disponga el patrono en dicho reglamento va a ser basado en las leyes laborales
tanto nacionales como internacionales ratificadas por Guatemala, todo con la finalidad de

no violentar los derechos de los trabajadores.
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Con anterioridad se establecieron diversos conceptos al respecto de lo que es
Reglamento Interior de Trabajo, para el ponente de la presente investigacion juridica, es
una serie de normas que el patrono establece, con la finalidad de un mejor desempefio
de sus trabajadores en la realizacion de sus labores diarias, asi mismo también se
percata de respetar todos los derechos y obligaciones que en la actualidad asisten a los

trabajadores de todos los sectores laborales.

4.3. Aspectos generales del régimen disciplinario laboral

Es importante abordar lo relativo al régimen disciplinario laboral, puesto que en base a
este se elabora el Reglamento Interior de Trabajo, su principal cometido es que los
trabajadores de una determinada empresa o institucion, puedan acatar diversas reglas
de conducta, las cuales deben de cumplir en su horario laboral, todo esto para que exista
una convivencia en el entorno laboral sin ningtin tipo de vicios entre los trabajadores asi

como la relacion que estos lleven propiamente con el patrono.

Por lo cual los tratadistas Alcald Zamora y Castillo y Cabanellas de Torres, exponen:
“Para el derecho laboral, por girar todas sus instituciones basicas en torno a la prestacién
material de los servicios de la que derivan relaciones juridicas fundamentales, lo primero
es el trabajo. Por sustentarse la construccion teérica de esa rama juridica para la mayoria
de la doctrina, sobre el contrato de trabajo, expositivamente a de abordarse en un
segundo término. Por ultimo, al analizar, en todos sus aspectos, el contrato laboral, se

procede al estudio de sujetos o partes, y entonces se considera cuanto se relaciona con
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el trabajador y como pieza complementaria imprescindible, aun opuesta, lo referente
patrono, empresario o empleador. Todo esto se basa en la disciplina que pueda llevar

tanto el trabajador como el patrono”.38

Con lo expuesto anteriormente es claro que son diversas las instituciones del derecho de
trabajo, asi como el derecho colectivo de trabajo que se encuentran inmersas dentro del
régimen disciplinario laboral, puesto que, si la disciplina se aplica desde el momento de
la contratacion laboral por parte del patrono hacia el trabajador, es mucho mas factible
que la relacién de trabajo se genere de una mejor manera, y las funciones de cada uno

de los sujetos de trabajo sean ejecutadas con efectividad.

Es necesario que todas las funciones que realice tanto el trabajador como el patrono en
la relacion de trabajo cuenten con un régimen disciplinario, en el caso de Guatemala las
normas generales en la contratacion laboral como la relacién de trabajo entre patrono y
trabajador se encuentran establecidas en el Cédigo de Trabajo, Decreto Numero 1441
del Congreso de la Republica de Guatemala, donde establece las actuaciones de los
sujetos laborales, todo esto en base a que la relacién se lleve a cabalidad respetando
tanto los derechos y obligaciones de los trabajadores como de los patronos, ya que
ambos cuentan con estos, de distinta manera pero existen diversidad de normativas
internacionales en cuanto a esto, especificamente los convenios internacionales
establecidos por la Organizacion Internacional del Trabajo, conocida por sus siglas a nivel

mundial como la OIT.

3#Alcala y Zamora, Luis y Guillermo Cabanellas. Op Cit. Pag. 521
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Existen diversas posturas en cuanto al régimen disciplinario laboral especificamente en

lo que respecta a la conceptualizacion, por lo cual se daran algunos conceptos relativos

a dicha terminologia a continuacion.

El jurista guatemalteco Luis Fernandez Molina al respecto del régimen disciplinario
laboral establece lo siguiente: “El poder de direccién conlleva necesariamente una
facultad disciplinaria, por parte del director del trabajo. Es poco lo que nuestra legislacién
regula al respecto y en su defecto se redacta el Reglamento Interior de Trabajo, que es
un conjunto de normas que regulan la forma y condiciones de la prestacion de servicios
en determinada empresa, region o industria. Este reglamento no debe contener
disposiciones de coaccion que vayan mas alla de las que la ley o convencion colectiva
permitan al patrono. En todo caso, dicho reglamento necesita para su implementacion,

de la previa autorizacion de la inspeccién General de Trabajo”.3°

El jurista guatemalteco fundamenta el régimen disciplinario laboral, indicando que
actualmente Guatemala no cuenta con una legislaciéon extensa en dicha materia, por lo
consiguiente es necesario abocarse al Reglamento Interior de Trabajo, y como se indic6
con anterioridad el mismo es un sustento a la ley, una gran cantidad de veces en
cuestiones que la ley no regula, tal y como lo es este caso, la mayoria de reglamentos de

trabajo que son autorizados en Guatemala para el funcionamiento de empresas e

3% Fernandez Molina, Luis. Op. cit. Pag. 111.
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instituciones se basa en las normas de conducta que deben de seguir los trabajadores
propiamente, asi mismo el jurisfa menciona algo muy importante y es el valor coercitivo
de la norma, algo que un Reglamento Interior de Trabajo no debe de contener puesto que
con esto se estaria violando muchos derechos fundamentales de los trabajadores, asi
como los tratados internacionales ratificados por el Estado de Guatemala en materia de

derechos de los trabajadores.

Uno de los principales juristas guatemaltecos, en materia de derecho de trabajo Chicas
Hernandez al abordar lo relativo al régimen disciplinario laboral manifiesta lo siguiente:
“Las normas disciplinarias se elaboran con la finalidad de lograr el orden y buen
comportamiento de los trabajadores en el centro de trabajo, constrefiir a estos al
cumplimiento de sus obligaciones y establecer sus derechos y procedimientos, a seguir
en el ejercicio de los mismos. En cuanto a la naturaleza juridica de esta potestad de
aplicar sanciones ante el incumplimiento de las obligaciones por parte del trabajador, se
esta de acuerdo que provienen del complejo de otra potestad que es la jerarquica, la que

se diversifica en dos potestades fundamentales, el poder de direcciéon y el poder

disciplinario”.4°

El jurista guatemalteco enfoca el régimen disciplinario propiamente en lo que respecta a
Iav aplicacion dentro de un trabajo, una empresa o institucién manifestando que la finalidad

principal es la de regir en base a normas la conducta de los trabajadores dentro de su

40 Chicas Hernandez, Raul Antonio. Derecho colectivo del trabajo. Pag. 321.
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el desarrollo de sus funciones cotidianas.

Asimismo, el autor antes mencionado, también se refiere a las normas disciplinarias asi:
“La potestad disciplinaria no puede entenderse como estrictamente absoluta, ya que esta
limitada por el derecho de defensa que tiene el trabajador, antes que se haga efectiva la
medida disciplinaria, siendo esta la justificacién que en el propio apartado de disciplina
se instituya el procedimiento a seguir como puede ser el establecimiento de la comisién

de la falta laboral, los medios de prueba a diligenciar y la imposicién de la sancién”.4!

Lo anterior determina en términos juridicos, que la autoridad empresarial o patronal es la
que tiene por mandato legal la potestad de imponer sanciones, sin embargo, en toda
relacion laboral siempre debe tenerse presente el derecho de defensa que tiene todo
trabajador antes que se haga efectiva una medida disciplinaria y sobre todo que para su

imposicion exista un procedimiento previo al respecto.

4.5. Aprobacién administrativa del Reglamento Interior de Trabajo

Como se ha venido estableciendo el Reglamento Interior de Trabajo debe de estar
basado tanto en la normativa laboral vigente en Guatemala, asi como en los diversos
convenios internacionales aprobados y ratificados primeramente por la Organizacion

Internacional del Trabajo, asi como por el Estado de Guatemala, todo esto con el fin

41 |bid. Pag. 321.
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primordial de que se respeten tanto los derechos del trabajador como del patrono, para™-

o

que pueda existir una relacién laboral integral.

En cuanto a la aprobacion del Reglamento Interior de Trabajo en Guatemala, esta se
encuentra regulada en el Cédigo de Trabajo Decreto Niumero 1441 del Congreso de la
Republica de Guatemala, donde establece que el Ministerio de Trabajo y Previsién Social,
a través de la Inspeccion General de Trabajo, supervisara todos los reglamentos
interiores de trabajo, con la finalidad de que estos se basen en la normativa laboral
nacional e internacional en lo que respecta a los derechos de los trabajadores, por lo cual

el Articulo 59 de dicho cuerpo legal establece lo siguiente:

“ARTICULO 59. Todo reglamento interior de trabajo debe ser aprobado previamente por
la Inspeccién General de Trabajo; debe ser puesto en conocimiento de los trabajadores
con quince dias de anticipacion a la fecha en que va a comenzar a regir; debe imprimirse
en caracteres facilmente legibles y se ha de tener constantemente colocado, por lo menos
en dos de los sitios mas visibles del lugar de trabajo o, en su defecto ha de suministrarse

impreso en un folleto a todos los trabajadores de la empresa de que se trate.

Las disposiciones que contiene el parrafo anterior deben observarse también para toda

modificacion o derogatoria que haga el patrono del Reglamento Interior de Trabajo™.

Después que la Inspeccién General de Trabajo, analice cada una de las nomas que
establece el Reglamento Interior de Trabajo, y avale el mismo, el patrono podra aplicar

60
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el reglamento dentro de su empresa o institucion, pero para que el mismo entre en
vigencia y se pueda aplicar, todos los trabajadores sujetos a la normas del Reglamento
Interior de Trabajo deben de estar plenamente informados acerca de los cambios, reglas,
y circunstancias que especifique el reglamento, todo esto en un ambito temporal de 15
dias antes que entre en vigor, con la finalidad de que los trabajadores puedan estudiar y
analizar cada una de las normas impuestas dentro del reglamento. El patrono queda
obligado a la elaboracion de un Reglamento Interior de Trabajo siempre y cuando su

empresa cuente con una cantidad de diez o mas trabajadores laborando en las

instalaciones.

La Inspeccioén General de Trabajo, debe de analizar el Reglamento Interior de Trabajo
presentado por el patrono, ya que el mismo debe contar con una serie de disposiciones
y normas para el funcionamiento de la empresa, siempre y cuando las mismas sean
apegadas a la normativa nacional e internacional y principalmente que estas no sean de
caracter coercitivo, ya que violaria la libertad laboral del trabajador y varios de sus

derechos fundamentales, de esta manera el Articulo 60 establece lo siguiente:

“ARTICULO 60. El reglamento interior de Trabajo debe comprender las reglas de orden
técnico y administrativo necesarias para la buena marcha de la empresa; las relativas a
higiene y seguridad en las labores, como indicaciones para evitar que se realicen los
riesgos profesionales e instrucciones para prestar los primeros auxilios en caso de

accidente y, en general, todas aquellas otras que se estimen necesarias para la
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conservacion de la disciplina y el buen cuido de los bienes de la empresa. Ademas, debe

contener:

a) Las horas de entrada y salida de los trabajadores, el tiempo destinado para las comidas
y el periodo de descanso durante la jornada;

b) El lugar y el momento en que deben comenzar y terminar las jornadas de trabajo;

c) Los diversos tipos de salarios y las categorias de trabajo a que correspondan;

d) El lugar, dia y hora de pago;

e) Las disposiciones disciplinarias y procedimientos para aplicarlas. Se prohibe descontar
suma alguna del salario de los trabajadores en concepto de multa. La suspensién del
trabajo, sin goce de salario, no debe decretarse por mas de ocho dias, ni antes de haber
oido al interesado y a los compaiieros de trabajo que éste indique. Tampoco podra
imponerse esta sancion, sino en los casos expresamente previstos en el respectivo
reglamento;

f) La designacién de las personas del establecimiento ante quienes deben presentarse
las peticiones de mejoramiento o reclamos en general y la manera de formular unas y
otros; y

g) Las normas especiales pertinentes a las diversas clases de labores de acuerdo con la
edad y sexo de los trabajadores y las normas de conducta, presentacion y compostura

personal que éstos deben guardar, segun lo requiera la indole del trabajo”.

Como lo establece el Cédigo de Trabajo el Reglamento Interior de Trabajo, no

Unicamente aborda las obligaciones del trabajador, como lo son principalmente, las de
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caracter disciplinario, las que rigen el horario y actuacién de los trabajadores, sino
también debe de contener lo relativo a los derechos de los trabajadores, como lo es la
asistencia médica, la seguridad de riesgos en su trabajo, mejoramiento en la calidad de

su trabajo entre otros.

Finalmente se establece que todo patrono, que cuente con mas de diez trabajadores
queda obligado a la elaboracion de un Reglamento Interior de Trabajo, el cual es
elaborado por el mismo patrono, esto acorde a la actividad a que se dedique, ya que cabe
mencionar que no todo Reglamento Interior de Trabajo es elaborado de la misma manera,
ya que para cada trabajo existen normativas y parametros en cuanto a su funcion y
desarrollo, después de elaborado el Reglamento Interior de Trabajo por el patrono, es
importante seguir una serie de pasos desde el ambito netamente administrativo ante la
Inspeccion General de Trabajo, la cual se encarga de la revision, analisis e interpretacion
de las normas puestas por el patrono, todo esto con la finalidad de verificar que los
derechos del trabajador no sean violentados, de esta manera la Inspeccién puede
autorizar el reglamento, o demandar una serie de cambios para que su aplicaciéon sea de
caracter efectivo, después de que el Reglamento Interior de Trabajo haya pasado por
todos los procesos administrativos, el patrono podra aplicarlo en su empresa, siempre y

cuando cumpliendo con los plazos que la ley establece.
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CONCLUSION DISCURSIVA

El Reglamento Interior de Trabajo es elaborado por el patrono, ya sea este del sector
publico o privado con la finalidad de que los trabajadores se rijan en base a reglas
propiamente internas del entorno laboral procurando un mejor desempefio por parte de
los trabajadores y que se resguarden las normas morales de toda persona dentro de la
relacion laboral. Al ser el patrono quien elabora unilateralmente este instrumento y
tomando en cuenta la diversidad de actividades a que se dedican las empresas en la
actualidad, el Reglamento Interior de Trabajo puede ser aprovechado por el patrono para

limitar algunos derechos de los trabajadores al no tener estos participacién en la

elaboracion del mismo.

Por lo cualrse considera necesario que todas las instituciones laborales tanto publicas
como privadas puedan contar con un Reglamento Interior de Trabajo que busque la
disciplina de los trabajadores sin vulnerar los derechos de estos, para tal efecto es
necesario que el Ministerio de Trabajo y Previsién Social a través de la Inspeccion
General de Trabajo, tenga mecanismos adecuados y personal con conocimiento técnico
dependiendo el giro de la empresa que se trate para verificar que las disposiciones
contenidas en este son adecuadas atendiendo a la indole de la empresa y que se limiten
a buscar la buena marcha de la misma, previo a la aprobacion administrativa del

Reglamento Interior de Trabajo.
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